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Abstrakt

SEPA - Single Euro Payments Area (Jednotna oblast’ platieb v eurach) je oblast’, kde spo-
trebitelia, podniky a d'alSie ekonomické subjekty mozu realizovat’ a prijimat’ platby v eurach
v ramci Eur6py podla rovnakych zdkladnych podmienok, prav a povinnosti bez ohladu na to,
v ktorom ¢lenskom State sa nachadzaju.

Cielom projektu SEPA je uzsia eurdpska integracia a vytvorenie konkurenéného eurépske-
ho platobného trhu, ktory méze priniest’ vyssiu uroven sluzieb, produktov a lacnejsie usku-
tocnovanie platieb. SEPA umoznuje zakaznikom realizovat’ bezhotovostné platby v eurdch
s ktorymkol'vek ucastnikom eurdpskej oblasti pri pouziti jedného bankového uctu a jedného
suboru platobnych nastrojov. Vsetky bezné platby v eurach sa stavaju ,,domdacimi® a straca sa
tak rozdiel medzi nairodnymi a cezhranicnymi platbami v euro oblasti.
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1 UVOD

Naprick zavedeniu eura ako jednotnej meny v roku 2002, skuto¢ny ,,domdci® a vnutorny trh
pre bezhotovostné platby v eurozéne zatial nebol dosiahnuty. V stcasnosti existuje nickol’ko
dobre fungujicich retailovych platobnych systémov, vicsinou prispésobenych individudlnym
podmienkam vlastnych narodnych trhov. Velkoobjemové platby, procedury, nastroje a sluzby
ponukané zakaznikom na drovni retailovych platieb vsak este neboli harmonizované. Riesenie
tychto nedostatkov je navrhnuté v kontexte projektu Jednotnej oblasti platieb v eurach (SEPA).
Eurosystém v spolupraci s Eurépskou komisiou definovali vseobecnu viziu pre SEPA zame-
ranu na riadenie roznych iniciativ bankového sektora a retailovych platieb. SEPA je chidpana
ako integrovany platobny trh, na ktorom kazdy ucastnik bude schopny uskutoc¢nit” akukol'vek
platbu jednoducho, efektivne, bezpeéne a za rovnakid cenu ako v ramci jednotlivych domacich
(narodnych) platobnych priestorov.

Projekt SEPA je ambiciou, rozmerom a komplexnostou porovnatelny s prechodom na euro
a preto logicky predstavuje daldi krok k eurdpskej integracii. Integracia eurépskych financ-
nych trhov predstavuje jeden z ciefov zakladnej politiky Eurosystému a je kl'd¢ovym faktorom
k podpore dalsicho rozvoja a modernizacie finanéného systému. V podstate finan¢na integ-
racia je dosiahnutd, ak si splnené tri podmienky: (1) jednotny trh, (2) rovnaky pristup k trhu
pre vsetkych ucastnikov a (3) rovnaké zaobchadzanie na trhu pre vsetkych acastnikov. Pre trh
retailovych platieb to znamena, ze zakaznici budi schopni uskutocnit’ a prijat’ bezhotovostna
platbu v ramci celej eurozoény z jedného euro Gctu za rovnakych zékladnych podmienok, bez

ohladu na ich umiestnenie. Eurozéna uz dosiahla vyrazny stupen financnej integracie.

1 Prispevok je suéast’ou rieSenia projektu VEGA 1/0229/09 Analyza vybranjch otiazok finan¢ného a bankové-
ho trhu vzhl'adom na vstup Slovenskej republiky do Hospodarskej a menovej unie.
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Projekt vytvorenia SEPA koordinuje a riadi Eurépska platobnd rada (European Payments
Council — EPC), ktora je samoregulacnym organom eurépskeho bankového sektora v oblasti
sluzieb platobného styku. Eurosystém v ramci svojej tlohy katalyzatora zmien dokladne moni-
toruje vyvoj projektu SEPA.
V stcasnosti existuji pre réznych zdacastnenych limitované informacie a odhady na meranie
a hodnotenie ekonomickych prilezitosti a vyziev SEPA. ECB sa roznymi stadiami pokidsa
zvysit’ porozumenie moznych ekonomickych dopadov SEPA pod vplyvom rdznych scendrov
a pocas roznych §tadif projektu. Dalej sa $tadia snazi poskytnit’ vyvazeny obraz o¢akavanych
ekonomickych dopadov SEPA na vel'ké eurdpske bankové institicie. Rozne Stadie by mali
podrobnejsie zodpovedat’ nasledujice dolezité otazky:

* AkY je ocakavany celkovy ekonomicky dopad SEPA na bankové institucie?

¢ Ako velmi sa tento dopad pre bankovy sektor 1i8i v zavislosti od réznych SEPA scenarov?

* Aké si mozné finan¢né dopady SEPA pre banky z pohladu vynosov a nakladov?

* Aké je rozdelenie moznych zmien nakladov a vynosov podla roznych platobnych nastro-

jov?

¢ Co spustia tieto zmeny v bankovych truktirach vynosov a nakladov?
Z kratkodobého hladiska sa ocakava, ze koexistencia SEPA a narodnych schém pre retailové
platby bude pre bankovy sektor viest’ k zvysenym nakladom a zniZzenym vynosom. Z dlhodo-
bého hladiska, ked’ budd narodné schémy nahradené schémami SEPA, sa ocakava pre banky
pokles nakladov z dévodu automatizacie, moznej ekonomickej ispory a uspory zo sortimentu,
tak ako aj inovdcif (napr. elektronické fakturacie). Taktiez budd ovplyvnené aj vynosy, nakol'ko
sa zvysi konkurencia. Navyse je mozné ze dopad na naklady a vynosy bude stanoveny podla
zvoleného pristupu bank. Banky, ktoré sa zaoberaju vyhladom a moznostami do budicnosti
pre dodatoc¢né sluzby, ktoré budi automatizovat’ platobny proces, vytvoria nové obchodné
prilezitosti. Zmeny, ktoré vyzaduje uvodnd faza SEPA, su urcite vyznamné a zisk moze byt’
dosiahnuty Specidlne tymi instituciami, ktoré vyuzivaji nové technologie a poskytuji inovo-

vané sluzby.

2 EKONOMICKE DOPADY SEPA

Casom sa predpokladaji dva protichodné efekty - t.j. konkurencia a zlepSend nakladova efektiv-
nost’ - determinujice ekonomické dopady v celom SEPA priestore. V ivodnej etape zavedenia
SEPA budd musiet’ banky ponukat’ sibezne ,,staré” platobné nastroje, ako aj ,,nové“ SEPA-
platobné nastroje. Toto bude kratkodobo viest’ k zvysenym ndkladom hlavne kvéli zavadzaniu
novych schém a ich koexistenciou so starymi schémami. Pocas tejto dualnej fazy sa bude zdat’
dopad na strane vynosov z celkového platobného styku limitovany, pretoze sa neocakava, ze sa
v kratkodobom horizonte vyvinie ,,cezhrani¢na® (mimoeurépska) konkurencia. Z dlhodobého
hladiska budd prijmy a niklady bank ovplyviiované roznymi sposobmi. Na jednej strane, aj
ked niektoré banky ocakéavaji nové obchodné prilezitosti, prijmy mézu byt’ znizené prave nar-
astajucou cezhrani¢nou konkurenciou, ktora moze znizovat’ marze. Na druhej strane, banky
oznamili, ze mézu vzniknit’ podstatné potencialne uspory nakladov z rozsahu a zo sortimen-
tu a mozného uspory z manudlnych spracovani a procesov. Uskutocnené analyzy potvrdzujd,

ze zo stredno- az dlhodobého hladiska SEPA umozni bankdm profitovat’ prave dspor z roz-
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sahu a z novych obchodnych prileZitosti na integrovanom trhu eurozény. Banky oznamujy, Ze
bude nevyhnutné zrealizovat’ zmeny vo vnutrobankovych systémoch a sluzbach, aby mohli
jednak banky, ako aj ich zakaznici zo SEPA profitovat’. Predpoklada sa, ze ndklady spojené so
spracovanim platieb sa tiez znizia vd'aka uspore z rozsahu a vyssej konkurencii, ktord prinesu
spolo¢né standardy a procedury.

Kvoli rozdielnym internym uctovnym smerniciam a politike, niektoré subjekty mali problé-
my vycislit’ vinosy spojené s hotovostou. Z tohto dévodu, Tabul'ka 1 uvadza celkové dopady
SEPA vritane vynosov z hotovostného platobného styku, zatial ¢o v Tabulke 2 nie su tieto

vynosy uvedené?.

Tab. 1 - Celkové dopady SEPA na priemer. eurépsku banku vratane hotovostnych vynosov
(v %). Zdroj: ECB, 2007

Impact SEPA coexistence Ideal SEPA world e-SEPA

Revenue -4.4 -7,6 -9,9
Cost 4,8 -1,3 -6,8
Net -9,2 -6,3 -3,0

Tab. 2 - Celkové dopady SEPA priemernu eurépsku banku bez hotovostnych vynosov (v %).

Zdroj: ECB, 2007

Impact SEPA coexistence Ideal SEPA world e-SEPA

Revenue -3,2 -5,3 -8,4
Cost 4,8 -1,3 -6,8
Net -8,1 -4,0 -1,5

V konkrétnych ¢islach banky ocakavaja, ze ich prijmy klesni o 3 % az 10 %, podla toho,
aky scenar SEPA sa bral do uvahy. Na druhej strane, banky predpokladaji vyssie pociatocné
investicie, ktoré povedd v SEPA koexistencnom scenari k dodato¢nym nakladom o priblizne
5 %. Avsak neskor, ked’ sa budd uzivat’ plné vyhody SEPA harmonizacie a standardizacie
schém a produktov a ked bude migricia ukoncend tieto pociatocné investicie sa pravdepo-
dobne vratia. Odhaduje sa, ze zvySend nakladova efektivnost’ moze viest’ k dspore nakladov

2 Pri ziskavani odhadov o moznom vyvoji nakladov a vynosov z projektu SEPA sa uvazovalo o styroch
t6znych scendroch. Ulohou bank bolo odhadnit’ vivoj v jednotlivich etapach. Prvy scenir je vichodiskovy,
dalsie na seba nadvizuju.

»Zakladny®: prvy scenar popisuje zakladna situaciu, kde banky zvazuju vplyv externych faktorov, napr. zmeny
v technoldgiach a bezpecnosti. Jednd sa o ,,startovaci® scenar, idaje boli porovnavané so situiciou na konci
roka 2005 (zmeny su este bez SEPA).

,Koexistencia platobnych schém®: druhy scenar odzrkadluje situdciu, ked’ sa zavadzaji SEPA schémy a $truk-
tary. Stale prevladaju povodné pravidla a platobné schémy a existuji sibezne s novymi SEPA-schémami
a produktmi. Zosuladenie I'T platforiem a infrastruktiry sa zatial’ nedosiahlo.

Idedlny SEPA svet™: treti scenar vychadza z prvych dvoch scenarov. Uz sa uvazuje o plnom vyuzivani SEPA
schém a produktov. Tiez sa predpoklada silad IT platforiem a infrastruktiary. Nové SEPA schémy a Struktary
su plne harmonizované a Standardizované.

,,e-SEPA®: §tvrty scendr siaha az ,,za hranice® SEPA. Po tspe$nom zaviseni predchadzajucich faz, tento $tvrty
scenar predstavuje platobny svet buducnosti, ktory je plne elektronicky, bezpapierovy a s mensim objemom
hotovosti (ale nie bezhotovostny).
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o 1% v ,idealnej” SEPA oblasti, a 0 7 % v e-SEPA oblasti. Cistjr efekt v porovnani so zaklad-
nym scenarom, ktory odzrkadl'uje celkové dopady na bankové vynosy a ndklady, sa pohybuje
od -9% v dualnej faze do - 1,5 % az - 3 % v dlhodobom e-SEPA scenari.

2.1 Zavery podla platobnych nastrojov

Tato cast’ prezentuje vysledky ekonomickych dopadov SEPA na rézne kategérie nakladov
a vynosov v ¢leneni podla rozdielnych platobnych néstrojov. Vsetky naklady a vynosy st inde-
xované a vyjadrené v relativnych pomeroch k nakladom v zakladnom scenari. Tabulka 3 pou-
kazuje na vynosy v réznych SEPA scenaroch. Vo vSeobecnosti, mali by sme brat’ do dvahy, Ze
startovacie podmienky a charakteristiky platobnych zvyklosti sa v Eurdpe 1isia, preto aj efekty
mozu byt’ v jednotlivych krajindch rozdielne. Niektoré vysledky z tychto dévodov musia byt’
prezentované s ohladom na $pecifické narodné charakteristiky.

Vynosy spojené s platbami

Vynosy z hotovostnych platieb by nemali byt’ priamo ovplyvnené vytvorenim jednotného
priestoru SEPA. Zda sa, ze naklady spojené s pouzivanim hotovosti vyvazia vynosy z nej zis-
kané. V ramci SEPA by banky uvitali obmedzenie hotovosti, pretoze by sa tym zvysilo pouzi-
vanie elektronickych platobnych nastrojova modelov s lepsimi cenami. Oc¢akava sa, ze mix
POS platobnych nastrojov bude viest’ k narastajicim objemom a vinosom z priamych inkas
a platobnych kariet.

Banky predpokladaji vyznamny nérast v objeme inkds pri vSetkych SEPA scendroch, ¢o by
zvicsa kompenzovalo tlak zniZzenia cien z dévodu cezhrani¢nej konkurencie. Narast v objeme
priamych inkas sposobuju najmai tri faktory. Prvym je otvorenie euro-platobného trhu aj cez
hranice. Po druhé, banky by mohli byt’ schopné rozsirit’ svoj podiel na trhu inkas vd’aka konso-
lidacii a koncentracii trhu, ako aj celkovému narastu v platobnom styku. Po tretie, pouzivanie

inkas pravdepodobne zvysi objem transferov z inych platobnych prostriedkov, (napr. seky).
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Tab. 3 - Dopady SEPA na prijmy podla platobnych nastrojov. Zdroj: ECB, 2007

SEPA koe- “I:gza” e-SEPA
SEPA - dopad vynosov Zakladna Xist‘encia (% oblas? oblast’ (%
index) (eindex) index)
1. Vynosy
1.1 Poplatky
1.1.1 Hotovost’ 33 33 34 39
1.1.2 Inkasa 12,7 12,5 12,5 12,3
1.1.3 Uhrady 19,3 19,0 17,3 15,0
1.1.4Platobné karty 277 25,6 26,0 25,7
1.1.58cky 3,1 3,0 2.8 2,2
1.1.6Prioritné platby 1,5 1,5 1,3 1,1
1.1.7Dodatocné sluzby 2.1 2,2 2.2 2.5
1.2 Pohyby a datované hodnoty 10,8 10,2 9,5 9.1
1.3 Spracovanie $pecialnych pri- 7,1 7,1 7,1 7,1
padov
2. Distribtcia a starostlivost’ 14,6 14,5 14,5 14,6
3. Bilancia prijmov 57,9 541 51,2 50,6
Celkové prijmy 159,8 1527 147,7 1441
Celkové prijmy (% zmena) -4.4 -7,6 -9,9

V koexistencnom scenari by mali zostat’ prijmy z uhrad nezmenené. Tak ako inkasa, aj thrady
by mali ¢iasto¢ne benefitovat’ z objemu transferov z inych platobnych nastrojov. Avsak, tento
pozitivny désledok sa pravdepodobne bude vyrovnavat’ tlakom znizovania cien v désledku
zvysenej konkurencie. Skor sa ocakava efekt z dlhodobého hladiska.

V oblasti platobnych kariet by celkovy dopad nemal byt’ podstatny. Banky vyjadrili v ramci SEPA
svoj silny zaujem vyzvat’ zakaznikov k zmene ich platobnych navykov a prejst’ na menej naklad-
né a viac efektivne platobné nastroje. Prijmy zo Sekovych platieh by mali byt’ mierne znizené len
v kratkodobom horizonte. Banky ocakavaju vyznamné znizenia v proviziach a poplatkoch
v idealnom SEPA scenari a e-SEPA scenari. Predpoklada sa, ze na niektorych trhoch sa na dlhé
obdobie vyradia sekové platby. Specifika krajin a trhov, dodatoéné prijmy a nové obchodné
prilezitosti sa po uplnom zavedeni SEPA ocakavaju od dodato¢nych sluzieb/sluzieb s pridanou
hodnotou (napr. e-fakturicia, e-platby, e-podpis, reporting a referencie). Niektori zastupcovia
bank naznadili, Ze rozsah a aplikicia dodatoc¢nych sluzieb/sluzieb s pridanou hodnotou ma
tendenciu byt’ momentdlne podhodnotena a nie uplne reflektovand v reportovanych udajoch’.

Ako sme uz naznacili, je mozné, ze zostatkové bilanéné vynosy sa budu znizovat’ v savislosti

3 Eur6psky bankovy sektor, reprezentovany EPC (European Payments Council — Eurdpska platobné rada)
- vytvoril v§eobecne pouzitelné SEPA platobné schémy a Standardy ako stavebné kamene pre realiziciu SEPA.
Ako legislativne vychodisko pre jednotné procesy a pravidla v celej zone SEPA bola vydana tzv. Payment
Services Directive (PSD — direktiva o platobnych sluzbach), ktord mala byt’ transponovand do jednotlivych
narodnych zikonov $titov zény SEPA k 1.11.2009 (V SR Zikon o platobnych sluzbich ¢&. 492/2009 platny od
1.12.2009 a v CR zakony ¢&. 284/2009 a 285/2009).
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so zvySovanim cezhrani¢nej konkurencie. Jednym z kIicovych dévodov, ktory bol v ramci
individudlnych konzultacii spominany je, Ze spotrebitelia st pripraveni osvojit’ si aktivny hoto-
vostny manazment. Spolo¢nosti a sikromné osoby budd schopni ovela jednoduchsie trans-
ferovat’/premiestriovat’ peniazné prostriedky na ,,zahrani¢né” acty (mimo krajiny) s vyssou
urokovou sadzbou. Ocakéva sa, ze tento trend bude v blizkej budicnosti pokracovat’, ked’ze
spotrebitelia budd mat’ lepsi pristup k internetu, a napriklad budu viac pouzivat’ elektronické
bankovnictvo. Navyse, jednoduchsi a aktivnejsi hotovostny manazment realizovany zakaznik-
mi by tiez mohol viest’ k tomu, ze bilan¢né prijmy budu nestale a preto mézu byt’ investované
iba na kratsie obdobie.

Naklady spojené s platbami

Tabulka 4 predstavuje tidaje o nakladoch pre rézne SEPA scenare. Banky ocakavaji vyznamny
narast na strane nakladov pocas SEPA koexistenéného obdobia. Avsak zo stredno- a dlhodo-
bého hladiska by mali banky mali z tjchto pociatoénych investicii profitovat’, vzhfadom na

zvy$ovanie uspor z rozsahu a sortimentu a uspor nakladov.

Tab. 4 - Dopady SEPA na néklady podla platobnych nastrojov. Zdroj: ECB, 2007

SEPA koe- | “Dokonala” E-SEPA
SEPA dopad nikladov Zakladna xistencia (% | SEPA oblast’ | oblast’ (%
index) (Yoindex) index)

1. Transakcie a spracovanie
1.1 hotovost’ 14,7 15,0 14,6 14,0
1.2 inkasa 54 5,8 5,5 4,6
1.3 Ghrady 11,3 12,1 10,8 9,6
1.4 platobné karty 12,9 13,1 13,3 13,3
1.5 platby sekom 5,8 5,8 4,7 4,1
1.6 prioritné platby 0,4 0,4 0,4 0,3
1.7 dodato¢né sluzby (s pri- 1,8 1,9 1,9 2,0
danou hodnotou
2. Distribucia a obsluha 20,2 21,6 20,2 18,5
3. IT systémy a rozvoj 10,4 12,0 10,7 10,5
4. Rézia 17,1 17,0 16,7 16,2
Celkové naklady 100,0 104,8 98,7 93,2
Celkové naklady (% zmena) 4,8 -1,3 -0,8

Z kratkodobého hladiska, dodatocné naklady #a inkasd by sa mali zvysovat’ tromi sposobmi.
Po prvé, na riadenie o¢akavaného zvysenia objemu inkas bude nevyhnutna znac¢na regulicia.
Po druhé, so SEPA inkasami st spojené zna¢né administrativne a trhové naklady*. Po tretie,
banky oc¢akavaju pociatocny narast v nakladoch spojenych s manazmentom podvodov a najma
¢isté straty podvodov v stvislosti s tymto platobnym néastrojom. Avsak v prostredi ,,idealnej

4 Dosiahnutie délezitého milnika v ramci SEPA projektu: spustenie inkasnej schémy - 2. november 2009
(predtym ziadna cezhranicna schéma pre inkasal)
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SEPA a e-SEPA prostredi sa tieto dodato¢né administrativne ndklady spojené so SEPA inkasa-
mi pravdepodobne znizia. Banky taktiez ocakavaju zisky z efektivnosti v spracovavani platieb,
kedze uzivatelia sluzieb budd viac vyuzivat’ spojenia ,,na dialku® Dalsie vyznamné uspory
nakladov mozu vzniknut’ zredukovanim procesov naroc¢nych na pracovnu silu.

Désledky SEPA na nédklady z sbrad sa zdaja byt’ podobné ako pri inkasdch. Pri koexistencii
sucasnych a SEPA- platobnych néstrojov sa predpoklada podstatny narast distribuc¢nych a pro-
dukénych ndkladov. Avsak tieto dodatocné naklady by mali byt’ v bankach do znacnej miery
kompenzované oc¢akavanym narastom efektivnosti vdaka vyuzivaniu spojeni na ,,dial’ku” a
vyznamnej redukcii procesov naro¢nych na pracu.

Napriek tomu, ze banky neuvadzali celkovy dopad na £arty, nicktoré banky zdoraznili zvyse-
nie nakladov spojenych s vydavanim novych SEPA-kariet. Vydavanie novych kariet pre SEPA
sa nemusi zhodovat’ s cyklom prirodzeného nahridzania kariet’. Podstatné uspory distribuc-
nych a produkénych ndkladov moézu vzniknit’ na niektorych trhoch redukciou alebo zastave-
nim platieb $ekmi. S ohladom na distribu¢né naklady banky upozornuju na ocakavané mierne
zvysenie marketingovych a komunikacnych nakladov pocas koexistenéného obdobia. Tieto
dodato¢né naklady budu spojené s informovanim a vzdelavanim klientov bank o novych pla-
tobnych nastrojoch a pravidlach. Avsak z dlhodobého hladiska sa tieto ndklady budu znizovat’.
Treba tiez uviest,, ze banky budd v koexisten¢nom obdobi vystavené zvysenym nakladom na
IT systémy a rozvoj spojeny so SEPA. Bude nevyhnutnd jednorazova rozsiahla investicia na
zavedenie SEPA platobnych schém paralelne s existujucimi schémami. Tieto naklady by sa
mohli rozlozit’ do niekolkych rokov. V dlhodobom horizonte sa v ,,idealnom“SEPA prostredi
a e-SEPA prostredi ocakava, ze tieto modernizacné investicie umoznia bankdm dosiahnut’
niz$iu uroven nakladov vdaka zvysenej efektivnosti nakladov a ziskov z produktivity.

2.2 Finan¢né dopady Smernice o platobnych sluzbach

Eurodpska centralna banka a Eurdpska komisia povazuju prijatie Smernice o platobnych sluzbach
(PSD) Eurdépskym parlamentom za rozhodujuci krok k realizicii SEPAS. Smernica bude vyzna-
mne napomahat’ pri implementacii SEPA nastrojov v bankovom sektore, rovnako pri ich osvo-
jenf kone¢nymi uzivatelmi, pri harmonizacii pravnych ramcov. Tym sa vytvoria zaklady pre jed-
notny ,,domaci* euro platobny trh. Smernica bude zavedenim primeranej Struktiry pre novych
ucastnikov na retailovom platobnom trhu zabezpecovat’ ochranu spotrebitelov a podporovat’
konkurenciu a inovaciu. Mal by sa tak podporit’ technologicky pokrok a realizacia novych pro-
duktovych moznosti (napr. e-fakturacia), ktoré mozu priniest’ znac¢né vyhody celej ekonomike.
Niektoré banky potvrdili, ze SEPA aj PSD su obidve vytvorené na ich silny podnet a navzajom
sa prekryvaju. Avsak posobnost’ a dopady Smernice presahuje SEPA, napr. kvoli produktom,

5 Pozitivny vyvoj v oblasti EMV migracie: za prvy polrok 2009 ,,EMV compliance - ¢ipové zabezpecenie +
pin‘: 72% kariet (3. kvartal 2008: 62%), 77% POS terminaly (3. kvartal 2008: 68%), 93% ATM bankomaty (3.
kvartal 2008: 83%)

6V januari 2008 viac ako 4300 bank z 31 krajin, ¢o reprezentuje priblizne 95% objemu platieb v Eurdpe, vyko-
nalo historicky krok k odstartovaniu SEPA spustenim SEPA Credit Transfer Scheme (SCT — schéma pre SEPA
hladké platby) pre Euro platby. SCT je prvym zakladnym SEPA vystupom EPC. VSeobecnym ditumom pre
Start schém SEPA Direct Debit (SEPA inkaso) bol rok 2009 - revizia nariadenia ¢. 2560/2001 o cezhrani¢nom
platobnom styku — Regulation (EC) No 924/2009 of the European Patliament and the Council — V SR bol ten-
to termin posunuty na november 2010. Integracia v oblasti platobnych kariet (SEPA Cards Framework — SEPA
ramec pre karty) postupuje uspesne.
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hracom, mendam, kurzom. Celkovo banky zdielajd nazor, ze Smernica PSD zavadza pravidla
s nejasnymi dosledkami na platobné styk a ich finanéné vysledky. Banky uznavaju, Zze hlavné
efekty Smernice PSD spocivaja v rozsireni informacnych povinnosti, skrateni doby transakcif,
regulacii zodpovednosti pre poskytovatefov platobnych sluzieb, sprisneni procesov storno-
vania transakcii. Avsak spravne odhady moznych ekonomickych dopadov Smernice PSD sa
podla bank zatial predcasné.

3 DOPADY SEPA NA UCASTNIKOV PLATOBNEHO STYKU

Projekt SEPA sa vyrazne dotkne vsetkych ucastnikov platobného styku a prinesie so sebou
nové prilezitosti a vyzvy. SEPA zvysi konkurenciu, ked’ze vdaka nej sa z eurozény stane inte-
grovany trh, v ramci ktorého mé6zu poskytovatelia ponikat’ sluzby zakaznikom z celej eurozé-
ny. Vac¢si viber poskytovatelov sluzieb a dspory z rozsahu znamenajd, ze zakaznici budd mat’

k dispozicii $irsiu ponuku konkurenénych platobnych rieseni.

3.1 Spotrebitelia

Spotrebitelia uz budd potrebovat’ len jeden bankovy ucet. Z tohto G¢tu mézu realizovat’ thra-
dy a inkasa v eurach kdekol'vek v eurozéne rovnako jednoducho, ako v pripade domacich pla-
tieb. Budu tak moéct’ napriklad platit’ ndjomné svojich deti studujiicich v zabranici, zaplatit’ si za nbyto-
vanie na dovolenke alebo 3a slugby poskytované eurdpskymi firmani, napriklad za mobilné slugby, poistenie,
energie atd. Ludia, ktori byvaji, pracujii alebo studujii v cudzine, ug nebudsi musiet’ mat’ otvoreny sicet doma
aj v zabraniii. Platobné karty sa budu dat’ pouzivat’ efektivnejsie, pretoze spotrebitelia buda
moct’ na vsetky platby v eurach pouzivat’ jednu kartu. ZniZi sa tak potreba nosit’ pri sebe
hotovost’.

Spotrebitelia budid moct’” vyuzivat’ inovativne sluzby kdekolvek v eurozéne. Dlhodobym
ciefom bankového sektora je dosiahnut’, aby sa platobné néastroje SEPA pouzivali iba v elek-
tronickej podobe. Platby sa potom budu dat’ jednoducho kombinovat’ so sluzbami s pridanou
hodnotou, t.j. sluzbami, ktorych ucelom je zjednodusit’ spotrebitelom a podnikom proces rea-
lizacie platieb pred a po ich ztc¢tovani. Patri sem elektronicka fakturacia, zadavanie platobnych
prikazov cez mobilny telefén alebo internet, elektronické letenky, kreditné aviza alebo elektro-
nické priradovanie faktar k platbam.

3.2 Podniky

Vsetky finanéné transakcie v eurach bude mozné realizovat’ centrilne z jedného bankového
uctu. Spracovanie platieb bude jednoduchsie, pretoze vsetky prichddzajuce a odchadzajice
platby budd mat’ rovnaky format. Tym, Zze bude mozné platby i likviditu riadit’ z jedného mies-
ta, usetria podniky podnikajice v celej eurozoéne nielen ndklady, ale aj ¢as. Sluzby s pridanou
hodnotou, napriklad elektronicka fakturacia a elektronické priradovanie faktur k platbam,
umoznia podnikom optimalnejsie spracovanie platieb. Zrovnopravnenie domacich a zahra-
ni¢nych platieb a inkéds — vietky platby v tomto priestore pridu k prijemcovi v termine ,,D+1.
firmy nemusia drzat’ ucty vo viacerych krajinach kvoli aspore za drahé medzinarodné transak-
cie, mézu vsetky obsluhovat’ za ,,domacu cenu cenu z jedného uctu v jednej krajine. po pre-

chode na §tandard ISO 20022 ah na trovni komunikacie medzi bankou a klientom médze firma
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v pripade potreby ovela jednoduchsie zmenit’ banku, ¢o znamena dalsie posilnenie trhovych

mechanizmov.

3.3 Banky

Banky budid méct’ rozsirit’ svoju obchodni ¢innost’ a sut’azit’ na drovni eurozény, ked’ze v ram-
ci SEPA budid moéct’ vsetky banky poskytovat’ svoje sluzby klientom v celej eurozéne. Banky
mozu svoju ¢innost’ rozvinut’ aj tak, ze budu klientom okrem produktov SEPA poskytovat’
aj sluzby s pridanou hodnotou. Dosledkom zavedenia SEPA bude posilnenie eurépskej inte-
gracie a zvySenie efektivnosti trhu. Zosuladenim podmienok realizacie platieb zavedie SEPA
jednotny stbor pravidiel a zabezpeci rovnaky a otvoreny pristup, dostupnost’, transparentnost’
a interoperabilitu, ¢im podpori konkurenciu. Eurépsky bankovy sektor, reprezentovany EPC
(European Payment Council- eurépska platobnd rada) — vytvoril vSeobecne pouzitel'né SEPA
platobné schémy a $tandardy — stavebné kamene pre realizaciu SEPA.

4 ZAVER

Projekt SEPA predstavuje vel'ky krok k eurépskej integracii. Vsetky euro platby v eurozéne
budi povazované uz za domace platby a rozdiely medzi tuzemskymi a zahrani¢nymi platbami
uplne vymizna. SEPA prinesie vjznamné ckonomické prinosy a prilezitosti, ked’ze podpori
konkurenciu a inovaciu a zlepsi podmienky pre zdkaznikov. Avsak bude potrebné zna¢né usilie
na zjednotenie narodnych zvyklosti bankového sektora a na zmenu navykov ekonomickych
aktérov vo vsetkych krajindch eurozony.

V sucasnosti su k dispozicii iba limitované poznatky a informacie na vycislenie a zhodnote-
nie ekonomickych prinosov a moznosti SEPA pre roznych tcastnikov. Na zaklade roznych
stadif boli potvrdené zavery, ze celkové dosledky pre bankovy sektor sa lisia v zavislosti od
jednotlivych SEPA scenarov. SEPA v kazdom pripade zvysi konkurenciu v bankovom sekto-
re, nakolko sa odstrania bariéry, ktoré predtym chranili narodné trhy. Projekt SEPA zaroven
zaruci usporu nakladov v spracovani platieb a vytvori podnikatel'ské prilezitosti. Z kratkodo-
bého hladiska, napr. pocas koexistencie ,,starych® a SEPA-schém, sa oc¢akava, ze vytvorenie
SEPA bude spojené s pociato¢nymi investicnymi nakladmia relativne limitovanym dopadom
na strane prijmov. Z dlhodobého hladiska, ked budi narodné schémy plne nahradené SEPA-
schémami, naklady bank by mali klesat’ z dovodu uspor z rozsahu a a Gspor zo sortimentu
a inovacif, napr. elektronicka fakturacia. Prijmova stranka bude ovplyvnena cezhrani¢nou kon-
kurenciu a novymi ucastnikmi trhu.

Dopad na néklady a prijmy bude ovplyvneny pristupom jednotlivych bank. Nové a inovativne
produkty, nové trhy a nové vztahy by mohli priniest’ nové zdroje prijmov pre banky. Banky
ktoré budu hladiet’ vpred, budua sa spravat’ prezieravo a rozhodnd sa pre doplnkové sluzby
s automatizovanymi platobnymi procesmi, si vytvoria nové obchodné prilezitosti. Zmeny,
ktoré si vyzaduje dvodnd faza SEPA, si podstatné a vyhody z nich mézu cerpat’ hlavne tie
institacie, ktoré si zvolia technologicky rozvoj a buda poskytovat’ inovativne sluzby. Pozitivny
pristup k inovaciam zvysi benefity SEPA pre prislusné zaujmové skupiny. KIicovym faktorom

pre tento rozvoj je otvorena a férova paneurépska konkurencia.
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Abstract

The Single Euro Payments Area or SEPA is the area where citizens, companies and other
economic actors are able to make and receive payments in euro, within Europe, whether
between or within national boundaries under the same basic conditions, rights and obligations,
regardless of their location.

The objective of the SEPA is to establish a pan-european market for safe, efficient processing
and settlement of all euro payments, irrespective of whether the originator and beneficiary are
from the same EU country, which is able to bring high service level, products and cheaper per-
formance of payment. SEPA will enable customers to make cashless euro payments to anyone
located anywhere in the euro area using only a single bank account and a single set of payment
Instruments. An euro-area in which all payments are domestic, where the current differentia-

tion between national and cross-border payments no longer exists.

Key words: Euro, SEPA, European integration, payment systems
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