Sluzby eventovej agentury pri organizovani spolo¢enskych

podujati

Vazena respondentka, vazeny respondent,

dovol'ujem si Vas oslovit’ s prosbou o spolupracu formou vyplnenia nasledujiceho
dotaznika, ktory je si¢ast'ou mojej zavereénej prace, na ktorej pracujem ako Studentka 3.
rocnika Obchodnej fakulty EU v Bratislave. Venujte, prosim, niekol’ko minut svojho casu
na vyplnenie nasledujuceho dotaznika, ktory sa tyka vyuzivania sluzieb eventove;j
agentury.

Na otazky odpovedajte tak, ze vyberte vzdy len jednu odpoved’. Ak je mozné vybrat viac
ako 1 odpoved’, budete na to pri otazke upozornend/-y. V pripade, ak je vasa odpoved’ iné
ako jedna z moznosti, uved’'te odpoved’ na vyznacené miesto.

* Povinné
Hlavna sekcia

1. Aké aktivity sa Vam spajaji s pojmom ,,organizovanie podujatia“?
2. Co nesmie chybat’ na dokonale zorganizovanom podujati?(moznost vyberu viacerych

odpovedi)

a) catering

b) hudba

C) moderator

d) vyzdoba

e) program

f) tombola/sutaz

g) obsluha

h) hostessing

i) Satia

J) koordinatori

K) iné...............



Aky typ spolocenskej akcie chyba vo Vasom okoli? (moznost’ vyberu viacerych
odpovedi)

a) Sportové podujatia

b) hudobné festivaly

€) vychovné koncerty

d) seminare s roznym zameranim

e) akcie pre deti

f) iné:..............

Zucastnujete sa spolocenskych akceii (kultirne podujatia, konferencie, seminare,
teambuildingy)?

a) ano

b) nie

VedPajsia sekcia

V priemere kol'’kokrat za mesiac sa zucastiiujete spolo¢enskych podujati (mimo

obdobia pandémie)? Uved’te ¢iselni hodnotu.

Pri komunikacii s firmou/agentirou uprednostiujete:
a) osobnu priamu komunikaciu

b) telefonicku komunikaciu

c) email

d) socialne siete

e) iné:...............

. Ak by ste chceli zorganizovat’ spolocenské podujatie, vyuzili by ste sluzby eventovej

agentury? Svoju odpoved zdovodnite.



8. V ¢om vidite vyhodu vyuZivania sluzieb eventovej agentury na zorganizovanie
podujatia? (moznost’ vyberu viacerych odpovedi)
a) ma vicsiu siet’ kontaktov
b) ma viac skasenosti
C) mMmenej starosti pre klienta
d) nizsie naklady pre Klienta
e) uspora Casu klienta
f) vécsia kreativita
g) nevidim vyhody
h) iné:.............

9. Aké faktory by Vas najviac ovplyvnili pri vybere eventovej agentury? Zorad'te od 1 do
8(1-najviac ma ovplyviiuje, 8-najmenej ma ovplyviiuje).
a) cena sluzieb
b) doba pdsobenia na trhu
€) predosla spolupraca s agentirou
d) kvalita pontikanych sluzieb
e) mnozstvo ponukanych sluzieb
f) odportcania/recenzie
g) sidlo agentary

h) pristup k zakaznikovi

10. Vyuzili ste uz sluzby agentiry Purpose Events?
a) ano, raz
b) ano, viac ako raz

C) nie, nikdy




11.

12.

13.

14.

Zikaznicka sekcia

Ohodnotte od 1 do 5 (ako v skole) ako ste boli spokojny s nasimi nasledujacimi

sluzbami:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

komunikacia
ponuka sluzieb
kvalita sluzieb
kvalita informacii
personal

program
promptnost’

kreativita

AKo hodnotite cenovi ponukou nasich sluzieb?

a) vel'mi vyhodna
b) vyhodna

€) neviem ohodnotit’

d) nevyhodna

Co by ste odporugili pre skvalitnenie sluzieb spolo¢nosti Purpose Events?

Co sa Vam na akciach najviac alebo najmenej pac¢ilo? (1-najmenej pacilo, 8-najviac

pacilo)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)

hudba

vyzdoba

atmosféra
plynulost’ podujatia
program

obsluha

jedlo

priestory



15. S akou pravdepodobnost’'ou planujete znova vyuzit’ nase sluzby?
a) 100%
b) 75%
c) 50%
d) 25%
e) 0%

16. Webova stranka agentury obsahuje vSetky potrebné informacie pre klienta.
https://purposeevents.eu/ . V pripade nestihlasu, napiste ¢o jej podl'a vas chyba.

a) suhlasim

17. Co si najviac vazite na eventovych spolo¢nostiach? (moznost’ vyberu viacerych
odpovedi)
a) Vynaliezavost
b) pohotovost’
c) flexibilitu
d) kreativitu
e) spolahlivost
f) trpezlivost’
g) skusenosti
h) vsestrannost’
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18. Akym spdsobom ste komunikovali s agentirou? (moZznost’ vyberu viacerych
odpovedi)
a) 0sobna priama komunikacia
b) telefonicky
c) emailom

d) socialne siete


https://purposeevents.eu/

19.

O agenture Purpose Events ste prvykrat poculi prostrednictvom:

a) znameho

b) zucastnil/-a som sa akcie organizovanej agentirou Purpose Events
c) tohto dotaznika

d) reklamnych predmetov

e) iné:..........

20.

21.

22.

Charakteristika respondenta

Vas vek
a) Menej ako 18 rokov
b) 18-29
c) 30-39
d) 40-49

e) 50aviac

Vase pohlavie
a) zena
b) muz

C) nechcem uviest’

Odkial’ pochadzate?

a) Bratislavsky kraj

b) Trnavsky kraj

c) Nitriansky kraj

d) Banskobystricky kraj
e) Trenciansky kraj

f) Zilinsky kraj

g) Presovsky kraj

h) Kosicky kraj



23. Vase najvyssie dosiahnuté vzdelanie

24,

a)
b)
c)
d)
€)
f)

zakladné

stredné bez maturity
stredné s maturitou
vysokoskolské 1. stupna
vysokoskolské 2. stupiia

vysokoskolské 3. stupna a vyssie

Vase zamestnanie

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)

nezamestnany, nehl'adam pracu
nezamestnany, hl'adam pracu
praca na dohodu

hlavny pracovny pomer
starobny dochodca
praceneschopny

SZCO, pravnicka osoba



