nstore

CisLo 8. ROC. 23. - OKTOBER 2025 - WWW.INSTORESLOVAKIA.SK

OBJAVUJTU A

_——) feazz,

SPARKLING TEA SPARKLING TEA

CIERNY CAlJ BIELY CAJ
CASCARA RAKYTNIK
MARHUL A POMARANC

BIERNY CA) | BIELY CAJ
CASCARA . RAKYTNIK
MARHULA -

1 PRIDANEHO CUKRU*®
| SLADIDIEL
|

10

7713361234001

J

www.instoreslovakia.sk



SUPER
RETAIL
CLUBSK =V

1. 2.2026

Jurkovicova teplaren

RETAIL HEWHEVE

LERES POCET MIEST
JE LIMITOVANY

Celodenny program

foll InSpirativni hostia zdomaceho
a zahranicneého retailu

Q}ﬁ Networking
s profesionalmi z brandze

ﬁ REtaiI Safa Pl - zazitkové hodnoterie

kamennych prevadzok v timoch formou
mystery shoppingu v Nivy centrum

& www.retailclub.sk Viac info uz ¢oskoro!



editorial

Zrejme ste zachytili kauzu jedného fastfoodového retazca
v Cesku, ktorti odhalil Jan Tuna. Nastrbenie dovery

— alebo jej Uplna strata — predstavuje pre firmu mimoriadne
vaznu situaciu. Prekvapuje ma, ze aj v 21. storo¢i dokazu
niektoré spoloc¢nosti v podobnych pripadoch ,komunikovat™
spbsobom, ktory je kontraproduktivny: nechavaju veciam
volny, nekontrolovany priebeh, reaguju pasivne, alebo

svojimi chaotickymi aktivitami a vyjadreniami situaciu este

zhorsuju. Komunikacia je pri budovani — a v tomto pripade pri
obnovovani — d6very absolutne nevyhnutna. Zasadny vyznam
pritom zohrava komunikacia prostrednictvom déveryhodnych
odbornych médii. Napokon aj jazykové modely Al, ako
povedzme ChatGPT, Cerpaju informacie prioritne z Easopisov
a renomovanych zurnalistickych portalov.

Ing. Juraj Puchlo
Séfredaktor instore Slovakia

Tin SeFredaktora o ENRY, e

Autor bestsellerov, psycholdg a odbornik na liderstvo Dr. Henry Cloud skuma
péat zakladnych aspektov dévery, ktoré su nevyhnutné na to, aby kazdy vztah

uspesne fungoval. Viysvetluje, ako ich preniest do bezného Zivota. Priblizuje aj
zlozZity proces obnovenia dévery, ked’ bola zneuzita, narusend a jej oZivenie sa

zdd nemozné.
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Kinekus otvara 15. predajiiu na Slovensku
Nova predajiia v Povazskej Bystrici je zarover siedmou
prevadzkou Kinekusu na Slovensku, ktora funguje formou
franSizy. Kinekus posobi na slovenskom trhu uz 34 rokov

a patri medzi stabilné domace znacky. Vdaka portféliu
produktov pre dom, zahradu, dielfiu a vykurovanie sa stal
silnym hra¢om v segmente. Na tieto skisenosti nadviazal aj
fransizovy systém, ktory partnerom ponuka podnikanie pod overenou znackou s podporou pri vybere
lokality, zriadovani predajne ¢i marketingu. Vyhodou je aj zazemie spolo¢ného nakupu a velkoobchodné
podmienky, navratnost investicie sa v praxi realne dosahuje uz od Styroch rokov. Kinekus vidi potencial
rast aj v dalSich regiénoch Slovenska — najmé na juhu, vychode, na Orave &i Zahori.

Zdroj: Ki :

Kaufland opat ziskal ocenenie Superbrands
Zaradit sa medzi najuznavanejsie znacky nie je
samozrejmost, no experti aj zakaznici rozhodli, Ze
obchodny retazec Kaufland do tejto spolo¢nosti patri.
Ocenenie Superbrands tak dokazuje, ze znacka dlhodobo
predstavuje spojenie kvality, dovery a silnej reputécie.

Uz jedenaste prestizne ocenenie Superbrands ziskava Kaufland v ¢ase, kedy oslavuje 25 rokov
pdsobenia na slovenskom trhu, kde prevadzkuje 85 predajni. Retazec zaroven dihodobo patri
k najlepsim zamestnavatelom, ¢o potvrdzuju aj tituly Top Employer Europe a Top Employer
Slovensko, ktoré obhjil aj v roku 2025.

Zdroj: Kaufland.sk

McDonald’s na Slovensku v oktobri oslavil
30. narodeniny

McDonald’s zacala pisat svoju kapitolu na Slovensku
13. oktdébra 1995. Vtedy siet otvorila prvi prevadzku
v Banskej Bystrici a o par mesiacov neskér pribudla aj
prva bratislavska - na Namesti SNP. V nasledujucich
rokoch uz pribudali desiatky restauracii naprieé krajinou a v siéasnosti ich ma 50. Coskoro otvori
dalSie. Vyznamnym milnikom pre retazec bolo zalozenie neziskovej organizacie Ronald McDonald
House Charities, (prebieha vystavba prvého Domu Ronalda McDonalda v Banskej Bystrici), ako aj
zavedenie triedenia odpadu €i prindSanie novych chutovych zazitkov od Big Tasty, cez ranajkové
menu az po McCafé. Najvacsi milnik, ktorym je vSak este len pride.

Zdroj: Mcdonalds. sk

Visa uz odhalila podvody za viac ako
miliardu dolarov

Spolo¢nost Visa oznamila, ze jej Specializované
oddelenie Scam Disruption Practice od svojho zaloZenia
odkrylo pokusy o podvody v hodnote viac ako 924
miliéna EUR, z toho v Eurdpe za vyse priblizne 248
miliéna EUR. V jednom z nedavnych zasahov odhalil tim
Scam Disruption Practice rozsiahlu siet vySe 1 000 podvodnych obchodnikov pdsobiacich v Europe

a Severnej Amerike. Na drzitelov platobnych kariet Utocili cez faloSné QR kédy, zobrazovanim

zavadzajucich pop-up reklam alebo cez formy manipulacie znamej ako socidlne inZinierstvo. Visa
kombinuje Al s odbornymi znalostami svojich Specialistov, aby dokazala podvody odhalit' a zastavit
eSte skor, ako ovplyvnia spotrebitelov. Posilnila tiez svoj Integrity Risk Program, ktory pomaha bankam
a partnerom identifikovat rizikové praktiky obchodnikov skér, nez déjde k Skodam.

Zdroj: Visa.sk
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iNn brief

Zivé.aktuality.sk: Cesky zésielkovy a e-shopovy
gigant Alza si zaobstaral dvoch humanoidnych
robotov Unitree G1 Basic a Unitree G1 EDU.
Volaju sa Adam a Bozena a firma ich planuje
testovat a ukazovat v showroomoch ¢i na
roznych udalostiach. Ale i predavat. Cena
drahSieho variantu sa pohybuje okolo 60-tisic
EUR.

Kofola zachranila Pragerovy sady

v Libine na upéti Nizkeho Jesenika pred
vykléovanim. Okrem jabik si tu pestuje

aj hrusky, viSne a na stale va¢sej ploche

aj bylinky. Pragerovy sady dnes rodia na
takmer 60 hektaroch. Zhruba 80 % jabik
putuje do retailovych retazcov, ¢ast tirody
mieri do Freshbarov a Salaterii UGO ¢i do jej
flasticiek s éerstvou Stavou. Zvy$né jablka
sa spracovavaju na koncentrat pre dalSie
napoje.

RetailNews: Cerstvé potraviny, najma ovocie,
zelenina a méso, patria medzi hlavné ldkadla
na titulnej strane tlaenych letakov a motivuju
takmer polovicu Cechov k névsteve obchodu.
Za najdolezitejSie vizudlne prvky letaku
povazuju respondneti vyrazné oznacenie zliav
(33 %), prehladné rozlozenie stranky

(30 %) a dobre Citatelny text (23 %). Vyplyva
to z prieskumu agenttry MNForce o ndkupnom
spravani pre Cesku distribuéni.

Hospodaiske noviny: Skrachovana siet

s Okay elektro pokracuje v rozpredaji
majetku. Lidovky.cz piSu, Ze zaujemcovia
najviac prihadzovali pri rozpredaji vozového
parku. Ani v druhom kole drazby sa v§ak
nepodarilo rozpredat cely majetok a HN.cz
konstatuju, ze vytazok z drazieb nebude na
uspokojenie veritelov stadit.

Druhu farmu na chov nosnic vo volnom vybehu
otvorila slovenska polnohospodarska skupina
SANAGRO v Podlaksi v regiéne Hlohovec. Nova
farma sa rozprestiera na ploche 15 hektarov.
Svoj domov tu ma 37-tisic nosnic, ktoré denne
vyprodukuiju priblizne 34-tisic vajec z volného
vybehu. Pod znackou Pipidu sa budd dodavat
do slovenskych maloobchodov, hotelov ¢i
reStauracii.

Across Magazine: Aurelia — divizia
realitného fondu REICO, spravovaného
spoloénostou Erste Asset Management

- kipila prazské centrum PALLADIUM od
Union Investment. VySka transakcie je
odhadovana na viac ako 700 milionov EUR.




iNn brief

Zaciatkom oktdbra otvorila dm drogerie
markt najvacsiu predajiiu na Slovensku.
Obyvatelia Nitry a okolia ju najdu v 0C
CityMarket na DolnoCermanske;j ulici. Na
predajnej ploche s viac ako 748 m2 ndjdu
zakaznici SirSiu ponuku tovaru a vyS$si
Standard sluZzieb. Je tu tiez plniaca stanica
na pracie a Cistiace prostriedky a najvacsie
odberné miesto pre online objedndvky.

Zilina.zoznam.sk: Znacka Intersport, ktora
celkovo prevadzkuje 5 500 predajni v 44
krajinach, ma na Slovensku 15 pobociek.
Nedavno skoncila pobocka v 0C Dubei

v Ziline, ktoru prevadzkovala spoloénost
skisport.

YIM.BA: Obchodné centrum Bosakova

v bratislavskej Petrzalke ziskalo stavebné
povolenie. Investorom je retazec Kaufland.
Objekt s podlaznou plochou vySe 6200 m?2
bude podla zameru zastreSeny plochou
strechou s extenzivnou zelefou. 92
parkovacich miest pre navstevnikov bude
na prizemi a taktiez aj vedla budovy.
Architektom bude kancelaria Team ABJ,

s ktorym retazec spolupracuje uz od roku
2001.

MyZilina.sme.sk: Vystavba zZilinského
obchodného domu s nabytkom XXXLutz
sa zacne uz v najblizSich mesiacoch.
Stvorpodlazny obchodny dom s plochou
4550 m2 bude na sidlisku VI¢ince vedla
predajne 0Bl a OC Dubeii.

Interez: Retailovy park s ndzvom Podunajska
Brana sa bude nachddzat na vyjazde

z Bratislavy v juznej ¢asti Podunajskych
Biskupic nedaleko Lidlu. Podla katastra
pozemky pod projektom, ktory rata s tromi
budovami, vlastni Danubia Gate, ktord

patri pod realitny fond Mitiska REIM. Jednu
z budov obsadi McDonald’s a dalSimi
prevadzkami budu pravdepodobne Sinsay,
Woolworth a Action.

Dennik N: Rimavskosobotska mliekareii
Gemermilk ukongéila svoju vySe 70-ro¢nt
historiu. Uz cez letné prazdniny prestala
s vyrobou a v polovici septembra ju
banskobystricky sud poslal do konkurzu.
Jej majetok sa uz bude iba rozpredavat,
aby sa aspoi takto uspokojili jej veritelia.

Oktdbrové novinky v dm drogerie
markt

Do sortimentu siete drogérii pribudli: SauBéar
Sumiva prisada do kupela (1 ks, 2,95 EUR),
Jessa roll-on na menstrua¢né bolesti (10 ml,
3,95 EUR), Balea tekuté mydlo (500 ml, 0,95
EUR), Balea MEN pansky tuhy antiperspirant
(50 ml, 2,95 EUR), Balea damsky holiaci
strojéek Elegance Pocket (1 ks, 6,25 EUR),
ktory ponuka doékladné a jemné holenie vdaka
technologii piatich ¢epielok a flexibilnej hlavici

a Balea vlh¢ené Cistiace utierky (25 ks, 1,25
EUR). Ponuku potravin rozsirili: dmBio tekvicova
polievka (250 g, 1,75 EUR), dmBio mix lanové
semena, slivky a datle (200 g, 2,25 EUR), dmBio
mandlovy krém na varenie, 200 ml, 1,25 EUR)

a dmBio bylinkovy ¢aj (20 ks, 2,25 EUR).

Zdroj: Im. st
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Schwarzkopf predstavuje novy stylingovy
rad Taft Aloe Boost Pre zdravy vzhlad

a perfektny uces

Pocitom vysu$enych poskodenych vlasov pocas ich
stylingu uz odzvonilo. Novy rad produktov Schwarzkopf
Taft Aloe Boost poskytuje poc€as stylingu prvotriednu
starostlivost o vlasy. ZlozZenie s aloe vera a niacinamidom
uzamyka vodu vo vlasoch a napomaha k ich lepSiemu
stylingu. Vy sa tak mézete radovat zo zdravo vyzerajlcich
vlasov a lesklého vzhladu. Aby ste poSkodené viasy
stylingom este viac nezatazili, skuste oSetrujuci lak na
vlasy Hold & Care, ktory ich chrani a doda zdravy vzhlad
na cely defi. Jemné vlasy zase ocenia texturany sprej
Light Texture & Care pre prirodzeny objem a ladné vinky.
Pre kratke a stredne dlhé vlasy alebo elegantné copy je
tu krém Smooth Texture & Care, s ktorym vytvarujete
vlasy do pozadovaného tvaru.

3

Zdroj: Henkel.sk

Povedzte to Avonom: Darceky,
s ktorymi budu mat vaSe Vianoce iskru

Avon vie, ze ngjst ten pravy dar je malé kuzlo. Starostlivo vybrané sety v krasnom
darcekovom baleni prichadzaju prave vCas pre nakupy bez starosti a pochyb.

Set toaletnej vody a telového krému Today Tomorrow Always (od 23,99 EUR) je
laskou na prvé privorianie. Nezabudnutelny dojem na pokozke zanechaju jemny
kvet neroli, motyli ker a zmyselny mosus. Set Full Speed (od 19,99 EUR) obsahuje
pansku vénu pind energie, v ktorej sa spajaju sviezi bergamot, balzamové
labdanum a mosus. Spolu so sprchovym gélom na telo a viasy a deodorantom

je to idedlny dar pre muza, ktory je neustéle

v pohybe a potrpi si na charizmu. Navyse
sety Today Tomorrow Always a Full Speed
kupite nielen u svojej Avon Lady. DarCekovy
set Eve Become (od 30,99 EUR) je rovnako
jedinecny ako obdarovana osoba. Obsahuje
mini verziu toaletnej vody Eve Become, ktoru
dopifia elegantna bizutéria v zlatych ténoch —

nahrdelnik a nausnice.

Zdroj: Avon.sk
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Nové Silan parfémy na pranie - Elegancia
Francutizska

ukryta vo voni vasSej bielizne

Objavte novy rozmer starostlivosti o bielizer so Silan
Selection, prvym parfumom na pranie od znac¢ky Silan.
Vznikol v spolupraci s francuizskymi parfumérmi a kazdé
pranie premiefa na vzrusSujicu cestu po Francuzsku.
Tajomna vona Diamond Orchid vas prenesie do ¢arovnej
noci pod Eiffelovkou, svieza vora Cherry Blossom

vam pripomenie pokojné rano v Provence a zvodna

Blue Jasmine vas zavedie na romanticku veceru na
brehu Seiny. Vdaka vysokej koncentracii parfumovych
zloziek a inovativnej technoldgii ziska vasa bielizen
dlhotrvajucu sviezost a nadych pravej francuzskej
elegancie. LAUNDRY PERFUME

Zdroj: Henkel.sk

Bryndziaren Zvolenska Slatina uspela medzi svetovou Spickou obalového
dizajnu a ziskala Pentawards Bronze

Bryndziaren a syraren Zvolenska Slatina ziskala bronzové ocenenie v prestiznej medzinarodne;j
sutazi Pentawards 2025. Odborna porota ocenila jej novu vizualnu identitu a obalovy dizajn

v kategorii Dairy and soya based products, ktory vznikol v spolupraci so Studiom vizualnej identity
Pergamen a slovenskym brandbuildingovym studiom BrandOn. Cenu prevzala v Amsterdame
Sara Luptakova, ktora je uz 9. generaciou po zakladateloch tejto najstarSej nepretrzite fungujucej
bryndziarne na svete. Kazdoroc¢ne sa do sutaze zapdja viac nez
2 000 prac z takmer 100 krajin sveta. Nova vizualna identita
znacky jej pomoéze zmysluplne sa odliSit od konkurencie na
pultoch obchodov. Logo je vyrazné aj na malom 125 g baleni.
Obaly su zalozené

na vyraznej typografii
inSpirovanej dedi¢stvom
znacky.

Zdroj: Bryndziaren.sk
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Myzilina.sme.sk: V novembri 2025 otvoria
v Ziline vedla prevadzky McDonald’s novy
retail park Frambor City developera Becora
Real Estate. Dominantnu ¢ast plochy bude
mat Lidl. V objekte sa bude nachéddzat
lekdren Benu, predajiia dm drogerie markt
a ¢inska restaurdcia Zlaty lotos. Dalie
znacky developer neSpecifikoval.

Myzilina.sme.sk: 0C Klokan otvoria

13. novembra v blizkosti futbalového
$tadiona a Zelezniénej stanice v Ziline.
Park pozostava z 2 hlavnych budov

s obchodnymi priestormi, technickym
zazemim a zasobovacimi plochami. Okrem
nich st v plane aj 4 mensie objekty
urcené pre rychle obcerstvenie, predaj
kvetov éi samoobsluznu autoumyvaren.
Parkovanie bude rieSené na povrchovych
plochach.

Spolocnost KON-RAD rozsirila svoje portfdlio

o0 donaSku ovocia a zeleniny. Sortiment bude
priebezne obmienat podla sezénnej ponuky,

aby dokézala pokryt dopyt vSetkych zakaznikov
— od reStauracii a barov, cez Skolské jedélne a
hotely, az po velkoobchodnych partnerov. Projekt
vznikol v spolupréci s Terno real estate.

Potravinarska komora Slovenska odhaluje yaée poklady pravidelne a aj tento rok
za tie najvzdcnejSie odovzdd CENU POTRAVINARSKEJ KOMORY SLOVENSKA 2025.

PREDSTAVTE

SVOJ PO

V aktualnom rocniku sutaze st pre potravinarov vyhlasené 3 kategdrie:

INOVATIVNY VYROBOK
TRVALA UDRZATELNOST
0SOBNOST POTRAVINARSTVA

A PRETO SEM S

Prihlaste svoj potravinarsky vyrobok. Prihlaste aj odbornika, ktory je potravinarstvu oddany telom i dusou.
Prihtasky do jednotlivych kategorii odoslite do 31. oktdbra 2025. Najdete ich spolu s pravidlami siitaze na webe www.cenapks.sk
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REPORTAZ: PRVA SAMOSKA 24/7 OSLAVILA ROK

Ake su vyhody automatizovaného kontajnerového obchodu
24/7 sme si boli pozriet’ osobne. Co sme sa dozvedeli vam
predstavime na pilotnom projekte Samoska 24/7, ktoru
prevadzkuje P.V.A. systems v kampuse Zapadoceskej univerzity

v Plzni.

Red, Zdroj a foto: red, PV.A. systems

Pilotny projekt v meste, ktoré
Zije pivom aj technoldgiami

Pred predajriou sa srde€ne zvitavaju byvali Stu-
denti a ich vyucujuci. Slavnostnému prestrihnutiu
pasky prizera a tlieska niekolko generacii, zakla-
datelia P.V.A. systems, su€asni zamestnanci, pe-
dagodgovia a mozno aj buduci kolegovia. Na videu,
ktoré bolo natoCené v kampuse Zapadoceskej
univerzity v Plzni, sa Uprimne teSia zo spolo¢ného
projektu. Prva kontajnerova predajfia Samoska
24/7 by P.V.A. systems je vysledkom prirodzenej
spoluprace priekopnika v IT pre retail a ZCU v Plz-
ni, ktorej mnoho kolegov hovori alma mater.

Po vySe roku ostrej prevadzky sme boli v kam-
puse na periférii Plzne. Kontajnerova predajna
ma rozmery bezné pre nakladné kontajnery, aby
ju bolo mozné prevézat ako Standardny a nie
nadrozmerny naklad. V kampuse sa pohybuje az
5000 studentov a Studentiek. VSetci su vlastnikmi
JIS karty, ktora ich opravriuje napriklad k vstupu
do budov kampusu, laboratdrii a tiez do samoob-
sluzného obchodiku, ale sluzi aj ako elektronicka
penazenka. JIS znamend Jednotny Indentifikacni
Systém. Citadka na obchode je véak kombinova-
na, nacita optické vstupy aj NFC.

Ked' spolu vstupime do na mieru zhotoveného
a tepelne izolovaného kontajnera (je tu aj bezba-
riérova rampa), prijemne nas prekvapi hudba. Po
lavej ruke je samoobsluzna kasa, napravo potom
unikatny vydajnik tabakovych vyrobkov (k nemu

sa eSte v reportazi vratime) a pod nim
mald mraznicka na nanuky a zmrzlinu.
Oblubena je hlavne v letnych mesiacoch.
Vpravo od kasy nasleduji chladni¢ky
s chladenym tovarom, regdly s balenymi
potravinami a nealkom, pokraCuje potom
cukrovinkova sekcia, ale aj voriavé pecivo.
Regaly su vybavené zarovnavacom vy-
robkov k okraju regdlu. V ponuke je vySe
400 druhov tovaru.

Samoska 24/7 by P.V.A. systems je
pilotny projekt, ktory sluzi jednak na prezentaciu
moznosti retailu 21. storocia, a jednak na otesto-
vanie technoldgii, ale do tretice aj ako zivé labora-
térium pre $tudentov ZCU. CEO a spoluzakladatel
P.V.A. systems Radek Nachtmann uviedol, Ze
prave jeden Student z Katedry kybemetiky piSe
diplomovu pracu a ¢erpa do nej anonymizované
Udaje z prevadzky. Po roku firma predizila zmluvu
s ZCU a uz pracuje na dalom rozsireni a vylepseni
obchodu. Mesto, ktoré vo svete preslavil Plzerisky
Prazdroj, ukazuje, Ze je zarover technologickym
lidrom (nielen) v retaile.

Data zo Zivota
bezobsluzného obchodu

Nasadenie samoobsluznej 24/7 predajne
v kampuse ZCU ma svoje $pecifika. Vytycené s
lokalitou, vekovou skladbou zakaznikov a sezon-
nostou, ktora kopiruje semester a vysokoskolské
prazdniny. Objavuju sa tu nahle predaj-
né ,anomalie“, ako jednorazovy nakup
vacsieho mnozstva ,,panakov“ na oslavu
absolvovania ndro¢nej skusky. Dodaj-
me, ze Studentstvo je vo veku 18+, ¢o
je aj evidované v JIS karte. Osobam pod
18 rokov veku nie je vstup do obchodiku
umozneny.

Mozog celého zariadenia sa nacha-
dza nenapadne vedla kasy v uzamknu-
tej skrinke. Je tu pochopitelne hardvér,

ktory riadi vstup, router, ale aj zalozny zdroj ener-
gie. Predajriu riadi nadstavba klti¢ového produktu
P.V.A. systems B.O.S.S. Enterprise s jeho nadstav-
bovym modulom B.O.S.S. Automatic. Stuc¢astou
vybavy obchodiku je handheld, ktorym sa naceru-
ju nové polozky a su tu i nahradné elektronické ce-
novky. Mimochodom vSetok tovar ma elektronic-
ké cenovky. V sidle P.V.A. system sme este pred
navstevou kontajnerovej predajne cez rozhranie
B.0.S.S. Automatic videli detailne vSetky polozky,
ato aj s tovarom, ktory je prave v akcii.

V dohladnej dobe pribudne k predajni v zadnej
&asti este dalsi modul, &im sa objekt predii o men-
i sklad. RieSenie je antivandal, ale za viac ako rok
tu neeviduju ziadny incident. Podobne tak kradeze.
Jedna sa sice prihodila, ale zrejme iSlo o vysledok
stavky Studentov. Naslednu pokutu, ktora sa vzta-
hovala na porusenie zmluvnych podmienok vstupu
do predajne, doty¢ny okamzite uhradil. Vyska po-
kuty istotne nepotesila ani jeho rodicov.

10 prinosov 24/7 obchodu
pre retailera a spotrebitelov

Technologicky pokrok dospel do bodu, kedy
prichadza nova generacia obchodov 24/7. Dnes —
aj po navsteve ZCU v Plzni - mdzeme zodpovedne

konstatovat, Ze su jednoznacne novou biznisovou
prilezitostou. Prave na priklade Samoska 24/7 by
P.V.A. systems vam ukézeme 10 vyhod samoob-
sluzného maloobchodu.
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1. Viete, kolko Casu je vas obchod neproduk-

tivne zatvoreny? Najom bezi, kumuluju sa
naklady na chladenie, vykurovanie. Nikto
mrazni¢ku ani chladniku na noc nevypina.
Vdaka 24/7 obchodom predavate efektivne,
aj v noci, aj vtedy, ked' ini maju zatvorené. Aj
cez sviatky. Zékaznici si chcu nakupit vtedy,
ked potrebuju alebo ked'to povazuiju za dobry
napad. Nechcu byt obmedzovani otvaracou
dobou.

. Predavajte tovar aj napriek chorobam, dovo-
lenkovej sezdéne, vSeobecnému nedostatku
zamestnancov. V bezobsluznom obchode
zamestnanci nie su, servis a merchandising
viacerych obchodov zvladnete aj s malym ti-
mom a podporou dodavatela rieSeni.

. Testujete polozky, ktoré sa predavaju najviac.
Predchadzajte leZiakom. U $tudentov ZCU
v Plzni vyhravaju okamzite konzumovatelné
dobroty, teda rozky, pecivo, donuty, sladké
ty€inky a energy drinky. To neprekvapuije.
Prekvapuje az 200 nakupov denne pocas se-
mestra s mesacnymi trzbami 4000-6000 EUR
a viac. ,Podciarkujem, Ze tento projekt nebol
budovany za uc¢elom generovania vysokych
trzieb. Je to spoloéné dieta ZCU a P.V.A.
systems, pricom Univerzite poskytujeme ano-
nymizované data a spolo¢ne testujeme napri-
klad rozpoznavanie ovocia a zeleniny,“ hovori
Michal €adina, manazér obchodného odde-
lenia P.V.A. systems. Rozpozndvanie tovaru
sme mali moznost aj vidiet naZivo. Staci polo-
zit jablko a stlacit’ Al detekciu a kasa prakticky
hned’ ponukne moznosti aj s fotografiami. Za-
kaznik nemusi z mali¢kej samolepky Iustit, Ci
ide 0 odrodu jabik Golden Delicious alebo ind.
Vsetko vidi na obrazovke pokladnice.

. Automatizované sledovanie tovaru, jeho ob-
ratkovosti, datumov spotreby (DS) aj datumu
minimalnej trvanlivosti (DMT) ma okrem pre-
diktivnych modelov (napr. sezénne vykyvy,
nahle vypredané polozky...), aj dva prvky bez-
pecnosti. Prvym je fakt, Ze zakaznik je stotoz-
neny, defraudacie su aj vdaka Al a parovaniu
videozdznamu z poklade a pokladni¢ného

blocku redukované na nulu. Zéznamy o pohy-
be zakaznika su dostupné prakticky na jedno
kliknutie. Druhym prvkom ochrany obchodni-
ka pred pokutou je kontrola DS a DMT, ¢im
sa predchadza predaju tovaru po exspiracii
a pripadnej reklamacii. Automatizacia spravy
pri celej sieti prevadzok dokaze generovat
priamo objednavky a posielat’ dodavatelom.
Nemoze sa tak stat, aby kli¢ovy tovar nebol
v regaloch.

. VWyuzZivate dynamické oceriovanie. Dnes ako-

by sa ho retaileri bali, pritom na Slovensku sa
vy$e 50 % tovaru preda v akcii. Cervenych
cenoviek so zlavou je v obchodoch viac ako
neakciovych. Nemusi to tak byt. Vdaka Busi-
ness Intelligence a elektronickym cenovkam
moze byt cena v 24/7 obchode zmenena aj
viackrat denne, napriklad véas pred uplynutim
DS alebo DMT.

. Budete so svojimi obchodmi tam, kde je eko-

nomicky vyhodné byt, ale kde je neekono-
mické mat personal. Jednoduché porovnanie
mzdové naklady + prevadzkové naklady vs.
obstaravacia cena 24/7 + prevadzkové na-
klady, jasne ukazuje v prospech 24/7 retailu.
Schopny retailer dokéze Sikovne obsadit
dopravné uzly, turisticky vychytené lokali-
ty, kampusy — miesta, kde nikto nepredava.
S vyuzitim Datového skladu a Business Intelli-
gence od P.V.A. systems je mozné vykonnost
predajni efektivne analyzovat.

. Samoobsluzné 24/7 obchody su nad¢aso-

vym rieSenim potravinovych pusti. Potravino-
vy retail je sluzba vo verejnom zaujme a vdaka
spolupraci municipalit a komerénych subjek-
tov dokazu obce zabezpedit obchody pre
svojich obyvatelov. V Cechéch Uspesne bezi
Program Obchtidek 2021+, pisali sme o fiom
v minulom ¢&isle. Tam, kde obchody dihodobo
chybali, sa zékaznici odvdacia opakovanymi
nakupmi, aby si obchod v lokalite udrzali. Po-
dobny scendr sme videli v sektore horeca po-
¢as pandémie COVID-19, ked' ludia nakupmi
podporovali lokalne podniky.

. Samoobsluzna predajha znamena aj mensie

rady a v obchode je menej ludi (obvykle je
pocet limitovany zamerne). Tam, kde ini ob-
chodnici prichadzaju s tichou hodinkou, vy
mozete citlivym zakaznikom ponuknut’ rych-
ly nakup kedykolvek pocas dna, v sukromi
a bez zhonu, tlagenice a stresu.

. RozSirujete moznosti vernostného systému.

Jednak mate obchody tam, kde by ste za-
kaznikov neziskavali, jednak prebieha auto-
matizovany zber anonymizovanych dat aj bez
vernostnej karticky. V kombindcii s vernost-
nym systémom sa dostava lojalitny systém na
novu Uroven. Dokazete poskytovat personali-
zované zlavy a presnejSie predikovat predaje.

10.S rozvojom elektromobility bude automa-

tizovany retail prakticky nevyhnutnou pod-

ihstore Slovakia @ 9

Video z otvorenia
Samoska 24/7

mienkou  poskytovania  plnohodnotného
zékaznickeho servisu. Inak povedané, ak
nabijanie vozidla trva ,iba“ 30 mindt, je nutné
zakaznikovi po€as Cakania poskytnut toaletu,
ale aj moznost nakupit’ si ob&erstvenie, kavu,
¢i tabakové vyrobky. Na to sluzi spomenuty
dizajnovy vydajnik, ktory proces vyberu a na-
kupu zna¢ne zjednodusuje. Systém je sucas-
tou samoobsluznej pokladnice, pri ktorej si
zakaznik v menu vyberie produkt, uhradi cely
nakup a az potom mu je tabakovy vyrobok
vydany z automatu. ,,UZ dnes mame viacero
redlnych zaujemcov o prevadzkovanie Upl-
ne bezobsluznych &erpacich stanic aj stanic
s nabijatkami na elektromobily, kde bude
24/7 kontajnerovy obchod,“ prezradza Radek
Nachtmann. Pilotny projekt spustila spolo¢-
nost P.V.A. systems s.r.o. spolu s firmou Top
Tank, ktora prevadzkuije siet Cerpacich stanic
Onel. Prva plne automatizovana 24/7 Cerpa-
cia stanica sa nachadza v Domazliciach.
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FRESH PLUS MICHALOVCE SO SPICKOVYMI
A USPORNYMI CHLADIACIMI VITRINAMI
SPOLOCNOSTI PASTORKALT

Pred zaverom leta otvorila koSicka spolocnost’ Labas v Atrium
Shapping Center v Michalovciach uz svoju 35. predajiu FRESH
Plus. FRESH Plus patri medzi retazce s najvacsim zastdpenim
slovenskych vyrobkov na trhu. Az 53 % sortimentu pochadza od

domacich producentov.

Red, (pt)

ova predajna v Michalovciach zékazni-
N kom ponuka potraviny od slovenskych
farmarov, pestovatelov a vyrobcov a podpori
tak lokdlne hospodarstvo. Kvalita a cerstvost
su tu na prvom mieste. Novootvorena predajna
svojich zakaznikov tesi Sirokym BIO sortimen-
tom, Cerstvym a vonavym ovocim a zeleni-
nou a v neposlednom rade bohatym vyberom
potravin privatnych znaciek FRESH, FRESH
Exclusive a FRESH Bio. V ponuke nechyba
ani Cerstvy masovy pult a chrumkavé pecivo
z dopeku.

Vyznamné su tiez moderné technoldgie
a ekologickeé rieSenia. Predajna plocha s roz-
lohou viac ako 500 m? je vybavena najmoder-
nejSimi technolégiami. Ide najma o Usporné
LED osvetlenie, digitalne informacné systé-
my pre rychlejSi a prehladnej$i nakup a tiez
uzatvaratelné vitriny, minimalizujuce tepelné
straty. Prave o tie sa postarala novozamocka
spolo¢nost Pastorkalt, nas popredny vyrobca

-
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a dodavatel chladiacich vitrin, pre ktorého su
moderné technoldgie a inovacie, ekologické
rieSenia a energeticka Uspornost klicové v jej
posobeni.

Vysoka kvalita
a technologicka uroven

Tato
predstavuje pre Pas-
torkalt Spi¢ku pokial
ide o rozsah, vyso-
ka kvalitu aj techno-
logicku
hovorime o kvantite
a cislach,
ji za zmienku, ze tu
namontovali viac ako
25 metrov dlha linku
plug-in  pristennych
vitrin. Spolu je tu az

inStalacia

uroven. Ak

iste sto-
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35 metrov takychto vitrin, k tomu 9 metrov
obsluznych vitrin a tiez mraziaci program s 9
metrami combi vitrin. Povedzme si viac o cha-
rakteristikach vitrin v jednotlivych kategoériach.

Medzi pristennymi vitrinami su pouzité na-
sledovné vitriny:

FILIP GD R290 su energeticky Usporné
plug-in (R290) pristenné vitriny s kridlovymi
dverami s dvojsklom. V Standardnej vybave je
5 radov polic s rozmerom 500 milimetrov, ver-
tikalne LED osvetlenie, bezudrzbovy konden-
zator. Uzivatelovi odpada povinnost Cistenia
kondenzatora v pravidelnych intervaloch, vit-
rina tym prispieva k lepsiemu chladeniu, zni-
zeniu poc¢tu vypadku chladenia, poruchovosti
a nasledného servisu. Do siete spolo¢nosti
LABAS dodali vitriny s vy$kou 215 centimetrov
a celkovou hibkou 800 milimetrov. Ide o dizaj-
novu vitrinu, energeticky Uspornu a bezudrz-
bovu.

Pastorfrigor GENOVA Overview R290
je usporna vitrina s hranatym dizajnom. Boli
pouzité otvorené verzie s noc¢nou elektrickou
roletou.

Pri obsluznych vitrinach ide o tieto vitriny:

nKLARA je obsluzna vitrina s oblou nad-
stavbou. Ide o linku s pouzitim ré6znych mo-
delov. Zakomponovany je rohovy modul a tiez
samoobsluzna sekcia. Vitrina dopifia celkovy
vyzor predajne, zapadd do celej koncepcie
a ponuka vsetko, ¢o sa od obsluznej vitriny
ocCakava. Vytvara podmienky na udrzanie kva-
lity vystavovaného a predavaného tovaru, po-
skytuje odkladaci priestor, tovar je nasvetleny
LED osvetlenim.
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Pouzité su farby RAL 7024, moderna antra-
citova farba na vitrinach, v predajni su zakom-
ponované diely z dreva. Vysledkom su nielen
ucelné, ale aj vysoko estetické nové priestory
predajne, vznikla neprehliadnutelna predajna,
v ktorej sa zaékaznik citi velmi prijemne. To je
najdolezitejSie pre kazdého, kto akokolvek
prispel k tomuto Uzasnému projektu v Micha-
lovciach.

V pripade mraziaceho programu s combi
vitrinami spolo¢nost Pastorkalt dodala aj mra-
ziaci plug-in program od svojho dodavatela
AHT. Vane Paris a nadstavba Kinley ponuka-

ju obrovsky priestor pre tovar. Kazda vitrina
je plug-in, ¢im sa znizuje riziko vypadku celej
vetvy v pripade Uniku chladiva.

Inovativne a usporné
rieSenia su prvoradé

Pastorkalt a.s. so sidom v Novych Zamkoch
je uspesnou spolo¢nostou s viac ako 32 roc-
nou skusenostou vo vyrobe chladiacich vitrin.
Jej vyrobky najdeme v mnohych predajniach
po Slovensku aj v zahranici, nielen v Eurépe,
ale doslova v celom svete, od Kanady a USA
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az po Australiu a Novy Zéland. Jej Cinnost
v tomto segmente je komplexna od zamerania,
navrhnutia, prekonzultovania, dodania a mon-
taze celej predajne na mieru az po zabezpece-
nie servisu po celom Uzemi SR.

Vyrobky Pastorkaltu su navrhované pre
profesionalne vyuzitie vo vSetkych formatoch
predajni retailu s dérazom na bezpecnost,
energetickd ucinnost, flexibilitu a kvalitu po-
travin. Chladiace vitriny tejto znacky tradi¢ne
vynikaju Spickovym dizajnom a spoloénost
neustale zdokonaluje svoje vyrobky a prinasa
novinky na trh. Vo vyvoji novych vitrin je kltico-
vé, aby firma vedela zabezpe it a splnit vSetky
poziadavky zékaznika. Do popredia sa dostava
najma energeticka ucinnost a Uspornost, ktora

je dnes témou cislo jedna a spajaju sa prinosy
v ekonomickom aj ekologickom smere. Inova-
tivne a Usporné rieSenia v duchu tohto trendu
su pre spolo¢nost Pastorkalt prvoradé.
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WOOLWORTH VSTUPUJE NA SLOVENSKO

Viete, kde sa nachadza The Woolworth Building? Kedysi
najvyssia, prevazne kancelarska budova, stoji v New Yorku. Dnes
je uz byvalym sidlom rovnomennej spolocnosti. Retazec nesie
od roku 1879 meno samotného zakladatela, ktorym bol Frank

Winfield Woolworth.

Red, Zdroj a foto: red, Woolworth

Pohnuta histéria nového
typu obchodu

Prvy obchod v USA niesol nazov ,Wo-
olworth’s Great Five Cent Store“ a ako uz nazov
napoveda, polozky tu stali 5 alebo 10 centov. ISlo
vObec o prvy typ retailu, pre ktory sa v anglictine
vzilo oznacenie ,five-and-dime“. Dodnes sa po-
uziva idibm ,a dime a dozen", teda lacny, bezny
a lahko dostupny tovar. V 90. rokoch uz tento mo-
del skopirovalo mnoZstvo konkurentov, a tak sa
firma Woolworth zac¢ala zameriavat na Sportové
potreby a v roku 2001 zmenila meno na Foot Loc-
ker. Prave tento rok celu siet Foot Locker kupil
vacsi konkurent Dick’s Sporting Goods za zhruba
2,4 miliardy USD. Zaujimavy je fakt, Ze v retazci
Foot Locker ma podiel 10,6 % fond Vesa Equity
Investment, ktory vlastni Daniel Kretinsky a Patrik
Tkac.

V Nemecku Woolworth pdsobi od roku 1926
a dnesny retazec, ktory expanduije aj na Slovensko,
je vlastne pokraCovatelom nemeckej vetvy. Ta p6-
sobi ako samostatny subjekt od roku 1998. Mimo-
chodom Woolworths je od roku 1924 aj v Australii
a na Novom Zélande, no nema Ziadne prepojenie
na Woolworth. Podobnu znacku si jednoducho Si-
kovne zaregistrovali domaci podnikatelia. Dnes je
Woolworths spolu s Coles dvojicou hegeménov,

ktora u protinoZcov vlastni nie-
len najvacsie retailové siete, ale
aj obchody s alkoholom ¢&i Cer-
pacie stanice.

Prvy Woolwoth
je v Bory Mall

Siet Woolworth otvorila
svoju prvu predajiiu na Slo-
vensku vo Stvrtok 16. oktdbra
v bratislavskom nakupnom
centre Bory Mall. Nadviazala nna otvorenie preva-
dzok v Cechéch, kde uz ma 10 predajni. Do polovi-
ce roka 2026 planuje otvorit v Eesko-slovenskom
priestore 30 novych pobociek. Na prekvapenie
mnohych novindrov predajiiu otvaral Managing
Director Woolworth pre Cesku republiku a Slo-
vensko Petr Julis, ktory v oboch krajinach rozbie-
hal konkurenénu siet” Action. ,,Otvorenie predajne
v bratislavskom Bory Mall je pre nas vyznamnym
milnikom - ide totiz o Uplne prva predajiiu Wo-
olworth na Slovensku. Na ploche viac ako 1 100
m? ponukame zakaznikom Siroky sortiment kaz-
dodennych potrieb, ktory zahifa priblizne 15 000
produktov v zavislosti od sezény — od domacich
potrieb, dekoracii a hraciek az po oblecenie pre
celt rodinu. Verime, Ze slovenski zékaznici oce-
nia kombinaciu pestrej ponuky a priaznivych cien.
Sme velmi radi, Ze prave Bratislava sa stala za-
Ciatkom nasej expanzie na Slovensko, a teSime
sa na otvorenie dal$ich predajni v nasledujucich
mesiacoch,” uviedol Petr Julis.

Siroky sortiment a doraz
na kazdodenné potreby zakaznikov

Dnesny Woolworth sa profiluje ako tzv. full-
-range store — koncept, ktory zakaznikom prinasa
Siroky sortiment pod jednou strechou. V ponuke
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s priblizne 15 000 polozkami, z ktorych takmer
6000 nestoji viac ako 3 eura, si mézu zakaznici
vybrat produkty pre domacnost, textil, hracky,
Skolské a kancelarske potreby, sortiment pre deti

aj pre domacich milacikov. Vyznamnu &ast sorti-
mentu tvoria produkty vlastnych znacliek, vdaka
ktorym moze retazec ponukat vyhodny pomer
ceny a kvality. Predajné plochy jednotlivych pre-
dajni sa spravidla pohybuji medzi 800 a 2 000 m2.

Cielom je 5 000 predajni v Eurépe

Po Bratislave nasledovalo otvorenie v Micha-
lovciach a PreSove a nasledovat bude SpiSska
Nova Ves. Tieto otvorenia su sucastou SirSej ex-
panzie znacky na ¢esky a slovensky trh. Do polo-
vice roka 2026 chce spolo¢nost otvorit az 20 po-
bociek a vytvorit viac nez 300 novych pracovnych
miest v Ceskej republike a na Slovensku. V Cesku
uz Woolworth Uspesne otvoril predajne v Trebici,
Jihlave, Zline, Znojme, Zatci, Chomutove, P¥ib-
rame a Opave. Expanzia pokraCuje aj na dalSich
trhoch - v Polsku, kde retazec posobi od roku
2023, planuje postupne vybudovat siet so 400
obchodmi, a v Raktsku mé ambiciu otvarat az 30
novych pobociek ro¢ne. Woolworth v su¢asnos-
ti prevadzkuje takmer 800 predajni v Nemecku,
desiatky dalSich v Rakusku a Polsku a celkovo
priblizne 900 v ramci EU. Dihodobym cielom je
dosiahnut az 5 000 predajni naprie¢ Eurdpou.

instoreslovakia.sk



KNIHOBOT REBRANDOVAL NA BOOKBOT
A OTVORI PRVU KAMENNU PREVADZKU

Jeden z najrychlejSie rastucich hracov spomedzi svetovych
kniznych secondhandov meni nazov a posilfiuje pritomnost’

na Slovensku. Knihobot aj v nasom priestore prechadza na
medzinarodne zrozumitel'nd znacku Bookbot a Coskoro otvori g
svoju prvu kamennu prevadzku v Bratislave.

Red, Zdroj a foto: Bookbot

ielom rebrandingu je Zzednotit identitu

Ca podporit medzindrodnu rozpoznatelnost

pri zachovani jednoduchej sluzby. Nazov Bookbot

lepsie komunikuje znacku naprie¢ trhmi, na ktoré fir-

ma vstupuje, ako Rakusko, Nemecko, Franclzsko,
Taliansko, épanielsko, Holandsko ¢i Belgicko.

V pozadi rastu stoji kombinacia dat,
logistiky a multichanneling

Bookbot patrii medzi TOP svetové znacky v re-
-commerce s knihami. Za uplynuly rok dosiahol obrat
vySe 23 mil. EUR a predal 3,5 miliéna knih, pri¢om pocet
zakaznikov medziroéne vzrastol 0 60 %. V Cesku pre-
vadzkuje 5 kamennych pobociek a v Berline spolupra-
cuje s 5 knihkupectvami. Firma zaroveri deklaruje, Ze
s expanziou planuje pokraovat naprie¢ Eurdpou; prio-
ritu mé najma Nemecko. ,,Bookbot mé na to stat' sa do
troch rokov eurdpskou jednotkou v predaji knih z druhej
ruky. Overili sme si, aky velky potencidl ma Eurépa. Za-
hranicie dnes tvori priblizne polovicu nasich trzieb a kaz-
dy mesiac dalej rastie. Najviac novych zakaznikov pribu-
da v Nemecku, no Cesko si zatial' drzi naskok vdaka uz

takmer milionovej baze zakaznikov,
I

ktoril sme budovali pét’ rokov.
Nemecko vSak tento ndskok
Goskoro prekond,” komentuje
trh Dominik Gazdos, zaklada-
tel'a CEO Knihobotu, dnes Bo-
okbotu a dodava: ,,Neostavame
v3ak len pri online prostredi — ukazuje
sa, Ze zakaznikov musime vediet’ oslovit aj v beznych
kamennych predajniach. V Berline preto spolupracu-
jeme s niekolkymi knihkupectvami, v Cesku testujeme
Viastnu siet' znackovych pobodiek a s prvou pobockou
prichadzame aj na Slovensko.”

Prva kamenna prevadzka
bude v Bratislave

Bookbot zacal s expanziou na Slovensko uz
koncom roka 2021. ,Za posledné dva roky evidu-

jeme narast trzieb zhruba z 2,5 miliona EUR v roku
2023 na 4,5 miliona EUR v minulom roku a ro¢ny
pocet predanych kusov sa zvysil priblizne zo 408
tisic na 650 tisic,” upresnuje D. Gazdo$ a pokracuije:
»Chceme, aby nékup z druhej ruky aj posielanie knih
spat’ do obehu bolo pre ludi rovnako jednoduché,
ako bezny nakup v e-shope. Bratislava je prirodze-
ny krok, aby sme boli k ¢itatelom
blizsie.“ Podla manazérky
expanzie Bookbotu Livie
Cadovej je za Uspechom
na slovenskom trhu aj fakt,
Ze Slovaci nemaju problém
Citat' v cudzich jazykoch, pre-
dovsetkym v Cestine a anglictine.

OblUbenost kniznych bazdrov narasta aj preto,
lebo za zaujimavu knihu sme spravidla ochotni mi-
ndt 10 — 25 EUR a ak za tito sumu mozete nakupit
knih viac, je to len vyhodné. Vyplyva to z celosloven-
ského c¢itatel'ského prieskumu Knihobotu na vzorke
926 Ucastnikov. Az 59 % respondentov uviedlo, Ze
si knihy zaobstaravaju aj v kniznych bazaroch a anti-
kvariatoch, a to ¢i uz v kamennych predajniach ale-
bo online. Precitané knihy sa pokusa predat takmer
22 % respondentov.

~onazime sa davat do obehu vacsinu knih. Pri
tazko zohnatelnych kuskoch vSak znecCistenie ale-
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bo poskodenie neuberaju na atraktivite. Bezné
opotrebenie pri klasickom titule, z ktorého mame
viac kuskov, sa odrazi na jeho nizSej cene a to sa
méze zakaznikom tiez hodit. Neprijimame tie kni-
hy, ktorych mame na sklade vyrazne viac, nez je
zaujem. Vela zakaznikov hlada knihy, ktoré su inde
vypredané, dlhodobo nedostupné alebo zahrani¢-
nu literatdru, poodhaluje Livia Cadova zakulisie
knizného bazara, kde denne pribudne cca 15-tisic
vytlackov. Tie Knihobot nafoti a zaradi do ponuky.
Nasledne knihy chytry algoritmus naceni, o zarucu-
je ich rychle zaradenie do ponuky. Priemernd dobu
predaja ovplyvriuje rok vydania, dostupnost knihy &i
atraktivita titulu.

V regionoch pdsobi Bookbot
prostrednictvom partnerskych kniznic

Popri bratislavskej pobocke Bookbot rozsiruje aj
siet’ partnerskych kniznic, ktoré slizia ako odberné
miesta pre knihy z druhej ruky. Aktudline mézu ludia
svoje knihy odovzdat v oboch pobockach Horno-
nitrianskej kniznice v Prievidzi, v Mestskej knizni-
ci v Bojniciach, v Mestskej kniznici Vysoké Tatry
v Starom Smokovci ¢i v Miestnej kniznici Bratisla-
va-Lamac a ¢oskoro aj v TvrdoSine a v Univerzitnej
kniznici v Banskej Bystrici. ,,Chceme tu byt pre Siro-
ku verejnost. Nie sme len sluzba pre vasnivych ¢i-
tatelov. Knihy sa nachaadzaju v kazdej domécnosti
a my ukazujeme, Ze nakup z druhej ruky &i vracanie
knih do obehu méze byt rovnako jednoduché ako
objednavka z bezného e-shopu. Kazdy nakup u nas
znamena, ze kniha dostane dalSiu Sancu a nebude
len lapad prachu,“ uzatvara L. Cadova.
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OCENENIE SENIOR FRIENDLY
ZISKALI POPREDNE FIRMY

Klub Luna Senior Friendly a Obcianske zdruZzenie Bagar
pripravili uz desiaty rocnik projektu a sutaze o ocenenie Senior
Friendly. Hlavnym cielom projektu je upriamit’ pozornost’ na
problematiku starnutia populacie, podporit’ myslienky aktivneho
starnutia a medzigeneracnej spoluprace a ocenit’ tych, ktori
prispievaju k zmene pristupu k seniorom. Tento jubilgjny rocnik
bol po v3etkych strankach velmi uspesny a podla viacerych

Ucastnikov dosial’ najkvalitnejsi.

JP, Zdroj a foto: 0Z Bagar

rejavilo sa to aj v jeho klucovej aktivite,
Pktorou je sutaz o ocenenie Senior Frien-
dly, jej vysledky vyhlasili v priebehu slavnostného
vecCera 17. oktébra v Zichyho paléci v Bratislave.
PoteSilo rekordné mnozstvo prihlaSok do sutaze
a tieZz vysoka kvalita vacsiny z nich. Velmi silné
bolo zastupenie v kategdrii firiem, ked' najvysSie
ocenenie, plaketu Senior Friendly ziskali viaceré
vyznamné spolo¢nosti, medzi nimi Slovnaft, ktory
dlhodobo podporuje pocetnu skupinu svojich by-
valych zamestnancov — seniorov.

Spolo¢nost Dr. Max v roku 2025 zalozila
Nadaény fond Dr. Max s cielom podporovat
organizdcie a ludi, ktori menia Zivot seniorov.
Spolo¢nost Henkel Slovensko sa od roku 2018
systematicky venuje zlepSovaniu Zivota seniorov
prostrednictvom materialnej pomoci a programu
Henkel Helps. Iniciativa spolo€nosti Lenovo Se-
nior Class podporuje digitalnu inkliziu a bezpec-
nost’ seniorov. Spolo¢nost O2 priniesla kampari
na ochranu seniorov nad 65 rokov, ktori sa ¢asto
stavaju ter¢om faloSnych telefonatov a mani-
pulativnych online podvodov. Medzi mensSimi
a strednymi firmami ziskali ocenenie spolo¢nosti
Podotech a Velcon. Mimoriadne ocenenie v po-
dobe plakety ziskala Slovenska posta za vzdela-
vanie seniorov v oblasti bezpecnosti, prevenciu
podvodov a dalSie aktivity.

Rastuci zaujem o problematiku seniorov,
aktivneho starnutia a medzigeneraénej spo-
luprace je potesitelny a vyplyva nepochybne
z Coraz vacSej dolezitosti tejto témy pre celu
spolo¢nost. Slovensko spolu s Polskom su
najrychlej$ie starnicimi krajinami Eurépy a to
prinaSa nové a velké vyzvy. Dnes je podiel se-
niorov na slovenskej populacii takmer 20 per-
cent, demograficka prognéza hovori, Ze v roku
2040 to bude priblizne 25 percent a v roku
2060 takmer tretina, cez 30 percent. To si
vyZiada mnozstvo zlepSeni najma pokial ide
o socialne sluzby a vbébec vSetko, ¢o sa tyka
starSej generacie.

A mimoriadne zavaznou otdzkou je v tejto
suvislosti déchodkovy systém, pri ¢om nena-
hraditelnd Ulohu hraju zamestnavatelia, popri
State predovSetkym podnikatelska sféra, firmy.
Ak situaciu trocha zjednodusime, ale neodklo-
nime sa od podstaty, pre déchodky s mimo-
riadne dolezité dve veci: rastice mzdy a pla-
ty, ktoré zabezpeCia dostatoCny transfer do
déchodkového systému, ¢o mozno dosiahnut
najmé ekonomickym rozvojom a rastom efek-
tivity a produktivity a tiez ochota a pripravenost
zamestnancov pracovat do vysSieho veku v su-
lade s trendom starnutia. A prave tu ma Sloven-
sko mimoriadne slabé miesto.

Nejde ani tak o to, ako je nastaveny oficialny
vek odchodu do doéchodku, ale aky je v praxi. Re-
alny, efektivny vek odchodu do déchodku je u nas
velmi nizky, 62 rokov v porovnani s priemerom
EU 64 rokov, pri éom vo viacerych zapadoeurdp-
skych a najmé severskych krajinach je este vyssi.
Nedavny prieskum na Slovensku dokonca ukazal,
Ze verejnost v priemere za optimalny vek odcho-
du do dbéchodku povazuje 59 rokov... Zmenit
tento pohlad nebude lahkeé a je vyzvou ukazat, ze
dlhsie pracovat vo vhodnych podmienkach nie je
bremeno ¢i dokonca trest, ale prinos pre spolo¢-
nost aj pre kazdého nielen v ekonomickom roz-
mere, ale aj pre jeho zdravie Ci socidlne kontakty.
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LIDL SPUSTA PROJEKT TICHA HODINKA
PRE POKOJNEJSi NAKUP

Pipanie pokladnic, hlasna hudba, desiatky rozhovorov a neustale hlasenia z reproduktorov. Pre vacsinu
z nas bezna kulisa nakupu, pre ludi s poruchou autistického spektra a mnohych dalSich vsak extrémne
zmyslove pretazenie. Nakup, ktory je pre jednych rutinou, sa pre celé rodiny stava narocnou misiou

plnou stresu. Prave preto prichadza Lidl s projektom Ticha hodinka, ktory vytvara priestor pre v3etkych,

ktori ocenia menej rusivy nakup.

Red, (pti)

redstavte si, Ze vstupite do obchodu

Pa namiesto viru zvukov vas privita ticho.
Presne to sa stane pocas Tichej hodinky, ktort
mobzu zdakaznici vyuzit kazdy den, vratane vi-
kendov, v ¢ase od 13:00 do 14:00 vo vSetkych
predajniach Lidl. Nejde tak o jednorazovu ini-
ciativu, ale o trvald zmenu pre vSetkych, ktori

Ako komunikovat so zakaznikom na

autistickom spektre — 4 zakladné pravidla:

1. Jasne
e Pouzivajte jednoduchy, zrozumitelny
jazyk.
¢ Davajte jednu instrukciu naraz.
¢ \/yhybajte sa ironii, sarkazmu alebo prilis
rychlej reci.

2. Pokojne
e Majte pokojny hlas a re¢ tela.
¢ \/yhnite sa nahlym hlasnym zvukom
alebo nahleniu.
o Ak zakaznik posobi vystresovane, dajte
mu priestor.

3. Citlivo
e Budte trpezlivi, ak potrebuju viac Casu.
* ReSpektujte osobny priestor;
nedotykajte sa, pokial to nie je nutné.
¢ Neberte si osobne neobvyklé spravanie
(napr. vyhybanie sa o€nému kontaktu,
opakovanie slov).
¢ Nikdy nereagujte nezdvorilo na
nezvy&ajné spravanie.
e /yhnite sa dvihaniu obodia, smiechu,
sprevracaniu“ oci ¢i prejavom frustracie.
e Zachovajte si Uctivy, profesionalny
a podporny pristup.

4. Ponukni pomoc
¢ Ak vidite, ze vaha alebo je neisty,
ponuknite jednoduché usmemenie.
® Formulujte otazky tak, aby boli jasné
a s ¢o najjednoduchsou odpovedou
(napr. ano/nie).
e Ukazte vizualne, ak je to uzitocné (napr.
ukazanie na terminal, tasky).

potrebuju pri nakupe menej podnetov a viac po-
koja. Pocas tejto hodiny funguje predajia v sti-
Senom rezime. Z reproduktorov neznie hudba
ani reklamné ozndmenia a stimené su aj zvuko-
vé hlasenia. V stiSenom rezime funguju taktiez
pokladnice a vypnuté su aj dalSie prevadzkové
zvuky.

,Uvedomujeme si, Ze nasa zodpovednost
siaha daleko za ponuku kvalitnych produktov
za skvelu cenu. Je nasSou povinnostou vnimat
svet okolo nds a nacuvat aj potrebam tych,
ktori su ¢asto prehliadani. Ticha hodinka nie
je len o stiSeni hudby, je najma o empatii,
pretoze chceme, aby bezny nakup nepred-
stavoval prekazku. Nasim cielom je poskytnut
prijemnejSie podmienky pre ludi s autizmom
a v8etkych, ktori ocenia menej rusivy nakup.
Pretoze byt vnimavy sa oplati,“ povedala
Zuzana Sobotova, veduca CSR oddelenia Lidl
Slovenska republika.

Spojenie, ktoré prinasa
skutoénii zmenu

Partnerom nového projektu Lidla je Spoloc¢-
nost na pomoc osobam s autizmom (SPOSA),
ktora sa venuje nielen podpore jednotlivcov
a rodin, ale aj osvete, ktora bura myty a pred-
sudky spojené s autizmom. ,Misiou Spolo¢nosti
na pomoc osobam s autizmom je posilnit so-
cialne, komunikacné a praktické zru¢nosti deti
a mladych ludi, podporit ich zdravy Zivotny Styl
a samostatnost, a zaroven vytvarat priestor
pre rodiny a komunitu na spoloéné aktivity,“
priblizil lvan Stubia, riaditel’ organizacie SPO-
SA. Odborny pohlad bol pri spusteni projektu
pre retazec klucovy. ,Sme nesmierne hrdi, ze
tento projekt realizujeme s takym silnym part-
nerom, akym je SPOSA, pretoze ich expertiza
nam dava istotu, Ze nasa pomoc je skutocne
zmysluplna. Sme radi, Ze nasSu predchadzajucu
spolupracu sme mohli rozsirit aj v ramci tohto

Autenticky Start projektu

Lidl odstartoval Tichu hodinku symbolicky
10. oktébra na Medzindrodny defi dusevného
zdravia, a to netradi¢nou tlacovou konferenciou
priamo vo svojej predajni. Hostia tak mali moz-
nost zazit jej atmosféru na vlastnej kozi. Podu-
jatia sa zUcastnili aj zastupcovia SPOSA, vrata-
ne synov riaditela organizacie, ktori sa podelili
0 svoje osobné pribehy. Vdaka unikatnemu si-
mulatoru autizmu ,Autismity“ si ludia mohli vy-
skusat, aké je vnimat svet so zvySenou citlivos-
tou. Velmi silnym momentom bola pritomnost
rodin, ktorych sa tato téma bytostne dotyka. Ich
slova a skusenosti potvrdili, ze Ticha hodinka
nie je len projektom, ale nadejou na jednoduch-
$i a lepsi zivot.

Viac informacii o spologensky zodpo-
vednych aktivitach Lidla najdete na stranke
www.spolocenskazodpovednost.sk.

Ticha
hodinka

Tt

dinka

v Lidli je kazdy deri,

«wnimavy SQ OPplati.

projektu,“ dodala Zuzana Sobotova.
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Cargo magazin: Dachser zefektiviiuje svoju
letecktl a ndamornu siet v Nemecku. Zatvori pat
menSich pobodiek ASL — vratane Berlina, Drazdan
a Mannheimu — a sUstredi operacie do 11 vacSich
uzlov. Globalny trh namornej a leteckej dopravy je
uz mesiace pod tlakom.

elLogistika.info: Gebriider Weiss spustila od

1. septembra prevadzku v novom terminali
priemyselného parku v BorSove nad Vitavou
pri Ceskych Budgjoviciach. Logistické centrum
s rozlohou 1 560 m? skladovych priestorov

a 216 m2 kancelarii zlepSuje obsluznost
Juhoéeskeého kraja. Spolocnost’ sidli v Casti
novo vybudovanej haly, ktorti v priemyselnom
parku postavila developerska spoloénost
Garbe Industrial Real Estate.

eLogistika.info: Trailer Bridge, Inc., ktora pdsobi
najma v Severnej Amerike a Karibiku oznamila,
Ze s Ucinnostou od 1. novembra 2025 planuje
predat svoju logisticku diviziu spolocnosti ATS
Logistics Services, Inc. Tato divizia je zodpovedna
za vnUtroStatne sprostredkovanie a intermodalnu
prepravu v ramci spolocnosti.

Cargo magazin: Raben Group oznamil, Ze sa od
roku 2026 uplne stiahne z namornej a leteckej
prepravy. Zodpovedajtice aktivity v Nemecku

a Pol'sku prevezme danska skupina Leman
Group, zatial' ¢o v Taliansku prejde segment
pod dopravcu Sogedim. Od 1. januara 2026 sa
teda Raben bude pine orientovat' na pozemnii
dopravu a skladovu logistiku, kde ma najvyssi
podiel na trhu.

eLogistika.info: Gebriider Weiss ziskala majoritny
podiel v Sienzi Lojistik so sidlom v Istanbule. Sienzi
Lojistik sa Specializuje na colné sluzby a skladovu
logistiku.

Skupina Raben uviedla nové denné

prepravné spojenie do Grécka, ¢im rozsirila
svoju eurdpsku siet’ a zabezpecila lepSie
spojenie s CR, SR, Mad'arskom, Rumunskom,
Bulharskom a Rakiiskom. Expanzia reaguje

na rastuci dopyt po cestnej logistike v juznej

a stredovychodnej Eurdpe s dodacimi lehotami
24 az 48 hodin.

DSV x Schenker zabezpecili pocas 101. rocnika
Medzinarodného maraténu mieru v KoSiciach
logistiku 40 ton materidlu, zdsobovanie 18 000
bezcov a nasadili spolu 32 kolegov do maratonu,
polmaratdnu ¢i Stafety. Spolocnost pokracuje

v 16-rocnej tradicii zabezpecenia logistiky
najstarSieho maratdnu v Eurcpe.

Batériové uloziska v Skandinavii ako nova investi¢na prilezitost WOOD & Co.
Transformacia energetického sektora v Eurdpe nabera na obratkach a ponuka atraktivne
prilezitosti pre investorov. S vyraznym narastom OZE rastie aj potreba bezpe¢ného a efektivneho
skladovania energie. V roku 2024 bolo v Eurépe nainstalovanych 21,9 GWh batériovych systémov
na skladovanie energie (BESS), ¢o predstavuje 11

rok po sebe, kedy bol zaznamenany rekordny pocet
instalacii, celkova kapacita batérii tak v Europe
dosiahla 61,1 GWh. Do roku 2030 sa preto o¢akava
najmenej 4-nasobny narast kapacity batériovych
UloZisk. WOOD & Company Renewables podfond
reaguje na tento dynamicky vyvoj akviziciou dvoch
projektov batériovych Ulozisk vo Svédsku a Finsku.

Zdroj: Wood. sk, Foto: Unsplash.com

DSV x DB Schenker rozsiril flotilu o plne elektricky

Mercedes-Benz eActros 600

Spolo¢nost DSV x Schenker prevzala novy elektricky nakladny automobil Mercedes-Benz eActros 600 L
6x2. Vozidlo s dojazdom viac nez 500 km bude nasadené do mestskej a regionainej logistiky a posilni flotilu
spolo¢nosti pri znizovani emisii a podpore udrzatelnej prepravy.
DSV x Schenker v SR a CR postupne rozsiruje flotilu elektrickych
vozidiel. Popri vozidlach znaciek Volvo a Renault pribudol teraz
aj Mercedes-Benz eActros 600 L 6x2, ktory je vybaveny litium-
zelezo-fosfatovymi batériami s vyuZitelnou kapacitou 600 kWh

a dosahuje vykon az 600 kW. Nabijat’ sa da vykonom 400 kW,
pricom z 20 % na 80 % sa nabije priblizne za hodinu. Model je
vybaveny vymenitelnou nadstavbou na prevoz BDF kontajnerov.

Zdroj: Dsv.com

Prologis Research: Na eurépskom logistickom

trhu chybaju priestory za 150 miliard EUR

Podla analyzy Persistent Supply Constraints Position Europe For Value Growth od Prologis Research
eurdpsky trh s logistickymi nehnutelnostami zapoli s vaznym nesuladom medzi dopytom a ponukou. Kym
celkova hodnota trhu dosahuje priblizne 500 miliard EUR, dostupnych modernych priestorov je o viac nez
150 miliard EUR menej. Rozvoj novych projektov v Eurdpe brzdia regulacné prekazky, obmedzena kapacita
infraStruktury, prisne environmentéline poziadavky aj politicky
odpor. Zaroven rastie dopyt po modernych logistickych
priestoroch — pohanany e-commerce, snahou o odolnejSie
dodavatelskeé retazce a rasticou mestskou populéciou.
Index koncentracie modermych logistickych priestorov
(MLC), ktory sleduje dostupnost pléch vo vztahu k poctu
domacnosti, dosahuje v Eurépe hodnotu 30, zatial ¢o v USA
75. V Eurépe by mal byt aspori na hodnote 50.

Zdroj: Prologis

Inalfa spustila projekt technologického centra v CTPark Trnava Il

Inalfa Roof Systems Slovakia s.r.o., jeden z najvac¢sich svetovych vyrobcov streSnych systémov pre
automobilovy priemysel, zahdjila vystavbu svojho nového technologického centra. Centrum bude
sidlit v CTPark Trnava Il, v blizkosti automobilového
zavodu Stellantis a bude zamerané na vyvoj, testovanie

a implementaciu inovativnych streSnych rieSeni pre Siroké
spektrum automobilovych znaciek — od osobnych aut az
po nakladné vozidla. Otvorenie je planované na polovicu
roka 2026 a zamestna az 80 [udi. Nové haly budu

navySe energeticky efektivne, s certifikdtom BREEAM
Excellent, pripravené na instalaciu fotovoltickych panelov
a vybavené infrastruktdrou pre elektromobilitu.

Zdroj: Ctp.sk
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TOMRA PO AUGUSTOVOM USPECHU
ZALOHOMATU TOMRA R1 PREDSTAVUJE
DALSIE SPICKOVE RIESENIE

Revolucia v zalohovani na Slovensku pokracuje. Spolahlivy
lider v automatizovanych rieseniach pre recyklaciu TOMRA
uviedol v auguste tohto roku na Slovensku do prevadzky
zalohomat TOMRA R1, ktory je schopny naraz spracovat
viac, ako 100 napojovych obalov. Uz v oktabri predstavil

dalSiu novinku!

Red, (pti)

zrekonStruovanej predajni BILLA na
VBajkaIskej ulici v Bratislave presne pred
dvoma mesiacmi sldvnostne odstartoval svoju
prevadzku prvy multifeedovy zalohomat, kto-
ry naraz, bez potreby triedenia a vkladania po
jednom kuse, dokaze spracovat az 100 napo-
jovych obalov. Onedlho bude predstaveny dalsi
moderny, efektivny a technologicky vyspely va-
riant, TOMRA R2.

Zalohomat TOMRA R1 uz teraz poskytuje
maximalny zékaznicky komfort — cely prinese-
ny objem obalov staéi vysypat do zalohomatu,
ktory ich obratom spracuje a nasledne sa vyda
doklad. Spracovanie obalov prebieha expresne
vdaka 360° systému rozpozndvania a zalohova-
nie sa tak stadva komfortnym a bezpecnym aj
pre deti a starSich ludi, kedZe nepridu do pria-
meho kontaktu s obalmi.

Uz za prvy mesiac prevadzky inovativneho
zaélohomatu TOMRA R1 v bratislavskej BILLE
zaznamenalo toto komfortné multifeedové rie-
Senie Uspech u zakaznikov: Podla dostupnych
Udajov denne vykupi v priemere az 9 229 za-
lohovanych obalov. Zaujimavou informaciou je
aj fakt, Ze z celkového objemu zozbieranych
obalov bolo 62 % PET flias a zvySnych 38 %
tvorili plechovky. Medzi rekordné vykupy patri
ten, ked' sa v jeden den podarilo zozbierat viac,
ako 14 000 obalov od napojov a pozoruhodny
bol aj vykup, pocas ktorého sa za necelych 9
minut podarilo spracovat 576 obalov.

Téato nova kapitola zalohovania na Sloven-
sku nenechala dlho ¢akat na svoje pokracova-
nie. V seneckom sidle TOMRA Collection Slo-
vakia sa budu méct pozvani hostia zoznamit
s novinkou a to modernym multifeedovym za-
lohomatom TOMRA R2. Zalohomat ma mnohé

pokrocilé funkcie, ktoré este viac zvySia kom-
fort uzivatelom, ale myslia aj na obchodnikov.
Vdaka prepracovanej ¢asti na zozbierané oba-
ly komfortne posluzi aj mensim prevadzkam
a vdaka takmer bezkontaktnému systému pri-
jimania pouzitych obalov vzbudi zaujem a pri-
tiahne zakaznikov, ktori radi spoja efektivne
vratenie obalov s nakupovanim.

Funkény systém — spokojni uzivatelia

Uspech a potencidli zavadzania novych za-
lohovacich systémov na Slovensku potvrdzuje
aj Spravca zalohovacieho systému Marian Ag:
»,Dlhodobo sa drzime na Urovni viac ako 90 %
navratnosti zalohovanych napojovych obalov.
Kazdé rieSenie, ktoré zvySuje komfort pre spot-
rebitelov a motivuje ich k zalohovaniu je preto
dalSim krokom k zlepSovaniu zalohového systé-
mu. Moznost vratit naraz vac¢si pocet obalov je
medzi ludmi dlhodobo Ziadana a tesi nas, Ze na
Slovensku Zne svoje prvé Uspechy zariadenie,
ktoré tlto potrebu napifia. Inovacie, ako je novy
zalohomat TOMRA R1 a TOMRA R2 prispievaju
k udrzaniu vysokej navratnosti obalov.“

Novy milnik v zbere zalohovanych obalov,
model TOMRA R2 bude zaujimavou moznostou
na rieSenie zberu obalov s dizajnom a funké-
nostou, ktora idealne naplni potreby maloob-
chodnych prevadzok.

TOMRA R2 prinasa kompaktny dizajn s mi-
nimalnou naro¢nostou na priestor v predajni,
€o vyhovie priestorovym moznostiam mensich
a strednych prevadzok. Funkcia multi-feed rov-
nako, ako pri zalohomate TOMRA R1, zrychli
a zjednodusi cely proces vdaka moznosti vlozit
naraz vacsie mnozstvo obalov. Funkcionality

ihstore Slovakia @ 17

zalohomatu budu rozSirené aj o moznost digi-
talnych dokladov a réznych spdsobov nakla-
dania so ziskanym zalohom. Servis zalohomatu
TOMRA R2 bude prebiehat vylu¢ne zo zadnej
strany, €o prispeje k plynulému chodu bez vy-
ruSovania zakaznikov aj pocas plnej prevadzky
predajne.

S novym zalohomatom TOMRA R2 sa mohli
novinari a pozvani hostia zoznamit 29. 10. 2025
v TOMRA Collection Slovakia v Senci. Novy
zélohomat ma potencidl este viac zefektiv-
nit a zatraktivnit proces uz aj tak oblUbeného
zélohovania.
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AKA BOLA LETNA SEZONA _
V ON-TRADE A CiM SEKTOR ZIJE?

,Civilizacia zacina tam, kde sa jedlo stava umenim,” povedal
vraj labuznik a autor diela ,Fyziologia chuti® Jean Anthelme
Brillat-Savarin. Na Slovensku mame Spickove prevadzky,
bartenderov, baristov aj kucharov, ktori maju Uspesne nakrocené
k Michelinskym hviezdam. Co na to zakaznik? DokaZe to ocenit?

Zdroj: Data Servis — informace s.r.0., Katarina Kéntorova - Gastrolove, Foto: Plzefisky Prazdroj Slovensko, red

Rozpadita letna sezona

Podla udajov z prieskumu Data Servis — in-
formace ,Horeca Expert SK - Letna sezé-
na 2025“1 travilo leto v podnikoch aktivne len
45 % Slovakov, ktori navstivili reStauracie, kaviar-
ne, bary alebo pohostinstva aspon raz tyzden-
ne. Minuly rok bol pocet hosti, ktori prichadzali
do podnikov aspon raz tyzdenne, o 5 % vysSSi.
NajCastejSim dévodom navstevy bolo jedlo. Az
59 % hosti chodilo na obedové menu, dalSia
vyznamna ¢East ,len tak bez dévodu“ alebo ,na
obed &i vegeru®. Zial neklesa len navstevnost,
ale i spokojnost hosti s navstevou podnikov.

Metodika Net Promoter Score ukazuje, ze
celkova spokojnost slovenskych hosti oproti mi-
nulému roku klesla o 6 bodov. Aj ked'sa stale po-
hybuije na relativne dobrej Grovni, tento pokles sa
v buducnosti méze prejavit nizSou frekvenciou
navstev alebo hladanim alternativnych miest na
stretnutia s priatelmi. Hostia si najviac pochva-
[uju priatel'skost obsluhy a prostredie podnikov,
kritickejsi su vSak k cenam jedal a napojov, ktoré
su pre mnohych citelne vySSie nez pred rokom.
»Zvysené ceny su hlavnym dévodom, preco ¢ast

hosti hodnoti nav-
Stevu podniku me-
nej pozitivne. Na-
priek tomu je vidiet,
ze ludia sa svojho
oblubeného mies-
ta len tak nevzdaju
— skor volia stried-
mejsiu konzumaciu
alebo kratSie po-
sedenie,”
tuje vysledky Ing.
Marcela Simkova,
riaditelka  spolo¢-
nosti Data Servis —

komen-

informace s.r.o.

On-trade kvari konsolidacia aj vyroky naj-
vysSich predstavitelov Statu, ktori podnika-
telov v gastre prezentuju ako ,podnikavcov®
v Sedej, bezbloCkovej ekonomike. ,ZvySila sa
DPH na vsetky nealkoholické napoje v gastro
zariadeniach z 10% na 19%, k tomu sa pridala
dan zo sladenych napojov, ktora zvysila ceny
az o 35%. Nealkoholické napoje su uz dnes
v reStauraciach casto drahSie ako alkohol,”
uviedla v auguste 2025 Lucia Morvai, vykonna
riaditelka AVNM.

Dodajme, Ze predaj napojov tvori takmer
Stvrtinu trzieb v slovenskych restauraciach
a gastro zariadeniach. Aj leto 2025 sa nieslo
v znameni nealkoholickych napojov, ktoré sa
stali takpovediac ,hitom leta“ pre 47 % hosti.
Domace limonady, vody, Kofola ¢i malinovky
dominovali v oblubenosti, zatial ¢o klasické
mie$ané koktaily ako Mojito alebo Aperol Spritz
oslovili 30 % hosti. Zaujimavostou je aj postoj
k vode v gastre: Slovaci uprednostriuju balenu
vodu pred karafou - v Cesku je to naopak. Iba
5 % hosti sa zaujima o pévod alebo filtraciu
vody, ktort im podnik ponuka.
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Pocasie ovplyvnit nemozno,
kvalitu sluzieb ano

Na pivo si podla Data Servis — informace
zaslo 36 % navstevnikov, dalSich 15 % si dalo
nealko pivo a 12 % cider, radler alebo nejaky
druh ochuteného piva. Pivo vacsinou pijeme
v skupine priatelov, ¢o potvrdzuje, Ze gastroné-
mia zostava miestom socialneho kontaktu aj vo
veku socidlnych sieti. Letné terasy zostavaju sil-
nym ldkadlom, av$ak rozhodujuca je stale kon-
krétna ponuka jedla (45 %) a moznost stretnut
sa s priatelmi (29 %). Vyznamnu Ulohu zohrava
aj znacka ¢apovaného piva (25 %). Z prieskumu
vyplyva, ze hostia sa rozhoduju pragmaticky —
dolezita je kvalita a zndme prostredie, menej uz
referencie na socidlnych sietach, hoci az 29 %
navstevnikov deklaruje, Zze zdiela svoje hodno-
tenie podnikov online.

Viac nez 60 % slovenskych pivarov upred-
nostiuje znacky velkych pivovarov. Mensie
minipivovary si sice udrziavaju svoje verné
publikum, no zostavaju skér doplnkovou vol-
bou. Specifickou kategériou st pivné $pecialy.
Vyrazny zdujem zo strany prevadzkovatelov aj
hosti zaznamenal napriklad vynoveny program
Specialy z Prazdroja, ktory priniesol nérast pre-
daja 0 41 % v porovnani s jeho predchodcom
s nazvom Volba sladkov.

s,Dazdivé dni znizovali navstevnost teras
a viacero kupalisk ukonCilo prevadzku este
pred koncom augusta. Ked sa pozrieme na
predaj flaskového a plechovkového piva, tak aj
u nich vidime pokles o necelé 4 % od mdja do
septembra. Zial letna sezéna 2025 sa nezara-
di medzi historické pivné sezoény,”“ konstatoval
Martin Grygarik, obchodny riaditel Plzeriského
Prazdroja Slovensko a dodal: ,,KedZe pocasie si
poistit nevieme, sustredime sa na to, ¢o ovplyv-
nit mézeme - kvalitu servisu. Preto sme pred
sezonou preskolili viac ako tisicku vycapnikov.
Okrem toho sme spolufinancovali letné terasy,
vyCapy a dalSie vybavenie naprie¢ prevadzka-
mi po celom Slovensku, ¢im sme napomohli
prevadzkarom zlepSovat sluzby. Do podpo-
ry slovenskej gastrondmie investujeme rocne
7 miliénov eur.“

Pri objednavani tvrdého alkoholu si podlia
Data Servis — informace 43 % hosti vybera kon-
krétnu znacku, pricom medzi najoblubenejsie
stale patria tradi¢né kategodrie liehovin. Medzi
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Generalny partner:

15 % navstevnikov su priaznivci nealkoholic-
kych koktailov, ktori odmietaju alkohol z ré6z-
nych dévodov.

Pohostinstvo je od slova pohostit

»,Na Slovensku chyba cieleny gastroturizmus.
Mozno k tomu dopomédze spominany Michelin,
ktory sem prildka gastroturistov,“ povedal v Gvo-
de (ne)konferencie Gastrolove v Piestanoch
$éfkuchar Jaroslav Zidek. Gastroturizmus u nés
brzdi viacero faktorov — od dopravnej dostup-
nosti, cez spomenuté financie, az po neochotu
prevadzok investovat do marketingu. Priklad
hodny nasledovania si mozno zobrat zo zahra-
ni¢ia. Elmarie Rabe, manazérka Stellenbosch
Wine Routes, predstavila zaujimavy pribeh ju-
hoafrickej vinarskej oblasti: ,Stellenbosch sa za
posledné roky premenil na neoficidlne hlavné
mesto vina a gastronémie v Juznej Afrike. Tunaj-
Sie reStauracie nerobia kompromisy — nejde len
o servirovanie jeddl, ale o vytvaranie komplex-
ného zazitku, v ktorom sa spaja pévod surovin,
kulinarska kreativita a dokonale zladené vina.”

»Krasa slovenskej gastronémie tkvie v na-
Sich domacich produktoch - syroch, bryndzi,
mase,“ vymenoval Jozef Breza z GaSperovho
mlynu, pri¢om ostatni diskutujuci doplnili aj kras-
nu a jedine&nu prirodu, ktora ponuka svoje dary
- smrekové vyhonky, Sipky, huby a mnoho dal-

Sich vysostne lokalnych surovin. Na dolezitost

a vyznam lokalnych surovinami poukazal aj Pe-
ter Wetlzer znamy ako influencer Lokazrawetz.
Ich pridand hodnotu vidi hlavne v tom, Ze je to
celkom prirodzeny spésob stravovania a lokalne

potraviny maju aj vyssiu vyzivovu hodnotu. ,Ked'
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podporujeme malého farmara, vieme, koho pod-
porujeme. Kupou lokalnych produktov podporu-
jeme aj lokalnu ekonomiku,“ uviedol P. Wetzler
a upriamil pozornost na Chranené oznaCenie
pbévodu, ktoré ma najprisnejsie kritéria na lokalne
suroviny. Vhodné je sledovat i oznacenie ,,Regi-
onalny produkt*.

Ladislav Blaskovig¢, riaditelom Hotelovej aka-
démie Ludovita Wintera povedal: ,,Pohostinnost je
prepojenie hotelierstva a gastronémie - je to Ucta,
pokora a podpora, ktora ma byt beznou sucastou
prace hotelierov.“ ,Ak mate spravne naladeny tim
a vo dverach niekoho, kto hosta srdecne privita,
tym sa zacina cely zazitok. Staromédna strojenost’
Vv servise sa vytraca, pritom je Ziadana. Chceme,
aby hostia citili profesionalitu nasho timu,” vysvet-
lil $éfkuchar ocenovaného podniku ECK Restau-
rant Daniel Tilinger. Jeho kolega, someliér Peter
Lunter doplnil, ze servis ma byt odlah&eny, ne-
nuteny, no stale profesiondlny: ,,Délezité je vediet
Citat hosti. Vycitit, ¢i maju chut na rozhovor, alebo
preferuju viac diskrétnosti a chcu sa pobavit skor
medzi sebou. Kazdému sa snazime dat svoj ¢as
a prisposobit’ sa jeho tempu.” ,Hostia ¢asto pri-
chadzaju do baru s tym, Ze potrebuju iba blizkost
a chcu byt vypocuti. St radi, Ze im venujeme svoj
Cas, Usmey, lasku a pohostinnost,“ dodal barman
a autor odbornych publikacii Stanislav Harcinik
z Mirror baru.

Perfektny servis dokaze
napravit dojem

Pohostinnost je tym, €o sp4ja tradiciu s ino-
véciou, lokalne suroviny so svetovymi trendami
a vytvara zazitok, na ktory hostia nikdy neza-

CORWIN

Hlavny partner:

Deloitte.

Partneri:

HERRYS

budnu. Jedlo nemusi byt umenim, ako tvrdi
Brillat-Savarin. Niekedy k jedlu a pitiu postacuje
oby¢ajna ludskost a clovec€ina. Pohostinnost.
Napokon Michal Ondris, $éfinsSpektor medzi-
narodného sprievodcu hodnotenim restauracii
Gault&Millau pre Slovensku republiku povedal:
,Ani najlepsie jedlo nenapravi zly dojem z nevr-
lej obsluhy, ale perfektny servis dokaze opravit
dojem z pripadného nepodareného jedla.“

1, Studiu Horeca Expert SK — Letna sezona 2025" reali-
zovala spolocnost Data Servis — informace s.r.o. v juli 2025
metodou CAWI (online dopytovanie) na reprezentativnej
vzorke 500 navstevnikov gastronomickych podnikov na
Slovensku. Studia sleduje spravanie hosti v segmentoch
reStauracii, barov, kaviarmi, hostincov a dalsich prevadzok

v ramci trhu on-trade (miesta priamej konzumacie).
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ZNACKAM Z DETSTVA

DOVERUJEME AJ V DOSPELOSTI

Az 84 percent Slovakov a Sloveniek doveruje znackam, ktore
poznaju z detstva. Celkom 80 percent opytanych si dokonca
mysli, Ze produkty boli v minulosti kvalitnejSie. Zoznamte sa
retro-znackami a fenoménom spomienkoveho optimiZMU. e

Red, Zdroj: NMS Market Research, Foto: Lidl, Kofola

Ludska pamat’ ma svoje limity

Cisla z perexu hovoria za vietko a odhaluijti jeden
z mocnych psychologickych mechanizmov (nielen)
v marketingu: spomienkovy optimizmus. V kontexte
znaciek to znamend, Ze spotrebitelia automaticky
pripisuju produktom z minulosti vysSiu kvalitu, auten-
tickost a hodnotu — €astokrat bez ohladu na realitu.
Nostalgia vyvolava pozitivne emécie a pocit komfor-
tu. Ludska pamat uz je taka. Ludia si spominaju na
minulost selektivne. Zapamataju si hlavne prijemné

Znackam, ktoré poznam z detstva:

B Rozhodne déverujem 30,0
B Skordoéverujem 54,0

Skor nedoverujem 4,0
B Neviem odpovedat 12,0

momenty a zabudnu neprijemné. V neistych a prudko
sa meniacich ¢asoch sa nostalgia stava akousi uni-
kovou cestou k lepsim alebo ,,starym zlatym“ asom.
Socioldg Zygmunt Bauman pisal dokonca o ,re-
trotopii“. Retrotdpia je podla neho vizia umiestnena
do stratenej, odcudzenej ¢i opustenej, ale nie mitvej
minulosti. Cituje Svetlanu Boymovu: ,,Nostalgia je po-
citom straty a premiestnenia, je vSak tiez milostnym
romanikom s vlastnou fantéziou.“

S tvrdenim ,,Podla Vasho nazoru, v minulosti boli
produkty v porovnani s tymi dneSnymi rozhodne
kvalitnejSie” sa v Statisticky vyznamnej miere stotoz-
nila najmé Mladsia generacia X (45-52 rocni). Zaro-
ven vsak s tvrdenim va¢Smi suhlasili ludia so zéklad-
nym vzdelanim alebo s vyuénym listom a s nizs§im
Cistym prijimom domacnosti. Podobné charakte-
ristiky maju respondenti, ktori sa stotoznili s tvrde-
nim ,Znackam, ktoré poznam z detstva rozhodne
déverujem®. V tomto pripade Statisticky vyznamne
sUhlasila cela Generacia X (45-60 rokov).

Spomienkovy optimizmus
sa tyka najma sladkosti

Ani toto tvrdenie nie je ndhoda. Ako deti sme
milovali sladkosti a mame s nimi spojené mnohé pri-
jemné zazitky. Existuje dokonca aj neurobiologické
vysvetlenie, podla ktorého cukor aktivuje mozgovy

20 ©

systém odmeny a uvolfuje dopamin rovnakym sp6-
sobom ako ndvykové latky, ¢o vytvara najsilnejsie
neurologické spojenia medzi znaCkou a pozitivnymi
eméciami z detstva.

,»Tento odbor prenechame radSej inym odborni-
kom a vratime sa spat' k tomu, ¢o hovoria nase Cisla.
Viac ako polovica spontanne menovanych znaciek,
ktoré ludom napadli ako prvé, s ktorymi sa im viazu
pozitivne spomienky z detstva, sa tykaju sladkosti
a potravin. Vitazom sa stavaju zuvacky Pedro, ktoré
spontanne uviedlo najviac zUc¢astnenych. Za nimi
nasleduju Horalky, Granko, Deva, Vinky, Kofola, &i
Sedita a Marina,” tvrdi Denisa LakatoSova, analy-
tiCka a Marketing & Communication Manager agen-
tiry NMS Market Research.

Druhé naj¢astejsie spominané boli znacky elek-
troniky. Uviedla ich necela patina respondentov.
Najcastejsie v dobrom spominame na znacky ETA,
Tesla (nie Elonova, ale ¢esko-slovenskd), Orava &i
Mora. Medzi spontannymi odpovedami figurovali
aj automobilka Skoda, stavebnica Merkur, retazec
COOP Jednota a fashion znacka Ozeta.

Retro je popularne

Spomienkovy optimizmus prebudza spomienky
na detstvo a odkazuje na dlhoro¢nu tradiciu vyroby,
dbveru aj lojalitu. Da sa povedat, ze spomienky pre-
davaju, ale je potrebné zohladnit to, kto a na o spo-
mina. Délezity je kontext. Napokon po uvedeni novej
prichute Horaliek sa spotrebitelia okamzite rozdelili
na tabor priaznivcov ,tradiénych Horaliek®, ktory bol
zjavne ovplyvneny aj spomienkovym optimizmom
a na tabory ,inovatorov* a ,chutovych porovna-
vacov“. V kone¢nom dbsledku sa zdvihli predaje
oboch produktov. Maloktory konzument zohladnil
fakt, Ze 1.D.C. Holding, ktory desatrocia produkuje
okrem Horaliek aj dalSie retro-znacky Mila, Kavenky
¢i Lina, uz 100% patri irskej skupine Valeo Foods
Group. Medzi dihodobo najuspesnejSie tyzdenné
akcie retazca Lidl jednoznacéne patri ponuka vyrob-
kov v akoby pdvodnych retro obaloch.

Cas zberu lioa

Metoda: online prieskum
Prieskum nemé zadavatela, vznikol na naklady agentdry
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SPOZNAJTE ViTAZOV
VISA SLOVAK TOP SHOP A P.0.P. STAR

Obe odborne sutaze vstupuju do posledného Stvrttoka

s mnozstvom zaujimavych vitazov a ocenenych. Otazkou
zostava, € uz sa medzi nimi nachadza aj vitaz celého rocnika
Visa Slovak Top Shop 2025. Hordcich kandidatov je hned’

niekol'ko a pribudnu este traja.

Red, Zdroj: Visa Slovak Top Shop, Miestopredaja.sk, Foto: Michal Miklovic, red

Odovzdali sme cenu
prevadzke WerchemX

Viete, kde bol byvaly hudobny klub ,,Za ram-
pami“ v Novom Meste nad Vahom? Na jeho
mieste by ste dnes nasli prevadzku 6smeho fi-
nalistu Visa Slovak Top Shop - WerchemX. Pis-
meno ,X“ v ndzve symbolizuje akoby Eloveka
- zékaznika. Napriek tomu, Ze predavaju najma
naradie, techniku a spojovaci material, prvora-
dy je pre znacku a obchod ludsky pristup. Aby
rodinna firma Werchem odliSila taZisko biznisu,
teda velkoobchod, od svojich maloobchodnych
aktivit, vytvorila novu znacku - WerchemX. Pri
hladani miesta pre novu prevadzku zohrala tlo-
hu aj fakt, Ze v budove je mozné obchod dalej
rozsSirovat. Nielen teda do Sirky, ale aj do vysky,
na dve nadzemné poschodia. Predtym tu boli
jedalen a kancelarie, neskér spomenuty klub.

Cenu Visa Slovak Top Shop prevzal konatel
WerchemX Matej Kucerak z ruk Zuzany Imri-

chovej, country manazérky projektu. Za spo-
lo¢nost Tatrabanka odovzdavali ocenenie Silvia
Belko a Monika Pekarkova

Obchod tazi z vybornej dopravnej dostup-
nosti. Aktualne ma plochu 400 m2. Majitel Ma-
tej Kucerdk aj architekt Michal Matika su oba-
ja perfekcionisti a navrhli trvalé rieSenia — od
unikatnej podlahy, cez perfektnd akustiku, az
po osvetlenie. V DNA firmy je podla konatela:
,Obsluzit kazdého zakaznika tak skvelo, ako
keby to bol vas rodi¢.“ Prave pristup a know-

-how personalu vysoko bodovali v ramci mys-
tery shoppingu odbornikov z ppm factum. We-
rchemX je dbékazom, Ze ,zZeleziarstvo“ mbze
vyzerat Uplne inak, nez sme zvyknuti.

Gratulujeme letnym
vitazom P.0.P. STAR

+P.O.P. STAR" je odbornou sutazou P.O.P.
reklam a sekundarnych vystaveni v mieste
predaja, ktoru realizuje portal Miestopredaja.
sk v spolupraci s diviziou RETAIL AUDIT spo-
lo€nosti ppm factum. Vyherna realizécia za
jun 2025 Pampers ziskala od odbornej poroty
priemernu znamku 8,8 bodov. Najvyssie hod-
notenie (9 bodov) ziskala realizacia za kreativitu
rieSenia a potencial uputat pozornost v mieste
predaja. Celé vystavenie v podobe detskej po-
stielky p6sobi €isto, prehladne a modry poklad
zvyraznuje znacku, pricom struktirované uspo-
riadanie produktov Pampers zabezpecuije skve-
I orientaciu pre zakaznika.

Cenu odovzdala Zuzana Imrichova, Ma-
naging Partner SK portalu Miestopredaja.sk
a prevzali ju za Procter & Gamble Simona Ma-
chanova, Key Account Manager, ktora na pro-

jekte uzko spolupracovala s kolegom Michalom
Valkovi¢om. Odovzdavania ocenenia sa zU¢ast-
nila aj spolupracujuca agentura pri realizacii vy-
stavenia — dunnhumby, ktoru reprezentovala
Zuzana Petrovi¢ova a POS Media Slovakia za-
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stupena Ingrid Priechodskou: ,,Pampers SiS bol
vyzva, ale prijemna. Zosuladit predstavu klien-
ta, budget, nabriefovat agentiru a nezabudnut
na najdodlezitejSie prvky, prinieslo netradi¢né
a vizudlne zaujimavé vystavenie. TeSi ma, ze

kombinacia Cistej grafiky a kreativneho pristu-
pu oslovila aj odbornu verejnost,” povedala Z.
PetroviGova.

Vitazi za mesiac august 2025 boli dvaja,
nakolko ziskali rovnaky pocet bodov. Jednym
z nich je spolo¢nost Nestlé Slovensko za vysta-
venie Margot, ktoré ziskalo najvys$sie hodnotenie
za kreativitu rieSenia a potencial uputat pozor-
nost v mieste predaja. Realizacia bola vystave-
na v obchodoch retazca Tesco. Cenu prevza-
la v zastupeni Michaela Modrovska, Category
Development Specialist, vystavenie realizovala
Miroslava Chovancova. Odovzdavali ju Zuzana
Imrichovd, Managing Partner SK Miestopreda-
ja.sk a Marta Povalova, Project Manager, ppm
factum. Obe damy odovzdali cenu aj za reali-
zaciu Nivea, ktora ziskala najvyssie hodnotenie
za celkové produkéné prevedenie a ktord bola
umiestnena v sieti retazca 101 drogéria. Zada-

vatelom a klientom bola spolo¢nost Beiersdorf
a cenu prevzala Viera LateCkova.




promotion

PPM FACTUM: KED ZA ZNACKU PREHOVORI
ZAZITOK, ZAKAZNIK SI JU ZAPAMATA

red, Zdroj foto: ppm factum

Co Vas ,vtiahlo* do sektoru BTL, do sféry
podlinkovej reklamy?

Od detstva som sa pohyboval v prostredi
maloobchodu, kde som pozorne vnimal, ako
moéze prezentdcia tovaru ovplyvnit spravanie
zékaznikov. Moje zaciatky v BTL agenture boli
preto prirodzenym pokragovanim tohto zaujmu.
Najviac ma tesilo byt sucastou tvorby kreativ-
nych kampani a sledovat priamo v predajniach,
ako dokazu zaujat' a motivovat k nakupu.

Vzdy mi utkveli v paméti projekty,
ktoré boli atypické a prinasali kreativne
formy prezentacie znacky. Ci uz i$lo o na
mieru vyrobené prvky, netradi¢né preve-
denie alebo priamu interakciu so zakaz-
nikom. Tieto piliere povazujem za zak-
lad uspesnej aktivacie aj dnes, pretoze
zakaznik prirodzene reaguje na zazitok,
ktory ho vtiahne do sveta znacky. V roku
2025 navySe vidime, Ze uc¢inok takychto
kampani sa da este znasobit zapojenim
technologii — od digitalnych prvkov na
predajnej ploche, cez AR, az po perso-
nalizovanu komunikaciu. o

Od roku 2014 ste v ppm factum,
v spoloénosti, ktora klientom posky-
tuje Siroky zaber sluzieb pre podporu
predaja. Viete nam ich v skratke opi-
sat, vratane synergii, ktoré sa u Vas
wvaria v kuchyni“?

PPM Factum je najvac¢sia, 100 % ka-
pitalovo ¢eska BTL agentura s pevnym
a stabilnym zazemim v Cechach a na Sloven-
sku. Len na Slovensku na tyZzdennej baze nav-
Stevujeme viac nez 1 200 obchodov, ¢o nam
umozniuje pruzne reagovat na potreby klientov
a realizovat kampane v kratkom Case.

Nasa sila nespociva len v Sirke portfélia, ale
najma v schopnosti prepojit jednotlivé sluzby
do jedného funkéného celku. llustrovat to mo-
zem na priklade in-store aktivity s druhotnym
vystavenim:

aplbrey poblacdiny ns prodeing!

V Uvodnej faze dokazeme prostrednic-
tvom sluzieb Market research otestovat kre-
ativny koncept kampane a poskytnut klien-
tovi podklady pre jeho optimalizaciu este
pred spustenim. Vieme zaroven v ramci od-
delenia Brand Activation zastresit aj samot-
né navrhy POS materialov ako aj produkciu.
Prostrednictvom POS Storage zabezpeci-
me distriblciu materialov do 48 hodin na
vSetky predajne. Nasledne naSi dokladaci
divizie Merchandising sa postaraju o ich

Menime
pravidla.

Do [ e

Dostatedn shobi na prodeins?

vystavenie, aby bola kampan pripravena do
72 hodin od obdrzania POS. Pocas trvania
kampane poskytujeme nielen pravidelny
monitoring, ale aj podrobné analyzy pro-
strednictvom oddelenia Retail audit — na-
priklad porovnanie viditelnosti s konkuren-
ciou ¢i vyhodnotenie efektivity vystavenia.
Celkovy dosah vieme dalej posilnit nasimi
dalsimi sluzbami v rdmci Brand Activation,
napriklad interaktivhou zakaznickou aktivi-
tou alebo ochutnavkou.
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,Zakaznik obchodu uz davno nie je pasivnym pozorovatelom. Preto sa snazime nase
rieSenia stavat’ na interakcii, autenticite a emaciach. Na zazitkoch. Ako pozitivny trend
vnimame snahu nasich klientov odliSit’ sa od konkurencie stale kreativnejSimi rieSeniami
a kampanami,” uvadza v razhovore Anton Hoferka, Country Manager, ppm factum.

Co si mézeme predstavit pod sluzbou
Brand Activation konkrétnejSie?

V radmci divizie Brand Activation sa snazime
vytvarat kampane, ktoré dokazu znacku pre-
pojit so zakaznikom na emocionalnej Urovni.
Nejde len o klasicku prezentéciu produktu, ale
o zazitok, ktory ludia vnimaju vSetkymi zmysla-
mi a ktory si zapamataju. Zakaznik uz davno nie
je pasivnym pozorovatelom — preto sa snazime
nase rieSenia stavat na interakcii, autenticite
a emociach.

Navrhujeme inovativne a zapamata-
telné formaty — od festivalovych zén, cez
interaktivne in-store aktivacie a ochutnav-
Ky, az po eventy, ktoré ponukaju unikatnu
skusenost. Nasim cielom je, aby znacka
nezostala len ,videna“, ale aby bola nao-
zaj prezita a v mysli zakaznika zanechala
trvaly dojem.

Za posledné obdobie sa aj na re-
tailovych konferenciach vela hovori-
lo o budovani zakaznickej skusenosti
(customer experience, CX)?

K jednotlivym projektom pristupuje-
me s maximalnym dérazom na customer
experience. Nejde len o to, aby zakaznik
dostal vzorku produktu, ale je délezity aj
spbsob, akym mu ju naservirujeme, ako
mu odovzdame informéciu a aku atmosfé-
ru pritom dokazeme vytvorit. Podstatna je
aj forma interakcie — &i uz ide o vizualne
prvky, zapojenie zmyslov alebo priamu
komunikaciu. Zaroven sa snazime nase aktivity
neustdle obohacovat o nové interaktivne prvky,
ktoré zakaznika prekvapia a vtiahnu do deja.

Aké moderné technoldégie a softvérové
rieSenia vyuzivate v praxi?

V PPM neustdle prispdsobujeme nase sof-
tvéroveé rieSenia potrebam klientov, pretoze pra-
ve rychly a presny tok dat je klu€¢om k uspechu.
Minuly rok sme spustili spracovanie retailovych
dat cez platformu Power BI, ktora umoznuje

instoreslovakia.sk



jednoduchsie, prehladnejSie a podrobnejsie

analyzy. Data, ktoré zbierame, su tak vizualne
atraktivnejSie a lahsie uchopitelné. Klienti vda-
ka nim moézu s nimi pracovat v redlnom Case
a tvorit si vlastné pohlady presne podla aktu-
alnych potrieb.

Novinkou je aj nas vlastny skladovy systém
pre spravu a distribdciu POS materidlov We-
mes, ktory ponuka flexibilné rieSenie, ktoré sa
dokaze prispdsobit Specifickym poziadavkam
kazdej firmy a prinasa pInu kontrolu nad celym
tokom POS - od skladovania, cez distribuciu az
po vyhodnotenie kampani.

Budete vyuzivat pre personalizovanu ko-
munikaciu umelu inteligenciu? Skusali napr.
kamery s Al ktoré odhadnu vek zakaznika
a na zaklade toho mu zobrazia personalizo-
vané marketingové posolstvo?

Umela inteligencia sa v retail marketingu
stdva ¢oraz zaujimavej$im nastrojom, a to nie-
len na analytickej, ale aj na kreativnej Grovni. My
sa na nu pozerame predovsetkym cez pridanu
hodnotu pre zékaznicku skusenost. Napriklad
pre znaCku Maggi sme pripravovali koncepty
zalozené na Al — od aplikacie, ktora po naske-
novani obsahu dokaze navrhnut personalizova-
né recepty spolu s potrebnymi ingredienciami,
az po virtualneho , Al $éfkuchara“, ktory interak-
tivne sprevadza spotrebitela pripravou jedal.

Zaroven vidime velky potencial Al aj v ramci
datovej analytiky. Dokaze spracovavat obrov-
ské mnozstvo informacii z retailu a odhalovat
suvislosti, ktoré by inak ostali skryté. Vie iden-
tifikovat problémové predajne, vyhodnocovat
efektivitu druhotnych umiestneni alebo promo
akcii a prinasat okamzité odporucania pre dal-
Sie kroky.

Aké trendy sledujete za posledné roky na
retailovom trhu v oblasti merchandisingu,
prezentacie tovaru a dizajnu predajni ? Su
maloobchodnici nakloneni experimentovat,
skusat neopozerané rieSenia?

V poslednych ro-
koch pozorujeme na
trhu rastuci dopyt po
kreativnejsich
veniach, ktoré dokazu
zaujat zakaznika viac
nez napr. klasické pa-
letové ohradky. Coraz
CastejsSie sa stretava-

vysta-

me s rieSeniami, ktoré
kombinuju rézne ma-
terialy, dopifaju vizu-
alne prvky o digitalne
nosice Ci interaktivne
obrazovky a vytvaraju
tak modernej$i a dynamickejsi dojem na pre-
dajnej ploche.

Zmeny su viditelné aj v samotnom dizajne
predajni. Do popredia sa dostavaju gisté linie,
minimalisticky Styl a otvorenejSie, vzduSnejSie
priestory, ktoré zakaznikovi ulah€uju orientaciu
a zaroven robia nakupny proces komfortnejsim.

Velmi zaujimavym trendom je rastuca snaha
znaciek a vyrobcov podielat sa na Uprave ce-
lych sekcii v predajniach. Uz to nie je len o do-
plnkovych vystaveniach ¢i promo stojanoch, ale
o komplexnom redizajne kategérie, ktory prina-
Sa vacsiu prehladnost, atraktivitu a kvalitnejsi
zakaznicky zazitok. Stale CastejSie vidime, ze
znacky (dodavatelia) v spolupréaci s retailom do-
kazu prisposobit celd sekciu na mieru. Teda od
planogramov a navigacie az po imidzové prvky.
Vysledkom pritom nie je len rast predaja kon-
krétnej znacky, ale aj posilnenie celej kategorie.

Kde naopak robia podla Vas maloob-
chodnici opakovane chyby v ramci dizajnu
predajni a prezentacie tovaru?

V praxi sa stretavame s nedostatonou ko-
ordinaciou medzi
a realizatorom kampane pri promo aktivitach.
To mbéze spdsobit oneskorené spustenie kam-

obchodom, dodavatelom
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pane alebo neuplnu pripravenost vystavenia,
¢o nasledne znizuje efekt najma v Uvodnej faze,
ked ma aktivita najvacsi dosah. Podobne v ob-
dobi nakupnych $Spiciek, ako su Vianoce, byva
Casto predajna plocha prehustena druhotnymi
vystaveniami a jednotlivé aktivity tak nemaju
priestor dostatocne vyniknut.

Ste dlhodobymi partnermi sutaze P.O.P.
STAR v Cechach aj na Slovensku. Aké roz-
diely vnimate na oboch trhoch v ramci insto-
re reklamy?

Cesky retailovy trh je vagsi a pestrejsi, ¢o
prirodzene vytvéara viac priestoru na inovativne
rieSenia. Vnimame, Ze ¢eski maloobchodnici su
CastejSie ochotni testovat nové formaty v pre-
zentacii tovaru Ci v instore komunikacii. Aj pre-
to sa mnohé koncepty objavia najskoér prave
v Cesku a aZ nasledne sa prenasajl na Sloven-
sko, kde sa prispésobuju velkosti predajnych
pléch, formatu predajni &i Specifikam sloven-
ského zakaznika.

Zaroven vsak v poslednych rokoch vidime aj
na Slovensku va¢si zaujem o moderné, atraktiv-
ne vystavenia a snahu odlisit sa od konkurencie
kreativnejSimi rieSeniami. Je to pozitivny trend,
ktory podla nés otvara priestor pre stéle odvaz-
nejsie napady aj na mensom trhu.

Aky zaujimavy projekt ppm factum by ste
za povedzme uplynulé dva roky dali do po-
zornosti ¢itatelom?

Mbzem spomenut projekt, ktory je zaroven
velmi dobrym prikladom UspeSnej customer ex-
perience. Ide o projekt Birell Active Game, ktory
sme pripravili pri uvedeni novej rady produktov
Birell Active z portfélia Plzerisky Prazdroj Slo-
vensko, a.s. Aktivacia v podobe unikatnej hry
umiestnenej v lodnom kontajneri spaja virtualny
svet s fyzickou a duSevnou aktivitou hra¢ov ¢im
sme vytvorili jedineény zazitok pre navstevnikov
hudobnych festivalov.




business coffee

PRICHADZA TEAZZ, NOVY
JEMNE SYTENY CAJOVY NAPO)

Pripravte sa na poriadnu exploziu chuti, energie

a dobrodruzstva - prichadza TEAZZ, novy jemne syteny
cajovy napoj. TEAZZ nie je len napoj. Je to novy lifestyle.
Jemne perlivy, osviezujuci, vzdy v pohybe.

Red, (pti)

PreCo TEAZZ? A preco nie?!

Staci jeden dusok a okamzite pochopite, ze TE-
AZZ je nieCo iné. Jemné bublinky, ¢ajovy zaklad,
trendy superfood zlozky a Cista ovocna Stava bez
pridaného cukru ¢i sladidiel — to vSetko v jednom
hravom baleni. TEAZZ povzbudi, osviezi a spravi
z obyc€ajného dna velké dobrodruzstvo. Prinasa
dve prichute. Biely €aj, rakytnik a pomaran¢ - to je
slnecna davka energie ako stvorena na chvile piné
objavovania. Ciemy &aj, cascara a marhula — exo-
ticka vyprava, ktora spoji sviezost ¢aju so sladkymi
ténmi ovocia.

Maroko, krajina kde sa tvorila
kreativna kampaii novinky TEAZZ

,VSetko, Co TEAZZ predstavuje, sa odrazilo uz
v natacani nasej reklamnej kampane. V maji sme
vycestovali do exotického Maroka a natocili Sialené
zabery plné adrenalinu a emdcii. Paragliding nad
piesocnymi dunami, jazda na tavach, skoky z Utesov
priamo do oceanu — to vSetko bolo stcastou nasej
divokej cesty,” prezradil viac o detailoch tocenia re-
klamného spotu Vladimir Krescanko, Senior Group
Brand Manager. Novinka svojou chutou a inSpira-
tivnou komunikaciou oslovila aj viacero slovenskych
influencerov, ktori si ju oblubili a zaradili do pitného
rezimu pocas cestovatelskych zazitkov i beznych

dni. ,, Tento novy produkt je odpovedou na potreby
modemého spotrebitela - funkény, inovativny, sviezi
a bez kompromisov v kvalite,“ dodava Krescanko.

~TEAZZ mi naozaj zachutil, hlavnhe kombina-
cia Cierneho €aju, cascary a marhule. Je to jemne

" SPARKLING TEA

ACIERNY CAJ
L CASCARA

i

IMARHULA
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syteny, sviezi napoj, ktory nie je presladeny ako
klasické ladové Caje. Jeho netradi¢na chut a bra-
zilska etiketa st dokonalym spoloénikom, ktory
chcem mat so sebou, nech sa vyberiem kam-
kolvek,” zhodnotil znamy cestovatel a influencer
Lukas Chovan.

»Produkt TEAZZ ma absolutne nadchol - bola
som velmi pozitivne prekvapena jeho chutou.
Skvelo sa pije, chut ¢aju je vyrazna a nie je presla-
deny, o oceriujem. Casto ho ddvam ochutnat’ aj
ostatnym a dostdvam mnozstvo pozitivnych sprav
na Instagrame, ktoré len potvrdzuju, Ze sa vam na-
ozaj velmi podaril,” pochvalila TEAZZ influencerka
Andrea Zahurancova.

Caj, ktory in3piruje objavit
prichute sveta

TEAZZ predstavil dve svieze prichute, ktoré
vas okamzite prenesu do réznych kutov sveta.

Zdroj: endrius

Biely €aj, rakytnik a pomaran¢: Prichut
evokujlica sineéné Spanielsko, pIné ener-
gie a radosti. Rakytnik, znamy svojimi
superfood vlastnostami, je zdrojom vita-
minov a antioxidantov, ktoré vas osviezia
a povzbudia.
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Cierny &aj, cascara a marhula: T4ato kom-
bindcia vas prenesie do exotickej Brazilie.
Cascara, znama ako ,¢aj zo Supiek kavovych
ceresni“, je trendy ingrediencia, ktora spaja
chut kavy a ¢aju s jemnymi téonmi marhule.

Kazda 0,33 | plechovka obsahuje davku
kofeinu/teinu, ktora zodpoveda jednej Salke
¢aju a povzbudi vas jemne a postupne - ide-
alne na ranny Start alebo popoludnajsi reset.
Pre vacsich milovnikov €aju je tu prakticka
1-litrova PET flasa, ktora zodpoveda trom
Salkam Caju.

Preco sa zamilovat do TEAZZ?

®  Unikatnost: Jemne syteny ¢ajovy
napoj s bublinkami na trhu nema
obdobu.

® Pomalé povzbudenie: Oproti kave
nabudi telo postupne, bez nahlych
vykyvov energie.

e (Cisté zlozenie: Ziadny pridany cukor
ani sladidla. Sladkost pochadza len
z ovocia.

® Trendy zlozky: Rakytnik, cascara
a dalSie superfoods prinasaju benefi-
ty pre telo i chutové pohariky.

TEAZZ je pre tych, ktori miluju posu-
vat’ hranice, objavovat nové miesta a chute,
spontanne sa zbalit a vyrazit za zazitkami
Svet ¢aka!

TEAZZ - CAJ, KTORY VAS ZOBERIE NA
CESTU OKOLO SVETA

OBJAVUJ ¥
TUATEAZZ [m]™a
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GLOBALNY POKLES ANGAZOVANOST!

ZAMESTNANCOV: AKO NAN REAGOVAT AKO LIDER

Nova Studia od spolocnosti Gallup odhaluje znepokojujlci trend - angazovanost’ zamestnancov
klesla na uroven, ktort dosiahla pocas pandemickych lockdownov. Najvacsi problem? Viyhorenie
manazérov. A eSte jedno zistenie na Uvod: Slovensko patri medzi krajiny s najnizsimi hodnotami

v Eurtpe.

Zdroj: Gallup State of the Global Workplace: 2025 Report, Fotografie: Freepik a archiv Amrop

Amrop Partner

Gallup v sprave o stave globalneho pra-
coviska za rok 2025 prinasa varovné zistenia.
V roku 2024 klesla celosvetova angazovanost
zamestnancov z 23 % na 21 % - ide o pokles,
ktory sa za poslednych 12 rokov vyskytol iba
dvakrat: v roku 2020 pocas pandémie ocho-
renia COVID-19 a teraz. Tento dvojpercentny
pokles, vyplyvajuci z nizSej produktivity, stal
svetovu ekonomiku priblizne 438 miliard USD.

ESte alarmujucejSie je zistenie o hlavnej pri-
Cine tohto poklesu: angazovanost manazérov
klesla z 30 % na 27 %, zatial ¢o angaZova-
nost beZznych zamestnancov zostala stabilna
na urovni 18 %. Obzvlast postihnuté boli dve
skupiny — mladi manazéri (mladsi ako 35 rokov)
zaznamenali pokles o péat percentualnych bo-
dov a zeny v manazérskych poziciach dokonca
o sedem bodov.

Situacia na Slovensku, hoci nie je v Gallup
Studii samostatne vyclenend, je sucastou eu-
répskeho regionu, ktory vykazuje najnizsiu re-
gionalnu angazovanost na svete — len 13 %.
Na porovnanie, USA a Kanada dosahuju 31 %,
Latinska Amerika rovnako 31 % a globalny prie-
mer je 21 %.

Slovensko ako sucéast stredoeurépskeho
bloku celi Specifickym vyzvam:

Kultirne dediéstvo a riadiace styly. Nase
pracovné prostredie eSte vzdy nesie stopy hie-
rarchického, direktivneho pristupu k riadeniu,
ktory bol typicky pre predchadzajice desatro-
¢ia. Mnoho slovenskych firiem sice modernizo-
valo technoldgie, avsSak kultira riadenia ¢asto

zostava zastarana. Manazéri su vnimani skor
ako kontroléri nez koucovia, ¢o potlaca inicia-
tivu a kreativitu zamestnancov.

Odliv talentov a demograficka kriza. Slo-
vensko dlhodobo ¢Celi odlivu najmad mladych
a vzdelanych ludi do zahrani¢ia. Ti, ¢o zosta-
vaju, ¢asto pocituju frustraciu z nizsich platov
v porovnani s okolitymi krajinami, zo slabSej
rovnovahy medzi pracovnym a osobnym Zivo-
tom a z obmedzenejSich prilezitosti na rozvoj.
To vytvara zaCarovany kruh — nedostatok anga-
zovanosti vedie k odchodu najlepsich [udi, ¢o
este viac zataZuje tych, o zostali.

Malé investicie do rozvoja. Slovenské fir-
my historicky podhodnocuju vyznam investicii
do ludskych zdrojov. Zatial ¢o v zapadnych
krajinach su Skolenia, mentorovanie a osobny
rozvoj zamestnancov beznou sucastou firem-
nej kultdry, na Slovensku sa ¢asto povazuju za
»zbyto€ny naklad“. Vysledok? Primerané Sko-
lenie na svoju poziciu ma menej nez polovica
manazérov.

Vyzvy post-pandemického obdobia. Slo-
venské firmy zapasia s navratom do kancelarii,
hybridnym modelom prace a novymi ocaka-
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vaniami generacie Z. Mnoho zamestnavatelov
reaguje rigidne a vyzaduje navrat do ,starych
normalov“ namiesto toho, aby vyuzili tuto prile-
zitost na transformaciu firemnej kultury.

Dopady politickych rozhodnuti na eko-
nomiku a chod statu. Tieto dopady su spolu
s kontinudlnym zadlZovanim a neefektivne ria-
denym procesom tzv. konsolidacie verejnych
financii poslednou z hlavnych vyziev.

Vyskum spolo¢nosti Gallup ukazuje, ze 70 %
angazovanosti timu zavisi od manazéra. Ked'
sU manazéri vyhoreni a odpojeni, timy ich ne-
vyhnutne nasleduju. Tento efekt domina sa pre-
javuje aj na narodnej urovni — krajiny s menej
angazovanymi manazérmi maju aj menej anga-
zovanych radovych zamestnancov.

Za poslednych pét rokov presli firmy bez-
precedentnymi zmenami:
® Post-covidové odchody do déchodku

a fluktuacia
® Boom v nabore nasledovany prepadom

instoreslovakia.sk



® Rychla restrukturalizacia timov

® Znizujuce sa rozpocCty na rozvoj
zamestnancov a manazérov

® Narusené dodavatelské retazce

® Nové ocakavania zédkaznikov

® Digitalna transformacia a nastroje umelej
inteligencie

® Nové poziadavky zamestnancov na
flexibilitu a pracu na dialku

V Case, ked' sa vedenie firiem a zamestnanci
zdaju byt od seba vzdialenejSi nez kedykolvek
predtym, sa manazéri ocitli pred takmer nemoz-
nou Ulohou - spojit tieto dva svety a zabezpe-
¢it, aby vSetko fungovalo.

Celkova zivotna spokojnost’ zamestnancov
po postupnom raste na uroven 35 % v roku
2022 klesla na 33 % po niekolkych rokoch
zlepsovania. Opat su na tom najhorSie manazé-
ri — starSi manazéri zaznamenali patpercentny
pokles ,dobrého pocitu a spokojnosti v praci®,
pricom Zeny na manazérskych poziciach zazna-
menali az sedempercentny pokles.

Na Slovensku je situacia eSte vaznejsia.
Eurépsky region, do ktorého Slovensko patri, vy-
kazuje tzv. wellbeing ukazovatel na urovni 47 %
(percent ludi ,prosperujucich® v Zivote), ¢o je
o 14 percentualnych bodov menej ako svetovy
priemer. V kombinacii s nizkymi platmi, vyso-
kou inflaciou a krizou dostupnosti byvania sa
slovenskym zamestnancom Zije Coraz tazSie.
Stres na pracovisku sa tak prirodzene prenasa
do sukromného Zivota a naopak.

Napriek znepokojujucim trendom $tudia po-
nuka nadej. Ak by bol svet plne angazovany,
mohlo by to do globalnej ekonomiky pridat 9,6
biliGna USD - €o je ekvivalent 9 % globalneho
HDP.

Gallup navrhuje pre vedenie firiem tri kon-
krétne kroky:

1. Skolenie pre vietkych manazérov

Menej nez polovica (44 %) svetovych mana-
Zérov uvadza, ze dostala Skolenie na svoju pozi-
ciu. Pritom manazéri, ktori presli Skolenim a tré-
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Amrop

We help our clients

find and develop their
‘Leaders for What's Next’,
adept at working across

ningami, maju dvakrat nizSiu pravdepodobnost
aktivnej neangazovanosti ako ti bez Skolenia.

Je kritické, aby firmy prestali
vnimat Skolenia ako naklad a zacali ich chapat
ako investiciu. Slovensky manazér by mal mat
nielen technické znalosti, ale aj zru¢nosti v ob-
lasti emocionalnej inteligencie, koucingu a mo-
dernych foriem vedenia ludi.

2. Efektivne koucovacie techniky

Studia zistila, ze Udastnici manazérskeho
Skolenia zameraného na osvedcené postupy
vykazovali az 0 22 % vys$Siu angazovanost nez
UcCastnici bez Skolenia. Timy vedené tymito ma-
nazérmi zaznamenali narast angaZovanosti az
018 %.

Prechod od direktivneho
k participativnemu $tylu riadenia je nevyhnutny.
Zamestnanci, najma ti mladsi, chcu byt vypo-
Suti, chcu rozumiet zmyslu svojej prace a chcu
mat priestor na vlastnu iniciativu.

3. Kontinualny rozvoj manazérov

Ked zamestnavatelia poskytuju tréning a na-
vySe niekto v praci aktivhe podporuje rozvoj
manazérov, ich wellbeing sa zvysuje z 28 % na
50 %. To z investicie do rozvoja manazérov robi
mozno najefektivnejsiu ,,wellbeing iniciativu®.

Potrebujeme vytvorit kultiuru
kontinualneho uc¢enia sa. Nie jednorazové semi-
nare, ale systematicky pristup k rozvoju mana-
zérov a v8etkych zamestnancov. Firmy, ktoré to
dokazu, ziskaju v boji o talenty obrovsku konku-
renénu vyhodu.

Svet prace stoji na krizovatke a Slovensko
spolu s nim. Rozdiel je v tom, Zze my za€iname
vanost na svete a Slovensko ako sucast stred-
nej Eurdpy nie je vynimkou. No prave to méze
byt nasa prilezitost.

Firmy, ktoré sa teraz odvazia investovat do
svojich ludi, najma do manazérov, ziskaju v na-
sledujucich rokoch rozhodujucu konkurenénu
vyhodu. V ére umelej inteligencie a automatiza-

borders, in.markets
around the world.

WwWw.amrop.com
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Co mozu slovenské
firmy urobit inak?

1. Merat angazovanost - ¢o sa neda
zmerat, neda sa zlepsit. Pravidelné
prieskumy nalady v timoch by mali byt
samozrejmostou.

2. Investovat do manazérov — oni
suU multiplikatori Uspechu alebo
neuspechu.

3. Vytvorit priestor na otvorenu
komunikaciu — zamestnanci musia
mat pocit, Ze ich nazor je dolezity.

4. Priznat si chyby a byt autenticky —
dobvera sa buduje transparentnostou,
nie dokonalou fasadou.

5. Flexibilita ako Standard - hybridny
model prace nie je benefit, ale realita
21. storocia.

cie bude prave ludsky faktor — angazovanost,
kreativita, inovacie — tym, o odliSi uspesné fir-
my od tych, ktoré zanikli, resp. este len zaniknu.

Ako uzatvaraju autori spravy spolo¢nosti
Gallup: ,Je cas prehodnotit’ tlohu manaZéra.
AngaZovanost manaZérov je klti¢om k obrateniu
klesajucej produktivity, zlepSeniu wellbeingu za-
mestnancov a odomknutiu milidgrd v ekonomic-
kom potenciali.”

Pre Slovensko to znamena odvahu zmenit
zakorenené vzorce, investovat do ludi a budo-
vat pracovné prostredie, v ktorom chcu ludia
nielen pracovat, ale aj zostat a rast.

Volba pre vedenie firiem je jednoducha: in-
vestovat do buducnosti manazmentu alebo
riskovat nasledky necinnosti. A pre Slovensko
to mbéze znamenat rozdiel medzi stratou dal-
Sej generdcie talentov a vytvorenim konkuren-
cieschopnej a prosperujucej ekonomiky.

www.amrop.sk

Leaders For
What's Next

Amrop.-_parther.-rubriky.-people
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PODL'A SPRAVY ALLIANZ DLHY SLOVAKOV
PATRIA K NAJVYSSIM V REGIONE

Rok 2024 bol rokom rastu svetovej ekanomiky a priniesol dalSi
rekord pre financné aktiva sukromnych domacnosti. Tie rastli
viac ako minuly rok, a to 0 8,7 percent. Na konci minulého

roka tak vlastnili domacnosti na celom svete financné aktiva

vo vyske 269 bilidnov EUR. Hoci financny majetok slovenskych
domacnosti stupol 0 9 %, Slovaci patria medzi najchudobnejSich
v regione. A najzadlzenejSich. Aj tieto zavery prinieslo 16. vydanie
Allianz Studie bohatstva 2025, ktora podrobne skima financny
majetok a dlhy domacnosti v takmer 60 krajindch. e

Red, Zdroj: Allianz, Foto: Towfiqu barbhuiya, Jakub Zerdzicki / Unsplash.com

Bohatli najma Ameri¢ania

NajbohatSie domacnosti boli opat americ-
ké, s Cistym finanénym majetkom vo vyske az
311-tisic EUR na osobu. Hoci za poslednych
desat rokov rastli finanéné aktiva americkych
domacnosti v sulade s globalnym priemerom,
v roku 2024 ich rast vyrazne prevysil svetovy
trend. To kontrastuje so zapadnou Eurépou
a Japonskom, kde rast zaostaval za globalnym
priemerom o viac nez 2 percentudlne body,
resp. takmer 4 body ro¢ne. ,Rast finanénych
aktiv v USA bol jednoducho enormny. V roku
2024 sa polovica rastu globalnych finanénych
aktiv vytvorila iba v USA. Za posledné desat-
rodie to bolo 47 percent. Cina sa podielala 20
percentami a zapadna Eurdpa 12 percentami.

Aspon pokial ide o finanéné aktiva, predstava,
ze iné krajiny profitovali na Ukor USA, je neo-
podstatnena,” uviedol hlavny ekoném Allianzu
Ludovic Subran. V prvej trojke bohatych sa
dalej ocitli Svajéiari s majetkom vyse 268-tisic
EUR a za nimi domacnosti v Singapure s bohat-
stvom vo vyske 197-tisic EUR.

V zhodnocovani majetku sa Slovaci
podobaju Nemcom

Vlastnictvo cennych papierov, najma akcii, je
klu¢ové pre rast finanéného majetku. V tomto
ohlade boli posledné dva roky pre sporitelov
mimoriadne priaznivé. V rokoch 2023 (11,5 %)
a 2024 (12 %) rastli cenné papiere takmer dva-

krat rychlejSie ako ostatné dve triedy aktiv, a to
poistenie a déchodky (6,7 % a 6,9 %) a banko-
vé vklady (4,7 % a 5,7 %).

Do akej miery sporitelia profituju zo zvySovania
cien cennych papierov, sa vyrazne lisi podla
Struktdry portfélia v jednotlivych krajinach. Naj-
ma severoamericki sporitelia investuju do cen-
nych papierov, ktoré tvoria az 59 percent ich
portfélii. V zapadnej Eurdpe je to priblizne 35
%, na Slovensku len 25 percent.

»,Pokial ide o spravanie sa pri sporeni, porov-
nanie medzi USA a Nemeckom je pou¢né,” po-
vedala Kathrin Stoffelova, spoluautorka Allianz
spravy. Nemecko dosiahlo za poslednych desat
rokov rast finan¢nych aktiv o 5,9 percent ro¢ne,

Cisty finanény majetok a dlhy na osobu v roku 2024

Cisty financny Umiestnenie podla

maje¥ok v EUI%I majetku v rokup2023 Dihy v EUR
1 USA 311 000 1 59 160
2 Svajéiarsko 268 860 2 128 710
3 Singapur 197 460 4 48 460
4 Dansko 191 560 3 60 550
5 Taiwan 167 530 5 30 380
6 Svédsko 144 470 7 46 690
7 Kanada 138 090 8 55190
8 Novy Zéland 133 030 6 32 480
9 Holandsko 127 640 9 61900
10 Belgicko 110 290 10 31220
...25 Ceska republika 34 740 26 10170
...36 Polsko 15970 38 5210
...39 Slovenska republika 10 580 41 10 960
...43 Rusko 8 060 43 2 650
.57 Pakistan 630 57 30
Zdroj: Allianz
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¢o je porovnatelné s USA (6,2 %), ale velmi od-
liSnym spésobom. Nové Uspory predstavovali
u Nemcov 3,7 % existujucich financnych aktiv
ro¢ne, ¢o je takmer dvojndsobok v porovnani
s USA (2 %). Zaroven majetok Nemcov stupol
len 0 32 %, ¢o je menej ako polovica oproti
USA (67 %). Slovaci sa v zhodnocovani majet-
ku podobaju viac Nemcom. Ro¢ny rast nasho
finanéného majetku bol 7,2 %, Uspory stupli
o 5,6 percenta, avSak nas finanény majetok bol
zhodnoteny len 0 17 %.

Silny rast, ale aj vysoka
zadlzenost Slovakov

Hrubé finan¢né aktiva slovenskych domacnosti
v minulom roku vzrastli o 9 %. Tento pomerne
silny vykon bol désledkom rastu v oblasti pois-
tenia a déchodkov na urovni 17,6 %, ktory bol
najrychlejsi od globalnej finanénej krizy. Hodno-
ta cennych papierov vlastnenych slovenskymi
domacnostami stupla o vySe 12,4 %, zatial ¢o
bankové vklady porastli len 0 4,3 %. Tato trie-
da aktiv sa vSak po dvoch rokoch odlivu uspor
opéat vratila k pozitivne-
mu rastu.

Tento trend sa prejavil
aj v novych Usporach
Slovakov, ktoré vzrastli
o 57 0 na 6,2 miliar-
dy EUR, ¢o je druha
najvyssia suma od mi-
moriadneho roku 2021
pocas pandémie. Vac-
Sina tychto uspor (54
percent) smerovala do
poistenia a déchodkov,

zvySok sa rovnomer-

ne rozdelil medzi bankové vklady (1,8 miliardy
EUR) a cenné papiere (1,6 miliardy EUR). Pois-
tenie a déchodky tak dosiahli rekordny podiel
v portféliu na drovni 22 %, no stdle zaostavaju
za cennymi papiermi (25 %) a bankovymi vklad-
mi (46 %). Cisté finanéné aktiva vzrastli o velmi
solidnych 15 %.

Hoci v rebricku finanéného bohatstva sa Slo-
vensko medziroéne posunulo o dve miesta
vysSie — na 39. prie¢ku, oproti ¢eskym domac-
nostiam vyrazne zaostavame. Hodnota Cistého
finanéného majetku Slovaka predstavuje 10 580
EUR. Priemerny Cech je viac ako 3-krat bohat-
i, s hodnotou majetku vo vyske 34 740 EUR.
Navyse, nase dlhy na urovni 10 960 EUR su,
na rozdiel od ostatnych krajin v regione, vys-
Sie ako nas cisty finanény majetok. A hoci rast
dlhov Slovakov sa v minulom roku spomalil na
dve desatrocia, nas dlhovy pomer na urovni 46
percent (zavézky ako percento HDP) je stdle
najvyssi v regione.

EUROSHOP OSLAVUJE 60. VYROCIE

EuroShop je vel'trh, ktory sa nepyta, o sa predava, ale ako.
Bol spusteny v Dusseldorfe v roku 1966 s touto myslienkou

a zameranim sa na tému, ktora bola vtedy rovnako aktualna
ako dnes: buducnost’ maloobchodu. O Sest'desiat rokov
neskor sa tato vizia stala poprednou svetovou platformou pre
inovacie v maloobchode. V roku 2026 sa v Disseldorfe oslavi
60. vyrocie ,Globalnym festivalom maloobchodu®. e

Red, Zdroj a foto: Messe Diisseldorf

ed' v drioch 11. — 15. juna 1966 priblizne
KSSO vystavovatelov z jedenastich kra-

jin prezentovalo svoje produkty viac ako 30.000
navstevnikom na 17.193 metroch Stvorcovych
Cistej vystavnej plochy, nikto nemohol tusit, ze sa
EuroShop vyvinie veduci svetovy odborny veltrh
maloobchodu. Vystava sa zameriavala najma na
vybavenie obchodov, chladiace vitriny, pokladni-
ce a reklamné materialy. Medzi hortuice témy pat-
rili ,modernd drogéria“, ,modermny predaj textilu“
a ,mrazené potraviny ako produkt buducnosti®.

Odvtedy ale uplynulo vela vody a priplavali Uplne
nove trendy.

V dnioch 22. — 26. februara 2026 sa vystavisko
opéat premeni na globalny maloobchodny festival.
Okrem veltrhu s priblizne 1 900 vystavovatelmi
z viac ako 60 krajin (Slovensko reprezentuje napri-
klad spolo¢nost Pastorkalt) sa hostia mozu tesit
na rozsiahly sprievodny program. Uz v roku 2017
bolo vytvorenych sedem dimenzii zéZitkov, ktoré
dodnes Strukturuju veltrh v podobnej forme. Bu-

ihstore Slovakia @ 29

duci rok teda nebude chybat 7 pddii s pocetnymi
Specialnymi priestormi, ako je Designers’ Village
a novy VM Experience. Na vysSe 85-tisic ocaka-
vanych navstevnikov tu ¢akaju prehliadky inova-
tivnych produktov so sprievodcom k zaujimavym
vystavovatelom a prehliadky predajni v Diisseldor-
fe. Networkingové formaty, ako st coworkingové
priestory a mobilné happy hours, tiez pozyvaju ma-
loobchodnt komunitu na vymenu ndpadov.

So svojou 60-rocnou histériou je EuroShop uz
dlho viac nez len odborny veltrh. Je zdrojom inSpi-
racie, platformou pre inovéacie a rodinnou sietou.
Alebo, ako raz napisal o EuroShope isty novinar:
,Jednotnost statického obrazu [...] ustipila indivi-
dualite a odvahe riskovat v rozsahu, ktory neoca-
kavali ani odbomici.“ Toto tvrdenie je v roku 2026
aktualnejsie ako kedykolvek predtym. e
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KDE JE STROP KUPYSCHOPNOSTI?

Spotrebitelia sa s konsolidaciou zatial’ popasovali racionalne.
Financny vankus sa viak pavazlivo stencuje. Analytici varuju pred
rizikom straty pracovnych miezd a obmedzovanim spotreby na
Ukor nutricne hodnotného jedla. Kipyschopnost' maze coskoro

dosiahnut’ Strop. e

Red, Zdroj: XTB, Grant Thornton, FOCUS, PARTNERS, Foto: Red

Trh sa ako-tak stabilizuje,
rizika pretrvavaju

Po turbulentnych rokoch s rekordnou infla-
ciou sa slovenské ceny potravin kone¢ne upo-
kojuju. Sice neklesaju, no rastu uz len jednoci-
fernym tempom. Analytici XTB, ktori vychadzali
z udajov aktudlnych v ¢ase uzavierky Casopi-
su, uvadzali, Ze rast cien sa tento rok spomalil
na uroven 3,6 % medziro¢ne. ,,Globalne ceny
potravin podla FAO Food Price Indexu v roku
2025 opét mierne rastu. Tento index sleduje vy-
voj cien zakladnych komodit, ako su obilniny,
oleje, méso, cukor a mlie¢ne vyrobky. Vyvoj na
svetovych trhoch sa preto premieta aj do cien
na Slovensku, hoci s oneskorenim,” uvadza
Matej Bajzik, analytik finanénych trhov XTB (na

fotografii) a pokracuje: ,,0d zaciatku buduceho
roka ¢aka Slovensko jednorazovy cenovy skok
v kategoriach potravin, ktoré prechadzaju z 19
% na 23 % DPH, napriklad ¢okolady, dzemy,
zmrzlina, slané pochutiny ¢i zemiakové lupien-
ky. Napriek tomu by sa po uvodnom navyseni
cien mal trh stabilizovat.”

»Skutoény zoznam potravin so zvySenou
DPH odsuhlaseny viladou je Sirsi ako mediali-
zovany. Obsahuje aj ranajkové ceredlie, musli,
ovocné kapsiCky, ¢i snacky pre malé deti. Za
potraviny s kazdodennou spotrebou si teda
priplatia najm& rodiny s detmi. Potraviny na
Slovensku budu mat najvyssSiu sadzbu DPH
z celého regiénu strednej Eurdpy. Napriklad
v Cechéch je na potraviny jednotna sadzba 12

- Dan z cukru
- Zvy$ena DPH
- Transak¢na dan
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%, v Polsku 5 a 8 %, v Madarsku 5 a 18%. Slo-
vaci pritom vynakladaju na potraviny najvacsiu
Cast svojich prijmov v porovnani so susedny-
mi krajinami. Niektoré kategdrie potravin, ako
napriklad sladené népoje, budu prispievat do
konsolidacie az dvakrat. To vSetko ide v roz-
pore s verejnymi vyhlaseniami o budovani po-
travinovej bezpecCnosti a sebestacnosti Statu,”
tvrdi Jana Venhartova, riaditelka Potravinarskej
komory Slovenska.

Ako na situaciu reaguju
spotrebitelia?

»,Pojem Konsolidacia verejnych financii vy-
volava u respondentov obavy (28 %) a hnev
(16 %). Az tretina respondentov o¢akdava dalSie
zhorSenie. Podiel opytanych s pesimistickym
vyhladom stupol medziro¢ne dvojndsobne -
z15 % v roku 2024 na 32 % v roku 2025. Medzi
najcastejSie dévody negativneho vyvoja ludia
uvadzaju rast cien a prave konsolidaciu verej-
nych financii“ uviedol sociol6g Martin Slosiarik
z agentury FOCUS na margo pravidelného
prieskumu pre PARTNERS (N=1024, realiza-
cia 9.-16.6.2025). NajsilnejSie finanéné dopa-
dy prvej viny konsolidacie domacnosti pocitili
v oblasti cien potravin (82 %), byvania (49 %)
a sluzieb (42 %), €o sa okamzite premietlo do
kazdodennych nakupov aj beznych platieb. Do-
macnostiam v priemere narastli vydavky o 103
EUR mesacne, pricom rodiny s malymi detmi
Casto uvadzali aj viac nez 150 EUR.

Cena kavy smeruje do vySin

Cena kavy vzrastla o 9,4 %, z 5,63 EUR
(2024) na 6,16 EUR (2025) za 250 g. Dévodom
je rast svetovej ceny kavy o takmer 25 % v roku
2025, pricom od minim v roku 2023 ide o narast
az 0 180 %. Za zdrazenim stoja klimatické vy-
kyvy, sucha v Brazilii, nizSia uroda o 3 az 6 %.

Dal$im skokanom je mlie¢na ¢okolada, kto-
rej cena vzrastla medziro¢ne o 41,7 % (z 1,20
EUR/100 g v roku 2024 na 1,70 EUR/100 g
v roku 2025 . Dévodom bola najma rastuca
cena kakaa na svetovych burzach, ktora sa ak-
tualne stabilizuje, a zavedenie novej spotrebnej
dane (tzv. dan z cukru). Zdrazeli aj slepacie vaj-
cia,at0 029 % (z2,10 EUR na 2,71 EUR za 10
kusov). Dévodom su vysSie naklady na krmivo
a energie. Za redakciu instore Slovakia mézeme
len doplnit, Ze cena sa zrejme este bude kori-
govat. V Case uzavierky sa v Nemecku zacala
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intenzivne Sirit vtacia chripka a museli byt zlik-
vidované statisice kusov hydiny. Spotrebitelov
mozu teSit medziro¢né (2025 vs. 2024) poklesy
cien krystalového cukru (-29,2 %), zemiakov
(-10,3 %), olivového oleja (-17,7 %) a hladkej
muky (-6,5 %).

Koncom roka obyvatelia Slovenska naku-
puju najma potraviny délezité na vianoéné ho-
dovanie. Analytici XTB ako benchmark pouzili
spotrebny ks, ktory obsahuje najpredavanejsie
zakladné potraviny na viano¢né varenie a pece-
nie s cenami zo SU SR. Co zistili? V roku 2024
stal nakup zakladnych potravin na viano¢né
sviatky 49,62 EUR, ale v roku 2025 to bude uz
54,60 EUR. To je medziro¢ne narast o 10 %.
,»V roku 2026 odhadujeme narast na cenu 56,43
EUR, ¢o je medziro¢ne o 3,11 % viac,“ konsta-
tuje M. Bajzik.

Prieskum FOCUS ukazal, Ze [udia na konso-
lidacia a zdrazovanie reaguju najmé obmedzo-
vanim spotreby a hladanim Uspor vo svojom
rozpocte. NajCastejSie obmedzili vydavky na
reStauracie a stravovanie mimo domu (41 %),
kultdru a zabavu (35 %), dovolenky (34 %) Ci
oblecenie (33 %).

Z kokteilu opatreni boli firmy brucho

Slovensky trh potravin sa dostava do fazy
miernej stabilizacie, no vyraznejSiemu zlacrio-
vaniu zatial' trhové podmienky nepraju. ,,Oc¢a-
kavame, Ze celkova inflacia v roku 2026 klesne
k 3 %. Pozitivnym prvkom bude aj oslobodenie
niektorych podnikatelov od transakénej dane,
¢o moze znizit tlak na ceny niektorych sluzieb.
Rizikom zostavaju energie a vyvoj dolara,” mysli
si M. Bajzik.

Vysoka inflacia ma vplyv na kupnu silu. Ku-
pyschopnost méze dosiahnut prinajmensom
isty psychologicky strop. Teda moment, ked' si
[udia myslia, Ze uz nemaju na to, aby nakupo-
vali nutricne hodnotnejSie potraviny, potraviny
s pridanou hodnotou. Méze nastat az nutricna
deprivacia. Kde lezi pomyselny strop by sa zrej-
me dalo vypocitat, no nechceme ho dosiahnut.
Nelichotivé Statistiky ukazuju, ze takmer 40%
[udi ohrozenych chudobou si neméze pravidel-
ne dopriat plnohodnotné jedlo. Déveryhodné
zdroje hovoria o priblizne 920 000 ludi, ¢o je
17 % populécie, ktori si nemdzu dovolit kva-
litné jedlo kazdy druhy derl. Domacnosti maju
obavy o vlastné financie a riziko nezamestna-

nosti. Ak svoj pesimizmus pretavia do slabého
dopytu, znizi to efekt pozitivnejSich vyhliadok aj
vo vacsine odvetvi firemného sektora. Vratane
potravindrstva.

»~Zamestnavanie ludi je dnes enormne za-
tazené danami, odvodmi a priplatkami vratane
vynutenych vydavkov ako rekreacné a Sporto-
vé poukazy. Ide o kokteil, z ktorého firmy boli
brucho. Z praxe jasne vidime, ze firmy znizuju
investicie, redukuju nabor a mnohé zvazuju od-
chod zo Slovenska,“ dodava Silvia Hallova, da-
fova odbornic¢ka a partnerka poradenskej spo-
lo¢nosti Grant Thornton. Kazdoro¢ne sa zvysuje
negativne saldo zahrani¢ného obchodu s potra-
vinami a Slovensko sa stava ¢oraz viac zavislé
od dovozu potravin, najma potravin s vySSou
pridanou hodnotou. Konsolidaéné opatrenia,
ktoré zvysuju naklady zamestnavatelov a zdra-
Zuju tak cenu prace a domacej vyroby, sposo-
buju, Ze slovenské potraviny nedokazu cenou
konkurovat zahrani€énym vyrobcom. To méze
prispiet aj k presunu vyrobnych prevadzok do
zahranicia a zaniku lokalnych vyrobcov.

BIELE ALEBO FAREBNE? VELKY PRIESKUM
PPG UKAZAL PREFERENCIE SLOVAKOV
PRI MALOVANI SVOJICH INTERIEROV

Ak by farby vedeli rozpravat, slovenské domacnosti by tento rok
hovorili jazykom pokaja, harmonie a jemnej odvahy. Najnovsi
prieskum spolocnosti PPG* ukazal, Ze uz nehladame len ,nieco, o
sa hodi”, ale také odtiene, ktoré vystihuju, ako sa chceme Citit, e

Red, (pti)

iela zostava klasikou — zvolila by ju tre-
Btina Slovakov. No za nou sa uz tlacia
bézové, krémové a sivé tény, ktoré posobia
elegantne a Cisto. A pomaly, ale isto, si k slovu
prichadzaju aj farebné akcenty - jedna vyraz-
nejSia stena, ktora rozziari interiér a doda mu
osobnost.

Farby v nasSich pribytkoch maju ¢oraz vacsi
vyznam. Podla prieskumu vacésina ludi tuzi po
interiéri, ktory prinasa pocit pokoja a dlhodobu
pohodu. Odvazne odtiene su na okraji zaujmu,
resp. posobia ako doplnkové.

Najviac si davame zdlezat na obyvacke, prave
tam sa podla vacsiny z nas najlepSie prejavi osob-
nost a styl. V kuchyni ¢i spalni zas hladame rovno-
vahu a pokoj.

Secret Safari — harmonia,
prameniaca z prirody

Priklon k harmonii presne vystihuje PPG farba
roka 2026 Secret Safari. Jemny Zltozeleny odtier
spaja optimizmus s prirodnou harméniou a doko-
nale zapada do trendu, ktory meni pohlad na ma-

ihstore Slovakia @ 371

[ovanie. Z oby€ajnej povinnosti sa stava zazitok —
a z farby nastroj, ako si vytvorit domov podla seba.

Zaujimavé je aj to, ako farby vyberame. Viac
nez polovica Slovakov sa spolieha na vlastnu intui-
ciu a napady, nie na katalogy. Casopisy, socialne
siete Ci rady rodiny sluzia len ako inSpiracia — do-
mov si chceme tvorit po svojom.

Co nas ovplyviiuje pri nakupovani farieb? Kam
sa najCastejSie vyberame po novy odtien stien?
Celé vysledky prieskumu, trendy aj odportcania
odbornikov najdete po naskenovani QR kodu.
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CUKROVINKY A SLANE POCHUTINY

OVPLYVNI VYSSIA SADZBA DPH

UZ dnes su akciové nakupy cukroviniek zastupené nadpriemerne
voCi ostatnym kategoriam. Ak vstipia do platnosti vysSie sadzby
DPH, mozno ocakavat, Ze spotrebitelia budu kupovat’ mensie
balenia, menej CastejSie a eSte UzkostlivejSie pozerat’ na cenu.
Tyka sa to tiez slanych pochutin, kde by ale mohla byt pozitivnou
spravou aspon klesajuca cena zemiakov na komoditnom trhu.

Red, Zdroj: YouGov, NIQ, MEDIAN SK, Foto: Perry Merrity I, Vu Nghi Thai / Unsplash.com

Do cien sa premietaju konsolidacia
aj vyvoj na komoditnych trhoch

Od zaciatku roka 2025 vstupili do platnosti
okrem iného spotrebna darn na nealkoholické
napoje, ktoré obsahuju pridany cukor alebo
sladidla. (tzv. dan z cukru), upravy DPH (z 19%
na 23%) a transakéna dan. VSetky sa uz stihli
premietnut do cien produktov pre koneénych
spotrebitelov. Kedze v Statnom rozpocte stale
chybaju miliény EUR, od zaciatku buduceho
roka ¢aka Slovensko jednorazovy cenovy skok
v kategodriach potravin, ktoré prechadzaju z 19
% na 23 % DPH. Ugel sa zd4 byt verejne pro-
spesny, nakolko zdraZia predovSetkym nutricne
,heodporucané“ vyrobky, teda tie, ktoré obsa-
huju vysoky podiel cukru a soli. Ide napriklad
¢okolady, dzemy, zmrzlinu, slané pochutiny
predovs$etkym Cipsy. Podla zaujmovych zdruze-

ni vyrobcov vSak zvySenie cien pocitia nizkoprij-
mové skupiny obyvatelstva. Podobne vplyv na
celkové zdravie populécie je diskutabilny. ,,Po-
travinova inflacia patri medzi najvaznejsie prob-
Iémy, ktoré dnes suZzuju slovenské rodiny. Zvy-
Senie DPH by situaciu dramaticky zhorSilo. Je
to priamy utok na penazenky beznych Slovakov
a pre Cast obyvatelov by sa mnohé dnes bezné
potraviny stali eSte menej dostupné,” zdoéraz-
nil vykonny riaditel Slovenského zdruzenia pre
znackové vyrobky Lubomir Tuchscher a do-
dal, ze selektivne zdanovanie vybranych potra-
vin neprindsa oCakavané vysledky ani v oblasti
verejného zdravia.

Do cien finalnych produktov sa pochopitelne
premietaju aj ceny komodit. Podla analyz spo-
lo€nosti XTB napriklad cena mlie¢nej cokolady
vzrastla o 41,7 %, z 1,20 EUR (2024) na 1,70

Objemova vyznamnost segmentov kategorie
Gokoladové cukrovinky

B Cokolddové cukrovinky ostatné 13,7
B Cokolddové dezerty 25,3
Cokoladové tycinky 26,5
Cokolady tabulkové 34,4

Aké znacky ¢okoladovych ty€iniek a inych
Gokoladovych cukroviniek jete najéastejSie?

@ Kinder - Bueno
@ Figaro - Rumba

Deva - Klasik 2,5
Deva - Rumka 2,5
B 3Bit 2,4
Orion - Banany v cokolade 23
Orion - Margot 2,2
B Orion - Kastany ledové 21
B Figaro-Banana 21
B Orion - Kofila 2,1

EUR (2025) za 100 gramov. Dévodom bola naj-
ma rastlca cena kakaa na svetovych burzach,
ktora sa vSak v ¢ase vydania oktébrového Eisla
instore Slovakia stabilizovala. Pozitivny je i po-
kles ceny zemiakov, ktoré su délezitou surovi-
nou pri vyrobe oblubenych lupienkov. Medzi-
ro¢ne klesla cena o 10,3 %, teda z 1,07 EUR/
kg na 0,96 EUR/kg.

V segmente sladenych napojov sa ,dan
z cukru“ sa uz prejavila v podobe zniZzenej spot-
reby. ,Zvysila sa aj DPH a kedZe ta sa pocita
aZ z ceny po zapocditani dane z cukru, narast
maloobchodnej ceny je eSte vys$si. Zaujimavo
sa to multiplikuje. Len pre predstavu, pre nas
znamena zavedenie sladkej dane 20 miliénov
EUR, ktoré odovzdame $tatu a o ktoré bohuzial
musime navysit ceny,” uvadza v oficidlnom sta-
novisku Daniel Burys, generalny riaditel Kofoly
CeskoSlovensko. D. Bury$ tiez uz zadiatkom
roku 2025 upozornoval, ze ,dan z cukru“ je dis-
kriminaéné zdanenie jednej Specifickej katego-
rie potravin, bez priameho zdravotného prinosu.
Vysledky mnohych studii preukazali, ze obezita
je vysledkom mnohych faktorov, nielen konzu-
maciou niektorej skupiny napojov ¢&i pochutin.
Hoci od 1.1.2026 sa k napojom pridaju aj cukro-
vinky, prinos zvySenych dani na zdravie popu-
lacie by bol zjavnejsi v pripade, ak by sa vSetky
takto vybrané prostriedky investovali do podpo-
ry zdravého Zivotného Stylu a osvety. ,Nealko-
holické napoje su uz dnes v restauraciach ¢asto
drahsie ako alkohol, ¢o tiez nevysiela z pohladu
podpory verejného zdravia dobry signal spotre-
bitelom,“ tvrdi Lucia Morvai, vykonna riaditel-
ka Asociacie vyrobcov nealkoholickych napojov
a mineralnych vod na Slovensku.

Cokoladové cukrovinky a slané
snacky generuju trzby az 619
miliénov EUR

Pochutiny - akymi su sladkosti ¢i slané
snacky - suU sice nutricne menej zdravym, ale
prijemnym a oblUienym spestrenim jedalnicka
obyvatelov Slovenska. Sved¢ia o tom aj obje-
my v akych sa predavaju. ,Na zaklade udajov
spolo¢nosti NielsenlQ na trhu obchodov s po-
travinami a zmieSanym tovarom vratane cerpa-
cich stanic za sledované obdobie poslednych
12 mesiacov koncCiace tyzdriom 40/2025, vy-
plyva, ze kategdria Cokoladovych cukroviniek
dosiahla objem predaja na Urovni viac ako 21,4
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miliéna predanych kilogramov, ¢o korespondu-
je s trzbami vo vySke viac ako 389,9 miliénov
EUR. Pri porovnani s kategdriou slané snacky
mdbzeme konstatovat, Ze je o z pohladu preda-
ného objemu o ¢osi oblUbenejSia. Medziro¢ne
sa jej predalo viac ako 23,1miliéna kilogramov,
¢o zodpoveda trzbam vo vyske 229 miliénov
EUR. Obe kategorie patria z pohladu vysky tr-
zieb medzi TOP 10 najvacésich FMCG kategorii,“
uvadza Miriam Brynzova, konzultant, NIQ.

Vyvoj predajov Cokoladovych cukroviniek
podla NIQ vykazuje dlhodobejsi pokles, avsak
za posledny rok sa klesajuce tempo takmer
zdvojnasobilo. Napriek tomuto nepriaznivému
vyvoju trzby neustale rastu a to hlavne pod
vplyvom zvysujucich sa cien. Priemernd cena
za kilogram dva roky po sebe rastie dvojcifer-
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nym tempom a za posledny rok az o viac ako
18%.

Spomedzi €okoladovych cukroviniek v ob-
jeme predajov najrychlejSie klesa najvacsi seg-
ment, a to tabulkové ¢okolady, ktoré tvoria viac
ako tretinu celej spotreby. Medziro¢ne klesaju
ich predaje o 15%. Naopak trzby za tabulkové
Cokolady rastu podla NIQ spomedzi vSetkych
segmentov najrychlejSie, a to viac ako 11%
tempom.

Ak sa pozrieme detailnejSie na znacky,
prieskum a graf MEDIAN SK hovori, Ze medzi

tabulkovymi cokoladami najCastejSie opytani

konzumuijt Orion — Studentska peéat (uviedlo
8,9 % respondentov), nasleduje Lindt (6,5 %)
a Milka s prichutou a bez prichute (5,7 %). Ta-
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bulkové ¢okolady pritom jedlo za poslednych
12 mesiacov 68,1 % respondentov, a to ob-
vykle (najcastejSie) 2-3-krat mesacne.

Domacnost na cukrovinky
minie vySe 350 EUR rocne

sNiektoru z kategérii cukroviniek si v sledo-
vanom obdobi aspon raz zakupila kazda jedna.
V obdobi od septembra 2024 do augusta 2025
minula jedna domacnost na ich kupu v prieme-
re cez 350 EUR. Do koSika si vkladame niektory
z tychto produktov priblizne kazdé 4 dni. Z hla-
diska celkovej hmotnosti si doméacnosti naku-
pili takmer rovnaké mnozstvo cukroviniek ako
v predoslom obdobi, za poslednych 12 mesia-
cov si priniesli domov bezmala 30 kg, uvadza
Tatiana Valachova, konzultant, YouGov, pri-
¢om Udaje su za sledované obdobie MAT Aug
2025.

Agentlira YouGov zistovala aj frekvenciu,
teda ako ¢asto si domacnosti kupuju jednotlivé
cukrovinky. Prvenstvo maju suSienky a oblat-
ky, nasleduju ¢okoladové tyCinky a na tretom
mieste su cukriky. SusSienky a oblatky ziskali
prvé miesto aj z hladiska vydavkov, ktoré do-
macnosti minuli zo svojho rozpoc¢tu na vsetky
cukrovinky. V rebri¢ku vydavkov na cukrovinky
dalej nasleduju tabulkové ¢okolady, ¢okolado-
vé ty€inky a pralinky. Najvacsiu ¢ast vydavkov
na cukrovinky zachytia supermarkety.

Susienky a oblatky si domacnosti do na-
kupného kosika vkladaju v priemere takmer
kazdych 9 - 10 dni a priemerna cena nakupu
predstavuje 2,5 EUR. Domdcnosti uprednost-
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fuju znackovy tovar pred privatnymi znackami
retazcov a takmer kazdé druhé euro z vydavkov
na suSienky a oblatky smeruje na akciové na-
kupy. Oblatky si domacnosti nakupuju CastejSie
ako susienky, kym oblatky si domacnosti vlozia
do kosika kazdych 13 dni, suSienky kupuju kaz-
dych 22 dni. Celkovo si za posledné sledované
obdobie nakupila priemerna doméacnost takmer
7 kil oblatok, pri¢om v pripade susienok to bolo
4,5 kg na kupujucu domacnost.

Cokoladové tyéinky si v sledovanom obdobi
kupilo 95 % domdcnosti. Za poslednych 12 me-
siacov si domdacnosti kupili cokoladové ty€inky
v priemere 22-krat. Na 1 nakup minu pribliz-
ne 2,2 EUR. Podobne ako v pripade suSienok
a oblatok aj tu sa stretdvame s nadpriemernym
podielom akciovych nakupov na celkovych vy-
davkoch domacnosti na tento tovar.

Cukriky si kupuje viac nez 9 z 10 domac-
nosti, pri€om najvacésiu popularitu maju ovocné
cukriky. Priemernd domacnost si za rok kupi
zhruba 4,3 kg cukrikov, ¢o predstavuje narast
oproti predoslému obdobiu o cca 300g. Cukriky
si domacnosti do nakupného kosika vkladaju
takmer kazdych 19 dni. Zhruba 3 z 10 EUR na
cukriky domacnosti minu na akcie.

Tabulkovu ¢okoladu si po¢as uplynulych 12
mesiacov kupilo 94 % slovenskych domacnos-
ti. Najpopularnejsia je mlie¢na ¢okolada, ktoru
si kupilo viac nez 8 z 10 domacnosti, na druhom
mieste je horka ¢okolada, ktora oslovila takmer
60 % slovenskych domacnosti. Vyrazny narast
cien tabulkovej ¢okolady sa prejavil v znizeni
mnoZstva pripadajiceho na kupujicu domac-
nost o takmer pol kila za obdobie poslednych
12 mesiacov a frekvencia poklesla zo 16 na 15

nakupov v priemere za sledované obdobie. Ak-
ciové nakupy su zastupené nadpriemerne vodi
ostatnym kategériam, 46 % vydavkov, ktoré
domacnosti minu na tabulkovu ¢okoladu putuje
na zlavneny tovar.

Pralinky maju spomedzi uvedenych kategorii
len o nie¢o nizsiu popularitu z hladiska poctu
kupujucich, za uplynulé obdobie si ich vloZilo do
kosika 9 z 10 domacnosti. VyraznejSie sa liSia
vo frekvencii nakupovania, domacnosti sa na
ich nakup menej ¢asto nez raz za mesiac. Na
jeden nakup pripada v priemere 260 g a v po-
rovnani s ostatnymi kategériami mini domac-
nosti v priemere vyssiu sumu 5 EUR.

Pozreli sme sa detailnejSie az na uroven
znaciek. V prieskumu MEDIAN SK zaznela aj
otazka: ,Aké znacky bonboniér kupujete naj-
Castejsie?“ Najviac respondentov odpovedalo
Figaro — Tatiana (6,6 %), Toffifee (4,9 %) a Deva
- Nugatovy sen (4,6 %). Bonboniéry kupilo za
poslednych 12 mesiacov 56,6 % opytanych.
NajcastejSie ich kupuju pre iného ¢lena rodiny
(24,6 %). Co sa tyka frekvencie, tak je to naj-
CastejSie 1-krat za 2 az 3 mesiace (21,4 %), ¢o
priblizne zodpoveda beznému ,,vyskytu“ menin,
narodenin a zivotnych Uspechov medzi rodinny-
mi prislusnikmi.

Jedna domacnost kupi rocne
vySe 3 kg zemiakovych lupienkov

Pohlad na objem predaja a trzby slanych
snackov podla NIQ ukazuje odliSnu situaciu ako
pri ¢okoladovych cukrovinkach. ,Slané snacky
dlhodobo mierne rastu ako v objeme predaja,
tak aj v trzbach. Priemerné ceny rastu aj pri tej-

to kategorii, avSak nie tak rychlo ako pri cukro-
vinkach. Priemerna cena za kilogram rastie pri
slanych snackoch iba miernym jednocifernych
tempom, medzirocne o 1,5%. Dva najvacsie
segmenty - slané pecivo ostatné a slané Cipsy
- tvoria spolu az 60% objemovu vyznamnost.
Pod vplyvom zvysujucich sa cien slané pecivo
ostatné mierne klesa, konkrétne o 0,5% a na-
opak Cipsy rovnakym tempom medziro¢ne
rasty,” konkretizuje Miriam Brynzova z NIQ.

»,Medzi slané pochutiny, ktoré pocas roka
nakupuje takmer kazda slovenska domacnost,
zaradujeme Cipsy (zemiakové aj iné lupienky),
trvanlivé slané pecivo (napr. slané tyc¢inky Ci
krekry), extrudované vyrobky (napr. chrumky)
a pukance. Pocas obdobia MAT august 2025

Objemova vyznamnost segmentov
kategorie slané snacky

@ Popcorn 0,4
B Pocorn nevypukany 41
@ Slané cipsy 29,0
@ Slané oriesky 14,4
B Slané pecivo extrudované 18,3

Slané pecivo ostatné 30,9

Tortilla chips 29

Aké znacky slanych susienok jete najcastejSie?

@ Bag snacks’

B CrustiCroc 2,8
W Dr. Gerard 53
B Dupetky 11
B Chio 2,8

Lorenz 1,2

Maretti Bruschette 1,0
B Slovakia-iné 0,6
@ Slovakia - Maxi Mix 32
@ Slovakia - Z pece 2,9
@ Soletti 4,5

Tuc 73
B Tuc Bake Rolls 17
B indznacka 1.0

AN SK,

-TGl, 1.42./2025

Aké znacky zemiackov / extrudovanych vyrobkov
jete najéastejSie?

B Slovakia - Chips 10,3
B vlastné znacky predajni (Clever / Coop / Tesco...) 74
W Lay's-Lay's 6,2
B Arasidové chrumky (MIVA) 53
@ CrustiCroc 31

Lay’s - Maxx 2,6

Bersi 21
B Slovakia - Lupienky 1,6
B Slovakia - Vrabky 1,5
B Slovakia - Kotlikové 14

/S

instoreslovakia.sk



uskutoénila jedna
v priemere 36 nakupov, pocas ktorych si kupila

spolu 9 kg slanych pochutin.

Cipsy mali za uplynulych dvanast mesiacov
v kategorii slanych pochutin najvy$Siu nakup-
nu frekvenciu a boli zarovef najvyznamnejSie
z hladiska celkovych vydavkov domacnosti —
a to vdaka priemernej cene za kilogram, ktora
bola 0 18 % vysSia nez priemerna cena vset-
kych slanych pochutin,” sumarizuje zistenia
agentury YouGov za obdobie MAT Aug 2025
konzultant Vitek Petrzilka.

NajrozsirenejSim druhom slanych pochutin
bolo podla YouGov trvanlivé slané pecivo, kto-
ré si aspon dvakrat kupilo 83 % slovenskych
domécnosti. Trvanlivé pecivo a cipsy spolu
tvorili priblizne tri Stvrtiny z celkového naku-
peného objemu aj vydavkov slovenskych do-
macnosti za slané pochutiny. V ramci Cipsov
dominuju zemiakové lupienky, ktorych si pocas
roka jedna domacnost kupi viac ako 3 kilogra-
my. Druhym najrozSirenejSim typom Cipsov su
lisované zemiakové lupienky jednotnej velkos-
ti, ktoré si v uplynulom roku zakupila priblizne
patina slovenskych domacnosti. Ich priemerna
cena za kilogram bola priblizne o tretinu vyssia
nez priemerna cena vSetkych Cipsov. Vacsina
nakupenych zemiakovych &ipsov bola solena.
Medzi obltubené prichute slovenskych domac-
nosti patrili slanina, paprika a kombinécia smo-
tany a cibule.

YouGov Standardne skumala aj vekovu
Struktdru domacnosti.
nakupnou intenzitou boli v uplynulom sledo-
vanom obdobi rodiny s dietatom do 14 rokov.

Skupinou s najvys$Sou

nakupujuca domadacnost

Takéto domacnosti nakupili slané pochutiny
takmer 50-krat ro¢ne a ich podiel na celkovych
vydavkoch bol o tretinu vy$si ako ich podiel na
vydavkoch v rdmci celého trhu s rychloobratko-
vym tovarom.

Tovar pod privatnymi znackami obchod-
nych retazcov ma v kategorii slanych pochutin
vyznamné postavenie. Slané pochutiny s pri-
vatnou znac¢kou nakupuje priblizne 9 z 10 slo-
venskych domdacnosti a v uplynulom roku mali
v tejto kategdrii o 7 percentualnych bodov vacsi
podiel na vydavkoch domacnosti nez na urovni
celého trhu s FMCG. Priemerna cena slanych
pochutin s privatnou zna¢kou bola o 35 % niz-
Sia nez u znackovych vyrobkov.

Co sa tyka znackovych produktov, agen-
tara MEDIAN SK zistila, Ze spomedzi slanych
suSienok najCastejSie konzumujeme Dupetky
(11,1 % respondentov), Tuc (7,3), Dr. Gerard
(5,3 %) a Soletti (4,5 %). Slané suSienky jedlo
za poslednych 12 mesiacoch 45,3 % opy-
tanych a za rovnaké obdobie slané tycinky
(54,1%)azemiacky/extrudovanévyrobky (57,6 %).
Medzi znackami slanych tyCiniek tvoria prvu troji-
cu najcastejsSie konzumovanych Dru (1,9 %), Slo-
vakia (12,7 %), nasledované privatkami (8,2 %).
Poradie oblUbenosti Cipsov, teda zemiacikov
a extrudovanych vyrobkov uvadzame v grafe.

Retazce budu musiet
na sadzbu DPH reagovat

Co sa teda stane v pripade zvy$enia sadzby
DPH na cukrovinky a slané pochutiny? V branzi
sa o¢akava podobny scendr, aky nastal v pripa-

de drahsich sladenych napojov. Ludia budu ku-
povat menSie balenia a menej ¢asto. Budu viac
vyhladavat cenové akcie a promécie, vyhodné
balenia. Castejie budl chodit nakupovat do
zahranic¢ia. Hoci sa to podla analytikov nevypla-
ti, vnimana inflacia v kombinacii s nizkou finané-
nou gramotnostou budu nadalej stimulovat ce-
zhrani€¢né nakupy. (Index finanénej gramotnosti
dosahuje hodnotu 51 zo 100, ¢o znamena, Ze
vacsina obyvatelov Slovenska ma len zakladné
znalosti v oblasti finanénej gramotnosti)

KedZe podla NIQ su pre kategériu Cokolado-
vé cukrovinky ako aj pre kategériu slané snacky
najvyznamnej$im predajnym kanalom medzina-
rodné retazce, a to s objemovou vyznamnostou
takmer 65%, budu musiet na zvysenie DPH re-
agovat medzi prvymi. M. Brynzovéa z NIQ uva-
dza, Ze ¢okoladové cukrovinky v tomto predaj-
nom kandli dosiahli predaje vo vyske viac ako
13,4 miliéna kilogramov, ¢o zodpoveda trzbam
vo vyske viac ako 230 milionov EUR. Pre porov-
nanie: slanych snackov sa v tomto retailovom
kanali predalo viac ako 15,1 miliéna kilogramov,
¢o koreSponduje s trzbami vo vySke viac ako
141 miliénov EUR.

Vsetky Udaje YouGov uvedené v &lanku su
vysledkami prieskumu trhu metédou Spotre-
bitelského panelu v danom obdobi. Spotrebi-
telsky panel YouGov je kontinualny panelovy
prieskum zaloZeny na detailnych informaciach
o nakupoch reprezentativnej vzorky sloven-
skych domacnosti.

SALON PIVA: DVA DNI PLNE CHUTI, REMESELNEHO
PIVA A POZITIVNEJ ENERGIE V STAREJ TRZNICI

Red, Zdroj a foto: Saldn piva, Marko production s.r.o.

ktébrovy Salon Piva 2025 priniesol do
Obratislavskej Starej trznice dvojdriovu
davku remeselnej energie, skvelej atmosféry
a pivnych zazitkov. Festival si aj po desiatich
rokoch zachovava povest najvac¢sieho a najau-
tentickejSieho craft beer podujatia na Sloven-
sku.

Pocas dvoch intenzivnych dni sa navstev-
nikom predstavilo takmer 40 pivovarov zo Slo-
venska, Ceska, Pol'ska, Madarska &i Chorvat-
ska, €i uz so samostatnymi stankami alebo cez
distributorov. Na vy¢apoch bolo mozné ochut-

nat viac ako 150 druhov piv — od klasickych
leziakov az po experimentalne kyselace, IPA Ci
limitované spoluprace.

Organizatori uz teraz avizuju zmeny — jarny
Salén Piva sa na jar presuva do Novej trznice
a uskutocni sa 17.-18. aprila 2026.

Zda sa, Ze komunita okolo craft piva na Slo-
vensku stéle rastie — a Salon Piva je jej srdcom.

ihstore Slovakia @ 5
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MASO, MASOVE VYROBKY A ICH ALTERNATIVY
V NAKUPOCH DOMACNOSTI

Maso a masove vyrobky su neodmyslitelnou sucastou
jedalnicka slovenskych domacnosti. Podla YouGov si aspon
raz z tychto kategorii za poslednych 12 mesiacov nakupila
kazda domacnost’ na Slovensku. Zakaznici si stale castejSie
domov prinesu rastlinné alternativy masa.

Red, Zdroj: MEDIAN SK, YouGov

Udajov o priemernej frekvencii nakupov
”Zvidl’me, Ze Cerstvé alebo mrazené maso,
pripadne masovy vyrobok sa v nakupoch domac-
nosti objavil priememe kazdé 3 - 4 dni. Priemema
domacnost si za rok nakupila takmer 112 kg méasa
a masovych vyrobkov, na ¢o si vyhradila sumu 705
EUR, ¢o je o nieco viac ako za rovnaké obdobie
pred rokom. Viac ako polovica objemu nakupeného
v tejto kategorii bola nakupena v hypermarketoch
a supermarketoch. Podiel akciovych ndkupov v po-
slednom roku rastol, domacnosti nakupili takmer
50% objemu mésa a méasovych vyrobkov v akcii,”
uvadza Michal Gaspar, konzultant, YouGov, kto-
ry komentoval data za sledované obdobie August
2023 - Jul 2025. Pozrime sa na jednotlivé segmenty
podrobnejSie.

Cerstvé méso

Niektory z druhov &erstvého mésa si aspon raz
v sledovanom obdobi zakupili takmer vSetky do-
macnosti. Typicka domacnost si Cerstvé méso do-
mov z obchodu priniesla priblizne raz za 9 — 10 dni,
pri¢om za jeden nakup zaplatila v priemere takmer 8
€ a za rok nan minula asi 310 Eur. Podiel akciovych
nakupov v tejto kategdrii vysoko prevySuje priemer
trhu. V poslednom roku dosiahol takmer 60% z ce-
lového objemu nakupeného v danej kategdrii.

Cerstvé hydinové maso domacnosti nakupujti
v porovnani s inymi typmi cerstvého méasa najcas-
tejSie, a to v priemere raz za 16 dni. Jedna sloven-
ska domacnost si za poslednych 12 mesiacov do
svojho nakupného kosika viozila celkovo takmer
33 kg hydinového mésa a spolu nar minula viac
ako 130 €. Domacnosti nakupovali hlavne vyrob-
com balené kuracie méaso (6 z 10 kg). Najviac pre-
ferované bolo kuracie maso, na ktoré domacnosti
v poslednom roku vynaloZili az 36% celkového
rozpoCtu na Cerstvé maso, pricom takmer 60 %
objemu kuracieho mésa na Slovensku bolo naku-
peného v akcii.

Frekvencia nakupu Cerstvého bravéového méasa
medziro¢ne narastla. Za poslednych 12 mesiacov
priemema domacnost nakupila bravéové maso 15
krat, o je o jeden nakup za rok viac ako v predcha-
dzajucich 12 mesiacoch. Za posledny rok ho naku-
pilo takmer 9 z 10 domacnosti a tvori takmer 37%
objemu Cerstvého mésa nakupeného za posledny
rok. V jednom nakupe si priemema domacnost
domov priniesla 1,8 kg bravéového mésa, a vdaka
vys8ej frekvencii ndkupov vychadza mnozstvo na
domacnost za rok o 1,5 kg viac ako pred rokom.
Jedna domacnost za posledny rok nakupila 27 kg
Cerstvého brav€ového mésa, za €o spolu zaplatila
viac ako 125 €.

Mésové vyrobky

Masoveé vyrobky, balené ¢i nebalené, maju svoje
stale miesto v chladni¢kéach vsetkych slovenskych
domécnosti. Priemerna domacnost si raz za 4 dni
nakupila produkt tejto kategdrie. Hodnota méso-
vych vyrobkov v tomto nékupe dosiahla v priemere
takmer 4,5 EUR. Na rok ma teda priemerna do-
macnost rozpocet na masové vyrobky takmer 400
EUR. NajddlezitejSim nakupnym kandlom pre tdto
kategdriu su supermarkety a hypermarkety, na kto-
ré pripada zhodne asi 1/4 nakipeného objemu za
poslednych 12 mesiacov. Tretie miesto v podieloch
objemu obsadil diskontny kanal s 1/5 nakupeného
objemu. Takmer kazda domécnost nakupila méa-
soveé vyrobky aj v akcii, no v objeme ide iba 0 40%
z celkovo nakupeného objemu méasovych vyrobkov.

V rdmci masovych vyrobkov su z hladiska poctu
kupujucich a frekvencie nakupov najoblUbenejsie
Sunky, saldmy a pérky. Sunky si aspof raz za po-
slednych 12 mesiacov kupila takmer kazda doméc-
nost a tiez ide o naj¢astejSie nakupovany méasovy
vyrobok, ktory si do kosSika vloZia doméacnosti kaz-
dych 9 dni. Vacsina kupuijucich oblubuje bravéovu
Sunku (97% domacnosti). Kuraciu Sunku si kupila
kazda druha domécnost , morcaciu dvaja z piatich
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kupujucich. Pri nakupoch Sunky kupujuci vyuzivaju
akcie vo vacsej miere ako pri ostatnych mésovych
vyrobkoch: na nakupy Sunky v akcii smerovali dve
patiny z vydavkov kupujucich na tento vyrobok.
Priemerna domacnost za uplynulych 12 mesiacov
zaplatila za nakup Suniek takmer 105 EUR.

Salamy oslovuju k ndkupu podobny pocet ku-
pujucich ako Sunky. Z hladiska po¢tu kupuijlcich su
v ramci salam oblUbenejsie suché salamy, ktoré sa
tiez nakupuju CastejSie ako mékké salamy. Na na-
kupy saldmy v akcii smerovala asi tretina z vydavkov
kupuijucich na tento vyrobok. Priemerna doméacnost
za uplynulych dvanast mesiacov minula na salamy
viac ako 85 EUR. Parky, balené &i nebalené, naku-
pilo 93% kupujucich. Na nakup parkov sa domac-
nosti vyberaju raz za tri tyZdne. Jedna slovenska do-
macnost minula na parky v uplynulych dvanastich
mesiacoch viac ako 60 EUR.

Rastlinné alternativy mésa
a masovych vyrobkov

Za uplynulych dvanast mesiacov si niektory
z produktov rastlinnych alternativ mésa a méasovych
produktov vioZila do kosika Sestina domacnosti.
Podla YouGov st najoblibenejSie alternativy maso-
vych natierok, parkov, mésa a salam. AvSak podiel
akciovych nakupov v tomto segmente predsta-
vuje takmer 40% z celkového objemu. Frekvencia
nakupov mésovych alternativ mieme narastla na
5 nakupov za 12 mesiacov. NajddlezitejSim nakup-

Ako casto konzumujete vo Vasej domacnosti miso...

..bravcové?  ..hovéadzie? ..jahnacie?

@ 1-krat denne a viac 0,6 0,7 0,2
B 4-6-krattyzdenne 19 1,3 0,8
2-3-krat tyzdenne 12,3 31 1,8
1-krat tyzdenne 20,5 8,1 4,4

2 - 3-krat mesacne 274 19,3 41
1-krat mesacne 21,3 26,0 4,5
menej ¢asto ako 1-krat mesaéne 7,6 23,4 18,5
nekonzumujeme 3,7 12,6 58,4

@ neuvedené 4,9 56 73

Zaroj: MEI
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Retazec Lidl spustil kampan Nedotknuté!,
ktora je postavena na inovativnom systéme
balenia mésa. Zaroven je odpovedou

na rastlce poziadavky zakaznikov na
bezpecnost, kvalitu a transparentnost’ pri
nakupe potravin. Moderné technologie
znizuju riziko kontaminacie a predIzuju
trvanlivost masa. ,,Zékaznici dnes ovela
viac sleduju pévod mésa, kvalitu surovin

a zlozenie vyrobkov. Preto sa zameriavame
na maso zo slovenskych chovov, tradi¢né
receptury a vyrobky bez pridanych Egok.
Nasa vyroba sa prispésobuje dérazu na
poctivé spracovanie a transparentnost.
Zaviedli sme napriklad nové baliace linky

s UspornejSimi féliami,“ uviedol Zoltan Fitos,
generdlny riaditel’ spoloCnosti Istermeat, ktora
je vyznamnym slovenskym dodavatelom
Lidlu. Zavod je jedine¢ny tym, Ze pod jednou
strechou zdruzuije cely vyrobny proces — od
porazky a rozrabky az po balenie masa.

nym miestom su hypermarkety, ktoré zachytavaju
takmer dve tretiny objemu nakupenych rastlinnych
alternativ masa a mésovych vyrobkov.

Na mnohych férach a v odbornych diskusiach,
ktorych sa zastupcovia instore Slovakia aktivne
zUCastruju, bolo ¢asto spomenuté, Ze nikto nepo-
zna zékaznika, ktory by si pomylil vegansky burger
s masovym. Napriek tomu vznikla potreba chranit
spotrebitela pred ,,vovedenim do omylu“. Rastlinné
a iné alternativy masa podliehaju 23 % vyssej DPH,
pricom Cerstvé alebo chladené méso z hovadzieho,
bravéového, jahnacieho, kozieho, krélicieho a hy-
diny (vratane vnutomnosti) a sladkovodné ryby (nie
okrasné) podliehaju 5% sadzbe DPH. Najnovsie sa

analégy mésa nebudi méct nazyvat nézvami, ktoré
sU beZne pouzivané pre masoveé produkty. Dostava-
me sa tak do filozofickej roviny, kde sa stala prob-
lematicka tzv. ,referenéna podobnost®. Teda objekt
sa odvolava na nieGo zname, aby vyvolal istd asoci-
aciu. Vegeburger vSak nema budit zdanie, Ze je mé-
sovym burgerom a zamerne miast konzumenta. Zo
vsetkych relevantnych prieskumov a praxe pritom

vyplyva, Ze plant-based produkty chce spotrebitel

také, aby sa textdrou, farbou, voénou aj chutou ¢o
najviac podobali tomu, €o pozna z masového sve-
ta. Vtedy je ochotny ich vyskusat. Kupit a ochut-
nat. V odbornej rovine neobstoji ani odvolanie sa
na heuristiku najblizSieho suseda (nearest neighbor
heuristic), €o je mentalny klam, pri ktorom si ¢lovek-
-zékaznik ¢asto podvedome vybera to, o sa najviac
podoba jemu znamemu produktu. Bezne a legalne
sa vyuziva v e-commerce, v zmysle odporticania:
~Zakaznici, ktori si kupili tento produkt, si tiez ku-
pili...“ alebo v oblasti platforiem, ktoré vyberaju fil-
my, seridly ¢i hudbu na zaklade predchadzajucich
zhliadnuti a vypocuti. Okrem cenovej diskrimindcie,
kde zakaznikovi ,,udrie” do o¢i uz zasadny cenovy
rozdiel medzi oboma skupinami vyrobkov, su plant-
-based produkty v retaile vystavené v separatnych
sekciach. Su teda aj fyzicky oddelene od méasovych
vyrobkov a omyl pri nakupovani je prakticky vylu-
¢eny. Aj ked' teda zakaz oznacovania alternativ ako
Lparok®, rezen”, ,steak” ¢i ,klobasa“ uz odhlasoval
Europarlament, eSte ho musia schvalit' a transpono-
vat do legislativy lenské étaty EU.

VSetky uvedene Udaje agentury YouGov su wysledkom
prieskumu trhu realizovaného metddou spotrebitelskeho panelu.
YouGov Shopper panel je kontinulny panelovy prieskum zalo-
Zeny na podrobnych informéacidch o nakupoch reprezentatingf

vzorky slovenskych domacnost.

Ako ¢asto konzumujete vo Vasej domacnosti hydinu
(kura / kacka / morka)?

@ 1-krat denne a viac

B 4-6-krattyzdenne 4,4
B 2-3-krattyzdenne 23,8
@ 1-krat tyzdenne 26,7
B 2-3-krét mesacne 22,3

1-krat mesacne 10,9

menej ¢asto ako 1-krat mesacne 4,6
B nekonzumujeme 2,1
B neuvedené 4,5

Ako ¢asto konzumujete vo Vasej domacnosti zverinu
(kralik / bazant / srncie atd'.)?

@ 1-kratdenneaviac

B 4-6-krattyzdenne 0,6
B 2-3-krattyzdenne 21
B 1-krat tyzdenne 4,7
B 2-3-krat mesacne 4,9

1-krat mesacne 8,0

menej ¢asto ako 1-krat mesacne 30,6
B nekonzumujeme 41,5
@ neuvedené 7,4
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commentary

Eurdpsky parlament schvalil navrh, podla ktorého
by sa nazvy ako ,burger*, ,steak” ¢i ,klobasa“
mohli pouzivat vylucne pre produkty obsahujtice
méso. Rastlinné alternativy by tak v budtcnosti
museli byt oznacované inak — napriklad ,rastlinny
platok* alebo ,,veganske tyCinky“. Kone¢na
podoba pravidiel vSak este nie je zavazng;
legislativny proces musi prejst dalSimi stupfiami,
vratane Rady EU a Eurdpskej komisie.

Z pohladu vyrobcov a dodavatelov je najddlezitejSie
sledovat, kedy bude nariadenie definitivne prijaté

a aké dlhé prechodné obdobie bude urcené. Nejde
len 0 zmenu slova na etikete — bude sa musiet
upravit vizual obalu, marketingové texty, nazvy

v e-shopoch ¢i databdzach obchodnych retazcov.
To predstavuije finantne aj administrativne naroény
proces na niekolko mesiacov. Prechodné obdobie
bude minimdine polroéné, mozno aj dihSie, aby
firmy stihli vyCerpat staré zasoby obalov/etikiet

a plynule presli na nové oznacenie. Pre vyrobcov to
bude vyzva, no aj prilezitost kreativne komunikovat
rastlinné produkty bez potreby ,,napodobriovania“
ZivoCisnych nazvov.

Zmeny sa dotknu aj dovozcov — ak predajca pontka
rastlinné produkty z inych krajin, bude musiet
skontrolovat, i ich oznagenie spifia nové pravidlé.
Ak nie, takéto produkty nebude mozné legéine
predavat. Kontrolu nad dodrziavanim pravidiel budu
mat pravdepodobne Slovenska obchodna inSpekcia
a Urad verejného zdravotnictva, ktoré dohliadajii na
spravne oznacovanie potravin.

Pre maloobchodnikov to bude znamenat' Upravu
komunikacie so zakaznikmi.V predajnych
letakoch, online katalégoch ¢i na regaloch sa uz
nebude mdct uvadzat ,vegansky burger”, ale
alternativny, pravne neutralny nazov. Mdze to
sposobit' zmatok — spotrebitelia si budd musiet
zvykn(t na nové pomenovania, ktoré ¢asto nebudu
vobec intuitivne. Napriek tomu nepredpokladame,
Ze by zmeny zasadne ovplyvnili dopyt po
rastlinnych produktoch. Skor pdjde o obdobie
prispdsobenia sa zmenam.

Z pohladu spotrebitela sa nic nezmeni na
samotnej kvalite €i zloZeni produktov — pdjde iba
o legislativnu a jazykovu Upravu. Kratkodobo sa
mdZu objavit rozdiely v cendch, kvoli dodatoénym
nakladom na prebalovanie a nové marketingoveé
materialy. Predpokladame, Ze po Case sa ustdlia
nové ndzvy a zakaznici si na ne zvyknu, rovnako
ako si uz zvykli na vyrazy ako ,rastlinny napoj*
namiesto ,,ovsené mlieko“.

Predseda Slovenskej veganskej spolocnosti
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V CENOVE

PROMOCII

NAJCASTEJSIE HCADAME MASLO

Akciové nakupy maju v kategorii mliecnych vyrobkov

a ich jednotlivych segmentoch nadpriemerny vyznam.
Nadpriemerny v porovnani s inymi kategoriami FMCG.
Zaroven plati, Ze maslo zostava na Spici nakupov v cenovej

promacii.

Red, Zdroj: MEDIAN SK, YouGov, Foto: red, Lidl, Jon Tyson / Unsplash.com

Dolezita a velka kateg6ria FMCG

Miie€ne vyrobky tvoria jednu z najvacsich ka-
tegorii rychloobratkového tovaru a vyznamne sa
podielaju na celkovych vydavkoch na potraviny
a drogériu. ,Takmer kazda domécnost si pocas
roka kupi aspon jeden mlieGny produkt, pri¢om pri-
tomnost’ tychto vyrobkov v nakupnych kosikoch
je velmi Casta — v priemere pribudne v domacnosti
miieény vyrobok kazdé tri dni. Castejsie ako pro-
dukty z mlieka nakupujeme uz len pecivo. Vydavky
priememej domécnosti na kipu mlieka a mliec-
nych produktov medzirocne vzrastli,“ uvadza
Veronika Némethova, Senior Consultant, YouGov.
Déta su za sledované obdobie MAT Jul 2025.

Mlie€ne vyrobky patria medzi segmenty, v kto-
rych maju akciové nakupy nadpriemerny vyznam.
V sthrne tvoria takmer polovicu vSetkych vydavkov
domacnosti na tito kategdriu, no medzi jednotli-
vymi produktmi existuju rozdiely. Najvyssi podiel
akciovych nakupov dosahuje maslo.

Kltu€¢ovymi nakupnymi kandlmi pre mlie¢ne
vyrobky celkovo ostavaju supermarkety, ktoré za-
chytavaju najvacsiu Cast vydavkov vdaka vysokej
frekvencii nakupov. Hypermarkety maju nadprie-
meré postavenie v kyslomlie€nych napojoch,
plesfiovych syroch alebo kondenzovanych mlie-
kach, zatial' €o diskonty maju nadpriemerny podiel
v masle alebo v Cerstvych syroch.

Ako nakupujeme v jednotlivych
segmentoch?

Takmer vSetci kupujuci si aspon raz za rok ku-
pia niektory z druhov syra, smotanu, mlieko alebo
jogurt. Dalsie vysoko penetrované kategdrie, v kto-
rych pocet kupuijucich presahuje 90% za rok, su
mlieCne dezerty a maslo.

Syry tvoria podla YouGov najvaésiu Cast z vy-
davkov kupuijucich na mlie¢ne produkty. Dominuju
tvrdé syry, na ktorych nakup sa kupujuci vyberaju

raz za 10 dni, pri¢om z jedného nakupu si odnasaju

v priemere 330g. Najviac z vydavkov domacnosti
na tvrdé syry, takmer 30%, zachytia supermarkety.

Z hladiska poctu kupuijlcich, ale aj vydavkov,
sU najoblubenejSie tvrdé syry typu eidam &i gou-
da. Vac¢sina vydavkov na syry smeruje na tovary za
beznu, neakciovu, cenu. Podiel akciovych nakupov
v tomto type syra presahuje dve patiny z vydavkov.

Vysoky a pomerne staly poc¢et kupujlcich si
udrziavaju aj tavené syry. Priemema frekvencia
nakupu tavenych syrov je raz za tri-Styri tyzdne,
pricom velkost nakupu je 230g. Kupujuca domac-
nost roéne minie na kdpu tavenych syrov vyse 30
EUR. Najviac minie rodina s dospelymi ¢lenmi, a to
v priemere takmer 50 eur kazda.

Pijete BIO alebo klasické jogurtové / acidofilné
mlieka a mlieéne napoje?

]

B ibabio 0,7
viac bio ako klasické 34
rovnako bio aj klasické 11,0
viac klasické ako bio 5.2
iba klasické 22,2
neuvedené 0,7

Aké znacky mlieka pouzivate / pijete najéastejSie?

@ Euromilk 2,0
Kukkonia 56
Pilos 18,1
Rajo 249
Sabi 2,1
Tami 5,6
Tatra 4,2
z automatu / mliekomatu 2,6

B vlastné znacky predajni (Clever / Coop / Tesco...) 23,8

B indznacka 1,2

Aké znacky jogurtov jete najcastejSie?

¥

@ Vlastné znacky predajni (Clever / Coop / Tesco...) 8,5
Banovecky (Milsy) - Smotanovy 8,0
Zott - Jogobella 7.3
Zvolensky - Smotanovy jogurt 6,3
Danone - Activia 57
Zvolensky - Grécky typ 35
Danone - Fantasia 3,3
Danone - Kostici 2,7

@ Rajo - Milam smotanovy 2,5

B Miiller - Mix 2,3
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Plesriové syry si kupilo vySe 80% do-
macnosti. Najoblubenejsie su syry s bie-
lou plesfiou, tie si kupilo 7 z 10 kupuju-
cich a sU spomedzi plesfovych syrov
kupované najcastejsie. Tretinu z vydav-
kov domdacnosti na tieto syry zachytia
hypermarkety. Najvyssiu spotrebu ples-
fovych syrov maju rodiny s tinedzermi
a domdacnosti s dospelymi ¢lenmi, jedna
minie na ich kupu ro¢ne vyse 30 EUR.

V ramci Cerstvych
syrov si najviac kupu-
jucich kupilo bryndzu.
Domacnosti  nechali
najvacsiu Cast z vydav-
kov v supermarketoch,
avSak pre bryndzu su
vyznamné aj obchody
mimo  Standardnych
nakupnych miest. Na
kipu bryndze najviac
minuli rodiny s dospe-
lymi ¢lenmi a rodiny
s tinedZermi, kazda viac
ako 30 EUR za rok.

Po syroch st druhou
najcastejSie nakupovanou
mlieCnou kategdriou jogurty. Zatial €o na nakup
syrov sa domacnosti vyberaju v priemere raz za
5-6 dni, jogurty si do kosika vkladaju v priemere
raz za 10 dni. Frekvencia nakupov medziro¢ne
vzrastla, €o vyustilo do rastu kategdrie v objeme aj
v hodnote. Typicky nakup jogurtov stoji takmer dve
eura a vazi 600g. Polovica z vydavkov domacnosti
smeruje na nakupy produktov v akcii. Pre nakupy
jogurtov su dolezité supermarkety.

Milieko je tretou najCastejSie nakupovanou
kategoriou. Domacnosti doplfuju zasoby mlie-
ka v priemere raz za 12 dni. Z jedného nakupu si
domacnosti odnasaju 3,2 v hodnote 2,80 EUR.
V pripade mlieka tvoria polovicu z vydavkov do-
macnosti akciové nakupy. Privatne znacky tvoria
taktiez polovicu z vydavkov, druha polovica sme-
ruje na znackové produkty.

Pohlad na data z prieskumu MEDIAN SK uka-
zuje, Ze za poslednych 12 mesiacov pilo jogurto-
vé, acidofiiné mlieka a mliecne napoje 43,1 %
opytanych. Naj¢astejsie ich piju 2-3-krat tyzden-
ne (11,9%) a 1-krat tyzdenne (10,9 %). Co sa
tyka preferovanych znaciek, spomedzi menova-
nych najcastejSie respondenti piju Rajo — Acidko
(18,9 %), nasleduju Tami - Acidofiiné mlieko (4,1)
a Danone - Actimel (3,8 %) a potom pomerne
Danone - Activia napoj (2,5 %) a Zvolensky - Jo-
gurtovy napoj (2,0 %). Do TOP 6 vyrobkov sa
v tomto segmente ,dotahuje” privatna znacka
Lidlu Pilos (1,9 %).

Dal§im  segmentom
su mlieCne dezerty, ktoré
podia MEDIAN SK jedlo
za ostatnych 12 mesia-
cov 48,4 % opytanych.
Plati prakticky to isté,
¢o v pripade vysSie uve-

. tight | it

Qottuge cheeé-

baleni

deného

segmentu: najcastejsSie mlieCne

dezerty jedia opytani 2-3-krat tyzdenne (14,9%)
a 1-krét tyzdenne (12,8 %). Medzi naj¢astejSie kon-
zumovaneé vyrobky patria znacky Madeta — Lipanek
4,8 %), Kunin — Termix (4,5 %), Zott — Monte (3,2
%), Pribinacek (3,1 %) a Kunin — Mliena ryza (3,0
%) a nasleduje obalovo diferentna tasti¢ka (pouch,
doypack) Babic¢ka Milacik z Levmilku (2,7 %).

Vyrobky pre ludi s intoleranciami
a alternativy mlieGnych produktov

Bezlaktézoveé vyrobky si v priebehu roka zaku-
pilo 7 z 10 domacnosti, pri¢om najvacsi podiel vy-
davkov smeroval na syry a mlieko. ,,Bezlakt6zovy
syr si pocas uplynulych 12 mesiacov kupilo uz 40
% domacnosti, zatial' ¢o mlieko 25% domacnosti.
Bezlaktézovi smotanu si kipilo 30% do-
macnosti a len o nie€o menej kupujicich
ziskali jogurty. V porovnani s mliekom
sa vSak bezlaktézova smotana a jogurty
nakupovali menej ¢asto a domacnosti na
ich kipu minuli menej vydavkov. Podiel
akciovych nakupov je v pripade bezlak-
tézovych produktov niz8i ako pri lak-
tézovych. Na bezlaktézoveé tovary v akcii
smeruje 44% z vydavkov domacnosti na
tieto produkty. Najvyssi podiel akciovych
nakupov vidime pri kyslomlieCnych na-
pojoch a dezertoch. NajintenzivnejSimi
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kupujucimi su domdcnosti mladsich jednotlivcov
alebo parov, ktoré na bezlaktézové vyrobky minu
viac ako 50 EUR ro¢ne. Hlavnym nakupnym kana-
lom pri tejto kategdrii zostavaju hypermarkety,“ ko-
mentuje Specifickl ¢ast trhu Veronika Némethova
z YouGov.

Rastlinné alternativy si do kosika
vloZilo priblizne 45 % doméacnosti.
Podobne ako pri bezlaktézovych
vyrobkoch, aj v rastlinnych al-
ternativach dosahuju najvyssi
podiel vo vydavkoch domac-
nosti mlieka a syry. Rastlinnu
alternativu k mlieku si kupila Stvr-
tina domacnosti, k syru priblizne
3 z 10 domacnosti. Zhruba desati-
na domacnosti siahla po alternati-
vach k smotanam, dezertom alebo
jogurtom. Podiel akciovych nakupov
je oproti klasickym mlie€nym alebo
bezlaktézovym produktom v rastlin-
" J nych alternativach najnizsi, tvori 37%
z vydavkov domacnosti na rastlinné
produkty. Najvacsiu Cast vydavkov na
rastlinné alternativy zachytavaju hypermar-
kety. Najviac za tieto produkty mifiaju rodiny
s dospelymi ¢lenmi a domacnosti jednotliv-
cov Ci parov — kazda v priemere takmer 40
eur rocne.

V &ase redakénej uzavierky instore Slovakia sa
intenzivne riesilo oznacovanie alternativ masovych
vyrobkov, nakolko sa v Europarlamente hlasovalo
za navrh Céline Imart, francuzskej europoslankyne,
ktora tvrdi, ze nazvy ako ,steak” alebo ,klobasa“
patria vyhradne produktom pochadzajucim zo
zivoCidnej vyroby. Za tento navrh hlasovalo 355
poslancov Europarlamentu, proti bolo len 247. Al-
ternativy mlienych vyrobkov st pritom podobnym
spOdsobom obmedzené uz od roku 2017. Vyrobky
nemdbzu byt nazvané ,rastlinné mlieko®, ale ve-
ganske a vegetarianske analégy su oznacované
ako ,mandlovy napoj“, ,rastlinny napoj“, ,,ovseny
napoj“ alebo ,dezerty”, pripadne priamo ako ,rast-
linna alternativa®“.
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ANAL?Z'A KATEG()R[E
TELOVA A VLASOVA KOZMETIKA“

Vlasovu a telovu kozmetiku najviac nakupujeme - ano,
myslite si spravne - v drogériach. Co je ale zaujimavejsie,
starSi ludia nakupuju tieto produkty najmenej. Ake su
mozné priciny a kde su prilezitosti pre retail, to sa dozviete
v ¢lanku. Pozreli sme sa tiez aj produkty pre mladych,

najma na vlasovy styling.

Red, Zdroj: MEDIAN SK, YouGov, RetailZoom, Retailmagazin.sk, Foto: Hebe

Kozmetika v nakupoch
slovenskych domacnosti

sNiektory z produktov vlasovej a telovej koz-
metiky si v obdobi september 2024 — august 2025
kupilo aspon raz 9 z 10 slovenskych domacnosti.
Bezna domacnost tieto produkty nakupuje 11-krat
ro¢ne, pricom na jeden nakup minie v priemere
takmer 6 EUR. Po vyrobkoch v akcii siahne takmer
70 % slovenskych domacnosti, avSak vydavky
na akciové nakupy su v tejto kategdrii vyrazne
pod celkovym priemerom trhu FMCG. Vacsina
vydavkov na vlasovu a telovd kozmetiku smeruje
ku zna¢kovym produktom (viac ako 85 %). Vy-
robky privatnych znaciek si do kosika vlozilo 6
z 10 domacnosti,“ komentuje vyvoj trhu Katefina
Kralova, Consultant, YouGov. Data su za sledo-
vané obdobie september 2024 — august 2025 a su
ziskané z prieskumu trhu realizovaného metddou
spotrebitelského panela. YouGov Shopper panel je

kontinualny panelovy prieskum zaloZzeny na pod-
robnych informaciach o nakupoch reprezentativnej
vzorky slovenskych domacnosti.

Nie je prekvapenim, Ze najviac domacnosti na-
kupuije vlasovu a telovi kozmetiku v drogériach (viac
ako polovica), nasledované su hypermarketmi a dis-
kontmi (takmer 45 % domécnosti). Drogérie domi-
nuju aj z hladiska frekvencie nakupov — domacnosti
ich navstevuju za U¢elom nakupu tychto produktov
priblizne kazdych 7 tyzdrov. V diskontoch a men-
Sich obchodoch nakupuju domacnosti viasovu a te-
lovi kozmetiku za najnizsiu priemernu cenu.

Najintenzivnejsimi  kupujicimi si domacnosti
s troj¢lennym a vacsim poctom dospelych, nasle-
dované domacnostami s detmi Skolského veku.
Naopak, najmenej produktov starostlivosti o telo
a vlasy nakupuiju jedno- az dvojélenné domacnosti,
najma tie starsie (nad 50 rokov).

Domacnosti nenakupuju tieto produkty rovno-
merne pocas roka. Najvacsiu ¢ast vydavkov minu
v decembri, zatial' €0 najmenej utratia za vlasovu
a telovu kozmetiku vo februari.

Produkty starostlivosti o telo si za poslednych
12 mesiacov kupilo 6 z 10 doméacnosti, pricom
ich do nakupného kosika vloZili priblizne raz za
Stvrtrok. NajoblUbenejsia je kozmetika pre vSetky
typy pokozky, ktord nakupila polovica domacnosti,
zatial' €o Stvrtina kupujucich siahla po produktoch
pre citlivi pokozku. Naj¢astejSou formou su krémy
a telové mlieka. Sprchové gély si v uplynulom roku
kupilo 7 z 10 domécnosti, v priemere kazdé dva
mesiace. Castejsie ich nakupuijti zeny (viac ako po-
lovica) a roéne za ne minu priblizne 13 EUR.

Produkty starostlivosti o viasy si zakupilo 8 z 10
domacnosti. Najpopulamejsie su Sampony, ktoré
si kupilo takmer 70 % doméacnosti — v priemere
4-krat ro€ne. Suchy Sampon si domacnosti kupuju
v priemere dvakrat rocne. Kondicionéry a balzamy
na vlasy nakupuije priblizne 40 % domacnosti, kto-
ré za ne ro¢ne minu okolo 19 EUR.

Do kategdrie vyznamne
vstupuju privatne znacky

Z prieskumu agentury MEDIAN SK, konkrét-
ne z MML-TGI, 1.+2. kvartal 2025 vyplyva, ze

pokracovanie na strane 42 >>>

Aké znacky telovych krémov, mlieka, gélov, olejov
pouzivate najcastejSie?

B Nivea 71
@ Dove 4,3

Lactovit 34
@ Bioderma 29
@ Avon 2,7

ina znacka 2,4

vlastné znacky predajni - Balea 21
@ Neutrogena 1,6
B Garnier Body 15
B Mixa 14

Aké znacky sprchovacich gélov a sprchovacich
krémov pouzivate najcastejsie?

| Axe 15,8
@ Dove 10,3

Nivea 7,8
W Fa 74
B vlastné znacky predajni - Balea 6,8

Avon 6,0

Adidas 4,9
B Dermacol 4,6
@ Dixi 4,0
B Old Spice 39

Aké znacky Samponov a Samponov s kondicionérom
pouzivate najcastejSie

@ Dixi
B Head &Shoulders
Nivea

B ind znacka 4,6
B Pantene Pro-V 4,2
L'Oreal Paris - Elséve 3,7
Garnier Fructis 35
B Syoss 31
@ Avon 2,8
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ZYN PRINASA MODERNY
NIKOTINOVY ZAZITOK A NOVE MOZNOSTI

PohodIny zazitok bez dymu? Nikotinové vrecuska ZYN

s novou prichutou Spearmint a novymi variantami Black
Cherry a Cool Mint ponukaju diskréetnost, viac slobody
uzivania a su bez zapachu. Nechyba ani rozSirene portfolio

rady Mini Dry.

pti

CistejSia alternativa ako cigarety
uz v novom dizajne

V Amerike spdsobili revollciu v uzivani niko-
tinu bez tabaku a dymu modernym a jednodu-
chym spésobom. Vrecuska ZYN si vSak postup-
ne nachadzaju cestu aj u dospelych uzivatelov
menej rizikovych bezdymovych alternativ na
Slovensku. ZYN nezanechavaju cigaretovy za-
pach, Skvrny na zuboch a pri uzivani neobtazuju
ani svoje okolie, ¢im sa stali lepSou volbou pre
dospelych uzivatelov ako klasické cigarety.

Su diskrétne a neobtazuiju
vase okolie

Poskytuju pohodiny zazitok, dospely uziva-

tel nemusi prerusovat svoju aktivitu. Mézu byt

napriklad idealnou volbou pre dospelych fajCia-
daju sa jedno-
ducho pouzivat kedykolvek a kdekolvek, ¢i uz
v interiéri, alebo exteriéri. ZYN je lepSou volbou
pre dospelych faj€iarov, ktori chcu prejst na

rov pri cestovani i Soférovani —

menej Skodlivé alternativy bez dymu v porovna-
ni s cigaretami.

ZYN je idedlnou volbou pre dospelého faj-
Ciara Ci dospelého uzivatela bezdymovych za-
riadeni!

Dospeli uzivatelia si mézu zvolit intenzitu ni-
kotinu podla svojej chuti.Nikotinové vrecuska,
ktoré nevyzaduju ziadne zariadenia, su k dis-
pozicii v dvoch velkostiach — standardna vel-
kost vrecu$ka s vyvazenym zazitkom a boha-
tou chutou vo velkosti ZYN REGULAR MOIST
a naopak jemnejsi zazitok s jedine€nou chutou
v mensej a pohodinej velkosti ZYN MINI DRY.
Nizsi obsah nikotinu, ale viac chuti? Prijemny
zazitok v podobe Mini dry spodiva v pomalom
uvolfiovani nikotinu a tiez jednotlivych prichuti
vrecusok.

A ako ZYN funguje? Uvoltiuje nikotin a chut,
staéi si vrecusko vlozit do Ust medzi hornu peru
a dasno. ZYN obsahuje 0 99% menej Skodlivin
v porovnani s cigaretami*. Neobsahuje tabak.
Obsahuje nikotin, arémy a iné prisady.

*Délezita informacia: Toto nemusi nevyhnuine
predstavovat znizenie rizika 0 99% .

Znamena priemerneé znizenie 9 Skodlivych chemickych la
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X-Low | 1.5 MG

Zaroj: PMI

na ZYN.com

ZYN nie

W Je urﬁpﬂy’ whradne pre dospelyc

Nl alebo uZivar inovych vyrobkov.
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telové krémy, mlieka, gély resp. oleje pouzilo za
poslednych 12 mesiacov 37,1 % opytanych. Co
sa tyka Castosti pouzivania, najviac responden-
tov sa vyjadrilo, Ze spominanu kozmetiku pou-
ziva 1-krat denne (12,8 %) a 2-3-krat tyzdenne
(8,4 %). Prvu trojicu najpouzivanejsich znaciek
tvoria Nivea, Dove a Lactovit.

Sprchovacie gély a sprchovacie krémy pou-
Zilo za rovnakeé sledované obdobie 94,5 % opy-
tanych. NajcastejSie ich pouzivaju 1-krat denne
(49,7 %) a 4-krat az 6-krat tyzdenne (17,8 %).
V kupelniach sa obvykle objavuju znacky AXE,
Dove a Nivea, detailnejSie ich priblizuje graf.

Dal$im segmentom su kondicionéry, bal-
zamy, masky. Tie pouzivalo za poslednych 12
mesiacov 28,1 %. Kym kondicionéry a balzamy
pouzivaju osloveni naj¢astejSie 2-3-krat tyzden-
ne (12,4 %), masky nikdy (7,7 %) alebo menej
ako 1-krat mesacne (5,2 %). V tomto segmente
uz vidno silu privatnych znaciek. Hoci jednotkou
je L,Oreal Paris Elséve (2,7 %), dvojkou su uz
iné znacky (2,4 %) a trojkou privatka siete dm
drogerie markt Balea (1,9 %).

Sampény a $ampoény s kondicionérom po-
uzivalo 80,7 respondentov. Kym 41,7 % z nich
ich pouziva 2-3-krat tyzdenne, 17,2 % celkom
1-krat tyzdenne a 11,7 % iba 4-6-krat tyzdenne.
Ak uz spotrebitelia siahnu po tychto vyrobkoch,
najcastejsie su to Sampoény bez kondicionéra
(87,9 %), pripadne s rovnakou frekvenciou Sam-
pony s a bez kondicionéra (22,5 %). Naklonnost
k zna¢kam potvrdzuje aj prva trojica najpouzi-
vanejsich znaciek: Dixi, Head & Shoulders a Ni-
vea, avSak aj do tohto segmentu vyznamne
vstupuiju privatky.

Posledny segment je sice okrajovy, ale nie
zanedbatelny. Mnozinu produktov pre vlasovy
styling stale vo va¢Som meradle ovplyvnuju
trendy ako su K-pop, gender-fluid méda, pri-
padne influenceri na socidlnych sietach typu
TikTok. Do vlasového stylingu patria rézne laky,
gély, tuzidla, pomady, matné pasty, objemové
spreje, texturizacné pudre a dalSie vyrobky.
Z celej vzorky opytanych pouzilo vlasovy sty-
ling za poslednych 12 mesiacov iba 23,2 %
respondentov, pricom ho pouzivaju 2-3-krat
tyzdenne (7,0 %) a 4-6-krat tyzdenne (5,6 %).
Pripravkom, ktory pouziva jednoznacne najviac
opytanych, su laky na vlasy (13,9 %). Medzi
preferovanymi znackami figuruju Schwarzkopf
Taft, Nivea, Wellaflex, Lybar a Syoss. Ostatné
vratane privatnych znaciek su s odstupom za
nimi.

Predaje detskych Samponov klesaijt

sKategoéria Samponov rastla v drogéridch
v sledovanom obdobi 0 9% v hodnote a 0 3%
v objeme. Sampény sledujeme v skupindch
s ohladom na cielového uzivatela. Univerzalne
Sampony generuju v drogériach 97% predajov
v hodnote, ¢o je medziro¢ny narast o 9%. Pan-
ske Sampony predstavuju 2% podiel. Ich preda-
je medziro¢ne rastli najva¢sou dynamikou, a to
0 24%. Predaje detskych Sampdnov naopak kle-
sali 0 -5%,“ komentuje data za sledované obdo-
bie MAT (september 2024 — august 2025) Viviana
Kuéerova, Senior Account Manager spolo¢nosti
RetailZoom Market Research. Data boli ziskané
vo vybranych drogériach retazcov Teta drogérie,
dm drogerie markt a 101 Drogéria.

Kategéria kondicionérov na vlasy rast-
la v drogériach v sledovanom obdobi o 12%

Hlavné znacky detskych Sampdnov
(podiel v hodnote)

@ Paranit 27,0
B Garneir 24,0

Seba Med 11,0
B Schauma 10,0
B Hedrin 8,0

Dr. Happy 6,0

Baylis & Harding 50
B Lilien 3,0
@ Dix 3,0
@ Ostatné 4,0

Zdl

Hlavné znacky segmentu ,,vlasové kury“
(podiel v hodnote)

B Elseve

@ Frutcis

B Dixi
Pantente Pro-V

B Weleda

| Gliss Kur
Botanica Slvavica
CHI

B Swiss O-Par

B Kallos

@ Dr.Sante

B Plantur 39
L Oreal Professionel

@ Ostatné

N
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v hodnote a 0 6% v objeme. Kategdriu deli Re-
tailZoom na samotné kondicionéry, ktoré tvoria
42% predajov v hodnote, a vlasové kury (kury,
masky, vody atd.) s 58% podielom. Predaje
oboch segmentov medziro€ne rastli. Kondicio-
néry o 11%, kary o 13%. Ako sa darilo jednotli-
vym znackam uvadzame v grafoch.

Seniori su Specificka ciel'ova skupina

Co sa tyka produktov pre seniorov, ¢asto
uz maju citlivi pokozku, rézne alergie, zapolia
s rednutim vlasov a podobne. To vSetko vedie
k obmedzeniu sortimentu, ktory mézu bezpe¢-
ne pouzivat. Ich kroky prevazne vedu do lekarni
alebo nakupuju Specificki kozmetiku. Kedze
nemaju aktivny prijem, snazia sa minimalizo-
vat vydavky na nedélezité produkty. Kozmeti-
ku vnimaniu ako luxus, nie ako nevyhnutnost.
Déchodcovia a déchodkyne uz nepracuju, ¢o
znamena, ze sa menej spolo¢ensky angazuju,
v dosledku ¢oho sa do ich kosikov nedostavaju
stylingové pripravky, ¢i dekorativna kozmetika.
Pripadne z ¢asu na ¢as vyuzivaju starostlivost
v salénoch krasy a kadernictvach a su menej
ochotni experimentovat s nakupom a pouziva-
nim kozmetickych noviniek vo svojej doméc-
nosti.

Samozrejme uvedené informacie neplatia
pausalne. Seniori su mimoriadne réznoroda
mnozina ludi. Vyznavaju rézny zivotné Styly,
maju rézne prijmy a tomu prispdsobuju svoje
spravanie. Niektori sociolégovia definuju do-
konca skupinu bohatych seniorov (nouveau ri-
che retiree) respektive woopies (wealthy older
people, dobre zabezpeceni starsi ludia). Neplati
teda, Ze vSetci seniori Setria na kozmetike res-
pektive, Ze ju nenakupuju a vystacia si jednym
krémom Indulona. Viaceri seniori vnimaju na-
kupovanie dokonca ako sucast socializacie.
Tu sa otvara okno prilezitosti pre obchodnikov
a znacky. Viaceri vyrobcovia pochopili, Ze je na-
ro¢né oslovit seniorov online, jednoduchsie je to
v kamennom obchode. Potrebné je ale vyc€lenit
a jasne oznacit kategodrie vhodné pre seniorov,
napr. ,pre rednuce vlasy*, alebo ,,pre citlivii po-
kozku seniorov“. Okrem vyrobkov pre mladych
sa vyrobcovia kone¢ne objavuju aj trend anti-
-aging a kozmetiku pre déstojnu starobu. Zau-
jimavym fenoménom, ktory prepaja mladych aj
seniorov je stlpajuca popularita kérejskej koz-
metiky, K-Beauty. Tradi¢né ingrediencie — od
pupocnika azijského, cez zenSen, centella asia-
tica, slimaci sekrét az po zlato — sa tu stretavaju
s najmodernej$imi vyskumami a biotechnold-
giou. Retaileri ani distributori trend s hashtagom
#koreanskincare nemozu ignorovat.

instoreslovakia.sk



KONZERVOVANE POTRAVINY NAKUPUJEME
V MODERNOM RETAILE

Podla aktualnych dat z prieskumu MEDIAN SK, konzervovane
potraviny opytani najcastejSie nakupuju hypermarketoch

a supermarketoch. Rybie konzervy konzumuju v domacnosti
najCastejSie dva az trikrat za mesiac.

Red, Zdroj: MEDIAN SK, NIQ

akupy rybich konzerv sa v ¢ase prili§ neme-
Nnia. Ak sa pozrieme na starSie data z trhu,
napriklad z agentdry NIQ z polovice minulého roka
zistime, Ze kategdria konzervovanych ryb dosaho-
vala objem predaja na Urovni takmer 4,4 miliéna
predanych kilogramov, ¢o koreSponduje s trzba-
mi vo vySke viac ako 50,2 miliénov EUR. TOP tri
segmenty, ktoré spolu tvoria takmer 80% predajov
celej kategorie konzervovanych ryb, su tuniak, sle-
de a sardinky. V tomto poradi. Z pohladu velkosti
preferovanych baleni, nakupuje takmer tretina spot-
rebitelov ryby v konzervach s hmotnostou 170g,
nasleduju vacsia 240 gramové balenia. MEDIAN SK
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uvadza, ze v sledovanom obdobi (1.+2./2025) kon-
zervované potraviny opytani najCastejSie nakupuju
hypermarketoch a supermarketoch. Rybie konzervy
konzumuju v domacnosti najCastejSie dva az trikrat
zamesiac (12,0 %), jedenkrat mesacne 8,6 % a me-
nej Casto ako 1-krat mesacne (8,5 %). Data potvr-
dzuje z dihodobého hladiska aj NIQ. V hyper a su-
permarketoch sa preda viac ako polovica vSetkych
predajov konzervovanych ryb na modermom trhu.
Ryby v konzerve nepodliehaju sezénnym vykyvom
v predaji. Miere viac sa predavaju pocas dovolen-
kovej turistickej sezony a stanovaciek, alebo na jar,
ked zacinaju pikniky.
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Ako c¢asto konzumujete vo Vasej domacnosti rybie

konzervy (tuniak / sardinky atd’.)?

B 1-krat denne aviac
4 - 6-krat tyzdenne
2 - 3-krat tyzdenne
1-krat tyzdenne
2 - 3-krat mesacne
1-krat mesacne
menej Casto ako 1-krat mesacne
nekonzumujeme
@ neuvedené
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ONLINE SHOPPING ,
JE PRE ZAKAZNIKOV MENEJ STRESUJUCI

Podla prieskumu E-shopper Barometer 2025 od spolocnasti
Geopost, do ktorej patri @) DPD Slovensko, prinasa nakupovanie
cez internet o takmer 70 % menej stresu v porovnani s nakupom
v kamennych obchodoch. Zakaznici ocenuju predovsetkym
Usporu €asu, pohodlie a Sirsi vyber produktov, no pre 68 %
respondentov je rozhodujucim faktorom nakupu cena. e

Red, Zdroj: E-shopper Barometer 2025, Foto: red

uvedeného prieskumu vyplyva, ze Slo-
Zvéci najc¢astejsie online nakupuju médu,
kozmetické produkty a obuv. Casto nakupuju aj
z0 zahraniénych webov (najma z CR a Ciny), ak
ponukaju vyhodnejsie ceny. Na kvalitu a recen-
zie k produktom vSak maju vysoké naroky, az
72 % ludi tvrdi, Ze su to pre nich rozhodujice
faktory pri nakupe.

Socialne siete a ich vplyv
na e-commerce

Pre 74 % Slovakov su socialne siete zdrojom
inSpiracie a objavovania novych produktov (prie-
mer EU = 70 %). Gen Z je nimi najvyraznejsie
ovplyvnena, a to predovsSetkym Instagramom.
Prakticky 100% nakupnych ciest za¢ina na so-
cidlnych sietach. Gen Z najradSej investuje do
novych technolégii a produktov, ktoré ulahéuju
kazdodenny Zivot. Inklinuje aj k nakupu produk-
tov z druhej ruky, najma z dévodu udrzatelnosti
a nizSej ceny. Mladsi zakaznici preferuju skor na-
kupy produktov zo zahranicia, no aj pre nich su
smerodajné atributy ceny, kvality, udrzatelnosti
a jednoduchého nakupovania. 79 % zastupcov
Gen Z ma pravidelny zdroj prijmu, no takmer po-
lovica stale dostava podporu od rodiCov a 2 z 5
Zijti u rodiov — ¢o je viac nez priemer EU. ,Dnes
sa plati prevazne kartou a je tomu tak aj pri onli-
ne nakupovani. Prave Gen Z uprednostriuje skor
platbu vopred cez digitalnu pefiazenku nez na do-
bierku. Platenie bankovym prevodom ma najniz-
Siu popularitu aj v eurépskom meradle,“ dodava
Andrea Sz6ll6sova, obchodna riaditelka spoloc-
nosti DPD.

Zéakaznici chcu pohodlie
a spolahlivost

Viac ako polovica uskuto€ni nakup v e-sho-
pe aspon raz mesacne, pricom rovnako casto

online aj predavaju. Pri vybere e-shopu rozho-
duje dévera v znac¢ku, no rastie aj vplyv odporu-
¢ani, reklam a videi na socialnych platformach.
Najvacsou prekazkou pri online nakupovani je
pomalé nacitavanie stranok, zlozity proces plat-
by ¢i nedostato¢ny zakaznicky servis. Zakaznici
vyhladavaju weby s prehladnym rozhranim, bez
rusivych reklam a s rozmanitymi dorucovacimi
moznostami, hoci az Stvrtina balikov je podla
prieskumu doru¢ena neskor, ako bolo pévodne
oznamené. Aj preto 4 z 5 slovenskych zakazni-
kov povazuju za délezité vediet, ktora doruco-
vacia spolo¢nost bude vybavovat ich zasielku.
Sledovanie zasielky v redlnom ¢ase zazname-
nalo medziro¢ny vyrazny posun nahor.

Vianoéna sezona bude
opéat vel'mi silna

Dorucovanie out-of-home vyuziva 70 % pra-
videlnych zakaznikov, ¢o je vyrazne nad prie-
merom EU. Dominuji kamenné odberné mies-
ta, pricom stéle popularnejsie st vydajné boxy
(+ 6 p. b.). ,Vo vianoénom obdobi nakupuju
online nielen pravidelni zakaznici, ale aj ti [udia,
ktori vyuzivaju sluzby internetovych obchodov
iba prilezitostne,“ konstatuje generalny riaditel
DPD na Slovensku Peter Pavuk.

Geopost hovori aj o tzv. Aficionados, ¢o je
mnozina najaktivnejSich online nakupujucich.
Su to ludia, ktori nakupuju takmer vSetko cez
internet a kuriérov poznaju po mene. V ¢ase od
polovice novembra zasielky rozvaza vacsi po-
Cet kuriérov DPD, ale narastie aj pocet udi, ktori
pomahaju spracovat baliky v triediacich stredis-
kach (az o 50 percent). Vyraznou pomocou je
triediace stredisko v Bratislave s automatickou
linkou, ktoré dokaze spracovat az 10-tisic bali-
kov za hodinu. Ako sme sa presvedcili osobne,
baliky sem prichadzaju vo pravidelnych inter-
valoch, triedia sa podla velkosti a hmotnos-
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ti, nadrozmerné putuju po inych drahach ako
mensie zasielky. Vratké baliky ukladaju kurié-
ri na Specidlne podlozky, aby sa pri vysokej
rychlosti pasu neprevrhli. Dolezité je totiz, aby
»,magicka brana“ dokazala naditat kod z vrch-
nej Gasti balika. Prave viditelné PSC je kltgovy
Udaj, lebo na zaklade neho balik postréi z pasu
k sklzu a prislusnej nakladacej rampe tzv. shoe
sorter. Z jednej Casti skladu idu roztriedené ba-
liky na rozvoz po Bratislave a z opacnej k bra-
nam do celého Slovenska.

prebehla formou online rozhovorov v 22 eurdp-

N=80697, zakaznici 18+, ktori si od januara

asponi 1 tovar a bol im dorucena aspor 1

fyzicka zasielka

instoreslovakia.sk



Vydavatel'stvo Motyl,

Merijn van de Laar
Spi ako jaskynny Clovek

Ludsky spanok sa od paleolitu, ked' ¢lovek este

MERIIN VAN DE LAAR

SPI
ako jaskynny:
lovek :

spaval v jaskyni, zmenil len malo. Pokial ide o spanok,
zd6raziuje sa dnes najma to, aké dolezité je vyspat’
sa kvalitne. Holandsky spankovy terapeut a vedec vo
svojej knihe poukazuje na to, Ze ani nasi predkovia
nemali dokonaly spanok, a radi, ako sa prirodzenymi
prostriedkami konecne oslobodit od nespavosti. Ak

vas trapi spanok, tato kniha vas upokoji a uisti, ze
cesta k rieSeniu méze byt jednoduchsia a kratsia, nez
by ste akali. Zistite, aka dizka spanku je pre vés optimaina, a ako si zachovat
pokoj, ak sa vam nedari zaspat.

Cena: 18,90 EUR

Dunajska 48, 811 08 Bratislava, Tel.: 421 2 381 045 81, http://www.vydavatelstvomotyl.sk/

Ramit Sethi
Naucim vas, ako zbohatnut

Kupuite si tolko kav, kolko vam hrdlo raci. Zvolte

NAUCIM

si tie spravne UCty a investicie, vdaka ktorym budu
vaSe peniaze automaticky rast. A ¢o je najlepsie,
ktoré milujete.

RAMIT SETHI

VAS, =
AKO -

ZBOHATNUT

minajte bez vycitiek na veci,
Odbornika na osobné financie Ramita Sethiho
nazyvaju aj ,finanény mag"“ a ,,novy guru na scéne”.
Noveé vydanie pri prilezitosti desiateho vyrocia knihy

navyse obsahuje viac ako 80 novych stran. Kniha
vam ukéze napriklad ako eliminovat dlhy, ako dat
bankam na frak a zaloZit si bankové Ucty s vysokym urokom a bez poplatkov,
¢i doslovny navod, ako si dohodnut zvySenie platu v praci.

Cena: 22,99 EUR

VYDAVATELSTVO TATRAN,
Klariska 329/16, 811 03 Bratislava, Tel. 00421 254435849,
www.slovtatran.sk

Jan Tonka, Juraj Hrbaty, Simon Pekar
Kolko stoji vase Stastie?

Predstavuju néstroj na

KOLKO

STOJI ...
VASE "2
STASTIE?

e

Peniaze nie su ciel.

stresu. Tato kniha vas nauci nardbat s nimi tak,

aby vam prinasali pokoj, istotu a viac slobody
v rozhodovani. V desiatich praktickych krokoch si
na zaciatku upraceme osobné financie, vytvorime
rezervy, zbavime sa dlhov a zaéneme investovat
na déchodok. Knihu napisali slovenski autori,
vychadza z naSich domacich podmienok a je
plna indpirativnych pribehov ludi, ktori sa rozhodli prevziat kontrolu nad
svojimi peniazmi. UkaZe vam, Ze bohatsi a Stastnejsi Zivot nevyzaduje tak
vela, ako ste si doteraz mysleli.

Cena: 16,30 EUR

Vydavatel'stvo Slovart s.r.0.,
Bojnicka 1492/10, 83154 Bratislava, Tel. +421 02 492 018 00
www.slovart.sk

Nicolo Mulas Marcello, Alberto Bertolazzi
Herni revoluce

Cinkanie minci sa mie$a s vzru§enymi hlasmi.
Zacgina sa éra videohier — a ni¢ uz nebude ako
predtym! Odvtedy sa videohry Coraz viac pribli-
Zuju virtualnej realite a prenikaju takmer do kazdej
domacnosti. Od arkadovych automatov az po he-
adsety pre virtudlnu realitu... Tato kniha podrobne
rozprava pribeh o tom, ako sa videohry vyvijali,
ako sa pocas niekolkych desatro¢i integrovali do
zivota miliénov ludi, az sa napokon stali spolo¢enskym a kulturnym fe-
noménom, ktory je dnes povazovany za novy druh umenia. QR kody vas
presmeruju na YouTube playlist, kde najdete reklamy na staré herné kon-
zoly a ukazky hier.
Cena: 24,90 EUR

Portal, s.r.o.,
Klapkova 1867/2 182 00 Praha 8, Ceska republika, Tel. +420 283 028 111
www.portal.cz

Christopher Chabris, Daniel Simons

Neviditelna gorila

- Jak nas intuice klame
Autori ktori

ocenenia za svoj vyskum v Sirokom

rokov uskutoénili

fenoménom

su kognitivni  psycholégovia,
ziskali
spektre tém. Na konci 90.
sériu  hravych experimentov s
slepoty z nepozornosti a dokazali,
mysel nefunguje tak, ako si myslime — a ze to
ma dalekosiahle praktické doésledky. Ich vyskum

-—

neviditelna
gorila

Ze nasa

vosiel do dejin psycholégie ako Test neviditelnej

gorily. V tejto knihe zhrnuli svoje poznatky: na Zivych prikladoch, stovkach
pozoruhodnych experimentov a kazdodennych skusenostiach ukazuju,
ako si s nami naSa mysel zahrava. Kombinuju pracu inych vedcov
s vlastnymi poznatkami o pozornosti, vnimani, paméati a uvazovani.

Cena: 28,15 EUR

ihstore Slovakia @

IKAR, a.s.,

Mileti¢ova 23, 821 09 Bratislava, Tel. +421 2 49 104 333
www.ikar.sk

Philip Wilkinson
Myty a legendy - llustrovany
sprievodca ich povodom a vyznamom
Preskumajte myty a legendy sveta, ktoré ozi-
vaju v tomto fascinujucom rozpravani o davnych
pribehoch odovzdavanych z generacie na gene-
raciu. Odhalte zmysel a kontext mytov, pochop-
te ich kulturny vyznam a objavte velké postavy
a témy. Dozviete sa, ¢o myty a legendy z celého
sveta hovoria o osude, Stasti, pociatkoch vesmiru, dobre i zle, o smrti &i

laske. Kniha obsahuje viac ako tisic fotografii a ilustracii hrdinov, slavnych
umeleckych diel ¢i artefaktov. V knihe ndjdete myty a legendy, ktoré nas
inSpiruju aj tisicky rokov po tom, ako boli prvykrat vyrozpravané. V sérii
Mudrost vekov vysla uz kniha ,,Znaky a symboly*.

Cena: 26,18 EUR
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JAN MELV". PU BLISHING, MELVILSPACE, Minoritska 10, 602 00 Brno, Ceska republika, www.melvil.cz

Petr Ludwig
0d chaosu ke smyslu - Jak uspét ve svété
zmen a umelé inteligence

Tempo zmien je dnes rychlejSie nez kedykolvek predtym. Technologie
a Al nam otvaraju obrovské prilezitosti — no zaroven prindSaju chaos, tlak
a neistotu. Ako sa v tom nestratit? Petr Ludwig, autor legendarnej knihy Koniec
prokrastindcie, vas nauéi ovladnut Styri kitucové ,superschopnosti, ktoré
rozhoduji o vaSej odolnosti, spokojnosti
a uspechu v turbulentnych ¢asoch. Dozviete
sa, ako prevziat plnu zodpovednost za svoj
Zivot a vystupit z Ulohy obete. Naucite sa
zvladat’ neuspechy pomocou optimistického

vysvetlovacieho Stylu. Ziskate konkrétny OD CHAOSU
navod, ako nachadzat a posilfiovat zmysel — KE SMYSLU
Vv préci aj v osobnom Zivote. JAK USPET VE SVETE 248N

A INTELIGENCE

Cena: 16,76 EUR

=]

Tomas Braverman
Heurékal - Jak ze startupu vybudovat scaleup

Myslite si, Ze viete, ako zvladnut rast firmy? Ze stadi pridat ludi, procesy
a kapital? Omyl. Tomas Braverman premenil Heureku z lokalneho hraca na
najvacsiu skupinu nakupnych portalov v strednej a vychodnej Eurdpe. Teraz
odhaluje zakulisie tejto cesty a zdiela jedine¢né
know-how o tom, ako dosiahnut udrzatelny
firemny rast. V knihe rozobera vyzvy aj neCakané

Jak ze startupu
it

krizy, ktorym ako lider €elil — od budovania novych
timov az po konkurencné suboje. Na zaklade
redlnych pribehov pontka mnozZstvo praktickych
rad, napriklad o akviziciach, zavadzani metodiky
OKR ¢i o tom, ako datova analytika ovplyvriuje
rozvoj firmy.

Cena: 19,95 EUR

Premedia GI’OUp S.I.0., Topoltianska 3214/25, 851 05 Bratislava, Tel. +421 948 866 627, http:/premedia.sk/

Cavojova, Srol
PreCo si nerozumieme
Co nové sa da o téme nepodiozenych presvedéeni v dobe polykriz
napisat? Novinka zndmy autorov je uréena pre odbornd verejnost,
Studentov spolo¢enskych vied, ¢i l[udom, ktori sa chcu dozvediet viac
o tom, ako funguje ludskd mysel a ktoré faktory
prispievaju  k
presvedCeni, a zarovenn sa neboja ponorit
hibSie do psychologického skiumania. Ludia
na jednom konci nazorového spektra nevedia
pochopit, pre¢o ludia na druhom konci veria
dezinformaciam, kym ti fudia na druhom konci
zasa nechdpu, ako je mozné, ze to ti prvi nevidia
rovnako jasne ako oni. Toto nepochopenie vedie
k Coraz vacsej frustracii a polarizacii.
Cena: 16,95 EUR

urputnosti  nepodlozenych

Robert L. Kelly
Piaty zaciatok
Nekonvenény archeolég Robert Kelly pri pozorovani evollicie [udstva pocas
6 miliénov rokov nasiel pat klu¢ovych ,mutécii v ludskej spolocnosti. Kazda
z nich znamenala zlomovy bod, ktory ohlasoval zaCiatok novej éry. ,, Technolégia“
umoznila ludstvu previadnut nad zivociSnou riSou; ,,Kultira“ nas urobila skutocne
[udskymi; ,,Polnohospodarstvo“ premenilo ludstvo
z nomadskych lovcov na usadenych ludi; ,Narodné
Staty“ vtlacili civilizacii nerovnost, nasilie a vojny. Dnes
stojime na prahu 5. zZlomového bodu. Celé ludstvo sa
podiela na bezprecedentnej globalnej transformacii.
Ludska spolo¢nost” prechadza hlbokymi zmenami,
zacina nova éra a my vsetci sme jej sicastou — nikto
jej neméze uniknut.
Cena: 16,95 EUR

PIATY

ZACIATOH

red, Zdroj a foto: Vydavatel'stva

Wolfgang Miinchau
Kaput

ESte donedavna sa Nemecko javilo ako vzor ekonomického a politického
uspechu. Neddvne udalosti — od zavislosti Nemecka od ruského plynu az
po  oneskorenia
priemyslu v prechode na elektromobily — vSak tento
pohlad spochybnili. V knihe autor tvrdi, Ze slabiny
nemeckého hospodarstva sa v skuto€nosti formovali

nemeckého automobilového

TRIEIE EAVILITAEIL

uz desatrocia. Uzke prepojenie medzi priemyselnou
a politickou elitou krajiny spdsobilo, Ze Nemecko
technologicky zaostava, je prili§ zavislé od Ruska
a Ciny a vykazuje len malo zndmok schopnosti
prispbsobit sa digitélnej realite 21. storocia. Kde je

buducnost najddlezitejSej eurdpskej ekonomiky?
Cena: 16,95 EUR

VYDAVATELSTVO TATRAN
Klariska 329/16, 811 03 Bratislava, Tel. 00421 2 5443 5849
http://www.slovtatran.sk/

Ken Follett
Stonehenge - Epos 0 zrode monumentu,
ktory spojil rozdeleny svet

Stonehenge je velky pribeh o sile snov, o odvahe menit svet a o zrode legendy,
ktora preZila tisicroCia. Ken Follett pozyva Citate-
lov na vypravu k poCiatkom dejin, kde sa z tizby
aodvahy rodili prvé civilizacie. Seft, mlady kopac,
prichédza na Velku plan, aby vymenil vydolovany
pazurik a nasiel tam Neen, dievca z rodiny pastie-
rov, ktoré miluje. Jej pribuzni ho prichylia, a tak
u nich Seft ndjde bezpeéné UtoCisko pred krutym
otcom a bratmi. Neenina sestra Joia je kriazka
s velkolepou viziou a jej schopnosti viest [udi sa
nik nevyrovna. Ako dieta ocarene sledovala ob-
rad letného sinovratu a odvtedy sniva o ohrom-
nom monumente postavenom z tych najvacsich

kameriov na svete...
Cena: 32,90 EUR

instoreslovakia.sk
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