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ABSTRAKT

GABRISOVA, Veronika: ZvySovanie financnej gramotnosti ako sucast procesu sprdavy
osobnych financii. — Ekonomicka univerzita v Bratislave. Narodohospodarska fakulta, Katedra
bankovnictva. — Veduci zaverecnej prace: Ing. Ctibor Pilch, PhD. — Bratislava: NHF EU, 2019,
71 s.

Ciel'om diplomovej prace je poukazat’ na prepojenost’ urovne finan¢nej gramotnosti a irovne
spravy osobnych financii, ako aj nevyhnutnost’ zvySovania finan¢nej gramotnosti v procese.
Zaroven sa snazime potvrdit’ alebo vyvratit priamo umernu zavislost medzi zvySovanim
finan¢nej gramotnosti a spravou osobnych financii. Diplomova praca obsahuje 28 grafov, 4
obrazky a 3 tabul’ky. Diplomova praca je rozdelend do 3 kapitol. V prvych dvoch kapitolach sa
zameriavame na vymedzenie terminu finan¢nej gramotnosti, finan¢nej negramotnosti,
behavioradlnych predsudkoch a finanénym planovanim. V tretej kapitole sa charakterizuje
metodika prace a metddy skimania. Poslednd, piata kapitola opisuje dosiahnuté vysledky

prace.

KPluacové slova: finan¢na gramotnost, behaviordlna ekondmia, sprava osobnych financii,

finan¢né planovanie



AKSTRACT

GABRISOVA, Veronika: Increasing financial literacy in the process of managing
personal finances. — University of Economics in Bratislava. Faculty of National
Economy, Department of Banking and International Finance. — Ing. Ctibor Pilch, Phd.
— Bratislava: FNE UE, 2019, 71 p.

The aim of the thesis is to point out the interconnection of the level of financial literacy
and the level of personal finance management, as well as the necessity of increasing
financial literacy in the process. At the same time, we are trying to prove or disprove
the directly proportional dependence between increasing financial literacy and
managing personal finances. The thesis contains 28 graphs, 4 pictures and 3 tables.
The thesis is divided into 3 chapters. In the first two chapters, we focus on defining
the term of financial literacy, financial illiteracy, behavioral prejudices and financial
planning. The third chapter describes the methodology of work and methods of

investigation. The last, fifth chapter describes the results of the work.

Key words: financial literacy, behavioral economics, personal finance management,

financial planning
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UVOD

Touto pracou sa snazime Citatela vtiahnut' do problematiky zvySovania financnej
gramotnosti v procese spravy osobnych financii. Zaroveii ma Citatela povzbudit' a motivovat
k tomu, aby zvysil svoje vlastné povedomie a bol motivovani k planovaniu svojich financii a ich
neustdlemu udrziavaniu v stave, zodpovedajucemu aktudlnej zivotnej situdcii Citatela. S tym
priamo suvisi neustale vzdeldvanie sa v tejto oblasti, nakol’ko peniaze moézeme povazovat' za zivy
organizmus, ktory vel'mi citlivo reaguje na akékol'vek trhové alebo legislativne zmeny, ¢o sa
v kone¢nom dosledku dotkne kazdého z nas a je iba na nas ako tymto neustalim zmenam budeme
celit’.

V prvej Casti tejto prace sme sa zamerali na samotnu charakteristiku finan¢nej gramotnosti
z roznych uhl'ov pohl'adu a nasledne sme si zadefinovali jednotlivé zlozky finan¢nej gramotnosti,
ked’ze tento pojem zacina byt’ v poslednych rokoch dost’ modny, no generalizuje sa. Na Slovensku
zapasime s nizkou uroviiou finan¢nej gramotnosti, ¢o byva Casto kladené za vinu nedostato¢nému
vzdelavaniu deti na Skolach na Skolach. Na troven finan¢nej gramotnosti vSak maja vplyv aj iné
faktory ako vek, zadzemie, rodina. Preto sme sa blizSie pozreli aj na tieto faktory, ¢o méze pomdet’
k odstraneniu vSeobecnej dogmy o tom, Ze za v§etko mdze nefunkény vzdelavaci systém.

Do protikladu k finan¢nej gramotnosti predkladdme finan¢nt negramotnost’, o ktorej sa uz
hovori menej. Vel'mi nizka financna gramotnost alebo aj samotna negramotnost’ maju za nasledok
rast iverového zat'azenia a hlavne osobnych bankrotov na Slovensku, ¢o sme taktiez rozvinuli
v tejto praci. V €asoch dostupnych pozi€iek a vSeobecnému rasticemu trendu zadlZovania sa je
o to dolezitejSie Sirenie osvety a snaha o edukdciu spolo¢nosti v oblasti financii. V opacnom
pripade by nevzdelana spolo¢nost’ a jej konanie mohli mat’ za nasledok napriklad impulz pre vznik
d’alSej finan¢nej krizy.

Financie su vzdy spojené s emociami a spravanim l'udi. Mozeme sa stretnat’ s tym, ze
niekedy clovek nedokdze svoje aktudlne rozhodnutie raciondlne oddvodnit’ a k odbornému
rieSeniu a odévodneniu musia prist’ na pomoc poznatky z behaviordlnej ekonémie, ktord v prvom
rade skuma spravanie I'udi a snazi sa najst vich spravani systematické logické oddvodnenia

Druhu Cast’ naSej prace sme otvorili zdsadami finan¢nej gramotnosti, ktoré s v principe
pravidlami ako by sme mali nardbat’ a hospodarit’ so svojimi peniazmi. Rozvinutim tychto je nie
len ich aktivne vyuzivanie v danom momente, no zaroven istd forma predikcie urcitych situdcii
alebo dokonca ich napldnovanie v podobe ciel'ov, ¢o si vSak uz vyZaduje energiu vynalozenu na
vzdelavanie sa v oblasti financii a rozSirovanie svojho prehl'adu o moznostiach, ktor¢ trh pontka.

Zostavovanie planov je postaveny na individudlnych preferenciach a finanénych moznostiach
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kazdého ¢loveka a preto sme sa pozreli na Styri fazy finanéného vyvoja jednotlivca a rodiny podla
veku. V kazdom obdobi ma kazdy ¢lovek iné priority a Groven svojho finanéného vzdelania
a skusenosti, podla ktorych pristupuje aj k svojim financidm. Na zaver teoretickej Ccasti
predkladame teoreticko—prakticky navod, na zaklade odbornej literatury a svojich
niekol’koro¢nych skusenosti v oblasti finan¢ného planovania, ako je vhodné pristupovat k svojim
peniazom, portfoliu finanénych produktov a ako si nastavit’ svoje financné toky tak, aby sme nami
stanovené financné ciele dokazali dosiahnut’ v ¢o najkratSom case.

Prakticku ¢ast’ sme venovali potvrdeniu alebo vyvrateniu vSeobecnych poznatkov z oblasti
finan¢nej gramotnosti, pldnovania a zlozenia finan¢nych produktov. Informacie boli zozbierané
prostrednictvom dotaznika Agentarou FOCUS. Tento prieskum nam bol poskytnuty od Nadacie
Partners, ktorej touto cestou d’akujeme, nakolko velkost’ hodnotiaceho stiboru a prestiznost’
inStitacie, ktord vykonala dany prieskum, iba zvysuje relevantnost’, vysledky a ziskané poznatky
v ramci tejto diplomovej prace.

Prajeme Citatel'om prijemné ¢itanie, ktoré ich obohati na ceste zvySovania svojej osobnej

finan¢nej gramotnosti v procese spravy svojich financii.

10



1  Sucasny stav rieSenej problematiky

Pre vnorenie Citatel'a do problematiky danej témy je podstatné urcit’ a definovat’ teoretické
vychodiska problematiky financnej gramotnosti, jej zloziek. Z toho titulu sa v prvej kapitole
budeme zaoberat’ vymedzenim pojmu finan¢nej gramotnosti, porovname finan¢nt gramotnost,
pozrieme sa na to, ¢o ju ovplyviluje, porovname si finan¢nt gramotnost’ vo svete a na Slovensku
arovnako sa budeme zaoberat samotnym hospodarenim arozhodovanim sa domdcnosti na

teoretickej Grovni.

Teoretické vymedzenie zakladnej terminologie

1.1.1 Vymedzenie pojmu financnd gramotnost

Finan¢nt gramotnost’ vieme definovat’ uzsie, ¢i SirSie mnohymi spdsobmi. Vsetky vSak
maju jedno spolo¢né — vediet’ naradbat’ s peniazmi. Finan¢nt gramotnost’ vieme pomerne I'ahko
definovat’ ako znalost’ peniazi, t.j. chapat’ a rozumiet’ im. V ¢oraz naro¢nejSom finanénom prostredi
zacina byt tato schopnost’ nutnost'ou. Mézeme konstatovat’, Ze sa naroky na finan¢na gramotnost’
jednotlivcov za posledné desatrocia niekol’konasobne zvysili vd’aka prirodzene napredujtcej,
rozvijajucej sa ponuke finanénych produktov. V procese globalizacie a rychlo rozvijajucich sa
trhov je najviac ohrozena skupina dnesnych mladych l'udi a deti, ktori budu v ¢ase rozhodovania
sa medzi finanénymi produktami stat’ pred SirSimi a komplexnej$imi moznost'ami, nez su teraz.
Raciondlny proces rozhodovania na zidklade vecnych poznatkov a informacii dokaze byt
ovplyvneny aj redlnymi predchadzajucimi skusenostami, marketingom, ¢i psychickym
rozpolozenim jednotlivca, ¢i vSeobecnym ndzorom spolo¢nosti. Preto otdzka zvySovania finan¢nej
gramotnosti ako aj prevencia pred iracionalnymi vplyvmi pri rozhodovani na finan¢nych trhoch je

a bude aktudlna v kazdom obdobi u vSetkych vekovych kategorii.

Dalsia z mnohych definicii finanénej gramotnosti hovori o efektivnosti vyuzivania pefiazi. Medzi
najrelevantnejSie patri definicia OECD, podla ktorej je financnd gramotnost kombinaciou
vedomosti, zrucnosti, postojov a spravania nevyhnutného na prijatie vhodnych finan¢nych

rozhodnuti, ¢o vedie k individudlnemu finan¢nému blahobytu.!

' OECD. Measuring Financial Literacy: Yuestionnaire and Guidance Notes for Conducting an Internationally
Comparable Survey of Financial Literacy. [online]. Cape Town 2011. [cit. 14.2.2018]. Dostupné na internete:
<internete:https://www.oecd.org/finance/financial-education/49319977.pdf>.
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V Slovenskej republike je niekolko inStitucii zaoberajicich sa otdzkou financnej
gramotnosti, su to hlavne Ministerstvo financii, Slovenska nadrodna banka, Ministerstvo Skolstva,
vedy, vyskumu a Sportu. V roku 2014 vysSie uvedené ministerstva vydali v spolupraci Narodny
Standard finan¢nej gramotnosti, ktory priamo definuje implementédciu problematiky financnej
gramotnosti v ramci zakladnych, strednych a odbornych $kol Slovenskej republiky. Autorka tejto
diplomovej prace vo praxi nadobudla skusenost’, Ze redlna implementacia vzdeldvania financnej
gramotnosti na zakladnych Skolach je narocnd, nakolko nie je pre fiu vytvoreny samostatny
vyucbovy priestor a riaditelia zakladnych §kol st nliteni povinné témy z financnej gramotnosti
implementovat’ do samostatnych predmetov ako je etickd vychova alebo slovensky jazyk. Autorka
tejto prace v kooperacii s riaditel’kou ZS Nitrianske Hrnéiarovce odviedla 4 vyuébové hodiny
ziakom 7., 8. a 9. ro¢nika na zdklade Narodného Standardu finan¢nej gramotnosti, po com moze
konStatovat’, ze je pomerne optimisticky a deti v tomto veku eSte stdle nedokazu dostatocne
porozumiet’ problematike penazi tak, ako sa o¢akéva v zmysle Standardov.

V Ceskej republike pod spravou Ministerstva financii bol v roku 2010 vydany tstredny
dokument pre finan¢né vzdelavanie — Narodna stratégia finanéného vzdelavania.

Jednou z najkomplexnejSich definicii finan¢nej gramotnosti, z ktorej budeme vychéadzat

v celej praci, ju definuje ako ,,stibor znalosti, zru¢nosti a hodnotovych postojov ob&ana dolezitych

k tomu, aby finan¢ne zabezpecil seba a svoju rodinu v sicasnej spolocnosti a aktivne vystupoval

na trhu finanénych produktov a sluzieb. Finanéne gramotny obcan sa orientuje v problematike

penazi acien aje schopny zodpovedne spravovat osobny/rodinny rozpocet, vratane spravy

finan¢nych aktiv a finanénych zavizkov s ohladom na meniace sa Zivotné situacie.*
1.1.2 Rozdelenie financnej gramotnosti

Finan¢na gramotnost’ je Strukturovana do troch zloZiek®: pefiaznej gramotnosti, cenovej

gramotnosti a rozpoc¢tovej gramotnosti.

Penazna gramotnost’

Predstavuje schopnost’ spravovat’ vlastné hotovostné a bezhotovostné peniaze, rovnako

sem spadaju kompetencie pre spravu tomu uréenych nastrojov. V bankovou sektore je touto

2 Ministerstvo financii. 2007. Medzindrodni strategie financniho vzdélavani.[online]. Praha, 2007. [cit. 2018-11-30].
Dostupny na internete: <http://www.mfcr.cz/cs/o-ministerstvu/vzdelavani/financni-vzdelavani/narodni-strategie.>

3 KOVALCIKOVI, Z., SMORON, L., STRENK, R., 2011. Zaklady financnej gramotnosti. 1. vydanie. Metodicko —
pedagogické centrum: Bratislava. 2011, s.6 ISBN 978-80-8052-375-6.
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oblast'ou kazdodenné financovanie — vyuZzivanie depozitnych produktov. Do tejto kategorie patri
vyuzivanie bezného UCtu, pouzivanie internetového bankovnictva a prisluSnych aplikacii,
uvedomovanie si rozdielov medzi kreditnou a debetnou kartou, rovnako aj s rizikami pri ich
zneuziti. Schopnost’ nakladat’ s vol'nymi finanénymi prostriedkami, orientacia v pojmoch ako st
sporiace ucty, terminované vklady alebo vkladné knizky. Stcast’ou peniaznej gramotnosti je taktiez
aj orientacia v zmenarensky kurzoch, rozliSovanie medzi valutami a devizami a schopnost
porozumiet’ hodnotdm na kurzovom listku. Vysledkom dobrej pefiaznej gramotnosti by malo byt
ze jednotlivec by si mal uvedomovat’ rozdiel medzi bankovym a nebankovym sektorom, rozdielmi
medzi vyuzivanim produktov tychto sektorov a rizikami pri neuvazenom rozhodnuti pri vyuzivani
sluzieb niektorych nebankovych institucii. V praxi sa mnohokrat stretdvame, ze uz znalost
peniaznej gramotnosti je na nizkej Grovni medzi vSetkymi vekovymi kategoriami a bonitou

klientov bank.

Cenova gramotnost’

Na pefiaznu gramotnost priamo nadvdzuje cenovd gramotnost, ¢o je schopnost’
porozumiet’ principom ceny penazi v ¢ase. V ramci cenovej gramotnosti by mal mat’ jednotlivec
znalost’ niektorych makroekonomickych javov a veli¢in. Tu je zadsadny pojem inflacia. V ramci
cenovej gramotnosti je to otazka, ¢o sa deje s naSimi peniazmi, pokial’ sa inflacia zvySuje alebo
znizuje, ako voci nej chranit’ svoje peniaze, pripadne ju eliminovat. Rovnako je ddlezité vediet
rozli$it pojmy ako nomindlna aredlna uUrokova sadzba, Urok, HDP alebo nezamestnanost’.

Rovnako je nutna asponi zdkladna orientacia v dafiovom systéme.*
Rozpoctova gramotnost’
Moézeme ju charakterizovat’ ako schopnost’ viest osobny alebo rodinny rozpocet tak, ze

v pripade v pripade r6znych Zivotnych situdcii a neo¢akavanych vydavkov sa nedostaneme do

finanénych problémov. °> Spravne a prehladne skonStruovany rodinny rozpodet pomadha

4 SKVARA, M. 2011. Financni gramotnost. 1. vyd. Praha, 2011, 219 s. ISBN 9788090482302.

5 Ministerstvo financii. 2007. Medzindrodni strategie financniho vzdélavani.[online]. Praha, 2007. [cit. 2018-11-30].
Dostupny na internete: <http://www.mfcr.cz/cs/o-ministerstvu/vzdelavani/financni-vzdelavani/narodni-strategie.>
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nadobudnut’ su¢asnu aj budicu kontrolu nad finan¢nou situdciou. Zostavenie osobného alebo
rodinného rozpoctu je zakladnym krokom k nadobudnutiu finanénej stability. Do problematiky
rozpoctovej gramotnosti spada aj sprava finanénych aktiv a sprava finan¢nych zavézkov. Tieto
oblasti rozpoctovej gramotnosti st vSak pre bezného ¢loveka bez odborného finanéného vzdelania
Castokrat narocné. Obzvlast’ zI¢ menezovanie osobnych finanénych zavéizkov sa mdze preklopit
do dlhovej $piraly a eskalovat’ v podobe osobného bankrotu.

V pripade, ak jednotlivec ma prijem, ¢i uz na pravidelnej alebo nepravidelnej baze, je
zakladom uchopenie vlastnych financii a ziskanie kontroly nad osobnymi finanénymi tokmi.
Vdaka tomu clovek ziska redlny obraz o vlastnom hospodareni. NajvyznamnejSou cast'ou
osobného rozpoctu je spotreba. Pokial' mame kontrolu nad vlastnymi financiami dokézeme ich
vedome ovplyviiovat, vysledkom ¢oho mdze byt v Case zvySenych prijmov rychlejsia tvorba
aktiv alebo v opa¢nom pripade v obdobi vypadku prijmu vedomé znizenie spotreby a tym padom
aj pomalsie spotrebovéavanie disponibilnych, ¢i pohotovostnych rezerv.

V dnesnej dobe modernych technologii a smartfonov je ziskavanie kontroly nad osobnym
rozpo¢tom ovela jednoduchs$ie nez v minulosti. Novodobé programy ¢i aplikacie su schopné vo
velmi jednoduchom uzivatel'skom rozhrani poskytovat’ komplexné informacie o hospodareni
jednotlivca, ¢i dokonca celej rodiny v podobe tabuliek a komplexnych grafov. Nie je prekézkou
ani to, pokial’ ¢lovek vlastni a operuje cez niekol’ko beznych uctov, pretoze tieto aplikacie su
schopné skibit’ vstupy zo vietkych zdrojov, dokonca samotné banky priptstaji moznost’ pridania

uctu z inej banky do ich aplikacie.

Obrazok 1: Prierez aplikacie Wallet

Statistics

128,88 ¢uwr # 1893,16ur ~ ‘ = lﬁ‘
6. oktébra 2. oktébra .
o Bar, cafe 6,00 € Transfer, withdraw 200,00 €
Maintenance, repairs 21.90 ¢ 8. septembra
1
Savings —
5. oktébra O =
Wage, invoices
Maintenance, repairs 21,46 € .
® ° al @ @ @ al @ ® @ al @

Zdroj: www.financer.com
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1.1.3 Faktory vplyvajuce na financnu gramotnost

Obrazok 2: Hlavné faktory vplyvajice na finanéni gramotnost’

Financna
gramotnost

Zdroj: Vlastné spracovanie

Vychova a rodinné prostredie

,»V oblasti vztahu k hodnotdm vo vSeobecnosti ma nezastupitelnt tlohu rodina, vychova
a osobny priklad. Zakladom tohto vplyvu je dosiahnut' zodpovedny vztah k hodnotam
a zodpovedny pristup k miere Unosného zadlZzovania. Sprévanie rodiov v oblasti vztahu
k financiam predurcuje spravanie ich deti. Preto je ve'mi ddlezité vytvarat’ také aktivity, ktoré

prostrednictvom roznych médii a nastrojov buda budovat’ zodpovedné nakladanie s peniazmi.*

Deti sa priamo ucia od svojich rodiCov pozorovanim, privlastiiuju si zvyky a navyky,
ktoré su v rodine zauzivané. Je potvrdené, Ze pokial rodi¢ia maju tendencie na pravidelnej baze
vytvarat’ rezervu, tak tieto pozitivne navyky prenesi aj na svojich potomkov. Castokrat sa v praxi
stretdvame s tym, ze deti spocCiatku dostavaji od rodi¢ov peniaze v podobe vreckového, s ktorym
sa ucia prirodzene hospodarit’, neskor od 15 roku si za¢inaju zvySovat’ svoje prijmy pracou. Toto
obdobie je idedlnym priestorom na vytvorenie ndvyku odkladania istého % z kazdého prijmu do

rezervy.

® DERIVAT. Vecné argumenty pre podporu financnej gramotnosti. [online]. 2019. [cit. 11.3.2019]. Dostupné na
internete:<http://www.derivat.sk/files/2017financnagramotnost/AAA Financna gramotnost projekt.pdf>.
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Vplyv ekonomického prostredia

Vyznamny vplyv na priemernu vysku financnej gramotnosti ma aj geografické Clenenie. Vo
vyspelych krajinach je troven finan¢nej gramotnosti vySS$ia nez napriklad v rozvojovych
zapric¢inené hlavne chudobou a nizkym vzdelanim obyvatel'stva. Uroven finan¢nej gramotnosti je
rdzna aj na priereze krajin celého sveta, ak sa pozrieme hlbsie, zistime, Ze tieto rozdiely vznikajt
a st ovplyvnené socidlnymi vrstvami spolo¢nosti v jednotlivych krajinach. Najohrozenej$imi st
Vysledkom je Gzera a zvySeny pocet osobnych bankrotov, ¢i exekucii. Problematike finan¢nej

negramotnosti sa budeme venovat’ v nasledujucej podkapitole.

Vek

Ak by sme chceli graficky vyjadrit’ zavislost’ veku a finan¢nej gramotnosti, mala by zvonovy tvar.
Od 0. — 35. rokom ma finan¢na gramotnost’ rasticu tendenciu , najvyssia je na vrchole, t.j. medzi
35. - 50. rokom a nésledne klesa.” Klesajucu tendenciu po 50. roku zapriéifiuje hlavne rychlo sa
rozvijajuca a neustale sa meniaca ponuka produktov na finan¢nych trhoch. Vo vy$Som veku tento
klesajuci trend ovplyviuju aj rastuce civilizaéné ochorenia stivisiace s mentalnym zdravim starych

ludi.

Vzdelanie

Je kli¢ovym faktorom ovplyviujicim troveii finanénej gramotnosti. Standardne vyssiu Groven
zaznamenavame u vysokoSkolsky Studovanych l'udi, ktord sa spaja s vy$Sou mierou intelektu
a vykonavanim hlavne psychicky zaloZenej prace v nasledujucom Zivote. Doraz je kladeny hlavne
na mladSie ro¢niky a preto sa vzdelavanie v oblasti finan¢nej gramotnosti aplikuje na narodne;j, ¢i
nadnarodnej urovni v podobe smernic, Standardov priamo do vyucbovych osnov zékladnych
a strednych §kol. V pravidelnych intervaloch sa vykonéva testovanie ziactva v predmetnej
problematike v podobe testovych otazok. Vysledky slovenskych Ziakov v testovani PISA 2015
boli pod priemerom krajin OECD, pri¢om boli podobné vysledky dosiahli Ziaci z Litvy.®

7 BALAZ. V. 2014: Komplexné volby. Bratislava: VEDA Vydavatel'stvo Slovenskej akadémie vied, 2014. s 222.
ISBN978-80-224-1378-7.

8 MINEDU.SK. 2015: Wysledky Ziakov v oblasti finanénej gramotnosti v medzindrodnom merani oecd pisa 20135.
[online]. [cit 14.3.2019] Dostupné na internete: <https://www.minedu.sk/vysledky-slovenskych-ziakov-v-oblasti-
financnej-gramotnosti-v-medzinarodnom-merani-oecd-pisa.2015/>.
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Pohlavie

Okrem zékladnych 4 determinantov ovplyvilujucich finan¢nl gramotnost’ existuju aj d’alSie, ako
napriklad pohlavie. V prevaznej vacSine domécnosti sa stretdvame s tym, ze poverend vedenim
rodinného rozpoctu je Zena, rozhodovaciu funkciu zastdva muz. Muzi sa pokladaju za
kompetentnejSich v otdzkach financii, nez Zeny, ktoré maji tendenciu ustupovat’ do uzadia,

pripadne skor volia menej rizikové rieSenia, pripadne si viac nechaju odborne poradit’.’

Modzeme sa stretnit’ s aj so zahraniénymi pracami, ktoré sa zaoberajui roznymi demografickymi ¢i
socialnymi faktormi v stvislosti s finan¢nou gramotnostou. Tu sa m6Zzeme docitat, ze d’alSimi
faktormi ovplyviiujucimi vySku financnej gramotnosti su napriklad spoloCenské postavenie,

kultira naroda ¢i nabozZenstvo.!?
Finan¢na negramotnost’ a jej dopady

V dnesnej konzumnej spolo¢nosti, ktora je orientovana na spotrebu je normalne odkladat’
platby za tovary a sluzby na neskorSie obdobie s moznost'ou nasledného splacania. Dokonca st
pripady, kedy tito moznost’ obchodnici ponukaji ako benefit, vd’aka ktorému sa snazia prildkat’
eSte viac zdkaznikov. Vysledkom st zdznami v SBCB (Slovak Banking Credit Bureau) — registri
bankovych a nebankovych institicii, o ktorych si I'udia Castokrat nie su vedomi, Ze ich vobec maju.

K hlavny nésledkom finan¢nej negramotnosti patri zadlZovanie domécnosti. Tu je vSak
potrebné upozornit’ na to, ze je dolezité rozliSovat medzi zodpovednym a nezodpovednym
zadlzovanim. V pripade finan¢nej negramotnosti sa bavime o nezodpovednom zadlZovani.
Nezodpovedné zadlZzovanie odoberd prostriedky zrodinného rozpoctu a mnohokrdt méa za
nasledok niekol’kondsobné predrazenie kupovanych tovarov. Clovek by sa nemal uréite zadlzovat
z dovodu poziciavania si peflazi na darceky napriklad v obdobi Vianoc, ¢i kipi luxusnej
dovolenky. Pokial’ sa nadobtidaji hmotné statky prostrednictvom tveru, pri¢om aj dizka averu by

mala byt nastavena maximalne na zivotnost’ daného statku, nie dlhsie.

Zodpovedné zadlzovanie je charakterizované v dokumente Public consultation on Responsible

Lending and Borrowing in EU z die'ne Eurdpskej komisie, kde definuje, ze zdujemcovia o Gver

9 BALAZ. V.: Komplexné volby. Bratislava: VEDA Vydavatel'stvo Slovenskej akadémie vied, 2014. ISBN 978-80-
224-1378-7,s. 222

10 LUKSANDER, A., BERES, D., HUZDIK, K., NEMETH, E. 2014, Analisis of the factors that influence financial
lieteracy of young people studing in higher education. [online]. 2014 [cit. 16.3.2019]. Dostupné na internete:
<https://www.asz.hu/storate/files/files/public-finance-quarterly-articles/2014/a_luksandera 2014 2.pdf>.
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by mali svojim veritelom poskytovat’ relevantné, kompletné a presné informacie o vlastnej
finan¢nej situdcii.!!Spotrebitelia st zaroven podnecovani k tomu, aby svoje rozhodnutia ¢inili na
zaklade plnohodnotnych a objektivnych informdcii arovnako brali do tvahy svoju vlastnl

finanén1 situaciu a moznosti.!?

1.1.4 Vplyv reklamy na zadlzovanie

Tu sa pomaly dostdvame k problematike spotrebitel'ského spravania. Cudia st ovplyvneni
aktualnymi trendami, reklamou, marketingom, ktory castokrat sofistikovane podprahovo cieli na
zaklade poznatkov behavioralnej ekondmie a psychologickych vied na spravanie cielovych
skupin, kedy je Sanca rychleho predaja a uspechu obchodnikov. Zakaznik nema priestor objektivne
zhodnotit’ aky bude mat’ kupa tovaru ¢i sluzby na jeho finan¢né zdravie z dlhodobého hl'adiska
a ako toto rozhodnutie ovplyvni d’alSie finan¢né ciele. Zakaznici maji dokonca tendenciu potlacat

racionalne rozhodnutia, ked’ drzia v rukach vysnivany tovar v sezonnej akeii.
1.1.5 Uvery cez telefon

Coraz v4&si doraz sa kladie na predaj uverov cez telefon. Pre banky to znamena znizovanie
nakladov, ked’ze si klient dokéaze tver ,,vyklikat* aj sdm. Po zadani hesla ,,p6zicky cez telefon
thned™ do najpouzivanejSicho vyhladavaca Google je za 0,29 sekundy néjdenych 114 000
vysledkov. Medzi danou ponukou néjdete rovnako p6zicky od bankovych ako aj nebankovych
institacii. Tento vysledok poukazuje na fakt, ze ziskat’ prostriedky v dnesnej dobe nikdy nebolo
jednoduchsie, ¢im sa finan¢ne negramotny jedinci stavaji eSte zranite'nejSimi. Pri nespravnom
zvazeni svojich moznosti a nezvladnuti zataze v podobe splatok tverov v svojich osobnych
rozpoctoch sa jednotlivec mdze vel'mi 'ahko zacyklit’ v dlhovej Spirdle alebo do dlhovej pasce, ¢o
predstavuje situdciu, kedy ¢lovek nie je schopny vracat’ peniaze, ktoré si pozical. Na trhu mozeme

stale objavovat’ aj p6zicky so 100% urokom, ktoré su vyuzivané. Pri iveroch, na ktoré sa vzt'ahuje

' EUROPEAN COMMISSION. 2009. Financial services: Commission launches consultation on how to ensure
responsible lending and borrowing in the EU. [online]. Brussel. 2009. [cit. 24.3.2019]. Dostupné na
internete:http://europa.eu/rapid/press-release 1P-09-922 en.htm>.

"2 TEPLY, P. 2013.: Navigdtor bezpecného tiveru. Praha: Karolinum, 2013. s. 64. ISBN 9788024622873.
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1.1.6 Rocnad percentualna miera nakladov

Zakon o spotrebitel'skych uveroch je veritel’ povinny uvadzat’ aj roéna percentudlnu mieru
nakladov tzv. RPMN. Pokial’ by tak v Giverovej dokumentécii nebolo u€inené tiver sa povazuje

ANV W

spotrebitel'ov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov za bezaro¢ny.!3

,,Rocna percentualna miera nakladov (RPMN) je definovand v zdkone ¢.264/2006, ktorym sa meni
a doplia zékon &.258/2001 o spotrebitel'skych veroch a o zmene a doplneni zakona Slovenskej
narodnej rady €.71/1986 Zb. o Slovenskej obchodnej inSpekcii v zneni neskorSich predpisov a o
zmene zékona ¢. 634/1992 Zb. o ochrane spotrebitel'a a v smernici Rady 87/102/EHS z 22.
decembra 1986 a smernici Rady 98/7/ES zo 16. februdra 1998 ktoré sa tykaji spotrebitel'ského
uveru. Vzorec na vypocet ro¢nej percentudlnej miery nakladov je v prilohe uvedeného zakona.
Roc¢na percentualna miera nakladov predstavuje celkové naklady uveru pre klienta, ktoré obsahujt
prvok urokovej sadzby a prvok ostatnych suvisiacich ndkladov. Pod ostatnymi stvisiacimi
nakladmi sa rozumeju nédklady na zistovanie informacii, administrativu, pripravu dokumentov,

zaruky, poistenie uverov a podobne
Vzorec pre vypocet RPMN :

Kr=mv

K=m /

z AK . z A Kr
N\t - N\tr!

f] (1+i)« = (1+i)«

K - je poradové ¢islo spotrebitel’ského uveru, {K =1, 2, ..., m},

Vyznam symbolov:

K - je &islo splatky alebo platby nakladov spotrebitel’ského Gveru, {K =1, 2, .., m'},
AK - je vyska K-teho spotrebitel'ského tveru,

A'K’ - je vyska K -tej splatky spotrebitel'ského tiveru,

> -jesuma,

m - je poradové ¢islo posledného spotrebitel'ského tiveru,

doplneni niektorych zakonov.
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m’ - je &islo poslednej splatky alebo platby nakladov spotrebitel'ského tGveru,
tK - je Casové obdobie (vyjadrené v rokoch a/alebo Castiach roka) medzi poskytnutim prvého
spotrebitel'ského tiveru a K-teho spotrebitel'ského uveru,

tK - je Casové obdobie (vyjadrené v rokoch a/alebo ¢astiach roka) medzi poskytnutim prvého

spotrebitel'ského uveru a K -tou splatkou alebo platbou nakladov spotrebitel’'ského tveru,
1 - je rocna percentudlna miera nakladov, ktord mozno vypocitat’ (bud’ algebricky alebo

numerickou aproximaciou), pretoze ostatné prvky rovnice. ,,'4

Bohuzial' sa v praxi Casto stretdvame s faktom, ze l'udia tomu ukazovatel'ovi a jeho plnému
vyznamu nerozumeju, vysledkom ¢oho je, Ze aj v dnesnej dobe, ze aj v dnesnej dobe sa mozeme
stretnit’ s iverom, ktorého realna trokova sadzba je 100%. Definitivnym rieSenim problémov
suvisiacich s platobnou insolventnost’ou je vyhlasenie osobného bankrotu. ,,Osobny bankrot alebo
oddiZenie je zakonom upraveny proces, ktorym sa fyzicka osoba moZe zbavit' svojich dlhov. Tento
proces upravuje zakon €. 7/2005 Z. z o konkurze a restrukturalizicii. Naposledy bol tento zakon

novelizovany zdkonom ¢&. 377/2016 Z. z. Novela je u¢inna od 1.marca 2017.¢1

1.1.7 Zlyhané uvery na Slovensku a osobny bankrot

,»Objem zlyhanych tverov domdacnostiam v zdvere roka 2018 zaznamenal mierny rast a
podiel zlyhanych tverov na celkovych uveroch klesol na troven 2,9 % oproti rovnakému obdobiu
mi- nulého roka. V kategorii spotrebitel'skych tverov ako absolitna hodnota, tak aj podiel
zlyhanych uverov na objeme tverov pocas celého roka 2018 rastol a zvysil sa na troven 8,6 %.
Najvyssi podiel zlyhanych tverov k decembru 2018 sme zaznamenali v kategorii kreditnych kariet
a to na urovni 13,3 %. Z jednotlivych tiverov medziro¢ne klesol podiel zlyhanych tveroch pri

precerpa- niach bezného Gctu na 5,7 % a pri uveroch na byvanie na 1,6 %.*1

14 Zakon 264/2006 Z. z. ktorym sa meni a dopiia zdkon &. 258/2001 Z. z. o spotrebitel'skych tveroch a o zmene a
doplneni zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 71/1986 Zb. o Slovenskej obchodnej inSpekcii v zneni neskorSich
predpisov a o zmene zakona ¢. 634/1992 Zb. o ochrane spotrebitel’a

15 JANCURA, M., PROZBIK, J. 2017. Osobni bankrot. [online]. Bratislava: Bencont Group, 2017. &. 25. 10 s. [cit.
24.3.2019]. Dostupné na
internete:<http://www.nbs.sk/_img/Documents/ Publikacie/BulletinMFS/2018/BulletinMFS 122018.pdf>

16 Tamtiez
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Graf ¢. 1: Podiel zlyhanych uverov na celkovych iveroch domacnostiam
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Graf ¢. 2: Podiel zlyhanych uverov na uveroch cez kreditné karty domacnostiam
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Graf €. 3: Podiel zlyhanych uverov na precerpaniach a revolvingovych uveroch

domacnostiam

(mld. EUR) (%)
07 10

0,6

05

04

03

0,2

01

0,0

TEREREREREEREER
4358555848358 4

0 Uvery bez zlyhanych == Zlyhané tvery podiel (pravé os)
W Zlyhané Gvery

Zdroj: www.nbs.sk

Graf ¢. 4: Podiel zlyhanych tiverov na spotrebitel’skych tveroch domacnostiam
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Vyhlasenie osobného bankrotu nikdy nebolo jednoduchs$ie a pocet osobnych bankrotov rastie
medziro¢ne zavratnym tempom. Takmer 90% vyhlasenych osobnych bankrotov sa uskutoc¢nilo
v obdobi poslednych 2 rokov.!” Tieto ¢isla vSak nemusia odzrkadlovat’ uplny obraz o poéte l'udi,
ktori vyhlasili osobny bankrot z dévodu nedostatku vlastnych finanénych prostriedkov na
splacanie svojich zavizkov. Zakon o konkurze a restrukturalizacii mad mnoho nedostatkov a jeho
aktudlna novela je pomerne liberalna, co déva priestor na vyhlasenie osobného bankrotu formou
konkurzu aj jednotlivcom, ktori nemaju v zdujem svoje zavizky uhradit, aj ked’ maju dostatok
vlastnych finan¢nych prostriedkov. Ak sa takyto dlznik dopredu zbavi vlastneného majetku,
konkurz nemé na neho po majetkovej stranke ziadny redlny dopad. V tivahu pripada aj druha
alternativa, kedy je dlznikovi vy¢isleny splatkovy kalendar pod kontrolou konkurzného spravcu a
sudu. Vtedy si dlznik m6ze majetok ponechat’ ale za pit’ rokov musi vyplatit’ prinajmensom 30%

svojich zavizkov v podobe dlhov.'®

Graf ¢. 5: Pocet osobnych bankrotov medzimesacne na Slovensku v roku 2017 a 2018
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: www.crif.sk

17 TASR. 2019. Po zmene zdkona vyrazne stupli osobné bankroty.[online].Bratislava. 2029 [cit. 2019-04-22].
Dostupné na internete: <https://finweb.hnonline.sk/ekonomika/1902594-po-zmene-zakona-vyrazne-stupli-osobne-
bankroty>.

'8 VALCEK, A. 2028. Ako sa zmenili osobné bankroty. Ludia skiisajii viverové podvody [online]. Bratislava: 2018.
[cit. 2019-03-22]. Dostupné na internete:<https://ekonomika.sme.sk/c/20965737/ako-sa-zmenili-osobne-bankroty-
ludia-skusaju-uverove-podvody.html>.
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Osobny bankrot je poslednou instanciou zrkadliacou nezvladnutie spravy osobnych financii,
pritom sta¢i dodrziavat’ jednoduché zasady hospodarenia a k tejto situdcii nemusi vobec prist’.
Preto sa v d’alSom texte budeme venovat’ otdzke prevencie a to zdsadam finan¢nej gramotnosti

a finan¢nému planovaniu.

1.1.8 Zasady financnej gramotnosti

Otazka zasad financ¢nej gramotnosti je velmi oblibenou témou hlavne v kruhoch
finan¢nych sprostredkovatel'skych firiem, ktoré sa do samotného sprostredkovania finan¢nych
produktov snazia vniest' pridani hodnotu v podobe osvety avzdeldvania klientov v oblasti
finan¢nej gramotnosti. Zasady alebo pravidla finan¢nej gramotnosti ndjdeme vol'ne dostupné na
mnohych portaloch, ¢i literature. Na to, aby boli tieto zasady aplikovateI'né aj u beznej neodborne;j
populacie, je potrebné, aby boli ve'mi zrozumitel'né, jednoduché, najlepsie prenesené do praxe
v podobe redlnych situacii. V kazdodennom hospodareni by sme sa mali riadit' siedmimi
jednoduchymi pravidlami:

e Nesmie$ minat viac ako zarobis§

e Kontroluj na ¢o minas svoje prijmy

e Nech tvoja rezerva stéle rastie

e Ochranuj svoj majetok

e Byvanie si zabezpe¢ podla vysky svojho prijmu

e Neustale vytvaraj nové aktival

e Zabezpecit' sa na dochodok?”

Nesmie§ minut’ viac ako zarobi§ — vydavky nesmu prevysit prijem. Jednd sa o zakladné

a najdolezitejsie pravidlo zo vSetkych zasad. Pokial pride k nestiladu medzi prijmami a vydavkami
s kratkodobého hl'adiska je to rieSiteIné prostrednictvom Cerpania rezerv alebo spotrebnym

uverom, ¢o vSak nepovazujeme a Uplne optiméalne rieSenie.

Kontroluj na ¢o minas svoje prijmy — pravidlo délezité hlavne v zaciatkoch prace s osobnym

rozpoctom. Vd’aka kontrole vlastnych financii dokédzeme usSetrit’ vydavky zbytocnej spotreby,

Y KALMANCAI M. 2018. 7 pravidiel financnej gramotnosti [online]. Bratislava: 2018 [cit. 2019-03-22]. Dostupné
z: <http://www.akademiarozvoja.sk/financny-tip/7-pravidiel-financnej-gramotnosti/>.

20 KYOSAKY ROBERT T., LECHTER SHARON L.1997. Bohaty otec chudobny otec — ¢o bohati uéia svoje deti
a chudobni nie. Bratislava: Motyl. 2010 s.27 — 39. ISBN 978-80-89482-06-1.
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prehodnotime ¢i vydavok je naozaj délezity. Mat’ svoje financie pod kontrolou zdroven znamena,
ze v naSom portfoliu sa nevytvaraja duplicity — zdvojené platby napriklad za poistenia rovnakého

charakteru a taktiez dokédzeme odstranit’ platby na zastarané finan¢né produkty.

Nech tvoja rezerva stale rastie — ako budeme aj v d’al$im texte uvadzat, idedlna rezerva by mala
byt vytvorena v objeme 6-nasobku ¢istého mesaéného prijmu?!. Po dosiahnuti tejto hranice moze
nastat’ tendencia zastavenia tvorby rezervy. Odporti¢a sa pokracovat’ v Ciastocnej tvorbe

nadrezervy, ktord mé zmierfiujuci dopad na celkovu vysku rezervy v pripade vacsich vydavkov.
Ochraiiuj svoj majetok — svoj majetok vieme chranit’ dvomi sposobmi:
a) Setrnymi zaobchadzanim

b) poistenim

Byvanie si zabezpe¢ podla vysky svojho prijmu — vlastné byvanie je potrebné vyberat’ primerane

k svojim finanénym moznostiam. V dobe hypotekarnych tverov s nizkymi urokovymi sadzbami
maju l'udia tendenciu nadhodnocovat’ svoje moznosti a rozhodnu sa pre byvanie, ktoré by si za
inych okolnosti nemohli dovolit. Idedlne rieSenie je financovanie byvania z vlastnych zdrojov, ale

to pri aktualnej cene nehnutel’nosti, ktora je na svojom desatroénom maxime.??
9

Neustdle vytvdraj nové aktiva — aktiva su zdrojom pasivneho prijmu, ktory mozeme

charakterizovat’ ako prijem, ktory nam plynie bez nasho fyzického pri¢inenia — prace. Pasivny

prijem moze byt napriklad v podobe ndjmu, dividend, trokov.

Zabezpecit’ sa na dochodok — toto pravidlo po zastropovani dochodkového veku na Slovensku na

hranicu 64 rokov bude eSte dolezitejSie ako doteraz. Predmetné opatrenie bude mat’ za nasledok

realne znizenie vyplacanych dochodkov, uz teraz je jasné, ze aktudlnemu tridsiatnikovi klesne

2partners Group SK. 2018. NOVOROCNE PREDSAVZATIA PRE PLNU PENAZENKU OZDRAVTE FINANCIE
PLANOM NA SPORENIE [online]. Bratislava: 2018 [cit. 2019-03-20]. Dostupné z: <https://www.partnersgroup.sk/o-
spolocnosti/tlacove-spravy/novorocne-predsavzatia-pre-plnu-penazenku-ozdravte-financie-planom-na-sporenie>.

2CTK. 2019. Ceny bytov a domov na Slovensku stipli na 10 rocné maximum [online]. Bratislava:2019 [cit. 2019-03-
20]. Dostupné na internete:<https:/finweb.hnonline.sk/ekonomika/1885894-ceny-bytov-a-domov-na-slovensku-
stupli-na-desatrocne-maximum>.
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dochodok priblizne o 13%.% Je ddlezité aby sa ¢lovek nespoliehal na $tatny dochodok a uz pocas

svojho aktivneho Zivota zacal vytvarat’ rezervu, ktori bude Cerpat’ na dochodku.

Tieto zasady vobec nie st zlozité, no aj tak mnoho slovenskych domécnosti mé s nimi problémy.
Aj vtomto pripade je kl'icom k tspechu disciplina v osobnom alebo rodinnom rozpocte
a schopnost’ mat’ ho v kazdom okamihu pod kontrolou. Clovek je vSak v mnohych smeroch tvor
iraciondlny so sklonmi podliehat’ emo6cidm, cudzim nédzorom alebo kopirovat’ vS§eobecné spravanie

spolo¢nosti.

1.1.9 Financna gramotnost a iracionalita v spojeni s behaviordlnymi financiami

Tu je dolezité si definovat, ¢o je to iracionalita. Podla slovnika cudzich slov je to ,, o je
nepostihnutel'né rozumom, myslenim, nevyjadritelné logickymi pojmami“. Jednd sa o opak
racionality, ktora bola uz o minulosti skiimané r6znymi ekonomickymi teériami. M6Zeme hovorit’
o tom, ze zatial’ co vyhodna a efektivna racionalna volba je najcastejSie vzdy len jedna, dokonca
kvantifikovatelnd, pokial’ sa jednd o iracionalnu vol'bu, tak ako rieSenie sa ndm pontka splet’
roznych moznosti, ktorymi sa vieme dostat’ nie vzdy k rovnakému vysledku.?* V mnohych
literaturach st priciny iracionalneho konania popisané rézne, no autori sa zhoduju v akychsi
oblastiach alebo kategoriach, kde mézeme v procese iraciondlneho rozhodovania néjst’ zhodu, ide

o tieto 4 oblasti?>:

1. Ziskavanie a spracovavanie informdcii — v dneSnd doba je definovand informacnym

pretlakom a mnohymi dezinformaciami. Preto je nesmierne dolezité z akych zdrojov

Clovek Cerpé a aké zdroje povazuje za relevantné. Faktom vSak ostava, ze v Case t, kedy je

2 PORACKY, M. 2019. Poslanci schvdlili zastropovanie déchodkového veku [online]. Bratislava: Petit Press, 2019.
[cit. 2019-03-29]. Dostupné na internete:<https://ekonomika.sme.sk/c/22086018/poslanci-schvalili-zastropovanie-
dochodkoveho-veku.html>.

24 SUNSTEIN C. R., 2000. Deliberative Trouble? Why Groups Go To Extremes. [online].Yale: Law Journal, 2000.
roC. 110 ¢.1. S. 71-119. [cit. 2016-12-19]. Dostupné na internete:<
https://www.yalelawjournal.org/pdf/449 3plxtbdh.pdf?fbclid=IwAR2hirPZb8RR4zdwdyEb2QbaglkjvDNEHmM7W
pcznyhGCW_GUnqOFZeBde7Q>.

25 THAGARD, Paul a Richard E. NISBETT, 1983. Rationality and Charity. Philosophy of Science [online]. Chicaho:
Journals. 1983. ro¢.50. ¢€.2, s. 250-267 DOI: 10.1086/289108. ISSN 0031-8248. [cit. 2016-12-19]. Dostupné na
internete: <http://www .journals.uchicago.edu/doi/10.1086/289108>.
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jednotlivec niiteny ucit’ rozhodnutie, nikdy nema k dispozicii vSetky informdcie pre svoje

rozhodnutie, ak by tak mal tak mézeme tvrdit, Ze sa nejedna o ¢loveka ale o stroj.

Inteligen¢ény kvocient IQ — tato oblast’ priamo suvisi s oblast'ou ziskavania a spracovavania

informéacii. Ide o schopnost’ ¢loveka spracovavat’ ziskané informdcie a pracovat’ s nimi

primeranym sposobom.

Vnutornd motivécia, dévody — tretia oblast mdze mat’ najviacsi vplyv na proces

rozhodovania a zroven vytvara priestor pre zvySenu iracionalitu. Jedna sa o stav, ktory
nie je verejne dostupny, vychddza z presvedcenia jednotlivca. Okolie nemd pristup
k pravym dévodom rozhodovania. Podl'a Thagarda a Nisbetta mézeme tvrdit, ze l'udia
nemaju sudit’ ostatnych l'udi a hovorit’, Ze sa chovajl iracionalne, pokial’ nemaju empiricky
overené, o robia a preco robia aj ked’ zdanlivo porusuju principy tedrie raciondlnej volby.
Co sa mdze zdat’ navonok ako iracionalne konanie, moze mat’ racionalne motivacie a pre
Cloveka samotného moze mat racionalny a logicky zéklad. Z toho dovodu je potrebné

nerobit’ undhlené zavery ohl'adom individualneho rozhodovania inych l'udi.

Vychodiskova situdcia - td sa neustdle meni a je potrebné jej prisposobovat’ aj svoje

rozhodnutia. To ¢o v jednom okamihu mdZeme povazovat za plne racionalne rozhodnutie
sa mdze v inom okamihu stat’ Uiplne iracionalnym rozhodnutim pod vplyvom zmenenych

okolnosti.

Moézeme sa stretnit’ s ndzormi, ze ekondomia potrebuje nové koncepcné hypotézy a modely, ze

ekonomia ako takéd zacina byt neflexibilnou v zrychl'ujicom sa svete, kde nie vSetko je mozné

raciondlne odovodnit’ a preto je potrebné do faktickych ekonomickych tedrii zakomponovat’ aj

prvky ako emocie, moralny hazard, ¢i socidlne a informacné faktory. Nast’astie ekondmovia fakt

iraciondlneho spravania akceptovali a z toho titulu vznikla nové vetva ekonomickej vedy, ktora sa

vola behavioralna ekondémia.

1.1.10Behavioralne predsudky

Na zaklade vysSSie uvedeného moézeme konStatovat, Ze je clovek pri rozhodovani

ovplyvnenym mnohymi premennymi, ¢i faktormi a preto sa chova iraciondlne. Silnym a zadsadnym

faktorom v procese rozhodovania st predsudky. Behavioralna ekondémia uz popisuje desiatky
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tychto defektov v procese rozhodovania. Aj ked’ je debata o behaviordlnych predsudkoch vel'mi
zaujimava, nie je predmetom tejto prace apreto si blizSie definujeme len niekolko

najvyznamnejsich predsudkov podl'a behavioralnej ekondémie.

Ukotvenie

Anglicky anchoring hovori otom, ze c¢lovek v procese rozhodovania vyuziva iba
informéacie, ktoré sa priamo alebo nepriamo tykaji Cisto predmetu rozhodovania. Ostatné
informdcie nie su relevantné a ¢lovek ich v ¢ase rozhodnutia nepotrebuje. Takto by sa spraval
homo economicus, no behavioralne financie pripustaju fakt, ze sa ¢lovek moze Gplne nelogicky

upnuat’ na irelevantntl informadciu, tzv. kotvu, ktord vyrazne skresli vysledok rozhodnutia

Prehnany optimizmus

Anglicky overoptimism, v problematike spravy osobnych financii by sme za prehnany
optimizmus mohli povazovat’ fakt, Ze ¢lovek, ktory nema alebo priebezne netvori finan¢nu rezervu
sa spolieha na to, Ze mu nestane ziadna neocakavana situacia, ktora bude pre neho znamenat’
nadmerny finanény vydavok. Takisto by sme mohli tento behaviordlny predsudok velmi
jednoducho aplikovat’ na problematiku investovania, kde mézeme pohybovat’ na tenkej hranici
medzi optimizmom a prehnanym optimizmom. Vo svojej praxi sa ¢asto stretdvam s tym, ze l'udia
hoci len sjedno rdzovou pozitivhou skusenostou v oblasti investovania maji sklony
k ospravedliiovaniu a zjednoduSovaniu rizika no na druhej strane maju prehnane pozitivne
oCakéavania na strane vynosov. Rovnako zndamym prikladom na prehnany optimizmus je priklad
s vodi¢mi aut a ich zru¢nostou Soférovat’. Podl'a Montiera, ak sa spytate vodiCov, ¢i si myslia, ze

s dobrymi vodi¢mi, priblizne 80% odpovie ano.®

Averzia k nejasnosti

Anglicky ambiguity aversion bias vypoveda o tom, Ze ¢lovek si skor vyberie znamejSie
riziko pred neznamym. Clovek ma sklony uprednostiiovat’ rieSenia, pri ktorych si je vedomi rizik
bez ohl'adu na to, ¢i ma na vyber aj z moznosti, ktoré s sice menej rizikové, no tito skutocnost’
nepozna. Casto sa ako priklad averzie k nejasnosti uvadza Ellsbergov paradox na priklade vyhry

vytiahnutim modrej gulicky, kedy Clovek uprednostni vol'bu z balika 50% modrych a 50%

26 MONTIER, J. 2002. Behavioural Finance: Insights into Irrational Minds and Markets. Londyn: John
Wiley&Sons. 2002, 212 s. ISBN 0470844876.
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cervenych guliciek, pri ktorej pozna a vie vyhodnotit’ riziko vyhry a prehry, aj ked’ ma k dispozicii
alternativu s vy$§im poctom modrych ako ¢ervenych guli¢iek, no nie je si toho vedomi a domnieva

sa opaku.

Reprezentativna heuristika
Anglicky representativeness heuristic sa ¢asto prejavuje pri rozhodovani za neistoty, kedy
ma ¢lovek tendenciu volit’ rieSenie, ktoré sa na prvy pohl'ad zda ako spravne, aj ked’ je ovplyvnené
réznymi informaciami a nepostupuje podla zakona o pravdepodobnosti
a pravdepodobnost’ spravnosti je pri inom rieSeni. Pre lepSie pochopenie uvedieme priklad. Mlada
zena s ekonomickym vzdelanim ma vedenie U¢tu bez poplatku vd’aka:
a) tomu, Ze obycCajne pouziva svoj ucet (na ucet je jej poukazovand mzda, ma nastavené trvalé
prikazy z tohto uctu a plati kartou
b) vdaka svojmu vzdelaniu sa vie l'ahko orientovat v spletitej ponuke beznych uctov
komerénych bank a vie si vredlnom case vybrat' pradve tu s najlep$§imi podmienkami.
Vicsina I'udi by volila druht moznost’ aj ked’ je menej pravdepodobnd, nakol’ko sa ponuky
bank a podmienky poskytovania U¢tov neustile menia a ekonomické vzdelanie eSte
nezarucuje, ze v kazdom okamihu bude mat’ Gplny prehl'ad a zaroven to najlepsie rieSenie,

v tomto pripade tcet bez poplatku.

Iluzia kontroly

Alebo v zahrani¢nej literatiire aj ako illusion of control bias sa vyuziva na definovanie
predsudku, kedy ma ¢lovek pocit, ze dokaze a moze redlne ovplyviiovat’ vysledok. Toto mylné
domnievanie sa vyplyva s mnoZzstva informdcii, s ktorymi ¢lovek disponuje, kedy moézeme hovorit
o nadpriemernom pocte. Opomina sa vSak kvalita tychto informadcii a ide skor o kvantitu. V praxi
sa mozeme stretnit’ s tymto behaviordlnym predsudkom napriklad v oblasti témy poskytovania
hypoték, kedy ¢lovek v ivodnych fdzach moze na zaklade velkého mnoZstva informacii, kedy sa
banky predhanaji v v lepsej a vyhodnejSej ponuke, aby ho prildkali, domnievat sa, ze je v pozicii
kedy si moze vyberat’ a ¢astokrat vydierat’ ohl'adom podmienok. Ked’ pride k samotnej realizacii,
zacne sa prehlbovat’ rozdiel medzi kvantitou a kvalitou informécii, kedy sa pocit kontroly

jednoznacne vytraca.

Predsudok dostupnosti
Anglicky availability bias, ide o predsudok opozitny k ilizii kontroly. Clovek sa rozhoduje

na zéklade malého mnozstva informacii a vd’aka tomu dochddza k skresleniu vysledného
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rozhodnutia. Na finanénom trhu zvyknt zpredsudku dostupnosti profitovat rdzni
sprostredkovatelia finanénych produktov, ktori na zdklade malého poctu informadcii prezentuju

svoj produkt alebo rieSenie ako za prave to najlepSie a spravne.
Financ¢né planovanie a sprava osobnych aktiv a pasiv

Finan¢né planovanie je zédkladom pri sprave osobnych financii. Pokial’ svoje finan¢né ciele alebo
planujeme v konecnom ddsledku su tieto planované rieSenia lacnejSie ako ich operativne rieSenie
za poslednu chvil'u. Z toho titulu je v otazke finanéného planovania dolezity faktor casu. Osobné
finan¢né planovanie preto z velkej miery ovplyviiuje vek cloveka a v akej Zivotnej faze sa
nachadza. Naprie¢ vyvojom Zivota sa prirodzene meni Struktara prijmov, vydavkov, finan¢nych
potrieb, cielov ¢i rizik, ktorym je ¢lovek musi Celit’. Z toho titulu je potrebné k tvorbe finanéného

planu pristupovat’ vel'mi obozretne a individudlne a predkladat’ rieSenia §ité pre konkrétnu osobu.

Je jasné, ze iny pristup k svojim financidm bude mat’ dvadsatrocny Student, zivitel' rodiny
v strednych rokoch alebo star$i ¢lovek na dochodku. Potreby a priority sa ¢asom menia rovnako
ako sa meni zivotnd situdcia a tak sa menia aj poziadavky na finan¢né produkty. Preto je potrebné

si zadefinovat’ fazy osobnych a rodinnych financii podl'a veku:?’

1) Féza nizkych aspor — tato faza je fazou mladych l'udi a kon¢i priblizne v 25. roku Zivota.

U niektorych jednotlivcov moze skoncit’ aj skor. NajcastejSie sa viaze s ukoncenim
stredoskolského alebo vysokoSkolského Stadia. Pocas Studii je c¢lovek odkdzany na
podporu rodiny a jeho prijem je nizky a vdcSinou je cely minuty na spotrebu. Prijem
mladych 'udi méze pochadzat’ bud’ z réznych brigad alebo z vreckového od rodiny. Tento
nizkoprijmovy stav sa vSak meni v okamihu, kedy mlady clovek opusta Skolu a nastupuje
do svojho prvého zamestnania alebo zacina podnikat’. S podnikanim je spojenych mnoho
rizik a percento Uspechu je nizke. Zaroven si podnikanie vyZzaduje aj vstupny kapital, ktory
mlady ¢lovek nemusi mat’, pripadne nie je v pozicii, aby si pozi€al. Preto je v prvopociatku
vhodnejsie fazu nizkych tspor opustit’ spdsobom zamestnania sa, kde okrem toho, ze

mlady c¢lovek ziska pracovné navyky, rovnako ziska stabilny prijem do svojho osobného

27T FILIP, M. 2006.0so0bni a rodinné bohatstvi: kam s penézi. 1. vyd. Praha: C.H.Beck, 2006. 474 s. ISBN 80-7179-
416-3.
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rozpoctu, vd’aka ktorému moze zacat’ pracovat na svojich d’alSich cieloch po financ¢nej

stranke.

2) Po faze nizkych uspor nasleduje faza pdzi€iek — v tejto faze eSte stdle mlady clovek
vacsinou uz s svojim partnerom uvazuje o zalozeni spolo¢nej domacnosti. Hlavnou témou
je financovanie spolo¢ného byvania, ¢o je v pripade hypotekarneho uveru Standardne
rozhodnutie na 30 rokov a preto je ho po finan¢nej stranke vel'mi délezité naplanovat’. Na
rad prichddza aj zariad'ovanie domacnosti, deti, kipa vicsieho a bezpecnejSicho auta,
pripadne spolo¢né rodinné dovolenky. Toto vSetko predstavuje nemalé vydavky
z rodinného rozpoctu a preto sa minimdlne Cast’ tychto vydavkov kryje prostrednictvom
ktoré pomaha zmiernit vypadok prijmu v pripade uUmrtia, Grazov, choréb jedného

z partnerov a rovnako zvySuje celkovu stabilitu domacnosti.

3) Dal3ou fazou je faza investicii. Toto obdobie prichadza od 45. roku Zivota v zavislosti od
poétu deti, ktoré su v rodine. Cim viac deti, tym neskér I'udia prichadzaju do tejto fazy.
Zasadny zlom prichddza v ¢ase osamostatiiovania sa deti, kedy sa spotreba v rodinnom
rozpocte spomaluje a pomaly sa zaCinaju vytvarat’ prebytky. Idedlne rieSenie je tieto
prebytky odkladat’ do aktiv, ktoré su schopné generovat’ pasivny prijem, ktory poslizi ako
jeden z financny zdrojov na déchodku. Této faza vSak okrem odkladania prebytkov moze
obnasat’ aj pripravu na dochodok v podobe poslednych investicii do obnovy byvania, ¢i
ktpu nového auta pripadne iné vicsie vydavky financované prostrednictvom spotrebného
financovania, nakol’ko podl'a zékona je mozné poskytovat uvery do 65 rokov.2® V tomto

obdobi je najvyssi ¢as sa zaoberat’ tvorbou kapitalu ur¢eného na spotrebu na dochodku.

4) Zaverecnou fazou je cerpanie majetku. Vstup na dochodok je spojeny s vyraznym
znizenim prijmu, nakolko gro prijmu v predchadzajicich fazach pochddza z aktivnej
prace. Cudia zvyknu pripravu na tato fazu zl'ah¢ovat. MdéZeme sa stretnit’ s ndzormi, Ze na
dochodku nebudu potrebovat’ taky prijem ako maji dnes. Tu je potrebné zohl'adnit’ 2
faktory a to inflaciu a zmenu charakteru vydavkov. Ano, zatial’ ¢o odpadnu vydavky napr.
na rodinu, pribudnt vydavky na zdravotnt starostlivost’ a postupne aj na socialne sluzby

spojené s beznym fungovanim ako obedy domov, upratovacia sluzba atd’. Pokial’ clovek

2874kon &. 483/2001 Z. z. zakon o bankach a o zmene a doplneni niektorych zékonov.
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v predchadzajicej faze investoval, teraz sa zalina zaoberat' otdzkou pozostalosti

a dediéstva.

Na nasledujicom obrazku podla Filipa m6zeme vidiet' prierez vSetkymi fdzami pokope, kde
v spodnej Casti vidime najcCastejSie vyuzivané financné produkty v jednotlivych fdzach osobného
finan¢ného planovania. Takéto Strukturovanie nam prindsa aj lepsi obraz o tom v aké finan¢né
produkty sa jednotlivec prirodzene zaujima, zaroven o nich ziskava ¢o najviac informécii, aby sa
v nich vedel orientovat’ a vybrat’ si.

Obrazok 3: Fazy osobnych financii podla veku
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Zdroj: FILIP, M. 2006.0sobni a rodinné bohatstvi: kam s penezi. 1. vyd. Praha: C.H.Beck, 2006. 474 s. ISBN 80-
7179-416-3.

Aj ked’ je model vyvoja osobnych financii podla veku prepracovany, situdcie redlneho Zivota
moZzu priniest’ iny nez popisovany stav. O hladine osobného majetku rozhoduju aj iné faktory nez
len pocet deti v domécnosti. MoZeme sa stretnut’ aj s bezdetnymi rodinami, ktoré vysku svojho

majetku zvysuju rychlejSie ako rodiny s det'mi. Rovnako vSak byva v dnesnej dobe bezné, Ze diet’a
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vychovava iba jeden rodi¢ — samo Zivitel. Struktira rodin sa meni a rovnako je potrebné aj
prisposobovat’ tento model.

Dalo by sa predpokladat’, ze najlepSie sa bude darit’ budovat’ svoj majetok jednotlivcom bez rodin,
pretoze sa Casto venuju svojej kariére a dosahuji nadpriemerné prijmy. Druhd strana mince je vSak
ta, ze tito jednotlivei Casto ovela viac minaji na svoju osobnu spotrebu, nakol'ko preferuju
nakladnejsie konicky alebo ovel'a viac cestuju. Najlepsie vytvaraji prebytky bezdetné pary, ktoré
ich tvoria podstatne rychlejSie ako rodiny s detmi. Najndro¢nejSie z pohl'adu tvorby rezervy to
maju samozivitelia s detmi, kedy je prijem do domdacnosti iba jeden a zaroven nemaju s kym
znasat’ vSetky vydavky. Ak sa navySe stali samozivitelmi z dovodu rozvodu, tak prichadzaji

v dosledku delenia majetku o jeho polovicu, ktoru dovtedy spoloc¢ne s partnerom budovali.

Nasledujuci obrazok zachytava vyvoj €ist¢ho majetku podl'a veku a rodinného stavu. V pripade
rozvedeného ¢loveka mézeme sledovat’ anomaliu vo vyvoji krivky vyvoja majetku, ktord po
druhom vrchole dosahuje vrchol treti no nasledne ma klesajucu tendenciu. Tento obrat je
zapricineny zaloZzenim novej rodiny. Pokial’ k zaloZeniu rodiny nepride, tak po dosiahnuti druhého

dna vo vyvoji ma krivka zachovany rastuci trend.*

Obriazok 4 Cisty majetok podl’a veku a rodinného stavu

29 FILIP, M. 2006.0so0bni a rodinné bohatstvi: kam s penezi. 1. vyd. Praha: C.H.Beck, 2006. 474 s. ISBN 80- 7179-
416-3.
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Zdroj: FILIP, M. 2006.0sobni a rodinné bohatstvi: kam s penezi. 1. vyd. Praha: C.H.Beck, 2006. 474 s. ISBN 80-
7179-416-3.

Financ¢né planovanie

Rovnako tak, ako si planujeme napriklad dovolenku, by sme mali planovat’ aj financné
ciele. Zo skusenosti vSak vieme, Ze l'udia finan¢né ciele nezvyknt dlhodobo planovat’ no jednou
z motivacii autora je, aby Citatel’ po precitani tejto prace mal zdujem minimalne viac planovat’
svoje financie, nez doteraz. Vysledkom zamyslania sa nad vlastnymi financiami a zacatim
finan¢ného planovania by mal byt finan¢ny plan. Jeho zostavenie moze trvat’ od niekol'’kych minut
do niekol’ko rokov. Jedna sa o neustdly proces prispdsobovania sa svojich finanénych planov
svojej aktudlnej zZivotnej situacii. Na zaciatku je podstatné istd dobu sledovat’ a znacit’ si svoje
vydavky. Touto uvodnou fazou v tvorbe vlastného finanéného planu a so ziskavanim presného
prehl'adu o svojich vydavkoch sme sa zaoberali na za¢iatku prace. Ziadny plan by nebol planom,
keby nemal ciel’ a preto je dolezité si premysliet’ si aké finan¢né ciele si chceme naplnit’ a aké
financné produkty ¢i nastroje budeme musiet’ na to pouzit. Proces zostavovania a plnenia

finan¢ného planu by sa mal skladat’ z piatich faz:

1) Analyza

2) Definovanie ciel'a

3) Tvorba finanéného planu

4) Realizécia financného planu

5) Kontrola®®

1.1.11A4nalyza

Analyza je zameranda na zistenie a zhodnotenie skuto¢nej finan¢nej situdcie domacnosti.
Tak ako aj pri podniku sa hodnoti na zdklade suvahy, vysledovky a vykazu cash-flow (finan¢ného
toku), by sa mala analyza robit’ aj pri osobnych financidch. Zatial’ ¢o vykaz vydavkov a prijmov
nam predostiera informacie o vyske a Strukture prijmov a vydavkov, suvaha hovori o nasom

¢istom imaniu. K zédkladnému zostrojeniu vykazu prijmov a vydavkov nam tplne staci spisat’ si

30 FILIP, M. 2006.0s0bni a rodinné bohatstvi: kam s penezi. 1. vyd. Praha: C.H.Beck, 2006. 474 s. ISBN 80- 7179-
416-3.
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svoje prijmy a vydavky. Pre optimalne a neskreslené vysledky odporuc¢ame tuto ¢innost’ realizovat’

aspon 3 mesiace.

Zvykne sarozliSovat’ medzi najvyznamnej$imi kategdriami prijmov, a to aktivnymi, portféliovymi
a pasivnymi prijmami.’! Medzi aktivne prijmy patria: mzda, tantiémy alebo prijmy z podnikania.
Portfoliovymi prijmami mdézeme chéapat’ prijmy z investicii a ostatného finan¢ného majetku
a pasivne prijmy sme si uz definovali, na pripomenutie su to prijmy, ktoré plynu z drzby aktiv.
Medzi prijmy vSak nemdzeme opomenut’ rdézne socialne prijmy ¢i socidlne transfery (matersky

prispevok, rozne druhy dochodkov).

Opozitne k prijmom su vydavky, ktoré sa delia na fixné a variabilné. Nosnou kategdriou vydavkov
su fixné vydavky. Tieto vydavky nie je mozné vynat z cash-flow a zaroven je ich vel'mi naro¢né
obmedzit,, ¢astokrat to nie je mozné vobec. Medzi tieto vydavky radime vydavky na byvanie
(platby za energie, najom, splatky hypotéky, dane). Druhou kategériou vydavkov st vydavky
variabilné, ktoré dokdzeme obmedzovat bud’ znizenim svojej spotreby alebo aj samotnou
aktualizaciou svojho portfolia. Trh finanénych produktov sa rychlo vyvija, ¢oho jednym
z vysledkov je meniaca sa cena. Preto napriklad zmluvy nezivotného poistenia je vhodné nechavat’
si auditovat’ na ro¢nej baze, vzdy pred vyro¢im zmllv, pretoze je vysoky predpoklad, ze rovnaké

poistenie je mozné uz ziskat’ lacnejsie, ¢o mdze priniest’ d’alSiu isporu do rodinného rozpoctu.

Analyza ndm prinaSa komplexny a priamy pohl'ad na nasu finan¢nu situdciu, vd’aka comu vieme
objektivne zhodnotit’ nasu situaciu z pohl'adu rizik a dokédzeme identifikovat’ prave tie, ktoré by
mohli negativne ovplyvnit’ nasu finan¢nu situaciu. Vysledkom analyzy je zistenie, ¢i je né$ cash-
flow vyrovnany, prebytkovy alebo schodkovy. V pripade schodkového cash-flow, kedy mesacne
v rozpocte chybaju peniaze je nutné hl'adat’ sposoby ako navysit’ prijem. Rovnako sa v vo faze
analyzy zamyS$lame aj nad vonkajSimi rizikami, ktorym by sme mohli byt vystaveni, a to napr.
riziko straty zamestnania, riziko straty prijmu v dosledku dlhodobej choroby ¢i Girazu, riziko straty

¢i poskodenia majetku.

Vyvoj financnej situdcie je proces dynamicky a cash-flow je staticky nastroj, preto je potrebné ho

pravidelne aktualizovat' a menit. Z praxe sa nam osvedcilo, ze postacujuce zostrojenie alebo

31 MALEK, P., OSKRDALOVA, G., VALOUCH, P. 2010. Osobni finance. 1. Vyd. Brno: Masarykova univerzita,
2010. 204 s. ISBN 978-80-210-5157-7.
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aktualizacia analyzy, t.j. zostrojenie finan¢ného toku a bilancie je postacujuca priblizne raz na pol
roka. Aj v pripade, ze neprisli medzi¢asom k ziadnej zmene, je vhodné urobit’ analyzu ako
kontrolu, ¢i nastavenie, ktoré bolo stanovené v predchadzajiicom financnom plane funguje ako ma

a nie je ho potrebné vyladit’.
1.1.12 Definovanie ciela

Celéd sprava osobnych financii, zostavovanie osobnych finanénych planov a edukécia
v procese ma jediny el a to stanovenie si ciel'a, ktory chceme dosiahnut’. Na to, aby sme vobec
nejaky finanény plan mohli zostrojit’ je potrebné si ujasnit’ a presne definovat ciele. K definovaniu
ciel'a je potrebné stanovit: ¢o chceme dosiahnut, kedy to chceme dosiahnut’ a kol'ko to bude stat
peiiazi.?? Pod otazkou ,,Co?“ si definujeme jasné ciele, ktoré chceme dosiahnut’. Najéastejsie si
udia stanovuju ciele ako: splatenie iveru, vytvorenie rezervy, vytvorenie financnej podpory pre
deti, dochodok, dovolenka a pod. Rovnako ddlezité je aj to, kedy to chceme dosiahnut. Cas je
kl'icovou premennou pri dosahovani finannych cielov, pretoze ciele, ktoré st stanovené na
splnenie za vel'mi kratky Cas, nemusia byt splnené, nakol’ko by si vyzadovali v tomto pripade
vel'ké financné usilie na ich dosiahnutie, ktoré vSak moznosti osobného rozpoctu neponuikaja.
Preto odporti¢ame svoje ciele prioritizovat’ a nasledne zoradit,, vd’aka tomu dosiahneme isty kI'dc,
podl'a ktorého vieme vybrat’ na ktoré ciele sa zameriame viac a na ktoré menej. Vdaka takejto
stratégii je mozné v kone¢nom dosledku dosiahnut’ vyssi pocet ciel'ov. Najzasadnej$im faktorom
pri stanovovani finannych cielov je urCenie sumy, kol’ko na to potrebujeme. Tu sa ndzory
odbornej literatiry rozchadzaju. Zatial' ¢o Syrovy® odporuca vychadzat' zo stfasnych cien
a uvazovat o nich, ako by boli nemenné, Filip** navrhuje prepogitat’ finan¢né ciele podl'a buducej

miery inflacie.

32 SYROVY, P., TYL, T. 2011 Osobni finance: Fizeni financi pro kazdého. 1. vyd. Praha: Grada Publishing, 2011.
207 s. ISBN 9788024738130.

33 Tamtiez

34 FILIP, M. 2006.0s0bni a rodinné bohatstvi: kam s penezi. 1. vyd. Praha: C.H.Beck, 2006. 474 s. ISBN 80- 7179-
416-3.
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1.1.13 Tvorba planu

Tvorba planu si rovnako vyzaduje istd ¢asovi pozornost’. Ide o ¢innost’ zosumarizovania
a zostavenia vysledkov predchadzajucich dvoch faz do celku. Na finan¢ny plan sa vieme

zamerat’ z dvoch pohl'adov:

A. Z pohladu tvorby kapitalu (kratkodoby, strednodoby a dlhodoby)
B. Z pohladu cielov

Nasledujuce dve tabul’ku ndm zobrazuju Struktiry rozdelenia. Prva sa sklad4 zo zakladu, ktory
pozostava z disponibilnej rezervy a poistenia. Kvalitne vybudovany zaklad je alfou a omegou
zdravych financii. Pokial’ zaklad nie je dobre a dostatocne vybudovany moze sa stat’, ze akykol'vek
hoci nie velky neocakavany finanény vydavok, bude mat’ za nasledok, Zze cely finan¢ny plan
skolabuje. Preto je nutné v pociatku venovat’ vSetku energiu a ¢as na budovanie prave zakladu.
Samotnym budovanim rezervy zaciname pracovat na tvorbe vlastného kratkodobého kapitalu.
Naésledny postup budovania kapitalu je, Ze po to ako mame vybudovany zdklad za¢iname pracovat
priebezne na budovani dlhodobych a strednodobych zdrojov. Nie je efektivne ist’ rad radom od
kratkodobého po dlhodoby kapital, pretoze v takomto pripade nevyuzivame hlavna devizu, ktorou
je €as. Vrchol, pod ktorym modZeme chédpat’ vytvaranie dodato¢ného kapitdlu po splneni vSetkych
cielov, prichadza na rad az ako posledny. Budovanie vrcholu nie je potrebné, skor sa jedna
o ulozenie a zhodnocovanie prebytkov, ktoré mézu vznikat' od fazy investicii, ktora sme uz si

rozobrali.

Tabul’ka &.1: Urovne finanéného planu

Jadro

Kratkodoby | Strednodoby Dlhodoby

kapital kapital kapital

Zaklad

Poistenie majetku + Poistenie 0s6b

Rezerva

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Druhy sp6sob akym sa vieme zamerat’ na tvorbu finan¢ného planu je zostavovanie planu podl'a
cielov. Z praxe mdzeme potvrdit’, Ze tento druhy sposob vytvarania planu je predovSetkym pre
prevaznu Cast’ populacie prijatelnejsi, pretoze dané ciele st zosobnené a je jednoduchsie ho chapat’

v celkovom kontexte.

Tabulka ¢&. 2: Struktira finanéného planu podPa zikladnych ciePov

Dochodok

Deti Byvanie

Rezerva Ochrana majetku Ochrana prijmu

Zdroj: Vlastné spracovanie

1.1.14Realizacia planu

Otazkou realizacie finan¢nych pldnov sa vdneSnej dobe zaoberd mnoho
sprostredkovatel'skych firiem a finanénych agentov. Slovenska legislativa je v dneSnej dobe
nastavend tak, ze clovek, ktory sa zaoberd finan¢nym sprostredkovanim aako sam tvrdi
poradenstvom nemusi mat’ ukoncené vysokoskolské vzdelanie ekonomického zamerania, rovnako
tak ani zamestnanci bank, ¢i poistovni. Zamestnancom finanénych institacii dokonca staci
absolvovanie odbornych skiSok vo vybranych oblastiach na zékladnej urovni a pokial’ sa venuju
investiciam od roku 2019 musia mat’ zo sektora Kapitalovy trh tspesne spravenu skisku na urovni
stredného stupnia, finan¢ni sprostredkovatelia musia uspesSne zvladnut’ skusky stredného stupna.
Tieto odborné skusky sa realizuji pod zastitou Slovenskej bankovej asocidcie a Asociacie
finan¢nych sprostredkovatelov a samotné otazky zostavuje Narodna banka Slovenska. Druhym
negativnym aspektom realizécie svojich finanénych planov prostrednictvom tretich osob je to, Ze
kazdy finan¢ny ciel’ sa realizuje pomocou urcitého produktu, za ktorého sprostredkovanie je urcita

odmena, ktora ich moze motivovat’ k predlozeniu rieSenia, ktoré je najvyhodnejsie pre nich.

Realizovat’ svoj osobny finan¢ny plan vie v principe kazdy sam, je vSak potrebné vyhradit pri jeho
zostavovani ¢as na samo Studium, ktory mdze zabrat’ dni, tyzdne, ¢i mesiace a vzh'adom na Casto

sa meniacu ponuku a zlozitost’ niektorych finanénych produktov moéze byt’ toto samo Studium
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vel'mi vycCerpavajiuce, métiuce a tazko pochopitelné. Ddlezité je sa v kazdom okamihu riadit

hlavne zdravym sedliackym rozumom.

Autorka tejto prace sa vo svojej praxi stretava s otdzkou, kol'ko je vhodné vynakladat’ na jednotlivé
ciele, tak aby to bolo efektivne, t. j. nie moc malo alebo naopak prili§ vel'a? Na to, aby bol finan¢ny
plan dlhodobo realizovatelny, je nutné, aby aj odpoved’ na tito otazku bola jednoduchd. Staci
nasledovat’ pravidlo 10 : 20 : 30 : 40°5, ktoré samozrejme s jemnymi Gipravami pomerov vie byt

aplikovatel'né na akykol'vek rozpocet, financny plan a rodinu.

Toto pravidlo hovori o tom, Ze minimalne 10% z ¢istého mesaéného prijmu je potrebné odkladat
do rezervy. Dovolime si tvrdit’ na zaklade sklisenosti, ze pokial sa toto pravidlo aplikuje od prvého
prijmu umladych T'udi, vdaka ¢omu sa unich vytvori navyk odkladania, ich financné
hospodarenie je uplne iné, nez u I'udi, u ktorych tento navyk vybudovany nie je. Dovolime si tvrdit’
aj to, ze tito l'udia st d’'aleko menej nachylni k nadmernému zadlZzovaniu sa. Pokial’ sa bavime
o l'udoch vo faze nizkych uspor, odkladat’ 10% z prijmu je nepostacujice a je potrebné toto

ercento navysit’ na maximalnu mozna mieru v ramci vol'nych finanénych zdrojov.
y

Druhym percentualnym pomerom je 40%, ¢o nam hovori o tom, Ze maximalne 40% svojich
prijmov by sme mali mifiat’ na osobnu spotrebu. V nadvdznosti na predchadzajuce pravidlo, pokial
sa jednd o mladého Cloveka bez zavidzkov, ktory stile byva urodi€ov je mozné nastavit’ jeho
finan¢né toky pomerom 40 : 60. 60% z jeho prijmu je kratkodobo posielanych na tvorbu rezervy,
vdaka Comu si svoju rezervu vybuduje ovela rychlejSie a nasledne sa toto percento upravi
a prostriedky sa pouziju na d’alSie ciele. Zvysnych 40% prijmu ostava ¢loveku k dispozicii a s nim
hospodari. Takyto pristup k rozdeleniu cash-flow je umladych l'udi vel'mi délezity, lebo ma
edukativny charakter. Clovek sa naudi, ze vietky vydavky odchadzaju ako prvé a nasledne
hospodari zo zvySkom penazi, toto ho vychovava k umiernenej spotrebe a zaroven k pravidelnému
odkladaniu. Ziskanie ndvyku odkladat’ nie je nemozné v ziadnom veku, vyzaduje si vSak disciplinu
a sebazaprenie. Nezdarné dodrziavanie pravidla 40% z prijmu minat’ na spotrebu moze zaroven
reflektovat’ aj skutocnost’, Ze ¢lovek alebo rodina je nastavend na nadspotrebu alebo mé naozaj
nizke prijmy aje nutné hladat’ alternativne rieSenia k ich navySeniam ako napriklad zmenu
zamestnania s vy$§im prijmom. Zaroven vdaka tomuto pravidlu vieme zistit, na aka vysku

potrebujeme mat’ nastaveny prijem. Napriklad: ak vd’aka zostaveniu vlastného finan¢ného toku

35 DFG. 2014. VASE IDEALNE FINANCNE MIERY SU 10:20:30:40. [online].Bratislava: Nadacia Partners, 2014.
[citované 2018-02-13]. Dostupné na internete:<https:/www.dfg.sk/detail/vase-idealne-financne-miery-su-
10203040>.

39



zistime, Ze mesacne minieme na spotrebu 400€ vieme si vyratat, zZe ak zaroveil mame zavizky
napriklad v podobe splatok uverov, nd§ mesacny prijem by sa mal pohybovat’ na trovni 1000€

v ¢istom.

Pravidlo 20% hovori o tom, ze aspont 20% by malo ist’ na dochodok a ochranu prijmu (dokopy).
Toto pravidlo si dovolime hlbSie rozvinut’, nakol'’ko ochrana prijmu je povazovana za zaklad
a dochodok naopak za tvorbu dlhodobého kapitalu v jadre financného planu. Pre lepSie vysvetlenie
vychadzajme z predchadzajuceho prikladu, kedy na§ mesacny Cisty prijem je 1000€. 20% z 1000€
je 200€, toto je suma s ktorou pracujeme v ramci tychto dvoch cielov. Z tejto Ciastky by malo ist’
maximalne 5 — 8% na zZivotné poistenie, t.j. 50 — 80€ mesacne. Cenu poistenia prijmu nie je mozné
stanovit' fixne nakolko do jej vypoctu vstupuje vela parametrov od mnozstva samotnych
pripoisteni, cez vek poistené¢ho v &ase zaloZenia poistenia, dizka poistenia, &i zdravotny stav.
Vypocet ceny poistenia nie je predmetom tejto prace, preto ho nebudeme detailnejSie rozoberat’.
Zvysné prostriedky, t.j. 150 — 120€ pouzijeme na tvorbu déchodku. Bolo by mozné oponovat, ze
odkladat’ 150€ mesacne na dochodok od mladého veku je zbyto¢né, no opak je pravdou, pretoze
je potrebné zohl'adnit’ pri tomto cieli inflaciu, ktora prave tento ciel' zo vSetkych ovplyviiuje

najviac.

Ako posledné nam ostalo pravidlo 30%, ktoré ndm udéava, ze maximalne 30% z Cistého prijmu by
mali tvorit’ splatky tverov. V dnesnej dobe dostupnych spotrebnych tverov a lacnych hypoték
mnoho domacnosti prekracuje tuto uroven, ¢o je vysoko rizikové. Nast'astie jednym z novych uz
aktivnych opatreni bolo aj zavedenie ochranného vankusa v podobe 20% z prijmu’®, ktory sa berie
ako minusova polozka pri vypocte dostupnych zdrojov pre splatky uverov, ¢o v kone¢nom
dosledku vytvara vacsi priestor do rodinného rozpoctu a chrani hlavne u menej uvedomelych
a vzdelanych jedincov pred finanénymi problémami a rizikom meniacich sa urokovych sadzieb.
Uz ked’ sa stretneme s nadmernym zat'azenim v podobe splatok, je mozné to riesit. V takomto
pripade je idedlnym a vhodnym rieSenim reStrukturalizacia a konsolidacia Gverov s vysokou

urokovou sadzbou do jedného tveru.

36 APOLEN, P. 2016. NBS sa chystd zmenit podmienky hypotekdrneho trhu. [online].Bratislava, 2016. ISSN 1802-
5900. [citované 2019-04-20].Dostupné na internete:<https://www.investujeme.sk/clanky/nbs-sa-chysta-zmenit-
podmienky-hypotekarneho-trhu/>.
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1.1.15Revizia

Udrzovat’ svoj plan aktudlny je prakticky celozivotna zalezitost' a urcite sa nekonci jeho
zostavenim a realizacie. Uz po prvom polroku od zaciatku realizacie planu je potrebné vyhodnotit’,
¢i bol nastaveny spravne, pripadne doladit’ pomery v ramci vydavkov na ciele. Je jasné, ze plan
treba neustéle prispdsobovat’ situdciam, ktoré Zivot prinesie, ¢i uz pozitivnych alebo negativnych.
Je potrebné rozliSovat’ aké ako typy situdcii je nutné reagovat’ nakol’ko si budu vyzadovat’ rozne
typy zmien v portfoliu. NajcastejSou zmenou je zmena vysky prijmu, vtomto pripade staci
pomerovo upravit’ platby na jednotlivé ciele, druhym typom zmien sti nové alebo zmenené zivotné
situdcie, kedy je potrebné prehodnotit’ jednotlivé ciele, ktorych sa zmeny tykaju a nasledne
rovnako prisposobit’ vysky platieb na vSetky ciele. Takymito situdciami mdze byt napriklad sobas,
rozvod, narodenie nového prirastku do rodiny, choroba, autonehoda a podobne. Poslednou
skuto¢nostou, ktord sa v plane neustdle meni je Cas, ktorym sa priblizujeme k stanovenému
terminu dosiahnutia svojich cielov. V tomto pripade ani nemusi byt potrebné menit’ vysku platby
urenej na naplnenie predmetného ciela ale stratégiu, ktord bola volend na jeho naplnenie.
Napriklad ciel' dochodok sa §tandardne napiiia sposobom pravidelného investovania, priom
v zavislosti od poctu rokov do dochodku je na zaciatku nastavena stratégia na dynamicky
a postupne je preklapana do coraz konzervativnejSich az konzervativnych néstrojov. V pripade ak
s odstupom casu prideme k zaveru, Ze sme nijako nepostipili na ceste k naplneniu urcitého ciel’a
je potrebné tento ciel’ uplne revidovat’ a postupovat’ Uplne od zaciatku pri zostavovani nového

ciel’a. Tu plati pravidlo, Ze novy plan zostavujeme tak, ako keby bol nas tplne prvy.
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2 Ciele a metodika diplomovej prace

Hlavnym cielom diplomovej prace je poukdzat’ na vzajomny vztah medzi Groviiou financ¢nej
gramotnosti a skladbou portfolia finanénych produktov jednotlivca lebo rodin na Slovensku,
zaroven potvrdit’ priamu Gmernost medzi zvySovanim finan¢nej gramotnosti a rozvinutost'ou
portfolii.

Rovnako sme chceli potvrdit aj skutocnost’, Ze finan¢ne negramotni 'udia sa len vel'mi obmedzene
zaujimaju o svoju financnu budicnost’ a neplanujii svoje finanéné ciele na dlhSie ako 1 rocné
obdobie. Vysledkom prieskumu je aj fakt, Ze 'udia sa radSej spoliehaju v riadeni svojich financii
na seba, nez na odbornikov. Vdaka tomu maji vysSiu mieru rozhodovat’ sa na zaklade
subjektivneho presvedcenia, nez na zéklade objektivnych faktov a parametrov finan¢nych
produktov, nakol’ko si sami nevedia vybrat spomedzi spleti roznych néstrojov a preto preferuju

jednoduché a zdkladné bankové produkty a nie vzdy najvyhodnejsie poistné produkty.

Pre lep$iu charakteristiku ciel’a a jeho naplnenie v tejto diplomovej praci sme si ciel’ rozdelili na

tri Ciastkové ciele. Na naplnenie tychto cielov vyuZzivame v praci hned’ niekol’ko metdd vyskumu.

e Prvym ¢iastkovym cielom tejto prace bol rozbor, opis a spracovanie literatiry
venovanej problematike finan¢nej gramotnosti, behavioralnych predsudkov,
kde sme vyuzili okrem odbornej literatiry aj r6zne internetové zdroje.

e V druhom dciastkovom cieli sme sa zamerali na definiciu a opis postupu pri
zostavovani a praci s osobnym pldnom financii.

e Tretim ciastkovym cielom a zdroven poslednym bola analyza dostupného
prieskumu so zameranim na finanéné spravanie, financné plénovanie
a vyuzivanie jednotlivych finanénych produktov. Prieskum bol uskuto¢neni
dotaznikovou formou na vzorke 1015 respondentov pocas roka 2018. Ziskané
udaje boli spracované Statistickymi metddami programu SPSS for Windows.
V analyze sa pre prehl'adnost’ pouZzilo zaokrthlenie na celé percentd — z tohto
dovodu sa modze stat’, Ze celkovy stcet sa nerovna vzdy presne 100%, ale napr.
99% alebo 101%. Interval spol'ahlivosti pre celil vzorku (N=1 015) bol: max. +

3,1 % na 95% hladine vyznamnosti pre frekvenciu javu 50%.
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3  Vysledky prace a diskusia

3.1.1 Opis skumaného suboru

Prieskumu bol robeny agentiirou FOCUS. Ide o interny material, ktory si dala vypracovat’
firma Partners Group SK aso suhlasom Nadicie Partners bol poskytnuty pre ucely tejto
diplomovej prace, do ktorej boli vybrané otazky vSeobecného charakteru. Prieskum bol robeny
v roku 2018 medzi obyvate'mi SR na vzorke 1 015 respondentov vo veku od 18 rokov. Vzorka
bola robend kvétnym vyberom, kde kvotami su pohlavie, vek, vzdelanie, narodnost’, vel’kost’ sidla
a kraj. Prieskum bol realizovany dotaznikovou formou a zber dat bol realizovany metédou face to
face (osobné) - rozhovormi vyskolenych anketarov s respondentami. Prieskum sa sklad4 z dvoch

hlavnych oblasti a to otdzok s mierou suhlasu s vyrokom a samostatnych konkrétnych otazok.

Tabulka €. 3: Rozdelenie skimaného siboru

POHLAVIE v RODINNY STAV v VELKOST OBCE v
muzi 48,1 yla 256 menej ako 2 tisic obyvatefov 30,1
Zeny 519 Zenaty/vydata 590 _2 - § tisic obyvatefov 15,0
rozvedenjia 79 § - 20 tisic obyvatelov 158
vdova, vdovec 75 20 - 50 tisic obyvatefov 16,0
VEK v 50 - 100 tisic obyvatefov 106
18 ~ 24 rokov 102 nad 100 tisic obyvatelov 125
25 - 34 rokov 18,5 o =
36 - 44 rokov 22 nekvalifikovany manualny pracovnik 46 KRAJ v
45 - 54 rokow 163 kvalifikov. manuainy / prevadzkovy pracovnik | 23,1 Bratislavsky kraj 12,0
5= 6_4 rokov 164 vikonn§ odborny prac., iradnlk 176 Tmavsky kraj 105
65 2 viac rokov 184 tvorivy odbomny pracovnik 88 Trenciansky kraj 1,1
‘podni(aler. Zivnostnik 64 Nitriansky kraj 128
233 Zilinsky kraj 126
Voo Al Ui Student 52 Banskobystricky kraj 121
ZaHiadné 134 v a i, na 44 PreSovsky kraj 145
stredoskolské bez maturity 280 65 Kogicky kraj 143
stredodkolské s maturitou 375
vysokoskolské 211
CISTY MESACNY PRIJEM DOMACNOSTI vh POCET CLENOV DOMACNOSTI v
do 500 € 49 jeden 122
|501-800€ 128 dvaja 311
801-1000€ 148 raja 253
1001-1200€ 127 styria 26
.1201-15006 174 paf a viac a8
1501 -1800 149
1801 €aviac 16.1 NEPLNOLETE DETI VO VEKU DO 18 ROKOV vk
nevie, neuviedol 64 ano 276
>nie 724
OSOBNY CISTY MESACNY PRUJEM v
nema prijem 24
do 300 € 129
301-500€ 270
501-700€ 237
701~ 900€ 155
901 € a viac 147
nevie, neuviedol 38

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a
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3.1.2 Vyhodnotenie jednotlivych odpovedi

V tejto Casti sme zamerali na vyhodnotenie odpovedi suvisiacich s predmetom tejto
diplomovej prace a zdsadnym faktorom tohto prieskumu bola velkost' vzorky, ktora zvySuje
relevantnost’ vysledkov. Snazili sme sa vysledky analyzovat a potvrdit’ suvislost’ s uroviiou
finan¢nej gramotnosti a potrebou mat’ vlastny finan¢ny plan, ku ktorému je finan¢né gramotnost’

potrebna.

Otazka ¢. 1: Ako sa podla Vasho nazoru orientujete v otdzkach financii?

Vobec prva otazka na ktorti respondenti odpovedali bola zamerana na subjektivny pocit
respondentov nakol’ko sa podla nich vyznaji vo finanénych otazkach. Vysledok hovori o tom, Ze
65%, Co predstavuje priblizne 660 opytanych si mysli, ze sa aspoit dobre vyzna v beznych

otazkach, ktoré potrebuju k nakladaniu s vlastnymi finanénymi prostriedkami.

Graf ¢&. 6: Orienticia vo finanénych otazkach

10%

23%

55%

W velmi dobre - na spotrebitelskej Urovni sa povaZujem za odbornika a podmienky
produktov bank a poistovni st mi jasné

M dobre - vyznam sa v beZnych otazkach, ktoré potrebujem k Zivotu a rozumnému
i vmi financiami

neorientujem sa moc dobre - v oblasti financii, finanénych produktov a sluZieb sa moc
dobre neorientujem
¥ neorientujem sa vdbec

Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiry FOCUS pre Nadaciu Partners

Otazka ¢&. 2 : Mate prehlad v akom stave mate vase financie? Ak mate viastnu domdcnost, tak

berte do uvahy prehlad o financiach v domdcnosti.

Uz pri analyze vysledkov tejto otazky moZeme zaznamenat’ prvé rozpory medzi povedomim
o vlastnych financidch respondentov a Groviiou ich finan¢nej gramotnosti pri nakladani
s vlastnymi prostriedkami, pretoze zatial ¢o 660 respondentov si mysli, Ze sa vo svojich

financidch vyzna, tak len 502 respondentov potvrdzuje, Ze méd dobry prehlad o vlastnom
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ospodareni. Zakladnou troviiou finan¢nej gramotnosti je znalost’ svojich vlastnych financii
h di Zaklad fi tnost lost’ h vlastnych fi

a z 1015 opytanych ma tto znalost’ len priblizne polovica.

Graf ¢. 7: Znalost’ vlastnych financii
H da i lastnymi '1;)5 ogaria
e

“"&':"" SLABY, ZIADNY ZBEZNY

8% 38% 54%

mam dobry prehfad;
54%

celd vzorka
N=1015
nemam Ziadny
prehlad; 1%

mam slaby prehlad;
7%

mam zbeZny prehlad;
38%

Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiry FOCUS pre Nadaciu Partners

Z vysledkov nasledujuceho grafu mézeme konstatovat, Ze polovica z opytanych respondentov
si netvori rezervu efektivnym sposobom. Zaroven 37% opytanych nema skoro Ziadny priestor
na vytvaranie rezervy, pretoze uprednostiiuju negativnu spotrebu. Respondenti s takymto
spravanim sa Casto preklopia do kategoérii dlznikov. NajohrozenejSou 16%-tnou skupinou
respondentov su ti, ktori nemaju problém zadlZovat’ sa na statky ako dovolenka alebo darceky,

Standardne sa jedné o 'udi s najnizSou finan¢nou gramotnostou.
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Graf ¢. 8: Spotrebitel’ské spravanie
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Idem systémom, Ze si odloiim., len ked' mi v mesiaci zostana 29% 50%
peniaze.

Odkladam vietky peniaze, ktoré mi ostand, vidy na mdj najblizsi

ciel, ktory si chcem splnit, nerozmyifam nad tymi dal3imi. Na rad sa bt S 34% 43%
dostanu, ked'si splnim ten prvy ciel v poradi.
Pocas roka si netvorim rezervu (neodkladam si peniaze) na
dovolenku & nakup vianognych daréekov, financujem to priebeine z [FA] 2] 29% 30% 39%
prijmu v tom danom obdobi.

Ked' zaplatim vietky vydavky pocas roka a e3te idemv lete aj na

dovolenku a nakdpim daréeky (vratane vianoénych), nezostavajumi  [F4A7] 2 33% 37%
takmer Ziadne peniaze na odkladanie.
Ked treba nevyhnutne a kratkodobo riesit nikup nie¢oho, na éo |
aktudlne nemam peniaze, pofitiam si peniaze zadarmo z kreditnej Ex/ | 24% 47% 26%
karty a vratim ich v stanovenom termine. ‘

Ak mi chyba éast pefiazi na dovolenku alebo na kipu daréekov

(vratane vianoénych daréekov), zoberiem si kratkodoby spotrebny 25% 57% 16%
aver, ktory vratim najneskér do dvoch rokov.
| M Gplne ma to vystihuje 1 skor ma to vystihuje skor ma to nevystihuje W vébec ma to nevystihuje nevie |

Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiiry FOCUS pre Nadaciu Partners

Ak sa pozrieme blizsie na kritickil skupinu respondentov z pohl'adu ochoty zadlZzovania sa podl'a

vysledkov prieskumu maju tieto tendencie 'udia v domdacnosti a na materskej dovolenke, Co je

negativnym predpokladom pre finan¢na vychovu ich deti.

Graf ¢. 9: Spotrebitel’ské spravanie rozdelené podl’a kvét respondentov
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiiry FOCUS pre Nadaciu Partners
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Otazka ¢. 3: Vediete si rozpocet, teda robite si pravidelny prehlad prijmov a vydavkov? v pripade,
Ze mate vlastnu domacnost' — robi niekto v domdcnosti pravidelny prehlad prijmov a vydavkov

vasej domdacnosti?

Iba 22% opytanych si vedie detailny rozpocet, ¢o znamend, Ze ma svoje vydavky plne pod
kontrolou. 33% opytanych si nevedie ziadny rozpocet, ¢o predstavuje tretinu respondentov. Tito
I'udia by mohli bez problémov efektivnejsie napliat’ svoje ciele, keby sa viac zamerali na kontrolu
svojho rozpoétu. Castokrat sa stretdvame v praxi s tym, Ze po ziskani kontroly nad rozpo&tom, sa

zvysi objem prostriedkov dostupnych na napliiianie cielov zhruba o 100%.

Graf ¢. 10: Kontrola nad osobnym rozpoctom

Hospodarenie s viastnymi hospodaria
finannymi prostriedkami N=931

hospodaria
2%

celd vzorka
N=1015

ano, velmi detailny;
22%
nie,
nevediem/nevedieme
si rozpocet; 33%

ano, ale iba
orientaény; 45%

Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiry FOCUS pre Nadaciu Partners

Otazka ¢&. 4: V akej vyske mdte aktudlne mate zabezpecenu financnu rezervu pre nepredvidané
udalosti? 'V pripade, Ze mate vlastnu domdcnost' — v akej vySke mate aktudlne zabezpecenu

financnu rezervu vo Vasej domdacnosti?

Len 19% z opytanych respondentov mé vytvorent disponibilnu rezervu vo vyske 6 — nésobku
mesacného prijmu. 60% opytanych sice rezervu vytvara, ale nema ju vytvorenu v dostatocnej
vyske. Pri tychto opytanych je edukécia v oblasti tvorby rezerv jednoduchd, pretoze navyk

vytvoreny maju, je potrebné len zefektivnit' spdsob odkladania. Kriticka je 21% skupina
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respondentov, ktora si rezervu nevytvara. V pripade vySSich finanénych vydavkov sa mézu
jednoducho dostat’ do finan¢nych problémov. V praxi sa stretdvame s tym, Ze vytvorit' pevny
navyk odkladat’ u I'udi na 35 rokov je tazké vybudovat, nakol'’ko maji tendenciu priebezne minat’

nasporené peniaze, t.j. nie su schopni dosiahnut’ tiroven dostato¢nej rezervy.

Graf ¢. 11: Tvorba rezervy

Hospodarenie s viastnymi hospodiria
finanénymi prostriedkami N=931

NEMA FIN.REZERVU
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MA NEJAKU FIN.REZERVU
79%

hospodiria
2%
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mesaéného prijmu

17%

W mame finanénl rezervu vo vySke menej ako 2-nasobok
mesacéného prijmu

nemame Ziadnu finanénu rezervu

16%

Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiry FOCUS pre Nadaciu Partners

Ak sa pozrieme blizsie a rozdrobime si, ktoré skupiny respondentov nevytvaraju rezervu vobec,
moézem prist’ k zaveru, Ze sa jedna skor o muzov, nekvalifikovanych, manualnych pracovnikov so
zakladnym vzdelanim. Tu sa vraciame spdt’ k primarnemu vzdelavaniu na zékladnych Skoléch,

kde vyucovani finan¢nej gramotnosti chce a ma byt zapracovana, v praxi vSak nefunguje.
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Graf ¢. 11: Tvorba rezervy rozdelena podl'a kvot respondentov
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiiry FOCUS pre Nadaciu Partners

Ak vSak otazku tvorby rezervy predostrieme spésobom nutnosti jej vytvarania v priemere viac ako
80% opytanych sthlasi s tym, Ze povazuje za dblezité, aby kazdéa rodina mala financnu rezervu
pre pripad neoCakavanych udalosti. Vysledkom tohto a predchadzajtcich porovnani je skuto¢nost’,

ze 'udia cheu tvorit’ rezervu, ale bud’ nie su nauceni si odkladat’ alebo nevedia ako sprave odkladat’.
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Graf ¢. 12: Potreba financnej rezervy
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5: Chceli by ste mat svoj financny plan? V pripade, Ze mate viastnu domdacnost — chceli

by ste mat’ plan pre vasu domdacnost? Financny plan je plan ako ¢o najlepsie nastavit' vase financie

alebo financie vasej domdcnosti, aby ste postupne pocas Zivota dosiahli vsetky vase potreby

a ciele?

Prekvapivo 79% opytanych respondentov nema potrebu svoje financie planovat’. V tomto pripade

sa nam naplno prejavuje behaviordlny predsudok reprezentativnej heuristiky, kedy maja

respondenti tendenciu odmietat’ rieSenia planovania z dovodu, Ze si nevedia predstavit’ aky by mal

na ich financie dopad. Namiesto toho volia osved¢ené a zauzivané metody (ne)riadenia svojich

financii.
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Graf ¢. 13: Potreba planovania financii
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiiry FOCUS pre Nadaciu Partners

DalSou z pricin, pre¢o l'udia nechcu svoje financie riadit’ planovanim moéze byt okrem nizsej
finan¢nej gramotnosti skutocnost’, ze si nevedia predstavit’ situdcie o viac nez 2 roky, nakol'ko

zivot prinasa stale zmeny. Tu je potrebné hlbSie komunikovat’ priebeznu reviziu, nakol'’ko vnimaja

uréenie a nastavenie planu za fixné a nemenné

Graf ¢. 14: Neschopnost’ nastavenia finanénych planov na viac ako 2 roky
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Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Nadacie Partners a agentiry FOCUS
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Rovnako polovica opytanych nemd zaujem planovat’ svoje financie. Medzi pozitivne naladenych
ohl'adom pléanovania svojich financii patria respondenti s prijmom od 1000€, najlepsie vysledky
boli zaznamenané medzi tvorivymi odbornymi pracovnikmi a respondentami s dosiahnutym
vysokoskolskym vzdelanim. Tato skupina respondentov ma tendencie hl'adat’ rieSenia a preto aj

v otazke osobnych financii sa snazi hl'adat’ rieSenia a mysliet’ na budicnost’.

Graf ¢. 15: Nezaujem o planovanie financii
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiry FOCUS pre Nadaciu Partners

Miera sthlasu s vyrokom €. 3: Financie si planujem az vtedy, ked’ zbadam, Ze je zle.

Na zéklade ziskanych vysledkov je jasné, ze viac ako 75% opytanych respondentov uvazuje
o revizii a planovani svojich financii az po to, o pridu problémy. Je dblezité si uvedomit’, ze
jednym zo spdsobov akym sa daju prostriedky v osobnom rozpocte Setrit,, je prevencia. V case,
ked’ uz pride k problémom, byva Casto finan¢ne naro¢né ich riesit’ alebo dokonca nemozné ich
rieSit. Ako priklad uvedieme dve rozdielne situacie. Prvou situdciou je rodina, ktorej hlavny zivitel
zavazne ochorie, nema vytvorenu dostatocnu finanénu rezervu a sice ma zivotné poistenie, ale toto
poistenie nikdy neaktualizoval a nepokryva jeho aktudlnu zivotnu situaciu. Vysledkom je, Ze
rodina musi vyrazne znizit' svoj zivotny Standard, vzdat’ sa cielov ako napriklad rekonstrukcia

byvania, pretoze je potrebné uhradzat’ vysoké naklady na liecbu. Druhou situaciou je, ked clovek
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pride do banky, Ze by si rad zobral Giver na obnovu svojho byvania pred dochodkom. Na tento ciel
dopredu nemyslel a neodkladal si naii peniaze, pripadne ho neriesil formou tveru skor. Sice ma
prijem rovnaky ako pred piatimi rokmi, no doba splacania tiveru, ktort mu je banka ochotna
poskytnit’ je uz vyrazne nizsia ako pred piatimi rokmi. Z toho doévodu je vypocitana splatka averu
vyrazne vyssia, neZ uveru s dlh§ou splatnostou a to si neméze zo svojho rozpoétu dovolit’. Uver

mu poskytnuty nie je.

Graf ¢. 16: Impulz k planovaniu financii
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiry FOCUS pre Nadaciu Partners

V nasledujucej Casti prace sa zameriame na respondentov, ktory svojej financie planuju, aka je
podl'a nich miera dostupnosti planov, ¢i je potrebné aby ich robila tretia osoba - odbornik
a podrobne sa pozrieme aj na jednotlivé ciele, ktoré si respondenti stanovili a akym spdsobom ich

riesia.

Porovnanie nasledujucich troch grafov zobrazuje protireCenie samotnych respondentov, o je
vel'mi zaujimavé. Z toho vyplyva jasna neinformovanost’, ktord vyplyva z vel'kého poctu roznych,
Castokrat protichodnych alebo skreslenych informacii, ktoré st dostupné a mohli by sme

konstatovat’ d’alSiu behaviordlnu disfunkciu ato predsudok dostupnosti. V nasledujucich
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vysledkoch hodnotime vzorku 107 respondentov, ¢o je 11% z celkovej vzorky 1015 respondentov,
ktori v predchddzajucich otazkach vyjadrili, Ze Ziadny plan nemaju ale chceli by ho mat’. Podl'a
vysledkov sa tretina respondentov pokusi nastudovat’ problematiku sama, ¢o je pozitivne, pretoze
toto &islo vypoveda o ochote respondentov sa samovzdelavat. DalSia nie mala skupina 27%
opytanych by sa poradila srodinou alebo priatelmi. Toto rieSenie nevnimame ako vhodné,
nakol’ko nastolené¢ odporucanie je subjektivne a Castokrat emocne ovplyvnené. Zarovei je maly
predpoklad, ze osoba poZziadand o pomoc pozna celt finanénii anamnézu, nakolko sa jedna
o sukromnu vec a bezne tieto otdzky detailne s nikym nezdielame. Zvy$ni respondenti sa pri
tvorbe svojho planu obratia na odbornika — finanéného poradcu alebo na ¢loveka v banke. Uroveti
odborného vzdelania tychto I'udi je s vysokym predpokladom vysSia ako priatel’a (ak nepracuje vo

financiach), no v tomto pripade vstupuje do procesu riziko vol'by podla najvyssej odmeny.

Graf ¢. 17: Sposob tvorby planu
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiry FOCUS pre Nadaciu Partners

Miera sthlasu s vyrokom €. 4: Citim sa istejSie, ked' sa mi o rozpocet a financie starad niekto iny

(napr. financny poradca, externy odbornik).

Rovnako ako z vysledkov predchadzajuceho grafu vyplynulo, Ze pokial’ ide o planovanie svojich

financii najradSej sa spolichame na seba, pripadne sa poradime s blizkymi osobami, rovnako tak
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sme vel'mi citlivi pokial’ ide o zverenie svojich financii do rik tretej osoby. VySe 80% opytanych
sa citi istejSie, ked’ sa o svoje financie starajii sami, nez by ich zverili do riuk externého odbornika.
Tu mozeme vnimat’ vel’ky rozdiel medzi zapadnym svetom, kde je Gplne bezné, Ze o financie sa
nestaraju l'udia sami ale pomahajii im a o financie sa im staraju ich finan¢ni a dailovy poradcovia.
Tato skutocnost’ len potvrdzuje fakt o vel’kom rozdiele medzi Groviiou finan¢nej gramotnosti na

Slovensku a v zahrani¢i.

Graf ¢. 18: Istota zverenia riadenia financii do cudzich rak
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiiry FOCUS pre Nadaciu Partners

NakoTlko je mienka o sluzbach sprostredkovatel'skych firiem na Slovensku vSeobecne nizka a bolo
uz vel’a pripadov, kedy bola tretia osoba motivovana odmenou pri poradenstve klientom, vysledky
prieskumu d’alSieho vyroku len potvrdzuji v§eobecnu skutocnost’, Ze 'udia na Slovensku neveria,
ze im bude dobre poradené, ak ¢lovek, ktori im radi je motivovani odmenou z predaja finan¢nych
produktov. Preto by bolo ddlezité uinit’ zmenu v systéme a neodmenovat’ na zaklade objemu
sprostredkovanych produktov finan¢nej institicie ale samotnym klientom na zéklade prace s nim,

jeho vzdeldvania v oblasti financii a na aktivneho poradenstva v oblasti otazke jeho financii.
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Miera suhlasu s vyrokom €. 5: Len tazko bude financny sprostredkovatel objektivny, ked je

plateny financnou instituciou.

Stuhlasne sa stymto vyrokom sa vyjadrilo priblizne 65% opytanych. Respondenti neveria

v nestrannost’ rad finan¢nych sprostredkovatelov.

Graf ¢. 19: Mienka objektivnosti rad finanénych sprostredkovatel’ov
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiiry FOCUS pre Nadaciu Partners

Graf ¢&. 20: Ciele respondentov podPa priorit
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiiry FOCUS pre Nadaciu Partners
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Respondentom bola polozena otdzka, aké finan¢né ciele su pre nich dolezité. Na prvych troch
prieckach sa umiestnili ciele, ktoré tvoria zaklad zdravych financii, ¢o opytani vnimaju rovnako.
Zaujimavé je poradie, ktoré urcili, pretoze na najvyssej prieCke sa umiestil ciel’ ochrany majetku.
Toto mézeme oddvodnit’ tym, ze ¢lovek na ziskanie majetku musi vynalozit’ ¢as, energiu a hlavne
prostriedky a preto je v neho naslednom zaujme tento majetok chranit’. Druhou najvySSou prioritou
rovnako zo zakladu je ochrana vlastného prijmu a tretou je tvorba rezervy. Rodiny s det'mi davaja
ciel’ finan¢ného zabezpecenia deti rovnako na popredné priecky. Ostatné ciele su pre respondentov
mene;j prioritné alebo ich vo svojej Zivotnej situdcii aktudlne neriesia.

Teraz sa blizSie pozrieme na to akym spdsobom si respondenti rieSia vybrané ciele a aké narocné

finan¢né produkty na to vyuZzivaju.
Otazka ¢.6: Aké mate uzatvorené Zivotné poistenie?

Z celkovej vzorky respondentov ma zivotné poistenie iba 426 opytanych a z nich 51 ani nevie, aké
ma uzatvorené zivotné poistenie. 226 opytanych ma uzatvorené Zivotné poistenie s investiciou. Po
osobnom rozhovore s ekonémom Vladimirom BaldZom aj z naSej strany bol prehodnoteni beztak
zmieSany postoj investicnému zivotnému poisteniu. Jedna sa o produkt uzatvarany na dlhé
obdobie a z pohl'adu nakladovosti sa jednd o extrémne drahy produkt pre investovanie. 144
respondentov ma Zivotné poistenie, ktoré kryje vylucne rizika, t. z. svoju ochranu prijmu a Zivota

riesi prostrednictvom rizikového zivotného poistenia.

Graf ¢. 21: Pomer druhov Zivotného poistenia v portféliach respondentov
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiry FOCUS pre Nadaciu Partners
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Otazka ¢&. 7: Mate prostrednictvom niektorého z nasledujucich poisteni kryté situdcie, ked by ste
nemohli dlhsiu dobu, pripadne vobec pracovat’ kvoli svojmu zdravotnému stavu? Ak ano, ktoré

poistenia pre tento pripad mdte uzatvorené?

Zo sledovanej vzorky 306 I'udi nemé aktuélne nijako zabezpecenll ochranu svojich prijmov, pri
hlbsej analyze mdézeme konstatovat’, Ze ochrana svojho prijmu a Zivota je najmene;j atraktivna pre
ludi, ktori sii nezamestnani a pre mladych l'udi. V pripade nezamestnanych sa tato skuto¢nost’
Standardne spdja s tym, ze nemaju z coho financovat’ platby na Zivotné poistenie. Pri mladych
ludoch je déovodom nizke povedomie o potrebe zabezpecCenia ich rodicov, pripadne kratke
nastavenie trvania tychto zmlav Standardne na dozitie v 18 alebo v 25 roku zivota. Néasledne znovu
uzatvorenie zmluv ostdva na mladych I'ud’och, ktori tuto otdzku nepovazuju za doleziti. Z toho
titulu je dolezité, aby rodi¢ia viac dbali na zabezpeCenie svojich deti a postarali sa o ich
zabezpecenie aj vo faze medzi dospievanim a zalozenim si vlastnej rodiny ich deti, kedy az

najcastejsie vznikd zaujem z ich strany o ochranu svojho prijmu.

Graf ¢. 22: Druhy poistenia pre krytie vypadku prijmu
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiry FOCUS pre Nadaciu Partners
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Graf ¢. 23: Druhy poistenia pre krytie vypadku prijmu podl'a kvétneho rozdelenia
respondentov
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiry FOCUS pre Nadaciu Partners

Otazka ¢. 8: Aké sposoby vytvarania financnej rezervy vyuzivate pre vase neplnoleté deti vo veku

menej ako 18 rokov? Uvedte vsetky, ktoré vyuzivate.

Z celkovej vzorky 280 opytanych ma deti a z nich 207 spori a 73 nespori svojim detom. V tomto
pripade sa zameriame na spOsob akym je detom sporené, nez na kvotne vysledky. 41%
respondentov spori svojim detom na sporiaci ucet. Depozitné produkty maji vel'mi nizke tirocenie
a hlavnou nastrahou pri tomto spdsobe sporenia je inflacia, ktora realne znizuje hodnotu
nasporenych penazi v budlcnosti. Iba 3% opytanych, tj. 6 TI'udi spori svojim detom
prostrednictvom pravidelného sporenia do podielovych fondov. Tychto 6 'udi mézeme povazovat
z tejto vzorky za finan¢ne najgramotnejsich, nakol’ko si uvedomuju silu zlozeného urocenia v ¢ase

a taktiez eliminuji dopady inflacie na budice spory svojich deti.
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Graf ¢. 24: Sposoby sporenia pre deti
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiiry FOCUS pre Nadaciu Partners

Otazka €. 9: Sporite si na dochodok? Ak dno, ktorymi z nasledujucich sposobov si sporite na

dochodok? Ak si nesporite, z akého dovodu?

Z opytanych si spori na dochodok urcitym spdsobom 778 respondentov, z toho 42% v 2. pilieri.
Ak to predstavuje jediny sposob sporenia na dochodok, jedna sa o nepostacujuci sposob sporenia.
43% opytanych si na dochodok nespori vobec, vyprofilované su 3 skupiny respondentov, to prva
a tretiu mozeme prakticky zIGgit’ do jednej so zaverom, Ze to nepovazuju za dolezité. Clovek, ktory
nepovazuje za doblezité svoje zabezpeCenie na dochodku vykazuje znacné medzery vo svojom

finan¢nom vzdelani.

Graf ¢. 25: Sposoby sporenia na dochodok
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiry FOCUS pre Nadaciu Partners
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Ak sa blizsie pozrieme aké skupiny si na dochodok sporia, tak vysledkom je, Ze st to bud’ manZzelia
alebo rozvedeni l'udia, Standardne 'udia medzi 35 — 55 rokom zivota, ktori vd’aka svojmu veku uz
nadobudli istd finanéni gramotnost’” a uvedomuju si dolezitost’ tohto ciela. Zaroven st Casto
motivovani tym, ze v dochodkovom veku nechctl byt’ financnou zatazou pre svoje deti. Zaujimavy
vysledok bol zisteni pri respondentoch bez prijmu, kde az 96% opytanych prakticky ospravedliuje,

to, ze nemd z ¢oho odkladat’ pocitom, ze maju este ¢as na sporenie na déchodok.

Graf ¢. 26: Sposoby sporenia na dochodok podl'a kvotneho rozdelenia respondentov
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiry FOCUS pre Nadaciu Partners

Otazka ¢. 10: Ktoré z nasledujucich foriem investovania v sucasnosti vyuzivate?

Tato otdzka je zasadnou z pohl'adu tirovne finanéného vzdelania, nakol’ko si si tato problematika
vyzaduje vysSie finanéné vzdelanie. Autorka tejto prace sa vo svojej praxi stretava s tym, ze
najuspesnejsi investori nadobudli potrebné vzdelanie samo Stidiom, a svoje poznatky neustéle
zdokonal'ujii vzhl'adom na rychlo sa meniace finan¢né trhy. Az 51% zo vsetkych respondentov
nevyuziva investovanie k naplneniu svojich finan¢nych cielov, priCom 16% uvadza, zZe je to preto,
lebo investovaniu nerozumeju. Zo 41% respondentov, ktori investovanie vyuzivaja, 345 povazuje

za investovanie vkladové bankové produkty.
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Graf ¢. 27: Formy investovania
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Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Nadacie Partners a agentiry FOCUS

Graf ¢. 28: Formy investovania rozdelené podl’a kvot respondentov
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla: Interny prieskum agentiiry FOCUS pre Nadaciu Partners

Pri hlbSom pohlade na spdsoby investovania zaznamendvame, Ze naviac investuju tvorivy
odborny pracovnici a l'udia s vysokoSkolskym vzdelanim. Tento vysledok nie je prekvapivy,
ked’ze nadpriemerna uroven finanéného vzdelania sa ndm potvrdila uz aj medzi predchadzajiucimi

analyzovanymi otazkami. Specifickou skupinou v tomto pripade su Zivnostnici a podnikatelia,
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ktory vo vyraznej miere uprednostnuju investicie do vlastného podnikania pred akymikol'vek

inymi formami investicii.

3.1.3 Vyhodnotenie analyzovaného prieskumu

Ciel'om nasej praktickej Casti bolo porovnanie finanénych vedomosti a ich redlna aplikécia
do bezného zivota podla preferovanych financnych cielov a pouzitia konkrétnych finanénych

produktov vybranej vzorky respondentov.

Na zaklade vysledkov prieskumu mézeme konStatovat, Ze z analyzovanych vysledkov sme zistili
aj isté iracionalne prvky spravania opytanych respondentov. Opytani si napriklad uvedomuju
dolezitost’ ich zabezpefenia prijmu alebo tvorby rezervy, no na druhej strane nerobia pre ich
dosiahnutie to, ¢o treba, pripadne redlne tieto zakladné otazky nerieSia. Zaroven respondenti
neradi zveruju starostlivost’ o svoje financie do cudzich ruk a najradSej sa rozhoduju na zaklade
svojich poznatkov, skisenosti a rad svojich priatelov a rodiny. Pokial’ ide o napliianie cielov ako
je tvorba rezervy, zabezpecenie ddochodku alebo investovanie najuvedomelejsi a financne
najgramotnejSi su l'udia s vysokoskolskym vzdelanim a I'udia pracujtici ako tvorivi odborni
pracovnici. Toto zistenie nie je prekvapujice, ked’ze vysokoskolsky vzdelani I'udia sa vyznacuju
vy$Sou mierou IQ, st nau€eni selektovat’ informécie podla relevantnosti a 'ahSie sa u¢ia nové veci.
Rovnako tak tvorivi odborni pracovnici su nau¢eni vo svojich profesiach hl'adat’ rieSenia, pri tom

sa neustale zdokonal'ovat’ a rovnako pristupuju aj k svojim finanénym otazkam.

Na zaklade zistenych odpovedi, ktoré sme ziskali z dotaznika navrhujeme nasledovné rieSenie:
e Zakladné finan¢né vzdeldvanie nema ostat’ v rézii Skolského vzdeldvacieho systému, ale
ma byt’ od ttleho veku vychovavané rodi¢mi, ktori pdjdu svojim detom prikladom
e Zvysit odbornost’ ucitelov na zdkladnych a strednych Skolach v problematike finanénej
gramotnosti a tomuto predmetu vyhradit’ naleZite vyssi ¢asovy priestor
e Zvysit osvetu v oblasti potreby finanéného pldnovania na urovni Statu
e Sprisnit’ legislativnu ohl'adom dosiahnutého vzdelania finan¢nych sprostredkovatel'ov

minimalne na troveii 1. stupiia VS s ekonomickym zameranim
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ZAVER

Témy financ¢nej gramotnosti a spravy osobnych financii st Coraz viac diskutované na
Slovensku ale aj vo svete. Slovensko je aktualne najrychlejsie sa zadlzujucou krajinou spomedzi
krajin Eurépskej unie. V mnohych smeroch je tato skutocnost’ pripisované tverovej dostupnosti
ale inym uhlom pohladu je skutocnost, Ze Tl'udia si nedostato¢ne vedia vyhodnotit’ rizika
a pripadné nasledky svojho rozhodnutia, ktoré budi niest’ v niektorych pripadoch az do svojho
dochodkového veku. Prienikom trovne finanénej gramotnosti a spravy osobnych financii je
potreba prirodzend potreba finanéného planovania, vd’aka ktorému je mozné dosiahnut’ svoje
finanéné ciele podstatne skor, pri nizSej trovni vynaloZenej energie a petiazi. Cim vys§iu roveii
finan¢ného povedomia ¢lovek vykazuje, tym je jeho rozvija svoje planovanie na dlhSie a dlhSie

obdobie.

Ludia nie su stroje a preto do procesu rozhodovania vstupuju okrem objektivnych pri€in a faktorov
aj subjektivne potreby a nazory. Potreba alebo tizba nieco vlastnit, ¢i dosiahnut’ v ur¢itom Case
moze byt silnejSia, nez racionalny odklad tohto ciel’a na neskorsie obdobie. Ak nemajti vytvorent
dostatocnu rezervu, vystavuju zbytocnému riziku napitého rozpoctu, kedy sa moéze jednoducho
stat’, Zze sa dostanu do problémov, ktor st nuteni riesit’ bud’ vyCerpanim aktualnej rezervy alebo
dokonca tverom, priCom modze problém eskalovat skon¢i az fatdlnym rieSenim v podobe

vyhlasenim osobného bankrotu.

Na Slovensku je velmi vyrazne pokrivend mienka o finanénom sprostredkovani a Grovni
odbornosti finanénych poradcov a bankovych pracovnikov. Z toho titulu sa slovenska populacia
skor priklana k rieSeniu svojich finanénych otdzok samostatne, bez pomoci tretich osdb, ¢o je
zaroven vSak pozitivne, pretoze st priniteni venovat Cas samoStidiu v procese volby
konkrétnych finanénych produktov a tym zvySovat’ Groven svojej vlastnej finan¢nej gramotnosti.
Tento proces je pre bezného v problematike neodborného cloveka naro¢ny, pretoze uroven
zakladného financného vzdeldvania a tym padom aj financ¢nej gramotnosti na Slovensku je
vSeobecne nizka. Aktudlne sa pohybujeme v zacyklenej Spirdle, kedy rodiia niesti dostatocne
finan¢ne vzdelani na to, aby mohli ist’ pozitivnym prikladom svojim detom. Z toho dévodu je
nutné aby Stat zvysil efektivitu vyucby finan¢nej gramotnosti na Skolach atak produkoval
finan¢ne vzdelanych a odolnych jedincov, ktory buda raciondlnej$i pri svojich finan¢nych

rozhodnutiach.
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Hlavnym cielom diplomovej prace bolo poukazat’ na vzajomny vztah medzi troviiou finan¢nej
gramotnosti a skladbou portfélia finanénych produktov jednotlivca lebo rodin na Slovensku,
zaroven potvrdit’ priamu imernost’ medzi zvySovanim finan¢nej gramotnosti a rozvinutost'ou

portfolii.

To sa nam podarilo naplnit vd’aka ciastkovym cielom, kedy sme najprv predostreli
problematiku finan¢nej gramotnosti ako takej, definovali si zdkladné zasady spravneho
finan¢ného spravania a tie plynulo rozvinuli z zakladnych principoch pldnovania osobnych

financii a nekonciacej praci na aktualizécii svojho planu.

Pracu sme zavf$ili a hlavny ciel’ naplnili vdaka prieskumu s nadpriemernou vypovednou
hodnotou, ktory sme analyzovali a vyhodnocovali. Ciel’ prace bol preukazatelne potvrdeny,
priCom bola potvrdend zédvislost medzi uroviiou financnej gramotnosti, Struktirou portfolia

a komplexnost'ou definovanych ciel'ov medzi skupinami respondentov.
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