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ABSTRAKT

HRADNANSKA, Natalia: Aplikacia pre flexibilné prieskumy a hlasovanie. — Ekonomicka
univerzita v Bratislave. Fakulta hospodarskej informatiky; Katedra aplikovanej informatiky. —

Veduci zavereénej prace: doc. Dr. Ing. Miroslav Hudec. — Bratislava: FHI EU, 2020, 49 stran.

Cielom bakalarskej prace je navrhnit a vytvorit' aplikaciu pre flexibilné prieskumy
a hlasovanie tak, aby bola nezavisla na harverovej platforme s moznost'ou neskorsej analyzy
vysledkov hlasovania. Praca je rozdelena do troch hlavnych kapitol. Obsahuje 16 ilustracii a 1
tabul’ku. Prva kapitola je venovana analyze sucasného stavu v oblasti prieskumov a moznostiam
ich Sirokého vyuzitia. Pozornost’ je tiez venovana problematike neuplnosti ziskanych udajov
z konkrétnych typov prieskumovych otdzok. Zaobera sa tiez teoriou fuzzy mnozin a fuzzy
logiky. V dalsej kapitole su vysvetlené ciele, metodika prace a metody skimania danej
problematiky. ZavereCna kapitola sa zaoberd praktickou implementaciou aplikacie, jej

otestovanim pri realizacii konkrétneho prieskumu a naslednou analyzou ziskanych vysledkov.
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ABSTRACT

HRADNANSKA, Natalia: Application for flexible surveys and voting. University of
Economics in Bratislava. Faculty of Economic Informatics; Department of Applied
Informatics. — Head of thesis: doc. Dr. Ing. Miroslav Hudec. — Bratislava: FHI EU, 2020, 49

pages.

The aim of the bachelor thesis is to design and create application for flexible surveys and voting
and make it independent from hardware platform with possibility of later analysis of voting
results. Thesis is divided into three main chapters. It contains 16 pictures and 1 table. The first
chapter is dedicated to current situation in the area of various surveys, possibilities of their wide
usage. Attention is also paid to the issue of incompleteness of data obtained from specific types
of survey questions. Thesis also deals with the theory of fuzzy sets and fuzzy logic. Next
chapter explains goals, methodology of work and research methods. The final chapter deals
with practical application implementation, its testing by executing of test survey and following

analysis of data gathered by application.
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Uvod

Pripojenie na internet spolu s technickym pokrokom elektronickych zariadeni ponuka
stale viac moznosti komunikacie medzi jednotlivcami ale aj skupinami. Skupinami mézu
byt napriklad firmy a ich zakaznici, samosprava mesta a obyvatelia mesta, ale aj vedenie
Skoly modze so samotnymi S$tudentmi komunikovat' rozlicné témy. Prave z dovodu
komunikécie medzi jednotlivcom a skupinou l'udi, alebo medzi dvoma skupinami, vznikli
tzv. prieskumy, nazyvané aj dotazniky. Tie predstavuju efektivny spdsob zberu informacii,
postojov a ndzorov jednotlivcov z ur€itej skupiny. Povodne sa pouzival osobny rozhovor
ako forma prieskumu, neskor sa vypliali papierové dotazniky s preduréenymi otazkami,
pripadne aj odpoved’ami. Postupne vznikalo stale viac typov otazok v zavislosti od poctu
moznosti odpovede, alebo inych sledovanych parametrov. S prichodom internetu
a socialnych sieti sa ve'mi rychlo rozsirilo pouzivanie elektronickych dotaznikov. Tie majd
hned’ niekol’ko vyhod. Niektorymi z nich su: ¢asova a lokalna nezavislost’, rychlost’ ziskania
informacii od velkého poctu respondentov a rychlost’ spracovania tychto dat. Velkou

vyhodou st tiez nizke finanéné naklady na realizaciu takéhoto prieskumu.

Najjednoduchsim typom zo vSetkych otazok, ktoré sa objavuju v prieskumoch, su
pravdepodobne tie, pri ktorych sa vyzaduje binarna odpoved (ANO — NIE, suhlasim —
nesthlasim, pripadne iné obmeny). Pri tomto type otdzky su respondenti ndteni vybrat® si
jednu z dvoch krajnych moznosti. Casto sa viak stava, e respondenti si nie st isti, ku ktorej
odpovedi sa maju priklonit’. Ak by napriklad 49% respondentov hlasovalo jednoznacne za
variant ,NIE* a zvys$nych 51% opytanych by sa jemne priklonilo k odpovedi ,,ANO%,
vysledky prieskumu by neodrédzali redlny agregovany nazor tejto skupiny l'udi a vysledkom
takéhoto prieskumu by bola jednozna¢na odpoved’ ,,ANO*“. Napriek tomu, Ze Ziadny z

respondentov by s touto odpoved’ou nebol stopercentne stotozneny.

V prvej kapitole tejto prace charakterizujeme pojem prieskum z viacerych perspektiv
arozoberieme rozlicné formy ziskavania informacii pomocou prieskumov. Nasledne
klasifikujeme typy prieskumovych otazok, ktoré sa vyuzivaju na ziskavanie r6znych druhov
dat. Zameriame sa najma na dichotomické a polytomické (kategorické) otazky a ich skalové
zobrazenie, ktoré je jednym z rieSeni zdkladnych problémov vznikajicich pri bindrnom
rozhodovani. Budeme sa snazit’ vyzdvihnut vyhody flexibilného hlasovania s pouzitim

bezca a tiez jeho vyuzitel'nost’ v dneSnom svete.
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V druhej kapitole identifikujeme ciel’ prace, ktory mdzeme rozdelit’ na dva ciastkové
ciele. Rozoberieme si metodiky prace a pomnujeme metody skimania, ktoré sme pouzili pri

vypracovavani bakalarskej prace.

Zavere¢nu kapitolu sme venujeme tvorbe webovej aplikacie, ktorej obsahom je
flexibilny prieskum na zhromazd’ovanie presnejSie vyjadrenych nazorov na 3 konkrétne
otazky. Tie sa tykaju témy zavedenia diStanéného vzdelavania na Ekonomickej univerzite
v Bratislave atieZ moznosti absolvovat zapocty, skasky a Statne skuasky online formou.
Odpovede sa budeme snazit’ vyhodnotit’ a interpretovat’ tak, aby sme sa ¢o najviac priblizili

k v§eobecnej mienke $tudentov EU v Bratislave o tychto otazkach.
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1 Analyza sucasného stavu

V tejto kapitole rozoberieme stéasny stav skumanej problematiky a definujeme

niektoré zo zakladnych pojmov.

1.1 Prieskum ako pojem

Slovo prieskum, anglicky survey, mozeme definovat’ ako zist'ovanie faktov, nazorov,
postojov, preferencii, hodnét, potrieb, motivov alebo zaujmov urcitej skupiny I'udi, ktoré sa
zvyCajne robi kladenim otazok. [1] Je to jeden z mnohych spdsobov zhromazd’ovania
informécii. Zozbierané informéacie sa nasledne Statisticky analyzuju a vznikaju zévery

prieskumu.

Osoba, ktora uskutoéiiuje zber dat kladenim otazok sa nazyva anketar. Ucastnik
prieskumu, inak respondent, je osoba ktora sa zG¢astni prieskumu a odpoveda na otazky
tykajace sa konkrétnej témy. Skupina respondentov sa nazyva vyberovy subor, ktory
vhodnym spdsobom zastupuje z&kladny subor (populaciu) a predpoklada sa, ze vSetky
zistenia, ktoré platia pre vyberovy subor platia i pre zakladny subor. [2] Vyberovy subor je
vzdy mens$i ako zadkladny subor. Zékladnym pravidlom je, ze ¢im je vyberovy subor
rozsiahlejsi, tym su vysledky prieskumu doveryhodnejSie. Prili§ maly vyberovy subor

neumoznuje dosiahnut’ reprezentativnost’ a méze dochadzat’ k skresleniu vysledkov. [3]

1.1.1 Metody ziskavania dat
Informacie od respondentov vieme ziskat’ pouZzitim viacerych metdd a kazda z nich ma
svoje vyhody a nevyhody. Co sa tyka zberu informacii pomocou prieskumov, pozname tieto

zakladné metddy [4]:
e Osobny rozhovor

Tato metddu poznadme aj pod nazvami interview alebo Face-to-face. Jej zakladom je
verbalna komunikécia. Velkou vyhodou je lepSie porozumenie odpovediam respondenta
a moznost’ anketara pytat’ sa nadvdzujice otazky. Je zabezpecend vysoka miera odpovedi
a dobre vyskoleni anketari dokazu zhromazdit' kvalitnejSie data. Osobné rozhovory su
personalne, finan¢ne a ¢asovo vel'mi naro¢né, a preto je tento spdsob ziskavania informacii

jeden z najmenej vyuzivanych. Pouzivaju sa najma ak je vyberovym suborom, resp.
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cielovou populaciou, iba velmi mald skupina respondentov. Pri takto malych skupinach

mdze byt vyberovy subor zaroven cielovou populédciou.

CAPI — Computer-assisted Personal Interviewing, v preklade pocitacom ul'ahéeny
osobny rozhovor, je forma osobného rozhovoru, kedy anketar pouziva svoj vlastny pocitac,
tablet alebo mobilny telefon na zaznamenavanie odpovedi respondenta priamo do databazy.

Tato metoda Setri Cas potrebny na spracovanie dat. [5]
e Telefonicky rozhovor

Prieskumy uskuto¢nované prostrednictvom telefonickych rozhovorov mézu byt
uzito¢né pri zhromazd’'ovani tidajov z vécsSieho vyberového suboru. Vyhody su podobné ako
pri osobnych rozhovoroch anavyse stale viac 'udi vlastni mobilny telefon, takze tento
spbsob sa stdva kazdym dnom dostupnejsi. Za nevyhody mozeme povazovat’ financénu a
Casovu naroCnost, pripadne nedostato¢nu kvalifikovanost a komunikacni zru¢nost

anketara. [6]

CATI — Computer-assisted Telephone Interviewing, teda pocitacom ulahceny
telefonicky rozhovor, je metéda podobna CAPI. V pripade CATI je vSak osobny rozhovor
nahradeny telefonickym. Anketar pocas telefondtu zaznamenava déta priamo do pocitaca,

tabletu, atd’. [7]
e Dotazniky v papierovej forme

Predstavuju efektivny sp6sob ziskavania dat od respondentov, ktori nevlastnia telefony
anemaju pristup K internetu, pripadne odmietaju akykol'vek osobny kontakt. Papierové
prieskumy sa daji jednoducho distribuovat’ prostrednictvom poSty, alebo osobnym
rozosielanim. [8] Takato metdda je obzvlast vhodna, ak potrebujeme informécie od
viacerych ¢lenov domacnosti. Za nevyhodu mozeme opit’ povazovat’ casovl naro¢nost’ pri
spracovani udajov. Tie sa véac¢Sinou vyhodnocuju elektronicky, a preto je potrebné ich
z papierovej formy preniest’ do elektronickej. Komplexny prepis dat je z hl'adiska hibkovej
analyzy vhodnejsi. [9] Stale viac sa preto pouZzivaju skenovacie softvéry, ktoré vyrazne
ulahCujii spracovanie dotaznikov. Za d’alSie negativum moZeme povazovat financnu
naro¢nost’, najma pri nizkej navratnosti dotaznikov. RieSenim moze byt’ v takomto pripade
osobné dorudenie dotaznika a spitné vyzdvihnutie. Takyto sposob vyuzil napriklad SU SR

pri s¢itani obyvatel'stva. [10]

14



e Elektronické dotazniky

V dne$nom internetovom svete Sa ¢oraz CastejSie realizuju prieskumy prostrednictvom
elektronickych dotaznikov. Znadme su dva zakladné typy elektronickych dotaznikov a to:

webové dotazniky a e-mailove dotazniky.

Webovy dotaznik je vlastne webova stranka, na ktorej sa zobrazuje a vypliia dotaznik.
V takomto pripade moze byt respondentom ktokol'vek, kto sa dostane na stranku. Vhodné
je webovy dotaznik dostatoéne propagovat, aby anketar ziskal o najviac respondentov.
Ked'Ze sa tento typ dotaznika méze volne Sirit’ internetom, napr. cez socialne siete, anketar

sa nedokaze sam rozhodovat’, ktoré osoby sa jeho prieskumu zic¢astnia.

Naopak pri e-mailovych dotaznikoch sa konkrétnym l'udom, Cize potencialnym
respondentom, rozposli dotazniky priamo na ich e-mailové adresy. Anketar teda musi
vopred poznat' e-mailové adresy svojich respondentov. Tieto dotazniky maji najcastejsie

podobu textového dokumentu.

Hlavnou vyhodou elektronickych dotaznikov je ¢asovo a lokalne nezavislé vyplnenie.
Finanéné naklady na realizaciu prieskumu touto metédou suU v porovnani s ostatnymi
vyhodnocujd elektronicky a nie je potrebné manualne spracovanie dat, ¢im sa zaroven

eliminuje riziko ich nespravneho vyhodnotenia. [11]

Dobrym prikladom elektronického dotaznika moze byt jeden z produktov, ktoré pontka
spolo¢nost’ Google. Ide o tzv. Google Formulare. Je to aplikacia uréena na tvorbu online
kvizu alebo prieskumu. Ziskané informacie sa automaticky zhromazd'uji a vyhodnocujd do
tabuliek, grafov, atd’. V priebehu rokov presli Google Formulare niekol’kymi aktualizdciami
a postupne ziskavali nové funkcie, ako napriklad zamieSanie otazok v ndhodnom poradi,

umoznenie jednej osobe odpovedat’ iba jedenkrat alebo skratené URL adresy. [12]

1.1.2Klasifikacia otazok
Ako sme uz spomenuli, zdkladom kazdého prieskumu je kladenie otdzok. V tejto Casti

preto klasifikujeme rozli¢né typy otazok, ktoré sa v prieskumoch objavuju.
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Prvou skupinou su otvorené otazky. Pri otvorenych otdzkach respondentovi nie su
ponukané Ziadne varianty odpovedi, moze sa preto vyjadrit’ slobodne a vyjadrit’ svoj nazor

vlastnymi slovami. Medzi otazky s otvorenym koncom zarad’'ujeme nasledovné [13]:
e vol'né — respondent ma pri formulacii odpovede absolttnu vol'nost’,

e asociaéné — respondent uvadza slovo, ktoré mu napadne ako prva reakcia na

otazku uvedenu v prieskume,

e vol'né dokoncenie vety — tlohou respondenta je dokoncit’ vetu podl'a vlastného

uvazenia.

Dalsou skupinou st uzavreté otazky. Tie vopred pontkaju viaceré alternativy odpovedy,

z ktorych si respondent vybera podl'a vlastnych preferencii. Delime ich na [13]:
e dichotomické (binarne, dvojne)
—  pripastaju iba dve moznosti odpovede (napr. Zena — muz, 4no — nie, atd’.)
— jednoducho sa spracovavaju
— respondenti su nuteni vyjadrit’ krajné stanovisko;
e trichotomické
—  sU podobné dichotomickym otadzkam

— dvom hlavnym odpovediam sa pridava aj tretia moznost’, pre pripad, ze
respondent nebude poznat odpoved, alebo ziadna =z alternativ
dichotomickej otazky nebude dostato¢ne vyhovujlica (napr. ano — nie —

neviem);
e polytomické (vyberove)
— nazyvame ich aj kategorické

— povoluju moznost’ vyberu len jednej odpovede, resp. vylucuji moznost

vol'by viacerych variant

— navyber je z niekol’kych alternativ
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— do tejto kategorie zarad’ujeme aj Likertove stupnice;
e polytomické (vymenovangé)
— povol'uju moznost’ vyberu viacerych variant
— umoziluju vol'nejsi vyber a tym lepsie reprezentuju skutocnost’
—  su narocnejsie na spracovanie;
e polytomicke (s uvedenim poradia)
— umoziuju respondentovi ur€it’ poradie jednotlivych poloziek

— porovnani s predchadzajicimi typmi su tieto otazky najnaro¢nejSie na

spracovanie.

Posledn(i a samostatni skupinu predstavuju $kaly. Skalovanie je vhodny nastroj na
meranie postojov anazorov. Nezistujeme iba krajné stanovisko, ako je to v pripade
dichotomickych otazok (ano — nie). Hodnotiaca $kala ma podobu uzatvorenej otazky a od
respondenta sa pozaduje, aby vyjadril svoj ndzor zaznamenanim pozicie na stupnici. Ak ma
stupnica parny pocet ponukanych moznosti, respondent je nateny zaujat’ nejaky postoj.

Neparny pocet dovol'uje respondentovi byt indiferentnym a odpovedat’ ,,neviem*. [13]

1.2 Binarne rozhodovanie

Predstavuje moznost' vyberu jednej z dvoch alternativ. Tymito alternativami su
vacsinou opozitné nazory, ako napriklad vyjadrenie suhlasu alebo nesuhlasu. Pripadne sa
hlasuje medzi dvoma rovnocennymi moznostami alebo kandidatmi. Uplatiiujeme ho pri
dichotomickych otazkach, ktoré sme spomenuli v predchadzajicej podkapitole, ale aj
v kazdodennom Zivote, pri jednoduchych otézkach, na ktoré sa d4 odpovedat’ ANO — NIE,

alebo pri inych rozhodnutiach, ako napriklad ¢i si daime rano caj alebo kavu. [14]

Prirodzenym problémom pri bindrnom rozhodovani je, ze odpovede respondentov
Castokrat dostato¢ne nereprezentuju ich ozajstné nazory, ked’ze su povinni vybrat’ si iba
z dvoch hrani¢nych moznosti. Mdze sa preto stat, Ze respondent uvedie variant A ako jeho
odpoved’, priCom by sa ¢iasto¢ne priklanal aj k variantu B. Jeho ozajstny nazor bude teda

potlaceny a prezentovana bude verzia, Ze respondent je absolUtne za variant A.
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Povedzme, Ze by sa niekol'ko I'udi zacastnilo prieskumu, priCom 51% z nich by, ako
svoju odpoved’, ve'mi jemne uprednostnilo variant A a zvySnych 49% by bolo absolutne pre
variant B. Ak by vSetci respondenti oznadili prislusné odpovede, vysledok prieskumu by

neodrazal realne preferencie zicastnenych. [15]

Riesenim tohto problému by mohlo byt flexibilné hlasovanie, ktoré je mozné
realizovat’ pomocou $kaly sbezcom. Kym pri binarnych odpovediach su respondenti
povinni vyjadrit' sa jasne a stopercentne pre jedini moznost’, v hlasovani pomocou tzv.
bezca by mohli vyjadrit’ svoju preferenciu, avSak do urcitej miery pripustit’ aj opozitni

moznost’ podl'a vlastného uvézenia.

Ilustracia skaly s bezcom je zobrazena na obrazku 1. Vidiet' tu mdzeme Gsecku
ohrani¢ent hodnotami 0 a 1. Hodnota ,,0 pritom vyjadruje variant A. Naopak druha
hrani¢na hodnota ,,1* vyjadruje variant B. V strede medzi tymito hodnotami sa nachadza
hodnota 0,5, ktora vyjadruje nerozhodnost’, pripadne I'ahostajnost’ k danej otdzke. Modry
bod v strede je bezec. Bezcom je mozné pohybovat’ pozdiz celej tise¢ky od hodnoty 0 po

hodnotu 1 a primerane tak vyjadrit’ svoj postoj umiestnenim bezca na ktorukol'vek poziciu.

skala pohyblivy bezec

Obrazok 1: Bindrne hlasovanie pomocou bezca — vlastné spracovanie

1.2.1Referendum

Predstavuje hlasovanie, v ktorom sa od opravnenych obyvatelov ur¢itého Statu alebo
jeho casti ziada, aby vyjadrili svoj nazor alebo sa rozhodli o politickej, socialnej alebo ine;j

dolezitej otazke. [16] Je to jedna z metdd priamej demokracie.

Ako konkrétne priklady uvedieme otazky a mozné odpovede z posledného referenda na
Slovensku, uskuto¢neného v roku 2015 [17]:
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1. ,,SUhlasite s tym, aby sa manzelstvom nemohlo nazyvat Ziadne iné spoluZitie

080b okrem zvdzku medzi jednym muzom a jednou Zenou? *
Mozné odpovede: ANO — NIE

2. ,,Suhlasite s tym, aby parom alebo skupinam osdb rovnakého pohlavia nebolo

umoznené osvojenie (adopcia) deti a ich nasledna vychova? “
Mozné odpovede: ANO — NIE

3., Suhlasite s tym, aby Skoly nemohli vyzadovat ucast deti na vyucovani v oblasti
sexudlneho spravania ¢i eutandzie, ak ich rodicia alebo deti samy nesuhlasia

S obsahom vyucovania? “
Mozné odpovede: ANO — NIE

Na uvedenych prikladoch je vidiet, Ze obyvatelia Slovenska, ktori boli v roku 2015
opravneni zucastnit’ sa referenda, sa mohli rozhodovat’ iba medzi dvoma alternativami

(ANO — NIE). Rozhodovali sa teda binarne.

1.3 Kategorickeé otazky

V oddiele 1.1.2. ich oznadujeme aj ako polytomické vyberové otazky. Ide o typ
uzavretych otazok v prieskume. Respondentom ponukaju viac ako tri varianty odpovedi,
z ktorych vyberajd jednu, ktord najviac preferuji. Rovnako, ako pri bindrnom vybere,

nastava problém so zaznamenanim skuto¢ného nazoru ucastnika prieskumu.

Predstavme si taku kategorickl otazku, v ktorej maji ucastnici na vyber pat variant

(0—4), pricom:
0 = Absolutne nesthlasim
1 = Skor nesuhlasim
2 = Neviem
3 = Skor sthlasim

4 = Absolltne suhlasim
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Ucastnik musi vybrat’ jeden z piatich pontknutych variantov a astokrat sa stava, Ze sa
rozhoduje medzi dvomi susednymi polozkami — rozhoduje sa binarne. V takomto pripade

potom nastavaju problémy, ktoré su typické pre binarne rozhodovanie.

Ako sme uzZ naznacili, v prieskumoch je poziadavka na vyber konkrétnej odpovede.
Respondenti by zvycajne mali svoje odpovede poskytovat’ prostrednictvom presnych
preddefinovanych kategorii (Cisel, symbolov, vyrazov, atd’.), ktoré si logicky zoradené
v stupnici. [15]

Tento typ stupnice sa nazyva aj Likertova stupnica. Vymyslel ju psycholdg Rensis
Likert v roku 1932 a slizi najméd na meranie postojov v dotaznikoch. Vicsinou je to pat
alebo sedem bodova stupnica, pomocou ktorej jednotlivec vyjadruje do akej miery suhlasi,
resp. nesthlasi, s konkrétnym tvrdenim. Nemusi vSak nutne ist’ o vyjadrenie miery suhlasu,

resp. nesuhlasu, ale mézu sa pouzit’ aj iné variacie, napr. [18]:
e meranie kvality:
vel'mi nizka — nizka — primerana — vysoka — vel'mi vysoka
e ddlezitost™:
neddlezity — trochu dolezity — stredne dolezity — dolezity — vel'mi ddlezity
e pravidelnost
nikdy — zriedka — obc¢as — ¢asto — vzdy
e ainé.

S touto metddou sa najéastejSie stretivame Vv obchodoch, na letiskach, v bankach,
pripadne v restauraciach. Zvycajne vSak vidime panel (tablet) so symbolmi usmiatej tvare,
neutrdlnej tvare asmutnej tvare. Symbolické zobrazenie spokojnosti s poskytovanymi
sluzbami sa hodi na miesta, kde st I'udia ¢asto v zhone. [15] Mdzeme ich tak jednoduchsie

printtit’ zacastnit’ sa prieskumu s prisl'ubom, Ze nestratia vel’a casu.

Likertova stupnica je vhodna vol'ba pre rychle spracovanie Udajov. V prieskumoch l'udia
zvyknt ocenit’ aj priestor pre vyjadrenie pozorovani fragmentami viet alebo priradenim vahy

k jednotlivym kategoriam. [15]
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Otazka: Suhlasite s. ..
vaha odpovede

© Absolutne nestithlasim |:|
© Skér nesthlasim 1
o Neviem 1
o Skor sthlasim [ 1
o Absolutne sahlasim [ ]

Obréazok 2: Vizené kategorické odpovede

Zdroj : vlastné spracovanie podl'a [15]

Rozhranie znazornené na obrazku 2 mdze respondent povazovat za narocné. Jeho
ulohou je vybrat dve susedné polozky, ku ktorym sa priklana a kazdej z nich pridelit
numericku vahu. Na druhej strane tieto odpovede lepSie znazoriiuju postoj ¢loveka a daju sa

pomerne jednoducho spracovat’. [15]

LepsSim rieSenim by mohli byt opat’ §kéaly. Tentokrat vSak nebudu obsahovat’ iba dve
hrani¢né odpovede, ale vSetky varianty odpovedi, ktoré uzavreta kategoricka otazka ponuka.
Skalové hlasovanie je pre respondentov ¢asovo vyhodnejsie vd’aka jeho jednoduchosti.
Tento spdsob hlasovania, mozné odpovede (polohy bezca) a ich interpretacia su znazornené

na nasledujdcich ilustraciach.

Otazka: Do akej miery sthlasite s...

absolatne skor skor absolitne
nesuhlasim nesuhlasim neviem suhlasim suhlasim

\ 0 1 2 3 4

beZec

Obrazok 3: Dizajn skdlovej kategorickej otdizky s bezcom
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Na obréazku 3 je jeden z moznych dizajnovych navrhov $kalovej kategorickej otazky
S pouzitim bezca. Uplatnit’ by sa dalo pri elektronickom hlasovani. Pomocou pocitacove;j

mysi respondent uchopi bezca a umiesti ho na skalu doslova jednym klikom.

Otazka: Do akej miery suhlasite s...

absolutne skor skér absolltne
nesihlasim nesuhlasim neviem stithlasim stthlasim

0 /1 2 3 4

beZec

Obrazok 4: Jasna odpoved’ "skor nesiihlasim”

Poloha bezca zobrazena na obrazku 4 znazornuje, Ze respondent je rozhodny a jasne

odpoveda na otdzku odpoved’ou ,,skor nesthlasim*®.

Otazka: Do akej miery sthlasite s...

absolutne skor skor absolitne
nestthlasim nesithlasim neviem stithlasim stthlasim

0 1 2 '\ 3 4

beZec

Obrazok 5: Odpoved’ "Neviem, ale Skor sa prikianam k sihlasu"”

Zdroj obrazkov 3,4,5: vlastné spracovanie podla [15]

Umiestnenie bezca na obrazku 5 mézeme interpretovat’ tak, Ze respondent je v otazke

nerozhodny, ale jemne sa priklana k moznosti ,,skor stthlasim®.

22



1.4 Smart mesta

Neustaly technologicky pokrok pontika Siroké moznosti rozvoja mestskej infrastruktiry
a budovanie inteligentnych miest (smart miest). Inteligentné mesta vyuzivaji informacné
a komunikaéné technologie najmi na neustale zlepSovanie svojej funkcnosti, dlhodobej
udrzatel'nosti a zvySovanie Zivotnej urovne svojich obyvatelov. Pre vytvorenie
inteligentného mesta je dolezité zbieranie a analyzovanie dat o svojom fungovani, aby sa
nasledne mohli vykonavat' rieSenia, ktoré by prispievali Kk zlepSeniu a dlhodobej
udrzatel'nosti v dolezitych oblastiach. Tymito oblastami moze byt mestska mobilita,
odpadové hospodarstvo, telekomunikacie, energetika, zasobovanie, zdravotnictvo,

vzdelavanie, socialne sluzby, kultara, verejna bezpecnost’ a vela inych. [19]

Casto sa viak zabuda na obyvatel'ov takychto miest a ich vyznamné nazory. Spésoby
flexibilného hlasovania uvedené v predchadzajucich kapitolach by sa dali vyuzit' ako
prostriedok komunikacie napriklad medzi obyvate'mi mesta a mestskou samospravou.
Samosprava by pri svojom rozhodovani o roznych otazkach mohla efektivnym spdsobom

spoznat’ nazor ob¢anov.

Napriklad by sa rozhodovalo o vystavbe $tyroch novych patposchodovych bytoviek na
sidlisku S. Svojich obyvatel'ov by teda poziadala o vyjadrenie postoja k tomuto zdmeru

poloZenim otazky:
., Stthlasite s vystavbou Styroch pdtposchodovych bytoviek na sidlisku S? *

Za normalnych okolnosti by moznymi vol'bami bola binarna odpoved’: suhlasim alebo

nesuhlasim. Jednotlivé hlasy by sa potom s¢itali a va¢sinovy nazor by bol rozhodujici.

Ak by vSak samosprava pouzila flexibilny prieskum, teda Skalu s bezcom, ziskala by
presnej$iu mienku obyvatel'ov o tomto zamere. Jeden z opytanych by svoj nazor vyjadril

posunutim bezca na poziciu 0, ktora reprezentuje absolitny nesthlas (obrazok 6).

nesuhlasim suhlasim
e i |
0 0,5 1

Obrazok 6: Vyjadrenie nazoru prvého obyvate/a

Zdroj: vlastné spracovanie
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Dalsi z obyvatel'ov by zaznamenal odpoved na pravej polovici $kaly, tzn. blizko
k sthlasu, ale jemne by sa priklonil k nestihlasu (obrazok 7). Takuto odpoved’ by sme
mohli interpretovat’ tak, ze obyvatel’ nie je proti zdmeru samotnej vystavby novych

bytoviek, ale nesuhlasi s intenzitou navrhovanej vystavby.

nesuhlasim suhlasim

| | O |
0 0,5 1

Obrézok 7: Vyjadrenie nazoru druhého obyvatela

Zdroj: vlastné spracovanie

Agregovany vysledok vSetkych odpovedi by ukazal, aka je v§eobecna mienka o otazke
vystavby. Samosprava by tak mohla prehodnotit’ svoje zdmery s dorazom na spokojnost’

svojich obyvatelov.

1.5 Fuzzy mnoziny a fuzzy logika

V tejto podkapitole si vysvetlime zaklady o fuzzy mnozinach, fuzzy logike

a rozoberieme lingvistické suhrny.

1.5.1 Fuzzy mnoziny
Anglické slovo fuzzy v slovenskom preklade znamena neostry alebo rozmazany,
pripadne hmlisty. Ako prvy prisiel s tedriou fuzzy mnozin profesor Zadeh, ked’ v roku 1965
publikoval ¢lanok ,,Fuzzy Sets“. Ako prvy navrhol Gplni tedriu fuzzy mnozin a K nej
pridruzenti fuzzy logiku, prave v Case, ked’ sa o neurCitosti zac¢inalo hovorit' a vznikla

potreba zachytit’ tito sféru. [20]

Klasické mnoziny st zalozené na dvojhodnotovej logike, ¢o znamena Ze konkrétny
prvok do mnoziny bud’ patri, alebo nepatri. [21] Na rozdiel od klasickych mnozin a jej
prvkov moZeme o prislusnosti prvkov vo fuzzy mnozinach tvrdit’ nasledovné: jednoznacne
nepatri, ¢iastocne patri, skor patri ako nepatri, vyrazne patri, uplne patri. To znamena, ze pri
fuzzy mnozinach nie je prislusnost’ prvku ohrani¢ena hodnotami 0 a 1, ale celym intervalom
( 0;1 ). Z tohto dévodu ndm nestac¢i zapis mnoziny vymenovanim vsetkych jej prvkov, ale

potrebujeme urcit’ aj intenzitu prislusnosti prvkov vo fuzzy mnozine. [20]
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Fuzzy mnoziny mézu mat’ VO vSeobecnosti rozne vlastnosti. Niektoré vyznamné z nich

st nasledovné [20]:

e Nosi¢ (support) — obsahuje vsetky prvky, ktorych stupen prisluSnosti je

z intervalu (0, 1).
e Jadro (core) — obsahuje vsetky prvky, ktorych stupen prislu$nosti sa rovna 1.

e Vyska (height) — je to najvdcsia hodnota stupna prislusnosti z prislusnych

prvkov patriacich do fuzzy mnoziny.

Funkcie fuzzy mnozin delime na linearne a nelinearne. Pre ich jednoduchost’ sa ¢astejsie

pouzivaju linearne tvary funkcii prislusnosti. Definujeme si Styri zakladné [20]:

e Trojuholnikova fuzzy mnozina — je definovana dolnou hranicou (a), hornou
hranicou (b) a strednou hodnotou (m), ktora zaroven urcuje, kde sa nachadza

najvyssia hodnota stupia prislusnosti.

1 _
x—a X=m
a0 = {8 e
h—m X € (M, b)
0 x<avx=>Dhb
() A
1+ N
/N
// \
/ \
/
// N\
0 : : >
a m b X

Obréazok 8: Trojuholnikova fuzzy mnozina

Zdroj: [20]
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e Lichobeznikova fuzzy mnoZina — je definovand dolnym ohrani¢enim (&)
a hornym ohrani¢enim (d) azaroven dolnou hranicou jadra (b) a hornou
hranicou jadra (c). Podoba sa trojuholnikovej fuzzy mnozine. Jedinym
rozdielom je, Zze ma dve stredné hranice. Medzi tymito dvoma hranicami sa

nachéadza interval, ktorého hodnoty jednoznacne patria do mnoZiny.

(xoa x<a Vvx=>d
(2~
b
o e e (@)
| g« X € (b, c)
\g = xe(c, d)
iaod
1.
- >
0 a b C d X

Obrézok 9: Lichobeznikova fuzzy mnozina

Zdroj: [20]

e L (nerastuca) fuzzy mnozina — definovana je parametrami a a b. Parameter
a znazornuje, kde sa nachadza koniec jadra fuzzy mnoziny a parameter b, kde je
koniec hranice nosi¢a fuzzy mnoziny. Vhodna je na modelovanie konceptov

nizkej hodnoty.

1 X <a
b_
A(x) = X a<x<b
b—a
0 x=b
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Ha(x) 4

Obrézok 10: L fuzzy mnozina

Zdroj: [20]

e R (neklesajuca) fuzzy mnozina — rovnako, ako L fuzzy mnozina, je definovana
dvoma parametrami: aab. V tomto pripade vSak parameter a znazoriuje
zaCiato¢nt hranicu nosi¢a a parameter b znazoriiuje za¢iato¢nu hranicu jadra

fuzzy mnoziny. Je vhodna na modelovanie konceptov vysokej hodnoty.

0 XxX<a

X—a
AQ) =97 — a<x<b
1 X=>Db
p_.\[x}"
].
|

{] d IJ x

Obrazok 11: R fuzzy mnoZina

Zdroj: [20]
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1.5.2 Fuzzy logika
Prvym ¢lovekom, ktory zaviedol viac ako dve (pravda-nepravda, 0-1, atd’.) pravdivostné
hodnoty v logike, bol matematik Jan Lukasiewicz v roku 1920. K dvom zékladnym pridal aj
pravdivostnd hodnotu 0,5, pre také vyroky, o ktorych nevieme povedat, ¢i su pravdivé.
Hlavnym cielom fuzzy logiky je reprezentovat’ pravdivostné hodnoty, ktoré sa nachadzaju
v rozpati intervalu (0, 1), teda v rozpati pravdivostnych hodn6t Gplnd nepravda - Gplna
pravda. [20]

1.5.3Lingvistickeé suhrny

Lingvistické sahrny (Linguistic Summaries) boli predstavené Ronaldom R. Yagerom
v roku 1982. Odvtedy sa uskuto¢nilo mnozstvo vyskumov, ktorych vysledkom bolo viacero
teoretickych a praktickych vylepseni. LS boli vytvorené na vyjadrenie vedomosti, ziskanych
z relacnych dat, pomocou kratkych viet prirodzeného jazyka. Nadvédzuji na fuzzy mnoziny,
fuzzy logiku a podporuju pracu s neuréitostou. Odpovedou z LS je pravdivostna hodnota
(validita). Lingvistické stthrny napodobnuju 'udské uvazovanie pri vyhl'adavani informacii
pomocou vyrazov prirodzeného jazyka. Prototypové formy (protoformy) je mozné rozdelit’
do tychto hlavnych skupin [15] [20]:

e Kilasické protoformy — vyjadruja také zhrnutia, ktoré sa tykaju konkrétnych
atributov v celom stbore Udajov a rela¢nych znalosti medzi atributmi, pomocou

tychto kvantifikatorov: vd¢sina, priblizne polovica, malo (len niekol’ko).

e Protoformy ¢asovych radov — vyjadruju spravanie atribatov v priebehu ¢asu, ¢o
znamena, ze s rozdelené do samostatnych suhrnov, ktoré opisuji jednu ¢asovi

Sériu.

e Docasné protoformy — sliizia na rozsirenie opisu suhrnu za pomoci priddvania

slov ako napr.,,pravidelne®.

Relativne kvantifikatory su zobrazené na obrazku 12. Kvantifikator ,,vac¢Sina“ je
vyjadreny rastiicou funkciou, kvantifikator ,,priblizne polovica®“ ma tvar lichobeznikove;j
alebo trojuholnikovej funkcie a kvantifikator ,;malo” vyjadreny klesajucou funkciou.

Takymto spdsobom sa zachovavaju jazykove vyznamy tychto pojmov. [15]
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Ho - .
viddina Ho priblizne polovica

Obrazok 12: Relativne kvantifikatory
Zdroj: [20]
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2 Ciel’ prace, metodika prace a metddy skimania

Ciel tejto bakalarskej prace by sme mohli rozdelit do dvoch ¢iastkovych celkov,

ktorymi su nasledovné:

e vytvorenie webovej aplikacie pre flexibilné hlasovanie, ktoré by zjemnilo
poziadavku binarnej odpovede (ANO — NIE, sthlasim — nesdhlasim, atd’.)
Vv pripade, Ze respondenti sa nevedia jednoznac¢ne rozhodnut’, ku ktorej odpovedi

sa maju priklonit’,

e analyza dat zozbieranych do databdzy pomocou nami vytvorenej webovej

aplikacie a interpretacia samotnych vysledkov.

Na vypracovanie teoretickej Casti prace sme pouzili literarnu resers, aby sme na zacCiatok
ziskali dostatok pouzitenych informacii a vedeli jednotlivé informécie usporiadat’ do
jedného celku s urcitou logickou postupnost'ou. Zdroje informacii sme nachadzali zvdc¢Sa na
internete v podobe internetovych publikécii, e-knih a zverejnenych ¢lankov. Analyzovali
sme vyznam slova prieskum ako aj jeho vyznamnua tlohu a pouzitelnost’ v dneSnom
internetovom svete. Vymenovali sme rozne spdsoby ziskavania dat pomocou prieskumov
a klasifikovali rozlicné typy otazok, ktoré sa v prieskumoch zvyknu vyskytovat. Niektoré

z nich sme metddou komparacie porovnavali vymenovanim ich vyhod a nevyhod.

Aby sme splnili zadanie bakalarskej prace, ktorym je vytvorenie webovej aplikacie pre
flexibilné hlasovanie, vyuzili sme syntézu poznatkov nadobudnutych za posledné roky

stadia a aplikovali ich.

V praktickej casti bakalarskej prace si najskor ujasnime poziadavky na webovu
aplikaciu, vysvetlime princip jej fungovania a pokusime sa ju aplikovat’ na konkrétny
prieskum. Ziskané dataz tohto prieskumu budeme nasledne analyzovat’ za pomoci
matematickych a Statistickych metdd. Vysledky prieskumu sa budeme snazit’ interpretovat’

a vytvorime jeho zavery.
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3 Vysledky prace a diskusia

V zéverecnej kapitole tejto bakalarskej prace opiSeme nas navrh rieSenia pre vytvorenie
webovej aplikacie, ktora slazi ako elektronickd forma prieskumu a umoznuje flexibilné
hlasovanie. Tuato aplikaciu zaroven pouzijeme v praxi aziskané odpovede budeme
spracovavat’ Statistickymi metodami, aby sme ziskali prehl'ad o mienke respondentov

o kladenych otazkach.

3.1 Aplikécie pre flexibilné prieskumy a hlasovanie

Na uskuto¢nenie prieskumov S vyuzitim bindrneho spdsobu hlasovania ma sluzit
webova aplikacia. Vyuzitie webového rozhrania (webovy prehliada¢) a webového servera
s podporou SQL a PHP riesi nezavislost' na hardvérovej a softvérovej platforme, ktoru

pouzivatel vyuziva.

3.1.1 Poziadavky na aplikdciu

e jednoduché a zrozumitel'né uzivatel'ské rozhranie,
e jednoduché pouzivanie,
e zaznamenanie odpovede pouzivatela na jednu alebo viaceré otazky,

e riadenie pristupu a zamedzenie viacnasobného hlasovania pre tcely bakalarske;j

prace nie je potrebné (tieto vlastnosti je mozné dodato¢ne implementovat’),

e moznost’ exportu dat a moznost’ analyzy vysledkov hlasovania prostrednictvom

Standardnych nastrojov (MS Excel).

3.1.2 Navrh riesenia
Z hl'adiska navrhu rieSenia ide 0 zobrazenie a spracovanie jednoduchého formulara vo
webovom prehliadaci, ktory obsahuje jednu, alebo viac otdzok. Vstupom formulara nie st
textové polia, ale iba bezce, prostrednictvom ktorych respondent nastavi hodnotu svojej
odpovede pre kazdu otazku samostatne. Interval odpovede pritom moze byt rézny, napr.
Nie/Ano, Nesuthlasim/Suhlasim, 0% - 100%, atd’. Z hl'adiska spracovania vSak ide o hodnotu
z nejakého Ciselného intervalu. Z dovodu jednoduchosti spracovania a zrozumitelnosti je

v tomto pripade pouzity interval 0-100 (%). Inicializcia formulara pri jeho nacitani do
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webového prehliadaca zaisti nastavenie vSetkych hodndt odpovedi na predvolent hodnotu
50%.

Po nastaveni preferovanej odpovede na vsetky otazky v prieskume a stlaceni tlacidla
»Odoslat™ sa hodnoty z formuldra zapiSu do databdzy a uzivatel' dostane informéaciu

0 Uspechu, resp. nedspechu spracovania jeho hlasovania.

3.1.3 Architektura riesenia
Architektura je typu Klient/server, kde strana servera generuje web stranku a spracovava
vysledky hlasovania. Klient zaistuje graficki prezentaciu stranky a interakciu

S pouzivatel'om.

Na zéklade uvedenych poziadaviek boli na implementaciu zvolené vol'ne dostupné

nastroje a to na strane servera:

e Verejny web hosting (www.000webhost.com) na zaistenie verejnej dostupnosti
hlasovania. Vyhodou uvedené¢ho web hostingu je, Ze pontka zadarmo zakladny
uzivatel'sky balik uz s databazovou podporou.

e Technoldgia PHP ktorej vyhodou jej jednoducha syntax pre spolupracu
S relaénymi databazami (v tomto pripade MySQL).

e Databdzova platforma MySQL - relacna databaza s dokumentovanym

a jednoduchym pristupom prostrednictvom PHP.
Na strane klienta:

e html dokument s podporou Javascript,

e Javascript kniznica jQuery Ul (user interface), ktora méa pripravené nastroje
na pracu s dokumentami a formularmi a obsahuje vhodné komponenty; z tejto
kniznice je pouzity komponent ,,Slider — bezec,

e volne dostupna CSS $ablona ,,portefeuille (https://www.free-css.com/free-css-
templates/page234/portefeuill), ktora tvori dizajnovy ramec stranky.

3.1.4 Prepojenie casti architektury

Vzéajomna interakcia jednotlivych Casti rieSenia je zobrazena na obrazku 12.
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Webhosting Web klient

Dotaznik

Prieskum nazorov Studentov EU v Bratislave

1 Citinale g2 rmmedorirn eliTERs il aranare «rdeLiarad Fus Dacrortech s U Br st

= —]

2 EPvce by b, iy S Bty sy L b forr”

MySQL

databaza

B ik by whe mad modresd sbackeovad Bdine wiin oy rmermen weatd by we sk

res—y

zapis do
SQL
html
formular
Web server

POST (insert.php (odpoved’ 1,..3))

Obrazok 13: Prepojenie casti architektdry

Zdroj: vlastné spracovanie

Na webovom servery je uloZend nasledovna adresarova Struktira:

index.php
insert.php

bootstrap
css
bootstrap.css
is . .
bootstrap.min.js
CSS

jguery-ui.css
theme.css

images

dotaznik.png
header

headerbg. jpg

scripts . .
Jaquery-1.12.4.min.Jjs
Jauery-ui.min.Jjs

Obrazok 14: Adresarova Struktura
Zdroj: vlastné spracovanie
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— index.php — stranka, ktora sa zobrazi po pripojeni na web server

— insert.php — obsluha SQL databazy

— zlozka ,bootstrap“ — tento open-source framework vyuziva pouzita Sablona
,portefeuille®

— zloZka ,,css*“ — kniznica jQuery UI (CSS c¢ast)), theme.css je sucast’ pouzitej $ablony
,portefeuille®.

— zlozka ,,images‘ — obrazky vo formate .jpg pouzité v aplikacii

— zlozka ,scripts® — javascript Casti kniznice jQuery

3.1.5 Spolupraca casti architektury
Po zadani adresy web stranky (http://btsutvey.000webhostapp.com) do web prehliadaca

sa zobrazi hlavny subor webu — index.php, ktory obsahuje formulér:

Dotaznik

NH, 2020

Prieskum nazorov studentov EU v Bratislave

1. Suhlasite so zavedenim mozZnosti diStanéného vzdeldvania na Ekonomickej univerzite v Bratislave?

“

Nesuhlasim Sahlasim

2. Cheeli by ste, aby sa zapocty a skusky uskutocnovali online formou?

3. Ak by ste mali mozZnost absolvovat tatne skusky cez internet, urobili by ste tak?

¢

Ni

Odoslat

Obrazok 15: Zobrazenie webovej stanky

Zdroj: vlastné spracovanie

Uzivatel’ (respondent) zada svoje odpovede, ¢ize nastavi jednotlivé bezce prisluchajice
k otdzkam na vybran( poziciu. Zadané hodnoty hlasovania su uchovavané v premennych
(answerl, answer2, answer3). Po nastaveni hodndt uzivatel' odoSle formular tlac¢idlom

,»Odoslat* v dolnej Casti obrazovky. Stlacenie tlacidla spdsobi odoslanie vstupov formulara
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(hodnét premennych answerl, answer2 a answer3) metddou POST a vykonanim akcie
insert.php (<form action="insert.php" method="post"...>). PHP script insert.php sa pripoji
na MySQL databazu “id13641439_dotaznik”, tabul'ku “vysledky” a ulozi hodnoty answerl,
answer2 aanswer3 do databazy. Samozrejmostou je oSetrenie chybovych stavov, tzn.
netspesné pripojenie sa na databazu alebo neuspesné ulozenie dat. O uspechu, pripadne

neuspechu ulozenia dat je uzivatel’ informovany:

Dotaznik

NH, 2020

Vysledok spracovania:

Zaznam pridany do databazy

Obrézok 16: Informacia o vysledku spracovania

Zdroj: vlastné spracovanie

3.1.6 Popis jednotlivych casti kodu

Zdrojovy kod riesenia sa sklada z 2 suborov:
e index.php
e insert.php

Tento opiSeme v nasledujucich riadkoch. Ostatné subory uloZené na web serveri st

pouzité bez modifikacie, tak ako boli stiahnuté z webovych stranok poskytovatel'ov.
index.php
Hlavicka <head>

- nazov stranky — zobrazuje sa v hlavicke prehliadaca

- prilinkovanie potrebnych kniznic - jQuerry, pouzitd Sablona ,,portefeuille*

<title>Prieskum ndzorov 3tudentov EU v Bratislave</title>
<meta http-equi v="content-type" content="text/html;
charset=windows-1250">
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<!-- JjQuery Slider CSS -->
<link rel="stylesheet" href="css/jquery-ui.css">

<!-- Potrebne javascript kniznice pre slider -->
<script src="scripts/jquery-1.12.4.min.Jjs"></scripts>
<script src="scripts/jquery-ui.min.js"></scripts>

<!-- CSS Temlate, Free: https://www.free-css.com/free-css-
templates/page234/portefeuille -->
<!-- Iba potrebne veci... -->

<link type="text/css" href="bootstrap/css/bootstrap.css"
rel='stylesheet'>

<link
href="http://fonts.googleapis.com/css?family=Roboto:400,
400italic,700,700italic,500 italic, 500, 300italic, 300"
rel='stylesheet' type='text/css'>

<link type="text/css" href="css/theme.css" rel="stylesheet">

- modifikacia predvolenych vlastnosti beZca z kniznice jQuery, tak aby vyhovoval
dizajnu stranky: zmena farby bezca, velkosti, odsadenia a pod.

- modifikacia farby pozadia prehliadaca — svetlo Seda.

<!-- Modifikacia stylu slidera, farby pozadia prehliadaca --

<style>

.slider-style {
width: 5em !important;
height: 2em !important;
top: 50% !important;
margin-top: -lem;
margin-left: -2.5em !important;
text-align: center;
line-height: 2em;

}

.ui-widget-content .ui-state-default{
background: #aaf2e9;
border: black;

body {
background-color: lightgray;
}
</style>
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Javascript, ktory:

- inicializuje bezec — metdda ,,create,

- reaguje na zmenu hodnoty beZca — metdda ,,event — po zmene hodnoty sa zmeni
hodnota zobrazena na beZci a zmeni sa tieZ hodnota premennej answerl, answer2,

answer3.

Ako je zrejmé, jQuery trasuje dokument, vyhl'adava najskor element triedy ,,ui-slider-
handle* prisluchajici prave menenému bezcovi:

$(this).find(".ui-slider-handle").text( ui.value + "%")
zmeni text v bezcovi na aktualnu zmenent hodnotu a prida znak %.
Potom vyhl'ada element ,,input®:
$(this).find('input’).val(ui.value);

a zmeni hodnotu elementu, na aktualnu. Tato hodnota sa potom vyuZzije pocas spracovania
prostrednictvom inset.php, kde sa hodnota vstupu odovzda prostrednictvom mena vstupu

(answerl, answer2, answer3) ako premennd (answerl, answer2, answer3).

- nastavi sa rozsah bezca (1..100) a predvolena hodnota (50)

<!-- Inicializacia slidera -->

<script>

$( function () {

S( ".slider" ).slider ({

create: function () {

S(this) .find('.ui-slider-handle') .text( $( this ) .slider (
"value" ) + "$");

by

//reakcia na zmenu hodnoty slideru

slide: function( event, ui ) {

//aktualizacia textu slidera na zaklade aktualnej hodnoty

//slider.najdiSvojText.vpisHodnotu+pridajZnakPercenta

S(this) .find('.ui-slider-handle') .text ( ui.value + "%");

//slider.najdiVstupFormulara.vpisHodnotu

//aktualizacia hodnoty slidera vo formulari

S(this) .find ('input') .val (ui.value);

bo

// nastavenie rozsahu slidera + velkosti kroku +
pociatocnej hodnoty

min: 1,
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max: 100,
step: 1,
value: 50,
1)

});
</script>

Telo <body>

- Vytvori sa zahlavie stranky prostrednictvom Stylu definovaného v Sablone (v tomto
pripade obsahuje iba obrazok ,,dotaznik.jpg")

- VypiSe sa ndzov prieskumu ,,Prieskum nazorov Studentov EU v Bratislave*

<!-- Stranka - prebrate z free template -->
<body>
<header class="header" id="jump">
<nav class="navbar navbar-default navbar-fixed-top"
role="navigation">
<div class="container">
<div class="navbar-header">
<a class="navbar-brand" href="#"><img
srce="images/dotaznik.png" alt="" /></a>
</div>
</div>
</nav>
</header>

<div class="section type-1 small splash">
<div class="container">
<div class="section-headlines">
<hl1></hl>
<hl>Prieskum nédzorov Studentov EU v Bratislave</hl>

- vytvori sa formular s otazkami
Dalsie otazky je mozné vlozit' nasledovnymi krokmi:

1. skopirovat’ ¢ast’ tvoriacu otazku: od zaciatku <!-- Otazka 1--> <div> az po koniec
prislusného tagu </div>

modifikovat text otazky v skopirovanej Casti na novy

zmenit’ meno vstupu: <input type="text" name="answerXY " value="50" hidden/>

modifikovat Struktaru databazy — zmena poctu odpovedi

o ~ N

modifikovat stibor insert.php tak, aby sa ulozili vSetky odpovede
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<!-- Formular, ktory sa odosiela do insert.php - zapis
do SQL -->

<form action="insert.php" method="post" style= margin-
left:
80px;margin-right: 80px;">

<!-- Otazka 1 -->
<div style="margin-bottom: 70px;">

<!-- vykreslenie otazky -->

<p style="font-size: 20px; color:white">1.Sthlasite
so zavedenim moznosti disStancé¢ného vzdeldvania na Ekonomicke]
univerzite v Bratislave? </p>

<!-- vykreslenie slidera -->

<div class="slider">
<div class="ui-slider-handle slider-style"></div>
<input type="text" name="answerl" wvalue="50"

hidden/>
</div>
<!-- vykreslenie hranicnych hodnot -->
<p>
<span style="float:left;color:white">Nesthlasim<
/span>
<span style="float:right;color:white">Sthlasim<
/span>
</p>
</div>
<!-- Otazka 2 -->

<div style="margin-bottom: 70px;">

<!-- vykreslenie otazky -->
<p style="font-size: 20px; color:white"> 2.Chceli
by ste, aby sa zapoldty a skudky uskutoc&fiovali online formou? </p>

<!-- vykreslenie slidera -->
<div class="slider">
<div class="ui-slider-handle slider-style"></div>
<input type="text" name="answerl" wvalue="50"
hidden/>
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</div>

<!-- vykreslenie hranicnych hodnot -->
<p>
<span style="float:left;color:white">Nie< /span>
<span style="float:right;color:white">Ano< /span>
</p>
</div>

<!-- Otazka 3 -->
<div style="margin-bottom: 70px;">

<!-- vykreslenie otazky -->

<p style="font-size: 20px; color:white"> 3. Ak by
ste mali mozZnost absolvovat Stéatne skusky cez internet, urobili by
ste tak ? </p>

<!-- vykreslenie slidera -->

<div class="slider">
<div class="ui-slider-handle slider-style"></div>
<input type="text" name="answerl" wvalue="50"

hidden/>
</div>
<!-- vykreslenie hranicnych hodnot -->
<p>

<span style="float:left;color:white">Nie< /span>
<span style="float:right;color:white">Ano< /span>

</p>
</div>

- vytvorenie tla¢idla ,,Odoslat™, po ktorého stlaceni sa formular odosle

<!-- Odosli button -->
<button id="button-send" class="btn btn-outline btn-
lg">0doslat< /button >
</form>
</p>
</div>
</div>
</div>
</body>
</html>
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insert.php

Hlavicka <head>

- nazov stranky — zobrazuje sa v hlavi¢ke prehliadaca

- prilinkovanie potrebnych kniznic - iba pouzita Sablona ,,portefeuille”

<head>
<title>Vysledok spracovania</title>
<!-- CSS Temlate, Free: https://www.free-css.com/free-css-

templates/page234/portefeuille -->

<!-- Iba potrebne veci, aby to vyzeralo :-) -->

<link type="text/css" href="bootstrap/css/bootstrap.css" rel=
"stylesheet">

<link
href="'http://fonts.googleapis.com/css?family=Roboto:400,400italic,
700,700italic, 500 italic, 500, 300italic,300' rel='stylesheet'
type='text/css'>

<link type="text/css" href="css/theme.css" rel="stylesheet">

</head>

Telo <body>

- Vvytvori sa zahlavie stranky prostrednictvom S$tylu definovaného v $ablone (v tomto
pripade obsahuje iba obrazok ,,dotaznik.jpg)

- VvypiSe sa vysledok spracovania ,,Vysledok spracovania:*

<!-- Stranka - prebrate z free template -->
<body>
<header class="header" id="jump">
<nav class="navbar navbar-default navbar-fixed-top"
role="navigation">
<div class="container">
<div class="navbar-header">
<a class="navbar-brand" href="#"><img
src="images/dotaznik.png" alt=""/></a>
</div>
</div>
</nav>
</header>
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<div class="section type-1 small splash">
<div class="container">
<div class="section-headlines">
<h1></hl>
<hl>Vysledok spracovania:</h1l>
<p style="font-size: 20px; color:white">

PHP cast

- pripojenie na databazu:

1. Umiestnenie databézy — localhost — na rovnakom serveri ako je umiestnena

webstranka ($SERVER)
2. Meno, Heslo (3USER, $PASSWORD)
3. Meno databazy ($SDATABASE)

4. Prikaz na spojenie s databazou

- odstranenie nepovolenych znakov zhodnét, ktoré sa ziskali z premennej

$ REQUEST (globalna PHP premennd, ktora sa pouZiva na ziskanie hodnot

z HTML formuléara).
- zapis do databazy — SQL prikaz: INSERT INTO vysledky...

- vypisanie vysledku databazovej operacie (Uspesné/nelspesné)

<?php
//pristupove parametre do databazy
SSERVER = 'localhost';
SUSER = 'id13641439 user';
SPASSWORD = 'QKSbaxDEs-sdas2f';
SDATABASE = 'id13641439 dotaznik';

//spojenie s databazou

$link = mysgli connect ($SERVER, $USER, SPASSWORD,
SDATABASE) ;

//kontrola spojenia

if ($link === false) {

die ("CHYBA: UloZenie neUspesSné. "

mysgli connect error());

}

// odstranenie nepovolenych

Sanswerl = mysqgli real escape string(S$link,
$ REQUEST['answerl']);
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Sanswer2 = mysqgli real escape string(Slink,
$ REQUEST['answer2']);

$answer3 = mysqgli real escape string($link,
$ REQUEST['answer3']);

//vytvorenie tabulky a vlozenie dat

$sgl = "INSERT INTO vysledky (answerl, answer2, answer3)
VALUES ('S$Sanswerl', 'Sanswer2', 'Sanswer3')";

if (mysgli query($link, S$sgl)) {

echo "Z&znam pridany do databazy.";

jelse{

echo "CHYBA: UloZenie neuspesné. " . mysqgli error($link

2>

3.1.7 Podpora webovych prehliadacov

Aplikacia bola Gispesne otestovana na:
Operacny systém MS Windows 7, MS Windows 10:

- Google Chrome, ver.

- Mozzila Firefox, ver.

- MS Internet Explorer, ver.
- MS Edge, ver.

Operacny systém OS macOS Catalina:

- Safari, ver.

- Google Chrome, ver.

Operaény systém i0S 9.3.6 (iPad2) a iOS 13.4.1:

- Safari, ver.9; Safari, ver. 13
- Dolphin Mobile Browser, ver. 10.0.3
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3.2 Analyza vysledkov prieskumu

Vytvorenu aplikéciu pre flexibilné prieskumy a hlasovanie sme vyuzili na konkrétny
prieskum. Témou prieskumu bolo zavedenie diStanéného vzdeldvania na Ekonomicke;j
univerzite v Bratislave a moznost absolvovat zapocty, skusky a Statne skusky online
formou. Respondentmi boli v tomto pripade $tudenti EU v Bratislave a pytali sme sa ich

tieto tri otazky:

1. .Suhlasite so zavedenim moznosti distancného vzdelavania na Ekonomickej univerzite

v Bratislave?
2. Chceli by ste, aby sa zapocty a skusky uskutociovali online formou?
3. Ak by ste mali moznost absolvovat stitne skusky cez internet, urobili by ste tak ?

Ku kazdej otazke bola priradena skala s hodnotami 0-100(%), pricom tieto hrani¢né
body boli oznaéené aj slovne: SUHLASIM — NESUHLASIM alebo kombinacia ANO — NIE.
Odpovede $tudentov reprezentované cCiselnymi hodnotami sa nam ulozili do databazy,
z ktorej sme ich pre ucely jednoduchej analyzy exportovali do tabul’kového programu MS
Excel. Na vyhodnotenie jednotlivych otazok sme pouzili funkciu aritmetického priemeru,

ktoru MS Excel ponuka. Vysledky prieskumu su v zobrazené v tabul’ke 1.

Priemerna hodnota odpovedi 1. otazky: 87,1
Priemerna hodnota odpovedi 2. otazky: 55,0
Priemerna hodnota odpovedi 3. otazky: 14,4

Tabul’ka 1: Vysledky prieskumu

Ak je priemer hlasov k jednotlivym otazkam mensi ako 50, znamena to, ze Studenti su
proti navrhu. Naopak ak je tento priemer va¢si ako 50, znamena to, ze sthlasia s ndvrhom.

Pri prvej otdzke bola priemernd hodnota odpovedi 87,1. M6zeme tvrdit’, Ze tato hodnota
sa blizi k hodnote 100 a to znaci, ze Studenti by vyrazne suhlasili so zavedenim moznosti

distan¢ného vzdelavania na EU v Bratislave.

44



Priemerom odpovedi pri druhej otdzke bola hodnota 55,0. Tuto hodnotu by sme mohli
pochopit’ ako kladnu odpoved’, pretoze sa nachadza v intervale medzi 50 a 100. Avsak
oproti predchadzajucemu vysledku je tato hodnota podstatne d’alej od hodnoty 100. Mdzeme
dokonca tvrdit’, ze sa skor blizi k hodnote 50, ¢o by naznacovalo, Ze Studenti nie su rozhodni
v otdzke online zipoctov askusok. V takomto pripade by bolo mozné zistit' d’alSimi
analyzami, ¢i Studenti naozaj odpovedali hodnotami okolo ¢isla 50, alebo ¢i bola priblizne
polovica z nich vyrazne ,,za“ a druha polovica vyrazne ,proti“ navrhu, ¢im by vznikol
priemer 55,0.

Vyslednou hodnotou odpovedi pri tretej otazke je Cislo 14,4. Tato hodnota sa nachadza
v intervale medzi 0 a 50 a moZeme o nej povedat’, Ze sa blizi viac k nule. Studenti takymto
spésobom vyjadrili, Ze ak by mali moznost’ absolvovat’ Statne skusky cez internet, neurobili
by tak.
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zZaver

Hlavnym ciel'om tejto prace bolo vytvorit’ webovu aplikacia pre flexibilné prieskumy

a hlasovanie, sticast'ou ¢oho bolo ,,otestovanie* aplikacie na konkrétnom prieskume.

Na teoretickej urovni sme si vysvetlili pojem prieskum, jeho formy a klasifikéaciu
prieskumovych otazok. Rozobrali sme Siroku vyuzite'nost’ prieskumov vo svete a nacrtli
flexibilnejSie rieSenia pre niektoré typy otdzok. Venovali sme sa tiez tedrii fuzzy mnozin

a fuzzy logike.

Za vysledok moézeme povazovat funkéni webovi aplikaciu, ktord zaznamendva
odpovede respondentov auklada ich do databazy. Vysvetlili sme prepojenie Casti jej
architektury atiez podrobne opisali kod. Nasledne sme aplikaciu pouzili na konkrétny
prieskum a ziskané odpovede respondentov sme vyhodnocovali statistickymi metodami.
Jednoduchym sp6sobom sme vysledky prieskumu interpretovali a navrhli sposoby este

podrobnejsej analyzy.
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