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1. Uvod

Sport patfi do déjin mezindrodnich vztaht. Stéle
k zahrani¢ni politice stdtu a diplomacii (soucdst
studia mezindrodnich vtaht) a vidét jej jako tcin-
ny ndstroj. Sport a diplomacii 1ze ptitom spojovat
s ohledem na symboliku olympismu (Dovadil,
2004) a zrod moderniho olympijského hnuti na
konci 19. stoleti (Black a Peacock, 2013, s. 708).
Pojem sportovni diplomacie ovSem zacal byt Siroce
uplatiiovdn aZ po konci studené vdlky, zejména
pak s ndstupem nového tisicileti. S terminem spor-
tovni diplomacie se mtizeme setkat nejen v praxi
politik statt, ale rovnéz v akademické diskusi.

V ptipadé pojmu sportovni diplomacie byl vy-
zkum mimo jiné soustiedén na zpracovédni pri-
padovych studif, at se jednalo o pingpongovou
diplomacii, fotbalovou diplomacii naptiklad mezi
Tureckem a Arménif (Murray, 2013, s. 12), hokejo-
vou diplomacii Kanady (Macintosh, 1993) nebo
dopad sportu na pfekondni zitéze apartheidu
v Jizni Africe (Keech a Houlihan, 1999). Po roce
2000 je jiz kladen diraz na komplexnéjsi a syste-
mati¢téjsi interpretaci vztahu sportu k zahrani¢ni
politice statu a jejimu ndstroji — diplomacii. Spor-
tovni diplomacie se vlastné stdvd uréitym hybri-
dem mezi dvéma dutlezitymi fenomény se specific-
kym instituciondlnim zdzemim — sportem a diplo-

macif. Je zdroven jejich probihajici specializaci
a vyuzitim se navzdjem (Murray a Pigman, 2014,
s. 3).

Prevazuje vétsinou vysoce pozitivni pfistup
k potencidlu sportu, sportovct a organizaci jako
urcitého velmi specifického ndstroje v mezindrod-
nich vztazich. Toto bude prevazujici pojeti piedlo-
zené stati, bude rovnéz predstavena kritika tohoto
pristupu. Je mozné pritom identifikovat zdsadni
otdzku. Lze se na postaveni sportu v mezindrodni
politice stdtu a mezindrodnich vztazich divat sys-
tematicky a identifikovat, jakou roli sport v mezi-
ndrodnich vztazich plni a mtiZe plnit? Jinymi slo-
vy, nejednd se jen a pouze o vyzkum a uznani jeho
ad hoc efektu v jednotlivych ptfipadech, které lze
sice studovat a popsat, ale jiZ ponékud htife zobec-
flovat (napf. pofdddni mega-sportovnich akci, pin-
gpongovd diplomacie)?

Cilem ¢ldnku je na zdkladé analyzy vnimdni
role a potencidlu sportu ve vztahu k diplomacii
identifikovat a strukturovat potencidl sportovni di-
plomacie jako ndstroje zahrani¢ni politiky stdtu.
Nejprve bude proto stru¢né predstavena role spor-
tu v mezindrodnim spolecenstvi a jeho vztah k po-
litice statu, kromé jejtho veskrze pozitivniho ché-
pani bude rovnéz ptredstavena kritika, a ndsledné
budou identifikovdny jednotlivé piistupy chdpani
sportovni diplomacie a jeji role v zahrani¢ni politi-
ce statu.
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Je mozné konstatovat, Ze akademicky obor me-
zindrodnich vztaht se timto vztahem sice jiZ syste-
mati¢téji zabyva (Murray, 2013; Black a Peacock,
2013; Budd a Levermore, 2004; Jackson a Haigh,
2009; Houlihan, 1994; Lin, Lee a Nai, 2008), ale
jsou zde zatim pouze nesmeélé pokusy o vlastni
systematizaci a kategorizaci, a to spiSe v rdmci me-
zindrodni politiky. Je to ziejmé zplisobeno domi-
nantn{ preferenc{ vyzkumu na oblast ,,vysoké poli-
tiky“ (high politics). Sport ovsem spadd do oblasti
spiSe oznacované za ,nizkou politiku“ (low poli-
tics).

Nesporné ovsem je, Ze sportovni diplomacie
mé ambici byt oznacena za jednu z podoblasti ofi-
cidlni i neoficidlni diplomacie. O tom mimo jiné
sveédci skute¢nost, Ze sportovni diplomacii byly vé-
novény dva panely v rdmci prestizni konference In-
ternational Studies Association Conference v San
Diegu v roce 2012 a na British International Studies
Association Conference v Edinburghu v témZe
roce. Na jafe 2013 bylo sportovni diplomacii véno-
vano zvldstni ¢islo v Hague Journal of Diplomacy
a v zimé téhoz roku rovnéz celé ¢islo Public Diplo-
macy Magazine (Murray, 2013, s. 12). V knize The
Oxford Handbook of Modern Diplomacy se na pro-
blematiku sportu a diplomacie zaméfuji Black
a Peacock (2013). Dtiraz je kladen na roli meziné-
rodnich sportovnich organizaci. Rovnéz The SAGE
Handbook of Diplomacy vénuje sportovni diplo-
macii zvlastni kapitolu, opét s diirazem na spor-
tovni organizace, jejimz autorem je Murray (2016).
V této kapitole je sportovni diplomacie povaZovdna
za vyhradné pozitivni fenomén vhodny podpory,
protoZze md schopnost ptekondvat a zprostfedko-
vdvat rozdéleni mezi staty, a autor rozlisuje ,tra-
di¢ni“ sportovni diplomacii (verze 1.0) a ,novou*
sitovou sportovni diplomacii (verze 2.0). PrestoZe
je v kapitole identifikovdna fada bilych mist feSitel-
nych ve spolupraci mezi teoretiky a praktiky spor-
tovni diplomacie, je autor ptesvédcen, Ze pri vyfte-
$eni vztahu mezi sportem, mezindrodnimi vztahy
a diplomacif se mtZe sportovni diplomacie stat vy-
znamnym ndastrojem ,,soft power (Murray, 2016).
Sportovni diplomacif se rovnéz vénuji Stulajter,
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Bartekovd a Stulajter (2013). Sportovni diplomacie
se mtiZe vztahovat pouze k oblasti mezindrodniho
sportu, tedy diplomacie v rdmci sportu, a byt poji-
mdna jako komunikace mezi sportovnimi orgdny
a institucemi na ndrodni i mezindrodni drovni.
Prakticky se poté projevuje podporou stdtu pfi
obsazovdni pozic vlastnimi reprezentanty v mezi-
narodnich sportovnich organizacich. Tento spe-
cificky, prestoze velmi dulezity, kontext nebude
v nésledném textu naddle zohlednén a analyzo-
van, nebot nemd piimy vztah k mezindrodnim
vztahtim jako védnimu oboru.

2. Diskuse o tiloze sportu ve spolecnosti,
v politice stdtu a v mezindrodnich vztazich

Uloha sportu ve spole¢nosti i politice statu je dlou-
hodobé uznana a povaZovana za pozitivni (Zbofil,
2004). Pouziti pojmu sportovni diplomacie oviem
fenomén sportu stavi do ponékud jiného svétla.
Jednd se o urc¢ity paradox. Zatimco pocate¢nim vy-
chodiskem bylo udrZet sport mimo (mezindrodni)
politiku a prezentovat jej jako apolitickou aktivitu,
byl politicky potencidl sportu nejen objeven, ale je
nyni védomé aktivné v politice vyuZivan (Stulajter,
Bartekovd a Stulajter, 2013, s. 9). Je pfitom ovSem
naddle zdtraznén pfinos a pfitazlivost sportu pro
jednotlivé roviny Zivota spole¢nosti, véetné mezi-
narodni roviny, a jeho tloha pfi obrané idedlti —
mir, spolupréce, spravedlnost a ¢estnost. Sport ve
vztahu k politice statu je dnes pfitom vnimdan ze-
jména jako profesiondlni sportovni aktivity, kdy se
jednd o vrcholovy sport. Sportovni diplomacii je
ale nutné rovnéz rozsifit o sportovni dobrovolnic-
ké aktivity a mtze byt zaroven zahrnut rekrea¢ni
sport. Jde totiZ o to, Ze i neprofesiondlni sportovni
aktivity zasahuji Sirokou cilovou skupinu, zejména
populdrni sporty, a vlddy jsou si velmi dobte védo-
my jejich pritazlivosti (Murray a Pigman, 2014). Si-
roké vnimdni sportu je dutlezité pro schopnost di-
ferencovat aktivity pro redlné vyuziti jako ndstroje
sportovni diplomacie. Sportovci reprezentuji stat
na sportovnim poli a timto vstupuji zprostifedkova-
né i do zahrani¢ni politiky (Goldberg, 2000). Spor-
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Sportovni diplomacie md neprehlédnutelny potencidl, nebot sportovni akce
a sportovci mohou doplnit a zesilit diplomacii stdtu a zviditelnit oficidlni za-
hranicni politiku stdtu. (...) Sport navic neni oblast stojici pod plnou kontro-
lou vidd, ale jako vice autonomni miuiZe byt diilezitym fenoménem v ,post-

i
l

-moderni informacn
jej takto pojimat.

tovci mohou byt zdroven pozitivnimi vzory a vy-
tvéret tak prostor pro dialog (Beutler, 2008).

Na popularizaci a vlastni ndhled na tlohu spor-
tu v dnesni spole¢nosti maji velky podil média.
Sport se navic diky médiim stdvd tématem pro ve-
fejnou diskusi. Sport pomdhd vytvéret presvédcivy
piibéh ,,plny hrdint a padoucht®, jejichz pribéhy
sleduji a ztotoznuji se s nimi miliény divdkl
(Jackson, 2013, s. 275). Diky médiim sport globdl-
né infiltruje do sféry politiky, ekonomiky (obchod
a investice, vyznamny podil reklamy), ale rovnéz
ndboZenskych, genderovych, rasovych otdzek,
bezpecnosti, filozoficko-etickych otdzek a nesmi
byt opomenuty ani ideologické stfety. Sanders
(2011) povazuje proto samotny sport za ,.gigantic-
ké a mocné médium* pro mezindrodnf $ifeni infor-
maci, reputace a navazovani vztaht.

Lze se ovSem rovnéz setkat s kritikou dlohy
sportu ve spolecnosti i v mezindrodni roviné.
MitZe byt poukazovdno na skute¢nost, Ze sport
v lidské spole¢nosti vyjadtuje agresivitu lidského
jedince navenek. MiiZe byt obecné kritizovdn sa-
motny diiraz na fyzickou zdatnost jako vyjadreni
agresivity. Je rovnéZ zmiiovano, Ze sport je vlast-
né jakousi ,,imitaci vilky“ (Fischer, 2003, s. 16).
Sport nenf primdrné svym zaloZenim o spoluprdci,
ale 1ze ho vnimat za substituci ndsilného konfliktu.
Vélka je v mezindrodnich vztazich nahrazena
sportovni soutézi (Tesaf, 2004). Lze poukdzat na
to, ze pravé také proto hrdl sport dulezitou roli

dobé a sehrdvat neutrdlni roli, pokud vsak bude viile

v mnohych totalitdrnich nebo rasovych ideologi-
ich. V tomto kontextu lze kritizovat diiraz na ma-
sovost sportu, opét zneuzito zejména v totalitnich
systémech (Arnaud a Riordan, 2003). Pouzivat se
pritom ¢asto mohou rovnéz nepovolené prostfed-
ky, o ¢emz svéd¢i celd fada dopingovych afér v his-
torii a bohuzel i soucasnosti jednotlivych sportov-
nich odvétvi.

Goldberg (2000, s. 64) se pokousi zobecnit
a konstatuje, Ze politicky konflikt se v rdmci spor-
tu objevuje tradi¢né, at se jednd o spor mezi ,,ko-
munismem versus Kkapitalismem, amatérismem
versus profesionalismem, nacionalismem versus
internacionalismem nebo integraci versus segrega-
ci“. Musi byt brdno v tivahu tradi¢ni spojeni mezi
sportem, nacionalismem a ndsilim'. Tatz (1986,
s. 47) proto sport oznacuje jako zprostfedkovatele
»ideologie, prestiZe, statusu, nacionalismu, inter-
nacionalismu, diplomacie a vdlky“. Sport tedy
miiZe byt asociovan s vdlkou, konfliktem, ndsilim
arozdélenim a byt antitezi ,,dobré” diplomacie.

Prdvé v tomto ohledu patii mezi velké kritiky
pfinosu sportovni diplomacie napfiklad R. Rede-
ker, ktery je mimo jiné presvédcen, Ze vefejnost
vnimd sport a sportovni soutéz odlisné a do znac-
né miry ignoruje jeji mozny pfinos v rdmci mezi-
narodnf politiky, nebo dokonce zlep$eni image sta-
tu (Redeker, 2008, s. 495). Sportovni diplomacie je
podle né&j pouhym ,prazdnym hlasem®. Cest, hod-
noty a humanitdrni gesta nemaji ve sportu v pod-

Ndzornym prikladem muze byt Asian Football Cup v roce 2004. Japonsti hrdci i fanousci byli konfrontovdni s neprdtelstvim

a ¢insti fanousci zpivali proti-japonské pisné a vyvésovali transparenty hesly jako , Look into History and Apologize to the Asian
People nebo Return the Diaoyu (Senkaku) Islands! (Manzenreiter, 2008, s. 423). Existuje rovnéZ termin fotbalovd vdlka mezi El

Salvadorem a Hondurasem (Cable, 1969, s. 658-671).

Scientia et Societas » 1/18




Védecké stati

—_
(e

~
—

—

staté misto a ,,0¢ividné odporuji sportovni logice“
(Redeker, 2008, s. 497-498). Sport totiz, na rozdil
od diplomacie, konsensus neznd, pfi sportovnim
utkdni plati pravidlo ,vitéz bere v$e“ (Murray
a Pigman, 2014). Rovnéz Defrance a Chamot (2008,
s. 395) pfipominaji, Ze sport a diplomacie repre-
zentuji dvé zcela odlisné kultury. Exempldrnim
a velmi specifickym pfipadem, kdy sportovni udé-
lost byla propojena s pfimym ndsilim a tero-
rismem, bylo zajeti a vraZzda tfindcti izraelskych
sportovcili na olympiddé v Mnichové v roce 1972 te-
roristickou palestinskou organizaci Black Septem-
ber. Sport v tloze mocného média byl tentokrat
vyuZit pro propagandistické cile?.

V poslednich desetiletich ke kritickému nahle-
du na roli a potencidl sportu ptispiva navic zdtliraz-
néni jeho vazby na finance, se kterymi se spojil
s nutnym pfiklonem sportu k profesionalismu.
Zbotil (2004, s. 3) k tomu konstatuje: ,Tajemné
a netransparentni sportovni nadndrodni organi-
zace Ziji dnes v jakémsi priméfi s politiky a s pfed-
staviteli jinych nadndrodnich organizaci nebo kor-
poraci“. Lze vidét i urcité negativni dusledky
vz4ajemné interakce, kdy sport ovliviiuje politiku
a politika ovliviiuje sport. Jackson (2013, s. 279)
proto hovoii o sportu a korporatni diplomacii,
v niZ svoji roli hraje sportovni prtimysl.

Role sportu ve spole¢nosti i v tiloze politického
nastroje v mezindrodnich vztazich je tedy poné-
kud komplexnéjsi a nemusi byt vzdy pozitivni.
V obecném pojeti tlohy sportu v politice na sebe
naradzi dvé presvédcéeni. Bud sport muzZe byt na-
hrazkou vélky (vélka jinymi prostfedky), nebo je
vnimdn v jeho pozitivni podobé (opozitum vélky).
Tyto pohledy jej vlastné spojuji s urcitym intuitiv-
nim vnimédnim vyznamu slova diplomacie ve vzta-
hu k vélce. Neseme si jej rovnéz v myslence olym-
pismu a je vlastné spjato s vlastnim vznikem této
myslenky. Sportovni hry, véetné olympijskych, byly
spojeny s klidem zbrani (Dovadil, 2004). Sport je

vzdy neoddélitelnou soucdsti politiky nebo dokon-
ce mtiZe byt povazovan za politiku vedenou jinymi
prostiedky (Goldberg, 2000, s. 63). Spojeni sportu
a politiky se stalo otdzkou pro interdisciplindrni
vyzkum (Allison, 1993; Houlihan, 1994). Je to zfej-
mé dusledek rostouctho védomi, Ze sport, politika
i diplomacie mohou koexistovat v prostfedi mezi-
narodnich vztahti a sport mtzZe byt politikou (di-
plomacif) tspésné kooptovan (Jackson a Haigh,
2008, s. 354). Na tlohu sportu v mezindrodni sou-
tézi pritom nekladly diiraz pouze totalitni rezimy,
ale Allison (1993, s. 17) tvrdi lze tyto tendence za-
znamenat u v$ech druhti vlad, véetné zdpadnich
demokracif.

Pfi hleddni vztahu sportu a sportovni diploma-
cie k discipliné mezindrodnich vztahti se nardZi na
otdzku teoretického ukotveni. Sportovni diploma-
cie mtZe byt vnimdna jako ur¢itd dimenze diplo-
macie a souc¢ast zahrani¢ni politiky statu, zdroven
vSak mtZe byt hleddn vztah sportu k teoriim mezi-
narodnich vtahi. Z hlediska role sportu jako urci-
tého pojitka, tj. formy interakce, mezi jednotlivymi
aktéry, kdy je spiSe vidéna jeho pozitivni role
v moznosti spoluprdce a omezeni konfliktu, se za
je sport povaZovén za urcitou formu mezindrodni
transakce, bylo by mozné vyuZit v jejim rdmci rtiz-
né pristupy, napf. transakcionalismus, potencidlni
vytvédreni bezpecnostniho spolecenstvi nebo ¢as-
te¢né liberalni institucionalismus. Naopak realis-
tickd tradice by mohla doplnit analyzu o hledédni
role sportu jako soucdsti soupefeni a konfronta-
ce statll v anarchickém mezindrodnim prostfedi
a zdvodnit kriti¢téjsi pohled na roli sportu v me-
zindrodnich vztazich. V rdmci reflexe novéjsich te-
oretickych vychodisek by bylo mozZné kone¢né vy-
uzit socidlni konstruktivismus pti definici role
sportu jako konstruktéra a de-konstruktéra jednot-
livych identit. Bylo by pfitom mozné konstatovat,
Ze ,sport neni v zdsadé ani dobry ani $patny. Je to

Mluvci organizace den po utoku vydal prohldseni: ,,Bomba v Bilém domé, mina ve Vatikdnu, smrt Mao-Tse-tunga, zemétreseni

v Pafizi nemohou rezonovat v podvédomi kazdého clovéka na svété tak jako operace v Mnichov (...) vybér Olympiddy byl
z Cisté propagandistického pohledu uspésny na sto procent. Byl jako zobrazeni ndzvu Palestina na horu, kterd mizZe byt vidéna

ze Ctyr koutl svéta” (Toohey, 2008, s. 434).
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Tabulka ¢. 1 » Hodnoceni ulohy sportu v mezindrodnich vztazich

Sport jako piinosny prvek Kritika pfinosu sportu

Sport je univerzalnim celosvétové rozsitenym komuni-
kacnim jazykem, je vniman jako néco co ma pozitivni
spiritudini silu a je velmi popularni.

Sport vyjaduje spolecenskou agresivitu — diiraz na fyzic-
kou zdatnost; dliraz na masovost, coZ je zneuZito zejména
v totalitnich systémech; napodobovani valky, kdy sport je
v podstaté nahrazka valky, tedy valka bez prvku pfimého
nasili s cilem zabit.

Sport a sportovni organizace jsou stale na vzestupu, co se
tyce rozsahuy, sily a pritazlivosti pro Sirokou verejnost.

Vztah penéz a sportu — problém profesionalismu, kdy
sport je dnes vniman v logice ekonomického prinosu,
reklamy a investic.

Reflexe zmény diplomatického prostiedi — diplomacie je
inovativni, efektivni a oteviena.

Sport ovliviiuje politiku a politika ovliviiuje sport — sport
neni schopen prispét pozitivné rozvoji MV; tradicni spoji-
tost mezi sportem, nacionalismem a nasilim; cest, hodnoty
a humanitarni gesta odporuji sportovni logice; sportovni
diplomacie je propagandou novymi prostredky.

Sportovni diplomacie miize podporovat mezinarodni poro-
zuméni a pratelstvi a odstranovat stereotypy a predsudky.

Sport umoziuje nizka rizika, relativné nizké naklady
a vysoky profil, neni nutné investovat do hard power.

socidlni konstrukt a jeho role a funkce spociva
z velké ¢4sti na tom, co z néj déldme a jak je upo-
tteben® (Sugden, 2006, s. 251).

V rdmci studia global governance je navic moz-
né identifikovat a zdtraznit roli sportovnich orga-
nizaci — tedy nevlddnich organizaci — jako spe-
cifickych aktérti. V soucasném diplomatickém
prostiedi uznavajicim zvysujici se roli pravé ,no-
vych“ diplomatickych aktérti uzndni role sportu
nabyvé na vyznamu (Murray a Pigman, 2014, s. 3).
Pro analyzu soucasné podoby sportovni diploma-
cie je dulezité uznat globdlni charakter sportovni
governance a s timto ohledem rovnéZz sledovat in-
stituciondlni procesy (Campbell, 2013). Campbell
(2013) na prikladu pfijatych pfedpisti na ochranu
olympijskych symbolti v Ciné v roce 2002 prokazu-
je, jak Mezindrodni olympijsky vybor mtzZe byt
dtlezitym aktérem v oblasti ochrany du$evniho
vlastnictvi. Vybor ptisobil jako globdlni sila, kterd
byla schopna byt ,nosi¢em norem* se schopnosti
pomoci $ifit tyto dulezité normy pres jednotlivé
sektory (Campbell, 2013). Giulianotti a Brownell
(2012, s. 199) proto pfi hodnoceni olympijského

hnuti zdtraznuje, Ze sport poskytuje prostor ke
vzniku mezindrodnich propojeni a globdlniho vé-
domi.

3. Sportovni diplomacie jako ndstroj
v zahranicni politice

Pokus definovat a strukturovat sportovni diploma-
cii musi byt rovhou omezen na sledovani{ pfimého
vztahu sportu a zahrani¢ni politiky stdtu a cilené-
ho vyuZiti sportu pro zahrani¢né-politické aktivity.
Toto vychodisko fenomén sportovni diplomacie
potencidlné dopliiuje o hleddni ndstroji a metodo-
logického rdmce pro vyzkum sportu prizmatem
mezindrodnich vztahti a zejména jednoho z diile-
zitych podobortt — diplomacie. RovnéZ v tomto
pripadé je sport primdrné nahliZen v jeho pozitiv-
ni roli, pouze v mensiné je opa¢ny ndzor, Ze sport
naopak neni schopen ptispét pozitivné rozvoji me-
zindrodnich vztahti (Redeker, 2008).

V dalsim textu bude sport pfimo spojovdn se
zahrani¢ni politikou stdtu a povaZovén za piimou,
prestoZe specifickou, soucdst diplomacie a jeji né-
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stroj. Diplomacii a sport totiZ spojuji dva zdsadni
momenty, totiZ reprezentace a komunikace. Jiho-
africky prezident Nelson Mandela pii své ndvstéve
Velké Britdnie v roce 1996 dokonce oznacil sport
za nejefektivnéjsi prostiedek komunikace v sou-
¢asném svété (Beck, 2004, s. 77). Nejcastéji je pri-
tom uloha sportu vidéna jako néstroj identifikace
(dloha stétnich symbolt) a budovédni dobrého jmé-
na statu, pticemz muize byt povazovana za soucast
vefejné diplomacie (Black a Peacock, 2013, s. 709)
nebo v uzsim pojeti dokonce kulturni diplomacie
(Stulajter, Bartekovd a Stulajter, 2013, s. 5). Oviem
ukazuje se, Ze sport historicky i v soucasnosti
miZe v rdmci mezistdtnich vztaht vystupovat
i v jiné uloze, neZ jako soucdst budovédni dobrého
jména statu. Sport totiZ miiZe napomdhat feSe-
ni vzdjemnych, i diplomatickych, vtaht a slouzit
v roli symbolu a néstroje jejich zlep$eni nebo na-
opak zhor$eni. Pokud jsou analyzovdny jednotlivé
pfipady ulohy sportu v mezindrodnich vztazich,
sport je casto povazovdn za signdl korektnich
a dobrych vztahti a most ke komunikaci, nebo na-
opak signalizuje ,,zhorSujici se pocasi“ a mtize byt
zatiZen sankcemi a byt dokonce soucasti natlakové
diplomacie. V téchto ptipadech je jeho role mno-
hem blizsi klasické diplomacii a jde ruku v ruce
s ni, sportovni diplomacie poté nemtiZe byt vnima-
na za pouhou soucdst vefejné diplomacie, ale spa-
da pod $irsi destnik diplomatickych aktivit (Vesely,
chdpat jako interakci a komunikaci v mezindrodni
politice a je zdroven vyznamnym ,,zahrani¢népoli-
tickym ndstrojem aktéri na mezindrodni scéné“
(Kratochvil a Druldk, 2009). Zvlastni piipad nast4-
v4, pokud se sport stdva pfimou soucdasti krizové-
ho managementu v pfipadé snahy o feseni konflik-
td nebo zabrdnéni ndsili, pripadné stabilizaci
spolec¢nosti. Zde pak rovnéz mitiZe vystupovat
v roli prevence konfliktd nebo je sport soucdsti
post-konfliktni obnovy a rozvoje. Ukazuje se ov-
Sem, Ze pojeti sportovni diplomacie jako specifické
podmnozZiny vefejné, kulturni, diplomacie je do-
minantn{ a tento piistup miiZe byt vniman jako
nadfazeny dal$im pohlediim, ostatni pohledy jsou

Scientia et Societas » 1/18

na ném zavislé a v podstaté jej pouze upftesnuji pro
zvl4stni piipady. Navic v§echny piistupy jsou pro-
pojovdny a ddvdny do vzdjemné souvislosti a do-
chdzi k priiniku mezi nimi. Na druhé strané jejich
odliseni umozZnuje poukdzat na skutecnost, Ze lze
pomoci sportovni diplomacie dosahovat v meziné-
rodnich vztazich i spole¢nosti rtiznych cild. Ve
vSech pripadech je ovSem ziejmé, Ze pokud je ho-
vofeno o sportovni diplomacii, tento pojem repre-
zentuje védomé a cilené vyuziti sportu jako pro-
sttedku k ovlivnéni ,diplomatickych, socidlnich
a politickych vztahti“ (Stulajter, Bartekov4 a Stulaj-
ter, 2013, s. 5), a to jak v mezindrodni roviné, ale
rovnéz i ve vnitrostdtni, pokud lze najit preshra-
ni¢ni prvek — obecné sport je ndstrojem v rukou ji-
ného aktéra.

3.1 Sportovni diplomacie jako soucdst
verejné (a kulturni) diplomacie

Pokud budeme vnimat sportovni diplomacii jedno-
znacné jako soucdst vefejné diplomacie, bude pro
nds dilezitd jeji tloha v rdmci procesu komunika-
ce se zahrani¢ni vefejnosti, ktery je zaméfeny na
dosaZeni pozitivnich ptredstav o dané zemi (Peter-
kovd, 2008, s. 8-9). Definice sportovni diplomacie
ji ¢asto piimo podfazuji pod vefejnou diplomacii.
Sportovni diplomacie mutZe byt povaZovdna za
,soubor formdlnich a neformdlnich aktivit stdtu,
jeho diplomatickych misf, sportovnich funkciond-
1, sportovct Ci trenérti za ticelem dosdhnuti cili
zahrani¢ni politiky skrze sport a sportovni aktivi-
ty“ (Khan, 2016, s. 33-34). Kolektiv slovenskych
autor®i sportovni diplomacii charakterizuje ,jako
souhrn raznych diplomatickych néstrojii a pro-
stfedkti, které predstavuji zplisob komunikace
mezi jednotlivymi aktéry ve sportu. V tomto piipa-
dé jsou vsak aktéry ve sportu nejen sportovci a or-
ganizované mezindrodni sportovni hnuti, (...), ale
pocitd sei s ticasti stdtt a mezindrodnich organiza-
ci za predpokladu, Ze maji zdjem participovat na
mezindrodnich sportovnich akcich a maji zdjem
vyuzivat je k politickym cilim* (Stulajter, Barteko-
vd a Stulajter, 2013, s. 6). Je kladen z4sadni diiraz



na sportovni organizace a asociace, zejména mezi-
ndrodniho pfesahu (Black a Peacock, 2013, s. 708-
-728).

Zavéry Rady EU o sportovni diplomacii z listo-
padu 2016 chdpou sportovni diplomacii rovnéz
za pfimou soucdst vefejné diplomacie, kdyZ kon-
statuji, Ze ,sportovni diplomacii lze chapat jako
vyuziti sportu jakoZto jednoho z prostiedkili pro
ovliviiovani diplomatickych, mezikulturnich, soci-
dlnich, hospodarskych a politickych vztahti. Jde
o neoddélitelnou soucést vefejné diplomacie, kterd
je dlouhodobym procesem komunikace s vefej-
nosti a organizacemi s cilem mj. zvysit pfitazlivost
a image zemé, regionu nebo mésta a ovlivnit pfiji-
mani rozhodnuti v politickych oblastech” (Rada
EU, 2016). Vyznam sportu v iloze budovéni dobré-
ho jména stdtu ma tendenci spi$e posilovat a sport
muiZe byt povaZovén za soucdst zahrani¢nich vzta-
htt nebo dokonce diplomacie. Cilem jsou obecné
bezproblémové mezindrodni vztahy a jejich pod-
pora.

Pokud je sportovni diplomacie chdpdna tzce
jako soucdst kulturni diplomacie, srovndvdme jeji
vyznam s organizaci kulturnich akci, jazykovou
vyukou, vyménou v oblasti védy, kultury nebo
$kolstvi. V ¢eském akademickém prostfedi charak-
terizuje sportovni diplomacii za soucdst kultur-
nich styk napt. Vesely (2011, s. 31). Takovéto
pojeti se zdd byt dnes pfi studiu vztahu sportu
a mezindrodnich vztaht zdsadni. Usp&sna repre-
zentace sportu je soucdsti kulturniho potencidlu
statu, ktery v mezindrodnich vztazich vytvari kapi-
tal vyuzitelny k formovdani a vymezovani pozice na
mezindrodni scéné (Tomalovd, 2008, s. 10).

Zahrnuti sportovni diplomacie pod vefejnou,
a kulturni, diplomacii mtize byt zdtivodnéno né-
sledujicim zptisobem. Sport je ve své podstaté uni-
verzdlnim celosvétové rozsifenym a srozumitel-
nym komunika¢nim jazykem presahujicim kultury
a umoznujicim jejich dialog (Cowan a Arsenault,
2008). Sport a sportovni{ organizace jsou kontinu-
4lné v rdmci spolecenského vyznamu spise na vze-
stupu, coZ se projevuje v rostoucim rozsahu spor-
tovnich aktivit, rostouct sile nékterych sportovnich
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odvétvi a rostouci ptitazlivosti pro divdka, pfesné-
ji Sirokou vetejnost (Sanders, 2011). Sport je ozna-
¢ovdn za néco ,integrujictho, magického, svaté-
ho“, mé urcitou ,spiritudlni silu“ (Murray, 2012,
s. 584). Sportovni diplomacie mtiZe podporovat
mezindrodni porozumeéni a prdtelstvi a odstraro-
vat stereotypy a predsudky. Sport pfitom umozu-
je v tomto ohledu ,nizké riziko, nizké ndklady
a velkou publicitu“ (Keech a Houlihan, 1999). Préa-
vé kombinace znac¢né viditelnosti a nizkych nakla-
dtt muze byt pro vlddy zdsadni (Houlihan, 2004,
s. 217). Posledni dtivod se tykd posunu ve vnimdani
tradi¢ni diplomacie. Diplomacie pfestdva byt re-
flektovdna pouze jako pro vefejnost zcela odtaZzitd
soucdst zahrani¢ni politiky stdt. Néstroj, ktery
byl vniman jako podléhajici svym odtazitym pravi-
dltm a ritudlam, jako ndstroj chladny, odméfeny,
uzavieny a pro vefejnost irelevantni, miZe v ptipa-
dé zahrnuti jinych aktivit, v tomto piipadé sportu,
byt nyni otevieny, inovativni, efektivni a dokonce
pro vefejnost dilezity a pozitivné ji nahliZeny
(Murray a Pigman, 2014, s. 5).

Sportovni diplomacie je v tomto pfipadé spise
pasivnim ndstrojem, kdy sport, sportovec, sportov-
ni udélost a sportovni organizace jsou v podstaté
pouze nosi¢em urcitého sdéleni. Sport je tedy
v radmci diplomatickych aktivit prostfednikem
k budovéni lep$tho image stdtu, ndstrojem k me-
zindrodnimu uzndni, pfijeti a reputaci (Lin, Lee
a Nai, 2008, s. 28). Laverty (2010) zmiruje, Ze
sport se stal v tomto ohledu vyznamnym ndstro-
jem diplomacie po prvni svétové vdlce, kdy zacal
byt pouzivan jako prostifedek k prezentovédni poli-
tickych ideologif a také pro tvorbu ndrodni identi-
ty. Stat v mezindrodnim prostiedi skrze sportovni
diplomacii buduje dtvéru (Payne, 2009, s. 490)
a muzZe byt spojovdn se snahou o spoluprdci, usmi-
feni a integraci (Cowan a Arsenault, 2008).

Reprezentanty sportovni diplomacie mohou
byt zejména vyznamné sportovni osobnosti svéto-
vého formdtu, pfestoZe se jednd pouze o vysec
sportovni diplomacie. Je ovSem nejviditelnéjsi

nosti. Proto je v praxi sportovni diplomacie na tuto
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vyse¢ kladen velky dtraz a to nejen u mensich sté-
tl, které maji mnohdy timto zptisobem jedine¢nou
moznost na sebe upozornit, ale rovnéz u velkych
statli. Sportovec se stdvad ,vefejnym® vyslancem.
V USA jsou tyto aktivity zastitény ve struktufe Mi-
nisterstva zahrani¢nich vécf Ufadem pro vzdélava-
ci a kulturn{ zéleZitosti. Sportovnimi vyslanci jsou
zndmd jména Kkolektivnich (basketbal, baseball,
fotbal) i individudlnich sportti (atletika, krasobrus-
leni, tenis). V rdmci programu Sports United jsou
cilené podporovdny rovnéZ aktivity zahrnujict
mlddeZ rtiznych statd svéta. Projekt Sport Visitors
umoznuje kratkodoby pobyt pro mladé sportovce
v USA a Gfad md i v oblasti sportovni diplomacie
svoji grantovou politiku. Zvl4stni ddraz je kladen
na ulohu Zen ve spolec¢nosti a posileni jejich role
pomoci sportu. Specidlnimi iniciativami byly U.S.-
-China Consultation on People-to-People Exchange
odkazujici se na tradici pingpongové diplomacie
a U.S.-Russia Bilateral Presidential Commission
majici sviij ptivod v dobé restartu vztahti preziden-
ta Obamy a Medvedéva. USA vsak rovnéz sponzo-
rovaly v roce 2016 ultra-maraton Hedvdbnd stezka
prochézejici Kazachstan, Kyrgyzstdn a Uzbekistdn
na pocest 25 let nezdvislosti po rozpadu SSSR
(BECA, 2016). Pro USA se ptfitom jednd rovnéz
o silny ndstroj pro sdéleni a samoziejmé i sdilenf
americkych hodnot. To je dutlezité, nebot ,pouze
urcité kultury nebo segmenty spole¢nosti vykazu-
ji silny zdjem mluvit anglicky, cestovat do Spoje-
nych stdt, navstivit koncert vdzné hudby nebo
byt soucasti diskuse o lidskych pravech. Naopak
témeér vSechny kultury a lidé maji zdjem a porozu-
ménf pro sport. A zejména pro diplomaty ptisobici
v dobé, kdy jsou pro tspéch zdsadni ndzory veftej-
nosti, je sport jednim z nejlepsi prostiedkd, ktery
mohou ve své praci pouzit® (Walters, 2007). Poli-
ticky podtext takovych aktivit je zfejmy. Lze poté
skute¢né dokonce hovofit o priniku sportu do di-
plomacie (Murray, 2011, s. 9).

Sportovni diplomacie jako soucdst vefejné di-
plomacie se postupné zacala vice uplattiovat rov-
néz v ceském prostiedi. Ministerstvo zahrani¢nich
véci CR se proto rozhodlo rozvijet vztahy se spor-
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tovni komunitou a usnadniovat jeji zahrani¢ni pi-
sobeni, stejné jako podporovat c¢lenstvi ¢eskych
sportovcll ve sportovnich mezindrodnich institu-
cich. V roce 2015 podepsalo Ministerstvo zahrani¢i
CR Memorandum o spoluprdci s Ceskym olympij-
skym vyborem. Je ptitom zfejmé, Ze v ¢eské praxi
je sportovni diplomacie ddvdna do spojitosti s ve-
fejnou diplomacif stdtu a budovdnim jeho dobrého
jména a ekonomickou diplomacii. Vyznam spor-
tovni diplomacie je vniman podobné jako u ekono-
mické diplomacie. Sportovni diplomacie podobné
a Sifeji kultura spocivd v budovani ptételskych
vztahti, od kterych se o¢ekdvd, Ze mohou byt dal-
$fm impulzem pro lepsi politickou a ekonomickou
spoluprdci (srovnej se Stulajter, Bartekové a Stulaj-
ter, 2013, s. 8).

Mezindrodn{ organizace mohou své aktivity
rovnéz zastitovat jmény sportovnich hvézd. Agen-
tura UNICEF se tak mtiZe za$titit jmény mezinda-
rodnich vyslancti dobré vile, jmenujme Serenu
Williamsovou, Davida Beckhama, Rogera Federre-
ra nebo Leo Messiho. RovnéZ mezi ndrodnimi vy-
slanci dobré viile UNICEF miiZeme najit fadu spor-
tovcd, jako Cesky vyslanec ptisobi hokejista Patrik
Elids. Pritomnost vSeobecné zndmych a uzndva-
nych jmen md zcela jisté za hlavni cil ptitdhnout
pozornost k agendé, kterd je mnohdy politického
charakteru a vyvolat o ni zdjem. Jedna se o pfipad
sportovni diplomacie, kde vyslanec vystupuje
v tloze symbolu. Zvla$tnim pfipadem jsou aktivity
nékterych sportovct, ktefi vyuziji potencidl vel-
kych mezindrodnich akci k upozornéni na urcité
politické problémy. Symbolem odporu proti agresi
v srpnu 1968 viici CSSR se stala ¢eskoslovenskd
gymnastka Véra Céslavskd a jeji symbolické gesto
pri preddvédni medaili po cviceni v prostnych, které
vyhréla spole¢né s reprezentantkou ze SSSR Laris-
sou Petrikovou (Stulajter, Bartekovd a Stulajter,
2013, s. 6). Zndme ovSem rovnéz gesta jiné povahy.
V utkdni ve vodnim p6lu mezi madarskym a sovét-
skym tymem v roce 1956, v reakci na potlaceni re-
volu¢nich uddlosti v Madarsku ze strany SSSR, do-
chdzelo k nésili oznac¢ovanému za ,krev ve vodé“
(Black a Peacock, 2013, s. 712).



Pouze ¢aste¢né muze byt sportovni diplomacie
jako soucdst vefejné diplomacie charakterizova-
na svym aktivnim pfistupem, a to v pfipadé, kdy
sport vytvar{ urcitou neutrdlni a v§emi piijimanou
platformu pro dialog i o jinych zahrani¢nich za-
jmech — politickych, ekonomickych, socidlnich,
environmentdlnich, (...). Dnes se aktéry vsak sta-
vaji nikoliv pouze jednotlivci a sportovni kolektivy,
ale rovnéZ nevlddni organizace a ideovd sdruZeni
vyuzivajici sportovni uddlosti mezindrodniho vy-
znamu k prezentovdni ndzord svétové vefejnosti.
Po zvézeni celkové rtiznorodosti v dynamickém
modernim diplomatickém prostfedi mé dle Murra-
yho sportovn{ diplomacie potencidl. Mtize dle néj
transformovat neutrdlni vazby v positivn{ diploma-
tickou spoluprdci (Murray, 2012, s. 588-589).

Sportovni diplomacie je snahou o ovlivnéni ve-
fejného minéni v zahranict, je navic ¢asto spojova-
na s pojmem ,,soft power” (mékké sily) statu (Ny-
gdrd a Gates, 2013). Sport, podobné jako kultura,
se stavaji vlivnymi ndstroji zahrani¢ni politiky. Je-
jich Uspéch supluje tspéch v rdmci nemoZnosti
pouziti ,hard power“ a je pro beneficienta mno-
hem vice ptitazlivy (Nygéard a Gates, 2013). Pomo-
ci pritazlivosti, v kontrastu k sile ndtlaku, se mtize
zvysit schopnost aktéra ovlivnit chovdni ostatnich,
ovsem nekonfliktnim zptisobem, pfikladem, niko-
liv donucenim. Typické je, Ze ,soft power* ve svém
teoretickém uchopeni pracuje s normami, hodno-
tami a kulturou. Sport je soucdst ,,univerzalné sdi-
lenych hodnot®“. Zdroven je nutné zduraznit, Ze
sport se stal soucdsti populdrni, masové kultury,
se zaméfenim na Sirokou vefejnost. Pomoci néj 1ze
komunikovat a §ifit vlastni politické hodnoty a bu-
dovat si dobrou image v zahrani¢ni politice (Nye,
2004).

Souddsti strategie vyuziti sportu jako ndstroje
,soft-power” je zejména pofdddni mega-sportov-
nich akci. Ty jsou obecné definovdny jako soucdst
rozsdhlych kulturnich akci se zna¢nym mezind-
rodnim vyznamem a zna¢nou pfitazlivosti pro Si-
rokou vefejnost (Roche, 2000, s. 1). Nejvyznam-
néj$im prikladem mega-sportovnich akci jsou
dnes bezpochyby Olympiddy. Studie, které zkou-
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maji dopad mega udélosti, uzndvaji kromé métitel-
nych efektt (ekonomicky rtist, podpora turismu ¢i
podpora infrastruktury), rovnéz efekty obtizZné
métitelné — vylepSeni ndrodni image ¢i ndrodni
identity. Pofadatelstvi mega-sportovni uddlosti je
sice uzndvano jako silny ndstroj v rdmci tvorby
image ¢i zmény ndrodni image, ale Zddnd studie
zatim jasné nepotvrdila dopad sportovnich mega
uddlosti pravé na jeji tvorbu (Knott, Fyall a Jones,
2017, s. 903). Vyznamem mega-sportovnich akef
se mimo jiné zabyvd Nauright (2013, s. 25), ktery
je zasazuje do $irsiho kontextu v kontrastu k for-
maélni diplomacii a vidi jejich vyznam pro rozvoj
podnikdni a turismu. To ovSem rovnéZ znamend,
Ze sportovn{ mega-akce jsou nakonec vice o oslo-
veni potencidlnich spotfebitelti a nabidce politic-
kych ideologii neZ o podpofe miru. Nauright
(2013, s. 24) ptitom konstatuje, Ze ,,olympijské hry
jsou politické, a vzdy byly“.

Zdéanlivé to bylo viditelnéjsi béhem studené vdl-
ky a sportovnimu soupefeni mezi USA a SSSR
a v mensi mife mezi NSR a NDR. V této dobé byl
kladen velky dtiraz na ukdzku ti¢innosti sportovni-
ho programu a tedy na vlastni sportovni vysledky.
I naddle vsak trvd v tomto ohledu tradi¢ni velmo-
censky zdjem a nejen pro tradi¢ni sportovni rivaly
sport muze hrédt dtlezitou roli. Stdle viditelnéji je
proto sport v konceptu ,,soft power” vyuZzivan staty
skupiny BRICS. Zemé BRICS pritom hostily mezi
léty 2008-2018 dvé tietiny vSech svétovych Sampi-
ondtt ve fotbale a letnich Olympidd. Dtraz na zvi-
ditelnéni ptitom kladla zejména Cina, kterd chtéla
ukdzat svétu, Ze je moderni stdt (Manzenreiter,
2010). Obecné je potdddni velkych sportovnich
akci vyzvou pro stéaty, které maji ambici ukazat
svij mocensky potencidl. Potencidlem sportu jako
ndstroje ,,soft power* statu v pozici nové vznikajict
velmoci se zabyvaji naptiklad Lee a Grix (2013).

Takovy trend je moZno sledovat na ptikladu Ka-
taru, ktery se v poslednich letech na poradatelstvi
dutlezitych sportovnich akei vyrazné zameétuje. Re-
iche (2015) upozortiuje, Ze od roku 2004 do roku
2013 Katar porddal 21 sportovnich uddlosti. V Ka-
taru se kazdoro¢né konaji tenisové turnaje okruhu
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ATP i WTA, atletickd Diamantové liga a dalsi (Rei-
che, 2015, s. 489-504). Pfiklad Kataru rovnéz uka-
zuje, jak muze byt vyuzivdn fotbal povazovany
za globalné nejpopuldrnéjsi sport. Katar bude po-
prvé hostit v roce 2022 mistrovstvi svéta v tomto
sportu. Bude to viibec prvni fotbalovy svétovy
Sampiondt, ktery se nebude konat v c¢ervnu ¢i
v ¢ervenci — dlivodem zmény terminu jsou nepii-
znivé povétrnostni podminky v Kataru v letnich
meésicich. Skute¢nost, Ze FIFA byla ochotna zménit
tradi¢ni dobu kondni Sampiondtu, ukazuje obrov-
ské usili, které Katar musel pii své kandidatute vy-
nalozit. Pfipomernime rovnéz, Ze Katar netspésné
kandidoval na potadatelstvi letnich olympijskych
her v letech 2016 i 2020. Nejen ve fotbale mohou
uspét i mensi staty svétového systému. Dal$im pii-
kladem mtiZe byt seridl Formule 1, do kterého
se zapojuji ambiciézni mensi stty (Payne, 2009,
s. 489).

Sportovni mega-akce zacaly byt vnimdny jako
dtilezity komunikac¢ni prostfedek, protoze v ptipa-
dé jejich Gspéchu vytvari pro stdt image znameni-
tosti, férovosti, univerzédlntho ptételstvi a vzajem-
ného porozuméni (Manzenreiter, 2010, s. 31). Pro
politické predstavitele stadtd je na poradatelstvi
sportovnich mega-akci ldkavd predstava, Ze dand
uddlost nezajisti pouze okamZzité politické body
a vylepsi statni profil, ale zanechd historické dé-
dictvi (Jennings, 2013). Grix (2013) pfipomind, Ze
pravé uspésné vytvoreni dédictvi pomaha docilit
dlouhodobych benefitti plynoucich z potadatel-
stvi. Organizatoti dle néj pro vytvoreni dédictvi vy-
uzivaji od kampani podporujicich udalost a hosti-
telskou lokaci az po podporu podnikatelskych
vztaht s fadou ztcastnénych stran, jako napiiklad
s Mezindrodnim olympijskym vyborem, s vladou
pofadatelské zemé nebo se sponzory (Grix, 2013).
Na druhou stranu pofdddni mega-sportovnich akci
je spojovdno s rizikem negativnich dopadi pro po-
fadajici zemé, at uz se jednd o hrozbu zadluZeni
(napf. ¢asto diskutovdno v kontextu letni Olympid-
dy v Athéndch v roce 2004 a problému s vyuZzitim
infrastruktury v dal$im rozvoji), odsdvani vefej-
nych prosttedki z jinych oblasti (socidlni oblast,
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rozvoj), nutnost reagovat na bezpec¢nostni situaci

(napf. obavy z terorismu). Proto zdjem o porddani

Olympidd neni rostouci, zejména v evropskych ze-

mich — Rim v roce 2016 vzdal kandidaturu na po-

raddani letni Olympiddy v roce 2024 — a lze se se-
tkat i s nesouhlasem vefejnosti. Ostatné staly tlak
na gigantismus ohroZuje samotné olympijské idea-
ly a pordddni her se ukazuje ekonomicky jako ztra-
tové, véetné toho, ze dochazi k pfekracovani pt-
vodné stanovenych rozpoctli (Flyvbjerg a Stewart,

2012). Na to se snazil reagovat Mezindrodni olym-

pijsky vybor v Agendé 2020, kde mimo jiné dopo-

rucuje snizeni nakladt (I0C, 2014).

Nelze si ovSem zdroven nev§imnout, Ze sport
otdzek, které mohou byt s poradatelskymi stéty
spojovany, zejména porusovani lidskych prav, pra-
vé v ptipadu Ciny a Kataru. Jde potom pouze o po-
litickou prestiz, ekonomickd vyhodnost mega-
-sportovnich akci neni rozhodujici, at se jedna
o investice do sportovist nebo infrastruktury. Spor-
tovni diplomacie jako soucdst vefejné diplomacie
miiZe byt tak ve vyhranénych ptipadech spojovédna
s pojmem propaganda — nepottebuje zpétnou vaz-
bu, kterou u vefejné diplomacie casto predpoklé-
ddme — spi$e neZ ,branding", sou¢dst tvorby znac-
ky a vytvafeni image (Nauright, 2013). Vyhodou je,
Ze sportovni diplomacie pfispivd k dosahovéni za-
hrani¢népolitickych cilt zptsobem, ktery je pro $i-
rokou vefejnost viditelny a srozumitelny.

Pokud budeme definovat sportovni diplomacii
jako ndstroj spadajici pod Siroky destnik vefejné,
nebo v uz$im pojeti kulturni, diplomacie, 1ze iden-
tifikovat ndsledujici charakteristiky:

» Sportovni diplomacie v tomto ptevladdajicim po-
jetf zahrnuje dominantné reprezentativni a ofi-
cidlni aktivity provddéné sportovci a sportovni-
mi organizacemi ve jménu svych vldd a ve
spoluprdci s nimi. Je spiSe pasivnim ndstrojem.

e Sport a sportovni uddlosti jsou vyuZzivdny
k upoutdni, informovdni a vytvafeni pozitivni-
ho obrazu nejen u domdciho, ale zcela zdmérné
u zahrani¢niho publika, od vefejnosti aZ po vlé-
dy a politické elity.



e V praktické roviné je sportovni diplomacie
usnadniovdna schopnosti kooperace a vzajem-
né podpory s oficidlnimi aktivitami statu v rdm-
ci tradi¢ni diplomacie.

e Dtlezitd je spoluprdce s médii a celkovy dtiraz
na komunikaci s vefejnosti.

¢ Takto definovand sportovni diplomacie ma z4-
sadni tkol, totiZ sméfovat vnimdni vefejnosti,
a zprostfedkovaneé rovnéz politickych elit, sme-
rem, ktery umozni l1épe realizovat vlastni zahra-
ni¢népolitické zdjmy stdtu.

3.2 Sportovni diplomacie jako ndstroj

reSeni vzdjemnych, v uzsim pojeti
i diplomatickych, vztahii

V tomto pripadé nejsou sport a sportovni udélosti
zahrnuty tzce jako soucdst oficidlni diplomacie,
ale sledujeme jejich potencidl v kontextu Sirs$iho
pojeti diplomatickych aktivit v zahrani¢ni politice
stdtu a mezindrodnich vztazich. Sport rovnéZ hra-
je urcitou roli prostiednika nebo symbolického za-
stfeSeni zahrani¢népolitickych aktivit jednotlivych
stdtl a signalizuje tak zménu smérem ke zlepseni
(v idedlnim ptipad€) nebo naopak zhorseni vza-
jemnych vztaht mezi staty. Sport je urcitym Kkli-
¢em ke zlepSeni nebo naopak zhorSeni vztahti
mezi staty. Sport, sportovni uddlost ¢i sportovci
jako osobnosti hraji vice aktivni roli pfi realizaci
vlastnich cilti zahraniéni politiky statu. Sportovci
jsou totiZ, na rozdil od diplomatti, vnimdni jako
,neohrozujici“, nebot oficidlné nereprezentuji po-
litickou agendu (DeLay, 1999). Sportovni diploma-
cie je v tomto pfipadé, uménim vyjedndvat o poli-
tickych skute¢nostech prosttednictvim prosttedkii,
které nabizi mezindrodni sport, oviem samoziej-
mé s uznanim, Ze jsou zdroven limitované sportem
(Stulajter, Bartekova a Stulajter, 2013, s. 6).

V rdmci navazovani a zlepSeni vztaht je dnes
za ,ucebnicovy* priklad dspésné sportovni diplo-
macie oznacovana ,,pingpongova diplomacie, kte-
rd pfedznamenala politickd jednédni a navdzdni di-
plomatickych vztahti mezi USA a komunistickym
reimem v Ciné. Mnohymi autory je ,,pingpongova
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diplomacie® uvddéna za ptiklad udélosti, kterd ac¢
mald rozsahem muiZe zménit vyznamnym zpuso-
bem vzdjemnou interakci dvou sttt (Hong a Sun,
2000). Pingpongovd diplomacie byla navic nésle-
dovdna v roce 1972 ndvstévou amerického basket-
balového tymu v Ciné — ,basketbalovd diploma-
cie“ (Goldberg, 2000, s. 67).

V podobném duchu se 1ze setkat s pojmem , kri-
ketova diplomacie“, odkazujici se na tento popu-
larni sport v britském Comonwealthu (Croft, 2005).
V roce 1987 pdkistansky prezident Zijdul Hak na-
v§tivil v Indii mezistatni zdpas v kriketu, coZ umoz-
nilo symbolicky poukdzat na mozZnost mirového
souziti. Nasledné se kriket stal nositelem porozu-
meéni zejména po roce 2011, kdy doslo v Bombaji
k Gitoktim na muslimy. Kriketovd diplomacie se sta-
la dulezitou soucdsti zlepSeni vztahtt mezi Indif
a Pédkistanem (Croft, 2005, s. 1039). Tento model
byl ndsledné pouzit Pdkistdnem pfi jedndni s hnu-
tim Taliban, ale v roce 2014 se tento pokus bohuzel
ukdzal jako netspésny.

Dalsi sport, ktery miZe byt pfikladem pro jeho
potencidl ve sportovni diplomacii jako soucésti re-
guldtora vztahli mezi staty je tenis. V roce 2010
v rdmci US Open se odehrdlo findle double mezi
Indif a P4dkistdnem a zdda se opét, Ze by mohlo po-
kracovat v této roviné sbliZzovdni mezi staty. Dal-
$im specifickym sportem je wrestling. Je velmi ob-
libeny v nékterych stiedoasijskych stdtech a v Ira-
nu. Byl zafazen mezi olympijské sporty na letni
olympiadu v roce 2020. Jeho potencidl byl vidén
zejména ve vtahu mezi USA a Irdnem, kdy lze ho-
vofit rovnéz o ,wrestlingové diplomacii“ (Marks,
1999). Na roli sportu pfi napravovédni vztahtit USA
s Irdnem je obecné ddvédn znac¢ny diiraz (Chehabi,
2001). V piipadé vztahu USA a Kuby zase probéhl
v roce 1999 netspésny pokus o ,baseballovou di-
plomacii“ (DeLay, 1999).

Kolektivni i individudlni sporty tedy mohou byt
propojeny s vyvojem mezistdtnich vztaht a je vidi-
telné, Ze se mohou v jednotlivych ptfipadech kom-
binovat. Sport je ve vSech téchto pfipadech neofi-
cidlni cestou pro oficidlni diplomacii a jedndni.
MiiZe byt povaZovan jako nizko-rizikovy test pro

Scientia et Societas » 1/18




Védecké stati

—_
(e

~
—

—

14

moznost sbliZzeni a usmifeni a pro odhad reakce
vefejnosti (Goldberg, 2000, s. 67). Je zfejmé, Ze od
spoluprace v oblasti sportu se o¢ekdvd, Ze se stane
impulsem pro lepsi politickou a ekonomickou spo-
luprdci (Stulajter, Bartekova a Stulajter, 2013, s. 8).

Sport, pfesnéji sportovni uddlost, miiZe rovnéz
signalizovat zhorSeni vztaht. Stdvd se soucdsti
sankénich mechanismt a miiZe byt zapojen do né-
tlakové diplomacie. Staty se poté zdmérné netcast-
ni jednotlivych sportovnich akei (,,diplomacie boj-
kotu“) nebo existuje snaha je izolovat ve sportovni
roviné a jejich tcast je v rdmci sportovnich akef vé-
domé blokovana. Casto zmifiovanym p¥ipadem je
sportovni bojkot uplatiiovany vuci Jizni Africe
v dobé apartheidu (Booth, 2003). V roce 1970 Me-
zindrodni olympijsky vybor vyloudil tento stat
z mezindrodni sportovni komunity a ndsledoval
bojkot dal$ich mezindrodnich sportovnich federa-
ci, a to az do roku 1990.

Zhor$eni vztahli mezi staty 1ze ovSem nejlépe
sledovat na pripadé olympidd. Nejzndméjsimi jsou
bezpochyby predvalecné olympiddy v roce 1932
v Tokiu a zejména v roce 1936 v Berliné — vitéz-
stvi amerického atleta cerno$ského ptivodu Jesse
Owense. Tyto olympiddy byly rovnéZz zcela typic-
kym pfipadem snahy totalitnich stdtd propago-
vat se v rdmci mezindrodnich vztahd. Piikla-
dem sank¢ni politiky uplatiiované pomoci sportu
v osmdesatych letech jsou olympiddy v Moskvé
v roce 1980, kterych se netcastnila cela americka
delegace (Houlihan, 2004, s. 217), a nasledné boj-
kot SSSR a spojencti olympiddy v roce 1984 v Los
Angeles (Goldberg, 2000, s. 65). Z hlediska komu-
nikace poukazujici na zhor$eni vtahti byla vyuzita
v neddvné dobé zimni olympidda v Soci v roce
2014.

Za nejdramatictéjsi ptipad role sportu pfi signa-
lizaci zhor$eni vztaht lze oznacit jiZ zminénou
fotbalovou védlku*, kdy se sportovni udélost v roce
1969 stala nejen symbolickym katalyzdtorem rych-
1é eskalace konfliktu do nésilné podoby. Pravé pro-
to se R. Kapuscinski rozhodl ndsledné ¢tytdenni
vdalce dat pridomek ,fotbalovd“ (Black a Peacock,
2013, s. 712). Jednalo se pfitom o kvalifikaci na
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svétovy pohdr FIFA v roce 1970 a utkdni mezi El

Salvadorem a Hondurasem.

Obecné lze tici, Ze sportovni diplomacie v poje-
ti sportu jako ndstroje k feSeni vzdjemnych vztaht
miiZe byt zejména urcitym testovacim kolbistém
pro pfipadnou zmeénu politiky ve vzdjemnych
vztazich (Murray, 2013, s. 12) a zaroven hrat tlohu
komunika¢niho symbolu. Vlastni sportovni uda-
lost a sportovni diplomacie nemusi byt identické
pojmy. Skute¢nd sportovni diplomacie ¢asto probi-
h& mimo vlastni sportovni soutéz, tedy pied nebo
po ni.

Sport muze byt pfitom rovnéz dutleZitym né-
strojem umoznujicim stdtu byt postupné identifi-
kovan jako samostatny subjekt a aby s nim takto
bylo jedndno. Pfijeti do sportovnich asociaci, napf.
FIFA, je dlilezitym ptiznakem toho, Ze subjekt byl
uzndn mezindrodnim spole¢enstvim a mtiZe aspi-
rovat na ¢lenstvi v mezindrodnich organizacich,
vcetné OSN (Budd a Levermore, 2004, s. 21). Aktu-
dlnim pripadem miiZe byt Kosovo nebo Palestina
a jejich ¢lenstvi ve sportovni fotbalové asociaci
FIFA. Specifickym pfikladem v tomto ohledu bylo
vyuZziti sportu pro prestiZ a mezindrodni uznani
NDR (Carr, 1974, s. 123-136) nebo hostovani olym-
pijskych her v roce 1964 Japonskem.

Ve vsech téchto ptipadech lze sportovni diplo-
macii chdpat jako uvédomélou a fizenou komuni-
kaci pro feseni mezindrodnich problémt politické-
ho charakteru prostiednictvim sportu (Stulajter,
Bartekové a Stulajter, 2013, s. 6). Role sportovni di-
plomacie jako ndstroje feSeni vzdjemnych, v uz-
$im pojeti i diplomatickych, vztahti pfitom mtize
byt sledovdna ve dvou rovindch:

» Sport dopliiuje a podporuje vlastn{ aktivity ofi-
cidlni diplomacie statu a slouzi jako, ¢asto sym-
bolické, pfemosténi vztahu.

e Sport se stdva jednim z mnoha ndstrojt neofici-
dlni diplomacie, kdy mohou v rdmci sportov-
nich uddlosti, vyjime¢né pfi symbolickém za-
pojeni vlastnich sportovct, probihat pfimd
jedndani.



3.3 Sportovni diplomacie jako ndstroj
zabrdnéni ndsili, resent konfliktii,
stabilizace a rozvoje

Role sportu mtiZe byt rovnéz vtazena do problema-
tiky ptedchazeni a feseni konfliktli, zejména vnit-
rostatnich. Svym zptsobem sport umoziiuje sym-
bolickou transformaci konfliktu z bitevniho pole do
sportovni arény (Goldberg, 2000, s. 63). Zejména
miuiZe byt sport oznacen za urcity néstroj k deeska-
laci konfliktu a stabilizaci konfliktniho prostiedi,
muiZe byt rovnéZ vyznamnym ndstrojem prevence
konfliktt a vztahovat se k preventivni diplomacii.
Sport pfitom miiZe byt soucasti strukturdlni i ope-
rativni prevence (Carnegie Commission, 1997).
Operativni prevence je spojena s aktivitami
uskute¢niovanymi s ohledem na moznost vzniku
ndsilného konfliktu, ktery je jiZ manifestovany
a hrozi jeho eskalace (Carnegie Commission, 1997).
Operativni prevence se snazi védomé této eskalaci
a vzniku ndsili zabrdnit za pomoci zejména di-
plomatickych, politickych, ekonomickych i vo-
jenskych ndstroju. Sport se stdvd v tomto pripadé
jejich duleZitou soucdsti. V ptipadé operativni pre-
vence se sport stdvd ptimou platformou pro dialog
a je aktivnim ndstrojem. Sportovni diplomacie je
poté uvédomélou komunikaci stran konfliktu s ci-
lem ne-eskalovat situaci a fe$it vzajemné problémy
rovnéz v politické oblasti. Sportovni diplomacie
umoznuje stanoveni pfiméf{, navazuje nebo obno-
vuje vzdjemnou komunikaci — sport je v tloze
mostu — a muzZe byt dokonce chdpdna jako pfimad
soucdst zprosttedkovani. V roce 1995 se setkdvaji
v rdmci Norway Cup poprvé v baseballu celky Pa-
lestiny a Izraele, kdy zdpas probihd v dobé miro-
vych jedndni a sport se tak stdvd pfimou soucdsti
operativnich aktivit k fe$eni konfliktu. Lze uvést
projekt, v rdmci kterého se schdzeji izraelské a pa-
lestinské déti k basketbalovym a jinym sportovnim
soutézim a pratelskym utkanim (Peace and Sport,
2017). Dalsim takovym piikladem mtiZe byt docas-
né spojeni sportovnich reprezentaci KLDR a Korej-
ské republiky na zahajovacich ceremonidlech pod
jednou spole¢nou vlajkou u velkych mezindrod-
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nich sportovnich akci mezi lety 2000 a 2006, po-
kud se jich obé zemé zicastnily (Mangan a Hong,
2011, s. 145). Nejen pro vztahy KLDR a Korejské
republiky, které opét startovaly pod spole¢nou
vlajkou, ale i pro deeskalaci konfliktu mezi KLDR
a USA nalezenim formédtu pro ptimé jedndni, mtiZe
byt velmi dileZitd zimn{ Olympidda v Pchjong¢-
changu v tnoru 2018. V zdkulisi ziejmé doslo
k pokroku smérem k otevieni novych kandlti pro
jedndani, ktery by mohl vyustit az k pfimym rozho-
vorim Washingtonu a Pchjongjangu bez predcho-
zich podminek.

Strukturdlni prevence zahrnuje dlouhodobé;jsi
a komplexnéjsi aktivity, které se zaméruji na fese-
ni zdkladnich pfic¢in konfliktt (Wallensteen, 2002,
s. 213-228). Strukturdlni prevence slouzi ke stabi-
lizaci prostfedi a operuje s terminy ,,opatfeni k po-
sileni bezpe¢nosti a daveéry, odzbrojent, trvale udr-
Zitelny rozvoj, spoluprdce, pravni stat, obc¢anska
spole¢nost, dobré vladnuti, respektovani zaklad-
nich lidskych prév a svobod“ (Dubsky, 2009, s. 123).
Pokud je v rdmci prevence ndsilnych konflikt
sport pouzivédn jako strukturdlni aktivita, vnima-
me jej spiSe jako pasivni ndstroj. Sport pfedevsim
pomdhd prekondvat rozdily ve spole¢nosti a bu-
duje nové vztahy, je opétovné vytvafena diivéra
a sport pomdhd usmitfovéni a integraci (napf. in-
kluze vyloucenych socidlnich skupin). Sport pfi-
tom maé potencidl posilovat spolecenskou a ¢astec-
né ekonomickou soudrZnost, podporuje vzdéldni,
zdravi a socioekonomicky rozvoj a napomdhd vy-
tvéfet integrovanéjsi spole¢nost. V tomto ohledu
sport nenuti, ale presvédcuje (Nygard a Gates,
2013, s. 235-243). Mandela (2000) vnimal takto
roli sportu pti prekondvdni apartheidu v Jihoafric-
ké republice, kdyz prohlésil: ,,Sport ma silu zménit
svét. Sport inspiruje. M4 silu sjednotit lidi zptiso-
bem, ktery nelze napodobit. K mlddeZi promlouvd
jazykem, kterému rozumi. Sport dokdZe vyvolat
nadéji i tam, kde byla pouze beznadéj. A je mno-
hem silnéjsim ndstrojem v pfekondvani rasovych
problému nez samotna vlada“ (Mandela, 2000).

V rdmci strukturdlni prevence u sportu muze
byt zdiraznéna jeho vychovnd, seberealizacni, in-
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tegra¢ni a v neposledni fadé ekonomicka slozka.
Pokud je role sportu sledovdna i s mezindrodnim
presahem, nelze rovnéZz opomenout dalsi dilezité
charakteristiky se sportem spojené — rovnost pfi-
stupu a sekularizaci. Sport mtzZe byt navic ozna-
¢en za cestu k rozvoji (Levermore, 2008, s. 183-90)
nebo dokonce jako specifickd soucdst vnéjsi rozvo-
jové pomoci (Stulajter, Bartekovd a Stulajter, 2013,
s. 5). Toto samozfejmé plati i ve vnitrostatni rovi-
né, stéZejnim prfedpokladem je, Ze lidé by méli mit
ke sportu svobodny a rovny ptistup. V roce 2006 je
napriklad zaloZena pracovni skupina Sport pro roz-
voj a mir (UN General Assembly, 2006). Sport jako
ndstroj prevence ndsilnych konfliktd mtize byt
podporovdn i ze strany nevlddnich organizaci, napf.
iniciativa Football4Peace. Je ptitom zdlraziovano,
Ze je to sport, kde jsou vyzdvihovany hodnoty jako
sebekdzen, tcta k soupefi, fair play, dodrzova-
ni pravidel a tymova spoluprédce (Beutler, 2008).
Sport zdtraziuje spole¢né a pomdhd tak prekona-
vat vzdjemné rozdily a odstrariovat archetypy trva-
1ého neptatelstvi (Geller, 2005). Sport umoZziiuje
navazovat a udrZovat komunikaci jako svétové
spole¢ny jazyk (Goldberg, 2000, s. 65), coZ muze
byt dtlezité zejména v piipadé, pokud se jednd
o mezi-civiliza¢ni dialog.

V tomto tfetim pojeti role sportu je ziejmé, Ze je
ovSem vyuZzivdn primdrné pfi feSeni konfliktu
uvnitt spolecnosti, tedy vnitrostatnich konfliktt.
Pripady Koreji nebo palestinsko-izraelského kon-
fliktu ukazujf i na mezindrodni rozmeér, zde je toto
vidéni blizké pojeti z kapitoly 3.2. Potencidl sportu
jako soucdsti védomych aktivit pfi feSeni konfliktt
je tedy do zna¢né miry obdobny jako u predcho-
zich pohledi na sportovni diplomacii, zde jej vzta-
hujeme k feSeni konfliktu a zdtraziujeme:

e Sport muze byt soucdsti aktivit vyustujicich ve
zprostiedkovani.

e Sport vyznamné prispiva k prevenci konfliktt,
miZe byt zapojen do preventivni diplomacie.

e Sport pomdhd usmitovani v pfipadé, Ze uz nd-
silny konflikt existuje.

¢ Sport pomaha pfekondavat rozdéleni spole¢nos-
ti, véetné mezikulturniho dialogu, a stava se tak

Scientia et Societas » 1/18

soucdsti ndstrojti, které jsou v feSeni konflikt
povazovany za opatteni k budovédni daveéry.
e Sport pomdaha rozvoji.

4. Zdver

Ukazuje se, Ze sportovni diplomacie je komplexni
pojem spojeny s rtiznymi cili. Sportovni diploma-
cie je ptedevsim dilezitym ndstrojem komunikace
a toto plné respektuji rovnéz politiky vyznamnych
mezindrodnich organizaci, at se jednd o OSN, kde
se Mezindrodni olympijsky vybor dokonce stal
jako prvni sportovni organizace na svété pozorova-
telem v OSN, nebo regiondlni organizace, véetné
EU. Sportovni{ diplomacie mtiZe byt pfitom pova-
Zovana za celé spektrum zahrani¢népolitickych
aktivit, v jejichZ centru je sport, sportovni organi-
zace a sportovci. Zcela pievazuje ptistup povazuji-
ci sport jako pfinosny v mezindrodnich vztazich,
bylo ovSem upozornéno na kritiku, jak obecné
s ohledem na roli sportu ve spole¢nosti, tak i jako
ndastroje v mezindrodnich vztazich.

Spojeni sportovni diplomacie s vefejnou diplo-
macif se pfitom ukdzalo dominantni, ale nevysti-
huje v§echny ptipady vyuziti sportu v mezindrod-
ni politice. Sport jako soucdst diplomacie a jeji
ndstroj v modernim pojeti slouzi k budovéni dob-
rého jména statu, ma ovsem rovnéz schopnost byt
soucdsti regulace vztahli mezi stdty a mutZe pfispét
k tesSeni vzdjemnych, i diplomatickych, vtaht —
zlepSeni vztahti, ale i ndstroj sankci. Sport oviem
mitiZze byt rovnéZ vztahovan k feSeni konflikt(i na
rtiznych trovnich a byt povazovén za cestu k za-
branéni ndsili, sportovni diplomacie je soucasti
preventivni diplomacie, a fe$eni konfliktd, i jako
soucdst strukturdlnich aktivit. Pokud se sport sta-
va kli¢em ke zlepSeni nebo naopak zhor$eni vzta-
htl mezi staty, mtze byt aktivhim ndstrojem, kdy
dopliiuje a podporuje vlastni aktivity oficidlni di-
plomacie a stdvd se v podstaté jednim z ndstroji
neoficidlni diplomacie v rdmci multi-track diplo-
macie. Cile sportovni diplomacie v jednotlivych
pripadech jsou pfedstaveny v tabulce ¢. 2.

Sportovni diplomacie ma neptfehlédnutelny po-



Tabulka €. 2 » Cile sportovni diplomacie a prfiklady

Role sportu

Sport jako soucast
verejné a kulturni
diplomacie

Cile sportovni diplomacie

Budovani pozitivni image statu (branding,
image)

Védecké stati

—_
0

~
—

—

Priklady

Sportovni Uspéchy, pofadani akci, sportovni
vyslanci

Ukazka schopnosti statu

Poradani sportovnich mega-akci, sport
nahlizen jako soucast ,soft power” asila
pritazlivosti

Sport zviditeliujici volani po politické zméné

Symbolické akty v ramci sportovnich akci

Sport podporujici ekonomickou diplomacii

Propojeni sportovnich akci s aktivitami
podporujicimi ekonomické styky s pofadaji-
cim statem

Sport jako prostredek
feseni vzajemnych,

v uzsim pojeti i diplo-
matickych, vtahd

Sport jako symbol navazovani, zlepSovani
a udrzovani (diplomatickych) vztahl

Sportovni diplomacie s rGznymi pfidomky —
pingpongové diplomacie (USA a Cina 1971),
kriketova diplomacie (Pakistan—Indie), teni-
sova diplomacie (Indie—Pakistan), basebalova
diplomacie (USA—Kuba), volejbalova diplo-
macie (USA—Iran) wrestlingova diplomacie?
(USA a Iran)

Uplatiovani sportovnich bojkotl jako sou-
Cast zhorseni vztaht

Olympijské bojkoty — 1980 Moskva, 1984
Los Angeles, ,fotbalova valka” (El Salva-
dor—Honduras 1970)

Sport ve funkci natlakové diplomacie

Sankce proti Jihoafrické republice v éfe
apartheidu

Sport jako soucast snahy o mezinarodni
uznani subjektu

Prijeti do sportovnich asociaci (Kosovo,
Palestina ve FIFA)

Sportovni diplomacie
jako nastroj zabranéni
nasili, Feseni konfliktd,
stabilizace a rozvoje

Sport v Uloze zprostiedkovatele

Norway Cup 1995 (utkéni v baseballu Pales-
tina a Izrael v dobé mirovych jednani), spoje-
ni sportovnich reprezentaci KLDR a Korejské
republiky na zahajovacich ceremoniélech pod
spolecnou vlajkou (2000 a 2006), ,, olympij-
ska” diplomacie — Olympiada Pchjong¢-
chang 2018 (KLDR—Korejska republika)

Sport jako nastroj prevence konfliktd,
deeskalace, usmifovani, budovani ddvéry,
post-konfliktni obnova, mezikulturni dialog,
stabilni vnitrostatni i mezinarodni prostredi

Organizace sportovnich aktivit na misté
(Sport for Development and Peace Working
Group, Football4Peace)

tencidl, nebot sportovni akce a sportovci mohou
doplnit a zesilit diplomacii statu a zviditelnit ofici-
dlni zahrani¢ni politiku stdtu. Sportovni (mega)
akce mohou poskytnout hostitelské zemi vyznam-
né prileZitosti ve vefejné diplomacii a zviditelnit
stat. Sportovni diplomacie dovoluje vladdm veétsi

flexibilitu v rdmci diplomatickych vztaht. Sport
navic nenf oblast stojici pod plnou kontrolou vlad,
ale jako vice autonomni muzZe byt dtlezitym feno-
ménem v ,,post-moderni informa¢ni“ dobé a sehré-
vat neutrdlnf roli, pokud vsak bude viile jej takto
pojimat.
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ABSTRAKT

Stat se zabyvd soucasnym stavem vyzkumu konceptu sportovni diplomacie. Sportovni diplomacie je analy-
zovdna jako ndstroj zahranicni{ politiky a soucdst mezindrodnich vztahii. Text predstavuje sportovni diplo-
macii ve tiech rovindch: (a) jako souddst verejné a kulturni diplomacie; (b) jako ndstroj regulujict vztahy
mezi stdty; a (c) jako souddst fesent konfliktii a ndstroj stabilizace v ndrodni i mezindrodni roviné. Potvrdi-
lo se, ze pruni pristup je dominantni a ostatni dva jsou mu podiizeny a na nem zdvislé. Tyto pristupy jsou
v realité mezindrodnich vztahii propojeny a jejich odliseni ukazuje, Ze pomoct sportovni diplomacie lze do-
sahovat riiznych cilda.

KLICOVA SLOVA
Sport; sportovni diplomacie; mezindrodn{ vztahy; zahranic¢ni politika; soft power

Sport Diplomacy as the Part of Foreign Policy of State

ABSTRACT

The contribution focuses on the current state of research of the concept of sport diplomacy. The sport diplo-
macy is analysed as a tool of foreign policy and as a part of the international relations. The text presents the
sport diplomacy in three ways: as a part of public and cultural diplomacy, as a tool for streaming of bilater-
al relations and finally as part of conflict resolution and tool of stabilisation at national and international
level. It was confirmed that the first approach is dominant and the other two are subordinate to him and de-
pendent on him. All this approaches are interconnected in reality of international relations and their dis-
tinction shows that sport diplomacy can achieve different goals.
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Sport; sport diplomacy; international relations; foreign policy; soft power
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1. Uvod

Fiskalni politika plni tfi zdkladni funkce, a to funk-
ci alokac¢ni, redistribu¢ni a stabiliza¢ni. Alokaéni
funkcf se rozumi{ shromazdovani finanénich pro-
stfedk a jejich ndsledné vynakldddni na vefejné
vydaje. Ulohou redistribu¢ni funkce je prerozdélo-
vani finanénich prosttedku s cilem vyvdzeni du-
chodovych nerovnosti prostfednictvim socidlniho
zabezpeceni, progresivniho zdanéni pfijmi, za-
konné minimdlni mzdy ¢i transfert (Slany, 2003,
s. 213). Zatimco tyto funkce byvaji prezentovdny
na mikroekonomické drovni, v makroekonomické
roviné hraje vyznamnou roli funkce stabiliza¢ni,
jejimZ tkolem je vyrovndvani cyklickych vykyvi
produktu od jeho potencidlni Grovné.

Provddénim fiskdlni politiky 1ze kromé zamys-
lenych ekonomickych ukazatelt ovlivnit i celko-
vou ekonomickou prosperitu a vyvoj dané zemé.
V obdobi vykyvi hospodétskych cykld, kdy se
ekonomika nachézi v krizovych obdobich, je fis-
kalni politika vyuzivdna jako vyznamny stabilizac-
ni ndstroj. Prostfednictvim vlddnich pi{jmi a vy-
daji, které ovliviiuji prdvé agregdtni nabidku
a poptavku, dochdazi ke zpétnému dosazeni rovno-
vazného produktu, plné zaméstnanosti, cenové

1
(¢. projektu 47/2016).
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a vnéjsi ekonomické stability. Rozpocty vlady i ve-
fejnych instituci predstavuji jedny z nejvyznam-
pro ovlivnéni zminéné makroekonomické stabi-
lity.

Pouzivéni stabiliza¢ni fiskdlni politiky je na
druhou stranu pomérné dosti kontroverzni a muize
vést i k zdsadnimu ovlivnéni ekonomiky $patnym
smérem, nebo dokonce prohloubit a prodlouzit
zminéné cyklické vykyvy. Zda aktivné fiskdlni po-
litiku vyuzivat ¢i nikoliv, je neustdlou otdzkou, a to
predevs§im v obdobi dlouhotrvajicich hospodai-
skych depresi. Aktivni vyuzivani fiskdlni politiky
totiZ s sebou kromé pozitivnich duasledkt prinasi
i negativni aspekty, pfedev$im v podobé kumuluji-
ciho se vefejného zadluZeni.

Cilem teoretické ¢dsti textu je zhodnotit roli fis-
kalni politiky jako politiky stabiliza¢ni v pripadé
vykyvli hospoddtského cyklu a poukdzat na pro-
blematické strdnky provddéni této politiky vlddou
a z nich vyplyvajicich dusledkt. Cilem druhé ¢4asti
prispévku je ovéfit na vybranych zemich OECD
vztah mezi saldem vefejnych financi a hospodai-
skym cyklem, jenZ je charakterizovadn prostiednic-
tvim vyvoje mezery produktu a v ndvaznosti defi-
novat indikétory, které tento vztah dale ovliviiuji.

Cldnek vznikl za podpory projektu VSE — 1G210016, Vliv rostouci svétové stredni tfidy na vybrané rozvojové a rozvinuté regiony



Prvni dvé ¢asti textu priblizuji roli fiskdln{ poli-
tiky jako politiky stabiliza¢ni v piipadé vykyvi
hospodéiského cyklu. Na zdkladé neoklasického
a neokeynesidnského pfistupu jsou definovany
typy hospodarskych cykli, ddle jsou zminény kon-
krétni ndstroje stabiliza¢ni fiskalni politiky. V ne-
posledni fadé je diskutovdna problematickd strdn-
ka provddéni fiskdlni politiky a jeji wdcinnost
v priibéhu hospodarského cyklu. Tteti c¢ast pfi-
spévku se vénuje vztahu salda vefejnych financi
a mezery produktu ve vybranych letech u evrop-
skych zemi OECD a identifikuje i dal$i ukazatele,
které tento vztah mohou ovliviiovat.

2. Hospoddfi'ské cykly ve vztahu k rozpoctu

Hospodéiské cykly lze dle jejich pfi¢in ¢lenit na
monetdrni a redlné. Monetdrn{ cykly maji pti¢inu
ve zméndch agregdtni poptdvky (tzv. poptdvko-
vych $ocich) zptisobenych zménou penézni zdso-
by. Dle neokeynesiancti vede rtist penézni zdsoby
a soucasny pokles trokové miry ke zvySeni spotte-
by, investi¢nich vydajt a vyvozu, a tedy k prehtati
ekonomiky. Ndésledny rtist cenové hladiny v di-
sledku zvyseni penézni zdsoby zptisobuje opétov-
ny rust drokové miry (Holman, 2010, s. 324-328).
Nesprdvnd interpretace cenové zmény doprovaze-
nd nedostate¢nymi informacemi vede ke vzniku
Sokt a ust{ v daleko zdlouhavéjsi proces opétovné-
ho prizptisobeni (Bachanovd, 2014, s. 3).

Pri¢inami redlnych cykld, zaloZenych na hy-
potéze raciondlnich ocekdvéni, jsou dle neoklasi-
kit naopak soky nabidkové, zptisobené predevsim
technologickymi zménami. Redlné cykly v tomto
pojeti méni pfes produktivitu samotny potencialni
produkt a nejednd se, jako u monetdrnich cykla,
o vykyvy kolem potencidlniho produktu. Fluktuace
v ekonomickém cyklu pfedstavuji pouze raciondl-
vlddni keynesidnska politika vede k naruseni eko-
nomiky a zabrarniuje opétovnému obnoveni do nor-
madlniho stavu, pfi¢emZ jedinou moznou adekvat-
ni volbou je uplatriovani laissez-faire (Lichtenstein,
2016, s. 113).
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Pri¢ina redlnych cyklt je spatfovdna v tzv. me-
ziCasové substituci prace (Holman, 2010, s. 332),
kdy rtist mezd v kratkém obdobi vede k rtistu na-
bidky préce z diivodu rozpozndni do¢asnosti toho-
to vyvoje mezd. Ménova politika je v tomto ptipa-
cyklu patif dle neoklasického ptistupu i zmény ve
fiskalni politice (Kadefdbkovd, 2003, s. 327-329).
Zmény vlddnich vydajt plsobi procyklicky a je-
jich rast vede sice k rastu produktu, avSak ptres
rist nabidky prace v dtsledku snizeni bohatstvi
pracovnikd.

Zvyseni vlddnich vydaji na podporu ekonomi-
ky v recesi vede pfi niz$ich danovych pfijmech ke
vzniku cyklickych deficitt. Z davodu jejich docas-
nosti kviili neptiznivému stavu ekonomiky nejsou,
na rozdil od strukturdlnich deficit®, povazovany za
vyznamné. Naopak strukturdlni deficity byvaji
vnimdény jako fiskdlni nezodpovédnost vlddy. Fi-
nancovani deficitu statniho rozpoc¢tu miiZe probi-
hat prostiednictvim danového ¢i dluhového finan-
covani, které vsak vede z dlouhodobého hlediska
k nartstajicimu stdtnimu dluhu. Disledkem finan-
covani deficitu pres prodej statnich dluhopisu, ale
i zvy$enim dani, je vytéstiovani spotieby a investic
(Jurecka, 2013, s. 208-213).

Plisobeni rozpoctu jako stabiliza¢niho prvku ve
fdzi vzestupu hospodatského cyklu popisuje Han-
sen (1958, s. 80-83). Rust pt{jmi md vliv pies pro-
gresivn{ zdanéni na rtst daflovych pt{jmu. SniZent
nezaméstnanosti se zase projevuje v redukei vlad-
nich vydaji na podporu nezameéstnanosti, ackoliv
rostouci cenové hladina zdraZuje ostatni vlddni né-
kupy. Prijmy i tak rostou rychleji nez vydaje, coz
vede k ristu pfebytku rozpoctu, respektive ke sni-
zeni jeho deficitu. Pfijmy a vydaje se tedy automa-
ticky vyviji bez statnich zdsaht, pfi¢emz dochdzi
k tzv. automatickému efektu stabilizace pres roz-
pocet. Oproti tomu stoji tzv. pfirozend rozpoctova
reakce vlady, jeZ md naopak destabiliza¢ni efekt,
kdy bez ohledu na hospodéisky cyklus dochézi
k ovliviiovani vlddnich pfijmu a vydaju.

Ucinnost fiskalni stabilizaéni politiky je dle Go-
rdon (1939, s. 106-107) z&visla na typech nestabilit
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objevujicich se v rdmci hospodaiského cyklu. Nej-
vy$$i ucinnosti fiskdlni politiky je dosahovano
zpravidla u depresi, které jsou soucdsti velmi krat-
kych hospodarskych cykli se stfedni intenzitou,
kdy tyto nejsou tak zdvazné a dlouhotrvajici. Pro-
blémem v tomto pfipadé mtiZe byt predevsim Spat-
né nacasovani pouziti fiskdlni politiky v dasledku
kratkodobého hospodaiského cyklu.

Druhy typ nestability tvofi hospodéiské cykly
charakterizované tézkymi a dlouhotrvajicimi de-
presemi. Fiskdlni politika vychdzejici z modelu
krétkodobého hospodatského cyklu je v tomto pfi-
padé z hlediska objemu finan¢nich prostiedkd, ale
i pfijatych opatfent, zcela nedostate¢nd. Jak u krat-
kodobych, tak i vétsich dlouhodobych hospodéi-
skych cyklt, mtzZe nastat problém v rozpozndni
charakteristiky cyklu, pfi¢emZ pro maximdlni
acinnost fiskdlni politiky je z hlediska stabilizace
nutné vyuzit i ostatnich dostupnych vladnich na-
strojti. Pfedev$im u dlouhodobych hospodéiskych
cyklt je nutné zkoordinovat i ostatni politiky.

Nejvice problematické je vyuziti fiskdlni politi-
ky jako stabiliza¢niho prvku u dlouhodobych
zmén v hospodéiském cyklu. Ty jsou charakterizo-
vané dlouhotrvajicim rtistem a expanzi ¢i sekular-
nim poklesem a stagnaci. Zatimco vzestupy jsou
zkrdceny a probihaji pod moZnosti vyuziti vyrob-
nich faktord, pro deprese je pfizna¢nd vysokd ne-
zameéstnanost.

3. Ndstroje a problémy fiskdlni politiky

Diilezitym ndstrojem z hlediska fiskdlni politiky
jsou rozpocty, konkrétné pak statni rozpocet. Pti-
jmy statnfho rozpoctu jsou tvofeny piedevsim da-
némi, at jiz pfimymi, tak nepfimymi, pficemz
vlddni vydaje jsou vynakldddany do oblasti jako
zdravotnictvi, kultura, $kolstvi, obrana, ochrana
zivotniho prostiedi apod. Pokud piijmy do stétni-
ho rozpoctu (predevsim v podobé dani) prevysi
vlddni vydaje (v podobé ndkupu zbozi a sluzeb
a transferovych plateb), mluvime o rozpoc¢tovém
prebytku, v opa¢ném piipadé deficitu. Rozpocto-
-vy prebytek BS lze popsat rovnici (1), kde ¢ je da-
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novd sazba, Y produkt, G vlddni vydaje a TR trans-
fery.

BS=tY-G-TR (1)

Vyvoj rozpoc¢tového prebytku (deficitu) muze
byt ovlivnén nejen cilenou fiskdlni politikou vla-
dy, ale i zménou produktu (Dornbusch, Fischer
a Startz, 2008, s. 210-213). Rist produktu vede
k vy$8im daniovym pifjmuiim, a tedy ke zvy$eni roz-
poctového prebytku ¢i sniZzeni rozpocétového defi-
citu. Nizsi troven produktu tedy vede k deficitim
z divodt prevySeni vladdnich vydaji nad piijmy
a naopak. Rostouci vlddni ndkupy sniZuji rozpoc-
tovy prebytek, protoZe vSak zdroven rust vlddnich
vydajt vede k rtistu produktu, je sniZen{ rozpocto-
vého prebytku mensi nez zvyseni vladnich vydajt.
Stejné tak i rast dani vede predevsim k riistu roz-
poctového prebytku i pfes pokles produktu. Popsa-
né vztahy demonstruje tzv. model BS.

Vznik rozpoctovych deficitt a ndsledny ndrtist
vlddniho dluhu je spojovan pravé s expanzivni fis-
kélni politikou. Dle keynesidnct snizovani vlad-
nich vydajt ve snaze redukovat vlddni zadluZeni
prindsi negativni vliv v podobé recese. Neoklasic-
ky pohled upozortiuje na to, Ze i sniZeni vlddnich
vydaji mutZe vést pfes sniZeni tUrokovych mér
k oziveni ekonomiky, nikoliv k nutné recesi (Mc-
Dermott a Wescott, 1996, s. 1-3). Dle neokeynesi-
dncti souvisi vznik deficit sice s pfehnanou ex-
panzivni fiskdlni politikou, je vSak i vysledkem
$patné kombinace politiky monetdrni, jeZ musi byt
v tomto pfipadé restriktivni, aby doslo ke zpomale-
ni ristu produktu. Mix expanzivn{ fiskdlni politiky
a restriktivni ménové politiky produkuje vys$si redl-
nou drokovou miru, nez mix restriktivni fiskdln{
a expanzivni ménové politiky. Vyslednd cenova
hladina je v obou ptipadech stejna (Froyen, 1986,
s. 590-593).

Strukturu pifjmt a vydaji lze ovliviiovat jed-
nak pomoci tzv. diskre¢nich opatfeni a jednak po-
moci vestavénych (automatickych) stabilizatort.
Vestavéné stabilizatory je mozné definovat jako
wfiskdlni ¢i ménové mechanismy, které automatic-



ky v obdobi expanze snizuji a v dobé recese naopak
zvySuji toky piijmi a penéz jednotlivciim nebo spo-
lecnostem ™ (Eilbott, 1966, s. 450). Vestavéné stabi-
lizatory tedy reaguji na vykyvy ekonomiky, kdy
v obdobi expanze ptisobi restriktivné (napf. pro-
gresivni zdanén{ pt{jmu) a naopak v obdobi pokle-
su expanzivné (napf. podpora v nezaméstnanos-
ti). Predstavuji tedy zfejmy proticyklicky prvek
a jejich vyhodou oproti diskre¢nim opatfenim je,
Ze pusobi bez casového zpozdéni a odpovidaji
dané ekonomické situaci. Ackoliv se tedy jedna
o0 automatické korek¢ni mechanismy, jejich vyuZzi-
véani nemusi vZdy adekvétné a dostate¢né reagovat
na fluktuace hospodaiského cyklu. Na druhou
stranu md jejich ptisobeni pozitivni vliv z hlediska
vyvoje nezameéstnanosti a infla¢nich tlakd (Hagen,
1948, s. 420). Nedokazi tedy sice zabranit poklesu
pi{jmt a vynost oproti ptivodni trovni, ale ¢astec-
né tyto ztraty nahrazuji.

Diskre¢ni opatfeni vyzaduji aktivni roli vlady ve
smyslu jejich konkrétniho zavedeni v reakci na da-
nou ekonomickou situaci, ¢asto v situacich, kdy
vestavéné stabilizdtory nemaji zamysleny efekt.
Diskre¢ni opatfeni 1ze rozlisit na takovd, ktera jsou
provadéna v reakci na aktudlni hospodéiskou situ-
aci a takovd, jez jsou cyklicky ocisténd, tedy reali-
zovand bez vztahu k aktudlni makroekonomické
situaci. Prdvé vliv posledné zminénych diskrec-
nich opatfen{ ptisobi negativné na celkovy hospo-
darsky rust a vede k volatilité vystupu ekonomiky,
ackoliv obecné vedou diskre¢ni opatfeni k vyrov-
ndvani kolisdni hospodétského cyklu.

Fatds a Mihov (2003) dochdzeji ke ttem zdsad-
nim zdvérim. Za prvé, agresivni pouzivani dis-
kre¢nich opatfeni vlddou vyvoldvd velmi znacné
kolisdni hospodafského cyklu a makroekonomic-
kou nestabilitu doprovdzenou pomalejsim hospo-
darskym rastem. Za druhé, volatilita vystupu za-
pricinénd diskre¢ni politikou sniZuje hospodéisky
rist, a to o vice nez 0,8 procentniho bodu pti kaz-
dém zvyseni volatility o jeden procentni bod. Po-

2
a Vegh (2004).
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slednim zdvérem je, Ze vyuzivani diskre¢ni politi-
ky byva zdavodniovdno nedostatkem politickych
omezeni, pfi¢emZ pravé instituciondlni omezeni
vlddy md sméfovat ke sniZeni volatility vystupu
a zvy$eni ekonomického ristu. Tedy, vétsi politic-
kéd omezeni vedou k méné castému vyuzivani dis-
kreé¢ni politiky.

Problémem stabiliza¢ni fiskdlni politiky ve
smyslu politiky ,,stop and go“ je ¢asové zpozdeéni,
kdy se uc¢inky fiskdlni politiky dostavuji v obdobi
charakterizovaném jiZ zcela jinymi podminkami.
Takovd politika se tak misto proticyklické mtize
ubirat procyklickym smérem. V piipadé expanze
vedou opatteni fiskdlni politiky nikoliv k ttlumu,
ale k jesté vétsimu prehidti ekonomiky a naopak.
Fiskdlni politika tak nemd stabilizujici, ale naopak
destabilizujic{ Géinky. Mnoho autort? upozoriiuje
na to, Ze fiskalni politika je v mnoha zemich pravé
procyklickd, coZ md negativni vliv na hospoddtsky
rast. Woo (2009) zduavodiiuje fiskalni procyklic-
nost ve spojitosti s ptijmovou a vzdélanostni ne-
rovnosti (tzv. socidlni polarizaci), pficemz ty jsou
velmi silné pozitivné spojeny s mirou fiskaln{ pro-
cykli¢nosti a velikosti fiskalni volatility. Re$enim
fiskdlni procykli¢nosti je jednak omezeni procyk-
lickych reakci na vykyvy hospodarského cyklu,
ddle samotné feseni socidlni polarizace ¢i ptisnéjsi
pravidla pro pouzivéni fiskdlnich opatfeni.

Dornbusch (2008, s. 418-423) poukazuje na di-
lezitost rozpozndni tzv. trvalych a docasnych
(kratkodobych) vykyvt, u kterych stabiliza¢ni po-
litika vede prdvé k rozkolisdni produktu kolem
jeho potencidlni trovné, zatimco nec¢innost v tom-
to ptipadé vede po case k obnoveni na drovern po-
tencidlntho produktu. Problematika vyslednych
efektl stabiliza¢ni politiky na ekonomiku je cha-
rakterizovdna tzv. vnitfnim zpozdénim, jimz je
myslen ¢asovy horizont od chvile, kdy se vykyv
v ekonomice objevi, je rozpozndn, ndsledovan roz-
hodnutim o ptijaté akci ve smyslu reakce monetdr-
ni ¢i fiskdlni politiky a jeji aplikace. Vnéjsi zpozdé-

Autory zabyvajicimi se danou problematikou jsou napf. Gavin a Perotti (1997), Talvi a Vegh (2005) nebo Kaminsky, Reinhart
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ni stabiliza¢ni politiky predstavuje ¢asové obdobi,
kdy byla stabiliza¢ni politika uplatnéna a jeji dopa-
dy na ekonomiku jsou stdle je$té pozorovatelné —
tedy i v del$im casovém horizontu projevujici se
v dobé, kdy jiZ nejsou potfeba. Vnéjsi zpozdéni
u fiskdlni politiky je pomeérné kratké, problém pro
jeji vyuziti pti stabilizaci ekonomiky predstavuje
dlouhé vnitfni zpozdéni. Na druhou stranu zmény
ve vlddnich vydajich ovliviiuji daleko rychleji pro-
dukt nez v pfipadé monetarni politiky. Velky vliv

pro¢ nékteré zemé dochdzi ke stabilizaci dfive nez
jiné. Vliv na makroekonomickou stabilitu md tzv.
politickd soudrznost, kdy vlddy sloZené z velkych,
krdtkodobych a nesoudrznych koalic jsou spojené
s vétsim deficitem vefejnych financi, kdy je obtiz-
né dojit k dohodé ohledné zvyseni danovych pfi-
jmu ¢i sniZenf vlddnich vydajt, coz logicky vede
k oddalovéni stabilizace®. Snaha o kontrolu rtstu
vlddniho zadluZeni, kdy je vétsi ¢ast deficitu finan-
covand pomoci distorzniho zdanéni, vede k rych-

Tésnd provdzanost fiskdlni stabilizacni politiky s verejnym zadluzenim zdii-
raznuje dilezitost adekvdtni a odpovidajici reakce na cyklické vykyvy ekono-
miky. Nepfimérend fiskdlni reakce vilddy tak miiZe v nékterych pripadech vést
pouze ke krdtkodobym zlepsenim a dlouhodobym problémiim s neudrzitel-

nym verejnym zadluZenim.

na efekt stabiliza¢ni politiky maji o¢ekdvani spo-
ttebiteltl a firem a dostupné informace ohledné vy-
voje ekonomiky a jejich makroekonomickych uka-
zatelli. S vnitfnim zpozdénim jsou realizovdna
predevsim diskre¢ni opatfent, kterd z davodu le-
gislativntho schvéleni mohou ptsobit v dobé, kdy
jiZ nejsou potieba. Naopak pro automatické stabi-
lizdtory a transfery je typické nulové vnitini zpoz-
déni (Bachanova, 2014, s. 5).

V del$im ¢asovém obdobi dochdazi ¢asto k prak-
tikovani neudrzitelné fiskdlni politiky vedouci
k prohlubovéni vlddniho zadluZeni. , Pro¢ v§ak ne-
jsou zemé schopné piistoupit okamZzité ke stabiliza-
ci, kdyz je ziejmé, Ze provddéni soucasné politiky je
neudrzZitelné a zmény budou muset byt ditve nebo
pozdéji tak jako tak piijaty?“ (Alesina a Drazen,
1991, s. 1170). Cim del$i je zpoZdén{ ve stabilizaci,
tim jsou fiskdlni opatfeni drazsi, pficemz vyraz-
nym pozitivnim Gc¢inkem fiskalni stabilizace je za-
staveni promeénlivé a pomeérné i vysoké inflace do-
provéazejici fiskdlni nerovnovdhu. Alesina a Drazen
(1991, s. 1180-1182) svym modelem vysvétluji,

lejsi stabilizaci. Nacasovdni stabilizace ovliviiuje
napfiklad i ptijmova distorze, jejiz zvySeni vede
k okam?Zité stabilizaci.

Zodpovédné provddéni aktivni fiskalni politiky
1ze uskutec¢iiovat na zdkladé pravidel, jeZ eliminuji
¢asova zpozdéni, nesprdvnd oc¢ekdvani nebo poli-
ticky vliv, a jsou tak vyhodnéjsi z hlediska oceka-
vaného vysledného dopadu a vlivu na ekonomiku
nez diskre¢ni opatfeni. Bachanova (2014, s. 8-10)
uvadi dvé zdkladni skupiny pravidel pro provadéni
fiskaln{ politiky, a to pravidlo sttednédobé vyrov-
naného rozpoctu a udrzitelnosti vlddniho dluhu,
dédle zlaté pravidlo vefejnych financi. Pravidlo
sttednédobé vyrovnaného rozpoctu usiluje o vy-
rovnanost vefejnych financi za ptisobnosti (pfede-
v§im) automatickych stabilizdtorti a upfednostiiu-
je investi¢ni povahu vlddnich vydaji. Myslenka
strukturdlné vyrovnaného rozpoctu je uplatnéna
i u pravidla udrZitelnosti vlddnfho dluhu jako da-
ného procenta na HDP. Druhd skupina pravidel se
soustfedi na omezovani vydajové strany rozpoctu,
kdy deficitni financovéni je povoleno pouze u in-

3 Neschopnost domluvy koali¢nich vidd ohledné vysledné podoby fiskdlni politiky Ize pozorovat na zvysujicim se podilu viddniho
dluhu na HDP, a to jak v zemich OECD, tak i v nejméné rozvinutych zemich.
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vesti¢nich, nikoliv u béZnych vydaju, které jsou fi-
nancovany pouze z piebytkovych rozpoctd.

Ucinnost stabilizaéni politiky zdvisi na mnoha
aspektech fiskalni politiky, a to jak kvantitativnich,
tak i kvalitativnich (Gordon, 1939, s. 107-110).
Kvantitativni pohled souvisi s rozpoc¢tovym defici-
tem vzniklym bud navy$ovdnim vlddnich vydaja,
sniZenim pfijmi, nebo obojim ¢i rozpoc¢tovym pie-
bytkem. Prohlubujici se rozpoc¢tové deficity v ob-
dobi deprese vyplyvaji spise z imyslného zvySo-
vani vladdnich vydaji neZ ze sniZovani pifjmu.
V obdobi riistu se nabizi otdzka, zda pfebytky zvy-
$ovat snizovanim vydaji, nebo naopak zrychlova-
nim rastu pfijma. Zmény darniovych sazeb jsou to-
tiz v jakémkoliv obdobi hospodéiského cyklu
velmi citlivé na jakékoliv jeho vykyvy. Oproti tomu
kvalitativni strdnkou fiskdlni politiky se rozumi
konkrétni podoba a skladba rozpoc¢tovych pi{jmi
a vydajt majici vyznamny vliv na vysledné soukro-
mé a investi¢ni vydaje firem.

Nezadoucf tcinky deficitné financované fiskdl-
ni politiky jsou spatfovdny v moZnosti negativniho
ovlivnéni ocekdvani ohledné budoucich vynost
z kapitdlovych investic a preference likvidity (Gay-
er, 1938, s. 92). Dusledky investic vyplyvajicich ze
soukromé iniciativy a vzniklych na zdkladé vlad-
nich vydajli nejsou zcela totozné. Investi¢ni stimu-
lace pfes vladni vydaje vede ke zvys$eni preferenci
likvidity jednotlivct i firem. Na druhou stranu,
rlist investi¢nich ndkladd do vybaveni a negativni
oc¢ekavani ohledné budoucich ziskii podnéty k in-
vestovdni oslabuji, pfiemz s rastem vefejného
dluhu tyto tendence zesiluji. Opakované deficitni
financovdn{ vlddnich vydaji vyvoldvd negativni
obavy ohledné vyvoje konec¢né inflace, pfi¢emz
tato situace muze paradoxné z divodu oslabeni
dtvéry v podnikdni a hromadéni penéz vést k de-
fla¢nim tlaktim. VIddni vydaje lze vSak vnimat
i v pozitivnim slova smyslu, tedy jako zdruku,
Ze nedojde ke zhorSeni podnikatelskych podmi-
nek.

Vliv na vyslednou tcinnost fiskdlni politiky ma
dozajisté i politicky cyklus, fadici se k vnéjsim pri-
¢indm hospoddtského cyklu. Hlavnim cilem politi-
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ki je jejich vlastni zisk v podobé znovuzvoleni,
které podporuji umélym nastavenim hospodai-
ského cyklu. ZvySovdni vlddnich vydajt v predvo-
lebnim obdobf, jeZ nereaguji na adekvétni ekono-
mické potieby a jsou vice méné zbyte¢né, nebo
snizovdni dani, tak vede misto vyhlazeni cyklu
k jeho zdtraznén{ a rozkolisdni. Na druhou stranu
studie dokazuji, Ze vykonnost hospodarstvi oprav-
du podléha volebnimu cyklu, kdy ,,nacasovdni vo-
leb ovlivriuje miru nezaméstnanosti i riist redlného
disponibilntho dichodu, krdtkodobou regulaci in-
flace i nezaméstnanost, tok financnich transferu,
prijeti expanzivni ¢ kontraktivni hospoddrské poli-
tiky i ¢asovy horizont rozhodovdni o hospoddrské
politice” (Samuelson a Nordhaus, 1995, s. 214-215).

4. Pripadovd studie: Vztah salda verejnych
financt a hospoddi'ského cyklu u evropskych
zemi OECD

Nésledujici ¢dst textu se zaméfuje na ovéfeni vzta-
hu mezi fiskalni politikou dané zemé, charakteri-
zovanou pomoci salda vefejnych financi a jejim
vyvojem v priubéhu hospodatského cyklu, charak-
terizovaném pomoci ukazatele mezery produktu.
Tabulka ¢. 1 zobrazuje vyvoj mezery produktu
v letech 2002-2016. Z dat je zfejmy spole¢ny trend
vétsiny zkoumanych zemi, a to jednak v obdobi
pred, tak i v obdobi po vypuknuti finanéni krize
z roku 2008. Do roku 2006 1ze pozorovat spise ros-
touci tendenci zemi ve vyvoji produktu aZ na vy-
jimky, jako jsou Ceskd republika, Polsko a Sloven-
sko (pfipadné i Némecko). Hodnoty mezery pro-
duktu u téchto zemi se oproti zbyvajicim
pohybovaly pomérné ve vysokych zdpornych hod-
notdch HDP v roce 2002, a to -2,49 % HDP u Ceské
republiky, -5,53% HDP u Polska a 4,67 % HDP
u Slovenska. Od roku 2006 dochdzi k vyrazné;jsi-
mu rustu produktu oproti pfedchdzejicimu obdobf
nad jeho potencidlni Groven (stdle kromé Polska
a Slovenska), v roce 2007 k dosazeni maximdalnich
hodnot u vSech danych zemi, jeZ ndsledné opét
klesaji v roce 2008, ale stale se pohybuji nad trov-
ni potencidlniho produktu.
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Rok 2009 je ve znameni silného propadu pro-
duktu u v8ech zemi, s vyjimkou Recka, u kterého
dochdzi k vyznamnému propadu produktu az
vroce 2011 a Polska, které zaznamenalo slabsi pro-
pad a v roce 2011 dosahovala mezera produktu do-
konce nejlepsi hodnoty od roku 2002, a to 1,15%
HDP. Zajimavy je vyvoj Estonska, které bylo dle
hodnot mezery produktu v roce 2009 a 2010 posti-
Zeno krizi nejzdvaznéji. Nasledny vyvoj byl vSak
pomérné pozitivni, kdy se mezera produktu
7 10,8 % HDP v roce 2009 velmi rychle dostala na

hodnotu -1,8 % HDP v roce 2016. V kontrastu s tim-
to vyvojem lze postavit zemé, kde byl vyvoj propa-
du pod turoven potencidlntho produktu nejhorsi,
a to Recko s hodnotou -14,6% HDP v roce 2013
a-11,8% HDP v roce 2016 (coZ je nejvyssi hodnota
propadu mezery produktu z uvedenych zemi pro
rok 2016) a Spanélsko s hodnotou -10,7% HDP
v roce 2013, kterou se podafilo snizit na -4,85 %
HDP v roce 2016.

Tabulka ¢. 2 ukazuje vyvoj salda vefejnych fi-
nanci v rozmez{ let 2002-2016. Kli¢ovym rokem je

Tabulka €. 1 » Mezera produktu evropskych zemi OECD v letech 2002-2016 (procento potencidlniho

produktu)
2011 | 2012
AUT 039 -1,04 -08 -054 1,06 271 212 -290 -234 -066 -1,21 -230 -273 -3,05 -258
BEL . -020 -1,32 034 046 112 270 169 -202 -057 -001 -1,03 211 -159 -135 -1,34
CZE . 249 292 -248 059 214 402 393 -229 1,08 008 -1,41 292 -1,8 067 1,00
DEN . 039 -064 070 1,79 441 405 232 -355 -245 -1,89 254 267 219 -1,81 -1,712
EST | 209 -124 -085 275 846 121 419 -108 915 -323 -087 1,33 -077 -39 -1,80
FIN | -047 -1,19 011 045 227 545 444 -483 232 016 -1,93 -29 -38 -386 -284
FRA .~ 072 -020 068 072 169 249 111 -272 -1,80 -070 -4 -1,75 214 2,09 -227
GER 015 -161 -1,76 -1,74 078 266 198 -461 -1,93 044 -004 -048 -003 029 094
GRE -087 159 374 248 664 894 817 404 042 -794 -1300 -146 -13,00 -124 -11,8
HUN = 005 049 213 390 567 427 370 -334 -28 -1,75 -401 -301 -074 056 092
IRE 386 1,94 353 48 704 79 131 -411 281 354 591 -648 -081 -003 1,28
ITA 123 028 054 075 203 271 123 -439 271 1,94 -444 576 531 453 337
Lux = 124 -08 -072 -077 137 69% 28 373 -1,30 -149 -480 -405 -1,99 -1,26 -0,07
NED . 021 -144 146 -09 1,11 324 346 -1,63 -1,28 -062 -261 -357 -312 226 -1,25
POL 553 533 367 -384 -1,76 09 08 -026 -027 115 -052 -2,08 -1,81 -1,03 -1,09
POR = 228 -030 015 -020 035 19 130 -218 059 242 -599 664 -568 -421 -2,93
SVK  -467 372 -363 262 -053 358 377 525 257 -1,84 224 295 -284 -1,93 1,52
Slo  -1,06 -146 -034 070 344 758 835 -1,66 -1,21 -1,05 -419 58 -413 328 2,23
SPA 241 247 246 300 402 478 320 -236 -363 -547 -872 -107 -980 7,33 485
SWE 075 -080 048 08 329 442 138 -536 -1,58 -071 -240 -298 -217 -041 061
UK 001 09 1,90 1,86 234 297 073 -465 -371 -324 -308 -238 -08 -027 0,15

Pramen: OECD (2017)
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Tabulka €. 2 » Vyvoj salda verejnych financi evropskych zemi OECD v letech 2002-2016 (% HDP)

2003 = 2004 | 2005 @ 2006 . 2007 : 2008

2009

2010 | 2011 ; 2012 = 2013 | 2014 = 2015 : 2016

BEL 0,0 -1.8 -0,2 -2,8 0.2 0,1 1.1

5,4 -4,0 -4,1 -4,2 3,1 3,1 2,5 -2,6

CZE 6,3 -6,4 2,7 -3,1 2,3 -0,7 2,1

5,5 -4,4 -2,7 -39 -1.2 -1,9 -0,6 0,6

DEN 0,0 -0,1 2,1 5,0 5,0 5,0 3.2

2,8 2,7 22,1 35 -1,0 1.4 -1.3 -0,9

EST 04 18 2,4 11 2,9 2,7 2,7

2,2 0,2 1,2 0,3 -0,2 0,7 0,1 0.3

FIN 4,1 2,4 2,2 2,6 39 51 4,2

-2,5 -2,6 -1,0 2,2 -2,6 3,2 -2,7 -1.9

FRA 3,1 -39 3,5 3,2 -2,3 2,5 -3.2

7,2 -6,8 -5,1 -4,8 -4,0 3,9 -3,6 34

GER -39 -4,2 3,7 3.4 -1.7 0.2 -0,2

3,2 -4,2 -1.0 0,0 -0,2 03 0,7 0,8

GRE -6,0 -7.8 -8.8 -6,2 -5.9 -6,7

-151 ¢ -11,2

-10,3 -89 | 131 3,7 -5,9 0,7

HUN | -88 7.1 6,3 7.8 -9,3 -5,1 -3,6

-4,6 -4,5 -5,5 2,3 -2,6 2,1 -1,6 -1.8

IRE -0,3 0.4 1.3 1,6 2,8 0,3 -7,0

-13,8  -321

-12,6 -8,0 -5,7 3,7 -2,0 -0,6

ITA 3,1 -3.4 3,6 -4,2 -3,6 -1.5 2,7

5,3 -4,2 -3,7 2,9 =29 3,0 2,7 2,4

LUX 2,5 0,2 -1.3 0,1 2,0 4,2 3,4

-0,7 -0,7 0,5 03 1,0 1.4 1.4 1,6

NED 2,1 -3,0 1,7 0.3 0.2 0.2 0.2

5,4 -5,0 -4,3 -39 2,4 2,3 2,1 04

POL -4,8 -6,1 -5,0 -4,0 -3,6 -1.9 -3,6

-1.3 1.3 -4,8 3,7 -4,1 3,5 -2,6 2.4

POR 3.3 -4,4 6,2 -6,2 -4,3 -3,0 -3,8

98 11,2 -7.4 -5,7 -4,8 7,2 -4,4 -2,0

SVK -8,1 2,7 2,3 29 -3,6 -1.9 24

78 1.5 -4,3 -4,3 2,7 -2,7 2,7 -1.7

SLO -2,4 -2,6 -2,0 -1.3 -1,2 -0,1 -1.4

-5,9 -5,6 -6,7 41 1 -151 -5,4 -2,9 -1.8

SPA -0,4 0,4 0,0 1,2 2,2 1.9 -4,4

-11,0 -9.4 -9,6

-10,5 -7.0 6,0 -5,1 -4,5

SWE -1.5 -1.3 03 1,8 2.2 33 19

0,7 -0,1 -0,2 -1,0 -1.4 -1,5 0.3 0,9

UK -1.9 -3.1 3.1 3,2 -2,8 2,7 5.2

-10,1 -9,5 -7.5 -8,2 -5,6 -5,7 4,3 -3,0

Pramen: Eurostat (2017)

zde rok 2009, ve kterém vSechny uvedené zemé
vykazovaly pomérné vysoké deficity vefejnych fi-
nanci oproti pfedchdzejicimu obdobi, a to v di-
sledku zdmérného navySovdni vefejnych vydaju.
Pred timto rokem lze zemé rozdélit na skupinu,
kterd vykazovala v jednotlivych letech pfebytky
vefejnych financi, tedy naptiklad zemé Benelu-
xu, Estonsko, Svédsko, Finsko, Dansko, Spanélsko,
Irsko a v roce 2007 i Némecko a zbytek zemi, vyka-
zujici v jednotlivych letech deficity vetejnych fi-
nanci.

V rozmezi let 2010-2016 dosadhly ptebytkl ve-

fejnych financi pouze Lucembursko, Svédsko, Es-
tonsko, Némecko a v jednom roce ve zminéném
rozmezi{ také Dansko, Nizozemsko, Ceskd republi-
ka a Recko. Jak je z dat vidét, vét$ina zemf se v kri-
zovém obdobi uchylila k provadéni proticyklické
politiky vedouci k prohlubujicimu se vefejnému
zadluzeni. To mélo samoziejmé negativni vliv na
dodrZovédni Maastrichtského kritéria definujictho
schodek vefejnych financi pod 3 % HDP.

V kontrastu s témito zemémi Estonsko dokazu-
je, Zze i v dobé krize lze ispé$né provadét procyk-
lickou politiku prostfednictvim sniZeni vefejnych
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-+ Tabulka €. 3 » Vztah mezi mezerou produktu (MP) a saldem verejnych financi

LG koé(f(i)?e!zfnl(im i€ gens koé(f(x?elzfnl(im & LG koé(f(i)?e!zfnl(im i€
AUT 031 0,0  GER 0,69 047  POL 0,20 0,04
BEL 0,67 045 GRE -0,20 0,04  POR 0,20 0,03
CzE 0,57 0,32 HUN -0,50 023  SVK 0,50 0,26
DEN 0,91 0,83 IRE 0,61 037 SLO 0,60 0,38
EST 0,50 025 ITA 0,15 002 SPA 0,80 0,57
FIN 0,87 0,76 | LUX 0,75 0,56 = SWE 0,80 0,70
FRA 0,67 045  NED 0,54 029 UK 0,90 0,82

Pramen: vlastni vypocet na zakladé dat dostupnych z OECD (2017) a Eurostat (2017)

Obrazek €. 1 » Vztah mezi mezerou produktu a schodkem stdtniho rozpoctu v letech 2002-2016 u Ddn-
ska a Spojeného krdlovstvi

01 e
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2
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N R
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E Y| R —
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P YOO N SN . S SN ) S S A Ri=083043 ..
1 SR SUSSSSSORRNY SSISTIII— . routiFSRRRMIIOY NSISIOSRRIINS SSSSSSSRRRIUUOY SESSSTSRRIPIRONS SSTSSRRIUUSt OSSTRSIRRIUONY SRRt |
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Mezera produktu
@ Dansko e inedrni (Dansko) Spojené kralovstvi Linearni (Spojené kralovstvi)

Pramen: vlastni vypocet na zakladé dat dostupnych z OECD (2017) a Eurostat (2017)
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Obrazek €. 2 » Vztah mezi mezerou produktu a schodkem stdtniho rozpoctu v letech 2002-2016 u Rec-

ka a Madarska
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Pramen: vlastni vypocet na zakladé dat dostupnych z OECD (2017) a Eurostat (2017)

vydajli a zvy$eni dani (Raudla a Kattel, 2011). To
Ize vypozorovat z uvedenych dat, kdy pomérné
pomalé snizovani zdporné mezery produktu nijak
zdsadné nezvySuje deficit vefejnych financi, ale
naopak dochdzi k jejich prebytktim. Volba fiskalni
konsolidace v obdobi hospodafské krize byla v Es-
tonsku podpofena jednak zkuSenostmi z pfed-
chozich krizovych obdobi, ale ptedevsim touhou
vstoupit do eurozény, k ¢emuZ opravdu v roce
2011 doslo.

Tabulka ¢. 3 uvadi vztah mezi zminénymi veli-
¢inami, tedy zdvislosti mezi mezerou produktu
a saldem vefejnych financi. U vétsiny zemi je ziej-
my pozitivni vztah mezi zminénymi veli¢inami,
tedy ¢im vice se nachdz{ produkt nad svym poten-
cidlnim produktem, tim vétsi je ptebytek vefejnych
financi a naopak. Nejsilnéjsi zdvislost 1ze pozoro-
vat u Danska s korela¢nim koeficientem 0,91 a Spo-
jeného kralovstvi s korela¢nim koeficientem 0,90.

Vyvoj mezery produktu a salda vefejnych fi-
nanci u dvou zemi, kde je nejvétsi pozitivni zavis-
lost mezi ukazateli, ukazuje detailnéji obrdzku ¢. 1.
Jak je z obrdzku patrné, z celkového vyvoje v le-
tech 2002-2016 lze vypozorovat linedrni trend az
na nékteré, spise zanedbatelné, vyjimky. Pomérné
silnd pozitivni zdvislost je déle vidét i u Finska
s korela¢nim koeficientem 0,87 a Svédska s kore-
la¢nim koeficientem 0,84. Naopak nejslabsi pozi-
tivni zavislost s korela¢nim koeficientem pod 0,50
vykazuji Rakousko s koeficientem 0,31, Polsko
s koeficientem 0,21, Portugalsko s koeficientem 0,18
a Italie s nejmensim korela¢nim koeficientem 0,15.

Ve skupiné zemi se objevuji i dvé zemé, u kte-
rych byla dle zkoumanych dat prokdzdna negativ-
ni z4vislost. U Recka a Madarska plati obraceny
vztah mezi mezerou produktu a saldem vefejnych
financi, kdy s rostouci mezerou produktu dochézi
k rlistu deficitu vefejnych financi a naopak. Uobou -
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Tabulka €. 4 » Hodnoty pro vypocet korelacniho koeficientu KK2 uddvajiciho vztah mezi KK1 a vybra-
nymi indikdtory

Kgrgleaf?g t'\:P HDP/ obyv. Kvalita instituci Makrg& I;;ﬂ?:'iCké Daiiovy vynos
DEN 0,91 125 5,49 5,93 47,6
UK 0,90 108 5,55 4,40 34,9
FIN 0,87 109 6,13 514 441
SWE 0,84 124 5,94 6,33 44,2
SPA 0,76 92 4,14 4,33 34,6
LUX 0,75 267 5,76 6,22 39,1
GER 0,69 123 5,16 6,03 40,0
FRA 0,67 105 4,90 4,73 47,9
BEL 0,67 118 5,21 4,84 41,5
SLO 0,62 83 4,10 4,91 37,1
IRE 0,61 177 5,59 5,20 24,4
CZE 0,57 88 4,16 5,89 34,4
NED 0,54 128 5,70 5,74 38,2
SVK 0,51 77 3,48 5,28 32,4
EST 0,50 74 511 6,13 34,1
AUT 0,31 126 523 5,45 44,4
POL 0,21 69 3,99 514 33,3
POR 0,18 77 4,30 3,69 37,0
ITA 0,15 96 3,47 4,19 43,5
GRE -0,21 67 3,77 2,90 39,6
HUN -0,48 67 3,31 5,12 39,2

Pramen: Eurostat (2017), WEF (2016)

Tabulka €. 5 » Vztah mezi souhrnnym korelacnim koeficientem KK1 a vybranymi indikdtory

Makroekonomicka
stabilita

HDP/ obyv. Kvalita instituci

Darovy vynos

Korela¢ni koeficient KK2 mezi

indikatorem a KK1 0,45 0.7 0,46 0,10

Pramen: Vlastni vypocet na zakladé dat dostupnych z Eurostat (2017), OECD (2017), WEF (2016)
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Tabulka €. 6 » Hodnoty pro vypocet korelacniho koeficientu KK3 uddvajiciho vztah mezi KK1 a World
Governance Indicators
Korelage. MP Odpovédnost Politﬁc_ké Efektjvnost Kvalita
a deficitu stabilita vlady regulace

DEN 0,91 1,6 0,9 1,8 1,7 2,0

UK 0,90 1.3 0,6 1.7 1,9 1.8

FIN 0,87 1,6 1,0 1,8 1,8 2,1

SWE 0,84 1,6 1,0 1,8 1,8 2,0

SPA 0,76 1,0 0,3 1,2 0,8 0,9

LUX 0,75 1,5 1,4 1,7 1,7 1,9

GER 0,69 1.4 0,7 1,7 1.7 1.8

FRA 0,67 1,2 0,3 1.4 1.2 1.4

BEL 0,67 14 0,6 1,4 13 14

SLO 0,62 09 0,9 1,0 0,6 1,0

IRE 0,61 1.4 0,9 1.5 1.8 1.8

CZE 0,57 1,0 1,0 1.1 1.1 11

NED 0,54 1,6 09 1,8 1,8 1,9

SVK 0,51 1,0 1,0 0,8 0,8 0,5

EST 0,50 1,2 0,6 1.1 1,7 13

AUT 0,31 14 1,2 1,5 1,4 1,9

POL 0,21 1,0 0,9 0,8 1.0 0,8

POR 0,18 1.1 09 1,2 0,9 1.1

ITA 0,15 1,0 0.3 0.5 0,7 0,3

GRE -0,21 0,6 -0,2 0,2 0,4 0,2

HUN -0,48 0,5 0,7 0,5 0.8 04
Pramen: Eurostat (2017), The World Bank Group (2017)
Tabulka €. 7 » Vztah mezi souhrnnym korelacnim koeficientem KK1 a vybranymi indikdtory WGl z roku 2015

Odpovéd- Politicka Efektivnost Kvalita Vlada Kontrola
nost stabilita vlady regulace prava korupce

Pramen: Vlastni vypocet na zakladé dat dostupnych z Eurostat (2017), OECD (2017), The World Bank Group (2017) -
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zemi se jednd o pomérné slabou zavislost s kore-
la¢nim koeficientem pod 0,50.

Podivdme-li se detailnéji na vyvoj negativni z4-
vislosti mezery produktu a salda vefejnych financi
u Recka a Madarska, coZ demonstruje obrézek
¢. 2, nelze mluvit o Zddném pozorovatelném tren-
du, jaky byl potvrzen vySe. Vysvétlenim negativni
z4vislosti a neexistence trendu ve vyvoji mezery
produktu a vefejnych financi je zfejmé hlubsi pro-
blematika danych zemi praveé z hlediska vefejnych
financi a jejich predkrizového vyvoje. Demonstru-
jicim prikladem pro uvedenou zdvislost je rok
2004, kdy byl v Recku zahdjen tzv. postup p¥i nad-
mérném schodku vedouci k omezeni deficitu ve-
fejnych financi, a to ptedevsim v souvislosti s ris-
tem ekonomiky v dané chvili (Raudla a Kattel, 2011,
s. 82). V dusledku fiskalni konsolidace tak v tako-
vé situaci mulize byt rtst produktu doprovdzen
irtstem deficitu vefejnych financi. Také ,,zadchran-
né balitky“ poskytnuté Recku jsou podminéné
prisnou fiskdlni disciplinou a ispornosti majici ne-
gativni vliv na saldo vefejnych financi.

V podobné situaci se nachdzi i Madarsko, které
bylo téZ nucené pozddat o finanéni pomoc v roce
2008 z divodu refinancovani vladniho a zahranic-
niho zadluZen{ (European Commission, 2016). Vy-
soké vefejné zadluZeni souvisi v Madarsku silné
i s problematikou politického fiskdlntho cyklu, kdy
v predvolebnim obdobi je uplatiiovdna fiskdlni
expanze, v povolebnim naopak fiskdlni restrikce
(Lami a Imami, 2013).

Tabulka ¢. 4 zkoumd, co ddle ovliviiuje vyse
zminény vztah mezi mezerou produktu a saldem
vefejnych financi (dany korela¢nim koeficientem
KK1). Korela¢ni koeficient KK1 za zemi byl v tom-
to ptipadé dén do kontrastu s uvedenym indikato-
rem odpovidajici vZdy poslednimu dostupnému
obdobi, téZ pro konkrétni zemi. Z téchto vysledki
byl nasledné vytvofen souhrnny korela¢ni koefici-
ent KK2 ukazujici vztah mezi KK1 a pouZitym in-
dikdtorem za skupinu zemi, jehoZ vysledky jsou
uvedeny v tabulce ¢. 5.

Nejvétsi korelaci 1ze pozorovat u kvality institu-
cf s korela¢nim koeficientem 0,71, poukazujicim
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na pomeérné silnou pozitivni zavislost. Vysledek
naznacuje, Ze pozitivni vztah mezi vyvojem meze-
ry produktu a salda vefejnych financi je pomérné
velmi ovliviiovdn prdvé kvalitou vefejnych insti-
tuci. Ta je urCena predev$im prdavnim, ale i admi-
nistrativnim rdmcem v dané zemi a md vliv na
konkurenceschopnost a hospodarsky rust. Kvalita
instituci se vyznamnou mérou podili na upevnéni
dtvéry investort, indikuje fddnou spravu verejné-
ho sektoru a sniZuje transakéni ndklady. DileZitou
soucdsti jsou i kvalitni standardy tcéetniho vykaz-
nictvi ¢i auditorské standardy eliminujici podvod-
nd jednédni (WEF, 2016, s. 35).

Z vysledku vyplyva, Ze nejnizsi zavislost existu-
je mezi KK1 a datiovym vynosem s korela¢nim ko-
eficientem 0,10. Pomérné stejny vyznam z hledis-
ka zavislosti se potvrzuje jednak u vztahu KK1
a HDP na obyvatele a vztahu mezi KK1 a makro-
ekonomickou stabilitou, kde se hodnota korela¢ni-
ho koeficientu KK2 pohybuje kolem 0,46. Makro-
ekonomicka stabilita dle WEF (2016, s. 35) hodno-
ti hospodafeni vlddy prostiednictvim vlddniho
zadluZeni a souvisejicich uroki, které omezuji pi-
sobeni vlddy a mohou limitovat i jeji reakci na hos-
podaiské cykly. Ve stabilité makroekonomického
prostfedi dané zemé hraji vyznamnou roli téZ in-
flace, hrubé ndrodni tspory nebo Uvérovy rating
zemé.

Tabulka ¢. 6 zkoumad detailnéji vztah mezi kore-
laénim koeficientem KK1 a vybranymi indikatory
v rdmci kvality instituci spadajicimi do tzv. World
Governance Indicators (WGI) dle Svétové banky
(The World Bank Group, 2017). WGI reprezentujf
pomérné Sirokou ndzorovou pestrost ke kvalité
spravy ¢i vlddnuti v zemi vychdzejici z ndzort, jez
byly poskytnuty podniky, ob¢any, experty a shro-
mazdény mnoha vyzkumnymi institucemi, me-
zindrodnimi i nevlddnimi organizacemi, ale i fir-
mami. Korela¢ni koeficient KK3 byl vypocitdn
obdobné jako korela¢ni koeficient KK2 a vysledna
data ptibliZuje tabulka ¢. 7.

Vysledky prezentované v tabulce ¢. 7 ukazuji,
Ze nejnizsi pozitivn{ korelaci ve vztahu k mezefe
produktu a saldu vefejnych financi 1ze pozorovat



u politické stability, u které je korela¢ni koeficient
0,33. Zavislost mezi korela¢nim koeficientem KK1
a politickou stabilitou vcetné ndsili ¢i terorismu
v zemi je tedy pomérné slabd. Vztah k ostatnim in-
dikdtortim je jiz silnéjsi. S korela¢nim koeficien-
tem 0,65 ndsleduje vztah k indikdtoru hodnotici
kvalitu regulace, tedy schopnost vlddy definovat,
ale i provadét souvisejici politiky véetné regulace
pusobici pozitivné na soukromy sektor.

Silnd korelace s korela¢nim koeficientem nad
0,7, ale stdle pod 0,8 existuje v souvislosti s indika-
torem kontrola korupce, zachycujici vnimdni boje
proti korupci, indikdtorem vldda prava a indikato-
rem odpovédnosti. Vldda prdva neboli pravni stat
zdtraznuje dodrzovani pravidel a jejich vymdahdni
napfiklad policii ¢i soudy a soustfedi se na trest-
nou c¢innost, ndsili nebo ochranu vlastnickych
prav. Poslednim indikdtorem s vysokou korelaci je
odpovédnost, tedy vnimdani toho, do jaké miry se
mohou obc¢ané zemé podilet na vybéru vlady, a to
v souvislosti s existenci svobody projevu ¢i neza-
vislosti médii.

Nejsilnéjsi korelace s korela¢nim koeficientem
0,81 existuje mezi vztahem mezery produktu a sal-
dem vefejnych financi a indikdtorem efektivnost
vlddy. Vyznamny vliv na vyvoj vefejnych financi
ma to, jak je vnimdna kvalita vefejnych a obcan-
skych sluzeb v souvislosti s vlivem politické vlady,
a pfedevsim jak je vldda schopnd formulovat a im-
plementovat dané politiky a zaroven dostat svym
zdvazklm. Lami a Imami (2013, s. 74) popisuji sil-
nou vlddu na ptikladu Madarska. Madarsky poli-
ticky systém poskytuje podminky pro vznik silné
vlady uskutecniujici fiskalni politiku, jezZ dokdze
prosadit piedevsim jeji expanzivni stranku. Silnd
vldda tak mé velky vliv na vysledné saldo vefej-
nych financi.

Vztah mezi efektivnosti vlady a politickou sta-
bilitou vyplyvajici na zdkladé korela¢nich koefi-
cientli potvrzuje zjisténi, Ze kvalita politiky pod-
poruje hospodéisky riist, a to bez zavislosti na
politické stabilité (Berggren, Bergh a Bjgrnskov,
2015, s. 70). Nékteré studie vSak prokazuji napros-
ty opak, tedy negativni zdvislost mezi politickou
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stabilitou a hospodafskym rtistem. Na druhou
stranu, politickd stabilita nemusi nutné vést k efek-
tivnosti vlddy a muzZe platit, Ze i zména vedouci
stabilitu. Kvalitn{ instituce mohou vést téz k ptiz-
nivému prostfedi pro vznik zdjmovych skupin, jez
mohou negativné plisobit na efektivnost vlady
a zhorsovat tak instituciondlni kvalitu. Z tohoto vy-
plyvd, Ze kvalita instituci, respektive efektivnost
vlddy, je velmi snadno ovlivnitelnd dal$imi ukaza-
teli, pficemz vysledné dopady mohou byt rizné,
a to jak pozitivni, tak negativni.

S. Zdver

Pohled na vznik hospodétskych cykli je z podsta-
ty neoklasického a neokeynesidnského pristupu
naprosto rozdilny. Neokeynesidnsky piistup spat-
fuje pri¢inu v poptdvkovych Socich, v disledku ce-
hoz dochazi k vykyviim produktu kolem potencial-
niho produktu. Na rozdil od monetdrnich cykld
prezentuji neoklasikové cykly redlné, které zna-
menaji pfimo zménu samotného potencidlniho
produktu a jsou zpusobovdny nabidkovymi $oky.
Rozpocet ve fazi vzestupu funguje sdm jako auto-
maticky stabiliza¢ni prvek, kdy dochdzi k rtstu
danovych pt{jmu pres progresivni zdanéni a k po-
klesu vladnich vydajt, coZ méa v dasledku pozitiv-
ni vliv na deficit vefejnych financi. Zasahy vlady
v tomto piipadé ekonomiku jesté vice narusuji
a brani jejimu uvedeni do ptvodniho stavu. Na-
opak se ukazuje, Ze pfi pouzivani fiskdlni politiky
jako stabiliza¢niho prvku, je vysledny efekt ovliv-
nén typem dané nestability. Lepsich vysledki je
pak dosahovéno v pripadé ne moc zdvaznych de-
presi, jeZ jsou soucdasti krat$ich hospodatskych
cyklt neZ u dlouhodobéjsich depresi, kde je nutna
koordinace i dal$ich politik.

Pouzivani diskre¢nich opatfeni mad dopad na
prohlubovani cyklickych deficitti, ale také deficitt
strukturdlnich, které jsou odrazem fiskalni nezod-
povédnosti vlddy a mohou vést k volatilité vystupu
ekonomiky. Cim je pouzivani fiskdlni politiky vla-
dou agresivnéjsi, tim je hospodaisky cyklus rozko-
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lisanéjsi a ndsledny hospoddftsky rtist pomalejsi. Je
prokdzano, Ze ¢astéji je diskre¢ni politika vyuziva-
na v ptipadech, kdy neni vldda nijak nebo je pouze
minimdlné instituciondlné omezena.

Problematika zvétSujiciho se vefejného zadlu-
zeni a rozkolisanosti hospodarského cyklu souvisi
i s politickym cyklem, pfi¢emZ celkova vykonnost
ekonomiky opravdu odpovidé politickému rozho-
dovani v dané chvili. Pokud jsou vlady kratkodobé
a nestdlé, odrdzi se i tyto skute¢nosti negativné na
vysledném saldu vefejnych financi. K omezeni
téchto situaci mohou byt pfijiména rtizna pravidla
urcujici smér fiskdlni politiky, jakymi jsou napii-
klad pravidlo sttednédobé vyrovnaného rozpoctu,
udrZitelnosti vlddniho dluhu ¢i zlaté pravidlo ve-
fejnych financi. Jejich dodrZovan{ pak muiZe vést
k dlouhodobé udrZitelnosti vetejnych financi i ve-
fejného zadluzeni. Deficitn{ financovédni vladnich
vydaji a rostouci vefejné zadluZeni zemé miizZe
negativné ovlivnit investi¢n{ prostiedi dané zemé
a vést k deflaénim tlaktim.

Vyznamnym problémem pouZivani aktivni fis-
kalni politiky jako stabiliza¢niho prvku je ¢asové
zpozdéni, kdy ptijatd opatfeni vétsinou ptlisobi jiz
v dobé, kdy nejsou potteba. Stabiliza¢ni politika
pak ptsobi procyklickym smérem, coZ muiZe sou-
viset i s pt{jmovou a vzdélanostn{ nerovnosti maji-
cf negativni vliv na ekonomicky rtst. Délka vniti-
niho zpozdéni u diskre¢nich opatteni, tedy doba
mezi rozpozndnim a ptijetim daného opatieni, je
pomérné dlouhd, a proto vétsinou nedochéazi k za-
myslenym efekttim. Cim del3f je v procesu stabili-
zace zpozdéni, tim jsou drazsi i pfijatd opatieni.
Vestavéné stabilizdtory sice ptisobi proticyklicky,
s nulovym vnitfnim zpozdénim, jejich vysledny
efekt v§ak nemusi byt dostacujici a ve vysledku je-
jich role pti vyhlazovani hospodéiského cyklu ne-
musi byt aZ tak vyznamnd.

Ackoliv obé teoretickd vychodiska poskytuji
modely ¢i pfedpoklady pro fungovdni fiskdlni poli-
tiky v praxi, ve skute¢nosti jsou tyto modelové si-
tuace ovlivnény mnoha dal$imi pfedpoklady a pro-
ménnymi a je proto velmi tézké urcit vysledny
efekt stabiliza¢ni politiky. Ne vzdy tak musi zna-
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menat fiskdlni kontrakce i sniZenf produktu, sniZe-
ni danf zase nemusi mit vZdy pozitivni vliv na pro-
dukt. Vyznamnym aspektem téinnosti vysledné
stabiliza¢ni politiky je i jeji kvalitativni strdnka
v podobé struktury rozpoc¢tovych vydajt a prijmda,
ovliviiujici soukromé a firemnf investi¢ni vydaje
a také stranka kvantitativni, jeZ souvisi s rozpocto-
vymi piebytky ¢i deficity a jejich feSenim.

Tésnd provdzanost fiskalni stabiliza¢ni politiky
s vefejnym zadluZenim zdtraziiuje dileZitost ade-
kvatni a odpovidajici reakce na cyklické vykyvy
ekonomiky. Nepfimétend fiskalni reakce vlddy tak
miiZe v nékterych pfipadech vést pouze ke kratko-
dobym zlepsenim a dlouhodobym problémam
s neudrZitelnym vefejnym zadluZenim. Samotnou
fiskdlni politiku je proto vyhodné kombinovat
i s jinymi hospoddtskymi politikami, kdy neni do-
pad na vefejné zadluZeni tak zna¢ny, ackoliv do-
pad na produkt nemusi byt zpoc¢atku tak vyrazny,
jako pti vyuziti samotné fiskdlni politiky.

Na ptipadové studii byl zkoumén vyvoj salda
vefejnych financi v kontrastu hospodéfského cyk-
lu. Vztah mezi mezerou produktu a saldem vefej-
nych financi odpovidd az na vyjimky teorii, kdy
v krizovych obdobich dochdzi k rilistu deficitu ve-
fejnych financi z dtivodu proticyklického chovéni
vlddy. Na piikladu Estonska se ukazuje, Ze 1ze bé-
hem hospodéaiskeé krize tispésné provadeét i fiskdlni
kontrakci, alesponi co se hlediska stavu vefejnych
financf tyc¢e. Negativni dopady mohou byt naopak
jisté pozorovdny v jinych oblastech.

Z pouzitych dat byla prokdzédna vétSinou pozi-
tivni zdvislost, kdy s rostouci mezerou produktu
dochdzi i k ristu pfebytk, pfipadné sniZzovéni de-
ficiti vefejnych financi. Na druhou stranu, ztejmé
v dusledku jiz ptedkrizovych ptisnych tispornych
opatfeni z diivodu problému vefejného, ale i za-
hrani¢niho zadluZeni, se potvrzuje negativni z4-
vislost mezi mezerou produktu a saldem vefejnych
financi u Madarska a Recka. Krom problematiky
vefejnych financi je zddraznén i silny vliv praveé
politického fiskdlniho cyklu, jenZ md silné neblahy
vliv konkrétné v ptipadé Madarska.

Vysledny vztah mezi mezerou produktu a sal-
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dem vefejnych financi je ddle silné ovlivnén kvali- Ze kvalita instituci a efektivnost vlddy muze byt
tou instituci, konkrétné pak efektivnosti a odpo- ovlivnéna mnoha jinymi faktory. Pfikladem je poli-
védnosti vlddy. Zde se opét potvrzuje jiz diive tickd stabilita, kterd mutze pravé pfes kvalitu insti-
zminéné, Ze silnd vldda je schopna prosadit pfede- tuci ndsledné ovlivnit vyvoj vefejnych financi jak
v§im $§tédrou expanzivni politiku tstici v prohlu- pozitivnim, tak ale i negativnim smérem.

bujici se deficity vefejnych financi. Také ale plati,
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ABSTRAKT

Fiskdlni politika predstavuje vyznamny ndstroj vlddy, kterym lze ovlivnit ekonomiku dané zemé. V obdobi
hospoddrskych vykyvii se jednd o vyznamny stabilizacni ndstroj, jehoz vysledné dopady vsak mohou byt jak
pozitivni, tak negativni. Ndsledujici text se zabyvd fiskdln{ politikou v souvislosti s hospoddiskym cyklem,
kdy jsou zminény ndstroje a hlavni problémy uskutecriovdni fiskdini stabilizacni politiky. Vztah salda verej-
nych financi a hospoddrského cyklu je ovéren na prikladu evropskych zemi OECD. Vysledky, s urcitymi vy-
jimkami, potvrzuji, Ze negativni mezera produktu byvd spojena s vy$stm schodkem vetejnych financi. Za
nejvyznamnéjsi determinanty vztahu mezi mezerou produktu a rozpoctovym schodkem lze povazovat insti-
tuciondlnt prostiedi, konkrétné pak predevsim efektivitu a odpovédnost vlddy.

KLICOVA SLOVA
Fiskdlni politika; hospoddisky cyklus; verejné finance; kvalita instituct; efektivnost vliddy

Relation between Public Finance Balance and Business Cycle on the Example of the Euro-
pean OECD Members

ABSTRACT

Fiscal policy represents an important economic tool, by which governments affect the economy of the coun-
try. It is a stabilization tool used especially in times of economic fluctuations, its effects could, however, be
positive as well as negative. This article examines relationship between fiscal policy and economic cycle, it
also mentions tools and particular problems related to application of the stabilizing fiscal policy. Relation
between public finance balance and business cycle is studied on the example of the European OECD mem-
bers. Results, with certain exceptions, verify that negative output gap tends to be connected with higher pub-
lic finance deficit. Institutional environment in general and government effectiveness and accountability in
particular, are the most significant determinants of the relation between output gap and public deficit.
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Pfednakupni rozhodovani
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p¥i on-line nakupovani v Ceské
republice a vymezeni odliSnosti viici
chovani asijskych zakaznikt
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1. Cile

Cilem této prace je identifikace specifickych infor-
macnich zdroji pro on-line zdkazniky z generace
milenialti v Ceské republice ve vybranych produk-
tovych kategoriich. V zévérech formulujeme dtle-
Zitost jednotlivych komunikaénich ndstrojti v riiz-
nych fdzich rozhodovaciho procesu spotiebitelt
a upozornujeme na rozdily a podobnosti v cileni
na on-line zdkazniky v Ceské republice a v Asii.
Vysledky provedené studie a komparace jsou vy-
znamné pro on-line podniky v Ceské republice
a pro potencidlni adaptace mistnich strategii pro
vstup na vyznamny asijsky trh, jak uvddime v ma-
nazerskych implikacich.

2. Reserse literatury

On-line ndkup je systém, ktery umoziuje zdkazni-
kovi interaktivné hledat, vybirat a nakupovat z ji-
ného mista, neZ jsou kamenné obchody. Interakce
mezi obchodnikem a zdkaznikem probihd okam-
Zité a zastupuje jejich ptimy kontakt (Ruth, 2000,
s. 8). Je definovdn jako kolektivni koncept on-line
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obchodt s vyrobky v pocetnych faddch a jejich ko-
munikace i vystaveni probihd prostfednictvim
elektronickych ndkupnich mist, které jsou vybave-
ny informacemi o cendch, strukturdch nabidky
a charakteristice vyrobkt (Hoffman a Novak, 1996,
s. 53). Zde povazujeme za dulezité odlisit definice
on-line ndkupu a obchodovédni od e-commerce.
Ruikar shrnuje definice e-business a e-commerce,
pricemz pro tento ¢lanek je relevantni definice dle
Kalakoty a Whinstona, tj. e-commerce je elektro-
nicky zptisob obchodovéni, typicky prostiednic-
tvim internetu, ktery sméfuje k uspokojovdni po-
tteb organizace, obchodnikt a zdkaznikt tim, Ze
na jedné strané snizuje ndklady, na strané druhé
zlepSuje kvalitu zboZi a sluzeb a zvySuje rychlost
obchodu (Kalakota a Whinston, 1997; Ruikar,
2009). E-commerce je tedy $ir$i pojem neZ on-line
obchodovdni a zahrnuje kromé jiného on-line ob-
chody, aukéni systémy, internetovy marketing,
webové stranky nabizejici sluzby atp.

V Ceské republice jsou nejvétsi e-commerce
firmy Alza.cz, Amazon.com, E-bay.com a Mall.cz
(BMI Research, 2017, s. 55). Elektronicka ¢4st tra-
di¢nich retailerti je nejvyznamnéjs$i u obchodnikt



s elektronikou a potfebami pro domdcnost —
Datart, Electro World, Euronics a Okay (BMI Re-
search, 2017, s. 54). Pocet e-shopti v Ceské repub-
lice presdhl v prvnim pololeti roku 2017 hodnotu
36 tisic, pficemz odhad celkovych trzeb pro cely
rok 2017 je 110 miliard K¢ (HN, 2017). Podle odha-
du Asociace pro elektronickou komerci (APEK) tak
obrat on-line obchodt v roce 2017 presahne 10%
celkového maloobchodniho obratu v Ceské repub-
lice.

Studie Kelton Global uvadi, ze 67 % milenidlt
(resp. generace Y) preferuje nakupovédni on-line
pied kamennymi obchody, pfi¢emz stravi v pru-
meéru 6 hodin tydné on-line nakupovanim (Walla-
ce, 2017). Generace Y jsou lidé, ktefi se v novém ti-
sicileti dostdvaji do produktivniho véku. V literatu-
fe se vydeéluji dle roku narozeni, rtizni autofi se
mohou navzdjem odchylovat, napft.: (a) 1977-1994
(Loroz a Helgeson, 2013); (b) 1979-2000 (Sox,
Kline a Crews, 2014); a (c) 1980-2000 (Klapilova
Krbovd, 2016). Tento pfispévek pracuje s rdmcem

Obrazek €. 1 » Fdze ndkupniho rozhodovdni

Védecké stati

—
0

~~
o

—

rokdi narozeni 1977-2000, ze kterého pochdzi vét-
$ina respondentti naseho vyzkumu.

Podle Klapilové je pro generaci mileniél v Ces-
ké republice typické on-line vyhleddvani infor-
maci. VétSina spotfebiteld této generace preferuje
on-line vyhledavani s naslednym ndkupem v ka-
menném obchodé a témeét 37 % jich realizuje cely
nakup on-line. Stale je viak v CR 29% zakazniki
této vékové skupiny, ktef{ nakupuji i hledaji infor-
mace off-line (Klapilovd Krbovd, 2016, s. 46 a 50).

Dholakia (1999) na zdkladé rozsahlého vyzku-
mu americkych parti potvrzuje zdsadni odlisnosti
v ndkupnim chovéni gendert. Zeny jsou stale pri-
marné zodpovédné za ndkupy potravin pro do-
macnost, pficemz jsou ¢dste¢né odpovédné i za
ndkupy napf. muzského obledeni. Muzskd role
v nakupovani vSak neni nesignifikantni. Citi se
zodpovédni za 45% ndkupli potravin, a to bud
jako hlavni ndkupci, nebo spole¢nici. VétSina
muzu se citi odpovédnd za ndkupy svého obleceni.
Zeny si vice neZ muZi uzivaji nakupovani v nakup-

Zpétnd
vazba

AKTUALNI ZKUSENOST ZAKAZNIKA (t)

!

!

!

Piednakupni faze | |

Nékupni faze

Ponakupni faze

Pfedchozi zkusenost
(t=1)

o prednakupni faze
e nakupni faze
 ponakupni faze

Prednakupni
kontaktni body

o vlastnictvi znacky

o vlastnictvi partnera

o vlastnictvi zakaznika

o spolecenské/externi
body

Chovani zakaznika:

 rozpoznavani potteby

 zvazovani a hledani
alternativ

Nakupni
kontaktni body

e vlastnictvi znacky

e vlastnictvi partnera

o vlastnictvi zakaznika

e spolecenské/externi
body

Chovani zakaznika:
e vybér statkd
e objednavani

Ponakupni
kontaktni body

o vlastnictvi znacky

o vlastnictvi partnera

o vlastnictvi zakaznika

e spolecenské/externi
body

Chovani zakaznika:
o spotieba, uzivani
® angazovanost

o pozadavky, sluzby

Budouci zkusenost
(t+1)

o prednakupni faze
e nakupni faze
© ponakupni faze

A

'

e platba

!
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Pramen: vlastni zpracovani podle Lemon a Verhoef (2016, s. 77)
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=+ Obrazek ¢. 2 » Novy myslenkovy model ndkupniho chovdni

Prvotni stimul ZMOT F,MOT S.MOT
. . (prvni moment (druhy moment
k nakupu (nulovy moment " .
Piednakupni faze pravdy) pravdy, napf. regal pravdy)
v obchodé) Ponakupni zkusenost

Pramen: vlastni zpracovani podle Lecinski a Flint (2012, s. 16)

Obrazek €. 3 » Cesta spotrebitele k ndkupnimu rozhodnuti

° Spotiebitelé pridavaji

Aktivni zhodnoceni nebo ubiraji znacky
Sbér informaci dle vyhodnoceni svych
poZadavkd.

o Nejprve spotebitel

zvazuje Gvodni
skupinu znacek,
kterym byl dfive
vystaven anebo
k nimz ma vztah
z drivéjska.

Smycka loajality

Prvotni zamysleni se

nad moznostmi Okamzik nakupu

o Nakonec

spotiebitel

zvoli danou znacku
v okamziku
nakupu.

Podnét

Ponakupni zkusenost
Nepfetrzité plisobeni

° Nasledné po koupi zboZi ¢i sluzby si spotebitel
na zakladé zkusenosti s produktem vytvari
ocekavani, ktera ovliviiuji dalsi nakupni
rozhodnuti.

Pramen: Kotalova (2017), zpracovano dle Court, Elzinga, Vetvik a Mulder (2009)

nich galeriich, méné v supermarketech (Dholakia, Stejny vyzkum uvadi jako dal$i zdsadni divod od-

1999). Dosud pfetrvavaji rozdily v on-line nakupo- lisnosti chovani obou pohlavi vztah k vypocetni
vani mezi muZi a Zenami. Zeny vnimaji nakupova- technice.

ni vice spolec¢ensky nez muZi a z toho dtivodu je Zku$enost zdkazniki v pribéhu ndkupniho
pro né takové nakupovdni méné atraktivni nez pro procesu md tradi¢né ti'i obecné faze, jak je zndzor-
muZe (van Slyke, Comunale a Belanger, 2002). néno na obrdzku ¢. 1. Predndkupni fdze pocitd se
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zku$enosti zdkaznika od identifikace potieby ¢i
impulsu az ke zvdZeni uspokojeni této potfeby
budoucim ndkupem. Druhd fdze (ndkup), byla
tradi¢né popsdna vybérem zboZi, objedndvanim
a platbou, s velkym zaméfenim na poskytnuti pii-
jemného prostfedi a zdzitki zejména v maloob-
chodnim primyslu. Je zfejmé, Ze v soucasnosti
v nékterych kategoriich klesd dtlezitost fdze ndku-
pu, protoze zdkaznik po vyhodnoceni prednakup-
ni faze nepokro¢i do ndkupni féze. Pondkupni faze
pokryvala aspekty zkuSenosti zdkaznika po za-
koupeni, vztahujici se k zakoupenému produktu
(Lemon a Verhoef, 2016, s. 76). Jednotlivé faze na-
kupniho rozhodovani zdkaznika jsou doprovdzeny
specifickymi kontaktnimi body, na které se v rdm-
ci tzv. omni-channel managementu soustfedi po-
zornost manazerd znacek. Omni-channel manage-
ment definujeme jako synergické fizeni cetnych
dostupnych prodejnich kanéli a kontaktnich bodl
mezi zdkazniky a znackou, a to takovym zptso-
bem, ktery optimalizuje vykon znacky a zdroven
z&zitky zakaznikl napfi¢ kandly (Verhoef, Kannan
a Inman, 2015).

Lecinski a Flint (2012) vnasi mezi pfedndkupni
a ndkupni fazi tzv. ZMOT (Zero Moment of Truth —
nulovy moment pravdy), kdy spotfebitel ¢i zdkaz-
nik ¢inf samotné ndkupni rozhodnuti jesté pred-
tim, neZ vstoupi do prodejny (obrazek ¢. 2). Cerpd
napfiklad informace z internetu, z recenzi zdkaz-
nikt a zkusenosti druhych (Lecinski a Flint, 2012,
s. 15).

Konzultanti z McKinsey ve své studii z roku
2006 déli proces nakupniho rozhodovéni zdkazni-
ka celkem na 4 faze (obrdzek ¢. 3), pfi¢emz diky
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tzv. smyc¢ce loajality mtize dojit k jeho zkrdceni na
posledni 2 fdze — okamzik ndkupu a pondkupni
zku$enost. V prvni f4zi se pocet zvaZovanych moz-
nosti lisi dle odvétvi a v pribéhu dalsi faze, sbéru
informaci, mtiZe pocet zvazovanych znacek rist.
McKinsey uvddi priklad automobilového priimys-
lu, kde v Gvodnim zamysleni spotfebitelé zvazuji
3,8 znacek, v dalsi fazi aktivniho zhodnoceni pfi-
dédvaji v prameéru 2,2 dalsi znacky (Court, Elzinga,
Vetvik a Mulder, 2009). To znamend, Ze komunika-
ce znacek se nemtze spoléhat na povédomi
o znacce ve fazi prvotniho zamysleni se nad moz-
nosti zdkaznika, ale musi se snazit najit dals$i kon-
taktni body, jak spotiebitele zasdhnout ve fazi ak-
tivniho sbéru informaci. Dle stejného vyzkumu
dvé tretiny kontaktnich bodt ve f4zi spottebitelova
aktivniho zhodnoceni moznosti ndkupu zahrnuji
aktivity, jako jsou recenze vyrobkl na interne-
tu a doporucenf prétel ¢i rodiny (Court, Elzinga,
Vetvik a Mulder, 2009).

Lecinski a Flint (2012) ve svych vyzkumech
studuji ndkupni chovani s ohledem na rtizné kate-
gorie vyrobki a zabyvaji se po¢tem impulst ¢i sti-
mulli potfebnych k uskute¢néni ndkupniho roz-
hodnuti s ohledem na odli$né kategorie vyrobku.
Ve studii asijskych Zen (TNS Female Shopper Stu-
dy) uvadéji, Ze pramérny pocet stimult nutnych
pro uskute¢néni posledniho on-line ndkupu ve vy-
branych asijskych zemich (Korea, Singapur, Cina,
Filipiny, Indonésie, Indie, Thajsko a Malajsie) je 6,3.
Patf{ mezi né TV reklamy a ¢lanky v ¢asopisech,
doporuceni od prétel a rodiny, webové stranky, re-
cenze zdkaznikd, socidlni média a online blogy.
Nadpriimérny pocet stimult je potfeba v Malaj-

Charakteristika rozhodovaciho procesu potencidlnich zdkaznikii on-line nd-
kupii v predndkupni a ndkupni fdzi neni zcela homogenni. Odlisnosti tkvi
predevsim v tom, pres ktery komunikacni kandl se zdkaznici dostanou ke
konkrétnimu on-line ndkupu. Ten jim musi poskytnout takovy zdzitek ¢i zku-
Senost, kterd bude mit potencidl ho naklonit k dané znacce a dospeét k ndkup-

nimu rozhodnuti.
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Obrazek €. 4 » Pripojeni k internetu
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Pramen: zpracovano dle dat z vlastniho vyzkumu (N = 262)

sii (7,9), Thajsku (7,1), Indii (6,6) a Indonésii (6,4).
Naopak mensi pocet zdroju informaci potfebnych
k ndkupnimu rozhodnuti je potfeba v Koreji (4,4),
Singapuru (5,8), Ciné (5,9), na Filipindch (6,2). Le-
cinski a Flint (2012, s. 17) tento rozdil vysvétluji
korelaci mezi pfijmem a dtivérou ve zdroje infor-
maci v predndkupni fazi — ¢im nizsi prijem, tim
vétsi nutnost zkoumat veskeré dostupné informa-
ce k uskute¢néni ndkupu.

3. Metodologie vyzkumu

Cilem naseho vyzkumu bylo zjistit, jak se cesti
spotfebitelé chovaji v prostiedi internetu, jak vyu-
Zivaji rtzné druhy internetového obsahu, jaky
maji postoj vii¢i ndkuptim na internetu a jak rizné
komunikacéni kandly ovliviiuji jejich ndkupni roz-
hodnuti v on-line nakupovani. Sbér dat probfhal
on-line v obdobi od 23. 2. 2017 do 7. 4. 2017. Struk-
turovany dotaznik s uzavienymi otdzkami ve tfech
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sekcich byl rozsitovan prostfednictvim socidlnich
siti a emailové posty. Vzorek tvofilo 262 res-
pondentt z Ceské republiky, z toho 35,5% muz,
65,5% Zen ve véku 18-45 let. Prehled struktury
vzorku respondentt je uveden v piiloze ¢. 1. Pri
tvorbé dotazniku jsme vychdzely u relevantnich
otdzek z dotazniku metodiky TNS Shopper Female
Study, a to z dtivodu pozdéjsi komparace odpovédi
Zenské cdsti Ceského vzorku s touto studii asij-
skych Zen. Pro porovndni jsme pouZily pouze za-
kladni ¢etnosti pro vyvozeni obecnych doporuce-
ni, a to vzhledem k omezené kompatibilité obou
vzork a odliSnému obdobi sbéru dat.

Cilem studie TNS Shopper Study bylo zjistit
zpusob, jakym zdkaznici a spottebitelé délaji sva
rozhodnuti, a to prostfednictvim pochopeni tif
komponentt: (a) primérné délky ndkupnfho cyk-
lu; (b) zdrojt ¢i stimult pro rozhodnuti o koupi;
a (c) vlivu kazdého ndkupniho stimulu na konec-
né rozhodnuti o koupi. Sbér dat pro asijskou ¢dst
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Obrazek €. 5 » Cas strdveny denné na internetu aktivnim prohlizenim internetového obsahu
£
3
18-25 let 26-35 let 36-45 let
Vékové kategorie
0,5hod. [ 0,5-1hod. M 1-2hod. M vice jak 2 hod.
Pramen: zpracovano dle dat z vlastniho vyzkumu (N = 262)
tohoto vyzkumu probihal prosttednictvim on-line ni telefony (58,5 % ve véku 18-25 let, 59,2 % ve
dotaznikového $etfeni na vzorku 8 062 responden- véku 26-35 let), zatimco star$i respondenti prefe-
tek s ptipojenim k internetu v osmi zemich (Cina, ruji pro sledovéni internetového obsahu PC techni-
Jizni Korea, Singapur, Filipiny, Indonésie, Thajsko, ku (65,9 % vékové kategorie 36-45 let).
Malajsie a Indie). Mladsi spotiebitelé travi vice cCasu aktivnim
prohliZenim internetového obsahu neZ ti starsi
4. Vysledky vyzkumu v Ceské republice (obrézek ¢. 5). Podivdme-li se na jednotlivé vékové
skupiny smérem od mladsich ke star$im, 1ze pozo-
4.1 Informovany spotrebitel v predndkupni rovat nérfist podilu respondentii v rdmci jednotli-
fdzi — instantni pristup k internetu vych veékovych kategorii, ktefi trdvi 1 hodinu
a méné denné aktivnim prohliZenim internetového
Respondenti jsou béhem dne téméf nepfetrzité obsahu (18-25 let: 15,6 %; 26-35 let: 21,1 %; 36-45
pfipojeni k internetu na svém zatizeni ¢i zatize- let: 34,9 %), a zaroven pokles podilu respondentti,
nich, a to bez ohledu na vék a pohlavi (viz obrdzek ktefi travi vice nez 1 hodinu denné aktivnim pro-
¢. 4). Stalé pripojeni nepfizndva pouze ¢ast skupi- hliZenim internetového obsahu (18-25 let: 84,4 %;
ny 36-45 letych muzi (15 %). Znamena to, Ze bé- 26-35 let: 78,9 %; 36-45 let: 65,1 %). Presto z vy-
hem dne mohou kdykoliv pfijimat obsah z riz- sledkt vyplyvd, Ze nejvice respondentti napfic vse-
nych platforem a ndstrojt vyuzivajicich internetové mi zkoumanymi vékovymi kategoriemi vénuje
pripojeni. K tomuto tcelu jsou zejména mlads$imi vice nez 2 hodiny denné aktivnimu prohliZeni in-
respondenty vyuZzivany pfedevsim moderni mobil- ternetového obsahu (18-25 let: 46,9 %; 26-35 let: -
Scientia et Societas » 1/18 45
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Obrazek ¢. 6 » Informacni zdroje vyuZivané respondenty v predndkupni fdzi
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Informacni zdroje (Il on-line vs. ™ off-line)

Pramen: zpracovano dle dat z vlastniho vyzkumu (N = 262)

42,3 %; 36-45 let: 34,9 %), coZ predstavuje osminu
jejich aktivni ¢asti dne, uvdzime-li standardni os-
mihodinovou dobu spanku.

4.2 Doporucent prdtel, rodiny
a on-line recenze ovlivriuji ndkupni
rozhodnuti

Existuji kategorie, ve kterych si respondenti ob-
vykle pfed planovanym ndkupem zji$tuji informa-
ce o produktu. Z nasich dat vyplyvd, Ze nejdile-
Zitéj$imi takovymi kategoriemi ¢i odvétvimi jsou:
(a) spotiebni elektronika (98,9 % respondentti);
(b) cestovni sluzby (95,0 %); (c) ndbytek a dopln-
ky do domédcnosti (71,9 %); a (d) kosmetika a péce
o plet (55,6 %). Nejmensi potfebu délat prednd-
kupni priizkum vyjadrili naopak respondenti u ka-
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tegorif: (a) potraviny (18,4 %); (b) hracky (43,1 %);
a (c) doméci potfeby (47,1 %).

K ziskdvani informaci v pfedndkupni fazi vyu-
Zivaji respondenti rtizné komunikacni ndstroje
(obrdzek ¢. 6). On-line informace tvofi polovinu
zdrojti v prvni desitce nejvyznamnéjsich. Z obraz-
ku ¢. 6 je déle patrné, Ze z off-line informac¢nich
zdrojii jsou klicovd doporuceni pfitel a rodi-
ny (95,8 %) a informace na produktovém obalu
(89,7 %). Vétsina respondenttt kromé uvedenych
dale vyuziva prodejni vitriny v obchodech, infor-
macni brozury a katalogy, online noviny a ¢aso-
pisy, online reklamu ¢i bannery a emaily, resp.
newslettery. Nejméné ¢etnymi informac¢nimi zdro-
ji v pfedndkupni fazi jsou doporuceni celebrit, ré-
dio, billboardy, blogy a videoblogy. Napti¢ vékovy-
mi kategoriemi nejsou kromé webovych strdnek
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Obrazek €. 7 » Informacni zdroje vyuZivané muzi vs. Zeny v pfedndkupni fdzi
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Pramen: zpracovano dle dat z vlastniho vyzkumu (N = 262)

rozdily v ¢etnosti pouzivanych informacnich zdro-
ju. Pro respondenty ve véku 36-45 let patf{ webové
strdnky mezi prvni tfi pouzivané informacni zdro-
je, zatimco u mladsich vékovych kategorif 18-25
let a 26-35 let jsou webové strdnky aZ na 5. misté.

Z analyzy vyuzivani jednotlivych informac¢nich
zdrojii v predndkupni fazi je patrné, Ze nékteré
informacni zdroje jsou konzistentni napfi¢ pohla-
vimi, a naopak jiné vykazuji velké vykyvy pii vyu-
Zivani muZskou a Zenskou ¢ésti respondentti (ob-
rdzek ¢. 7). Respondenti obou pohlavi vyuZzivaji
v podobné mifte online informac¢ni zdroje (jako re-
cenze, internetové vyhleddvace, srovnavace zbozi,
socidlni site), déle pak doporuceni ptétel a rodiny
a doporuceni odbornikd a info brozury & katalogy,
online noviny & ¢asopisy, online reklamu & banne-
ry a emaily & newslettery. Zeny maji vii¢i muz-
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skym respondenttim vys$si afinitu k pouZzivani po-
slednich ¢tyf zminénych zdrojd, tj. info broZury &
katalogy, online noviny & ¢asopisy, online reklamy
& bannery a emaily & newslettery. Z obrdzku
¢. 7 je déle patrnd vyssi afinita Zenské ¢asti respon-
dentt k vyuzivani tradi¢nich off-line informac¢nich
zdrojti (TV reklama, knihy, vzorky & prodejni akce,
prodejni vitriny v obchodech, informace na pro-
duktovém obalu) a webovych stranek spole¢nosti.

Tabulka ¢. 1 ptehledné shrnuje nejmensi a nej-
vétsi rozdily ve vyuzivdn{ informacénich zdroju
mezi obéma pohlavimi.
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Tabulka €. 1 » VyuZitelnost informacnich zdroji napric pohlavimi

Informacni zdroje

Informacni zdroje

s nejmensimi rozdily Muzi (%) Zeny (%) s nejvétsimi rozdily Muzi (%) Zeny (%)
v Cetnosti vyuziti v Cetnosti vyuziti
Recenze 96,8 97,6 TV reklama 20,4 38,5
Internetové vyhledavace 95,7 97,6 Vzorky & prodejni akce 48,4 75,7
Srovnavace zbozi 93,5 94,7 Prodejni vitriny v obchodech 52,7 69,8

Pramen: zpracovano dle dat z vlastniho vyzkumu (N = 262)

Obrazek ¢. 8 » Preference ndkup( on-line vs. v kamenném obchodé

Podil respondenti (%)

20 ol
10 v e
0
18-25 let 26-35 let 36-45 let
muz

18-25 let 26-35 let 3645 let

Zena

Vékova kategorie a pohlavi

nainternetu M v kamenném obchodé

Pramen: zpracovano dle dat z vlastniho vyzkumu (N = 262)

4.3 On-line ndkupy preferuje nadpolovicni
vétsina respondentii, mladsi muzi maji vys$si
afinitu k on-line nez ostatni respondenti.

Nadpolovi¢ni vétsina oslovenych respondentt vy-
kazuje preferenci on-line ndkupti pfed ndkupy
v kamennych obchodech, pti¢emz tato preferen-
ce je silngjsi u respondentti muzského pohlavi
(61,3%) nez u jejich Zenskych protéjska (50,6 %).
Faktort, které ovliviiuji ndkupni rozhodovéni spo-
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tfebitele ve smyslu mista uskute¢néni nakupu
smérem k on-line obchodtim, miiZe byt vice mj.
cenova citlivost spottebitele, pohodli pfi ndkupu,
dostupnost zboZi. Nicméné konkrétni faktory ne-
byly soucdsti vizkumného Setieni.

Nejvétsi rozdil v preferencich online ndkupt
vykazuji mlad$i muzi a Zeny ve véku 18-25 let (viz
obrdzek ¢. 8). Z vysledkl vyplyvd, Ze muZi v této
vékové kategorii mohou byt vhodnou cilovou sku-

pinou pro nejrtiznéjsi on-line obchody (bez ohle-




du na dalsi faktory potenciondlné ovliviiujici jejich
ndkupni rozhodovéni). To samé plati i pro muze
starsi, ve véku 36-45 let, avsak zde je rozdil v pre-
ferencich vykazovanych u Zen stejné veékové kate-
gorif nizsi.

4.4 Kategorie zbozi nakupovaného on-line
vykazuji odlisnosti dle véku a pohlavi

Spotfebitelé Zenského i muzského pohlavi ve véku
18 az 45 let nejcastéji nakupuji na internetu: (a) zé-
Zitky — vstupenky na kulturni uddlosti, dovolend
aj.; (b) sluzby — pojisténi, letenky aj.; a (c) spo-
tfebni elektroniku — mobilni telefony, notebooky
aj. (viz tabulka ¢. 2). Zatimco muzi preferuji on-
-line ndkupy zejména vyse 3 uvedenych kategorif,
u Zen se jednd o 4-5 kategorif véetné odévii & obu-
vi a kosmetiky.

Muzi jednozna¢né preferuji na internetu ndku-
py spotiebni elektroniky, jez tvofi zhruba polovinu
jejich on-line ndkupt (18-25 let: 55,8 %; 26-35 let:
43,3 %; 36-45 let: 50,0 %). Zazitky a sluzby naku-
puji muzi online zhruba v podobné mite, pficemz
dalsi kategorie jsou u muzt spi$e minoritni. U Zen
je z hlediska pfedmétu jejich on-line ndkupu rozdil
mezi mladsi a starsi generaci Zen. Mladsi Zeny nej-
vice nakupujf zazitky (18-25 let: 23,1 %; 26-35 let:
22,0 %), star$i Zeny naopak sluzby (36-45 let:

Tabulka €. 2 » Cetnosti kategorii online ndkupti

18-25 let
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25,0 %). Odévy & obuv a kosmetika & parfémy jsou
kategorie spiSe nakupované Zenskou ¢ésti respon-
dentti, a to zejména ve véku 18-25 let a 26-35 let.
Pro tyto dvé skupiny Zen mtiZe byt vék vhodnym
segmentacnim kritériem pro cileni vhodné pro tyto
e-shopy. Jedna-li se o online ndkup potravin, proje-
vuje se zde preference pfevdzné u Zen, a to ve véku
26-35 let (14,6 %) a 36-45 let (12,5 %).

4.5 Socidlni sité — klicovy komunikacni
kandl v on-line predndkupni fdzi

Socidlni sité z vyzkumu vychdzeji jako nejefektiv-
néjsi komunikaéni kandly uvedené respondenty
jako zdroj informaci k poslednim 1-3 ndkuptim:
(@) témér 40,0 % respondentti uskutecnilo své po-
sledni tfi on-line ndkupy na zdkladé informaci ze
socidlni sité; (b) 32,8 % z rozesilanych newslette-
r; a (¢) 25,2 % respondentt pfizndvd ovlivnéni
bannerovou reklamou. Na poslednim misté on-
-line informacnich kandlt jsou blogy, pouze 13,0 %
respondenti uvedlo, Ze své posledni tfi ndkupy
uskutecnili na zdkladé povédomi z blogu.

Déle se ukazuje, Ze 65,0 % respondentti nékdy
zakoupilo produkt, o némz se dozvédéli ze socidl-
ni sité (Facebook aj.), 52,0 % respondentti nékdy
zakoupilo produkt na zdkladé zaslaného newslet-
teru. Z analyzy vysledkil napti¢ vékovymi skupi-

26-35 let 3645 let

Kategorie 5 5 5
Muz Zena Muz Zena Muz Zena
Zazitky 16,3 % 23,1% 20,0% 22,0% 15,0% 16,7 %
Spotiebni elektronika 55,8 % 18,3% 43,3% 4,9% 50,0 % 16,7%
Sluzby 16,3 % 20,2% 20,0% 9,8% 15.0% 25,0%
Potraviny 23% 1,9% 3.3% 14,6 % 5,0% 12,5%
Odévy & obuv 7,0% 19.2% 6,7 % 17.1% 0,0% 12,5%
Kosmetika, parfémy aj. 23% 14,4% 33% 24,4% 5,0% 12,5%
Hracky 0,0% 0,0% 0,0% 4,9% 5,0% 0,0%
Bila elektronika & doméci spotiebice 0,0% 2,9% 33% 2,4% 5,0% 4,2%

Pramen: zpracovano dle dat z vlastniho vyzkumu (N = 262)
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Obrazek ¢. 5 » Zakoupeni produktu v reakci na produktovou komunikaci v rdmci danych komunikac-

nich kandlti
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Podil respondentii (%)

18-25 let

newsletter
Pramen: zpracovano dle dat z vlastniho vyzkumu (N = 262)

nami vyplyvd, Ze vyznam socidlnich siti jako ko-
munikaéniho kandlu klesa s pfibyvajicim vékem
(18-25 let: 71,4%; 26-35 let: 71,8%; 36-45 let:
34,1 %) a opa¢nym smérem roste vyznam newslet-
teru (18-25 let: 44,9 %; 26-35 let: 62,0 %; 36-45 let:
56,8 %) v rdmci podilu v dané vékové kategorii (viz
obrazek ¢. 9).

S. Klicové odlisnosti v predndkupnim
rozhodovdni v on-line prostredi mezi
respondentkami v CR a Asii

V nésledujici ¢4sti predstavime porovndni vysled-
kit naseho vyzkumu ndkupniho a predndkupniho
chovéni ¢eskych Zen s vysledky studie TNS Female
Shopper Study provedené v Asii. Cilem studie spo-
le¢nosti TNS bylo zjistit, jak zdkaznici ¢inif ndkup-
ni rozhodnuti zkoumdnim primeérné délky roz-
hodovaciho procesu, zdroji informaci vedoucich
k rozhodnuti o ndkupu a vlivu téchto zdrojti na né-
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26-35 let

36-45 let

Vékové kategorie

bannerova reklama M blog B socilni sité (napf. Facebook)

kupni rozhodnuti spotiebitelky. Studie vychdzi
z dat od 8 062 spotfebitelli s pfistupem k internetu
z osmi dfive jmenovanych asijskych zemi a zahr-
nuje Sest produktovych kategorii: (a) jidlo & ndpo-
je; (b) péce o plet & kosmetika; (c) vlasova kosme-
tika; (d) péce o zuby; (e) péce o déti; a (f) produkty
pro domdcnost.

Novy myslenkovy model rozhodovani spotfebi-
tele, ktery tato studie uvadi, byl charakterizovan
prostfednictvim obrdzku ¢. 2. Uvddi mezistupen
mezi 1. a 2. fazi ndkupniho chovédni — mezi prvot-
nim stimulem vedoucim k uvédomeéni si potfeby
a prvnim kontaktem s vyrobkem v obchodé, tj. tzv.
ZMOT — Zero Moment of Truth, nulovy okamzik
pravdy. Jednd se o moment, kdy spotiebitelé ¢inf
ndkupni rozhodnuti jesté pfed tim, nez vstoupi
do prodejny, a to diky mnoZstvi informacnich
zdrojli na internetu, recenzim a zku$enostem dru-
hych (Lecinski a Flint, 2012).

Tabulka ¢. 3 uvddi shrnuti porovnéni respon-



dentek naseho vyzkumu v Ceské republice s asij-
skymi Zenami z pohledu tii dffve zminénych ¢4sti
predndkupni fdze: (a) prvotniho stimulu — uvédo-
meéni si potfeby; (b) nulového a (c) prvniho oka-
mziku pravdy. Cetnost uvddénych informacnich
zdrojt je u ¢eskych respondentek vy$si nez u asij-
skych spotiebitelek. V ¢eském vyzkumu tvori 60 %
vzorku zédkaznic Zeny ve veéku 18-25 let, kdeZto
asijsky vzorek byl vice demograficky vyvdzeny
a hlavnim rekruta¢nim kritériem bylo pfipojeni
k internetu.
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Z vysledkt komparace ¢etnosti jednotlivych ko-
munikacénich kandla v riznych fazich ndkupniho
procesu je patrné, Ze ve fazi stimulu jsou pro asij-
meédia (TV, tiskova reklama). Ve fazi nulového oka-
mziku pravdy (ZMOT) patii ke klicovym infor-
macénim zdrojim u asijskych respondentek do-
poruceni pfétel a rodiny, internetové vyhleddvace,
recenze a srovnavace zboZi. U ¢eskych responden-
tek jsou ve ZMOTu nejdtlezitéjsi internetové vy-
hledédvace, recenze, doporuceni ptéatel a rodiny

Tabulka €. 3 » Porovndni informacnich zdrojii pouzivanych Zenami v Asii a v Ceské republice v riiznych

fdzich predndkupniho rozhodovdni.

Faze a informacni zdroje Asie (%) Ceska republika (%)
Doporuceni celebrit 14,0 13,6
Billboardy 14,0 29,0
Rédio 14,0 29,6
TV reklama 54,0 373
TiSténé noviny & Casopisy 36,0 40,2
Stimul Knihy 11,0 43,2
On-line reklama a bannery 18,0 59,2
Emaily & newslettery 12,0 59,2
On-line noviny a casopisy 15,0 60,4
Informacni brozury a katalogy 22,0 63,3
Doporuceni odbornikt 18,0 84,0
Blogy 15,0 32,0
Socialni sité 20,0 74,0
Webové stranky spolecnosti 20,0 85,8
ZMOT Srovnavace zbozi 25,0 94,7
Doporuceni pratel a rodiny 54,0 97,0
Recenze 25,0 97,6
Internetové vyhledavace 36,0 97,6
Prodejni vitriny v obchodech 37,0 68,6
EMoT Vzorky & prodejni akce 41,0 74,6
Doporuceni prodejniho asistenta 25,0 82,2
Informace na produktovém obalu 37,0 94,1

Pramen: zpracovano dle dat z vlastniho vyzkumu a dle Lecinski a Flint (2012)
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a srovnavace zbozi. V ndkupni fazi se oba vzorky
lis1 zejména v tom, Ze asijské Zeny uvadéji doporu-
¢enf prodejniho asistenta na poslednim mist¢, za-
timco v Ceské ¢asti je tento zdroj uveden na dru-
hém misté za informacemi na produktovém obalu.
Nejdtlezitéjsi pro presvédcent asijskych Zen o kou-
pi ve fdzi ndkupu jsou vzorky a prodejni akce.

6. Zdvery

Charakteristika rozhodovactho procesu potencial-
nich zdkazniki on-line ndkupti v pfedndkupni
a ndkupni fazi neni zcela homogenni. Odli$nosti
tkvi pfedev$im v tom, pies ktery komunikacni ka-
ndl se zdkaznici dostanou ke konkrétnimu on-line
ndkupu. Ten jim musi poskytnout takovy zaZitek
¢i zkuSenost, kterd bude mit potencidl ho naklonit
k dané znacce a dospét k ndkupnimu rozhodnuti.

Cesti spotiebitelé z generace milenidld jsou ve
vétsSiné pripadti béhem dne nepfetrzité ptipojeni
k internetu a na svych zafizenich tak mohou pfiji-
mat riznorody internetovy obsah. Aktivné na in-
ternetu trdvi v priméru kolem dvou hodin denné,
vysledky se mirné lisi dle vékové kategorie a soci-
dlnfho zatrazeni. Mladsi segmenty muzli a Zeny
preferuji pristup na internet prostfednictvim mo-
bilnfho zatizeni pred pocitacem. Internetovy ob-
sah a marketingové aktivity by tak mély byt opti-
malizovany i pro mobilni zafizeni.

N&$ vyzkum ukdzal, Ze nejcastéji sledovanym
internetovym obsahem jsou socidlné sité, emaily
a internetové vyhledadvace, které vétSina respon-
dentti sleduje denné a jsou tak nezbytné pro online
marketingové aktivity firem pro ziskdni novych
i udrZeni stdvajicich zdkaznikt v rdmci sledované
skupiny spotiebitelti. Respondenti jsou aktivnimi
uzivateli socidlnich siti, které navs$tévuji minimdl-
né tiikrdt tydné. NejvyuZzivanéj$imi sitémi jsou
Facebook, Youtube a Instagram. Jedinou vyjimkou
v rdmci vékovych kategorif je segment responden-
tl ve véku 36-45 let, ktery preferuje LinkedIn pred
Instagramem.
rozhodovani

Nakupni ceskych spotfebitelt

z naseho vzorku formuje skute¢nost, Ze pfevdzna
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vétsina respondentt napfi¢ vSemi tfemi vékovymi
kategoriemi a obéma pohlavimi si pfedem zjistuje
informace o produktu, ktery se chystd koupit, a to
zejména u produktovych kategorii spotfebni elek-
troniky ¢i cestovnich sluzeb. Lze usuzovat, Ze se
jedna o produkty spise pldnované spotfeby s vyssi
pofizovaci cenou. Mezi pét nejvyuzivanéjsich in-
formacnich zdroji pfitom patii recenze, interneto-
vé vyhleddvace, doporuceni pratel a rodiny, srov-
navace zbozi a informace na produktovém obalu.
Tti z uvedenych péti informacénich zdroju patif
mezi online informacni zdroje. Je ziejmé, Ze pri
predndkupnim vyzkumu plni internet spotiebiteli
informacéni funkci.

Mistem realizace pldnovanych ndkupt je dle
vysledkt vyzkumu oblibenéjsi on-line ve srovndni
s kamennymi prodejnami. MuZi preferuji interne-
tové ndkupy vice neZ Zeny. Nejvice dotazovanych
upfednostiiuje ¢eské e-shopy, ndsledované americ-
kymi a ¢inskymi. Z produktovych kategorif je nej-
Castéji nakupovand spotfebni elektronika, sluzby
& zazitky, u Zen v kosiku pribyva jesté kosmetika
& péce o plet a obuv & odévy. Nejvice pfizndvanym
propaga¢nim kandlem jsou socidlni sité u mlad-
$ich a newslettery u star$ich spottebitelti. Banne-
rovéd reklama je efektivnim komunika¢nim kané-
lem napfi¢ vSemi vékovymi segmenty.

Z porovnani vysledkt naseho $etfeni a studie
TNS Shopper Study v Asii je patrné, Ze téméft polo-
vina spotfebitelského segmentu Zen v Asii si rov-
néz déld predndkupni priizkum o produktu, ktery
se chystaji koupit. Tendence spotfebitele zjistovat
si pred koupi o produktu informace existuje v Asii
stejné jako v Ceské republice. Asijské spottebitelky
maji ve srovndni s Ceskou republikou vétsf tenden-
ci zjistovat si informace o potravindch. Mezi nejvy-
v Asii patf{ doporuceni pfétel a rodiny, TV rekla-
ma, vzorky a prodejni akce, informace na produk-
tovém obalu a prodejni vitriny v obchodech. Ve
srovnani s Ceskou republikou prevazuji tradi¢ni
média, kterd ¢eské Zeny ve svych preferencich uva-
déji v mensi mife. U nich pfevaZuji online zdroje.



7. ManaZzerské implikace

V souladu se zavéry naseho vyzkumu a predlozZe-
nych analyz je tfeba v pldnovdni komunika¢nich
aktivit znac¢ek zohlednit hlubokou znalost spotfe-
bitelovy cesty k ndkupnimu rozhodnuti. Spottebi-
telé v priibéhu ndkupniho procesu pridavaji ¢i ubi-
raji znacky, které v prvotni fazi zvazuji, a spravny
zdsah v tomto okamziku tiidéni je pro okamzik né-
kupu klicovy. Uvddime ptehled ptedndkupniho
a ndkupniho chovani vybrané cilové skupiny, ktery
je moZné v jejim cileni zohlednit.

Mladsi segmenty muzl a Zen preferuji ptistup
na internet prostfednictvim mobilnitho zafizeni
pred pocita¢em. Optimalizace internetového obsa-
hu a marketingovych aktivit pro mobilni zatizeni
by méla byt samoziejmosti. Nejcastéji sledovanym
internetovym obsahem jsou socidlné sité, emaily
a internetové vyhledédvace, které vétSina respon-
dentt sleduje denné. Tato média jsou vhodnou
platformou pro online marketingové aktivity firem
vedouci k ziskdni novych i udrzeni stavajicich za-
kazniku. U starsich cilovych skupin je tfeba do ko-
munikaé¢nfho mixu zahrnout i rozesildni newsle-
ttert ¢i ndkup internetovych bannerti.

Z porovnani zdroji vyuzivanych respondentt
v predndkupni fazi vyplyva neustala potfeba upra-
vovat komunika¢ni mix s ohledem na cilovy seg-
ment, viz napt. vy$si afinita Zen k tradi¢nim off-
-line médiim v porovndni s muzskou cdsti
respondentt. Cesti digitdln{ spotiebitelé jsou ak-
tivnimi uzivateli internetu, ktery vyuZivaji jako
hodnotny informa¢ni zdroj pro pfedndkupni vy-
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zkum a vykazuji preference smérem k online né-
kuptim. V Asii stejné jako v Ceské republice docha-
zi ke zvy$ovani podilu internetu jako reklamniho
média a klesd podil ostatnich tradi¢néj$ich médii
jako tisk ¢i venkovni reklama. Firmy zacinaji vice
vyuZivat potencidlu online marketingu. Naptiklad
v Ciné stravi kazdy produktivni ¢lovék na interne-
tu denné 3 hodiny 24 minut (SP Commerce, 2016).

Pri srovnani chovéni ¢eskych a asijskych Zen je
zjevné, Ze asijské spotiebitelky u nékterych pro-
duktovych kategorii ptisuzuji pfedndkupnimu vy-
zkumu vétsi dutleZitost nez ceské respondentky.
Stale vsak v rdmci jimi vyuZivanych informacnich
zdrojii pfevazuji offline zdroje nad témi online,
coz je v protikladu s uvedenymi preferencemi ces-
kych Zen. Tento stav je odtivodnén odliSnym stup-
ném vyvoje danych spotfebitelského trht, ale
vzhledem k rozvoji internetu a s nim spojenych
technologif se dd oc¢ekdvat postupny posun smé-
rem k online informa¢nim zdrojtm.

Z porovnani chovani asijské a ¢eské Zenské ci-
lové skupiny v ndkupnim procesu je patrna potie-
ba rozpoznat odlisnosti a pfi cileni a adaptaci nasi
marketingové strategie je respektovat. Z naseho vy-
zkumu vyplyvé nejvyraznéjsi odlisnost v tom, jak
se spotiebitelky v asijskych zemich prihldsily k tra-
di¢nim informaénim kandltm jako TV ¢i tiskoviny,
které jsou u ¢eskych respondentek upozadény. Od-
lisnosti sbirdni informaci v pfedndkupni fazi jsou
vyrazné i u jednotlivych kategorif zboZi. Asijské
Zeny maji napfiklad vys$si afinitu ke sbéru informa-
ci ke kategorii potravin, coZ se v ¢eském vyzkumu
neprojevilo.
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ABSTRAKT
Studie predklddd vysledky vyzkumu ceské populace generace milenidlii, jehoZ cilem je identifikace specifik
jejich on-line ndkupii v riiznych produktovych kategoriich se zameérenim na predndkupni rozhodovact fdzi.

Vysledky zenské cdsti respondentii jsou konfrontovdny se studii zdkaznic on-line obchodii v Asii. Zdveéry

jsou formulovdny formou charakteristiky ndkupniho chovdni na internetu v Ceské republice a zvyraznény
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jsou odlisnosti vici asijskému trhu, které mohou byt vyuZity pri vstupech mistnich firem na vyznamny asij-
sky trh. V Ceské republice byl potvrzen témér neustdly pristup respondentit k internetu prostrednictvim riiz-
rodiny. Mladst muzi maji vy$st afinitu k on-line ndkupiim nez zbytek respondentii, piicemz jako nejdileZi-
tejsi komunikacni kandl v této fdzi ndkupu jsou uvddény socidini sité. V porovndni Zenské ¢dsti vzorku
s asijskym vyzkumem jsou zaznamendny klicové odlisnosti ve stimulech k ndkupu a v komunikacnich nd-
strojich.

KLICOVA SLOVA
On-line ndkup; chovdni spottebitelii; e-commerce

Pre-Purchase Decision Making Process of the Millennial Consumers in On-Line Shopping
in the Czech Republic and Determination of Differences vs. Asian Customers’ Behavior

ABSTRACT

The study presents the results of the research of the Czech Millennials aiming to identify the specifics of their
on-line purchases in different product categories, focusing on the pre-purchase decision-making phase. The
female respondents‘ results are confronted with the study of on-line shoppers in Asia. The conclusions are
formulated in the form of characteristics of the internet shopping behavior in the Czech Republic. The differ-
ences vs. the Asian market are highlighted for potential usage by local companies trying to enter into a ma-
jor Asian market. In the Czech Republic, the almost instant access of respondents to the internet through var-
ious mobile devices was confirmed. In the pre-purchase phase, the recommendations of friends or family are
the most important stimuli. Younger men have a higher affinity for on-line purchases than the rest of re-
spondents, with social networks being the most important communication channel at this stage of the pur-
chase decision process. Results of the comparison of the female part of the sample with Asian group speci-
fies key differences in purchasing stimuli and communication tools used in pre-purchase phase.

KEYWORDS
On-line shopping; consumer behavior; e-commerce

JEL CLASSIFICATION
M31; M37
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-+ Priloha €. 1 » Struktura vzorku respondentti

Pohlavi

Velikost
mista
bydlisté
(pocet
obyvatel)

Mésicni
disponibilni
pfijem

Nejvyssi
dosazené
vzdélani

Soucasny
stav

Charakteristiky

Muzi
Zeny
18-25 let
26-35 let
36-45 let
Vice nez 1 mil.
500 tis.—1 mil.
250 tis.—499 tis.
100 tis.—249 tis.
50 tis.—99 tis.
10 tis.—49 tis.
Méné nez 10 tis.
Méné nez 5 000 K¢
5 000-15 000 K&
15 001-25 000 K&
25 001-35 000 K¢
35 001-45 000 K¢
Vice nez 45 000 K¢
A
sS
VS (bakalarské)
VS (magisterské)

jiné

Student/ka denniho studia 7
Vs

Pracujici student/ka

Zaméstnany
na castecny tUvazek

Zaméstnany
na plny Gvazek

Na mat./rod. dovolené
Nezaméstnany/a
V diichodu
osvC

Celkem

Pramen: vlastni zpracovani
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Vék
Celkem
18-25 26-35 36-45

93 43 30 20
169 104 41 24
147 147 0 0
n 0 7 0
44 0 0 44
138 78 47 13
7 6 1 0
24 15 3 6
9 6 1 2

6 4 2 0
23 15 3 5
55 23 14 18
64 46 " 7
118 72 32 14
45 24 14 7
17 5 7 5
5 0 3 2
13 0 4 9
0 0 0 0
77 49 14 14
86 68 14 4
96 28 43 25
3 2 0 1
65 61 4 0
51 43 8 0
14 6 5 3
115 35 45 35
10 0 8 2
2 2 0 0

0 0 0 0

5 0 1 4
262 147 il 44
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Vliv vybranych aspektu globalizace
na trh prace a nezaméstnanost se
zameérenim na Moravskoslezsky kraj

Ing. lvana Némcova » Slezska univerzita v Opavé, Obchodné podnikatelska fakulta v Karving,
Univerzitni nAmésti 1934/3, 733 40 Karvina, Ceska republika'; email: nemcova@opf.slu.cz

Prof. PhDr. Dusan Polonsky, CSc. » Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Travé, Fakulta socidlnich véd,
Bucianska 4A, 917 01 Trnava, Slovenska republika; dusan.polonsky@ucm.sk

doc. PhDr. Vojtéch Malatek, Ph.D. » Slezska univerzita v Opavé, Obchodné podnikatelské fakulta v Karving,
Univerzitni ndmésti 1934/3, 733 40 Karvina, Ceska republika; email: malatek@opf.slu.cz

1. Uvod

Cilem prispévku je poukdzat na vzdjemny vztah
vybranych aspektti globalizace a jejich dopad na
fungovani ndrodnich ekonomik s dirazem na trh
prace v Ceské republice a Moravskoslezském kraji.
Dtsledkem je mimo jiné zameéstnavani pracovniki
za minimalizované mzdy, pfend$eni odpovédnosti
za vykony na subkontraktory s dovozem vyrob-
nich komponentt z levnéjsich destinaci. To vse
psobi negativné na stav pracovnich trhli v ndrod-
nich stdtech, posiluje existujici a vyvoldvd nové
formy diskriminace na trhu prace a ovliviiuje také
miru nezaméstnanosti v ndrodnich stdtech. Na
tyto skutec¢nosti poukazuje ptispévek v konkreti-
zaci na podminky Ceské republiky a Moravsko-
slezského kraje. Ke zpracovani ¢ldnku jsou vy-
uzivdny zahrani¢ni a domdci literdrni zdroje,
statistickd data a vysledky vlastnitho primarniho
vyzkumu probihajiciho v letech 2015-2016 v Mo-
ravskoslezském kraji tykajici se flexibilnich pra-
covnich tvazk?.

2. Aktudlni globalizacni vlivy v ekonomice

V soucasnosti je mozné hodnotit, Ze ekonomické,
socidlni a zameéstnanecké dtsledky globalizace
jsou znac¢né. Projevuji se hlavné, ale nejen, v podo-
bé samotného globdlniho trhu prdce a v transfor-
maci celych ekonomik a jejich socidlntho modelu.
Vysledkem tohoto procesu je cely komplex zmén
v socidlni a pracovni oblasti. Uvedeme jen nékteré.
V disledku globalizace se méni pozice ndrod-
nich stdtt — vytvdfenim a ptisobenim supergigan-
ti v zastoupeni transnaciondlnimi korporacemi
(TNK). Ty pfedstavuji hybnou silu v oblasti mezi-
ndrodniho obchodu, financi a vyroby. Dal$imi rysy
jsou presuny zdarovacich mist, outsoursing a off-
shoring. Jde o decentralizaci, projevujici se ve vy-
tésnéni ¢innosti, které podnikatelsky subjekt nevy-
uzivd béhem celého roku. Prendsi je na subkon-
traktory, at v oblasti vyvoje, dopravy, uctovani,
préva a podobné. Dochdzi k zestihlovani na tzv.
Core Business, pricemz uvedené zestihlovani TNK
md vyznamny vliv na ndrist jejich finanéni sily.

Vyzkum byl financovdn za podpory projektu Studentské grantové soutéZe SGS/14/2015 Zaméstndvdni a vedeni lidi v podnicich

vyuZivajici cdstecné pracovni uvazky v Moravskoslezském kraji Slezské univerzity v Opavé, Obchodné podnikatelské fakulty
v Karviné. Tento cldnek je také vystupem projektu Excelence organizaci — zdroje a dynamické faktory kapacit v modelech , Bu-
siness Excellence” v souvislosti s trvalym zvySovdnim vykonnosti organizaci a vznikl za podpory Ministerstva skolstvi, mlddeze
a télovychovy CR v rdmci Instituciondlni podpory na dlouhodoby koncepcni rozvoj vyzkumné organizace v roce 2017.
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TNK vyvijeji i¢inny tlak na ndrodni stéty, aby
prevzali co nejvétsi ¢ast socidlnich, environmen-
tdlnich a dal$ich ndkladt. UmoZiiuje jim to jejich
koncentrovand moc, celoplanetdrni geograficka
pohyblivost a flexibilita (Keller, 2011).

Z hlediska mensich a hospodéfsky slabsich
statt mélo odpoutdni ekonomické moci neékolik
zdsadnich dusledk, rozsdhla liberalizace a dere-
gulace zptsobily jejich globdlni ekonomickou in-
tegraci. Tim se na minimum zredukovala dloha
a vliv stdtu ve vnéjSich ekonomickych vztazich,
doslo k preruseni vazeb mezi teritoriem statu,
presné vymezenym jeho hranicemi a ekonomic-
kym prostorem, ktery se vymanil zpod jeho redlné-
ho regula¢niho a kontrolniho ptisobenti, vyrazné se
oslabila odpovédnost podnikatelskych subjektt ve
vztahu k tkoltim a problémtim socidlni sféry, kte-
rd zlistala pfipoutdna na tzemi stdtu, narusily se
také vazby mezi mechanizmy demokracie, pfipou-
tanymi k statné ukotvenému celku a faktickou
ekonomickou moci, kterd se od teritoria statu od-
poutala (Sikula et al., 2010, s. 31-32).

Velmi dtleZitou roli sehravaji aktivity a vliv ta-
kovych mezindrodnich instituci, jako jsou Svétova
banka, Mezindrodni ménovy fond (MMF), Svétova
obchodni organizace (WTO), které pod citelnym
lobbistickym tlakem TNK uréuji agendu a sméro-
véni globalizace. Takovdto nespoutand globalizace
se zmeénila na hyperglobalizaci (Rodrik, 2011).
V této souvislosti vzniklo mnoho pozoruhodnych
praci, které odhaluji genezi, charakter a konkrétni
vyvojové metamorfézy globdlntho vlddnuti bez
globdlni vlddy jako vysledek bezprecedentni kon-
centrace moci, piedevsim finan¢nich a nefinanénich
korporaci, formélnich i neformdlnich superglobdl-
nich struktur (napt. Castells, 2004; Bélohradsky,

2000; Bourdieu, 2002; Beck, 2010; Potti¢ek, Musil
a Maskovd, 2008).

Globaliza¢ni proces s sebou ptindsi téz krizové
problémy nebyvalého rozsahu, na jejichZ reseni
nestaci Zddnd vldda sama. Obrovskym problémem
a také pric¢inou krize (ne jedinou) jsou globdlni
spotfeba, prijmova stratifikace obyvatelstva, které
se projevuji zuZovdnim stiedni tfidy a ndrtistem
chudych lidi (Keller, 2011; Potrafke, 2013). Pfitom
jen mald ¢dst obyvatelstva se svymi pifjmy pfesou-
va na vrchol socidlni struktury spole¢nosti, na tro-
ven bohatych. V poslednich dekddédch se vynotila
globdlni elita, kterd disponuje nevidanou trovni
bohatstvi a moci. Tato moderni supertfida se glo-
balizovala rychleji nez kterdkoliv jind spolecenskd
skupina. Z vice nez 7 mld. lidi na nasi planeté lze
do supertfidy zafadit asi 6 tisic jedinct. Definic-
nim znakem, ktery je odliSuje od ostatnich ,je
moc, kterou soustavné ovliviiuji miliony a miliardy
lidt nejen ve vlastni zemi, ale i za hranicemi* (Ro-
thkopf, 2009, s. 53).2

Charakteristickym znakem globalizace v obdo-
bi poslednich 15 let je obrovsky nértst virtudlnich
aktiv v poméru k aktiviim redlnym, spotfeba na-
fouknutd dveéry, pfenesend na zivot nad pomeéry.
Neredlnd spotfeba a majetek, ziskané tuveéry, ze-
jména jejich propad, vede rovnéz k nevyhnutel-
nosti zefektivnéni vyrobnich kapacit ve vyspélych
zemich. Na druhé strané se to projevuje v masiv-
nim propousténi pracovni sily v soucasnosti a také
v budoucim obdobi (Pauhofovd, Stanek a Volner,
2013).

K dal$im jeviim patfi nartstajici dluhy vlad
a neustélé zadluzovani obyvatelstva. Vyspélé staty
prestdvaji disponovat redlnym kapitdlem a zlatem,
které nekryji hodnotu jejich mény.? V souvislosti

Globdlni supertfida se sklddd z jednotlivc rizného druhu. Jsou to séfové okolo 5 tisic korporaci, jejichZ rocni prijmy, ¢i aktiva

presahuji 5 mld. dolard. Ddle Celni predstavitelé zhruba 120 stdtd, ovliviiujicich osudy velkych populaci za jejich hranicemi.
Vrchni velitelé nejmohutnéjsich svétovych ozbrojenych sil, manazeri 2 tisic nejvétsich obchodnich spolecnosti, stovky nejsilnéj-
Sich financnich instituci a asi 500 nejvétsich investicnich spolecnosti. Hlavy nejvétsich neviddnich organizaci a celnich mezi-

zlocin), popredni myslitelé, védci a umélci s globdlnim projevem.

Zruseni zlatého standardu kryti dolaru v roce 1971 koresponduje se zacdtkem soucasné krize. Ta dospéla do stadia, kdy jen

0,5% penéz ve svétovém obéhu se vdZe na fyzickou ekonomiku. 99,5% jsou vlastné penize zbytecné, nebot nejsou kryty ko-

moditami.
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s timto faktem bude geopolitika vyznamnym fak-
torem, ktery bude ovliviiovat dal$i vyvoj — zejmé-
na pfitomnost zlata, ropy, vzdcnych kovt na hod-
notu meény. Vyraznym rysem soucasnosti jsou
obrovské dluhy v globdlnim métitku z titulu emisi
podnikovych dluhopist, stejné jako genera¢ni dluh.
Do popredi se nevyhnutelné dostava také otdzka
ekologizace — na drovni vyrobnich procesti a stej-
né v oblasti spotifeby a jeji nutné racionalizace
(Pauhofovd, Stanek a Volner, 2013).

2.1 Nové chdpdni globdlni
konkurenceschopnosti

Vlivem globalizace roste rozsah konkurence v ce-
losvétovém métitku. Vychodiskem pro urceni stra-
tegie globdlni konkurenceschopnosti jsou dvé li-
nie. Prvni predstavuje vyuzivani komparativnich
vyhod z nizkych ndklad@. Druhd se koncentruje
na vytvareni a vyuzivani dynamickych kompara-
tivnich vyhod, zaloZenych na inovacich a na kvali-
té vyrobkil a sluzeb. Tato linie klade zvySené naro-
ky na systematické vytvdreni podminek ve sféte
vyzkumu, vyvoje, vzdélavani, proinova¢niho pod-
nikatelského prosttedi, politické a ekonomické sta-
bility (Burda, 2014). Taktikou TNK v prosttedi glo-
bélni hyperkonkurence je kromé vyuZiti vlastnich
komparativnich vyhod také vyuZzivani komparativ-
nich vyhod hostitelské zemé, ve které TNK umisti-
la svoji pobocku.

V souvislosti s uvedenym se méni tloha statu
v oblasti podpory podnikdni. V podminkach glo-
baliza¢niho procesu se musi adaptovat a vytvaret
pfiznivé prostfedi a podminky. Cilem je vytvorit
domdcim vyrobctim piiznivé prostfedi pro rtst je-
jich konkurenceschopnosti na zahrani¢nich trzich
z hlediska exportu. Zdroven se snazit vytvorit
atraktivni prostfedi pro piichod zahrani¢nich in-
vestort, sofistikovanych piimych zahrani¢nich
investic. S tim neoddélitelné souvisi komplexy sti-
mult ve sméru podpory rozvoje piimych zahra-
nic¢nich investic vdomdcim prostiedi.

S volbou konkurenéni strategie v globalizova-
nych podminkdch je dtlezité vyuzit efekt ndklado-
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vé komparativn{ vyhody. Ten je tmérny tispore né-
kladt pti snizovdni ndkladt vyroby v danych
podminkédch (napf. komparativni vyhoda nizkych
mezd v regionu s levnou pracovnf silou). Kompa-
rativni vyhoda, zaloZend na inova¢nim ptedstihu,
respektive inovacich, umoznuje realizovat produkt
za podstatné vyssi cenu, a to z diivodu jeho kvality
jako vysledku inovaci (Menbere et al., 2006).

2.2 Vyzvy a rizika vyvoje svétové
ekonomiky

Soucasnost a blizkou budoucnost ovliviiuje zejmé-
na vyvoj cen energii, trh préce a stdrnuti obyvatel-
stva. Energetickd situace ve svété se vyviji vcelku
nepfiznivé, ackoliv v soucasnosti ceny nékterych
energif nejsou vysoké (ropa, plyn, elektfina). Na-
ristd vSak poptdvka po energii. Zavislost EU na do-
vozu energie je vysokd, tvoriaz 60 % z celkové spo-
tteby (EP, 2017). Praveé proto se energetickd politika
EU zaméfuje na investice do novych technologii,
které vyuzivaji napft. fosilni paliva. Navzdory glo-
bédlnimu ekonomickému riistu ztstdvd v mnoha
zemich zdvaZnym problémem nezameéstnanost. Za
dalsi problém, ktery souvisi s trhem préce, je moz-
né povazZovat starnuti obyvatelstva.

Naznacené vyvojové tendence smétuji k tomu,
Ze svétové hospoddistvi bude vystavené vicerym
ndstrahdm. Mezi né patii zejména sniZeni, re-
spektive vypadnuti vyznamné ¢asti piijmt stdt-
nich rozpoctl, s ¢im ndsledné souvisi zhorseny
stav vefejnych financi. V souvislosti s demografic-
kymi disproporcemi a neptiznivym hospoddtrskym
a socidlnim vyvojem, bude ¢im ddal tim vice rust
bfemeno vydaji na podporu stédle nartstajici neza-
méstnané ¢asti populace. Bude znamenat také sa-
naci podnikatelskych subjektt a subjektti finanéni
sféry.

Mezi dalsi rizika patii pokles vykonnosti ¢inské
ekonomiky, i fizeny, ktery je vyznamny jako diile-
Zity zdroj financovéni deficitu, a to zejména USA.
To by mohlo obdobi recese prodlouZit. Stejné po-
kles cen komodit a nemovitosti v disledku jesté
dobihajiciho krizového vyvoje, coZ miliZze mit za
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ndsledek pokles aktivity a zdnik mnozstvi subjek-
tl, které ptsobi v danych odvétvich.

Zcela novym rizikem, které ohroZuje svétovou
politiku a ekonomiku, je krize na Ukrajiné, v Afri-
ce (zejména Libye, Syrie), na stfednim vychodé
(Irdk, Irdn, Jorddnsko), naddle Afganistan apod.
Velikost dopadii uddlosti v téchto stdtech a regio-
nech na celosvétovy vyvoj lze v soucasnosti jen
stéZi odhadnout. Uvedend rizika maji totiz ekono-
micky vliv jak na mezindrodni obchod, tak na pii-
mé zahrani¢ni investice, na mezindrodni kapita-
lové toky, rovnéZ na zdsobovdni Evropy energif,
surovinami atd. VSechna tato rizika ndsobi i mig-
rac¢ni krize v Evropé, kterd ma a bude mit bezespo-
ru dopad na socidlni systémy Evropskych statu.

3. Trh prdce a nékteré souvislosti
s flexibilitou prdce

Cilovou situaci vzdjemného ptisobeni nabidky pra-
ce a poptdvky po ni je dosaZeni rovnovdhy. V sou-
Casné dobé mezi diskutovand témata trhu price
stdle Castéji patii problematika flexibility na mezi-
nérodni i ndrodnf tirovni. Zejména situace v Ceské
republice je charakteristicka tim, Ze se téméf vy-
rovndvd nabidka a poptdvka po pracovnich mis-
tech. S mirnou nadsdzkou lze konstatovat, Ze jizZ
neni pracovnik, ktefi by mohli obsadit volnd pra-
covni mista, proto vstupuje problematika flexibility
mezi nejaktudlnéjsi poZadavky trhu prédce. Zdro-
venl v8ak existuji limity, které jsou vytvareny riiz-
nymi typy diskriminace na trhu prace.

3.1 Diskriminace na trhu prdce

Diskriminaci na trhu prace klasifikuji uvedeni au-
tofi na zdkladé jeji definice do ¢tyt zdkladnich sku-
pin, které ilustrujeme na pfipadé nerovnosti mezi
muzi a Zenami (McConnelll, Brue a Macpherson,
2009): (a) zaméstnaneckd diskriminace — zejména
zen; (b) mzdové diskriminace — Zeny v Ceské re-
publice vydéldvajici zpravidla méné nez muzi, a to
i navzdory tomu, Ze maji stejné vzdélani, praxi
a schopnosti jako muZi na obdobné pracovni pozi-
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ci (EK, 2017); (c) profesni diskriminace — dochézi
k ni pfevdzné v piipadé ndro¢nych profesi, které
vyZaduji pomérné velkou fyzickou sflu a zdatnost
(napf. profesiondlni armdda, hasi¢sky sbor ¢i poli-
cejni zdsahové jednotky); (d) diskriminace v pfi-
stupu k lidskému kapitélu vyskytujici se v pfipadé,
kdyZ maji Zeny horsi pristup ke vzdéldni a k pri-
pravé na povoldnf; (e) v pfipadé ageismu nebo vé-
kové diskriminace jde o specificky, v soucasnosti
roz$iteny diskrimina¢ni diivod, kterym je vek ¢lo-
véka, a to v ptipadé obou pohlavi. S timto proje-
vem diskriminace se setkdvaji subjekty pracovniho
trhu okolo padesédtého roku Zivota. Tyto projevy
diskriminace Ize urcitym zptisobem kompenzovat
vhodnymi postupy ze strany zaméstnavatelt, ale
i vyuzitim flexibility na trhu prace.

3.2 Flexibilita na trhu prdce

V poslednich desetiletich dochdzi v mnohych ev-
ropskych zemich k vyraznym zméndm v oblasti
tzv. standardnich forem zaméstndvéni, coZ je os-
mihodinovy pracovni den, préce pét dni v tydnu
nebo trvaly pracovni pomér (Grice, Govern a Ale-
xander, 2008; Timms et al., 2015). Tyto nestandard-
zplsobuji zna¢né zmeény na trhu prace a vytvareji
potfebu pfehodnoceni soucasného konceptu za-
tecnosti se stdvd pojem flexibilita prace ¢im déle
tim populdrnéjsi pfi oznaceni nového konceptu
prdce. Znamend v zdsadé dvoji: (a) upfednostnéni
dil¢ich a kratkodobych kontraktdi; a (b) volnéjsi
vztah firmy s dodavateli a subdodavateli produktt
a sluzeb. Dtlisledkem je, Ze zaméstnavatelé pfesou-
vaji na zaméstnance, ¢i subdodavatele, rizika ply-
nouci z kolisavé poptdvky po svém zboZi a sluz-
bédch. Mira nezaméstnanosti se tak nesniZuje, ale
vznika tzv. pracujici chudoba (Keller, 2006, s. 27).
Na druhou stranu diky flexibilnim pracovnim
tvazklim mohou vybrané skupiny na trhu prdce
(napf. matky s malymi détmi, studenti, diichodci),
vyuzit tyto flexibilni typy praci k ptivydélku, nebo
skloubeni rodinného a pracovniho Zivota.



Dilezité je také uvést, Ze novd nastupujici ge-
nerace na trh prace preferuje jiné dosud velmi
mdlo vyuZivané formy zaméstndvéni, napf. tzv. ge-
nerace X zastdvd zcela odlisné pracovni hodnoty
nez nastupujici generace Y. V rdmci priorit nastu-
pujici generace se béZné vyskytuje naptiklad poZa-
davek na zkrdceny pracovni ivazek nebo pruznou
pracovni dobu, ptipadné na prdci z domova.

Soucasny stav v oblasti prace na ¢astecny
tvazek

Préce na ¢4ste¢ny uivazek je tou nejrozsirenéjsi for-
mou flexibility ve statech EU. Je o mnoho flexibil-
néjsi nez prace na plny tivazek, protoZe prakticky
umoznuje flexibilni rozsiteni, redukci a pfemisténi
pracovnich sil. Z ¢lenskych zemi EU, pro které byla
data k dispozici, pracuje nejvice osob na zkraceny
tvazek v Nizozemi (49,7 %), Rakousku, Némec-
ku (26,7%) a Dansku (26,4 %). Zastoupeni muz
pracujicich na c¢asteény tvazek je opét nejvyssi
v Nizozemi (26,2%), Dansku (16,8%) a Norsku
(15,0%). Z Zen nejvice voli prdci na ¢aste¢ny
pracovni tvazek v Nizozemi (76,4 %), Rakousku
(47,1%) a Némecku (46,5%). Je zapottebi dodat,
ze v danych zemich se jednd o dobrovolné ¢astec-
né pracovni tivazky. Podil nedobrovolnych pracov-
nich tvazkt se pohybuje pod 15%. Na druhém
konci zebtic¢ku prace na ¢dste¢ny pracovni ivazek
se nachdzi predev$im zemé byvalého sovétské-
ho bloku, jako jsou Bulharsko (2,0%), Madar-
sko (4,8%) nebo i Ceska republika (5,7 %), které
jsou charakterizovdny obecné nizkou primérnou
mzdou, kterd je jednim z vyznamnych determi-
nantt vyuziti tohoto flexibilniho tivazku (Eurostat,
2017).
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Vybrané trendy v oblasti prdce na smény

V soucasnosti dochdzi k trendu ndrtstu této flexi-
biln{ formy prdce i v atypickych priimyslovych ob-
lastech, jako je napfiklad bankovnictvi. Vyzkum
na podnikové trovni v zemich EU potvrdil, Ze préa-
ce na smény je nejrozsifenéjsi v Dansku, Norsku
a Svédsku, kde se pohybuje okolo hranice 80 %. Ve
v$ech vybranych evropskych zemich dochazi v riiz-
né mite k nartstu této formy flexibilni prace.*

AKktudlni situace v oblasti prace na dobu
urcitou

V EU-28 dosdhl v roce 2016 podil zaméstnanct
s docasnou pracovni smlouvou (pracovni pomér
na dobu urcitou) 14,2 %. Smlouvu na dobu urcitou
mélo v Polsku 27,5% lidi, ve Spanélsku 26,1 %,
v Portugalsku 22,3 % a v Nizozemsku 20,6 %. Po-
kud jde o zbyvajici ¢lenské staty EU-28, podil za-
méstnanci se smlouvou na dobu urcitou se pohy-
boval v rozmezi od 16,5% na Kypru az po 1,4%
v Rumunsku (Eurostat, 2017). Rozdily v tendenci
vyuzivat smlouvy na dobu ur¢itou v ¢lenskych std-
tech EU odrazeji vnitrostatni praxi, nabidku a po-
ptavku v oblasti prace. Ukazuje se, Ze prdce na
dobu urcitou je spi$e v zdjmu manaZerd a zamést-
navateld, neZ zaméstnanct.’

Aktudlni situace v oblasti prace na dohodu

o vykondni pracovni ¢innosti

Ve vsech vybranych evropskych zemich, kromé
Norska, doslo k prudkému ndrtistu prace na doho-
du o vykondni ¢innosti. V poloviné organizaci
v Némecku a v Holandsku tato forma préce vzrost-
la. Néartst o vice nez tfetinu zaznamenaly zemé,
jako jsou Spanélsko, Svycarsko, Francie, Finsko,

Tim, Ze vzala do uvahy vliv ménicich se pracovnich forem, novych forem pracovnich zmén a prdce béhem tzv. asocidlnich

pracovnich hodin na zdravi a socidlni oblast Zivota clovéka, vypracovala Evropskd komise a uz v roce 1996 zavedla Smeérnici
o pracovni dobé limitujici délku pracovni doby v noci a urcujici jednou tydné obdobi odpocinku. Implementace této normy si
vyZddala legislativni upravy v pfislusnych oblastech clenskych a také asociovanych zemich EU.

V CR z pracovni smlouvy na dobu urcitou plyne jakdsi nejistota z dalsiho prodlouZeni. Od roku 2012 proto plati tzv. pravidlo

, trikrdt a dost”. Do konce roku 2011 bylo moZné pracovni pomér na dobu urcitou s jednim zaméstnancem uzavfit ve dvouleté

Ihiité nescetnékrdt. Pokud se po téchto dvou letech pracovni pomeér nezménil na dobu neurcitou, bylo mozné dalsi pracovni

pomér uzaviit znovu az po sestimésicni prestdvce. Dle nové upravy nesmi pak mezi tymiz smluvnimi stranami presdhnout
pracovni pomér uzavieny na dobu urcitou tfi roky a mize byt opakovdn maximdiné dvakrdt. Zaméstnanec tak mize v jednom
zameéstndni byt na dobu urcitou az 9 let. Toto opatieni vsak nemusi byt vyhodné nejen pro zaméstnance, ale ani pro podnika-
tele, kteri jsou limitovdni, predevsim pokud zaméstndvaji osvédcené sezonni pracovniky.
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Irsko a Velkd Britdnie. Jen malé procento poklesu
zaznamenaly organizace v kterékoliv zemi. Jak
zdutraznuji néktefi zahrani¢n{ autoti (napft. Grice,
Govern a Alexander, 2008; Timms et al., 2015; Lan-
ghamrovd, 2013), existuje mnoZstvi jinych novych
forem flexibilntho zameéstndvani. Rozsifené jsou
zejména uz vzpominané a blize uvedené formy fle-
xibilni prdce, jako pracovni hodiny vaZzici se na ob-
dobi pracovniho roku, prace ptes vikendy, prace
béhem $kolnfho roku, networking ¢i teleworking.
Nevyskytuji se sice ve velkém rozsahu, ale mira je-
jich vyuzivani stoupa.

4. K nezaméstnanosti v Ceské republice

Vyvoj nezaméstnanosti od roku 2011 zachycuje
obrézek ¢. 1. Sledované obdobi bylo pfizna¢né riis-
tem ekonomiky po rozsdhlé ekonomické Kkrizi.
Lonisky rok byl z pohledu trhu prdce v mnoha
ohledech rekordni. Zaméstnanost dosdhla vysoké
drovné 57,6%. Nezaméstnanost dosdhla v roce

N%e

2016 nejnizsi miry z celé Evropské unie. Mnoz{ jiz

argumentuji, Ze se Ceskd republika nachdzi na
drovni pfirozené miry nezaméstnanosti. Rostly
pocty zaméstnancti i primérné mzdy. V soucasné
dobé primérnd mzda dosahuje hranice tficeti tisic
korun — 29 346K¢ (CSU, 2017a).

Odlisnosti lze najit nejen mezi regiony, ale
i jednotlivymi oblastmi ekonomiky. Zatimco téZbu
a dobyvéani nebo zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi
poznamendava propousténi zameéstnanct a stagna-
ce ¢i pokles mezd, zpracovatelsky primysl je
v dobré kondici. Dominuje mu automobilovy pri-
mysl, vyroba pocitacti, elektronickych a optickych
pristroju a zafizeni a vyroba pryZovych a plasto-
vych vyrobki. V sektoru sluZzeb rostly pozemni
doprava i informacni ¢innosti. Daf{ se také agentu-
rdm prdce a vydélky zna¢éné narostly napiiklad
i zaméstnancim heren, kasin a sdzkovych kance-
14¥1 (MPSV CR, 2017a).

Obrézek €. 1 zndzornuje vyvoj nezameéstnanos-
ti od roku 2011, ktery se nesl ve znameni snahy vy-
rovnat se s dopady krize. Vysledky stdle nebyly
priznivé, ale rlist nezameéstnanosti nebyl tak vy-

Obrazek €. 1 » Vyvoj miry nezaméstnanosti CR v letech 2011-2016

Nezaméstnanost (%)

Celkem MuZi e Zeny

Pramen: CSU (2017b)
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razny jako v predeslém roce, muzi a Zeny témeét
stejné. Obecnd mira nezameéstnanosti klesla na
6,7%. Dochdzi spiSe ke stagnaci pocétu volnych
pracovnich mist (MPSV CR, 2017b). Pozitivni zpra-
vy zvrétil rok 2012, kdy se projevily dtsledky tzv.
dluhové krize eurozény.® Doslo opét ke zvyseni ne-
zaméstnanosti. Rok 2013 zacal na trhu préce s pfi-
blizné 585 tis. nezaméstnanymi, oproti prosinci
roku 2012 se zvysil po¢et nezaméstnanych ptibliz-
né o 40 tisic.

Konec roku 2013 a leden 2014 nevyznivaly pii-
li§ pozitivné. Pocet lidi bez prace dosahl cisla
629274 osob. Za stavem na trhu prace stoji dva fak-
tory. Za prvé, byla ukoncena vétsina loniskych se-
zénnich praci a ty nové se dosud nerozbéhly. Za
druhé, mnoha lidem s koncem loriského roku
skoncily do¢asné pracovni ivazky. I kdyZ byl do-
konce zaznamendn ndrtst pracovnich mist, kdy
v lednu 2014 vzniklo fddové o 1000 pracovnich
mist neZ v prosinci roku 2013, jejich pocet zdaleka
nepfesahoval dosavadni o¢ekdvdni a nestacil tak na
pokryti nartistu nezaméstnanych (Kurzy.cz, 2017).

Situace na trhu prace byla béhem roku 2014
i nadéle ovliviiovdna dozvuky hospodéiské krize.
Po vyrazném lednovém navyseni se pocet uchaze-
¢l 0 zameéstndni béhem roku s vyjimkou ¢ervence
postupné snizoval. K ndrtstu uchazec¢t doslo opét
az ke konci roku 2014. V roce 2015 ve srovndni s re-
alitou minulych let se situace vyvijela o mnoho pii-
znivéji, i kdyZ vysledka z obdobi pted ndstupem
hospodarské krize nebylo stdle jesté dosaZeno
(MPSV CR, 2017a).

S nezameéstnanosti Uzce souvisi také volna pra-
covni mista. Po obdobi svétové financ¢ni a hospo-
darské krize z konce roku 2008 se ¢eskd ekonomi-
kanachdzelavminulémroce ve fazi hospodéiského
oziveni a fada ekonomickych ukazatelt vykdzala
rostouci dynamiku. Tento vyvoj se projevil nejen
v rustu persondlnich stavii u monitorovanych fi-
rem, ale i v postupném zvyS$ovdni poctu volnych

6
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pracovnich mist. Podle pfedpokladii nejvyssi neza-
meéstnanost pocituji lidé se zdkladnim vzdélanim
a s odbornym vyucenim. Znepokojujici je fakt, Ze
sice roste podil vysokoskolsky vzdélanych absol-
ventd, problém je ale v tom, Ze stoupd zdjem o ty
obory (napf. humanitni a ekonomické), kde je né-
Zenéjsi skupiny jsou cerstvi absolventi bez praxe
a lidé v pfeddichodovém veéku, ktefi obtizné hle-
daji novd uplatnéni. Roste tak obliba sdileni pra-
covniho mista, outplacementu, nebo dal$ich forem
zaméstnavani, které by umoznily $etrnéjsi zachd-
zeni s pracovniky v pokrocilej$im véku. Mira neza-
méstnanosti vzrostla v rozmezi{ 3-5 %. Nejvyssi na-
rusty byly zaznamendny v regionech, které patii
k tém nejproblémovéjsim (MPSC CR, 2017b).-

Trh prace se v poslednich mésicich roku 2015
vyrazné promeénil ve prospéch uchazecti o zameést-
nani. Po¢et nezameéstnanych v lednu stoupl mezi-
meésicné o 14 285 na celkovych 467403 osob. Mira
registrované nezameéstnanosti se v lednu 2016 zvy-
Sila na 6,4 % z prosincovych 6,2 %. Pocet volnych
mist se zvysil na celkovych 107 779, coZ je nejvyse
od roku 2008. Déle neZ rok je bez préace 40,1 % ne-
zaméstnanych osob (Kurzy.cz, 2017).

5. Nezaméstnanost a situace na trhu prdce
v Moravskoslezském kraji

Severovychodni oblast Ceské republiky tvoii Mo-
ravskoslezsky kraj (MSK). Jeho ptihrani¢ni poloha
umoziiuje vyuzivat moznosti efektivni spoluprace
ve vyrobni sféfe, védé a vyzkumu, rozvoji infra-
struktury, ochrané Zivotniho prostiedi, v turistické
sféfe a v neposledni fadé také v kulturné-socidlni
oblasti. Je to ale zdroven oblast s velmi vysokou
nezameéstnanosti, kterd v aktudlni dobé klesa vli-
vem celkového hospodafského ristu zemé.

Presto je nezbytné neustdle zohlednovat, Ze

dlouhodoby trend niz$i nezaméstnanosti se mtize

Krize eurozony je dlouhodobd a md vice pricin. Od 2010 md predevsim podobu krize dluhové, ta je disledkem fiskdlni nedisci-

plinovanosti pfed krizi. Mezi hlavni pficiny dluhové krize se fadi: (a) strukturdini nesourodost eurozdny; (b) instituciondlni rdmec
a pravidla fungovdni unie, ktery nedefinoval zpisob reseni krize; neznal institut exitu zemé z EMU, fiskdIni vyvoj pred krizi.
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zvrétit vlivem pokracovdni ekonomickych cykla
smérem k poklesu. V této chvili je mozné ucinit
opatteni, kterd by v budoucnu sniZila mozny do-
pad a eliminovala dopady ekonomické recese na
nezaméstnanost cestou flexibilnich forem zamést-
navani diky vyuziti silnych strdnek a potlaceni sla-
bych strdnek kraje. Mezi silné stranky kraje mize-
me zatadit:

¢ Kraj disponuje rozmanitosti priamyslovych od-
vétvi, v€etné rozvoje obort informaénich a ko-
munikacnich technologii.

e Existuje fada nadéjnych firem vytvétejicich ve
srovndni s jinymi kraji velky zdkladni ekono-
micky rozvojovy potencidl, ale i mnoho zavede-
nych obchodnich znacek.

¢ Nachdzi se zde mnoho vhodnych objektti, po-
zemkd, i starych pramyslovych aredlt, které je
mozné vyuZit pro rozvoj novych podnikatel-
skych aktivit.

* Pohori Beskyd a Jesenik(i — vhodné oblasti pro
rozvoj podnikdni v cestovnim ruchu.

e Vyhodnd geografickd poloha z pohledu per-
spektivnich dopravnich tras.

e Leti$té pro mezindrodni provoz v blizkosti cen-
tra kraje s vyhledem vyrazného rozvoje.

e Systém vysokoskolského technického, ekono-
mického a humanitniho vzdéldvéni.

¢ Dostate¢nd kapacitné dimenzovand sit stied-
nich a vyssich odbornych $kol.

¢ Funkéni instituciondlni zdzemi pro feSeni pro-
blémt trhu prace (Ufad prace, zaméstnanecké
agentury, Agentura pro regiondlni rozvoj, Sdru-
Zeni pro rozvoj Moravskoslezského kraje, re-
kvalifika¢ni a poradenské instituce apod.).

Ke slabym strdnkdm kraje naopak patfi:

e Nepfiznivd struktura ekonomiky — silné sou-
stfedéni primyslové ¢innosti na tézbu uhli,
hutnictvi a tézké strojirenstvi.

* ObtiZné fesitelné ekologické problémy, spojené
zejména s dusledky tézby uhli.

e Na znac¢né ¢asti tzemi kraje ztiZené podminky
zemédélského hospodateni.

¢ Rust poctu socidlné nepfizptsobenych oby-
vatel.
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e Pomalu se rozvijejici intelektudlni zdkladna,
velky problém ziskat vysoko$kolsky vzdélané
odborniky z jinych ¢asti CR, niz$i zastoupeni
obyvatel s vy$$im stupném vzdéldni, dlouhodo-
bé tendence kvalifikovanych osob kraj opous-
tét.

* Vysoky pocet ob¢anti se zdravotnim postiZe-
nim, vétSinou jako dusledek jejich predchoziho
dlouholetého zaméstnani v téZkém primyslu.

e Dlouhodoby strukturdlni nesoulad mezi na-
bidkovou a poptdvkovou stranou trhu prace
v MSK — predevsim nedostatek pracovniki
v femeslnych a technickych profesich (MPSV
CR, 2017a).

VSechny tyto zminéné faktory vétsi ¢i mensi
meérou ovliviiuji nezameéstnanost v kraji. Problém
nastal po roce 1995, kdy se nezameéstnanost zacala
prudce zvy$ovat. Zatimco v roce 1997 dosahovala
nezaméstnanost cca 8%, o rok pozdéji se pohybo-
vala na hranici 12%. Od tohoto okamziku az do
roku 2004 se mira nezaméstnanosti neustéle zvy-
Sovala. Po vstupu CR do Evropské unie nezamést-
nanost v kraji zacala klesat vlivem novych pracov-
nich pfilezitosti a finanéni podpory z EU a jejich
programi na zvy$eni zaméstnanosti.

V jednotlivych okresech MSK je oproti okrestim
z jinych krajti stdle situace nepfiznivd. Nejveétsi
miry registrované nezaméstnanosti dosdhla v roce
2003 Karvind, kdy presdhla 20%. Vedouci pozici
okresu Karvind, ktery dlouhodobé disponoval nad-
primérnymi hodnotami tykajicich se nezameéstna-
nosti, pevzal v roce 2009 okres Bruntal. Od roku
2010 (prip. 2011) v diisledku celosvétové krize ne-
zaméstnanost vyznamné rostla azZ do roku 2013,
kdy dosdhla svého maxima (9,9%). V obdobi let
2013 az 2016 nezaméstnanost opét klesala zejmé-
na vlivem ekonomického rtistu CR. Podil neza-
meéstnanych osob v MSK koncem prosince 2016 ¢i-
nil 7,5%, coZ je o 1,1 procentniho bodu méné nez
v roce 2015. Hodnota podilu nezameéstnanych
o0sob v MSK dlouhodobé neustéle prevysuje celo-
republikovy priimeér a v priabéhu uplynulého roku
se pohybovala o 2,3 aZ 2,4 procentniho bodu vyse.
Obrazek ¢. 2 zachycuje vyvoj nezameéstnanosti
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Obrazek €. 2 » Vyvoj miry nezaméstnanosti v Moravskoslezském kraji oproti priiméru CR v roce 2016
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Tabulka €. 1 » Vyvoj poctu evidovanych uchazeéti o zaméstndni, volnych pracovnich mist a podilu ne-
zaméstnanych osob v MSK
Stav k mésici 2/20R22di2|/20
Ukazatel (celkovy pocet) L 16-1 15
12/2015 12/2016 absolutné %
Evidovani uchazeci o zaméstnani 72 573 64 036 -8 537 -11,8
z toho dosaZzitelni 69 890 60 067 -9823 -14,1
Uchazeci s narokem na podporu v nezaméstnanosti 13571 13621 +50 +0,4
Priimérna vy3e odpory v nezaméstnanosti (v K¢) 5982 6170 +188 +3,1
Volna pracovni mista 10324 10911 +587 +5,7
Uchazeci pfipadajici na jedno volné pracovni misto 7,0 5,9 11 -15,7
Podil nezaméstnanych osob (v %) 8,6 7,5 - -
Pramen: MPSV CR (2017¢)
vroce 2016. Z néj je patrné, Ze vyvoj v kraji kopiru- navyseni byl celkovy pocet evidovanych uchazecu
je celorepublikovy trend. v MSK k 31. 12. 2016 o vice nez 6 tisic nizs{ (64036
Pocet evidovanych uchazec¢li ke konci roku osob), nez byla o¢ekdvand progndza. Celkové ida-
2016 s vyjimkou Cervence (ndstup absolventt bez je zachycuje tabulka ¢. 1.
praxe na trh prace) postupné klesal a k dal§fmu né- Pocet uchazecti na jedno volné pracovni misto
ristu uchazect doslo az ke konci roku. I pfes toto se béhem roku 2016 sniZoval az do fijna. Nejnizsi -
Scientia et Societas » 1/18 65
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hodnoty béhem uplynulého roku bylo dosazeno
v mésici fijnu (5,0). V pomyslném Zebficku tohoto
ukazatele vech okrestt CR se koncem prosince
v prvni desitce umistily dva z $esti okrestit MSK, a to
na prvnim a osmém misté. Jednalo se o karvinsky
okres (15,9) a bruntélsky (7,8); hned jedendcty
nejhorsi pomér v CR vykazoval okres Opava (5,9).

5.1 Dlouhodobd nezaméstnanost

Za dlouhodobé nezaméstnané jsou brany osoby,
které si hledaji praci déle nez jeden rok. Tuto kate-
gorii tvofi pfedev$im osoby se zdravotnim postiZe-
nim, fyzické osoby star$i 50 let, lidé bez vzdélani,
popiipadé pouze s ukon¢enym zdkladnim vzdéla-
nim, piislusnici ndrodnostnich mensin, fyzické
osoby spolecensky nepfizptisobené, fyzické osoby
pecujici o malé dité ¢i o dlouhodobé zdravotné po-
stizeného ¢lena rodiny (soucasné rizikové skupiny
na trhu prace). V dlouhodobé nezaméstnanosti
MSK prevys$uje pramér CR. Ten se v soucasnosti
pohybuje v CR okolo 17 tisic dlouhodobé neza-
méstnanych. V MSK jich je néco madlo pres 40 tisic.
Nartst oproti minulému roku ¢inil pfiblizné 8 ti-
sic. Dtilezité je upozornit na fakt, Ze vyznamnou
Cast tvori lidé, ktefi jsou nezameéstnani déle nez
24 mésicli (presné 23 753 lidi), a to je vice nez ¢tvr-
tina z celkového poctu (MPSV CR, 2017a).

5.2 Cizinci na trhu prdce

Vychodni ¢4st republiky je typickd vyznamnym
podilem cizinct, ktef{ zde pracuji a ziji. Lidé ze
Slovenska a Polska to maji do Moravskoslezského
kraje blizko. Stav nezaméstnanych osob v MSK vy-
razné nékolikandsobné prevysuje pocet registrova-
nych volnych pracovnich mist, pfesto bylo i v roce
2016 pro nékteré zaméstnavatele obtizné obsadit
volnd pracovni mista obéany CR. V uréitych profe-
sich se projevuje nedostatek vhodnych uchazec
0 zameéstndni, a proto tento problém fesi firmy
mimo jiné zaméstndvdnim cizich stdtnich pri-
slusnik(i. Dne 24. 6. 2014 nabyl Gc¢innosti zdkon
€. 101/2014 Sb., ktery vychdzi z novelizace zdkona
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¢. 326/1999 Sb. o pobytu cizinct. Postup pfi za-
meéstndvdni cizincl se zjednodusil, jak pro cizince,
tak pro zaméstnavatele.

Na konci roku 2016 bylo v MSK evidovano cel-
kem 20 059 obéantt EU/EHP a Svycarska, z toho
10 799 (53,8 %) obcant Slovenské republiky. V me-
ziro¢nim porovnani do$lo u ob¢antt EU/EHP a Svy-
carska pracujicich v MSK k jejich navySenif o 1821
osob (10,0%). Nejvétsi zmény poctd obdant za-
znamenaly zemé, které maji v MSK tradi¢né silné
zastoupeni, zejména Polsko (+1618 osob), méné
Bulharsko, Madarsko, Slovensko a Rumunsko.
Nejcastéji tito lidé pracovali na pozicich hornik
a pii obsluze dutlnich zafizeni (pfevdzné v okrese
Karvind), jako pomocny pracovnik ve vyrobé, né-
strojaf, montdzni délnik, mechanik a opravar elek-
tronickych pristroji, svdie¢ a délnik v oblasti
vystavby budov. Ddle se tito lidé uplatnili jako
montdzni délnici mechanickych zafizeni, péstitelé
zemeédeélskych plodin, zednici, slévarensti délnici,
systémovi administratofi a sprdvci pocitacovych
siti, sefizovaci a obsluha obrdbécich strojt, zpro-
stfedkovatelé sluzeb, 1ékafi, instalatéri, ridi¢i na-
kladnich automobilti a administrativni pracovnici.
K 31. 12. 2016 bylo v kraji rovnéz legdlné zameést-
nédno s povolenim celkem 286 cizich stdtnich pfi-
slusnikt (z tohoto poctu nejvice Korejct), kterych
meziro¢né ubylo 46 (-13,9%), a to i v souvislosti
s udélovanim zaméstnaneckych karet (MPSV CR,
2017a).

5.3 Flexibilita prdce v Moravskoslezském
kraji

Vlastniho priizkumu primédrné zaméfeného na vy-
uzivani ¢dste¢nych pracovnich tivazki v Morav-
skoslezském kraji se zucastnilo 410 spole¢nosti.
Priizkum probihal v letech 2015-2016 prostiednic-
tvim elektronického dotazniku. Ten byl sestaven
na zdkladé c¢aste¢ného vyuziti konstrukce pted-
chozich dotaznikovych S$etfeni v realizovanych
vyzkumech proto, aby vysledky byly ¢4ste¢né po-
rovnatelné s pfedchozimi priizkumy (napf. Svaz
prumyslu a dopravy, 2008; AMSP, 2010).



Vysledky vlastniho priizkumu ukazuji, Ze ¢ds-
te¢né pracovni tvazky vyuZzivé celych 70 % dotdza-
nych. Driive realizované prizkumy v této oblasti
ovsem poukazuji na rozdilné vysledky. Podle Sva-
zu prumyslu a dopravy (2008) vyuzivé krat$i pra-
covni dobu 50 % podniki. Podle AMSP (2010) vyu-
7zivdA moznosti zameéstnavat osoby na casteény
pracovni tvazek jen 42 % zaméstnavateld. Existuji
typickd odvétvi (napt. $kolstvi, zdravotnictvi, ve-
fejnd sprdva), ve kterych se ¢dste¢né pracovni

Védecké stati

—_
0

~
<

—

ovliviiujicich vysi vyuziti ¢aste¢nych tivazkt (Ném-
covd, 2014).

PrestoZe flexibilni ivazky se sebou mohou pfti-
ndSet zna¢nou miru nejistoty zameéstndni a jsou
spojeny s vy$si fluktuaci zameéstnanct, ¢astecné
pracovni tvazky reprezentuji jeden z pracovné-
-pravnich ndstrojt konceptu flexicurity vyuzivany
v mnoha vyspélych ekonomikéch, a ktery zajistuje
vnitini numerickou flexibilitu a zdroven jistou
ochranu zaméstndni (Wilthagen a Tros, 2004).

V soucasnosti je mozné hodnotit, Zze ekonomické, socidlni a zaméstnanecké
dusledky globalizace jsou znacné. Projevuji se hlavné, ale nejen, v podobé
samotného globdlniho trhu prdce a v transformaci celych ekonomik a jejich
socidlniho modelu. Vysledkem tohoto procesu je cely komplex zmén v socidlni

a pracovni oblasti.

Uvazky vyuzivaji vice nez v jinych oborech (sta-
vebnictvi, doprava, velkoobchod a maloobchod),
coZ jsou obory, které nemaji ptili§ privétivé pod-
minky po vyuziti ¢dste¢nych tvazkii (sménnost,
riznorodost mista vykonu prace atp.) a navic tyto
obory nejsou zdaleka tak feminizovany, coz je je-
den z vyznamnych faktorti ovliviiujicich vyuZziti
kratsi pracovni doby.

V priméru pak podle odpovédi jednotlivych
spolecnosti ¢dste¢né pracovni uvazky vyuZziva
pouze okolo 7% vSech zaméstnanych osob, coz
odpovida statistickym tidajim spole¢nosti Eurost-
at. Jako pficina tohoto jevu jsou ¢asto zmitiovany
vyse prameérné mzdy, nebo také administrativni
ndro¢nost a nutnost pfizptisobeni stylu a metod
vedeni, které vyplyvaji ze zavedeni a vyuziti flexi-
bilnich forem. Za nizkym vyuZitim kratsi pracovni
doby v CR tak lze vidét nejen nemoZnost zavedeni
tohoto tivazku v nékterych provozech (charakter
¢innosti spolec¢nosti), ale predevsim predsudky
a neochotu vedoucich pracovnikii a manazert in-
vestovat ¢as a Gsili do zmén a inovaci v uspofdddni
pracovni doby. Také nizka kvalita, respektive nabi-
zené pracovni pozice a jejich finan¢ni ohodnocent,
jsou chdpdny jako jeden z vyznamnych faktort

Tento typ pracovniho Givazku tak omezuje nejisto-
tu a docasnost pracovniho tvazku a zdroven po-
skytuje individudlni miru pfizptsobeni pracovni
doby. Mezi dalsi flexibilni formy prace, které spo-
le¢nosti v Moravskoslezském kraji vyuzivaji, patti
pruznd pracovni doba (60% ze vSech responden-
ta), pracovni poméry na dobu uréitou (43 %), pra-
ce zdomova (35 %), stlaceny pracovni tyden (9 %),
sdilené pracovni misto (8%) a teleworking (1 %).
Celkem 22 % dotdzanych nevyuZzivd Zddnou z ne-
standardnich flexibilnich forem prace.

Z vlastniho priizkumu je patrné, Ze vyuZiti fle-
xibilnich pracovnich dvazkt je v Moravskoslez-
ském kraji na relativné nizké drovni. PrestoZe fir-
my deklaruji vyuziti riznych typt alternativnich
forem zaméstndvani, skute¢ny pocet zaméstnan-
cl, kterym je umoznéno nékterou alternativu vy-
uzit, nebyva vysoky. Nizkou flexibilitu prace OECD
dlouhodobé povaZzuje v Ceské republice za pro-
blém. Vys$si zapojeni alternativnich tvazkii by
mohlo ptinést pozitivni dopady na stdle vysokou
nezaméstnanost v nékterych regionech, jako je
pravé Moravskoslezsky kraj.
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6. Zdver

Na zdvér je nutno podotknout, Ze redlné se pro-
jevuje rozpornost procesti a zmeén v dtsledku glo-
balizace, ale i rastu ndrodni ekonomiky. Nebylo
nasim cilem jejich srovndni, ale poukdzani na vza-
jemny vztah vybranych aspekti globalizace a je-
jich dopad na fungovéni ndrodnich ekonomik s du-
razem na trh prace v Ceské republice a Moravsko-
slezském kraji.

K tomu, aby firmy mohly preZit v podminkdch
totdlni konkurence, musely i v Moravskoslezském
kraji netiprosné snizit ndklady a zvysit produktivi-
tu prace na maximum. Globalizace a hospodéfsky
rast takto vyvoldvaji vic procesti v oblasti zamést-
nanosti a mohou nabidnout mnoho novych pra-
covnich mist.

Vys$8i miru pozornosti ze strany stdtu a regio-
ndlnich orgdnt vefejné spravy je nutné vénovat
problému nezaméstnanosti v téch regionech, kde
zUstdvd na pomeérné vysoké udrovni, kam patii
i Moravskoslezsky kraj. Ten patii z pohledu trhu
prace k dlouhodobé problémovym oblastem kvtili
zejména orientaci na tézky prtimysl, nizsi mife so-
fistikovanych odvétvi ekonomiky, socidlné slabych
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skupindm obyvatelstva, niz$i mife vzdélanosti aj.
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ABSTRAKT

Cldnek se zamétuje na charakteristiku vlivu globalizace na ndrodni ekonomiky a jejich fungovdni, véetné
vlivu na zachovdni ¢t zvyseni konkurenceschopnosti s diirazem na trh prdce. V tomto konceptu jsou zmine-
ny zejména nadndrodni korporace, jejichZ vliv na ekonomické procesy ve svéte, potazmo v ndrodnich pod-
minkdch je znac¢ny a v nékterych pripadech rozhodujici. Ddle se ¢ldnek zabyvd riziky a vyzvami spojenymi
se svétovou ekonomikou, které majt at uz pitmy ¢t nepttmy vliv na ekonomiky ndrodni. Propojenost svéto-
vych ekonomik md vyrazny vliv na nezamestnanost, coz je stézejni zamerent tohoto ¢ldnku. Prispévek cha-
rakterizuje nezaméstnanost v CR se zvldstni pozornosti na Moravskoslezsky kraj, ktery zaujimd vZdy prvni
pricky v Zebiiccich zndzorriujict kraje a jejich miru nezaméstnanosti. V rdmci snizovdni nezaméstnanosti je
¢asto jmenovdno jako jedno z moznych dilcich tesent zvysent flexibility trhu prdce. I pres nékteré nesporné
vyhody nejsou prilis flexibilni tivazky v Ceské republice, potazmo v Moravskoslezském vyuzivdny. Hlavnimi
ditvody jsou podle samotnych zaméstnavatelii charakter ¢innosti firmy nebo zvysené administrativni nd-
klady. V ¢ldnku jsou vyuZita zejména volné dostupnd statistickd makroekonomickd data a vysledky vlast-
ntho Setfeni mezi zameéstnavateli Moravskoslezského kraje.

KLICOVA SLOVA
Globalizace; nezaméstnanost; flexibilita; Moravskoslezsky kraj; trh prdce

Impact of Selected Aspects of Globalization on the Labour Market and Unemployment with
Focus on the Moravian-Silesian Region

ABSTRACT

The article focuses on the characteristic of the influence of globalization on the national economies and their
functioning, with emphasis on the labour market. In this concept are mentioned multinational corpora-
tions, whose influence on the economic processes in the world, or in national conditions, is considerable
and in some cases decisive. The article also deals with the risks and challenges associated with the world
economy, which have direct or indirect effects on national economies. Special focus of the article is on the
world's economies and their impact on unemployment. The contribution characterizes unemployment in
the Czech Republic with special attention to the Moravian-Silesian Region, which is always among top three
places in the charts showing unemployment rate among regions in the Czech Republic. In the context of re-
ducing unemployment it is often referred increasing labour market flexibility. In the Czech Republic, or
Moravian-Silesian region, the flexible jobs are not used as much as in the western countries of EU. For ex-
ample part-time employment rate in Czech Republic is about 6 %, but the average of the EU is more than
20%. According to the employers, the main reasons of this are the nature of the company's activity or in-
creased administrative costs. The article uses mainly statistical macroeconomic data and the results of own
survey among employers of the Moravian-Silesian Region.
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1. Introduction

Nowadays we have more and more opportunities
to motivate our employees or co-workers. If we
want people to achieve greater well-being and con-
centration in the workplace, we also need to secure
their personal life, which is linked to both social
and financial backgrounds. Financial literacy is
therefore a subject that has been the subject of dis-
cussions for many years and many levels. For to-
day’s citizen, it is necessary to know and under-
stand the economic foundations of today’s society.
In particular, people should be able to make the
right decisions in the financial market and to be
well informed about the flow of money. The eco-
nomic situation is affecting us in everyday life and
constantly changing. We should realize that it is
necessary to properly manage your personal or
family budget, financial assets and financial obli-
gations. The current rapidly changing global world
puts greater demands on the readiness, skill and
ability of an individual (Filip and Pospisil, 2013).
Many people in active age do not focus on fi-
nancial literacy, they can not build a family budget,
they do not have their finances under control, they
are indebted beyond their possibilities and their
life situation is very complex and will affect all
members of the family and their closest surround-
ings not only in terms of economic but also psy-
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chological (Bell, 1999). Consequently, these issues
are also reflected in work performance, which can
affect the functioning of the entire society. There-
fore, training in the financial literacy of their em-
ployees contributes not only to their well-being in
their personal lives but also to their work perfor-
mance. The right leader in leadership should there-
fore focus not only on the current consumption of
his subordinates, but also on their future con-
sumption. It is proved that in the case of increased
household incomes, the increase of their current
consumption will be greatly achieved, with no big-
ger influence on the future consumption.

2. Methodologies and data

The main objective of the study was to analyze the
preference of choice of employee benefits type.
The research question as to whether employee
benefits are either preferable to a lesser extent for
immediate consumption or with deferred con-
sumption for a higher benefit, in an environment
where training takes place or where employees are
not educated through financial literacy seminars.

2.1 Selective sample and method

A method of quantitative research using the re-
search technique of a standardized questionnaire



was used for the research. The research team con-
sisted of a total of 114 employees of Siemens Czech
Republic. The questionnaire was distributed in
three of their branches, namely Prague (57 %),
Brno, Drasov, and the research was spread out to
interfere with different professions across gender
and age. In total, 114 questionnaires were complet-
ed, with the proportion of women being 62 % com-
pared to 38 % of men. Profession and related sala-
ry was represented as follows: (a) 12% of senior
management; (b) 48% of middle management;
(c) 34 % of workers, and (d) 6 % of others. The age
range was from the age of 18 to 55 when the high-
est representation had a sample at the age of 18-35
years.

The aim of the questionnaire was to find out
whether education in the field of financial literacy
with a view to calculating old-age pension, pension
reform in the Czech Republic, supplementary pen-
sion savings, calculation of present and future val-
ue has some influence on the choice of employee
benefit preferences. One of the basic motivational
seminars is an explanation of how such a pension
system works today, or how such a pension is cal-
culated and what is its basis for the calculation.

2.2 Calculation of retirement pension

Pension legislation is changing rapidly and evolv-
ing, so calculating retirement is not a simple mat-
ter, and a number of considerations need to be tak-
en into account (Decree 208/2014 Coll.; GerZova,
2013). The old-age pension consists of a basic and
a percentage assessment. The base area in 2015 is
CZK 2,400. The percentage is determined individu-
ally by the percentage of the calculation base ac-
cording to the acquired insurance period. Unless
a person is entitled to a pension, he / she has 1.5%
of the calculation base or 1.2% of the calculation
base for each year of the pension insurance if the
insurance period is covered with the retirement
savings period. The calculation of retirement is
made more difficult by changing the conditions for
retirement. The old-age pension is granted to the
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claimant when he / she reaches the retirement age
and at the same time obtains the necessary insur-
ance period (Ptib, 2012; Petrusek, 2006).

This period includes years worked and replace-
ment periods of insurance. Intermediate periods of
insurance include, for example, the care of a child
under the age of 4, statutory study or statutory em-
ployment at the employment office. Up to 80 % of
the time is included in the study completed by the
end of 2009. This is a study at secondary, higher or
high school for the first six years after the age of 18.
Since 1996, the labor office has also counted 80 %
of the replacement period of insurance only if
a person was in unemployment benefit and for
a maximum of three years when he did not have
unemployment benefit, this time being recalculat-
ed and before 55 years can only be evaluated.

Every year there is an increase in the necessary
insurance period. To qualify for a retirement pen-
sion in 2014, 30 years of insurance are needed, and
in 2015 31 years of insurance. The higher the time,
the higher the retirement pension. The impact on
the size of the old-age pension also has an early re-
tirement. The retirement is done every 90 days and
therefore the difference is whether a person leaves
the pension for example 720 or 721 days before
reaching the proper retirement age. In the latter
case, the reduction is higher. A person who is still
gainful after becoming entitled to the pension and
does not request or requests a retirement pension
without payment, will increase the calculation ba-
sis by 1.5 % every 90 calendar days. From this point
of view, it is worthwhile to work even after entitle-
ment to a retirement pension, as our income will
rise considerably further than before.

The amount of the monthly state pension af-
fects, in addition to the insurance period, the per-
sonal assessment base, which is the average
monthly wage for years worked at the present val-
ue. The personal assessment base is used to deter-
mine the calculation base. It is determined as the
monthly average of the sum of the insureps annual
assessment bases for the relevant period. It is not
possible to determine the calculation base without
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knowing the actual values of the reduction bound-
aries. These limits determine how many percent-
ages of earnings are counted in the calculation ba-
sis.

Since 2015, two retirement limits have been in
retirement insurance, three were previously. In
2013, the average monthly income (personal as-
sessment base) was counted as the first reduction
limit. Of the amount between the first and the sec-
ond reduction limit, 27 %, between the second and
the third 19 % and the amount above the third re-
duction limit were 6A year later, in the lower re-
duction limit wondered entire income of the
amount between the first and second reduction
limit is counted 26 % between the second and third
boundary count the income amounting to 22 % of
the amount above the third reduction limit is set
off 3%. The amount of the first reduction limit for
determining the calculation base for the year 2015
is 44 % numerically 11,709 CZK, above the second
reduction limit for determining the calculation
base is 400 % of the average wage (CZK 106,444).
Incomes above this threshold are not counted into
retirement and income between the first and sec-
ond line will be included in the amount of 26 %.
The average monthly wage for the years 1986 to
2013 enters into the calculation of the pension in
2014. This period is called decisive. The higher the
personal assessment base, the higher the retire-
ment. The personal assessment base only increas-
es the income from which the pension insurance
was properly paid. The impact on the amount of
the pension, for example, does not have a remu-
neration on the basis of an agreement to carry out
the work up to CZK 10,000, because from the re-
ward up to CZK 10,000 no pension insurance pre-
miums are paid. On the other hand, compensation
for wages after termination of incapacity for work
or occupational disease is included, even though
the premiums are not payable. The final amount of
the pension is also influenced by the year of the
pension calculation, as the calculation formula is
changed annually in recent years. Here are the ba-
sic formulas for calculating the old-age pension.
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The calculation of the personal assessment
base of OVZ can be expressed by the formula (Law
155/1995 Coll.):

RVZ

OVZ=K- ———>
KD -VD

K is the coefficient representing the average
number of days in the calendar month and is cal-
culated as:

K =365/12 = 30.4167 (Law 155/1995 Coll.).

RVZ is the sum of the annual assessment bases
for a calendar year falling within the applicable pe-
riod, KD is the number of calendar days of the rel-
evant period, and VD is the number of excluded
calendar days in the reference period. The annual
reference value of RVZ is calculated as:

RVZ =VZ *KNVVZ (Law 155/1995 Coll.).

VZ is the sum of the insurer’s assessment bases
in the calendar year, and KNVVZ is the coefficient
of increase of the general assessment base valid for
the relevant calendar year. This coefficient serves
to update the values of the insurer’s annual assess-
ment base, depending on the growth rate of the av-
erage wage in the Czech Republic. Calculated with
(Law 155/1995 Coll.):

kNvvz = YV PK
VVZiz

VVZp is the general assessment basis for
the calendar year, which is two years prior to the
year of retirement, PK is the conversion rate, and
VVZRVZ is the general basis of assessment for
the calendar year for which the annual basis of as-
sessment is calculated. The value of the general
assessment basis for pensions awarded in 2013 is
CZK 25,903 and the conversion rate for the adjust-
ment of the general assessment base for 2013 is
1,0273. The formula for calculating the retirement
pension is (Law 155/1995 Coll.):



w:zw(ﬂ vz
100

+( DDP-r* VZ)

100

ZP is the basic amount, CDP is the total period
of insurance from the end of the compulsory
schooling until the entitlement to the retirement
pension in the whole calendar years, DDP is the
number of periods of the additional insurance pe-
riod in the 90 calendar days of gainful activity after
the entitlement to a retirement pension, is the cal-
culation basis, r is the percentage of the calcula-
tion basis that depends on the period of the addi-
tional gainful activity.

2.3 Pension reform in the Czech Republic

Nowadays, the retirement age increases as the
average life expectancy increases. The pension
system was set up in our country more than a hun-
dred years ago, when the retirement age was
calculated for years. It is now twenty years or
more, and it is not possible to finance this trend
solely from state resources. Almost 95% of retire-
ment income is paid from a state-funded pillar,
called retirement insurance. In addition, low birth
rates lead to the loss of economically active people
who can contribute to the payment of pensions to
current retirees. Previously, four working people
contributed to one retiree, today they are only two
(Government CR, 2017a).

Another problem is the pension account deficit,
which is rising steadily. Without the introduction
of pension reform, the pension system would be
sustainable only at the expense of the widening
deficit of the pension account. If the current sys-
tem were to remain unchanged, it would be neces-
sary to spend around 150 billion crowns to main-
tain the current level of pensions around 2050. In
the Czech Republic, the vast majority of pension-
ers’ incomes are a state pension, which is very un-
usual in the European comparison. State pensions
will decline, which will also lead to a lower stand-
ard of living. In addition, the difference between
the amount of pensions paid and the income
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of pension insurance increases. Today’s average
monthly income is more than 1,000 crowns higher
than what is collected under pension insurance
(Government CR, 2017a).

The first pillar is a system managed by the state.
The benefits that the state has to pay are among
the mandatory state budget expenditures, which is
an advantage, but on the other hand the govern-
ment can change the parameters for calculating
these benefits at any time. It follows that no one
can tell in advance how high the pensions will be
in the future. It is not guaranteed that if we live
with high premiums, our pension will be high and
our standard of living will not be reduced when we
retire.

Social security benefits are not part of the in-
heritance. Adjustment of pension insurance pa-
rameters may motivate the current demographic
situation as it is a continuously financed system
that is dependent on economically active persons.
If the average subsistence age continues to be pro-
longed and birth rates will be lower, fewer people
will be employed and it will lower pensions.

2.4 Pension from supplementary pension
savings

A pension from supplementary pension savings is
another option that we can use to fund our own re-
tirement. People voluntarily postpone money for
retirement and receive a state contribution from
the state. They decide whether they want to invest
regularly and how much or can they add to the
one-off deposits, or that their employer can con-
tribute. The year 2013 brought various changes to
the pension scheme. Since January 1, 2013, the
current pension funds have become transformed
and new funds have been created — so-called sub-
scriber funds. Those who save on existing pension
funds can choose whether to remain in the trans-
formed fund or to switch to new participant funds.
For these new funds, state contributions, tax de-
ductions, and employers’ contributions will be re-
tained. Participating funds, however, do not guar-
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antee a non-negative appreciation of funds, as is
the case with the transformed funds. It will be pos-
sible to achieve higher, but on the other hand even
negative, yields. Obligatory there is a conservative
fund, but pension companies can set up more
(more dynamic) stakeholder funds. The funda-
mental change is that the assets of the fund and the
assets of the pension company are separated (Gov-
ernment CR, 2017b).

Participation funds are similar to classic open-
end mutual funds. We can switch between the new
participating funds and thus change our invest-
ment strategy. Another change occurred in fees. In
the new pension savings scheme, the maximum
fees charged by the fund will be determined and
will reduce the value of our assets.

Old supplementary pension insurance offered
only one single product with one single investment
strategy for all clients. Now we can choose from
different funds according to what we expect from
the investment. The Conservative Fund is suitable
for a person who is averse to risk and is reconciled
with a low appreciation. Those who prefer a bal-
anced ratio between the expected return and the
level of investment risk should choose a balanced
fund. The most risky is the dynamic fund, which
can bring the most interesting appreciation of the
funds invested.

Another change in the pension reform brought
about the lifting of the leniency pension, which al-
lowed for half the funds to be collected after 15
years. This is because the state wants the money to
be used up for retirement and not to be used earli-
er, for example, to buy a car. Neither state contri-
butions were avoided. The amount of the state
contribution is CZK 90 plus 20 % of the amount over
CZK 300. The maximum contribution is 230 CZK
with a monthly deposit of 1,000 CZK or more.
Amounts are chosen to help the participant to
a reasonable retirement, and the increase in state
contributions is intended to encourage more retire-
ment savings.

Pensions and new supplementary pension sav-
ings are up to 60 years, so they are not strictly tied
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to retirement. At 60, money can be collected, in-
cluding state allowance. We can choose to pay as
a fixed-term retirement pension, a life-long retire-
ment pension or a one-time settlement. One-off
compensation is provided by the fund, but for ex-
ample a life pension is paid by the insurance com-
pany. In case of death, the funds are inherited. The
participant shall designate a person in the contract
to be either a lump sum or a lien. The advantage is
that it is possible to get money even before the age
of 60. The Fund pays out the surrender, which is
an appreciated means of the participant, but with-
out state contributions.

The third pillar offers the possibility of termi-
nating attendance and, if necessary, premature se-
lection of all saved resources. The penalty for early
withdrawal is the loss of state contribution and tax
advantage. Since it is considered to be a relatively
attractive and popular form of saving, as evidenced
by almost 5 million subscribers, its fundamental
limitation or even cancellation is not considered.

Under the third pillar, it is possible to adjust the
amount of contributions almost arbitrarily. It does
not have to follow the current revenue of the par-
ticipant. There is a possibility to pause your posts.
It depends on the person, how much he will want
to save up. If he will save only small sums, he will
receive more retirement in symbolic terms, which
will not improve his standard of living in old age.
The third pillar has a specific advantage and it is
the employer’s contributions as well as state con-
tributions. Employers can, under very favorable
tax conditions, contribute to their retirement pro-
vision. If we save the amount of CZK 6,000 per
year, it is possible for the amount that exceeds this
limit, reduce the tax base, up to 12,000 CZK per
year. Maximum tax relief is thus achieved with
a saving of CZK 1,500 per month. Such a deposit
makes a tax allowance of CZK 1,800.

The threat to the third pillar is the inappropriate
investment of pension companies. Despite this,
their activity is subject to strict regulation, includ-
ing the supervision of the Czech National Bank
and the independent depository of the pension



fund. Another threat is the fall in capital markets
on which pension companies will invest. However,
given that this type of savings is a long-term issue,
fluctuations in capital markets can be averaged
and, for so far, despite growing fluctuations, have
been on the rise.

2.5 Current and future value

The difference between the current consumption
in the form of wage increases and deferred con-
sumption in the form of savings in the state-sup-
ported products that are exempt from having to
pay social and health insurance, demonstrates the
following calculation.

Figure 1 » Gross wage vs. pension value
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Increasing wages and thereby increasing
current consumption

Figure 1 shows what currently is the approximate
dependence of the wage on the size of the future
pension when leaving active employment. Figure 1
shows that the most advantageous percentage of
wage and retirement is at the lowest rates (we ex-
clude extreme unemployment situations). Further,
here we can read on a demonstration sample in the
case of an average monthly salary of 28,000 CZK,
the pension amount will be about 48 %, which is at
a nominal value of about 13,412 CZK per month. In
case of introducing benefits in the form of a wage
increase of CZK 2,000 per month, the employee’s
current consumption will most likely increase by
CZK 1,390 per month, and the retirement age will

65 60 56 53 50 48 46 44 42 41

40 39 36 34 33 32 30 29 29 28 27 27 26 26

%
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increase from 13,412 CZK to 13,755 CZK as a result
of the increased wage, which leads to an increase
CZK 343 per month.

Comparison of increace social insurance x
savings

If, however, as a result of leadership and education
in the field of financial literacy, the employee un-
derstood the effect of the benefit of deductions in
the case of a supported pension savings scheme,
by agreeing with the employer that, in case of an
increase in the wage rate, the same amount of sav-
ings will be added to the type of savings, and in ad-
dition there will be added to it a bonus in the
amount of the free performance by the employer,
which is also exempt from employers’ contribu-
tions for employees, in the event of a gross wage
increase of CZK 2,000 being an extra CZK 2,600,
which the employer does not have to pay to the
state in the form of health and social insurance
contributions, so that the total savings could
amount to CZK 4,600.

The calculation of the total sums was made on
the 20-year retirement horizon, which in case of in-
creased current consumption amounted to 1,390
CZK and subsequently the increased pension was
CZK 343 per month, or the postponement of such
current consumption, which would allow a saving
of 4,600 CZK. For a more accurate calculation, a to-
tal savings of CZK 50,000 per year was considered,
as the maximum state-supported subsidized
amount was considered.

Taking into account that the total amount for
current consumption will be saved, the following
formula will be used (Rejnus, 2014):

m+1
“1

S:m,x.(1+2 .(1+l‘)_1

1

>

m

where x is the size of the deposit, m is the number
of deposits within a single interest rate period, i is
the interest rate, and # is the total number of inter-
est periods.

When considering the amount of the savings
amount to be CZK 4,100 per month and the interest

Scientia et Societas » 1/18

period will also be monthly, with the interest rate
being considered within the medium conservative
variation of 5 % pa and the total number of interest
periods will be 20 x 12 months.

$'=4,100 x (1 +(0.05/12))) x (1 + (0.05/12)** — 1)
/(0.05/12)) = 1,692,260 CZK

Therefore, if it is to be taken into account that
this amount is used for the contribution to our own
retirement pension, for the length of which we will
consider, either the same length of retirement as
20 years, the relationship will look as follows:

1-(1+7r)"

1-(1+0,05/12)240
=S/ —"""7 1692260 M
r

0,05/12

or it is considered an indefinite period of life for
which the relationship is used:

a = 1,692,260 x (0.05/12) = 7,051 CZK/month

Therefore, if the amount of savings at current
consumption of CZK 1,390 is compared, the fol-
lowing applies:

§=1,390 x ((1 +(0.05/12))) x (((1 + (0.05/12)*** - 1)
/(0.05/12)) = 573,717 CZK

Then the retirement benefit will be only CZK
2,390 per month for an unlimited life, to which
CZK 343 is still to be added, which is an increase in
the retirement pension due to increased social in-
surance contributions.

Nevertheless, the pension thus created has two
more effects and that this amount can be reached
even in the case of sudden problems already at the
time of construction, unlike the social insurance
contributions. And the second, a significant effect
is the inheritance of such an amount even after the
death of a person who used such a retirement al-
lowance and thus could serve as the initial figure
for the generation of passive income for our chil-
dren.

11,168
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Figure 2 » Question: Do you prefer benefits that allow current consumption before those with later

ones even if they bring you more value?
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2.6 The results of the questionnaire survey

In the event of a query whether the employee ben-
efits motivate them to higher performance, it was
replied yes and rather yes 52 % to 22 % answered
no more or no and 26 % of all respondents report-
ed that employee benefits have no effect on their
job performance. Another part of the research was
focused on the difference between the preferences
of the employees, whether they are oriented to-
wards current consumption or prefer to use more
efficient, yet deferred consumption in the form of
later useability of these benefits. Several of the fol-
lowing questions served for this research.

From the table above, it is clear that employees
at the Brno and Drdsov branches would appreciate
all possible benefits, however, only about 17 % are
oriented towards future consumption or savings.
Compared with Prague, where financial literacy is

Brno, Drasov

being trained, about 68 % are oriented towards fu-
ture consumption or savings.

Savings may not only be pension or useable at
a later date, but do not serve for immediate con-
sumption. However, they also suffer from psycho-
logical well-being at times when certain obstacles
come to their personal lives and, as a result, these
problems may not be reflected in reduced work
performance. Therefore, alongside employee ben-
efits, training in financial literacy should also be
introduced into the workforce so that employees
realize that by focusing solely on current con-
sumption they almost hinder their future function-
ing. And many of them did not even know how
the current pension system works. Nevertheless,
many of them repeat the same sentence and the
fact that they do not have any retirement, but they
do little or nothing to take care of the pension.
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3. Conclusion

Therefore, it is necessary to think about exactly
what such a supervisor follows in the context of
motivating and stimulating his or her subordinate
or collaborating staff. Since training in financial lit-
eracy will also be included in the training program
for employees, the introduction of benefits in the
form of savings should have a much greater effect,
and for many reasons.

Firstly, employees will better understand that,
besides current consumption, it is also important
to think about future consumption, which will
have a much greater effect if appropriate. Such mo-
tivated employees, who, thanks to financial knowl-

ment paid for an unlimited period of time, and
because they can use the reserves so created if nec-
essary earlier, create a sufficient margin to cover
unexpected events.

Workers are then due to such approaches men-
tally and physically more resistant and have
a much portends mental wellbeing, which leads to
the consequence of increased performance and
greater loyalty to the employer. And it can be as-
sumed that if they manage to build a sufficient
pension before they want to leave their jobs seri-
ously, they will work for the company with greater
effect, perhaps even long after this imaginary de-
parture in any form of cooperation with the com-

pany.

edge, build a passive income in the form of a retire-

Many people in active age do not focus on financial literacy, they cannot build
a family budget, they do not have their finances under control, they are indebted
beyond their possibilities and their life situation is very complex and will
affect all members of the family and their closest surroundings not only in
terms of economic but also psychological. Consequently, these issues are also
reflected in work performance, which can affect the functioning of the entire
society.
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ABSTRAKT

Cldnek se zabyvd problematikou vyuZivdni vzdéldvdni finanéni gramotnosti jako ndstroje pro tizent lid-
skych zdrojii ve spolecnosti. Zabyvd se rozvojem zaméstnancii spolecnosti v rdmci zlepseni rizeni jejich os-
obnich financt. JelikoZ financ¢ni gramotnost je soubor znalosti, dovednosti a hodnotovych postojii obdana
nezbytnych k tomu, aby financné zabezpecil sebe a svou rodinu v soucasné spolecnosti a aktivné vystupov-
al na trhu financnich produkti a sluZeb. Financné gramotny obcan se orientuje v problematice penéz a cen
a je schopen odpovédné spravovat osobni nebo rodinny rozpocet, véetné sprdvy financnich aktiv a financ¢nich
zdvazkii s ohledem na ménict se Zivotni situace. Takovéto vzdéldvdni ve firemnim prostredi pak piispivd
ke stabilizaci a loajalité jednotlivych pracovnikii. V prvni ¢dsti se cldnek zabyvd analyzou dotaznikového
Setfent z pohledu zaméstnancii na vyuZivdni zaméstnaneckych benefitii a zejména orientaci na soucasnou
¢i budouct spotiebu. A ndsledné pak navrhuje moznosti rozsirent ¢i zefektivnéni takovéhoto stylu fizeni
nebo stimulace pracovnikit pomoct vzdéldvacich programii v korpordtnim prostiedi.

KLICOVA SLOVA
Financni gramotnost; financni iizent; financni rizika; leadership; souc¢asnd a budouct spotieba

Financial Literacy as a Tool for Managers

ABSTRACT

The article deals with the use of financial literacy education as a tool for human resource management in
the company. It deals with the development of the companies’ employees in order to improve the manage-
ment of their personal finances. Since financial literacy is a set of knowledge, skills, attitudes and values
necessary for the citizen to financially secure himself and his family in contemporary society and to act ac-
tively on the financial products and services market. A financially literate citizen is focused on money and
pricing issues and is able to responsibly manage a personal or family budget, including managing financial
assets and financial commitments in view of changing living conditions. Such training in a corporate envi-
ronment contributes to the stabilization and loyalty of individual workers. In the first part, the article deals
with the analysis of the questionnaire survey from the point of view of employees on the use of employee ben-
efits and in particular orientation on current or future consumption. And then it suggests the possibility of
such an extension or streamlining of management style or stimulation of workers through training pro-
grams in the corporate environment.

KEYWORDS
Financial literacy; financial management; financial risks; leadership; current and future consumption
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1. Introduction

The current situation in the security environment!
can lead to local or regional instability (ethnic and
religious rivalry, territorial conflicts, inadequate
or unsuccessful efforts to reform, human rights vi-
olations and state disintegration). The conflicts,
which are not solved in time by political means,
can turn into wars (armed conflicts) of varying
scope, duration, and intensity. The resulting ten-
sion can lead to crises ranging from the humanitar-
ian crisis to the armed conflict (Ministry of De-
fence, 2011).

The environment, in which a military profes-
sional operates, decides and acts, is characterized
by instability, asymmetry of ongoing processes
and the resulting conflicts, the unpredictability of
risks and threats. Security environment according
to the Operational Doctrine — Ground Forces in
Operations (Ministry of Defence, 2011) includes
the external and internal environment of the state,
influencing its security policy, i. e. an area outside
and within the national borders in which the inter-
ests of the state are performed and confronted with
the interests of other participants in international
relations and in which the processes of a significant
impact on the level of the state security take place.

According to the Security Strategy of the Czech
Republic (Ministry of Foreign Affairs, 2015) the se-
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curity environment is characterized as an environ-
ment that affects the security of the Czech Republic
and undergoes dynamic changes. Its predictability
is diminishing due to the increasing interdepend-
ence of security trends and factors. The threats,
their resources, and the bearers have both a state
and an increasingly non-state and transnational
character. The internal and external security threats
are intertwined and the differences between them
are diminishing. These characteristics have a
major impact on the state’s defence and security
approach. The importance of a comprehensive ap-
proach is growing.

2. Current approach to competencies

Current approaches describing the competencies
and models of training and developing people’s
skills in a professional environment that includes
the security environment differ in approaches, cri-
teria, or starting points they highlight. They main-
ly focus on defining the two basic skills called oc-
cupational skills or hard skills (Armstrong and
Taylor, 2015) and soft skills (Sulef, 2008). Their
classification is vague, general, uncomplex and
based on immeasurable values. Also, the relation-
ship between basic skills, knowledge (hard and
soft skills) and success of the commander — leader
has not been demonstrated.



Hard skills, in terms of peopless training and de-
velopment, and the qualities of their abilities, de-
scribe in particular the requirements of an organi-
zational environment for humans. These are the
professional and systemic knowledge and skills re-
quired to work — the knowledge and skills of the
profession (principles — rules and regulations, law
and legislation, military -professional, special, lo-
gistics, human resources, language skills, etc.).
Soft skills focus on certain personality traits, spe-
cific abilities, or the skills of individuals needed to
create, maintain and develop relationships or man-
agement in human systems (Axson, 2007). These
are the skills needed to create, maintain, develop
and manage direct human relationships (commu-
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nication skills, empathy, co-operation, dominance
and submissiveness, assertion, team leadership
skills, the ability to excite others).

We can see a clear inconsistency of the authors,
and in most cases, their volunteer approaches re-
flected in the definition of the basic competencies
of the leader in the security environment. The clas-
sification is vague, general and built on immeasur-
able (soft) values. The model of commander-lead-
er skills with an emphasis on subtle skills
(Ambrozova et al., 2016) can be a way of identify-
ing a possible approach to identification (measu-
rability) and the subsequent development of
commander-leader competencies in the security
environment (figure 1).

Figure 1 » The three-dimensional model of the leader’s skills

Psychic, mental state, feeling, and emotion
(the level and quality of the physical fitness)

Mind and thinking, cognition, perception, and attention
(the level and quality of the mental fitness)

SOFT SKILLS

Skills for creating, maintaining
and development of
relationship in a social
environment

o Communication skills

e Empathy and Emotional
Competence

o Co-operation

o Assertion

¢ Individual and Team
Management Skills

o The ability to excite others

e Social Competence

Source: own, adapted according to Ambrozova et al. (2016)

Environment of Reference
— Environment od a task
situation, team, organisation,
profession

Scientia et Societas » 1/18

83



Védecké stati

—_
(e

~
\O

—

84

Subtle skills are skills created by the qualities
that all people naturally possess in a variety of
ways. As stated by Ambrozova, Kolendk and
Pokorny (2016b): ‘These are the qualities involved
in the processes of cognition, decision-making,
and sharing, as well as in solving and acting in any
environment. They relate to the natural potential
of an individual based on the ability to stand out
from the usual patterns of knowledge, thinking
process, decision-making standards and norms of
behavior.” Subtle skills are natural to each person
but for various reasons, they are either not devel-
oped or limited or suppressed by education, devel-
opment of the society and work, professional or or-
ganizational environment. For example, they
participate in the ability to move in a continuum
defined by routine and heuristic types of tasks in
effective decision-making and action, or command
and control. They are knowledge, decision-making
and negotiation skills (mental condition, psycho-
physical condition, critical thinking, creative think-
ing, discipline and stability, neutrality, distance
and relaxation, undisturbed attention, concentra-
tion, respect, change and transformation, coinci-
dence and strain).

3. The competence of a commander-leader

For all modern, complex models of preparation,
we can identify the methodologically treated algo-
rithm and the areas used to create and develop spe-
cific skills. For example, the algorithm includes
a comprehensive identification of the skill level of
an individual important to a given skill within
a profession and continuous monitoring of chang-
es in relation to performance variations (the quali-
ty and quantity) of an individual in task situations.
In addition, we apply the method of the reflection
during preparation, which represents a qualitative-
ly different approach from the coach’s / instruc-
tor’s point of view, and participates in the creation
of knowledge or a professional cognitive model,
rather than the usually used assessment. In addi-
tion to a methodologically sophisticated algorithm,
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a complex model of training, with varying degrees

of intensity, such as individual or group prepara-

tion, always interferes and occupies three areas that
are at the core of most of the skills and abilities:

» The critical, flexible and creative thinking, cre-
ating cognition and knowledge for decision-
making and behaving (alternatively command
and control) in a changing situational context.

» Working with change, transformation, and the
associated strain, such as coping with and man-
aging change and the strain associated with it
by an individual and the human system.

» Sharing and creating new knowledge indepen-
dently, in micro-teams or using specific meth-
ods and technologies.

The competency model shown in figure 2 can
be perceived as the condensed descriptions or for-
mulations of optimal states that arise from the rela-
tionship between the individual and the system
(environment). The competencies can be divided
into two categories — the central competence and
the sub-competences.

The Central Competence

It is a core competence that concerns the mind and

thinking processes, and the ability of thinking, it

represents the ability of conscious recognition and

cultivation of an individual’s mind, thinking and

cognition. The core competence lies in the centre,

or it can always be traced back to the background

of all other, partial and specific competencies and

skills, and creates the basic conditions for:

» subsequent cognition and cultivation of natural
potentials and resources,

¢ independent, critical, situation-creative and
systemic thinking,

* flexibility in a decision-making and action, i.e.
to understand — to be conscious in the process

— to enter — to influence — to get out,

It is desirable to permanently cultivate subtle
skills (personality, mental and physical fitness,
critical, creative and systemic thinking, and oth-
ers), and to be flexible in the systemic and chang-
ing context of the environment (understand share



Figure 2 » The competence of a commander-leader
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It uses various resourses, processes and situational contexts
to consciously cultivate and develop an individual’s potencial,
abilities, and skills.

Conscious, useful, in relation to the given context, usage of
potentials and resources of an individual and his/her environment
to achieve meaning, values and shared visions and goals.

Critical and creative thinking, conscious reflection on
the environment and its changes.

v

IV.

V.

An individual costantly reflects the specific of his/her profession
and the specific of managerial activities in organizational,
systemic and social cintinuum.

An individual can be a useful member of the team,
and leads, cares for the system, in various changing
situacional contexts.

Source: own, adapted according to Ambrozova et al. (2016)

the meanings and values, be conscious and useful
in the process, system, environment, and context).

The Sub-Competences

The sub-competencies provide a closer specifica-

tion of basic characteristics of competencies relat-

ed to the performance of activities and functions of
the commander — leader for decision making and
action in the military operations environment.

There are five sub-competencies of the leader, who

can:

¢ Use various resources, processes, and situation-
al contexts to consciously cultivate and develop
his/her potentials, abilities and skills.

e Think critically and creatively, adapt to the en-
vironment and its changes in a conscious and
reflective manner.

e Consciously, in relation to the given context,
use the potentials and resources of an individu-
al and the environment to achieve meaning, val-
ues and shared visions and goals.

» Permanently reflect the specifics of an individu-
al’s profession and the specifics of managerial
activities in the organizational, systemic and
social continuum.

e Be a helpful member of the team, the system.
Lead, take care of the team, the system, in vari-
ous changing situational contexts.

4. Resume

The presentation of the commander-leader compe-
tency model can be perceived as condensed de-
scriptions or formulations of optimal states that
arise from the relationship between the individual
and the system (environment). The competencies
can be divided into two categories.

The central competence is a core competence
that concerns the mind and thinking process, the
ability to think, it represents the ability to con-
sciously recognize and cultivate an individual’s
mind, thinking and cognition. The core compe-
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The current situation in the security environment can lead to local or region-
al instability (...). The conflicts, which are not solved in time by political
means, can turn into wars of varying scope, duration, and intensity. The re-
sulting tension can lead to crises ranging from the humanitarian crisis to the

armed conflict.

tence lies in the centre, or it can always be traced
back to the background of all other, partial and
specific competencies and skills.

The sub-competencies specify the basic charac-
teristics of competencies related to the perfor-
mance of the activities and functions of the leader
for decision-making and action in the context of
contemporary military operations. The first com-
petence is characterized by the fact that the indi-
viduals can use different resources, processes and
situational contexts to consciously cultivate and
develop their potential, abilities, and skills. The in-
dividuals are capable of learning and developing
their skills and the system (team). It reflects the
ability of autopoiesis, adaptability, and adaptation
to autopoiesis changes.

Competence II proves that the individual thinks
critically and creatively, consciously and reflective-
ly adapts to the environment and its changes. It
perceives change and transformation as a funda-
mental and natural part of life, profession and the
world. It develops its ability to perceive, design
and implement change. In the process of change
and transformation the external conditions as well
as the individual change, the same situation is not
repeated.

The ability to consciously and usefully use the
individuals (and their environment) potential and
resources to achieve meaning, values and shared
visions and goals reflect the competence III. It is
the ability to understand the social (teams, organi-
zations, and institutions), information and com-
munication relationships, systems, networks, pro-
cesses and technologies (social and IT competen-
cies) and to be able to act purposefully and
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competently in them. The individual can create
a supportive and stable social background. It is
about the respect for oneself and the environment
(the family, the closest system) — social maturity.

The competence IV is typical of the individual’s
capability to reflect permanently the specifics of
his/her profession and the specifics of managerial
activities in the organizational, systemic and social
continuum. It is able to transform awareness of the
importance of sharing and communication into
the development of an individual’s ability to work
with knowledge and relationships. The individual
manages the strains arising from the changes and
develops these abilities in the team and the system.
The individual cultivates useful existing potentials,
resources, and competencies and finds and devel-
ops the new ones. The priority is the flexibility in
expertise for various contexts (an individual spe-
cialist, a manager, and a team member), enabling
every situational context to be used, change for de-
velopment of an individual, team, and system in
terms of achieving target ability, effect.

The possible comparisons are the hard skills,
but with the focus on the difference of inner aware-
ness. The individual from the inside finds a way in
the profession, develops and identifies with it, we
talk about the professional mastery.

The final competence is the ability to be a use-
ful member of a team or system, to lead and care
for a team or system in various changing situation-
al contexts. It is the ability to define the usefulness
of an individual’s competencies and integrate them
into a team and systemic contexts, the art of lead-
ing people to the common goal, supporting and
helping them.
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ABSTRAKT

Prispévek rest problematiku kompetenct velitele — leadera v bezpecnostnim prostiedi. Charakteristickymi

rysy tohoto prostiedi, pro plnéni iiloh vojenskymi profesiondly a systémy, uvazované jak konceptem NATO

Network Enabled Capability (NNEC), tak i v dokumentech Ministerstva obrany (MO) jsou obtiznd ptedvi-

datelnost hrozeb a rizik, nestabilita, asymetricnost konfliktii, neexistence spojitého vdlcisté a nizkd predvi-

datelnost dalstho vyvoje.
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Bezpecnostni prostredi; hard skills; kompetence; leader; ozbrojeny konflikt; soft skills; subtle skills

The Competence of a Commander — Leader

ABSTRACT

The paper deals with the competences of the commander — leader in the security environment. The charac-

teristic features of this environment, for the performance of tasks by military professionals and systems con-

sidered both by the NATO Network Enabled Capability (NNEC) and the Ministry of Defence documents, are

a difficult predictability of threats and risks, instability, asymmetry of conflicts, lack of continuous combat

area and a low predictability of further developments.
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Security environment; hard skills; competence; leader; armed conflict; soft skills; subtle skills
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1. Introduction

Lifetime learning brings a major change to the con-
cept of educating and organization principle. Learn-
ing, should we consider traditional education facil-
ities of education system, or outside of those, is
understood as a unique, connected unit, which al-
lows to gain various qualifications and competenc-
es anytime throughout the life. It emphasizes the
development of skills and knowledge during em-
ployment. Lifetime learning and education are im-
portant aspects for people in both civilian sector
and security forces. For planning to educate an
adult audience it is important to make use of their
experiences and choose a fitting education ap-
proach to match specific cases. Authors of the pa-
per are discussing figure’s points of views leading
to create and maintain favourable conditions for
self-development in the army forces. Based on the
results so far, it seems that the ability to self-devel-
op oneself is a sign of self-confidence and a sincere
professional interest. The prerequisite to gain sim-
ilar point of view was a previous purpose research,
where similar conclusions were made. This con-
firms a connection between professional interest
to improve profiles of personalities and developing

1

a positive attitude towards education in the Army
of the Czech Republic and other security forces.

2. Education of adults

These days are characterized by the rapid develop-
ment almost in all areas, not only in scientific but
also in practice areas. Knowledge or skills acquired
during schooling and scholarship have tendency to
become obsolete. If people in companies and all
kinds of institution are supposed to succeed in
their jobs, it is necessary to educate themselves
continuously, complement their attainments and
develop their skills and adopt desirable working
habits and attitudes. In process of planning adult
educative activities is desirable to use learning
from experiences and choose different forms and
methods of educations in accordance with variabil-
ity of learning styles.

Further education is a process focused on pro-
viding education after reaching the grade of educa-
tion in a formal school facilities, or more precisely,
after coming out to the labour market. Further ed-
ucation is generally divided to civic, interest and
professional education. The definition of the con-
cept of education itself is inspiring. The authors of

The paper has been elaborated within the framework of dealing with the long-term plan for an organization development

entitled The Development of Social Competencies of a Soldier — Leader.
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the pedagogical journal define it as an essential
term of pedagogical theories and practices. They
distinguish personality concept when education is
understood as part of the socialization of an indi-
vidual. As a created system of information and pro-
cedures is education characteristics for content
concept, education by institutional concept is un-
derstand as social-organized activity guaranteed
by institution. Socio-economic concept under-
stands education as one of the characteristics of
the population. For process concepts, educating/
learning, is the process of realization of the role of
individuals and the society in the sense of previous
concept (Priicha, Walterovd and Mare$, 1995,
p. 270) According to Veteska et al. (2009, p. 15),
education is necessary to ‘perceive as a process of
the human potential development which is real-
ized through the learning mechanism’.

3. Competence of employees

Each job has specific requirements, which appli-
cants meet or not. Different positions demand dif-
ferent personal qualities. For instance, besides
physical condition and professional attainments,
for a policeman in the streets, being able to quick-
ly and accurately analyze the situation, make oper-
ational decisions and solve situations is particu-
larly important. Capabilities of the head of the
department should also include organizational
skills (the ability to effectively delegate tasks), con-
trolling and monitoring subordinates (Belcourt
and Wright, 1999).

Certain organizations are defining personal
qualities in competence systems. In the modern
concept, competencies are considered to be com-
plex capabilities and further assumptions/prereq-
uisites to perform the required performance. Com-
petence is the capability to perform and success-
fully manage a specific profession or function.
Competence can be differentiated as follows (Pla-
minek, 2008):

« abilities constituted by potential (intelligence,
observation),

Védecké stati

—_
0

~
I~

—

89

* knowledge (criminal law, criminology),

 skills (active listening/ being attentive/ being
able to drive a vehicle),

e personal behaviour/properties (taciturnity, re-
liability, deliberation),

* attitudes (attitude towards citizens, the organi-
zation or work duties).

A unified competence system can serve both
organizations and workers in many respects
(Bélohlavek, 2005):

e in communicating values of an organization
(transferring cooperation information), because
it makes clear what is preferred,

 in consolidating organizational culture because
it determines the expected way of employees
acting,

it allows clear expression of employee require-
ments by setting degree of requirements for in-
dividual employees at individual workplaces,

« it will lead to a unification of human resources
tools — the creations of a human resources sys-
tem to provide a common basis for many sub-
systems e.g. employee appraisal, recruitment,
learning and development, career manage-
ment, job evaluation and employees rewarding
subsystems,

* it allows the comparability of positions, organi-
zational units and individual employees.
Competencies are an important tool for plan-

ning and evaluating employee trainings in an

organization. From a pragmatic point of view,
we will divide competencies in a several areas

(Bélohlavek, 2005):

» essential competencies — they have character of
attitudes, characteristics or skills (communica-
tion, citizen orientation, reliability), usually re-
lated to all employees,

* leading competencies — (leading and motiva-
tion, leadership) which are related only to
a team of executives who have subordinates,

* cross-sectional competencies — knowledge or
skills which are required by the absolute major-
ity of the employees (criminal law, computer
skills),
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-+ ¢ particular (industry) competencies — expertise level to assess the qualification degree and to de-
or professional skills defined for a particular termine the level of improvement after the educa-
profession/job position or workplace (account- tion event. Job profiles are designed for these pur-
ing, programming). poses. The job profile determines the degree of
Essential and cross-sectional competencies are single competence which should be fulfilled

usually determined by the organization’s manage- by employees. (Evangelu, 2009; Bélohldvek, 2005;
ment. Particular competencies are determined by Koubek, 1995; Whitmore, 2004)
the head of the specialized units. Evangelu (2009) Competence rule says that: ‘all the organiza-
differentiate/classify competencies into: tional issues are possible to content to the concrete
e personality characteristics (adaptation to the missing or inadequate competences of particular
environment, openness to the new impulses, people’ (Plaminek and FiSer, 2005, p. 68). Those
stability of thought, etc.), competences are necessary to find and ensure to
e social characteristics (empathy, relationship get them into the system. The only way how to en-
prudence, communicational skills, etc.), sure this is through particular workers. The goal is
e professional characteristics (team leadership, to work on the developing person’s concrete com-
ability to coordinate, deliberate action. petence of the employee who performs the task.
How can be competence developed in case of From an andragogical point of view, the applica-
various problems? The following table gives an tion of learning and development concept based
overview of the problems that may appear the table on competences is particularly important because
of suggested solutions (Bélohldvek, 2005; Evange- it is linked to measurable learning outcomes. That
lu, 2009; Prokopenko and Kubr, 1996; Armstrong, is the reason why this concept is applied in perfor-
1999). mance — oriented organisations. In the field of pro-
The competence model will allow us to set up fessional education, the attention is devoted to the
the requirements for the employees’ qualification acquisition and deepening of competencies. From
Table 1 » The overview of problems and suggested solutions
professional competencies courses, books and magazines self-study
language skills courses, working abroad, contact with foreign colleagues
information technology IT courses, study
a lower intellectual ability inclusion into a simple routine work
social characteristics coaching, motivation, assertiveness courses, teamwork, emotional intelligence
organization of work coaching, time management courses
Leadership courses of leadership and motivation, coaching
strategic management coaching (emphasis on priorities and delegation, delegation courses
emotional liability relaxations techniques, psychological counselling
citizen orientation communication courses, training in dealing with the situations
substandard teamwork coaching (collective/common tasks), teamwork courses
lameness, unwillingness to communicate . communication courses and presentations, coaching (increasing self-confidence)
Source: Bélohlavek (2005), Evangelu (2009), Prokopenko and Kubr (1996), Armstrong (1999)
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this reason the attitude of professional soldiers to
the competence of “ability to learn and concen-
trate” was one of the partial goals of the research.

4. Further professional education of personnel

According to Bene$ (2008), the adult education
has become a part of the organization’s personal
policy and in these days there is a tendency to ac-
quire the professional qualifications and compe-
tencies. Within the framework of professional edu-
cation, also further professional education takes
place, is at firsthand link to the specific profession-
al classification and job satisfaction of the individ-
ual in the organization.

Training system of security corps is based on
the concept of the lifelong learning. Further pro-
fessional training is affected by the specific back-
ground, is realized in the departments education
institutions and by single organizations parts.
A partial part of further professional education in
the Czech Republic is the personnel training sys-
tem of the Ministry of Defence (MOD CR, 2011).
The starting point of the military personnel train-
ings is Act No. 221/1999 Coll., on professional sol-
diers, which imposes the duty for creating the con-
ditions for systematic training and deepening
qualification to the Ministry of Defence.

The personal training system of the Ministry of
Defence is functional and provides opportunities
of the secondary school and academic education.
It is creating the conditions for reaching the quali-
fication requests in the form of training in career
and professional courses.

The basic qualification requirement for profes-
sional soldiers is to complete a career course. The
required level of foreign language knowledge is es-
tablished with regard to the planned military grade.

Knowledge of English is required and in specif-
ic working place knowledge of other languages is
required as well. The other qualification require-
ments describe as the expert knowledge and skills
which are necessary for serve on a specific work-
ing place.

Védecké stati

—_
0

~
I~

—

91

S. Methodology

The aim of the research realized within the Faculty
of Military Leadership of the University of Defence
was to identify the key reasons for the involvement
of soldiers in further professional training (i.e. ca-
reer courses, language education, special training
and self-study). The research was carried out in
several stages in period of the time in 2016 and 2017.
The findings of the research are presented below.

The theoretical basis of this research project
was the concept of lifelong learning and economic
and sociological theory of rational choice. According
to this concept respondents make decision based
on the possible benefits and losses. In accordance
with Mare$ and Krivohlavy (1995) we define the at-
titude of the individual (pupil) to learning like a re-
lation to education/learning which influences the
learning process and overall development.

The research was based on the assumption that
the participation of adults was influenced by moti-
vation. For research needs the willingness of re-
spondents to participate in education was consid-
ered to be a basic motivating factor. Getting the
support of the superior was considered an external
factor. The research project was focused on clarify-
ing three main research questions.

With regard to the set objectives of the research,
the combination of quantitatively oriented empiri-
cal investigation was used. The heavily structured
data collection was used through questionnaires.
The questionnaire included 21 closed-ended and
semi-closed-ended questions aimed at identifying
the opinions and attitudes of respondents

The basic group consisted of randomly selected
professional soldiers of selected organizational
units in proportional representation of all the rank
corps. In total, the questionnaires were handed
over to 240 professional soldiers. 36 question-
naires, which lacked answers to some questions,
were excluded. A total of 204 questionnaires that
were completed correctly and submitted by the
date stated were included in the final group for the
evaluation.
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-+ Figure 1 » The importance of participating in carrier courses of further professional training for career
development
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Figure 2 » Active opportunities searching to increase expertise
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Figure 3 » The professional development support from the immediate superior
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6. Interpretation of chosen data

In total, almost 93 % of respondents find participa-
tion in professional training courses important due
to the possibility of further career progress (figu-
re 1). Reasons for this pedagogical phenomenon
were explored in the frame of qualitative approach
when respondents answered during the structured
interview that this is caused by setting of career ap-
proach conditions in each specialization
In-service soldiers must carry out the career
precondition in the moment of service. For their
approach professional development is necessary
and their prerequisite is participation in individual
career and professional courses. According to
Rabusicovd and Rabusic (2009), people act in a way
that others around them think they should act.
Another important part is active searching edu-
cation and training opportunities orientated on in-
creasing expertise skills. Because not only the de-
clared interest in continuing education but also

actively with the effort made to find suitable op-
portunities for professional development in signif-
icant.

In total, 169 respondents answered that they are
active searching suitably education activities for
their professional development. Only 16.2 per cent
of respondents answered ‘rather no’ and 0.1 % an-
swered ‘no’ (figure 2). In responding to that nega-
tive response a part of the respondents replied that
they are considering a change of post or that it had
already been decided not to prolong the duration
of the service.

In general, motivation is being described as
a source, which influences our acting and by
which is the acting possible to explain. Motivation
for participation in education activities is influ-
enced by both internal and external causes.
Rabusicova and Rabusic (2009, p. 98) for example
note that ‘an individual may want to meet employ-
er requirements and at the same time enjoy the
learning of something new’. In a strictly hierarchi-
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cal background the support of professional devel-
opment by the immediate superior is perceived as
the most important external motivation from our
point of view. It is appreciated that 71.5 % of the re-
spondents replied that the aid was noticeable.
Most of the respondents in the next item also stat-
ed that career development issues were dealt with
during the staff assessment interview (figure 3).

7. Resume
From the military professional’s training point of

view can be stated that it would be optimal for all
the components of continuing education will be

represented in further education (professional,
civic, and interest education). Adult education is
connected with andragogical approach which is
typical for respecting individual needs. It is up to
the educated which form of education he decides
to use, and which he decides to find and pass out
for his own personal and professional develop-
ment. However, what was mentioned before does
not apply in the case of normative professional ed-
ucation which is by its nature obligatory or manda-
tory. In these days is emphasizing the andragogical
mission in the field of educational formation, per-
sonality cultivation and helping adult people to
adapt to the changing external background.

Lifetime learning brings a major change to the concept of educating and or-
ganization principle. (...) . It emphasizes the development of skills and know-
ledge during employment. Lifetime learning and education are important
aspects for people in both civilian sector and security forces. (...) It seems that
the ability to self-develop oneself is a sign of self-confidence and a sincere pro-
fessional interest.
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1. Introduction

This paper examines the different philosophical
approach in managerial thought analyzing the way
of leading people. We focus on philosophical atti-
tude of leadership, based on classical philosophi-
cal texts. Today psychological approach prefers
researching of cognitive skills in managers (Am-
brozova et al., 2016). This article focus on history
of philosophy and concludes what instructions can
be still in use and actual, from idealistic and realis-
tic philosophy. Today we call this kind of philoso-
phy as ‘leadership’, but this philosphy has long his-
tory from ancient Greece to the beginning of
modern times in Europe. We focuse on the three
philosophical figures that form a paradigm of dif-
ferent attitudes — Plato as a representative of ideal-
istic attitude, Aristotle as a representative of the
idealist philosopher, but with elements of dynamic
development of the personality of leader and Nic-
colo Machiavelli, representing a realistic pragmatic
approach to the end of the Renaissance and the be-
ginning of modern times (Messik and Kramer,
2005).

Plato and Aristotle were not only interested in
how people get to power, but also in the goals they
pursue after gaining power. This kind of philoso-
phy was based on idealistic ideas. In contrast to
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these ideas, from the Renaissance philosophy, the
philosophy of political ‘Tealism’ began to be pro-
moted. A typical representative was Niccolo Mach-
iavelli. It has shifted the focus of exploring what
the leader should do (for the state or the ruler),
what he has to do to preserve and maintain his
power (Glad, 2002; Glad, 1973). Although the ma-
jority of philosophers from ancient times to the
present have expressed to a great extent the leader-
ship and related topics, we will focus in more detail
on the paradigm created by Plato and Aristotle on
the one hand, and on the other by Machiavelli’s re-
alistic attitude.

2. Plato

For Plato, perception of power and leadership was
connected with the role and the concept of the
state. Thus, the state became the key not only to
explain power relations but also to other relation-
ships between people (cf. Annas, 1981). Plato, the
existence of a righteous state, and the relations be-
tween the ruling and the controlled ones, com-
bines with the possibility of an objectively existing
truth that only philosophers can understand. The
philosopher, according to Plato, should rule be-
cause he knows the ‘ideal truth’ (Radl, 1998). In
finding the ideal form of relations between the phi-



losophers and the rulers, according to Plato, it is
essential to find a suitable ‘constitution’, and the
Constitution does not mean any specific inventory
of norms and customs, as the meaning of this word
is understood today, but rather the number and
character characteristics of leaders controlled — ie,
some of their internal and external ‘establishment’
(from today’s point of view their ‘psychological
competences’). Plato concludes that the only cor-
rect ‘constitution’ is that ‘in which we find that the
rulers are true and not merely seemingly scholarly
scholars, whether they rule by law or without law,
and with the consent of their subjects or against
their will, and live at in poverty or in wealth’
(Platén, 1995, p. 62).

Plato’s philosophy that the ideal state should be
the government of the best and the most virtuous,
for him meant that philosophers should always
rule in such a state. In describing possible state es-
tablishments, he notices that they are either an in-
dividual, a small group or a larger group, and that
the state may be in the form of positive and nega-
tive (from the point of view of the controlled ones).
According to Plato, it does not matter whether
there is an individual (monarchy) in the leader-
ship, or whether philosophers are more (aristocra-
cy), because the ideal establishment is based on
the aforementioned ability of philosophers to rec-
ognize the objectively existing truth. Behind the
Government for the Positive People Plato denotes
the kingdom, aristocracy and democracy by law,
the rule of tyrannide, oligarchy, and unlawful de-
mocracy (cf. Platén, 1995). Also in Plato’s other
writings, Politikos, we find that ‘the right govern-
ment must in any case be sought in one or two or
at least a few individuals’ (Platén, 1995) democra-
cy, as we generally see it as ‘the rule of the people’,
was, according to Plato, ‘unlawful’.

Plato recommends recognizing and accepting
the rulers who are best able to rule (cf. Platén,
1995) and, as the most acceptable, appears to be
a variant with an ‘enlightened” philosopher who
forms society on the basis of good laws, consid-
ered the worst and at the same time illegal by tyra-
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nid. Plato, the philosopher’s rule in the monarchy,
was fundamentally not as a government for the
benefit of the philosopher himself, but for the ben-
efit of the state, the people — all that ‘is subordi-
nate to him and what he does with his work; to
this, and to the good and the good needs of it, it
looks in all its speeches and in all its actions’
(Platén, 2001, p. 22).

According to Plato, a suitable candidate should
be secured by a selection of guardians (gr. fylakes),
as the bravery of a class of defenders of the state
who would ‘appear to be doing the most with all
the zeal for life, whatever they recognize as benefi-
cial to the community, while something opposite’
(Platén, 2001, p. 102). For Plato there was a sub-
stantial education for leadership, which consisted
of several levels of education, mainly gymnastics
and musicals. Apart from the fact that Plato’s pro-
totypical leader should be capable of being a ‘su-
pervisor’ and a youth pedagogue, he should also
have life experience and interest in the administra-
tion of the municipality, respectively state. Plato
clearly states that the village can not manage the
uneducated people (ie, from its point of view, un-
familiar with philosophy) and ignorant truths.

If Plato talks about leaders, he is aware that if
a woman goes on the same path to leadership as
a man, including military training, she can become
a leader because she is not ‘a job in a community
life that would belong to a woman because she is
a woman nor men, because they are men, but nat-
ural talents are divided in the same way in both
sexes, and all women can participate according to
their nature, all men and men, but to all is a wom-
an a weaker person than a man’ (Platén, 2001,
p. 148).

Plato, in an ideal constitution, has put forward
a clear requirement — not only to devote attention
to educated individuals whose main concern is to
solve the problems of the state administration it-
self, but also to ensure that this activity is not the
source of their livelihood. Plato suggested that the
philosophers should not have houses, land or
property, but to provide them with the administra-
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tion of a political function. Public beings should
not enter ‘beggars and people desirous of private
enrichment’ because the intention of enriching
themselves in politics would lead them not to be
good leaders (cf. Platén, 2001).

Besides, for the leader of a self-evident ability to
understand the objective truth, Plato’s philosopher
should also be righteous, measured, brave and
wise, which to a certain extent copies Plato’s per-
ception of the soul (cf., Platén, 2001). The soul is
said to be purely spiritual, without weight, that is,
without the elements of nature; belongs to the
realm invisible; is reasonable, simple and insepara-
ble; is related to a world soul that penetrates the
entire universe and moves itself; it enters the body;
reviving them, giving them movement; after death
the body leaves; the body is a heavy burden for her
and the cause of evil (R4dl, 1998). The state organ-
ism understands Plato as an analogy of the soul.
Like her, the state contains a rational, passionate
and appealing component — rulers / philosophers,
guards / soldiers and craftsmen. Justice corre-
sponds to the necessity that each class performs
only its task (see Annas, 1981).

Plato further suggests in the context of leader-
ship that the merciful nature should not be taken
away from the brave, but that they should devote
themselves to joint administration of the authori-
ties. For law enforcement and law enforcement,
however, in solving serious political problems,
a certain amount of bravery and decisiveness is re-
quired, which Plato claims to have guardians
(Plat6n, 1995, p. 87).

Leadership is the most essential of leadership,
because only a just ruler is able to ensure that the
administered community is just. According to Pla-
to, the righteous ruler must be the embodiment of
justice itself. According to Plato, the leader should
follow the truth and hate untruth (cf. Platén,
2001). He assumed that the leader must have some
internal motivation for the exercise of power,
a need that is not determined by the need for
power, but rather, in connection with the know-
ledge of the absolute truth, the need to put this
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truth in life, to govern it on the basis of it (Platén
2001, p. 219).

According to Platén (2001, p. 202), the nature,
resp. the psyche and the skills of the leaders in the
tests, are ‘in exertion, in fear and delight’. The dif-
ficult life and social situations that are successfully
managed by the individual can transform into suc-
cessful leadership skills. Other criteria of Plato’s
successful leadership are character fortress, brav-
ery, but also diligence, sharpness, perfect memory
and appearance. Appearance is an essential com-
ponent of today’s presentation of politicians in the
mass media, as well as substantial memory or
readiness for television debates. When comparing
the psychic qualities of the ideal leader-philoso-
pher and leader-tyrant, Plato concludes that while
a tyrant is full of fear, convulsions and suffering
(today we say he is neurotic, anxious, uncertain,
etc.), the ideal leader lives full, harmonious and
meaningful life without fear of being controlled
(cf. Platén, 2001).

From the above-mentioned character differenc-
es of good and bad leader, Plato concludes that it is
better for everyone to be administered by the ruler
of the divine and rational, acquainted with objec-
tive truth that is not subjected to emotions and
rules according to laws and principles than to al-
low a tyrannical government (cf. Platén, 2001). On
the basis of government, in accordance with laws
or laws, it is possible to define the concept of un-
lawful and legal policy. The true politician, accord-
ing to Plato, is the person who organizes the king-
dom within himself (Platén, 2001). It is not
considered the royal art itself the execution of
tasks, but the control of those who perform the
tasks in society. This art, which over all rules, com-
pares to the fabric (Platén, 1995).

3. Aristotle

The second important thinker here described is
Aristotle, who belonged to Plato’s philosophical
school — the Academy. Later, Aristotle founded his
own philosophical school, Lyceum (gr. Lykeion).



Aristotle believed that compared to other animal
organisms, not only animal rationale, but also
a ‘zoon politicon’ (a social being) who can not live
outside society. To maintain and improve every-
one’s life, every person needs fellowship with oth-
er such living entities (Hunt, 2000).

Only in society he can realize the natural need
of communication, arising from the inborn ability
to think. Politics is nothing but ethics. The study of
ethical competence (gr. arete, lat. virtue) is only
a precursor and a theoretical part of ethics, the
doctrine of the state is its applied and practical part
(Storig, 2000; Adamovd and Krizkovsky, 2000;
Holzbachovd, 1982). According to Aristotle, one
seeks above all the good, which is the highest goal
not only for individuals but also for the state as
a whole. According to Aristotle, the state has its ba-
sis in the natural livelihood of survival and coexist-
ence, in the contradictory nature of people who are
divided into two groups by nature (from birth), to
one called to rule and another to service. From the
point of view of people called to rule, Aristotle ex-
plains the emergence of the state from the need to
organize and power the union of equal people, the
goal of which is to create the conditions for the per-
fect cohabitation of the members of this union. Ar-
istotle regarded Aristotle as one of the necessary
conditions of its existence for food, housing, de-
fense and other material needs, as well as the crea-
tion of a suitable environment for the development
of virtues, education, cultural interpersonal rela-
tionships and other noble qualities of the citizens
(Adamova and Krizkovsky, 2000). Ethics and mo-
rality are the basis for many former and current
politicians and politicians. As for Aristotle’s politi-
cal philosophy described in Politics, one can argue
that he is asking the same question as his teacher,
Plato: ‘What is the best state?’

Aristotle distinguished six types of constitu-
tions (establishments) — they are in fact couples
where one side is always the right constitution,
and the other the wrong one. According to Aristot-
le, in general, all constitutions that bear in mind
general ‘common good’ of people are the right con-
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stitutions, while those established only for the
benefit of the governing bodies are bad constitu-
tions.

The right variant of the establishment, in which
one ruler ruled, is called Aristotle by the kingdom,
its wrong version then tyrannid. While the king
rules in the general interest, the tyrant looks only
for his own benefit. In this sense, the monarchy is
a tyrannide with an irresponsible ruler. No single
man should be content with tyrannide because it is
always enforced (cf. Aristoteles, 1998).

Against Plato, however, the most appropriate
form of government refers to the aristocracy in
which the best, the group of virtuous men, rule.
Other forms are the oligarchy — the government of
the rich ruling in their own interest, democracy —
the rule of the poor and politeness — a stable mid-
dle-class government (cf. Aristoteles, 1998). How-
ever, it does not give any unconditional priority
from the three right forms, but notes that the con-
stitution is mostly done by sound mixing of forms,
and it is best to mix aristocratic and democratic el-
ements so that the middle state is the center of
gravity of the state. According to ‘popular opinion,
the best is the degree and the center, it is clear that
even in property matters, the best of all is property
that preserves the center’ (Aristoteles, 1998, p. 167).

What is characteristic of Aristotle is the empha-
sis on social laws. In thinking about society, the
leader-control relationship should be based on
clear laws that should be respected both by both
the ruling and the controlling person. From the ob-
servance of the law, this means in some way the
equality of the two sides (which, of course, did not
apply to the slaves of that time). For this reason, it
also follows that the controllers are free and subor-
dinate to the rulers on a voluntary basis. It also fol-
lows from the voluntary consent criterion that the
difference between the regent (elected, controlled)
and absolute regent is that the absolute ruler is
omnipotent and solves each question only on its
own judgment without being bound by any law. In
accordance with Greek custom, Aristotle includes
unwritten and written ‘laws’ among the means

Scientia et Societas » 1/18




Védecké stati

—_
(e

~
o0

—

available to the politician, and ‘lawful’ influence is
then influenced by manipulation of custom and
convention, as well as written regulations (Mul-
gan, 1998). Aristotle emphasizes that laws must
not be the result of arbitrariness of power holders
but that they should be in accordance with the law
of nature. Natural law, however, does not contra-
vene or obstruct the law of law, but merely states
that it constitutes a normative ethical foundation
based on the law expressed state will. The valid
law is to be the realization of natural law, the con-
cretization of its idea and purpose in the condi-
tions of the given state community (Adamova and
Ktizkovsky, 2000).

Laws, according to Aristotle, should benefit
everyone and form civil society to justice. They
should be given to things that concern both the
struggle (for example, not to leave the army, not to
smash, to throw away weapons), as well as to mer-
cilessness (for example, to non-decay and to avoid
violence), calmness (not to be abused), but also
other virtues and wickedness (Aristoteles, 1996).
What is original with Aristotle is its differentiation
between politician, king, master and master, as
well as the differentiation of several classes of sub-
jects (cf. Aristototeles, 1998).

Aristotle distinguishes the rule of the free man
over the slave, as well as the rule of men over wom-
en, fathers over sons, ancestors over descendants,
and king over subjects. The government and the al-
legiance consider not only necessary things, but
also beneficial things, and since birth, according to
him, beings are divided so that one is determined
to be subject, the other to the government (Aristo-
toteles, 1996; Aristoteles, 1998). It follows that
there is a predestination or set of rules for leader-
ship for the leader, which means that the process
of education — as is done by Plato — is quite insig-
nificant with Aristotle. On the other hand, in agree-
ment with Plato, Aristotle states that if the ruler
was not merciful and just, he would not be able to
rule well (cf. Aristoteles, 1998).

In terms of the morality requirements of the
leader, Aristotle is in line with Plato, for the ruler
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should have perfect virtues combining political art
and rationality. From the rationale of public life,
the leading part is the one that gives the law and
deals with practical action and reasoning (cf. Aris-
toteles, 1996). Reason is defined in Ethics of
Nikomach as a permanent practice (gr. techne, lat.
habitus) guided by the right rule that applies to
what is good and bad for one (Aubenque, 2003).

For Aristotle, although virtue is the most impor-
tant criterion, it is not the only criterion. Criteria
such as wealth, freedom and good background are
in themselves insufficient, but they are not totally
rejected (Mulgan, 1998). Aristotle, like many other
Greeks, assumes that a political office is a kind of
‘honor’ (gr. timé) and that it has its own value for
those who hold it. If it is worth, it should be allo-
cated equitably (cf. Mulgan, 1998).

4. Machiavelli

From Plato and Aristotle, whose views and opin-
ions on leadership are based on normative posi-
tions, Niccolo Machiavelli fundamentally distin-
guishes himself from it by his realistic and
pragmatic attitude given by his life experiences of
the politics of the turn of the 15" and 16" centuries
in Italy (see Hajny, 1997; Skinner, 1995; Butter-
field, 1955).

In his writings Reflections on the Government,
The History of Florence, and particular in The Rul-
er (The Sovereigne), he outlines a political theory
that considers the exclusion of the state and the es-
calation of its power as the exclusive principle of
political action. Machiavelli did not engage in phi-
losophy, tried not as Plato and Aristotle to describe
the ideal state, but approached the subject prag-
matically, so the purpose was actually to give ad-
vice to a politician who would attempt to unite Ita-
ly. All means that serve this purpose are legitimate,
whether moral or not, and experience of all times
and all nations teaches it that success often guar-
antees immoral means: deceit, deceit, betrayal,
false oath, bribe, breach of contract, and violence
(Storig, 2000; Holzbachovd, 1996).
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All the above-mentioned topics returned with much greater urgency in the
context of leadership a few centuries later. That's why the thoughts of Plato,
Aristotle, Machiavelli, and other philosophers not mentioned here deserve our
attention. This is one of the main reasons why at least part of the philosophi-
cal mosaic that concerns leadership has been revealed. The topics, issues,
deadlines, leadership strategies, tactics and their resources are different in the
21% century, yet they are based on the same principle — often with far greater
implications for individuals as well as for society as a whole.

Machiavelli came from the idea that society is
not subjected to God’s will, but to natural laws, and
that the motive force of history is not moral princi-
ples, but the interest and power of the acting peo-
ple. Therefore, one can not be judged according to
the commandments of Christian morality, he must
be considered what he really is, that is, a being en-
dowed with reason, energy, will and power (Adam-
ova and Krizkovsky, 2000).

Machiavelli, unlike many predecessors (includ-
ing Plato and Aristotle), did not go from ethical
but from practical and realistic facts. According
to Machiavelli, moral responsibility is a goal, not
a means (see Butterfield, 1955; Hajny, 1997). He was
aware that the ideal of the sovereign should be le-
niency and humanity, but he also acknowledges
that it is not always possible and beneficial. Even the
‘good’ ruler, successful in administering the state,
may not be good in terms of the means used to pro-
mote his visions and goals. Machiavelli (1997) says
it would be ideal if the ruler was in all circumstanc-
es character, honest, and followed the word, but
politics can be asserted by the opposite approach.

A wise ruler should ‘not only observe the prob-
lems of the present, but also foresee the future and
prevent them’. As Machiavelli continues to note, ‘if
we count on something in advance, we have time
to think and act. But when the disaster unexpect-
edly approaches, the drug is too late’ (Machiavelli,
1997, p. 20). Another important term in Machiavel-
li’s approach is the support of the people, because
any ruler, who wants to prevent the coup, should

be aware that he needs the support of the people.
Machiavelli notes that human nature is volatile,
and it is much harder for the ruler to hold on than
to persuade him (Machiavelli, 1997). Likewise, the
ruler must avoid the loss of trust and favor of the
people, for the people expect the sovereign not to
be oppressed.

An important social unit of the government is
the army that serves the rulers to defend the state.
This is why the regent is obliged to lead military
training, to hunt, to notice landscapes and nature,
to engage in mental training and to follow the pat-
tern of predecessors who have received praise and
recognition. Troops are either owned by them-
selves (which Machiavelli regards as the best) or
wage, auxiliary or mixed. If one’s government re-
lies on a mercenary army, it will never stand firm
and secure. Care must be taken of the mercenary
commanders, because if they are good warriors,
they want to gain their own power. If he is not
a good commander, then the ruler will destroy his
incompetence. Machiavelli distinguishes the army
commander from capable commanders to brig-
ands (see Machiavelli, 1997; Skinner, 1995).

The ruler, according to Machiavelli, must be-
have as a man, and as a predator, he should be
a skeleton, which in turn raises hatred, but without
hatred, unless the sovereign celebrates his gener-
osity and earns the reputation of the spoiler be-
cause it brings both defamation and hatred. Guides
for leadership typologies are looking for Machia-
velli in the animal kingdom, and recommends that
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a successful leader appropriate the behavior and
strategy of the lion and fox. The lion does not know
how to treat the fox does not hurt the wolves. One
must therefore be a fox if he wants to see traps and
a lion if he wants to intimidate wolves. However,
the monarch-fox must cache this cunning well and
use it only if the overproduction and shadowing is
worthwhile. Whoever acts only as a lion does not
understand his things — that is, how to effectively
rule. Machiavelli is aware of the fact that the regent
does not have all the good qualities to govern, but
has to make him appear to have it (see Machiavel-
li, 1997).

Power of power can be gained either by person-
al fitness or happiness. And Happiness wishes
young people because they do not have so many
considerations, they are wilder and more forceful-
ly obey obedience. As the goddess of the female
genus, it is supposedly attracted to her by a very
manly man — a vir (lat. vir means a man, a hus-
band, a soldier, a warrior, a male power, a man, vir-
tus means masculinity as a sum of all qualities of
the right man, strength, prowess, mightyness),
which includes that the fortune is happy to reward
manly courage (see Machiavelli, 1997; Storig, 2000).

Successful ruler should recognize the influence
of circumstances, accept what dictates the necessi-
ty, and adapt their behavior to the time and the
specific situation. Machiavelli believes that every-
one has the same chance to achieve theirs. The
lord should be loved and afraid, cruel and compas-
sionate. Machiavelli favors the hard ruler, because
people are less embarrassed to harm the one they
love than the one they are afraid of. Likewise,
a sovereign should avoid being unstable, reckless,
weak, cowardly and indecisive. Only such a sover-
eign, according to Machiavelli, weighs everyone
who does not occupy obedient opinions, without
reservations, he or she is either a friend or an ene-
my (cf. Machiavelli, 1997). According to Machia-
velli, Neutrality does not pay too much.

From the point of view of the sovereign, care is
also essential for art and science. If these social
sectors are not developed, it is to be expected that
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they may recruit potential dissatisfaction from
here. That’s why Machiavelli is worthwhile valuing
and honoring scientists, artists, but also ordinary
citizens. Similarly, for the satisfaction of the inhab-
itants and the consolidation of the power of the
ruler, it is essential that festivities and entertain-
ment take place at appropriate times.

Another issue concerning leadership is the abil-
ity or inability of a person to perform a certain po-
litical function. According to Machiavelli (1997),
eligibility can be estimated in advance according to
the following three conditions:

* either understand their own affairs and do not
need anyone else,

e or he can accept advice from other capable,

 or he can not judge himself, he does not under-
stand anything and he does not hear the advice

— and that is useless.

Machiavelli has made many examples of his
claims for his statements, but he is also aware that
even though people are so excited to explore and
explore their paths and imitate by their actions
those foreign patterns that are already validated
and established, that you can never go along the
same path and get the perfection of what we imi-
tate (Machiavelli, 1997). Of course, as Butterfield
(1955) writes, not all the ideas that are now attrib-
uted to Machiavelli are necessarily his own; part of
the thoughts may be distorted or added by other
commentators and followers of his work. Never-
theless, compared to Plato and Aristotle, the differ-
ence between ‘ideal’ and ‘real’ politics is evident,
leader or state.

5. Resume — comumon instruction for
a leader by idealistic and realistic theory

Above described two attitudes for leadership — ide-
alistic and realistic — can be implemented for to-
day’s managerial theory of leadership. We can
make comparative conclusion and implement
common philosophical instructions to the one spe-
cific issue for today’s leadership management
where both theorie’s meet. This is way of modern



actuall leadership in the applied management en-

viron (Jaro$ova, Pukrtovd and Lorencovd, 2017).
From the aforementioned philosophical writ-

ings has the question: ‘What should the leader be?

the following answers:

¢ to be successful in day-to-day tests, decisions
and actions; his actions should be an appropri-
ate model for his conduct,

* to be decisive, smart enough and courageous to
deal with complicated situations and tasks, to
believe in their abilities, to decide their timing
appropriately,

e to be able to consider all the positives and neg-
atives of individual solutions, compare the
weight of individual arguments,

¢ to to be successful in communication (convinc-
ing) because, above all, he interprets the world,
social reality, gives orders, orders, recommen-
dations,

* tobe capable of intuition, anticipating social sit-
uations,

¢ to be convinced of their role, mission,

¢ to act with passion and enthusiasm,

¢ to be motivated (externally and externally),

e to have a strong will,

¢ to keep in mind that success, finance and pow-
er are not the main motive of leadership,

REFERENCES

Védecké stati

—_
0

~
o0

—
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ABSTRAKT

Prispévek se vénuje analyze evropské filosofie v obdobt od antiky po renesanci, kdy byl ur¢ovdn zdkladni
diskurz tzv. politické filosofie. Autoii zkoumali pojeti viidce v dilech Platéna, Aristotela a Machiavelliho.
Myslenky téchto filosofii v predmoderni dobé do 17. stoleti znamenaly zdsadni paradigma pro vnimdni{ viid-
covstvt. Autori prispévku poukazuji na skutecnost, jak pojeti klasického leadershipu souvisi s celkovou filo-
sofii teorie spolecnosti. Vzhledem ke skutecnosti, Ze psychologie a jesté vice politickd psychologie, jakoZto
nové spolecenské védy z pract téchto filosofii vZdy cdste¢né vychdzeji, tak lze jiz na zdkladé studia nejenom
vyse uvedenych filozofickych spist ¢dstecné odpovédét na otdzku, jaky by mél byt viidce? Filosofie ve své kla-
sické podobé zahrnovala i otdzky, které dnes tesi psychologie, management ¢i etika. Autoti proto poukazu-
ji na komplexnost pristupu v otdzce leadershipu a v zdvéru prispévku ukazuji konkrétni doporucent u kla-
sickych filosofil.

KLICOVA SLOVA
Politickd filosofie; politickd psychologie; Platon; Aristoteles; Machiavelli

The Role of Management Leader Based on Idealistic and Realistic Philosophy

ABSTRACT

The paper refers about the analysis of European philosophy in the period from antiquity to the Renaissance
determined the basic discourse of so-called political philosophy. The authors researched the concept of lead-
er in the works of Plato, Aristotle and Machiavelli. The ideas of these philosophers in pre-modern times un-
til the 17" century were a fundamental paradigm for leadership perception. The authors of the paper point
to the fact that the concept of classical leadership is related to the overall philosophy of the theory of society.
Due to the fact that psychology and even more political psychology, as new social sciences from the work of
these philosophers, are always partly based, it is possible, based on the study of the aforementioned philo-
sophical writings, to at least partly answer the question: What should the leader be? Philosophy, in its clas-
sical form, also included issues that today address psychology, management, or ethics. The authors there-
fore point to the complexity of the leadership approach, and in the conclusion of the paper they show
specific recommendations of classical philosophers.
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