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ABSTRAKT

POPOVICOVA, Dominika: Konkurencieschopnost slovenskych podnikatelskych subjektov
v regione zapadného Balkénu. — Ekonomicka univerzita v Bratislave; Obchodna fakulta,
Katedra medzinarodného obchodu. — Vediici zavereénej prace: Ing. Simona Skorvagova,
PhD. — Bratislava: OF EU, 2020, 44 s.

Ciel'om bakalarskej prace je identifikovat’ konkurencieschopnost’ slovenskych
podnikatel'skych subjektov v jednotlivych odvetviach na izemi Srbska. Bakalarska
praca je rozdelena na tri kapitoly. Obsahuje 1 tabul’ku, 6 schém a 4 obrazky. Prva
kapitola je venovand teoretickym poznatkom konkurencieschopnosti. V d’alsej Casti
sa venujeme cielu a metodike bakalarskej prace. Zaverecna kapitola zahfna
interview slovenského podnikatel'ského subjektu vykondvajiceho svoju ¢innost
v Srbsku. Vysledkom rieSenia danej problematiky je manual pre zaéinajucich

investorov v Srbsku s vyhodami daného trhu.

Kracové slova: Konkurencieschopnost, slovenski podnikatelia, Balkan, Srbsko, index



ABSTRACT

POPOVICOVA, Dominika: Competitiveness of Slovak Business Entities in the Best
Western Balkans. - University of Economics in Bratislava;, Faculty of Commerce,
Department of Commerce. - Thesis supervisor: Ing. Simona Skorvagova, PhD. - Bratislava:
OF EU, 2020, 44 p.

The aim of the bachelor thesis is to prove the safety of Slovak entrepreneurs in individual
countries in Serbia. The bachelor thesis is divided into three chapters. It contains 1 table, 6
diagrams and 4 pictures. The first chapter is devoted to theoretical knowledge of
confidentiality. In the next part we deal with the goal and methodology of the bachelor thesis.
The final chapter contains an interview with a Slovak business entity that conducts its
activities in Serbia. The result of solving the problem is a manual for starting to invest in

Serbia with the benefits of market expectations.

Keywords: Competitiveness, Slovak enterprise, Balkans, Serbia, index
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Uvod

Konkurencieschopnost’, ako kI'i¢ovy faktor pre kazdého podnikatel’a, tvori Uspech jeho
firmy. Podnik by mal byt schopny konkurencieschopnosti, ¢ize by sa mal snazit’ o ¢o
najlep$ie postavenie na trhu voci ostatnym konkurenénym podnikom a mal by sa pokusat’
vyzdvihnat najmd vSetky silné stranky pre svoj Uspech azlepSenie svojej
konkurencieschopnosti. Pri prenikani na novy trh by mal poznat’ ¢o v danej sfére vie byt
problematické a ¢o moze byt naopak prinosom pre Zivotnost’ jeho podniku, ktorym chce

vstlpit’ na dany trh.

Na poznanie nového trhu by mal uskutoénit’ podnikatel'sky subjekt vyskum daného trhu,
prieskumy medzi potenciondlnymi spotrebitelmi a mal by byt schopny prehodnotit
pomocou jednotlivych indexov konkurencieschopnosti to, na akej urovni by sa jeho podnik
nachadzal a ¢i by bol konkurencieschopny voci spolo¢nostiam, ktoré uz na danom trhu
figuruju ataktiez by mal poznat svoju konkuren¢ni vyhodu pri vstupne na novy trh.

Cielom bakalarskej prace je identifikovat’ konkurencieschopnost’ slovenskych
podnikatel'skych subjektov v jednotlivych odvetviach na Uzemi Srbska. Pri tejto identifikacii
st pouzité indexy konkurencieschopnosti. Bakalarska praca je rozdelené na 3 hlavné Casti.
Jej obsahom je teoreticka Cast, v ktorej je konkretizovany pojem konkurencieschopnost’
podl'a dvoch celosvetovych institacii. V druhej Casti prace sme konkretizovali hlavny ciel’
prace a parcialne ciele. Pokracovali sme definovanim metodickej stranky prace a metddami
skumania, ktoré boli vyuzité na zist'ovanie potrebnych vysledkov. V tretej Casti su zhrnuté
vysledky naSej prace, ktoré suU spracované z odpovedi slovenskych podnikatel'skych
subjektov nachadzajdcich sa v Srbsku ana tieto spolo¢nosti st aplikované indexy

konkurencieschopnosti, ktoré definuji konkurencieschopnost’ danej spolo¢nosti.



1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

Kazdy podnikatel'sky subjekt by pred vstupom na zahrani¢ny trh mal byt
obozndmeny s podnikatel'skym prostredim danej krajiny, ktort si vyberie na podnikanie.
Mal by zvazit svoje silné a slabé stranky, vypracovat’ si SWOT analyzu, podnikatel'sky plan
a hlavne zistit’, ako je jeho podnik konkurencieschopny. Pre zistenie konkurencieschopnosti
podniky vyuzivaju jednotlivé indexy konkurencieschopnosti, ktoré im napomahajii vo
vybrani spravnej krajiny a toho, ¢i je vhodné ist’ so svojim podnikatel'skym napadom na

vybrany trh.

1.1 Konkurencieschopnost’

Konkurencieschopnost’ je pojem, pod ktorym rozumieme aké je schopnost’ firmy
uspesne odolavat konkurencii pri rovnakom alebo podobnom zamerani na domacom
pripadne zahrani¢nom trhu. Zaklady konkurencieschopnosti su v narodnych
mikroekonomickych korenoch. Zakladaju si na prepracovanosti fungovania a stratégii firiem
a kvality mikroekonomického podnikatel'ského prostredia. Narodné hospodarske politiky

musia pochopit’ mikroekonomické zaklady konkurencieschopnosti pre uspe$ny zaklad. *

Podl'a zdrojov OECD sa pojmom konkurencieschopnost’ rozumie ,,schopnost
spolocnosti odvetvi, regionov, narodov a nadnarodnych celkov generovat relativne vysoké
urovne prijmov z vyrobnych faktorov, ale aj ich vyuZitie na udrzatelnej urovni v sucasnom
konkurencnom prostredi.*®> OECD tiez ozrejmuje dve roviny konkurencieschopnosti, na Grovni
firiem a na Grovni krajiny. Pre obe tieto sféry s definované rozli¢né ciele a preto si vyZaduju aj

rozliéné definicie.

Konkurencieschopnost’ podniku sa spéja s tym, aka je jeho schopnost’ presadit’ sa
a predat’ svoje produkty voci konkurenénym podnikom na trhu a je najmé spajand so

ziskovost'ou podniku.

L ROUVINEN, P.: Competitiveness in the New Economy. Research Institute of Finnish Economy, 2002.

2 BOROVSKY, J.: Manazment zmien — cesta k rastu konkurencieschopnosti. Eurounion, Bratislava 2005.



Konkurencieschopnost’ v pripade krajiny nesleduje priamo zisk, ale schopnost’ jej

rastu a zvySovania Zivotnej tirovne obyvatel'stva.

Podl'a Svetového ekonomického fora ,, konkurencieschopnost predstavuje schopnost
krajiny dosahovat udrzatelné vysoké miery rastu HDP na jedného obyvatela. V globalnych
spravach o konkurencieschopnosti vyuziva WEF najmd definiciu zaloZenu na prdcach
Michala Portera, podla ktorého ndrodna konkurencieschopnost skuma schopnost rastu
narodného hospodarstva pomocou suboru faktorov, politik a institucii, ktoré urcuju uroven

produktivity danej krajiny.« 4

1.1.1 Konkurencia na trhu

Faktory ovplyviiuji a rozhoduju o charaktere daného trhu a konkurencii, ktora na trhu
prebieha, urcuje ich vzajomna interakcia medzi ponukou prace adopytom po danom
produkte alebo vyrobnom faktore. Vela ekondmov uz v davnej minulosti vedelo, ze
pozitivne stranky podnikania sa prejavia iba v uréitych podmienkach. Ideal povazuju

predstavu o dokonalej konkurencii.

Ak by bol konkurenény trh dokonalym, musel by spiiiat’ ur¢ité predpoklady ako volny
vstup do odvetvia, rovnaka moznost’ pre vSetkych vyrabat’ akykol'vek vyrobok, rovnaka
miera informovanosti vSetkych ekonomickych subjektov, ktoré na danom trhu figuruja,
firmy na trhu s jednym vyrobkom vyrabaju Uplne zhodny, teda homogénny vyrobok, firma
nema vo svojej kompetencii moznost’ ovplyvnit’ dopyt po svojej produkcii, a preto nemoze
ovplyvnit’ ani trhovl cenu, ktord sa pri ich produkcii nachadza. Cena vyrobku je pozmenena
len vtedy, ak sa zmenia ceny aj ostatnych vyrobkov na tomto trhu. Od modelu dokonalej
konkurencie sa odvijaju jeho iné jednotlivé trhové modely. Tento model dokonalej

konkurencie slizi iba pre pochopenie zakladnych principov fungovania trhu.®

% Hatzichronoglou (1996); Durand, Madaschi, Terrible (1998)

4 XAVIER, S.M. et al.: The Global competitiveness report 2009-2010. [online] World Economic Forum:
Geneva, 2009. [cit. 2009-11-10]. Dostupné na internete: . ISBN-13: 978-92- 95044-25-8, ISBN-10: 92-
95044-25-8.

5 LISY, Jan et al. Ekondmia. 1. vyd. Praha : Wolters Kluwer, 2016. 621 s. ISBN 978-80-7552- 275-7.
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Trh sa dostava do nedokonalej konkurencie vtedy, ak je na redlnom trhu je porusena
niektord z uvedenych podmienok dokonalej konkurencie. Zmena rovnovahy moze nastat’ aj
na strane ponuky, aj na strane dopytu. Pri nedokonalej konkurencii mézu byt rovnovazne

podmienky pozmenené vd’aka réznym téastnikom trhu z roznych dévodov.®

Z poznatkov, ktoré boli publikované M.E.Porterom, ktory vo svojich pracach spéjal
vertikdlne Urovne konkurencieschopnosti a poskytol systematicky pristup umozZiujuci
vysvetlit’ a predpovedat’ konkurencieschopnost podniku. Podl'a neho, vysSie urovne
si vytvaraju podmienky pre konkurencieschopnost’, resp. pre tvorbu bohatstva, no samotné
bohatstvo neprodukuju. Bohatstvo je tvorené na mikrourovni, kde sa 'udské, kapitalové a
prirodné zdroje menia do podoby vyrobku alebo sluzby. VSetko sa odvija od schopnosti
firiem produkovat’ hodnotné vyrobky a sluzby tym, ze vyuzivaju efektivne metody a od toho,
aka je kvalita podnikatel'ského prostredia. Produktivita krajiny je uréena produktivitou
podnikov, ktoré v nej figurujd. Preto produktivnejSie firemné stratégie a jednotlivé procesy
si zaroven aj vyzaduji kvalifikovanejSich al'udi s vyS$Sou praxou, lepSie informacie,
kvalitnej$ie vybudovanl infrastruktaru, dobrych a spolahlivych dodavatelov, vacsi

technologicky pokrok vo vyskume, a podobne. ’

8 LISY, Jan et al. Ekondmia. 1. vyd. Praha : Wolters Kluwer, 2016. 621 s. ISBN 978-80-7552- 275-7.

"PORTER, M. E., Ketels C. a Delgado, M. (2007): The Microeconomic Foundations of Prosperity: Findings
from the Business Competitiveness Index, The Global Competitiveness Report 2007 — 2008, WEF.
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Schéma ¢. 1: Faktory konkurencieschopnosti

Makroekonomické, politické, pravne a socialne faktory

IMikroekonomicka konkurencieschopnost]|

Sofistikovanost Kvalita

podnikovych : : mik.roek’onomického.
&Ginnosti a stratégil podnikového prostredia

% Rozvinutost &

podnikatelskych
klastrov

,Vrodené* faktory (prirodné zdroje, umiestnenie)

Zdroj: Porter, 2007

V suvislosti s ekonomickym vyvojom musia podniky a krajiny vylepSovat’ svoje
schopnosti  a moznosti konkurovania vo¢i svojej konkurencii. Podstatné je si uvedomit’
posun od konkurovania v zdrojoch a komparativnych vyhod k tvorbe konkurenénych
vyhod zalozenych na odlisnosti a efektivnosti vyrobkov a procesov. Porter & definoval tri
Stadia konkurencnej schopnosti. V prvom Stadiu krajina tazi z lacnej pracovnej sily a
prirodnych zdrojov. V druhom §tadiu sa zdrojom komparativnych vyhod stava efektivnost
vyroby Standardnych komodit. A tretie Stadium sa spaja s vyrobou inovacnych
produktov a poskytovanim sluzieb. To ¢o bolo silnou strankou podniku na niz$ej urovni
rozvoja, méze byt’ slabou strankou na vyssej urovni, nielen z titulu rozdielnej produktivity.
Nevyhnutné zmeny moZu byt Casto odsuvané, ked’Ze doterajsie postupy st nad’alej ziskové

a zauzivané postupy hlboko zakorenené.

Hodnotovy retazec nam poslizil ako zaklad pre vyber faktorov pre podnikovu
konkurencieschopnost’, ktoré vychadzaji z fungovania podniku. Je potrebné chapat’ podnik

ako stibor Ciastkovych aktivit, ktoré prispievaju k celkovej vyprodukovanej hodnote.

RozliSujeme priméarne hodnototvorné ¢innosti, ktoré siivisia s vytvorenim produktu,

jeho marketingom, dodavkou k zakaznikovi a sprievodnymi sluzbami. Ulohou podpornych

8 PORTER, M.E.: Konkurenéni vyhoda. Jak vytvofit a udrzet si nadprimérny vykon, Praha,
Victoria Publishing, 1993.
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¢innosti, je permanentne zabezpecCovat’ vstupy a pomahat’ vytvarat’ vhodné podmienky na

uskuto¢iiovanie primarnych aktivit podniku. °

ZvySovanie konkurencieschopnosti je naro¢né pre kazdy podnik, pretoze neustale
individualne zlepsenie Vv jednotlivych oblastiach neprindSa rast konkurencieschopnosti,
nevyhnutny je pokrok prave vo viac spektralnych oblastiach. Aktualne aaj buduca
uspesnost’ podniku je do istej miery vopred preduréena podnikatel'skym prostredim, v
ktorom sa podnik nachédza a to aké st podnikatel'ské prostriedky pre zlepSovanie v odvetvi.
Podnikatel'ské prostredie mozno stru¢ne zakreslit' vo forme diamantu. Tento diamant je
tvoreny so styrmi navzajom prepojenymi oblastami: 1. vyrobné zdroje, s ktorymi stvisi
ich kvalita, u¢innost’ a GCelnost’; 2. zakaznici, ich naro¢nost’ a sofistikovanost’; 3.
existencia pribuznych apodpornych odvetvi; 4. podnikova stratégia arivalita. Do tychto

oblasti mozno zaradit’ v podstate vietky faktory vplyvajuce na podnik. *°

Schéma ¢. 2: Mikroekonomické podnikove prostredie

Firemnd stratégia, Struktura a

/ sutaZivost \

Faktorové (vstupné) Dopytové podmienky
podmienky

AN g

Pribuzné a podporné
odvetvia

Zdroj: Porter, 1993

® PORTER, M.E.: Konkurenéni vyhoda. Jak vytvofit a udrzet si nadpriimérny vykon, Praha, Victoria
Publishing, 1993.

9 PORTER, M. E., Ketels C. a Delgado, M.: The Microeconomic foundations of prosperity:
Findings from the Business Competitiveness Index, The Global Competitiveness Report 2006
— 2007, WEF, 2006.
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1.2 Konkuren¢na vyhoda podniku
Pre podnik je schopnost’ identifikovat a realizovat konkurenéni vyhodu

rozhodujucim aspektom pre rozdiel medzi uspeSnym podnikom a podnikom zrelym na
zanik. Konkuren¢na vyhoda sa stava podmienkou d’alSicho napredovania, rozvoja a

samotného prezitia kazdého podniku.

,Jomuto prostrediu sa prispésobuje aj Struktira konkurencnej vyhody, a tak sa jej
tradicné vnimanie, ktoré zvyraziuje len niektoré zlozky konkurencieschopnosti
jednostrannym sposobom, stava v sucasnosti nevyhovujucim. Konkurencna vyhoda sa
pretvara na fenomén, ktory je viaczlozkovy, viacvrstvovy, vnatorne prepojeny, dynamicky

a komplementarny. -

Kym silna stranka podniku je predpokladom a predstavuje potencidlnu konkuren¢nu
vyhodu, samotna konkuren¢na vyhoda je skutocnost’. Je to schopnost’ podniku poskytovat’
kvalitnej$i alebo lacnej$i produkt, pripadne vo viacSom mnozstve ako konkurencia.
Vonkaj$im prejavom konkurencnej vyhody je rast ziskového potencidlu a ziskovosti

samotnej.

Porter uvadza'?: ,.ze na trhoch, kde je konkurencia, tvori konkurencnd vyhoda jadro
vykonnosti podniku. Ako vychodisko pre identifikaciu konkurencnej vyhody je analyza
vnutorného prostredia podniku. Zdklad konkurencnej vyhody sa vdcsinou nachddza vo
vautri podniku, aj ked’ to nemusi byt pravidlo a niektoré jej casti sa mozu nachadzat'v jeho
okoli. “ Slavik!® rozdelil zloZenie vnitorného prostredia na hmotné, nehmotné a l'udské. K
hmotnym zdrojom sa radia materialne a finan¢né zdroje, k nehmotnym sa radi know-how,
znaCka ¢i povest’ podniku, medzi ludské zdroje sa radia Tudské zdroje ako pocet

pracovnikov, ich kvalifikéacia, skisenosti a schopnosti.

11 ST AVIK, STEFAN. Anatémia konkurenénej vyhody. 1. vydanie. Bratislava : vydavatel'stvo EKONOM,
2002. 104 s. ISBN 80-225-1587-6.

12 PORTER, M. Konkurenéni vyhoda, Praha : Victoria Publishing, 1994, ISBN 80-85605-12-0

13 SLAVIK, STEFAN. Anatémia konkurenénej vyhody. 1. vydanie. Bratislava : vydavatel'stvo EKONOM,
2002. 104 s. ISBN 80-225-1587-6.
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Podla jedného z hlavnych predstavitefov moderného marketingu Kotleral®: je
konkurencna vyhoda definovana ako jadro vykonnosti podniku na trhoch, kde je pritomna
konkurencia, pricom ako podotyka, vyznam konkurencnej vyhody a jej nésledného
pochopenia je o to vdcsi, Ze vdcsina firiem uz ma za sebou obdobie vyrazného rastu pricom

celkovo dochédza k znizovaniu moznosti tak vyraznej expanzie ako tomu bolo v minulosti.

Ako dalej Kotler'® zdorazituje: , Konkurencnd vyhoda je postavend na vyske hodnoty,
ktoru je podnikatelsky subjekt schopny ponuknut svojim zdkaznikom. Tato hodnota
(nadhodnota) moze mat rozne podoby a predstavuje celé spektrum benefitov pocinajuc
nizSou cenou, vysokou kvalitou, zZivotnostou, ekologickou Setrnostou atd. Tdto hodnota a jej
vyznam pre spotrebitela je samozrejme dand jeho samotnym subjektivnym vnimanim prinosu

ponuknutej hodnoty pre uspokojenie jeho potrieb.

Ciel’ analyzy vnutorného prostredia podniku je prioritne najdenie unikatnych a
uzito¢nych zdrojov, ktoré v porovnani s konkurenciou nevlastni ziadny iny podnik, ¢o urcuje
konkurencnu vyhodu. Vlastnictvo zdrojov nie je dostacujicou podmienkou vzniku alebo
udrzania si konkurenénej vyhody. Vd’aka spésobilosti podniku mozu byt’ zdroje uvedené do
pohybu. Sposobilost’ podniku znamena jeho schopnost’ a zru¢nost’ koordinovat’ zdroje, ktoré
vlastni a efektivne ich vyuzivat vo svoj prospech. Konkurenéna vyhoda podniku je

najsilnejsia vtedy, ak je podloZena origindlnymi a uzito¢nymi zdrojmi a sposobilostami.

,, Konkurencna vyhoda je integrovany a prierezovy fenomeén. Aby sme mohli hovorit
o vzniku konkurencnej vyhody podniku, musi dojst' k prepojeniu viacerych funkcnych oblasti.
Musi dojst’ k integracii unikatnych a uzitocnych zdrojov z jednotlivych funkcnych oblasti

prostrednictvom spésobilosti. “ 1

Tie zdroje a spdsobilosti, ktoré predstavuji vo svojej vzdjomnej kombinacii
strategicky stavebny kamen podnikatel'ského tispechu sa nazyvaju kmetiové schopnosti. Pod
definiciou kmenovych schopnosti sa rozumeju také schopnosti, ktorymi je podnik odlisny
od konkurencie kvalitou a t¢inkami. Preto sa tieto schopnosti nazyvaju aj odliSujuce,

pripadne vynimo¢né.

14 PORTER, E. M. 1994. Konkurenéni vyhoda. Praha : VICTORIA PUBLISHING, s. 15. ISBN 80-85605-
12-0

15 PORTER, E. M. 1994. Konkurenéni vyhoda. Praha : VICTORIA PUBLISHING, s. 15. ISBN 80-85605-
12-0

16 SLAVIK, STEFAN. Anatémia konkurenénej vyhody. 1. vydanie. Bratislava : vydavatel'stvo EKONOM,
2002. 104 s. ISBN 80-225-1587-6.
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Vd’aka existencii kmenovej schopnosti umoziuje podniku lepsie zuzitkovat’ trhové
prilezitosti, ziskat’ predstih pred konkurenciou a poskytnut’ zakladny kameii na budovanie
stratégie. Tvoria zaklad konkuren¢nej vyhody podniku. Univerzalne schopnosti rozumieme
ako podskupinu spadajucu pod jedineéné schopnosti a predstavujicu taky sabor schopnosti,
ktoré je mozné preniest’ do iného konkurenéného prostredia, ¢im je spdsobend flexibilita
podniku. Chapeme to ako vyhodu v technoldgiach, obchodnych zru¢nostiach, atd’. Pokial
hovorime o kIiCovych zranitel'nostiach, tak tie rozumieme ako subor schopnosti, ktoré
podniku chybaju v porovnani s vid¢sinou jeho konkurentov. Klucové zranitel'nosti

predstavuju zakladny prvok konkurenénej nevyhody. !’

1.2.1 Vybrané modely konkurencnej vyhody

Pri procese vytvarania a identifikacie jednotlivych ¢asti hodnoty je nutné nedavat
prioritné zameranie len na skimanie daného podniku, ale je potreba zamerat sa a
prehladavat’ cely dodavatel'sko-distribuény retazec. Pri tejto hibkovej analyze mozeme
zistit’ poznatky, ktoré sme neocakavali, o tom, ze zdrojom ako zdroj konkuren¢nej vyhody
moézeme definovat’ faktory ako exkluzivne vztahy s dodavatel'mi a odberatel'mi, pripadne
pouzivanie Specidlnych materidlov a vyrobnych postupov. Ako zdroj konkuren¢nej vyhody
moZzeme uvadzat v podstate cokol'vek, ¢o podnik vyraba arobi. Podnik ziskava
konkurencnu vyhodu tym, Ze vSetky sa prioritne zameriava na svoje strategicky dolezité
¢innosti, ktoré sa snazi robit’ lacnejSie a lepSie ako konkurencia. Podstatny rozdiel spociva
predovsetkym v tom, Ze hodnotovy retazec moze byt odlisny ako maju konkurenti v ich
konkurenénom rozsahu, ¢im zobrazuje potencidlny zdroj konkurencnej vyhody. Ako
klaicovy zdroj konkurencnej vyhody definujeme rozdiely medzi hodnotovymi retazcami

konkurentov.!®

7 SLAVIK, STEFAN. Anatémia konkuren¢nej vyhody. 1. vydanie. Bratislava : vydavatel'stvo EKONOM,
2002. 104 s. ISBN 80-225-1587-6.

18 PORTER, E. M. 1994. Konkurené&ni vyhoda. Praha : VICTORIA PUBLISHING, s. 15. ISBN 80-85605-
12-0
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1.2.2 Hodnotovy retazec podniku pésobiaceho v jednom odvetvi
Vel'mi podstatnym aspektom pre existenciu hodnotového retazca podniku je, ¢i

podnik pdsobi v jednom odvetvi alebo ide o diverzifikovany podnik. Pokial’ ide o podnik
aktivny iba v jednej ur¢itej oblasti (vid’ schéma ¢. 3) dokaze si prispésobit’ svoj hodnotovy
retazec presne povahe toho segmentu a pri porovnavani s konkurenciou moze dosahovat’

niz§ie naklady alebo odlisnost’.

Schéma ¢. 3: Firma v Jednom odvetvi

Hodnotové Hodnotové \ Hodnotové Hodnotové
ret'azce retazce b ret’azce retazce
dodavatel'ov dodavatelov / distribatorov kupujucich

Zdroj: PORTER, 1994

1.2.3 Hodnotovy retazec diverzifikovaného podniku

Pri  diverzifikovanom podniku, do hodnotového retazca firmy vstupuje okrem
posobiaceho podniku v jednom odvetvi aj hodnotovy retazec obchodnej jednotky, ktory
nahradza hodnotovy ret'azec podniku. V takomto pripade moze spolocnost’ t'azit’ z faktu, ze
dokdze  aplikovat’ hodnotové retazce svojich jednotlivych obchodnych jednotiek
hodnotovym retazcom konkurentov a vd’aka tomuto sposobu je lepSie schopna konkurovat’

na predmetnom trhu (vid’ schéma ¢. 4).

Ako vhodné rozsirenie diverzifikovaného podniku je presunut’ svoje podnikanie do
oblasti, ktoré¢ st dodavatel'ské alebo odberatel'ské pre uz dodavané tovary. RozliSujeme
pribuznd a nepribuzna diverzifikaciu. Pribuznad nastava vtedy, ked’ podnik sa snaZzi
diverzifikovat’ do oblasti pri ktorych existuje urcita podoba. V pripade nepribuznej

diverzifikécie sa podnik diverzifikuje do réznych inych odvetvi.
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Schéma ¢&. 4: Diverzifikovana firma

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Hodnotovy
retazec
obchodnej
jednotky

Hodflotové Hodnotové refazec Hodnotové Hodnotové
retazce obchodnej jednotky :|  retazce retazee
dodavatel'ov distribUtorov kupujucich

I

Hodnotové retazec
obchodnej jednotky 3

Zdroj: PORTER, E. M. 1994

1.2.4 Porterov model konkurencnej vyhody

Podra Portera existuju dva zakladné druhy konkurenénej vyhody, a to vyhodu nizkych
nékladov a diferenciaciu. Jeho teoria vychadza z tvrdenia, Ze pri¢iny a zaklady konkurencnej
vyhody nemdzeme identifikovat’ pri pohlade na podnik ako celok. Podnik je potrebné
rozlozit’ na jednotlivé Ciastkové aktivity ktoré su v nom vykondvané. Vsetky podnikové
¢innosti je potrebné jednotlivo skimat’ a zistit’ ako na seba vzajomne pdsobia. Na zaklade
hodnotového retazca, ktory zaviedol Porter ako zdkladny nastroj skimania jednotlivych
¢innosti, je podnik roz¢leneny do jednotlivych strategicky vyznamnych ¢innosti. Rozdelenie
méa pre podnik slizit’ na lepSie sledovanie nakladov a taktiez pre lepSiu identifikaciu
potencidlnych zdrojov konkuren¢nej vyhody. Konkurenéna vyhoda vyrasta v podstate z
hodnoty, ktort je podnik schopny vytvorit’ pre zakaznika. Hodnota, ktor( podnik vytvara,
je vyjadrena ¢iastkou, ktort je zakaznik ochotny za produkt zaplatit. Zisk je rozdielom
medzi hodnotou, ktord podnik vytvara, a nékladmi, ktoré vynaklada na tvorbu urcite;

hodnoty. °

Ciel'om konkurencnej stratégie je teda vytvaranie hodnot, ktoré prevysuji naklady na

ich tvorbu. Hodnotovy ret’azec je tvoreny hodnototvornymi ¢innost’ami a marzou. Zakladom

19 PORTER, M. Konkurenéni vyhoda, Praha : Victoria Publishing, 1994, ISBN 80-85605-12-0
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konkurenénej vyhody podniku s hodnototvorné ¢innosti, ktoré Porter rozdelil na primérne,
ktorych vysledkom je fyzicky produkt, a podporné, ktoré napoméhajl primarnym
¢innostiam no aj sebe navzajom. Marza je rozdiel medzi vyprodukovanou hodnotou a
nakladmi na vykonanie hodnototvornej ¢innosti. Pre ziskanie konkuren¢nej vyhody, musi
podnik jednotlivé hodnototvorné funkcie realizovat pri niz$ich nakladoch ako jeho
konkurenti. Inou moznostou je ich realizacia sp6sobom, ktory umoznuje vyrazné odliSenie
sa od konkurencie ato tym, ze vytvori moznost’ stanovit' cenu vy$$iu ako konkurenéné
podniky. Aby podnik wvytvoril konkurenénld vyhodu musi disponovat’ jedine¢nou
schopnost'ou v aspoti jednej z hodnototvornych ¢innosti. V takom pripade, ze v niektorej z
tychto Cinnosti ma podnik vyrazn( slabost’, ta sa stava zdrojom pre jeho konkurenént
nevyhodu. Pri analyze tvorby hodnoty, je potrebné zameranie sa na dodavatelov
a distribatorov, nie len na podnik samotny. Dodavatel'sky alebo distribu¢ny retazec mozu
tvorit’ vel'ka Cast’ hodnoty a skimat’ musime preto cely retazec. ZvySenie konkurencnej
vyhody podniku moéze nastat pomocou dobrych vztahov a dlhodobych kontaktov
s dodavateI'mi a odberatel'mi. K faktorom, ktoré mézu prilepsit konkurenéni vyhodu
podniku a dokazu upevnit’ jeho poziciu v konkurenénom boji patri aj geograficka poloha

podniku, jeho velkost’ ¢i uz nadobudnuta konkurenéna sila. 2

Obrazok ¢. 1: Hodnotovy ret'azec navrhnuty M. Porterom

= Infrastruktira: Planovanie, Financie, MIS, Pravne sluzby
S Technoldgia: Vyskum, Vyvoj, Technicka priprava vyroby ‘.\ \\
-
E - A . \ z |\
2 Riadenie a rozvoj ludskych zdrojov %ﬁ \
Obstaravanie

Vstupna Vyroba a Vystupna Predaj a Podpora _"
= logistika prevadzka logistika marketing predaja a / /
e Nakup Skladovanie sluzby / /
S Zasoby Distribacia zakaznikom & /.-‘"
E Skladovanie & /
.% | Manipulacia /= /
E / /
= ] f;
% | materialom

Zdroj: SLAVIK, 2005

20PORTER, M. Konkurenéni vyhoda, Praha : Victoria Publishing, 1994, ISBN 80-85605-12-0

19



Ako moznost’ analyzy konkuren¢nej vyhody sa pouziva systém zalozeny na matici,
ktorou sa dokazu porovnat' relativhe naklady produktov a ich miera odli$nosti. Podla
rozpoznania naroc¢nosti vstupu do odvetvia, kvality a diferencidcie produktov, moznosti

distriblcie a ceny je uréené umiestnenie spoloénosti na matici.?*

Schéma ¢. 5 : Matica konkuren¢nej vyhody

Udrzanie Vynimocny

Vysoké zvlastnosti uspech

Stupeii
odlisenia

) o Udrzanie cenovej
Nizke | Viera v rastuci trh

vyhody

Vysoké Nizke

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a Jakubikova, 2006
Udrzanie zvlastnosti

Relativne naklady mézu byt pokladané za pomerne vysoké, rovnako ako aj stupen
odlisnosti. Spolo¢nost’ tymto presadzuje na trhu vyrazne diferencovany produkt od

konkurencie, ktorého cena je vyssia v porovnani s konkurenénym podnikom.
Vynimoc¢ny dspech
Relativne néklady su nizke a velkost' diferenciacie na trhu vysoka. Vlastnosti

produktu umoznuju najvacésiu prilezitost’ k presadeniu sa na trhu. Spolo¢nost’ ma k dispozicii

jedine¢ny produkt, ktory ma moznost’ konkurovat’ aj pri nizkej cene.
Viera v rastuci trh

Relativne naklady su vysoké a stupen diferenciacie produktu je pomerne maly. Nadej
na uspech pri tejto situacii spociva v rychlom a vyraznom naraste na trhu. V tomto pripade

nemusi nastat’ objavenie ziadnej konkurencnej vyhody.

21 Jakubikova, 2013, Strategicky marketing, s.147
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Udrzanie cenovej vyhody

Relativne naklady a aj velkost' odlisnosti produktu pokladame za nizke.
Diferenciacia produktov konkurencie na trhu je prili§ nizka, t.j. produkty sa vyznacuju
zna¢nou podobnost'ou a tym padom, jedind moznost ako si spolo¢nost’ udrzi uspech je
moznost udrzat si vyhodu prostrednictvom konkurovania ostatnym podnikom

prostrednictvom nizkej ceny produktu.??

Pre uspesnu existenciu podniku, tvorbu jeho stratégii a pdsobenie v trhovom
prostredi je nutné poznat’ jeho interné prostredie. Prostriedkom na dosiahnutie tohto ciel’a je
internd analyza podniku, ktora skima a hodnoti jeho vnutorné prostredie. Pre tspesné

vykonanie tejto analyzy je nutnd klasifikacia jeho zakladnych prvkov.
Konkuren¢na vyhoda a podnikatel’ské prostredie

Odvetvové prostredie, v ktorom sa podnik nachadza je vytvorené s konkurentmi,
dodavatel'mi, ich zakaznikmi a ponukanymi substititmi . Je tvorené z makro prostredia,
ktoré sa sklada z ekonomického, socidlneho, technického, demografickeho, pravneho,

politického a ekologického sektora a z odvetvového prostredia.

1.3. Sucasny stav na Balkane

Albansko

Albansko podalo Ziadost’ o &lenstvo v EU 28. aprila 2009. Podl’a komisie bol v roku
2012 zaznamenany vel’ky pokrok a odporucila, aby krajine bol udeleny status kandidatskej
krajiny pod podmienkou prijatia zostavajucich reforiem. Tato podmienku reforiem sa
Krajine z vicsej Casti podarilo splnit’ este pred parlamentnymi vol'bami v jini 2013. Komisia
v oktébri 2013 jednoznacne odporucila, aby bol Albansku udeleny status kandidata na
¢lenstvo v EU, ktoré krajina v jini 2014 ziskala. V dosledku pokroku krajiny Komisia
odporucila otvorenie pristupovych rokovani s Albanskom v rokoch 2016, 2018 a 2019.
V juni 2018 rada schvalila pripadné otvorenie pristupovych rokovani s Albanskom v jani
2019 za predpokladu, Ze budu splnené nevyhnutné podmienky. Rada zacatie pristupovych

rokovani nedovolila v jani 2019 ani v oktébri 2019. Po zasadnuti Eurépskej rady v oktobri

22 Jakubikova, 2013, Strategicky marketing, s. 147
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2019 Francuzsko predlozilo neoficidlny dokument s navrhmi novej metodiky rozsirovania.

Komisia sa zaviazala, ze v roku 2020 predloZi svoje vlastné navrhy. 23
Bosna a Hercegovina

Bosna a Hercegovina je potencialnou kandidatskou krajinou. V jani 2008 bola
prerokovana a podpisana dohoda o stabilizacii a pridruzeni, ale jej vstup do platnosti bol
pozastaveny, a to najmi preto, Ze Bosna a Hercegovina nevykonala dolezité rozhodnutie
Eurdpskeho sadu pre Pudské prava. Novy pristup EU k tejto krajine, ktory sa viac zameriava
na spravu hospodarskych zaleZitosti, umoznil, aby 1. juna 2015 nadobudla platnost’ dlho
ocCakavana dohoda o stabilizacii a pridruzeni. Krajina predloZila Ziadost' o Clenstvo 15.
februara 2016. V maji 2019 Komisia uverejnila svoje stanovisko, ktoré zahfna zoznam 14
kl'ac¢ovych priorit pre Bosnu a Hercegovinu a vychadza z odpovedi Bosny a Hercegoviny na
rozsiahly dotaznik. Medzitym neschopnost’ Parlamentu Bosny a Hercegoviny dohodnut’ sa
na rokovacom poriadku, ktorym sa riadia jeho schédze s Eurdépskym parlamentom (dvakrat
za rok), znamena, Ze sa od novembra 2015 neuskuto¢nili Ziadne takéto stretnutia. To
predstavuje hrubé poruSenie dohody o stabilizacii a pridruzeni zo strany Bosny a

Hercegoviny. %
Severomacedodnska republika

Byvala Juhoslovanska republika Maceddnsko (teraz Severomacedonska republika)
poziadala o ¢lenstvo v EU v marci 2004 a v roku 2005 jej bol udeleny stattt kandidatskej
Krajiny. Pre spory s Gréckom, ktory sa tyka pouzivania nazvu ,,Macedonsko®, krajina nie je
schopna otvorit’ pristupové rokovania. Tento spor bol uspeSne vyrieseny ,,Dohodou z
Prespy* o novom nazve tejto krajiny — Severné Macedonsko —, ktora nadobudla platnost’ vo
februari 2019. Od roku 2009 Komisia s podporou od Parlamentu neustale odporacala otvorit’
rokovania o pristipeni k rokovaniam. Pripadné otvorenie pristupovych rokovani so
Severnym Macedonskom rada schvalila v juni 2019 za predpokladu, Zze budu splnené
nevyhnutné podmienky. V juni 2019 ani v oktobri 2019 vSak neboli pristupové rokovania

Radou umoZnené. Po zasadnuti Eurdpskej rady v oktobri 2019 Francuzsko predlozilo

23 perespektivy podnikania na zapadnom Balkane Podnikanie v Albdnsku, Bosne a Hercegovine, Ciernej
hore, Macedonsku a Srbsku.: AMICITIA, s.r.o, 2010. 96 s. ISBN 978-80-88957-52-2

24 Perespektivy podnikania na zapadnom Balkane Podnikanie v Albdnsku, Bosne a Hercegovine, Ciernej
hore, Macedonsku a Srbsku.: AMICITIA, s.r.0, 2010. 96 s. ISBN 978-80-88957-52-2
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neoficidlny dokument s navrhmi novej metodiky rozsirovania. Komisia sa zaviazala, Ze do

konca januara 2020 predlozi svoje vlastné navrhy. %
Cierna Hora

V roku 2006 ziskala Cierna Hora nezavislost’. Poziadala o ¢lenstvo v EU v decembri
2008. Statut krajiny pre kandidatury ziskala v decembri 2010 a pristupové rokovania mohli
zadat’ v juni 2012. V salade s novym pristupom EU k pristupovému procesu sa o kI'i¢ovych
kapitolach tykajicich sa pravneho Statu — kapitole 23 o reforme sudnictva a zékladnych
pravach a kapitole 24 o spravodlivosti, slobode a bezpecnosti — zacalo rokovat’ v ranom
Stadiu rokovani, a to v decembri 2013. Ku koncu roka 2018 sa otvorilo 32 z celkovo 35
rokovacich kapitol, ale len 3 sa predbezne uzavreli. Poslednd zostavajuca kl'aicova kapitola
(politika hospodarskej sutaze) sa v roku 2019 neotvorila. Vo februari 2018 Komisia
uverejnila novu stratégiu pre zapadny Balkan, v ktorej sa uvadza, ze Cierna Hora (a Srbsko)
by mohli pristapit k EU v roku 2025, aj ked’ skonstatovala, e je to ,,velmi ambici6zna“

perspektiva.2®

Srbsko

Srbsko predlozilo Ziadost' o ¢lenstvo v EU v decembri roku 2009 a v marci roku 2012
ziskalo kandidatsky status po tom, ako Belehrad a PriStina dosiahli dohodu o regionalnom
zastUpeni v Kosove. Pristupové rokovania boli oficialne otvorené 21. januara 2014. V
decembri 2015 sa otvorili prvé dve kapitoly, pricom jedna z nich sa venuje otazke
normalizacie vzt'ahov s Kosovom. KIi¢ové kapitoly tykajiuce sa pravneho $tatu — kapitoly
23 a 24 — sa otvorili 18. jula 2016. Ku koncu roka 2019 sa otvorilo celkovo 18 kapitol. Vo
februari 2018 Komisia uverejnila novu stratégiu pre zapadny Balkan, v ktorej sa uvadza, ze

Srbsko (a Cierna Hora) by mohli pristapit k EU v roku 2025, aj ked’ skonstatovala,
7e je to ,,vel'mi ambiciézna“ perspektiva. Budiica integracia Srbska do EU je rovnako ako v
pripade Kosova stale Gzko spata s dialogom na vysokej Grovni medzi Srbskom a Kosovom,
ktory sprostredkiiva EU a ktory by mal viest k pravne zaviznej komplexnej dohode o

normalizacii vzdjomnych vztahov. ,Hospodarske vysledky roku 2018 boli lepSie ako sa

25 Perespektivy podnikania na zapadnom Balkane Podnikanie v Albdnsku, Bosne a Hercegovine, Ciernej
hore, Macedonsku a Srbsku.: AMICITIA, s.r.0, 2010. 96 s. ISBN 978-80-88957-52-2
26 perespektivy podnikania na zapadnom Balkane Podnikanie v Albdnsku, Bosne a Hercegovine, Ciernej
hore, Macedonsku a Srbsku.: AMICITIA, s.r.0, 2010. 96 s. ISBN 978-80-88957-52-2
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ocakavalo, po prvykrat od roku 2008 realny rast HDP dosiahol 4,3%, ¢o patri medzi najlepSie
hospodarske vysledky v Eurdpe.?’

27 podla zdrojov dostupnych na: https://www.mbhsr.sk/
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2  Ciel prace, metodika prace a metody skimania

2.1 Ciel’
Hlavnym cielom bakalarskej prace je identifikovat’ konkurencieschopnost’ slovenskych

podnikatel'skych subjektov v jednotlivych odvetviach na Uzemi Srbska.

Predpokladom naplnenia primarneho ciel’a je stanovenie a nasledna realizacia Ciastkovych
uloh reprezentujucich parcialne ciele, ktoré mozno vymedzit’ nasledovne:
e Systematizacia poznatkov z oblasti konkurencieschopnosti
e Identifikovat ndstroje konkurencieschopnosti
e (Charakterizovat’ konkurencieschopnost’ vybranych slovenskych podnikatel'skych
subjektov v Srbsku
e Specifikovat’ vyhody a nevyhody slovenskych podnikatel'skych subjektov v Srbsku
e Zistit' mieru uspesSnosti slovenskych podnikatel'skych subjektov v regione zépadného

Balkanu

2.2. Metodika prace a metody skimania

V prvej Casti je vysvetlend teoretickd Cast’ konkurencieschopnosti na Zapadnom
Balkane. Pri tejto ¢asti sme pracovali so sekundarnymi tdajmi, ktoré boli spracované z knih,
periodik, casopisov a internetovych zdrojov. Metodu analyzy, syntézy, komparacie a
indukcie sme vyuzili najmé pri rieSeni zlozitej problematiky konkurencieschopnosti a
podnikatel'ského prostredia, nakol’ko sme ju vyuzili v teoretickej Casti pri rozloZeni
problematiky nielen celkovo konkurencieschopnosti podnikatel'ského prostredia ale aj pri
rieSeni podnikatel'ského prostredia Zadpadného Balkénu. V druhej €asti sme sa zamerali na
interview s firmou Tatravagonka. Ziskané informacie z interview sme spracovali do
praktickej Casti naSej prace, kde sme vytvorili manuél s odportiCaniami pre novych

investorov na srbskom trhu.
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3  Vysledky prace a diskusia

Z regidnu Zapadneho Balk&nu sme sa prioritne zamerali na srbsky trh. Uz z histérie
je zname, Ze tieto dve krajiny st si vel'mi blizke a podobné a tomu nasved¢uje aj podobnost’
tychto dvoch trhov, ¢im vieme poukazat’ na rozli¢nosti tohto trhu v porovnanim s nasou

Krajinou a uréit’ konkurenéna vyhodu pre slovenského podnikatel’a prave na srbskom trhu.

3.1. MozZnosti prieniku na srbsky trh

Na zaklade odporucani agentury SIEPA, by sa redlna spolupraca medzi slovenskymi

a srbskymi firmami mohla koncentrovat’ do nasledovnych oblasti:

PoI'mohospodarstvo

Potravinarsky priemysel je jednou z najsilnejSich Casti srbského hospodarstva. V
Srbsku celkovéd vyuzivana polnohospodarska poda zabera 5 551 000 hektarov, a preto
existuju priaznivé prirodné podmienky pre vyvoj roznych pol'nohospodarskych vyrobkov:
obilniny, priemyselné rastliny, repky, ovocie a zelenina, semena a sadivo, lie¢ivé byliny a
hospodarske zvierata. Primarna pol'nohospodarska vyroba umoznila rozvoj potravinarskeho
priemyslu: cukrovinky, cukrovarnictvo, pivovary, vyroba muky a médsa. Srbsko ma tiez
vsetky prislusné predpoklady na pestovanie ekologickych potravin, ako je vysoké percento
vidieckeho obyvatel'stva, velka orna pdda bez chemického osetrenia a blizkost’ EU; jeho

hlavny trh s ekologickymi potravinami.?®

Energia

Sektor energetiky v Srbskej republike zahffia prieskum miestnych potencidlov
primarnej energie (uhlie, ropa, zemny plyn, obnovitel'né zdroje energie), dovoz potencidlov
primarnej energie (ropa a zemny plyn), vyrobu elektrickej energie a tepelnej energie,
prieskum a spracovanie uhlia a ropy a preprava a distriblcia energie koncovym

uZivatelom.?®

28 GENERAL CHARACTERISTICS OF THE SERBIAN MARKET. [online]. Dostupné na:
https://www.sscc.rs/serbian-market/general-characteristics-of-the-serbian-
market/?fbclid=IwAROpUa2Z749xD4gP5ZnBQy42FIXH-M5wVMGUX5XVhHbOVhJ-04cQs8GW-X1E
2 Perespektivy podnikania na zapadnom Balkane Podnikanie v Albdnsku, Bosne a Hercegovine, Ciernej
hore, Macedonsku a Srbsku.: AMICITIA, s.r.o, 2010. 96 s. ISBN 978-80-88957-52-2
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Automobilovy priemysel

Automobilovy priemysel je dnes tiez jednym z najvyznamnejSich sektorov v Srbsku
a od roku 2000 predstavuje takmer 10% vSetkych zasob PZI v Srbsku. Srbsky automobilovy

priemysel dodava takmer vSetky vyznamné europske a niektoré 4zijské automobilky.°

Sluzby

Sluzby dnes predstavuju hlavny zdroj rastu srbskej ekonomiky vratane obchodu,
dopravy, skladovania a komunikécii, finanéného sprostredkovania, sluzieb PTT a
telekomunikacii. Sektor IKT je jednym z najrychlejsie rastucich sektorov v Srbsku, ktory sa
vyzna€uje vyraznym narastom rozvoja a propagacie IT sluzieb, ako su technoldgie a
internetové aplikacie pre mobilné zariadenia, outsourcing a prenosy Udajov. Na svetovom
trthu sa IT spolo¢nosti zo Srbska zaoberaji hlavne outsourcingom vyvoja softvéru,
testovanim softvéru a navrhovanim webovych stranok, ale aj poskytovanim rieSeni vo
vstavanych odvetviach. Cestovného ruchu. Podiel odvetvia cestovného ruchu a pohostinstva
na HDP Srbskej republiky predstavuje priblizne 3%, zatial’ ¢o na celkovom vyvoze tovaru a
sluzieb je tento podiel az 9%. Srbsko mé okrem iného priaznivé podmienky pre rozvoj
horského cestovného ruchu, kupelného cestovného ruchu (mineralne pramene a termalne

mineralne vody), ekoturistiky a vidieckeho cestovného ruchu®!

3.1.1 Podnikanie a investovanie v Srbsku

Srbsko ako najvdcsi Stat byvalej Juhoslavie pontika so svojimi 10 milionmi
obyvatel'ov vysoky potencial pre podnikatel'skil ¢innost’. Srbsko zlepSuje svoju stabilitu v
oblasti investicii, ma vysoky trhovy potencial, zlepSuje svoju infrastrukturu a tym nadobtda
atraktivitu pre medzinarodné spolo¢nosti. Srbsky danovy systém patri medzi tie s najvysSou
konkurencieschopnostou spomedzi krajin v strednej a vychodnej Eurdpe a je sprevadzany
pomerne nizkymi prevadzkovymi nékladmi. Okrem toho maja investori v ponuke Sirokt
skalu finan¢nych a danovych stimulov ako napriklad nulové sadzby pre niektoré odvetvia.
Pre podnikatel'ov , ktori chcli v Srbsku zafat’” podnikat’ na tzv. zelenej luke je to skvela

prilezitost’. Samosprava prenajima pozemky za malé sumy na dlhu dobu. O nieco vysSie

30 Perespektivy podnikania na zapadnom Balkane Podnikanie v Albdnsku, Bosne a Hercegovine, Ciernej
hore, Macedonsku a Srbsku.: AMICITIA, s.r.o, 2010. 96 s. ISBN 978-80-88957-52-2
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sumy za prenajom su vo vac¢sich mestach, vel'a vSak zavisi od toho kde sa investicia realizuje.
Ziskanie stavebnych a inych povoleni vSak trvd od niekol'’ko mesiacov az po rok, o mdze
byt pre investora neatraktivne. Zahrani¢né firmy maji v Srbsku rovnaké postavenie ako
domace firmy, ¢o odbremenuje zahraniénych investorov od platenia colnych poplatkov.
Okrem tejto vyhody mozu zahrani¢ni investori podnikat’ v rovnakych pravnych formach ako

domadci. Jeden z najatraktivnejsich aspektov podnikania v Srbsku je jeho trhovy potencial.*?

Srbsko pontka bezcolny pristup k izemiu obyvanému miliardou Tudi. Uzemie
nezahffia len juhovychodni Eurdépu s 29 milionmi obyvatelov, ale takisto oblast EU
a Spojenych §tatov. Srbsko disponuje kvalifikovanou a vyu¢enou pracovnou silou. VacSina

zahrani¢nych spolo¢nosti si pochval'uje srbskych pracovnikov vd’aka ich kompetentnosti.

Najspokojnejsi st najmé s ich technickymi zru¢nost’ami, ovladanim anglictiny a vo
vSeobecnosti aj s ich produktivitou prace. PocCet srbskych Studentov s vysokoSkolskym
vzdelanim kazdym rokom rastie. V krajine prevlada Coraz vicsi zaujem o technické
vzdelanie. Schopnost’ pracovnikov ovladat’ anglicky jazyk je podmienend tym, Ze krajina sa
zameriava na zapadné §taty. Daliou vyhodou je poloha krajiny v strede Balkanu. . Dva
europske dopravné koridory prechadzaju cez srbské Uzemie a spajaju strednd Eurdpu s

vychodnou.®

Dal§im kladom tejto krajiny je idealna geograficka poloha v strede Balkanu. Dva
europske dopravné koridory prechadzaju cez srbské Uzemie a spajaju strednt Eurdpu s

Blizkym vychodom. 3*

Pokial' ide o finan¢né vyhody navrhnuté srbskou vlddou najmé pre podporu
zahrani¢nych spolo¢nosti, ktoré maju zaujem v Srbsku investovat’, existuji rézne vyhody v
podobe nenavratnych Statnych prispevkov, ktoré st aplikovatel'né na vSetky odvetvia okrem
obchodu, turizmu, pohostinstva a polnohospodarstva. Prildkanie priamych investicii moze
byt udelené za greenfield a projekty brownfieldov, t. j. na financovanie investicii projekty

vo vyrobnom sektore a sektore sluzieb, ktoré moézu byt predmetom medzindrodného

32 Perespektivy podnikania na zapadnom Balkdne Podnikanie v Albansku, Bosne a Hercegovine, Ciernej
hore, Macedonsku a Srbsku.: AMICITIA, s.r.0, 2010. 96 s. ISBN 978-80-88957-52-2

33 Guide to Doing Business and Investing in Serbia. [online]. 2019. Dostupné na:
https://www.pwc.rs/en/publications/assets/Doing-Business-Guide-Serbia-2019.pdf

34 Perespektivy podnikania na zapadnom Balkdne Podnikanie v Albdansku, Bosne a Hercegovine, Ciernej
hore, Macedonsku a Srbsku.: AMICITIA, s.r.0, 2010. 96 s. ISBN 978-80-88957-52-2
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obchodu. Vhodnymi kandidatmi st spolo¢nosti zamerané na vyrobny sektor, sektor sluzieb,

ktoré je mozné vyvazat do zahraniia a takisto aj na oblasti vyskumu a vyvoja. 3

Najvicsi slovenski investori v Srbsku — zrealizovane projekty
T Vyska

Spolo¢nost’ _yp Oblast’ investicie investicie
investicie - Rok

(v mil. eur)

P Specialna vyroba /
MSM Group Privatizacia Strojarsivo 4,0 2017
Prima Energy Greenfield Fotovoltaicka elektraren 15 2014
Biopel Brownfield \/yroba biopeliet 1,0 2013
Aqua Therm Invest Greenfield Aquapark 8,5 2012
ATI - Terming Brownfield VerbaQ’oﬁfg\zo"a‘:'Ch 1,5 2012
Tatravagonka Privatizacia Zelezniéné vozidla 8,4 2010
ZOS Trnava - Privatizicia |  Zeleznitné vozidla 6.0 2007
predané

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a zdrojov z Ministerstva hospodarstva SR a Ministerstva

financii SR

35 Guide to Doing Business and Investing in Serbia. [online]. 2019. Dostupné na:
https://www.pwec.rs/en/publications/assets/Doing-Business-Guide-Serbia-2019.pdf
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Uspesne zrealizované projekty slovenskych investorov v Srbsku

Zeleznicné vozidla

Zéstupcovia Tatravagdnky Poprad a.s. a predstavitelia
srbskej Privatizacnej agentiry podpisali v roku 2010 zmluvu
o kupe fabriky "Bratstvo™ v Subotici, ktoré sa zaobera
projektovanim, vyrobou a opravou zZelezni¢nych vozidiel.
Tatravagonka Poprad bola jedinym uchadzacom, ktory
predlozil ponuku a bola vyzvana, aby v zdkonnej lehote
podpisala kipnu zmluvu. Tatravagdnka

za "Bratstvo" zaplatila 5,4 mil. EUR a zaviazala sa splnit
investiény program v hodnote 3 mil. EUR. V zdvode pracuje
250 pracovnikov.

Aquapark v Ba¢skom Petrovci

Najvicsou slovenskou investiciou v Srbsku je vystavba

(prvy aquapark v Srbsku) aquaparku v Baéskom Petrovci. Firma Aqua Therm Invest
a.s. zacala v marci 2011 v Ba¢skom Petrovci vystavbu
najvacsieho aquaparku na Balkane.

Vyroba kotlov Aqua Therm Invest a.s. zalozila v marci 2012 so srbskou

spolo¢nost'ou Terming s.r.o0. spolo¢ny podnik ATI-Terming
s.r.o. v Kule na vyrobu kotlov pre doméacnosti a priemyselné
vyuzitie.

Know-how v energetike

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi (URSO) a Regionalna
rozvojova agentlra Senec-Pezinok spesne zrealizovali
twiningovy projekt ,,Budovanie kapacit pre Energetickd
agenturu Srbskej republiky*.

Informacény systém pre predaj
elektrickej energie

Spolo¢nost’ IPESOFT spol. s.r.o. uzatvorila vroku 2014 zmluvu
so srbskou spolo¢nostou Elektroprivreda Srbije na dodanie
a implementaciu informac¢ného systému na podporu predaja elektricke;j
energie pre najviacsieho producenta a dodavatel’a elektrickej energie v
Srbsku. Prace boli tispe$ne zrealizované v roku 2016 so spoloénost’'ou
Atos Srbija a vyskumnym tstavom Institut ,,Mihajlo Pupin®.

Solarna energia

Prima Energy s.r.o. dala do prevadzky jeden z najvacsich solarnych
parkov v Srbsku.

Energeticka riadiaca jednotka

MicroStep HDO odovzdal v jani 2015 Elektrodistribucii
Smederevska Palanka riadiacu jednotku pre regulovanie,
distribuciu a spotrebu elektrickej energie v domacnostiach.

Biomasa

BIOPEL (80% vo vlastnictve slovenskej pravnickej osoby
NOVOCOM s.r.0., 10% vo vlastnictve slovenskej fyzickej
osoby, 10% srbskéa fyzicka osoba) investovala do podniku na
vyrobu peliet z agrarnej biomasy v Ba¢skom Petrovci.

Bioplynové stanice

ENESCO (ENERGY SYSTEMS GROUP s.r.o., FINFEST s.r.0.)
planovala zacdat’ v aprili 2012 v obci Ba¢ s vystavbou bioplynovych
stanic.

Zdroj: vlastné spracovanie podla zdrojov z Ministerstva hospodarstva SR a Ministerstva

financii SR
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3.2 Charakteristika slovenskej spolo¢nosti v Srbsku

Srbské Statistické udaje uvadzaju 358 slovenskych firiem posobiacich na Uzemi
Srbska. My sme si vybrali charakteristiku firmy TATRAVAGONKA, a. s., ktora je
popradsky podnik zamerany sa na vyrobu zelezni¢nych vagénov. V roku 1994 sa
pretransformovali zo Statneho podniku na akciova spolo€nost’. Momentalne nemaju ziadnu
vyrobu v Srbsku, no majd aj tam svoje zavody, ktoré vyrabaju podskupiny pre popradsky
zavod. lde o firmu Tatravagonka Bratsvo Subotica. Ich vyroba je zamerana na vyrobu
vagonov a podvozkov. Zamestnancov zastupuje OZ KOVO. Zoznam krajin zakaznikov
vedie Rakusko s 26 % predaja, Slovensko je na 8. mieste. Ich priemerna ro¢na produkcia je
2.200 nakladnych vagonov a 6.500 podvozkov. Maju 7 $pecializovanych vyrobnych liniek,
t.J. vyrobna kapacita 7 roznych typov nakladnych vagoénov sucasne. Mesacnd kapacita

kazdej vyrobnej linky je 30 nékladnych vagénov.*

3.2.1 Interview so spolocnostou Tatravagonka

1. Ktorou oblastou podnikania sa zaoberate v Srbsku?

Tatravagonka: Vyroba, opravy a revizie ndkladnych vagénov

2. Vyuzivate na vase podnikanie srbskych dodavatel'ov?

Tatravagonka: Ano

3. Je Srbsko vhodna destinacia skér na vyrobu/produkciu alebo ¢isto na podnikanie podl'a V&s?
Tatravagonka: Srbsko je vePmi vhodna lokalita hlavne na vyrobu. Prave z tohto dévodu

v Srbsku podnikdme / sme vlastnikom v spolo¢nosti Tatravagénka Bratstvo, Subotica.

4. Aka je podla Vas vyhoda Srbska ako krajiny voci ostatnym krajinam Zapadného Balkanu?
Tatravagonka: nizsie naklady v porovnani s ostatnymi krajinami, kvalifikovany zamestnanci,
dostatok volPnej pracovnej sily, takmer Ziadna jazykova bariéra., tradicia v strojarskom

priemysle.

5. Aké povolenia ste potrebovali pre vykonavanie Vasej ¢innosti v Srbsku?
Tatravagonka vstupila na srbsky trh prostrednictvom kiipi etablovanej spolo¢nosti s tradiciou,
avi§ak manaZérsky zle riadenou spolo¢nost’ou bez budicich zikazok . Specialne povolenia
neboli potrebné. Vlada Srbskej republiky nasu investiciu vePmi uvitala, ked’Ze sa z firmy pred

»krachom®, po investicii z Tatravagonky stala jedna z TOP rastucich spolo¢nosti v Srbsku.

36 Dostupné na: https://tatravagonka.sk/#/ABOUT-US/HISTORY/
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10.

11.

12.

13.

14.

Aka je konkurencia vo Vasom odvetvi ?
Tatravagdonka: V Srbsku nemame konkurenciu, ale prakticky ani zakaznikov. Nasa investicia

bola zamerana na export zo Srbska.

Cim je podl'a Vs vhodné podnikatel'ské prostredie Srbska pre Vasu ¢innost’?
Tatravagonka: zabezpecenie kvalitnych vyrobkov za primerana naklady za vyuZitia Know-how

zo Slovenka.

Aka je vyhoda slovenskej firmy vocéi srbskej firme v Srbsku?

Know — how, ktoré Tatravagénka poskytuje svojej dcérskej spolo¢nosti v Srbsku, jej dava taku
konkuren¢ni vyhodu, ktora vie zo srbskej spolo¢nosti spravit’ medzinarodne akceptovanu
spolo¢nosti, ba aZ Ziadani spolo¢nost’. Nejde, tak ani o to, Ze ide o slovenskl firmu, ale skor

o to o akd firmu ide t.j. meno Tatravagonky otvara srbskej dcére dvere do celého sveta.

AKka je vyhoda srbskej firmy v Srbsku voéi slovenskej firme?

Tatravagdnka: MozZno nizSie niklady, resp. findlne ceny, av§ak naSim ciel’om je ziskavat
zdkazniko nie cenou, ale vysokou pridanou hodnotou, spolahlivest’ou, tradiciou a dobrym
menom Tatravagonky vo svete, t.j. to zmaZe vSetky mozné vyhody inej konkurencnej srbskej

spolo¢nosti.

Na aké nevyhody ste natrafili pri vaSej ¢innosti v Srbsku?
Tatravagonka: Nefungujiice procesy, zly manaZment, riadenie bez perspektivy, chybajuce
dlhodobé planovanie a zanedbavsie bezpe¢nostnych bezpe¢nosti prace, ¢o sme museli ihned’ po

investicii zmenit’.

V &om je Srbské podnikatel'ské prostredie odlisné od krajin EU?
Tatravagonka: Nevidime velké rozdiely. Najvaésou nevyhodou podnikania v Srbsku su bariéry

pri dovoze tovaru do EU.

V ¢om je Srbské podnikatel'ské prostredie odlisné od Slovenska?
Tatravagonka: Nevidime velké rozdiely. Najvi¢Sou nevyhodou podnikania v Srbsku st bariéry

pri dovoze tovaru do EU.
V &om je preprava vyrobkov do krajin EU a mimo rozdielna?
Tatravagonka: colné bariéry smerom do EU, av§ak na druhej strane moZno lepsie vzt’ahy

obchodné dohody Srbska smerom k tretim krajindm.

Ako by ste charakterizovali srbského zakaznika?

Tatravagénka: Nemame srbskych zékaznikov.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

Myslite si, Ze Srbsko je konkurencieschopnejsie ako Slovensko?

Tatravagonka: Slovensko aj Srbsko su povicSine montiaZnymi dieliiami vyrobkov bez vicSej
pridanej hodnoty. Pracovnd sila je v Srbsku podstatne lacnej$ia ako na Slovensku, t.j. ak sa
Srbsko dostane do EU, tak bude konkurencieschopnejsie ako Slovensko. Slovensko sa potrebuje

zamerat’ viac na inovacie a vysSiu pridani hodnotu, ina¢ sa tak aj stane.

Prihliadali ste pri vyskume trhu konkurencieschopnosti na indexy ako Ease of Doing Business ? Ak
ano, na ktoré ukazovatele ste prihliadali najviac?

Tatravagonka: ano, ale vSetko s prihliadnutim na Specifikum nasho podnikania.

Prihliadali ste pri vyskume trhu konkurencieschopnosti na indexy ako Index podnikatel'ského
prostredia? Ak ano, na ktoré ukazovatele ste prihliadali najviac?

Tatravagonka: Nie, nase podnikanie je vysokospecifické.

Prihliadali ste pri vyskume trhu konkurencieschopnosti na indexy ako Index globalnej
konkurencieschopnosti? Ak ano, na ktoré ukazovatele ste prihliadali najviac?

Tatravagonka: Nie, nase podnikanie je vysokospecifické.

Pomohli Vam nejako tieto indexy vo Vasom rozhodovani?

Tatravagonka: V tomto pripade nie. Na nase podnikanie sa toto neda jednoznaéne aplikovat’.

Pri vybere Srbska ako krajiny, v ktorej p6sobite riadili ste sa aj niektorymi z ukazovatel'ov v Global
Competitiveness report?

Tatravagonka: Nie, riadili sme si ba naSim zamerom zabezpelit’ kvalitné vyrobky za
primerana naklady za vyuZitia Know-how zo Slovenka. Vyrobky budu pouZité prevazne vo
vyrobnych zavodoch Tatravagonky v ramci EU (v Nemecku, Pol’sku a na Slovensku). Ide len
ovyrobny zavod, kde celé planovanie  a planovanie strategickych zamerov ostava

v kompetencie Tatravagonky Poprad.
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3.3 Meranie kvality podnikatel’ského prostredia pomocou indexov
konkurencieschopnosti

Na meranie kvality podnikatel'ského prostredia sa pouzivaji rdzne indexy na
medzinarodnej ¢i globalnej Grovni s rdznou konstrukciou a zdrojmi tudajov. Pri
konkrétnejSom popise vplyvov pdsobiacich na podnik v ramci odvetvového prostredia sme
vychadzali s Porterom definovanych 5 konkurenénych sil v odvetvi. Spravanie sa podniku
je determinované nielen aktudlnymi konkurentmi, ale tiez spravanim sa dodavatelov a
odberatelov, substituénymi tovarmi a potencidlnymi novymi konkurentmi. Na silné
konkurencné sily je mozné pozerat’ ako na hrozby, ktoré zhorSuji podmienky a podsobia
na znizovanie zisku podniku. Slabé konkurenc¢né sily zase mdzu byt povazované za
prileZitosti, ktoré vytvaraji priaznivé konkuren¢né prostredie a dovol'uji podniku zvySovat
zisk.

Konkuren¢nt stratégiu vnimame ako vyber opatreni a krokov vedenia podniku
smerujucich k zvySeniu konkurencieschopnosti a vzniku konkuren¢nej vyhody, pripadne jej
dlhodobému udrzaniu. Uspe$né zavedie stratégie vo firme by sa malo prejavit' na vyske
ziskovosti, a zlepSenim postavenia firmy v danom odvetvi. stratégiu ovplyviiuji dva
faktory, ktoré povazujeme za najddlezitejSie. St to pritazlivost’ odvetvia a konkurenéné
postavenie. Prvym krokom pri vybere Co najvhodnejSej stratégie je analyza piatich
konkuren¢nych sil, ktoré ovplyviiuju uz spominani pritazlivost odvetvia. Identifikacia
tychto faktorov vSak nie je postacujlica apodnik ich musi spravne vyuzit. Pat
konkuren¢nych sil podla Portera: ,,Riziko vstupu potencialnych konkurentov; Rivalita
medzi existujicimi konkurentom; Vyjedndvacia sila odberatelov; vyjednavacia sila
dodavatel'ov; Hrozba substitu¢nych vyrobkov* 3’

Bartes rozliSuje dva druhy bariér vstupu,: ,,bariéry strategické a bariéry Strukturalne.
Strategické bariéry st vysledkom zdmernej ¢innosti uz existujiicich podnikov v odvetvi a
cielom ich vytvarania je zniZovanie atraktivnosti odvetvia. UdrZiavanie vol'nych kapacit
umoziuje podnikom flexibilne reagovat’ na zmeny dopytu a vykryt’ jeho pripadny rast, o
by v opacnom pripade viedlo k rastu cien a vstupu novych konkurentov. Patri sem aj

vyuzivanie modernych technolégii, zamerné zniZovanie cien a pod. 3

ST TYLL, Ladislav. Podnikova strategie. Praha: C.H. Beck, 2014. Beckova edice ekonomie. ISBN 978-80-
7400-507-7.

3% BARTES, FRANTISEK. Konkurenéni strategie firmy. 1. vydanie. Praha : Management Press, 1997. 124 s.
ISBN 80-85943-41-7.
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3.3.1 Globalny index konkurencieschopnosti

Tento index je postaveny na 12 pilieroch konkurencieschopnosti a poskytuje
obsiahly obraz konkuren¢ného prostredia v krajinach sveta v r6znom Stadiu vyvoja.
Zé&kladné piliere tohto indexu su rozdelené do troch skupin pri¢om beru ohl’'ad na ich
dolezitost’ pre jednotlivé krajiny podl'a toho, v akej faze sa nachadza vyvoj ekonomiky.>®

Zakladné poziadavky, ktoré su kI'i¢ové pre krajiny, ktoré maju ekonomiku zalozenu
na vyuzivanie zdrojov Z institucionalneho rdmca; infrastruktary; makroekonomiky; zdravia
obyvatel'stva a zdkladného vzdelania.

Klacoveé faktory pre ekonomiky zalozené na efektivnosti st vysSie vzdelanie
a Skolenia; efektivnost’ trhu tovarov; efektivnost’ trhu prace; stupeii rozvoja finan¢ného trhu;
technologicka pripravenost’ a vel'kost’ trhu.

Skupina faktorov typicka pre znalostné ekonomiky, zaloZené na inovaciach a
produkcii novych a rozdielnych produktov pouZzitim najvyspelejSich vyrobnych postupov su

vyspelost’ podnikovych procesov a inovacie.

Schéma ¢. 6: Stupne vyvoja konkurencieschopnosti

Krajiny s ekonomikou
zaloZenou na vyuZivani
zdrojov

Ekonomiky zaloZené na

efektivnosti Znalostné ekonomiky

Vyrobné naklady Efektivnost’ Pridana hodnota

Zdroj: Porter 1990

Tab ¢.1:  Umiestnenie krajin regionu Zapadného Balkanu a Slovenska Vv rebricku
konkurencieschopnosti WEF .

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Albansko 97, 93, 80, 75, 76, 81,

Bosnaa | 111, 107. 103. o1, 92,
Hercegovina

Srbsko o4, 94, 90. 78, 65. 72,

39 Porter, M. E., Ketels C. a Delgado, M. (2006): The Microeconomic Foundations of Prosperity: Findings
from the Business Competitiveness Index, The Global Competitiveness Report 2006 — 2007, WEF.
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Severomacedonska | ¢, 60. 68. 78, 84, 82,
republika

Cierna Hora 67. 70. 82. 77. 81. 73.

Slovensko 75. 67. 65. 59. 41. 42.

Zdroj:

vlastné spracovanie podl'a udajov WEF

V tabulke je zobrazené, ze Slovensko sa v rebricku konkurencieschopnosti WEF

nachadza na lepSom mieste v porovnani so Srbskom a s ostatnymi krajinami Z&padného

Balkdnu. V roku 2019 si v porovnani spredoslym rokom polepsili vSetky krajiny

z balkanskeho regionu okrem Bosny a Hercegoviny a Srbska. Slovensko pohorsilo o jednu

priecku.

Obrazok ¢. 2: Hodnotenie konkurencieschopnosti Slovenska

Global Competitiveness Index 4.0 2019 edition

Rank in 2018 edition: 41st/140

Performance Overview Key < Previousedition & High-income group average O Europe and North America average

2019

Zdroj:
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Obrazok ¢. 3: Hodnotenie konkurencieschopnosti Srbska

Global Competitiveness Index 4.0 2019 edition Rank in 2018 edition: 65thr140

Performance Key < Previous edition A Upper-middle-income group average [ Europe and North America average
Overview 2019

Hui
Environment Capital Markets Ecosystem

® e
© |0

000006

Zdroj: Global Competitiveness Index 4.0 2019 edition

3.3.2 Ease of Doing Business Index

Ease of Doing Business je index, ktory vytvorila Svetova Banka, pricom vyssie skore znaci
lepsie, jednoduchsie a transparentnejsie regulacné prostredie pre podnikatel'ské subjekty
a ochranu viastnickych prav. Empiricky vyskum Svetovej Banky potvrdzuje, Ze efekt
zlepSenia indikatorov sledovanych v tomto indexe ma priamy pozitivny vplyv na
ekonomicky rast danej krajiny. Tento index je zostaveny na zaklade empirického skimania
optiméalneho stavu regulacie. Aktualne hodnotenie jednotlivych indikatorov v krajinach je
zaloZené na skumani legislativy a regulacnych opatreni. Zistenia su poskytované tisickami

odbornikov z jednotlivych krajin vratane viadnych uradnikov, pravnikov ¢i konzultantov.

Srbsko si na zdklade tohto indexu kaZzdoro¢ne ako mnohé iné krajiny, zavadzaju
jednotlivé reformy pre podnikanie vo svojej krajine. Tieto reformy bud’ podnikanie v krajine

ul’ahcuju alebo st’azuju.
Negativne reformy v roku 2020, ktoré st’azili podnikanie:

— Srbsko vyzadovalo, aby podnikatelia dostali elektronicky certifikdt a konec¢nych

vlastnikov po registracii zaregistrovali osobitne
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Pozitivne reformy v roku 2020, ktoré zl'ah¢ili podnikanie:

ulah¢enie vybavovania stavebnych povoleni zavedenim nového online portélu a
znizenim administrativnych poplatkov

zlepSenie spol'ahlivosti dodavky energie reengineeringovymi stanicami, inStalaciou
systémov dial’kového ovladania a zlepSenim udrzby rozvodnej siete

posilnenie ochrany mens$in a investorov tym, ze vyzadovalo externi kontrolu a
okamzZité zverejnenie transakcii so spriaznenymi stranami, zvySenie prav akcionarov
pri vyznamnych rozhodnutiach, objasnenie vlastnickych a kontrolnych Struktar a
vyzadovanie vicSej transparentnosti spolo¢nosti

ulahéenie platenia dani zavedenim internych lehot na vratenie kreditov na dan z
pridanej hodnoty

zjednodusenie presadzovania zmluv stanovenim finanénych stimulov pre strany, aby
sa pokusili 0 mediaciu

VylepSenie rieSeni platobnej neschopnosti tym, zZe poziadalo veritel'ov, aby schvalili
vymenovanie zastupcu pre platobnti neschopnost’ a poskytli im pravo na informacie

o finanénom stave dlznika.

Pozitivne reformy v roku 2019, ktoré zl'ah¢ili podnikanie:

Srbsko skratilo ¢as potrebny na ziskanie stavebného povolenia zavedenim systému

elektronickej aplikacie

Pozitivne reformy v roku 2018, ktoré zlah¢ili podnikanie:

zaCatie podnikania zniZzenim poplatkov za podpisové certifikaty a zvySenim
efektivnosti registra, ¢im sa skratil ¢as na registraciu firiem

zlepSenie spol'ahlivosti svojho systému spravy pddy implementaciou geografického
informac¢ného systému

prijatie nového zakona o presadzovani, ktory rozSiruje a objasfiuje povinnosti
zastupcov zodpovednych za presadzovanie, ako aj pravomoci sudov pocas procesu

vymahania

Pozitivne reformy v roku 2017, ktoré zl'ah¢ili podnikanie:

zjednodusenie procesu zacatia podnikania skratenim ¢asu na registraciu spolo¢nosti
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— zrychlené vybavovanie stavebnych povoleni zavedenim online systému a
zjednoduSenim procesu ziskavania technickych podmienok pre stavebné povolenie

— ul’ah¢enie procesu prevodu nehnutel’nosti zavedenim ti¢innych lehot

Pozitivne reformy v roku 2016, ktoré zl'ah¢ili podnikanie:

— znizenie ndkladov na stavebné povolenia odstranenim dane z rozvoja pozemkov pre
sklady.

— zjednoduSenie platenia dani spolo¢nostiam zavedenim elektronického systému
registracie a platenia DPH a prispevkov na socialne zabezpecenie, ako aj zruSenim
poplatkov za vyuzivanie miest v mestach.

Negatavne reformy v roku 2016, ktoré stazili podnikanie:

— Zvysenie dane z nehnutel'nosti a environmentalne dane

Negatavne reformy v roku 2015, ktoré stazili podnikanie:
— Srbsko st’azilo prevod majetku odstranenim urychleného postupu registracie prevodu
majetku*®

Obrazok ¢. 4: Hodnotenie Srbska pomocou Indexu Ease of doing business

Rankings on Doing Business topics (1-190) - Serbia
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(23
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"
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Zdroj:https://www.doingbusiness.org/en/data/exploreeconomies/serbia?fbclid=IwAR3 2 ZNoCBHRCgVi4
XFKYFMY6MT5DIIMNQLwa3 obJfByZhubhWyie7nw4

40 Business Reforms in Serbia [online]. Dostupné na:
https://www.doingbusiness.org/en/reforms/overview/economy/serbia
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Hodnotenie Srbska v indexe Ease of doing business, ma krajina pozitivne
hodnotenia, az na oblast’ stavebnych povoleni, kde maju troven 9, no vd’aka reformam
zlepsili aj tato troven a jedina uroven ktora pocitila negativne opatrenia formou reforiem sa

tykala zalozenia podnikania, ktoré¢ im kleslo oproti predoslému roku.
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4 Diskusia
4.1 Manual pre firmy na podnikanie v Srbsku

Na zéklade rozhovoru s firmou Tatravagonka sme sa rozhodli zhrnat’ hlavné aspekty
a perspektivy pre za¢atie podnikania v Srbsku. Zagatie podnikania je sice zdfhavé no hlavny
ciel’ je ziskat’ dobrého obchodného partnera, ¢im sa zaciatky novej firmy vyrazne ul'ahcia
a ziskaju tym potrebnu stabilitu na udrzatel'nost’ na trhu. Tato krajina a jej region je vhodna
destinécia na vyrobu, taktieZ pre rozne aktivity exportu, ktorych cielom je znizenie zavislosti
na zapadnych trhoch. Trh rychlo rastie, znizuje sa nezamestnanost’ a ma vel'mi atraktivne
podmienky pre investorov, pretoze naklady na material a mzdové naklady st ovela
prijatel'nejSie ako by boli v inych krajinach. Srbsko podporuje firmy, ktoré tu zaloZia podnik
a za¢nu do neho investovat’ pri zacati vyroby v krajine. Medzi d’alsie formy podpory plati
napriklad zona s nulovou DPH, pozemok zdarma pre zacinajuce podniky, alebo znizené
odvody pre zamestnancov. Ako konkurencni vyhodu Srbskej ekonomiky mozZeme
spomenut’ rastiicu uroven miezd, dostato¢ny pracovny trh, nizke dane a zdanenie prace. .
Nachadza sa tam dostatok vol'nej pracovnej sily a je tam takmer nulova jazykova bariéra.
Tento fakt o pracovnej sile ndm zdoraznovali aj pri rozhovore v Slovensko Srbskej
obchodnej Komore, kde nam utvrdili, Ze Srbsko ma velka vyhodu pre podnikatel'ov
v mzdovych nékladoch. Pre lepSie uplatnenie sa na Srbskom trhu je potrebny skuseny
manazment a perspektivne riadenie podniku s pohl'adom na buducnost’. Pri interview sme
zistili, ze Srbsko ma ako obchodny partner lepSie obchodné vztahy s tretimi krajinami a tym,
ze je tam lacnejSia pracovna sila, je to vel'kou vyhodou pre nového podnikatela na srbskom
trhu. Ohl'adom srbskej meny, ktorou je srbsky dinar je vyhodou, Ze je to stabilnd mena,
d’alsou vyhodou je rast priemyselnej vyroby, ¢lenstvo v medzinarodnych organizaciach,
maju rézne programy na podporu zahranicného obchodu. Pri vstupe zahrani¢nych
investorov maju pre nich technickld a finanéni pomoc. Avsak velkou nevyhodou uviest
bariéru pri dovoze tovarov do Eurépskej Unie, ked’ze Srbsko nie je ¢lenskym $tatom. Na
niektory vyvoz je potrebnad licencia, napriklad na vyvoz uhlia a drahych kovov.
V uplynulych rokoch malo Srbsko negativnu obchodnu bilanciu so Slovenskou republikou,

¢o mézeme povazovat ako d’alSiu nevyhodu.
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Zaver

Hlavnym cielom bakalarske;j prace bolo identifikovat’
konkurencieschopnost’ slovenskych podnikatel'skych subjektov v jednotlivych

odvetviach na Uzemi Srbska.

Na zéklade indexob, ktoré urcuju konkurencieschopnost’ krajiny sme si
Specifikovali konkurencieschopnost’ regionu Zapadného Balkanu pomocou
globalneho indexu konkurencieschopnosti a porovnali posun jednotlivych krajin
pocas piatich rokov. V druhom indexe Ease of doing business sme si zhrnuli,
preco je Srbsko vhodnou krajinou na podnikanie, najmd pri pozitivnych
reforméch, ktoré vykonavaju. Pomocou interview sme zistili ako sa firma
Tatravagonka, a.s. dostala k posobeniu na srbsky trh, pricom nam spomenuli
vyhody a nevyhody, ktoré postrehli po¢as svojej pdsobnosti na aktudlnom trhu.
Momentalne tam nepdsobia, no stale tam maji svoju dcérsku spolo¢nost’, ktora
vykonava ¢innost’ v Srbsku. Ozrejmili ndm, preco je Srbsko vhodnym trhom pre
slovenskych investorov a na zéklade tohto rozhovoru a ziskanych poznatkov
z tejto prace sme vytvorili manual s vyhodami a nevyhodami, ktoré by mohli
presved¢it a najmd pomdct’ novému slovenskému podniku sa presadit’ na
ned’alekom srbskom trhu. Zistili sme informacie o konkurenénych vyhodach
a 0 tom, ako je prave tento trh Specificky a v ¢om by tuto vyhodu mohol hl'adat’
prave slovensky investor.

Celé to mozeme zhrnut tak, zZe investorom sa oplati zacat’ podnikat’ na
stbskom trhu, pretoze Srbsko ako krajina pontka vhodné podmienky na
podnikanie pre investorov, ktory chcu vstapit’ na novy trh. Tento trh je najméa
zaujimavy z hladiska Setrenia mzdovych nakladov, pricom tato vyhoda dokaze

presvedcit’ nie jedného investora, pre zamyslenie sa na vstup na tento trh.
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