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ABSTRAKT

LORINC, Roland: Projektové riadenie v neziskovych organizaciach na Slovensku —
Ekonomicka univerzita v Bratislave. Podnikovohospodarska fakulta so sidlom v KoSiciach;
Katedra ekondémie a manazmentu. — Veduci zaverecnej prace: doc. Ing. Martin Mizla, PhD.

— Kosice: PHF EU, 2025, pocet stran 39.

Cielom zéaverecnej prace bolo Popisat’ a analyzovat’ procesy riadenia projektov
v neziskovych organizaciach. Praca je rozlozena do 5 kapitol, obsahuje 11 obrazkov a 1

tabul’ku

Prva kapitola je teoretického -charakteru, vymedzuje fungovanie neziskovej

organizacie a zékladne informacie a metddy v projektovom riadeni.

V dalSej Casti prace sa charakterizuje hlavny ciel, parcialne ciele a rieSeny problém.
V casti metodika prace a metddy skiimania su popisané zékladné metody , pouzité pri pisani

prace, ako aj stru¢ny pracovny postup.

Stvrta kapitola — vysledky prace sa zameriava analyzou konkrétnej neziskovej

organizacie, popisom jej projektov a ndvrhmi na zlepSenie projektového riadenia.

Poslednd cast Diskusia sa zaoberd zhodnotenim dosiahnutych vysledkov

a odovodnenia zvolenych pracovnych postupov.
Kricové slova:

projekt, manaZment, neziskové organizacie



ABSTRACT

LORINC, Roland : Project management in Slovak non-profit organizations —
Bratislava University of Economics and Business Faculty of Business Economics with seat
in Kosice; Department of Economics and Management. — Supervisor of the final thesis: doc.

Ing. Martin Mizla, PhD. — KoSice: PHF EU, 2025, number of pages 39 .

The goal of the final thesis is to describe and analyze project management processes
in non-profit organizations. The thesis is divided into five chapters and includes 11 figures

and 1 table.

The first chapter is theoretical in nature, defining the functioning of non-profit

organizations and providing basic information and methods related to project management.

The next part of the thesis outlines the main objective, partial goals, and the problem
addressed. The methodology section describes the basic methods used in writing the thesis

as well as a brief overview of the research process.

Chapter four — Results focuses on the analysis of a specific non-profit organization,

describing its projects and providing suggestions for improving project management.

The final chapter — Discussion deals with the evaluation of the achieved results and

the justification of the chosen methods and procedures.

Key words:

project, management, non-profit organizations
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Uvod

Projektové riadenie je v dneSnej dobe nevyhnutnou sucastou kazdej uspesnej
organizacie. Pomaha organizdciam spravne naplédnovat, realizovat’ a vyhodnotit’ projekty.
Vdaka doslednému planovaniu a praktickej realizacii sa zvySuje pravdepodobnost’
dosiahnutia stanovenych cielov a celkovej uspesSnosti projektu. Procesy projektového
riadenia sa stali neoddelitelnou sucastou neziskového sektora. Obmedzené zdroje
neziskovej organizacie a verejnoprospesné zaujmy vytvaraju priestor pre kreativne rieSenie

zakladnych problémov, ktoré nastavaji v riadeni projektu.

Cielom bakalarskej prace je popisat a analyzovat procesy riadenia projektov

v neziskovych organizaciach

Pre naplnenie tohto ciela sa prva kapitola venuje teoretickym vychodiskdm. Opiseme
si fungovanie neziskovej organizacie a metoddy ziskavania zdrojov. Sucast'ou tejto kapitoly
je taktiez charakteristika metod a technik v projektovom manazmente, ktoré budu dolezitym

zakladom pre d’alSie Casti prace.

V druhej kapitole budi uvedené uz spominany ciel’ prace, parcialne ciele a problém,
ktory bude predmetom analyzovat’. Tretia kapitola obsahuje opis a fungovanie neziskovej
organizacie Voda a Zivot n.o., ktort v tejto praci budeme blizsie analyzovat’. Téato kapitola

taktieZ obsahuje sposob ziskavania udajov ako aj pouzité metddy skiimania.

Stvrti a zaroven najobsiahlejsiu kapitolu tvori Gast s nazvom Vysledky prace.
V prvom rade budi opisané ¢innosti a projekty neziskovej organizacie, ndsledne pomocou
poskytnutych zdrojov bude vytvorena financna analyzu organizacie. Zna¢na Cast kapitoly je
venovand projektu vystavby detského ihriska. Analyzované budi vyuZit¢é metody
projektového manazmentu, zdroje projektu a Zivotny cyklus projektu. Na zédklade tohto
rozboru budl identifikované nedostatky v procesoch riadenia projektu, pre ktoré budi

vytvorené navrhy na zlepSenie.

ZavereCna piata kapitola sa zaobera diskusiou. V tejto kapitole si zhodnotime
celkovy priebeh a vysledky naSej prace. Strucne si opiSeme a odovodnime zvolené pristupy

a metody a nésledne si interpretujeme zistené vysledky prace.



1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

Ako uz znazvu ,neziskové organizacie“ dokazeme vycitat, primarnym cielom
tychto organizécii nie je financny zisk. Neziskové organizicie sa prvorado zameriavaju na
socidlne sluzby, vzdelavanie , ochranu Zivotného prostredia ¢i rdézne verejnoprospesné
aktivity. Uspes$né zvladnutie projektov v tomto prostredi si preto vyzaduje $pecificky pristup,
odliSny od projektového riadenia v komercnych firmach. Neziskové organizacie sa
nezaoberaju ziskom, majui nizky ak vobec nejaky obrat, ¢o prindSa rozne vyzvy z pohladu
zaobstarania zdrojov. Tieto vyzvy Casto vyzaduju kreativne rieSenia z dostupnych zdrojov
ako su napriklad fundraisingové kampane, vybudovanie si partnerstiev so sukromnymi

firmami a rézne spdsoby motivacie dobrovolnikov.

,Neziskova organizacia je socidlno-technicky systém, ktory sleduje svoje ciele, a tak
ako aj ostatné systémy zostavuje svoje plany, robi rozhodnutia, zamestnava pracovnikov,
hospodari so svojim majetkom, sleduje svoje néklady a vynosy. Konkrétna Specifikacia
manaZzérskeho systému je determinovana intenzitou vonkajsich vplyvov. Cim je tlak
vonkajsieho okolia silnejsi, tym vacsi je tlak na dosledné uplatiiovanie - profesionalizaciu -

manazmentu.” (Majduchova, 2003)

Neziskové organizacie su Specifické tym, Ze ich hlavnym cielom nie je generovanie
zisku, ale naplianie potrieb, ktoré prinasaju pozitivny dopad na spolo¢nost” alebo Zivotné
prostredie. Tento verejny zaujem je zdkladom ich ¢innosti, pricom projekty realizované
tymito organizdciami sa zameriavajui na rieSenie konkrétnych spolocenskych alebo
ekologickych vyziev. Neziskové organizacie zohravaju kI'aiCovl ilohu v spolo¢nosti tym, Ze
poskytuju verejné statky a sluzby v oblastiach, kde vlada a trh nedokazu uspokojit’ potreby
obyvatel'ov. Ich ¢innost’ zahffia ochranu zivotného prostredia, podporu vzdeldvania a
zdravotnej starostlivosti, ¢im prispievaju k zlepSeniu kvality Zivota a udrzatelnému rozvoju

komunit.

Na rozdiel od komerénych organizacii, kde sa tspech hodnoti na zaklade finan¢nych
ziskov, neziskové organizacie sleduju vysledky svojich aktivit prostrednictvom
kvalitativnych a kvantitativnych ukazovatel'ov. Napriklad v environmentalnych projektoch
ukazovatel'om uspechu mdze byt’ pocet vysadenych stromov, pozitivne zmeny v biodiverzite
alebo znizenie uhlikovej stopy. Pri merani uspechov projektov neziskovych organizicii je
mnoho vyziev, ktoré suvisia s obmedzenymi zdrojmi , abstraktnymi dopadmi a ¢asovou

naro¢nost’ou pri dlhodobych projektoch, kde vysledky nie st zjavné na zaciatku.



1.1 Finan¢né zdroje neziskovej organizacie

Finanéné zdroje su pre neziskové organizacie klI'icové, no zaroven predstavuju jednu
z najvacsich vyziev. Vicsina neziskovych organizacii zavisi od externého financovania ako
su granty, dotacie, dary, prijmy z fundraisingovych kampani ¢i prispevky od sponzorov.
Tieto zdroje st Casto nepredvidatelné a kratkodobé, ¢o vyrazne komplikuje dlhodobé

planovanie a udrzatel'nost’ projektov.

Na rieSenie tychto vyziev neziskové organizicie Casto diverzifikuju prijmy pre
stabilnej$i a bezpecnejsi priliv finanénych zdrojov. Neziskové organizacie taktiez kladu
doraz na transparentnost financnych zdrojov, jasné pouZzivanie ziskanych prostriedkov,
otvorené rozhodovacie procesy a komunikéciu s verejnost’ou a podporovatel'mi, ¢im dokazu
zvysit' svoju doveryhodnost,, posilnit’ svoje vzt'ahy s uz existujicimi partnermi a taktiez

prilakat’ novych investorov.

Efektivne manazovanie financii v neziskovych organizaciach si taktiez vyzaduje
schopnost’ identifikovat’ nové prilezitosti ako napriklad crowdfundingové kampane,
partnerstva so sukromnymi firmami ¢i vytvaranie produktov alebo sluzieb, ktoré mézu

priniest’ dodato¢né financie.

1.2 Materialne zdroje neziskovej organizacie

Okrem finanénych zdrojov neziskova organizicia taktiez Celi vyzvam ohladom
materidlov. Nedostatok kvalitného vybavenia, vhodnych priestorov alebo modernych
technologii moéze vyrazne obmedzovat’ efektivitu projektov. Neziskové organizécie Casto
rieSia tieto problémy pomocou vybudovania si partnerstiev, so sikromnymi firmami, ktoré
im dokazu poskytnut’ materialy, technologie a priestory. Dal§im efektivnym pristupom je
maximalne vyuZivanie dostupnych zdrojov, ako napriklad zdielanie priestorov alebo
vybavenia s inymi organizaciami. Tato spoluprdca Setri financie a taktiez podporuje
spolupracu medzi organizdciami. Recykldcia a renovacia st dal$im spdsobom ako
neziskové organizacie dokdzu prekonat nedostatok materidlnych zdrojov. Pouzivanie
darovanych alebo zrenovovanych materidlov a vybavenia umoziiuje organizaciam podnikat’

s minimalnymi ndkladmi (Suarez; Hwang, 2012).
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1.3 Ludské zdroje neziskovej organizacie

Neoddelitenou castou pre fungovanie neziskovych organizécii je dobrovolnicka
praca. Tieto organizacie Casto nemaju dostatok financnych zdrojov na zamestnavanie
velkého poctu platenych pracovnikov, preto sa spolichaji na pomoc dobrovolnikov. Ti
prispievaji svojim Casom, energiou, zrucnostami a nasadenim, ¢o umoznuje realizaciu
projektov, ktoré by inak nebolo mozné uskutoc¢nit. Tento spdsob prace vSak prinasa aj

niekol’ko vyziev, najmi v oblasti motivacie, riadenia a zapajania dobrovol'nikov.

Dobrovolnici nie st motivovani finanénou odmenou, ale skor vnitornymi hodnotami
ako je tazba pomadhat’, pocit spolupatri¢nosti, ziskavanie novych skusenosti ¢i rozvoj
osobnych zrucnosti. Neziskové organizacie preto musia identifikovat’® ¢o jednotlivych

dobrovol'nikov motivuje a vytvorit’ prostredie, kde sa budu citit’ oceneni a podporovani.

Efektivne riadenie dobrovolnikov si vyzaduje profesionalny pristup a dobre
organizovany systém. Neziskové organizacie musia jasne definovat’ tlohy a zodpovednosti
dobrovol'nikov aby vedeli, ¢o sa od nich o¢akava a zabezpecit, aby mali podporu a pristup
k potrebnym zdrojom na plnenie svojich uloh. Zapojenie dobrovol'nikov za¢ina uz pri ich
nabore, kde je potrebné oslovit' potencidlnych dobrovolnikov efektivnymi kampanami,
ktoré zdoraznia zmysel a dopad ich prace. Praca s dobrovolnikmi vSak prindSa aj mnoho
vyziev. Vela dobrovol'nikov ma obmedzeny €as, ktory mdZu organizacii venovat’ a niektori
mozu mat’ len minimalne alebo Ziadne skusenosti v pozadovanych oblastiach. Riadenie
vel'kého poctu dobrovolnikov mdze byt narocné z hl'adiska koordindcie a komunikacie.
Z toho dovodu je nevyhnutné vytvorit’ dobre premysleny systém riadenia a hierarchiu, ktora

pomaha minimalizovat’ problémy pri organizacii a zvysuje efektivitu prace.

1.4 Projektové riadenie v neziskovych organizaciach

,Proces strategického riadenia v NZO sa svojim postupom tvorby podstatne nelisi od
strategického riadenia ziskovo orientovaného podniku. Rozdiely je mozné vidiet' v aplikacii
Specifickych nastrojov, ako aj v tom, Ze neziskové organizacie sa musia pri rozhodnutiach
vyrovnavat’ s komplexnej§imi problémami.* (Majduchova, 2003).

Zasady projektového riadenia sa pri neziskovych organizacidch nemenia. Rovnako
ako pri komerénych organizaciadch kl'aicové je uvedomenie si Specifickych strategickych
procesov a osvojit’ si zasady strategického myslenia. Tvorba vhodnej stratégie, vd’aka ktorej

sa bude projekt a celkova organizicia posuvat’ vhodnym smerom spoc¢iva na vrcholovych
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manazéroch. Zasadné rozdiely pri projektovom riadeni v neziskovych organizaciach

a komer¢nych su najmi pri zaobstarani finanénych a l'udskych zdrojov

1.5 Zakladné metody a principy projektového riadenia

Projektové riadenie je aplikacia vedomosti, zrucnosti, nastrojov a technik na
projektové aktivity s cielom splnit’ poziadavky projektu. Projektovy manazment sa vztahuje

na usmernovanie prac na projekte tak, aby sa dosiahli zamyslané vysledky. (PMBOK, 2021)

Projektové riadenie je rozsiahly odbor, ktory sa venuje rieSeniu komplexnych
problémov pri planovani a realizacii projektu. Pre rieSenie tychto problémov existuje mnoho
metdd, ktoré pomdhaji manazérom projektu s pldnovanim, vizualizdciou a samotnym

priebehom projektu. (Ayoub, 2017)

SMART ciele — dolezitym prvkom kazdého planovania projektu je vytvorenie
cielov. Tato metdda slazi ako istd smernica pre vytvorenie tychto cielov a zadava isté

kritéria, ktoré by mali tieto ciele projektu spinat’.
e S- $pecificky (specific): Ciel’ musi byt jasne definovany a konkrétny.
e M- Meratel'ny (measurable): Uspesnost’ ciel'a musi byt jasne meratelna.

e A- dosiahnutelny (achievable): Ciel’ ma byt v stlade s nasimi zdrojmi a

moznost'ami.

e R- relevantny (relevant): Ciel' by mal byt v sulade s naSimi potrebami a

stratégiou.

e T- casovo ohrani¢eny (time-bound): Ciel’ musi mat’ jasne stanoveny termin,

¢as, kedy ma byt dosiahnuty.

Pri dodrzani tychto zédkladnych kritérii si dokazeme vytvorit’ ciele, ktoré maju lepSie
podmienky pre planovanie, sledovanie pokroku, efektivne riadenie ¢asu a zameriavanie sa

na to, ¢o je skutocne dolezité.

Trojimperativ (triple constraint) tradi¢ne pozostava z troch prvkov: ¢asu, nékladov
a rozsahu. Ide o hlavné konkurencné obmedzenia projektu, na ktoré sa musi davat’ najvacsi
pozor. Trojimperativ sa znazoriiuje vo forme trojuholnika, aby bolo mozné vizualizovat
projektovii pracu a vztah medzi rozsahom/kvalitou, harmonogramom/¢asom a

nakladmi/zdrojmi (Patterson, 2022).
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Ganttov diagram — je jednym z najpraktickejSich a najviac vyuzivanych néstrojov
v manazmente. V prvom rade sa vyuziva na efektivne planovanie ¢asového harmonogramu
projektu. Pomaha efektivne koordinovat’ jednotlivé aktivity a identifikovat’ kritické Glohy,
ktorych oneskorenie by ohrozilo plynulost’ celého projektu. Ganttov diagram je taktiez aj
prehladna vizudlna pomdcka na kontrolovanie uspesného priebehu jednotlivych uloh

(APM, 2025).

Week 2 Week 4 Week 5 Week 6 Week 7 Week 8

Week 9

Task 4

Task 5

Task 6

Task 7

Task 8

Task 9

{Legend: - Team 1 Team 2 - Team 3 J

Obr. 1 Vzor Ganttovho diagramu

Zdroj: mavink.com

Ganttov diagram je zndzorneny ako pruhovy graf, kde kazdy riadok znazoriuje
konkrétnu tlohu a jej dizku. Ulohy mézu byt sekvenéné, jedna tiloha sa musi dokon¢it’ pre
zacatie nasledujicej ulohy alebo priebezné, kde sa ulohy moézu vykonavat priebezne

(PROJECTMANAGER, 2025).

SWOT analyza: je zakladny spdsob ohodnotenia silnych a slabych stranok,
prilezitosti a hrozieb podniku, organizéacie alebo projektu. Pri jeho tvorbe sa postupuje
najprv analyzou interného prostredia — teda silnych a slabych stranok. Nésledne sa analyzuje

externé prostredie, kde sa definuju prilezitosti a hrozby (GILLIS a kol., 2025).
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Obr. 2 SWOT analyza
Zdroj : www.euroekonom.sk
1.6 Zivotny cyklus projektu

Zivotny cyklus projektu je séria faz, ktorymi projekt prechadza od svojho zaciatku
az po ukoncenie. Poskytuje zdkladny ramec na riadenie projektu. Tento ramec je pouzitelny

bez ohl'adu na Specificku pracu projektu. Fazy mozu byt sekvencné, iterativne alebo sa mézu
prekryvat’ (PMBOK, 2017).
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Népad Zapojenie Vyradenie realizaénych
Projektovy tim zdrojov projektu zdrojov projektu
Vstupy | l.
Y Y
Fazy Planovanie Realizécia Ukongenie
projektu projektu projektu
— =
Vystupy Definicia Zakladacia I- .l- ll Protokol o Uzavretie
riadenia predmetu listina Plan Postupy Akceptacia odovzdani  Projektu
Vys.tupy Ciastkové vystupy Vysledny produkt
projektu

Obr. 3 Fazy Zivotného cyklu projektu

Zdroj : www.sjf.tuke.sk

Na obrazku ¢.3, mézeme vidiet jeden z moZnych pripadov rozloZenia faz Zivotného
cyklu projektu. Kazdy projekt sa zacina vo faze iniciacie, kde je potrebné previest’ napad na
konkrétne ciele. Ide o prvy krok pri postupe k uspesnému projektu. Po prijati projektu sa
prejde na samotné planovanie projektu, kde je potrebné naplanovanie kazdého detailu. Je to
kriticky krok pre uUspeSné zvladnutie realizacie projektu bez vyraznych komplikacii.
Nasledne v realizécii projektu sa prevedii do praxe vSetky naplanované prvky projektu
a overia sa riadiace schopnosti veducich projektu. Po zahdjeni samotnej realizacie sa taktiez
kladie doraz na monitoring a kontrolu priebehu projektu, v pripade nerovnosti s planom aj
zakomponovanie potrebnych zmien pre Uspesnu realizaciu. V poslednej faze je potrebné
projekt ukoncit’ a ur¢it’ si vysledky. V pripade potreby je mozna analyza uspesnosti projektu
ajej klacovych faktorov, ktoré moézu byt uzitoéné pri zahajeni buducich projektov
(JANEKOVA, 2018).

Kazdy projekt je unikatny a neexistuji dva rovnaké projekty. Projekty sa mozu lisit
cielom, timom, rozpo¢tom, vel’kost'ou samotného projektu a r6znymi externymi a internymi
faktormi, ktoré su Specifické pre konkrétnu firmu alebo v naSom pripade neziskova

organizaciu.
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Obr. 4 Zivotny cyklus projektu

Zdroj: (PMBOK, 2017)

1.6.1 Fazainicidcie projektu

Prva faza zivotného cyklu projektového manazmentu je faza iniciacie. Tato faza je
vychodiskovym bodom pre vSetky projekty. Ako vSetko vytvorené Clovekom, tak aj projekt
vznikd najprv jednou myslienkou, napadom. Népad sa d’alej posunie spolupracovnikom,
nadriadenym, podriadenym alebo v naSom pripade aj dobrovolnikom, ¢im sa vytvara
projektovy tim. Pomocou tohto timu sa rozhodne ¢i je projekt vhodny na realizaciu a ¢i ma
vhodne urcené ciele. Ak sa projekt schvali, prijmu sa rozhodnutia o cieloch, spiSe sa
projektova dohoda alebo dokument o zacati projektu. Je to dokument obsahujuci ciele

projektu, kliCové zainteresované strany, zodpovednosti, rozpocet, rizikd, termin
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dokoncenia, navratnost’ investicii a vSetky potrebné poziadavky projektu potrebné na zacatie

dal$ich faz projektu.

1.6.2 Fdza planovania projektu

Tato faza projektu je o navrhnuti planu, ktory bude fungovat’ ako smernica pri
samotnej realizacii projektu. Bez planu nie je mozné priebezné sledovanie a kontrolovanie
spravneho postupu. Doraz pri vytvarani planu sa kladie na tri zakladné otazky : Do kedy

bude projekt trvat’ ? Kol’ko bude projekt stat’? Co treba vykonat™?

V projektovom manazmente planovanie projektu znamena rozdelenie velkych tloh
na mensie, ¢o modze viest k realistickejSiemu harmonogramu. Tym sa eliminuje riziko
»ground rush®, ¢o je termin pouzivany pri parasutizme, ked’ sa zem rychlo blizi a zasiahne
vas nepripravenych v poslednej faze skoku (INSTITUTE OF PROJECT MANAGEMENT,
2024).

Proces planovania mdzeme rozdelit’ na nasledujtice kroky:

1. Identifikacia ¢asovej osi projektu — rozdelenie projektu na fazy obsahujice

konkrétne ulohy, ktoré je potrebné vykonat’ v kazdej faze

2. Odhad rozpoctu — ur€it, kol'ko do projektu investujeme pre maximalnu

navratnost’

3. Zhromazdenie zdrojov abudovanie timu - identifikovanie zdrojov

potrebnych pre projekt a zostavenie projektového timu

Pocas tejto fazy by sme mali zvazit potencialne rizikd a prekazky ovplyvitujuce
priebeh projektu. Identifikovat’ problémy a zaCat’ planovat’ ako tieto rizika eliminovat’ eSte
predtym neZ sa stanu prekazkou, aby sa zachovala kvalita projektu a dodrzal casovy
harmonogram. Casto prehliadnutou ¢astou planovania si nidzové opatrenia. Ak sa
v projekte vyskytni neCakané problémy, je vhodné mat’ pripravené nudzové plany ako

napriklad finan¢né rezervy.

1.6.3 Faza realizacie projektu

Vo faze realizacie sa za¢ina praca na implementacii projektového planu. To znamena,

Ze plan sa ¢o najskor uvedie do praxe. Ako sme si uz spomenuli pri faze planovania, vel'mi
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dolezitou Castou je mat’ podrobny plan pre cely projekt. Pri realizécii sa doraz kladie na ¢o

najpresnejSie drzanie sa tohto planu.

Predvidat’ kazdy ovplyvnitelny faktor podas celej dizky realizacie projektu je takmer

nemozné a preto sa overia schopnosti veducich projektov pri adaptécii sa na vyvoj projektu.

Jednou z funkcii vediceho projektu bude spravne delegovanie uloh medzi I'udi.
Velky doraz sa kladie na delegovanie tloh hlavne pri neziskovych organizaciach, kde
dobrovolnici nie st motivovany penaznou odmenou, preto ich spravne zapajanie do
adekvatnych tuloh je dolezitym faktorom pre ich motivaciu. Po prideleni uloh vhodnym
¢lenom timu je potrebné im poskytnit’ potrebné usmernenia a vysvetlenia. Komunikécia s
¢lenmi timu, klientmi a zainteresovanymi stranami je nevyhnutnd, pretoze vsetci zapojeni
do projektu by mali byt informovani o dosiahnutom pokroku pocas jeho realizacie. Tieto
pravidelné aktualizacie pomahaju vSetkym z(€astnenym lepSie pochopit’ priebeh projektu a

zlepSuju spolupracu medzi timami.

Posledna apravdepodobne najddlezitejsia uloha riadenia vtejto faze je
monitorovanie a kontrolovanie procesov projektu. Ide o aktivnu ucast projektového
riaditel'a pre zarucenia hladkého priebehu, drzania sa vopred ur¢eného planu a potrebnymi

upravami pre dosiahnutie ciel’u.

1.6.4 Faza ukoncenia projektu

Po dosiahnuti cielov sa projekt formalne uzatvéara. Tato faza zahfa odovzdanie
vystupov klientovi alebo zadéavatelovi, vyhodnotenie vysledkov a naslednt analyzu
projektu, v ktorej si identifikujeme krok po kroku ako projekt prebiehal.. Vd'aka realizacie
projektu vieme spétne identifikovat nedostatky alebo chyby uz v planovacej faze. Tak isto
si dokdZeme identifikovat’ silné a slabé stranky pri samotnej realizécii projektu az ku

dosiahnutiu ciel'ov. Tieto analyzy ndm néasledne mézu byt’ uzitocné pri budtcich projektoch.

1.7 Zhrnutie

Vd'aka prvej kapitole prace mame uvedené teoretické vychodiska, ktoré predstavuja,
ako by mala neziskova organizacia fungovat’, aké su jej hlavné zdroje financovania a ako by
malo spravne prebiehat’ projektové riadenie. Ziskané poznatky budu sluzit' ako vzor, ktory

nam umozni porovnat’ tedriu s praxou.
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Jednou z klicovych casti tejto kapitoly bol Zivotny cyklus projektu, ktory
predstavuje priebeh projektu a klI'a€ové tlohy v jednotlivych fazach. Rovnako dolezité buda
aj metddy ziskavania réznych zdrojov a urCité procesy projektového manazmentu ako,

napriklad Ganttov diagram.
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2 Ciel prace

V tejto praci sa budeme zaoberat’ analyzou projektového riadenia v neziskovych

organizaciach na Slovensku. VzhI'adom na obsiahlost’ tejto témy sa budeme zaoberat’ jednou

konkrétnou neziskovou organizaciou, rozoberieme si jej fungovanie, zdroje a samotné

projekty. Nasledne budeme analyzovat’ jeden konkrétny projekt dopodrobna a budeme sa

snazit’ zistit’ jej pripadné nedostatky a priestory na zlepSenie v projektovom riadeni.

Cielom prace je popisat’ a analyzovat’ procesy riadenia projektov v neziskovych

organizaciach. Parciélne ciele st

1.

2
3.
4

Opisat’ fungovanie konkrétnej neziskovej organizacii

Rozbor konkrétneho projektu v neziskovej organizacii

Odhalit’ pripadné nedostatky a priestory na zlepSenie

Ciastoény navrh na zlepSenie projektového riadenia v neziskovych

organizaciach

Pomocou analyzy vybraného projektu bol identifikovany problém, ktory spocival v

nedodrzani Standardnych procesov projektového riadenia, o malo za nasledok oneskorenie

ukoncenia projektu, znizenie efektivity a potencialne navySenie nakladov. Predmetom tejto

prace je identifikovat’ hlavné pric¢iny daného problému a navrhnit’ odporuc¢ania na zlepSenie

procesov projektového riadenia.
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3 Metodika prace a metody skumania

Po objasneni teoretickej Casti prace prechadzame na prakticku cast’. Tato Cast’ sa bude
zaoberat' neziskovou organizaciou Voda a zivot. Vdaka komunikécii s riaditelom
neziskovej organizicie Voda a zivot si dokdzeme uviest' podrobny rozbor organizicie,

¢innosti, financii a taktiez projektového riadenia na konkrétnych prikladoch.

3.1 Charakteristika objektu skumania

Obr. 5 podorys budulovskych rybnikov

Zdroj: https://www.freemap.sk/

Neziskova organizéacia Voda a Zivot, n. 0., oficialne zalozené 23. januara 2006 posobi
v obci Budulov pod mestom Moldava nad Bodvou a jej hlavnym poslanim je podporovat’
rozvoj regionu takym spOsobom, ktory zohladiiuje potreby miestnych obyvatelov
a zachovava prirodu a Zivotné prostredie. Neziskovd organizdcia poOsobi v lokalite

Budulovskych rybnikov, ktoré pozostavaju z troch malych jazier a ohrani¢eného priestoru
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pre rozne zvieratd ako st napriklad kone a kozy. Tieto priestory vyuzivaju na ich aktivity,
ktoré su pestré a zamerané najmé na ochranu prirody, vzdelavanie verejnosti a zlepSovanie
zivota. Organizuju rozne environmentalne projekty, vzdeldvacie akcie, sit'aze a podujatia,

ktoré 'ud’'om priblizuja délezitost’ zdravého a udrzateI'ného spdsobu zivota.

Na obrazku ¢.5, mézeme vidiet pddorys oblasti, na ktorej neziskova organizacia
posobi. Oblast’ sa rovna priblizne 2km Stvorcovym. Na severnej strane pozemku sa
nachadzaju popri ceste ohraniCené priestory obsahujuce spominané zvieratd, ktoré

zaobstarali Clenovia organizacie.

3.2 Spoésob ziskavania idajov

V prvej Casti bakalarskej prace sme sa zamerali na teoreticky rozbor fungovania
neziskovej organizicie, projektového riadenia a faz projektu. Zdroje sme Cerpali
z ekonomickej kniZnice a z velkej Casti aj z internetu, kde st spristupnené mnohé publikacie
zamerané na neziskové organizacie a projektové riadenie. V praktickej Casti prace sme sa
v prvom rade zamerali na vyber neziskovej organizacie. Vd'aka rodinnym znamostiam sme
sa dostali do kontaktu s neziskovou organizaciou Voda a zivot. Komunikdcia s riaditel'om
prebiechala vzdy bezproblémovo auz po uvodnom kratkom rozhovore nadm poskytol
potrebné dokumenty a informacie na lepSie pochopenie fungovania organizacie. Po
naslednom spracovani verejne dostupnych informacii z Finstatu sme si pri d’alSich
stretnutiach s riaditel'om rozobrali a opisali postupy a kroky pri vybranom konkrétnom
projekte vystavby detského ihriska. Boli ndm poskytnuté informacie o priebehu projektu,
¢asovom harmonograme od iniciacie aZ po ukoncenie projektu. Presny rozpocet a financie

projektu nam poskytnuté neboli.

3.3 Metody skumania

Pouzit¢ metddy skiimania zahffiaju viaceré nastroje a procesy, ktoré sa v praci
aktivne vyuzivali. Okrem uz spominané¢ho Ganttovho diagramu a Zivotného cyklu projektu
boli pouzité aj d’alSie metddy, ktoré prispeli k vysledkom prace.

3.3.1 Strukturované interview

Struktirované interview je zberu udajov, pomocou kladenia otdzok v pevne vopred

stanovenom poradi. Tato metdda sa vyuziva najmé vtedy, ked ma vyskumnik uz urcita
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predstavu o danej téme a dokéaze zostavit’ radu konkrétnych otdzok, ktoré mu pomozu ziskat’

odpovede na relevantné otazky (GEORGE & MERKUS, 2022).

3.3.2 Syntéza

,»Vedecku metddu syntézu moézeme charakterizovat’ ako proces zist'ovania suvislosti
medzi vy€lenenymi prvkami, znakmi, protikladmi, ich prepojenie a naslednu reprodukciu
skimanej udalosti s ich podstatnymi znakmi a vztahmi. Syntéza umoziiuje sledovat’ vztahy
medzi faktami, charakter vzajomnych stvislosti medzi nimi, odhalovat’ pric¢iny, funk¢ént

zavislost’, postupnost’ etap ¢i tendenciu vyvoja skimaného javu “ (RISTVEJ, 2010).

3.3.3 Analyza

,Analyzu ako vedeckti metodu mézeme charakterizovat’ ako proces myslienkového
roz€lefiovania skimaného problému na jednotlivé Casti, prvky, znaky, protiklady a ich
skiimanie s ciel'om odhalit’ ich podstatu. Teda tlohou analyzy je vyc¢lenit z celej masy faktov
a suvislosti tie hlavné, podstatné, nutné, ktoré moézu osvetlit' priciny vzniku a priebehu

skimanej udalosti, jej podstatu” (RISTVEJ, 2010).

3.3.4 Abstrakcia

Abstrakcia je proces, ktory umoziuje odstranit’ nepodstatné detaily a zamerat’ sa na
podstatné aspekty finanéného problému. V financ¢nej analyze je to dolezité, pretoze finan¢né

data a situacie moézu byt vel'mi komplexné a neprehl'adné.

»Abstrakcia umoziuje finanénym expertom identifikovat’ hlavné faktory a
premenné, ktoré ovplyvituju konkrétnu situaciu alebo jav. Tym sa zjednoduSuje analyza a

umoziuje lepsie porozumenie a predikciu finanénych udalosti“ (CESANA, 2025).
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4 Vysledky prace

V kapitole ,,Vysledky prace si blizSie predstavime neziskovi organizaciu Voda
a zivot. V prvom casti kapitoly budeme analyzovat’ fungovanie organizacie. OpiSeme si jej
projekty, financné zdroje za rok 2024 a pristup k 'udskym zdrojom. Nasledne sa presunieme
na konkrétny projekt vystavby detského ihriska, ktorého procesy budeme podrobnejsSie
analyzovat’. Kapitolu ukon¢ime navrhmi pre zlepsSenie projektového riadenia v neziskovej

organizacii.
4.1 Projekty neziskovej organizacie

Vdaka snahe neziskovej organizicie, Voda aZivot o udrZiavanie rybnika
a priestorov okolo rybnika sa Budulovské rybniky stali neoddelitelnou a pravidelne
navs§tevovanou sucastou zivota miestnych rybarov. Voda a Zivot ponuka ambiciéznym
rybarom moznost rybolovu za ¢lensky prispevok vo vyske 30 € alebo po dohode
s riaditelom neziskovej organizacie, na jednodnovej névsteve. Host'ujici rybari aktivne
prispievaji dobrovolnou pracou, ktora zahfnia rézne aktivity spojené s udrziavanim
priestorov. Clensky prispevok je pre neziskovi organizaciu jeden z pravidelnych a
stabilnych zdrojov prijmov, vd’aka ktorym dokdzu efektivne udrziavat miestnu Cistotu,
neustdle inovovat’ priestory jazier, nakupit ryby do rybnikov a tym podporovat’ miestny

rybolov.

Okrem spominanych environmentdlnych aktivit je organizicia zndma aj svojimi
tradicnymi spoloCenskymi podujatiami. Najzndmej$im a najuspes$nejSim projektom
neziskovej organizacie Voda a Zivot sa stala s uz viac nez desatro¢nou tradiciou rybarska
sttaz, ktora taktiez podporuje Miestny irad Moldava nad Bodvou, v ktorej stitazi o prvé
miesto kaZzdoroCne viac nez 20 najlepSich rybarov z blizkeho okolia. SutaZz sa kona
kazdorocne v obdobi juna atrvd cely deil. Nasledne je ukoncend vyhodnotenim
a odovzddvanim cien. Sutaz obsahuje aj kategoriu pre deti atym podporuje rozvoj
miestneho rybarstva, vd’aka moznosti a motivovania mladych rybarov. Kazdoro¢ne sa
taktieZ organizuje tenisovy turnaj, ktory obmeni tych najlepSich zucastnenych rdéznymi

organizaciou poskytnutymi odmenami.
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4.2 Financna analyza neziskovej organizacie Voda a Zivot 2024

Hospodarenie s financiami neziskovej organizécii predstavuje jeden z kl'ucovych

aspektov ich fungovania. Je to tloha, ktord dokaze rozhodnut’ o dlhodobej Cinnosti alebo

krachu organizacie.

2. Prehlad prijmov a vydajov za r.2024

Druh prijmu Vyska prijmu v €
Z podielu zaplatenej dane z prijmov 2% 1679,09
Z Uverov a pozitiek 2000,00
Z dotécii 3120,08
Z darov a prispevkov 1115,00
Z poskytnutia sluZieb a predaj vl. Viyrobkov 200,00
Uroky z bezného tétu

Ostatné ( centové vyrovnanie )

Vlastné prijmy - &lenské prispevky 2400,00
Prijmy spolu: 10514,17
Druh vydavku

sluzby 999,19
material 2787 46
Splatka pozicky 2000,00
Ostatné vydavky z dotacie a 2% 4799,18
Prevadzkova rézia 199,89
Ostatné

Vydavky spolu: 10785,72
Zostatok finanénych prostriedkov k 31.12.2024 56,28

Obr. 6 prehlad prijmov a vydavkov za rok 2024

Zdroj: Finstat.sk

Vd'aka obrazku €.6, ktory nam ukazuje tidaje o prijmoch a vydavkoch pre neziskova
organizaciu Voda a zivot za rok 2024, dok4dzeme sledovat’ pristup k financidm, ktory je
zalozeny na diverzifikacii prijmov. Celkové prijmy organizacie za rok 2024 dosiahli sumu
10 514,17 €. Tieto prijaté financné prostriedky pochadzali z mnohych zdrojov. Znac¢nu Cast’
financii tvorili dotacie, ktoré dosiahli az 3120,08 €. Spominané ¢lenské prispevky dosahovali

vysku az 2400 €, ¢o predstavuje az 22,83% celkovych prijmov organizicie.
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Ked'Ze sa organizécia nezameriava na tvorbu zisku, prijmy boli pouzité na krytie
roznych vydavkov a udrziavanie priestorov. Celkové naklady predstavovali 10 785,72 €.
Najviacsimi vydavkovymi polozkami boli materiali vo vyske 2 787,46 € a ostatné vydavky
z dotacie 2%, ktoré predstavovali az 4 799,18 €. Ztychto Gdajov nam vyplyva, ze
organizécia v roku 2024 mala vicsie vydavky ako prijmy, a to vo vyske 271,55 €. Tieto
vydavky boli uhradené z finan¢nej rezervy na bankovom ucte, kde po zaplateni ostalo 56,28

€. Znacna Cast’ tychto vydavkov nastala kvoli projektu, ktory sa zaoberal vystavbou detského

ihriska.
Prijem Vydaj
Projekt na multifunké.ihrisko ,mesto 600,00 €| 1100,00 €
Sataz v rybolove deti a dosp. tenisovy turnaj 300,00 €] 400,00 €
Zarybiiovanie, vysadba zelene, Zivotné prostr. 800,00 € 2100,00 €
Prijem z poukaz.2%, 1200,00 €
Materialno technické zabezpeéenie akcil 100,00 € | 200,00 €
Prevadzkova réZia 400,00 €
Udrzba ,kosba arealu 100,00 €| 1300,00 €
Vstupné 600,00 €
Clenske 1700,00 €
CELKOM: 5500,00 € | 5500,00 €

Vypracoval: Ing. Anton Kiraly

Obr. 7 navrh rozpoctu na rok 2025

Zdroj: Finstat.sk

Obrazok ¢.7, ndm predstavuje suhrn pldnovanych prijmov a vydavkov rdéznych
aktivit neziskovej organizacie Voda a Zivot pre rok 2025. Navrh rozpoctu je priblizny odhad
prijmov a vydavkov pre urcité obdobie a funguje ako kIicovy ndstroj pre planovanie
a riadenie financii. Kazdorocne je najnaroc¢nejs$im vydavkom pre organizéaciu zarybiiovanie
a vysadba zelene, ktoré predstavujii vo véc¢Sine pripadoch viac nez polovicu vydavkov.
Vynimo¢nym vydavkom pre rok 2025 je projekt na vystavbu ihriska v planovanej vyske az

1100 €.
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Suma prijatia podielu 2% dani
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Obr. 8 suma prijata z podielu 2%

Zdroj: Finstat.sk

Obrazok ¢.8, znazoriiujuci sumu prijatého podielu 2% dani ndm jasne ukazuje
dolezitost’ 2%. Je to pre neziskovu organizaciu stabilny kazdoro¢ny prijem, ktory pomaha
organizacii pokryt svoje zakladné vydavky. Tento finan¢ny zdroj dosiahol za posledné roky

najvacsie hodnoty a jej rast je viac nez dvojnasobny od roku 2015.

4.3 Ludské zdroje neziskovej organizacii Voda a Zivot

Ako sme uz spomenuli vuvodnej casti prace, dobrovolnicka praca tvori
neodmyslitel'ny zaklad fungovania neziskovych organizécii. Ked'Ze tieto organizacie Casto
nemaju dostatocné finan¢né prostriedky na zamestnanie platenych zamestnancov, spoliehaji
sa na dobrovolnicku pracu. Z dévodu absencie financnej odmeny sa snaZia neziskové

organizacie motivovat’ svojich dobrovol'nikov inymi sposobmi.

Neziskove] organizacii Voda a zivot sa tito prekazku absencie pracovnej sily
podarilo prekonat’ kreativnym rieSenim. Ked'Zze finanéni odmenu Voda a zZivot nedokéaze
ponuknut’ dobrovolnikom ponutklo to, ¢o ma k dispozicii ato rybniky. Voda a Zivot si
svojich dobrovolnikov verbuje dvoma sposobmi. Pre zlozitejSie prace, ktoré si vyziadaju
odborné znalosti a skusenosti ako su napriklad oprava plotov, murarske préace, udrzba
traktorov a kosaciek si Voda a zivot vyberd vhodnych kandiddtov zuZ spominanych
rybarskych ¢lenov. Tito vybrani kandidéati namiesto zaplatenia ¢lenského prispevku prispeju

neziskovej organizacii svojou zru¢nost'ou.
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Druhy spdsob naboru dobrovolnikov je z takzvanych jednodiovych rybarov. Tito
rybari nie st stalymi ¢lenmi neziskovej organizacie. Namiesto ¢lenského prispevku je im po
dohode s majitelom umozZneny pristup k rybnikov anasledny rybolov. Téato dohoda
mnohokrat zahfna l'ahSiu dobrovolnicku pracu okolo rybnikov ako je napriklad zber

odpadkov.

A. Brigadnicka a ostatna &innost’

VaZn. o.vroku 2024 evidovala 72 &lenov z toho 16 deti, ktorf sa podielali na budovani

a skraslovani okolia Budulovskych rybnikov. Brigady a ostatné &innosti sa vykonavali

pravidelne kazdu posledn( sobotu v mesiaci ale aj individualne podra potreby, alebo v

malych skupinkach. Clenovia v roku 2024 odpracovali celkom 1346 hodin. V ramci

zabezpetenia prevadzky a Udrzby aredlu a v ramci organizovanych akcidch &lenovia
organizacie v roku 2024 vykonali nasledujlice prace a ginnosti :

— vramci udrzby aredlu sme zabezpedili celoroéné Eistenie jazier, kosenie travnatych
pléch, orezavanie a likvidaciu suchych kondrov a naletovych drevin, opravu a Gdrzbu
lavic, altanku, oplotenia, doméekov, prvky detského ihriska, ohniska a presvetfovanie
okolo kamier

— spevnenie pristupovej cesty a parkovacej plochy novym frézovanym asfaltovym
materidlom vratane valcovania

— UdrZbu kamerového systému vratane kablového vedenia

— zabezpelili ochranu zelene, starostlivost o vodnych isuchozemskych
Zivogichov, vtakov ako i ochranu a bezpeénost navatevnikov

— zabezpeCili celoroénd starostlivost a kfmenie ryb, osetrenie ryb po zimnych
mesiacoch a v jesennych mesiacoch zarybriovanie jazier

— vykonali vysadenie 20 ks okrasnych stromov , Prunus serrulata Kanzan“ ( japonské

okrasné Cere$ne ) s ¢lenmiis dobrovolnymi ochrancami prirody z Moldavy nad Bodvou

a z okolia v diioch 20.4. a 4.5.2024 v rAmci svetového dia zeme ( 22 april ).

- starostlivost a polievanie vysadenych drevin v suchych mesiacoch

— zabezpecili rozSirenie detského ihriska o velky nerezovy kolotoé na zaklade

uspedného projektu podaného na KSK v spolupraci s primatorom mesta Moldava nad

Bodvou

— vykonali stavebné prace, terénne Upravy, odvodnenie a poloZenie podloZia pre nové

multifunkéné ihrisko, ktoré bude sluzit v letnych mesiacoch na loptové hry a v zZimnych

mesiacoch na koréulovanie, zimné Sporty

Obr. 9 Vyrocna sprava o cinnosti a hospoddreni neziskovej organizdcie za rok 2024 ¢1

Zdroj: Finstat.sk

Na obrazkoch ¢.9 a 10, moéZeme vidiet Cast z vyrocnej spravy o €innosti
a hospodareni neziskovej organizacie za rok 2024, ktora sa zameriava na dokumentaciu
brigddnickej ¢innosti. Vd’aka tomuto dokumentu sa dokdzeme zamerat’ na pravidelnost’

a rozsiahlost’ brigddnickej ¢innosti.
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- stavet.)né prace na odvodnenie pléch, spevnenie hradze, opravu a udrzbu vypustov a
Cistenie rigolov

- Cistenie a Udrzbu historického pramenia, &istenie jazier od napadnutych kvetov, listia
od nedistét a rias

— priprava, materidlno technické zabezpeéenie a organizovanie akcii v ramci projektu
.Sport pre vetkych" a to: sitaze v rybolove pre deti a dospelych, noéné sttaze na
lovsumca a tenisovy turnaj v ramci Moldavského festivalu,

-V sgolupréci s MU Moldava nad Bodvou &lenovia organizacie sa zG&astnili projektu : ,
Vycistime si Moldavu , v mestskej &asti Budulov

- priprava aredlu a spoluorganizovanie osléav diia Budulova .Lake festu"

— zabezpetenie detskych taborov v spolupraci s MU a MsKS Moldava nad Bodvou

— pravidelné spolotné akcie pre &lenov VaZ n. o. i neélenov s posedenim pri taboraku v
letnych a jesennych mesiacoch

Obr. 10 Vyrocna sprava o Cinnosti a hospoddreni neziskovej organizdcie za rok 2024 ¢2

Zdroj: Finstat.sk

Tieto brigaddnické cinnosti sa vykondvali pravidelne, kazdii poslednu sobotu
v mesiaci alebo podl'a potreby organizdcie a moznosti dobrovol'nikov. Brigadnickych préc
sa zucastnilo pocas roku 2024 az 72 osob a spolu poskytli neziskovej organizacii az 1346
hodin svojho ¢asu. Tieto prace zahfiiali: udrzbu arealu, celoro¢né Cistenie jazier, travnatych
ploch, orezavanie a likvidaciu suchych konarov a naletovych drevin, opravu a tdrzbu lavic,
altanku, oplotenia, domcekov, prvkov detského ihriska, ohniska, presvetlovanie okolia
kamier, spevnenie pristupovej cesty, celoro¢n starostlivost’ a kfmenie ryb, vysadenie

okrasnych stromov a mnoho d’al$ich.

4.4 Projekt vystavby detského ihriska

Projekt vystavby detského ihriska je projekt iniciovany neziskovou organizaciou
Voda a Zivot. Predstavuje komunitny a infrastruktarny zamer, ktory je orientovany na
podporu zdravého Zivotného Stylu a volnoCasovych aktivit pre deti, vdaka vystavbe

detského ihriska v priestoroch okolo rybnika.

Ciel'om projektu bolo vytvorit’ malé detské ihrisko v prirode pomocou vybudovania
klziska, hojdacky, kolotoca atd’.. Zamer pre postavenie projektu vychadzal zo spitnej vizby
komunity, ako od deti tak aj rodicov pre rozsirenie moznych aktivit pre deti v priestoroch

rybnikov.
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4.4.1 Financné zdroje projektu

Financovanie projektu prebiehalo kombindciou externych a vlastnych zdrojov
neziskovej organizacie. Najva¢sim finanénym sponzorom bol zakladatel'sky ¢len neziskove;j
organizacie mesto Moldava nad Bodvou. Mesto Moldava nad Bodvou, poskytlo pre projekt
dotaciu vo vyske 600 €, ktoré pokrylo takmer polovicu vydavkov, ktoré boli vo vyske 1300
€. Zbytok financovania projektu poskytla neziskova organizacia Voda a zZivot z vlastnych
zdrojov, ktoré si mohli dovolit’ investovat’ zo svojich stabilnych prijmov ako su ¢lenské

prispevky a prijem z podielu 2% dani.

4.4.2 Materialne zdroje projektu

Materidlne zdroje pre projekt si organizacia zaobstarala vd’aka jej viac nez 20 ro¢nej
vybudovanej sieti kontaktov, spolupracou s mestom a dobrovolnickou vypomocou pre lacny
nakup a efektivne vyuzitie materidlov a zdrojov. Finanéné zdroje poskytnuté dotaciami boli
vyuzité pre nakup nerezového kolotoca a klziska. Tieto prvky boli dodané externou firmou
a spiiali vetky pozadované bezpe¢nostné prvky potrebné pre implementaciu do detského
ihriska. Organizicia nasledne pomocou externej firmy zabezpecila nakup stavebného

a extern¢ho materialu, ktory bol potrebny na vystavbu samotného ihriska.

4.4.3 Ludské zdroje projektu

Spravne vyuzitie l'udskych zdrojov projektu vystavby detského ihriska zohrali
kl'acovl tlohu pri jej Gspesnej realizacii. Ked'ze neziskova organizacia Voda a Zivot nema
stalych zamestnancov ako komer¢né firmy, zamerala sa na vypomoc dobrovolnikov.
NajdolezitejSiu ulohu odohrali stali ¢lenovia organizéacie, ktorym zaleZi na fungovani
neziskovej organizacie a priestoroch okolo rybnika. Tito stali clenovia pomahali organizécii
vo vSetkych fazach uskuto¢nenia projektu, od samotného planovania az po jej ukoncenie.
Samotné riadenie projektu viedol riaditel neziskovej organizacie, ktory vykonaval
administrativne zalezitosti ako napriklad spisanie dokumentov alebo Ziadosti o dotacie.
Vykonéval taktieZ riadiace ulohy ako napriklad rozdelenie tloh medzi dobrovolnikov,
Casové a finan¢né planovanie, kontrolovanie a nakoniec aj samotné vyhodnotenie projektu.
Vdaka riadiacim schopnostiam riaditela neziskovej organizdcie sa projekt uskutocnil

s minimalnou pomocou externych pracovnikov.
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4.5 Zivotny cyklus projektu vystavby detského ihriska

Rovnako ako kazdy projekt aj tento sa postupne vyvijal a prechddzal viacerymi
nevyhnutnymi fdzami projektu. V nasledujucej Casti si pripomenieme najdolezitejsie ulohy
v spominanych fazach projektu a opiSeme si ich priebeh v praxi pri projekte vystavby

detského ihriska.

4.5.1 Faza iniciacie projektu vystavby detského ihriska

Féza iniciacie projektu je prva faza zivotného cyklu projektu V tejto Casti prichadza
samotnd myslienka a prvotné kroky pre iniciaciu projektu. V naSom pripade pri neziskove;j
organizacii Voda a zivot nastala inicidcia a prvotnd myslienka pre vystavbu detského ihriska
vd’aka spitnej vizbe od navstevnikov rybnikov. Tito navstevnici poukazali na mozny rozvoj

priestorov a aktivit pre deti.

Po naslednom uvézeni riaditel'a organizacie sa urcili ciele projektu, ¢i je projekt
vhodny na realizdciu, priblizny Casovy rdmec projektu a priblizné potrebné financie
projektu. Poslednou Cast'ou fazy iniciacie projektu bolo podanie Ziadosti mestu Moldava nad

Bodvou o podporu projektu a spisanie projektového dokumentu.

4.5.2 Faza planovania projektu vystavby detského ihriska

Schvélenim podpory projektu mestom Moldava nad Bodvou sa projekt presunul do
planovacej fazy. V tejto faze je dolezity presny navrh planu, ktory bude fungovat’ ako presné
usmernenie pre realizaciu projektu. Neziskova organizacia v tejto faze projektu potrebovala
konkrétne odpovede na nasledujuce tri otazky: Dokedy bude realizicia projektu trvat'?

Kol’ko bude projekt stat'? Co treba pre realizaciu vykonat'?

Identifikacia ¢asovej osi projektu bola jedna z tazsich uloh pri planovani, ked’Ze bolo
potrebné odhadnut’” mieru ucCasti a vhodnosti dostupnych dobrovolnikov na vykonanie
pomocnych prac. Bolo potrebné napldnovat’ priblizna dostupnost’ kvalifikovanych
dobrovolnikov a odhadované dokoncenie pre stavbarske prace. Odhad tychto prac je
dodlezity z pohl'adu nasledného objednania a prichodu materiadlov na realizaciu spominanych
klzisk, hojdaciek, kolotoCov atd’.. Vd’aka identifikacii Casovej osi projektu sa vytvoril Casovy

harmonogram, ktory ur¢oval priebeh jednotlivych faz projektu.

Januar — april: administrativa, priprava ziadosti, komunikécia s mestom
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Ma4j : pripravné prace na mieste, vyber dodavatel'a
Jun : vystavba, montaz a dokoncenie prac

Sucast’ou planovacej fazy je Co najpresnejsi odhad rozpoctu, podla ktorého sa dokéaze
neziskova organizacia riadit’ pocas realizacie projektu. Pri tomto kroku si neziskova
organizacia vd’aka orientacne zistenych potrebnych financii dokéze blizsie urcit’ presny
rozpocet, ktory sa sklada z dotacii a vlastnych zdrojov. Dolezitym krokom pri planovani je

taktiez vyber spolahlivych a cenovo dostupnych dodavatelov.

4.5.3 Faza realizdcie projektu vystavby detského ihriska

Nasledujuca faza projektu je samotné realizacia. V tomto kroku sa z planu stava
realita a projekt ziskava svoju hmotnu podobu. Tato faza sa zahgjila podla planu v maji

2025, zacala sa pomocou dobrovol'nikov s pripravou terénu.

Po tprave terénu v priebehu méja sa ¢akalo na objednany tovar do polovice juna,
Cakacia doba na tovar bola znac¢ne dlhs$ia ako planovana a tak sa projekt dostal do ¢asového
omeskania. Nasledne kvoli nepriaznivému pocasiu pocas dostupnosti dobrovolnikov sa

samotna inStalacia prvkov ihriska taktiez odkladala.

Ulohy projektového manaZéra — riaditel'a neziskovej organizacie zahfiiali v prvom
rade komunikiciu s mestom, komunikaciu auzatvorenie dohody s dodavatel'om
a organizaciu samotnych dobrovol'nikov, ktori sa podiel’ali na projekte od pripravy terénu

aZ po Uspesné ukoncenie projektu

4.5.4 Faza ukoncenia projektu

Féaza ukoncenia projektu je findlna faza, v ktorej si neziskova organizacia vyhodnoti
celkovy projekt. NajdolezitejSimi Castami tejto fazy st vyhodnotenie UispeSnosti projektu,

analyza realizacie a priestory pre zlepSenie projektové riadenia.

Fyzicka realizécia nastala v maji a nasledkom necakanych oneskoreni pretrvavala az
do polovice jula, ¢im prekrocil o¢akavany datum ukoncenia. Podl’a tejto skutocnosti existuje
v projektovom riadeni neziskovej organizacie priestor pre zlepSenie planovania
s identifikaciou rizik a vytvorenim c¢asového harmonogramu ktory zahfna aj ¢asovu rezervu.
Spravne urceny rozpocet je rovnako, ak nie eSte viac, dolezity ako ¢asové ohraniCenie

projektu. Planovany rozpocet projektu predstavoval 1100 €, pricom sa ho organizicia
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dokézala drzat' a neprekrocila ho, najmi vdaka vyberu cenovo vyhodného dodévatela.

Z toho vyplyva Ze finan¢né planovanie bolo jednou zo silnych stranok projektu.

4.6 Odporucenia pre projektové riadenie

Jednou z mojich doporuceni pre neziskovu organizaciu Voda a zivot je identifikécia
potencidlnych rizik a prekdzok projektu v pldnovacej faze ato napriklad pomocou

vytvorenia si tabul’ky rizik.

Tabul’ka rizik
Riziko Pravdepodobnost’ Dopad Opatrenie
Meskanie dodavky stredna vysoky Rezerva v case ,
zmluvné podmienky
Nepriaznivé pocasie stredna stredny Realizacia v letnych
mesiacoch
Nedostatok stredna stredny Rozpis brigad,
dobrovol'nikov motivacia,
komunikacia
Vandalizmus po nizka vysoky Monitorovanie,
ukonceni pravidelna kontrola

Tab. 1 Tabulka rizik

Zdroj: Vlastné spracovanie

V tabulke ¢.1, vytvorenej pre projekt vystavby detského ihriska si dokdzeme
identifikovat’ rizikd tykajice sa projektu, ich pravdepodobnost, ich dopad na projekt
a opatrenia, ktoré moézeme zaviest. Ako moézeme vidiet, zo Styroch rizik pri projekte nastali
az dve. Meskanie dodavky malo silny dopad na ¢asovy posun projektu, ked’ze sa v tom Case
nemalo s ¢im pracovat’. Ako opatrenie pre tato hrozbu navrhujem zaviest’ dostato¢nu ¢asovi

rezervu, ktora pocita s podobnymi pripadmi. Druhym navrhom opatrenia je zavedenie
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zmluvnych podmienok. Napriklad zmluvné pokuty, kde je dodavatel’ pokutovany za kazdy
dent meskania tovaru. DalSou alternativou zmluvnych podmienok je napriklad zaplatenie
Casti ceny az po dodani tovaru alebo odstiupenie od zmluvy v pripade omeskania nad ur¢eny
pocet dni. Odstupenie od zmluvy v pripade omeskania nad urCeny pocet dni je skor
opatrenim pre akcie kde je organizacia viazana na urceny datum a nie pre vystavbu detského
ihriska, kde omeskanie neznamend neuspesny projekt. Ako druhé riziko, ktoré sa stalo
skuto¢nost'ou bolo nepriaznivé pocasie. Napriek spravneho vyberu rocného obdobia, kedy

je toto riziko najmensie, projekt bol o tyzden oneskoreny.

Z pri¢iny neplanovaného prekrocenia pldnovaného casového harmonogramu
vystavby detského ihriska pre neziskovl organizaciu navrhujem vytvorenie si Ganttovho
diagramu. Ganttov diagram organizacii pomodZe pri navrhnuti podrobného casového

harmonogramu a odhadu priblizného ukoncenia projektu aj s casovou rezervou.

Ganttov diagram
Maj Jin Jal
Ulohy 1.tyzden |2.tyZden |3.tyZzden |4.tyzden |5.tyZzden |6.tyZzden 7.tyideﬁ‘8.tyideﬁ Q.tyideﬁ‘lo.tﬁdeﬁ 11.tyzden
Dodacia doba tovaru
Pripravné prace
Instaldcia prvkov ihriska

12.ty3der

Obr. 11 Ganttov diagram

Zdroj: Vlastné spracovanie

Na obréazku ¢. 11, mézeme vidiet’ navrh Ganttovho diagramu pre realizaciu projektu
vystavby detského ihriska. Znazorneny Ganttov diagram obsahuje 3 hlavné ulohy, ktoré
podnik potrebuje splnit’ pre tispeSné ukoncenie projektu. Prvou polozkou je dodacia doba
tovaru, tato polozka znazorniuje priblizné ohranicenie obdobia dodania tovaru, ktoré sa
odhaduje na 4. tyZden. OranZova farba pri tejto polozke naznacuje mozné omeskanie tejto
ulohy. Druhou polozkou st pripravné prace, ktoré majii odhadovanti dobu ukoncenia v 4.
tyzdni projektu. InStalacia prvkov ihriska je poslednou tlohou realizacie projektu. Tato tloha
sa mdze zacat’ aZ po ukonceni prvych 2 ¢innosti a jej ukonenie znazoriiuje koniec realizacie
projektu. OranZova Cast’ polozky inStalacia prvkov ihriska zndzorfiuje mozny zaciatok tejto
ulohy, ktory zdvisi od v€asného ukoncenia predoslych dvoch ¢innosti. 9. a 10. tyzdne
oznacené zltou farbou naznafuji pldnovani casova rezervu, ktorad by bola potrebna
v pripade omeSkania niektorych ztloh. Vytvorenim Ganttovho diagramu a podrobnym
casovym planovanim jednotlivych tloh projektu dokdzeme eliminovat’ necakané omeskania

projektu.
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5 Diskusia

Téma projektového riadenia v neziskovych organizaciach je vel'mi rozsiahla. V tejto
praci sme sa zamerali na analyzu jednej konkrétnej neziskovej organizacie pre moznost’ jej
podrobnejSicho rozboru. Tuto cestu sme si zvolili pre hlbSie pochopenie neziskovych

organizacii a ich fungovania v praxi.

Udajmi z Finstatu sme si dokazali vytvorit’ finanénu analyzu, v ktorej sme si uviedli
Struktiru zdrojov a prijmov a vyclenili si tie najdolezitejSie, bez ktorych by organizécia

nedokézala fungovat’ ako napriklad, dotacie, prijmy z 2% dani a ¢lenského prispevku.

Vdaka detailnym informaciam o projekte vystavby detského ihriska sme si dokazali
pripravit’ rozbor celého projektu. Pri opisani Zivotného cyklu projektu sme zistili isté
nedostatky. Tieto nedostatky sa vztahovali na absenciu istych metéd projektového
planovania. Absencia tychto metdd planovania mali za nasledok omeskanie projektu, zmeny
v harmonograme a ¢erpani obmedzenych l'udskych zdrojov. Dopad omeskania projektu

silno suvisi s vel'kost'ou projektu, ¢im je projekt rozsiahlejsi tym je dopad znacnejsi.

Ako prevenciu sme si zndzornili urcité metddy pre presnejSie planovanie projektu
a vyhnutiu sa ne¢akanym tazkostiam. Prvym navrhom bolo vytvorenie si tabul’ky rizik ktora
znazornuje vSetky rizika projektu, ich pravdepodobnost’ a dopad. Druhym navrhom bolo
vytvorenie si Ganttovho diagramu. Ganttov diagram je casto pouZivand metdda
v manazmente a zaoberd sa Casovym harmonogramom. Vytvorenim si podrobného
Casového harmonogramu, ktory zahffia mozné omeSkania istych c¢innosti si dokéze
neziskova organizécia vytvorit’ ¢asovl rezervu a predvidat ukoncenie projektu aj v pripade
komplikacii.

Ked’Ze ndm pri projekte vystavby detského ihriska neboli poskytnuté presné naklady,
pracovali sme s pribliznymi odhadovanymi nékladmi a tak sme si nemohli spravit’ hlbSiu

finan¢nt analyzu.

Vysledky nasho vyskumu ukazuji, Ze spravne riadenie a planovanie projektov
v neziskovom sektore je rovnako dolezité ako v ziskovom sektore. Dalo by sa argumentovat’

ze projektové riadenie v neziskovych organizaciach ma este va¢si vyznam a dopad, a to

z dévodu obmedzenych finanénych a l'udskych zdrojov.
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Z.aver

Projektové riadenie predstavuje kl'icovy nastroj, ktory umoziuje organizaciam
efektivne koordinovat svoje aktivity. V prostredi neziskovych organizacii, kde su k
dispozicii obmedzené zdroje, zohrava projektové riadenie eSte vyznamnejSiu ulohu.
Dosledné planovanie a efektivna realizacia projektov rozhoduje o Gspesnosti nie len

projektu, ale aj samotnej neziskovej organizacii

Pracu sme zacali teoretickou Cast'ou v ktorej sme sa zamerali na vymedzenie urcitych
vychodisk tykajucich sa neziskovych organizacii. Opisali sme si teoretické fungovanie
neziskovej organizacie a dostupnost’ zdrojov. Dalej sme sa venovali uvedeniu zakladnych

principov a metdd projektového riadenia vratane samotného zivotného cyklu projektu.

V druhej kapitole sme si predstavili hlavny ciel’ prace : Popisat’ a analyzovat’ procesy
riadenia projektov v neziskovych organizaciach. Pre naplnenie tohto ciel'a sme si zvolili
parcialne ciele ktoré sa zaoberaji analyzou neziskovej organizacie Voda a zivot. V tretej
kapitole sa venovali opisali neziskovu organizéciu ako aj popis metodiky, vyuzitych metod

sktimania a postupu pri ziskavani informécii

V kapitole Vysledky prace sme sa venovali jednotlivym parcidlnym cielom.
Analyzou zdrojov a financii neziskovej organizacie Voda a zivot sme splnili prvy parcialny

ciel’, ktorej napliiou bolo opisat’ fungovanie konkrétnej neziskovej organizacii v praxi.

Druhy parcidlny ciel prace zahffial rozbor konkrétneho projektu v neziskovej
organizacii. Pre splnenie tohto ciel'a sme si zvolili projekt vystavby detského ihriska. Na
tomto projekte sme si uviedli projektové procesy organizicie. Vd'aka tejto analyze projektu
sme odhalili nedostatky v ¢asovom pladnovani projektu, ¢im sme splnili treti parcidlny ciel’.
splnenie Stvrtého parcidlneho ciela zahffia ndvrh na zlepSenie procesov projektového
riadenia. Pomocou identifik4cie nedostatkov v planovani sme organizécii navrhli pouzitie
dvoch metéd. Prvda metdoda sa zaobera v€asnou identifikdciu rizik, jej
pravdepodobnostou, jej dopadom na projekt a moznou prevenciou. Druha metéda sa
zaobera s vytvorenim si spravneho ¢asového harmonogramu. Navrhnuty Ganttov diagram
funguje ako uzito¢ny ndstroj pre planovanie ¢asového harmonogramu jednotlivych ¢innosti
potrebnych pre uspesnost’ projektu. Praktické vyuzitie Ganttovho diagramu nie je iba pri
planovani ale aj pri realizacii, kde pdsobi ako vizualna pomoécka pre sledovanie priebehu

projektu.
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