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Privatky chcu lakat
aj v dobrych casoch

Pocas vysokej inflacie sa stali

pre mnohych spotrebitelov
neodmyslitelnou sucastou nakupnych
kosikov. Vlastné znacky retazcov vsak
chcu svojou kvalitou a ponukou zaujat
aj v Casoch, ked'zakaznici nemusia
potitat kazdé euro. str. 20

Smerujeme
ku convenience obchodu

Znacka Cerpacich stanic Orlen je na slovenskom
trhu relativne kratko. Momentalne vsak pracuje
nielen na rozsireni siete, ale aj ponuky gastra

a potravin. O dalsich planoch hovori konatel
pre maloobchod Matej Varga.

Hracky pat

@i‘h aj do potravin

.q‘ Nie je ni¢ nezvycajné ist do obchodu po
mlieko a kupit aj malé lego pre deti. Sortiment
*If} B & hraciek sa udomdacnuje aj v potravinach a pre
obchodnikov je to prilezitost na zvySenie
=% obratu i vernosti k znacke. str. 34

nestracaju
svoju dolezitost

Letaky su dolezitym jazyckom na
vahach pri rozhodovani, do akého
obchodu spotrebitel

vojde. Hoci by sa mohlo

zdat, Ze v sticasnej dobe

sa v plnej miere prenesu

do digitalneho sveta,

nie je to tak a tlaceny

letdk sa do dochodku

este rozhodne

nechysta.

str. 38
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Dilmah

for lovers of tea

LEN CAJ?

SLNKO NA LADE

Dilmah
:
ice teu E

Objavte viac o nasom
ladovom ¢aji:

Len ¢aj? Nie tak uplne. Je to ladovy ¢aj Dilmah Ice Tea.
Priroda, tradicia a sinko na lade.




Zdy ked' sa blizim

k samoobsluznej

pokladnici a pocujem

hlas hovoriaci: , Pro-

sim, zavolajte obslu-

hu”, pripadne , Pro-
sim, vloZte tovar do baliaceho priestoru”,
viem, Ze to bude na dlho. Bud bude
personal niekde Uplne inde, alebo bude
rieSit dalsich piatich platiacich. Samo-
obsluzné pokladnice prosto niekedy
nemaju svoj den, a ked'sa zasekava-
ja, tak vsetky naraz.

Asi ich nemaju radi ani zamestnanci. Ne-
davno som bola svedkyriou scény, ako
dve déchodkyne chceli zaplatit ,moder-
ne”, no pokladnica bola proti. Po chvi-

li prisla nahnevana predavacka, ktora
odhalila chybu. , Musite to tam polo-
Zit, nemoZete to brat naspat,” vysvetli-
la im podrazdenym ténom. Odblokova-
la pokladnicu, ale situacia sa opakovala.
.Zase ste to pokazili!” skrikla na prelak-
nuté déchodkyne, ktoré uz nevedeli, ¢ie
sU. Dusevne sa scvrkli asi o tri centimet-
re a zacali sa ospravedInovat. Po niekol-
kych mindtach to spolu s predavackou
celé zvladli, ale predpokladam, ze tak
rychlo sa uz k samoobsluznej pok-
ladnici nevratia.

Rozpravala som sa s viacerymi seniormi,
ktori mi nezavisle od seba povedali, ze

UVODNIK

Pokladnice
Pristup
Pokrok

na samoobsluzné pokladnice platit ne-
po6jdu. Jeden dokonca odmieta ist do
obchodu, v ktorom v menej frekventova-
nom case nesedi obsluha pri klasickych
pokladniciach a zakaznici st odkazani
iba na samoobsluzné. Bud sa na to neci-
tia, boja sa, Ze nendjdu na displeji tovar
bez ciarového kodu, pri velkom naku-
pe im nestacia fyzické sily, alebo sa chcu
jednoducho porozpravat s predavackou.
Ved kde je ten povestny osobny pri-
stup k zdkaznikovi a starostlivost

o neho? V dlhych a nemych ulickach,
kde je tazké ndjst predavaca, asi nie.

Predpokladam, Ze takto to necitia v3etci
seniori, respektive iba seniori. Na to, aby
neboli technoldgie strasiakom, je po-
trebné v prvom rade, aby fungovali tak,
ako maju, a v druhom rade, aby obsluha
bola vzdy ochotna ich zakaznikom spri-
stupnit. To prvé maju na starosti vyvoja-
ri pokladni¢nych systémov a o tom, ako
pokrocil ich vyvoj, sa docitate aj v tom-
to vydani. To druhé sa vola ludsky fak-
tor, ale na hibsiu analyzu by tato strana
asi nestacila.

Technologie
pre kazdého

100 % pokrytie vsetkych segmentov FIVICG maloobchodu a velkoobchodu
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oslavoval vo velkom
style a nechybala ani
najnovsia ,evitovka”

Letisko, kufre, pasy... a torta? Presne tak! IQOS Lounge na bratislavskom
letisku oslavil svoje prvé narodeniny. A kedzZe dovolenka by mala byt
o zazitkoch, tato narodeninova party ich ponukla rovno niekolko.

Hostesky v Ulohe Stylovych letusiek vitali ces-
tujdcich s Usmevom, v pozadi sa kréjala na-
rodeninova torta a nechybalo ani jedno milé
prekvapenie navyse — krst novej , evitovky”.
Autorka Ivana Holikovd tu predstavila svo-
ju Cerstvu letnd novinku Toskdnske pokusSe-
nie. Presne ten typ citania, ktoré si zabali-
te do prirucnej batoZiny a otvorite eSte pred
boardingom.

Od svojho otvorenia minuly rok sa IQOS
Lounge stal miestom, kde si tisice dospelych
cestujucich vychutnali chvilku oddychu pred
odletom. Je to totiz bezdymova zéna urce-
na prave pre dospelych uzivatelov bezdymo-
vych zariadeni, ktori ocenia komfort, pokoj
a maly unik z rusnej haly. ,Na letisku sa sna-
Zime réznostou ponukanych sluzieb vycha-
dzat v Ustrety potrebdm vietkych typov cestu-
jucich. 1QOS Lounge patri medzi sluzby, ktoré
dotvaraju moderny charakter letiska a posky-
tuju komfortné priestory pre dospelych. Aj
preto nds tesi, ze sa u cestujucich uchytil,”
hovori Veronika Demovic¢ovd, hovorkyna Le-
tiska M. R. Stefanika.

—

A oslava nebola jedinou novinkou. 1QOS
Lounge dostal aj vesely dovolenkovy upgra-
de - fotostenu, ktord priam vyzyva na prvy
dovolenkovy selfie moment. Ved preco cakat
na plaz, ked dovolenkovd naladu mézete za-
Zit uZ pred odletom na fu?

.Nasim cielom je spajat kvalitné sluzby s mo-
mentmi, ktoré si [udia zapamataju. 1QOS
Lounge nie je len o komforte — je to priestor,
kde sa zacinaju zazitky. Aj preto sme sa roz-
hodli prvé narodeniny oslavit s knihou, ktora
patri k letu rovnako ako sinko a pléz,” doddva
Bedta Kujanova, riaditelka komunikacie Philip
Morris Slovakia.

Krst knihy Toskanske pokusenie sa niesol
v prézdninovom duchu a pre dospelych cestu-
jucich to bol necakany zazitkovy bonus pred
odletom. ,Je to prvykrat, ¢o som knihu krs-
tila na letisku — a priznam sa, velmi sa mi to
pacilo. Toskanske pokusenie a letna atmosfé-
ra na letisku k sebe perfektne pasuju. Moz-
no si Citatelky otvoria knihu uz pocas caka-
nia na gate,” tesi sa Ivana Holikova, autorka
kniznej novinky.

IQOS Lounge je vysledkom spoluprace Letis-
ka Bratislava a spolo¢nosti Philip Morris Slova-
kia. A ak plati, Ze ako na letisku, tak po cely
trip, zacat dovolenku v IQOS Lounge znie ako
dobry napad.
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BAROMETER

pPPM
factum

V spotrebnom kosi
zdrazeli kolonial aj
drogéria

V priebehu mesiacov jun a jul 2025 priemer-
na hodnota spotrebného kosa na Sloven-
sku, podla merani spolo¢nosti ppm factum,
dosiahla hodnotu 90,32 eura. V porovnani
s predchadzajuicim obdobim, april a maj, ked’
bola 89,41 eura, doslo k narastu o 1,01 %.

22. | 25. | 28. | 30.
gﬂ;gri‘:gﬂ(‘;tta 99,47 | 103,47 | 105,83 | 101,90
Kaufland 75,58 | 78,61 | 74,43 | 78,83
Lidl 79,57 | 82,98 | 83,46 | 83,27
Metro 73,69 | 77,13 | 79,45 | 75,56
%mied““a 98,63 | 100,21 97,86 | 96,82
Tesco Expres 95,80 | 95,72 | 94,05 | 95,71
Tesco HM 78,82 | 82,61 | 76,75 | 81,45
Fresh Plus 88,12 | 87,95 | 89,64 | 87,68
Billa 90,68 | 93,67 | 90,62 | 91,59
Milk Agro 114,87 | 121,47 | 115,55 | 115,84
GVP 83,18 | 86,99 | 83,34 | 83,85

Vyvoj cien v obdobi 28. 5. 2025 - 29. 7. 2025
(22., 25., 28. a 30. tyzde)

Zvysenie cien zaznamenalo devat z celkovych je-
dendstich monitorovanych retazcov. Najvyraznej-
Sirast cien bol evidovany v obchodne;j sieti Metro,
kde doslo k zdrazeniu o0 2,7 %, ¢o predstavuje
navysenie o 2,01 eura.

Z pohladu jednotlivych kategérii doSlo k rastu
cien kolonidlneho tovaru, ato 0 4,21 %, a drogis-
tického sortimentu, kde priemerna cena vzrastla
0 2,25 %. Naopak, cerstvy tovar zaznamenal
priemerny pokles cien o0 2,01 %. V sledovanom
obdobi klesol pocet akciovych pontik vo vsetkych
produktovych kategdriach.

Okrem siete Metro, kde hodnota spotrebného
kosa dosiahla 76,46 eura, sa v sledovanom obdobf
dalo najlacnejsie nakupit v Kauflande, kde spot-
rebitelia za priemerny nakup zaplatili 77,79 eura.

Priemerna hodnota spotrebného kosa pocas me-
siacov jun a jul sa zvysila o 1,01 %.

90, 32 eura

Priemerna hodnota spotrebné-
ho ko3a v obdobi jun - jul bola
90,32 eura.

NIQ

Jun znamenal pre nealkoholické napoje vyrazny

narast trzieb

TOP 10 POTRAVINARSKYCH KATEGORIi

(SR, potraviny a obchody so zmiesanym tovarom s vynimkou Metra)
Medzirocna zmena hodnoty predaja (21. — 24. tyzderi 2025 vs. 21. — 24. tyzden 2024, v %)

Pvo W 23 %

syr 5.4 %

Liehoviny  E 1,1 %

Cokoladové cukrovinky | 0,6 %
Susienky a oblatky I 1,8 %
Balené vody - 9,7 %

Zmrzlina - 53 %

Kava B | 14,5 %

Nealkoholické napoje _ 23,2 %
Slané pochutiny 32 %

TOP 10 NEPOTRAVINARSKYCH KATEGORII

(SR, potraviny a obchody so zmieSanym tovarom + drogérie s vynimkou Metra)
Medzirocna zmena hodnoty predaja (21. — 24. tyzderi 2025 vs. 21. — 24. tyzder 2024, v %)

Papierové produkty t -4,9 %
Krmivo pre zvierata 1 3,5 %
Starostlivost o vlasy 1 4,5 %
Pracie prostriedky ‘ -7.5 %
Starostlivost o plet - 14,3 %
Ustna hygiena 1 3.5%

Cistiace prostriedky -10,2 %
Dekorativna kozmetika - 7.4 %
Osobna hygiena | -0,3 %
Dezodoranty ' 34 %

FOEus

Suché krmivo pre psy najviac propaguje Nestlé

Najpropagovanejsimi znackami v kategérii
mokrého krmiva pre psy z pohladu podielu
na komunikaénej ploche su Friskies (Nestlé,
11 %), Pedigree (Mars, 10 %) a Propesko (7 %,
Partner in Pet Food). Najkomunikovanejsimi
znackami zo skupiny suchého krmiva pre psy
su za uplynulych 12 mesiacov Friskies (17 %),
Darling (14 %) a Purina (7 %), vsetky z kon-
cernu Nestlé.

V kategorii pochutky pre psy boli najviac propa-
gované znacky Purina (Nestlé, 27 %), Pedigree
(Mars, 14 %) a Vitakraft rovnomennej spoloc¢-
nosti (9 %).

Viac nez tretinu podielu na komunikacnej ploche
v kategorii mokrého krmiva pre macky na slo-
venskom trhu uskuto¢nila znacka Purina (Nestlé,
36 %), za ktorou s odstupom nasleduje znacka
Whiskas (Mars, 13 %), a za desatinou komuni-
kacnej plochy sledovanej kategdrie stoji znacka
Gourmet (Nestlé, 10 %). NajkomunikovanejSimi
znackami v kategérii suchého krmiva pre macky
st Whiskas (Mars, 27 %), Friskies (Nestlé, 21 %)
a Purina (Nestlé, 19 %). V kategérii pochutok
pre macky sa najviac propagovali znacky Purina
(Nestlé, 23 %), Dreamies (Mars, 11 %) a Vitakraft
rovnomennej spoloc¢nosti (7 %).

Zistenie, ako efektivne su propagované znacky,
vychadza z toho, kolko priestoru zaberaju ich

TOP 5 najpropagovanejsSich znaciek
mokrého krmiva pre macky

(podiel na komunikacnej ploche v obdobi

72024 — 6/2025)

Purina 36 %
Whiskas 13 %
Gourmet 10 %
Sheba 5%
PreVital 2%

TOP 5 najpropagovanejsSich
znaciek mokrého krmiva pre psy
(podiel na komunikacnej ploche v obdobi

712024 — 6/2025)

Friskies 1%
Pedigree 10 %
Propesko 7%
Purina 5%
Remo 3%

reklamy. Jednoducho povedané, porovndva sa,
aku velku cast reklamy v letdkoch a tlaci zaberaju
jednotlivé znacky alebo producenti. Tento podiel
priestoru (merany v mm?2) ukazuje, ako aktivne su
v propagacii, a pomaha zistit, ako stoja v porov-
nani s ostatnymi.




insightLab

V krmive pre zvierata na Slovensku dominujui granuly

Domadce zvierata chova polovica slovenskych domacnosti, pricom najobltiibenejsimi spolo¢nikmi su psy, ktoré vlastni takmer tretina z nich
(31 %). Macky ma doma takmer patina Slovakov (18 %), ostatné domace zvierata su skor vzacne. Vacsina majitelov nakupuje krmivo raz
mesacne (37 %), asi tretina spotrebitelov nakupuje krmivo castejsie a okolo 30 % menej casto nez raz za mesiac. Tieto udaje vyplyvaju
z reprezentativneho prieskumu agentury InsightLab realizovaného na vzorke 500 slovenskych respondentov.

Granuly su jasnou volbou ¢islo jedna — pre psy ich
voli 87 % majitelov, pre macky 83 %. Konzervy
a pastéty nakupuje pre psy a macky asi polovica
chovatelov, naopak, makké krmiva vo forme kap-
siciek sa viac kupuju pre macky (53 %) nez pre
psy (21 %). Alternativne sposoby vyZzivy ako BARF
alebo domaca strava zostavaju okrajové —vyuZziva
ich desatina az Sestina majitelov.

Kamenné supermarkety a hypermarkety st naj-
CastejSim miestom nakupu krmiv, nakupuje ich
tam 31 % chovatelov. Specializované predajne
pre zvieratd navstevuje kvoli ndkupu krmiva
23 % spotrebitelov a Specializované online ob-
chody vyuziva patina spotrebitelov (19 %). Online
supermarkety alebo e-shopy s viacerymi typmi
tovaru voli len desatina chovatelov. Diskontné
predajne alebo veterindrne kliniky/ambulancie
pri ndkupe krmiva voli len zlomok chovatelov
domécich zvierat.

Pri vybere krmiva su pre majitelov najdélezitejsSie
zloZenie (26 %) a dobra skusenost so znackou
(26 %), ale podobne dolezita je aj cena (24 %).

Zdravotné problémy zvierata ovplyviuju vyber
krmiva u desatiny spotrebitelov, 8 % hodnoti ako
najdolezitejSiu dostupnost krmiva. Odporucanie
je najdolezitejsi faktor pri vybere krmiva len pre
4 % majitelov.

V rebricku znaciek krmiv pre psy dominuje Pe-
digree s podielom 33 %, nasledovana znackami
Darling (30 %) a Brit (29 %). Royal Canin naku-
puje stvrtina majitelov psov a podobny podiel na-
kupuje krmiva privatnych znaciek obchodov. Viac
nez polovica chovatelov psov kupuje tiez krmiva

TOP 6 nakupovanych znaciek krmiv
pre psy na Slovensku

Pedigree 33 %
Darling 30 %
Brit 29 %
Royal Canin 26 %
Privétne znacky retazcov 24 %
Purina 19 %

inych znaciek. V krmive pre macky vedie znacka
Whiskas, ktord obcas kupuje takmer polovica
chovatelov (46 %), privatne znacky obchodnych
retazcov nakupuje viac nez tretina (36 %), krmiva
znacky Purina (One, Pro Plan, Felix...) 32 % spot-
rebitelov a znacky Sheba alebo Kitekat niekedy
kupuje Stvrtina spotrebitelov.

Novym generdlnym riaditefom spolocnosti Kauf-
land Slovenska republika sa od augusta stal
Michal Dendes. Na pozicii vystriedal Svena Rein-
harda, ktory sa stal generdlnym riaditelom retazca
v Ceskej republike. Michal Dendes pracuje v Kauf-
lande takmer 20 rokov a doteraz v nej zastaval réz-
ne veduce pozicie. Naposledy pdsobil ako riaditel
centrélnych sluzieb.

Spoloc¢nost FM Logistic oznamila nastup Laétitie
de Montgolfierovej do funkcie riaditelky lud-
skych zdrojov. Vo svojej funkcii je priamo podriade-
na Jeanovi-Christophovi Machetovi, generdlnemu
riaditelovi FM Logistic, a je aj ¢lenkou vykonného
vyboru. Laétitia de Montgolfierova zacala svoju ka-
riéru v roku 2001 ako manazérka fudskych zdrojov
v spoloc¢nosti Coca-Cola Entreprise. Posobila tiez
v spoloc¢nostiach Veolia Propreté, Amazon ¢i Lidl
France. V ramci spolo¢nosti FM Logistic bude jej
ulohou konsolidovat existujuce projekty a procesy
v oblasti ludskych zdrojov a zarover podporovat
nové iniciativy v Uzkej spolupraci s timami, za ktoré
bude zodpovedna.

2
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Wael Kaskas sa stal generdlnym riaditelom spo-
lo¢nosti Haleon pre Cesko, Slovensko, Madarsko
a Rumunsko. Firma je producentom znaciek ako
Advil, Sensodyne, Panadol, Voltaren, Theraflu,
Otrivin, Corega, Parodontax a Centrum. Wael
Kaskas ma rozsiahle skusenosti v oblasti rychlo-
obrétkového spotrebného tovaru, spotrebitelskej
zdravotnej starostlivosti a retailu.

Na poziciu marketingovej riaditelky pre Cesku re-
publiku a Slovensko v spolo¢nosti Mattoni 1873
nastupila Barbora Liska Kratochvilova. Do ve-
denia marketingu prinasa rozsiahle medzinarod-
né skusenosti, ktoré chce vyuzit pri dalSom rozvoji
portfélia znaciek ako Mattoni, Magnesia, Aquila,
Dobré voda, Handcka Kyselka, Podébradka aj zna-
Ciek z portfdlia Pepsi. Na pozicii strieda Michala
Slechtu. Barbora Lidka Kratochvilova prichadza do
Mattoni 1873 po viac nez patnastro¢nom posobe-
ni v spolo¢nosti Procter & Gamble.

KTO JE KDE ‘
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Zlinska Oveckaren, e-shop zamerany na produkty
z ovCej viny patriaci do skupiny Enterstore, predsta-
vila nového $éfa marketingu. Na poziciu chief mar-
keting officer nastupil Matéj Slavik, ktory prisiel
z internetového obchodu Notino. Matéj Slavik sa
pohybuje viac ako 15 rokov v online marketingu.

Lukas Castka je novym senior brand manazérom
CEE pre znacky Actimel a YoPro v spolocnos-
ti Danone. V tejto Ulohe bude mat na starosti
strategicky rozvoj oboch znaciek a koordindciu ich
marketingovych aktivit naprie¢ krajinami strednej
a vychodnej Eurdpy. Lukas Castka posobi v Dano-
ne uz Sest rokov a pocas tohto obdobia sa podie-
lal na budovani a rozvoji znaciek Fantasia, Kostici,
Actimel a YoPro na ¢eskom a slovenskom trhu.
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KAZDODENNE SPRAVODAJSTVO SLEDUJTE NA www.tovarapredaj.sk

April a maj ovladli
Knihznica a Ton

Knihkupectvo KnihzZnica vyhralo v aprilovom
kole sutaze kamennych predajni Visa Slovak
Top Shop. Druhé miesto ziskal lokalny ob-
chod FarmDeco a na tretom sa umiestnila
klenotnicka predajna Miku$ Diamonds. Dva-
nast vitazov jednotlivych mesiacov sa stretne v su-
boji o celkového vitaza. Utajeni inspektori kazdy
mesiac hodnotia kamenné predajne po celom Slo-
vensku na zaklade viacerych kritérii — od celkovej
atmosféry predajne cez prezentaciu sortimentu,
exteriér a navigaciu aZ po pracu personalu a ino-
vativnost konceptu.

KnihZnica nie je len obycajné knihkupectvo, ale aj
komunitné centrum, ktoré spdja lasku k literatu-
re a spolocenskym hram s réznorodymi kreativny-
mi podujatiami pre deti a rodiny. Zakaznikov po-
tesi nielen Siroky vyber, ale predovietkym osobny
pristup persondlu a prijemna atmosféra predajne.
Vysoké znamky udelili inSpektori najma za prijem-
ny dizajnovy koncept a osobitny pristup persona-
lu. KnihZnica vytvara priestor, kde sa navstevnici
citia vitani a moZzu si uzit zazitok z ¢itania a hry, ¢o
vyrazne zvysuje spokojnost a vernost zakaznikov.

V majovom kole vyhrala predajna Ton Stolicky.
Druhé miesto ziskala predajna s talianskymi Spe-
cialitami Marco Italiano a na tretom sa umiestnila
Lekaren Dr. Max. Predajfia Ton sa nachadza v his-
torickom centre Bratislavy a predstavuje kombi-
naciu tradicného remesla a moderného dizajnu.
Zakaznici tu najdu Sirokd ponuku kvalitného na-
bytku — stolicky, lavice, stoly, kresld aj barové se-
denie. Produkty sa vyrabaju z ohybaného dreva, ¢o
znacke dodava osobity charakter. Ton je miestom,
kde sa spaja funkcnost, estetika a dlhoro¢na re-
meselna tradicia.

Woolworth vstupuje
na slovensky
a ¢esky trh

Maloobchodny retazec Woolworth, kto-
ry rastie v Nemecku, Rakusku a Polsku, ex-
panduje na Slovensko a do Ceskej republiky.
Tam otvoril uz Sest predajni. Na Slovensku sa
otvorenie planuje na jesen.

Ambiciou je do roku 2026 sprevadzkovat v oboch
krajinach spolu okolo 20 pobociek. Kazda predaj-
na vytvori zhruba desat novych pracovnych miest.
Zakaznici diskontu Woolworth pod jednou stre-
chou ndjdu nielen textil, ale aj domace potreby,
vybavenie na zédhradu, Sportové potreby, produkty
pre domace zvierata, hracky pre deti a dalSie. V na-
sledujucich mesiacoch planuje spolo¢nost otvorit

dalsie pobocky. Predajne sa budu rozkladat na plo-
che 800 az 2 000 metrov Stvorcovych. ,Nezame-
riavame sa len na velké mesta, ale cielene prina-
Same cenovo dostupny tovar aj do mensich miest
s populaciou okolo 12 000 obyvatelov. Chceme,
aby zdkaznici vnimali Woolworth ako predajniu vo
svojej blizkosti, kde pohodlne nakupia vsetko, ¢o
potrebuju, a radi sa k ndm vracali,” hovori Petr Ju-
li§, managing director spolo¢nosti Woolworth pre
Cesku republiku a Slovensko.

Viac ako 90 % sortimentu tvoria vlastné znacky
Woolworth, ¢o spolo¢nosti podla vlastného vy-
jadrenia umoZfiuje garantovat kvalitu za dostup-
né ceny. Celkovo ponuka aZz 18-tisic produktov,
pricom 10-tisic poloZiek je dostupnych celoro¢ne
a dalSich 8-tisic sa meni v zavislosti od sezony.

Bratislavéania moézu
vajicka nakupovat
vo vajecomate

Prvy vajcomat na Slovensku zacal fungovat
v Obchodnom centre Nivy na Mlynskych Ni-
vach v Bratislave. Ide o prvy predajny auto-
mat na vajicka na Slovensku, ktory sem insta-
lovala spolo¢nost Babickin dvor, dodavatel
vajec s ro¢nou produkciou sto miliénov ku-
sov. Vajicka z volnych chovov sa vo vajcomate
daju kupit za 30 eurocentov. Pokial koncept uspe-
je, spoloc¢nost ho chce rozsirit po celom Slovensku
a expandovat aj do zahranicia. Babickin dvor vy-
dal v roku 2021 prvé polnohospodérske dlhopisy
koétované na prazskej burze.

.Chceme [udom ponuknut moznost kdpit si pravé
slovenské vajicka z volnych chovov priamo od vy-
robcu ako na naozajstnom babickinom dvore. Len
s tym rozdielom, Ze miesto na farmarsky trh staci
zajst do obchodného centra a vybrat vajicka z vaj-
comatu miesto z kurnika,” hovori Jaroslav Novak,
majitel spolocnosti Babickin dvor.

Prvy vajcomat spolo¢nosti Babickin dvor je umiest-
neny v OC Nivy v casti Trznica. Podla vyjadrenia
spolo¢nosti ide o najmodernejsi typ predajného
automatu s farebnym dotykovym displejom. Na
fnom si mozno jednoducho navolit velkost poza-
dovaného balenia (Sest alebo desat vajicok) zo
zasobnika, ktoré sa potom pomaly dopravi k vy-
dajnému otvoru. Vajcomat ma chladeny vnutor-
ny priestor a udrzuje vajicka v optimalnej teplote.
Akceptuje platobné karty aj hotovost. Do vajco-
matu sa zmesti 40 Skatuliek s celkovo 520 vajcami.
Babickin dvor zatial svoje vajicka na Nivach zava-
7a raz denne priamo z Velkého Krti$a, kde su far-
my spoloc¢nosti. V sicasnosti spolo¢nost pracuje
na tom, aby bolo mozné zavazat vajcomat trikrat
denne a uspokojit tak dopyt.

Drogéria Miiller
otvorila svoju prvua
predajnu

Siet drogérii Miiller otvorila svoju uplne prvu
predajfiu na Slovensku. Obchod néjdu zakaz-
nici v ndkupnom centre OC City Park v Tren-
¢ine. Na ploche viac ako 1 500 metrov $tvorco-
vych ponuka Siroky vyber produktov od drogérie,
parfumérie a papiernictva cez pancuchovy tovar,
multimédia a hracky az po domace potreby a ga-
lantériu. Sortiment doplfiaju biopotraviny a prirod-
nd kozmetika. ,Verime, ze prindsame na Slovensko
jedinecny koncept, ktorym oslovime Siroké spek-
trum zakaznikov. Ponuka bola starostlivo vytvore-
na tak, aby vyhovovala roznym potrebam aj vkusu.
Zaroven prinasa pestry vyber produktov s garan-
ciou vysokej kvality za atraktivne ceny,” komentuje
spolo¢nost svoj prichod na slovensky trh.

Pat daldich lokalit s celkovou predajnou plochou
okolo 8 000 metrov Stvorcovych je v suc¢asnosti
v konkrétnom rokovani alebo realizécii. To zod-
poveda pociato¢nému objemu investicii vo vyske
priblizne 14,7 miliéna eur pocas prvych 24 me-
siacov. Styri z chystanych predajni sa nachadzaju
v hlavhom meste Bratislave a piata sa planuje v Nit-
re. ,Slovensko hra pre firmu kltcovu ulohu vo vy-
chodnej Eurdpe. Geograficky tvori idedlny most
medzi uz zavedenymi zdrojovymi trhmi Rakuska,
Madarska, Slovinska a Chorvatska. Okrem pokra-
Cujucej expanzie v zapadnej Eurdpe ponukaju vy-
chodoeurdpske krajiny tiez stabilné ekonomické
Struktury, rastdcu strednu triedu a rastdcu kupnu
silu, teda faktory, ktoré zvysuju atraktivitu trhu,”
komentuje spolo¢nost.

Ako doddava, Slovensko je dobre prepojené logis-
ticky, pravne stabilné a ma infrastrukturu, ktoru
mozno optimalne integrovat do existujlcich do-
davatelskych retazcov: ,,Mdiller Celi vysoko kon-
kuren¢nému prostrediu, ale jasne sa odliSuje. Na
rozdiel od tradi¢nych drogérii je to multifunk¢na
znackova predajna s hybridnym konceptom, ktory
zahffia drogériu, parfumériu, prirodnd kozmetiku,
hracky, domace potreby a papiernictvo.”

Podiel slovenskych
potravin na pultoch
opiat klesol

Podiel slovenskych potravin na pultoch obcho-
dov dosiahol v roku 2025 hodnotu 40,4 per-
centa. Oproti roku 2024 ide o pokles o0 0,8 per-
centného bodu. K poklesu doslo uz treti rok
za sebou. Vyplyva to z pravidelnych priesku-
mov Potravinarskej komory Slovenska (PKS).

PSK uskutocriuje prieskumy uz od roku 2011, pri-
¢om kvoli relevantnosti dat pouZiva stale rovnaku
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metodoldgiu. V roku 2025 sa prieskum uskutocrio-
val osobnym zberom dat anketarmi v 334 predaj-
niach potravinarskych retazcov v celej Slovenskej
republike. Terénny zber Udajov prebiehal v mesia-
ci marec az april v rovnakych obchodnych sietach
ako minuly rok, pricom do prieskumu boli zara-
dené aj novootvorené predajne siete Biedronka.

Dlhodobé merania ukazuju, Ze podiel vystavenia
slovenskych potravin do roku 2017 permanentne
klesal (37,2 percenta), az v roku 2018 zacal postup-
ne opat rast. Podiel vystavenych slovenskych vy-
robkov rastol kontinudlne do roku 2022, ked' do-
siahol hodnotu 42,3 percenta, nasledujuce tri roky
podiel klesal.

.Klesajuci trend podielu slovenskych potravin
povazujeme za alarmujuci. Znamena to, Ze po-
travindri so zvysujucimi sa nakladmi a dopadmi
konsolida¢nych opatreni v kombinacii s nedosta-
to¢nou podporou stracaju voci zahraniciu konku-
rencieschopnost. Pokial sa pozrieme na drover
podpory polnohospodarskej prvovyroby a spra-
covania, vidime vyrazny nepomer. Vznika tu teda
otazka, aky je zakladny ucel masivnej podpory
prvovyroby. Dostatok potravin zo slovenskej pro-
dukcie pre spotrebitelov na pultoch v obchode to
urcite nie je,” uvadza Daniel Poturnay, prezident
Potravindrskej komory Slovenska.

Najvyssie zastlpenie slovenskych potravin ma uz
tradi¢ne retazec Coop Jednota (56 %), nasledu-
ju predajne Fresh (52 %) a CBA (49 %). Najmenej
slovenskych vyrobkov je vystavenych v retazci Lidl
(32 %). Novootvorené predajne siete Biedronka do-
siahli podiel slovenskych vyrobkov na trovni 44 %.
Do velkej miery podiel vystavenych slovenskych
vyrobkov determinuje aj format predajne. Najvys-
3i podiel je v malych predajniach, nasleduju super-

stavenych slovenskych vyrobkov je v diskontoch.

Kaufland ma
novu predajnu
v Topoléanoch

Retazec Kaufland otvoril v Topol¢anoch svo-
ju druhu predajiu. Ide o 85. obchod siete na
Slovensku. Nova predajia na Bedzianskej
ceste vznikla Gpravou uz existujucich priesto-
rov. Tie boli podla vyjadrenia retazca navrhnuté
s dérazom na komfort, moderné technolégie aj
principy udrZatelnosti. Sucastou nového Kauf-
landu je aj priestranna koncesiondrska zéna, kde
nechyba predajfia s oblecenim, azijska reStauracia
¢i ponuka tabakovych vyrobkov, ako aj novy kon-
cept lekarne, kde zakaznici okrem nédkupu liekov
moZu absolvovat vybrané zdravotné vysetrenia.
Ide o prevadzky, ktoré sa Standardne v predajniach
tejto kategdrie nenachddzaju, zvysuju vsak atrakti-
vitu lokality, pretoZe navstevnikom prindsaju este
viac moznosti na nakupy pod jednou strechou.

Na ploche s rozlohou 2 570 metrov Stvorcovych
spotrebitelia najdu okrem bezného tovaru aj

privatne znacky ako K-Classic, K-Free alebo K-Ta-
ke it veggie, ktoré ocenia najma vyzndvaci rastlin-
nej stravy a spotrebitelia s potravinovymi intole-
ranciami. V regéloch nechyba produktovy rad K-Z
lasky k tradicii, ktory vyrdbaju vylu¢ne domaci do-
déavatelia. Dominantou interiéru je atypicky troju-
holnikovy pédorys a stlpy rozsirujice sa smerom
k stropu.

Coop Jednota
Namestovo chce
20 predajni vo
formate 24/7

Obec Bobrov sa zaradila medzi oravské lo-
kality, kde je mozné nakupovat kedykolvek.
Spotrebné druzstvo Coop Jednota Namesto-
vo tu otvorilo automatizovanu predajiu v re-
Zzime 24/7. Novy format predajne reaguje na
Specifika pohranicia a sucasne nacasovanim
zapada do Startu letnej turistickej sezony.
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Obec Bobrov lezi len par kilometrov od pol-
skych hranic a cesta cez nu spaja slovensku Oravu
s mestom Krakov. Vdaka polohe a silnej rodinnej
tradicii tu rychlo pribuidaju mladé rodiny. Obcou
prudi aj mnoZzstvo turistov, ktori smeruju z Polska
k Oravskej priehrade alebo Slovenskom len pre-
ch&dzaju. Pre Poliakov su slovenské obchody v po-
hrani¢nych oblastiach zaujimavé aj pocas sviatkov
avacsiny nediel, ked polské obchody zostavaju za-
tvorené. Dokopy ide tento rok o viac ako 50 dni.

Bobrov je v poradi Stvrtou nonstop predajfiou
v prevadzke lokalneho spotrebného druzstva
ich pocet stipne az na dvadsat. Ak sa v obci na-
chddza viac predajni Coop Jednota, aspon jedna
z nich bude otvorena 24/7. Tym sa v regione zlepsi
dostupnost potravin. ,Na Orave mdme vela mno-
hopocetnych rodin. Viac deti znamend aj viac po-
travin v domdcnosti, a teda castejsie nakupy. Ked'
v kazdej obci, kde pdsobime, spristupnime aspor
jednu nonstop predajriu, staneme sa pre obyvate-
[ov akousi externou 3Spajzou, vietko dblezité budu
mat doslova za rohom,” hovori lgor Jagelek, pred-
seda predstavenstva Coop Jednoty Ndmestovo.

Stat spustil pilotnu
fazu porovnavaca
cien potravin

Ministerstvo financii SR (MF SR) spustilo pi-

lotnu fazu projektu statneho porovnavaca
cien potravin. Ide o portalové riesenie, ktoré

bude sluzit spotrebitelom na porovnanie cien
zakladnych druhov potravin vo vybranych
obchodnych retazcoch.

Navstevnici stranky www.cenyslovensko.sk si
moZu porovnavat ceny nielen medzi samotnymi
retazcami, ale aj medzi konkrétnymi predajfiami,
ktoré si vyberu. Spotrebitelia si na virtualny nakup-
ny zoznam pridaju jednotlivé produkty alebo ich
alternativy a systém im automaticky ukaze, v kto-
rej predajni je dany ndkup po porovnani s ostat-
nymi najlacnejsi. Poskytnuté Udaje zohladriuju aj
pripadné cenové rozdiely medzi predajriami toho
istého retazca (hypermarket, supermarket, expres)
alebo rozdielne ceny medzi regiéonmi.

Celkovo $tatny porovnavac v prvej faze obsahuje
Sest skupin potravin. Ide o chlieb a pecivo, mlie¢ne
vyrobky a vajcia, maso a masové vyrobky, zeleni-
nu a ovocie, trvanlivé potraviny a Specidlne potra-
viny. Tieto skupiny maju dalsich 15 podkategorii,
napriklad: mlieko — maslo — syry; brav¢ové maso —
hovadzie maso — kuracie maso a podobne. Celko-
VO porovnavac pracuje s cenami priblizne 160 az
200 konkrétnych produktov.

Allegro sprisnuje
poziadavky
na predajcov

Predajcovia so sidlom mimo Eurépskeho hos-
podarskeho priestoru mézu po novom pre-
davat na platforme Allegro.sk len v pripade,
Ze maiju produkty fyzicky dostupné v europ-
skych skladoch a zaroven dosahuju minimal-
ne prahové hodnoty skére kvality pri plne-
ni predchadzajucich objednavok na Allegre.
Tato zmena viedla k odstraneniu desiatok mi-
lionov ponuk od neeurépskych predajcov.

Allegro sa zaviazalo efektivnejsie spravovat svoj
rozsiahly katalég a zéroven dalej posilfiovat ochra-
nu slovenskych zdkaznikov. ,Na rozdiel od mno-
hych neeurdpskych trhovisk Allegro pdsobi v sula-
de s komplexnym regulacnym rdmcom Eurdpske;
Unie, vratane Aktu o digitdlnych sluzbach (DSA),
pravidiel ochrany spotrebitela ¢i bezpec¢nosti pro-
duktov. To zarucuje vyssie Standardy bezpecnosti
produktov, transparentnosti a prav spotrebitelov,”
uvadza sa vo vyhlaseni spolo¢nosti.

.Nadalej vitame predajcov z celého sveta, ktori
chcu spliat eurdpske standardy a pésobit v ram-
ci EU. Tymto krokom aktivne motivujeme neeu-
ropskych predajcov, aby dodrZiavali eurépske pra-
vidla, vratane predpisov tykajucich sa bezpecnosti
vyrobkov, ochrany spotrebitela a dafiovych povin-
nosti. Vieme tiez, Ze slovenski zdkaznici si cenia
rychle dorucenie, a tento krok pomdaha zabezpe-
¢it, aby rychlost ostala suc¢astou ich nakupného za-
Zitku,” hovori Michat Marcinczyk, riaditel medzi-
narodnej expanzie skupiny Allegro.
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. =19. 9. 2025

DRINKTEC
veltrh venovany napojom

= I!'|

Drinktec, globalny veltrh urceny pre napojarsky
priemysel, sa uskutocnuje kazdé Styri roky v ne-
meckom Mnichove. U¢astnici sa moZu tesit na pat
dni, ktoré vyplnia nové trendy a in3pirdcie. Na
podujati sa stretnu poskytovatelia rieSeni a doda-
vatelia z celého sveta s narodnymi a globalnymi vy-
robcami napojov a tekutych potravin. Ocakdva sa
Ucast tisicky vystavovatelov z 55 krajin a 50 000
ndvstevnikov, z toho 70 percent bude medzindrod-
nych. Veltrh sa bude konat v celkovo 12 vystavnych
halach.

www.drinktec.com
+49 911 88 080 705
[@ visitor.drinktec@yontex.com

25.9.2025 =<0 |
PRAHA

KONGRES CERPACKA
pre prevadzkovatelov
¢erpacich stanic

NOVE PRILEZITOSTI NA RAST

Prevadzkovat Cerpacie stanice dnes znamend
omnoho viac neZ len predavat palivo. Je to hlada-
nie novych ciest, ako oslovit zékaznika, ako vyuzit
svoje miesto predaja naplno a ako sa posuvat
vpred v dobe, ked sa menia technoldgie, ndkupné
spravanie, ekonomické prostredie a geopoliticka
situacia. 13. ro¢nik Kongresu Cerpacka sa zameria
na to, kde leZi prileZitost pre rast — ¢i uz ide o auto-
matizaciu a digitalizdciu prevadzky, pracu s da-
tami, energetickl efektivitu, alebo inovéacie v po-
nuke tovarov a sluzieb. Pridte sa inSpirovat,
diskutovat a objavit, kde hladat nové prileZitosti
rastu na trhu, na ktorom nepalivovy sortiment na-
dobuda stéle vacsiu dolezitost.

www.kongrescerpacka.cz
+420 739 627 567
@ betina.kollarova@atoz.cz

9.10.2025 = |
PRAHA

PHARMA PROFIT
21. kongres na podporu
lekarenského trhu

Uz 21. kongres Pharma Profit sa bude konat v Cla-
rion Congress Hoteli Olomouc. Predstavi najnovsie
trendy, ponuka tipy, ako zaujat, odlisit sa a zaro-
veri vymysliet profitabilné riesenia. Celkovo pred-
klada in3piracie, ako pomdct prevadzke lekarne.
Jeho ciefom je ukazat majitelom a lekarnikom
v ,zavislych” i ,nezavislych” lekarfiach cestu, ako
Celit ostrej konkurencii, ako zaujat a udrzat si
svojho zakaznika. Podujatie je urcené pre farma-
ceutov, farmaceutickych asistentov, majitelov le-
karni, ¢lenov a centraly lekarenskych sieti, odborné
asocidcie, vyrobcov a distributorov.

8] www.kongrespp.cz
@) +420 734 112 939
@ jana.hozakova@atoz.cz

16. - 17. 10. 2025

PRAHA

OBALKO
obalova rovnovaha

o
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Trindsty rocnik kongresu Obalko, najvacsieho
stretnutia odbornikov na obaly v Cesku a na Sloven-
sku, sa uskuto¢ni v drioch 16. a 17. oktébra 2025
v Aquapalace Hoteli Prague. Podujatie pritahuje
stovky profesionalov z vyrobnych, distribuc¢nych, re-
tailovych a obalovych spolo¢nosti, ktori tu ziskavaju
aktudlne informdcie a nadvazuju nové obchodné
kontakty. Tento rok sa zameria na dynamické zmeny
v obalovom priemysle, vratane udrzatelnosti, auto-
matizacie, digitalizacie, efektivity nakladov a stdle
prisnejsich regulécii, ako je PPWR. Ucastnici sa
mozu tesit na Spickovych recnikov, panelové disku-
sie, inSpirativne prezentacie, pripadové studie a ex-
kurzie do prevadzok. Vecerny program vrcholi slav-
nostnym vyhldsenim vitazov sutaze Obal roka
a neformdlnym stretnutim odbornej verejnosti.

ﬂ www.obalko.cz
+420 733 521 575
[@ terezia.radkova@atoz.cz

13.-14.11.2025 |
PRAHA

CZECH RETAIL DAYS
kongres zamerany na
retail v praxi

ZAMERENO

czecr | MINCISTE
AV V PRAXI

. 12.-14. 1. 2025
Cubex Centrum Praha

V prazskom Cubex Centre sa v novembri uskutocni
2. ro¢nik Czech Retail Days, kongresu zameraného
na retail v praxi. Podujatie urcené zastupcom celej
Sirky retailu ponukne konkrétne pripadové Studie
a panelové diskusie z oblasti marketingu, zavadza-
nia novych technolégif vratane vyuZitia Al, e-com-
merce a omnichannelu aj sortimentnych inovacii.
Na odborny program nadviaZe galavecer programu
Déveryhodné znacky a neformalny business mixer.
Druhy defi prinesie inSpiracie priamo z terénu — ex-
kurzie do in3pirativnych prevadzok.

@ www.czechretaildays.cz
+420 739 627 567
@ betina.kollarova@atoz.cz

20.11.2025
BRATISLAVA

NAJDOVERYHODNEJ-
SIE ZNACKY 2025
prestizny galavecer

znaciek
N

NAJDOVERYHODNEJSIA
ZNACHA

Uz 20. novembra sa verejnost dozvie, ktorym zna¢-
kam tento rok déveruju slovenski zdkaznici. Slav-
nostny galavecer, ktorym bude sprevadzat Simona
Simanova, sa uskuto¢ni na nabrezi Dunaja v hoteli
Grand Hotel River Park Bratislava. Podujatia sa zU-
Castnia zastupcovia vitaznych znaciek a partneri
programu Déveryhodné znacky. Program, ktorého
organizatorom je spolo¢nost Atoz Marketing Ser-
vices v spolupraci s agenturou NielsenlQ, predsta-
vuje najrozsiahlejsi prieskum dévery na Slovensku
a prebieha na reprezentativnej vzorke 2 000 res-
pondentov. V tomto, uz 10. ro¢niku zabojuje o do-
veru slovenskych zdkaznikov viac ako 800 znaciek
v niekolkych desiatkach kategdrii naprie¢ celym
trhom. Popri tradi¢nych kategdriach budu vyhla-
sené aj nové, v ktorych dévera medzi zakaznikom
a znackou zohrava kltcovu ulohu.

i‘ﬂ www.doveryhodneznacky.sk
+421 902 819 991
[&] veronika.trembacova@atoz.sk




Jungheinrich EJC 112i

ziskal najvy
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sSsieé oceneni

Red Dot Design Award:

Hamburg — Elektricky ru¢ne vedeny vysokozdviz-
ny vozik EJC 112i od spolo¢nosti Jungheinrich
ziskal ocenenie ,,Red Dot: Best of the Best” 2025
vo svojej kategdrii. Toto najprestiznejSie ocene-
nie v oblasti produktového dizajnu podciarku-
je vynimo¢nu inovaciu a Spickovy dizajn vozika
EJC 112i.

Vozik EJC 112i zaujme svojim kompaktnym dizaj-
nom a pokrocilou litiovo-idnovou technolégiou,
ktord umozniuje vysoky vykon a efektivitu. S nos-
nostou 1 200 kg a vyskou zdvihu az 4 700 mm
stanovuje novy Standard v oblasti manipulacie
s materidlom. Vozik ziskal 92 zo 100 moznych
Red Dot Winner bodov, ¢im si zabezpedil prestiz-
ne oznacenie kvality za priekopnicky dizajn a p6-
sobivu kvalitu produktu.

Vozik EJC 112i ponuka mnoZstvo vyhod, kto-
ré z neho robia vynimocny produkt: Vdaka vy-
nimoc¢ne kompaktnému dizajnu a funkcii ,sneak
drive” je mimoriadne agilny a lahko ovladatelny.
Dlhé ovladacie oje umozfiuje dostato¢nu vzdiale-
nost medzi obsluhou a vozikom. Vykonny trojfa-
zovy AC trakcény motor a proporciondlna hydrau-
lika umoZznuju citlivé zdvihanie a dvojstupriové
spustanie. Medzi volitelné vybavenie patri in-
tegrovana nabijacka s nabfjacim prddom az
70 A pre jednoduché a rychle nabijanie zo zasuv-
ky 230 V a 2-palcovy displej zobrazujuci stav ba-
térie, prevadzkové hodiny a hlasenia.

.Sme nesmierne radi, Ze sa ndm opat podarilo
presvedcit porotu sutaze Red Dot Award o ino-
vativnosti a dizajnovej kvalite nasich produktov,”
uviedol Till Muhl, veduci dizajnu spolocnosti Jun-
gheinrich. ,, Vasen pre kazdy detail a radost z pro-
duktu premieniaju tlohu na niec¢o vynimocné. Nas
interny dizajnérsky tim tento pristup reprezentuje
uz mnoho rokov. Moja Uprimna vdaka patri vset-
kym, ktorf sa na tomto Uspechu podielali.”

Sutaz Red Dot Award ocefiuje najlepSie a naji-
novativnejsie produkty sveta vo viac nez 50 ka-
tegdridach uz od roku 1955. Kazdoro¢ne medzi-
narodna porota nezdvislych odbornikov z oblasti
dizajnu, vedy a zurnalistiky vyberd z tisicov pri-
hlasenych produktov tie, ktoré vynikaju kvalitou
svojho dizajnu. ,Best of the Best” je najvyssie
ocenenie sutaZe a udeluje sa len priekopnickym
navrhom.

EJC 112i zaujal porotu vynimoénym dizajnovym konceptom, ktory zahfna:

¢ plne integrovanu litiovo-iénovu batériu s moznostou rychleho nabijania,
e kompaktny dizajn a vysoky vykon.
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Buducnost potravin
je udrzatelna

Uz 34. roénik veltrhu Thaifex — Anuga Asia 2025, ktory sa kona v thajskom Bangkoku,

umoznil este viac nez v minulosti detailne nahliadnut do aktualnych a buducich

potravinarskych trendov. Toto Stvrté najviésie podujatie na svete zamerané na

potraviny a napoje predstavilo osvedéené produkty, ale tiez inovacie, ktoré mieria na

azijsky a globalny trh. Ako jediny zastupca eurépskych médii som bol pri tom, tak si

dovolim zhrnut, ¢o ma zaujalo. Bude mi potesenim, ked tak prispejem k inSpiracii alebo

pripadnému rozsireniu ponuky dovozcov, dodavatelov a predajcov.

Petr Hribal, petr.hribal@atoz.cz

haifex — Anuga Asia 2025 uZ nao-
zaj nie je len potravinarsky veltrh.
Postupom casu sa z neho stalo
oblUbené miesto, kam doslova
z celého sveta mieria vsetci, ktori
sU akymkolvek spésobom spojeni s vyrobou, dis-
triblciou a predajom potravin a ndpojov. Okrem
klasickej prezentacie aktualnej ponuky vyrobkov
a noviniek je tu na kazdom kroku zrejmy skutocne
vyznamny priestor venovany rokovaniam o ob-
chodnych partnerstvach, ale aj vymene nazorov,
myslienok a skusenosti z daného odboru.

Vyber produktov
najvyssej kvality
Z toho, Co urdite stoji za pozornost a odporucanie
zistit si detailnejsie informacie na webe veltrhu

www.thaifex-anuga.com, by som vybral nasledu-
jucu Cast veltrhu.

Takzvana vitrina jedla budtcnosti alebo potravino-
va pasdz predstavila vysokokvalitné a na export
pripravené potravinarske produkty buducej ge-
neracie. Pavilon Thai Select mal za ciel podporit

certifikacny program rovnakého nazvu, ktory je za-
merany na ready-to-eat vyrobky najvyssej kvality.
Sektor na podporu vyvozu ovocia prezentoval spo-
lupracu vybranych thajskych ovocindrskych asocia-
cif a exportérov ovocia na zahrani¢né trhy. Zaujima-
vym pocinom bol pavilén bylinnych produktov
spojeny s ponukou tlacovych a obalovych riesent.
V jeho priestoroch bolo mozné sa zozndmit s ino-
vativnymi vzorkami dizajnov a obalov. Takzvana
Tlacova a obalova klinika ponukala priamo na mies-
te konzultacie pre podnikatelov a navstevnikov,
ktori sa zaujimali o dizajnové a vyrobné postupy.
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Thaifex - Anuga Asia
2025

Datum: 27. — 31. maja 2025

Miesto: Vystavisko Impact, Muang Thong
Thani, Bangkok

Organizatori: Odbor pre podporu
medzinarodného obchodu (DITP)

pri Ministerstve obchodu Thajského
kralovstva, Koelnmesse, Thajska obchodna
komora

Vystavovatelia: 3 231 z 57 krajin
(1 184 thajskych a 2 047 medzindrodnych),
6 208 stankov

Navstevnici: 142 370 (z toho 88 349
odbornych, 20 566 zahranicnych, 67 783
domacich a 54 021 zastupcov verejnosti)

Obchodna hodnota: 135,68 mld. bahtov
(4,16 mld. dolarov) vratane 271,81 mil.
bahtov v okamZzitych objednavkach

a odhadovanych 135,18 mld. bahtov

v planovanych objedndvkach v priebehu
jedného roka; maloobchodné trzby v defi
pre verejnost tvorili 227,82 mil. bahtoy;
hodnota obchodu vytvorena len thajskymi
vystavovatelmi dosiahla 99,10 mld. bahtov

Buduci ro¢nik: 26. — 30. maja 2026

Ochutnavka inovacii

Podujatie si tieZ kladie za ciel inSpirovat potravinar-
ske a ndpojarske firmy k podpore inovacii. Jeho
¢ast nazvana tastelnnovation Show 2025 venova-
la priestor tym najinovativnejsim produktom,

Gaba Calm Drip Coffee spoloc¢nosti Foodho
predstavuje jemnu aromaticky kévu, vyrobenu zo
100 % zrn arabica a obohatenu patentovanym
postbiotikom Gababiotic. Pontka bohatu chut

s funkcnymi vyhodami na dlavu od stresu a vyvaZenu
néladu.

100 % kompostovatelna potravinarska folia M
Wrap Real Bio spolocnosti MMP Corporation

je prvou 100 % kompostovatelnou potravindrskou

foliou v Thajsku. RozloZi sa na kompost v priebehu
180 dni a zdroveri zaistuje bezpecnost s prediZzenou
trvanlivostou.

Vegain energize drink (Clean Energy Drink)
spolocnosti Vegain Food and Co. obsahuje kombuchu
20 zeleného Caju a podla vyrobcu tak ponuka jemné

a prirodzené povzbudenie. Jeho prinosom je ostrejsie
sustredenie, ¢revna pohoda a vyvéZenost organizmu.

Tetra Recart spolocnosti Tetra Pak predstavuje
kartonovy obal, alternativu plechoviek a sklenenych
nadob. Toto recyklovatelné riesenie je vyrobené

z papiera s certifikaciou FSC, vytvdra mensiu uhlikovu
stopu a spotrebuje menej energie neZ uvedené obaly.

Produkty so superpotravinou Wolffia spolo¢nosti
flo Wolffia tvoria uceleny rad réznych konzistencii
pripravenych na konzumaciu. Rastlina drobulka
bezkoreriova (Wolffia arrhiza) pontka vysoky obsah
kvalitného proteinu s minimom tuku, $krobu a kaldrif.

Suprava na varenie s kari omackou Massaman
alebo Pad Thai spoloc¢nosti Blue Spice patri do

segmentu ready-to-heat. Staci pridat zvoleny zdroj
proteinu a zeleninu a za 10 minut je jedlo na stole.

Chrumkavé snacky z hmyzu spolocnosti Erawan
zahrnuju ochutené smazené pokrmy z kukiel
bambusovych lariey, svrckov, kobyliek a dalSich. Tento
udrzatelny zdroj bielkovin je bez konzervantov a okrem
iného ma vysoky obsah vitaminu B,

Rastlinné alternativy bravéového mésa
spoloc¢nosti Meat Avatar sa prevaZne vyrabaju zo
sojovej bielkoviny a psenice. Prichut umami dodadvaju
huby a drozdovy extrakt. Charakteristika: vysoky obsah
proteinu, nizky obsah sodika a Ziadny cholesterol.

ktoré sluzia na konkrétne ucely, od upcyklovanych
napojov a kavy zmiernujucej stres az po kompos-
tovatelné obaly a precizne spracovanie potravin.
Tieto prelomové riesenia podla organizatorov od-
razaju vyvijajuci sa posun v potravinarskych tren-
doch a formuju aktudlny pristup k inovacidm a na-
slednej spotrebe.

V tomto priestore sa predstavilo 60 novatorskych
potravinarskych a napojovych produktov z celého
sveta. Predstavovali sihrn napadov a trendov,

ktoré budu spoluvytvdrat budicnost potravinar-
skeho sektora zaloZenu na funk¢nosti, udrzatel-
nosti a inovaciach spojenych s najmodernejSimi
technoldgiami. Taktiez tu boli prezentované vy-
sledky prieskumu spoloc¢nosti Innova Market In-
sights, podla ktorych sa azijski spotrebitelia stale
viac zameriavaju na zdravie, vhodnu vyZivu a kva-
litné produkty. Celych 37 % z nich uprednostriuje
dusevnu a emocionalnu pohodu, 34 % sa rozho-
duje pre vyzivové produkty Specifické pre dany vek
a 33 % hlada benefity podporujice zdravie Criev.

it - angust 2025 TOVARZPREDAJ ‘;
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Co zaujalo kolegu
Pavla Kotrbacka

Vv

Prednedavnom sa mi podarilo dostat na Stvrty najvacsi ostrov sveta, na
ktorom sa rozklada jedna z najchudobnejsich krajin sveta, Madagaskar.
Ostrov asi kazdy pozna vdaka jeho unikatnej faune a flére, ktoré su Gplne
famozne, ale tamojsi obchod je trochu zlozitejsi. Napriek tomu, ze tu
najdeme par klasickych supermarketov, vacsina obchodu sa odohrava na
ulici predajom toho, ¢o kto vypestuje, nazbiera, ulovi. Stale sa tu vo vefkom
objavuje aj vymenny obchod. Takmer tri Stvrtiny obyvatelov Ziju pod
hranicou chudoby, takze zohnat si obzivu nie je Uplne najjednoduchsie.

Samoska

Viyber nie je velmi velky, ale zékladné
a potrebné veci zoZeniete.

Cerstvost

Urcite velkou pridanou hodnotou
tychto krajin je ¢erstvost vsetkého, ¢o
predavaju. Ovocie a zelenina su lokdlne,
so spravnou farbou a chutou.

Bezobalovy obchod

Nakupite vrecia s ryzou, strukovinami,
obilninami a predavate. Mernou
jednotkou je jedna plechovka od
klasickej fazule. A vietko dostanete
do nadoby alebo vrecka, ktoré si sami
prinesiete.

Vylie¢im sa tu

Vzhladom na ekonomicky stav
krajiny si vac¢sina obyvatelov
nemdze dovolit ndkladnu a hlavne
nedostupnu lekarsku starostlivost.
Preto sa spoliehaju opét na
prirodné produkty a v pripade
potreby sa obracaju na miestne
lekarne, ktoré ponukaju cely rad
byliniek a prirodnych produktov.

Hnedé zlato

Melieme aj mdso

Aj maso je tu viade Cerstvé. Pre Eurépanov

su podmienky predaja masa trochu drastické

a vacsina z nds by sa najskor bala. Ale okrem
vsadepritomnych much je maso Cerstvé, pekné
a vonavé. Nikde necitit hnilobu ani skazenost.
A dokonca vdm mdso na mieste aj pomelu.

Podmienky na pestovanie

kakaa st tu dokonalé a dozrieva
aj dvakrat ro¢ne. Avsak jeho
spracovanie je velmi naro¢né

a zdihavé. Ale ma Gplne inG chut,
nez sme zvyknuti.
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Kde sa kone¢i
udrzateInost

Hoci deklaruju velky zédujem o udrzatelnost a boj
proti klimatickej krize, niektoré skutky su s tymito
tvrdeniami v rozpore. Reprezentativny prieskum
agentury Ipsos pre slovensku platformu Munch
a Cesku platformu Nesnézeno ukazuje prekvapi-
vy paradox. Hoci mladsi dospeli (18 — 35 rokov)
najhlasnejSie hovoria o udrzatelnosti, v praxi vy-
hadzuju potraviny viac ako dvojndsobne castejSie
ako starsie generacie (54 — 65 rokov). Podla Gdajov
z prieskumu jedlo zbytocne vyhadzuje aspon raz
tyzdenne az 47,4 % Slovékov a 47 % Cechov vo
veku 18 — 35 rokov. V generdcii 54 — 65 rokov ide
len 0 20,3 % Slovékov a 16,4 % Cechov. Najcas-
tejsim dévodom su pokazené potraviny, ktoré sa
hromadia z dévodu zlého plédnovania a zbytocne
velkych ndkupov. Druhym najcastejsim dévodom
vyhadzovania su potraviny po datume spotreby,
tretim su prebytky z nadmernych nakupov.

S autom do obyvacky

Byvame na sidlisku vedla malého ,namesticka”,
kde je krasny zdhon ruzi, par stromov, reStaura-
cia, zmrzlina, potraviny, kr¢ma. Taka

mald mestska idylka bez 4ut. Ludia
sedia na terasach, deti sa na-
okolo hraju alebo jazdia na
bicykloch a kolobezkach.
Za posledny rok sa ndm
tu vSak rozmohol ,ta-
kovy nesvar”. Kedze
rekonstruovali jednu
budovu, stavbari od-

pilili tri stlpiky, ktoré
oddelovali parkovisko

od nasho verejného
priestoru, aby mohli

ich autéd prechadzat po
stavenisku. Avsak zvykli
si na to aj obycajni smrtel-
nici. Namestie-nenamestie,
zistili, Ze autom sa da prist rovno
pred dvere krémy ¢i predajne potra-

vin, alebo zaparkovat hned' vedla obedu-

jucich ludi na terase. Bohuzial, niektorym [udom
chyba chochmes, a pokial nie je vSetko obohnané
ostnatym drétom, zda sa im, Ze autom sa da vojst
viade. Najlepsie az do vlastnej obyvacky.

Umenie v dazdi

Letné shakepearovské slavnosti asi nikdy nemézu
sklamat. UZasné predstavenia s vybornymi herec-
kymi vykonmi pod $irym nebom na nadvori Bra-
tislavského hradu su zarukou krasneho zazitku.
Dokonca aj v dazdi. Zaciatkom augusta som $la
na predstavenie Skrotenie zlej Zeny. Tesne pred
zaciatkom vsak zacalo prsat. Hoci vela divakov
Cakalo, Ze sa predstavenie zrusi, organizatori nam
namiesto toho rozdali prsipladste a hralo sa. Herci
akoby ten lejak ani nevnimali. Hrali bez toho, aby
mihli obrou. Cez prestavku sa podaval horuci punc¢
a aj vdaka takémuto pristupu to bol opéat raz ne-
zabudnutelny zazitok.

Veéna nespokojnost

Milujem rucné prace akéhokolvek druhu a najrad-
sej by som vsetky vedela na 3pickovej urovni, ¢o

nie je zatial' v mojich sildch. Napriek tomu sa te-
$im z kazdého vysitého obrazu alebo usitych Siat.
Nedavno som dcérke Sila Celenku v tvare korunky.
Viem si predstavit, Ze keby mi ju ukdzal ako svoju
pracu niekto iny, Uprimne by som ho pochvalila.
Napriek tomu, Ze uz nie som zaciatoc¢nik, som so
svojou pracou vecne nespokojnd a hladam chy-
by. Co vietko som mohla urobit lepsie? Dcérkin
Usmev viak stal za to a bol mi najva¢sou odme-
nou. Nase deti ucim, Ze vietko ma svoj cas a ked
chcu nieco vediet, musia to zopakovat vela raz. Asi
to musim hovorit aj sebe.

Od liberalizacie cien
ubehli roky

Moderna inflacia prvykrat zasiahla obyvatelov
byvalého Ceskoslovenska v juli 1990, ked bola
zrusena takzvana zaporna dafl z obratu, ktorou
boli dotované ceny polnohospodarskych vyrob-
kov a potravin, aby nemuseli zodpovedat trhovej
realite. Zacal sa proces uvolfiovania cien. Celkova
hodnota inflacie za uplynulych 35 rokov dosiahla
506 percent. Ak mal niekto pévodne 1 000 eur
Uspor (v prepocte zo slovenskych korun) uloZe-
nych obrazne ,pod vankusom®”, zostalo
mu z nich len 165 eur. Vyplyva to
zo $tudie obchodnika s cenny-
mi papiermi Capital Markets,
ktory posobi v Cesku aj
na Slovensku. Najvyssia
inflacia pocas uplynu-
lych 35 rokov dosiahla
56,6 % v roku 1991,
vyrazny Sok viak spd-
sobila aj 15,4 % infla-

cia na jeseri 2022.

Riziko
chudoby

Chudoba opét rastie, a to najma na
vychodnom Slovensku. Najviac su ohroze-
né rodiny s viacerymi detmi, samozivitelia a mladé
Zeny. Nejde len o nizke prijmy, ale rastie aj mate-
ridlna nudza. Ak sa tieto problémy neriesia, roz-
tvaraju noznice v celej spolocnosti, pise Narodna
banka Slovenska. Podiel obyvatelov ohrozenych
chudobou sa od roku 2020 zvy3uje a vlani uz do-
siahol 18,3 %. Najviac [udi na Slovensku je ohroze-
nych prijmovou chudobou. Ta ukazuje, kolko ludi
ma prijem horsi ako 60 % medidnu narodného
ekvivalentného disponibilného prijmu. S vac¢sim
odstupom nasleduje zavazna materidlna a social-
na deprivacia, ktord odhaluje, ¢o si domacnosti
nemdzu dovolit. V najmensej miere obyvatelov
zasahuje velmi nizka intenzita prace, ktord pri-
marne odraZa neplnohodnotné zapojenie sa do
spolo¢nosti v dosledku nedostato¢ného vyuzitia
pracovného potencilu.

Vtip mesiaca

Dvaja kozmonauti stoja pred raketoplanom na
Mesiaci. Jeden sa potlapkd po oboch vreckach
a pozrie na druhého. Ten hovori: ,Na mra nepo-
zeraj, ja som nezamykal.”

Kontaktujte Tatianu:
tatiana.kapitanova@atoz.cz
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Slovensku, ale aj v Chorvatsku a podielal sa na rozvoji fransizového konceptu

La Donuteria. V lete roku 2020 nastupil do spolo¢nosti Metro Cash & Carry SR, kde
viedol retailovi diviziu a rozvijal fransizovi siet potravin Moj obchod. Bol generalnym
riaditelom spoloénosti Metro Convenience Slovakia a posobil ako strategicky riaditel
spoloénosti Metro AG. Od minulého roka vedie maloobchodnu siet éerpacich stanic
Orlen na Slovensku.

Tatiana Kapitanova, tatiana.kapitanova@atoz.sk
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Nase cerpacky

smeruju ku

erpacie stanice Orlen pre-
chadzaji zmenami a okrem
vynoveného gastra pracuju
aj na ponuke potravin. Vi-
ziou je ponukat zakaznikom v kazdej faze
dna to, ¢o potrebuju na stravovanie. Nielen
kavu a cokoladovu tycinku na cestu, ale aj
suroviny na pripravu vecere. Siet rokuje s re-
tazcami, ale na convenience obchode pracuje
aj po vlastnej linke.

Orlen je na Slovensku Sest rokov

a v sucasnosti ma 97 cerpacich stanic. Aké su
vase plany na dalsi rast?

Velkoobchodnd cast je tu vyrazne dlhsie, ale plati,
Ze retail je tu od roku 2025. Mdme v plane rast,
ziskavat a stavat nové Cerpacie stanice napriec ce-
lym Slovenskom.

Co mate v plane kupit?

Ked'to bude podpisané, moézeme to zverejnit. Roz-
hliadame sa na trhu, komunikujeme s réznymi
konkurentmi. Popritom pracujeme na organickom
raste.

Kde je na to priestor? Nie je cerpacich stanic

dostatok?

Mbze sa to tak zdat, ale stdle plati, ze pocet stanic
na pocet obyvatelov na Slovensku v porovnani
s Ceskom je desatinovy. Je pravda, ze v Cesku je
ich naozaj velké mnozstvo, ale na Slovensku je sta-
le moznost pridavat Cerpacie stanice. Dialni¢na siet
sa sice stavia rychlostou, akou sa stavia, ale rozsi-
ruje sa. Okrem toho cerpacia stanica uz nie je len
Cerpacou stanicou a ani iba flou nebude. Je to
miesto, kde zdkaznik dokaze nielen natankovat,
ale aj naplnit si dalSie poziadavky. Je to napriklad
obchod, kde si urobim rychly ndkup na veceru, ked
nestiham ist do supermarketu, alebo nevyuzivam
donaskové sluzby.

Pri raste vas zaujimaju aj mesta?

Ano, nielen krajské, ale aj okresné a este mensie
mestd. Vieme tam ponuknut nielen stanicu s ob-
chodom, ale rast mozeme aj cez bezobsluzné sta-

nice, tzv. Expressy, ktorych mdme v stcasnosti 34.
Mdame s nimi velmi dobrd skusenost. Nachadzaju
sa napriklad pri obchodnych centrach, potravi-
nach, retailovych parkoch. Tieto miesta st pre nas
zaujimavé a rast moze ist aj tymto smerom. Na
druhej strane chceme pridavat viac sluzieb pre za-
kaznikov. Nielen palivo ¢ vodu do ostrekovacov,
ale aj nepalivovy tovar. V bezobsluznych staniciach
je vyzvou, ako ho predévat. Ale aj tam mame prvu
lastovicku. Testujeme predajné automaty so zak-
ladnym impulznym sortimentom, ako su drinky,
kava a podobne.

Rozsirujete sa aj cez fransizu. Aky je zaujem?
My ako spolo¢nost neprevadzkujeme Ziadnu nasu
Cerpaciu stanicu. Mame dva typy prevadzok. Vacsi-
nu prevadzkuje podnikatel, ktory vlastni tovar v pre-
dajni, a my vlastnime pohonné hmoty. Pri fransize
vlastni fransizant pohonné hmoty aj tovar v predaj-
ni. Prevadzkovatelov hladame stéle, aby sme s nimi
pracovali na otvoreni novych stanic, ale aktivne pra-
cujeme aj so sucasnymi prevadzkovatelmi.

V sucasnosti ste Stvorkou na trhu s ¢erpacimi
stanicami. Aky je vas ciel na Slovensku?

Pred ¢asom predstavitelia nasej spolo¢nosti pove-
dali, Ze nasim cielom je byt dvojkou. Je to zaujima-
vy ciel z pohladu poctu Cerpacich stanic, ale zaro-
ven nastartoval nasu konkurenciu, aby ndm zase
usla. Nechcem hovorit konkrétny pocet cerpacich
stanic, pretoze pre mna to nie je o pocte, ale o ich
kvalite. Radsej budem mat menej Cerpacich stanic,
ale takych, ktoré budu dobre performovat, aby boli
zakaznici, nas prevadzkovatel a aj my spokojni.

Jedna vec je dostupnost siete, druhou je
zakaznicka zakladna. Vodici zvyknu byt
verni jednej sieti cerpacich stanic. Ako sa
vam dari v ziskavani novych zakaznikov?
Urcite plati, Ze ¢ast zakaznikov je verna zvyku. Za
tych Sest rokov, ¢o sme tu, sa zékaznikov snazime
ziskat na nasu stranu, a ked' uz vyskusaju Orlen,
chceme ich zdkaznickou skusenostou presvedcit,
aby u nds zostali. Nasi prevadzkovatelia su na cer-
pacich staniciach kazdodenne osobne, su sucastou

convenience
obchodu

timu. Nesedia niekde v kancelarii, odkial sa poze-
raju na cisla z piatich stanic. Vdaka tomu vytvéra-
ju komunitu zdkaznikov. Bol som svedkom, ked
zakaznici sedeli na nasej ¢erpacke, pili kdvu a roz-
pravali sa. Myslim si, Ze v dnesnej dobe je pre bez-
ného konzumenta tazsie odpozorovat, kde je lep-
Sie a kde horsie palivo. Cerpacia stanica uz nie je
iba o palive, ale dostava viaceré dalsie funkcie, na
ktorych pracujeme a rozsirujeme ich.

Aka je dolezitost nepalivového sortimentu
pre Cerpacie stanice?

Nepalivovy sortiment je velmi délezity. Cim dalej,
tym viac bude hrat pre spolo¢nost vyznamnejsiu
Ulohu v dosahovani obratov. Napriek tomu, Ze je
na cestach viac dut, marze na palivach sa stencu-
ju. Zaroven je tu trend elektromobility a alternativ-
nych paliv. Pre firmy, ako je nasa, su gastro a ob-
chod stéle dolezitejsie. Zvysuje to nakupny kosik
zdkaznika a na vadsine sortimentu v predajni je
v centoch vyssia marza ako na litri benzinu ¢i nafty.

Kolko percent z trzieb tvori nepalivovy
sortiment, resp. aké su predikcie do
buducnosti?

Nasa skupina v januari zverejnila stratégiu do roku
2035, ktora hovori, Ze chceme, aby o desat rokov
marza z nepalivovych produktov tvorila aspor
40 percent z celkovej marze, ktorl generujeme.
Tento podiel je v réznych krajinach iny. V Cesku su
uz dnes nad 40 percentami, ale tam Orlen prevzal
pred niekolkymi rokmi jednotku na trhu, Benzinu,

Chceme sa
dostat aj mimo
cerpacich
stanic.
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STRETNUTIE

Matej Varg

konatel pre malc
Orlen Unipetrol
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a podiel Express stanic je nizky. U nas tvori tretinu
siete, CiZze tuto marzu generujeme len z dvoch
tretin siete a dnes sa pohybuje na ¢isle okolo
19 percent.

Kolko zakaznikov si kupi okrem paliva aj
nepalivovy sortiment?

Toto ¢&islo mame, ale je to citlivd informacia. Vidi-
me obrovsku prilezitost na dal3i rast.

Cerpacie stanice sa spajaju hlavne s kavou

a hotdogom. Zaciatkom leta ste predstavili
ponuku limonad. Ako dalej chcete posilnit
ponuku gastra?

Hotdog je Standard, ale aj tam sa daju robit rézne
varidcie. Letné drinky st prvou lastovickou, preto-
ze v drinkoch budeme pokracovat. Druha katego-
ria, ktord budeme rozvijat, je velmi populadrna
hlavne v zdpadnej Eurépe. Su to ready-to-drink ne-
alkoholické verzie miesanych drinkov, ako napri-
klad virgin mojito. UZ dnes su na cerpackach ple-
chovky s miesanymi drinkmi, ale pripravujeme celu
sekciu. Navyse z mnohych studii vyplyva odklon od
konzumécie alkoholu, a to hlavne u mladsej gene-
racie. Chceme im ponuknut nieco, o si daju Stan-
dardne niekde na terase, ale zaroveri je to bezpec-
né, aby mohli Soférovat auto. Na jeseri a v zime
budeme pokracovat s dalSimi prichutami kavovych
aj nekdvovych napojov. Aktudlne pracujeme aj na
rozsireni gastro ponuky, ktord sa bude pripravovat
priamo na Cerpacke.

Predpokladam, Ze na to nie je na kazdej
Cerpacke priestor.

To je pravda. Je to vysledok medzindrodného ob-
chodu v Polsku, na Slovensku a v Madarsku, ked’
sme v ramci medzindrodného vyrovnania prebera-
li Cerpacie stanice od Slovnaftu. A prave na niekto-
rych z tychto stanic madme problém s miestom
a musime velmi umne vyuZivat kazdy centimeter
Stvorcovy, aby ndm to vyslo.

Spominali ste, Ze cerpacka sa stava miestom
napriklad na nakup surovin na veceru. Ako
pracujete s potravinovym sortimentom?
Revidujeme vsetky kategdrie sortimentu a v kazdej
sa snazime mat nieco, ¢o nema konkurencia. Ro-
bime to krok za krokom a snazime sa ist smerom,
Ze nebudeme mat iba napoj, slany snack a ¢okola-
dovu tycinku, ale chceme zakaznikovi ponuknut
nieco viac. Sustredime sa na to, aby zékaznik v kaz-
dej faze dna nasiel na Cerpacej stanici to, ¢o potre-
buje v rdmci jedla. Smerujeme ku convenience
obchodu. V supermarkete si zdkaznik vybera
z dvadsiatich druhov cestovin, v convenience ma
na vyber jeden-dva druhy. Budeme mat vela ka-
tegorii sortimentu, ale v rdmci nich iba zopdar pri-
chuti ¢i znaciek.

Niektoré siete cerpacich stanic sa spajaju

s retazcami a spolu vytvaraju malé formaty
predajni potravin. Pozerate sa aj tymto
smerom?

Sme v rozhovoroch s niektorymi retazcami, nielen
z0 Slovenska, ale zaroveri tento koncept vyvijame aj
po vlastnej linke. Paralelne riesime obe moznosti.

TakZe ¢oskoro si mézem prist urobit maly
nakup na Orlen?

Urcite. Nebude to kilo muky a kvasnice, ale budu
to suroviny na veceru alebo jedla ready-to-eat. Ne-
treba si viak predstavovat mikrovinkové jedlo ne-
pbsobivej chuti, pretoZe v dnednej dobe su k dis-
pozicii hotové jedla, ktoré su na nerozoznanie od
navareného jedla s minimom konzervantov.

Kolko poloziek by mali potraviny

na c¢erpackach obsahovat?

Velmi to zavisi od velkosti obchodu. Budeme mat
Standardnu ponuku, ktord budeme prisposobovat
velkosti konkrétnej predajne a lokalite, v ktorej sa
nachadza.

A odkedy si budem méct u vas nakupit na
veceru?

Uz tento rok. Spojenie s retazcom pride pravdepo-
dobne neskor.

Je nieco, ¢o sa uz na cerpaciu stanicu
nehodi? Napriklad noviny?

Na niektorych Cerpackach mame tla¢, ale upusta-
me od toho a postupne ju rusime. Vidime, Ze pre-
daj klesa a odklon k digitdlnym médiam je znac-
ny. Zabera to miesto, na ktorom vieme ponuknut
Ziadanejsi sortiment. Z méjho pohladu nevidim az
taky priestor ani na doplnky do auta ako stierac,
poistky ¢i Ziarovky. Dnes ide vela [udi radSej do
servisu, alebo si ich kupi na internete. Pomaly zu-
Zujeme tuto ponuku. Nehovorim, Ze nepatri na
Cerpaciu stanicu, ale v mensej miere, ako to bolo
kedysi.

Preco sa na cerpackach predava alkohol?

Je po flom dopyt. SnaZime sa vsak urobit krok do-
predu. Prave preto prindsame nealkoholické verzie
mieSanych ndpojov a chceme dat [ludom na vyber.
Slovensky zékaznik je konzervativny. Ma rad znac-
ky a nerad experimentuje s neznackovym tovarom.
Nechceme ho umelo nutit, aby presiel na nealko
tak, Ze stiahneme alkohol, ale chceme mu dat na
vyber a pomaly ho naucit, Ze st iné mozZnosti.
Mame tu aj vino ¢i alkohol, ktoré zakaznici kupu-
ju ako darcek, ked idu niekam na oslavu.

Mate aj Specialnu sekciu zdravych potravin.
Ako sa jej dari?

Sekcia free from je v retaile délezita. Podiel popu-
lécie, ktord md nejaku alergiu, alebo dobrovolne
sa pre takéto produkty rozhoduje, rastie a je treba
uspokoijit aj ich potreby. Sme absolutne za, aby
sme im venovali kutik. Preddva sa dobre. Samozrej-
me, niektoré produkty sme vyradili, pridali nové.
Velmi dobre sa dari napriklad proteinovym
tycinkam.

Ponukate aj privatne znacky?

Pod znackou Stop Café mame energetické napo-
je, vody, produkty na maskrtenie, oriesky, ¢okola-
dy. Celkovo je to 68 produktov. Je to trend, kto-
rym sa retail ubera.

Pre potravinové siete su privatne znacky
nastrojom, ako sa odlisit od konkurencie.

Je to dolezité aj pre cerpaciu stanicu?

Nasa skupina ma viac ako 3 500 Cerpacich stanic.
Mame vyjedndvaciu silu, ktord ndm umoznuje dat
si tieto produkty vyrabat. Navyse, velmi dobre sa
im dari. Na rozdiel od potravinovych sieti neriesi-
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me podiel privatnych znaciek, pretoZe zakaznik na
Cerpacke sa sprava trochu inak ako v supermarke-
te. Ked' trh trapila vysoka inflacia, zakaznik velmi
rozmyslal, ¢o si vlozi do kosika, preto stupal po-
diel akcii a privatnych znaciek. Na ¢erpacich stani-
ciach takto nerozmysla, chce natankovat, rychlo
si nie¢o kupit a ide mu skér o prichut. Ale ako som
spominal, slovensky zakaznik ma rad znacky, pre-
to je predaj znaciek silnejsi ako pri privatnych pro-
duktoch. Avsak stéle je to velmi doélezita sucast
sortimentu, pretoZze fou vieme umne dopliat
ponuku.

Aky je zaujem zakaznikov o navstevu vasho
obchodu pocas statnych sviatkov?

Predaj nepalivového sortimentu vtedy skokovo
rastie. Vidiet, Ze dopyt zakaznikov je velky.

Tretinu siete tvoria bezobsluzné cerpacky.

To je uz iba krok k bezobsluznému obchodu.
V Nemecku mame takéto smartshopy. Je to nieco,
o ¢om premyslame, ze by sme predstavili aj na Slo-
vensku. Je to velmi zaujimavy koncept aj z hladis-
ka priestoru, pretoZe si ho vyZaduje menej ako
Standardnd budova, ale aj z hladiska kvalifikovanej
pracovnej sily. Nemyslim ani tak na dennu prevadz-
ku ako na no¢nu prevadzku. Je to pre zamestnan-
cov naro¢né a prave tam vidim priestor na takyto
koncept. Mame informécie z Nemecka, Ze to fun-
guje velmi dobre prave pocas noci.

Kedy by ste takyto obchod mohli priniest na
Slovensku?

Momentalne vyhodnocujeme lokalitu, kde by sa
takdto predajna mala nachadzat, a potom je to
otazka par mesiacov. Na Slovensku mame celkom
prisne legislativne poZiadavky, ako daleko od vy-
dajného stojana mdze byt objekt s elektrinou, po-
kial' nema Specidlnu ochranu pred poziarom. Je to
Sest a pol metra. To nas trochu obmedzuje z hla-
diska velkosti pozemku a mézZe to byt bariéra aj
pre zakaznika.

Aké mate dalsie plany?

Chceme sa dostat aj mimo Cerpacich stanic. Roz-
pravame sa s potencidlnymi partnermi o expanzii
nasho Stop Café Corner, ¢ize konceptu, ktory spa-
ja kdvu a gastro. Ide napriklad o miesta ako ne-
mochnice, Zelezni¢né a autobusové stanice, predaj-
ne potravin, obchodné centrd. Chceme dostat
znacku von a rozsirit svoje pole posobnosti.

Mate dohodnuté uz nie¢o konkrétne?
S najvac¢sou pravdepodobnostou sa ndm to poda-
ri buddci rok.

Viac o planoch siete nijdete
na www.tovarapredaj.sk




Drink ako na terase

Orlen v lete priniesol ponuku
limonad, ktoré sa zvycajne
spajaju s posedenim

na terase.

Zdravé maskrtenie
Sucastou ponuky su aj
maskrty, ktoré su vhodné pre
[udi s intoleranciami.

Kava na
povzbudenie
Zakaznici si mézu
sami pripravit ¢erstvd
kavu a skratia si tak
as straveny pri
pokladnici.

Sortiment sa
postupne meni

Doplnky do auta boli vzdy
beznou sucastou Cerpacich
stanic, ale v stcasnosti
prenechavaju viac
priestoru inym produktom.

Nielen tankovanie

Cerpacie stanice uz davno
nie su iba o predaji paliv.
Stavaju sa miestom, kde si
zadkaznik moze oddychnut
alebo nakupit.

Vo vlastnych farbach

Orlen ponuka desiatky produktov pod vlastnou privatnou znackou.
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Privatky chcu
oslovit aj v dobryc

St lacnejSou alternativou k znaé¢kovym produktom.

casoch

Na ich cene sa totiz nepodpisuju vysoké naklady na

marketing. Retazce si pri nich samy urc¢uju zlozenie

a mnozstva jednotlivych ingrediencii. A vdaka nim sa jeden od druhého odlisuji. Hoci

mnohé siete maju v ponuke lieskovoorieskovu natierku vo vlastnych farbach, kazda chuti

inak a zakaznik si vyberie, po ktorej sa naozaj oplati siahnut, ked nechce minat za znaékovy

original. Privatne znac¢ky sa dnes teSia velkej popularite. Niektoré z nich si dokoneca ziju

vlastnym zivotom a spotrebitelia niekedy ani netusia, Ze ide o privatnu znaéku.

Tatiana Kapitanova, tatiana.kapitanova@atoz.sk

k na regali v obchode stoji ved-
[a seba produkt zndmej znacky
v peknom dizajne a produkt
privatnej znacky v trochu menej
vyraznom obale, zakaznik si me-
dzi nimi vyberd na zaklade mnohych kritérii. Tym
najzakladnejsim su ceny. Rozdiel v nich moze byt
niekedy zanedbatelny, inokedy sa moézu Iisit aj

desiatkami centov. Dalsim faktorom je zloZenie.
Ak v3ak ide o jednozlozkovy vyrobok ako mrazeny
hrach ¢i majordnka, spotrebitel pri ¢itani etikety
nic prevratné nezisti.

Mnohi zakaznici sa rozhoduju aj na zaklade pévo-
du, preto oznacenie ma aj pri privatnej znacke zmy-
sel. Najlepsim pomocnikom sa tak stava osobnd

skdsenost. Ak mal spotrebitel moznost ochutnat ¢i
vyskusat znackovy aj privatny produkt, vie si zvazit,
ktory z nich je pre neho najvyhodnejsi. Obchodni-
ci uvadzaju, Ze zaujem o privatne znacky rastie
a spotrebitelia im déveruju ¢im dalej, tym viac. Sta-
le v3ak plati, Ze kym v niektorych kategériach hra-
ju privatne znacky vyznamnu dlohu, v inych dava-
ju zékaznici prednost overenym znackam.

4 babylove "
o




.V Case rastucich cien a poklesu kipnej sily zakaz-
nici Coraz Castejsie siahaju po cenovo vyhodnejsich
alternativach, medzi ktoré patria aj privatne znacky.
Sledujeme zvyseny zdujem o tieto produkty,” uva-
dza Specialistka na externd komunikdciu spoloc¢-
nosti Kaufland Paulina Krajickova. Privatne znacky
sa do zvysenej pozornosti spotrebitelov dostali
v ¢asoch vysokej inflacie. T4 sice uZ nie je taka vy-
soka ako pred dvoma rokmi, to vSak neznamena,
Ze zakaznici stracaju pri cenach ostrazitost.

,Privatne znacky si aj po opadnuti najvy3sich vin
inflacie udrziavaju silnd poziciu. Pri porovnani ob-
ratu za rok 2023 a 2024 sme zaznamenali ndrast
o pat percent. ESte vyraznejsi rast evidujeme pri
medziro¢nom porovnani k junu, kde ide medziroc-
ne skoro az o 15 percent,” vycisluje riaditel spolo¢-
nosti Potraviny Fresh Ondrej Suiavsky. Ako pokra-
Cuje, jednym z hlavnych dévodov tohto trendu je
pretrvavajlca snaha spotrebitelov Setrit. ,,Mnohi
maju stale obmedzeny rozpocet a vnimaju privatne
znacky ako atraktivnu alternativu k znackovym pro-
duktom — a to nielen z cenového, ale ¢oraz viac aj
z kvalitativneho hladiska. V mnohych pripadoch uz
neplati, Ze nizSia cena znamend nizsiu kvalitu, a za-
kaznici to vedia ocenit,” vysvetluje.

Znacky dm v porovnani s minulym rokom dokonca
zaznamenali rast objemu o 20 %. Zakaznici siete
drogérii v3ak po jej privatnych znackdch nesiahaju
iba v kamennych obchodoch, ale vkladaju si ich aj
do kosikov v e-shope. ,Momentdlne zaznamena-
vame aj velmi pozitivny vyvoj v ramci online pre-
daja, ktory sa na celkovom predaji znaciek dm
podiela uz takmer 6,3 percentami,” uvadza Zuza-
na Sedlakovd, zodpovedna za sortiment znaciek
dm v spolo¢nosti dm drogerie markt.

Najdolezitejsia je cena

Podla udajov spolo¢nosti NIQ hodnotovy podiel
privatnych znaciek za rok 2024 poklesol o 1 p. b.,
ale medziro¢ne ich trzby rastlio 2 %. ,To zname-
nd, Ze privatky rastli, ale znackové vyrobky rastli
rychlejsie. Uvidime, ¢o nam prinesie rok 2025 v d6-
sledku zdraZovania potravin,” uviedla na marco-
vom kongrese Samoska v Kosiciach senior konzul-
tantka spoloc¢nosti NIQ Julia Klukanova. Vlastné
znacky retazcov na tradi¢nom trhu narastlio 1 p.
b. na uroven 19 %. ,Ked sa pozrieme na objem,
privatky tvoria 30 percent, teda 30 zo 100 preda-
nych vyrobkov je privatna znacka,” pokracovala
Julia Klukanova.

Medzi kategorie, ktoré maju na trhu viac ako
25-percentny podiel a minuly rok dalej rastli, patria
kyslad smotana, strukoviny, vitaminy, chladené ho-
tové jedld, peny na holenie. Tie, ktoré pri takomto
podiele vlani klesli, st vatové tycinky, plienky, ces-
toviny, muka, jogurty. Kategodrie, ktoré maju mensi
ako 25-percentny podiel a minuly rok dokazali
rast, su bonbdny Special, ¢okoladové cukrovinky,
figurky, cukor, pletové tonikd, odstrariovace plesni.
Klesli viozky, tampony, Caje, avivaze, giny.

~Viastné znacky su silny nastroj.”

Privatna znacka je pre nas silny ndstroj, ktorym vieme nielen odlisit nas
retazec od konkurencie, ale zaroven budovat vlastnt identitu a vztah so
zadkaznikom. Z pohladu marketingu ide o vyrazny komunikacny a reklamny
nosi¢ — produkt s privatnou znackou totiz nesie nase logo, a teda aj nase
meno. To so sebou prindsa velku zodpovednost. Vnimame, Ze zakaznici ¢oraz

viac déveruju privatnym znackam, preto neustale pracujeme na vylepsovani
receptur, obalov aj celkového spotrebitelského zazitku.

Ondrej Sunavsky, riaditel, Potraviny Fresh

NIQ robi kazdorocne o privatnych znackach studiu
aj spotrebitelsky prieskum. ,Vidime tu urcitu dis-
krepanciu. V prieskume 78 percent respondentov
povedalo, Ze aspori niekedy nakupuje privatne
znacky. Ale ked sme sa pytali na konkrétne znacky,
kde boli uvedené priklady, tak sa toto ¢islo zvysilo
a az 98 percent [udi aspori niekedy nakupuije tieto
znacky,” uviedla na kongrese Samoska client bu-
siness partnerka spolo¢nosti NIQ Barbora Moha-
med Hassan. Vyplyva z toho teda, Ze spotrebitelia
¢asto nakupuju privatne znacky bez toho, aby ve-
deli, Ze su to privatne znacky.

Pre¢o zdkaznici siahaju po privatkach? ,Cena,
cena, cena. Pretoze je vyhodna a nizsia ako pri
znackovych vyrobkoch. Podla nasich dat 35 per-
cent spotrebitelov oceriuje pomer ceny a kvality.
Na doleZitosti ziskava inovativnost privatnych zna-
Ciek, trendy a novinky v sortimente,” povedala
Barbora Mohamed Hassan.

Na druhej strane, ak spotrebitelia nekupuju privat-
ne znacky, je za tym tieZ viacero dévodov. Az
35 % zakaznikov si mysli, Ze je maly vyber, 20 %
spotrebitelov odradza nejasny pévod, 20 % opy-
tanych negativne vnima nizky obsah Zelanych su-
rovin. ,Napriklad nizky podiel kakaovej hmoty
v ponukanych cokolddovych vyrobkoch. A pre
dalSich je problémom aj samotna nizka cena, lebo
si myslia, Ze vyrobok nebude dostato¢ne kvalitny,”
hovori Barbora Mohamed Hassan.

Barbora Mohamed Hassan doplnila, Ze pri pohlade
na typického slovenského spotrebitela je téma po-
vodu vyrobkov ¢im dalej, tym dbleZitejSia. V tejto
studii sa 78 % opytanych vyjadrilo, ze preferuju
privatne znacky so slovenskym podielom.

Nemaju uspech
v kazdej kategorii

Portfélio znaciek dm s vyse 4 000 produktmi zo
sortimentu zdravia, starostlivosti, domacnosti, vy-
Zivy a mnohych dalsich pokryva takmer vsetky
oblasti kazdodennych potrieb. Medzi najpredava-
nejsie produkty patria odlicovacie tampdny, toa-
letny papier, detské ovocné tycinky, tekuté mydla
a sprchovacie gély, ale i konzervy ¢i kapsicky pre
macky a psy. Z pomocnikov do doméacnosti jed-
noznacne vedu utierky na zachytavanie necistot,
vih¢ené utierky a Cistiace prostriedky na toalety.

.Z hladiska podielu na jednotlivych tovarovych
skupinach vsak moZno konstatovat, Ze zakaznici

CastejSie siahaju po znackovych produktoch v ka-
tegoridch dekorativnej kozmetiky a voni, vlasovej
kozmetiky ¢i Ustnej a zubnej hygieny,” hovori
Zuzana Sedlakova.

Ondrej Suriavsky suhlasi, Ze urcite su segmenty,
kde maju znackové vyrobky stale vyrazne silnejsiu
poziciu. ,Za mna ide predovsetkym o pripravky na
vlasy a produkty starostlivosti o plet — najma
u zien. V tychto kategdriach zékaznici ¢asto upred-
nostriuju overené znacky, ktorym doveruju, a su
ochotnf si za kvalitu aj priplatit. Vyznamnu ulohu
tu zohrava nielen ucinnost produktov, ale aj emo-
ciondlna vazba na znacku, dizajn ¢ marketingova
komunikacia,” vysvetluje. Naopak, medzi najoblt-
benejsie vlastné znacky Fresh patria mliec¢ne vyrob-
ky, alkohol, papierovy sortiment i Standardné
komodity ako olej, ryZa, muka.

Siete inovuju portfolio

Podobne ako znackové vyrobky aj tie privatne pre-
chadzaju vyvojom a siete sa ich snaZia neustale
inovovat. , Prispdsobujeme ich aktudlnym poZia-
davkdm trhu — ¢ uz ide o zloZenie, kvalitu alebo
typ produktu. Zameriavame sa najma na zdravsi
Zivotny Styl, preto do nasej ponuky zaradujeme
¢oraz viac produktov so znizenym obsahom cukru,
bez umelych prisad alebo s vy33im podielom nut-
ricne hodnotnych surovin,” konstatuje Ondrej
Sunavsky. Ako pokracuje, ich cielom je, aby si za-
kaznik mohol pod privatnou znackou vybrat nielen
cenovo dostupny, ale aj kvalitny a moderny pro-
dukt, ktory zodpoveda jeho ocakavaniam.

Sortiment znaciek dm sa rozsiruje a inovuje pro-
strednictvom analyzy spotrebitelskych trendov,
prieskumov trhu a spatnej vazby od zdkaznikov.
.DoOlezité je tiez sledovanie konkurencie a pri-
sposobenie sa aktualnym potrebam trhu, ako aj
zavadzanie novych produktov, ktoré reaguju na
trendy, ako suU zdrava vyziva, ekologické balenia
a udrzatelnost,” tvrdi Zuzana Sedldkova. Ako
pokracuje, v poslednom obdobfi sa zameriavaju aj
na vyvoj produktov, ktoré vznikaju v kooperacii
s odbornikmi, pripadne organizaciami podporuju-
cimi ochranu zivotného prostredia, ¢i projekty na
zmiernenie vplyvu klimatickych zmien a zvySova-
nie biodiverzity.
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Kaufland pléanuje v nadchadzajicom obdobi rozsi-
rovanie portfélia privatnych znaciek. ,Jednou
z nasich priorit zostava podpora domécej produk-
cie a rozsirovanie slovenskych privatnych znaciek.
V roku 2018 sme uviedli na trh vlastny produktovy
rad K-Z lasky k tradicii, ktory prindsa produkty len
od domacich doddvatelov. SU vyrobené z kvalit-
nych slovenskych surovin a dnes ho tvori vyse
130 vyrobkov, medzi ktorymi nechybaju napriklad
mliecne vyrobky, ovocie a zelenina, ako aj masové
vyrobky,” hovori Paulina Krajickova.

Siet Coop Jednota neddvno predstavila novu pri-
vatnu znacku Tomu ver, ktora je uréend zakazni-
kom s intoleranciami. Ponuka cerstvych mlie¢nych
vyrobkov zahrfna kvalitné bezlaktézové jogurty,
rozne druhy smotany, ale aj mlieko a maslo, ktoré
ponukaju plnu chut bez obsahu laktézy. Sortiment
bezlepkovych vyrobkov tvoria chlebicky, krekery,
keksiky a piskoty, ktoré su idedlnou volbou pre
[udi s celiakiou alebo citlivostou na lepok. Okrem
toho je v ponuke aj vyber racionalnych potravin
vratane Cervenej Sosovice, proteinového chleba ¢i
ja¢mennych kruap. V buddcnosti sa sortiment roz-
siri o dalSie proteinové vyrobky, ktoré ocenia naj-
ma aktivni fudia. ,Znacka Tomu ver vznikla ako
odpoved na rastuci zaujem o alternativne a funk¢-
né potraviny. Pri jej tvorbe sme sa zamerali na to,
aby zakaznici nasli v portféliu presne to, ¢o najviac
potrebuju. Chceme byt siet potravin pre kazdého,”
povedala pri uvedeni znacky Rendta Petovska, ria-
ditelka sekcie obchodu a rozvoja maloobchodnej
siete Coop Jednota Slovensko.

Retazec Terno zas nedavno prisiel s novym vzhla-
dom privatnej znacky Terka. Pre nové obaly su
charakteristické vyrazné pruhy s dérazom na hra-
vost farieb, tvarov, ich usporiadanie i samotné
mensie logo. Pocas testovania ich respondenti
oznacili ako atraktivne, jednoduché a ldkavé. Cel-
kovo pozitivne hodnotili lepSiu rozpoznatelnost
produktov na mieste predaja. ,Pri vybere sorti-
mentu kladieme déraz na vysoké Standardy spra-
covania a zloZenia produktov, pricom uprednost-
riujeme spolupracu so slovenskymi, pripadne
Ceskymi dodavatelmi. Tymto spésobom podporu-
jeme domdcu vyrobu a zdroveri zarucujeme, Ze
nas sortiment pochadza z kvalitnych a overenych
surovin,” hovori Lukas Lajcha, veduci oddelenia
vlastnych znaciek v spolo¢nosti Terno real estate.

Podiel vystavenia viani
klesol

Potravinarska komora Slovenska (PKS) od roku
2013 pravidelne na jesen uskutoCriuje na pultoch
obchodov prieskum podielu privatnych znaciek.
Ten v roku 2024 predstavoval celkovo 25,9 %
a medziro¢ne klesol o 0,9 percentudlneho bodu.
Z toho tvorili 9 % privatne znacky vyrobené na
Slovensku a 17 % privatne znacky vyrobené v za-
hrani¢i. Napriek zaznamenanému medzirocnému
poklesu ide o druhd najvyssiu nameranu Urover
od zaciatku merania v roku 2014. Z vysledkov tiez
vyplyva, Ze retazec Coop Jednota si ddva vacsinu
svojich privatnych znaciek vyrdbat na Slovensku.
Spolocnost Lidl, ktorej podiel privatnych znaciek
predstavuje aZz 54 %, vyrdba z tohto podielu 12 %
privatok na Slovensku a 42 % tvoria privatne znac-
ky vyrobené v zahranici.

Potravinari hovoria, Ze vdaka privatnym znackdm
im rastie objem vyroby, ale straca sa ich identita.
Riaditelka PKS Jana Venhartové pred ¢asom pre
Casopis Tovar&Predaj povedala, Ze obchodné re-
tazce chcu privatnymi znackami spotrebitelovi po-
nukat cenovy kompromis ku kvalite, ¢o pre ob-
chodné retazce znamend zachovanie lojality
spotrebitela. ,,Znackovi vyrobcovia vsak budova-
nim vlastnych znaciek podporuju rozvoj potravi-
ndrstva, lebo prinasaju inovécie, originalne pro-
dukty, nové postupy, testuju, objavuju a uspokojuju
nové potreby spotrebitelov. Kopirovanie Uspes-
nych znaciek priemysel dopredu neposuva,”
zhodnotila.

Je to cesta,
ako ponuknut
unikatne
a cenovo vyhodné
produkty.

Ako uviedla, retazce mézu zmenit vyrobcu privat-
nej znacky bez toho, aby si to spotrebitel vSimol.
V pripade znackovych vyrobcov je vyssia garancia
stalosti receptury a senzorickych profilov, pretoze
vyroba nemigruje medzi réznymi vyrobnymi zaria-
deniami. ,Pre mensie potravindrske podniky méze
ukoncenie takejto spoluprace na vyrobe privatnej
znacky znamenat zanik podniku, pretoZe svoju
produkciu a znacku nedokazu uplatnit v inych sie-
tach a uz vobec nie na inych trhoch. Takychto pri-
padov je v Slovenskej republike viac,” dodala Jana
Venhartova.

Sanca odlisit sa

Pre obchodnikov su privatne znacky doéleZitym
marketingovym nastrojom, ako aj generdtorom
trzieb. ,Znacky dm vnimame ako velmi dolezity
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diferencia¢ny néstroj vo vztahu ku konkurencii,
kedZe si ich zdkaznici vedia kupit len v nasich sie-
tach, priich vyvoji vieme zohladnit Zelania a potre-
by zakaznikov a zaroveri sa tesia velkej oblube,”
vysvetluje Zuzana Sedlakova.

Podla jej slov zdkaznikom vedia prostrednictvom
znaciek dm ponuknut unikatne a cenovo vyhod-
né produkty, ¢im sa im dari posiliiovat lojalitu
zakaznikov, ktori sa moézu identifikovat s hodno-
tami znacky. Konkuren¢nu vyhodu doplha cieleny
marketing s dérazom na kvalitu produktov, in3pi-
racie, inovacie, trvalt udrzatelnost a ponuku situ
na mieru. ,Znacky dm su pre nas velmi dolezité
aj z hladiska objemu a trzieb, pretoze sa vyznam-
nou mierou podielaju na celkovych predajoch.
Pozitivne ovplyviuju marze a prispievaju k stabi-
lite podnikania, najma v konkuren¢nom prostredi.
Okrem toho umoziuju znacky dm flexibilitu v ce-
notvorbe a v prispésobeni sa potrebam trhu,”
konstatuije.

Privatne znacky maju v sortimente siete Fresh
stabilné miesto a predstavuju priblizne 17 % cel-
kového obratu spolocnosti. ,Tento podiel vnima-
me ako vyznamny najma preto, Ze ide o produkty,
ktoré si sami tvorime, nastavujeme ich kvalitativne
Standardy a komunikujeme ich priamo pod nasim
menom. Okrem samotného predaja su pre nds
dolezité aj ako nastroj na budovanie lojality zakaz-
nikov — pontkame im nieco, ¢o inde nenajdu, a to
za vyhodnu cenu a v kvalite, za ktoru sa vieme
postavit,” uvadza Ondrej Suriavsky.

Zuzana Sedlakova hovori, Ze vSetky oblasti sorti-
mentu sleduju spolocny ciel: presvedcit zakaznikov
férovym pomerom cena/vykon, rozmanitostou
produktov, spolahlivou kvalitou a udrzatelnym pri-
stupom, vdaka ¢omu sa im dari kontinudlne budo-
vat doveru a lojalitu zékaznikov a oslovovat novych
zékaznikov. ,A to nielen v ¢asoch nepriaznivejsej
ekonomickej situdcie, ked po produktoch privat-
nych znaciek siahaju prirodzene castejsie, ale byt
im spolahlivou, cenovo dostupnou a inspirativnou
alternativou kedykolvek sa rozhodnu nakupit
v.dm,” uzatvara.
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Zvéz obchodu SR

V ostatnom obdobi rezonuje téma krade-
Zi a zvy3enej agresivity delikventov v obcho-
doch. Pocet kradezi ma stipajuci trend a do-
sahuje vysoké ¢isla, pricom zlodeji su Coraz
odvaznejsi a agresivnejsi. SU evidované urcité
kritické lokality, najma v oblastiach s vySSou
mierou nezamestnanosti alebo s va¢Sou kon-
centraciou problematickych marginalizova-
nych komunit. Ukazuje sa v3ak, Ze ide o plos-
ny problém, ktory eviduju vsetky obchodné
retazce posobiace na Slovensku. Obchodni-
Ci pritom investuju obrovské zdroje do inter-
nych ochrannych opatreni. Zvaz obchodu SR
preto vyvija Usilie smerom ku kompetentnym
predstavitelom $tatu, aby sa nepriazniva si-
tudcia v maloobchode riesila prijatim ucin-
nych preventivno-represivnych opatreni, ale
aj legislativne.

Pri kradezZiach nejde len o priame majetko-
vé ujmy prevadzkovatelov maloobchodu.
Vznikaju tieZ nepriame Skody, kedZe perso-
nél je zataZzeny vypovedanim na policii, pod-
pisom zapisnice a podobne. Navyse je potreb-
né pokracovat v praci, dobehnut zameskané.
Je velmi frustrujuce, ked opakované kradeze
znizuju vysledky Usilia a kazdodennej naroc-
nej prace zamestnancov v obchode. Pristihnu-
ty zlodej alebo organizované skupiny zlode-
jov Casto vyvolavaju konflikty a su agresivni,
Co je pre prevadzkovy personal velmi naroc¢-
né a stresujuce.

Podla vyjadrenia Filipa Kasanu, prezidenta
Zvazu obchodu SR a podpredsedu predsta-
venstva COOP Jednoty Slovensko: ,Pre ob-
chodnikov na Slovensku ide o mimoriadne
vazny problém. Okrem kradezi vyrazne pri-
budli nielen slovné vyhrazky, ale aj fyzické
Utoky. Zamestnanci su najvacsim bohatstvom
firiem. Ludi si chceme chranit a rozvijat ich
potencidl, a je preto absolUtne nepripustné,
aby sa pracujuci v predajniach v niektorych
pripadoch obdvali chodit do prace. Zvysenu
agresivitu zlodejov povazujem za alarmujicu
aj z dévodu, Ze drviva vacsina z tisicov [udi
pracujucich v predajniach su zeny.”

Zvaz obchodu SR a Slovenska aliancia mo-
derného obchodu preto spolo¢ne oslovi-
li Ministerstvo spravodlivosti SR, Ministerstvo

vnutra SR a vedenie Policajného zboru SR,
aby boli bezodkladne prijaté efektivne opat-
renia. Na zaklade tejto iniciativy bola vytvore-
na odborna medzirezortna pracovna skupina
aj s Ucastou Generalnej prokuratury SR a za-
stupcov maloobchodu, ktord na svojom pr-
vom zasadnuti prediskutovala priciny nepriaz-
nivého stavu so zdvermi, Ze je potrebné prijat
konkrétne preventivno-represivne opatrenia
v rdmci ¢innosti Policajného zboru a zarover
pripravit i potrebné legislativne zmeny. Su-
Casne sa zUcastneni zhodli aj na potrebe Sire-
nia osvety smerom k verejnosti, ktord by mala
poukazovat na vietky dosledky, ktoré z proti-
pravneho konania pachatelom vyplyvaju. , Aj
vhodnou komunikéciou prijatych opatreni je
potrebné vyslat do spolo¢nosti urcity psycho-
logicky impulz na podporu povedomia, Ze
kradnut sa neoplati,” dopliia Filip Kasana.

Statny tajomnik Ministerstva spravodlivosti SR
Milan Hodas po rokovani vlady informoval, ze
budu prijaté zmeny v priestupkovom zakone.
Pripustil, Ze by jednym z opatreni mohlo byt
aj to, Ze zlodeji budu musiet za trest vykona-
vat drobné obecné sluzby. Zaroven zdoraznil
potrebu prijatia dalsich preventivnych opat-
reni. Na stretnuti medzirezortnej skupiny zo
strany Zvazu obchodu SR odznelo, Ze je po-
trebné legislativne sprisnit aj trestanie recidivy
pri opakovanych drobnych kradeZiach. Prave
zvysenu agresivitu delikventov a recidivu pri
kradeziach vnima Zvaz obchodu SR ako jas-
ny signal, Ze $tat musf zasiahnut a prijat efek-
tivne opatrenia.

Osobitnym patalogickym javom su casté kra-
deze deti a mladeze, ktoré je nevyhnutné zo
strany kompetentnych riesit. Aj o tejto zavaz-
nej problematike sa diskutovalo na zasadnu-
tl medzirezortnej pracovnej skupiny. Pripady
priameho navadzania na kradeZe zo strany
rodicov alebo zanedbdvanie vychovy, ktoré
vedie k zahalcivému spbsobu Zivota a k pa-
chaniu kriminality, platna legislativa definu-
je pri trestnom c¢ine ohrozovania mravnej
vychovy mladeZze. TaktieZ platnd legislati-
va obsahuje aj moznosti kratenia socialnych
davok v pripadoch, ked je vymahanie uloZe-
nej pokuty neefektivne. Zaroveri sa avizované
zavedenie trestu drobnych obecnych sluzieb

javi byt vhodnym alternativnym trestom aj pre
mladez z dobre situovanych rodin, ktora sa
dopusta drobnych kradeZi z roztopase.

Tato téma ma do znacnej miery aj politicky
podtén, kedZe sucasna vlada prijala zmeny
Trestného zakona, v rdmci ktorych sa zvysila
hranica skody pri trestnych cinoch z povod-
nych 270 eur na 700 eur. Ndrast drobnej
majetkovej kriminality je preto predmetom
roznych politickych diskusii a medialnych ko-
mentérov. Zial, situdcii ur¢ite nepomohol ani
nevhodny spdsob informovania niektorych
médii po prijate] legislativnej zmene, Ze kra-
deze do 700 eur su ako keby nepostihnutel-
né, ¢o mohlo mnohych delikventov iba po-
vzbudit k pachaniu majetkovej kriminality.
Horné hranice pokut za kradeZe v hodnote
do 700 eur sa zvysili na 1500 eur, v bloko-
vom konani na 500 eur. Filip Kasana zarover
v tomto kontexte zdo6raznuje: ,Pokial je pri
kradeZiach pritomné nasilie alebo nebezpec-
né vyhrazanie, ide o trestny ¢in bez ohladu na
vysku spdsobenej skody.”

Na rast drobnej kriminality méze posobit via-
cero faktorov. Do velkej miery to méze byt
zhorsena socidlna situacia skupin obyvatelstva
s nizsimi prijmami. Pohndtky delikventov pri-
marne ovplyvriuju deformacie ich osobnostnej
vybavy a hodnotovej orientacie. Na agresivitu
zlodejov méze vplyvat aj aktudlne zvysené na-
patie v nasej spolocnosti, ktord je znacne po-
larizovana. Priciny tohto negativneho javu su
preto na posudeni odbornikov z oblasti socio-
|6gie a psycholdgie. Kazdopodadne, pri kaz-
dom protiprdvnom konani je potrebna spo-
lupraca s policiou. Vedenie Policajného zboru
avizovalo zvy3enu pozornost svojich zloZiek
voci pachatelom kriminality v maloobchode,
obzvlast pri skutkoch s vyhrdzanim a pouZitim
nasilia budu postupovat razantne. ,V civilizo-
vanej krajine nemézu mat delikventi pocit, Ze
maju navrch na ukor fudi, ktorf si poctivo vyko-
navaju svoju pracu. Prdvne mechanizmy musia
zabezpecovat efektivnu ochranu voci pachaniu
kriminality a mali by pdsobit dostato¢ne pre-
ventivne. Konkrétne rieSenia su na stole, tak
pevne verim, Ze sa ich ¢oskoro podari premiet-
nut do praxe, aby sa nepriazniva situacia v ma-
loobchode zlepsila,” uzatvéra Filip Kasana.



sit - august 2025 TOVARSPREDAJ ‘ﬁ

‘ PROFIL PREDAJNE

e v o

Z Indie prisiel vybudovat
svo] slovensky sen

Pojem americky sen je synonymom kazdodennej tvrdej prace imigranta v novej krajine,

na konci odmenenej ispechom a bohatstvom. Pribeh o éloveku, ktory prisiel z dalekej

krajiny a po malych kréoéikoch buduje svoj biznis, sa vSak da napisat aj v nasich kon¢i-

nach. V aprili otvoril svoje brany obchod BiteGlobe, ktory ludom prinasa exotické chute.

e 34 rokov
e 6 rokov v maloohchode
o Zaluby: kriket

Peter Kapitan, peter.kapitan@atoz.sk

endpadny obchodny priestor
nedaleko Justi¢ného palaca
v Bratislave ma vacsina miest-
nych obyvatelov pevne zviaza-
ny s malou predajfiou potravin,
akousi sidliskovou vecierkou, ktoré vsak pomaly
zacinaju patrit minulosti. Hoci predajna len tak-tak
preZila pandémiu ochorenia covid-19, posledny kli-
nec do rakvy jej zatlkli prudkd inflacia a zdrazovanie
energif. A tak sa zaciatkom roka obchodny priestor,
ktory sa od devatdesiatych rokov prakticky nezme-
nil, dostal do ponuky na prendjom.

Prave v tom case okolo volného obchodného
priestoru prechadzal vodic¢ taxika Vishnu Revi, ro-
dak z Indie, ktory na Slovensko prisiel pred 6smimi

rokmi ako kuchdr do jednej zo vzmdhajucich sa
indickych reStaurdcii. A hned mu to vietko zapadlo.
Priestor, v ktorom by otvoril svoje exotické potravi-
ny, hladal uz dlih3ie a lokalita v SirSom centre mesta
sa mu okamZzite zapacila. ,Najskor som mal vy-
hliadnuty priestor na Vajnorskej, ale je to trochu od
ruky, tak som bol rad, Ze som natrafil na takuto
prilezitost,” otvara Vishnu Revi svoje rozpravanie.

Na Slovensko sa dostal podobne ako dalsi jeho
roddci, ziskal pracu ako kuchdr v indickej reStaura-
cii. Svoje prvé gastronomické kroky robil v pre-
vadzke na Vysokej ulici. Postupom ¢asu vystriedal
najrdznejSie zamestnania, okrem kuchdra robil aj
¢asnika, neskoér predaval v inych exotickych potra-
vinach, pracoval ako zamestnanec aj kuriér

BiteGlobe

Sidlo: Zahradnicka 33, 811 07, Bratislava
Pocet zamestnancov: 1

Otvaracie hodiny: pondelok — piatok

9.00 - 19.30, vikend 9.00 - 19.00

Predajna plocha: 65 m?

Sortiment: priblizne 1 380 poloziek

Otvorené od: april 2025
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Majitel chce vybudovat najlepsie exotické potraviny.
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exotiku celého sveta.

e Heer basmati ryZa

Kerala Porotta
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Predajria pésobi z ulice
nenapadne, no vnutri skryva

Viac informacii o predajni
BiteGlobe najdete
na www.tovarapredaj.sk

Vishnuho bestsellery

Volcano
Chicken
noodle
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v Packete, balil zeleninu v zavode pri Trnave a robil
aj taxikara. Postupom ¢asu mu v hlave dozrela
myslienka, Ze si otvorf svoj vlastny obchod, ktora
zaciatkom tohto roka nabrala realne kontury.

Premysleny biznis plan

Hoci je z predajne citit primdrne Indiu, Vishnu Revi
hovori, Ze sa zameriava aj na iné regiény, predo-
vietkym Afriku, ale aj Juznu Ameriku. ,Moj ob-
chod nie je cisto indicky, skor exoticky. Mame
azijské, africké aj latinskoamerické potraviny. Pre-
dovsetkym sa koncentrujem na ovocie a zeleninu
z Afriky,” vysvetluje. Vyber netradi¢nych druhov
ovocia a zeleniny je v obchode vskutku Siroky,
mnohé z plodin na pultoch nedokaze bezny Stre-
doeurdpan ani pomenovat. , Toto je napriklad jam,
ktory sa dovaza z Afriky a je medzi Africanmi velmi
oblUbeny,” ukazuje na dlhé sivasté hluzy, ktoré
pripominaju nohu slona. Chuti podobne ako ze-
miaky a zvycajne sa pripravuje pecenim na oleji
s roznymi koreninami. K dispozicii je napriklad aj
zelené, nezrelé mango, ktoré funguje ako prirodny
antioxidant, ale rovnako na pultoch zékaznik najde
aj zrelé, zIté mango, ktoré sa bezne v potravinach
nenachadza.

.Popri svojich ostatnych pracach som postupne
zacal rozvijat svoje biznis kontakty. Najskdr som
robil velkoobchod v malom, zohnal som dodéava-
telov z réznych krajin, z Nemecka, Holandska ¢i
Rakuska, a vo volnom case som robil rozvozy do
reStaurdcii. Tak som si vybudoval siet odberatelov
a postupne som bol pripraveny otvorit si aj kamen-
nu predajiiu pre beznych zékaznikov,” opisuje svo-
ju cestu k obchodu Vishnu Revi.

Do velkej miery stojf jeho obchodny model na do-
davkach pre reStauracie aj dnes. Dodava potraviny
aj do zndmych bratislavskych reStauracii ako
Avaani, Punjabi Dhaba ¢i MumBhai Central. Okrem
toho ma stabilnu siet odberatelov aj medzi Indmi,
ktori pracuju vo fabrikach ¢i logistickych centrach

v okoli Bratislavy. Na prvé dohodnuté stretnutie
Vishnu Revi zabudol, pretoZe do pol tretej v noci
vykladal Cerstvy tovar, ktory doviezol z Rakuska,
a nadruhy der iSiel rozvazat objednévky do okolia
Trnavy, Galanty a Nitry.

. Tam takéto exotické potraviny nezoZeniete, takze
tam jazdim kazdy tyzden. Na webe mdme vzdy
aktualizovanu ponuku, odkial si zakaznici vyberu
a poslu ndm objednavku,” hovori. Okrem toho sa
BiteGlobe nachddza aj na Wolte a v Bistre a mo-
mentalne v spolupraci s dalsimi kolegami progra-
muje e-shop, ktory by mal byt do konca leta spus-
teny. Momentalne ma zalistovanych priblizne
1 380 poloziek, no so spustenim e-shopu planuje
svoju ponuku vyrazne rozsirit.

Svetaznali Slovaci

Pocas nasej navstevy v predajni je zloZenie zakazni-
kov pomerne pestré. Okoloiduci mladik si zabehne
do obchodu kupit len tri ¢eské piva v plechovke,
daldi si zasa berie réznorodé exotické limonady.
Okrem iného je v ponuke napriklad aj zazvorova
malinovka z Jamajky, ktora viak obsahuje az 15 gra-
mov cukru na 100 ml, ¢o je pre slovenské chute
doslova cukrové bomba. V obchode sa zastavi aj
pracovnicka nedalekej prevadzky Thajskych masazi,
ktora si kupi kilo zeleného manga a drobné snacky.

,TO je nasa stabilna zékaznicka, vzdy sa zastavi,
ked mdme Cerstvy tovar,” hovori Vishnu Revi. Me-
dzi najpreddvanejsie produkty okrem ovocia a ze-
leniny patria aj mrazené ready-to-eat vyrobky,
ktoré pochadzaju priamo z Indie. Velmi dobre sa
preddva napriklad Kerala Porotta, vyrobok z cesta,
ktory vzdialene pripomina nase slimaky z listkové-
ho cesta. Cesto na Porottu sa robi z muky, vody,
vajca a ghee a je povaZzovany za pochutku.

.M0j otec pochddza zo $tatu Kerala, mama je z Ta-
mil Nandu, o je susediaci Stat. Vyrastol som na
hranici, takZze mam k obom regiénom blizko. Mno-

hé potraviny, ktoré tu preddvame, pochadzaju
prave zo $tatu Kerala,” vysvetluje Vishnu Revi. Vy-
robky sa letecky prepravuju do logistickych centier,
vacsinou do Slovinska alebo Rakuska, odkial po-
tom putuju uz do koncovych prevadzok. Medzi
dalSie Speciality BiteGlobe, ¢o by sa volne dalo
prelozit ako ,,hryz Zeme", patri Siroky vyber mra-
zenych kreviet, ale kupit sa tam da napriklad aj
jahnacie maso pochadzajuce z Nového Zélandu.

.Restaurdcie si davaju zélezat prave na novozé-
landskom jahfiacom, je zo v3etkych najStavnatej-
sie,” hovori Vishnu Revi. S vyberanymi chutami sa
v3ak nedaju zahanbit ani slovenski zdkaznici. Od-
haduje, Zze v kamennej predajni tvoria priblizne
60 %, no ti, ktori pridu, vacsinou velmi dobre ve-
dia, ¢o chcu a potrebuju. ,Slovaci vedia robit per-
fektné Butter Chicken alebo Indian Masala, podla
mnia lepsie ako ja,” smeje sa. Aj kvoli tomu ma
siroky vyber réznych omacok a korenin, aby uspo-
kojil aj naro¢nejsich zékaznikov.

Medzi stabilné zdkaznicky patri napriklad aj
80-roc¢na seniorka, ktora byva nad predajnou. Pra-
videlne sa okrem ndkupu exotickych surovin zasta-
vi aj na kus reci. Predavaci jej zasa ochotne pomo-
Zu nakup odniest az domov. , Slovaci su pripraveni
skusat nové veci, Casto vedia viac ako ja. Pytaju si
rozne omacky a niekedy ma dokazu prekvapit.
Maju radi aj velmi Stiplavé veci, napriklad double
strong spicy noodles alebo r6zne snacky,” vyme-
nuva Vishnu Revi.

Ako to uz chodf pri americkom, alebo slovenskom
sne, ani ten Vishnuho sa nerodil lahko. Ked mal po
dlhych rokoch prace nasetrené peniaze, mal vaznu
autonehodu, po ktorej absolvoval az tri operacie
a celé jeho Uspory sa razom vytratili. Zacinal teda
prakticky od nuly. Na rozbeh obchodu vsak dostal
pdzicku od Slovenskej sporitelne, a tak sa mohol
pustit do budovania svojho sna. ,Chcel by som
mat najlepsi exoticky obchod v Bratislave a postup-
ne sa chcem rozrastat aj do dalSich miest. Je to
dlhy proces, ale treba na tom postupne pracovat,”
uzatvara Vishnu Revi, majitel potravin BiteGlobe.
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kosiky aj zavereény tiéet spotrebitela, sa komplexne nazyva impulzny tovar. Ci uz ide

Aj ked sa vztah medzi obchodnikom
a spotrebitelom rozhodne neda opisat ako

sutazivy, ista miera
protichodného spravania
tam je. Kym zakaznik chce
na prvom mieste nakupit len
to, éo naozaj potrebuje, a minut éo najmenej,
predajca potrebuje od navstevy presny

opak. Kategoria, ktora nafukuje nakupné

o cukrovinky, zuvaéky, drobné chladené napoje alebo napriklad batérie, obchodnici by
tuto kategoriu rozhodne nemali podcenovat. Spotrebitelia na Slovensku sa totiz éasto

neriadia len nakupnym zoznamom, ale aj eméciami.

azdy spotrebitel to urcite velmi
dobre pozna. Po dlhych desiat-
kach minut strdvenych v predajni,
pocas ktorych sa poctivo a svedo-
mito pridfzal poloziek na nakup-
nom zozname, prichadza faza platenia. V okoli
pokladnic je zrazu v3etko akési lakavejSie. Sladké
chladené nédpoje, energetické drinky, ¢okoladové
tycinky alebo ich zdravsia ovsena obdoba, ovoc-
né kapsicky alebo aspori Zuvacky. Po dobre od-
vedenej a ndrocnej praci si predsa clovek zasluzi
odmenu.

Impulzny tovar spotrebitelov na Slovensku neusta-
le ldka, na ¢o nepriamo ukazuju data z viace-
rych zdrojov. ,Predaj impulzného tovaru, ktory
z nasho pohladu tvoria prevazne mensie balenia
s objemom do jedného litra, v porovnani s minu-
lym rokom mierne rastu, ¢o sa da hodnotit ako
pozitivny trend v stvislosti s rastom cien po zave-
deni dane zo sladenych népojov. Rozdiel v dyna-
mike je markantny v priamom

porovnani s baleniami jeden liter a viac, kde
v zavislosti od kategdrie zaznamendvame pokle-
sy predaja presahujuce aj dvojciferné ¢isla,” hovo-
ri Maria Kolarovska, obchodna riaditelka spoloc-
nosti Coca-Cola HBC Cesko a Slovensko.

Podla vyskumu European Consumer Payment
Report 2024, ktory spracovala spolo¢nost Intrum na
vzorke viac ako 20-tisic spotrebitelov v 20 krajinach
Eurdépy, maju velky vplyv na impulzivne nakupy aj
online kampane, predovietkym na socidlnych sie-
tach. Hoci sa tento vyskum vztahoval primarne na
online nakupy, nachylnost na impulzivne rozhodo-
vanie sa da do istej miery zovieobecnit. ,Styrid-
sat percent spotrebitelov vo vyskume spolocnosti
Intrum uskutocnilo impulzivne nakupy po tom, ¢o
videli inzerovanu polozku na socialnych médiach.
Toto ¢&islo stipa na 51 percent u najmladsich spot-
rebitelov. A 39 percent uvadza, Ze pohodlie onli-
ne nakupovania znamend, Ze minaju peniaze, ktoré
si nemozu dovolit, o predstavuje 53 percent naj-
mladsich spotrebitelov,” uvadzaju autori Studie.

Kym na Slovensku je takmer polovica spotrebi-

telov nachylnd na impulzivne nakupovanie po

pozreti reklamy na socialnych sietach, v Cesku
jetolen 15 %.

Peter Kapitan, peter.kapitan@atoz.sk

2 2 spotrebitelov
impulzivne nakupi

pri pokladnicnej
zoéne Zuvacky.

Zdroj: Median SK, MML-TGI, 4./2024 +1./2025

Zdrazovanie zatial necitit

Z pohladu obchodnikov je teda stratégia jasna,
na Slovensku sa im rozhodne oplati investovat do
online reklamy na socidlnych sietach. Pohlad do
kamennych predajni v3ak ukazuje, Ze na rozdiel
od beznych druhov tovaru ten impulzny zésadne
netrpi ani pod vplyvom zdraZovania. ,,V IKEA evi-
dujeme, Ze impulzny tovar si stale udrziava stabil-
né miesto v ndkupnom spravani zékaznikov, hoci
zvysené Zivotné naklady a cenova citlivost sa pre-
javili aj v tejto oblasti. Ludia dnes viac premyslaju,
za ¢o minaju, ale priimpulznom tovare plati, Ze ak
je dobre umiestneny, funkcny a za dostupnd cenu,
stale velmi dobre funguje,” uvadza Lucia Klecko-
va, riaditelka obchodného domu IKEA.

Pozornost spotrebitela vo vieobecnosti uptta bud
atraktivna cena, akcia, alebo ochutnavka. Asi naj-
typickejSou impulznou kategdériou su cukrovin-
ky, predovsetkym cokolddové tycinky, bonbony
a macané oblatky. , Cokoladové tycinky su vo vie-
obecnosti tou najimpulzivnejSou kategdriou, a pre-
to je potrebné podla toho aj zvaZovat ich umiest-
nenie. Z nasho portfélia ide o znacky ako KitKat,
Lion, Kofila, Ladové Gastany, Margot ¢i Bana-
ny. Prave tie sme minuly rok roz-

sirili o biely variant, ktory ma

u spotrebitelov velky Uspech,”

0 hovori Tereza Prochazkova,
hovorkyria spolo¢nosti Nestlé.
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Trendy v impulznych zdénach reflektuju vseobec-
né trendy na trhu. Aktudlnym prikladom moze byt
vyssie zastupenie alkoholickych miesanych drin-
kov. ,Klucové pre vyber produktov do impulznej
zoény je najst spravny balans medzi takzvanymi top
sellers, ¢o su produkty, ktoré zdkaznik jednoducho
musi mat, a novinkami, ktoré zaujmu a podporia
ochotu vyskusat. Zo skusenosti vieme, Ze Casové
okno pre zaujatie zdkaznika su dve aZ tri sekun-
dy. V zénach so samoobsluznymi pokladriiami je
ndrocnejsie zaujat pozornost nakupujiceho, preto
ich vnimame z hladiska impulzivneho nakupu ako
prileZitost,” hovori Mdria Kolarovska.

Vo vseobecnosti sa da povedat, Ze vacsiu nachyl-
nost na impulzné nakupovanie maju mladsie roc-
niky spotrebitelov, ako su zastupcovia genera-
cie Z a milenidli. Aj preto sa dnes trendy v tejto
kategdrii menia smerom k praktickosti a cenovej
dostupnosti. Zakaznikov dnes viac oslovuju impulz-
né produkty, ktoré nie su len pekné, ale aj uzitoc-
né. V obchodnom dome IKEA maju velky Uspech
napriklad opakovane pouzitelné tasky a dozy, det-
sky sortiment, snacky v potravinovej zéne & mini
rastliny.

Na koho treba cielit

Ak chce obchodnik uspiet s kategériou impulz-
ného tovaru, mal by nasledovat niekolko osved-
¢enych postupov. Typicky zdkaznik nachylny na
neplanovany ndkup bud pride do obchodu bez
ndkupného zoznamu, alebo je menej disciplino-
vany v jeho dodrziavani. ,Registrujeme aj vyssiu
mieru spontannosti a emocnej motivacie, kedze
impulzné rozhodnutie ¢asto pohanaji momen-
talne emacie, ndlada, stres, vzrusenie z vyhod-
nej akcie alebo tuzba po okamzitom uspokojeni.
Impulzni spotrebitelia vykazuju aj vyssiu citlivost
na stimuly v predajni, ¢i uz ide o vyrazné obaly,
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4 3 spotrebitelov
spontanne nakupuje

rézne drobnosti.

Zdroj: Median SK, MML-TGI, 4./2024 +1./2025

limitované edicie, umiestnenie v predajni a podob-
ne,” vymenuva Maria Kolarovska.

Okrem vystavenia v okoli pokladnic a platobnych
termindlov sa niektoré firmy, medzi inymi aj Nest-
|é, snazia uputat spotrebitelov pomocou druhot-
nych vystaveni. Tie viak funguju len v pripade, ze

Spotrebitelia nachylni na spontanne nakupy po pozreti reklamy na socialnych sietach

Svajéiarsko

Irsko
Norsko
Dansko
Belgicko
Rakusko
Slovensko
Holandsko

Portugalsko

Cesko

67 %
65 %
56 %
51%
50 %
50 %
49 %
43 %

40 %

15 %

Zdroj: European Consumer Payment Report 2024
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sU sprdvne umiestnené na nakupnej ceste, teda
smerom k hlavnym destinaciam, napriklad k pok-
ladnici ¢i ndpojom. ,Dobre spolu funguju napri-
klad cukrovinka a ndpoj, a preto kombinujeme
[adovu kdvu Nescafé s ty¢inkami KitKat alebo Gas-
tany prave v tychto stojanoch, alebo ich motivuje-
me v podobe kombinovanych ponuk, teda vyhod-
ného nakupu oboch vyrobkov,” vysvetluje Tereza
Prochazkova.

Je taktiez vhodné, aby na novinky a podobné akcie
upozornovali ndlezite zvolené POS materidly. Ako
vyplyva zo Studie spolocnosti Intrum, v posled-
nych rokoch rastie aj vyznam impulznych naku-
pov v online priestore a mobilnych aplikacidch, kde
sa zasa impulzné nakupy daju podporit banermi
a zlavovymi kupédnmi. Vo vieobecnosti je teda pri
planovani impulznych zén dobré mysliet na nasle-
dovné veci. Funguju predovsetkym pokladni¢né
zény, zoény s vysokym pohybom pri vstupe alebo
pri pecive, miesta na konci regalov a umiestnenie
vo vyske odi.

Obchodny dom IKEA pracuje s viacerymi overeny-
mi stratégiami, medzi ktoré patri napriklad zéno-
vanie trasy, pri ktorom sa impulzny tovar umiest-
nuje pri vystupe, v blizkosti pokladnic a v miestach
spomalenia pohybu. Zdkaznikov obchod motivu-
je kratkodobou dostupnostou v podobe limitova-
nych edicii. Rozhodovaci proces sa odrdza aj pri
zvyrazfiovani vyhod, kde sa produkty oznacuju ako
Lnhovinky”, ,udrzatelné” & ,za super cenu”. Prav-
depodobnost kupy sa zvysuje napriklad pri vysta-
veni sviecky vedla drziaka alebo rastliny pri pek-
nom obale. Pri impulzivnych ndkupoch chct ludia
odmenu.

. Typicky impulzny zakaznik v IKEA ma ¢as na pre-
hliadku predajne a neché sa inpirovat. Casto sa
k ndm chodi len pozriet a nakoniec odide s nie¢im
malym. Byvaju to zvycajne ludia v produktivnom
veku, ktori k ndm pridu na nakup s celou rodi-
nou. Existuje aj skupina zakaznikov, ktori su viac

A
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CESKY A SLOVENSKY OBALOVY KONGRES

Ako najst stabilitu v prostredi plnom protikladov? Obalovy priemysel balansuje na tenkej hranici
medzi ¢éoraz prisnejsimi regulaciami (PPWR), tlakom na udrzatelnost a recyklovatelnost, nastupom
Al, automatizacie a digitalizacie a realitou vyrobnych prevadzok, ktoré ¢éasto zostavaju analégove,
limitované ¢éasom, kapacitami aj kvalitou vstupnych materialov. Vysledkom je situacia plna paradoxov,
v ktorej sa stretavaju ocakavania zakaznikov, poziadavky zakonodarcov a technické limity. Ako v tomto
neustale sa meniacom prostredi najst rovnovahu medzi inovaciou, funkénostou a legislativou alebo
medzi viziou a realitou? Pripojte sa 16. a 17. oktébra k 500 profesionalom z obalového priemyslu
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orientovani na svoj ciel. Ti pridu s konkrétnym zoz-
namom a nenechaju sa lahko zlakat. Ale aj tu pla-
tf, Ze ak impulzny tovar posobi ako ,smart riesenie’
alebo ,mald radost’, podliehaju mu aj oni,” vysvet-
[uje Lucia Kleckova.

Viac sa nakupi
v upratanom

Ani kategoria impulzného tovaru nezostala
v poslednom ¢ase bez inovacif. Znactka Coca-Co-
la pripravila novinky, ktoré reflektuju trendy v pre-
ferenciach spotrebitelov v kombinacii s impulz-
nym nakupom. ,Rozsirujeme rad vitaminovych
vod, energetickych a Sportovych drinkov v pollit-
rovych baleniach, v soft drinkoch sa sustredujeme
na podporu 330-mililitrovych plechoviek. Novinky
ako Cherry Coke, Sprite bez cukru, nové prichu-
te Fanty uvadzame na trh okrem velkych balenf
Standardne aj v baleniach vhodnych na impulziv-
ne nakupy,” hovori Maria Kolarovska.

Aj IKEA pravidelne obmieria vybrané polozky svoj-
ho sortimentu, a to az Styrikrat do roka, teda
na jar, v lete, na jesen, ale aj v zime. VVyznamna

dostupne.

Cast tychto noviniek je navrhnuta tak, aby oslovi-
la zdkaznikov pri impulznom nakupe. Ide najma
0 sezénne kolekcie, ako su letny outdoorovy sorti-
ment, viano¢né dekoracie ¢i limitované edicie, kto-
ré prinasaju do ponuky vzdy nieco nové, inspirativ-
ne a atraktivne.

Okrem sezdnnosti a emocionélnej hodnoty v rdm-
ci impulzivnych ndkupov velmi dobre fungu-
je aj poriadok v predajni. V studii z roku 2023
to konStatovali vyskumnici z Kookminovej uni-
verzity v Soule. Podujali sa preskimat spravanie
spotrebitelov v kamennych prevadzkach s tym

~Spustacov je viacero.”

Typoldgia klasického impulzného zédkaznika nemd jasné parametre, pretoze
kazdy zakaznik nakupuje v urcitej miere impulzivne. Vieme, Ze 76 percent
nakupnych rozhodnuti sa udeje na mieste predaja. Impulzivny nakup spusti
kombinacia detailov. Niekedy je to nélada. Inokedy chvila pokoja pri pokladni-
ci. A ¢asto jednoducho to, Ze je produkt dobre viditelny a pésobi prirodzene

Maria Kolarovska, obchodn4 riaditelka, Coca-Cola HBC Cesko a Slovensko

predpokladom, Ze budu viac podliehat impulziv-
nemu nakupovaniu v usporiadanom priestore nez
v neusporiadanom.

Ked' je predajna usporiadana, spotrebitelia pocitu-
ju potedenie. Naopak, neusporiadané police, netrie-
deny tovar a neporiadok na vesiakoch s oble¢enim
vyvolavaju negativne emdcie. Studia ukazuje, ze
pozitivne emocionalne reakcie spotrebitelov na pro-
stredie maloobchodu vedud k zvySenému impulziv-
nemu nakupu. Ako sa predpokladalo, experiment
preukazal, Ze Ucastnici prejavovali silnejsie impul-
zivne nakupné spravanie v usporiadanom priestore.

inzercia

LEN CAJ? Ochutnajte
slnko na lade

Ladovy ¢aj Dilmah z ru¢ne zbieranych listkov zo
sinec¢nej Sri Lanky ponuka poctivé osvieZenie.

Zaklad tvori extrakt z ¢ierneho alebo zeleného ¢aju
dovazany priamo z plantaze. Neobsahuje konzervanty,
farbiva ani umelé sladidla a ma nizky obsah cukru

(4,9 g/100 ml). Rodinna
firma s tradiciou

kladie déraz na kvalitu
a eticky pristup.

ice tea

@ Kofola, a. s.
Rajecka Lesna 1
] +420 733 565 397
[E] tereza.cisarova@kofola.cz
www.kofola.sk

SLANE POCHUTINY

Dokonala explézia chuti

Meteoritky Sriracha Cheese su novinkou, ktora sa

prezentuje unikdtnym vzhladom, zédmerne ldmanym tvarom

Nl

a vyraznou kombindciou sriracha omacky a syra. Zaroven
prindsaju explozivny chutovy zazitok pre vsetkych, ktorf
hladaju hravy, odvazny a cool snack. Meteoritky bavia
chutou aj vzhladom zaroven. Meteoritky su dostupné aj
v prichuti Barbecue.

METHORITI,

=8
"

o MTENTH

@] +421 259 102 825
@ info@sk.pvimgrp.com

@ Perfetti Van Melle Slovakia, s. r. o.
Gorkého 3
811 01 Bratislava

www.perfettivanmelle.sk/znacky/dupetky

Toaletny papier Harmony 4=8 Compact roll

Toaletny papier Harmony 4=8 Compact roll je vyrobok,

s ktorym dostanete 2x viac! Nase 4 rolky Harmony

4=8 obsahuju tolko papiera ako 8 beznych roliek. Spratnejsi
produkt lahsie odnesiete domov a 1 rolka vém vydrzi ovela
dihsie. Setrite zaroven Zivotné prostredie, lebo tazsie rolky
umoziuju prepravit viac papiera naraz, a tym redukuju
pocet kamiénov na cestach. Toaletny papier je navyse
vyrobeny zo 100 % recyklovaného papiera a zabaleny do uz
recyklovanej félie.

@ SHP Harmanec, a. s.
976 03 Harmanec
@) +421 911 709 415

@ products@shpgroup.eu
@ www.tvojeharmony.sk

Ak chcete prezentovat svoje novinky v tejto rubrike, kontaktujte nase obchodné oddelenie: tel.: +421 911 750 758, tatiana.kossova@atoz.sk
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Predvidat a riadit dodavatelské retazce stoji Coraz viac namahy a penazi.
Zdanlivo pevné body v rychlom slede polavuju a testuju tak limity logistiky
aj obratnost jej manazérov. Hru postrehu a pevnych nervov napokon
vyhraji chladné hlavy, schopné porazit paralyzu z obav raznymi a rychlymi
rozhodnutiami. Tovarové toky sticasnej logistiky kreslime na mapu

sveta v klimatickej zmene, geopolitickom napati a s volatilnym trhom.
Ktoré stratégie mozno vyuzit na skratenie dodacich leh6t, odputanie

od vzdialenych a nestabilnych trhov a v prospech bezpecénejsej logistiky?

Zabezpecte si svoje miesto:
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DOMACE ZVIERATA
PODLIEHAJU
HUMANIZACII

Casy, ked Iudia chovali psa na to, aby vystrasil zlodejov a strazil ovece, a maéky kvoli

tomu, aby chytali mysi, si az na drobné vynimky minulostou. Postupne sa z domacich

zvierat, ktoré mali byt v prvom rade pomocnici, stali viac ¢lenovia rodiny, ktorym I'udia

zabezpecujui prvotriednu starostlivost. Jednym zo zlomovych okamihov bola pandémia

covidu-19, poéas ktorej si mnohé domacnosti zaobstarali Stvornohého spolo¢nika ako

jednu z mala moznosti na rozptylenie. A hoci pandémia odznela, pripitanost k domacim

zvieratam zostala.

trava domdcich zvierat je Coraz cas-
tejSie zrkadlom Zivotného Stylu ich
majitelov. Spotrebitelia vyhladavaju
produkty s transparentnym zloze-
nim, bez zbytocnych aditiv, umelych
farbiv a konzervantov. Monoproteinové receptu-
ry, grain-free varianty ¢i krmiva pre citlivé travenie
sU dnes prakticky Standardom. Rastie aj segment
BARF vyZivy — forma kfmenia psov a maciek, ktorej
zakladom je Cerstvé neupravované surové maso,
kosti, vnutornosti, ovocie a zelenina —, a zaujem
o prirodné doplnky, ako aj produkty z lokdlnych
surovin a znacky, ktoré maju ekologicky alebo udr-
Zatelny presah. Pre zékaznikov uz nie je doélezité
len ,¢o to obsahuje”, ale aj odkial to pochadza,
ako to bolo vyrobené a ¢o tym ich zviera ziska.
A na to vyrobcovia intenzivne reaguju.

. VyZiva domacich milacikov sa vyrazne posunula
od zdkladnych granul ku komplexnému a vyvaze-
nému pristupu. Zdkaznici taktiez ¢oraz Castejsie sia-
haju po funkénych snackoch, dentalnych maskr-
tach ¢i doplnkoch vyZivy na podporu imunity,
mobility alebo srsti. Vidime, Ze mnohi majitelia pri-
stupuju k vyZive svojho zvierata rovnako zodpo-
vedne ako k vlastnej,” hovori Mdria Polgar, mar-
ketingovad manazérka siete obchodov Super zoo.

Zakaznici sa vo vSeobecnosti priklanaju skor ku
kvalitnejsim produktom s roznymi benefitmi. Stéle

kupujucich si do
kosika vlozi krmivo
privatnych znaciek.

Zdroj: YouGov Shopper panel, 06/24 — 05/25

viac sa nakupuju vyrobky bez pridaného cukru,
konzervantov, ochucovadiel a farbiv. ,Velmi sa
prejavuje takzvana humanizacia. Nie je vynimkou,
Ze maijitelia psov a maciek su vegetariani alebo ve-
gani a prendsaju tento trend aj na svojich milaci-
kov,” uvadza obchodna riaditelka spolo¢nosti Vi-
takraft Jana Klodova.

Objem predaného
krmiva stagnuje

Majitelia domacich zvierat nakupuju
krmivo v priemere 21-krat rocne,
Castejsie do obchodov chodia ma-
jitelia maciek. Celkové vydavky
na krmivo pre psy a macky me-
dziro¢ne klesli, pricom hlav-
nym doévodom je pokles
vydavkov na psie krmivo. Vy-

plyva to z Udajov YouGov
Shopper panelu, ktory zbie-

ral data od juna 2024 do

maja 2025. ,V kategorii
krmiva pre domacich mila-

Cikov zohravaju vyznamnu

Ulohu privatne znacky. Az

osem z desiatich kupuju-

cich krmiva pre zvieratd si

v uplynulom obdobi zakupi-

lo aspon jeden takyto pro-
dukt,” hovori Veronika Né-
methova, senior konzultantka
YouGov.

Krmivo pre psy si pocas sledovaného
obdobia kupili dve patiny domacnosti.
Nakupovali v priemere 16-krat, pricom
pri jednom nakupe minuli 5,75 eura. Suché

Peter Kapitan, peter.kapitan@atoz.sk

krmivo predstavuje necelé dve patiny z vydavkov
na psie krmivo, nasleduju vihké typy krmiv, ako su
rozne konzervy ¢i kapsicky. , Krmivo pre macky si
z obchodu domov priniesla viac ako Stvrtina kupu-
jucich. Na nakupe boli v priemere 19-krat a pri jed-
nom nakupe minuli 5,70 eura. Na rozdiel od naku-
pov krmiva pre psy v nakupoch pre macky dominuju




vlhké typy krmiva, na ktoré kupujuci minuli dve
tretiny z vydavkov na kategodriu,” pokracuje Vero-
nika Némethova. Z podielu predaného krmiva pre
jednotlivé druhy zvierat vyplyva, Ze popularnejsimi
domdacimi milacikmi st dnes macky. Podla tdajov
spolo¢nosti NIQ, ktord analyzovala Udaje za 52 tyz-
dnov konciacich sa 8. 6. 2025, narastol objem pre-
daného krmiva pre macky o 11,7 %, kym objem
predaného krmiva pre psy klesol 0 4,9 %. ,Vlhky
typ krmiva predstavuje v trzbach najvyznamnejsiu
Cast pre oba segmenty, pre psy i pre macky. Vlhké
krmivo pre macky medzirocne prispieva k rastu ce-
lej kategdrie najviac. Druhym najsilnejsim zdrojom
rastu kategdrie je suché krmivo pre macky. Nao-
pak, najviac klesd segment suché krmivo pre psy,
uvadza Tereza Svachovd, senior konzultantka NIQ.

Privatne znacky su v kategdrii pet food vyznamne
zastlipené so stabilnym podielom. Predstavuju
51,7 % celkovych trZieb, v objeme dokonca dve
tretiny. V rdmci segmentov je to krmivo pre psy,
v ktorom zaujimaju privatne znacky vacsi hodno-
tovy i objemovy podiel. ,Zaujimavostou je, Ze d6-
leZitost predajnych kanalov sa menf v zavislosti od
druhu krmiva. Napriklad drogérie reprezentuju iba
7.5 percenta celkovych trzieb kategdrie, pre po-
chutky pre macky maju vak vyznamnost 26,5 per-
centa,” dodava Tereza Svachova.

Retazce su pripravené

Sice spotrebitelia chcu svojim domécim zvieratam
v prvom rade dopriat kvalitu, no rozpocet je, naj-
ma po poslednej vine zdrazovania, taktiez dolezi-
tym jazy¢kom na véhach. Privatne znacky krmiv
pre psy a macky aj preto reaguju na preferencie
zakaznikov a prind3aju na pulty hned niekolko réz-
nych kategdrif svojich vyrobkov. ,Kazdy zakaznik
ma moznost vybrat si z mnoZzstva produktov od z&-
kladného radu Bellosan a Sweet Cat, vyssieho
radu Orlando a Coshida, pripadne najvyssie-
ho Orlando Gourmet a Coshida Selection.
V nadej ponuke zakaznici najdu aj pré-
miovy rad Pure Taste s vysokym po-
dielom masa, bez obilnin, cukru, pri-
davnych latok a farbiv,” odpoveda
Tomas Bezdk, hovorca spolo¢nosti
Lidl Slovensko.

Portfélio krmiv nedavno rozsirilo

aj Tesco, ktoré predstavilo vlast-

nu znacku Pet Specialist. Tento

rad zahrfiia krmiva prisposobe-

né rdéznym zivotnym $tadidm

psov ¢i maciek, ¢im firma rea-

guje na Specifické potreby do-

macich milacikov v réznych fa-

zach ich zivota. Vdaka tomu je
ponuka komplexnejsia a zakaz-

nici fahsie najdu produkt presne

podla svojich poziadaviek. , Pouzi-

li sme kvalitnejsie suroviny, vdaka
¢omu zloZenie lepsie zodpoveda ak-
tudlnym vyzivovym odporucaniam od-
bornikov na veterindrnu vyZzivu. Cielom
je ponuknut krmiva, ktoré su nielen chut-
né, ale predovietkym nutricne vyvazené

a vhodné pre kazdodenné potreby domécich

~Spotrebitelia bezne kombinuju suché
a mokré krmivo.”

Vyziva pre domdcich milacikov sa vyrazne posunula od zakladnych granul ku
komplexnému a vyvazenému pristupu. Zakaznici dnes bezne kombinuju suché,
mokré aj doplnkové krmivo, aby zabezpecili nielen nutri¢ne hodnotnd, ale aj
chutovo atraktivnu a pestru stravu. Mokré krmivo sa tesi velkej oblube, najma

vdaka vyraznejSej voni a chuti, ktoru ocenia aj vyberavé zvierata. Obsahuje
viac tekutin, ¢o je doélezité pre hydrataciu, najma u maciek.

Maria Polgar, marketingova manazérka, Super zoo

zvierat — s dérazom na zdravie a vitalitu,” hovor{
Méria Zerzanovd, PR manazérka Tesco Stores SR.

Okrem toho sa britsky retazec zameral aj na vizu-
alnu stranku produktov. Novy dizajn obalov a cel-
kové vystavenie znacky v regaloch ma vo vseobec-
nosti pésobit moderne a doveryhodne, ¢o ma
zakaznikom ulahcit orientaciu a vyber spravneho
produktu. Na preferencie tykajlce sa zdravého Zi-
votného Stylu a udrzatelného pristupu upozorriuje
aj Tereza Prochazkovd, hovorkyna spolo¢nosti
Nestlé. ,, Medzi aktudlne trendy patri rastlci zdujem
o ekologické balenia a udrZatelné zdroje surovin.
Spotrebitelia viac zohladfuju ekologické aspekty
vyrobkov a preferuju znacky, ktoré sa angazuju
v ochrane Zivotného prostredia,” hovori.

Vo vSeobecnosti rastie aj popularita hypoalergén-
nych alebo diétnych verzii krmiv. ,,Do sortimentu
sme zaradili nové znacky s dérazom na cerstvé
maso a lokalne suroviny, ktoré splnaju poZiadavky

na kvalitu aj etickd vyrobu. Roz3irili sme ponuku
o funkené doplnky vyzivy, mrazom susené maskr-
ty a ekologicky orientované znacky. V centre nasej
pozornosti je nielen vyZiva, ale aj komfort, bezpec-
nost a pohoda zvierat v kazdodennom Zivote,”
uvadza Mdria Polgar.

Do portfolia spolo¢nosti Super zoo v poslednom
¢ase pribudli aj smart produkty, napriklad automa-
tické davkovace krmiva, ktoré zabezpecia pravidel-
nost kfmenia aj v nepritomnosti majitela, alebo
fontany na vodu, ktoré podporuju hydrataciu, naj-
ma u maciek. V letnych mesiacoch rastie dopyt po
chladiacich podlozkach, ktoré pomahaju regulovat
telesnu teplotu a st idealne najma pre plemena na-
chylné na prehriatie. ,Medzi Specializované pro-
dukty zaradujeme aj kociky pre psy a macky, kto-
ré ocenia majitelia starsich zvierat a jedincov so
zranenim ¢i v rekonvalescencii. Pomahaju im byt
sucastou kazdodenného Zivota bez fyzického pre-
tazenia," dopliia Maria Polgar.

VITA HEARTS

NOVE FUNKENE MASKRTY PRE MACKY

Su makkeé a vyborne chutia, no vdaka pridanym latkam, ako
je omega-3, inulin, alebo beta-glukany, navyse podporuju
aj zdravu kozu a srst, spravne travenie ¢i imunitu.

inzercia
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HRACKY PATRIA
AJ DO POTRAVIN

Zakaznik ide na navstevu do domacnosti s detmi, niekto z mensich ¢élenov rodiny ma

meniny, alebo jednoducho chce svoje dieta potesit. Dovodov, preéo impulzivne siahnut po

hracke, je viacero. A mat moznost ju zakupif v predajni potravin je velka ulava, pretoze

nemusi vyhladavat velké hraékarstva alebo surfovat na internete. Sortiment hraéiek

sa udomacnuje aj v potravinach a pre obchodnikov je to prilezitost na zvysenie obratu

i vernosti k znacke.

a prvom mieste je urcite zabava.
Ak dieta hracka nezaujme, mbze
byt preri akokolvek prospesna,
hrat sa s iou nebude. Rozvijat ko-
gnitivne ¢i motorické schopnosti
deti sa v3ak da aj zdbavne. A presne o to sa sna-
Zia mnohé dnesné hracky. Hrackarsky priemysel
sa vyvija a neustdle hfadd moznosti, ako podnietit
fantaziu deti a zaujat aj ich rodicov.

. Trh s hrackami v poslednych rokoch prechddza
dynamickym vyvojom. Vnimame rastuci déraz na
kvalitu, vzdelavaciu hodnotu a udrZatelnost. Rodi-
Cia dnes hladaju hracky, ktoré nielen zabavia, ale
tieZ rozvijaju schopnosti deti — napriklad kreati-
vitu, logické myslenie alebo socidlne zru¢nosti,”
vysvetluje Stépanka Hlusicka Zoubkova z oddele-
nia predaja a marketingu spoloc¢nosti Piatnik Pra-
ha. Ako pokracuje, zaroven pozoruju navrat k spo-
lo¢nym rodinnym hram, ktoré umoznuju travit ¢as
bez obrazoviek. Klasické stolové a kartové hry tak
znovu zazivaju velkd oblubu naprie¢ generdciami.

Marketingova Specialistka spolo¢nosti Albi lvana
Sulganova hovori, ze kupujuci si véimaju vzhlad
produktov, ich trendovost, cenu a ¢oraz vacsi doéraz
kladu aj na kvalitu hraciek a ich schopnost opako-
vaného pouzitia, ¢o suvisi so zvysenym zaujmom
o udrzatelnost. ,Z tohto dévodu do nasich obja-
vitelskych stprav z edicie Albi Science priddvame
do navodov odporucania na dokupenie surovin,
aby s nimi mohli deti opakovane pracovat. Zakaz-
nici tieZ oceriuju, ked ma hracka vyukovy presah, ”
hodnoti Ivana Sulganova.

Novinky, ktoré vzdelavaju

Vyrobcovia hraciek sa tymto trendom prispdsobuiju
aj svojou ponukou. V spolo¢nosti Albi je dlhodobo
na Spicke oblUbenosti Klzelné ¢itanie. Ide o zabav-
no-vzdeldvaci koncept pre deti, ktory tvori elektro-
nickd ceruzka a hovoriace knihy, s ktorym vstupi-
li na slovensky trh v roku 2015. Tento rok pridali
do edicie knihu Bol raz jeden zivot, ktora vychadza

Tatiana Kapitanova, tatiana.kapitanova@atoz.sk

z legenddrneho franclizskeho animovaného seri-
alu. Nahovorili ju mnohi znami umelci, rozprava-
¢om knihy je Milan Bahul, ktorého hlas divaci poz-
naju z pévodného televizneho seridlu. ,Zaroven je
ozvlastnena otvaracimi okienkami, ktoré prinasaju
eSte viac zébavy, informécif a vacsiu radost z hry,”
vysvetluje Ivana Sulganova.

Pri vyvoji hraciek preto kladd déraz na ich odol-
nost, udrzatelnost, bezpec¢nost, najnovsie tren-
dy a rozvoj detského potencidlu. ,Vdaka tomu si
za nimi stojime a zakaznikom ponukame aj nad-
Standardné sluzby,” uvadza. Ak napriklad zakaz-
nik omylom poskodi ceruzku Albi, ma mozZnost
doniest ju spolu s nabijacim kdblom do predajne,
a to dokonca aj bez dokladu o zakupeni, aj po
skonceni zarucnej lehoty. V zavislosti od roku vyro-
by mu ceruzku bud vymenia za novd rovnakej ver-
zie, alebo mu poskytnu zlavu 30 az 33 eur na kipu
novej ceruzky. , Ak zdkaznik strati diel z hry, zadar-
mo mu posleme novy, pretoze by bola skoda, aby
hru nemohol dalej hravat a vyhodil ju. Nasim pro-
duktom verime, preto si taky servis m6zeme dovo-
lit,” hovori o podpore udrzatelnosti v praxi Ivana
Sulganova.

Spolocnost Piatnik sa pri rozsirovani svojho port-
folia opiera o dlhoro¢nu tradiciu, déraz na kva-
litu a zmyslupIné hranie. ,Pri vybere produktov
kladieme doraz na to, aby hry a hrac¢ky mali roz-
vojovy a edukativny prinos, boli bezpecné a zaro-
veri zabavné dlhsi ¢as. Spolupracujeme s odbor-
nikmi na detsky vyvoj, aby produkty zodpovedali
veku a potrebam deti. Sledujeme taktiez ekologic-
ké aspekty — pouzivame recyklovatelné materia-
ly a trvalo udrzatelné obaly,” priblizuje Stépéanka
Hlusicka Zoubkova.

Z ponuky znacky Piatnik v oblUbenosti jednoznac-
ne vedu spolocenské hry, ktoré si oblUbili rodiny aj
skoly. ,Nasim dlhodobym bestsellerom je hra Acti-
vity, ktord ponukame v réznych variantoch — napri-
klad Junior, Kompakt alebo ediciu Pocket, ktora je
vreckovou verziou idedlnou na cesty. Novinkou je
verzia Splash, ktord je vodoodolna a vo vreckovej
verzii, takze si ju mozete bez obav vziat k moru,”

konstatuje Stépanka Hlusicka Zoubkova. Ako
pokracuje, obltbené su tieZ rychle rodinné hry ako
Tik Tak Bum alebo Moving Day a klasické karty,
prsi, Zoliky i kvartetd, ktoré maju vdaka svojej jed-
noduchosti a pristupnosti stabilné miesto na trhu.




~Maju diha trvanlivost
a nizke skladovacie naroky.”

Do potravinovych obchodov sa najviac hodia mensie, cenovo dostupné a jed-
noducho pochopitelné hracky — ako su mensie spolocenské alebo kartové hry,
cestovné hry alebo klasické karty. Predaj podpori dobré umiestnenie — napri-

klad pri pokladniciach, v detskych ulickach alebo ako sucast tematickych akcif

(napriklad spat do 3koly, prazdniny, Mikulas). Vyhodou tychto produktov je
ich dlha trvanlivost a nizke skladovacie naroky, ¢o z nich robi idealny doplnok

sortimentu.

Stépanka Hlusiéka Zoubkova, predaj a marketing, Piatnik Praha

Medzi najobltUbenejsie produkty spolo¢nosti Albi
patria okrem Kuzelného ¢itania aj hry Karak,
Bang! a Catan. ,Kym Karak sme do predaja uvied-
li v roku 2017, Bang! a Catan su hviezdne hry,
s ktorymi sme zacinali pred 25 rokmi. U predskola-
kov a malych skoldkov boduju Roztancované fixky
z edicie Kvidove hry — hry pre bystré hlavicky. Ide
0 zosity pIné Uloh so zmazatelnym povrchom, vda-
ka ktorému s nimi mézu deti trénovat logiku a gra-
fomotoriku neustale dookola,” tvrdi lvana Sulga-
nova. Podla jej slov sa tiez velmi dobre uchytila
minuloro¢na novinka z edicie Albi Science Ziariaca

lopta, ktord za pomoci fosforeskujucich prvkov na
svetle duhovo Ziari.

Velké ocakévania vkladaju do pripravovanej novin-
ky Maluj ako umelec, ktora sa dostane na pulty
predajni v septembri 2025. Deti zoznami s diela-
mi 13 vyznamnych svetovych maliarov ako Vincent
van Gogh, Claude Monet, Frida Kahlo alebo Andy
Warhol a in3piruje ich. ,Vdaka navodu si vyskusaju
rozne postupy a techniky krok za krokom a vytvo-
ria si galériu svojich obrazkov. V3etko potrebné
na malovanie je, samozrejme, sucastou supravy, "
hovori lvana Sulganova.

Pre detského zakaznika

Ponuka hraciek nie je vynimoc¢nd ani na pultoch
predajni s potravinami. Mnohi obchodnici ju zara-
dili do svojho sortimentu, ¢o méze mat viaceré
pozitiva pre predajcu aj pre kupujuceho. , Hracky
sU uc¢innym nastrojom, ako zvysit hodnotu nakup-
ného kosika, predlZit ¢as straveny v predajni a zaro-
ven priniest zdkaznikom nieco viac neZ len bezné
potraviny. Ponuka drobnosti, ktoré potesia deti,
zvySuje spokojnost celej rodiny a posilfiuje vztah
k znacke ¢i predajni. Navyse si rodi¢ pri ndkupe
uvedomi, Ze za rovnaku cenu nakupu moze jeho
ratolest odist $tastna nie so sladkostou, ale so sku-
to¢nou hrackou, s ktorou sa nespochybnitelne uci
a hra opakovane,” uvadza Ivana Sulganova. Ako
pokracuje, hrackami a hrami v predajniach potra-
vin sa snazia byt dostupni pre zékaznikov Zijucich
v mensich mestach alebo v oblastiach, kde kamen-
né predajne Albi nie su.

Stépanka Hlusicka Zoubkova konstatuje, ze hrac-
ky v potravindch reaguju na potreby dnesnych
zakaznikov — hlavne rodic¢ov s detmi, ktori hlada-
ju dostupné a rychle riesenie. ,Pre obchodnikov
ide o zaujimavu doplnkovu kategériu, ktord poma-
ha zvySovat priemernd hodnotu ndkupu a prindsa
impulzivny predaj. Detsky sortiment zéroven pod-
poruje vernost zdkaznikov a méze odlisit obchod
od konkurencie — zvlast pokial je vyber kvalitny
a prispésobeny sezone,” mysli si Stépanka Hlusic-
ka Zoubkova.

Aké hracky st do predajni potravin najvhodnej-
Sie? lvana Sulganova hovori, Ze by to mali byt kva-
litné, zdravotne aj bezpecnostne vyhovujlce hrac-
ky s pridanou hodnotou, ¢i uz ide o prvky edukécie

alebo moznost opakovaného pouzitia. , OblUbe-
né su Kvidove hry pre svoju kompaktnost a ceno-
vU dostupnost. Su vytvarané s odbornikmi, pod-
poruju vsestranny rozvoj deti, daju sa jednoducho
pribalit do batoha na kazdy vylet a zahrat so suro-
dencami, rodi¢mi i starymi rodi¢mi vdaka varian-
tom hry pre viacero vekovych skupin,” vysvetluje.

Zaroven pokracuje, Ze zvysit atraktivitu prezenta-
cie produktov a podporit ich predaj jednoznac-
ne pomahaju Specidlne stojany so znackou, ktoré
vyrabaju k jednotlivym radom svojich produktov.
Vdaka nim je vystavenie vzdy prehladné a Sité pria-
mo na mieru réznym typom Skatul a obalov hier
a hraciek.

Do potravinovych obchodov sa najviac hodia
mensie, cenovo dostupné a jednoducho pocho-
pitelné hracky — ako su mensie spolocenské ale-
bo kartové hry, cestovné hry alebo klasické kar-
ty," muysli si Stépanka Hlusicka Zoubkova. Predaj
podla nej podpori dobré umiestnenie — napri-
klad pri pokladniciach, v detskych ulickach alebo
ako sucast tematickych akcif, ako napriklad spat
do Skoly, prazdniny, Mikulds. Nespornou vyho-
dou tychto produktov je ich dlha trvanlivost a niz-
ke skladovacie naroky, ¢o z nich robi idealny dopl-
nok sortimentu.

Hracky ma vo svojich regéloch aj Lidl. , KedZe chce-
me vyhoviet potrebdm vietkych zdkaznikov vra-
tane detf, v naSom sortimente ponukame aj Siro-
ku skalu produktov pre najmensich,” vysvetluje
Adriana Mastalircova z komunika¢ného oddelenia
spolo¢nosti Lidl Slovenskd republika. Ako pokra-
Cuje, ponuku prisposobuju aktudlnej sezéne, ked
sa sustreduju na hracky do interiéru Ci exteriéru.

Spotrebitelia
ocenuju, ked ma
produkt vyukovy

presah.

. Velkej oblube u zakaznikov sa teSia produkty pri-
vatnych znaciek Playtive, Lupilu ¢i Crelando. Z kon-
krétnych produktov mézeme spomenut detsku
drevenu kuchynku alebo pracovny stél pre malych
majstrov. Medzi oblUbené vo vieobecnosti patria
drevené hracky, ako napriklad drahové vlaciky ci
hracky podporujlice rozvoj motorickych schopnostf
deti,” pokracuje Adriana Mastalircova.

Trh bude vzdy zaplaveny aj mnozstvom hraciek
z nekvalitnych materidlov, ktoré dieta sice na prvy
pohlad zaujmu, no nevydrzia dlho. Dieta sa s nimi
chvifu pohra a bud' o ne strati zaujem, alebo sa
mu stihnd rozpadndt v ruke. Hoci mézu byt také-
to hracky cenovo lakavé, v kone¢nom dosledku
sa stavaju iba vyhodenymi peniazmi. Aj rodicia su
¢oraz viac nakloneni nakupu takych hraciek, ktoré
vydrZia intenzivnu detskd hru, dokaZu ich zabavat
dlhsi ¢as a navyse, sice nevedomky, ale predsa cie-
lene, rozvijaju ich zru¢nosti.
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‘ VYBAVENIE OBCHODU
Al uz nie je
len hracka

Mohutny nastup prvkov umelej inteligencie (AI) do

vaésiny sfér bezného zivota sa neraz ramcuje ako akési

pokracéovanie, alebo zavrsSenie priemyselnej revolucie.

Automatizacia neustale sa opakujucich manualnych

procesov, ale aj rozsirené rozpoznavanie reality a hladanie

vzorcov prinasaji mnohym I'ndom, obchodnikov

nevynimajuie, celkom nové moznosti. S pokracéujicim

vyvojom prvkov Al sa vSak z tejto povodne technologickej

hrac¢ky postupne stava nenahraditelna suéast kazdej

predajne, ktora chece drzat krok s dobou a prezit.

Peter Kapitan, peter.kapitan@atoz.sk

pojmu umela inteligencia sa v po-
slednom case stalo podobne na-
duzivané slovo, akym bol pred
desiatimi rokmi startup. Tak ako
sa zrazu z kazdého zacinajuce-
ho podnikania stal startup, Sikovni marketingovi
stratégovia dnes budu predavat aj dvere funguju-
ce na fotobunku ako nové Al smart rieenie. Nie
vietko, ¢o funguje automaticky, je hned umela
inteligencia a v skutocnosti je vacSina automatizo-
vanych procesov stéle jednoducho dobre napisany
program, no ak sa niekomu podar{ skuto¢ne vyuzit
moznosti Al, vysledok je o to zaujimavejsi.

Posledné roky su na trhu s pokladnicami a poklad-
nicnymi systémami rdmcované prave integraciou
prvkov umelej inteligencie do existujiceho hard-
véru. , Aplikacie na automatizované rozoznavanie
veku kupujuceho ¢iidentifikaciu tovarov, ktoré ne-
maju jednoznacny EAN kéd a podobne, ako su
ovocie, zelenina, pecivo, ako aj vazené tovary ako
krdjana Sunka ¢i saldma, zjednodusuju blokovanie
tovaru a zasadne znizuju chybovost,” hovori Alan
Fiebig, obchodny riaditel spolo¢nosti NRSYS.

Trend vyvoja pokladni¢nych systémov je cieleny
najma na prehladnost a jednoduchu ovlddatelnost
pre obsluhu. Prepojenie systémov, v ktorych vystu-
puje aj pokladnica, ako napriklad integracia pok-
ladni¢ného a skladovacieho softvéru, je uz dobrym
Standardom. Na trhu sa dnes daju registrovat inte-
raktivne zakaznicke displeje, ktoré umoziuju vyjad-
rit svoju spokojnost s obsluhou, prepojené platob-
né terminaly s rozsirenymi sluzbami ako cashback
a podobne, ale aj komunikéacia pokladnic s elektro-
nickymi cenovkami na predajnej ploche.

. Aktudlne je medzi nasimi zakaznikmi najvacsi za-
ujem o samoobsluzné pokladnice a moderné tech-
noldgie, ktoré sa osvedcili, implementujeme aj do
pokladnic s obsluhou. Prikladom méze byt kame-
rové rozpoznavanie nebaleného tovaru, ovocia
a zeleniny alebo peciva. Pouzivame vlastné Al al-
goritmy a naucené modely, obsluhe to pomaha aj
v rychlosti, tak zaroven znizuje chybovost pri

skenovani tovaru,” odpoveda obchodny manazér
spolo¢nosti PV.A. systems Michal Cadina.

Nové moznosti vyuzitia
v praxi

Moderné systémy vyuzivaju umeld inteligenciu na
odhalovanie podozrivého spravania, napriklad ne-
naskenovanych poloziek. To pomdha znizovat
Ubytky tym, Ze identifikuje kradeZe a predchadza
im skor, ako k nim dbjde. Al dokaze analyzovat
r6zne vzorce spravania zdkaznikov s cieflom odha-
lit a oznacit neobvykld aktivitu. To maloobchodni-
kom ulahcuje znizovat straty pri zachovani efektiv-
nej prevadzky.

Moderné systéemy
vyuzivaju umela
inteligenciu na
odhalovanie
podozrivého
spravania.

JTieto systémy poskytuju Udaje v redlnom case
a upozornenia vedeniu predajne, ked' sa na samo-
obsluznych pokladniciach vyskytnd problémy.
Vdaka okamzitym upozorneniam méze personal
ihned' zasiahnut, ¢im sa znizuje pravdepodobnost
krddeze alebo chyby. Okrem toho tieto systémy
dokazu automaticky sledovat a zaznamenavat
kazdud udalost, ¢im vytvaraju auditnu stopu, ktora
pomdaha zvySovat bezpecnost a efektivnost v celej
predajni,” uvadza na svojej webovej stranke spo-
lo¢nost Bizerba.

Préve analyza efektivnosti a odhalovanie slabych
miest su tou pridanou hodnotou, ktoru vie riesenie

-

rtedy ma kvalita cenu,

ked =i ju mbie dovolt haldy.
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na baze umelej inteligencie ponuknut. Nejde pri-
tom len o prevenciu proti krddeziam, ale napriklad
aj o udrzbu plochy samotnej predajne. Al totiz v re-
alnom case dokaze sledovat stav zasob v regédloch
a podla aktudlnych trendov vie indikovat, kedy sa
treba ktorej Casti predajne venovat. Opat sa tym
zvysuje efektivita pracovnikov a v kone¢nom doé-
sledku sa tak zlepSuje aj ndkupné prostredie.

Kedy je cas na vymenu
systému

Otdzka, pred ktorou pri revolu¢nych novinkach
mnohi obchodnici stoja, je taktiez — kedy? Na jed-
nej strane je to relativne individudlna zalezitost,
ktord zavisi od obchodnika, jeho finan¢nych moz-
nosti a aj od miery inovacie v porovnani s predcha-
dzajucim rieSenim. KedZe uz len s velkymi tazkos-
tami sa najde prevddzka, ktora by fungovala na
Cisto mechanickom principe, aj kvoli legislativnym
nariadeniam, mnohé vylepsenia sa daju riesit aj
obycajnou aktualizaciou softvéru.

.Obchodnici pracuju s investi¢cnym kapitalom,
ktory sa snaZia vyuzit tak, aby v ¢o najvacsej mie-
re posluzil zakaznikovi vo forme zvysenia komfor-
tu ndkupu a spokojnosti. Veria, Ze sa to prejavi
v lojalite zdkaznika a v stabilnych trzbach predaj-
ni. Redlna doba obmeny pokladnic sa na Sloven-
sku pohybuje v horizonte pat az desat rokov, nie-
kedy aj viac. Legislativne zdsahy do evidencie
trzieb tiez zohravaju svoju ulohu v procese




vymeny pokladnic. Podla dodavatelov pokladnic
je rozumnd doba obmeny pokladnic Styri az Sest
rokov,” uvadza Alan Fiebig.

Napriklad spoloc“nost’ PV.A. systems sa primarne
orientuje na vyvoj softvéru pre klasické pocitace.
.Kedze pouzivatelia maju v rdmci podpory pravi-
delné aktualizacie, Zivotnost pokladnic je zavisla
len od Zivotnosti hardvéru na pokladni¢nom mies-
te. Nie je problém vidiet v prevadzke nas systém aj
na sedem- az desatro¢nych pocitacoch, pretoze
vietky nové legislativne a funk¢né poZiadavky rie-
sime softvérovo vzdialenym updatom. Zarover sa
vietky ddata vzniknuté na pokladni¢nom mieste
okamZite prenasaju do centrdlnych modulov, kde
su uloZené vietky nastavenia konkrétnej pokladni-
ce. Aj preto je pripadnd vymena hardvéru pri vy-
padku jednoduché a po instaldcii pokladnica zaci-
na tam, kde predchadzajuca skoncila,” opisuje
Michal Cadina.

Aky typ si vybrat

Vymena hardvéru zacina byt dnes s novymi riese-
niami na baze umelej inteligencie taktieZ zaujima-
vou témou. Napriklad spolo¢nost Bizerba uz nie-
kolko rokov ponuka futuristické rieSenia akychsi
vystupnych bran, cez ktoré zakaznik len prejde a je

automaticky vybaveny. Kym tadto moznost zatial

pre vac¢sinu slovenskych maloobchodnych preva-
dzok redlna nie je, stoji za to zamysliet sa nad tym,
Ci by pre mensie obchody neboli vhodné napriklad

-4 .
TR e

pokladnice, ktoré mozu fungovat aj ako klasické,
aj ako samoobsluzné. , Uz niekolko rokov sa pre
pokladni¢né miesta nakupuju pocitace all-in-one
s dotykovym monitorom. Prakticky to odbura nut-
nost klavesnice na pokladnici a predovsetkym
umoznuje Siroku skdlu nastaveni pre jednotlivé

~Obchodnici
by nemali
dbat len

na cenu.”

Obchodnici st ludia, ktori rozmyslaju
ekonomicky. Aj nakup pokladnic je spra-
vidla rieSeny rozhodovanim v optimalnom
pomere medzi kvalitou riesenia, spolahli-
vostou rieSenia, cenou a kvalitou dodavate-
[a, ktory zvycajne zabezpecuje aj naslednu
prevadzkovu podporu a servis. Isteze je
rozdiel aj v ponimani pokladnice. MéZze ist
vyslovene o pracovny nastroj, ale aj pok-
ladnicny systém moze zohravat prestiznu
Ulohu. Hardvérové vyhotovenie pokladnice,
dodavatel, kvalitny pokladni¢ny softvér —
to su klucové faktory.

Alan Fiebig,

obchodny riaditel, NRSYS

L =y

pokladni¢né miesta,” hovori Michal Cadina. Pod-
statné je, aby bolo prostredie prehladné, jednodu-
cho ovlddatelné a prepojené v rdmci dalsich soft-
vérovych balikov, ktoré pomahaju s riadenim
predajni, cien a podobne.

.Do popredia sa dostava automatizdcia, teda sa-
moobsluzné pokladnice, scan&shop a najnovsie aj
plnoautomatizované predajne 24/7," uvadza Alan
Fiebig s tym, Ze pri rozhodovani je potrebné poze-
rat sa na pokladnicu optikou toho, ze ide o kltco-
vy nastroj, ktory je nutny pre prevadzku predajne.
Akékolvek problémy technického charakteru,
problém s obsluhou a podobne znamenaju stres
a mozno aj znemoznenie predaja. , Preto je investi-
cia do kvalitnej pokladnice rozhodne délezita
a spravna volba. Kltcovy je vyber dodavatela, pre-
tozZe bude pravdepodobne partnerom obchodni-
ka pocas dlhého obdobia. Mal by dokazat pruzne
reagovat na zmeny, ktoré so sebou prinasa legis-
lativa, ale aj na tie, ktoré pozaduje obchodnik, aby
mu bol pomocou a nie pritazou v podnikani,” do-
ddva Alan Fiebig.

V neposlednom rade je pre obchodnika kltcovy
dlhodoby kvalitny servis. To znamena moznost
pravidelnych aktualizacii a plnenia novych legisla-
tivnych podmienok bez ne¢akanych nakladov, sa-
mozrejme, za predpokladu, Ze je novinky mozné
vyriesit Upravou softvéru. V modernej dobe to
v prvom rade znamena rozsirovanie automatizacie
predajného procesu v maximalnej moznej miere
a doplianie funkcionalit, ktoré proces nakupu
zefektivnia z pohladu obchodnika aj zdkaznika.
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SLUZBY PRE OBCHOD

Automatizacia, robotizacia, umela inteligencia. To su pojmy, ktoré dnes hybu biznisovym
svetom a neobchadzaju ani taku zdanlivo stabilnu kategoriu, akou su letaky a letakove
akcie. Analyza obrovského mnozstva dat, z ktorého obchodnik potrebuje vybrat, éo bude
najblizSie propagovat, je velmi délezitou siiéastou lakania spotrebitelov do predajni.
Obchodnici sa totiz zhoduju v tom, Ze akciové letaky stale zostavaju dolezitym jazyékom
na vahach pri rozhodovani, do akého obchodu napokon spotrebitel vojde.

Peter Kapitan, peter.kapitan@atoz.sk

ova éra sociadlnych sieti a ak-
tivnej komunikacie otvara
obchodnikom nevidané moz-
nosti. Dnes dokaze predajca
svojho zdkaznika oslovovat
prakticky neustale prostrednictvom roéznych ka-
nalov, od tradi¢nych bilbordov, rekldam v printe
¢i masmédiach az po socidlne siete a spoluprace

s influencermi. V dobe nekone¢nych moznosti by
sa mohlo zdat, Ze tradi¢né kandly budu pomaly
ustupovat, no zdanie casto klame.

Je to aj pripad klasickych letdkov a letédkovych ak-
cif, ktoré napriek konkurencii v podobe mnozstva
inych komunikac¢nych prostriedkov nestracaju na
vyzname. ,Podla prieskumov je preukazatelné, ze

vySe 60 percent zékaznikov si letaky prestuduje
a minimalne 50 percent zakaznikov na zaklade le-
taka realizuje svoje nakupy,” hovorf Stefan Macsa-
di, predseda predstavenstva Coop Jednoty Nové
Zamky s tym, Ze podla jeho ndzoru je letdk stale
najsilnejsi marketingovy nastroj v komunikacii so
zakaznikmi. ,,Dnes by som nad zrusenim akejkol-
vek formy letédkov urcite neuvazoval,” dodava.




Aj ked'su digitalne letaky coraz populdrnejsie, pa-
pierové letdky maju stale svoje miesto. Mnoho za-
kaznikov preferuje fyzicky letdk, ktory si mdzu
prelistovat a mat ho poruke. ,Ponukame papiero-
vU aj digitdlnu verziu letdka, ktora je pristupna
online prostrednictvom webu, aplikécie Moja dm,
ale aj priamym zasielanim prostrednictvom
newslettera na nasu databdzu zakaznikov vo ver-
nostnom programe,” opisuje Natalia Frankova,
skupinova veduca marketingu v dm drogerie
markt. Digitalna verzia umoznuje spotrebitelom
rychly pristup k akciovym ponukdm a v kombina-
cii s papierovou verziou vytvara silny komunikac-
ny mix. Papierové letdky su Gcinné pri oslovovani
starsich generdcii, ktoré nemusia byt také technic-
ky zdatné, a preto je dolezité pokracovat v ich vy-
davani. Podobne situaciu vidi aj spolo¢nost Kauf-
land, ktord na zaklade svojich merani vyhodnotila,
Ze ich prospekt je jednym z najdélezitejsich komu-
nikacnych kanalov.

.Ako doplnok k papierovému prospektu mame
k dispozicii aj online prospekt. Ten najdu zékazni-
ci pohodine aj priamo vo svojej aplikacii Kaufland
Card. V online forme tieZ vydavame roézne tema-
ticky zamerané prospekty, napriklad k téme zéhra-
da, grilovacka. Kombindciu papierového a online
prospektu aktudlne povazujeme za najvhodnejsiu
komunikdaciu, v ktorej planujeme pokracovat aj na-
dalej,” uvadza Nikoleta Lorincova, veduca Useku
komunikacie v spolo¢nosti Kaufland.

Prekvapivo v tomto kontexte mézu posobit data
spolo¢nosti dm drogerie markt, ktora eviduje v po-
slednych rokoch ndrast nakladu svojich printovych
letdkov. MéZe to byt dosledok zvyseného dopytu
po produktoch a sluzbach retazca, ako aj jeho roz-
sirenia do viacerych miest. Obsah letdkov sa tiez
vyvinul, pricom sa spolo¢nost zameriava na perso-
nalizaciu a relevantnost ponuk pre svojich zékaz-
nikov. ,V sucasnosti ponikame dva druhy letakov:
Journal a Journal Express. Tridsatdvastranovy Jour-
nal vo formate A5 dnes pontika okrem prezento-
vaného sortimentu aj edukacny ¢i inSpirativny ob-
sah, ako su kozmetické tipy, novinky ¢i témy
spojené s udrzatelnostou a aktudlnymi kampana-
mi, zatial ¢o Journal Express so 4 stranami vo for-
mate A3 sa sustreduje na dlhodobo vyhodné ceny.
Pri prezentacii produktov sa zaroven vzdy snazime
kombinovat tradi¢né a digitalne formy, aby sme

ri Natalia Frankova.

Cestou totalnej digitalizacie sa zatial na Slovensku
vydalo len Tesco, ktoré s tlacou a distribuciou tyz-
dennych letdkov prestalo uz v januari 2023. , Na-
klady, ktoré usetrime pozastavenim tlace letdka

a prechodom na digitélnu formu, investujeme do
ponuky pre zékaznikov. Zakaznici Tesca sa mozu
spolahnut, Ze aj vdaka tomuto kroku im budeme
moct nadalej prindsat skvelt hodnotu za peniaze,
na ¢om teraz zaleZi viac ako kedykolvek predtym,”
vyhlasila pri prilezitosti zrusenia printovej verzie
marketingova riaditelka retazca Diana Golanova.
Podla aktudlnych vyjadreni sa ani po dva a pol roku
od tejto zmeny Tesco k tlatenym letdkom vratit
neplanuje.

Jednou z vyziev pri tlacenych letakoch je kazdoroc-
ny rast nakladov, ktory sa v poslednych rokoch ra-
zantne zvysil. Aj kvoli tomu siet Coop Jednota Slo-
vensko od zaciatku roka pristupila k vydavaniu
jedného komplexného letdka s frekvenciou raz
tyzdenne. ,,Coop Jednota Nové Zamky vydava vi-
kendovy letdk, ktory je v platnosti od piatka do ne-
dele. Hlavnym cielom letdkovych akcii je priniest
nasim zakaznikom také tovary, ktoré vyhladavaju,
a zabezpecit ich vo vyhodnych cenach. Obsah le-
téka vzdy prispésobujeme preferenciam zakazni-
ka,” vysvetluje Stefan Macsadi.

Letaky su v sucasnosti dolezité najma pre [udi,
ktorf citlivo vnimaju a podrobne sleduju zlavy
a akciové ponuky. ,Papierové letdky ndjdu nasi
zakaznici priamo v predajniach, pricom ich pocet
neustale optimalizujeme, Setrime papier a Zivotné
prostredie, a to dokonca za pomoci umelej inteli-
gencie. S ohfadom na Zivotné prostredie pri leta-
koch s tyzdfiovou ponukou vyuzivame certifiko-
vany recyklovany papier. Viac sa vsak sustredujeme
na online priestor vratane socialnych médii ¢i cha-
tovacich aplikacii a na cielent distribdciu,” objas-
fuje Tomas Bezdk, hovorca spolo¢nosti Lidl Slo-
venskd republika.

Jednou z najvacsich slabin letakovych akcii je fakt,
Ze ich ucinnost sa velmi tazko meria. V podstate
sa da zmerat jedine priamym dopytovanim spotre-
bitelov, ¢o bolo ich motivaciou pri navsteve predaj-
ne, no vo vieobecnosti plati, Ze funguju ako dole-
Zity ndkupny impulz. Neprekvapi, Ze digitdlnu
formu letdkov preferuju mladsie roc¢niky, kym pa-
pierovy letak je vitanou pomocou predovsetkym
pre starsie ro¢niky. Obchodnici sa potom tomu
snazia prispdsobovat aj ich distribuciu.

Prehlad o aktudlnej situacii tykajucej sa letakov
a letdkovych akcii pontkaju aj skusenosti spoloc-
nosti Red Post, ktord sa zaoberd neadresnym

~Dobre funguje kombinacia s dalSou
podporou predaja.”

Aj ked'su digitalne letaky coraz populdrnejsie, papierové letaky maju stale svo-
je miesto. Mnoho zakaznikov preferuje fyzicky leték, ktory si mézu prelistovat
a mat ho poruke. Papierové letaky su ucinné pri oslovovani starsich generacii,
ktoré nemusia byt také technicky zdatné, a preto je doleZité pokracovat v ich

vydavani. Takisto ponuikame digitalnu verziu letaka, ktora je pristupna online
prostrednictvom webu, aplikdcie Moja dm, ale aj priamym zasielanim prostred-
nictvom newslettera na nasu databazu zakaznikov vo vernostnom programe.

dorucovanim propagacnych materidlov, letdkov
a c¢asopisov. Podla slov jej vykonného riaditela Bra-
nislava Lipana dnes podiel sektora FMCG na trz-
bach firmy vyrazne narastol. ,V sucasnosti klienti
z tohto segmentu tvoria priblizne 70 percent tr-
Zieb, pricom v minulosti, teda najma v obdobi pred
pandémiou covidu, bol podiel tychto zékaznikov
len zhruba 40 percent. Aktivnejsie boli firmy z pro-
stredia elektra, ndabytku alebo financii,”
prezradza.

Za najvacsiu vyhodu takéhoto typu marketingu
Branislav Lipan povaZuje to, Ze stale existuje velka
skupina spotrebitelov, ktori svoje nakupné prefe-
rencie upravuju na zdklade podnetov z printového
média. ,Reklamné letdky vyslovene vyhladavaju
a nakupuju podlfa nich. Po poklese letdkov v po-
slednych troch az Styroch rokoch su tieto formy ko-
munikacie stale efektivnejSie. Schranky dnes uz nie
su natolko preplnené a online formy marketingu
nestacia ako nahrada pre konzervativnejsiu cast
spotrebitelov,” pokracuje.

Reklamny letdk je podla neho médium, ktoré
v spravnom case a na spravnom mieste zanecha-
va v spotrebitelovi moznost vratit sa k nemu a opa-
tovne ho prelistovat. Situacia na tomto trhu je ak-
tudlne stabilizovana, firma Red Post nezaznamenava
pokles poctu distribuovanych letdkov a dokonca
citi aj u byvalych klientov zdujem vratit sa k tejto
metéde marketingu.

.Napriklad pred desiatimi rokmi sme na Slovensku
do domaécnosti dorucovali dvojndsobne viac leta-
kov ako dnes. Na tento biznis tlacilo zatvaranie
prevadzok a rovnako aj vyrazny ndrast cien tlace
spred dvoch rokov. Letdakom sa podfa mria dari od-
razit sa od dna a ocakavam mierny medziro¢ny na-
rast aj v suvislosti s prichodom nového retazca od
nasho severného suseda,” naraza Branislav Lipan
na prichod polského diskontu Biedronka.
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PRE ROZUMNY NAKUP!
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I Chcete vediet, ktoré
\6\6 produktové novinky si oblubili
i
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¥y slovenski spotrebitelia?

Nahliadnite do prilohy programu
Volba spotrebitelov — Najlepsia novinka 2025.
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VOLBA SPOTREBITELOV

Reportaz

SPOTREBITELIA
UDELILI NAJLEPSIVI

NOVINKAM

Na prvy pohlad jednoduchsie a jasnejsie. Tak vyzera vynovené logo marketingového programu

Volba spotrebitelov — Najlepsia novinka 2025. Animovana ruka s palcom hore teraz sprevadza

rodinu aj v predajni a slogan ,,Palec hore pre rozumny nakup“ odkazuje na hlavné posolstvo

projektu: pomoct spotrebitelom rychlo najst Slovakmi overené produktové novinky. Tie

najlepsie inovacie, ktoré sa za posledny rok dostali na pulty obchodov, odhalil galaveéer

programu, ktory sa konal 15. maja na Narodnom futbalovom stadione v Bratislave.

Slavnostnym odovzdavanim cien sprevadzal moderator Martin Chynoransky a o zabavu sa

starala spevacéka ZEA s kapelou. Na galaveéer plynulo nadviazala exkluzivna networkingova

party, ktora privitala 100 VIP hosti zo sveta slovenského obchodu a marketingu.

Tatiana Kapitanova, tatiana.kapitanova@atoz.sk

ko urcit, ktoré produktové no-
vinky na trhu su tie najlepsie?
Kritérii moéze byt viacero, ale
najhustejsie sito kvality maju
samotni spotrebitelia. Prave
tf totiZz rozhoduju o tom, ¢o si vloZia do svojho
nakupného kosika. A rozhoduju tieZ o vitazoch
marketingového programu Volba spotrebitelov
— Najlepsia novinka.
.Velkou témou tohto ro¢nika je opat udrzatel-
nost a s flou suvisiaci zdujem o zdravy Zivotny Styl.
Stdle viac zakaznikov trpi potravinovymi intole-
ranciami a musf pri vybere zohladriovat vlastnos-
ti produktu, ¢o potvrdzuju aj kategdrie programu
ako Bezgluténové oblatky, Bezgluténové piskoty,
Ceredlie, Specialne smotany a krémy, Proteinové
tycinky, Rastlinné napoje ¢i Vegetarianske vyrob-
ky,” uvadza projektova manazérka programu
Volba spotrebitelov Veronika Trembacova.

Desiatky produktov
sutazili o srdcia Slovakov

14. ro¢nik programu udelil ocenenie celkovo v 48
kategdriach, z ¢oho bolo 36 potravinovych a 12
nepotravinovych kategdrii. Vyrobcovia mohli do
sutaZze zadarmo prihlasit svoje novinky, ktoré
uviedli na trh od janudra 2024 do aprila 2025.
O priazen zakaznikov spolu bojovalo 162 produk-
tov prostrednictvom online prieskumu, ktory

uskutocnila spolo¢nost NielsenlQ na reprezenta-
tivnej vzorke 2000 spotrebitelov. Ti hodnotili at-
ributy noviniek ako obal, chut, funk¢nost, zna¢-
ka, kvalita, ale aj to, ¢i sa vyrobok hodi k ich
Zivotného stylu. Absolutnym vitazom sa stali Mini
Horalky od spolo¢nosti I.D.C Holding. Ziskali vy-
razny naskok pred konkurenciou a oslovili az
79 % hlasujucich. Novinka v mensom a praktic-
kejSom baleni presvedcila nielen chutou, ale aj
formatom, ktory sa idealne hodi na cesty, hory,
do 3koly ¢i do prace. Mini Horalky zvitazili v kate-
gorii Susienky a oblatky. Spolo¢nost Coop Jedno-
ta Slovensko si prevzala ocenenie az v siedmich
kategdriach, napriklad Bezgluténové oblatky,

Maslo ¢&i Speciadlne smotany a krémy. ,Ocenenie
nas velmi potesilo, obzvlast preto, Ze je to ocenenie
spotrebitelov, a teda nasich zakaznikov,” konstatu-
je Jana Kuklova, hovorkyna Coop Jednoty Sloven-
sko. V kategdrii Pastéty si prvenstvo odniesla spo-
lo¢nost Tauris za Tauris Gold zverinové pastéty,

ktoré obsahuju maso vylu¢ne zo slovenskych lesov.
.K tejto inovacii nas viedol dostatok zverinového
masa, ktory méme, a zéroven rozsirenie portfolia
0 pastéty, ktoré balime do skla. Logo Volby spot-
rebitelov vyuzivame niekolko rokov, a tak to bude
aj pri tejto novinke,” hovori Marian Gombik, brand
manaZzér spolo¢nosti Tauris.

Marketingovy tahak
priamo na regali

Vitazstvo v programe Volba spotrebitelov je pre
ocenené produkty akcelerdtorom predaja. Pre
takmer dve tretiny spotrebitelov je logo Volba
spotrebitelov — NajlepSia novinka stimulom pre
nakup daného vyrobku. Az 70 % zakaznikov
preferuje produkty ocenené v nezavislych tes-
toch, akym je aj tento program. Je druhym mo-
tivom k nakupu produktu hned' za odporucenia-
mi zndmych. Navyse, az 87 % [udi hovori, Ze
ked sa im novy produkt osvedci, nevahaju nan
prejst. Vyplyva to z prieskumu spolo¢nosti MN-
FORCE, ktory realizovala v oktébri 2024 na re-
prezentativnej vzorke tisic respondentov.
Spomedzi vitazov jednotlivych kategdrii vybrala
svojho favorita aj odbornd porota. T4 zasadala
v zloZeni Martin Kraj¢ovic¢, predseda, Slovenska
aliancia moderného obchodu; Hana Novakovs,
predsednicka predstavenstva a riaditelka, OZV
ENVI = PAK; Lubomir Tuchscher, vykonny riadi-



tel, Slovenské zdruZenie pre znackové vyrobky;
Zuzana Holickova, vykonna tajomnicka, Zvaz
obchodu SR; Henrich Sikela, riaditel, Store Me-
dia; Tatiana Kapitdnova, séfredaktorka, ¢asopis
Tovar&Predaj; Andrej Kicura, riaditel, MNFOR-
CE; Jdlia Klukanova, Senior Consultant, Retail
services, NielsenlQ a Gjurses Siderov, Head of
Product, Mafra. Porotcovia za najinovativnejsi
produkt oznacili Tesco Hummus snacky od spo-
lo¢nosti Tesco Stores SR.

VOLBA SPOTREBITELOV

Hladajte
palec hore

Vitazi a nova kampar ,Palec hore pre rozumny
nakup” vstupuju do printu, rddia obchodného
retazca Tesco, outdooru a aj na podujatie Kon-
gres Samoska a Doéveryhodné znacky. Vitazov
programu caka silnd medidlna podpora naprie¢
viacerymi kanalmi — od kampane v casopise
Tovar&Predaj cez inzercie v mesacnikoch Moje

zdravie, FOOD a Moja psycholégia aZz po prezen-
taciu na portaloch Zlacnene.sk, Teraz.sk a Wo-
man.sk. Ocenenie Volba spotrebitelov nie je len
prestizou, je aj silnym nastrojom komunikacie.
Svojim vitazstvom sa v minulosti radi pochvalili
aj samotni vitazi. Logo programu vyuZili spoloc¢-
nosti AC Marca Czech Republic, dm drogerie
markt, Pinko, Coop Jednota Slovensko, Kaufland
Slovenskd republika, Dobrota, Billa, Danone ¢i
Goral.

Zurocte svoje vitazstvo!

Spotrebitelia vam doverujui, vytazte z toho maximum! OdliSte sa od konkurencie a vyuzite logo
vo svojej marketingovej komunikacii! InSpirujte sa vispesnou komunikaciou vitazov!

voLreyY SPOTREBITELOW
2026 ;

" Nafa Extra rada so stola
Valbow Spotrebitelow 2005
¥ kategorii Balené Udeniny!
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VOLBA SPOTREBITELOV

Fotoreportaz

Narodny futbalovy stadion sa 15. maja premenil na galaveéer noviniek, ktoré si ziskali doveru
slovenskych spotrebitelov. Moderator Martin Chynoransky odhalil vifazov programu Volba
spotrebitelov — Najlepsia novinka 2025, spevac¢ka ZEA rozprudila naladu a veéer pokracoval
exkluzivnym networkingom s vyse stovkou VIP osobnosti obchodu a marketingu.

Medialny partner Zlacnene.sk Prestizny suboj najlepsich noviniek a inovacii sa Spolocnost Unilever Slovensko Moderator Martin
ocenil novinky, ktoré bodovali uskutocnil v priestoroch Narodného futbalového ziskala od partnera programu Chynoransky slavnostne
u citatelov portalu, reklamnou Stadiona v Bratislave. Growyo & Appmine kamparn na  vyhlasil vitazov.
kampariou. kreativne sluzby s vyuZitim Al.

Zastupcovia vitaznych noviniek si s hrdostou odhniesli trofeje ako  Hostia mali exkluzivnu prileZitost spoznat vitazné Spevacka ZEA sa postarala
symbol uznania od slovenskych spotrebitelov. produkty naZivo. o hudobny zazZitok vecera.

Na rozlucku si hostia odniesli tasku plnu vitaznych  Ochutnavka ocenenych Vsetkym vitazom srdecne gratulujeme k ziskaniu prestiZzneho ocenenia
noviniek, aby si ich mohli vyskusat a vychutnataj  produktov potesila chutové a dakujeme, Ze svojimi inovativnymi produktmi posuvaju trh vpred!
v pohodli domova. pohariky hosti.

- -
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Trofeje pre vynimocné novinky, ktoré Novy Zlaty BaZant Radler zvitazil v kategorii Spoloc¢nost COOP Jednota zabodovala v programe so svojimi
zaujali Slovakov. Nealkoholické pivo. privatnymi znackami TOMU VER a Tradicna kvalita.
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Vitaz bol zvoleny reprezentativnou vzorkou 2000 slovenskych respondentov, vyskum uskutocnila spolo¢nost NielsenlQ.
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Vitaz bol zvoleny reprezentativnou vzorkou 2000 slovenskych respondentov, vyskum uskutocnila spolo¢nost NielsenlQ.
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ZVOLENY SPOTREBITELMI V KATEGORII

BALENE LAHODKY

TESCO HUMMUS SNACKY — NOVINKA OCENENA
MILOVNIKMI 0ZASNYCH CHUTOVYCH KOMBINACI

Novy rad hummus snackov Tesco, oceneny ako najinovativnejsi produkt roka
2025, prindsa vynimocny zazitok z prekvapivého spojenia chuti. Vychutnajte si
jemny krémovy hummus s chrumkavymi talianskymi grissini a ako dokonalu
stredomorsku pochutku, sladko-slany kontrast jemného kakaového hummusu
s lahodnymi slanymi praclikmi ¢i orientalny pikantny hummus s aromatickym
korenim a hutnym raznym chlebom.

TESCO

gz L S .

Every Wntle holps

Vitaz bol zvoleny reprezentativnou vzorkou 2000 slovenskych respondentov, vyskum uskutoénila spolo¢nost NielsenlQ.
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LAHODNA SLOVENSKA SMOTANA TOMU VER
BEZ LAKTOZY DO KAZDEJ TOLERANTNEJ KUCHYNE
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EXkI UZI'Vﬂe Vv COOP JEanta Najlepsie domace potraviny

Vitaz bol zvoleny reprezentativnou vzorkou 2000 slovenskych respondentov, vyskum uskutocnila spolo¢nost NielsenlQ.
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SLOVAKIA'S CHOICE
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/Zakaznicky
najoblUbenejSie
znacky 2024

V Kauflande najdete

NAJVIAC
slovenskych a
vyrobkov

Podla prieskumu agentury YouGov o absolttnom
pocte vystaveni slovenskych vyrobkov vo vybranych
maloobchodnych retazcoch v marci 2025.

Slovensko
Slovakia

EMPLOYER 2025

FOR A BETTER WORLD OF WORK

EMPLOYER

FOR A BETTER WORLD OF WORK
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