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ABSTRAKT

SUROVY, Marek: Bankové investicné sluzby ako ndstroj zabezpecenia financnej
rezervy obyvatelstva. — Ekonomicka univerzita v Bratislave. Narodohospodarska
fakulta; Katedra bankovnictva a medzinarodnych financii. — Veduca zavere¢nej prace:

Ing. Nina Sljuka — Bratislava: NHF EU, 2023, pocet stran: 43 s.

Bakalarska praca je vypracovand na tému bankové investiné sluzby ako nastroj
zabezpecenia financ¢nej rezervy obyvatelstva. Cielom zaverecnej prace je zhodnotenie
bankovych investicnych sluzieb aich vplyvu na finanéni gramotnost’ obyvatelstva.
V prvej kapitole sme sa zaoberali teoretickymi vychodiskami danej témy, jej st¢asnou
problematikou a vyhl'admi do buducnosti. V nasledujicich kapitolach sme sa zaoberali
Specifikami bankovych investiénych sluzieb aich porovnanim v dvoch bankach
s najvyssim podielom na slovenskom trhu, ktoré st zaroven najvyuzivanej$imi bankami
nasimi respondentami z dotaznikového prieskumu. Porovnavali sme ich
v ukazovatel'och ako st vynosnost’, volatilita, vyska poplatkov atd’. Dalej sme poukazali
na vplyv inflicie na investicie. Na zaver sme zanalyzovali naSu vzorku respondentov
dotaznikového prieskumu a vyhodnotili sme dany dotaznik. Odpovede z dotaznika sme

sa snazili vizualne zobrazit' v grafoch a tabul’kach.

Kruacové slova:
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ABSTRACT

SUROVY, Marek: Banking investment services as a tool for securing the financial
reserve of the population. — University of Economics in Bratislava. Faculty of National
Economy; Department of banking and international finance. — Supervisor of the thesis:
Ing. Nina Sljuka — Bratislava: NHF EU, 2023, pages: 43 s.

The bachelor's thesis is developed on the topic of banking investment services as a tool
for securing the financial reserve of the population. The aim of the final thesis is to
evaluate bank investment services and their impact on the financial literacy of the
population. In the first chapter, we dealt with the theoretical basis of the given topic, its
current issues, and prospects for the future. In the following chapters, we dealt with the
specifics of bank investment services and their comparison in the two banks with the
highest share on the Slovak market, which are also the most used banks by our
respondents from the questionnaire survey. We compared them in terms of indicators
such as profitability, volatility, amount of fees, etc. Furthermore, we pointed out the
impact of inflation on investments. Lastly, we analysed our sample of questionnaire
survey respondents and evaluated the given questionnaire. We tried to visually display

the answers from the questionnaire in graphs and tables.

Keywords:

Banking. Financial literacy. Investing.
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Uvod

Bankové investi¢né sluzby zohravaju dblezitu tlohu pri zabezpecovani finanéne;j
rezervy obyvatel'stva. V dneSnej ekonomike potrebujua jednotlivci aj podniky
diverzifikované investi¢né portfolio, ktoré dokaze vytvarat’ stabilné vynosy a poskytne
spol'ahlivy zdroj prijmu pre budice potreby ¢im ochrani nase peniaze pred inflaciou.
Bankov¢ investi¢né sluzby ponukaji cely rad moznosti, ktoré umoziuju jednotlivcom a
podnikom investovat’ do r6znych finan¢nych nastrojov akymi st napr. akcie, dlhopisy,
podielové fondy a d’alSie. Vyuzitim odbornych znalosti a zdrojov bankovych institacii
mozu jednotlivei a podniky prijimat’ investicné rozhodnutia, ktoré st v sulade s ich
finanénymi ciel'mi a toleranciou vodi riziku. Bankové investi¢né sluzby tak mozu slizit
ako nastroj na vytvaranie finanénych rezerv, vytvaranie pasivneho zdroja prijmov a
dosahovanie dlhodobého finan¢ného zabezpecenia.

Hlavnym cielom zaverecnej prace je zhodnotenie bankovych investi¢nych
sluzieb aich vplyvu na finan¢ni gramotnost’ obyvatel'stva. Tieto tdaje sme ziskali
z dotaznikového prieskumu, ktory sme neskor analyzovali a vyhodnotili. Zistovali sme
konkrétne dovody preco nasi respondenti vyuzivaju alebo naopak nevyuzivaji bankové
investi¢né sluzby a ich spokojnost’ s bankovymi investicnymi sluzbami. Dalej sme
zistovali ako sa spravaju pri poklese hodnoty investicii @ do ¢oho konkrétne investuju.
Taktiez nas zaujimalo, ¢i si robia nejaky vlastny prieskum o0 danej investicii predtym
ako investujt, ¢i s v zisku alebo v strate, akym st typom investora a mnohé d’alsie.

V teoretickej casti sme sa zaoberali najmd investicnym bankovnictvom.
Vymedzili sme si zakladné pojmy ako komeréné banky, magicky trojuholnik
investovania, Garanény fond investicii, MIFID smernica atd’. V stru¢nosti sme sa
zaoberali aj porovnanim univerzalnych a Specializovanych bank alebo napr. faktormi
ovplyviujicimi investiéné rozhodovanie investora. Dalej sme si rozélenili a blizsie
charakterizovali zakladné druhy fondov kolektivneho investovania. Na zaver tejto
kapitoly sme sa zaoberali vyhl'admi bankovych investi¢nych sluzieb do buducnosti.
V praktickej casti sme spravili pomerne detailné porovnanie bankovych investi¢nych
produktov dvoch vybranych bank.

Domnievame sa, Ze finan¢na gramotnost’ obyvatel'ov Slovenskej republiky je
staile pomerne nizka, ¢o bol jeden zhlavnych dovodov vyberu danej témy.

Citatefom sme chceli vymedzit' aspoii zakladné poznatky o investovani, rizikach
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spojenymi S investovanim, likvidite, inflacii, moznostiach investovania atd'.
Vicsina l'udi totiz vyuziva banku len na vedenie beznych uctov alebo v pripade ¢erpania
uveru a o investiénych sluzbach ani len nevedia. Preto dufame, Ze im naSe praktické
porovnanie bankovych investi¢nych sluzieb a ukazka vplyvu inflacie na nase peniaze
pomdze s investiénym rozhodovanim a bude ich motivovat’ pracovat’ na svojej financne;j

gramotnosti.
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1. Investi¢né bankovnictvo

Vo financnej teodrii neexistuje ziadna ustalena vSeobecne pouzivana definicia
investicného bankovnictva. Autori interpretujii investicné bankovnictvo vo vlastnom
chapani. Musilek (2002) vychadza zo S$irSieho chapania investiéného bankovnictva.
Do investicného bankovnictva zaraduje vSetky aktivity tykajlice sa vydavania,
obchodovania, analyzy aspravy investiénych nastrojov. Jedna sa predovsetkym
0 emisné obchody, obchody na sekundarnych trhoch, spravu aktiv, investicné analyzy,
investicné poradenstvo, depotné obchody a sprostredkovanie fazii a akvizicii.
Poloucek (2006) pod investicnym bankovnictvom rozumie sthrn ¢innosti a produktov
bank na finan¢nom trhu a s tym spojené poradenské, administrativne a technické sluzby.

Vo svetovej literature sa definicie investi¢ného bankovnictva delia na 4 skupiny
podl’a rozsahu obsiahnutych produktov:

e najSirSie chapanie zahfna prakticky vsetky medzinarodné operacie
stvisiace s procesom pokrytia kapitalovych potrieb, investicii,
projektového financovania, rozsiahly okruh produktov investiénych
firiem obchodujucich s cennymi papiermi a mnohé dalsie finan¢né
sluzby az po hypotekarne bankovnictvo, poistovnictvo alebo
obchodovanie s nehnutel'nostami,

e druhé chapanie investicného bankovnictva sa spaja len s kapitalovym
trhom. Zarad'ujeme sem vsetky aktivity na kapitalovych trhoch, t. j.
Cinnosti ako emisné obchody, fizie a akvizicie, financovanie firiem,
rizikové financovanie, majetkova sprava, velkoobchodné transakcie
s cennymi papiermi pre institucionalnych investorov, merchant banking
(investicie aobchody na vlastny tucet). Nepatri sem hypotekarne
bankovnictvo, poistenie a maloobchodné transakcie s cennymi papiermi,

e tretie chapanie obsahuje len niektoré konkrétne aktivity na kapitalovych
trhoch akymi st emisné obchody, fuzie a akvizicie a merchant banking.
Nezarad’'ujeme sem majetkovu spravu a rizikové financovanie,

e najuzSie chapanie investiéného bankovnictva sa tyka len cCinnosti
spojenych s upisovanim a ziskavanim kapitalu na primarnom trhu a
obchodovanim brokera na sekundarnom trhu. (Chovancova, B. a kol.,
2008, s. 13)
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Investicné bankovnictvo patri k jednym 2z najrychlejSie sa rozvijajucim
oblastiam financnej tedrie a praxe. Je dolezitou sucastou globaliza¢nych procesov
svetového finan¢ného trhu. Jeho ¢innosti a obchody davno prekrocili narodné hranice a
presuvaju kapital po celom svete. Aj preto je vel'mi dolezité venovat tejto oblasti
bankovnictva zvySenti pozornost, kedze vysokorizikové ¢innosti investiéného
bankovnictva presahuja ramec klasického bankovnictva a mézu vyvolat’ financni krizu
narodnych ale aj globalnych rozmerov. (Chovancova, B. a kol., 2008, s. 9)

Komeréné banky pocas svojho vyvoja a prispdsobovania sa podmienkam
finan¢ného trhu, konkurencii a legislativnym opatreniam zacali vytvarat' a ponukat
rozne investicné nastroje a s tym spojené investicné sluzby, ktoré suvisia s nakupom
a predajom tychto investicnych nastrojov. Vytvorilo sa tak Specializované investi¢né
bankovnictvo, ktoré zahinia vsetky obchody s cennymi papiermi, finanénymi derivatmi
a inymi nastrojmi obchodovanymi na finan¢nom trhu.

Ciel'om investi¢nych bank st najma sprostredkovatel'ské obchody na cudzi ucet
s ¢o najmensim rizikom. Hlavnym zdrojom zisku investicnej banky je
sprostredkovatel'ska provizia. Dosiahnuty zisk ovplyvituje objem obchodov a poplatky,
resp. provizie. V pripade univerzalnych komerénych bank je hlavnym rizikom tGverové
riziko, avsak pri investi¢nych bankach je to trhové riziko vyplyvajuce z neustaleho
kolisania cien investi¢nych nastrojov. Prijmy z provizii a poplatkov investi¢nych bank
zavisia od cien jednotlivych produktov a poctu klientov. Najdolezitej$i zdroj prijmu
plynie z obchodovania s cennymi papiermi, najmi s obligaciami. Dalsie prijmy su
spojené s obchodovanim s akciami alebo s oblast'ou primarnych emisii. Pokles prijmov
z poplatkov od klientov si investi¢né banky kompenzuji aktivnej$im obchodovanim
S cennymi papiermi na vlastny Gcet a spravou cennych papierov klientov. Tieto ¢innosti
su vsak pre investi¢né banky viac rizikovejsie. (, D. a kol., 2017, s. 20)

Investi¢cné produkty ponukané retailovym zakaznikom zahifiaju rézne produkty
stivisiace S cennymi papiermi ako napr. podielové fondy, investicie do akcii spolo¢nosti,
investovanie do dlhopisov atd’. V skutocnosti sa sporiace a investi¢né produkty vyrazne
prekryvaji @ mnohé banky inzeruju tieto sluzby spoloc¢ne. (Casu — Girardone —
Molyneux, 2022, s. 34)
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1.1. Specifika komerénych bank

St to pravnické osoby, ktoré maju v Slovenskej republike formu akciovej
spolo¢nosti zalozenej bez verejnej vyzvy na upisanie akcii. Na zalozenie komerc¢nej
banky a na vykon bankovych ¢innosti je potrebné povolenie udelené od Narodnej banky
Slovenska. O udeleni povolenia na zalozenie banky a povolenia na vykon bankovych
¢innosti rozhoduje Narodnd banka Slovenska po dohode s Ministerstvom financii
Slovenskej republiky. Povolenie na vykon bankovych ¢innosti sa udel'uje na neurcity
Cas a nie je prevoditel'né na in1 osobu, ani neprechadza na pravneho nastupcu.

Komer¢né banky patria medzi najdolezitejsich finanénych sprostredkovatelov,
ktorych hlavnou ulohou je zhromaZzd’ovanie volnych finan¢nych prostriedkov ana
druhej strane poskytovanie uverov. Banky posobia ako podnikatel'ské subjekty, ktorych
hlavnym ciel'om je dosahovanie zisku. Hlavnym zdrojov zisku je tirokovy rozdiel medzi
aktivnymi a pasivnymi obchodmi.

Podl'a zamerania c¢innosti sa Komeréné banky rozdeluju na univerzalne
a Specializované. Univerzalne banky vykonavaji vSetky funkcie klasického,
investicného a hypotekarneho bankovnictva. Poskytuju vsetky typy produktov
a vykonavaju operacie bez legislativnych obmedzeni. Prave univerzalne banky maju
rozhodujuce postavenie na trhu. Specializované banky sa zameriavaju len na uréité
druhy produktov alebo na uréité skupiny klientov. Najviac sa vyskytuju tieto typy
Specializovanych bank: investicné, hypotekarne, komunalne, zaru¢né, akceptacné
a eskontné banky. Komeréné bankovniCtvo sa neustale meni a vyvija v dosledku velkej
konkurencie zo strany velkych nebankovych subjektov finanéného trhu. Banky sa
nezameriavaju len na tverovu aktivitu ale aj na mnohé d’alsie $pecializované ¢innosti
ako napr. faktoring, forfaiting, lizingové operacie, obchody s cennymi papiermi atd’.
(Tkacova, D. a kol., 2017, s. 19)

Tabul’ka 1 Vyhody a nevyhody univerzalnych a $pecializovanych bank

Vyhody Nevyhody
e vic¢sia ekonomicka sila e viac nakladné
o ckonomické dovody zabranit’ e naroc¢nejsie vnutorné riadenie
Univerzalne banky krachu banky a kontrola
e Uspory z rozsahu a zo sortimentu e riziko krachu velkej banky
o diverzifikacia rizika portfolia
Specializované banky | ¢ kvalitnejsie sluzby v oblasti e nevyhoda Vv uzkej oblasti
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Specializacie Specializacie
o niz8ie naklady ¢ mensia konkurencieschopnost’
o menej pobociek ako univerzalne e koncentracia rizika

banky

Zdroj: (Sivak, R. a kol., 2019, s. 132)

1.2. Operacie s cennymi papiermi

Obchodovanie scennymi papiermi sa modze uskuto¢fiovat na ucet banky,
v pripade, Zze banka vystupuje ako diler, alebo na ucet klienta, ak banka vystupuje ako
broker. Medzi operacie s cennymi papiermi zarad’ujeme:

e operacie na primarnych trhoch (emisia cennych papierov),

e operacie na sekundarnych trhoch (obchodovanie s cennymi papiermi),
e depozitné operacie (depotné operacie),

e pozi¢iavanie cennych papierov.

Operacie na primarnych kapitalovych trhoch umoziuji priamu premenu
penaznych prostriedkov na investicie vymenou volnych finanénych zdrojov za novo
emitované cenné papiere. Tieto cenné papiere st financnym zdvdzkom prijemcu
penaznych prostriedkov ana druhej strane predstavuji narok investora na plnenie
finan¢ného zavézku.

Operacie s cennymi papiermi na sekundarnych trhoch zahriiaji operacie pod
cudzim menom na ucet klienta (mandatna zmluva) alebo pod vlastnym menom na ucet
klienta (komisionarska zmluva). V oboch znasa riziko klient a banka dostava proviziu.
(Tkacova, D. a kol., 2017, s. 281-282)

Banka casto vystupuje v ulohe depozitara investi¢nych fondov. V oblasti
kolektivneho investovania musi mat’ kazdy fond depozitara a tymto depozitirom moze
byt len banka. Depozitar vedie Gty spolo¢nostiam v oblasti kolektivneho investovania
a dohliada na ¢innost’ daného fondu a skama ¢i su jeho operacie v sulade so zakonom.
Ak depozitar identifikuje porusenie predpisanych pravidiel, je povinny tato skuto¢nost’
oznamit regulatorovi. Banky pomerne c¢asto vystupuju v ulohe depozitarov svojich
vlastnych fondov, ¢o spochybiiuje ich velku ulohu v pozicii depozitara. (Tkacova, D.
akol., 2017, s. 283)
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1.3. Fondy kolektivneho investovania
Na finan¢nych trhoch existuje mnozstvo rbézne orientovanych fondov

kolektivneho investovania, ktoré sa daji na =zaklade investicnych stratégii
a predmetného zlozenia ich investi¢ného portfolia ¢lenit na:

e fondy akciové,

e fondy indexové,

e fondy penazného trhu,

e fondy dlhodobych dlhopisov,

e fondy realnych aktiv,

e fondy derivatové,

e fondy fondov,

e dalsie druhy fondov. (Rejnus, O., 2012, s. 299)

1.3.1.  Fondy akciové
Akciové fondy su vSeobecne oznaCované ako rizikové, pretoze ich vykonnost
zavisi od vyvoja trhovej ceny jednotlivych akcii obsiahnutych v jej portfoliu.
Tieto akcie maju tendenciu byt pomerne volatilné. Ich trhova hodnota je ovplyvitovana
od vyvoja celého akciového trhu a predovsetkym od hospodarskych vysledkov danych
podnikov.
Z hladiska rizikovosti nakupovanych akcii sa akciové fondy delia na:
e fondy investujuce do tzv. ,,blue chips* akcii,
e fondy investujtce do akcii stredne velkych podnikov,
e fondy investujice do akcii malych podnikov.
Z hladiska zamerania podnikatel'skych Cinnosti spolocnosti, ktorych akcie st
obsiahnuté v portfoliu delime akciové fondy na:
e univerzalne fondy,

e odvetvové fondy. (Rejnus, O., 2012, s. 299)

1.3.2.  Fondy indexové

Indexové fondy sa vyznacuju pomerne vVysokou transparentnost'ou. Ich aktiva st
Casto usporiadané podla zlozenia vybranych najvyznamnej$ich burzovych indexov.
Indexové fondy su obvykle dlhodobo drzané bez ohladu na aktualny vyvoj na

kapitalovom trhu. (Rejnus, O., 2012, s. 301)
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1.3.3.  Fondy penazného trhu

Povazujeme ich za najbezpecnejSie fondy kolektivneho investovania, kvoli
tomu, Ze ich investicie smeruju do kratkodobych, najlikvidnejsich a najmenej
rizikovych dlhopisovych inStrumentov penazného trhu. lde predovsetkym o §tatne
pokladni¢né poukazky. Kvoli velmi nizkemu riziku tejto investicie je aj oCakavany

vynos pomerne nizKy. (Rejnus, O., 2012, s. 300)

1.3.4.  Fondy dlhodobych dlhopisov
Fondy dlhodobych dlhopisov (obligacie) st taktiez povazované za pomerne
bezpecné, zalezi to v§ak od konkrétnej skladby ich portfolia. Najvéacésiu rolu hra to, kto
je emitentom nimi nakupovanych obligacii, resp. ¢i v ich portfoliach prevladaju menej
volatilné obligacie s variabilnym tGro¢enim alebo fixne uro¢ené obligacie.
Na zaklade toho, kto je emitentom nakupovanych obligacii rozlisujeme fondy
dlhodobych dlhopisov:
e fondy Statnych obligacii,
e fondy komunalnych obligacii,
¢ fondy bankovych obligacii,
e fondy korporaénych obligacii. (Rejnus, O., 2012, s. 300)

1.3.5.  Fondy redlnych aktiv

Investiénym zameranim tychto fondov su redlne investicie napr. do
nehnutelnosti, komodit, umeleckych predmetov atd’. Tymto fondom sa obvykle vel'mi
dobre dari vdobach vysokej inflacie ataktiez vzbudzuji velky zaujem medzi
investormi v dobach neistoty a zvysenej volatility na finanénych trhoch. (Rejnus, O.,
2012, s. 301)

1.3.6.  Fondy derivatove

Derivatové fondy sa vseobecne povazuju za pomerne rizikova investiciu.
Investuju do réznych typov komoditnych ¢i finanénych derivatov, predovsetkym vsak
do instrumentov obchodovanych na burze typu futures aopcii. Pri tychto typoch

investicii sa ¢asto vyuziva aj tzv. pakovy efekt. (Rejnus, O., 2012, s. 301)
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1.3.7.  Fondy fondov

Tento druh fondov investuje do akcii inych investiénych fondov. Pri tomto type
investicie vSak musime ratat’ s vy$s§imi, Vv nejakych pripadoch aj niekol’konasobnymi
poplatkami, ktoré si za spravu uctuju vsetci spravcovia fondov, cez ktorych prejda
dosiahnuté vynosy. (Rejnus, O., 2012, s. 301)

1.4. Garanény fond investicii

Garan¢ny fond investicii je pravnicka osoba zriadena zakonom ¢. 566/2001 Z. z.
0 cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (zakon o cennych papieroch). Svoju cinnost’ zacal
vykonavat’ v novembri 2002. Garan¢ny fond investicii zhromazd'uje pehiazné prispevky
obchodnikov s cennymi papiermi a pobociek zahraniénych obchodnikov s cennymi
papiermi, spravcovskych spoloc¢nosti a pobociek zahrani¢nych spravcovskych
spolo¢nosti na poskytovanie nahrad za nedostupny klientsky majetok prijatym osobami
zucastnenymi na ochrane klientov na vykonanie investi¢nej sluzby.

Garan¢ny fond investicii spolu s Fondom ochrany vkladov tvori komplexny
systém ochrany klienta pri investovani ¢i uz na penaznom alebo kapitalovom trhu.
Dohl’ad nad tymto fondom vykonava Narodna banka Slovenska.

Nahrada za chraneny klientsky majetok sa poskytuje vo vyske 100 %
nedostupného klientskeho majetku ku dnu, v ktorom sa klientsky majetok stal
nedostupnym podl'a § 82 ods. 1 zakona o cennych papieroch, maximalne vSak do vysky
50 000 eur.

Garan¢ny fond investicii nechrani klientov pred stratou vlozenych finanénych
prostriedkov do investicnych nastrojov z dévodu ich nepriaznivého vyvoja a straty
hodnoty. Upadok emitenta cenného papiera alebo zmena jeho kurzu nie je legitimnym
dovodom na vyplatu z Garanéného fondu investicii, ked’ze sa klientsky majetok nestal
nedostupnym, ale len strati  na svojej hodnote.  (Dostupné  na:
https://www.garancnyfond.sk/)
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Graf 1 Vyvoj hodnoty Garanéného fondu investicii
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Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade dajov Garan¢ného fondu investicii

Ako moézeme vidiet vtomto grafe, hodnota Garan¢ného fondu investicii
dosahovala v roku 2020 len necelych 8 milionov eur, ¢o by takmer s istotou ani zd’aleka

nestacilo na odskodnenie vsetkych klientov v pripade potreby.

1.5. MiIFID
MIFID (Markets in Financial Instruments Directive) je europska smernica, ktora
upravuje obchodovanie na trhoch s finanénymi nastrojmi, vratane poskytovania
investi¢nych sluzieb vo vztahu k finanénym nastrojom, ktora okrem iného posiliuje
ochranu klientov.
MIFID smernica je na Slovensku implementovana do zakona ¢. 566/2001 Z. z.
0 cennych papieroch a investi¢nych sluzbach.
Hlavné ciele MiFID-u su:
e vytvorit rovnaké podmienky pre investicné sluzby vo vSetkych
¢lenskych statoch EU,
e zvysit ochranu klientov — investorov
e zvysit trhovl transparentnost’,

e vytvorit’ efektivnejsi kapitalovy trh.
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(Dostupné na:
https://www.csob.sk/documents/11005/416075/Mifid Vseobecne informaci

e.pdf)

Hlavné prinosy MiFID-u pre klienta su:

zvySenie  ochrany ainformovanosti malych klientov  (najméa
neprofesionalnych),

zvySenie konkurencie medzi poskytovatelmi investicnych sluzieb
v ramci eurdpskeho priestoru vedie k zlepseniu kvality a ceny sluzby pre
Klienta,

zvysenie konkurencie medzi jednotlivymi organizatormi trhu (najma

burzy) opét’ vedie k zlep$eniu kvality a ceny sluzby pre klienta.

(Dostupné na: https://www.tatrabanka.sk/sk/business/financne-trhy/mifid/)

MIFID kategorizuje klientov do troch skupin na zaklade ich znalosti, skiisenosti

a Vv pripade pravnickych osob aj podl'a typu a velkosti spolo¢nosti:

a)

b)

Opravnena protistrana — sem spadaju obchodni partneri, ktori sa zo
zakona povazuju za dostato¢ne skusenych a vel’kych na obchodovanie na
finan¢nych trhoch, teda nepotrebuju dodato¢nti ochranu. Patria sem napr.
banky, poistovne, spravcovia fondov, investicné spolocnosti, centralne
banky, dochodkové fondy, vlady Statov, nadnarodné organizacie atd’.
Kazda opravnena protistrana je oboznamena so svojou kategorizaciou
a musi s fou vyjadrit’ sthlas. Opravnena protistrana mdze obchodovat’ so
vietkymi produktmi finanénych trhov aj bez vypliania testu vhodnosti.
Profesionalny klient — do tejto kategorie spadaju klienti, ktori maja
odborné znalosti a poznatky na uskutoc¢novanie vlastnych rozhodnuti o
investiciach a na riadne posudzovanie rizik, ktoré st s investiciami
spojené (napr. velké nadnarodné spolo¢nosti, obchodnici S cennymi
papiermi).

Neprofesionalny klient — tato kategoria zahfna vsetkych ostatnych
beznych klientov, ktori nespiiajii podmienky pre profesionalneho klienta

alebo opravnenu protistranu (va¢sinou fyzické osoby alebo Zivnostnici).
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Jednotlivé kategorie klientov maju legislativne presne definovany pristup zo
strany financnej institucie. Kazda z tychto kategorii klientov ma narok aj na odlisny
stupenn ochrany, priCom opravnené protistrany pouzivaju najnizsiu mieru ochrany
investora a neprofesionalni klienti pozivaji najvyssiu ochranu. Ochrana je zamerana
predovsetkym na poskytnutie vhodného produktu pre kazda kategériu investora, ¢o je
zabezpecené vyhodnotenim tzv. testu vhodnosti vyplneného klientom.

(Dostupné na:

https://www.csob.sk/documents/11005/416075/Mifid Vseobecne informacie.pdf)

Produkty a sluzby, ktoré spadaji pod MiFID:
a) Produkty:
e podielové fondy,
o akcie,
e dlhopisy,
e nastroje penazného trhu,
e opcie, forwardy, swapy,
e zmenky,
o kryté dlhopisy,
e hypotekarne zalozné listy,
e ainé derivaty.
b) Investi¢né sluzby:
e prijatie a postiipenie pokynu klienta tykajiiceho finanénych nastrojov,
e investi¢né poradenstvo,
e riadenie klientovho portfolia,
e vykonanie pokynu klienta na jeho tcet.
(Dostupné na:
https://www.csob.sk/documents/11005/416075/Mifid_Vseobecne_informacie.pdf)

V roku 2018 bola implementovana rozsirujuca verzia smernice MiFID 2.
Regulacia investicnych sluzieb a aktivit MiFID II bola prijata ako reakcia na finan¢nu
krizu s cielom zvySit ochranu investorov a zabezpeit viacSiu transparentnost’
obchodovania. Jej hlavnym cielom je posilnenie uz existujiceho pravneho ramca a

zavedenie jednotného eurdpskeho suboru pravidiel tykajucich sa investicnych sluzieb a
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investicnych ¢innosti spolu s vedlajSimi investicnymi sluzbami. MiFID II rozSiruje
okruh finan¢énych nastrojov a zohladnuje technicky pokrok v ramci investicného

obchodovania. (Dostupné na: https://nbs.sk/)

1.6. Faktory ovplyviiujuice investi¢né rozhodovanie investora

Vynos, likvidita a riziko tvoria tzv. magicky trojuholnik investovania.
Potencialny investor musi vziat’ tieto faktory do avahy pri vybere idealnej investi¢nej
prilezitosti podla jeho subjektivnych preferencii akymi su predstava o vyske vynosu,
jeho vztah voci riziku (stupenn averzie voci riziku) alebo pozadovana likvidita.
Idealna predstava investora je maximalny vynos, vysoka likvidita a minimalne riziko.
To vsak nie je redlne, ked’ze naklonenie sa k jednej strane magického trojuholnika
investovania znamena zhorSenie podmienok pre zvysné strany. V praxi to funguje tak,
Ze ¢im vacsi vynos chceme dosiahnut, tak tym vyssie riziko musime podstupit’ a naopak
¢im nizsie riziko sme ochotni podstapit’ tak tym nizsi vynos mézeme ocakavat’ z nasej
investicie. Kombinacia tychto troch faktorov je subjektivna, preto neexistuje ni¢ ako
vSeobecne idealna investicia.

Pre spravne rozhodovania spotrebitel'a na finanénom trhu st nesmierne dolezité
aspon zakladné vedomosti o finan¢nych trhoch, dostupnych finan¢nych aktivach,
investi¢nych nastrojoch ponakanych, ¢i uz bankovymi alebo nebankovymi subjektmi,
rizikach spojenych s investovanim, o vplyve inflacie na ich ispory a investicie, principe
zlozeného urocéenia, magickom trojuholniku investovania atd’. Bez tychto vedomosti
a vedomosti 0tom, do ¢oho investujeme a rizikach danej investicie sa investovanie
stava hazardom. Trhova ekonomika a globalizacia zabezpecuje spotrebitelom Coraz
viac moznosti a va¢s§i vyber investiénych produktov, nastrojov na tvorbu finanénych
rezerv alebo aj sporenia na dochodok. Aj preto je pre spotrebitel’a na finanénom trhu
dolezité neustale sa vzdelavat' ainformovat' o vyvoji finanénych trhov, produktov
anovych moznostiach a neostat’ zaseknuty na zastaralych produktoch akymi su napr.
vkladné knizky. (Litwin — Sapir, 2009, s. 397 — 406)

1.6.1. Vynos
Za vynos povazujeme vsetky prijmy plyntice z investicie. Vynos mozeme
povazovat’ aj ako odmenu pre investora za podstapenie investi¢ného rizika a odlozenie

spotreby voInych finanénych prostriedkov. Investor sa snazi dosiahnut ¢o najvyssi
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vynos pri stanovenej miere rizika a likvidity. Vynos z investicii moze byt pravidelny
v podobe dividend ¢i Grokov alebo kapitalovy, ktory predstavuje rozdiel medzi kapnou

a predajnou cenou.

1.6.2. Likvidita

Likvidita je rychlost, s akou sme schopni premenit’ nase investicie naspiat na
hotové peniaze. AK chce mat’ investor istotu, Ze bude mat’ investované prostriedky
dostupné v ¢o najkratSom c¢asovom horizonte, bude volit' investicie S c¢o najvyssou
likviditou. Za najlikvidnejsie investicie sa povazuju inStrumenty peniazného trhu (najma
akcie) a naopak medzi najmenej likvidné zarad’'ujeme nehnutelnosti. Investor by nemal
mat’ vSetky prostriedky investované v nelikvidnych aktivach v pripade nahlej potreby
finanénych zdrojov. Vzdy by sme si mali nechavat’ ur€iti rezervu bud’ v penaznych

prostriedkoch alebo vo vysoko likvidnych aktivach.

1.6.3. Riziko

Pod rizikom si mézeme predstavit akGsi mieru neistoty, ktoru so sebou
investicia prinasa. Moze to byt napriklad strata vlozenych finanénych prostriedkov do
investicie alebo nenaplnenie ocakavanych vynosov investicie. Je neodmyslitel'nou

stcastou kazdej investicie.

Schéma 1 Zakladné delenie finanénych rizik

Finan¢né rizika

Trhové riziko Kreditné riziko Operacné riziko Riziko likvidity

Menové Urokové Akciové Komoditné

Zdroj: Vlastné spracovanie
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1.7. Peniaze a finan¢na gramotnost’

Peniaze st najdolezitejSou ekonomickou kategériou. Medzi odbornikmi sucasnej
ekonomickej tedrie prevlada nazor, ze peniaze v ekonomike plnia nasledujuce funkcie:
st prostriedkom vymeny vo vztahu k statkom asluzbam, t. j. maja ulohu tzv.
transakénych penazi, st zaétovacim prostriedkom a depozitnym prostriedkom, inak
povedané st uchovavatelom hodnoty pocas nadmernej likvidity ekonomickych
subjektov. (Bélas, J., 2008, s. 16)

V. Gonda (2007) uvadza, ze peniaze plnia v trhovej ekonomike 3 funkcie:
prostriedok vymeny, zGc¢tovacia jednotka a uchovavatel hodnoty. Vo funkcii
vymenného prostriedku peniaze sprostredkivaju obeh tovarov, ulahcuji vymenu
tovarov a sluzieb. Funkcia penazi ako za¢tovacej jednotky je spojena s ich schopnostou
byt mierou hodnoty (ocenenia) celej masy tovarov asluzieb. Peniaze vo funkcii
uchovavatela hodnoty umoziuju prenasat’ hodnotu do budtcich nakupov tovarov
a sluzieb alebo akumulacie (premeny penazi na kapital).

Peniaze mozno vnimat vo viacdimenzionidlnom procese. Nepochybne su
dolezitou ekonomickou kategoriou, v ekonomickej oblasti vznikli a neustale v nej aj
posobia. Okrem toho su zaroven aj psychologickou a socialnou kategériou. Pdsobia
v celej spolo¢nosti a ovplyviiuju zivot vietkych jednotlivcov.

Do psychologickej kategorie ich zarad’ujeme v stvislosti s predstavami,
tuzbami, motivaciou, ktoré ovplyvituju konanie a spravanie jednotlivca v spolo¢nosti.
Predstava vlastnenia velkého mnozstva penazi aich spotreba na subjektivne ucely
a zitie tzv. vysnivaného zivota vo velkej miere ovplyviiuje spravanie jednotlivca, jeho
psychické vlastnosti ¢i postoj Kk vyuzivaniu finanénych produktov —a sluzieb.
Enormna tazba po financnom bohatstve dokaze zmenit' osobnost’ jednotlivca a jeho
vztah k Pudskym hodnotam. Finan¢né institucie vyuzivaju tieto psychologické aspekty
penazi Vo Svoj prospech, za tcelom dosiahnutia vacsich predajov finan¢nych produktov
ta sluzieb a tym padom aj véacsieho zisku danej spolo¢nosti.

Socialny aspekt penazi sposobuje odhalovanie TI'udskej slabosti a slabosti
spolo¢enskych Struktar, ktoré spolu vytvaraju. Moc penazi posobi len v spolo¢enskom
prostredi, Vv izolovanom prostredi je ich vplyv na zmyslanie a konanie jednotlivca
minimalny. (Belas, J., 2008, s. 17)

Finan¢na gramotnost’ je schopnost’ vyuzivat’ poznatky a sktsenosti na efektivne

riadenie vlastnych finan¢énych zdrojov scielom zaistit' celozivotné finan¢né
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zabezpecCenie seba a svoje] domacnosti. Preto sa povazuje za jednu zo zakladnych
zivotnych zru¢nosti. Tyka sa kazdého jednotlivca atym padom celej spolocnosti.
Finan¢na gramotnost’ je povazovana za zakladnu predispoziciu ochrany spotrebitel’a na
finanénom trhu. Finan¢na gramotnost obyvatel'ov Slovenskej republiky je pomerne
nizka. Prieskum z roku 2015 ukazal, ze zékladnymi znalost'ami disponovalo len 48 %
dospelej populacie. S tymto vysledkom sa zarad’'ujeme medzi priemernych, resp. mierne
podpriemernych finan¢ne gramotnych spotrebitel'ov v Eurdpskej tnii.

(Dostupné na: https://www.fininfo.sk/)

1.8. VyhPady bankovych investi¢énych sluzieb do budicnosti

Medzi najbeznejSie a najvyuzivanejSie bankové investiéné sluzby patria
predovsetkym podielové fondy. To by sa nemalo zmenit' ani v najblizsej buducnosti
v horizonte niekol’kych rokov, pretoze zatial’ neexistuje investi¢ény produkt, ktory by ich
mohol plnohodnotne nahradit’. Pravdepodobne sa bude postupom ¢asu len menit’ dané
zlozenie podielovych fondov aakcii spolo¢nosti, ktoré sa v podielovych fondoch
nachadzaji. Buda sa zameriavat’ najma na vedu a vyskum novych technologii ako napr.
v oblasti robotiky, automatizacie, umelej inteligencie, virtualnej reality, blockchain
technologii, internetovej bezpeénosti, solarnej infrastruktary, Cistej a obnovitelnej
energii atd’. Predstavu o tom ako by mohli vyzerat' podielové fondy alebo vseobecne
bankové investi¢né sluzby v budiicnosti nam zobrazuju uz suc¢asné pokusy o0 prepojenie
investiénych produktov s umelou inteligenciou. Zacalo to na burzach s kryptomenami,
kde bol vytvoreny tzv. trading bot, ktory jednoducho mohol obchodovat za vas.
Na zaklade dat 0 momentalnej situacii na trhu, podielu otvorenych long pozicii (nakup)
ashort pozicii (predaj) a vyvoja ceny danej kryptomeny v minulosti otvaral alebo
zatvaral pozicie na nakup alebo predaj. Netrvalo dlho aumela inteligenciu zacali
vyuzivat' aj rozne iné bankové ¢i nebankové subjekty. Dokonca aj na Slovensku uz
existuje podielovy fond, ktory vyuziva umela inteligenciu a ponuka ho Slovenska

sporitel'na. Je to prvy fond svojho druhu v bankovom systéme Slovenskej republiky.
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2. Ciel prace, metodika prace a metédy skimania

Hlavnym cielom zé&verecnej prace je zhodnotenie bankovych investi¢nych
sluzieb a ich vplyvu na finanént gramotnost’ obyvatel'stva. NaSe Ciastkové ciele, ktoré
nadviazovali na hlavny ciel’ prace boli nasledujuce: zistenie konkrétnych dévodov, preco
respondenti vyuzivaji alebo naopak nevyuzivaju bankové investi¢né sluzby a
spokojnost’ respondentov s bankovymi investiénymi sluZbami. Dalsim &astkovym
cieclom boli otazky zamerané na finan¢nii gramotnost’ respondentov ako napr. ich
spravanie pri poklese hodnoty investicii, ¢i si robia nejaky vlastny prieskum a zber
informacii z viacerych zdrojov o danej investicii predtym ako investujii. Dalej sme
zistovali kol’ko percent prijmu investuju, do ¢oho konkrétne investuju, akym st typom
investora, aky je ich investi¢ny horizont, ¢i st v zisku alebo v strate a mnohé d’alsie.

Udaje o vykonnosti jednotlivych bankovych investi¢nych produktov sme ziskali
z oficialnych webovych stranok Tatra banky a Slovenskej sporitel'ne. Zaoberali sme sa
konkrétnou ponukou bankovych investi¢énych produktov danych bank a ich porovnanim
v ukazovatel'och ako napr. vynosnost, volatilita, vySska poplatkov, riziko spojené
s investiciou, minimalna doba investovania. Vyuzivali sme pritom popisné
charakteristiky ako aritmeticky priemer, modus alebo minimalna a maximalna hodnota.

Ostatné tudaje sme ziskali z dotaznikového prieskumu, ktory sme neskor
analyzovali a vyhodnotili. Dotaznik bol vytvoreny v programe Microsoft Forms a bol
anonymny. Celkovo obsahoval 25 otazok. Nasimi respondentmi boli prevazne Studenti
Ekonomickej univerzity v Bratislave. Odpovede z dotaznika sme sa snazili vizualne

zobrazit’ v grafoch a tabul’kach pre lepsiu prehl’adnost’.
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3. Vysledky prace a diskusia

V tejto Casti sme sa najprv zaoberali ponukou a Specifikami bankovych
investicnych sluzieb pontikanych Tatra bankou a Slovenskou sporitel'nou. Tieto dve
banky sme vybrali kvoli tomu, ze si najvyuZivanej$imi spomedzi vSetkych bank na
Slovensku na zaklade dat z naSho dotaznikového prieskumu. V d’alSej podkapitole sme
zdoraznili vplyv inflacie na naSe investicie. Na zaver sme sa zaoberali analyzovanim

ziskanych dat z nasho dotaznikového prieskumu.

3.1. Banky s opravnenim na poskytovanie investi¢nych sluzieb
Momentalne sa na tizemi Slovenskej republiky nachadza 25 bank a pobociek
zahraniénych bank, no nie kazda z nich ma opravnenie na poskytovanie investi¢nych
sluzieb, ktoré udel'uje Narodna banka Slovenska. Z 25 bank pdsobiacich na slovenskom
trhu ma 15 bank opravnenie na poskytovanie investicnych  sluzieb.
Obyvatelia Slovenskej republiky tak maju pomerne velky vyber bank, v ktorych mézu
vyuzit' investicné sluzby. To vytvara konkuren¢né prostredie na bankovom trhu
a podnecuje banky medzi sebou stperit’ o klientov a vytvarat' pre nich ¢o najlepsie
podmienky. Cudia majt tendenciu investovat’ v tych bankach, v ktorych maja zalozeny
bezny ucet alebo, s ktorymi v minulosti uz spolupracovali napr. pri ¢erpani tveru alebo
hypotéky. Preto je pre banky vel'mi doélezité udrziavanie si svojich suc¢asnych klientov
a zaroven prilakanie ¢o najviac novych klientov.
Zoznam bank s povolenim na poskytovanie investi¢nych sluzieb:

« 365.bank, a.s.

o Ceskoslovenska obchodna banka, a. s.

» Prima banka Slovenska, a. s.

 Privatbanka, a. s.

e Slovenska sporitelna, a. S.

o Tatra banka, a. s.

e Vseobecna uverova banka, a. s.

o Citibank Europe plc, pobocka zahrani¢nej banky

o Fio banka, a. s., pobocka zahrani¢nej banky

o J&T BANKA, a. s., pobocka zahrani¢nej banky

o Komer¢ni banka, a. s., pobocka zahrani¢nej banky

e« mBank S. A., poboc¢ka zahrani¢nej banky
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e Oberbank AG pobocka zahrani¢nej banky

« Raiffeisen Bank International AG Slovak Branch, pobocka zahrani¢nej banky

e UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a. s., pobo¢ka zahrani¢nej banky
(Dostupné na: https://subjekty.nbs.sk/?c=933)

3.2. Ponuka bankovych investi¢nych sluzieb v Tatra banke, a. s.

Hlavnym investi¢cnym nastrojom Tatra banky su podielové fondy. Tatra banka

rozdel'uje svoju ponuku investi¢nych podielovych fondov do 4 kategorii:

a)

b)

d)

Prvou kategoriou su defenzivne fondy, pri ktorych je stabilita investicie
dolezitejsia ako vynos. Momentalne sa ich vynosovy potencial pohybuje
vrozmedzi 1,4 az 2,4 % rocne. Pri najnovSsom defenzivnom fonde
s nazvom Zaisteny fond™ 2026, ktory vznikol v marci 2023 je to 3 az
5 % rocne.

Druhou kategériou su konzervativne fondy. V tychto fondoch ma peniaze
najviac klientov Tatra banky a st akousi branou do sveta investovania,
kedze pontkaji menej rizikovy podiel rizika avynosnosti pre
zacinajucich, ¢i menej skiisenych investorov. Ich oakavany ro¢ny vynos
sa pohybuje medzi 2,4 az 3,4 % rocne.

Tret'ou kategoriou pontukanych podielovych fondov st vyvazené fondy.
St urcené predovsetkym pre Klientov, Ktori st ochotni viac zariskovat’
a psychicky zvladat' vacsie kolisanie hodnoty investicie, tzv. volatilitu.
Ocakavany ro¢ny vynos pri tomto type fondov je medzi 3,8 az 4,8 %
rocne.

Stvrtou a poslednou kategoériou ponukanych podielovych fondov su
dynamické fondy. Tento typ fondov je najrizikovejsi z pomedzi celej
ponuky. Je urceny pre tych investorov, ktori chctl zarobit’ ¢o najviac a su
kvoli tomu ochotni podstapit’ aj vysoké riziko avysoké Kkolisanie
hodnoty investicie. O¢akavany ro¢ny vynos sa pohybuje medzi 5,7 az

8,7 % rocne.
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Tabul’ka 2 Porovnanie vybranych podielovych fondov poniikanych v Tatra banke

Vykonnost’ | Vykonnost’ .
Min. doba Sdhrnny Poplatok
Velkost’ za p.a.za

Nazov fondu investovania | ukazovatel’ | za spravu
fondu v € | poslednych | poslednych .
v rokoch rizika fondu p.a.
5 rokov 5 rokov
Defenzivne fondy
Zaisteny fond™® )
1,3 mil. _ _ 3 217 0,81 %
2026
Dlhopisovy .
223,7 mil. -6,15% -1,26 % 3 217 0,35 %
fond™

Konzervativne fondy

Fond pre modra

87,8 mil. -4,26 % -1,08 % 5 217 0,73%
planétu™
Balanced fond™ 172 mil. 0,26 % 0,05 % 5 2[7 0,81 %
Premium .

. 126,9 mil. -341% - 0,69 % 5 217 0,81%
Harmonic™
Smart fond™ 158,2 mil. -8,01% -1,66 % 5 2[7 0,81 %
Realitny fond™ 371,4 mil. 19,11 % 3,56 % 5 217 1,23 %
Vyvazené fondy

Fond pre modra )

58,5 mil. 2,61 % 0,64 % 8 37 0,98 %
planétu™
Dynamic .

52,5 mil. 2,74 % 0,54 % 7 3/7 0,91 %
Balanced fond™
Premium )

54,2 mil. 0,44 % 0,09 % 7 37 0,91 %

Strategic™

Dynamické fondy

Fond pre modra

19,7 mil. 8,13 % 197 % 10 3/7 1,23%
planétu™
Globalny ]

89,9 mil. 10,92 % 337T% 12 a7 0,95 %
akciovy fond™®
Americky .

116,3 mil. 62,87 % 10,24 % 10 5/7 11%
akciovy fond™

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade udajov Tatra banky

V tabul’ke sa nenachadzajo vsetky fondy ponukané Tatra bankou.
Zaisteny fond™ 2026 je najnovsim produktom investi¢énej ponuky Tatra banky, ktory
vznikol 20. marca 2023, preto nema uvedené udaje o vykonnosti. Taktiez fondy, ktoré
st mladsie ako 5 rokov maju v stipci ,,Vykonnost' za poslednych 5 rokov uvedeny
udaj o vykonnosti odo dna ich vzniku. Velkost fondu predstavuje celkova hodnotu
investicii vo fonde. Minimalna doba investovania v rokoch nam hovori ako dlho by sme
minimalne mali nechat nase peniaze pracovat’ vo fondoch. Vseobecne plati, ze ¢im

dihsie, tym lepSie. Suhrnny ukazovatel’ rizika bol vytvoreny pre vécsiu prehladnost
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a lepsie porovnanie rizikovosti fondov pre potencialnych investorov. Pohybuje sa na
skale od 1 po 7, pricom plati, ze ¢im blizsie sa blizi k 7, tak tym je vyssi ocakavany
vynos ale aj miera kolisania hodnoty investicie. Poplatok za spravu fondu je vySka
ro¢ného poplatku, ktory sa priebezne st'ahuje z majetku fondu na jeho spravu.

Najvyssiu hodnotu investicii vo fonde ma Realitny fond™ s hodnotou 371,4
miliona eur. Tomuto fondu sa pomerne slusne dari, ked'ze za poslednych 5 rokov
zaznamenal narast 19,11 % a za poslednych 10 rokov je to az 33,19 %. Na druht stranu
sa zarad’uje medzi fondy s najvys$S§imi poplatkami za spravu fondov a to konkrétne 1,23
% ro¢ne. Realitny fond™ investuje do vybranych slovenskych realitnych aktiv ato
priamou formou do nehnutelnosti alebo nepriamo prostrednictvom investicii do
cennych papierov emitovanych subjektami prepojenymi s trhom nehnutelnosti.
Zameriava sa najmi sa kancelarske, administrativne, obchodné a logistické priestory.
Vynosy ziskava z najmov nehnutelnosti, ako aj z narastu hodnoty nehnutelnosti vo
fonde. Investicie do nehnutelnosti sltizia aj ako ochrana na zachovanie hodnoty v case
inflacie, predovsetkym z dévodu naviazania ceny najmov z nehnutelnosti vo fonde na
inflaciu. Tento fond je vhodnym nastrojom na rozloZenie rizika, pretoze realitné
investicie presne nekopiruji vyvoj na akciovych a dlhopisovych trhoch. (Dostupné na:

https://www.tatrabanka.sk/sk/tam/podielove-fondy/ponuka-fondov/#0)

Zaujimavy je fakt, ze takmer vSetky defenzivne a konzervativne fondy, ktoré sa
povazuju za menej rizikové s v strate v oboch ukazovatel'och vykonnosti. Naopak viac
rizikové vyvazené a dynamické fondy su vsetky v profite v oboch ukazovatel'och.

Dalsi zaujimavy fakt je ten, ze takmer Ziadny z tychto fondov nesta¢i ani na
pokrytie inflacie, kedZze medzirocné percentudlne vynosy su nizSie ako inflacia.
Takze stale dochadza k znehodnocovaniu penazi a znizovaniu ich kapnej sily.

Americky akciovy fond™ je na tom daleko najlepsie zo vietkych pontkanych
investi¢nych fondov. Za poslednych 5 rokov dosiahli jeho vynosy vysku az 62,87 %
aza poslednych 10 rokov je to az 197,26 %. Najviac sa mu darilo v roku 2021.
Vtedy dosiahol medziro¢ny narast az 34,68 %. To je Cislo, za ktoré by sa nemuseli
hanbit" ani rézne kryptomeny, ktoré¢ sa Vv poslednych rokoch dostavaji do popredia
najmi medzi mladymi investormi. Americky akciovy fond'® ako zberny fond investuje
do hlavného fondu Raiffeisen-Nachhaltigkei-USAktien, ktory investuje do akcii
spolo¢ensky zodpovednych americkych spolo¢nosti, ktorym zalezi na nasledovnych
oblastiach:  zmiernenie klimatickych zmien, udrzatelné vyuzivanie energie,

optimalizacia vyuzitia materidlov, Setrenie vodou, zabezpeCenie zdravia atd’.
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Akciové investicie spravidla dosahuju vysSie vynosy ako penazné a dlhopisové
investicie. Fond neinvestuje do sektorov, akymi st americky zbrojny priemysel alebo
genetické inzinierstvo plodin, ani do akcii spolo¢nosti, ktoré nejakym sposobom
porusuju  pracovné  alebo  ludské prava apodobne. (Dostupné  na:

https://www.tatrabanka.sk/sk/tam/podielove-fondy/ponuka-fondov/#0)

Naopak najhorsiu vykonnost’ z pomedzi vyssie menovanych fondov ma Smart
fond™. Vykonnost tohto fondu za poslednych 5 rokov je v minusovych &islach a to
konkrétne - 8,01 %. Za poslednych 10 rokov je to - 3,8 %. Smart fond™ je prvym
fondom na Slovensku, ktory vyuziva umela inteligenciu. Investi¢na stratégia vyuziva
pocitacovy algoritmus, ktory na zaklade dat dava signaly, kedy nakupovat’ a predavat’
akcie. Tato inovativna stratégia fondu je nastavena tak, ze sa peniaze investuju do tych
zloziek, ktoré rastu a odpredava tie, ktoré klesaju a opatovne ich nakupuje pri obnoveni
rastu. Osobne sa s touto stratégiou vobec nestotoziiujem a podl'a dat o¢ividne ani nie je
uspesna. Fond investuje do akcii spoloc¢nosti podnikajucich v oblasti robotiky,
automatizacie, solarnej infrastruktary, Ciste] energie, internetovej bezpec¢nosti,
alternativnej reality alebo blockchain technologii.

(Dostupné na: https://www.tatrabanka.sk/sk/tam/podielove-fondy/ponuka-fondov/#0)

Tatra banka ponuka aj mnohé dalsie podielové fondy ako napr. fondy pre
institucionalnych investorov alebo privatne podielové fondy, no pre potreby tejto
bakalarskej prace sme sa zamerali len na tie najvyuzivanejsie a najdostupnejsie fondy
pre Siroka verejnost. Investovat je mozné pravidelne v akejkol'vek sume alebo
jednorazovo investovanim vacsej sumy. Okrem fondov Tatra banka pontka aj moznost’
zriadenia avedenia investicného u¢tu na nakup apredaj cennych papierov.
Tatra banka dokonca ponuka aj starobné dochodkové sporenie (2. pilier) a doplnkové

dochodkové sporenie (3.pilier)

3.3. Ponuka bankovych investi¢nych sluzieb v Slovenskej
sporitel’ni
Slovenska sporitel'fia pontka $iroky vyber podielovych fondov pre investorov.
Podobne ako Tatra banka ich deli na konzervativne, vyvazené a dynamické. Dalej deli
svoju ponuku fondov na akciové, dlhopisové, fondy kratkodobych investicii, realitné

fondy azmieSané fondy pre lepSiu orientaciu alahS$i vyber pre investorov.
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Siroka ponuka a prehl'adné ¢lenenie fondov umoziiuju kazdému vybrat’ si fond podra

vlastnych preferencii a ich vztahu K riziku a o¢akavanym vynosom.

TabulPka 3 Porovnanie vybranych podielovych fondov v Slovenskej sporitel’ni
Vykonnost’ p. a. Min. doba Suhrnny Poplatok za
Velkost’ . .
Nazov fondu za poslednych 5 investovania ukazovatel spravu fondu
fonduv € i
rokov v rokoch rizika p.a.
Akciové fondy

AM SLSP Fond .

125,4 mil. 2,43 % 5 4/7 1,6 %
budticnosti, o.p.f.
AM SLSP Fond
maximalizovanych 596,3 mil. 5,84 % 5 5/7 1,65 %
vynosov, o.p.f.
ERSTE BEST OF .

70,4 mil. 8,54 % 6 4/7 1,44 %
AMERICA
ERSTE BEST OF .

50,5 mil. 3,63% 6 4/7 1,44 %
EUROPE
ERSTE BEST OF .

214,3 mil. 5,57 % 6 4f7 1,44 %
WORLD
ERSTE
RESPONSIBLE 246,8 mil. 12,89 % 6 5/7 1,8%
STOCK AMERICA
ERSTE STOCK
EUROPE 33,8 mil. -2,87 % 6 5/7 1,8%
PROPERTY
ERSTE STOCK .

362,9 mil. 12,87 % 6 5/7 2,16 %
TECHNO
ERSTE WWF
STOCK 787,7 mil. 16,67 % 6 5/7 1,8%
ENVIROMENT

Dlhopisové fondy

AM SLSP Eurovy
dlhopisovy fond, 79,1 mil. -2,63 % 3 217 0,7 %
o.p.f.
ERSTE BOND .

370,9 mil. -2,43 % 6 37 0,5%
COMBIRENT
ERSTE BOND )

63,4 mil. -6,81 % 6 317 0,72 %
DANUBIA
ERSTE BOND .

215,5 mil. 2,73% 6 317 0,72 %
DOLLAR
ERSTE BOND EM .

222,3 mil. -3,18 % 6 37 1.2%
GOVERNMENT
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Fondy kratkodobych investicii

AM SLSP Euro Plus

92,5 mil. -0,91 % 2 217 0,37 %
Fond, o.p.f.
ERSTE RESERVE )

200,2 mil. 0,05 % 6 2[7 0,32 %
CORPORATE
ERSTE RESERVE .

16,9 mil. 4,27 % 6 317 0,48 %
DOLLAR

Realitné fondy

AM SLSP ERSTE .

148,6 mil. 0,89 % 5 217 1,5%

Realitna Renta, o.p.f.

Zmiesané fondy

AM SLSP Aktivne

382,9 mil. 0,22 % 4 217 1%
portfolio, o.p.f.
AM SLSP ESG MIX .

25,7 mil. 0,39 % 4 37 1,8%
Aktiv, o.p.f.
AM SLSP ESG MIX .

. 49,8 mil. -0,99 % 4 217 0,7 %

Klasik, o.p.f.

Zdroj: Vlastné spracovanie na zaklade idajov Slovenskej sporitel'ne

V tabul’ke sa nenachadzaju vsetky fondy ponukané Slovenskou sporitelfiou.
Slovenska sporitelia momentalne pontka celkovo 58 podielovych fondov, takze
investori maju pestry vyber a kazdy zdujemca by si mal najst’ taky, ktory spiiia jeho
poziadavky. Na prvy pohlad vidime, ze akciovym fondom v Slovenskej sporitel'ni sa
darilo ovel'a lepsie ako akciovym fondom v Tatra banke. Takmer vsetky st v plusovych
¢islach aniektoré dokonca dosiahli aj dvojciferné medziroéné percentualne vynosy.
Celkova hodnota investicii vo fondoch je tiez vo vacSine pripadoch 0 dost’ Vacsia.
Naopak s poplatkami to je horSie najmi Co sa tyka akciovych fondov. Poplatky za
spravu fondov st v Slovenskej sporitelni vyrazne vysSie ako v Tatra banke, pri
niektorych fondoch aj dvojnasobne.

Najvy$siu hodnotu investicii vo fonde ma ERSTE WWF STOCK
ENVIROMENT ato konkrétne 787,7 miliéna eur. Pre porovnanie fond s najvyssou
hodnotou investicii v Tatra banke ma hodnotu 371,4 miliona eur. ERSTE WWF
STOCK ENVIRONMENT investuje po celom svete najma do spoloc¢nosti v oblasti
environmentalnych technoldgii. Proces vyberu cennych papierov je zalozeny na
zakladnej analyze spolocnosti. Velmi dolezitym faktorom je pri rozhodovani o
investiciach meratelny pozitivny vplyv na zivotné prostredie alebo spolocnost’.
Pri vybere akcii sa spolo¢nost’ zameriava na spolo¢nosti, v ktorych je jasny prinos a

dopad na Zzivotné prostredie. Od oktobra 2006 spolupracuje Erste Asset Management a

33




WWEF (World Wide Fund for Nature) a spravovanie fondu podporuje environmentalna
rada WWEF. Spolo¢nost” Erste Asset Management venuje Cast’ spravcovského poplatku.
Odvtedy sa tieto prostriedky pouzili na podporu programov WWF na ochranu vody,
zivotného prostredia a prirody. Tento fond je zaroven aj najvykonnej$i spomedzi
vSetkych uvedenych v tabul’ke ¢. 3. Za poslednych 5 rokov dosahuje jeho vykonnost
p.a. 16,67 %. Pre porovnanie najvykonnejsi podielovy fond v Tatra banke mal
vykonnost' p.a. za poslednych 5 rokov 10,24 %. ERSTE WWF STOCK
ENVIRONMENT narastol za rok 2020 o neuveritelnych 77,46 %, no v roku 2022
naopak stratil az 18 %. Tento podielovy fond je jednym z mala, pri ktorom sa plati aj
vstupny poplatok a to az do vysky 4 %.

Najhorsiu vykonnost ma podielovy fond ERSTE BOND DANUBIA.
Za poslednych 5 rokov dosiahla jeho vykonnost’ p.a. hodnotu -6,81 %. ERSTE BOND
DANUBIA investuje predovsetkym do Statnych dlhopisov vychodnej a juhovychodne;j
Eurdpy, byvalého Sovietskeho zvizu a Turecka. Za rok 2022 zaznamenal tento
podielovy fond pokles az 0 20,67 %. Dlhopisovym fondom sa vSeobecne dobre nedarilo
avacsina znich je vzapornych hodnotach. Podobne ako v Tatra banke tak aj
v Slovenskej sporitel'ni teda plati, Ze sa viac oplati investovat’ do dynamickych ukazuju,
7e sa im dari vyrazne lepSie ako vyvazenym a konzervativnym podielovym fondom.

Slovenska sporitelfia ako prva banka na Slovensku zacala ponukat’” moznost’
pravidelného investovania do ETF fondov. ETF (Exchange Traded Fund) je fond
obchodovany na burze, ktory kopiruje napriklad vyvoj indexov, komodit alebo kos
vybranych aktiv. Investovanie do ETF fondov je zalozené na spolupraci so
spolo¢nost'ou BlackRock.

Klienti Slovenskej sporitelne maji taktiez moznost’ investovat’ priamo do akcii
pomocou ich aplikacie George. Pontkaju moznost’ priameho nakupu akcii spolo¢nosti
akymi su napr. Facebook, Apple, Airbus, Adidas a mnohé d’alsie.

Slovenské sporitelfia pontika mnohé d’alSie bankové investi¢né sluzby akymi st
napr. kryté dlhopisy alebo investi¢né certifikaty. Dalej pontkaji aj rézne formy
sporenia ako napr. investicné sporenie, terminované vklady alebo aj sporenia na

dochodok pomocou 2. a 3. piliera.

34



3.4. Vplyv inflacie na investicie
V nasledujucej tabul’ke mozeme vidiet' vyvoj miery inflacie za poslednych 5

rokov. Hodnoty miery inflacie boli potvrdené Statistickym uradom Slovenskej

republiky.
Tabul’ka 4 Miera inflicie na Slovensku za poslednych 5 rokov
Rok Miera inflacie
2018 2,5%
2019 2,7%
2020 1,9 %
2021 32%
2022 12,8 %

Zdroj: Statisticky tirad SR

Pre investorov to znamena, ze ich investicie museli dosiahnut’ vynosy aspon
v hodnote miery inflacie v danom roku, aby boli vlastne na nule a ich peniaze nestratili
kapnu silu. Ak nase investicie boli za dany rok v strate, tak sme stratili peniaze jednak
na hodnote investicii a taktiez kvoli inflacii. Ak nase investicie dosiahli medziro¢ny
vynos, avsak bol niz§i ako miera inflacie v danom roku, tak nase peniaze aj tak stratili
na hodnote. Jedina moznost’ ako ochranit’ peniaze pred inflaciou je, ak nase investicie
dosiahnu medziro¢ny vynos vyssi ako miera inflacie. Toto je jeden z hlavnych dévodov
preco by ludia mali radSej investovat do akciovych podielovych fondov, lebo pri
dlhopisovych fondoch vynosy pokryji prinajlepsom mieru inflacie ale takmer nikdy
realne nezhodnotia peniaze. V rozmedzi rokov 2018 az 2021 takmer vSetky spominané
akciové podielové fondy pontikané Tatra bankou alebo Slovenskou sporitel'iou dosiahli
dostatocne vysoké vynosy aby pokryli inflaciu a dosiahli aj zhodnotenie investicie po
odpocitani miery inflacie. To sa o dlhopisovych podielovych fondoch povedat’ neda.
V roku 2022 dosiahla miera inflacie hodnotu az 12,8 % a tomuto tempu rastu inflacie

nestacila ani vacsina akciovych podielovych fondov.

3.5. Charakteristika vzorky respondentov

Dotaznik celkovo obsahoval 25 otazok, pricom prvych 6 bolo zameranych na
vyprofilovanie nasich respondentov. Zistovali sme charakteristiky ako pohlavie, vek,

rodinny stav, ekonomicky status, najvysSie dosiahnuté vzdelanie a aj to ¢i maja deti.
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Nasim cielom bolo zistit, ¢i tieto charakteristiky nejakym sposobom ovplyviuja
investi¢né rozhodovanie respondentov.

Nas dotaznik vyplnilo 107 respondentov (70 zien a 37 muzov). V dotazniku bola
zastipena kazda vekova kategoria. Prevazne to vSak boli mladi I'udia vo veku od 19 do
25 rokov (tato vekova kategoria tvori az 75,7 % vzorky). Velké zastipenie naSich

respondentov tvoria Studenti EKkonomickej univerzity v Bratislave.

TabulPka 5 Vek respondentov

Vek Pocet Podiel v %
do 18 rokov 2 1,9
19-25 rokov 81 75,7
26-32 rokov 14 13,1
33-39 rokov 3 2,8
40-46 rokov 3 2,8
47-53 rokov 2 1,9
54 a viac rokov 2 1,9
Spolu 107 100

Zdroj: Vlastné spracovanie

Medzi respondentami bolo takmer dvakrat viac Zien ako muZov. Zien bolo
presne 70, ¢o tvori 65,4 % podiel zo vSetkych respondentov. Muzov bolo 37, ¢o tvori
34,6 % podiel. Obe pohlavia boli najviac zastipené vo vekovej kategorii od 19 do 25

rokov.

Tabul’ka 6 Pohlavie respondentov

Pohlavie Pocet Podiel v %
Muz 37 65,4
Zena 70 34,6
Spolu 107 100

Zdroj: Vlastné spracovanie

Dalsia otdzka bola zamerana na to, &i s nasi respondenti ekonomicky aktivni.
Ako sme uz spominali, tak prevazni Cast’ tvorili Studenti (75,7 %).
Druhou najzastiipenejSou kategoriou boli zamestnanci (20,6 %). Kategorie ,,dochodca“

a ,,nezamestnany/a*“ neboli zastipené v naSom dotaznikovom prieskume.
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Tabul’ka 7 Ekonomicky status respondentov

Ekonomicky status Pocet Podiel v %
Student 81 75,7
Zamestnanec 22 20,6
Podnikatel 3 2,8
Nezamestnany/a 0 0
Dochodca 0 0
SzCOo 1 0,9

Spolu 107 100

Zdroj: Vlastné spracovanie

Kategorie najvyssie dosiahnutého vzdelanie sme rozdelili podl'a klasifikacnych
stupnov ISCED (International Standard Classification of Education). Nasim ciel'om
bolo d’alej zistit, ¢i ma vzdelanie nejaky vplyv na investovanie a potvrdit’ alebo vyvratit’
tedriu, ze Studovani ludia investuji viac. NajvicSie zastGpenie mala kategoria
»Stredoskolské s maturitou kedze nasimi respondentami boli najméd Studenti

Ekonomickej univerzity v Bratislave studujtci na prvom stupni.

TabuPka 8 NajvysSie dosiahnuté vzdelanie respondentov

Vzdelanie Pocet Podiel v %

Zakladné 10 9,3
Stredoskolské bez maturity 0 0
Stredoskolské s maturitou 60 56,1
Ukoncend vysoka Skola - 1. stupen 15 14
Ukoncena vysoka skola - 2. stupeni 22 20,6
Ukoncena vysoka Skola - 3. stupen 0 0

Spolu 107 100

Zdroj: Vlastné spracovanie

Z 10 respondentov so zakladnym vzdelanim investoval len 1, ¢o predstavuje 10
% podiel. Co sa tyka respondentov s ukonéenym stredoskolskym vzdelanim
s maturitou, tak z celkového poctu 60 uz niekedy investovalo 22, ¢o predstavuje 36,7 %
podiel. Respondenti s ukonc¢enou vysokou skolou 1. stupiia boli zastipeni v pocte 15
a z nich investovalo 8, ¢o predstavuje 53 % podiel. Poslednou zastipenou kategdriou

boli absolventi vysokych §kol 2. stupfia v pocte 22, pricom 15 z nich uz nickedy

37




investovalo. To predstavuje 68 % podiel. Tymto sme zistili, Ze s rasticou uroviou
vzdelania rastol aj podiel respondentov v danej kategorii, ktori uz niekedy investovali.

V d’alsej otazke sme zistovali rodinny stav nasich respondentov.
Najviac respondentov je aktudlne vo vztahu (47,7 %). Druhou najzastipenejSou
kategoriou st slobodni Tudia (41,1 %). 11,2 % respondentov je Zenatych/vydatych

a nikto z respondentov nie je rozvedeny.

Tabul’ka 9 Rodinny stav respondentov

Rodinny stav Pocet Podiel v %
Slobodny/a 44 41,1
Vo vzt'ahu 51 47,7
Zenaty/vydata 12 11,2
Rozvedeny/a 0 0
Spolu 107 100

Zdroj: Vlastné spracovanie

V poslednej otazke zameranej na vyprofilovanie respondentov sme zistovali ¢i

majt alebo nemajt deti. Drviva vac¢sina respondentov deti nema (89,7 %).

Tabul’ka 10 Deti respondentov

Mate deti ? Pocet Podiel v %
Ano 11 10,3
Nie 96 89,7

Spolu 107 100

Zdroj: Vlastné spracovanie
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3.6. Vyhodnotenie dotaznika
Tieto vysledky nam mali zodpovedat na to, ¢i Slovaci vyuzivaju bankové
investi¢né sluzby na tvorbu finanénych rezerv. A taktiez na to, aky vplyv maju bankové
investi¢né sluzby na finanént gramotnost’ investorov.
V siedmej otazke sme zistovali v akej banke nasi respondenti vyuzivaja sluzby.

Snazili sme sa ziskat’ prehl’ad 0 obl"ibenosti bank, ktoré maja Slovaci k dispozicii.

Tabul’ka 11 Banky respondentov

Nazov banky Pocet Podiel v %
Slovenska sporitel'na 26 22,6 %
VUB banka 18 15,7 %
CSOB 6 5,2 %
Tatra banka 39 33,9 %
Prima banka 6 5,2%
UniCredit Bank 10 8,7%
365 banka 3 2,6 %
mBank 2 1,7%
Fio banka 1 0,9 %
Raiffeisen banka 1 0,9%
Revolut 2 1,7 %
Postova banka 1 0,9%

Spolu 115 100

Zdroj: Vlastné spracovanie

Celkovy pocet sa nerovna 107 kvoli tomu, Ze niektori respondenti maju téet vo
viacerych bankach. NajvyuzivanejSou bankou je Tatra banka. Vyuziva ju az 33,9 %
respondentov. Druhou najvyuzivanejSou je Slovenska sporitel'na, ktoru vyuziva 22,6 %
respondentov.

V 6smej otazke sme zistovali, ¢i nasi respondenti uz niekedy investovali. 46 zo
107 respondentov uz niekedy investovalo aspon raz. To predstavuje 43 % podiel.
Zvysnych 61 (57 %) este nema skusenosti S investovanim.

V deviatej otazke sme sa pytali, ¢i nasi respondenti uz niekedy investovali cez
banku. Prevazna vécsina (83,2 %) este nikdy neinvestovala cez banku. Zvysnych 16,8

% uz investovalo cez banku. V 6smej otazke sme zistili, ze 46 Tudi uz niekedy
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investovalo. Z tohto poctu 18 investovalo prostrednictvom banky azvysnych 28
investovalo prostrednictvom iného sprostredkovatel’a.

Desiata otazka nadvdzovala na ti deviatu a zistovali sme dovody, preco nasi
respondenti investovali alebo naopak neinvestovali cez banku. Kedze vacsina
respondentov neinvestovala cez banku, bolo viac dovodov preco neinvestovali.
Boli to napriklad nasledujuce:

e _neinvestoval som cez banku, pretoze neponukaji moznost investovania do
kryptomien alebo komodit a do akcii radsSej investujem cez brokera, pretoze si
viem vybrat’ akcie, do ktorych investujem podrla seba a taktiez mi to pride viac
likvidné a jednoduchsie na predaj/kapu

e _neinvestujem cez banku, pretoze to je len sprostredkovatel’, ktory postiva d’alej
peniaze do spravcovskych spolo¢nosti a berie si za to proviziu*

e vysoké poplatky*

e nedostato¢ny vyber produktov®

e Nevyznam sa v tom a bojim sa toho*

e Nie som si tym vel'mi ista“

e .0bmedzené moznosti investovania“

e . mam pocit, ze mi neponukaju ta najlepsiu sluzbu*

e . nedostatok finan¢nych prostriedkov*
e nizke vynosy*

e _volim iné platformy*

e _nedostatok odvahy*

e neatraktivna ponuka“

Tieto a mnohé dalsie dovody spomenuli nasSi respondenti na otazku preco
neinvestovali cez banku. Medzi najcastejsie dovody patrili argumenty ako nedostatok
finanénych prostriedkov, vysoké poplatky, obmedzena ponuka, nedostato¢ny vyber
produktov a to, Ze sa toho bali alebo tomu neverili.

Naopak respondenti, ktori investovali cez banku uviedli argumenty ako
jednoduchost’ investovania, diverzifikacia rizika, istota krytia investovaného vkladu,
overeny spdsob, bezpecnost’, vidina zhodnotenia penazi alebo nepoznanie inej moznosti

investovania.
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V dalSej otazke sme zistovali spokojnost respondentov s bankovymi
investicnymi  sluzbami (odpovedali len ti respondenti, Ktori uz investovali

prostrednictvom banky).

Graf 2 Spokojnost’ s bankovymi investiénymi sluzbami
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Zdroj: Vlastné spracovanie

Ako mozeme vidiet na grafe, tak spokojnost’ respondentov s bankovymi
investicnymi sluzbami je rdéznoroda a pohybuje sa takmer po celej stupnici od 1 po 10.
Priemerna spokojnost’ respondentov je 5,6. To nie je vysledok, s ktorym by mali byt
banky spokojné. Preto by sa mali nad’alej snazit’ zlepSovat’ svoje investicné sluzby
anajmé zapracovat’ na odstraneni dovodov ich negativnych recenzii. NajcastejSie nimi
boli vysoké poplatky, nizke vynosy, nedostatoéna ponuka investi¢nych produktov
a nizka dovera.

V dvanastej otazke sme sa pytali tych respondentov, ktori investuju
prostrednictvom banky, ¢i investuju v tej istej banke, kde maju zalozeny bezny ucet. 13
z18 (72,2 %) respondentov investuje v tej istej banke, v ktorej maji bezny ucet.
Zvysnych 5 respondentov (27,8 %) investuje v inej banke. Pre banky je preto dolezité,
aby neposkytovali len najlepSie investi¢né sluzby spomedzi konkurencie, ale aby si
ziskavali klientov komplexne vietkymi sluzbami, ktoré poskytujii. Ci uz su to nejaké
benefity pri zalozeni uctu ako napr. znizené alebo ziadne poplatky za vedenie Uctu,
financna odmena pre Studentov za zalozenie uctu alebo najlepSie podmienky

poskytovania averov, hypoték atd’.
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V trinastej otazke sme zistovali kol'’ko percent prijmu nasi respondenti vyuzivaju

na investicie.

Tabul’ka 12 Podiel prijmu vyuZivaného na investovanie

Podiel pr-ijmu Vyuii-vaného Pocet Podiel v %
na Investovanie
Neinvestujem 61 >
Do 10 % 16 1
11-20 % 18 168
21-30 % 8 "
31-40 % 3 28
41-50 % 1 0.9
Viac ako 50 % 0 0
Spolu 107 100

Zdroj: Vlastné spracovanie

Najviac respondentov (16,8 %) investuje v rozmedzi od 11 - 20 % prijmu.
Dalej 15 % respondentov investuje do vysky 10 % svojho prijmu. Len 11,2 %
respondentov investuje viac ako 20 % svojho prijmu. Nikto neinvestuje viac ako 50 %
prijmu.
Ak zaratame len respondentov, ktori investujt tak priemerny podiel prijmu vyuzivaného
na investicie je 15,7 %. Ak zaratame aj 'udi, ¢o neinvestuju vobec tak sa nam priemerny
podiel prijmu vyuzivaného na investicie znizi na 6,8 %.

Dal3ou otazkou sme sledovali to, ako sa nasi respondenti spravaju pri poklese

hodnoty ich investicii.

Tabul’ka 13 Spravanie respondentov pri poklese hodnety ich investicii

Spravanie pri poklese Pocet Podiel v %
Predavam svoje investicie 3 6,5
Dokupujem ich 20 43,5
Nad’alej ich drzim a ni¢ nerobim 23 50

Spolu 46 100

Zdroj: Vlastné spracovanie
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V tabul’ke moézeme vidiet, Ze presne polovica naSich respondentov (len
respondenti, ktori investuja) pri poklese hodnoty ich investicii ni¢ nerobi a nad’alej drzi
svoje investicie. TO znamena, ze nepanikaria z prepadu hodnoty investicii ale zaroven
nevedia, ¢i je uz dobry Cas na nakup alebo investicie budi nad’alej klesat. 43,5 %
respondentov pri prepade ceny dokupuje dané investicie. Tu s mozné dva scenare.
Bud’ si myslia, ze hodnota investicie je uz na dne a mala by sa odrazit’ smerom nahor
alebo sa snazia len priemerovat’ naklady a znizit’ svoju priemernt nakupna cenu danej
investicie. Z dlhodobého hl'adiska je priemerovanie nakladov vel’'mi uspesnou stratégiou
pri vacsine investicii. ZvySnych 6,5 % respondentov predava svoje investicie pri
poklese ich hodnoty. Pravdepodobne za to moze panika a strach z este va¢sieho prepadu
hodnoty. Takito investori by najprv mali popracovat na svojej psychike.
VSeobecne uznavané zakladné pravidlo investovania nam hovori, ze by sme mali
nakupovat’ v ,,éervenych ¢islach a predavat’ v ,,zelenych ¢islach®. Nie naopak.

V nasledujticej otazke sme zistovali kto je sprostredkovatel'om investicii nasich

respondentov.

Graf 3 Sprostredkovatel’ investicii
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Zdroj: Vlastné spracovanie

Nasi respondenti pri investovani najviac vyuzivaju bankové investi¢né sluzby.
Dal$ie moznosti st pomerne rovnomerne rozlozené. Co sa tyka finan¢nej gramotnosti
Pudi sme toho nazoru, ze rozvoju financnej gramotnosti najviac pomaha investovanie
prostrednictvom burzy alebo brokera, pretoze dany investor si musi prejst’ sam celym
procesom od registracie na danej platforme, overenia dokladov a vSetkych potrebnych

ukonov, vlozenia penazi az po samotny vyber investicie a realizaciu daného obchodu.
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Naopak mame skusenosti stym, ze niektori T'udia, ktori investuju prostrednictvom
banky alebo financného agenta ani realne nevedia do ¢oho investuji, pretoze vsetky
ukony za nich vykonala banka alebo finan¢ny agent aich jedinou ulohou je posielat

peniaze na danu investiciu.

Graf 4 Investicie nasich respondentov
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Zdroj: Vlastné spracovanie

Pocet hlasov dosiahol hodnotu 110 hoci bolo len 46 hlasujucich. Hlasovali len
respondenti, ktori investuju. To vychadza, Ze v priemere nas jeden respondent investuje
do 2,4 roznych investicnych aktiv. Nasi respondenti najviac investuju do akcii (65,2 %
respondentov) a fondov (43,5 %). Medzi d’alsie najvyuzivanejSie sa zaradili indexy
(32,6 %) akryptomeny (32,6 %). Kryptomeny aich obchodovanie sa dostali do
povedomia Sirokej verejnosti poslednych par rokov anad’alej sa ocakava narast ich
popularity. Nehnutel'nosti a drahé kovy st na tom rovnako a investuje do nich 21,7 %
naSich respondentov, ktori investuju. Komodity (8 %) a dlhopisy (13 %) st d’aleko
najmenej vyuzivané medzi nasimi respondentami.

V sedemnastej otazke sme sa pytali, ¢i Si nasi respondenti robia vlastny
prieskum a zber informacii z viacerych zdrojov o danej investicii predtym ako
investuju. 62,2 % respondentov hlasovalo za moznost’ ano. Zvysnych 37,8 % hlasovalo
za nie, ¢o je pomerne velky podiel T'udi, ktori investuju bez toho aby nieco o danej
investicii vedeli. Nikdy by sme nemali investovat’ len na niekoho odporacanie alebo na
zaklade nejakej reklamy, ktora sme videli. Nie len pri investiciach ale aj v beznom
zivote je velmi dolezité si overovat informacie a byt obozretny. Toto nam len
dokazuje, ze Slovaci eSte maji ¢o dohanat, ¢o sa tyka finan¢nej gramotnosti.
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Nasu vzorku tvoria prevazne mladi studovani l'udia a studenti vysokych $kol (prevazne
Ekonomickej univerzity v Bratislave), ktori by mali mat pomerne dobré vedomosti
o0 finan¢nej gramotnosti. Obavame sa, Ze keby tento prieskum aplikujeme na cela
populaciu Slovenska, tak vysledky by boli este horsie.

V nasledujticej otazke sme zistovali dovody, preco si respondenti robia alebo
nerobia vlastny prieskum azber informacii 0 investiciach predtym ako investuju.
Najcastejsie dovody, pre¢o si overuju informacie arobia vlastny prieskum boli
nasledovné: pretoze nikomu neverim a vzdy Si overujem informacie, hlavne ak ide
0 peniaze; pretoze chcem vediet do ¢oho realne investujem; rad si robim vlastny
prieskum abavi ma to; chcem vediet, do ¢oho davam svoje peniaze aaky to ma
potencial; ziskam tym blizSie informacie pre aproti; vSeobecny prehlad atd’.
Naopak dovody pre¢o to respondenti nerobia boli nasledovné: nechavam to na
finan¢ného agenta; nemam cCas; nevyznam sa do toho; neviem ako sa to robi; doverujem
banke; riadim sa informaciami od znamych; za¢nem to rieSit az ked” budem viac
investovat’; som lenivy/a atd’. Tieto argumenty nie s vel'mi relevantné a st znamkou
slabej finan¢nej gramotnosti.

V devitnastej otazke sme sa respondentov pytali, kde Cerpaju inSpiraciu pri
vybere investicii. Odpovede boli nasledovné: rozne Stadie o predpokladanom vyvoji
investicii, investicné skupiny na socialnych sietach, platené¢ VIP skupiny so signalmi;
investi¢né portaly, Twitter, YouTube; Reddit; finanéné weby, vlastné analyzy; z ponuky
banky; profily na socialnych sietach zamerané na investovanie; finan¢ny poradca;
finan¢ny agent atd’.

V dvadsiatej otazke sme sa snazili zistit’ frekvenciu investovania.

TabulPka 14 Frekvencia investovania

Frekvencia investovania Pocet Podiel v %
Neinvestujem 61 57
Jednorazovo 16 15
Pravidelne 30 28

Spolu 107 100

Zdroj: Vlastné spracovanie.

V nasledujucej otazke sme zistovali akym typom investora su nasi respondenti.

Na vyber boli tri moznosti: konzervativny (nizke riziko ale aj nizky vynos); vyvazeny
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(ochotny podstupit’ vyssie riziko kvoli vysSSiemu vynosu) adynamicky (ochotny

podstupit’ vysoké riziko pre ¢o najvyssi vynos).

Tabul’ka 15 Typy investorov

Typ investora Pocet Podiel v %
Konzervativny 7 15
Vyvazeny 28 61
Dynamicky 11 24

Spolu 46 100

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Ako mo6zeme vidiet’ tak véc¢Sina naSich respondentov (61 %) veri v zlati strednti
cestu a st Vyvazenymi investormi. Najniz§ie zastapenie maju konzervativni investori.

V dal$ej otazke sme zistovali investiény horizont nasich respondentov.

Tabul’ka 16 Investi¢ny horizont

Investi¢ny horizont Pocet Podiel v %
Do 1 roka 1 2
1 az 5 rokov 18 39
6 az 10 rokov 9 20
11 a viac rokov 18 39
Spolu 46 100

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Tento prieskum dopadol nad nase ocakavania, ked’ze sme sa domnievali, Ze
végsina mladych Pudi, ktori vypliali na§ dotaznik mysli skér na kratkodobu spotrebu
a blahobyt nez na buducnost’. Iba jeden jediny investor ma investi¢ny horizont do 1
roka. Pravdepodobne ide o nejakého intradenného obchodnika. Investiény horizont 1 az
5 rokov je rozsiahlo zastapeny 39 % respondentov. Tento investicny horizont
oznacujeme ako strednodoby. Investi¢ny horizont 6 az 10 rokov je zastupeny 20 %
respondentov a oznacujeme ho ako dlhodoby. Investi¢ny horizont 11 aviac rokov je
rovnako ako strednodoby investi¢ny horizont zastGpeny 39 % respondentov.
Tento investi¢ny horizont oznacujeme taktiez ako dlhodoby. Sem spadaju investori,

ktori napriklad zhodnocuju peniaze pre svoje deti, odkladaju na déchodok alebo ich
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nepotrebujii na spotrebu tak ich maju dlhodobo investované. Niektori investori drzia
svoje investicie cely zivot.

V d’alsej otazke sme zistovali ako st na tom investicie naSich respondentov, ¢i
st ziskové alebo stratové. 21 zo 46 respondentov (46 %), ktori investuja odpovedali, ze
st v strate. Zvysnych 25 respondentov (54 %) st v profite. Ale ak sa pozrieme iba na
respondentov, ktori investovali v banke, tak 12 z 18 (67 %) st v strate a iba 6 z nich (33
%) st v zisku. Bankovym investiénym nastrojom sa tak darilo horsie ako investiciam
mimo banky.

V nasledujucej otazke sme sa pytali, ¢i si naSi respondenti sporia peniaze.
Prevazna viac¢sina z nich si spori (88 %) a zvysnych 12 % si nespori.

Dalsia otizka nadvizovala na ta predoslu a zistovali sme, kde si nasi

respondenti sporia peniaze.

Graf 5 Sporenie respondentov
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Zdroj: Vlastné spracovanie.

Z grafu mozeme jasne vidiet, Ze nasi respondenti obl'ubuju sporenie v banke, ¢i
uz na beznom alebo sporiacom téte. Pomerne vel'a z nich spori peniaze v hotovosti, ¢o
by sme uplne neodporucali, ked’Ze peniaze sa nemaju ako zhodnotit’ a postupne stracaju
svoju kupnu silu kvoli inflacii. Peniaze ulozené v banke na tGétoch taktieZ nemaju
Ziadne alebo len Gplne minimalne zhodnotenie a taktiez postupne stracaju na svojej

hodnote.
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Zaver

Bankové investiéné sluzby su v dne$nej dobe uz takmer neodmyslitel'nou
stcastou ponuky takmer vsetkych bank. Investi¢né produkty ponikané bankami Sa
neustale vyvijaju a banky tak stale upravuju alebo rozsiruju svoju ponuku investi¢nych
produktov ako aj moznosti investovania. Investori by nemali mat problém si najst
idealny bankovy investi¢ny produkt podl'a ich subjektivnych preferencii, o¢akavaného
vynosu alebo ich vztahu k riziku. Investovanie cez banku je pomerne jednoduché
a nevyzaduje si nejaké odborné vedomosti alebo skiisenosti. Co je na jednej strane
dobré, pretoze sa I'udia toho nemusia bat’ a je to dostupné naozaj pre vsetkych, no na
druhej strane to vel'mi nepodporuje ich finan¢ni gramotnost’ a stava sa, ze niektori
P'udia nemaju dostatok vedomosti 0 tom do ¢oho investuji.

Hlavnym cielom zavere¢nej prace bolo zhodnotenie bankovych investi¢nych
sluzieb a ich vplyvu finan¢nt gramotnost’ obyvatel’stva.

Najvyuzivanej$imi bankovymi investi¢cnymi sluzbami st podielové fondy.
Zistili sme, ze menej rizikové fondy ako napr. defenzivne, konzervativne alebo
dlhopisové st za poslednych 5 rokov takmer vsetky v strate alebo len s minimalnym
vynosom. Takmer ziadny z tychto fondov nema vykonnost’ p. a. dostato¢ne vysoku na
to, aby aspon pokryla mieru inflacie anepriSlo k znehodnocovaniu penazi.
Naopak najlepsie sa darilo viac rizikovym fondom ako napr. akciovym alebo
dynamickym. Véacsina z nich je dlhodobo v zisku. V niektorych pripadoch je to az
nieckol’ko desiatok percent zisku za poslednych 5 rokov. Vicsina z tychto fondov nema
problém pokryt’ mieru inflacie. Vykonnost’ podielovych fondov p. a. za poslednych 5
rokov sa v Tatra banke pohybuje v rozmedzi od - 1,66 % po 10,24 %. V Slovenskej
sporitel'ni od - 6,81 % po 16,67 %.

Zistili sme, ze len 43 % z celkového poctu respondentov uz niekedy investovalo
azvysnych 57 % este nema skusenosti sinvestovanim. Co sa tyka vyuZivania
bankovych investi¢nych sluzieb, tak len 16,8 % respondentov uz niekedy vyuzilo tieto
sluzby. Potvrdili sme tedriu o tom, Ze vzdelani l'udia viac investuji, ked’Ze s rastiicou
uroviou vzdelania rastol aj pocet l'udi, ktori uz niekedy investovali. Zistili sme, ze
banky st najvyuzivanejSim sprostredkovatel'om investi¢nych sluzieb medzi nasimi
respondentmi. Respondenti, ktori investovali cez banku uviedli, Ze sa tak rozhodli pre

jednoduchost’ investovania, istotu krytia investovaného vkladu, bezpecnost’ atd’. Pytali

48



sme sa ich aj na spokojnost’ s bankovymi investi¢énymi sluzbami na stupnici od 1 po 10.
Priemerna spokojnost’ respondentov, ktori vyuzili bankové investicné sluzby dosiahla
hodnotu 5,6. 72,2 % respondentov vyuzilo bankové investiéné sluzby v tej istej banke,
v ktorej maju zalozeny bezny ucet. Naopak respondenti, ktori neinvestovali cez banku
to zdovodnili argumentami ako napr. vysoké poplatky, nedostatocny vyber produktov,
obmedzené moznosti investovania, nizke vynosy atd. Dalej sme zistili, ze nasi
respondenti v priemere vyuzivaju 15,7 % svojho prijmu na investovanie ainvestuju
najmid do akcii, podielovych fondov, indexov a kryptomien. Na otazku, ¢i si naSi
respondenti robia nejaky vlastny prieskum a zber informacii 0 danej investicii predtym
nez investuju odpovedalo 62,2 % respondentov ano a zvySnych 37,8 % nie. 37,8 % je
pomerne vel’ky podiel I'udi, ktori investuji ,,naslepo” bez toho aby nieco o danej
investicii vedeli alebo vkladaju prili§ velku doveru svojmu sprostredkovatel'ovi. Co sa
tyka investiéného horizontu, tak az 39 % respondentov investuje na 11 a viac rokov.
Dalej sme zistili, ze 46 % respondentov je so svojimi investiciami v strate a naopak 54
% respondentov je v profite. 88 % respondentov si spori peniaze. NajéastejSie na
beznom ucte Vv banke, sporiacom uéte Vv banke alebo v hotovosti. Na zaklade

dosiahnutych vysledkov povazujeme ciel nasej prace za splneny.
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Priloha: Dotaznik

1. Vase pohlavie:

muz

Zena

2. Vas vek:

do 18 rokov

19 — 25 rokov
26 — 32 rokov
33 — 39 rokov
40 — 46 rokov
47 — 53 rokov

54 a viac rokov

3. Vas aktudlny stav:

Student
Zamestnanec
podnikatel’
nezamestnany/a
dochodca

né

4. Vase najvyssie dosiahnuté vzdelanie:

zakladné

stredoskolské bez maturity
stredoskolské s maturitou
ukoncena vysoka skola — 1. stupen
ukoncena vysoka skola — 2. stupent

ukonc¢ena vysoka Skola — 3. stupen

5. Vas aktualny stav:

slobodny/a
VO vztahu
zenaty/vydata

rozvedeny/a
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6. Mate deti ?
e ano
e nie
7.V ktorej banke vyuzivate sluzby ?
e Slovenska sporitelna
e VUB banka
e (SOB
e Tatra banka
e Prima banka
e UniCredit Bank
e iné
8. Investovali ste uz niekedy ?
e ano
e nie
9. Investovali ste uz niekedy cez banku ?
e ano
e nie
10. Preco ste investovali / neivestovali cez banku ?
Zadajte svoju odpoved'.

11. Ak ste investovali cez banku uved’te na stupnici Vasu spokojnost’ s bankovymi

Vv

e 6 6 06 06 06 06 0 0 O
12. Investovali ste cez rovnaku banku, v ktorej mate zalozeny bezny ucet ?
e ano
e nie
13. Kol'ko % prijmu vyuzivate na investicie ?
e neinvestujem
e d010%
e 11-20%
e 21-30%
e 31-40%
o 41-50%

e viac ako 50 %



14. Ako sa spravate pri poklese hodnoty Vasich investicii ?
e preddvam svoje investicie
e dokupujem ich
e nadalej ich drzim a ni¢ nerobim
15. Kto je Vasim sprostredkovatel'om pri investovani ?
e banka
e investi¢na spolo¢nost’
e Dburza
e finan¢ny agent
e Dbroker
e iné
16. Do ¢oho investujete ?
e akcie
e fondy
e indexy
e dlhopisy
e kryptomeny
e nehnutelnosti
e drahé kovy
e komodity
e iné
17. Robite si nejaky vlastny prieskum a zber informacii z viacerych zdrojov o danej
investicii predtym nez investujete ?
e 4ano
e nie
18. Preco 4no / nie ?
Zadajte svoju odpoved'.
19. Kde cerpate inSpiraciu pri vybere investicie ?
Zadajte svoju odpoved'.
20. Frekvencia investovania:
e pravidelne
e jednorazovo

e neinvestujem



. Aky ste typ investora ?

e konzervativny (nizke riziko ale aj nizky vynos)

e vyvazeny (ochotny podstupit’ vyssie riziko kvoli vysSiemu vynosu)
e dynamicky (ochotny podstlpit’ vysoké riziko pre ¢o najvyssi vynos)

. Aky je Vas investi¢ny horizont ?

23.

24.

25.

e do1lroka
e 1-5rokov
e 6—10rokov

Ako st na tom VasSe investicie ?

11 a viac rokov

v profite

Vv strate

Sporite peniaze ?

ano

nie

Kde sporite peniaze ?

bezny tcet v banke
sporiaci ucet v banke
Vv hotovosti

vo fondoch

iné



