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ABSTRAKT

VADOVICS, Peter: Power Bl a DAX v Business Intelligence — Ekonomicka univerzita v
Bratislave. Fakulta hospodarskej informatiky; Katedra aplikovanej informatiky. — doc. Dr.
Ing. Miroslav Hudec — Bratislava: FHI, 2021, 81s.

Cielom prace je spracovanie a vizualizacia dat pochadzajucich z databazy
rezervacného systému ubytovania na Slovensku pomocou analytického nastroja Power BI a

jazyka DAX.

Praca najprv porovnava jednotlivé BI nastroje dostupné na trhu. Nasledne sa
pomocou vybrané¢ho nastroja v ETL procese data ocistia, agreguju a vlozia do datového
skladu. Presnejsie, data rokov 2014 az 2019. Na zaklade tychto tidajov urobia sa reporty a

analyzy udajov pre informovanie a podporu rozhodovania.

Praca je rozdelena na teoreticku a prakticka Cast’. V teoretickej Casti sa zaoberame
oblastou Business Intelligence a analytickymi nastrojmi doStupnymi na trhu. V praktickej
Casti sa uz venujeme praktickym vyuzitim nastroja Power Bl na analyzu dat

a vyhodnocujeme nase vysledky.
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ABSTRACT

VADOVICS, Peter: Power Bl and DAX in Business Intelligence — University of Economics
in Bratislava. Faculty of Business Informatics FBI, Department of applied informatics. — The
head of the thesis: doc. Dr. Ing. Miroslav Hudec — Bratislava: FHI, 2021, 81p.

The aim of the thesis is the processing and visualization of data from the database of the
accommodation reservation system in Slovakia using the analytical tool Power Bl and DAX

language.

The thesis first compares the individual Bl tools available on the market. Subsequently, the
data is cleaned, aggregated and inserted into the data warehouse using the selected tool in
the ETL process. More precisely, data from 2014 to 2019. Based on these data, reports and

data analyzes will be performed for information and decision support.

The thesis is divided into theoretical and practical part. In the theoretical part we deal with
the area of Business Intelligence and analytical tools available on the market. In the practical
part we deal with the practical use of the Power Bl tool for data analysis and evaluate our

results.

Keywords

Business Intelligence, Power Query, Dashboard, Report, Power BI, DAX
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Uvod

Dostatok kvalitnych informadcii je dnes pre podnik zadsadny predovsetkym z hl'adiska
kvalifikovanych rozhodnuti. O to doélezitejSie je to hlavne v prostredi stale tvrdSej
konkurencie. Efektivne vyuzivanie informacii vo vyznamnej miere prispieva K vykonnosti
podnikov. Tieto informacie by mali byt dostupné rychlo s moznostou formulovat

poziadavky podl’a meniacich sa podmienok na trhu.

Vhodné informéacie mo6zu pomoct’ nielen pri zlepSovani vzt'ahu k zakaznikovi ¢i
zvySenie predaja, ale pomahaji aj pri zlepSovani spoluprace s vnutornym prostredim

podniku a st zakladom pre moderné manazérske rozhodovanie.

Firmam sa pocas svojej existencie zhromazd'uji udaje o predajoch, klientoch,
produktoch alebo dodavateloch. Pri zvySovani vykonnosti firmy je potrebné tieto tidaje
analyzovat’ a ziskavat’ z nich cenné informacie, ktoré posluzia pri procese planovania a

strategického rozhodovania.

A prave ziskavaniu cennych informacii pre strategické rozhodovanie savenuje prave

oblast’ Business Intelligence, ktorej sa v mojej praci venujem.

Hlavnym cielom diplomovej prace je objasnit’ problematiku vyuZzitia Business
Inteligencie reportovacich sluzieb v prostredi aplikacie Power Bl Desktop, pomocou ktorej
analyzujem udaje rezervacného systému. Tuto tému som si vybral preto, Ze pracujem v obore

cestovného ruchu a vel'mi ma fascinuje hibkova analyza idajov.
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1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahrani¢i

1.1 Definicia pojmu Business Intelligence

V dnesnej dobe najdeme mnozstvo roznych definicii pojmu Business Intelligence
(BI). Mdzeme ho definovat’ ako vyuZivanie réznych zdrojov udajov, ¢i uZz priamo
Z internych dat podniku alebo tych externych, S cielom spracovat’ ich a poskytnut’ cenné
informacie v takej podobe, aby napomahali v strategickom rozhodovani podniku [6].
Mozeme ho chéapat’ ako proces transformacie udajov, ktorého ucelom je premenit vel'ké

mnozstvo surovych dat na poznatky a tieto zas vyuzit’ v procese planovania a rozhodovania

[1].

V jednej z mnozstva definicii sa dozvieme, ze Business Intelligence (BI) je proces
prijimania ,,inteligentnych® obchodnych rozhodnuti na zaklade analyzy dostupnych udajov
[8]. V dalsej definicii BI sa piSe, ze systémy podnikového spravodajstva poskytuju
informécie pouzitelné v spravnom case, na spravnom mieste a v spravnej forme, aby
pomohli osobam s rozhodovacimi pravomocami. Cielom je zlepsit vCasnost’ a kvalitu

vstupov do rozhodovacieho procesu, a tym ul’ah¢it’ pracu manazérov [11].

Business Intelligence tvori vel'mi dolezita sticast firiem naprie¢ vetkymi odvetviami
podnikania. Vd’aka ziskanym informaciam a poznatkom ziskavaju podnikatel'ské subjekty
vyznamné vyhody oproti konkurencii. Doslovne, Business Intelligence znamena byt

inteligentny ohl'adom véasho biznisu.

Pojem BI zahffia sadu metdd a réznych technologii, ktorych cielom je skvalitnit’
rozhodovacie procesy vo firme [5]. Patria sem aplikacie a technoldgie uréené pre zber,
skladovanie, analyzovanie a prezentovanie dat s cielom pomoct riadiacim pracovnikom

urobit’ lepSie rozhodnutia.

Zo vsetkych predchadzajucich definicii vyplyva, ze Business Intelligence vyuziva
informacie na riadenie a rozhodovanie, a nie na zakladné spracovanie dat a realizaciu

beznych transakcii v podniku.

Vykonnost’ a konkurencieschopnost’ podniku vo vel'kej miere zavisia aj od toho sa

V ramci riadenia vyuzivaji moznosti BL.
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Kedze hlavnym tucelom BI systémov je podporovat procesy rozhodovania
manazmentu firiem a veducich pracovnikov, nazyvame ich aj preto ako systémy na podporu
rozhodovania. Ziskanymi informaciami moézeme lepSie porozumiet’ zmenam predajov,
podielov na trhu, spravania zakaznikov a podobne. Tieto informacie nam pomahaju lepSie
porozumiet’ postaveniu podniku na trhu v porovnani s ostatnymi subjektmi a lepSie sa
prisposobit’ meniacim sa podmienkam. Aby mohli byt lepSie pochopit’ ziskané informécie,

st niektorym z dostupnych analytickych nastrojom prezentované pomocou dashboardov [8].

V BI systémoch ide o chapanie vzajomnych vzt'ahov skuto¢nosti takym spdsobom,

aby smerovali k dosiahnutiu pozadovaného podnikatel'ského ciel’a [7].

Prvé riesenia, ktoré v procese riadenia podniku smerovali k podpore manazérskych
a analytickych tuloh sa objavili uz koncom sedemdesiatych rokov, pojem Business
Intelligence definoval az v roku 1989 Howard Dresner, ktory ho predstavil ako subor
konceptov na zlepSenie rozhodovania sa podnikov. Toto rozhodovanie malo vychadzat

z konkrétnych faktov.

Napriek tomu, ze tato téma BI nie je prili§ stard, vyuzitie nastrojov BI sa
V poslednych rokoch rychle rozvija. Hlavnym rozdielom od beZnych informaénych

systémov, je moznost’ vyuzitia Bl systémov pri podnikatel'skom rozhodovani.

Nastroje BI pristupuju k udajov, analyzuji ich a prezentuju analytické zistenia v
reportoch, stthrnoch, dashboardoch, grafoch a mapach, aby riadiacim pracovnikom poskytli

podrobné informacie o stave podnikania [13].

Aplikovanie Bl poskytuje analytické a planovacie funkcie v roznych segmentoch
podnikového riadenia, ako je marketing, controlling, predaj, nakup, Tudské zdroje
a podobne. Business Intelligence technologie a procesy su postavené na principoch
multidimenzionalnych pohladov na data podniku. Principom multidimenzionality
rozumieme moznost’ pozerat’ na realitu z niekol’kych moznych uhlov [5]. Z technologického
hl'adiska BI pokryva oblasti skladovania dat, reportingu, OLAP, dolovania dat, niektorych
vizualizacii dat, a d’alSich analytickych oblasti [8]. VSetky tieto pojmy si vysvetlime v d’alSej

Casti prace.
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1.2 Hlavné komponenty Business Intelligence

Pocas existencie systémov Business Intelligence sa vyvinula urcitd schéma
usporiadania jednotlivych komponentov, aj ked” konkrétne usporiadanie sa moze aj lisit’

podla potrieb subjektov v zavislosti od komplexnosti rieSenia .
V ramci funkcionality mézeme komponentov Bl rozdelit’ do niekol’kych vrstiev [5]:

e Vrstva pre extrakciu, transformaciu, Cistenie a nahravanie dat — radime sem
komponenty zamerané na oblast’ zberu a prenosu dat zo zdrojovych systémov.
Do tejto vrstvy patria systémy ETL (systémy na extrakciu, transformaciu a prenos

dat) a systémy EAI (systémy na integraciu aplikacii).

e Vrstva pre ukladanie dat - databazové komponenty, ktoré sa staraju o procesy
ukladania. Vrstva obsahuje: datové sklady (data warehouses), datové trznice (data
marts), operativne datové tloziska (operational data stores) a docasné tloziska dat

(data staging areas)

e Vrstva pre analyzu dat - analytické komponenty, ktoré rieSia procesy spojené s

analyzou dat. Patri sem: reporting, syst¢émy OLAP, dolovanie dat (data mining).

Ll

UZivatcha akausboych &
Zdroyove (lstegracia do CRM systému)

systémy
_— A=

e Ad bee reporting

> uloziska o
— -

=
| —a

Stasdardny reporting

systémy

N Y J
- Met 1ta

Obrazok 1 Hlavné komponenty Bl a ich vizby (Novotny, 2005)
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1.2.1 ETL

ETL (Extrakcia - Extraction, Transforméacia - Transformation, Nahranie - Loading)
je jednou z najvyznamnejsich asti celého komplexu BI. Ulohou ETL je extrahovat data zo
zdrojovych databaz, nasledne ich vycistit' a transformovat do pozadovanej podoby a
nakoniec ich nahrat’ do datového skladu [5]. ETL je jednou z najvyznamnejsich ¢asti celého
komplexu BI. Prostriedky ETL nazyvame aj ako datova pumpa. Nastroje ETL prenasaja data

v urcitych ¢asovych intervaloch, vic¢sinou na dennej, tyZdennej alebo mesacnej baze.

1.2.2 EAI (Enterprise Application Integration)

V systéme Business Intelligence sa EAI vyuzivaju prevazne v transformacénej vrstve.
Ich primarnym tGcelom je prenos dat hlavne do operativneho uloziska, kde poskytujt
aktudlny zjednoteny nahlad na celopodnikové udaje Vramci analytického procesu.
Vyuzivaju sa tiez na vytvorenie datovych skladov v redlnom cCase. Pracuju v redlnom case

na rozdiel od nastrojov ETL [5].

1.2.3 Datovy sklad (DW - Data Warehouse)

Aby mohol podnik analyzovat' udaje, je potrené ich zozbierat’ réznych zdrojov
a nahrat’ ich do jedného spolo¢ného uloziska, ktoré nazyvame datovy sklad (angl. Data

Warehouse).

William Inmon, ktory je povaZovany za otca datovych skladov, definoval datovy
sklad, ako ,,subjektovo orientovany, integrovany, staly a casovo rozliseny stthrn dat uréeny
na podporu procesu manazérskeho rozhodovania“ [14]. Datovy sklad obsahuje podrobné

podnikové udaje.

Datovy sklad mdézeme oznacit’ ako centradlny podporny systém, obsahuje udaje
zhromazdené z vel’kého mnozstva zdrojov v ramci podniku aj mimo neho [9]. Tieto data sa
v datovom sklade zhromazd'ujt, vytvaraja sa medzi nimi vztahy. Datovy sklad sa pouziva

Speciadlne na podporu rozhodovania.

Do datového skladu sa v pravidelnych intervaloch nahravaju udaje z transakénych

databaz, pochadzajucich z r6znych oddeleni podniku alebo popripade aj z inych lokalit [1].
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Predtym ako sa udaje do datového skladu nahraji, st upravované, pretoze data su tu

organizované podrla inych pravidiel.

V datovych skladoch sa vyuziva multidimenziondlny datovy model, ktory je

vysvetleny v d’alSej Casti.
Priblizme si teraz, o znamenaju tie privlastky v definicii datového skladu.

e Subjektovo orientovany - Udaje v datovom sklade sa ukladaju podla
predmetu zaujmu (subjektovo orientovany) a nie podl'a aplikacie, v ktorej
boli vytvorené. Predmetom zidujmu rozumieme napriklad vyrobok,

dodavatel’, zakaznik, zamestnanec a podobne.
9 9

e Integrovany — udaje su ulozené v rdmci celého podniku, nie iba jednotlivych

oddeleni

e Staly — udaje sa do datového skladu len zapisuju, je mozné ich iba ¢itat),

mazat’ uz nie, data sa nemenia
e (asovo rozliSeny — uloZzené data maju st spojené s casovou dimenziou

1.2.4 Docasné ulozZisko ddt (DSA — Data Staging Areas)

Docasné ulozisko dat sluzi na docasné uloZenie extrahovanych dat z produkénych
(transakénych) databaz. Jeho dovod vyuzitia je prvotné ukladanie este netransformovanych
dat zo zdrojovych systémov. Primarnou tlohou DSA je zefektivnit’ extrakciu dat z danych
zdrojov. Ide o nepovinnu cast’, ale v pripade, ze je potrebné vyhnut sa vel'kému zat'aZzeniu
produkénych systémov v ramci ich prevadzky a ich potencialnym vypadkom s ¢o najmensim
dopadom na ich vykonnost’, alebo v pripade potreby konvertovania dat, sa odportca docasné
ulozisko pouzit’ [5]. V do¢asnom ulozisku sa ukladaju data s rovnakou struktarou aka mali
v produkénych databazach. Data neobsahuju historiu, su detailné (nie st agregované), a nie
st kontrolované — sl nekonzistentné. DalSou ich vlastnostou je, Ze si meniace sa, pretoze
nasledne, ked’ sa upravené ulozia do datového skladu, sa udaje z docasného uloziska

vymazu.

16



1.2.5 Datova trznica

Zatial' ¢o datovy sklad je zdielany v celom podniku aobsahuje komplexné
informacie, datova trznica uchovava udaje o jednom subjekte [9]. Datova trznica je
v podstate podmnozinou datového skladu aje uréena pre potreby urcitého okruhu
uzivatel'ov, napriklad oddelenia podniku. Specializuje sa na jeden predmet, ktory moze byt
napriklad zamestnanci alebo predaj. Neznamena to vsak, ze kazdé jedno oddelenie ma mat’
vlastné sikromné datové trznice. V pripade, ze viac oddeleni by potrebovali rovnaké tidaje,
mali byt vyuzivat’ rovnakt datovi trznicu. Udaje v datovej trznici sa nacitavaju z datového
skladu, ¢o znamena, Ze najskor je vytvoreny datovy sklad a az z neho sa vytvaraja datové

trhy. Mozeme povedat, Ze datové trhy su decentralizované datové sklady [5].

Vyhodou vytvorenia datovych trznic je jednoduch$ia a rychlejSia implementacia,
z ¢oho vyplyva rychlejsi prinos pre koncového uzivatel'a. Nevyhodou tohto usporiadania je
moznost’ vytvorenia nekonzistencie medzi jednotlivymi trznicami, ako aj vysSie naroky na

udrzbu toho systému.

1.2.6 Operativne uloZisko (ODS - Operational Data Store)

V operativnom ulozisku st ulozené zjednotené predmetovo orientované
celopodnikové data, ktoré koncovym uzivatel'om poskytuju aktualny a zjednoteny pohl'ad
na prevadzku. Udaje v operativnom tiloZisku st konsolidované, konzistentné, predmetovo
orientované, aktudlne, nestidle a Vv niektorych pripadoch moézu byt aj agregované. Su
nepretrzite aktualizované, takze ich sthrnny pohl'ad prezentuje aktualny stav. Operativne

uloZisko je tieZ nepovinnym komponentom BI rieSeni.

Operativne loZisko sluzi ako databaza podporujiica analyticky proces. Je vytvorené
s cielom spristupnit’ uzivatelom data pre analyzy ¢i otdzky s minimalnym oneskorenim

oproti ich obstaraniu.

1.3 OLAP a multidimenzionalne modelovanie

V transakénych databazovych systémoch, vyuzivanych na operativne ukladanie
a aktualizovanie dat, sa pouZzivajl relacné databazy. Data v tychto databazach sa m6Zzu menit’

aj niekolkokrat za den, priCom realizujii spracovanie v redlnom cCase. Tieto systémy
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nazyvame aj OLTP (On Line Transaction Processing) neboli vytvorené s cielom analyzy

udajov.

Na tento ucel s rozvojom Business Intelligence bola nova technoldgia uloZenia dat
v databaze - systétm OLAP (Online Analytical Processing). Od OLTP sa liSia spdsobom
ulozenia dat v databaze. Kym v OLTP rela¢nych databazach sa kladie doraz na ukladanie
dat v normalizovanej podobe, v OLAP databdzach je dolezitd pristupnost’ dat pre

pouzivatel'ov zaoberajucich sa analyzou podnikovych dat.

Technologia OLAP vyuziva koncepciu multidimenziondlnych databaz. OLAP
databazy umozinuju realizovat' Casové porovnavanie vybranych metrik, ako aj analyzovat’
udaje podl'a roznymi tzv. multidimenzionalnymi pohl'admi. Na tento ucel sa pouziva OLAP
kocka, ktorti vytvarame na zaklade dimenziondlneho modelu. ,,OLAP databazy predstavuji

jednu alebo viacero suvisiacich OLAP kociek* [5].

Multidimenzionalny datovy model, ktory sa objavil v priebehu 90. rokov minulého
storocia, bol navrhnuty na podporu analyz udajov. Tento datovy model tvori zaklad odvetvia

Business Intelligence [8].

OLAP

ETL

Obrazok 2 Transformdacia OLTP databazy na OLAP

V  multidimenzionalnych modeloch sa udaje delia na fakty so stvisiacimi
numerickymi mierami, a na dimenzie, ktoré charakterizuju fakty. Typickym faktom je ndkup

alebo rezervacia. Typickymi mierami je cena nakupu. Medzi typické dimenzie patri Cas
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nakupu miesto nakupu, zakupeny tovar. Multidimenzionalne modely sa vyuzivaju v

datovych skladoch.

Multidimenzionalne databazové systémy agreguji vel’ké mnozstvo podrobnych
udajov, aby nasli celkové trendy, a prezentuju vysledky multidimenzionalnym sposobom.

Systémy OLAP vzdy vyuzivaji multidimenzionalny pohlad na data.

Multidimenziondlny datovy model je velmi vykonny na analyzu udajov. V
multidimenzionalnej tabulke mame moznost’ rychlo a pruzne menit’ jednotlivé dimenzie a

tak poskytovat’ rozne pohlady pre pouzivatel’a.

V multidimenzionalmom modeli rozdel'ujeme dva typy tabuliek - tabulku faktov a

tabul’ku dimenzii, ktoré spolu tvoria schému.

1.3.1 Fakty a Dimenzie

Fakty su numerické merné jednotky obchodovania, ktoré pouZzivatelia analyzuju a
sumarizujt s cielom ziskat’ lepsie pochopenie svojho podnikania. Tabulky faktov obsahuju
zaznamy obchodnych faktov. Tabul'ka faktov je hlavna tabul’ka, na ktora st viazané tabulky
dimenzii. Tabulky faktov obsahuju kl'uce, ktoré zabezpe€uji vizbu na tabulky dimenzii a
atributy, ktoré objasnuju fakty. Kazdy kl'a¢ v tabulke faktov predstavuje vdzbu. Tabulka
faktov uchovava vel'ké mnozstvo dat (mé vel'a zaznamov) a je najvacsia tabulka v databaze.

Tabulky s faktami st Gplne normalizované.

Dimenzia je kone¢na diskrétna mnozina s mohutnost'ou > 1. Jednotlivé dimenzie st
funk¢ne nezavislé, napriklad ¢as a predajca. Dimenzie st vo vécSine pripadov konstanty.
Tabulky dimenzii su prevazne textové informacie o hodnotéach, ktoré st uloZzené v tabul’ke
faktov. Tabulky dimenzii st naviazané na tabulku faktov, alebo na int tabul’ku dimenzii.
Obsahuju atributy popisujice fakty. Tabulky dimenzii neobsahuji tol'’ko zaznamov ako
tabulky faktov a data sa v nich nemenia tak ¢asto. Priese¢nik vSetkych dimenzii v jednom

bode je prvok multidimenzionalnej databazy.

Kedze v datovom sklade su uloZené historické data, kazdy fakt ma svoj Casovy
moment vzniku. Preto je sucastou schémy datového skladu aj ¢asova dimenzia. Medzi
dimenzie zvéac¢sa patria ekonomické ukazovatele, predajca, organizac¢na jednotka, teritorium,

zakaznik, komodita a podobne. Tabul’ky dimenzii su nenormalizované.
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Na obrazku niz$ie mézeme vidiet OLAP kocku s dimenziami destinacia (Senec,
Podhajska, Starovo), Typ ubytovania (Hotely, Penziény, Apartmany, Chaty) a ¢asovi
dimenziu (2014, 2015, 2016, 2017). Na priese¢nikoch m6zeme sledovat’ ukazovatele - fakty,
ako napriklad vyska predaja, vySka provizie, poCet rezervacii. To znamena, Ze rieSia

napriklad nasledovnu otazku. Aké boli celkové predaje hotelov v Stirove v roku 2017?

Senec
Podhajska / r4 / 4
Stiirovo
Hotely
Penziony
Apartmany
Chaty
y O H R b
=] =] =) =]
o A Al al

Obrdzok 3 Multidimenziondlna OLAP kocka s tromi dimenziami

S rastiicim poétom rozmerov multidimenzionalnej databazy vel'mi rychlo rastl aj
poziadavky na uloznu kapacitu. Okrem poctu rozmerov kocky na objem dat vplyva aj

granularita dimenzii.

Dimenzie st usporiadané v stromovej hierarchie, napriklad v ¢asovej dimenzii: den,
mesiac, Stvrtrok, rok. Kazdy ¢len ma jedného rodica a ani jedného alebo viac podriadenych
¢lenov. Podradeny ¢len patri do d’alSej niz$ej tirovne hierarchie. Prvy Stvrtrok je nadradeny

¢len mesiacu marec, a zaroven je podradenym clen roku 2015.

Granularity definujeme ako troven podrobnosti udajov ulozenych v tabulke,
v nasom pripade dimenzie. Podrobnosti udajov zavisia od granularity dimenzii. Nizka
granularita nam neumoznuje pracovat’ s detailnymi datami, napriklad by sme v Casovej
dimenzii nemali dni, ani mesiace ale iba roky. Na druhej strane pri vysokej granularite naim

exponencialne narasta ukladaci priestor.
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1.3.2 Operadcie v OLAP kocke

Zakladné operacie s dimenziami v OLAP kocke:

e DRILL DOWN - zostupovanie do niz$ich Grovni konsolidacie; posun v hierarchii
na nizsiu uroven a redukovanie dimenzii (napr. rok -> stvrtrok)

e ROLL UP - zluc¢ovanie do vyssich tirovni konsolidacie; posun v hierarchii
0 uroven vyssie alebo pridanie dimenzie - agregacia (napr. stvrtrok -> rok)

e SLICE - rez kockou v prislusnej dimenzii (napriklad jeden rok).

e DICE — vyber podmnoziny kocky; zvolenie 2 dvoch a viacerych dimenzii

(napriklad zvolime urcité obdobie a nejakl oblast’)

1.3.3 Schémy tabuliek dimenzii

Pri multidimenzionalnom modelovani existuji tri mozné datové schémy. lde

Vv podstate o topologické usporiadanie tabuliek vzhl'adom na vzt'ahy medzi nimi.

Zéakladna schéma azaroven aj najvhodnejsia je hviezdicova schéma (STAR).
Pozostava z jednej tabul’ky faktov (mdze mat’ aj viac) a niekol’kych tabuliek dimenzii, ktoré
st priamo napojené na tabulku faktov. Tabul'ky dimenzii nie si v normalizovanej forme
(vyznacuju sa redundanciou dat - duplicita). Je najvhodnej$ou schémou spomedzi vsetkych,

pretoze sa vyznacéuje rychlou odozvou na dotazy.

Model snehovej vlocky (SNOW FLAKE) sa odliSuje od hviezdicovej tym, Ze st
niektoré tabulky dimenzii dekomponované na viac dimenzii. je vysledkom dekompozicie
jednej alebo viacerych dimenzii, ktoré majt hierarchie. UloZenie dat tejto schémy v databaze
zabera menej priestoru, nevyhodou je naro¢nejsia pre administraciu tabuliek a spomalenie

rychlosti odozvy na dotazy.

V schéme Rodina hviezd (FAMILY OF STARS) existuje viac tabuliek faktov, ktoré

navzajom zdielaju viac tabuliek dimenzii.
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Obrazok 4 Schémy tabuliek dimenzii: hviezdicova schéma a schéma snehovej viocky

1.4 Samoobsluzny Business Intelligence

Zavedenie Business Intelligence systému do podniku stoji nemalé financie a preto
malé podniky doposial’ takéto systémy nemali moznost vyuzivat. Vznik novych
technoldgii, akym je samoobsluzné BI (ang. SSBI - self-service Bl), priniesli prilezitosti aj

mensim podnikatel'skym subjektom.

Samoobsluzny Business Intelligence je navrhnuty pre koncovych pouzivatel'ov, ktori
si vytvaraju svoje vlastné reporty a analyzy v ramci podporovanej architektiry a nastrojov
[15]. Platformy SSBI sa vyznacuju I'ahko pouzitenou funk¢nost'ou, ktora podporuje cely
analyticky pracovny tok - od pripravy Gdajov aZ po generovanie prehl'adov - s dorazom na

samoobsluzné pouZitie a roz§ireni pomoc pouZivatela.

SSBI nastroje umoznuji uzivatelom byt viac sebestacny a menej zavisly na IT
oddeleni, a ponukaji jednoduché¢ narabanie s udajmi arelativne jednoduché mozZnosti
analyzovania a privetivé uzivatel'ské rozhranie. SSBI predstavuje v sGcasnej dobe

vyznamny trend v oblasti Business Intelligence.

Samoobsluzny Bl je relativne novy pristup k Business Inteligence, ktory umoziuje
menej technicky zdatnym koncovym pouzivatel'om vykonavat’ analytiku dat [16]. Takto sa

nemusia spoliehat’ na kvalifikované a skusené profesionalne timy.

SSBI umoziuju pouzivatel'om vytvarat' svoje vlastné systémy dotazy a nastavenia
BI analyz. K dispozicii je pouzitie vizualizacie udajov, ktoré usporiadaju informacie do

I'ahko pouzite'nych tabuliek a grafov.
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1.5 Nastroje (softvéry) SSBI

Nastroje Buiness Intelligence ul'ah¢ujt apravu udajov a ich vizualizaciu do podoby,
Vv ktorej ich vieme lepsSie pochopit’. Ako jednoduchy je tento proces a aké mame moZznosti
na vizualizadciu udajov, zavisi od nastroja [17]. V sGfasnej dobe existuje mnoho BI
softvérovych néstrojov, dolezity je vyber toho spravneho nastroja vzhladom na nase

potreby.

Nastrojmi BI st typy softvéru pouzivaného na zhromazd’ovanie, spracovanie,
analyzu a vizualizaciu vel’kého mnozstva udajov s cielom generovat’ pouzitelné obchodné

prehl'ady, vytvarat’ interaktivne spravy a zjednodusit’ rozhodovacie procesy [18].

Tieto nastroje ndm pontikaju funkcie, ako je vizualizdcia udajov, grafické analyzy,
interaktivne dashboardy, zobrazovanie KPI ukazovatel'ov alebo aj prediktivne analytické
funkcie. Zobrazené vysledky tychto nastrojov poskytuju uzivatel'om moznost’ rychlejsie
a lepsie sa rozhodnut’ a tym zvySovat' predaj, znizovat’ naklady, sledovat’ trendy na trhu

a podobne, ¢o vedie k dosahovaniu vacsieho zisku.
Funkcie a vyhody SSBI nastrojov:

e Zhromazd'uju vSetky ddlezité udaje z ro6znych nestirodych zdrojov
e Samoobsluzny pristup k Bl analytike

e Prediktivna analyza

e Automatizacia procesov

e Znizovanie obchodnych nakladov

e St neustéle k dispozicii
1.6 Porovnanie Bl nastrojov

Tuto Cast’ prace zaCiname vyskumom celosvetovo uznavanej americkej spolo¢nosti
Gartner, ktord kazdoro¢ne vykonava nezavislé analyzy trhu v r6znych segmentoch IT
technologii. Vysledky podrobnej analyzy su zobrazené na sumarnom grafe, nazyvanom

Magic Quadrant.

Magické kvadranty ndm pomahaju:
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e ziskat rychly prehl'ad o konkuren¢nych poskytovatel'och technologii na trhu a ich
schopnostiach plnit’ to, ¢o koncovi pouzivatelia dnes a v buducnosti pozaduju

e pochopit, aké maju poskytovatelia technologii na trhu v konkurenénom postavenie
a ich stratégie, ktoré pouzivaju v sut'azi o koncovych pouzivatel'ov

e porovnat’ silné stranky a vyzvy poskytovatel'ov technologie s vasimi konkrétnymi

potrebami

Vysledny graf s dvoma dimenziami - kompletnost’ vizie a schopnost’ realizacie, je
rozdeleny na 4 Casti (vodcovia, vizionari, Specializovani hraci a vyzyvatelia) do ktorych
zarad’uje jednotlivé konkurencné spolocnosti. NajdolezitejSiu ulohu zohravaju spolo¢nosti v

kvadrante lidri.

V sprave Magic Quadrant pre Analytiku a Business Intelligence (Analytics &
Business Intelligence), sa v kvadrante Lidri (Leaders) umiestnili 3 spolo¢nosti: Tableau,
Qlik, Microsoft. Najvyssie z nich je umiestnena spolo¢nost’ Microsoft s produktom Power
Bl.
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Obrdzok 5 Gartner Magic Quadrant pre Business Intelligence a analytické platformy 2021
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Na zaklade tohto nezéavislého porovnania sa v naSom porovnani venovat hlavne BI

produktom ,,vitaznych* spolo¢nosti.

1.6.1 Power Bl

Power BI je nastroj Business Intelligence od spolo¢nosti Microsoft. Poskytuje
interaktivne vizualizacie so samoobsluznymi funkciami Bl. MS Power BI je spolahlivé a
osvedcené rieSenie BI, ktoré ma vel’ku a rastiicu pouzivatel'sku zdkladiu. Vykonna cloudova

sluzba Power Bi Service umoznuje zdiel'at’ poznatky z udajov.

Power BI pontka moznost’ ziskat’ (importovat’) data z viac ako 40 réznych zdrojov
udajov a databaz. Spolo¢nost’ Microsoft vyvija Power BI rychlym tempom, pricom nové

verzie a funkcie sa vydavaju vacsinou kazdy mesiac.

V Power Bl je k dispozicii vel'’ké mnozstvo typov vizualov, ktoré umoznuju vytvarat’
putavé grafy, tabuliek, mép a vizualizacii udajov. Vyhodou Power Bl je, Ze sa tieto vizualy
pouzivaju vel'mi l'ahko a pomahaju netechnickym pouzivatel'om rychlo ziskat’ cenné reporty

0 chode podniku [23].

Microsoft Power Bl si ziskalo pevnu poziciu v organizaciach, ktoré maju malo 'udi

vyskolenych v oblasti dat, no napriek tomu maju vel'ka potrebu analyzy udajov.

Bezplatna verzia Power BI Desktop vyhovuje samostatnym pouzivatelom; verzia
Pro ulahcuje spolo¢nt analyzu za mesacny poplatok a vyuziva Microsoft Office365,
SharePoint a Teams na riadenie pristupu k nespracovanym udajom a zverejnenym spravam.
Pre podniky, ktoré chct ist’ all-in, umoziuje vrstva Premium samoobsluznt pripravu tidajov
pomocou vopred pripravenych konektorov podnikovych udajov uchovavanych v Microsoft
Dynamics 365, Azure SQL Data Warehouse alebo v zdrojoch tretich stran, ako je napriklad
Salesforce [17].

Plusy:

e Extrémne vykonna platforma s mnoZzstvom zdrojov udajov.
e Velmi privetivé uzivatel'ské prostredie.
e Vynimocné moznosti vizualizacie udajov.

e Moznost’ bezplatného pouzivania na neobmedzeny c¢as
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Cena: Desktop: zadarmo; Pro: 9,99 dolarov na pouZzivatela, mesa¢ne; Premium: 20

doléarov za uzivatela, 4 995 dolarov za vyhradeny cloudovy vypoctovy a tlozny zdroj

1.6.2 Tableau

V sucasnosti jeden najpouzivanejsi nastroj, Tableau Desktop bol jednym z prvych
hracov v segmente samoobsluznych business intelligence (BI). Pontika skvelé pouzivatel'ské

rozhranie (UI), ako aj bezplatnu Startovaciu cenu [3].

V sucasnej dobe zacina cena od 35 dolarov za pouZivatel'a mesacne pre verziu pre
stolné pocitace a od 42 dolarov pre pouzivatela mesatne pre verziu online. Aj kvoli
konkurencii bol nuteny znizit' cenu, ktord v minulosti (pred rokom 2017) ¢inila 999 dolarov

na pouzivatel'a na rok. V podstate je to vel'mi stabilna aplikacia.

Tableau sa od roku 2018 pysi nastrojom Hyper, ktory predstavuje novy rychly datovy
stroj. Tableau tvrdi, ze poskytne pouzivatelom az 5-krat vysSiu rychlost’ dopytovania v
porovnani s predchadzajlicimi iterdciami a az 3-krdt vysSiu rychlost’ vytvérania

extrahovania.

Nevyhodou Tableau Desktop je, Ze si vyZzaduje dost vysoku znalostnii uroven
pouzivatelov. Pre skuseného analytika Udajov je pouzitie aplikdcie Tableau Desktop
pomerne jednoduché, ale vela novych pouzivatel'ov bude vyzadovat dokladné Skolenie,
kym sa tento nastroj nau¢i. V kone¢nom verdikte je Tableau Desktop skvelou aplikaciou

S mnozstvom funkcii.

Plusy:

e Velky vyber datovych zdrojov a vizualizacii.
e Uzivatel'sky privetivy dizajn.
e Rychly datovy stroj (rychlost’ spracovania dotazov).

e Starsi produkt so Sirokou komunitou pouzivatel'ov
Minusy:

e Uplné zvladnutie platformy si vyzaduje dlhé kolenie.
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Cena: Kazd¢ nasadenie potrebuje najmenej jedného tvorcu (70 dolarov mesacéne); pre server
Tableau Server (lokélny alebo verejny cloud) mézu byt d’alsimi divéci (12 dolarov mesacne,
minimalne 100) alebo prieskumnici (35 dolarov mesacne, minimalne 5); alternativne, s
Tableau Online (plne hostitel'skym spolo¢nostou Tableau), mézu byt d’al§imi divaci (15

dolarov mesa¢ne, minimalne 100) alebo prieskumnici (42 dolarov mesacne, minimalne 5)

1.6.3 Qlik

Qlik Sense, samoobsluzny nastroj na pristup k analytickym funkciam, je dostupny v

cloudovej a lokélnej verzii.

Spolo¢nosti tento softvér hodnotia vel'mi pozitivne. Najvacsimi pozitivami je rychle
nasadenie systému, a vd’aka asociativnemu modulu dokéze Qlik Sense vel'mi rychle zostavit’
komplexné datové modely a vytvorit’ dashboardy. Dalsim kladom je, dokaze rychle nagitat’
udaje zo zdrojov. Na druhej strane cenovy a licencny model nedovoluje rozSirenia na
d’al§ich pouzivatelov. Najviac funkcii ponuka verzia SaaS. Uzivatelia rozne hodnotia
grafické rozhranie, bud’ tvrdia je intuitivne ale vel'mi neprivetivé hlavne pre analytikov

a spravcov. Softvér dokaze rychlo vykonat’ zlozité vypocty aj so sadou vel'kych tidajov.

Qlik dosahuje najlepsie vysledky, ked’ je potrebné agregovat’ Strukturované tdaje z
mnohych réznych zdrojov tdajov. Celkova skusenost’ so samotnym Qlikom bola izasna.
Niektori pouzivatelia ho hodnotia ako dost’ naro¢né na ucenie, hlavne pre tych, ktori predtym

pracovali s QlikView. Tento BI nastroj ma vel'mi strmu krivku ucenia.

Plusy:

e Rychla analyza vd’aka asociativnemu modulu

e Data sa ¢itaju rychlo a prijemne

e Vsetky kanaly spolo¢nosti je mozné skontrolovat’
Minusy:

e Priddvanie a odstranenie variantov

e Niektoré spravy nie je mozné stiahnut’ do programu Excel
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Cena: Obmedzené verzie: zadarmo; Qlik Sense Business: 30 dolarov na pouzivatela
mesacne; Qlik Sense Enterprise SaaS: Analyzer: 40 dolarov mesac¢ne; Profesional: 70

dolarov mesacéne; Baliky kapacity Analyzer, 100 dolarov mesacne

1.7 Power Bl

V tejto Casti sa eSte blizSie oboznamujeme s aplikdciou MS Power BI, ktora sme

vyhodnotili ako najvhodnejsiu alternativu pre vyuzitie v praktickej Casti tejto prace.

Aplikacia Power Bl od spolo¢nosti Microsoft bola vytvorena este v roku 2011 pod
inym nazvov, V roku 2013 uz pod sucasnym nazvom predstavend ako sucast’ balika Office
365, no pre Siroku verejnost’ je dostupna az od jila 2015 [2]. Prvé vydanie bolo zaloZené na
doplnkoch MS Excelu: Power Query, Power Pivot a Power View. Neskor boli pridané d’alSie

funkcie.

Power Bl predstavuje kompletnu platformu samoobsluznej Business Intelligence.
V aplikécii je mozné déta importovat’ zo Sirokého spektra zdrojov, a nasledne ich upravit’
jednoduchym sposobom vytvorit’ reporty a tieto publikovat. Power BI si nemusite kupovat’,
staci si stiahnut’ Aplikdciu Power BI Desktop a nainstalovat’ v opera¢nom systéme
Windows. Nova verzia aplikdcie vychadza kazdy mesiac, priCom aktualizacie sa
prisposobuju potrebam uzivatel'ov. Power Bl je stabilna aplikacia, v ktorej mozete pokojne
analyzovat’ vel’ké mnozstvo zaznamov v tabulke. Aplikacia je dostupna aj v slovenskej

Verzii.

Microsoft Power Bl pontika interaktivne vizualizacie s prepracovanym integrovanym
dotazovanim a modelovanim dat. Zostavy areporty mozeme nielen vytvarat, ale aj

publikovat’ v sluzbe Power Bl a zaroven zdiel'at’ s ostatnymi uzivatel'mi.
Aplikacia Power Bl Desktop ponuka nasledovné procesy:

e Extrakcia — ziskanie udajov zo zdrojov
e Transformacia — Gprava a Cistenie udajov
e Modelovanie — vytvaranie relacie medzi tabul’kami

e Kalkulacia — vytvaranie klI'aicovych ukazovatel'ov vykonnosti
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e Vizualizacia — vytvaranie zostav a prehl'adov

e Distribucia — publikovanie zostav

1.7.1 Komponenty Power Bl

Power BI sa sklada z tychto komponentov [2]:

e Power BI Desktop,

e Power BI cloud / sluzba Power BI,
e Power Bl Report Server,

e Power Bl Mobile,

e Power Bl Data Gateway,

e Power Bl Dataflows,

e Power BI for Mixed Reality,
e Power Bl Publisher for Excel,
e Power Bl Embedded,

e Power Bl Premium,

e Power BI API.

Power BI Desktop je centralna aplikacia urend pre pocitace s operaénym systémom
Windows. V nej sa pripravia data a vytvaraju datové modely a zostavy a potom nasledne
Pouzivanie Power BI Desktop je uplne zadarmo. Aplikiciu si moZete stiahnut' webovej

stranky Microsoftu.

Aplikacia Power Bl Desktop sa sklada z povodne excelovskych doplnkov Power
Query, PowerPivot a Power View [2]. Na pouzivanie Power BI Desktop nie je potrebny MS

Office. Aktualizacie su k dispozicii va¢sinou kazdy mesiac.

Cloudova sluzba Power Bl, v sucasnej dobe na webovej adrese app.powerbi.com,
je sucastou SaaS (softvér vo forme sluzby) sluzby Power BI [22]. P6vodne bola vytvorena
ako sluzba pre publikovanie a zdiel'anie reportov Power BI [2]. Vytvorené zostavy v
aplikacii Power BI Desktop su publikované v sluzbe Power BI, kde ich mozete dalej
upravovat’. Sluzba ponuka aj d’alsie funkcionality, ako je vytvaranie manazérskych tabul,

automaticka aktualizacia dat, streamovanie udajov do reportov a posielanie reportov.

29



Power BI Report Server pre publikovanie a zdielanie reportov na lokalne servery
s moznost'ou prejst’ do cloudu. Je stcastou Power BI Premium. Ponika moznost’ nastavit

pristupy pre uzivatel'ov ¢i ich skupiny.

Mobilna aplikacia Power Bl Mobile ponika moznost’ pripajat’ sa a pracovat’ na
mobilnych zariadeniach s idajmi v cloude. Aplikacia je dostupna zdarma pre Windows 10,
Android a i0OS.

Power BI Embedded umoznuje vlozit obsah Power BI, ako st napriklad prehl'ady, a

dashboardy, do webovej aplikacie alebo na web.

Pomocou rozhrania Power BI REST API mozete vytvarat aplikacie, ktoré sa

integrujt do zostav, dashboardov Power BI.

1.7.2 Verzie Power Bl

V sucasnosti V Power Bl mate 3 moznosti zalozenia Gétov:
e Power Bl Free
e Power Bl Pro

e Power Bl Premium pre uzivatel'a / pre kapacitu

Power BI Free je ucet zadarmo, ktory si moze zalozit’ kazdy s firemnou mailovou
adresou. Ma vSak obmedzenia - napr. limit dat je 1 GB na uzivatel'a, moznost aktualizovat’

data 1- krat denne, reporty nie je mozné zdiel'ania, moZete ale zaslat’ odkaz na zostavu.

Power BI Pro ma vyssie limity a obsahuje viac funkcionality ako Power Bl Free.
Ponuka moznost’ aktualizovat’ data 8 krat denne, 100 GB pre ulozny priestor a moznost’

publikovat’ a zdielat’ reporty,

Sluzba Power BI Pro je urcena pre pouzivatel'ov, ktori zverejituji zostavy, zdiel'aju
tabule, spolupracuju s kolegami v pracovnych priestoroch a vykonéavaju iné suvisiace

¢innosti, ako napriklad:

« Uprava a uloZenie prispdsobenych zobrazeni
e Vytvéranie osobnych tabul’ (pripnutie na novt tabul'u)

o Analyza udajov v Exceli alebo Power Bl Desktop
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e Zdielanie s podporou aplikécie Excel Web App
e Zdiel'anie tabul’ a spolupraca pomocou skupin v Microsoft 365

o Integracia obsahu so sluzbou Microsoft Teams

D4 sa objednat’ bud’ samostatne (cena okolo 9,99 dolarov na uzivatel'a za mesiac).
Nevyhodou je, ze svoje tidaje mate ulozené v cloude aj s d’alsimi pouzivate'mi, o niekedy

znamena pomal$iu odozvu.

Power BI Premium pontka v sucasnosti uz dve varianty, a to Premium per Capacity

(podla kapacity) a per User (podl'a uzivatela).

Predplatena sluzba Premium per Capacity je urcend pre vacsie podniky a umoznuje
zjednodusit’ spravu udajov a pristup v podnikovej mierke. V sluzbe si prenajimate celé
virtualne servery len pre svoju firmu. Sluzba pontka vicsi rozsah a vykon na obsah sluzby
Power BIl. Kazdd organizdcia méa vyhradne pre seba pridelent kapacitu, podporuje

vyhradeny hardvér spravovany spolo¢nostou Microsoft.
S predplatnym Power BI Premium per Capacity ziskavate [23]:

e ViCsi rozsah a vykon na zostavy sluzby Power Bl;

e flexibilitu licencovania podla kapacity;

e Spickové funkcie na vizualizaciu udajov (analyza s podporou umelej inteligencie
a pod.),

e zjednotenie samoobsluznych a podnikovych funkcii BI so Sirokou Skdlou moZnosti
dostupnych len vo verzii Premium;

e vstavanu licenciu na roz$irenie sluzby o Power BI Report Server;

e podporu umiestnenia tdajov podla oblasti (geograficka distribucia serverov);

e moznost zdiel'at’ obsah sluzby Power BI s kymkol'vek bez zaktpenia licencie na

pouzivatela.

Sluzbu Power BI Premium si m6zu objednat’ aj jednotlivci. Licencia Premium na
pouzivatela (PPU) stoji priblizne 20 dolarov mesacne a obsahuje vSetky funkcie Pro
pouzivatel'a a d’alSie moznosti, ako je rychlejsi pristup k preh'adom pomocou pokrocilych

Al, ako aj samoobsluznti pripravu pre velké tidaje.

31



1.7.3 Power Query

Editor dotazov Power Query je sucastou aplikacie Power BI Desktop a slazi na
transforméciu a pripravu tdajov, a to este pred ich nacitanim do Power Bl. To znamena, ze
Power Query nahradza fazu ETL, ¢o znamena Zze moézete pomocou neho vykonat
extrahovanie, transforméciu a nacitanie tdajov. Umoziiuje nam vykonavat Upravy, ako
vyber riadkov a stipcov, zlutenie alebo rozdelenie riadkov a stipcov, mazanie stipcov,
transponovanie tabul’ky a podobne. V Power Query sa moézeme pripojit’ k Sirokej skale

zdrojov udajov [21].

Power Query Editor ma vlastné grafické rozhranie, ktoré pomocou pontk a tlacidiel
s mnohymi mnoho preddefinovanymi funkciami transformacie ulahcuje pracu s Gdajmi.
Kazdy krok transformacie sa automaticky uklada do zoznamu Pouzité kroky a s nim aj kod
skriptovacieho jazyka M, ktory sa pouziva v Power Query na transformaciu tdajov.
Jednotlivé kroky si mozeme premenovat’ podla potreby a upravovat' aj spitne. Rovnako
moézeme upravovat’ aj vytvoreny kod v jazyku M, ¢im vlastne upravime aj proces
transformacie. Pouzivame t0 Vv pripade, Ze potrebujeme urobit’ pokrocilé transformacie,
ktoré nam grafické rozhranie neumoznuje. Pristup k skriptu jazyka M sa dostaneme cez

funkciu Rozsireny editor.

V sucasnej dobe su k dispozicii dve prostredia Power Query, ato online verzia
prostrednictvom webovej stranky a desktop verzia pre Excel a Power Bl Desktop. Obidve

verzie ponukaji rovnakl funkcionalitu.

1.7.4 DAX

DAX (Data Analysis Expressions) je programovaci jazyk, ktory sa pouziva Vv
aplikaciach Analysis Services, Power BI Desktop a Power Pivot v programe Excel [20]. Bol

vytvoreny v roku 2010 s prvym vydanim PowerPivot pre Excel 2010 [10].

Pomocou jazyka DAX je mozné vytvorit’ tri typy objektov:
e vypocitané tabul’ky,
 vypotitané stipce,

e mierky.
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Ohladom vypocitanych tabuliek sa tento vypocet vacSinou pouziva na pridanie
tabul’ky datumov. Vyrazom jazyka DAX mézeme udaje aj duplikovat alebo transformovat’.
Vzorce v jazyku DAX obsahuju funkcie, operatory a hodnoty, prevazne udajov suvisiacich
tabuliek a stipcov z datového modelu. Takze kedykol'vek piSete vyrazy DAX, budi sa
odkazovat iba na tabul’ky a stipce z datového modelu, a nie na konkrétne bunky ako je to vo

vzorcoch Excelu [10].

Jazykom DAX mozete vytvarat’ jednoduché vypocty, ale aj zlozité koncepty, ako st
kontexty hodnotenia, iteracie a prechod kontextu. Jednoduchy vzorec v DAX-e vyzera

nasledovne:
Celkovy predaj = SUM(/Suma predaja])

V tomto vzorci sme do mierky Celkovy predaj priradili sumu hodnoty stipca Suma
predaja. Ak tato mierku vlozite do zostavy a vo vizuale ju date filtrovat’ podl'a napriklad
kategorie produktu, tak sa Celkovy predaj vypocita pre kazda kategoriu. Priklad d’alSieho

vzoorca:

Celkovy predaj = Predaj[Cena Produktu] * Predaj[Predané Mnozstvo]

Tymto vzorcom sme vytvorili mierku Celkovy predaj, ktord sme vypocitali
nasobenim hodnoty V stipci Cena Produktu v tabulke Predaj a hodnoty v stipci Predané
Mnozstvo v tabul’ke Predaj.

Naco vlastne v Power Bl potrebujeme jazyk DAX? V zostavach si vieme pomerne
jednoducho vo vizualoch zobrazit’ nase udaje aj bez pouZitia vzorcov. Problém ale prichadza,
ka by sme chceli zobrazit' napriklad medziro¢ny percentualny nérast celkového predaja,
alebo napriklad percentualny podiel kategorie produktu na celkovom predaji. Tieto hodnoty

si vieme pomocou jazyka DAX pomerne jednoducho vypocitat’.

Medzi najbeznejiie funkcie jazyk patria SUM (Sé&ita vietky &isla v stipci), COUNT
(po¢ita podet buniek v stipci), MIN (Vrati najmensiu &iselni hodnotu), MAX (Vrati
najvacsiu C¢iselntt hodnotu). Kazdd z tychto funkcii ma ekvivalentnu iteracnu funkciu:

SUMX, COUNTX, MINX, MAXX.

CALCULATE - Vyhodnoti vyraz v kontexte upravené¢ho filtra.

DIVIDE - Vykona delenie a vrati alternativny vysledok pri deleni nulou
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ADDCOLUMNS — Prid4 vypo¢itané stipce k danej tabul’ke
FILTER - Vrati tabul’ku, ktora predstavuje podmnozinu inej tabul’ky alebo vyrazu.

CALENDAR, CALENDARAUTO - Vrati tabulku s jednym stipcom s nazvom Date, ktory
obsahuje mnozinu datumov nasledujacich za sebou

USERELATIONSHIP - Urcuje vzt'ah, ktory sa ma pouzit’ v konkrétnom vypoctet
RELATED - Vrati stivisiacu hodnotu z inej tabul’ky

DATEADD - Vrati tabul’ku, ktora obsahuje stipec datumov, posunutych dopredu alebo
dozadu v ¢ase o zadany pocet intervalov od datumov v aktudlnom kontexte.

IF — Podmieneny prikaz

DATEDIFF - Vrati pocet ohraniceni intervalu s prienikom dvoch datumov.
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2 Ciel’ prace, metodika prace a metéody skumania

Ciel'om prace je analyzovat’ udaje z databazy cestovnej agentiry Hepex-Slovakia,
ktora na webovej stranke poniika mozZnost’ rezervacie ubytovania a pobytov v ubytovacich
zariadeniach na Slovensku. Cestovna agenttra je na trhu uz viac ako 20 rokov. V poslednom
obdobi je v tomto segmente na trhu stale viacSia konkurencia a Vv tejto situacii je dolezité
poznat’ priority zakaznikov, aby sa mohla agentira zamerat’ na predaj tych najziadanejsich

pobytov.

Cestovni agenturu zaujima celkovy trend predaja pobytov, ato z pohladu
jazykovych verzii, destinacii, krajin klientov a typov pobytov. Pri type pobytov su to
parametre ako napriklad diZka pobytu, poéet 0sdb, nastupny de, alebo aj s akym predstinom

si klienti rezervovali pobyt.
Je potrebné vytvorit’ reporty na tieto najcastejSie otazky:

e Aka bola vyska celkovych trzieb a aky bol trend vyvoja trzieb podl'a krajin
klientov, jazykovych verzii ?

e Ktoré destinacie mali najvicsie predaje?

e Ktoré ubytovacie zariadenia sa najviac predavali ?

e Aké boli celkové trzby v roznych cenovych kategoriach za osobu?

e Aké boli trzby v roznych cenovych kategériach pobytov?

e Aké typy pobytov (podet 0sob, dizka pobytu, nastupny def) priniesli najvyssie
trzby?

Cestovna agentira ukladd tdaje o rezervaciach do databazy MySQL, z ktorej
exportujeme potrebné udaje. Tie nasledne nacitavame a upravujeme do pouzitel'nej podoby
v Power Query. Dashboardy a reporty vytvarame v aplikacii Power BI Desktop aj za pomaoci

jazyka DAX, ktorym vytvarame pomocné mierky.

Po vytvoreni reportov je poslednym krokom publikovanie vysledného reportu z

Power BI Desktop do Power BI Service, kde je mozné report zdiel'at’ s d’alSimi osobami.
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3 Vysledky prace a diskusia

V tejto kapitole pristipime K realizacii samotnej implementacie. Postupne popiseme
vSetky kroky, ktoré poviedli k vytvoreniu dashboardom v aplikacii Power BI Desktop.
Zacali sme nacitanim surovych dat, ich upravou, a pokracovali sme vytvorenim datového
modelu, naprogramovanim mierok pomocou DAX-u az nakoniec vytvorenim vyslednych

reportov.

Pocas vytvarania reportu sme vyuzivali teoreticky zaklad ziskany z predoslych
kapitol. Jednotlivé kroky postupu tvorby reportu su chronologicky usporiadané do
podkapitol.

3.1 Dataset

Udaje boli vyexportované z relaénej databazy MySQL aulozené v stiboroch do
formatu CSV a v tabulkach do formatu Microsoft Excel. Tieto data je potrebné nahrat’ do

aplikacie Power Bl Desktop, kde s nimi d’alej pracujeme.

Este si povedzme nieCo o udajoch, ktoré sme analyzovali. Dataset obsahuje 8

suborov vo formate CSV a XLSX, z nich kazdy reprezentuje jednu tabulku.

e reservations_accommodations.csv (tabul’ka rezervacii — tabul'ka faktov)

e customers_countrys.csv (tabul’ka krajin klientov)

e accommodations.csv (tabul’ka ubytovacich zariadeni)

e accommodations_types.csv (tabul’ka typov ubytovacich zariadeni)

e cities.csv (tabul’ka miest a obci - destinacii)

e stars.csv (tabul'ka kategorii ubytovania - hviezdicky)

e location.xIsx (upravena tabul’ka obci — destinacii, doplnena o okresy a kraje)

e accom_city.csv (pomocny subor sluziaci na sparovanie ubytOvacich zariadeni s

obcami)

Tabul’ka faktov pozostava z viac ako 165.000 riadkov. V stipcoch tabulky st udaje

ako ID rezervacie, pocCet dospelych, pocet deti, datum rezervacie, datum zaciatku pobytu,
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datum konca pobytu, typ stravy, ID ubytovacieho zariadenia, krajinu klienta a jazykova

verziu webovej stranky.

Jedna z najhlavnejsich tabuliek dimenzii je tabulka ubytovacich zariadeni, ktora
obsahuje nasledovné udaje: ID ubytovania, nazov, obec, pocet hviezdi¢iek, typ ubytovania,

cena za osobu.

3.2 Nacitanie zdrojovych suborov

Po spusteni aplikacie Power BI Desktop sme vybrali z ponuky moznost’ Get Data
(Ziskat’ udaje). Nasledne sa nam zobrazil zoznam dostupnych zdrojov dat, ktoré Power Bl

podporuje (vid’ Obrazok).

Eile Home Insert Modeling View Help External Tools
‘ B B i [A] d7
= = P =) 1 £
@E [Llil Iij D JHH Lo 4 L8 V74
Get Excel PowerBl SQL Enter Recent Transform New Text More
data v datasets Server data sourcesv datav visual box visualsv
Clipboard Queries nsert Calculations Share
Common data sources
[tal
: [E' Excel
E 5?‘_} Power Bl datasets
Eﬁg [%p Power Bl dataflows
: [B satserer
B s s
[E Ti Import data from a text or CSV file,
, Add data to your report
[é Web
[u . Once loaded, your data will appear in the Fields pane.
H Y ata feed
[b Blank query
- s (=
EE Power BI Template Apps O W __r @

T _| Import data from SQL Server Paste data into a blank table Try a sample dataset

Get data from another source —

Obrazok 6: Power Bl - nacitanie udajov (autor, 2021)

Ako prvu si nacitame tabulku rezervacii, ktord ndm bude tvorit’ zdklad pre tabulku
faktov. Po vybrani moznosti Text/CSV a naslednom zvoleni nasho CSV stboru v
sprievodcovi sa zobrazi nahl'ad udajov vo zvolenom subore. Podl'a potreby si zvolime

parametre nacitania suboru (kédovanie stiboru, oddel'ovac).
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Po kliknuti na Nacitat udaje sa ndm nacitaji idaje do Datového modelu v Power Bl.
No kedZe vieme, ze tieto udaje je potrebné upravit pre nase potreby, kliknutim na

Transformovat udaje sa nam subor nacita do Power Query, kde ich d’alej upravujeme.

reservations_accommodations.csv

File Origin Delimiter Data Type Detection

65001: Unicode (UTF-8) * | | Comma * | | Based on first 200 rows

id stamp dospeli deti food_type " country from_date  t I
16| 1374264301 | 2:1:(10;51:°2%) {10;5:1:"1%) 2:1:(1:0;5:10"8 . Slovakia 1374444001 | 1 b
1 Crech Republic | 1375221601 1" ]

Caech Republic | 1375308001 1
Slovakia 1374271201 | 1
Caech Republic | 1374789601 1.

Czech Republic | 1374876001 | 1
Czech Republic | 1374703201 | 1
Slovakia 1
Slovakia

Slovakia

Slovakia

5:10:"Bez stravy";}
Czech Republic
Czech Republic
Czech Republic
406308 a:1 {i ) Slovakia

9087 a:1 } {i ) 1 Slovakia

Republic

Load | | Transform Data Cancel

Obrazok 7: Nahlad CSV suboru (autor, 2021)

3.3 Priprava dat v Power Query

V tejto Casti si popiSeme transforméciu a pripravu dat exportovanych z databazy.
Cielom tejto pripravy je spracovanie dat do takej podoby, v ktorej s nimi budeme vediet’
pracovat’ v Power Bi a vytvarat’ potrebné vizualy. Transformovanie dat si ukdZeme na

tabul’ke rezervacii. Hlavna Cast’ transformdcie sa bude diat’ v Power Query.

3.3.1 Tabulka rezervacii

Nasa tabulka rezervacii pozostava z nasledovnych stipcov: ID rezervacie, ¢as
vykonania rezervacie, pocet dospelych, pocet deti, typ stravy, krajina klienta, datum nastupu
na pobyt, datum konca pobytu, jazykova verzia webovej stranky, ID ubytovacieho

zariadenia.

Hned’ po nacitani dat do Power Query si aplikacia automaticky urobi vlastné kroky
Giprav, a tym je zvolenie si prvého riadku pre nazvy stipcov a tym druhym je identifikovanie

typu udajov pre stipce. Je potrebné skontrolovat’, ¢i aplikacia zvolila spravne typy tdajov.
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Ako prvy problém budeme riesit’ stipce pocet dospelych a pocet deti. Ako mbzeme vidiet

obidve stipce mame uloZzené ako serializované pole.
a:2:{i:0;5:1:"3";i:1;8:1:"4"; }

Ked'Ze sme databazu exportovali priamo v PHP admine bez pomoci skriptovacieho
jazyka PHP, nemali sme pri exporte moznost’ ziskat’ spracované neserializované pole. Toto
nase ukazkové serializované pole pozostava z dvoch poloziek 3 a 4, ktoré je potrebné séitat’,
¢im je nas vysledok 7. Poktisime sa pomocou jazyka M priamo v Power Query vy¢istit’ tieto

udaje.

Nejakym postupnym spdsobom si vytvorime funkciu, ktord nam poslizi na
pretransformovanie udajov. Budeme si pomocou funkcii v jazyku M postupne
transformovat’ stipec a z tychto Giastkovych funkcii nakoniec vytvorime funkciu s
parametrom, ktora potom aplikujeme na na§ povodny stipec. Ked sa pozrieme nas
serializovany vyraz, vidime, ze Cisla, ktoré potrebujeme spocitat’, mame v uvodzovkach.
Vyraz si mézeme najskor rozdelit’, ako rozdel'ovac zvolime bodkociarku. Takze si vytvorime
novy stipec, ktory bude obsahovat zoznamy ako polia, ktorého zlozky budu vytvorené

z nasho serializovaného vyrazu rozdeleného bodkociarkami.

Zvolime si zalozku Add Column (Pridat’ stipec) a vyberieme Custom Column.
Zobrazi sa okno, kde zaddme nazov nového stipca a funkciu, ktora nam rozdeli vyraz.
V tomto pripade pouZijeme funkciu Text.Split. Ako prvy argument bude nazov stipca, ktory

chceme rozdelit’ a druhym argumentov bude oddel'ova¢, v nasom pripade bodkociarka.

= Text.Split([dospeli], ";")
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Obrdzok 8 Vysledny stipec si nazveme TextSplit (autor, 2021)

Takyto vyraz a:2:{i:0;s:1:""3"";i:1;s:1:""'4"";} nam pretransformuje na takyto zoznam:

List
a:2:{i:0
s:1:"3"
il
s:1:"'4"
}

Takto podobne budeme postupovat’ aj v d’alSich krokoch. To znamena, ze Si

zakazdym na zalozke Pridat Stlpec zvolime moznost Viastny stipec.

V zozname si teraz potrebujeme ponechat’ iba tie polozky, ktoré obsahuju
uvodzovky, pretoze v tychto mame uloZené pocty, ktoré potrebujeme. Na tato Upravu
pouzijeme funkciu List.FindText, ktora ponecha z pévodného zoznamu iba tie polozky, ktoré
obsahuju zadantl hodnotu. Funkcia vyZaduje dva parametre. Prvym parametrom je vstupny

zoznam, respektive nazov stipca, a druhym parametrom je hladani hodnota, vV nasom

pripade uvodzovka. Vysledny stipec si nazveme TextSplitSelected.
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= List.FindText([TextSplit], ")

Vysledkom je nasledovny zoznam.

List
s:1: "3
s:1:""4"

V d’alsom kroku sme si ponechali iba obsah poloziek v tvodzovkach. Na tato
transformaciu pouzijeme funkciu Text.BetweenDelimiters, ktora ponecha text medzi dvomi
zadanymi hodnotami. Tymi naSimi hodnotami budu ivodzovky. No ked’ze my mame kazdy
riadok ako zoznam, musime funkcii povedat aby tato operaciu urobila so vSetkymi
polozkami zoznamu. Vysledny stipec si nazveme ListTransform. Vysledna funkcia bude

vyzerat’ nasledovne:

= List.Transform([TextSplitSelected], each Text.BetweenDelimiters( _, """, ™""))
Dostaneme zoznam:
List

3
4

V poslednom kroku nam ostava uZz len spocitat’ jednotlivé polozky zoznamu. Na to
nam posluzi funkcia List.Accumulate, ktora nahromadi suhrnni hodnotu z poloziek
v zozname. Funkcia vyzaduje tri parametre. Prvym je vstupny zoznam, druhym parametrom
je pociato¢na hodnota a tretim parametrom je funkcia hromadenia, respektive transformacie.
Aby sme sa predisli chybovym hlaseniam z dévodu chybnych vstupnych udajov, pouzijeme
funkciu try aotherwise. V pripade, ak zaznamena funkcia try aktkol'vek chybu pocas

vykonavania funkcie List.Accumulate, vysledkom bude ¢islo 0.

Vysledna funkcia bude vyzerat’ nasledovne:
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= try List.Accumulate([ListTransform], O, (state, current) => Number.From(state) +
Number.From(current) ) otherwise 0

Nakoniec sme si vo vyslednom stipci ponechali iba hodnoty, ktoré sa nerovnajii hodnote

null.

Vsetky tieto kroky, ktoré sme vytvorili na transformaciu stipca Pocet dospelych,
ktory bol ulozeny vo forme serializované¢ho pol'a, mézeme vidiet’ v I'avej Casti, kde sa nam
ukladaju Pouzité kroky. V Power Query sa snazime ¢im viac zredukovat’ pocet krokov, aby
sa skratil ¢as transformacie naSich tdajov. My ale potrebujeme rovnakym sposobom

transformovat’ este jeden stipec, a to Pocet deti.

Aby sa ndm nezdvojndsobil pocet vykonanych krokov aaby sme sprehladnili
vykonané ukony, vytvorime si transformacnti funkciu, ktortt budeme aplikovat na tieto dva
stipce. Tieto stipce budi vstupnymi parametrami transformaénej funkcie. Na vytvorenie

tejto funkcie pouzijeme kroky, ktorymi sme transformovali stipec Pocet dospelych.

Vytvorenie transformacnej funkcie zaéneme tym, ze duplikujeme aktualny dotaz,
ktory sa nam vytvoril nac¢itanim CSV suboru a néaslednymi Gpravami naSho suboru. Novy
dotaz ideme pretvorit’ na funkciu s parametrom. Na karte Zobrazenie klikneme na polozku
Rozsireny editor, ktory nam zobrazi kod zvoleného dotazu. Rozsireny editor nam umoznuje

vytvorit’ vlastny kod tvarovania.

118~
m Domov  Transformovat  Pridat'stipec  Zobrazenie  Nastroje  Pomocnik

=X ’—L EL“ ‘ r o E ’a) [i2y Viastnosti [-% %l d Y L = Typ tdajov: Celé éislo ~ 5 Ziuéov
L1 - == =] & [} Roziireny editor =R zl [ Pousit prvy riadok ako hlavicky ~ = Pripaja
Zavieta Noy Nedavne Zadat  Nastavenia  Spravovat  Obnovit Vybrat Odstranit ~ Ponechat Odstranit Rozdelit Zoskupit , )
pouzit~ zdrojv zdroje~ Gdaje  zdroja Udajov parametre~ ukazkuv 3 Spravovat v stipce > stipce ~ riadky~ riadky ¥ stipecv podla % Nahradit hodnoty Skomb
Zavriet Novy dotaz Zdroje tidajov  Parametre Dotaz Spravovat stipce  Zredukovat riadky  Zoradit Transformovat Kom
Dotazy [2] < | Rozéireny editor [m] X o
[ reservations_accommodations food_1
3 reservations accommodations (2) reservations_accommodations (2) Motnost obrazenia < @ |01
{i:0;5:1
let {i:0;5:1
Source = Csv.Document (File.Contents("C:\Users\User\Dounloads\reservations_accommodations.csv”), [Delimiter=",", Columns=1 {051

#"Promoted Headers” = Table.PromoteHeaders(Source, [PromoteAllScalal
#"Changed Type" = Table.TransformColumnTypes (#"Promoted Headers",{{"id

1,
, Int64.Type}, {"stamp", Int64.Type}, {"dospeli",

#"Added Customl” = Table.AddColumn(#"Changed Type", "TextSplit", each Text.Split([dospelil, ";")), |
#"Added Custom2” = Table.AddColumn(#"Added Customl" tSplitSelected”, each List.FindText([TextSplitl, """")), |
#"Added Custom3" = Table.AddColumn(#"Added Custom2”, "ListTransform”, each List.Transform([TextSplitSelected], each Text {105
#"Added Custom4” = Table.AddColumn(#"Added Custom3”, "ListAccumulateResult”, each try List.Accumulate([ListTransform], € {05
#"Filtered Rows” = Table.SelectRows(#"Added Customd”, each ([ListAccumulateResult] <> null)),

in
#"Filtered Rows" {051

% Ciarka neméze predchadzat hodnotu In.  Zobrazit chybu

Hotovo Zrusit {1051

23 39 1374415753 | a:1:i:0;5:1:"2"} 2:1:41:0;5:0:"";} 0 2:1:4i:0;5:1

Obrazok 9 Zobrazenie rozsireného editoru v Power Query (autor, 2021)
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Cely kod tohto dotazu mozete vidiet v prilohe. Zobrazeny kod v jazyku M
reprezentuje nacitanie a upravy nasho siboru CSV. Tento kod pozostava z jednotlivych
krokov transformacie, ktoré su uzatvorené vo vyraze let .... in. Kazdy riadok predstavuje
jednu upravu, pricom vysledok kazdého riadku sa prirad’uje do premennej. TG premennu
pouzijeme v d’alSom kroku ako vstupny parameter. Ked'ze tieto premenné sa skladaju
z viacerych slov, tak za¢inaji znakom # a st uzatvorené do ivodzoviek. Kone¢ny vysledok,
nasa vystupna hodnota, nasleduje po vyraze in. Je to vlastne nazov premennej, do ktorej je

priradeny vysledok poslednej upravy.

V nasom pripade prvé tri riadky hned po vyraze let nebudeme v nasom
transforma¢nom dotaze potrebovat’. Prvy riadok predstavuje nacitanie suboru, kde mézeme
vidiet’ cestu k suboru a nastavenie d’alSich parametrov nacitania. Druhy riadok urcuje prvé
riadky ako hlavicky stipcov. Treti riadok vykonava automaticka zmenu typov tidajov. Tieto

prvé tri riadky méZzeme vymazat'.

Dalsie $tyri riadky predstavuja transforméciu nasho stipca. Vsetky styri riadky
vytvarajii novy stipec. My si ich prerobime tak, aby novy stipec nevytvarali, ale aby
¢iastkovy vysledok ukladali do premennych. Funkcii v prvom riadku ale potrebujeme urcit’
tiez vstupny parameter a tym by mal byt nazov stipca, ktory chceme touto funkciou
transformovat. ZapiSeme to tak, Ze nazov stipca bude vstupnym parametrom tejto

transformacnej funkcie.
Vysledny kod nésho transformaéného dotazu bude vyzerat’ nasledovne:

(InputColumn as text) =>
let
TextSplit = Text.Split(InputColumn, ";"),
TextSplitSelected = List.FindText(TextSplit, "),
ListTransform = List. Transform(TextSplitSelected, each Text.BetweenDelimiters( _,
ListAccumulatedResult = try List.Accumulate(ListTransform, O, (state, current) =>
Number.From(state) + Number.From(current) ) otherwise 0,
Result = Replacer.ReplaceValue(ListAccumulatedResult, null,0)
in

Result
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Nakoniec si este premenujeme nasu transformacnt funkciu na Transform. Hned’ ako

urobime tieto, zobrazi sa nam nasledovny vysledok.

Domov Transformovat Pridat stipec Zobrazenie Nastroje Pomocnik

'-;( D D D [h [Lé i Viastnosti

L= Rozsireny editor
Zavriet a Novy Nedavne Zadat Nastavenia Spravovat Obnovit’

< Vybrat Odstrar
pouZit v zdrojv zdroje~ Udaje  zdroja Gdajov parametre v ukazku~ (= Spravovat ~

stipce stipce
Zavriet Novy dotaz Zdroje uidajov  Parametre Dotaz Spravovat stipt
Dotazy [2] < fr | = (InputColumn as text) =>

A reservations_accommodations

B s Zadajte parameter
X lransfjorm

InputColumn

Prixiad: abc

' Wvolat ] ‘ Vymazat |

function (InputColumn as text) as any

Obrazok 10 Transformacna funkcia (autor, 2021)

Ked uz mame hotov transformaénu funkciu, mézeme si v naSom povodnom dotaze
vymazat’ kroky, ktoré transformovali stlpec so serializovanym vyrazom. Vymazané kroky

budu nahradené transformacnou funkciou, ktora sme si prave vytvorili.

Nastavenia dotazu X
4 VLASTNOSTI

Nazov

reservations_accommodations

Vietky viastnosti

4 POUZITE KROKY

Source
Promoted Headers
Changed Type

X Added Custom1

Obrazok 11 Mazanie pouzitych krokov v Power Query (autor, 2021)

Ostanu tam iba prvé tri kroky. Nasledne aplikujeme tato transformac¢nu funkciu na
stipec dospeli a stipec deti.
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Obrdazok 12 Vyvolanie vlastnej funkcie v Power Query (autor, 2021)

Zvolime si zalozku Pridat stipec a klikneme na Vyvolat vlastnii funkciu. V

otvorenom okne zaddme nazov nového stlpca, vyberieme funkciu, ktor chceme pouzit’

a nakoniec zvolime stipec, ktory chceme transformovat’. Ten bude vstupnym parametrom

transformacnej funkcie.

Ako vidime na obrazku nizsie, transformacia prebehla spravne.

ABC dospeli

a:1:{i:0;5:1:"2";}

2:2:4i:0;5:1:"3"ic1;5:1:"47;}

a:1:{i:0;5:1:"2";}
a:1:4i:0;5:1:"2";}
3:1:4i:0;5:1:"2";}
a:1:{i:0;5:1:"2";}
a:1:4i:0;5:1:"2";}
2:1:4i:0;5:1:"1";}
a:1:{i:0;5:1:"1";}
2:1:{i:0;5:1:"2";}
a:1:{i:0;5:1:"1";}
a:1:4i:0;5:1:"2";}
3:1:4i:0;5:1:"2";}
a:1:{i:0;5:1:"3";}

a:2:4i:0;5:1:"2";i:1;5:1:"2%;}

B NN RN R R NNNNN YN

Obrdzok 13 Transformovany stlpec vytvoreny pomocou viastnej transformacnej funkcie
(autor, 2021)
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Rovnakym spdsobom si transformujeme aj stipec pocet deti. Nakoniec povodné dva

stipce mozeme vymazat, ked’ze tie uz nebudeme potrebovat'.
PopiSeme si este niekol’ko uprav tejto tabul’ky.

Formu stravy ma uloZenu tiez vo forme serializovaného pol'a, no v tomto pripade
nepotrebujeme séitavat’ jednotlivé polozky. Staci nam vyexportovat' jeden udaj v

uvodzovkach.
a:1:{i:0;s:10:"Bez stravy";}

Zvolime si kartu Transformovat’ a klikneme na Extrakovat. V zobrazenom okne si

vyberieme Text medzi oddelovacmi.

Home Transfarmc Column View Tools Help
0

= m 2B Transp DataType:Text -, Replace Values ~ 5= Unpivot Columns ~ Y .A/é' X0 Trigonometry
1 - — i acies 00
—— [} Reverse Rows | 7] Detect Data Type [J]Fill ¥ 8 Move ~ (i > Rounding
Group Use First Row oo . Split  Format i-iie——Ciandard Scientific
By asHeaders~ s CountRows | [=[lRename 5L, Pivot Column [ convertto List ol e Length Information
Table Any Column Text First Characters Number Column
Oueries 20 . A Last Characters
Queries [20] < fc | = Table.RemoveColumns(#"Invoked Custom Functionl”,{"dospe :
ange
[ Reservations B 1% id ~| 123 stamp ~ | A% food_type - Text Before Delimiter A8 country ~|123 fro
1 Customers Country 1 16 1374264301 a:1:{i:0;5:10:"Bez stravy";} Text After Delimiter lovakia
[ Accommodations 2 17 1374266016 3:2:i:0;5:10:"Bez stravv";i.l;s“‘ Text Between Delimiters ch Republic
fx fTransform 3 18 1374266832 a:1:{i:0;5:10:"Bez stravy";} Y > zech Republic
= datione 4 19 1374270373 | a"1-6-0-x-10-"Re7 strav™} Slovakia
accommodations_types
X
5 20
[ Cities2 N
6 22 Text Between Delimiters
B stars = P
F Key Measures % 5 Enter the delimiters that mark the beginning and end of what you would like to extract.
B3 Cities 9 25 Start delimiter
B Accom_ID_City ID 10 % [ ]
[ Time Related 1 27 End delimiter
12 28 -
EJ YoY Measures
13 29
E Cumulative Measures
30 b Advanced options
[ Measures Prehlad 5 =
[ Duration Measures 16 32 = E
EH Order date or Arrival date 17 33
[ Price for person groups 18 34
[ Price for Stay 19 35 1374406308 :1:4i:0;5:10:"Bez stravy”;} Slovakia
= n 36 1374400087 | a1-6-0-<-10-"Re7 strav™-} Slovakia

Obrdzok 14 Extraktovanie textu medzi oddelovacmi (autor, 2021)

V tabulke su tri stipce pre datumy: Datum objednavky, Datum prichodu na pobytu (nastup
na pobyt) a Datum odchodu (koniec pobytu). VSetky tri ddtumy mame ulozené vo formate
Casovej znacky (anglicky Timestamp). Téato Casova znacka predstavuje pocet sekund, ktoré
ubehli od okamziku 00:00:00 1. januara 1970. Tri stipce si pretransformuje na datum

pomocou vzorca:

= datetime(1970,1,1,0,0,0) + duration(0,0,0,[stamp])
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Tabul’ka rezervacii obsahuje aj stipec, ktory obsahuje nazov krajiny klienta, ktory si
vykonal rezervaciu. Tento udaj sa pokusime oddelit’ do tabulky dimenzii. Sibor CSV, v
ktorom mame ulozené ndzvy krajin, si nacitame do Power Query rovnakym spdsobom, ako
sme naéitali prvy stbor. Tabul'ka obsahuje iba jeden stipec s nazvom krajiny. Priddme druhy
stipec, ktorym bude obsahovat’ jedine¢né identifika¢éné &islo krajiny. Na zalozke Pridat
stipec si zvolime moznost’ Stipec Indexu. V zobrazenom okne zadame po¢iatoény index na

¢islo 1 a prirastok na 1.

Home Transform Add Column 9« Tools Help
[ Conditiona um /'. Merge Columns [+~ 2 ijngonomehy v
| R [ bnsencotmel] € e Bm 100
. )L‘ngndexColumn 123 Extract ~ 5.0 Rounding ~
mat

Column From Custom Invoke Custom

2 il

= Statistics Standard Scientific — ] Date Time Duration
Examples~ Column  Function [ Duplicate Column - Parse - - - Information ~ Analyti
General From Text From Number From Date & Time
0 -2 Index Column
Jueries 3] < xColumn(#"Changed Typel", "Index", 1, 1, Int64.Type)
Create a new column with an

E3 Reservations [)| indexstarting at 0.
5] Customers Country 1 Slovakia
fx fTransform 2 Czech Republic

3 Poland

4  Germany

5 Romania

8 X

Add Index Column

Add an index column with a specified starting index and increment.

o o

u Starting Index

1 1
= Increment

- 1

it OK Cancel ‘

verary! ™

g
9 Canada
0

S

Lithuania

Obrdzok 15 Pridanie indexovaného stipca (autor, 2021)

Teraz, ked’ uz ma kazda krajina svoje ID, pokusime sa nazvy krajiny v tabulke
rezervacii nahradit’ tymito ID ¢islami. Zvolime si dotaz Rezervacie a na karte Domov

klikneme na moznost’ Z/ucit dotazy.
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Obrdzok 16 Zlucenie dotazov (autor, 2021)
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Removed Columns5
Renamed Columns
 Filtered Rowsd &

PREVIEW DOWNLOADED AT 17:22

V zobrazenom okne si vyberieme, ktory dotaz chceme zlucit' s nasim dotazom

Rezervécii. Bude to dotaz s tabul’kou krajin. V kazdom dotaze zvolime stipec podla ktorého

budeme zluovat. V nasom pripade si v obidvoch zvolime stipec Country, v ktorom st nazvy

krajin. Ako posledné vyberieme druh spojenia. V naSom pripade to bude vonkajsie spojenie

zl'ava, ktoré ku vSetkym riadkom z prvej tabul’ky priradi prisluchajuce z druhej. Vysledkom

tejto operacie bude novy stipec v prvej tabul’ke (obrazok).

Epldie vdiues [T Lumpine rnes

E

sform Combine

mers Cou

Obrdzok 17 Vysledny stlpec po zliceni dotazov (autor, 2021)
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V kazdom riadku stipca Customers Country je teraz uloZena d’alsia mala tabulka s 1D

krajiny a nazvom krajiny. Jedna bunka v danom stipci vyzera nasledovne:

Country ID Country
2 Czech Republic

Vidime, Ze bunka obsahuje tabulku s jednym riadkom a dvomi stipcami. My si
potrebujeme Vv tabulke ponechat’ iba tdaj s ID krajiny. Vedl'a nazvu stipca Customers
Country klikneme na ikonu, pomocou ktorej rozbalime tento stipec, pri¢om si vyberiem iba

tie udaje, ktoré potrebujeme. Postup mozeme vidiet’ na obrazku nizsie.

i } WHAIL PIVY HIUWUR URW T UV IRy R S S | — VLML I WL VAT TV I

upit
“2 {,2 Nahradit hodnoty ! | Skombinovat sibory A Strojové ucenie platformy Azure
Transformovat’ Kombinovat Prehlady Ul
untry"}, "Customers Country", JoinKind.LeftOuter) v
x Check-out Date ~ | 123 Duration ~ | [Z] CustomersCountry ¢
18. 1. 2014 25.1. Vyhladat stlpce na rozbalenie 2l
- A
2.1.2014 6.1,
£L 200 & * Rozbalenie O Agregécia
2.1.2014 6.1 k
2 1 2014 6 1] B (Vybrat vietky stipce)
¥ Country ID
22.2. 2014 26.2.
[ Country
18.1. 2014 23. 1.
2.1.2014 5.1
8.2 2014 15. 2/
2 1 2014 81 [ Pouszit ako predponu pévodny nazov stipca
4.1 2014 6. 1.
2.1.2014 4.1 = [E
1.3 2014 8.3.2014 7 Table

Obrdzok 18 Rozbalenie stipca

Vysledok tejto upravy je zobrazeny na d’alSom obrazku. Vidime, ze nam ostal iba

stipec, ktory sme potrebovali.
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Obrdzok 19 Vysledny stipec Country ID po rozbaleni (autor, 2021)
Teraz, ked” uz mame v tabulke rezervacii stipec s ID krajiny, mézeme z tabulky odstranit
stipec pre nazov krajiny. Tabul'ku potom neskdr prepojime s tabul’kou krajin. Toto si ale

detailnejSie opiSeme Vv d’alSej Casti.

3.3.2 Tabulka ubytovacich zariadeni

V d’alSom kroku si nacitame dalSi subor, ato tabulku ubytovacich zariadeni.
Tabul’ka obsahuje udaje, ako ID ubytovania, nazov, typ ubytovania, cena za 16zko, vyska
provizie. Nebudeme si popisovat’ vSetky Gpravy Vv tejto tabul’ke, ked’Ze st va¢Sinou podobné
ako v predchadzajucej tabulke. Je tu ale jedna odlisna tprava, ktora sa tyka zmeny typu
stipca. Hned’ po naéitani CSV suboru do Power Query mézeme vidiet, Ze nie vietky typy

udajov su spravne.

Asc price_list il {

26.20
22.00
60.50
10.00
15.00
29.50

Obrdzok 20 Stipec pre cenu s nespravaym typom vidajov (autor, 2021)
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V stipci price_list (ceny za osobu) su uloZené ceny, no ako vidime, stipec je typu

text. Poktsime sa zmenit’ typ tidaju na desatinné ¢islo.

~ | A% price_list ~ | AB. okres

— J—
1.2 Desatinné cislo
$  Pevné desatinné cislo 4
123 Celééislo

Percento

Datum a cas

Datum

Cas

SOEA R

Datum a cas a casové pasmo

Trvanie

Text

> )
a

True/False

Binarne

m <X

Pomocou miestneho nastavenia...

60.00 56
Obrdzok 21 Zmena typu tidajov stipca
Klikneme na ikonu pri nazve stipca a z ponuky vyberieme hned’ prvi moZnost

Desatinne c¢islo. Ako mézeme vidiet’ na d’alSom obrazku, Power Query hlasi chybu v kazdej

bunke tohto stipca.

Obrdzok 22 Chybny vysledok zmeny typu stipca (autor, 2021)

Problémom pri tejto zmene bude v zrejme v miestnom nastaveni. Desatinné miestna
su v tabul’ke zadané bodkou. V naSom miestnom nastaveni je ale Ciarka. Urobime zmenu

typu pomocou miestneho nastavenia. Klikneme na ikonu vedl'a nazvu stipca a nasledne
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v zobrazenom menu klikneme na poslednti moznost, na zmenu typu pomocou miestneho

nastavenia.

| - | A8 okres

12 Desatinné cislo

$  Pevné desatinné éislo

123 Celécislo

% Percento

E% Détum aéas

= Datum

® Cas

% Datum a cas a casové pasmo
@®  Trvanie

A% Text

%, True/False
E Biname

Pomocou miestneho nastavenia...

60 56

Obrazok 23 Zobrazenie zmeny typu tidajov stipca pomocou miestneho nastavenia (autor,
2021)

Po kliknuti na moznost’ ,,Pomocou miestneho nastavenia“ sa zobrazi dialogové okno.

ne . Aac city > ABC accommodation_type |~ ABC stars ~| 1.2 price_list
UNA 17641 wle 6
otel Cingov 17536 % B 6
ITNO | X
hotel § - .
; Zmena typu pomocou miestneho nastavenia
UGELK
RABO\ Zmente typ Gdajov a vyberte miestne nastavenie zdroja.
OHUNI
Gdajov

an yp .J

Desatinné ¢islo hs
stel VA :

= Miestne nastavenie

13 Rest — ————— |

Anglictina (Spojené kralovstvo) ol |
Village R — -
1 KORZ| 0 Vzorové vstupné hodnoty:
1KORN 210050
RISTOF 150
ITELW
1ALAF)
reray oK
OKEJK)
fia MINA 17695 I & 1
1 AMETYST 17181 e 1

Obrdzok 24 Zmena typu vidajov stipca pomocou miestneho nastavenia (autor, 2021)

Vysledok nasej zmeny mdzeme vidiet’ na d’alSom obrazku.
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12 price list &
262

22

60,5

10

15

295

0

135

Obrazok 25 Spravny vysledok zmeny typu stipca (autor, 2021)

Nac¢itame si aj d’alsie potrebné subory. Upravam tychto siborov sa nebudeme
detailnejSie venovat, ked’ze st to vel'mi podobné upravy. Ked” mame nacitané vsetky

tabul’ky, moézeme sa vratit’ do Power Bl pomocou tlacidla Zavriet a pouzit.

Domov Transformovat’ Pridat’ stipec Zobrazenie Nastroje Pomocnik

=X [L‘ [‘1 ;5 Viastnosti L 1
(m P — L4 5 L1 Rozsireny editor X i
Zavrieta  Novy Nedavne Zadat Nastavenia Spravovat  Obnovit i Vybrat' Odstranit  Pol
pouzit v zdrojv zdroje~ udaje zdroja Udajov parametre~ ukazku~v £ Spravovat ~ stipce v stlpce~ ric
Zavriet Novy dotaz Zdroje Udajov  Parametre Dotaz Spravovat' stipce Z
DO"aZ:"‘ (5] < fr = Table.RemoveColumns(#"Renamed Columnsl",{"e:
7] Reservations ). 123 Reservation ID | ~ | [E5] Order Date [+]455 Adults

A Customers Country 1 93 23.7.2013

E] Accommodations 2 4000 27.1.2014

Te ¥r-tnsfonn 3 4061 29.1. 2014

BN Cities 4 4230 5.2 2014

5 1202 26.8.2013

6 2107 21.10. 2013

7 2133 21.10. 2013

8 2825 26.11. 2013

9 2876 29.11. 2013

Obrazok 26 Nacitanie udajov z Power Query do Power Bl

Na l'avej strane aplikdcie Power BI Desktop sa nachadzaju ikony troch zobrazeni
aplikacie Power BI Desktop: Zostava, Udaje a Model zhora nadol. Kliknutim na spodnti
ikonu sa nam zobrazi nd§ model. V tomto zobrazeni kazdy blok predstavuje tabul’ku a Ciary

medzi nimi predstavuju vzt'ahy.
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Sibor  Domov  Pomocnik

5 [ ED B B A Q A
[ 3 P B gpe Al i
Ziskat Excel Mnosin Zadat Nedsvne ~ Transformovat Obnovit  Spravovanie = Spravovanie Zobrazit = Nastavenie funkcie Jazyk Jazykovs  Publikovat
Udaje v r Gdaje zdroje~ Udaje v vatahov rol ako Q&A v schémav

...... vane Dotz vitany Zabezpelene Q8A

[

) [E] cities Accommodations 0 [B] Customers Country

[B] Reservations

Obrazok 27 Zobrazenie datového modelu v Power BI (autor, 2021)

Ak chceme vztah odstranit’, klikneme pravym tla¢idlom mys$i na vztah a vyberte
polozku Odstranit. Ak chceme vztah vytvorit, presunieme polia, ktoré chcete prepojit,
medzi tabul’kami. Podrobnejsi pohl'ad na vztahy medzi idajmi zobrazime tak, Ze na karte

Domov vyberieme polozku Spravovat vztahy.

Spravovanie vztahov

Aktivne 2: Tabulka (Stipec) Do: Tabulka (Stipec)
| Accommodations {City ID) Cities (City ID)
v Price for person groups (Min Price) Price for stay groups 3 (Min Price)
v Reservations (Accommodation ID) Accommodations (Accommodation ID)
v Reservations (City ID) Cities (City ID)
v Reservations (Country ID} Customers Country (Country ID)
O Reservations (Check-in Date) Date (Date)
v Reservations (Check-in Date) Date Check-in (Date)
v Reservations (Check-out Date) Date Check-out (Date)
O Reservations (Order Date) Date (Date)

‘ Nové.. | ‘ Automaticky zistit'.. l ‘ Upravit.. l l Odstranit’

Obrazok 28 Spravovanie vztahov v datovom modeli (autor, 2021)
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Vztahy sa v tomto dialogovom okne zobrazia v podobe zoznamu. Mdézete vybrat
polozku Automaticky zistit, vdaka ¢omu Sa vyhladaju vztahy v novych alebo
aktualizovanych tdajoch. Vztahy moézeme upravit aj manualne kliknutim na polozku

Upravit.

Uprava vztahu

Vyberte navzajom stvisiace tabulky a stlpce.

Reservations i
Reservation ID Order Date Boarding Lang Accommodation ID Check-in Date (
4100 piatok, 31. janudra 2014 Bez stravy svk 7004 sobota, 1. februgra 2014 neu
7352 streda, 4. juna 2014 Bez stravy svk 4382 Stvrtok, 12. juna 2014
4394 utorok, 11. februdra 2014 Bez stravy svk 4381 pondelok, 17. februara 2014 utot
< >

Accommodations v

Acc dation ID Acc ion Name City ID Price for Person okres Commision Stars No of!
3625 Penzion AMETYST 17181 0 18 0,08 0
3653 Penzion PRACHAREN 17716 0 18 0,12 0
3698 Penzién SPORT RUDINA 17286 0 18 0,15 0
< >
Kardinalita Smer krizového filtrovania
N:1 (%1) v Jeden ¥

¥ Aktivovat tento vztah

OK Zrusit’

Obrdzok 29 Uprava vztahu v ddatovom modeli (autor, 2021)

V zobrazenom dialdgovom okne moZeme nastavit’ rozSirené moznosti, ako su

kardinalita a smer krizového filtrovania vzt'ahu.

Ako vidime na naSom modeli, mame jednu tabulku faktov a tri tabulky dimenzii.
Tabulku faktov predstavuji jednotlivé rezervacie. Medzi tabul'ky dimenzii zatial’ patria
tabul’ka ubytovacich zariadeni, tabulka miest a obci, ako aj tabulka krajin, odkial
pochadzaju klienti. Chyba ndm ale jedna ddlezitd dimenzia, a tou je ¢asova dimenzia. Preto

si vytvorime novu tabul’ku pomocou jazyka DAX.

Na Pavom paneli sme Klikli na zalozku Udaje, v ktorej mozeme vidiet' vietky nase
nacitané tabul’ky. Tu si méZeme napriklad skontrolovat’, ¢i sa nacitali vSetky tabul'ky a ¢i st
Vv nich udaje spravne naformatované. Na zalozke Ndstroje tabulky Kklikneme na Novd

tabulka. Pomocou nasledovného koédu si vytvorime tabul’ku Date.
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Date =
VAR MinDate = Year ( MIN ( Reservations[Ddtum prichodu] ) )
VAR MaxDate = Year ( MAX ( Reservations[Ddtum objedndvky] ) )
RETURN
ADDCOLUMNS (
FILTER (
CALENDARAUTO(),
YEAR ( [Date] ) >= MinDate &&
YEAR ( [Date] ) <= MaxDate
),
"Year", YEAR ( [Date] ),
"Month", FORMAT ([Date], "MMM"),
"MonthLong", FORMAT ( [Date], "mmmm"),
"Month Number", MONTH ( [Date] ),
"Quarter", FORMAT ( [Date], "\QQ"),
"Day of Month", DAY([Date]),
"Year-Month Sort", (YEAR([Date]) * 100) + MONTH([Date]),
"Month & Year", FORMAT ([Date], "MMM") & " " & YEAR ( [Date] ),
"Quarter & Year", FORMAT ( [Date], "\QQ") & " " & YEAR ( [Date] ),
"Year-Quarter Sort", (YEAR([Date]) * 10) + QUARTER([Date]),
"Weekday", FORMAT([Date], "dddd"),
"Weekday No", WEEKDAY([Date], 2)

Nasu novu tabul’ku datumov modzeme vidiet’ na d’alSom obrazku.
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Date [~] Year [~] Month [~] Monthlong [~ | Month Number

1.7 2014 2014 | Jul July
2.7.2014 2014 | Jul July
3.7.2014 2014 Jul July
4.7 2014 2014 Jul July
5.7.2014 2014 | Jul July
6.7.2014 2014 Jul July
7.7.2014 2014 | Jul July
8.7.2014 2014 | Jul July
9.7.2014 2014 | Jul July
10.7. 2014 2014 Jul July
11.7. 2014 2014 Jul July
12.7.2014 2014 | Jul July
13.7.2014 2014 Jul July
14.7. 2014 2014 | Jul July

[=]

7 a3
7 a3
7| a3
7 a3
7 @3
7 a3
7 a3
7 a3
7|3
7 a3
7 a3
7 a3
7 a3
7 a3

Quarter E Month & Year ii Year-Month Sort ;"‘ Quarter & Year w"; Year-Quarter Sort E Weekday ;'J

Jul 2014 201407 | Q3 2014 20143 | Tuesday

Jul 2014 201407 | Q3 2014 20143 | Wednesday
Jul 2014 201407 | Q3 2014 20143 | Thursday
Jul 2014 201407 | Q3 2014 20143 | Friday

Jul 2014 201407 | Q3 2014 20143 | Saturday
Jul 2014 201407 | Q3 2014 20143 | Sunday

Jul 2014 201407 | Q3 2014 20143 Monday
Jul 2014 201407 | Q3 2014 20143 | Tuesday

Jul 2014 201407 | Q3 2014 20143 | Wednesday
Jul 2014 201407 | Q3 2014 20143  Thursday
Jul 2014 201407 | Q3 2014 20143 | Friday

Jul 2014 201407 | Q3 2014 20143 | Saturday
Jul 2014 201407 | Q3 2014 20143 | Sunday

Jul 2014 201407 Q3 2014 20143 Monday

Obrdazok 30 Casova tabulka Date (autor, 2021)

Nasledne sme presli do zalozky Model a prepojili nasu nova Casovh tabulku

s tabulkou rezervacii. Medzi tymito dvomi tabulkami urobime dve prepojenia. Jedno

prepojenie bude s datumom objednavky a druhé prepojenie s daitumom nastupu na pobyt,

pricom obidve nastavime ako neaktivne. V d’alsich ¢astiach si podl'a potreby pomocou DAX

funkcie uréujeme, ktoré prepojenie sa ma vo vzorcoch vyuzivat'.

Uprava vztahu

Vyberte navzajom slvisiace tabulky a stlpce.

Reservations
Reservation ID Order Date
4100 piatok, 31. janudra 2014
7352 streda, 4. juna 2014
4394 utorok, 11. februdra 2014
<
Date

Date Year Month MonthLong

1.7 2014 2014 Jul July

2.7.2014 2014 Jul July

3.7.2014 2014 Jul July
<

Kardinalita

N:1 (*:1)

[ Aktivovat tento vztah

Predpokladat pouzitie referencne

Boarding
Bez stravy
Bez stravy

Bez stravy

Lang Accommodation 1D Check-in Date (

svk 7004 sobota, 1. februgra 2014 ne

svk 4382 stvrtok, 12. jina 2014

svk 4381 pondeiok, 17. februara 2014 utor
>

Month Number Quarter Month & Year Year-Month Sort Qua

7 Q3 Jul 2014 201407 Q3:

7 Q3 Jul 2014 201407 Q3:

7 Q3 Jul 2014 201407 Q3:
>

Smer krizového filtrovania

v | Jeden &

Obrazok 31 Vytvorenie prepojenia medzi casovou tabulkou a tabulkou rezervdcii (autor,

2021)
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Dalej sme si vytvorili este dve kopie nasej tabul’ky datumov S ndzvami Date Check-
in (Datum prichodu na pobyt) a Date Check-out (Datum odchodu z pobytu). Obidve tabul’ky
prepojime s tabul’kou Rezervacii. Jednu prepojime so stipcom datumu prichodu a druht so
stipcom datumu odchodu z pobytu. Tieto tabul’ky datumov aj spolu s prepojeniami sme si
vytvorili z toho dovodu, ze v jednom vizualy v nasledovnej ¢asti prace pouzivame dva rozne

datumy. Cely model je zobrazeny na d’alSom obrazku.

Cities O [E] Accommogations o : Customers Country @ ! [&] Date

[E] Date Check-out

Date Check-in

Obrazok 32 Datovy model rozsireny o casovu dimenziu (autor, 2021)

3.4 Vytvorenie prehl’adov a vizualov

V tejto Casti uz vytvarame dashboardy a reporty pomocou vizualov — rdéznych typov
grafov atabuliek, s pridanim rychlych filtrov, pomocou ktorych filtrujeme nase vizualy

podla potreby.
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3.4.1 Vytvorenie nového stlpca podla vzorca

Aby sme mohli unikatne identifikovat’ v reportoch ubytovacie zariadenia, vytvorili
sme si pre kazdé z nich d’alsi tidaj, ktory bude vytvoreny spojenim ndzvu zariadenia a nazvu
obce, v ktorej sa nachadza. Je to preto, lebo urcite existuju aj viaceré zariadenia s rovnakym
nazvom a v niektorych reportoch by sme nevedeli, o ktoré presne zariadenie sa jedna. Na
predchadzajicom obrazku vidiet’, Ze, v naSom modeli sme si vytvorili neaktivne prepojenie
medzi tabul’kou Ubytovacich zariadeni a tabul’kou obci. Toto prepojenie teraz vyuzijeme v
nasom vzorci, ktory priradi hodnotu kazdému riadku v novom stipci. Presli sme do zalozky
Udaje, vybrali sme tabulku ubytovacich zariadeni a na zalozke Ndstroje pre stipce sme

zvolili moznost’ Novy stipec.

Do riadku pre vzorec sme napisali nasledovny vzorec na vytvorenie stipca pre ,,Ubytovanie
a mesto*:
Accommodation and City =
Accommodations[Accommodation Name] & ", " &
CALCULATE(
CALCULATE(VALUES(Cities[City]), Accommodations),
USERELATIONSHIP(Accommodations[City ID], Cities[City 1D]),
ALL(Cities)
)

Vyraz na lavej strane je nazov nového stipca. Vzorec na pravej strane zIuéi nazov
zariadenia s ndzvom obce. NasSe neaktivne prepojenie tabuliek poZijeme funkciou
USERELATIONSHIP. Vo vzorci pouZijeme aj najviac pouzivanu funkciu jazyka DAX,
funkciu CALCULATE, ktorej prvym parametrom je vyhodnocovany vyraz a d’alSimi

parametrami su filtre.
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Stbor Domov Pomocnik Nastroje tabulky Nastroje pre stipce

=g | B
B T i $ <% 98 [Avoma.. 3] sl | i
123 Typ Udajov | Text b /0 7 E Kategoria Gdajov | Nekategorizované o stipec

Strukeara Formatovanis Sl $ . . :
Umoznuje zapisat' vyraz DAX, ktory vytvori novy stipec vo

|oal X / |1 Accommodation and City = vybratej tabulke a vypocita hodnoty pre kazdy riadok.

2 Accommodations[Accommodation Name] & ", " &
= 3 CALCULATE(]

4 CALCULATE(VALUES(Cities[City]), Accommodations),

5 USERELATIONSHIP(Accommodations[City ID], Cities[City ID]),
ﬂg 6 ALL(Cities)

7 D

Obrdzok 33 Vytvorenie nového stlpca (autor, 2021)

Vysledkom tohto vzorca je novy stipec ,,Accommodation and City* (Ubytovanie a mesto) v
tabulke.

Commision !t Stars ‘j No of Stars ; Accommodation and City ‘tl Acommodati
0,08 0 Penzion AMETYST, Bojnice R&nziony
012 0 Penzion PRACHAREN, Trava FEnzidny
0,15 0 Penzion SPORT RUDINA, Rudina Rnziony
013 0 Penzion U ODEHNALU, Bodice REnziony
0,19 0 Penzion POD CERTOVICOU, Maluzing Rgnziony
007 0 Penzion PRI XOSICKE) BRANE, Levoca R#nziony
0,06 0 Penzién U MEDVEDA, Pérnica R@nziony

0,2 0 Penzion TATRIA, Podbiel Rgnziony
01 0 Penzidn STEINGRUBE, Banska Stiavnica Rgnziony
0,19 0 Penzion SKLENAR, Motenok Fnzidny
013 0 Penzion START, Jezersko nziony
0,16 0 Chata STRANAVY, Stranavy nziony
01 0 Penzion VILA TEREZA, Trencianske Teplice nziony
0,2 0 S0k SGRER A A s skils nziony

Obrdzok 34 Vytvoreny novy stlpec pre néizov ubytovania a lokalitu (autor, 2021)

3.4.2 Vlytvdranie mierok

Aby sme mohli vytvarat’ vizualy, je potrebné vypocitat’ mierky. Mierky v aplikacii
Power BI predstavuju definované vypocty zalozené na nasich tdajoch, ktoré sa vykonavaju
zaroven s dotazom. Mierky sa vypocitavaju pri interakcii so zostavami a neukladaju sa do
databazy. Pomocou mierok vytvarame uc¢inné rieSenia analyzy udajov. Mierky nam

pomahaju tak, ze vykonavaju vypocty s udajmi pocas prace so zostavami.
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Vlastné mierky nam umoznuji vykonat’ zlozitejSie a jedine¢né vypocty. V Power Bl

Desktop si vlastné mierky vytvarame pomocou jazyka DAX (Data Analysis Expressions).

Po vytvoreni vlastnej mierky, sa tato mierka prida sa do zoznamu Polia a zaradi sa
do vybranej tabul’ky. Mierkam moézete priradit’ P'ubovol'ny nazov, ¢o nam poméze ich vedeli
l'ahSie identifikovat’, a moézeme ich d’alej pouzit’ ako argumenty v d’al$ich vyrazoch jazyka
DAX.

Este predtym, ako sme zacali vytvarat’ mierky, vytvorili sme si nova tabul’ku. Tato tabulka
nam bude sluzit’ ako priecinok, do ktorého si budeme ukladat’” mierky. Budeme mat takto

prehl'adnejsie zoradené udaje.

Ked’ mame vytvoreni pomocnu tabulku, uz nam ni¢ nebrani v tom, aby sme sa
pustili do vytvarania mierok. V zobrazeni zostavy sme vybrali na karte Modelovanie polozku

Nova mierka.

Stbor Domov Viozit Modelovanie Zobrazenie
=2 =]
=]
Spravovanie
vztahov
$ AV : 2 Anafyza hypoté
Umoznuje zapisat vyraz DAX, ktory vypodita hodnotu z vasich e
tdajov.

Obrdzok 35 Vytvaranie novej mierky (autor, 2021)

Prva mierka, ktora sme si vytvorili, predstavuje sumu celkového predaja (Celkovy

predaj).

Celkovy predaj =
SUMX(Reservations,

(Reservations[Adults] + Reservations[Children] / 2 ) * Reservations[Duration] *
RELATED(Accommodations[Cena za osobu])

)
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Celkovy predaj dostaneme tak, Ze vynasobime pocet osdob s cenou za osobou a
poctom dni. Pre deti orientacne pocitame poloviéni cenu. Stucet vypocitame pomocou
funkcie SUMX, ktora nam vrati sucet vyrazu pre kazdy riadok tabulky. Prvym vstupnym
parametrom funkcie je nazov tabulky a druhym parametrom je vyraz, ktory sa ma
vyhodnotit’. Problémom je ale t4 skuto¢nost, Ze idaj o cene za osobu sa nachadza v inej
tabul’ke. Pomézeme si funkciou RELATED, ktord ndm vrati stvisiacu hodnotu z inej

tabul’ky.

Aby sme mohli pouzit’ tito mierku v grafe alebo v akomkol'vek vizualy a vidiet’ ju
ako sa vyvijala v ¢ase, potrebujeme pouzit’ jedno z prepojeni, ktorymi sme prepojili tabul’ku
rezervacii s ¢asovou tabulkou. Vytvorime si preto d’al$iu mierku, v ktorej si pomocou
funkcie USERELATIONSHIP ur¢ime ktoré z nasich neaktivnych prepojeni pouzijeme na

vypocet. V tomto pripade vyuzijeme prepojenie na dditum objednavky.

Celkovy predaj by Datum objednavky =
CALCULATE([Celkovy predaj], USERELATIONSHIP(Reservations[ Datum
objednavky], 'Date'[Date]))

Aby sme si vedeli predstavit’ rozdiel medzi tymito dvomi mierkami, vytvorime si dva
grafy, kde pouzijeme naSe dve mierky. Pokusime sa vytvorit graf, kde budeme vidiet

celkovy predaj podl'a jednotlivych rokov.

Celkovy predaj podla kategorie Rok Celkovy predaj (datum objednavok) podla kategdrie Rok

Obrdzok 36 Stipcovy graf — porovnanie mierok Celkovy predaj vV zavislosti od casovej
dimenzie (autor, 2021)
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Nalavo je graf s mierkou Celkovy predaj a vpravo je graf s mierkou Celkovy predaj
S datumom objednavky. Ako moézeme vidiet na 'avom grafe, v kazdom roku nam ukazuje

rovnaku hodnotu predaja, ked’Ze neexistuje prepojenie medzi danou mierkou a ¢asovou

tabul’kou.

V obdobi od roku 2014 do roku 2019 sa celkovy predaj neustale zvySoval. Najvacsi
narast bol medzi rokmi 2015 a 2016, na druhej strane najmensi narast nastal medzi rokmi
2016 a 2017 atakisto v roku 2019 bol relativne maly narast v predaji oproti roku 2018.
V slovenskej verzii vidiet najvy$8i narast v poslednych dvoch rokoch, ktory ¢inil
medzirocne okolo 50%. Naopak v ceskej verzii badame narast predaja do roku 2016
a v nasledovnych rokov uz iba pokles. Vsetky ostatné jazykové verzie stranky evidovali

narast predaja az do roku 2018 a v roku 2019 zaznamenali pokles.

3.4.3 Destindcie a ubytovacie zariadenia s najvyssim predajom

V d’alsom kroku zistime, po ktorych destinaciach a konkrétnych ubytovacich
zariadeniach bol najvacési dopyt. Tentoraz pre obidva vizualy sme pouzili pruhovy graf. Do
hodnoty pre graf sme vlozili Celkovy predaj a pre os sme pouZili ndzov destinacie. Vysledny

graf je na d’alsom obrazku.

Senec €087 mil.
Podhajska I enzion Lobster, Senec — € 0,64 mil
Starovo |} Penzién U VODNIKA 2 - Termalne kdpalisko .. _ € 0,34 mil.

mil.

Velky Meder § €13 mil Chata Severka - SineCné jazera Senec, Senec _ €0,

S.. I < o2 il

Demanovska Dolina || } €1,0mil. Wellness Hotel THERMAL - Thermal
Tatransks Lomnica [ <€0,7 mil. Resor... | <026 mil.
Dunajské Streda [ € 0,6 mil. > I <025 mil.
Terchova | €0,6 mil, > [ <019 mil

SENEC, Senec - € 0,19 mil.
ARAGD - Thermal VA... [l €013 mil

i €06 mil HOUD.

£0,5 mil. Apartmany a Stidia SM
Hrabusice | €0,5 mil. Chata Target, Senec - €0,17 mil.
gratislava I € 0.4 mil. Termélne kipele MA] E, Partizanske [l < 0,16 mil,
Patince § €04 mil Chatova osada - bungalov Senec, Senec - €0,16 mil.
geseriovd [l €03 mil Hotel BESE! Beseriova [ <014 mil
€0 mi €2 mil. €0,0 mil €0,5 mil. €1,0 mil.

Obrazok 37 Pruhovy graf - Poradie destinacii a ubytovani podla vysky predaja

Medzi najobl'ibenejSie miesta patria letné destinacie Stermalnym kupaliskom
(Podhajska, Velky Meder, Starovo) ajazerom (Senec). Najziadanejsie ubytovacie

zariadenia lezia prave v tychto destinaciach.
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3.4.4 Medzirocné rozdiely v predaji

Aby sme vedeli narast respektive pokles predaja vy¢islit percentualne ako aj
v absolutnych ¢&islach, musime si vypoéitat d’al§ie mierky. Dalfou mierkou, ktora si
vytvorime bude celkovy predaj za predosly rok. Postup pri vytvarani bude rovnaky ako pri
predoslych mierkach. Vo vzorci pouzijeme mierku Celkovy predaj by Datum objednavky,
ale tentoraz pomocou funkcie DATEADD odkazeme obdobie posunuté jeden rok dozadu.

Vysledny vzorec bude vyzerat’ takto:

Celkovy predaj LY by Ddtum objednavky =
CALCULATE([Celkovy predaj by Datum objednavky], DATEADD('Date'[Date], -
1, YEAR))

Vypocitame si rozdiel medzi dvomi rokmi.

Celkovy predaj YOY (Ddtum objednavky) =
[Celkovy predaj by Datum objednavky] - [Celkovy predaj LY by Datum
objednavky]

Na zobrazenie predajov pocas vybraného a predchadzajuceho roka pouzijeme
¢iarovy graf. Na osi X budeme mat’ tentoraz mesiace a k nasej zostave pridame aj rychly
filter, v ktorom si mézeme zvolit’ rok. Okrem toho pridame do zostavy aj tri karty, na ktorych
si zobrazime hodnoty naSich mierok. Na vyber roku, ktorého vysledky chceme vidiet,

pouzijeme rychly filter.
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€5 132tis. € 3 304 tis. € 1829 tis. 95,4%

Celkovy predaj (objednavky) Celkovy predaj PR (objednéavky) Medziro¢ny rozdiel predaja Zmena %
Rok

Celkovy predaj (datum objednavky) ® Celkovy predaj PR (datum objednavky)
2014

2015

€0,6 mil.
2016

2017 €04 mil.

2018 €0,2 mil.
€0,0 mil.
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Obrazok 38 Stipcovy graf — porovnanie mierky Celkovy predaj s predchadzajiicim rokom

Dolezitym ukazovatel'om predaja je aj zisk, ktory je vlastne proviziou ubytovacicho

zariadenia cestovnej agentire. Do tabul’ky Key Measures si ulozime d’al§iu mierku Zisk.

Zisk = SUMX(Accommodations, [Celkovy predaj] * Accommodations|[Commision])

Vytvorime si mierku pre Zisk (Zisk), ktora bude prepojena na ¢asovu tabul’ku cez Datum

objednavky (datum objednavky).
Zisk by Datum objedndivky =

CALCULATE([Zisk], USERELATIONSHIP(Reservations[Ddatum objedndvky],
'‘Date’[Date]))

Pre porovnanie s predchadzajiicim rokom vytvorime mierku Zisk LY by Datum

objednavky (Zisk podl'a datumu objednavky pre predchadzajtci rok).
Zisk LY by Datum objednavky = CALCULATE([Zisk by Ddtum objednavky],
DATEADD('Date'[Date], -1, YEAR))

Rozdiel medzi dvomi rokmi nam bude ukazovat’ d’alsia mierka Zisk YoY (Datum

objednavky).
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Zisk YOY (Datum objedndavky) = [Zisk by Datum objednavky] - [Zisk LY by Ddatum
objednavky]

57.1%

Change % Profit by Order...

€ 229 tis.

Medzirocny rozdiel zisku

€ 402 tis.

Zisk PR (datum objednavky)

€ 631 tis.

Zisk (datum objednavky)

2
A Zisk (datum objednavky) @ Zisk PR (dadtum objednavky)
€120 tis.
2015
€100 tis.
2016
€80 tis.
2017
€60 ti
2018
€ 40 tis,
2019 )
€ 20 tis.

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Nov

Obrdazok 39 Ciarovy graf — porovnanie zisku s predchddzajiicim rokom

Na d’alsom vizualy si zobrazime iba rozdiel celkovych trzieb a zisku vo vybranom
roku oproti vlafajsiemu roku. Tentoraz pouzijeme stipcovy graf. Aby bol vizul

prehladne;jsi, nastavime si farbu stipcov podl’a toho &i je kladna alebo zaporna hodnota.

Server udaje zdrojev udajev vizudl pole vizudlyv | mierka meranie

Dotazy Viozit Vypodty

< Vizualizicie > P
X
Predvolena farba - Farby udajov <« EMERME N
8 b4 ti o A M B
’ Formétovat podla T HMRPEOD ~
t by Order © — eBa@mERE
[ Pravidla v| FEEBERMAE
) of [J
; YoY (Order Na zéklade pola ? %\
i
[ Total Sales Yo (Order date) v|
i L farb
Fravic 1l Obrétit poradie farieb t Nové pravidlo —
Ak — " pee e al. . - potom | ~ b %X .
e je véclie aleborovnasa Vv || Minimum | Cislo v | %[ je mensie ako V(0o Cislo v A Farby tdajov
- Ak ota | ie vacsie alebo rowna sa v“o Cislo || je mensie ako || Masimun | Cisto~+ |Potom | B~ | L x Zobats ks
: Vypnit O—
Predvolens farba
(
(Order date m-
Jovit predvolené
acen... V.. O—
N -
Jan Fe

Dalsie informacie
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Obrazok 40 Nastavenie farby udajov podla pravidla

Vysledny graf je na d’alSom obrazku.

€5 285 -€ 1225

Celkovy predaj (datum objednavky) Medziro¢ny rozdiel zisku (datum objednavky)

Medziro€ny rozdiel celkového predaja (datum objednavky) podla mesiacov

2014 ~
] £ 126 tis.
5 €110 tis. €/126.415
s €0,1mil
5
o £ 14 £12 4 =
2015 )o_ i | €11 tis. €13tis. £8tis, £ 3 tis t
= €00mil —
]
@
= -€0,1mil -€ 54 tis.
. K -€ 90 tis. -€ 94 tis.
2016 < 2
Jan Feb Mar Apr May Jun Ju Aug Sep Oct Nov Dec
2017 Medziro€ny rozdiel zisku (datum objednavky) podla mesiacov
20 tis €16 tis
= £12tis
=
3
2018 8 €1tis. €2Us.  e1tis
S ¢ =
> 4t 2 tis.
s 7t
'

-€4 1is
e -€ 8 tis,
2019 -€ 12 tis.
-€ 20 tis.
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Obrazok 41 Medzirocny rozdiel celkového predaja a zisku podla mesiacov

o

3.4.5 Predaj v zavislosti od datumu objednavky a ddtumu zaciatku pobytu

Doteraz sme v naSich vizudloch analyzovali vysledok predajov Vv ramci Casu iba
z pohl'adu datumu zaslania objednavky. Znamena to, Ze hodnota pobytu bola priradena
k datumu objednavky. Chceli by sme vidiet' vo vizualoch hodnotu trzieb aj v ¢ase nastupu

na pobyt. Takto by sme mohli vidiet, na ktory termin si v akom mnozstve klienti rezervuju

pobyty.

Aby sme mali vizualy prehl'adnejSie a nemuseli vytvarat' nové mierky, ktoré by boli
zavislé iba od terminu zaciatku pobytu, priddme do vizudlov moznost' volby, v ktorom
c¢asovom momente nas zaujima hodnota trzby - bud’ termin objednavky alebo termin

zaCiatku pobytu. Nasledne nam vizual ukéze hodnotu trzby podl'a vybraného terminu.

Na tento ucel si vytvorime pomocnu tabulku Objednavky or Pobyty. Do vizualov vlozime
rychly filter s hodnotami stipca nasej pomocnej tabul’ky. Pomocou vizuilu budeme vyberat’

datum.
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Dalej sme si vytvorili nova mierku Zvoleny predaj (zvoleny typ predaja), ktord ma
hodnotu bud’ Celkového predaja v ¢ase objednavky alebo Celkového predaja v ¢ase nastupu

na pobyt, v zavislosti od toho, ktora z dvoch moznosti je zvolena.

Zvoleny predaj =
IF(HASONEVALUE('Ddtum objednavky or Datum prichodu'[Name]),

IF(SELECTEDVALUE( Ddtum objednavky or Datum prichodu'[Name]) = "Ddtum
objednavky",

[Celkovy predaj by Datum objednavky],
[Celkovy predaj by Datum prichodul),
[Celkovy predaj by Datum objednavky]
)

Rovnakym sposobom sme si i vytvorili mierku pre predchadzajici rok Celkovy predaj LY,

ako aj pre zisk.

Diff Celkovy predaj YOY = [Zvoleny predaj] - [Zvoleny predaj LY]
Zmena % Celkovy predaj = DIVIDE([Diff Celkovy predaj YoY], [Zvoleny predaj LY], 0)

Tymito vypoctami sme umoznili, Ze Vv danom ¢asovom intervale uz mdézeme trzby
sledovat’ z pohl'adu objednavok alebo realizovanych pobytov. Aj v d’alSom vizualy mézeme

vidiet, Ze mame moznost’ prepinat’ medzi objednavkami a pobytmi.

Vo vizualy sme pouzili stipcovy graf, v ktorom sme si dali zobrazit' celkovy predaj
v danom roku a celkovy predaj v predchadzajucom roku. Ako tretiu hodnotu sme si zvolili

medziro¢ny rozdiel v predaji (Cervena Ciara).
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€ 6 042tis. €5 264tis. €777 tis. 14,8%

Celkovy predaj Celkovy predaj PR Medziro¢ny rozdiel MR Zmena %

Pobyty
® Celkovy predaj @ Celkovy predaj (predchadzajlici rok) @ Medzirocny rozdiel
Rok
€0,8 mil.
2014 2017
2018 :
gt <0l €06 mil.
2016 2019
€04 mil.
Jazykova verzia
cze hun €0,2 mil.
eng pol
€0,0 mil.
ger svk

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug  Sep Oct Nov  Dec

Obrazok 42 Porovnanie celkového predaja s predchadzajiicim rokom a medzirocny rozdiel
na mesacnej baze

V tomto reporte si vieme nastavit’ sledovany rok a jazykova verziu. Zaroven si vieme
prepinat’, ¢i chceme v danom case Sledovat’ pocet objednavok alebo pocet realizovanych

pobytov.

3.4.6 Zoradenie krajin klientov podla vysky trZieb

Nasou d’al$ou tlohou je preskumat’, z ktorych krajin si klienti najviac rezervovali
pobyt. Zaujima nas celkova vySka sumy pobytov a zaroven ako sa predaj vyvijal v ¢ase od

rokov 2014 az po rok 2019.

® Austria @Czech Republic ®Germany @ Hungary @ Poland @Slovakia

€ 3,0 mil.

€25 mil. €22 mil.

€2,0 mil.
€1,5mil.

€ 1,3 mil. €14 mil.

€1,1 mil,

€0,9 mil. €0,9 mil.

€ 0,7 mil. €0,6 mil. € 0,7 mil. € 0,8 mil.
€0,4 mil. €0,6 mil.

€0,3 mil. : € 0,5 mil. € 0,5 mil. €04 mil.
€0,3 mil. L

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Obrazok 43 Zoradenie krajin klientov podla vysky trzieb od roku 2014 po 2019
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V tomto vizualy sme pouzili pasovy graf, aby sme videli zmeny v poradi krajin
v ¢ase. Okrem stipajuceho trendu vysky trzieb vidiet aj to, Ze v rokoch 2014 az 2017 bolo
na prvych Siestich miestach nasledovné poradie: Ceska republika, Slovensko, Mad’arsko,
Pol'sko, Nemecko a Rakuisko. Zasadna zmena nastala v roku 2018, ked’ Ceska republika
zacala klesat’ a Slovensko naopak zac¢alo rapidne stipat’. V rokoch 2018 a 2019 je Slovenska

republika na prvej pozicii a Ceské republika na druhej pozicii.

3.4.7 Celkovy predaj podla ceny za osobu

Zaujimalo by nds aké trzby sme mali V jednotlivych cenovych kategoériach. To

znamena, ze chceme zistit’ celkové trzby za pobyty rozdelenych podla ceny za osobu.

Zacneme tym, ze si V Power Bl vytvorime pomocnu tabulku Skupiny pre cenu za osobu,

v ktorej si definujeme cenové intervaly cien za osobu. Tabul’ku mézete vidiet na obrazku.

Cenazaosobu |~| Cenaod || Cenado |~

0-10€ 0 10
11-15€ 10 15
16-25€ 15 25
26-50€ 25 50
nadS50€ 50 1000

Obrdzok 44 Pomocnd tabulka definovanych intervalov cien za osobu

Hodnoty v stipci Cena za osobu pouzijeme v rychlom filtri a d’alsie dva stipce nam
pomoZu vo vzorcoch na vypocet trzieb. V d’alSom kroku si vytvorime mierku pre celkovy
predaj podl'a ceny za osobu, ktora nam vypocita hodnotu trzieb v jednotlivych cenovych

kategoriach.

Predaj podla ceny za osobu =

VAR MinCena = IF(HASONEVALUE('Skupiny pre cenu za osobu'[Cena od]),
SELECTEDVALUE('Skupiny pre cenu za osobu'[Cena od]), 0)

VAR MaxCena = IF(HASONEVALUE('Skupiny pre cenu za osobu'[Cena do]),
SELECTEDVALUE('Skupiny pre cenu za osobu'[Cena do]), 10000)

RETURN
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CALCULATE([Predaj], FILTER(Accommodations, AND(Accommodations[Cena za
osobu] > MinCena, Accommodations[Cena za osobu] <= MaxCena)))

Vytvorent mierku potom mézeme vyuzivat v jednotlivych vizualoch. Ako mézeme

vidiet na d’al§om obrazku, mierku sme pouzili v rychlom filtri, stipci tabul’ky a v stipcovom

grafe ako legendu v pruhovych grafoch. Takto sme farebne rozdelili jednotlivé ubytovania

a hned’ na prvy pohl'ad z grafu vidiet’ do ktorej cenovej kategorie patria.

Rok

2014 2016

2015 2017

Jazykova verzia

Cena za osobu

0-10€

1M1-15€

16-25€

2018

2019

pol

nad 50 €

v

Cena za
osobu

16-25€
11-15¢€
26-50€
0-10€

nad 50 €
Celkovo

Pocet

39542
45232
17843
30968
4225
137810

Priemerna
suma

€209
€162
€360
€112
€663
€205

Predaj

v
€ 8 280 054
€7314 594
€6427 095
€ 3481186
€ 2 800 890

€28303819

0-10€@11-

Hotel BORINKA, Podhajska

Penzién Lobster, Senec

Penzion U VODNIKA 2 - Termalne kdpalisko Podhdjska, Podhajska

Wellness Hotel THERMAL - Thermal VADAS Resort, Stdrovo

Chata Severka - Sinecné jazera Senec, Senec

Apartmany Westend - Thermal VADAS Resort, Stirovo

Apartmany a Stadid

EL PASO, Sturovo

HOLIDAY VILLAGE SENEC, Senec

Penziony ENERGY, Podhajska

0-10€@11-15€ @16-25€ @26-50€ @nad 50 €

Senec €839tis. €549 tis. €740 tis.

Podhajska € 566 tis. €1076 tis.
€0mil. €2mil.

15€ @16-25€ @26 - 50 € @nad 50 €

882,36 tis.
659,3 tis.
345,3 tis.

287,24 tis.

28231 tis.
269,74 tis.
254,57 tis.

195,51 tis.

194,04 tis.

Obrazok 45 Celkové trzby podla cenovych kategorii za osobu

Z vysledného reportu vidiet, Zze najvyssie trzby boli z cenovej kategorie 16 az 25 €

za 0sobu a najnizsie boli v kategorii nad 50 €. Do reportu sme pridali aj d’al$ie vypocitané

mierky pre pocet rezervacii a priemerni sumu za pobyt v kazdej kategorii. Z tabulky je

vidiet’ aJ podl'a o¢akavania, Ze najvyssia priemerna cena je v cenovej kategorii nad 50 € za

cvwe

Report je plne interaktivny, takZe ked’ si v rychlom filtri zvolime napriklad cenovu

kategoriu 11-15 €, tak sa nam v jednotlivych grafoch zobrazia iba ubytovacie zariadenia

v danej kategorii a rovnako sa vypocita aj celkova suma predaja v tejto cenovej kategorii pre

destinacie.
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3.4.8 Cenové kategadrie pobytov

Radi by sme vedeli, aké typy pobytov si klienti najviac rezervuju. Najskor chceme

zistit' v akej cenovej kategorii st najobl'ibenejSie pobyty. Znova je potrebné vytvorit

skupiny pre cenové kategorie pobytov, podobne, ako sme to robili v predchadzajicej Casti

pri cenach za osobu. Vyslednu tabul'ku mézeme vidiet’ na d’alSom obrazku.

Cena za pobyt

0-100€
100 - 250 €
250 - 500 €
500 - 750 €
750 - 1000 €
nad 1000 €
Celkovo

Celkovy predaj

€ 3 209 403
€7 164 845
€7819 858
€ 3 945 231
€2 111370
€4053 112
€28 303 819

Pocet

rezervacii

60042
43658
22682
6533
2443
2452

137810

Pocet noci

(priemer)

1,95
S
4,99
399
5,84
6,22
3,32

Obrazok 46 Celkové trzby podla cenovych kategorii za pobyt

Cena pobytu

(priemer)

€:33

€ 164
€ 345
€ 604
€ 864
€ 1653
€205

Najviac trzieb bolo z pobytov cenovej kategorie od 250 do 500 € a hned’ za fou je

cenova kategoria od 100 do 250 €. Do tabul’ky sme pridali aj stipec pre priemerny pocet

noci, ale z tohto tidaju nevieme presne ktory pocet noci pobytu bol najviac zastipeny v danej

kategorii. Pomo6Zeme si preto s d'alSou tabulkou, kde st v riadkoch cenové kategorie za

pobyt a v stipcoch poget noci.

Cena za pobyt 1 2 3 4 5 6 7

250 - 500 € €128729 €922273 €1515477 €1190272 €770900 €737256| € 1990548
100 - 250 € €341009 €1690607 €1835400 €1223324 €657 661 €452224  €778997
500 -750 € €50750 €276843  €530470 €654 451 €420046  €465847 €1127838
nad 1000 € €35217 €282106 €422149  €517287 €340868 €375934 €12343397
0-100€ €952943 €1270525 €593266  €240192 €82 069 €33449 €22 106
750 - 1000 € €30583 €126419 €234216  €327343 €223095 €270626 €617114
Celkovo €1539231 €4568774 €5130977 €4152868 €2494639 €2335336 €5880000

Celkovo

€7255454
€6979 223
€3526243
€3316958
€3 194550
€1829 39
€26 101 825

Obrdzok 47 Celkové trzby podla cenovych kategérii za pobyt a podla dizky pobytu

V tabulke sme si dali zobrazit’ iba prvych 7 pocet noci, ktoré maju najvacsi predaj,

preto nam aj presne nesedia celkové sucty. Z uvedenej tabul’ky vidime, Ze v kategoérii 250

az 500 € majt najvacsi predaj pobyty na 7 noci a hned’ za nimi su na druhom mieste pobyty
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na 3 noci. V d’alsej cenovej kategorii 100 az 250 € je najvysSia suma pri pobytoch na 3 noci,

na 2 noci a potom na 4 noci.

3.4.9 Predaj podla dizky pobytov

Zaujimava je aj podrobna analyza vyvoja dizky pobytu z asové pohladu mesiacov
v roku. Vytvorili sme si dva pasové grafy. Na X-ovej osi obidvoch grafov mame mesiace
v roku a v riadkoch je dizka pobytu. V jednom grafe sledujeme vysku ceny objednavok

v danych mesiacoch podra dizky pobytov a v druhom grafe sledujeme vysku ceny pobytov.

Objednavky Pobyty

Pocetnoci 1 @2 @3 @4 05 06 @7 Pocetnoci @1 92 03 04 05 06 @7

Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec

Obrazok 48 Vyska ceny objednavok a pobytov podla mesiacov v roku

Na vyslednych grafoch vidime, Ze od januara az do jina sa najvyssj sume
objednavaji pobyty na 7 noci. Od jala az do decembra zase pobyty na 3 noci. Pocas letnych
prazdnin v mesiacoch jual a august jednozna¢ne dominuju pobyty na 7 noci. St to tie pobyty,
ktoré boli objednavané pocas predoslych mesiacov. Z toho usudzujeme, Ze letni dovolenku
si klienti zaginaj(i objednavat’ az od januéra. Pokial’ v juli bolo poradie dizky realizovanych

pobytov 7, 4 a 3 noci, v mesiaci august bolo poradie 7, 3 a 2 noci.

DetailnejSie sa vieme na tato problematiku pozriet’ v tabulke, v ktorej méame
v riadkoch mesiace, v ktorych bola vykonana objednavka a v stipcoch méem mesiace,
Vv ktorych sa za¢ina pobyt. Tuto tabul’ku mdézZeme vidiet' v prilohe C. Z tabul’ky vycitame, Ze
najvyssiu celkovi sumu maju rezervacie vykonané v mesiaci jul na mesiac jul a august.
Druht najvyssiu celkovli sumu predstavuji rezervacie v juni na mesiac jul a rezervacie
v mesiaci august na mesiac august. V reporte je mozné filtrovat’ rezervacie podla dizky
pobytu, ako aj podl'a jednotlivych rokov. Vieme si tak pozriet kedy boli v akej celkovej

vyske rezervované napriklad pobyty na 7 noci alebo na 3 ¢i 4 noci.
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V ramci analyzy celkovej sumy rezervécii podla dizky pobytov sme vytvorili este

posledny vizual, kde mozeme vidiet' akd je suma pobytov V najziadanejSich destinaciach

podrla dlzky pobytov.
Mesto, obec 1 2 3 4 5 6 7 Celkovo
Senec €42409 €214596 €283985 €351866 €224678 €242755 | €910352 €2 270640
Podhajska €30796 €250015 €357457 €300347 €233057 €330599 €491881 €1994154
Starovo €20361 €101745 €146266 €139816  €91831 €133701 || €882826 €1516545
Velky Meder €22491 €139451 €273807 €230458 €110441  €92547 €351818 €1221014

Demanovska Dolina €7 946 € 86 027 € 188 502 € 220 302 €97 861 €84740 €232 285 €917 662
Tatranska Lomnica €13 404 € 76 967 €125354 €107 356 € 75750 €76364 €133 061 € 608 256

Dunajska Streda €29 289 € 96 046 € 143780 €81 131 € 45 668 €51271 € 146 820 €594 006
Terchova €17 929 €108 791 €128 579 €91 320 € 55927 €53403 €103 905 €559 854
Kaluza €23733 € 100 580 €87 093 €82353 € 39596 € 50036 €100 331 €483 721
Zdiar €9 946 € 47 365 €86 127 € 65426 €99 229 €62 961 €93 366 €464 419
Hrabusice € 25036 €99 796 € 103 387 €88 073 €37120 €34 601 €54 958 €442 970
Bratislava € 68 628 €114 911 €53 583 €41228 € 15598 €21 805 € 28 326 €344 079
Patince €7 964 €29 100 €48 792 €36 679 € 27 589 €27918 €159053 €337 094
BeSeriova € 11 808 €68 799 €73 577 €48 303 €35038 €31947 € 55792 €325 264
Donovaly €15535 € 65504 €78074 €81968 €21877 € 19602 €39708 €322 267
Celkovo €435735 €1816341 €2463767 €2206882 €1371511 €1436447 €4053978 €13784660

Obrizok 49 Celkovd suma rezervicii v destindciach podla dizky pobytu

Bezkonkurenéne su na prvych miestach v predaji mesta Senec a Starovo s pobytmi
na 7 noci. Na druhej strane v Podhéajskej st relativne vyrovnanejsie sumy pobytov od 2 do 7

noci.

3.4.10 Predaj podla typu pobytu

Pobyty si eSte mozeme rozdelit’ aj podl'a poctu 0sdb, nastupného dna na pobyt (den
v tyzdni) a dizky pobytu. Podl’a tohto rozdelenia je vidiet' v tabul’ke, Ze najvyssiu sumu maju
pobyty na 7 noci pre dvoch dospelych a dve deti s nastupnym diiom sobota. Na druhom
mieste s rovnaky typ pobytov, akurat s tym rozdielom, Ze bez deti. Na tretom mieste st

vikendové pobyty na 2 noci pre dve dospelé osoby.

74



Dospeli Deti Den v tyZzdni Pocet noci Celkovy predaj

2 2 Saturday 7 € 837 642
2 0 Saturday 7 €619 032
2 0 Friday 2 €615 166
2 1 Saturday 7 € 396 072
2 0 Thursday 3 € 367 054
4 0 Saturday 7 € 281 029
4 0 Friday 2 € 268 029
4 0 Thursday 3 €207 914
2 0 Monday 6 €201716
2 3 Saturday 7 € 191 579
2 0 Monday 4 €190 371
2 2 Friday 2 €183 143
2 0 Saturday 1 182 601
2 0 Friday 3 €177 511
Celkovo €27 679735

Obrdzok 50 Tabulka: Zoradenie typov pobytov podla celkovej sumy

3.5 Publikacia vyslednych dashboardov v sluzbe Power BI

Aby sme mohli spristupnit’ naSe vysledné dashboardy a reporty, je potrebné ich
publikovat’ v sluzbe Power Bl. Aby ste svoje vysledky vedeli publikovat’, je potrebné mat’
v sluzbe Power BI registrovany Ucet s firemnym emailom. Sukromné emaily sluzba
neakceptuje. Svoju zostavu v Power BI Desktop publikujeme tak, Ze na karte Domov

vyberieme na pase s nastrojmi moznost’ Publikovat’.

Stubor Domov Viozit Modelovanie Zobrazenie Pomocnik Format Udaje/Prejst
e G @& BEDR P DA f
S = A
(1 Kopfouat Hla S 0 ©) 7 L& Al oz i
ottt Ziskat Excel Mnoziny Gdajov sluzby Power SQL Zadat Nedévne | Transformovat Obnovit = Novy Textové Dalsie Nové Rychle Publikovat
< Kopirovat format | Gdajev Bl Server (daje zdrojev Gdajev vizudl pole vizuslyv | mierka meranie

Schrénka Ussje Dotazy Vioit Vypodty Citlivost

Mimimncimn: A% AR 7 [P

Obrdzok 51 Publikovanie zostavy v sluzbe Power Bl

V Case publikovania je potrebné byt prihldseny v sluzbe Power Bl. Po dokonceni
publikovania sa zobrazi prepojenie na zostavu. Kliknutim na prepojenie otvorite zostavu na
lokalite Power Bl. Aby ste mohli zdiel'at’ Vase zostavy, musite mat’ konto Power BI Pro.
V opacnom pripade mdZzete zaslat’ prepojenie na zostavy ostatnym uzivatel'om s existujlicim

kontom.
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3.6 Diskusia

Vytvorenymi dashboardmi a reportmi sme dospeli k nasledovnym zaverom. Celkové
trzby za pobyty od roku 2014 do roku 2019 sa neustale zvysovali, napriek tomu ten trend sa
Vv poslednom roku vel'mi spomalil. Najvacsi podiel na predaji tvoria slovenska, ¢eska

a mad’arska verzia.

Za posledné dva roky bol najvacsi narast predaji zaznamenany od klientov zo
Slovenska a to hlavne vd’aka letnym destinaciam Starovo, Podhéjska a Senec. V roku 2018
to 57% narast predajov a v roku 2019 bol zaznamenany 38% narast. Predaj ¢eskej klientele
klesa uz od roku 2017, ¢o je velka skoda, pretoze v roku pokial’ v roku 2016 tvorila ¢eska
klientela takmer 50% na trzbach, v roku 2019 to bolo necelych 25%.

Ponuky na letnu sezonu je potrebné pripravit’ uz zaciatkom roka, ked’ze si klienti
rezervuju letné dovolenky uz od januara. Cestovna agentura by sa mala zamerat’ hlavne na

letné pobyty na 7 noci, prevazne od soboty do soboty.

Co sa tyka poétu osob, tak najziadanejsie su pobyty na 7 noci pre 2 dospelé osoby

a dve deti ako aj pobyty iba pre 2 dospelé osoby.

U mad’arskej klientele tvoria vyznamny podiel na predaji popri letnych pobytoch aj
zimné pobyty. Medzi najoblibenejsie destinacie patria Zdiar, Deminovska dolina
a Hrabusice, ktoré patria medzi horské lokality. Najviac rezervované st pobyty na 3 noci
s nastupom vo Stvrtok a piatok, pobyty na 2 noci s nastupom v piatok a pobyty na 4 noci.

V cenovych kategoriach boli najviac rezervované pobyty s cenou za osobu od 16 do 25 €.

Podrobnejsie skumanie by mohlo byt predmetom d’alSej analyzy. Analyzovat’ by
sme mohli rezervacie nielen z pohl'adu destinacie, ale aj z pohl'adu sluzieb, ktoré tieto
ubytovacie zariadenia poskytuju. Pozornost’ by sme mohli upriamit’ na obl'ibené sluzby, ako
je napriklad wellness, sauny, bazén, sluzby pre deti, popripade liecebné ¢i relaxacné

procedury.

Dalsia analyza by sa mohla tykat’ nielen celkového predaja, ale aj vysky provizie,
ktort cestovnej agenture poskytujii ubytovania. Takto by sme mohli zistit, ktoré pobyty

alebo ktoré konkrétne ubytovania prinaSaji najvyssie zisky. Takto by sa cestovna agentlra
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mohla zamerat’ na tie ubytovania, ktoré si ziadané klientmi a zaroven poskytuju vyssiu

proviziu.

Podrobnejsia analyza sa mdze tykat' aj klientov ato z pohl'adu ¢i ide o nového

klienta, alebo vracajuceho sa klienta.
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Zaver

Hlavnym cielom prace bolo analyzovat udaje z databazy rezerva¢ného systému

ubytovania na Slovensku pomocou aplikacie Power BI.

V prvej kapitole sme si priblizili jednotlivé pojmy z oblasti Business Intelligence,
samoobsluzného BI a porovnali najpouzivanejSie Bl nastroje. Pri hodnoteni sme vychadzali
3] z nezavislého porovnavania spolo¢nostou Gartner. NajlepSie sa umiestnil softvérovy
nastroj Power BI od spolo¢nosti Microsoft. Sme si ho blizsie popisali, ako aj jeho
komponent Power Query a programovaci jazyk DAX, pomocou ktorého vieme v Power Bl

lepSie analyzovat tidaje.

V druhej kapitole sme si stanovili ciele a metodiku prace ako tieto ciele dosiahnut’.
Ur¢ili sme si hlavné ukazovatele v predaji, ktoré nas v analyzach zaujimaju. Predovsetkym
to bola vyska predaja podl'a roznych parametrov rezervovanych pobytov, ¢i uZ sa jednalo
0 destinaciu, obdobie rezervacie, dizku pobytu & povod krajiny klienta. Zaujimal nés aj

trend predaja jednotlivych krajin.

V tretej kapitole sme na zaklade tychto stanovenych cieloch zacali spracovavat
udaje. Najskor sme vyexportované data z relacnej databazy pomocou nastroja Power Query
o¢istili, upravili do potrebného formatu a na¢itali do Power BI. Dalej sme vytvorili d’alsie
pomocné tabulky apomocou vztahov medzi tabulkami sme vytvorili datovy model.
V modeli sme jednu tabul’ku faktov a niekol'ko tabuliek dimenzii. Do modelu sme postupne
pomocou jazyka DAX pridavali vypocitané mierky pre nase kl'icové ukazovatele. Tieto
mierky nam pomohli zostavit' dashboardy a reporty, ktoré nam dali odpovede na nase

otazky.

Nase vysledné analyzy mozu sluzit' cestovnej agentire na podporu rozhodovania
ohl'adom vytvorenia ponuk pobytovych balikov s cielom zamerat’ sa na urcity typ pobytov

pre vybrant klientelu vo vybranom obdobi.
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Prilohy

Priloha A: Kéd skriptovacieho jazyka M v Power Query

let

Source =
Csv.Document(File.Contents("C:\Users\User\Downloads\reservations_accommodations.cs
v"),[Delimiter=",", Columns=11, Encoding=65001, QuoteStyle=QuoteStyle.None]),

#"Promoted Headers" = Table.PromoteHeaders(Source, [PromoteAllScalars=true]),

#"Zmenad Type" = Table.TransformColumnTypes(#"'Promoted Headers" {{"id",
Int64.Type}, {"stamp”, Int64.Type}, {"dospeli”, type text}, {"deti", type text}, {"food_type",
type text}, {"email”, type text}, {"country", type text}, {"'from_date", Int64.Type},
{"to_date", Int64.Type}, {"lang", type text}, {"accommodation”, Int64.Type}}),

#"Added Custom1"” = Table.AddColumn(#"Zmenad Type", "TextSplit", each
Text.Split([dospeli], ";")),

#"Added Custom2" = Table.AddColumn(#"Added Custom1", "TextSplitSelected", each
List.FindText([ TextSplit], ")),

#"Added Custom3" = Table.AddColumn(#"Added Custom2", "ListTransform", each
List. Transform([TextSplitSelected], each Text.BetweenDelimiters( _, "™, ")),

#"Added Custom4" = Table.AddColumn(#"Added Custom3", "ListAccumulateResult",
each try List.Accumulate([ListTransform], 0, (state, current) => Number.From(state) +
Number.From(current) ) otherwise 0),

#"Filtered Rows" = Table.SelectRows(#"Added Custom4™, each
([ListAccumulateResult] <> null))
in

#"Filtered Rows"
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Priloha B — Celkovy prehl’ad predajov (hlavny dashboard)
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