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Abstrakt

KOSTOLNA, Simona: Zahranicnd politika avybrané protokoldrne aspekty Rakiiskej
republiky. — Ekonomicka univerzita v Bratislave. Fakulta medzinarodnych vzt'ahov;
Katedra medzinarodnych ekonomickych vzt'ahov a hospodarskej diplomacie. — Veduci

zavereénej prace: Mgr. Boris Mattos, PhD. — Bratislava: FMV EU, 2014, 64s.

Hlavnym cielom zéverecnej prace bolo charakterizovat’ a analyzovat vybrané
protokolarne aspekty Rakuskej republiky a zhodnotit’ zahrani¢na politiku a postavenie
Rakuska ako malého Statu v sucasnych medzinarodnych vztahoch. Praca je rozdelena do
Styroch kapitol a obsahuje pat' priloh. Prva kapitola oboznamuje so sucasnym stavom
rieSenej problematiky, definuje diplomaticky, $tatny a obchodny protokol a komparuje
kultirne dimenzie Raktiska a Slovenska. Druha kapitola vymedzuje hlavny a parcialne
ciele prace aopisuje pouzité vedecké metddy. Tretia kapitola je venovana vybranym
oblastiam diplomatického protokolu Rakuska, a to konkrétne Statnym symbolom, Glohdm
oddelenia protokolu, zahraniénym zastupitel'stvam a protokoldrnemu prednostnému
poradiu. Zaverena kapitola je zamerand na zhodnotenie pozicie a vyznamu Rakuska
v sucasnych medzinarodnych vztahoch z pohladu velkosti krajiny, zahranicnej kultarnej
politiky a institucionalneho modelu hospodarskej diplomacie, v porovnani so Slovenskou
republikou. Vysledkom rieSenia danej problematiky je prehibenie si poznatkov
0 vybranych oblastiach diplomatického protokolu Rakuska a vytvorenie si obrazu

0 zahrani¢nej politike a postaveni tohto malého Statu v medzindrodnych vzt'ahoch.
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Abstract

KOSTOLNA, Simona: Foreign policy and selected protocol aspects of the Republic of
Austria. — University of Economics in Bratislava. Faculty of International Relations;
Department of International Economic Relations and Economic Diplomacy. Thesis
supervisor: Mgr. Boris Mattos, PhD. — Bratislava: FMV EU, 2014, 64s.

The aim of this thesis was to describe and analyse selected protocol aspects of the
Republic of Austria as well as foreign policy of Austria as a small state in international
relations. The thesis is divided into four chapters and involves five annexes. The first
chapter explains the current situation of research problem, defines diplomatic, state and
business protocol and compares cultural dimensions of Austria and Slovakia. The second
part specifies the main and partial goals of the thesis and describes scientific methods. The
third chapter is devoted to selected areas of diplomatic protocol of Austria, specifically to
state symbols, protocol department, foreign embassies and to the order of precedence. The
last chapter is dedicated to foreign policy and position of Austria in international relations
with regard to the size of the country, cultural dimension of diplomacy and institutional
structure of commercial diplomacy, in comparison with the Slovak republic. The
conclusion of this work is new knowledge of selected protocol aspects of the Republic of
Austria and at the same time actual information about the position and foreign policy of

this small state in international relations.
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Zoznam skratiek a znacdiek

CR - Ceska republika

EU - Eurdpska tnia

EZVO — Europske zdruzenie vol'ného obchodu

HDP — Hruby domaéci produkt

ID — identity card — ob¢iansky preukaz

IT — informac¢né technologie

MH SR- Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky

MK SR- Ministerstvo kultary Slovenskej republiky

MZVaEZ SR- Ministerstvo zahrani¢nych veci aeurdpskych zalezitosti Slovenskej
republiky

NATO - North Atlantic Treaty Organization (Organizacia Severoatlantickej zmluvy)
OBEO - obchodno-ekonomické oddelenia

OSN - Organizacia spojenych narodov

SOPK - Slovenské obchodné a priemyselna komora

SR — Slovenska republika

UNOV - United Nations Office at Vienna — Pracovisko OSN vo Viedni

VIC — Vienna International Centre — Viedenské medzinarodné centrum

VIP — very important person — vel'mi ddlezita osoba

WKO - Wirtschaftskammer Osterreich (Rakuska spolkova a obchodna komora)

ZU — zastupitel'sky turad



Uvod

Medzi neoddelite'né ¢innosti kazdodennej prace ¢lenov diplomatického personalu
na zastupitel'skych tradoch v zahraniéi patria sluzobné a spolo¢enské styky s oficialnymi
predstaviteI'mi prijimajuceho S$tatu atiez s diplomatmi zinych krajin. Vytvaranim
priaznivych podmienok na dostojny a hladky priebeh a realizéciu tychto stykov rovnako
ako aj protokoldrnymi a ceremonialnymi formalitami sa zaobera diplomaticky protokol.

Hlavnym cielom diplomovej prace je charakterizovat' a analyzovat vybrané
protokolarne aspekty Rakuskej republiky a zhodnotit’ zahrani¢nl politiku a postavenie
Rakuska ako malého §tatu v sucasnych medzinarodnych vzt'ahoch.

Praca je zlozena z troch zékladnych kapitol a jednej Specidlnej kapitoly venovane;j
cielom a metddam skumania. Prva kapitola oboznamuje s historiou a stcasnym stavom
rieSenej problematiky podl'a domacich aj zahrani¢nych autorov, analyzuje a charakterizuje
zakladné pojmy ako diplomaticky protokol, Statny protokol a s nim suvisiace pravidla
protokolarneho prednostného poradia, etika a etiketa. V neposlednom rade priblizuje vyraz
obchodny protokol a na zaklade komparacie kultirnych dimenzii Rakuska a Slovenska
poukazuje na skuto¢nost’, Ze spravanie a zakladné charakteristiky obchodnych partnerov,
z vel’kej Casti zavisia od kultary krajiny, z ktorej pochadzaju.

Druhé kapitola vymedzuje hlavny a parcidlne ciele prace a opisuje jednotlivé
vedecké metody, ktoré boli v diplomovej praci pouzité.

Tretia kapitola prace sa venuje vybranym oblastiam diplomatického protokolu
Rakuska. V uvode charakterizuje oddelenie protokolu Spolkového ministerstva pre
Eurdpu, integraciu a zahranicie a ulohy jeho troch pododdeleni (tzv. referatov), nasledne
popisuje dejiny a pouzivanie Statnych symbolov (Statnej vlajky, znaku a hymny) atiez
vymedzuje rozdiely v protokolarnom prednostnom poradi Rakuska a Slovenska. Tato
kapitola sa okrem toho snazi poskytnit stru¢né a jasné informdacie 0 diplomatickych
misiach a konzularnych uradoch, ich vysadach a imunitach, triedach a persondle S cielom
plynulo prejst’ na zastupitel'stva Rakuska v zahranici, ale tiez na Rakusko ako na sidlo
desiatok vel'vyslanectiev a nejednej medzindrodnej organizécie.

Posledna kapitola prace je zamerand na zhodnotenie zahrani¢nej politiky a
postavenia Rakuska ako malého §tatu v sucasnych medzindrodnych vzt'ahoch. Ako prvé
skuma zékladné charakteristiky pripisujuce sa malym statom (pocet obyvatel'ov, rozloha,
otvorenost’ ekonomiky, prioritné regionov zahrani¢nej politiky a angaZovanost’ na poli

medzinarodnych organizacii) na priklade Rakuska a Slovenska. Krajiny vSak neporovnava
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iba na zdklade tychto typickych znakov, ale komparuje aj ich ekonomicku vyspelost,
podnikatel'ské prostredie, uroven vzdelania, vyskumu a nezamestnanosti. Predmetom
sktimania tejto kapitoly je aj zahrani¢nd kultirna politika Raktska ako stale ddlezitejSia
sucast medzinarodnych vztahov, ktorej realizdcia je v kompetencii Spolkového
ministerstva pre Eurdpu, integraciu a zahraniCie a participujucich institucii. V
neposlednom rade analyzuje a porovnava institucionalne modely hospodarskej diplomacie
Rakuska a Slovenska, ktoré¢ sa urCuji na zaklade miery a spdsobu participacie ako
aj vzajomnych vztahov subjektov ako MZV, MH alebo $pecializovanych $tatnych agentar.

Tému diplomovej prace si vybrala autorka z dovodu zaujmu o nemecky hovoriace
krajiny, obzvlast' o Rakusko, kde bola aj na studijnom programe Erasmus. Vd’aka pol roku
stravenému v tejto krajine si mohla vytvorit’ realny obraz o kulttre, 'ud’och aj o postaveni
tejto alpskej krajiny v medzinarodnych vztahoch, nie len na zaklade vlastného
pozorovania, ale aj zo zaujimavych prednasok na témy Podnikanie v Rakusku, Rakuska
kultura a spoloc¢nost’ alebo Rakuska narodna identita.

Autorka vidi prinos predkladanej diplomovej prace v tretej aj v Stvrtej kapitole.
V ramci zhodnotenia pozicie a vyznamu Rakuska v sti¢asnych medzinarodnych vzt'ahoch
spoCiva inovativnost prace vtom, Ze Zziadny z autorov sa doposial nezaoberal touto
krajinou z viacerych uhlov pohl'adu. Jednotlivi autori osobitne skiimali Raktsko ako maly
Stat, jeho zahrani¢nu kultirnu politiku ¢i inStitucionalny model hospodarskej diplomacie.
Predkladana diplomové praca v$ak na ich poznatky nadvizuje a dopiia o informéacie nové
a aktualne ana zaver poskytuje uceleny pohl'ad na tato krajinu a jej postavenie
v medzindrodnych vztahoch. Tretia kapitola je tiez prinosom, nakol'’ko jednotlivé oblasti
diplomatického protokolu Rakuska neboli doposial spracované V Ziadnej dostupnej
slovenskej literatre vratane casopisov a zbornikov. Diplomovd prica moZe
v neposlednom rade sluzit’ aj ako prirucka pre osoby, ktoré sa chystaju spolupracovat’
s raktiskymi obchodnymi partnermi alebo pracovat’ v tejto krajine.

Préaca bola vypracovand pomocou poznatkov ziskanych z domécej a zahrani¢nej

odbornej literatiry, vedeckych ¢asopisov, zbornikov a internetovych zdrojov.



1 Sucasny stav rieSenej problematiky a teoretické vychodiska

Problematika zaoberajlica sa diplomatickym protokolom mé dlha historiu.
V uplnych zaciatkoch uprav vztahov medzi jednotlivymi panovnikmi sa hlavny zaujem
sustred'oval na ochranu poslov, teda o0sob, ktoré boli vysielané od jedného vladcu
kK druhému. V novoveku sa zaujem zacal koncentrovat na zriadovanie stalych
diplomatickych zastipeni ana vysady aimunity diplomatickych zéastupcov. Pravidla
protokolu sa postupne vyvijali z obradov a ritualov, ktoré sa uskuto¢novali na kral'ovskych
a panovnickych dvoroch, a to hlavne v Spanielsku a Francuzsku. V roku 1815, po porazke
Napoleona, bol prijaty Viedensky reglement ako prva norma diplomatického prava,
tykajaci sa jednotlivych tried diplomatickych zastupcov a ceremonialnych otazok. O tri
roky neskdr bol doplneny Aachenskym protokolom (v ¢eskych publikdcidch pod ndzvom
Cassky protokol)?, &m boli vytvorené zaklady diplomatického prava, ktoré sa dovtedy
riadili len zvyklost'ami a tradiciami.

OSN zohrala vyznamnu ulohu pri kodifikacii medzinarodnych noriem v oblasti
diplomatického protokolu. Valné zhromazdenie OSN prijalo Vv roku 1946° Dohovor
0 vysadach a imunitich OSN. V roku 1961 (do platnosti vstipil v roku 1964)* bol vo
Viedni prijaty Viedensky dohovor o diplomatickych stykoch a v roku 1963 (do platnosti
vstapil v roku 1967)° Viedensky dohovor o konzularnych stykoch. Medzi d’alsie vyznamné
dokumenty prijat¢ Valnym zhromazdenim OSN patria napriklad Dohovor o osobitnych
misiach, Viedensky dohovor o zastupeni Statov aich stykoch s medzinarodnymi
organizaciami univerzalnej povahy alebo Dohovor o zabraneni trestani trestnych Cinov
proti osobach poZivajicim medzinarodnl ochranu vratane diplomatickych zastupcov.

Okrem tychto medzinarodnych dokumentov sa velkd cast' problematiky
diplomatického protokolu riadi vnutrostatnym pravom (ustava, zakony, nariadenia a pod.),
medzinarodnymi zvyklost'ami, oby¢ajami a narodnymi tradiciami.

K autorom, ktori vydali publikacie tykajice sa problematiky diplomatického
protokolu v nemeckom jazyku patri David Dreimann (Das diplomatische Protokoll),

! SRONEK,I: Diplomaticky protokol a praktické otdzky spolecenské etikety. 2005. 5.12

2 TOTH, L.: Diplomaticky protokol. 2004. s. 37

% International Court of Justice: Privileges and Immunities. [cit.2013-18-06]. Dostupné na internete:
<http://www.icj-cij.org/documents/?pl=4&p2=5&p3=3>

* Jura Forum: Wiener Ubereinkommen iiber diplomatische Beziehungen. [cit.2013-18-06]. Dostupné na
internete: <http://www.juraforum.de/lexikon/wiener-uebereinkommen-ueber-diplomatische-beziehungen>

® Jura Forum: Wiener Ubereinkommen iiber konsularische Beziehungen. [cit.2013-18-06]. Dostupné na
internete: <http://www.juraforum.de/lexikon/wiener-uebereinkommen-ueber-konsularische-beziehungen>


http://www.icj-cij.org/documents/?p1=4&p2=5&p3=3
http://www.juraforum.de/lexikon/wiener-uebereinkommen-ueber-diplomatische-beziehungen
http://www.juraforum.de/lexikon/wiener-uebereinkommen-ueber-konsularische-beziehungen

Jirgen Hartmann (Staatszeremoniell), Karl Urschitz (Protokoll mit Zeremoniell und
Etikette) alebo Enrico Brandt (Diplomatie als Beruf). Pracovisko, ktoré sa venuje aj v
sucasnosti protokolarnej agende v Rakusku ma nazov ,,.Diplomatische Akademie Wien®,
Vv Nemecku ,,Freie Universitit Berlin®.

Na Slovensku podobne ako v nemecky hovoriacich krajinach sa problematike
diplomatického protokolu venuju akademické pracoviskd. V Bratislave je to Fakulta
medzinarodnych vzt'ahov Ekonomickej univerzity. Byvali aj stcasni pedagogovia tejto
fakulty napisali mnoZstvo publikacii tykajucich sa diplomacie a diplomatického protokolu.
Patri k nim Roden Oravec (Uvod do diplomacie), Iudovit Téth (Diplomacia — Givod do
stadia, Diplomaticky protokol, Protokol a etiketa v diplomacii a obchode), Peter Rusinak
(Diplomacia — Gvod do $tadia, Rokovania v diplomatickej praxi) a sucasny autor Boris
Matto§ (Diplomaticky protokol Slovenskej republiky). Druhym pracoviskom je Fakulta
politickych vied a medzinarodnych vztahov v Banskej Bystrici. Z tejto fakulty je potrebné
spomenut’ hlavne dvoch autorov, ato Oskara Krej¢iho a Erika Pajtinku. V dostupnej
slovenskej literatire mozeme najst aj diela autorov ako Milan Balusek (Umenie
diplomacie), Lubo§ Bystricky (Zéklady diplomacie) alebo Juraj Kralik (Kariérny
diplomat).

V susednej Ceskej republike patria medzi najvyznamnej$ich autorov Sotia Gullova
(Medzinarodni obchodni a diplomaticky protokol), Ivan Sroniek (Diplomaticky protokol a
praktické otazky spolecenské etikety) a Vaclav Hubinger (Enycklopedie diplomacie).
Pracoviskom venujucim sa problematike diplomatického protokolu je rovnako ako

v Bratislave Fakulta medzinarodnych vzt'ahov Vysokej $koly ekonomickej v Prahe.

1.1 Defini¢né vymedzenie diplomatického protokolu

Diplomové praca sa v SirSom slova zmysle zaobera pojmom protokol, v uzSom
slova zmysle vyrazmi diplomaticky, Statny a obchodny protokol.
Samotny pojem protokol méze mat niekol’ko Vyznamove:
o Statny protokol — stanovuje hierarchické vztahy medzi Gistavnymi a oficidlnymi
predstavite'mi v ramci konkrétneho Statu
e Cirkevny protokol - vymedzuje hierarchické usporiadanie v ramci konkrétnej

cirkvi

® GULLOVA, S.: Medzindrodni obchodni a diplomaticky protokol. 2011. 5.90
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e Business protokol*“ (pouzivany v anglosaskej terminolégii) — stanovuje pravidla
spolo¢enského styku pri podnikatel'skej alebo obchodnej Cinnosti.
Okrem uvedeného zakladného rozdelenia sa moézeme v praxi stretnit aj S pojmami
spolocensky a vojensky protokol.

Vyraz protokol pochadza z gréckeho slova ,,protokolos®, pricom sa popri jeho
vSeobecnom vyzname (zapis, zapisnica o uradnom rokovani apod.) uvadza aj jeho
Specificky vyznam v oblasti diplomacie, ktory je interpretovany ako ,,pravidla vzajomného
i spolodenského styku diplomatov ivo vztahu korgdnom hostitel'skej krajiny.*’
V suvislosti s medzindrodnymi vztahmi sa ako ,protokol“ oznacuje ndzov zapisu
0 rokovani medzinarodnej konferencie alebo kongresu atymto vyrazom sa tiez Casto
oznaduju niektoré druhy medzinarodnych zmlav a dokumentov®.

Lingvisticky povod slova diplomacia pochddza taktiez z Grécka, zo slova
»diploma®, ktorym sa oznacovali zdvojené doSticky pouzivané na vzijomnu vymenu
oficiadlnych posolstiev a textov medzi vtedajSimi vladarmi. Zaroven sluzili aj ako doklad
0 totoznosti diplomatov a ako doklad oficidlneho splnomocnenia vystaveného hlavou
statu®. V lexikografickych dielach je diplomacia najéastejsie interpretovana ako &innost
diplomatov upravujuca medzinarodné styky, ¢innost’ §tatu v oblasti zahrani¢nej politiky,
stibor noriem a obycajov v medzindrodnych stykoch alebo ako umenie vyjedndvat a
rokovat’ s l'ud'mi. Vyraz avyznam slova ,diplomacia“ je formulovany v desiatkach
definicii domacich aj zahrani¢nych autorov, v uzSom aj SirSom slova zmysle. Najéastejsie
vV nich v§ak moZno najst konStatovanie, Ze diplomacia predstavuje zastupovanie Statu
navonok a zaroven vedenie jednania Vv zaujme tohto Statu s predstavitelmi inych
suverénnych Statov.

Spojenim slov diplomacia a protokol vznika pojem ,,diplomaticky protokol*. Vyraz
diplomaticky protokol, rovnako ako pojem diplomacia, je definovany mnohymi autormi,
ktorych mozeme rozdelit’ do dvoch myslienkovych pradov'®:

e UzSie vymedzenie pojmu — pojem vymedzeny vyhradne pre oblast’ diplomatickych
zastupcov (Gullova , Oravec, Hubinger)
e Sirsie vymedzenie pojmu — pojem rozsireny na vietkych oficidlnych predstavitel'ov

statu (Balusek, Dreimann, Téth).

"TOTH, L. - HORVATHOVA, K.: Hospoddrska diplomacia. 2006. 5.90-91

® SRONEK._I: Diplomaticky protokol a praktické otdzky spolecenské etikety. 2005. .10
° TOTH, L.: Diplomaticky protokol. 2004.5.10

Y MATTOS, B.: Diplomaticky protokol Slovenskej republiky. 2010. s.11
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Z prvej skupiny autorov podavame ako priklad definiciu Gullovej a Hubingera.
Podla Gullovej sa diplomaticky protokol zaobera formalnou, nie vecnou strankou
medzinarodnych stykov. Sucastou diplomatického protokolu st formalne pravidla
spolo¢enského spravania v styku s diplomatickymi predstaviteI'mi cudzich krajin, etiketa
a ceremonial uplatnované v styku s tymito predstavitelmi. Vyraz diplomaticky protokol
tiez oznacCuje Utvar na ministerstve zahrani¢nych veci kazdého $tatu, ktory ma na starosti
styk s oficialnymi a diplomatickymi predstavitelmi inych S§titov, uplatiovanie
a interpretaciu noriem a pravidiel diplomatického protokolu, vydavanie diplomatickych
listin alebo organizovanie oficialnych spolocenskych podujati™.

Hubinger vymedzuje diplomaticky protokol ako pisané anepisané pravidla
zdvorilosti a formalizované rokovania medzi diplomatickymi zastupcami jednotlivych
Statov, ako aj medzi nimi a organmi prijimajuceho Stitu. Diplomaticky protokol podla
neho zahriiuje Sirokt Skalu administrativnych aj praktickych cinnosti, etiketu, sposoby
obliekania, podobu vizitiek a podobne?.

Z druhej skupiny autorov predkladame ako prvy priklad definiciu Toétha, ktory
definuje diplomaticky protokol ako stthrn vSeobecne prijatych medzinarodnych noriem
a obycaji, ktorymi sa riadi formalna stranka styku oficidlnych predstavitelov réznych
statov a diplomatov, ako aj priebeh diplomatickych cereménii a podujati®. Autor
vymedzuje aj zékladné znaky diplomatického protokolu:

e Vicsina noriem diplomatického protokolu, respektive ich pravidiel ma
medzinarodnopravny charakter a medzinarodna diplomaticka prax ich uznava ako
zavdzné v stykoch medzi $tatmi

e Popri vSeobecne prijatych norméch diplomatického protokolu obsahuji narodné
protokoly jednotlivych $tatov urcité osobitosti, vyplyvajice z vlastnych narodnych
a historickych tradicii, ktoré st medzinarodnou diplomatickou praxou akceptované

e Normy diplomatického protokolu reguluju vzt'ahy medzi tromi subjektmi:

o medzi diplomatmi réznych Statov
o medzi diplomatmi a oficialnymi predstavite'mi cudzich Statov

o medzi oficidlnymi predstaviteI'mi roznych §tatov

" GULLOVA, S.: Medzindrodni obchodni a diplomaticky protokol. 2011. s. 90
 HUBINGER, V.: Encyklopedie diplomacie. 2006. s.57

Y TOTH, L.: Diplomaticky protokol. 2004. s.48

“TOTH, L.: Diplomaticky protokol. 2004.s.49
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e Uvedenda definicia tiez vymedzuje okruh vztahov, ktoré st predmetom
diplomatického protokolu:
o formalna stranka (vonkajSia forma) stykov medzi uvedenymi skupinami
subjektov a
o priebeh roznych ukonov, podujati a ceremonii v diplomatickej praxi

Dal§im autorom z druhej skupiny je Balusek, ktory vnima diplomaticky protokol
ako subor ustalenych vSeobecne uznavanych noriem, obycaji a tradicii, ktorymi sa riadia
predstavitelia Statnych a vladnych ustanovizni, diplomati a ¢lenovia ich rodin v oficidlnom
styku™®.

Nemecky autor Dreimann pri definovani pojmu diplomaticky protokol poukazuje aj
na jeho funkciu politického nastroja diplomacie. Diplomaticky protokol je podla neho
subor noriem a pravidiel, ktoré ur¢uji vonkajsie formy medzindrodnych vztahov. Protokol
charakterizuje ako politicky ndstroj diplomacie, ktory tvori zdklad pre diplomatické
aktivity. Protokoldrne normy su uréené¢ medzinarodnym pravom, vnutroStatnym pravom,
medzinarodnymi oby&ajami a tieZ narodnymi tradiciami a osobitostami'®,

Z uveden¢ho mozeme konstatovat, ze existuje mnozstvo definicii a vysvetleni
pojmu diplomaticky protokol. Jednozna¢ne prijata exaktna definicia vSak neexistuje,
a preto sa stotoznujeme s kombinaciou ndzorov vyssie uvedenych autorov (Toth, Gullova,
Dreimann). Diplomaticky protokol teda definujeme ako politicky nastroj diplomacie,
ktory je sthrnom vSeobecne prijatych medzindrodnych noriem a obycaji a zaobera sa
formalnou strankou medzinarodnych vztahov (pravidlami spolo¢enského spravania
oficialnych predstavitel'ov $tatu v styku s diplomatickymi predstavitel'mi cudzich krajin,
etiketou a priebehom diplomatickych ceremoénii).

Pojem diplomaticky protokol si v§ak nemozno zamienat’ s pojmami etika a etiketa.

Slovo etiketa pochddza z franctizskeho ,estiquer”, ktorého predchodcom bolo
starogermanske ,,stechen®, pricom obidve slova znamenaju pripevnit’ alebo vyvesit'’. DIhé
storocia sa pravidla, ktoré sa mali dodrziavat v krdlovskom dvore vyvesovali na stenu
asluzili ako pravidla pre dany den. Etiketa je suhrn pravidiel a zvyklosti spravania sa
v spolognosti, ktoré sa vytvérali nickolko generéacii a tvoria sa a menia aj nad’alej'®. Tieto
zvyky sa vo svete liSia a ovplyviiuju ich ré6zne ekonomické, spoloc¢enské, kulturne a iné

okolnosti, z ¢oho vyplyva, Ze neexistuje ziadna univerzalna etiketa.

> BALUSEK, M.: Umenie diplomacie. 1996. s. 91

* DREIMANN, D.: Das diplomatische Protokoll. 1981. s.13

Y SRONEK, 1.: Etiketa a etika v podnikdni. 1995. 5.17

¥ GULLOVA, S.: Medzindrodni obchodni a diplomaticky protokol. 2011. s.9
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Medzi pojmami diplomaticky protokol a etiketa existuju znacné rozdiely, treba
vSak poznamenat’, Ze v niektorych oblastiach sa prelinaju. Zakladnym rozdielom je, Ze
etiketa sa vzt'ahuje na vsetkych I'udi, pricom pravidlami diplomatického protokolu sa riadi
len obmedzeny okruh 0sob™. Pri poruseni pravidiel etikety je teda kazdy jednotlivec
zodpovedny sam za seba, na druhej strane priestupky v pravidlach diplomatického
protokolu sa nepripisuju konkrétnej osobe, ale Statu, ktory tento jednotlivec zastupuje.

Pojmy etiketa a etika sa ¢asto zamienaju a uzko spolu stvisia. Idedlnou je situacia,
kedy sa etika automaticky spaja s etiketou.

Pojem etika pochadza z gréckeho slova ,,ethos™ ktoré vyjadruje povahovy rys,
zvyk, oby&aj, spdsob myslenia & postoje jednotlivcov a skupin®. Etika je teériou moralky
a mravnosti. Skima vztahy l'udi k inym I'ud’om, k spolo¢nosti a k sebe samému. Zaroven
poskytuje praktické navody na spravanie a konanie I'udi v sukromnom, pracovnom a
verejnom Zivote?!,

Poslednym, ale nie menej vyznamnym pojmom, ktory diplomova praca vymedzuje
je diplomaticky, respektive Statny ceremonial. Vo vSeobecnosti mozno povedat, Ze
diplomaticky ceremonial st vlastne pravidld, ktoré upravuju komunikdciu medzi
dolezitymi oficialnymi predstavitelmi vnutri $tatu pri slavnostnych prileZitostiach?.
Niektori autori (Oravec, Hartmann, Srongk) definuju len samotny pojem ceremonial. Praca
sa stotoziiuje s definiciou Oravca, ktory ceremonial vymedzuje ako sthrn sprievodnych
pravidiel azasad, ktoré je potrebné respektovat’ pri slavnostnych ukonoch ¢&i

prilezitostiach. Na ich reSpektovanie dohliada spravidla ceremoniar®.

1.1.1 Vyznam diplomatického protokolu

Zakladny vyznam diplomatického protokolu ako najddlezitejSej vonkajSej formy
medziStatneho styku je formou desiatich bodov definovany v publiké4cii nemeckého autora
Dreimanna®:

1. a) Formy nadviazania diplomatickych stykov,

9 DREIMANN, D. Das diplomatische Protokoll. 1981. .13

2 VVAIDA, J. : Etika. 1995.5.13

2 HANULAKOVA, E.: Etika v marketingu. 1996, s. 8

2 MATTOS, B.: Diplomaticky protokol Slovenskej republiky. 2010. 5.17
2 ORAVEC, R.: Uvod do diplomacie. 2001. 5.51

** DREIMANN, D. Das diplomatische Protokoll. 1981. s. 15-19
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10.

V tom,

b) Postup suvisiaci s udelenim agrément a nastupom nového vedticeho
diplomatickej misie,

¢) Formy ukoncenia ¢innosti vediiceho diplomatickej misie,

d) Formy zacatia a ukonc¢enia konzularnej ¢innosti,

Oficidlne navstevy predstavitelov Statov v zahrani¢i (charakter navstev, uvitaci
ceremonial pri prichode aj odchode, zdvorilostné navstevy a formy rokovania,
spolo¢enské podniky, sprievod navstev v priebehu pobytu, vyznamenania, dary),
Diplomatické prijatia (druh, pozvanie ucastnikov, prava a povinnosti hostitel'ov aj
hosti, prejavy a pripitky, vitanie hosti, hymny, zasadaci poriadok),

a) Medzinarodné porady, konferencie, kongresy (forma pozvania, predsednictvo
a zastlipenie, poradie Ucastnikov, zasadaci poriadok, vysostné znaky ucastnickych
Statov, formalne povinnosti hostitel'skych Statov a ucastnikov),

b) Uzatvaranie medzinarodnych dohod a formality s tym spojené,

Ucast’ na ¢innosti medzinarodnych organizacii (poverenie a ukonéenie poverenia
stalych zastupcov, formy styky s organmi medzinarodnych organizacii),

a) Diplomatickd koreSpondencia (r6zne druhy koreSpondencie vratane blahoZelani
a prejavov sustrasti ¢i vyhlasenia),

b) Spdsob odovzdéavania diplomatickej koreSpondencie,

Poradie aprednosti (poradie S$tatov, predstavitelov S$tatov, diplomaticky zbor,
konzularny zbor, umiestnenie 0sob pri oficidlnych a spolocenskych prilezitostiach,
usporiadanie vozidiel pri jazde oficidlnych predstavitel'ov),

Statne symboly a ich usporiadanie, symboly medzindrodnych organizacii (vlajky,
znaky), prejavy ucty vysokym predstavitelom Statov alebo diplomatickym
a konzuldrnym zéastupcom,

Vyznamenania — ich poradie, nosenie a odovzdavanie,

Oslovovanie oficidlny osobnosti, oficidlnych predstavitelov a oficidlnych
zahrani¢nych predstavitel'ov.

Pre porovnanie Toth vidi hlavné poslanie a vyznam diplomatického protokolu

ze upravou pravidiel formalnej stranky styku diplomatov s oficidlnymi

predstaviteImi organov v State pdsobenia s diplomatmi inych §tatov vytvara priaznivé

podmienky na dostojny a hladky priebeh a realizaciu diplomatického styku, atym aj
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priaznivé podmienky na realizaciu obsahovej stranky diplomatického poslania (na
realizéciu cielov a zamerov zahrani¢nej politiky $tatu)®.

Vyznam diplomatického protokolu sa vnima rézne a nebyva vzdy spravne chéapany.
Niektori jeho funkciu podcenuji a dodrziavanie pravidiel protokolu pokladaji za zbytocné,
ini funkciu diplomatického protokolu precenuju. Pravdou je, ze viaceré protokolarne
formality, ktoré sa v minulosti prisne dodrziavali, stratili v sucasnosti svoj vyznam alebo sa
pouzivaju uz len vo vel'mi obmedzenej miere. Z toho vSak nemozno vyvodit’ zaver, ze v
modernej diplomacii klesa poslanie a vyznam diplomatického protokolu. Prave naopak, jeho
vyuzivanie ako nastroja na realizaciu cielov a principov je v sucasnych medzinarodnych
vztahoch nenahraditel'né. Rovnako ako sa elektrotechnicky priemysel prispdsobuje novym
vydobytkom vedy a techniky, pravidla diplomatického protokolu sa prispdsobuju a vykladaja

spdsobom zodpovedajucim obsahu sti¢asnych medzinarodnych vzt'ahov.

1.2 Statny protokol a protokolirne prednostné poradie

Statny protokol zahffia okrem vseobecne platnych protokolarnych zasad aj uréité
lokalne osobitosti. Tie st dané $pecifickostou samotnej krajiny, v ktorej sa uplatiiuje.
Stvisi to najmé s protokolarnym prednostnym poradim, ked’ze kazdy §tat si sam urcuje
poradie oficidlnych predstavitel'ov pre jednotlivé poduj atia”.

V niektorych eurdpskych krajindch (napriklad v Pol'sku) s dlhou historiou
oficidlneho spolocenského styku vymedzuje pravidla medziStatnych a vnutroStatnych
podujati takzvany jednotny Statny protokol. Je to v§eobecne zdvazny pravny predpis.

Nedodrziavanie pravidiel protokolarneho prednostného poradia malo uz v minulosti
vazne politické dosledky. Nepresné a nespravne urcenie protokoldrneho poradia je dodnes
vnimané vel'mi citlivo a interpretuje sa politicky. V diplomatickej praxi sa dennodenne
vyskytuju situdcie, v ktorych je potrebné urcit poradie diplomatickych zastupcov
v roznych diplomatickych hodnostiach rovnako ako aj oficidlnych predstavitelov Statu.
Medzi takato situdcie patria napriklad oficidlne navstevy, urCovanie miesta pri
fotografovani alebo v zasadacom poriadku.

V otdzke poradia a prednosti sa vo vSeobecnosti vychadza zo zékladnych zasad

etikety, v ktorych plati pravidlo, Ze osoby spoloc¢ensky starSie maju prednost’ pred osobami

2 TOTH, L.: Diplomaticky protokol. 2004.s.50
% MATTOS, B.: Diplomaticky protokol Slovenskej republiky. 2010. s. 15
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spolocensky mlad$imi. Znamena to teda, ze Zzeny maju prednost’ pred muzmi, nadriadeni

pred podriadenymi, starSie osoby pred mladsimi a podobne.

1.2.1 Protokolarne poradie diplomatickych zdstupcov a oficidlnych

predstavitelov Stdtu

Ako uz bolo spominané v tvode tejto prace, v roku 1815 bol prijaty Viedensky
reglement, ktory urcil jednotlivé triedy diplomatickych ZéStupCOV27:
e Velvyslanci, papezski legati a papezski nunciovia
e Vyslanci, papezski internunciovia
e Chargé d’affaires
e Ministri, rezidenti (tato trieda bola doplnena v ramci Aachenského protokolu v roku

1818)

V sucasnosti rieSi problematiku poradia diplomatickych zastupcov Viedensky
dohovor o diplomatickych stykoch. Tato klasifikacia je stanovena osobitne pre veducich
diplomatickych misii a pre ostatnych ¢lenov diplomatického personélu misie.

Séfovia misii sl rozdeleni v ramci vertikélneho poradia do troch tried?;

a) vel'vyslanci alebo nuncovia povereni u hlav §titov a ini Séfovia misii rovnocennej
hodnosti;

b) vyslanci, ministri a internuncovia povereni u hlav Statov;

c¢) chargés d’affaires povereni u ministrov zahrani¢nych veci.

Chargés d’affaires en pied alebo chargés d’affaires en titre (titularny) je zastupca
vybaveny tzv. kabinetnym listom, ktorym ho akredituje minister zahrani¢nych veci
vysielajuceho Statu u ministra zahrani¢nych veci prijimajuceho Statu. Naproti tomu chargés
d’affaires ad interim je pracovnik diplomatickej misie docasne povereny vedenim
diplomatického tiradu, ak je miesto $éfa misie docCasne uprazdnené alebo ak $éf nemoéze
vykonavat' svoju funkciu z dévodu choroby, dovolenky alebo vymeny vel'vyslancov.
Chargés d’affaires en pied ma prednost’ pred chargés d’affaires ad interim.

Vertikalne poradie ostatnych ¢lenov diplomatického personalu misie zavisi od ich

diplomatickej hodnosti, ktord sa im prizndva na zéklade predpisov a zvyklosti vo

2 TOTVH, L.: Diplomaticky protokol. 2004. s. 52
% MRAZ, S.: Diplomatické a konzuldrne pravo. 2009. s. 34-35
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vysielajucom $tate na vykon konkrétnej diplomatickej funkcie v zahrani¢i®®. V konenom
dosledku vSak o tomto poradi rozhoduje veduci danej diplomatickej misie, ktory ho
oznami ministerstvu zahrani¢nych veci prijimajuceho Statu pri zapise do diplomatickej
listiny.

Horizontalne poradie (poradie medzi zastupcami s rovnakou diplomatickou
hodnost'ou) sa urcuje pri vedicich diplomatickej misie na zaklade datumu a casu, kedy sa
ujali svojej funkcie (odovzdanie poverovacich listin/kabinetného listu). Menej obvyklym,
ale tiez pouzivanym spdsobom je urcenie poradia na zdklade abecedného poradia prvych
pismen nazvu ich $tatu vo francuzstine®. Pri ostatnych &lenov diplomatického personalu
misie na zéklade datumu nastupu do prislusnej diplomatickej funkcie.

Zeny diplomatov maju rovnaké poradie ako ich manzelia.

Protokolarne poradie oficialnych predstavitel'ov nie je v kazdom S§tate rovnaké. Ako
uz bolo spominané v uvode tejto tematiky, urcuje ho Statny protokol danej krajiny v sulade
so $truktirou organov Statnej moci a taktiez na zaklade zvyklosti a tradicii v danej krajine.
Z uveden¢ho vyplyva, Ze nie je mozné urcit’ jednotné, vSeobecne platné poradie pre vSetky
Staty. V niektorych krajinach je toto poradie upravené vo vSeobecne zavdznych pravnych
normdch, v inych len formou neoficialneho zoznam, ktory je ale vSeobecne akceptovany.
Vo vSeobecnosti ma najvyssie miesto v protokolarnom poradi hlava §tatu, za ktorou

nasleduje predseda parlamentu a nasledne predseda vlady.

1.3 Obchodny protokol

Obchodny protokol alebo ,,business protokol“ sa moéze zadefinovat' ako subor
pravidiel spolocenského styku pri podnikatel'skej alebo obchodnej Cinnosti. VSetko od
spravania sa a obliekania az po vykonavanie uloh na pracovisku je definované obchodnym
protokolom. Tieto pokyny su vécSinou definované eSte pred prijatim zamestnanca do
pracovného pomeru. Zamestnanci mézu byt poziadani o pisomny dokaz, ze Cditali,

porozumeli a sthlasia s podmienkami obchodného protokolu danej spolo¢nosti. Ugelom

2 MATTOS, B.: Diplomaticky protokol Slovenskej republiky. 2010. 5.30
% FELTHAM, R.: Pfirucka diplomata. 2003. 5.45
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obchodného protokolu je, aby vsetci zamestnanci spoloc¢nosti postupovali a konali
jednotnym spésobom®.

Pravidla obchodného protokolu vychadzaji z narodnych zvykov, tradicii a kultary,
apreto sa medzi jednotlivymi krajinami liSia. Ovladanie zékladnych zasad obchodného
protokolu obchodného partnera prinasa ¢asto vyhodu a uspech v rokovaniach. K takymto
zasaddm patria napriklad pravidla zdravenia, predstavovania sa, oslovovania alebo vymena
vizitiek.

V rokovaniach s rakuskymi obchodnymi partnermi najdeme vela spoloénych
znakov s nemeckymi obchodnikmi. Napriek tomu, ¢o sa tyka Slovenskej republiky,
raktsky pristup je jej ovela blizsi ako ten nemecky. Vo vSeobecnosti mozno povedat’, ze
RaktSania st schopni, tvrdi a vzdelani obchodnici s dobrymi vyjednavacimi
schopnostami. Rozhoduju sa na zéklade faktov a skusenosti, ale nevynechavaji ani osobné
pocity. Pripravam na rokovania venuju dostato¢né mnozstvo Casu, pripravuji si pisomné
poznamky, podklady a materialy. Vzdy st schopni pohotovo reagovat’, argumentovat
aklast otazky. Prave argumenticia patri k ich najsilnejSim strankam. Uprednostiiuju
verbalnu komunikiciu s jasnym a presnym vyjadrovanim. Z neverbalnej komunikacie
pokladajt za dolezity o¢ny kontakt a podavanie ruk pri kazdom stretnuti. Ak ich obchodni
partneri nie su pripraveni na schodzku rovnako dokladne, nerobi im problém vyjadrit’ svoju
nespokojnost’. Obchodné rokovanie je vecné a stru¢né, ma svoju logickl Struktiru a
prebieha racionalne podla vopred stanovenych bodov. Rokovacim jazykom je najcastejSie
anglictina. ,Nemcina ako rokovaci jazyk bola v mnohych krajinich nahradena

«32

anglictinou.“"“Rakuski obchodnici ovladaju rézne vyjednavacie taktiky, ale na druhej

strane su aj vel'mi prisposobivi. Riadia sa zasadou ,,zaujat’ svojou osobnost'ou, presved¢it

: 33
svojou odbornostou*

. Ako je vSeobecne zname, dobry prvy dojem dokaZe napomoct’ aj
d’als$im rokovaniam. RakuSania st formdalni a dosledne dodrziavaji pravidla etikety.
Osobny kontakt je pre nich doélezity nielen v osobnom Zivote, ale aj v obchode. Prave
z tohto dovodu pri obchodnych vztahoch so slovenskymi firmami, radi pricestuji aby
spoznali podnik svojho obchodného partnera a pomery v nej. Zmluvnu moralku maja
Rakusania pomerne vysoku. Slibené aj Ustne slovo povicsine plati. Platobnd morélka je

takisto dobrd, ale v poslednych rokoch ma klesajiicu tendenciu.

S'MONET, M.: Definition of business protocol [cit.2013-14-10]. Dostupné na internete: <
http://www.ehow.com/facts_6947845_definition-business-protocol.html>

%2 RUSINAK, P.: Rokovania v diplomatickej praxi (Vybrané kapitoly). 2010. 5.183

% GULLOVA, S.: Medzindrodni obchodni a diplomaticky protokol. 2011. .66
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Spravanie a zakladné charakteristiky nasich obchodnych partnerov zéavisia z vel'kej
Casti od kultary krajiny, z ktorej pochadzaju. Rakuska kultara s jej $pecifikami bude blizsie
analyzovana a zaroven komparovana so slovenskou kultarou v nasledujicej podkapitole

diplomovej prace.

1.3.1 Kultiurne dimenzie Rakuska

Zéakladom pre zvladnutie interkulturdlnych komunikacnych situécii je identifikovat
spolo¢né a odlisné ¢rty oboch kultur v oblasti verbalnej a neverbalnej komunikacie, vo
vnimani autority, ¢asu, stanovovani priorit, hodnét a loh, zvladani konfliktov a v ochote
spolupracovat’. Existuje viacero autorov, ktori sa zaoberaji modelmi kultary.
Kluckhohnova a Strodtbeck® navrhli model kultiry zaloZeny na hodnotovej orientacii.
Tvrdia, ze existuje obmedzeny pocet problémov, ktoré su spolo¢né pre vsetky skupiny l'udi

amoznosti rieSenia tychto problémov su tieZ obmedzené®

. Trompenaars a Hampden-
Turner®® skumali 10 rokov preferencie a hodnoty I'udi v 40tich krajinich sveta formou
dotaznika pre manazérov na zdklade coho vytvorili kultirny model obsahujici 7
dimenzii®’.

Kultaru krajiny naSho obchodného partnera, v naSom pripade Rakuska, ndm vSak
vedia najlepsie priblizit’ prace Geerta Hofstedeho venované kultirnym dimenzidm.

Geert Hofstede je holandsky socioldg, ktorého pozndme ako najznamejSieho
badatela zaoberajliccho sa s$tidiom narodnej kultury v kontexte manazmentu. Geert
Hofstede definuje kultiru ako: ,kolektivne naprogramovanie myslenia, ktoré odliSuje
prislugnikov jednej skupiny alebo kategérie Pudi od inej.«*®

Preslavil sa hlavne v 70tych rokoch minulého storo€ia svojim rozsiahlym
vyskumom narodnych kultur, ktory uskutoénil na 116 000 zamestnancoch firmy IBM.
Prvotne analyzoval kultry 40 krajin, neskor svoj vyskum rozsiril na 50 krajin a tri
regiony. Zamestnancom IBM predlozil dotaznik s 32 otazkami zameranymi na rdzne

aspekty pracovného Zivota a preferovaného hodnoty. Na zéklade ziskanych odpovedi

1961
% Na zéklade Siestich kritérii moéZeme odvodit’ zakladné priority Tudi a kategorizovat' ich do socilnych
gfl}(upin — 1.T'udska povaha,2.vzt'ah ¢lovek- priroda,3.¢as,4.priestor,5.aktivity,6.medzil'udské vztahy

1997
%71. univerzalizmus /partikularizmus,2. Individualizmus/kolektivizmus,3 neutralita/emocionalnost’,4.3pecifick
ost’/difuznost’,5 status vybudovany a pristideny,6.¢asova sekvencnost/synchronizacia,7.orientacia v priestore
% HOFSTEDE, G.: Kultury a organizace — Software lidské mysli. 1999. s. 14
%1967 - 1973
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vytvoril svoj vlastny model kulturnych rozdielov, ktory pozostava z polarit Styroch
dimenzii: mocensky odstup (vzdialenost’), individualizmus/kolektivizmus,
maskulinita/femininita a vyhybanie sa neistote. Neskor boli dimenzie rozsirené aj
o kratkodobu versus dlhodobu orientaciu®.

Na zdklade spomenutych dimenzii Geerta Hofstedeho v nasledujicom texte
opiseme rakusku kulturu s jej Specifikami a porovnavame so slovenskou kulturou (Priloha
¢.1).

Mocensky odstup (power distance)

Hofstede definuje mocensky odstup ako ,,mieru, po ktora slabsi ¢lenovia institucii
alebo organizacii v danej krajine ocakavaju a prijimaji skutocnost, ze moc je rozdelena
nerovnomerne.“*!

V Rakusku mozZno hovorit o nizkom indexe mocenského odstupu, a teda
0 pomerne malej nerovnosti medzi 'ud’'mi. VSetci 'udia maju rovnaké prava. Ucitelia su
experti, ktori uc¢ia neosobnu pravdu a ocakéavaju iniciativu od Studentov. Pokial’ ide o vzt'ah
rodicov a deti, povazuju sa navzajom za rovnocennych partnerov. Hierarchia na pracovisku
sluzi len pre zjednoduSenie riadenia, inak su si zamestnanci rovni. Rovnako aj mzdové
nerovnosti st minimalne a d’alej sa redukuju danovou politikou. Moc je decentralizovana a
ma iba formalny vyznam. Vplyvni l'udia sa snazia spravat’ nendpadne a prevlada priama
konverzacia®.

V Raktsku ma tento index konkrétne nie nizku, ale dokonca nulovi uroven.
Slovensko na druhej strane predstavuje opacny extrém, ked’ze hodnota PDI je tu rovnych
100, a teda je prikladom krajiny s vel'mi vysokym indexom mocenského odstupu.

Pre Slovensko je typicka hierarchizacia na pracovisku a centralizacia moci.
Nerovnost medzi 'udmi je vnimand ako bezna sucast’ Zzivota. Doélezité rozhodnutia
vykondva iba vedenie firmy, bez predchadzajucej konzulticie so zamestnancami
spolo¢nosti. Castym znakom je aj vysoka kontrola zamestnancov zo strany ich
nadriadenych kvoli panujicej vysokej nedovere. Podriadeni si nedovoluju kritizovat
svojich nadriadenych a ich nazory nie st skoro vobec zohl'adiiované. Stale CastejSie mozno
pozorovat’ existenciu takzvanych rodinnych spoloc¢nosti. Akcionari si do veducich pozicii

dosadzuju svojich zastupcov (rodinnych prisluSnikov, blizkych priatel'ov), ktori davaja

0 ZAMARIAN, M.: Argument in Support and Against of Hofstede Work. 2010. [cit. 2014-17-01].
Dostupné na internete:
<http://www.academia.edu/1375094/Argument_in_Support_and_Against_of Hofstede Work> s. 1-2

* HOFSTEDE, G.: Kultury a organizace — Software lidské mysli. 1999. s. 45

*The Hofstede centre: Austria. [cit. 2014-17-01]. Dostupné na internete: <http://geert-
hofstede.com/austria.html|>
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pozor na peniaze, ktoré¢ akciondr investoval a vedd spolo¢nost’ podla akcionarovych
poziadaviek. Vzt'ah ucitel'ov a Studentov je tiez odlisny. V Rakusku ucitelia nepoznaju
pojem konzultacné hodiny, s radostou venuju Studentom svoj volny ¢as (dokonca aj vo
vecernych hodinach), pomahaji im so Studiom a snazia sa mat’ s nimi priatel'sky vztah®,
Na Slovensku stale eSte prevladaju profesori s volnym ¢asom pre Studentov iba pocas
konzulta¢nych hodin, s neochotnym pristupom.

Individualizmus / Kolektivizmus

Thto kultarnu dimenziu charakterizuje Hofstede nasledovne: ,,Individualizmus sa
vzt'ahuje na spolocnosti, v ktorych su vizby medzi jednotlivcami volné: od kazdého sa
ocakava, ze sa postara o seba a svoju najblizsiu rodinu. Kolektivizmus sa naopak vzt'ahuje
na spoloc¢nosti, v ktorych st I'udia od narodenia integrovani do silnych a stidrznych skupin,
ktoré ich po cely Zivot chrania vymenou za ich vernost.**

V tejto oblasti sa Rakusko nachadza na hranici medzi individualizmom
a kolektivizmom aj ked’ o nieco viac sa prejavuje individualizmus. Kazdy ¢lovek si vytvara
svoju vlastnu identitu a je vedeny k tomu, aby sa postaral predovsetkym sam o seba a svoju
najblizsiu rodinu. Ludia st zvyknuti vyjadrovat’ svoj vlastny ndzor, ¢o sa chape ako prejav
uprimnosti a ¢estnosti. Prijatie do zamestnania alebo povySenie pracovnika zavisi od jeho
vzdelania, schopnosti, samostatnosti a iniciativnosti, pricom pravidla platia pre vSetkych
rovnako. Nedostatocny vykon pracovnika moze byt dovodom prepustenia, na druhej strane
finan¢ne vyhodnejSia ponuka iného zamestnavatela predstavuje legitimny a vSeobecne
akceptovany dovod na ukoncenie pracovného pomeru zo strany zamestnanca. Kone¢nym
cielom je sloboda jednotlivca®.

Index individualizmu predstavuje pre Raktsko hodnotu 58. Pokial’ by sme ho mali
porovnat’ so Slovenskom, tak nasa krajina ho ma na trovni 54. Z uvedeného, teda moZeme
konstatovat’, Ze v tejto kultirnej dimenzii su si tieto dve krajiny vel'mi podobné.

Na Slovensku su vSak vztahy medzi jednotlivymi ¢lenmi urcitej skupiny alebo
pracovného timu dodlezitejSie a pevnejsie. Pre Slovensko je typicka mensSia bojovnost’ ¢i uz
medzi Studentmi v Skole alebo nésledne na pracovisku. Pokial porovnadvame tUroven
nezamestnanosti v ramci krajin EU, Slovensko ma Siestu najvyssiu nezamestnanost na

urovni 13,8%, pokym Rakusko sa mdze pysit s najnizSou nezamestnanostou na urovni

*® Osobna skiisenost’ — Management center Innsbruck (01.03 — 30.06.2013)

* HOFSTEDE, G.: Kultury a organizace — Software lidské mysli. 1999. s. 66

The Hofstede centre:  Austria. [cit.2014-17-01]. Dostupné na internete:  <http://geert-
hofstede.com/austria.html>
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4,9% (december 2013)*. Z tychto udajov nam logicky vyplyva, Ze l'udia na Slovensku st
radi, ak maju svoju stabilnil pracu, snazia si udrziavat’ svoju poziciu, s menej ambiciézni
a vedia ocenit’ akuikol'vek zmenu k zlepSeniu.

Maskulinita / Femininita

Na danu kultirnu dimenziu mozeme v Hofstedeho knihe najst’ nasledujucu
definiciu: ,,Maskulinita sa vztahuje na spolo¢nosti, v ktorych st spolo¢enské roly pohlavi
jasne odlisené (t.j. muzi maji byt asertivni, tvrdi, zamerani na materidlny uspech, zatial’ ¢o
zeny maju byt skromné, jemné a orientované na kvalitu Zivota). Femininita sa vztahuje na
spolocnosti, v ktorych sa roly pohlavi prekryvaju, (t.j. aj muzi aj Zeny maji byt skromni, jemni
a orientovani na kvalitu Zivota).“*’

Rakusko patri jednozna¢ne k maskulinne orientovanym kultiram. NajdolezitejSou
hodnotou Vv spolo¢nosti je materialny Gspech a rozvoj. LCudia ¢asto uprednostiiuju pracu
pred osobnym Zivotom. Mozno povedat’, Ze Ziju preto, aby pracovali. Od muZzov, ako
nadradené¢ho pohlavia, sa ocakavaju vlastnosti ako ambicidznost’, asertivnost’ a tvrdost’.
Nezné, citlivé a jemné mozu byt iba zeny. V skole sa od Studentov ocCakavaji vyborné
vysledky, prepadnutie nepripadd do uvahy. Ocenuje sa brilantnost’ uc¢itel'ov. Konflikty st
obvykle rieSené bojom, pricom vit'azi ten najlepsi. Prioritou vlady krajiny je ekonomicky
rozvoj, vel’ké finanéné prostriedky vynakladd na vojensku obranu Statu a pomerne malo
pomaha rozvojovym krajinam*®.

Index maskulinity v Raktsku ma hodnotu 82, ¢o teda v Ziadnom pripade
nespochybiiuje tvrdenie, Ze Rakusko patri jednozna¢ne k maskulinnej kultare. AvSak ovela
lep$im, dokonca 100%nym prikladom takéhoto typu kultary je Slovensko, ktorého index
maskulinity je rovnych 100.

Vo veducich poziciach jednotlivych spolo¢nosti na Slovensku ndjdeme len vel'mi
malo zien, priblizne 25%. Pri pracovnych pohovoroch si pytaja o 20% niZzsi plat ako muzi,
¢o sa prejavuje aj vo vyslednej analyze podla ktorej, zeny zarabaju o 15% menej ako
muzi*. Z uvedeného moézeme na jednej strane konStatovat, ze Co sa tyka veducich

pracovnych pozicii, Zeny st urcitym sposobom diskriminované pred muzmi. Na strane

*Eurostat: Euro area unemployment rate at 12.0%. [cit.2014-17-01]. Dostupné na internete:
<http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY_PUBLIC/3-31012014-AP/EN/3-31012014-AP-EN.PDF> s.1

* HOFSTEDE, G.: Kultury a organizace — Software lidské mysli. 1999. s. 97

*The Hofstede centre: Austria. [cit.2014-17-01]. Dostupné na internete:  <http:/geert-
hofstede.com/austria.html>

* HNonline: Prvou Top Zenou biznisu je Elena kohutikova. [cit.2014-17-01]. Dostupné na internete:
<http://hn.hnonline.sk/hnclub-prvou-top-zenou-biznisu-je-elena-kohutikova-522271>
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druhej vSak treba poznamenat, Ze zeny na Slovensku su menej ambiciézne, sebavedomé
a velakrat podcenuju svoje schopnosti.
Vyhybanie sa neistote

Vyhybanie sa neistote definuje Hofstede ako: ,,mieru, po ktort sa prisluSnici dane;j
kultdry citia ohrozeni neistymi a neznamymi situéciam.

Rakisko ma pomerne vysoky index obav zneistoty. LCudia st tu aktivni,
emociondlni, nepokojni a zaneprazdneni. Obavu z neistoty vnimaju ako neustalu hrozbu,
proti ktorej sa brania. Vyzaduju sa presné pravidla, stabilné Struktiry, normy a vztahy, aby
jednotlivei vedeli, ako sa maju vtej ktorej situacii spravat. Na prvé miesto klada
planovanie. Pri neistote l'udia pocituji stres a tuzkost. Rozhodnutia sa prijimaju po
dokladnej analyze vSetkych dostupnych informacii. UCcitelia v Skolach by mali vediet
odpovedat’ na vSetky otazky a formulovat’ jasne zadané ulohy. Inovaciam sa tieto kultlry
prispdsobuju len vel'mi pomaly, Casto dokonca prejavuju odpor voci vSetkému novému.
V kulture prevlada konzervativizmus, extrémizmus, nacionalizmus, represia mensin
a mnozstvo zakonov>".

V Rakusku mé tento index hodnotu 60, pokym na Slovensku je to 41. Z uvedeného
vyplyva, ze nasa krajina sa zarad’'uje skor ku kultiram s nizkym indexom vyhybania sa
neistote. Mnohé situacie sa tu rieSia automaticky bez predpisanych postupov alebo
pravidiel. Obava z neistoty sa vnima ako prirodzena stcast’ zivota, priCom agresivita
a emocia sa davaji najavo v mensej miere ako v rakuskych spolo¢nostiach. Cudia menia

svojho zamestnavatel'a CastejSie v porovnani s Krajinami s vys$simi hodnotami tohto indexu

(teda v porovnani s Rakaskom)™.

* HOFSTEDE, G.: Kultury a organizace — Software lidské mysli. 1999. s. 131

'The Hofstede centre: Austria. [cit.2014-17-01]. Dostupné na internete:  <http://geert-
hofstede.com/austria.html>

IMMER, M.: Multindrodny tim. Zbytoénd zataz? [cit.2014-17-01]. Dostupné na internete:
<http://www?2_fiit.stuba.sk/~bielik/courses/msi-slov/kniha/2011/essays/esej2010_10-is-ximmerm.pdf>s.4
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2 Ciel’ prace a metody skumania

Hlavnym cielom diplomovej prace je charakterizovat' a analyzovat vybrané
protokolarne aspekty Rakuskej republiky a zhodnotit’ zahrani¢nu politiku a postavenie
Rakuska ako malého Statu v suc¢asnych medzinarodnych vztahoch.

Na naplnenie hlavného ciel'a vyuzivame v jednotlivych kapitolach aj parcidlne
ciele.

Prva kapitola prace si kladie za ciel' oboznamit’ s histériou a su¢asnym stavom
rieSenej problematiky podla domécich aj =zahrani¢nych autorov, analyzovat
a charakterizovat' zékladné pojmy ako diplomaticky protokol, Statny protokol a S nim
suvisiace pravidla protokolarneho prednostného poradia a obchodny protokol. Parcidlnym
cielom poslednej podkapitoly je tiez komparovat’ kultirne dimenzie Rakuska a Slovenska
a poukézat’ na skuto€nost’, ze spravanie a zdkladné charakteristiky obchodnych partnerov,
z velkej Casti zavisia od kultary krajiny, z ktorej pochadzaju.

Cielom tretej kapitoly je analyzovat' vybrané oblasti diplomatického protokolu
Rakdtska, a to konkrétne dejiny a pouzivanie Statnych symbolov, ulohy oddelenia protokolu
a protokolarne prednostné poradie. Tato kapitola sa tiez snazi poskytnut’ stru¢né a jasné
informécie o diplomatickych misiach a konzularnych tradoch, ich vysadach a imunitach,
triedach a personale s cielom plynulo prejst’ na zastupitel'stva Rakuska v zahraniéi, ale tiez
na Rakusko ako na sidlo desiatok vel'vyslanectiev a nejednej medzinarodnej organizacie.

Cielom poslednej kapitoly prace je preskimat vyznam a postavenie Rakuiska
Vv sucasnych medzinarodnych vztahoch z pohl'adu velkosti krajiny, zahranicnej kultarnej
politiky a institucionalneho modelu hospodarskej diplomacie a zaroven v uvedenych

oblastiach vytvorit’ komparaciu so Slovenskou republikou.

PoCas vypracovdvania prace sme sa snazili postupovat’ objektivne a co
najvystiznejsie spracovat’ poznatky dostupné v domdcej a zahrani¢nej odbornej literature,
v zbornikoch, vedeckych casopisoch, medzindrodnych dohovoroch a internetovych
zdrojoch.

Pri pisani prace sme z vacsej Casti pouzili teoretické metddy.

V druhej kapitole prace sme analyzovali zékladné pojmy ako diplomacia,
diplomaticky, S$tatny a obchodny protokol. Ani jeden ztychto pojmov vSak nema
jednoznacne prijati exaktna definiciu. Z tohto dévodu sme si vyuZzitim metdd syntézy a

analogie vytvorili vlastné definicie, relevantné pre potreby predkladanej diplomovej prace.
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V tejto teoretickej kapitole prace sme Cerpali najméd z kniznych zdrojov slovenskych
(Matto$, Rusindk, Toéth..), Ceskych (Gullovd, Hubinger..) a jedného nemeckého autora
(Dreimann) dostupnych v Univerzitnej kniznici v Bratislave, Slovenskej ekonomickej
kniznici v Bratislave a v Univerzitnej kniznici v Innsbrucku.

V tretej kapitole sme abstrahovali od niektorych oblasti diplomatického protokolu
Rakuska a ststredili sa najmé na oddelenie protokolu, $tdtne symboly, diplomatické misie
a konzularne urady a protokolarne prednostné poradie. Pracovali sme s dokumentom,
ktoré¢ nam poskytlo MZV Rakuska, s Viedenskym dohovormi, domaci a zahrani¢nymi
kniznymi a internetovymi zdrojmi. Pre lepSiu prehl'adnost’ vel'vyslanectiev a generalnych
konzulatov Rakuska v zahrani¢i a Statoch, v ktorych ma Rakusko stale zastapenie pri
medzinarodnych organizaciach sme vytvorili pouZitim udajov MZV Rakuska vlastné
prehl’'adné tabul’ky, ktoré sme umiestnili do prilohy.

V stvrtej kapitole sme v najviacSej miere vyuzili Specidlnu teoreticki metodu
komparacie. Konkrétne sme porovnali Raktusko a Slovensko z pohl'adu postavenia ako
malého S§tatu v medzindrodnych vzt'ahoch, inStituciondlnych modelov hospodarskej
diplomacie, kultarnej politiky a v neposlednom rade komparovali aj ich kultirne dimenzie.
Na vymedzenie rozdielov krajin sme vyuzili databazy Eurostat a Unctadstat a vyro¢né
spravy organizacii, ktoré hodnotia podnikatel'ské prostredie. V podkapitole venujucej sa
zahrani¢nej kultarnej politike Raktska sme vychadzali z oficidlneho dokumentu MZV
Rakuska ,,Auslandskulturkonzept™ priCom sme analyzovali jednotlivé ciele tejto oblasti
politiky a opatrenia ana ich dosiahnutie. Pri komparacii kultirnych dimenzii Rakuska
a Slovenska sme Cerpali z prac najznamejSiecho autora venujuceho sa danej problematike,
Geerta Hofstedeho, pricom pre vytvorenie rychleho obrazu citatel'a o rozdieloch danych
dvoch krajin sme vytvorili aj graf, ktory sa nachadza v prilohach. Na zaver kazdej
komparacie sme na zaklade ziskanych poznatkov zhrnuli najdolezitejsie rozdiely,
respektive vyvodzovali zavery.

Z dovodu rozsahu prace sme najma pri definicidch jednotlivych pojmov pomocou
metody abstrakcie odhliadali od nazorov viacerych autorov venujucich sa danej
problematike a vyc¢lenili len definicie podstatné pre ucely diplomove;j prace.

Cast’ poznatkov v praci sme doplnili aj autorkinou osobnou skiisenostou zo

Studijného pobytu v Innsbrucku.
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3 Diplomaticky protokol Rakuskej republiky

Medzi hlavné tlohy oddelenia protokolu Spolkového ministerstva pre Eurdpu,
integraciu a zahrani¢ie®® Rakuska (Ministerstva zahrani¢nych veci) patri54:
e Vykonavanie  dohladu  nad  zahranicnymi  diplomatickymi  misiami

a medzinadrodnymi organizaciami v Rakusku

e Priprava a kontrola §tatnych navstev a inych podujati
e Organizécia a kontrola oficidlnych a pracovnych navstev v Rakusku zahrani¢nymi
hlavami $tatov alebo ministrami zahrani¢nych veci
e Vsetky ostatné otazky tykajuce sa Statnych ceremonii
Oddelenie protokolu sa sklada z troch pododdeleni (tzv. referatov)™:
1. Pododdelenie I.1a - zaobera sa Statnymi vyznamenaniami, navstevami a logistikou
2. Pododdelenie 1.1b - zaobera sa vSetkymi legalnymi otdzkami, najméd vysadami

a imunitami. To zahfia:

e Zalezitosti tykajuce sa vSetkych zahraniénych diplomatickych misii,
konzularnych turadov a medzindrodnych organizacii v Rakusku, vratane
akreditdcie a registracie cClenov zahrani¢nych diplomatickych misii
a konzularnych tradnikov zamestnancov medzinarodnych organizacii rovnako
ako aj ich rodiny a ¢lenov domacnosti.

e Kontrola  uplatiovania  Viedenského dohovoru o diplomatickych
a konzularnych stykoch a tych Casti dohdd s medzinarodnymi organizéciami,
ktoré sa tykaji vysad a imunit.

e Danové a colné postupy, uplatiovanie viz a otazky tykajice sa vynatia z
obcianskopravnej, spravnej a trestnej jurisdikcie.

e Bezpetnost' zahranicnych diplomatickych misii, konzularnych tUradov a
medzinarodnych organizacii.

3. Pododdelnie l.1c - ma na starosti technické pripravy oficidlnych podujati

a ceremonii (katering,atd.)

%3do 01.03.2014 pod nazvom Spolkové ministerstvo pre eurdpske a medzindrodné zaleZitosti

“Das  Aussenministerium:  Abteilung-Protokoll.  [cit.2013-08-09].  Dostupné na internete:
<http://www.bmeia.gv.at/aussenministerium/aussenministerium/geschaeftseinteilung-
organigramm.html?org=314&o0gst=&cHash=6d0ae049ae9501f99150e9055b657ae9>

% Das Aussenministerium: Guide to protocol matters and diplomatic privileges and imunities in the Republic
of Austria. 2007. s.4
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Oddelenie protokolu sa teda stara o hladky priebeh navstev zahrani¢nych hosti,
rovnako ako 0 zahrani¢nii cestu spolkového prezidenta, spolkového kancelara
a spolkového ministra zahrani¢nych veci. Taktiez organizuje Gcast’ spolkového kancelara
a spolkového ministra na konferenciach doma 1V zahrani¢i. Dolezitym cielom
protokoldrnej prace je poskytnit’ ramec a dobra atmosféru pre tispesny priebeh politickych
rokovani.

Dalsou dolezitou oblastou &innosti protokolu ministerstva zahraniénych veci je
starostlivost’ o diplomatické a konzularne zastupitel'stvd a medzinarodné organizacie
v Rakusku.

Na cele oddelenia protokolu Spolkového ministerstva pre eurdpske a medzinarodna
zalezitosti v Rakusku stoji §¢f protokolu zastiipeny vel'vyslancom. Momentélne je vediicou

oddelenia Bettina Kirnbauer v zastapeni vyslancom Christophom Weingartnerom.

3.1 Statne symboly Rakiiska
3.1.1 Stdatna viajka

Vlajka sa vo vSeobecnosti definuje ako kusok latky, na ktorej je namal'ovany alebo
vytlaceny heraldicky obraz. SlUzi nato, aby tento obraz zviditelnila®’,
Vlajky rozliSujeme na zaklade svojho urcenia, formy a vyznamu na’%;

e Vlajka - na ty¢i upevnena latka, ktora vo vetre veje. Pomer $irky k diZke je podla
ustavy 2:3. VztyCuje sa na vlajkovy stoziar alebo vlajkovu Zrd’ vlajkovym lanom.

e Zastava - obdiZnikova latka so zaviznou kombinaciou farieb a vzorov pevne
spojena Klincami so zastavovou zrd’ou opatrenou ozdobnym $picom, menej ¢asto je
spojena so zastavovym stoziarom. Pouziva sa ako symbol istého spolocenstva.
Zastava sa od Vvlajky odliSuje najmé tym, ze Casto ide o jedine¢ny kus, ktory je
nezastupitelny. Pomer jej strdn zastavy vSak nie je na rozdiel od vlajky zavizne
stanoveny, ¢o znamena, Ze zastava moze byt’ aj dlhsia.

e Koruhva - zastava orientovana zvislo, spojena s priecnym rahnom

e Standarda - m4a spravidla $tvorcovy format, jej forma a opravnenie na jej

pouzivanie si zakotvené vo vnutro§tatnom zakonodarstve. St spravidla vyhradené

®Das  Aussenministerium:  Abteilung—Protokoll.  [cit.2013-08-09]. Dostupné na internete: <
http://www.bmeia.gv.at/aussenministerium/aussenministerium/geschaeftseinteilung-
organigramm.html?org=314&o0gst=&cHash=6d0ae049ae9501f99150e9055b657ae9>

*’Urschitz,K.: Protokoll mit Zeremoniell und Etikette. 2002. .93

*8Urschitz,K.: Protokoll mit Zeremoniell und Etikette. 2002. 5.94-95
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uréitym osobnostiam ako sluzobna Standarda. V Rakusku nie je spolkovému
prezidentovi ziadna vlastna vlajka pridelena.
e Trojuholnikova vlajka

e Stolova vlajka

Rakuska spolkova vlajka patri podla legendy K jednej z najstarSich na svete,
z obdobia neskorého stredoveku. Vyznam vlajky pochadza zroku 1191%°, z bitky pri
Akre, pocas tretej krizovej vypravy do Svitej zeme. Babenbersky vojvoda Leopold V.
vtedy bojoval so Saracénmi tak udatne, Ze jeho oblecenie ostalo po boji celé od krvi. Ked’
si v8ak zlozil opasok, oblecenie pod nim predstavovalo jeden biely pés. Tento jedinecny
pohl'ad tak farieb ako aj rozloZenia bol inSpirdciou pre rakusku vlajku. Biela farba
predstavuje mier a Sestnost’. Cervena farba odolnost’, stato¢nost’, silu a odvahu®.

Rakuska vlajka vznikla, ked” vojvoda Friedrich 11 (1210 — 1246) chcel, aby sa
Rakusko stalo nezavislejSie od Rimskej riSe, atak prijal ¢erveno-bielo-Cervent vlajku
v roku 1230°". V roku 1786 sa stala Gerveno-bielo-Gervend vlajka rakiskou vojnovou
a Statnou vlajkou.

So zalozenim prvej Rakuskej republiky bola vlajka 21.10.1919% prvykrat zapisana
v zékone ako rakiiska narodna vlajka. Vrokoch 1938 — 1945% ked bolo Rakiisko
nemeckou provinciou sa rakuska vlajka nepouZzivala. Sucasné verzia raktskej vlajky bola
prijatd 27. aprila 1984°%°, Vlajka Rakuska je opisand v ¢lanku 8a (1) rakuskej ustavy
nasledovne: ,,Farby Rakuskej republiky st ¢erveno — bielo — ¢ervena. Vlajka pozostava
z troch rovnako Sirokych vodorovnych pruhov, zktorych je vstrede biely a vrchny
a spodny st ervené.®® Pomer vysky k dizke je 2:3.

Sluzobna vlajka Rakuska méa rovnaky rozmer aj farebné prevedenie, avSak je

doplnena v strede bieleho pruhu Statnym znakom.

% Vlajky: Rakiisko. [cit.2013-23-05]. Dostupné na internete: <http://vlajky.genezis.eu/R/vlajka-rakusko.htm>
%0v/exillologymatters: Austrian flag. [cit.2013-23-05]. Dostupné na internete:
<http://www.vexillologymatters.org/austrian-flag.htm>

®'World  flags:  National flag of  Austria  [cit.2013-23-05].Dostupné  na internete:
<http://www.worldflags101.com/a/austria-flag.aspx>
®NEISSER,H.,LOIBELSBERGER,G.,STROBL.H.:Unsere Republik. 2005. s. 173
*NEISSER,H.,LOIBELSBERGER,G.,STROBL.H.:Unsere Unsere Republik. 2005. s. 173

“World  flags: National flag of Austria. [cit.2013-23-05]. Dostupné na internete:
<http://www.worldflags101.com/a/austria-flag.aspx>

®World  flags: National flag  of  Austria. [cit.2013-23-05].Dostupné  na  internete:
<http://www.worldflags101.com/a/austria-flag.aspx>

%Das Aussenministerium: Osterreichische Bundesverfussungsgesetze . [cit.2013-23-05]. Dostupné na
internete: <http://www.bmeia.gv.at/fileadmin/user_upload/bmeia/media/4-

Oesterreich_Zentrale/182_bv_deu_eng_frz.pdf> s.8
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Rakuska vlajkova etiketa je vel'mi prisna a je vel'mi dolezité, aby boli vlajkové
protokoly a pravidla dodrziavané spravne.
Vlajkova vyzdoba sa pouiivaw:
1. Vdioch statnych sviatkov 1. mdaja (Sviatok prace) a 26. oktobra (Prijatie zakona
0 neutralite v roku 1955) st verejné organy a obyvatel'stvo vyzyvané k vlajkovej vyzdobe.
Pod vlajkovou vyzdobou sa rozumie vyvesenie $tatnej vlajky, pripadne spolu s vlajkou
Europskej unie a/alebo s vlajkou danej spolkovej krajiny. V Den Eurdpy (9. méja) to
znamena vyvesenie vlajky EU.
2. V pripade sviatkov jednotlivych spolkovych krajin (Priloha ¢.2) sa vztyCuje samostatna
spolkova vlajka alebo tiez spolu s vlajkou Statnou. Provinéné trady pritom podl'a moZznosti
pouzivaju sluzobnu spolkovl vlajku, mozu vSak vztycit’ aj jednoduchil spolkovu vlajku bez
znaku.
3. Vlada statu prislusnej spolkovej krajiny méze poziadat’ o vlajkovi vyzdobu v pripade
osobitnych udalosti ako je napriklad Statny smutok.
4. Podl'a medzindrodného vzoru a za ucelom hlbSej podpory narodného uvedomenia by
mali mat’ niektoré organy vyvesené Statne/spolkové vlajky permanentne aj pocas roka.
K takymto organom patri oficidlna rezidencia prezidenta, urad spolkového kancelara,
parlament, budovy spolkovej vlady, véacSina budov spolkovej armady, Hofburg
a Belvedere, rovnako ako aj Viedenska radnica. Od vstupu Rakuska do Eurdpskej unie
(1995) mozno popri rakuskej vlajke vidiet’ aj vlajku Eurdpskej tnie.
5. Je kazdého slobodnou vol'bou ¢i svoj dom popripade podnik oznacéi aj permanentne
narodnou alebo spolkovou vlajkou. V sticasnosti je to velmi bezné najmé v hotelovom
priemysle. Dokonca aj vlajka Eurdpskej tnie moze byt pouzitd kymkol'vek za tcelom

preukdzania jednotnosti eurdpskych narodov.

Rakuska vlajka je vzdy vyvesena tak, aby jej pasy boli v pravom uhle so stoZiarom
(Priloha €.3). Vlajka by mala byt’ vyvesend len v ¢ase medzi vychodom a zdpadom slnka.
Pri  zvlaStnych slavnostnych prileZitostiach alebo na délezitych budovach mdze ostat
vlajka vyvesend aj pocas noci, ale vtomto pripade je nutné postarat sa o vhodné

osvetlenie.

 DIEM, P.: Fahnen — und Flaggenetikette. [cit.2013-05-11]. Dostupné na internete: <http://austria-
forum.org/af/AEIOU/Flaggenordnung>
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Vlajka sa vztyCuje pomaly a plynulo. Vlajka, ktorej prinalezi Cestné miesto je
vztySovana prva a spustand posledna. Cestné miesto v zasade patri hostiteI'skej krajine. Pri
vztyCovani a spustani by sa nemala dotknit’ zeme a po pouziti by mala byt starostlivo
zlozena (najlepsie pozdizne a potom na malé trojuholniky). Vlajka sa nevztyéuje v zlych
poveternostnych podmienkach. Potrhané, opotrebované alebo vyblednuté vlajky Rakuska

by mali byt’ odstranené (spalené) a nahradené novou vlajkou..

Ak sa so $tatnou vlajkou vyvesuji sucasne Statne vlajky inych $tatov, umiestni sa

Statna vlajka vZzdy na najéestnejsie miesto (z pohladu pozorovatel'a)®®:
e Pri dvoch vlajkéach vlavo
e Pri troch alebo inom neparnom pocéte vlajok je ¢estné miesto vzdy v strede
e Pri parnom pocte vlajok v prostrednej dvojici vl'avo

Ak sa vyvesuje velky pocet vlajok, Cestné miesto je vlavo na pociatku radu.
V tomto pripade sa zalina teda vlajkou Rakuska, za ktorou nasleduju vlajky ostatnych
krajin v poradi podl'a nemeckej abecedy.

Pri vyvesovani aj inych ako S$tatnych vlajok je potrebné dodrziavat’ urcita
hierarchiu. Cestné miesto ma vlajka $tatna, za fiou nasleduje vlajka spolkovej krajiny,
vlajka medzindrodnej organizacie a iné firemné vlajky (nie reklamné). Pri troch vlajkach je
teda v strede umiestnena $tatna vlajka Raktska. Nalavo od nej vlajka spolkovej krajiny

alebo vlajka Eurdpskej tnie a napravo firemna Vlajka69.

Rakusko sa sklada z deviatich spolkovych krajin, z ktorych kazdd mé vlastna
vlajku. Pre porovnanie, Slovenska republika sa sklada z 6smich krajov, ktor¢ taktiez maja

svoje vlastné vlajky, ale nie je zvykom ich pouzivat’ a vyvesovat’ ako v Rakusku.

% Fahnen Gaertner: Beflaggungsregeln zur Anordnung der Fahnen . [cit.2013-05-11].Dostupné na internete:
<http://www.fahnen-gaertner.com/de/service-beratung/beflaggungsregeln-chronik-
fahnenpflege/beflaggungsregeln.html >

®DIEM, P.: Fahnen — und Flaggenetikette. [cit.2013-05-11]. Dostupné na internete: <http://austria-
forum.org/af/AEIOU/Flaggenordnung >
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3.1.2 Stdtny znak

Jednohlavy cierny orol, ktory predstavuje suverenitu Statu bol prijaty ako znak
Rakuskej republiky v roku 1919, Po zaniku tretej ride bol 1. maja 1945"" znak opitovne
zavedeny. Robotnictvo, rolnictvo a obCianstvo st v Stathom znaku zobrazené
prostrednictvom kladiva, kosdka a koruny. Na nohach ma odtrhnuté strieborné retaze,
ktoré st symbolom oslobodenia sa od nacizmu a znovuvybudovania slobody $tatu v roku
19457, V ¢lanku 8a (2) Rakuskej ustavy je znak opisany nasledovne: ,, Znak Rakuskej
republiky pozostava z jedného volne sa vznaSajuceho, jednohlavého, Cierneho, zlatom
ozbrojeného, cCervenou pokrytého orla, ktorého hrid je oblozena cervenym Stitom
a striebornym brvnom. Orol nosi na hlave zlatd korunu s troma viditelnymi cimburiami.
Obidva pazury su obkolesené zeleznymi retazami. V pravom pazuari nesie zlaty kosak
s dovnutra oto&enou hranou, v lavom paziri zlaté kladivo*™,

Kazda spolkova krajina ma okrem spolkového znaku aj vlastny erb. Kazdy z krajov
SR ma4 taktiez svoj vlastny erb, ale rovnako ako v pripade Statnej vlajky ich nie je zvykom
vel'mi Casto pouzivat. Ovel’a CastejSie sa pouzivaju erby jednotlivych miest a obci, ktorych

je spolu az 2930™.

3.1.3 Statna hymna

Historia textu hymny Raktlska je v porovnani s ostatnymi eurépskymi krajinami
ovela zlozitejsia. V rokoch 1797 — 1835 pouzivalo Rakusko cisarsku hymnu ,,Kaiserlied*
(,,BozZe, zachovaj nam cisara Frantiska“), ku ktorej napisal slova Lorenz Haschka a hudbu
zlozil Joseph Haydn™. Pieseii sa stala populéarnou a bola preloZena do §trnastich oficialne
uznavanych jazykov monarchie. Potom ho vystriedal text ,,PoZehnanie vzneSenému synovi

, v ., . . o7 , ., " ,
Rakuska, na§mu cisarovi Ferdinandovi“’®. S nastupom cisara FrantiSka Jozefa 1. na tron

" NEISSER,H.,LOIBELSBERGER,G.,STROBL.H.: Unsere Unsere Republik. 2005. s. 173

" NEISSER,H.,LOIBELSBERGER,G.,STROBL.H.: Unsere Unsere Republik. 2005. s. 173

2 NEISSER,H.,LOIBELSBERGER,G.,STROBL.H.: Unsere Unsere Republik. 2005. s. 173
"Osterreichische Bundesverfassungsgesetze (Auswahl). [cit.2013-23-05]. Dostupné na internete:
<http://www.vfgh.gv.at/cms/vfgh-site/english/downloads/englishverfassung.pdf > s.8

"Obce Slovensko: Erby Slovenska. [cit.2014-28-03]. Dostupné na internete: <http://www.e-
obce.sk/erby.html?filterkraj=%&filterokres=%&fotoalbum=&strana=95>

> ZAJAC, P.: Pribeh hymny. [cit.2013-27-07]. Dostupné na internete: <http://www.oks.sk/article.php?1090>
® ZAJAC, P.: Pribeh hymny. [cit.2013-27-07]. Dostupné na internete: <http://www.oks.sk/article.php?1090>
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v roku 1848 sa vratil pdvodny text, ale v roku 1854 bolo z neho vynechané cisarovo
meno.”’

Po prvej svetovej vojne potrebovalo Raktsko novi hymnu. Prvym pokusom bol
text spolkového kancelara Karla Rennera ,,Nemecké Rakusko, nadherna krajina“ s hudbou
Wilhelma Kienzla’. Neskor, v roku 1929 text Ottokara Kernstocka ,,Rakuska vlastenecka
pieseni a hudba Jospeha Haydna. Obidve hymny vSak nikdy neziskali velk(i obl'ubu.
Prvého jeden a pol roka po zalozeni druhej Rakuskej republiky (1945) nemalo Rakusko
ziadnu oficialnu spolkovi hymnu. Pri oficidlnych prilezitostiach bola v tom Case hrana
piesefi “ Der Donauwalzer”, ktora sluZila ako néhrada hymny’®. SutaZ na text novej
raktiskej hymny (,,Krajina vrchov, krajina tokov®) vyhrala vroku 1946 raktska
spisovatel’ka s chorvatskymi koreimi Paula von Preradovi€. Ako hudba bola prijata
skladba ,.Bruder reicht die Handzum Bunde®“, ktord sa sice vSeobecne pripisuje
Wolfgangovi Amedeuovi Mozartovi, ale v skuto¢nosti ide o skladbu na Mozartove motivy,
ktoru zlozil Johann Holzer. Na zaklade rozhodnutia Rady 25. februara 1947 bol tento text
a meloddia vyhlasena za rakusku spolkovit hymnu. Obsahuje typicky stredoeuropsky motiv
stredu Eurdpy, podl'a ktorého Rakusko lezi ,,uprostred svetadielu, ako jeho silné srdce®.

Od prvého januara 2012%° vstupilo do platnosti nové znenie rakuskej hymny. ktora
dovtedy vyvolavala niekolkoro¢nu kritiku zo strany politiciek a zenskopravnych
aktivistiek, ked’Ze krajinu opisovala len ako "domovinu vel’kych synov". Poslanci nakoniec
podporili navrh, aby sa v spornom verSi spievalo o "velkych dcérach a synoch".
Predmetom upravy bolo aj spojenie "bratské zbory", ktoré sa zmenilo na "jasajice/radostné

n8l

zbory™-.

3.2 Diplomatické misie a konzularne urady

Diplomaticka misia patri k stalym zahranicnym organom S$tatu pre medzinarodné
styky apriklada sa jej najvys$si vyznam. Diplomaticka misia reprezentuje $tat svojho

posobenia a vSetky jej oficidlne rokovania zavazuji jej Stat. K zriadeniu diplomatickej

" ZAJAC, P.: Pribeh hymny. [cit.2013-27-07]. Dostupné na internete: <http://www.oks.sk/article.php?1090>
8 ZAJAC, P.: Pribeh hymny. [cit.2013-27-07]. Dostupné na internete: <http://www.oks.sk/article.php?1090>
" NEISSER,H.,LOIBELSBERGER,G.,STROBL.H.: Unsere Republik. 2005. 5.174

8%Wien-konkret: Oesterreichische Bundeshymne. [cit.2013-27-07]. Dostupné na internete: <http://www.wien-
konkret.at/kultur/musik/hymne/oesterreichische-bundeshymne/ >

8pravda: Zenské aktivistky vyhrali, Rakisko uz nie je len domovina velkych synov. [cit.2013-27-07].
Dostupné na internete: <http://spravy.pravda.sk/svet/clanok/241083-zenske-aktivistky-vyhrali-rakusko-uz-
nie-je-len-domovina-velkych-synov/>

33


http://www.oks.sk/article.php?1090
http://www.oks.sk/article.php?1090
http://www.wien-konkret.at/kultur/musik/hymne/oesterreichische-bundeshymne/
http://www.wien-konkret.at/kultur/musik/hymne/oesterreichische-bundeshymne/

misie dochadza na zéklade dohody medzi §tatmi, priCom sa uplatiiuje Viedensky dohovor

0 diplomatickych stykoch, ktory vstipil do platnosti v roku 1964.

Medzi zakladné funkcie diplomatickej misie patrisz:

zastupovat’ vysielajuci $tat v State prijimajucom,;

chranit’ zdujmy vysielajiceho Stitu a jeho prislusnikov v S§tate prijimajucom v
rozsahu dovolenom medzinarodnym pravom;

viest’ rokovania s vladou prijimajuceho Statu;

zistovat’ vSetkymi zdkonnymi prostriedkami podmienky a vyvoj v prijimajicom
State a podavat’ o nich spravy vlade vysielajiuceho Statu;

podporovat’ priatel'ské vztahy medzi vysielajlicim a prijimajicim $tatom a rozvijat’

ich hospodarske, kultirne a vedecké styky.

Konzularne styky sa nadvézuji na zéklade vzajomnej dohody medzi dvoma $tatmi,

pricom sa uplatituje Viedensky dohovor o konzularnych stykoch, ktory vstupil do platnosti

vroku 1967. Nadviazanie diplomatickych stykov znamend vo vicSine pripadov aj

nadviazanie konzularnych stykov. Na druhej strane prerusenie diplomatickych stykov

nemusi automaticky znamenat’ aj preruSenie konzularnych stykov.

Konzularne tUrady maji véicSinou svoje sidla vo vyznamnych hospodarskych

centrach, pristavnych mestach alebo v mestach, v ktorych je bohaty cestovny ruch.

Medzi zékladné funkcie konzuldrnych uradov patrigg:

chranit’ zaujmy vysielajiceho Statu a jeho Statnych prislusnikov, a to tak fyzickych,
ako aj pravnickych o0s6b v prijimajocom S$tite v rozsahu dovolenom
medzinarodnym pravom,

podpora rozvoja obchodnych, hospodarskych, kultirnych a vedeckych stykov
medzi vysielajicim a prijimajicim Statom,

zistovanie stavu a vyvoja obchodného, hospodarskeho, kultirneho a vedeckého
zivota prijimajuceho §tatu vSetkymi zakonnymi prostriedkami a podavanie sprav
0 tomto vyvoji vlade vysielajiceho Statu,

vydévanie cestovnych pasov a cestovnych dokumentov Statnym prislusnikom
vysielajiceho Statu a viz alebo prislusnych dokumentov osobam, ktoré chcu

cestovat’ do vysielajuceho $tatu,

82 MR/:XZ, S.: Diplomatické a konzularne pravo. 2009. s.17
8 MRAZ, S.: Diplomatické a konzularne pravo. 2009. 5.111-113

34



e zastupovanie Statnych prisluSnikov vysielajiceho Statu alebo v zabezpecCovani ich

vhodného zastupenia pred sidmi a inymi orgdnmi prijimajuceho Statu.

3.2.1 Triedy a personadl diplomatickej misie a konzuldrneho tiradu

Jednotlivé triedy Séfov diplomatickych misii uz boli rozobraté v prvej casti

diplomovej prace. Pre pripomenutie ide o vel'vyslancov, vyslancov a chargés d’affaires.

Vedici konzularnych tGradov st rozdeleni do 4 tried®*:
a) generalni konzuli
b) konzuli
c) vicekonzuli
d) konzularni agenti
Ak je miesto vediceho konzularneho uradu neobsadené alebo veduci konzularneho
uradu nemo6ze vykondvat’ svoju funkciu (dovolenka, choroba) je na cele tiradu docasne
veduci tradu (ide o podobnu funkciu ako chargé d’affaires ad interim v pripade

diplomatickej misie).

Personal diplomatickej misie tvoria®:
1. Clenovia misie — vietci pracovnici misie, vratane jej veduceho.
2. Clenovia personalu misie
e Diplomaticky personal — zahfna vSetkych diplomatov (okrem vel'vyslanca).
Ide otie zahraniénych zastupcov, ktorych funkciou je hajit zaujmy
vysielajiceho Statu u najvysSich organov prijimajiceho Statu. Teda
vyjednavat s jeho vladou, chranit’ zaujmy vysielajuceho Statu a jeho
Statnych prisluSnikov, podporovat rozvoj priatel'skych vztahov medzi
obidvoma krajinami ato predovsetkym v oblasti hospodarskej, kultarnej
a vedeckej a informovat’ vysielajici $tat o situacii v prijimajucom State bez
toho aby samozrejme nezasahoval do jeho vnitornych zélezitosti.
e Administrativny a technicky personal — nediplomaticky personal, ku

ktorému patri napriklad sekretarka, ekondém, tlmoénik, pracovnici

¥ MRAZ, S.: Diplomatické a konzularne pravo. 2009. s.123
8 GULLOVA,S.: Medzindrodni obchodni a diplomaticky protokol. 2011. 5.102
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konzularneho, obchodného alebo kultirneho oddelenia, ktori su sucastou
diplomatickej misie a obéanmi vysielajuceho Statu.
e Sluzobny persondl — ti pracovnici, ktori nie su ¢lenmi personalu, ale su
zamestnani v doméacich sluzbach misie
Personal konzularneho tradu tvoria®:;
e konzularni uradnici (veduci konzularneho uradu a vSetky d’alSie osoby, ktoré su
poverené vykonom konzularnych funkcii),
e konzularni zamestnanci (osoby, ktoré pracuji v administrativnych alebo
technickych sluzbach uradu - sekretarky, uctovnici alebo prekladatelia),
e sluzobny persondl (osoby zamestnané¢ v domécich sluzbach konzuldrneho tradu -

napriklad upratovacky alebo zahradnici).

Za Clenov rodiny su povazované deti do ich 18tich rokov. AvSak existujii vynimky,
Vv ktorych je tato hranica posunutd na 26 rokov®’:

e Ak su stcast'ou prislusnej domacnosti,

e nevykonavaju zarobkovu ¢innost,

e su financne zavislé od Clena diplomatickej misie alebo konzuldrneho tradnika,

e nie su zenaté/vydaté.

Od deti, ktoré Studuju na niektorej z rakuiskych $kol, sa vyZaduje, aby predlozili platné
potvrdenie. Deti, ktoré Studuju v institicii mimo Rakuska, nemézu byt uznané ako
¢lenovia domacnosti.

Rodicia a prarodic¢ia mézu byt uznani ako stcast’ domdcnosti, za predpokladu, ze
nevykondvajl zdrobkovu ¢innost’.

Podmienky vztahujuce sa na rodinnych prislusnikov diplomatov, konzulov a
administrativnych a technickych pracovnikov, ktori chcu nastipit’ do zamestnania sa riadi
rakaskym zédkonom ,,Auslidnderbeschéftigungsgesetz (AuslBG)88. Podl'a AuslBG existuju

Styri kategorie uchadzacov o zamestnanie®:

8 TOTH, L.: Diplomaticky protokol. 2004. s. 36

¥ Das Aussenministerium. Guide to protocol matters and diplomatic privileges and imunities in the Republic
of Austria. 2007. s.7

8 Das Aussenministerium. Guide to protocol matters and diplomatic privileges and imunities in the Republic
of Austria. 2007. s.7

% Das Aussenministerium. Guide to protocol matters and diplomatic privileges and imunities in the Republic
of Austria. 2007. s.7
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1. Rodinni prislusnici, ktori sa stali obéanmi EU pred 1. majom 2004 (prvych 15
¢lenskych Statov) plus krajin EZVO plus Cyprus a Malta s vynati z uplatiiovania
AusIBG a maju teda dovolené nastipit’ do zamestnania v Raktasku bez pracovného
povolenia.

2. Rodinni prislusnici ob&anov Eurépskej tnie, ktori sa stali ¢lenmi EU pred 1.
majom 2004 (prvych 15 ¢lenskych §tatov) plus EZVO plus Cyprus a Malta su
vynati z uplatfiovania AuslBG, a preto im je dovolené nastupit’ do zamestnania v
Rakusku bez pracovného povolenia.

3. Rodinni prislusnici obanov novych ¢lenskych statov Eurdpskej unie (s vynimkou
Cypru a Malty), st viazani prechodnymi ustanoveniami tykajicich sa volného
pohybu o0sdb dohodnutych v rozsireni zmluvy. Pocas prechodného obdobia,
uchadzaci o pracu z novych ¢lenskych statov EU st predmetom AusIBG a d’al$imi
suvisiacimi predpismi a musia podstupit’ bezné prijimacie konanie na trhu prace.

4. Rodinni prislusnici obanov vsetkych ostatnych Statov musia tiez podstipit’ bezné
prijimacie konanie.

Diplomaticka misia alebo konzularny tirad musi MZV oznamit vsetky pripady, ked’
rodinni prislusnici diplomatov, konzulov, administrativny a technicky personal
a sluzobnictvo nastupuju do prace. Je potrebné poznamenat’, Ze tieto osoby nemaju ziadne
vysady a imunity, €o sa tyka daného zamestnania. Poznamka ukazujiuca obmedzeny rozsah

vysad a imunit je vytla¢ena na zadnej strane ich preukazu.

3.2.2 Zadciatok a koniec diplomatickej misie

Vyber, schval'ovanie a poverenie konkrétnej osoby vedenim diplomatickej misie je
vnutornou zalezitost'ou kazdého Statu. Skor nez sa veduci misie ujme svojej funkcie, musi
vysielajuci Stat poziadat’ prijimajici Stat o zvlastny suhlas s jeho osobou, o tzv. agrément.
Ten sa zvyc€ajne udel'uje behom 2 — 4 tyzdnov. Cely proces by mal prebiehat’ v dovernom
rezime. Kazdéa publicita tykajica sa zverejnenia mena nového titulara je povaZzovana za
nevhodnt a vnimand ako natlak na druht stranu. Pokial’ prijimajtci $tat agrément udelit’
nechce, necha Ziadost’ bez odpovedi. Povinnostou prijimajuceho §tatu nie je informovat’
vysielajuci Stat o dovodoch, pre ktoré odmietol agremént udelit’.

V sulade sc¢lankom 5 Viedenského dohovoru o diplomatickych stykoch

,»Vysielajuci $tat moze po tom, ked’ riadne upovedomil prislusné prijimajice Staty, podl'a
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okolnosti poverit' $éfa misie alebo vymenovat ktoréhokol'vek c¢lena diplomatického
personalu vo viacerych nez jednom State, ak ziadny z prijimajucich Statov nepoda vyslovné
némietkygo“.

V pripade, Zze veduci diplomatickej misie ma byt akreditovany do viac ako jedného
Statu a zdrziavat' sa mimo Rakuska, je obvyklé ziadat' o agrément Rakuska az po ziskani

agrément krajiny, v ktorej mu bol udeleny pobyt.

Po udeleni agremént dostava veduci diplomatickej misie tzv. poverovacie listiny
podpisané hlavou §tatu a ministrom zahrani¢nych veci. Tieto potvrdzuju jeho vymenovanie
za vel'vyslanca a poverenie u hlavy prijimajtceho Statu.

Po prichode na letisko je budutci $éf diplomatickej misie vitany (pocas pracovného
Casu). Privitanie sa uskuto¢niuje vo VIP lounge letiska (bez kateringu). V pripade, ze $éf
diplomatickej misie pride autom alebo mimo pracovnych hodin, oddelenie protokolu
organizuje pre neho stretnutie v priestoroch ministerstva zahrani¢nych veci nasledujtci den
alebo tak skoro ako je to mozné.

Kratko po prichode sa vedici diplomatickej misie stretdva s vedicim
diplomatického protokolu a generdlnym tajomnikom pre zahrani¢né zélezitosti, aby im
odovzdal képie poverovacich listin a tiez kopie odvolavacich listin svojho predchodcu
Origindl je urCeny hlave prijimajliceho $tatu. Nésledne presne stanovia datum ceremoénie
odovzdavania poverovacich listin, ktory sa zvy€ajne uskutoCnuje do 2 tyzdnov od
prichodu. Na zaklade c¢lanku 18 Viedenského dohovoru o diplomaticky stykoch sa
Vv kazdom State musi zachovavat’ jednotny postup pri prijimani $éfov misii. Nie je teda
mozné z akychkol'vek dovodov dat prednost’ jednému na ukor inych. Na ceremonii
odovzdavania poverovacich listin vel'vyslanec, sprevddzany clenmi svojej misie, nosi
tmavy oblek (najlepSie v Giernej farbe), uniformu alebo narodny kroj. Zeny,
vel'vyslankyne, nosia tmavé denné Saty alebo narodny kroj.

Diplomaticky zastupca najcastejSie kon¢i svoju diplomaticki misiu odvolanim
vysielajicim $tatom, skoncenim doby vyslania do diplomatickych sluzieb, rezignaciou
alebo smrtou. Oddelenie protokolu by malo byt informované o odchode $éfa
diplomatickej misie anasledne diskutovat’ detaily rozluc¢kovej procedary. Ak §éf
diplomatickej misie odchadza lietadlom, rozltcka je vo VIP lounge letiska (bez kateringu).

Vysoko postaveny protokolarny uradnik sa s nim 1G¢i na letisku (poc¢as pracovnych hodin).

YMRAZ, S.: Diplomatické a konzuldrne pravo. 2009. s. 20-22
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Veduci konzuldrneho uradu je prijimany na vykon svojich funkcii tiez na zaklade
suhlasu prijimajaceho Statu nazyvaného exequatur. Povinnost'ou prijimajuceho statu vsak
nie je exequatur udelit’ a taktiez nemusi ozndmit’ dovody, pre ktoré sa tak rozhodol. Veduci
konzularnych uradov, ktori su sucasne aj ¢lenmi diplomatického persondlu o exequatur
neziadaju.

Po udeleni exequatur dostava veduci konzularneho uradu od domovského Statu tzv.
konzulsky patent alebo iny podobny dokument, ktory osvedcuje jeho funkciu. Vysielajaci
Stat zasiela tento dokument vlade Statu, na zemi ktorého ma veduci konzularneho turadu
vykonavat’ svoju funkciu. Je v ilom spravidla uvedené plné meno vediuceho konzularneho

uradu, kategoria, trieda a sidlo konzularneho uradu.

Po prichode do Rakuska, musia byt vSetci Clenovia diplomatickej misie a
konzularneho tradu (vratane rodinnych prisluSnikov) oficidlne nahlaseni Spolkovému
ministerstvu pre eurépske a medzinarodna zalezitosti v Rakusku prostrednictvom verbalne;j
néty. AZ potom mdzu poziadat’ protokolarne oddelenie o vydanie obCianskeho preukazu,
tzv. "legitimacnej karty" ("Legitimationskarten")gl.

Tieto preukazy obsahuju informécie o drzitel'ovi preukazu, jeho fotku, obCianstvo a
funkciu, rovnako ako dobu platnosti. St vydavané po dobu minimalne troch mesiacov a
maximalne dvoch rokov (po uplynuti mézu byt’ obnovené).

RozliSujeme nasledujuce druhy D%

o Cervena — osoby opravnené pouzivat’ diplomatické vysady a imunity v Rakusku

e Oranzova — konzuli

e ZIta — honorarni konzuli

e Zelena — zamestnanci alebo experti medzinarodnych organizacii

e Modrd — administrativny atechnicky persondl diplomatickych misii

a konzularnych uradov
e Hned4 — sluZobny persondl diplomatickej misie alebo konzularneho tradu
e Siva — stkromny doméci personal diplomatickej misie alebo konzularneho

uradu

% Das Aussenministerium. Guide to protocol matters and diplomatic privileges and imunities in the Republic
of Austria. 2007. s.11
% Das Aussenministerium. Guide to protocol matters and diplomatic privileges and imunities in the Republic
of Austria. 2007. s.11
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Identifika¢né karty st vyddvané ministerstvom zahrani¢nych veci, sluzia ako dokaz
identity a umoziiuju drzitel'ovi slobodne vstupit, zostat’ a opustit’ raktiske izemie tak dlho,
kym je karta platnd. Drzitelia preukazov su teda oslobodeni od povinnosti disponovat

inym povolenim na pobyt v Rakusku.

3.2.3 Diplomatické a konzularne vysady a imunity

Diplomaticka zastupca je nedotknutel'na osoba. Za ziadnych okolnosti nesmie byt
zatknuty alebo zadrzany. Prijimajlci Stat robi vSetky potrebné opatrenia, aby zabranil
utoku proti jeho slobode, osobe alebo dostojnosti.

Medzi zakladné vysady a imunity patri®*;

e Nedotknutel'nost’ sukromného obydlia a miestnosti

e Nedotknutel'nost’ jeho pisomnosti, koreSpondencie a majetku,

e Vynatie z trestnej, civilnej a spravnej jurisdikcie (Vynatie diplomatického zastupcu z
jurisdikcie prijimajiceho Statu neznamena jeho vynatie z jurisdikcie Statu
vysielajaceho),

e Vynatie z ustanoveni o socidlnom zabezpeceni, ktoré moézu platit’ v prijimajicom
State, pokial’ ide o sluzby vykondvané pre vysielajlci Stat,

e Nemad povinnost’ vypovedat’ ako svedok,

e Nepodlieha exekuénym opatreniam,

e Oslobodeny od vsetkych osobnych alebo vecnych, celostatnych, oblastnych alebo
miestnych dani a ddvok s vynimkou dani uvedenych v ¢lanku 34 Viedenského
dohovoru o diplomatickych stykoch

e Oslobodeny od vsetkych osobnych sluzieb, od vSetkych verejnych sluzieb
akéhokol'vek druhu a od vSetkych takych vojenskych povinnosti, ako s povinnosti
spojené s rekviziciami, s vojenskymi prispevkami a ubytovacou povinnost'ou,

e Osobna batozina diplomatického zéastupcu nepodlieha colnej prehliadke.

e Sloboda komunikécie a pohybu

Clenovia rodiny diplomatického zastupcu, ktori s nim byvaju v jednej doméacnosti
a sucasne nie su obCanmi prijimajuceho Statu, pouzivaju rovnaké vysady a imunity ako

diplomaticky zastupca.

% FELTHAM, R.: Pfirucka diplomata. 2003. 5.59-68
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Clenovia administrativneho a technického personalu spolu s ¢lenmi svojich rodin,
ktori s nimi byvaji v jednej domdacnosti a sic¢asne nie s obCanmi prijimajuceho Statu
anemaju v nom trvalé bydlisko pouzivaji rovnaké vysady a imunity ako diplomaticky
zastupca s vynimkou, Ze vynatie z civilnej a administrativnej jurisdikcie prijimajiiceho Statu
sa nevztahuje na ¢innost’ vykondvani mimo ramca ich povinnosti.

Clenovia sluzobného persondlu misie, ktori nie si obanmi prijimajuceho $tatu
a nemaju v nom trvalé bydlisko, pozivaju imunity, pokial’ ide o ¢innosti, ktoré vykondvani
v ramci ich povinnosti, su oslobodeni od dani a davok z odmeny, ktort dostavaji z dovodu
svojho zamestnania.

Stkromné sluzobné osoby v sluzbach clenov misie, ak nie st obcanmi
prijimajtiiceho Statu alebo ak nie su v iom trvale usidlené, st oslobodené od dani a davok z

odmeny, ktort dostavaju z dovodu svojho zamestnania

Konzularne vysady a imunity ako aj imunity persondlu konzuldrneho uradu su
V svojej podstate vel'mi podobné, niekedy az zhodné s diplomatickymi. Praca sa preto
rozhodla zdoraznit’ len ddlezité odlisnosti:

e Konzuldrne miestnosti st nedotknutel'né iba ak sa pouzivaju vylune na pracovné
ucely, pricom sukromna rezidencia vediceho konzularneho tradu k takymto
miestnostiam nepatri.

e Nedotknutel'nost’” konzularnych uradnikov nie je absolutna ako v pripade
diplomatické zastupcu. Konzularny tradnik méze byt uvézneny alebo jeho sloboda
modze byt ohrozena v pripade, Ze prislusny sidny organ rozhodne, Ze sa dopustil
tazkého zlocinu.

e Na rozdiel od diplomatickych zastupcov, ktori nie st povinni vypovedat ako
svedkovia, konzularni uradnici mo6Zzu byt vyzvani (s vynimkou konani priamo
spojenych s vykonom ich funkcie) k vypovedaniu poc€as sudneho alebo spravneho
konania.

e Viedensky dohovor o konzularnych stykoch obsahuje navySe ustanovenia tykajiace
sa vynatia zregistracie cudzincov apovoleni na pobyt a vynatia z povolenia

0 zamesthanie.
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3.2.4 Honorarny konzuldt

Popri konzularnych tiradov existuju aj tzv. honorarne konzularne trady, na ktorych
Cele stoji sikromna osoba. Zvycajne ide o 0sobu z prijimajuceho alebo treticho Statu. Moze
ist’ aj o 0sobu z vysielajuceho $tatu, ale len v pripade ak ma dlhodoby pobyt na tizemi
prijimajuceho Statu. Viedensky zmluva pouziva pre osoby stojace v ¢ele honorarnych
konzulérnych tradov oznacenie ,,honorarny konzularny tradnik*®, Vysielajuci Stat vybera
vo vlastnom zaujme do tejto funkcie osoby, ktoré su v danej krajine vazené a zaroven takeé,
ktoré st schopné vykonavat c¢innosti suvisiace stymto instititom. Ide o vyznamné
osobnosti z oblasti hospodarskeho zivota ako napriklad vplyvni mestski obchodnici, ktori
dobre poznaji ekonomické a obchodné pomery v danom konzuldrnom obvode a mozu teda
prispiet’ k rozvoju vzédjomného obchodu. Honorarny konzul nevykonava tito funkciu ako
svoje hlavné zamestnanie, na druhej strane vSak musi mat’ dostatok Casu a potrebnych
financnych prostriedkov, aby sa postaral o vSetky dolezité Ziadosti od obCanov krajiny,
ktora zastupuje, rovnako ako splnit’ ddlezit¢ poziadavky od rakuskych spolkovych a
krajinnych uradov.

Funkcie honorarneho konzula st o nieco uzsie ako v pripade konzula z povolania.
Néavrh na vymenovanie osoby do funkcie honordrneho konzula podava zastupitel’sky urad
akreditovany pre dant krajinu. Navrh prechddza schvalovacim zriadenim a nasledne je
honorarnemu konzulovi vystaveny konzulsky patent, v ktorom je stanoveny jeho
konzulsky obvod. Menované osoby musia byt ob¢iansky aj trestnopravne bezithonné.

Honorarne konzuldty sa vidcSinou zriaduji v krajinach, v ktorych nie je
diplomaticky urad alebo trvaly konzularny trad. Pri uvazovani o zriadeni honorarneho
konzuldtu v Rakasku musia byt vzaté do uvahy existujuce a predpokladané politické,
ekonomické, socidlne a kultarne vztahy. Ak je honordrny konzulat jedina reprezentacia
Statu, musi byt’ zriadeny len vo Viedni. Ak vysielajuci §tat uz ma diplomatickli misiu alebo
konzularny urad vo Viedni, honorarny konzuldt moze byt tiez zriadeny v niektorom
z provinénych hlavnych miest konzularneho obvodu. Nesuhlas so zriedenim honorarneho
konzuldtu bude v pripade ziadosti zriadit ho mimo hlavného mesta alebo provinéného
hlavného mesta.

Zakladnou ulohou honorarneho konzulatu je poskytovat’ informacie o vysielajice;j

krajine, 0 moznosti podnikania a spoluprace, Sirit dobré meno Rakuskej republiky

% MRAZ, S.: Diplomatické a konzuldrne prdavo. 2009. s. 205
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a poskytovat’ pomoc a informécie rakuskym obcanom. Nemoéze vydavat' viza alebo iné
nahradné cestovné doklady. V jeho kompetencii je len poskytovat vizové a iné formulare
a nasledne ich odosielat’ konzularnemu uradu na vybavenie.

Honorarny konzul nie je ¢lenom diplomatického zboru a jeho vysady a imunity su
taktiez obmedzenejSie. Neprislicha mu napriklad osobna nedotknutel'nost a dafiové

oslobodenie.

3.2.5 Vlastné a cudzie zahranicné zastupitel’stva

Rakusko ma k 20.10.2013 svoje zastupenie v 82 Statoch sveta, z toho 39 v Eurdpe,
3 v Severnej aStrednej Amerike, 6 Vjuznej Amerike a Karibiku, 10 v Afrike, 9
na Blizkom vychode, 14 v Azii a jedno v Australii (Priloha &. 4). V ramci tychto §tatov ma
zriadenych 82 vel'vyslanectiev (z toho 26 s kultirnym foérom), 11 generalnych konzulatov
(z toho 4 s kultarnym férom) a 280 honorarnych konzulatov®. Okrem toho ma v 11tich
mestach svoje stale zastupenie pri medzinarodnych organizaciach (Priloha ¢. 5)96. Na
Slovensku je Rakusko zastupené vel'vyslanectvom a kultGrnym férom.

Pre porovnanie SR ma zriadené vel'vyslanectvo v 65 Statoch, generalny konzulat
v 6smich a zastupitel'sky urad v dvoch Statoch sveta®’,

Hlavnou tlohou veduceho misie je realizovat’ inStrukcie ministerstva zahrani¢nych
veci a zdroven mu poskytovat’ informdcie, o ktoré ministerstvo ziada. Takisto sa od neho
ocakava, ze bude z vlastnej iniciativy odportcat’ politiku, ktort by mala podl'a jeho nazoru
jeho vlada prijat. Medzi veducim misie a ministerstvom existuje v sucasnosti vd’aka
modernym technolégidm nepretrzita vymena informacii. O dizke pobytu v porovnani
s casom stravenym doma rozhoduje persondlna politika krajinygg. Hlavnou nevyhodou
dlhsieho pobytu v cudzej krajine je skuto€nost’, Ze diplomat méze k danému Statu ziskat
emocionalny vztah (vtedy neméZe svojej vlade radit’ objektivne a s odstupom). DalSou

nevyhodou je tiez fakt, Ze straca prehl’ad o diani v domacej krajine.

% Bundesministerium fiir europdische und internationale Angelegenheiten: Auslandskulturkonzept. [cit.
2013-20-10]. Dostupné na internete: < http://www.bmeia.gv.at/fileadmin/user_upload/bmeia/media/3-
Kulturpolitische_Sektion_-_pdf/Broschueren/Broschuere_Auslandskulturkonzept_2011.pdf> s.8

% Das Aussenministerium: Osterreichische Vertretungsbehdrden. [cit. 2013-20-10]. Dostupné na internete:
<http://www.bmeia.gv.at/aussenministerium/buergerservice/oesterreichische-vertretungen.html>
9Ministerstvo zahrani¢nych veci a europskych zaleZitosti SR:: Vsetky zastupitelstva. [cit. 2013-20-10].
Dostupné na internete: <https://www.mzv.sk/sk/ministerstvo/slovenske zastupitelstva-vsetky zastupitelstva>
% FELTHAM, R.: Pfirucka diplomata. 2003. 5.15
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Oddelenie protokolu v Rakusku je prvym kontaktnym miestom pre 116
velvyslanectiev (vietky so sidlom vo Viedni) a7 generalnych konzulatov®. Vietkym
zahranicnym zastupitel'stvam je umoznend komunikacia s vladou svojej krajiny, s
ostatnymi diplomatickymi misiami a medzinarodnymi organizaciami.

V hlavnom meste sidli aj mnozstvo medzinarodnych organizacii. NajstarSou
medzinarodnou organizaciou vo Viedni (od roku 1951) je Urad Vysokého komisara OSN
pre utecencov (UNHCR)lOO. Vieden sa stala jej sidlom najmé z dovodu najdolezitejSieho
miesta prijmu uteencov a pristahovalcov po druhej svetovej vojne v Eurdpe. Na zaklade
udajov UNHCR to bolo po roku 1945 viac ako 2 milidony uteéencov, z ktorych okolo
700 000 naslo vo Viedni svoj novy domov'®. V roku 1957 tu bola zaloZend Medzinarodna
agentira pre atomovu energiu (IAEA) atym sa Vieden stala centrom medzinarodnej
spoluprace v oblasti nuklearnej energie a mala predovSetkym zabezpeCovat’ jej mierové

%2 Vroku 1965' sa zo $vajciarskej Zenevy presidlila do Viedne aj

Vyuiivanie1
Organizacia krajin vyvazajucich ropu (OPEC).

Okrem toho je ,,Vienna International Centre (VIC) “, nazyvana aj ,,UNO - City*
popri New Yorku, Zeneve a Nairobi jednym zo $tyroch oficialnych sidiel OSN'®. VIC
komplex sa rozklad4 na ploche 180 000 m* zahffia priblizne 4500 kancelarii a pracuje
v ilom okolo 5000 T'udi. V roku 1967 rakuska vlada a mesto Vieden spolo¢ne rozhodli, Ze
»UNO — City* bude vystavané na 'avom brehu Dunaja. O rok neskor bola zorganizovana
medzinarodnd sut'az, v ktorej bolo predloZzenych 288 néavrhov. Sutaz o navrh daného
komplexu vyhral rakusky architekt Johann Staber. Dodnes je vyrazna jeho zakladna
ypsilonova forma. Vystavba zacala v roku 1972 (65% financovala rakuska vlada, 35%

mesto Vieden). VIC bolo odovzdané vtedajSiemu rakiiskemu generdlnemu sekretarovi

OSN Kurtovi Waldheimovi 23. augusta 1979. 1. januara 1980 sa OSN formalne

% Das Aussenministerium: Auslindische Vertretungen in Osterreich. [cit. 2013-20-10]. Dostupné na
internete: <http://www.bmeia.gv.at/aussenministerium/buergerservice/auslaendische-vertretungen-in-
oesterreich.html>

1%%n/ien International: Internationale Organisationen. [cit. 2013-21-11]. Dostupné na internete:
<http://www.wieninternational.at/de/content/internationale-organisationen-de>

%'Wien International: Internationale Organisationen. [cit. 2013-21-11]. Dostupné na internete:
<http://www.wieninternational.at/de/content/internationale-organisationen-de>

%Wien International: Internationale Organisationen. [cit. 2013-21-11]. Dostupné na internete:
<http://www.wieninternational.at/de/content/internationale-organisationen-de>

1%30pec: Brief History. [cit. 2013-21-11]. Dostupné na internete: <
http://www.opec.org/opec_web/en/about_us/24.htm>

%Wien International: Internationale Organisationen. [cit. 2013-25-11]. Dostupné na internete:
<http://www.wieninternational.at/de/content/internationale-organisationen-de>
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prestahovala do “United Nations Office at Vienna (UNOV)'®. Aj ked’ spociatku bolo
»UNO — City* kritizované ako vyhadzovanie penazi, dnes je vSeobecne uznavané ako
vyznamné centrum medzindrodnej diplomacie 106
Od vystavby ,,UNO — City*“ zacal narastat’ pocet medzinarodnych organizacii

sidliacich vo Viedni. Okrem vys$Sie spomenutych organizacii tu sidli aj:

e CTBTO - Organizacia pre zakaz vykonavania jadrovych skusok

e EIB — Eurdpska investi¢na banka (2006)

e ESPI — Eurdpsky institut pre svetova vesmirnu politiku (2005)

e FRA — Agentira EU pre zakladné 'udské prava (2007)'%

e IKSD — Medzinarodna komisia na ochranu Dunaja (1998)

e OBSE - Organizacia pre bezpe¢nost’ a spolupracu v Eurdpe (1995)

e UNCITRAL - Komisia OSN pre medzindrodné obchodné pravo (1979),

e UNIDO - Organizacia OSN pre priemyselny rozvoj (1966)

e UNODC — Sekretariat OSN pre drogy a zlo¢in

e UNOOSA - Kancelaria kozmickej agentary OSN (1993),

SR ma v Rakusku (vo Viedni) svoje vel'vyslanectvo, Slovensky institit a Stalu
misiu SR pri medzindrodnych organizaciach'®. Navyse sa v piatich rakaskych mestach
(Salzburg, Linz, Innsbruck, Graz, Eisenstadt)'® nachadzajii slovenské honorarne
konzulaty. Tieto konzulaty su postupne zapdjané do projektov, procesov a iniciativ
slovenského vel'vyslanectva vo Viedni so zohl'adnenim ich profesijného a zaujmového
portfolia™®. Honorarne konzulaty tieZ z vlastnej iniciativy planuju aktivity v oblasti

rozvoja hospodarskych, obchodnych a turistickych vztahov Slovenskej republiky s

1% United Nations Offices at Vienna: History of the Vienna International Centre. [cit. 2013-25-11]. Dostupné
na internete: <http://www.unvienna.org/unov/en/vic_history.html>

196 United NAtions Offices at Vienna: History of the Vienna International Centre. [cit. 2013-25-11].
Dostupné na internete: <http://www.unvienna.org/unov/en/vic_history.html>

97 FRA nahradila EUMC - Eurépske monitorovacie centrum rasizmu a xenofobie (1997)

198 Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurdpskych zalezitosti SR: Vsetky zastupitel'stva. [cit. 2013-05-11].
Dostupné na internete: < http://www.mzv.sk/sk/ministerstvo/slovenske zastupitelstva-vsetky zastupitelstva>
199 Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurépskych zalezitosti SR: Rakiisko. [cit. 2013-05-11]. Dostupné na
internete:<http://www.mzv.sk/servlet/content?MT=/App/WCM/main.nsf/vw_ByID/ID_DD6F67735A1B6F8
0C12576350033486B_SK&CCONT=Europa&OpenDocument=Y & LANG=SK&MENU=staty sveta&TG=
BlankMaster&URL=/App/WCM/karta_statov.nsf/(vw_ByID)/ID_1CF7DFADA5D66E5BC125707A0043A7
65#bookHkSr>

10 Ministerstvo zahraniénych veci a eurdpskych zaleZitosti SR: Ekonomickd informdcia o teritériu —
Rakuska republika. [cit. 2013-05-11]. Dostupné na internete: <
http://www.mzv.sk/App/wecm/media.nsf/vw_ByID/ID_72E4C5D833B8E6A0C1257867004E69BF_SK/$File
/121210 EIT_Rakusko.pdf>s.59
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Rakuskom, zintenziviiuju kontakty jednotlivych podnikatel'skych subjektov a organizuju

prezenta¢né a kulturne podujatia.

3.3 Protokolarne poradie v Rakisku

Protokolarne poradie v Rakusku je upravené neoficidlnou smernicou. Smernica
nezohladnuje iba podujatia organizované na celoStatnej urovni, ale aj odliSnosti pri
podujatiach, ktoré su organizované na Urovni jednotlivych spolkovych krajin. Protokolarne
prednostné poradie v Rakusku je nasledovné™™:

1. Spolkovy prezident (Heinz Fischer)
Kardinal (Christoph Schonborn)
Spolkovy kancelar (Werner Faymann)
Predseda Narodnej rady — Nationalrats ( Barbara Prammer)
Vicekancelar (Michael Spindelegger)
Byvali spolkovi prezidenti
Spolkovy minister

Vel'vyslanci cudzich krajin akreditovani v Raktisku

© o0 N o g bk~ DN

Predseda Spolkovej rady — Bundesrat ( Edgar Mayer)
10. Predseda Najvyssieho stidu

11. Predseda Dvora auditorov

12. Byvali spolkovi kancelari

Nasleduje poradie hodnostarov a predstavitel'ov institacii.

Ako uz bolo spominané v prvej kapitole prace, protokolarne poradie oficidlnych
predstavitel'ov nie je v kazdom S§tate rovnaké. Vo vSeobecnosti plati zdsada, ze najvysSie
miesto v protokolarnom poradi patri hlave $tatu, za ktorou nasleduje predseda parlamentu
a nasledne predseda vlady. Nie je vSak ojedinelé vidiet vynimky z tejto zdsady. VSeobecne
platné protokolarne poradie pre prvé tri pozicie nie je dokonca mozné urCit ani pre
susediace $taty ako st Rakusko, SR a CR.

Slovenské republika uvedent vieobecne platnii zasadu spiha. Na &ele krajiny stoji

hlava §tatu (Ivan Gaéparoviém), za ktorym nasleduje predseda parlamentu (Pavol Paska)

MYRSCHITZ, K.: Protokoll mit Zeremoniell und Etikette. 2002. .32
120d 15.06.2014 Andrej Kiska
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ako predstavitel' zdkonodarnej zlozky Statnej moci a predseda vlady (Robert Fico) ako
predstavitel’ vykonnej moci.

Ceska republika na rozdiel od Slovenska ma dvojkomorovy parlament zloZzeny zo
Senatu (hornej komory) a Poslaneckej snemovne (dolnej komory), z ¢oho vyplyva, ze
zakonodarni moc v protokoldrnom poradi zastupuju dvaja predstavitelia a predstavitel’
vykonnej moci sa tak posuva az na miesto Stvrté. Protokoldrne prednostné poradie na
prvych Styroch poziciach je teda nasledovné:

1. Prezident CR (Milo§ Zeman)

2. Predseda Senatu Parlamentu CR (Milan Stéch)

3. Predseda Poslaneckej snemovne Parlamentu CR (Jan Hamacek)

4

Predseda vlady CR (Bohuslav Sobotka)

Rakusko ma s protokolarnym poradim predchadzajucich dvoch krajin spolo¢né iba
prvé miesto, a teda najvySsim predstavitel'om S$tatu je aj v tejto alpskej krajine prezident.
Pozornost’ vzbudzuje najmé postavenie kardindla ako druhého najvysSieho predstavitela.
Christoph  Schénborn je kardinalom rimskokatolickej cirkvi uz od roku 19983,
Rimskokatolicke nébozZenstvo je najrozSirenejSim nabozenstvom v Rakusku (73,6%

veriacich'*

), avSak zroka na rok stale viac veriacich cirkev opusta. Okrem Skandéalov
spojenych so sexudlnych zneuzivanim deti v katolickych Skolach, mnohi opust'aju cirkev aj
kvoli povinnému cirkevnému prispevku. Vyska prispevku sa pocita zo zdaniteI'ného
prijmu, ktory v pripade, Ze pracujici neuvedie si odhadne cirkev sama. Ani po kardinalovi
protokolarne prednostné poradie nepokracuje podl'a vieobecnej zasady. Na rozdiel od CR
a SR, kde predstavitelia zdkonodarnej moci maju prednostou pred predstavitel'mi moci
vykonnej, v Rakusku je tretim najvyznamnejS$im predstavitel'om Spolkovy kancelar, ktory
stoji na Gele rakuskej spolkovej vlady. V Rakusku je rovnako ako v CR parlament
dvojkomorovy, avSak predstavitelia tejto zakonodarnej moci S$tatu nemaju rovnaké
postavenie. Predseda Narodnej rady nasleduje Vv protokolarnom prednostnom poradi hned’
po Spolkovom kancelarovi (na stvrtom mieste), pokym predseda Spolkovej rady sa postiva
aZ na miesto deviate.

V neposlednom rade je potrebné zmienit’ fakt, ze protokolarne poradie v CR uréuju

Zisady apravidla jednotnej protokolarnej praxe v Ceskej republike zroku 2008, na

Bcatholic-hierarchy: Christoph Cardinal Schénborn. [cit. 2014-27-03]. Dostupné na internete:<
http://www.catholic-hierarchy.org/bishop/bschoc.html>
W Europska tnia: Rakiisko. [cit. 2014-27-03]. Dostupné na internete:< http://www.europskaunia.sk/rakusko>
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Slovensku je sucastou prilohy Pravidiel diplomatického protokolu v Slovenskej republike,
zatial’ Co v Rakusku je upravené iba neoficidlnou smernicou.

Uvedena vzorka krajin nam teda potvrdila tvrdenie, Ze vSeobecne platné
protokolarne prednostné poradie pre vSetky krajiny naozaj nie je mozné urcit’. OdliSnosti
zavisia od mnohych skutoc¢nosti ako napriklad charakter zriadenia $tatu, Ustavna forma

Statu, Statopravne zriadenie alebo historicky vyvo;j.
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4 Vysledky prace a diskusia

Rakusko je spolkova republika s parlamentnou demokraciou nachadzajiica sa

15

Vv strednej Eurdpe, ktora sa administrativne ¢leni na devat spolkovych krajinl Na cele

krajiny stoji spolkovy prezident (aktualne Heinz Fischer'*

), voleny na 6 rokov.
Zakonodarnym organom je dvojkomorovy parlament, ktory tvori Narodna rada
(Nationalrat - 183 poslancov - voleni v priamom l'udovom hlasovani na 5 rokov) a
Spolkova rada (Bundesrat - 62 poslancov, ktori zastupuju jednotlivé regiény117, voleni na 6
rokov). Vykonnu moc predstavuje rakaska spolkova vlada, na éele ktorej stoji spolkovy

kancelar*®

a sudnu Najvyssi sud Rakuskej republiky. V roku 1955 bola podpisana $tatna
zmluva o0 obnove nezavislého a demokratického Rakuska a parlament prijal zakon
o0 neutralite. Krajina si dodnes zachovava status demokratického a neutralneho Statu.
Zakladnou tlohou rakuskej zahrani¢nej politiky je udrziavat vztahy so vSetkymi
krajinami sveta azastupovat zaujmy Raktska v medzinarodnych a regionalnych
organizaciach, ktorych ¢lenom je Rakusko. Zvlastna tloha prisla v roku 1995, ked sa
Rakisko stalo ¢lenom EU, a teda sa zacalo s ostatnymi ¢lenskymi §tatmi spolupodiel’at’ na
tvorbe Spoloénej zahraniénej a bezpeénostnej politiky EU. Clenstvo Rakuska v EU tiez
podstatne prispelo k prehibeniu vztahov s mnohymi neeurépskymi krajinami ako napriklad
s Latinskou Amerikou, krajinami Afriky a Azie. Medzi regionalne priority raktskej
zahrani¢nej politiky patri rozvoj vztahov a regiondlneho partnerstva so susednymi Statmi
strednej a vychodnej Eurdpy''®, rozvoj transatlantickych vztahov, vztahy s Ruskom
(spolutiéast’ na rozvoji strategického partnerstva EU — Rusko), vztahy s Cinou a novymi

&lenskymi $tatmi rozsirenej EU'%,

MsBurgenland, Dolné Rakusko, Horné Rakusko, Korutansko, Salzburg, gtajersko, Vorarlberg, Tirolsko a
Vieden

1%d 8.7.2004, druhykrat zvoleny 25.4.2010

17 celkovy po&et i pomer mandatov medzi spolkové krajiny sa meni podl'a aktualneho s&itania obyvatel'stva
118 yymentiva ho spolkovy prezident

9porsko, Slovensko, Slovinsko, Ceska republika, Mad’arsko

2Das Aussenministerium: Osterreichische Aufienpolitik. [cit. 2014-25-01]. Dostupné na internete: <
http://www.bmeia.gv.at/aussenministerium/aussenpolitik.html>
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4.1 Rakusko ako maly Stat v medzinarodnych vzt’ahoch

Rakusko sa oznacuje ako maly §tat v medzindrodnych vztahoch. V nasledujicich
riadkoch si overime &i aj spifia zakladné charakteristiky, ktoré sa malym $tatom pripisuji
a vykoname komparaciu so SR.

Presné definicia malych Statov neexistuje. Vo vSeobecnosti vSak mozno povedat’,
7e malé Staty su najcastejSie charakterizované na zaklade poctu obyvatel'ov. Podl'a toho
ich Skvrnda rozdeluje do troch skupin®?:

e malé staty - (1,5 - 15 milionov obyvatel'ov),

e vel'mi malé Staty (50 000 — 1, 5 milidona obyvatelov),

e trpasli¢ie Staty — (menej ako 50 000 obyvatel'ov).
Profesor politickych vied, Baldur Thorhallsson, ktory sa venuje $tidiu malych Statov
vramci EU, do skupiny malych $tatov zaraduje tie ¢lenské Staty, ktoré maja pod 17
miliénov obyvatel'ov'?.

Rakusko k januaru 2014 vykazuje 8 504 850 0byvatel’0v123, a teda spiha uvedené
kritérium zaradenia do skupiny malych statov. SR patri taktiez s vel’kou rezervou do danej
skupiny, ked’Zze pocet obyvatel'ov na tomto uzemi bol k poslednému ditu minulého roka
5 415 949",

Kritérium zohl'adnujliice pocet obyvatel'ov je asto doplnené d’alSim kritériom, a to
vel'kost'ou uzemia $tatu. Slovinsky diplomat Jazbec povazuje za malé Staty Staty, ktorych
rozloha sa pohybuje od 10 000 — 100 000 km? *?°. Cesky politolég, Oskar Krejéi, posiva
tato hranicu vyssie, a to az pod 150 000 km?*?°,

Rakiisko s rozlohou 83 858 km? *?” a SR s rozlohou 49 036 km? 8 spiaju aj toto

kritérium zaradenia do skupiny malych Statov.

1ASKVRNDA, F.: Malé staty ako Specificki aktéri siicasnych medzindrodnych vztahov. 2004. In: Almanach
— Aktualne otazky svetovej ekonomiky a politiky. [cit. 2014-22-03]. s. 208

22MOLIS, A: The Role and Interests of Small Statesin Developing European Security and Defence Policy.
[cit. 2014-25-01]. Dostupné na internete:< http://www.isn.ethz.ch/Digital-
Library/Publications/Detail/?0ts591=0c54e3b3-1e9c-bele-2c24-a6a8c7060233&Ing=en&id=31701>

12Dje Presse: Osterreich hat 8,5 Millionen Einwohner. [cit. 2014-25-01]. Dostupné na internete:<
http://diepresse.com/home/panorama/oesterreich/1564630/Statistik_Osterreich-hat-85-Millionen-Einwohner>
2 tatisticky urad Slovenskej republiky: Pocet obyvatelov SR. [cit. 2014-22-03]. Dostupné na internete:<
http://portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=65809>

125)AZBEC, M: The Small New States in Europe after the Fall of the Berlin Wall and Their Diplomacie. [cit.
2014-25-01]. Dostupné na internete:< http://www.ruf.rice.edu/~sarmatia/900/jazbec.html>

28KREJCI, O.: Medzindrodni politika. 2001. 5.153

27Osterreich ankommen und aufleben: Staatsform und Einwohner.. [cit. 2014-25-01]. Dostupné na
internete:<http://www.austria.info/at/wissenswertes-zu-oesterreich/staatsform-und-einwohner1090400.html>
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V ramci medzinarodnej bezpec¢nosti presadzuju malé Staty ateda aj Rakusko
makku silu (soft power). Na rozdiel od tvrdej moci (hard power), ktora je spajana
s vojenskou silou, bohatstvom a akymkol'vek donucovacim prostriedkom, mékka moc je
moc, ktora priamo nepouziva ozbrojené nasilie.'? (patri sem napriklad kultarna diplomacia
Statu, ktora bude rozobrana v kapitole 3.2). Malé s§taty vo vztahu k mékkej moci delime do
dvoch skupin™’:

e malé Staty dodrziavajuce neutralitu alebo presadzujuce mikktih moc réznymi
sposobmi vyhlasenia
e malé Staty, ktoré su ¢lenmi vojenskych paktov.

Z daného rozdelenia je ndm hned’ jasné, Ze Rakusko ako neutrdlny $tat zarad'ujeme
do prvej skupiny. Neutralita, ziskana po 2. svetovej vojne, sa stala zakladnym stavebnym
prvkom rakuskej zahrani¢nej politiky. Rakusko teda nie je ¢lenom ziadneho vojenského
zoskupenia a na medzinarodnom poli presadzuje mierova politiku. Naproti tomu
Slovensko nie je neutralnym $tatom a od roku 2004
zoskupenia NATO.

Rakusko je jednou z mala, konkrétne zo Siestich krajin EU'®, ktora si zachovala

je ¢lenom vojensko-politického

povinnu vojensku sluzbu. Posledné referendum ohl'adom zruSenia respektive zachovania
povinnej vojenskej sluzby sa konalo 20.01.2013 a zucastnilo sa ho 52,4% opravnenych
volicov. Za zachovanie bolo 59,7% a za zruSenie 40,3%. Povinnad vojenska sluzba teda
ostala zachovand. Kritici zruSenia povinnej vojenskej sluzby sa obavaji, ze v pripade jej
zruSenia by mohlo Rakusko inklinovat’ k vstupu do NATO, ¢im by bola ohrozena jeho
neutralita™3. Na Slovensku bola povinna vojenské sluzba zrugena 01.08.2005™*,

Ciele malych Stitov sa v zahrani¢nej politike prioritne orientuji na urcita

geograficki oblast, zvyCajne ide o region, kde sa krajina nachadza. Ako uz bolo

%3 tatisticky urad Slovenskej republiky: Vseobecné charakteristiky. [cit. 2014-22-03]. Dostupné na
internete:< http://portal.statistics.sk/showdoc.do?docid=2213>

129 SKVRNDA, F.: Mikka moc malych $tatov a ich posobenie v siiéasnych medzinarodnych vztahoch. 2007.
In: Zbornik abstraktov z 8. medzinarodnej vedeckej konferencie doktorantov a mladych vedeckych
pracovnikov. [cit. 2014-22-03]. 5.92

130 SKVRNDA, F.: Mikka moc malych §tatov a ich posobenie v si¢asnych medzinarodnych vztahoch.2007.
In: Zbornik abstraktov z 8. medzindrodnej vedeckej konferencie doktorandov a mladych vedeckych
pracovnikov. [cit. 2014-22-03]. 5.92

BINATO: Seven new members join NATO. [cit. 2014-22-03]. Dostupné na internete:<
http://www.nato.int/docu/update/2004/03-march/e0329a.htm>

152 Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko, Grécko

335peigel:  Osterreicher wollen Wehrpflicht behalten. [cit. 2014-25-01]. Dostupné na internete:<
http://www.spiegel.de/politik/ausland/oesterreicher-stimmen-in-referendum-fuer-erhalt-der-wehrpflicht-
878670.html>

¥pravda:  Vojencina uf nie je povinnd. [cit. 2014-22-03]. Dostupné na internete:<
http://spravy.pravda.sk/domace/clanok/148335-vojencina-uz-nie-je-povinna/>
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spominané, prioritnymi regionmi rakuskej zahrani¢nej politiky st susedné Staty strednej
avychodnej Eurépy vratane novych ¢&lenskych $tatov rozsirenej EU. SR sa taktiez
orientuje na susedné Krajiny, podporu a vyuzivanic VySehradskej spoluprace ako
prioritného formatu regionalnej spoluprace a rozvijanie partnerskych vztahov s Krajinami
EU.

Pre malé Staty je d’alej typicky vysoky stupen otvorenosti ekonomiky, pretoze
vlastné zdroje im nepostacuji na zabezpecenie plnohodnotnej ekonomickej nezavislosti.
Otvorenost’ Rakuskej ekonomiky predstavovala v roku 2012 109% HDP'®®, &im sa sice
zarad’uje v ramci EU aZ na $trnaste miesto, ale zapojenie Rakuska do medzinarodného

obchodu je pomerne vel’ké. V ramei EU je Rakusko 11. najvacsi exportér'

137

a 10. najvacsi
importér'. Najvyssi podiel na vyvoze tvoria stroje a zariadenia, motorové vozidla a ich
stcasti, papier, zelezo a ocel. Na strane dovozu taktiez prevladaji stroje a zariadenia,
motorové vozidla a d’alej su to chemické latky, kovy, olej a potraviny. Najvyznamnej$imi
obchodnymi partnermi si voblasti vyvozu aj dovozu Nemecko, Taliansko
a Svajéiarskolgs. Prive jazykova blizkost s Nemeckom aso Svajéiarskom rozsiruje
v mnohych oblastiach inak pomerne maly rakasky domaci trh. Pre porovnanie celkova
otvorenost’ slovenskej ekonomiky bola roku 2012 vyrazne vysSia ako v pripade Rakuska.
Ukazovatel' otvorenosti ekonomiky predstavoval 186% HDP'* abol tak §tvrty najvyssi
v ramci EU. V exporte sa radi Slovensko na 17. miesto spomedzi §tatov EU a v importe
obsadzuje 15. najvysSiu priecku. Najvacsiu Cast’ vyvozu rovnako ako aj dovozu tvoria
vyrobky strojarenského, elektronického a elektrotechnického priemyslu, vozidla, kovy,
mineralne oleje, chemikalie a plasty. Vidime teda, ze v pripade oboch krajin ide o vel'mi
podobné komodity. Najvyznamnej§imi vyvoznymi partnermi SR si Nemecko, CR, Pol'sko
a Mad’arsko. V oblasti importu sa k nim pridava Rusko, Juzna Kérea a Cina.

Poslednou, ale nie menej vyznamnou charakteristikou, ktori spomenieme je
angazovanost malych $tditov na poli medzinarodnych organizacii. Clenstvo

Vv medzindrodnych organizaciach poskytuje malej krajine moznost’ presadit’ si svoj zdujem

135 Unctadstat: Goods and services trade openness, annual 1980 — 2012. [cit. 2014-25-01]. Dostupné na
internete:<http://unctadstat.unctad.org/TableViewer/tableView.aspx>

%Eyrostat: Goods and services, imports and exports. [cit. 2014-15-02]. Dostupné na internete:
<http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tec0011>
YEurostat: Goods and services, imports and exports. [cit. 2014-15-02]. Dostupné na internete:
<http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/refreshTableAction.do?tab=table&plugin=1&pcode=tec00110&langua
ge=en>

%¥The World Factbook:  Europe-Austria.  [cit.  2014-15-02]. Dostupné na internete:
<https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/geos/au.html>

139 Unctadstat: Goods and services trade openness, annual 1980 — 2012. [cit. 2014-22-03]. Dostupné na
internete:<http://unctadstat.unctad.org/TableViewer/tableView.aspx>
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a na zéklade zasady rovnosti sa zucastiiovat’ hlasovani v rovnakej pozicii ako vel'ké Staty ¢i
vel'moci. Druldk navySe dodava, ze ,,maly §tat méze zosiliovat’ svoj hlas aktivnou pracou
v medzinarodnych organizaciach ¢i Ucastou v alianciach.“**° Rakusko je k06.12.2013
Clenom alebo sa =zacCastnuje na cinnosti inym spdsobom v 73 medzinarodnych
organizaciach™. Slovenska republika je rovnako &lenom velkého po&tu medzinarodnych
organizacii (v siasnosti viac ako 80'%). Pokial’ viak ide o atraktivnost krajiny ako sidla
medzinarodnych organizacii nema sa naSa krajina v sti¢asnosti ani v blizkej buducnosti
s vyspelym Rakuskom v ¢om porovnavat.

Aj ked’ na zaklade uvedenych charakteristik malych §tatov sa ndm moze na prvy
pohl'ad zdat, ze Slovenska republika a Raktsko st krajiny vel'mi podobné, opak je
pravdou. Par kilometrov vzdialené zahraniCie patri medzi najbohatSie krajiny na svete
S vysokou Zivotnou uroviou.

Rakuska ekonomika je hned po Luxembursku druhou najproduktivnejSou
ekonomikou v ramci krajin EU. Raktisky HDP na obyvatel'a podla parity kupnej sily
dosahuje 130% priemeru EU. Slovensko s troviiou 76% priemeru EU teda susedi so
skuto¢nou hospodarskou elitou’®,

Za uspechom rakuskej ekonomiky stoji aj kvalitné podnikatel'ské prostredie. V
hodnoteni podnikatel'ského prostredia, ktoré vykonava kazdoro¢ne Svetova banka sa ocitlo
Rakusko v roku 2013 na 30. mieste, SR aZ na 49'*. Index vnimania korupcie U nasho
zapadného suseda dosahuje 26. miesto na svete, pokym Slovensko obsadzuje az priecku
61, a teda piate najhorSie umiestnenie z krajin EU™. Najvicsi rozdiel pokial’ ide
0 podnikatel'ské prostredie mozno vidiet' v indexe konkurencieschopnosti. Rakusko sa radi
na 16. priecku a Slovensko o viac ako 60 miest niZie, na priecku 784,

Pre rakusky trh je typick4 aj nizka miera nezamestnanosti. T4 dosiahla k februaru

v

10 RUSINAK,P.: Malé §taty v medzindrodnych vutahoch a ich bezpecnost. 2010. In: Almanach - Aktualne
otazky  svetovej ekonomiky  a politiky. [cit. 2014-15-02].  Dostupné na internete:
<http://fmv.euba.sk/RePEc/brv/almnch/A2010-2.pdf> s. 100

1 The World Factbook: Intenational organization participation. [cit. 2014-15-02]. Dostupné na internete:
<https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/fields/2107.html>

142 prenagka MRAZ, S: Medzinarodné organizécie a ich organy. [2014 — 05-03]

“SEurostat:  GDP  per capita in  PPS. [cit.  2014-23-03]. Dostupné na internete:
<http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=tec0011>
“Doing  business:  Economy  rankings.  [cit.  2014-23-02].  Dostupné na internete:
<http://www.doingbusiness.org/rankings>

1% Transparency International: Corruption Perceptions Index 2013. [cit. 2014-23-02]. Dostupné na internete:
<http://cpi.transparency.org/cpi2013/results/>

148 World economic forum: The Global Competitiveness Report 2013 — 2014. [cit. 2014-23-02]. Dostupné na
internete: <http://www3.weforum.org/docs/GCR2013-14/GCR_Rankings_2013-14.pdf> s.1
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nepribliZzuje a dosahuje hodnotu az 13,9%*

. Metodika rakuskych uradov préace je pritom
benevolentnejsia v zapocitavani nezamestnanych ako na Slovensku. Mo6zu medzi nich
patrit’ aj uchadzaci neschopni nastupit’ do prace okamzite ¢i nezamestnani, ktori s iradmi
az tak intenzivne nespolupracuju. K priaznivej miere zamestnanosti predovSetkym
u mladych l'udi napomaha aj rakusky dualny vzdelavaci systém. Mladi 'udia po ukonceni
strednej Skoly absolvujii dvoj- popripade trojrocni odbornu prax, popri ktorej sa vSak
nad’alej vzdelavaju ¢im ziskavaji potrebné konkurencieschopné praktické zruénostit*®,

V neposlednom rade Slovensko zaostdva vo vydavkoch na vyskum a vyvoj.
S aroviiou 0,82% HDP patri medzi krajiny s najnizSou inova¢nou vykonnostou, hlboko
pod priemerom EU. Rakusko sice este nedosahuje vytyéeny ciel’ Europy 2020 (3% HDP),
ale je v jeho blizkosti, ato konkrétne s troviiou investicii do vyskumu a vyvoja 2,84%
HDP (Stvrtou najvysSou v ramci EU)™°.

Mozeme teda konstatovat,, ze Rakusko aj Slovensko zarad’'ujeme k malym $tatom
nie len na zaklade poctu obyvatel'ov a rozlohy, ale aj inych charakteristik typickych pre
malé $taty. Uspesnost’ krajiny viak nezavisi iba od velkosti, ovel'a doleZitejsia je Gispesna
zahrani¢nd politika, ekonomickd vyspelost, kvalita vzdelania a vyskumu. Ako hovori
Drulak: ,,Pokial' krajina ziska medzinarodnu prestiz, otazky velkosti ida stranou.
A prave tato prestiz Slovensku na rozdiel od Rakuska chyba. Aj ked’ vo vybranych
skiimanych ukazovatel'och nie je Slovensko najhorsie v ramci krajin EU, na dobehnutie
Rakuska je potrebna este dlha cesta. Zaostava nie len v produktivite, ale aj v kvalite
podnikatel'ského prostredia, vzdelania a vyskumu. Prognézy vyvoja st vSak optimisticke.
Podra zaverov Stadie spolo¢nosti Roland Berger Strategy Consultants ma Slovensko dobrt
Sancu dokoncit’ do roku 2020 transformacny proces a dostat sa na uroven vyspelych

ekonomik™. Podla prieskumu priemysel niroény na nerastné suroviny, automobilovy

a chemicky budu stracat na vyzname a dojde k prudkému rozvoju energetiky a IT.

“Eurostat:  Unemployment  rates.  [cit.  2014-23-02].  Dostupné  na  internete: <
http://www3.weforum.org/docs/WEF_GlobalCompetitivenessReport_2013-14.pdf> s.31

Y EHUTA, M:  Stabilné jadro  Eurdpy. [cit.  2014-02-04]. Dostupné na internete:
<http://www.etrend.sk/trend-archiv/rok-2014/cislo-11/stabilne-jadro-europy.html>

“Eyrostat: Gross domestic expenditure on R&D. [cit. 2014-15-02]. Dostupné na internete:
<http://epp.eurostat.ec.europa.eu/tgm/table.do?tab=table&init=1&plugin=1&language=en&pcode=t2020_2>
YORUSINAK,P.: Malé staty v medzindrodnych vztahoch a ich bezpecnost. 2010. In: Almanach - Aktudlne
otazky  svetovej ekonomiky  a politiky. [cit. 2014-15-02].  Dostupné na internete:
<http://fmv.euba.sk/RePEc/brv/almnch/A2010-2.pdf> s. 100

Blpravda: Slovensko md do roku 2020 dobehniit vyspelé ekonomiky. [cit. 2014-02-04]. Dostupné na
internete: <http://spravy.pravda.sk/ekonomika/clanok/195685-slovensko-ma-do-roku-2020-dobehnut-
vyspele-ekonomiky/>
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4.2 InStitucionalny model hospodarskej diplomacie

Skor ako prejdeme k charakteristike instituciondlneho modelu hospodarske;j
diplomacie Rakuska ajeho komparacie so Slovenskom si musime najskor vysvetlit’
samotny pojem hospodarska diplomacia. V literature sa opat’ mozeme stretnit’ s mnohymi
definiciami. Pre potreby tejto prace sa vSak stotoziiujeme s Pajtinkom, ktory pod
hospodarskou diplomaciou (anglicky ekvivalent ,,commercial diplomacy®) rozumie:
»dubor oficidlnych aktivit orgdnov S§tidtu pre zahrani¢né styky, ktoré su zamerané na
podporu vzajomnej obchodnej vymeny medzi dvomi S$tatmi, predovSetkym vSak na
podporu exportu z domovskej do hostitel'skej krajiny.«!*?

Na zaklade miery a sposobu participacie ako aj vzajomnych vzt'ahov subjektov ako
MZV, MH alebo $pecializované Statne agentiry sa rozliSuje niekolko inStitucionalnych
modelov hospodarskej diplomacie. Pajtinka definuje tri modely, ato konkrétne
integrovany, dualny a model tretej agentl'lry153.

Ako uz bolo spominané v druhej kapitole tejto prace diplomacia Rakuska je
v kompetencii Spolkového ministerstva pre eurépske a medzinarodné zalezitosti. Podporu
zahrani¢ného obchodu a podnikania na narodnej aj medzinarodnej urovni zabezpecuje
Raktska spolkové a obchodna komora (WKO).

Vsetky spolognosti zalozené v Rakusku su ¢lenmi obchodnej komory. Clenstvo je
povinné. V sucasnosti ma WKO viac ako 450 000 &lenov*™. Orientuje sa na budice
hospodarsky priaznivé politiky ako danové ulavy, zniZovanie byrokracie, dotacie. Rakuske
obchodné komory st moderni poskytovatelia sluzieb a pontkaji rychle a kompletné
poradenstvo od pracovného prava po colné informacie. K jej zakladnym uloham patri
ochrana zaujmov svojich ¢lenov, poskytovanie informacii a poradenstva a vzdelavanie
svojich &lenov™.

Prostrednictvom  svojich  vzdelavacich zariadeni pomahaju  k posilneniu
konkurencieschopnosti domacej ekonomiky. Obchodny register veda prislusné sudy (nie
Obchodna komora).

2 PAJTINKA, E.: Hospodarska diplomacia a jej uloha v 21. Storo&i. 2007. In: Mezindrodni vztahy. $.56
18 PAJTINKA, E.: Hospodérska diplomacia: HFadanie efektivneho modelu riadenia, alebo boj o obchodnych
atase? 2007. In: Mezinarodni politika. s.17

WKO: Wir tiber uns. [cit.2013-27-11]. Dostupné na internete:
<https://www.wko.at/Content.Node/wir/oe/Wir_ueber_uns_Startseite_Oesterreich.html>
BwKo: Wir tiber uns. [cit.2013-27-11]. Dostupné na internete:

<https://www.wko.at/Content.Node/wir/oe/Wir_ueber_uns_Startseite_Oesterreich.html>
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Medzi zékladné principy WKO patria™®:

e Podporovat’ vykon a solidarne jednat’ — U¢inny pravny ramec, ktory nezaruci iba
spravodlivi hospodarsku sutaz, ale tiez rovnovahu medzi malymi a strednymi
podnikmi

e Eurdpske myslenic — Europska tnia zaistuje mier a blahobyt v Eurdpe. Z tohto
dovodu WKO podporuje Eurdpu, v ktorej spolocensky a ekonomicky model je
viazany na systém socialne trhového hospodarstva

e Medzinarodne konat — Volny medzinarodny obchod zvysuje Zivotné Standardy
a podporuje porozumenie medzi $taitmi. Musia byt’ vSak pritom dodrZiavané 'udské
prava, environmentdlne normy, medzindrodné pravidld hospodarskej sutaze,
spravodliva dohoda pri obchodovani s tovarmi a sluzbami

e Rozvoj socialneho partnerstva — pristup k najnovsim poznatkom a technologiam

e Socidlna zodpovednost’

Jednou z &innosti WKO je podpora zahraniéného obchodu. Specializovanym

utvarom WKO, ktory reprezentuje rakuske firmy s cielom podpory a propagacie

zahrani¢ného obchodu Rakuska je AuBenwirtschaft Osterreich (AWO)™’

. Rakuskym
firmam a ich tradicnym obchodnym partnerom ponutka Siroku Skalu sluZieb vo viac ako
110 pobockéach a 70 krajindch po celom svete'™®, Zahrani¢né centra WKO/AWO plnia
funkciu obchodno-ekonomickych oddeleni vel'vyslanectiev a konzulatov, ¢o im dava
charakter diplomaticko-hospodarskych organov. Medzi jej najvyznamnejsie Gspechy na

159 160

Slovensku™" patri napriklad prepravna a logisticka spolo¢nost’ Gebriider Weiss™", Typicka

rakuska pekareti Naglreiter s vyhradne tradinymi surovinami'®® alebo Spolognost’ AVE,

1% WKO: Die Wirtschaftskammern Osterreichs — ,, Unsere Grundsitze*. [cit. 2013-27-11]. Dostupné na
internete: < https://www.wko.at/Content.Node/wir/oe/Die_Wirtschaftskammern_Qesterreichs_-
_Unsere_Grundsaetze_.html>

7y angliétine pod nazvom Advantage Austria

158 Advantage Austria: Hospoddrstvo Rakiiska na Slovensku. [cit. 2013-26-11]. Dostupné na internete:

< http://www.advantageaustria.org/sk/Oesterreich-in-der-Slowakei.sk.html#>

159 Advantage Austria: Nase iispechy na Slovensku. [cit. 2013-26-11]. Dostupné na internete:

< http://www.advantageaustria.org/sk/Oesterreich-in-der-Slowakei.sk.html#>

190 Sidlo Bratislava, Zilina, Kosice Senec. Preprava a logistika pre prestizne firmy ako Datart, Nay, Hewlett
Packard, IBM a General Motors

161 Receptom rodiny Naglreiterovcov na zaruceny uspech na slovenskom trhu je odhodlanost, vytrvalost,
poznanie trhu a reSpekt voci slovenskému narodu a jeho kultare
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posobiaca v oblasti zberu, spracovania, recyklacie a likvidacie odpadov a recyklovatel'nych
materialov'®?
Struktara®®;

e Rakuska obchodna komora (so sidlom vo Viedni)

e Obchodna komora v kazdej z deviatich spolkovych krajin

Rakuska obchodnd komora aj obchodné komory spolkovych krajin su rozdelené¢ do
siedmich sektorov (remesla a Zivnosti, priemysel, obchod, bankovnictvo a poistovnictvo,

doprava a komunikacia, turizmus a vol'ny ¢as, informacie a poradenstvo).

Na rozdiel od WKO ¢lenstvo v Slovenskej obchodnej a priemyselnej komore
povinné nie je. Clenmi sa mozu stat fyzické a pravnické osoby (s vynimkou
potravinarskych a polnohospodarskych subjektov) na zaklade prihlagky™®. SOPK je
verejnopravna institucia pdsobiaca na uzemi SR, ktord vyvija Cinnost na podporu
a ochranu podnikania svojich ¢lenov v tuzemsku a v zahraniéi. Struktara SOPK sa podoba
WKO. Okrem SOPK sidliacej v Bratislave teda existuje 8 regionalnych komor, jedna
v kazdom samospravnom kraji Slovenska™®.

K najvyznamnej$im ulohdm SOPK patrialGG:

e Konzultacie a poradenstvo pri hl'adani obchodnych partnerov

e Organizovanie zahrani¢nych obchodnych misii za ucasti slovenskych firiem

e Prezentovanie vyrobkov asluzieb na pdde zahrani¢nych obchodnych komor
a zastupitel'skych uradov

e Poskytovanie informacii o moznostiach a perspektivach ekonomiky SR,

0 pravnych norméch regulujicich podnikatel’ské prostredie v SR

SOPK aj WKO st &lenmi Medzinarodnej obchodnej komory v Parizi*®’ a &lenmi
EUROCHAMBRES v Bruseli*®, v ktorej je zdruzenych 1300 obchodnych

a priemyselnych komor s vel'kym poctom eurdpskych firiem.

162zabezpecuje na Slovensku sluzby pre viac ako 1000 obchodnych a priemyselnych zakaznikov (napriklad
pre Volkswagen a Letisko Bratislava)

13WKO: Die Wirtschafiskammern Osterreichs - “Unsere Strukturen". [cit. 2013-27-11]. Dostupné na
internete: <https://www.wko.at/Content.Node/wir/oe/Die_Wirtschaftskammern_Oesterreichs_-
_Unsere_Strukturen_.html>

1o4 KASTAKOVA, E. - RUZEKOVA, V. Operdcie v zahranicnom obchode. 2012. 5.36

165 Bratislava, Banska Bystrica, Kosice, Nitra, PreSov, Trenc¢in, Trnava, Zilina

186 K ASTAKOVA, E. - RUZEKOVA, V.: Operdcie v zahrani¢nom obchode. 2012. 5.37
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K vyznamnou aktivitam SOPK aj WKO v oblasti zahrani¢nych vztahov patri aj
podpora medzinarodného obchodu na zaklade uzatvorenia bilaterdlnych dohdd so
zahrani¢nymi partnerskymi komorami. Vysledkom takejto dohody medzi Slovenskom
a Rakiskom bolo vytvorenie zmieSanej hospodarskej obchodnej komory. Slovensko-
rakuska obchodna komora vznikla 07.11.1996" so sidlom v Bratislave.

»3lovensko—rakuska obchodna komora je nezavislé zdruzenie fyzickych
a pravnickych osob, zalozené za ucelom podpory obchodnych a hospodarskych vzt'ahov

medzi podnikatel’skymi subjektmi Slovenskej a Rakuskej republiky**™.

Medzi jej zakladné ciele patri®’™:
e Dobré styky s WKO, SOPK a ostatnymi komorami
e Rozvoj vztahov medzi firmami a podnikatelmi v oblasti obchodu,
priemyslu, pol'nohospodarstva, financii, dopravy...
e Riesit obchodné problémy
e Chranit’ a rozvijat’ spolo¢né ekonomické zaujmy svojich ¢lenov
e Poskytovat’ informdacie a stanoviskd zo vSetkych oblasti ekonomiky
a hospodarstva
V stucasnosti ma komora 170 ¢lenov, pricom najviac znich je v oblasti

; . v oy . o AT2
bankovnictva, finan¢nych sluZieb a poistovnictva™*.

Popis ¢innosti Rakuskej spolkovej a obchodnej komory v porovnani s SOPK nebol
Vv tejto Casti diplomovej prace rozobrany len tak nahodou. Na zdklade preStudovania
jednotlivych inStituciondlnych modelov hospodarskej; diplomacie sme totizto prish
k zaveru, ze Rakusko je prikladom modelu tretej agentury, ktory je v Eurdpe velmi

ojedinely. V ramci sveta ma dlht a Gspesnu tradiciu v Singapure, a preto sa tiez niekedy

*"International Chamber of Commerce: National comittees connections gateways. [cit. 2013-25-11].
Dostupné na internete: < http://www.iccwbo.org/worldwide-membership/national-committees/>
1%8Eyrochambres: ~ Our  members. [citt  2013-25-11].  Dostupné  na internete:
<http://www.eurochambres.be/Content/Default.asp>

169 SOHK: Stanovy. [cit. 2013-25-11]. Dostupné na internete: <http://www.sohk.sk/stranky/30.stanovy>
Slovensko — Rakuska obchodna komora: Kto sme. [cit. 2013-25-11]. Dostupné na internete:
<http://www.sohk.sk/stranky/6.Kto_sme>

"1 Slovensko — Rakiiska obchodna komora: Nase ciele. [cit. 2013-25-11]. Dostupné na internete:
<http://www.sohk.sk/stranky/29.nase_ciele>

172 Slovensko — Rakuska obchodna komora: Clenovia komory. [cit. 2013-25-11]. Dostupné na internete:

< http://www.sohk.sk/stranky/4.Clenovia_komory >
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1", Tretou agenturou je prave WKO/AWO, ktorej

pouziva pod nazvom singapurski mode
zahrani¢né pracoviska zastreSuju hospodarsku diplomaciu Raktska a plnia funkciu
ekonomickych oddeleni vel'vyslanectiev a konzulatov. V modeli tretej agentiry spocivaju
kompetencie MZV a MH v zahrani¢no-hospodarskych vztahoch v pasivnom monitorovani
situdcie, ktoré viak v pripade potreby poskytuji logistiku a politicka podporu®™ (konkrétne
MZV prostrednictvom prepojenia na siet’ zastupitel'skych tradov).

Z predchadzajucich riadkov vieme hned’ konstatovat’, ze SOPK neplni tlohu tretej
agentury, ateda Slovensko tento model neuplatiiuje. Ostava teda otdzkou ¢i hovorime
Vv pripade nasej krajiny o modeli integrovanom alebo duélnom.

Diplomaciu SR ma v kompetencii rovnako ako v Rakisku Ministerstvo
zahrani¢nych veci a eurdpskych zalezitosti SR. Hospodarska diplomacia SR sa realizuje
prostrednictvom obchodno-ekonomickych oddeleni (OBEO), ktoré¢ st sucastou
zastupitel'skych turadov riadenych MZVaEZ. Pri definovani institucionalneho modelu
hospodarskej diplomacie musime rozliSovat’ situaciu pred a po roku 2010. Do konca roku
2010 sa na Slovensku aplikoval dudlny model, niekedy oznacovany aj ako konkurencny.
Tento typ modelu je zaloZeny na duédlnom riadeni ¢innosti v oblasti zahrani¢no-politickych
a zahrani¢no-hospodarskych vztahov. V sieti zastupitel'skych tradov, pobocick
zastupitel'skych tradov a slovenskych intitutov riadenych MZV existovala siet OBEO ZU
ako sucast’ ZU, ktoru riadilo MH SR v hospodarskych agendach a MZV SR v politickych a
administrativnych postupoch'”. Jednymi o zakladnych prigin zlyhania tohto modelu bolo
dvojkolajné riadenie OBEO ZU astym shvisiaca neexistencia dohody, ktora by
jednozna¢ne vymedzila kompetencie MZVaEZ a MH SR. Novelou zékona ¢. 575/2001
presli od 01.01.2011 kompetencie v oblasti riadenia OBEO z MH na MZVaEZ SR'",
ateda dualny model bol nahradeny modelom integrovanym. V auguste 2012 podpisali

obidve ministerstva Memorandum'’’, v ktorom si vymedzili sféry posobnosti. MZVaEZ

3 PAJTINKA, E.: Hospodarska diplomacia: Hladanie efektivneho modelu riadenia, alebo boj o obchodnych
ata§é? 2007. In: Mezindrodni politika. s.17

1% KUZMOVA, L: Inititucionalne modely hospodarskej diplomacie. 2012. In: Medzindrodné vztahy. [Cit.
2014-01-04]. Dostupné na internete: <http://fmv.euba.sk/RePEc/brv/journl/MV2012-4.pdf > s.158

15 KUZMOVA, L: Initituciondlne modely hospodarskej diplomacie.2012. In: Medzindrodné vztahy. [cit.
2014-01-04]. Dostupné na internete: <http://fmv.euba.sk/RePEc/brv/journ/MV2012-4.pdf > 5.158

178 Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurépskych zélezitosti SR: Program podpory zahranicného obchodu.
[cit. 2014-01-04]. Dostupné na internete:
<http://www.mzv.sk/App/wcm/media.nsf/vw_ByID/ID_75E78DAEB40AFE76C1257B58003E4847_SK/$Fi
le/Program%?20podpory%20zahrani%C4%8Dn%C3%A9h0%200bchodu%202013.pdf > 5.5

" Memorandum o spolupraci pri plneni uloh hospodarskej diplomacie v &innosti zahrani¢nej sluzby
Slovenskej republiky
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teda riadi hospodarsku diplomaciu, sustred'uje sa na podporu exportu, investicii,
medzinarodnej rozvojovej a vedecko—vyskumnej spoluprace.

Zéakladnym rozdielom medzi institucionalnymi modelmi hospodarskej diplomacie
porovnavanych krajin je, Ze za vykon hospodarskej diplomacie zodpoveda na SR jedno
ministerstvo (MZVaEZ) a v Rakusku ani jedno. Na organizaciu hospodarskej diplomacie
vyuziva Rakusko predovsetkym hospodarskych aktérov, pokym SR len Statnych.
V neposlednom rade treba poznamenat’, ze pre Rakusko je typicka uvedena institucionalna
Struktara uz od roku 194678, pokym Slovensko svoj optimalny model eSte len vytvéra.
Dualny model, ktory fungoval na Slovensku 17 rokov, bol v roku 2011 nahradeny

modelom integrovanym, ktory je zatial’ eSte t'azko hodnotit’.

4.3 Zahrani¢na kultarna politika

Rovnako ako pojem diplomacia, aj pojem kultira ma nejednu definiciu. Na zdklade

analyzy definicii niekolkych autorov' "

, Sme prisli k zdveru, Ze najvystiznejSia sa javi
definicia Edwarda B. Tylora, ktory pod pojmom kultira rozumie: ,,vedomosti, vieru,
umenie, moralku, pravo, zvyky a vSetky ostatné schopnosti a navyky, ktoré si Clovek
osvojil ako ¢len spoloénosti.“180

Spojenim slov kultara a diplomacia vznika pojem kultirna diplomacia ako
neoddelitel'na stcast’ zahrani¢nej politiky kazdého Statu a ako nastroj, ktory sa Coraz
Gastej§ie pouZiva na presadzovanie demokracie a slobody na svete'®!. K rozvoju stykov a
vztahov medzi jednotlivymi krajinami teda nedochadza len v spojitosti s ekonomikou
alebo politikou, ale aj kultirou (vymenou materialnych a kultirnych hodnét).

Ako uz bolo spominané vyssie, kultirna diplomacia je suCastou tzv. soft power
(mékkej sily) Statu ako protikladu tzv. hard power (hrubej moci) presadzovanej najma
prostrednictvom vojenske;j sily.

Jednotna definicia kultiirnej diplomacie opit’ neexistuje, a preto sa v nasledujtcich

riadkoch na zédklade definicii r6znych autorov pokusime vysvetlit, ¢o vlastne kultarna

78 KUZMOVA, L: Institucionalne modely hospodarskej diplomacie.2012. In: Medzindrodné vztahy. [Cit.

2014-01-04]. Dostupné na internete: <http://fmv.euba.sk/RePEc/brv/journ/MV2012-4.pdf > 5.165

1% Klemm, Kroeber a Kluckhohnové, Fobelové, Sokol, Zagorsekova, Tylor, Malinowski

TYLOR, E: What is  Culture?  [cit.  2013-25-11].  Dostupné na internete:
<http://anthro.palomar.edu/culture/culture_1.htm>

BISCHAAKE. M.: Kultirna diplomacia ndm pomdha preddivat eurdpske hodnoty. [cit. 2013-25-11].
Dostupné na internete: <http://www.europarl.europa.cu/news/sk/news-
room/content/20110429FCS18372/10/html/Poslanky%C5%88a-Schaake-Kult%C3%BArna-diplomacia-
n%C3%Alm-pom%C3%Alha-pred%C3%A1lva%C5%A5-eur%C3%B3pske-hodnoty>
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diplomacia je, aka je jej uloha v suc¢asnych medzinarodnych vztahoch a s akym typom
diplomacie sa najcastejSie zamiena.

Kultarna diplomacia oznacuje podla M. C. Cummingsa (Vv SirSom slova zmysle):
»proces vymeny idei, informécii, prvkov umenia, zivotnych §tylov, hodnotovych systémov,
tradicii, ndzorov a inych aspektov kultury medzi kolektivitami“.**’Kultirnu diplomaciu
ako néstroj realizacie zahrani¢nej politiky $tatu (v uzSom slova zmysle) definuje Pajtinka
ako ,,subor oficidlnych aktivit, ktoré¢ st zamerané na sprostredkovanie informacii o
hodnotach, normach spravania sa a inych atributoch kultary jedného (Statneho) naroda vo
vztahu k inému (Staitnemu) narodu, a ktorych cielom je presadzovat’ vlastné narodno-
Statne zaujmy*.*®

Rusindk povazuje kulturnu diplomaciu za vyznamnu sucast’ verejnej diplomacie.
Definuje ju ako osobitntl dimenziu zahrani¢nej politiky $tatu, ktorej zdkladnou funkciou je
podporovat’ a rozvijat’ kulturny vplyv daného §titu v medzindrodnych vztahoch. Cielom
Staitov je prostrednictvom kultiry, vedy, umenia a Sportu prezentovat hodnoty
vysielajuceho Statu (tradicie, jazyk, idey a iné informadcie), ktoré poméhaji vzédjomnému
porozumeniu medzi obyvatel'mi a §tatmi*®,

V diplomovej praci sa nestotoznujeme s vnimani kultirnej diplomacie ako sucasti
diplomacie verejnej, lebo je to jeden z predpokladov na zamienanie si tychto dvoch
rozlicnych aj ked uzko suvisiacich pojmov (obidve operuju predovsetkym s hodnotami,
ideami a orientuju sa na $iroku verejnost’).

Jeden zo zakladnych rozdielov je odliSny casovy horizont realizacie stanovenych
cielov. Verejna diplomacia sa viac orientuje na kratkodoby problém reprezentacie identity
narodov na baze komunikicie a formovania imidZu spolo¢nosti, zatial ¢o kultirna
diplomacia je dlhotrvajucim procesom. S tym zarovein suvisi aj druhy rozdiel, ato
pouzivanie odli$nych nastrojov na realizéciu tychto cielov. Kultirna diplomacia podporuje
kultGrnu, vedecki aumelecki spolupracu (napr. kultirne vymeny), pricom

sprostredkovéava informécie a vedie dialég o kultirnej identite domovského Statu. Na

druhej strane verejnd diplomacia interpretuje oficidlne pozicie domovskej krajiny vo

2PAJTINKA, E.: Verejna diplomacia. 2008. In: Diplomatickd sluzba clenského statu EU v procese
eurdpskej integrdcie. . [Cit. 2014-10-01]. Dostupné na internete:

<http://fmv.euba.sk/files/Zbornik_2008 Diplomaticka_sluzba_clenskeho_statu EU.pdf> s. 196

183 PAJTINKA, E.: Verejna diplomacia. 2008. In: Diplomatickd sluzba clenského Statu EU v procese
eurdpskej integrdcie. . [Cit. 2014-10-01]. Dostupné na internete:

<http://fmv.euba.sk/files/Zbornik_2008 Diplomaticka_sluzba_clenskeho_statu EU.pdf> s. 196

184 RUSINAK, P.: Diplomacia — iivod do $tidia. 2012. s. 56
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vztahu k =zahraninej verejnosti, priCom vytvara pozitivny obraz o krajine, ktoru
reprezentuje.'®

Na zaver mézeme teda skonstatovat’, ze kultirna diplomacia hra stale dolezitejSiu
ulohu v zahraniénej politike kazdého Statu, a teda aj v medzinarodnych vzt'ahoch. Snazi sa
posiliovat’ vzdjomni doveru medzi I'ud'mi, nadrodmi a Stditmi na medzindrodnej scéne.
V pripade politickych komplikacii alebo napéti prispieva k tomu, aby sa konflikty aspon
nevyhrocovali. lde o dlhodoby addkladne premysleny proces, ktory zohladfiuje
podmienky krajiny, v ktorej diplomacia posobi. Je vSak potrebné poznamenat, Ze za
uréitych okolnosti moézu kulturne iniciativy zohrat' negativhu ulohu a namiesto
posiliiovania vzajomnej dovery prehlbovat’ problémy vo vzajomnych vztahoch 3tatov.'®®

Medzi najznamejsie instituty, ktoré realizuji kultirnu dimenziu diplomacie formou
roznych vystav, koncertov, filmovych predstaveni, festivalov ¢i jazykovej vyucby patri
napriklad: British Council (Velka Britania a Severné Irsko), Goethe Institut (Spolkova

republika Nemecko), Alliance frangaise a franctzske kulturne centréd (Francuzsko) a iné.

4.3.1 Zahranicna kulturna politika Rakuska

Rakuska zahrani¢na kultirna politika je zaloZend na myslienke: ,,Pod Eurépou
rozumieme spoloény kultirny projekt, ktorého stdastou sme sa stali vstupom do EU
a prave ten je zakladnym principom rakuskej zahranicnej politiky.“187 Ciel'om tejto alpskej
krajiny je teda prezentovat’ Rakusko v zahrani¢i svojou bohatou kultirou a presadzovat
svoje zaujmy v medzinarodnych vztahoch prostrednictvom kultarnej politiky.

Spolkové ministerstvo pre Eurdpu, integraciu a zahrani¢ie SO  Svojimi
vel'vyslanectvami, konzuldrnymi uradmi a kultirnymi forami rovnako ako rakuske
kniZnice a rakuske inStitaty si polozili v oblasti zahrani¢nej kulturnej politiky nasledujtce

tri ciele'®®:

185 PAJTINKA, E.: Verejna diplomacia. 2008. In: Diplomatickd sluzba clenského Statu EU v procese
eurdpskej integrdacie. . [Cit. 2014-10-01]. Dostupné na internete:

<http://fmv.euba.sk/files/Zbornik_2008 Diplomaticka_sluzba_clenskeho_statu EU.pdf> s. 196-197

18 KURUCZ, M.: Kultirna dimenzia diplomacie. 2007. In: Zahranicnd politika a diplomacia Slovenskej
republiky v kontexte  eurdpskej integrdacie. [cit. 2014-10-01]. Dostupné na internete:
<http://fmv.euba.sk/files/Zbornik_2007_Zahranicna_politika_a_diplomacia_SR.pdf> s. 63

187 Das Aussenministerium: Auslandkultur neu. [cit. 2014- 10-01]. Dostupné na internete:
<http://www.bmeia.gv.at/aussenministerium/pressenews/presseaussendungen/2001/auslandskultur-neu.html>
'88Bundesministerium fiir europdaische und internationale Angelegenheiten: Auslandskulturkonzept. 2011.
[cit. 2014-10-01]. Dostupné na internete:
<http://www.bmeia.gv.at/fileadmin/user_upload/bmeia/media/3-Kulturpolitische_Sektion_-
_pdf/Broschueren/ Broschuere _Auslandskulturkonzept 2011.pdf>s.5
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1. Prezentovat Rakusko v zahrani¢i ako inovativno-kreativnu krajinu so svojim
rozmanitym, historicky rastucim kultirnym a vedeckym bohatstvom — Rakuska kultura
je v zahrani¢i Casto spajana s kultirne a historicky vyznamnymi osobnostami ako
Mozart, Klimt alebo Freud. Tento hudobnik, vytvarny umelec a vedec boli na svoju
dobu mimoriadne progresivni a odhalili/objavili/ukazali nové moznosti vyjadrovania
sa. Zakladom zahrani¢nej kultirnej politiky musi vSak byt vyobrazenie/zobrazenie
sucasného Rakuska. Iba tak je mozné dosiahnut, Ze Raktsko bude vnimané ako krajina
orientovana na buducnost’ a nie ako krajina zakorenena v svojej historii.

2. Podl'a motta Eurdpskej tnie ,Jednota v rozmanitosti“ sa aktivne spolupodielat’ na
d’alSom rozvoji eurdpskej integracie - Rakusko ma velky zaujem na pozitivnom
d’alSom rozvoji europskej integracie. Rakuska zahranicna kultarna politika sa preto
bude spolupodielat’ na kultarnych iniciativach EU a vytvarat projekty s d’al§imi
partnermi na posilnenie spolo¢ného eurépskeho povedomia.

3. Prostrednictvom iniciativ v oblasti kultirneho a nabozZenského dialogu dlhodobo
prispievat’ ku globdlnemu budovaniu dévery a zabezpeceniu mieru — Kulturny
a nabozensky dialég maju prispiet’ k posilneniu demokracie, dodrziavaniu I'udskych
prav a zakladnych slobdd, vratane nabozenskej slobody a slobody myslenia. Dialog je
dolezitym nastrojom na podporu medzikultirneho a medzinabozenského spoluzitia
integracie v Rakusku a v Eurdpe.

Medzi opatrenia na dosiahnutie cielov rakiiskej zahranicnej kulturnej politiky patri189:

1. Starostlivost’ a d’al$i rozvoj efektivnej siete rakuskych zahrani¢nych kultirnych
inStiticii — Rakisko ma vybudovana rozsiahlu siet’” zahrani¢nych kultirnych
intitacii, ktoré musia byt neustdle kontrolované a prispdsobované novym
skuto¢nostiam. Jednotlivé institucie potrebuji dostatoéné I'udské a finanéné zdroje,
aby boli schopné plnit’ ciele raktiskej zahrani¢nej kultirnej politiky.

Téato zahrani¢na kultarna siet’ ma nasledujuce zlozky™™:

e Zastupitelské a konzularne urady — patria sem vel'vyslanectva, generalne konzulaty

a honorarne konzulaty, ktoré boli blizSie rozobrané v druhej kapitole tejto prace.

'89Bundesministerium fiir europaaische und internationale Angelegenheiten: Auslandskulturkonzept: Austria
Kultur. 2011. [cit. 2014-10-01]. Dostupné na internete:
<http://www.bmeia.gv.at/fileadmin/user_upload/bmeia/media/3-Kulturpolitische_Sektion_-
_pdf/Broschueren/ Broschuere_Auslandskulturkonzept_2011.pdf> s. 6-7

*Bundesministerium fiir europaaische und internationale Angelegenheiten: Auslandskulturkonzept: Austria
Kultur. 2011. [cit. 2014-10-01]. Dostupné na internete:
<http://www.bmeia.gv.at/fileadmin/user_upload/bmeia/media/3-Kulturpolitische_Sektion_-
_pdf/Broschueren/ Broschuere_Auslandskulturkonzept_2011.pdf>s. 8-9
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e Kulturne fora (Priloha ¢.3) — Kulturne fora su zriad'ované na miestach vyznamnych
kultarnopolitickych zaujmov Rakuska a véc¢Sina z nich je administrativne a fyzicky
prepojend s prisluSnym vel'vyslanectvom, popripade generdlnym konzulatom.
Kazdé vel'vyslanectvo a generdlny konzulat bez kultirneho féra ma k dispozicii
rovnako ako aj kultrne férum rocny rozpocet pre oblast’ kultury.

K zékladnym tloham kultarnych for patrilgl:
e prezentovat’ rakuske kultirne hodnoty v zahranici,
e podporovat kultirne stretnutia medzi Rakuskom a hostitel'skymi
krajinami,
e realizovat’ spolocné kulturne projekty v spoluprédci s instituciami
hostitel’skych krajin,
e spolupracovat’ pri realizacii medzistatnych kultirnych dohod.
Rakuske kultirne forum Vv Bratislave je sucastou Rakuskeho vel'vyslanectva
Vv Bratislave. Sucastou tychto priestorov je Ccitaren, v ktorej je navstevnikom
k dispozicii mala kniznica s literatirou o Rakuasku, aktualnymi informaciami
0 Studijnych moZnostiach a kultirnych aktivitich v Rakusku, rakuske denniky a
rozne Casopisy. Pravidelne organizuje nielen v Bratislave, ale aj po celom
Slovensku umelecké, vedecké a osvetové podujatia ako prednasky, literarne Citania,
koncerty, vystavy alebo divadelné a tanecné predstavenia. Taktiez podporuje ucast’
Rakusanov na medzinarodnych kultirnych podujatiach na Slovensku'®,

e Rakuske kniznice — Od roku 1986 boli rakuske kniZnice zriedené na 60tich miestach
v 28 Statoch ato predovsetkym v strednej, vychodnej a juhovychodnej Europe.
Okrem tychto cielovych oblasti zaznamenalo otvorenie rakuskych kniznic uspech
v Turecku, Vjuznom Kaukaze a Strednej Azii. Boli vytvorené v spolupraci
s miestnymi inStiticiami v hostitel'skej krajine, najméa s univerzitami a kniznicami.
Nékup knih zabezpecuje BMeiA a ndklady na prevadzku hradi lokalny partner.
Hlavnym poslanim raktskych kniZnic je Sirenie informécii o Rakusku, jeho kultuare,
geografii, historii, vede, obyvatel'stve, legislative, politickom systéme a obchode .

V spolupréci s vel'vyslanectvami, generalnymi konzuldtmi a kultirnymi férami

I MATTOS, B.: Kultirna dimenzia diplomacie ako nastroj zahrani¢nej politiky tatu na priklade Rakuskej
republiky. 2013. In: Zbornik prispevkov z 12. medzindrodnej vedeckej konferencie doktorandov a mladych
vedeckych pracovnikov. [cit. 2014-10-01]. Dostupné na internete:
<http://fmv.euba.sk/filess’ZBORNIK_FINAL_12_MVKD_2013.pdf> s. 380

192 Rakuske kultarne forum: Rakiiske kultiirne forum v Slovenskej republike. [cit. 2014-10-01]. Dostupné na
internete: < http://www.rakuskekulturneforum.sk/onas/onas>
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organizuju taktiez kultirne podujatia pre Siroky okruh odbornej a laickej verejnosti,
zaujimajicej sa o problematiku Rakuska.'®
Na Slovensku sa nachadzaji hned’ dve rakuske kniZnice, a to v Bratislave
a v Kosiciach. Rakuska kniZznica v KoSiciach bola otvorend v oktobri 1993 ako
verejna kniznica, ktord sa stala samostatnou sucastou Univerzitnej kniZznice
Univerzity Pavla Jozefa Safarika v Kogiciach'®. Rakiiska kniznica v Bratislave
bola zriadend o nieCo neskdr, v maji 2005, ako sucast Univerzitnej kniznice
v Bratislave'®. Obe kniznice boli zriadené v spolupraci s Rakaskym kultirnym
forom v Bratislave a Rakuskou spolo¢nostou pre literataru vo Viedni.

e Rakuske instituty — Rakuasky institat vznikol zakonom zroku 1996 formou
spolocnosti s ru¢enim obmedzenym (GmbH) so sidlom vo Viedni. V stcasnosti
tieto inStitity mozno najst’ v deviatich krajinach strednej a vychodnej Eurdpy
(Belehrad , Bratislava , Brno , Budapest' , Krakov , Lublana, Rim, VarSava
a Vroclav) a v Turecku (Istanbul). Ich hlavnou tlohou respektive cielom je vyucba
nemeckého jazyka od Standardnych a intenzivnych kurzov az po kurzy pre firmy,
pripravu na sktsky, Specidlne gramatické a konverza¢né kurzy a hospodérsku
nemcinu. V sucasnosti sa tychto kurzov v danych mestach zacastni okolo 10 000
Pudi ro¢ne. V roku 2002 bola dokonca Raktskemu institatu udelena ,,Eurdpska
jazykova cena Label pre inovativne projekty**®.

V Bratislave funguje Rakusky kultarny institat od roku 1998 a od tej doby
mal priblizne 12 000 ucastnikov kurzov. Okrem sukromnych oséb vyucuju lektori
tohto inStititu aj Vv narodnych a mezinarodnych spolo¢nostiach z oblasti
informacnych technolégii, consulting, pravne poradenstvo, ako ja v bankéach
a verejnych institiciach. Institat uzko spolupracuje s Raktaskym vel'vyslanectvom,

Rakuskym kultirnym férom a d’al§imi rakiskymi inStiticiami na Slovenku®®’.

$pas  Aussenministerium:  Osterreich-Bibliotheken. [cit. 2014-10-01]. Dostupné na internete:<
http://www.bmeia.gv.at/aussenministerium/aussenpolitik/auslandskultur/oesterreich-bibliotheken.html>

194 Univerzita Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach: Rakiska kniznica. [cit. 2014-11-01]. Dostupné na
internete:< http://www.upjs.sk/pracoviska/univerzitna-kniznica/rakuska-kniznica/>

1% Univerzitna kniznica v Bratislave: Rakiska kniznica. [cit. 2014-11-01]. Dostupné na internete:<
http://www.ulib.sk/sk/zahranicne-zbierky/rakuska-kniznica/>

%Das Aussenministerium: Osterreich Institut GmbH. [cit. 2014-11-01]. Dostupné na internete:<
http://www.bmeia.gv.at/aussenministerium/aussenpolitik/auslandskultur/oesterreich-institut-gmbh.html>

197 Osterreich Institut Bratislava: Osterreich Institut v Bratislave. [cit. 2014-11-01]. Dostupné na internete:<
https://www.bratislava.oesterreichinstitut.sk/o-nas/oesterreich-institut-v-bratislave/>

65



2. Realizacia a podpora kultirnych a vedeckych projektov s prezentidciou Rakuska
ako inovativno-kreativnej krajiny - Hlavna praca zahrani¢nej kultirnej politiky je
venovana v zahrani¢i realizacii apodpore kultarnych a vedeckych projektov
zalozenych na strategickych a vecnych poziadavkach MZV.

3. Realizécia a podpora projektov v oblasti kultirneho a nabozenského dialdgu doma
I v zahrani¢i scielom spravit z Rakuska centrum  medzikultrneho
a medzinaboZzenského dialogu — Taziskom dialogu su globalne posilnenie
zékladnych prav aslobdd, socidlne zaclenenie kultirnych, nabozenskych
a etnickych mensin v podmienkach modernej demokracie, prava zien, eliminacia
predsudkov a nedorozumeni a podpora cezhrani¢nej spoluprace.

4. Presadzovanie rakuskych kultirnych zaujmov v rozhodovacom procese EU
a medzinarodnych organizacidch (najmd UNESCO) a podpora kultirnych iniciativ
EU a medzinarodnych organizacii (najmi UNESCO) v Rakiisku

Rakuska zahrani¢na kultirna politika sa realizuje v troch prioritnych regionoch'®:

e Dunajsky region'*
e Oblast’ Ciernecho mora

e Zépadny Balkan

Kulturna diplomacia je aj na Slovensku dolezitou sucast'ou zahrani¢nej a eurdpskej
politiky. Jej realizicia je v kompetencii MZVaEZ SR v tizkej spolupraci s MK SR*®,
ktorych cielom je zvySovat’ atraktivitu a doveryhodnost’ Slovenska vo svete. Zahrani¢nli
kultirnu siet’” Slovenska tvoria zastupitel'ské a konzularne trady a kultirne inStituty. Ako
bolo spominané Rakiisko ma thto siet’ doplnena aj o kulturne fora a kniznice. Slovenské
instituty su organiza¢nou sucastou MZVaEZ SR a predstavuju institucionalny zaklad
prezentacie slovenskej kultury v zahrani¢i. Svojou Cinnostou zabezpecuji a realizuji

prezentaciu slovenského umenia a kultrnu dimenziu diplomacie v praxizm. V sucasnosti

1%Bundesministerium fiir europdaische und internationale Angelegenheiten: Auslandskulturkonzept: Austria
Kultur. 2011. [cit. 2014-11-01]. Dostupné na internete:
<http://www.bmeia.gv.at/fileadmin/user_upload/bmeia/media/3-Kulturpolitische_Sektion_-
_pdf/Broschueren/ Broschuere_Auslandskulturkonzept_2011.pdf>s. 12

1% Nemecko, Raktisko, Ceské republika, Slovenska republika, Mad’arsko, Chorvatsko, Slovinsko, Ukrajina,
Bosna a Hercegovina, Cierna Hora, Rumunsko, Srbsko, Bulharsko, Moldavsko

2% Dohoda medzi MZV SR a MK SR o spolupraci pri zabezpe€ovani tiloh kultirnej diplomacie a prezentacie
slovenského umenia a kultiry v zahranici

“\Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurépskych zalezitosti SR: Kultirna diplomacia. [cit. 2014-02-04].
Dostupné na internete:< https://www.mzv.sk/sk/ministerstvo/kulturna_diplomacia>
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moézeme slovenské inStituty najst Vv osmich eurdpskych hlavnych mestach (Berlin,
Budapest’, Moskva, Pariz, Praha, Rim, Var$ava, Vieden). V ostatnych krajinach preberaju
ulohu kultrneho institatu zastupitel'ské trady. Vyznamné vyro¢ia a udalosti SR su
prezentované formou vystav, besied alebo dokumentarnych filmov pre Siroku aj odbornt
verejnost’. V roku 2014 si bude Slovensko pripominat’ 10. vyro¢ie vstupu do EU a NATO;
100. vyrocie 1. svetovej vojny; 25. vyrocie neznej revolucie; 70. vyrocie Slovenského
narodného povstaniazoz. SR vSak nema v oblasti kultirnej dimenzie diplomacie jasne
definované ciele a opatrenia na dosiahnutia cielov, na rozdiel od Rakuska, ktoré ich ma

naformulované v dokumente ,,Auslandskulturkonzept®.

22Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurépskych zalezitosti SR: Kultirna diplomacia. [cit. 2014-02-04].
Dostupné na internete:< https://www.mzv.sk/sk/ministerstvo/kulturna_diplomacia>
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Zaver

Problematike diplomatického protokolu sa venuje viacero domadcich aj
zahrani¢nych autorov, avSak jednoznacne prijatd exaktna definicia tohto pojmu dodnes
neexistuje. Pre potreby predkladanej diplomovej prace sme si preto vytvorili vlastni
definiciu, v rdmci ktorej pod vyrazom diplomaticky protokol rozumieme politicky nastroj
diplomacie, ktory je stuhrnom vSeobecne prijatych medzindrodnych noriem a obycaji
a zaobera sa formalnou strankou medzindrodnych vztahov. Aj ked mnohé protokoldrne
formality, ktoré sa v minulosti prisne dodrziavali, stratili v si¢asnosti svoj vyznam alebo sa
pouzivaju uz len vo velmi obmedzenej miere, poslanie a vyznam diplomatického protokolu
v modernej diplomacii neklesol. Jeho pravidla sa vSak prisposobuju a vykladaju sposobom,
ktory zodpoveda obsahu suc¢asnych medzinarodnych vzt'ahov.

Z dovodu rozsahu prace a dostupnosti informacii nebolo mozné charakterizovat
a analyzovat’ vSetky protokolarne aspekty Rakuskej republiky. Sustredili sme sa preto len na
oddelenie protokolu, Statne symboly, protokolarne prednostné poradie a zahrani¢né
zastupitel'stva.

Za pripravu a kontrolu Statnych, oficidlnych a pracovnych navstev, dohl'ad nad
zahrani¢nymi diplomatickymi misiami a medzindrodnymi organizaciami a priebehom
Statnych ceremonii zodpoveda v Rakusku oddelenie protokolu Spolkového ministerstva
pre Eurdpu, integraciu a zahranicie na Cele s vel'vyslankyiiou Bettinou Kirnbauer. Jedna sa
teda o typické aktivity oddelenia protokolu vo vicSine Statov. Zakladnym rozdielom
V porovnani s viacerymi krajinami vratane SR vSak je, Ze tieto ulohy su v rdmci oddelenia
protokolu rozdelené do troch pododdeleni, tzv. referatov.

Statne symboly Rakuskej spolkovej republiky maju za sebou pomerne bohatd
histériu. Patri k nim Statna vlajka, Statny znak a Statna hymna. Vyznam rakuskej spolkove;j
vlajky (rozlozenie aj farebna kombinacia) pochadza uz z roku 1191, z bitky pri Akre,
pricom jej ¢ervena farba predstavuje silu a stato¢nost” a biela mier a cestnost’. Popri Statne;j
vlajke vyvesuje kazda z deviatich spolkovych krajin Rakuska aj vlajku spolkovu. Ako znak
Rakuskej republiky bol prijaty uz v roku 1919 jednohlavy cierny orol, ktory predstavuje
suverenitu Statu. V jeho stcasnej podobe ma na hlave zlati korunu, na hrudi erveny $tit so
striebornym brvnom a v paztroch obkolesenych zeleznymi retazami nesie kladivo a kosak.
Historia textu hymny Raktska je v porovnani s ostatnymi eurdpskymi krajinami taktiez

ovela zlozitejSia. Sucasny text a melodia hymny (,,Land der Berge, Land am Strome*)
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vsthpil do platnosti v roku 1947, s mensou obmenou v roku 2012 kvoli kritike zo strany
politi¢iek a zenskopravnych aktivistiek.

V protokolarnom prednostnom poradi vo vSeobecnosti plati z4sada, ze najvyssie
miesto patri hlave Statu, za ktorou nasleduje predseda parlamentu a nasledne predseda
vlady. V Rakusku vSak tato zésada na rozdiel od Slovenska neplati. Prvé miesto sice
prindlezi prezidentovi, za nim vSak nasleduje kardinal, ktory nie je zahrnuty do
protokolarneho prednostného poradia vac¢Siny krajin, ateda ich ani nereprezentuje na
ziadnych oficidlnych udalostiach. Tretie miesto patri spolkovému kancelarovi, po ktorom
nasleduje predseda Narodnej rady. Aj keby sa ocakavalo, ze piate miesto bude patrit
predsedovi Spolkovej rady, patri vicekancelarovi a tento druhy reprezentant zakonodarne;j
moci sa postva az na miesto deviate. Z uvedeného nam navyse vyplyva, ze predstavitelia
zakonodarnej moci nemaji v Raktsku na rozdiel od Slovenska prednost pred
predstavitel'mi moci vykonne;.

Rakisko ma vo svete aktualne zriadenych 82 velvyslanectiev (z toho 26
s kultairnym férom), 11 generalnych konzulatov (z toho 3 skultirnym forom) a 280
honorarnych konzulatov. Okrem toho ma v 1ltich mestach svoje stdle zastipenie pri
medzinarodnych organizacidch. Na druhej strane oddelenie protokolu v Raktsku je prvym
kontaktnym miestom pre 116 velvyslanectiev. VSetky vel'vyslanectva sa nachadzaju
v hlavhom meste, v ktorom sidli aj mnozstvo medzinarodnych organizacii.

Aj ked diplomova praca analyzovala hlavne vybrané oblasti diplomatického
protokolu Rakuska, nemaly priestor venovala aj charakteristike obchodného protokolu
a obchodnych partnerov tohto Statu. Vo vSeobecnosti mozno povedat’, ze RakuSania st
schopni, tvrdi a vzdelani obchodnici s dobrymi vyjednavacimi schopnostami, ktori sa
rozhoduju sa na zaklade faktov a skiisenosti. Pripravdm na rokovania venuju dostatocné
mnozstvo Casu a Vzdy st schopni pohotovo reagovat, argumentovat’ a klast’ otdzky.
Spravanie a zdkladné charakteristiky obchodnych partnerov vSak zévisia z vel'kej Casti od
kultary krajiny, z ktorej pochadzaju. Z tohto dovodu diplomova praca komparovala na
zaklade prac holandského socioléga Geerta Hofstedeho kultirne dimenzie Rakuska
a Slovenska.  Najvyraznejsi  rozdiel sa  zo  Styroch  skiimanych  oblasti
(maskulinita/femininita, individualizmus/kolektivizmus, mocensky odstup a vyhybanie sa
neistote) prejavil v mocenskom odstupe. Raktsko patri na rozdiel od Slovenska ku
krajindm s nizkym (dokonca nulovym) indexom mocenského odstupu, a teda s minimélnou
nerovnostou medzi 'ud’mi, rovnakymi pravami, minimalnou hierarchizaciou na pracovisku

a decentralizovanou mocou. Na druhej strane najvéacSia podobnost’ tychto susedskych
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Statov sa prejavila v oblasti individualizmu/kolektivizmu. Indexy obidvoch krajin su v tejto
dimenzii na hranici medzi individualizmom a kolektivizmom, pri¢om o nieo viac sa v
nich prejavuje individualizmus. V poslednych dvoch oblastiach patri Raktsko jednozna¢ne
k maskulinne orientovanym kultiram, v ktorych najdolezitejSou hodnotou v spolo¢nosti je
materialny Gspech a rozvoj a ku krajinam s pomerne vysokym indexom obav z neistoty.
LCudia vnimaju obavu z neistoty ako neustalu hrozbu a vyzaduji presné pravidla, aby
vedeli, ako sa maju v tej ktorej situacii spravat. Kultirne dimenzie Rakuska nam teda
potvrdili a nedostali sa do konfliktu so Ziadnou charakteristikou, ktora sa vo vSeobecnosti
pripisuje rakuskym obchodnym partnerom.

Cielom diplomovej prace vSak nebolo iba charakterizovat’ a analyzovat’ vybrané
protokolarne aspekty Rakuska, ale aj zhodnotit’ zahrani¢nti politiku a postavenie Rakuska
ako malého Statu v sicasnych medzinarodnych vztahoch.

Rakusko je spolkova republika s parlamentnou demokraciou nachadzajica sa
v strednej Eurodpe, ktora si od roku 1955 zachovéva status neutralneho Statu. Zarad’ujeme
ho do skupiny malych §tatov nie len na zaklade poctu obyvatelov a rozlohy, ale aj inych
charakteristik typickych pre tato skupinu $tatov. Ide konkrétne o jeho orientaciu
zahrani¢nej ekonomiky na susedné Staty strednej a vychodnej Eurdpy, vysoka otvorenost’
ekonomiky (109% HDP) a angazovanost’ na poli medzinarodnych organizacii. Raktsko
nielenze je ¢lenom viac ako 70tich medzinarodnych organizacii, ale v jeho hlavhom meste
sidli aj nejedna z nich. Délezité je spomenut najmid Vieden ako jedno zo Styroch
oficidlnych sidel OSN (,,Vienna International Centre* nazyvana aj ,,UNO - City*), sidlo
OPEC, IAEA a OBSE. Uspesnost’ krajiny a jej vyznam v medzinarodnych vztahoch viak
nezavisi iba od velkosti, ovel'a ddlezitejSia je uspesnd zahrani¢na politika, ekonomicka
vyspelost, kvalita vzdelania a vyskumu. Rakusko patri medzi najbohatsie krajiny EU,
s vysokou produktivitou a zivotnou uroviou. Za uspechom rakuskej ekonomiky stoji aj
kvalitné podnikatel'ské prostredie, s pomerne nizkym indexom vnimania Kkorupcie
a vysokym indexom konkurencieschopnosti. V neposlednom rade treba spomenut’ vysoku
inovac¢nu vykonnost’ tejto krajiny (Stvrta najvacsia troven investicii do vyskumu a vyvoja
v ramci EU) a najniZ§iu mieru nezamestnanosti spomedzi krajin EU. K priaznivej miere
zamestnanosti predovsetkym u mladych I'udi napomaha hlavne raktusky dualny vzdelavaci
systém.

Ked'Ze pre Slovensko rovnako ako pre Rakusko boli typické vSetky charakteristiky
prisudzujice sa malym Statom, mohlo by sa na prvy pohl'ad zdat’, Ze tieto susedné Staty su

krajiny velmi podobné, ale opak je pravdou. Aj ked vo vybranych skumanych
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ukazovateloch neskonéilo Slovensko najhorsie spomedzi krajin EU, na dobehnutie
Rakuska mu chyba este dlha cesta. Zaostava nie len v produktivite prace, ale aj v kvalite
podnikatel'ského prostredia, vzdelania a vyskumu.

Rakusko ako neutralny §tat nepresadzuje svoje zaujmy v medzinarodnych vzt'ahoch
prostrednictvom tvrdej moci spajanej s vojenskou silou a bohatstvom, ale prostrednictvom
moci mékkej spajanej s uspesnou kultirnou diplomaciou. Kultirna diplomacia sice hra
stale dolezitejSiu ulohu v zahrani¢nej politike kazdého Statu, ale na zaklade dostupnych
informacii mézeme konstatovat’, Ze v Rakusku sa jej priklada ovel'a va¢si vyznam a venuje
vicsia pozornost ako na Slovensku. Spolkové ministerstvo pre Eurdpu, integraciu
a zahraniCie a participujice institicie realizuji ciele tejto oblasti zahrani¢nej politiky
najmé v Eurodpe, a teda v regionoch, s ktorymi ho spaja geograficka blizkost’ a dlhoro¢né
historické viazby. SR nema na rozdiel od Rakuska v oblasti kultirnej dimenzie diplomacie
jasne definované prioritné oblasti, ciele a opatrenia na dosiahnutia ciel'ov, ku ktorym patri
napriklad prezentdcia Rakuska v zahrani¢i ako inovativno-kreativnej krajiny s rozmanitym,
historicky rasticim kultirnym a vedeckym bohatstvom alebo spolupodiel’anie na d’alSom
rozvoji eurdpskej integracie. Je potrebné tieZ poznamenat’, Ze SR taktieZ nema vybudovant
takii bohati zahrani¢nu kultarnu siet, ktort v Rakusku okrem zastupitel'skych
a konzularnych tradov a institatov tvori aj siet’ rakaskych kniznic a kultarnych for.

Pri poslednej analyze tykajucej sa institucionalnych modelov hospodarske;j
diplomacie, ktoré sa urCuju na zaklade miery a spdsobu participacie ako aj vzajomnych
vztahov subjektov ako MZV, MH alebo $pecializovanych Statnych agentir sme narazili
na d’alSiu odlisnost’ porovnavanych krajin. Rakusko aplikuje od roku 1946 model tretej
agentury, ktorou je Rakuska spolkova obchodna komora. Clenstvo vo WKO je na rozdiel
od SOPK povinné. Naproti tomu Slovensko svoj optimalny model este len vytvara. Dualny
model, ktory fungoval na Slovensku 17 rokov, bol totizto v roku 2011 nahradeny modelom
integrovanym, ktory je zatial’ eSte tazko hodnotit. Modely sa nam liSia dvoma zakladnymi
rozdielmi. Prvym je, Ze za vykon hospodarskej diplomacie zodpoveda na SR jedno
ministerstvo (MZVaEZ) av Rakusku ani jedno. Druhy rozdiel spociva v organizacii
hospodarskej diplomacie, na ktort  vyuziva Rakusko predovSetkym hospodarskych
aktérov, pokym SR len Statnych. V neposlednom rade treba poznamenat, Ze model tretej
agentiry je vo svete velmi ojedinely a povazovany za najefektivnejsi, Cize aj z tejto

poslednej komparacie vyslo Rakusko tispesnejsie v porovnani so Slovenskom.
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Priloha ¢. 1 — Komparacia kultiurnych dimenzii na priklade Rakiska a
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Prameii: The Hofstede centre: Austria. [cit. 2014-17-01]. Dostupné na internete:< http://geert-

hofstede.com/austria.html>



Priloha €. 2 - Sviatky jednotlivych spolkovych krajin Rakiska

Spolkova krajina Datum Sviatok spolkovej
krajiny
Burgundsko 11. november Gedanktag HI. Martin
Korutdinsko 19. marec Gedanktag HI. Josef
10. oktober Jahrestag der Kérntner

Volkabstimmung 1920

Dolné Rakuisko 15. november Gedanktag HI. Leopold
Horné Rakusko 4. maj Gedanktag HI. Florian
15. november Gedanktag HI.Leopold
Salzbursko 24. september Gedanktag HI. Rupert
Stajersko 19. marec Gedanktag HI. Josef
Tirolsko 19. marec Gedanktag HI. Josef
23. april Gedanktag HI. Georg
Vorarlbersko 19. marec Gedanktag HI. Josef
Viederi 15. november Gedanktag HI. Leopold

Prameii: Derkalender: Landesfeiertage in Osterreich. [cit. 2013-10-09]. Dostupné na internete:<

http://lwww.derkalender.at/landesfeiertage_oesterreich>
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Priloha ¢. 3 — Vyvesenie rakuskej vlajky v pravom uhle so stoZiarom

Pramei: DIEM, P.: Fahnen — und Flaggenetikette.. [cit.2013-05-11]. Dostupné na internete: <http://austria-
forum.org/af/AEIOU/Flaggenordnung>
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Priloha ¢. 4 — Zahranic¢né zastupitel’stva Rakiska

EUROPA

Vel'vyslanectvo

Generalny

konzulat

Kultirne

forum

Albansko (Tirana)

Belgicko (Brusel)

Bosna a Hercegovina

(Sarajevo)

AN

Bulharsko (Sofia)

Cyprus (Nikozia)

Ceskd republika (Praha)

Cierna Hora (Podgorica)

Ddansko (Kodaii)

Estonsko (Tallinn)

Finsko (Helsinki)

Francuzsko ( Pariz)

NN N NN N NS

Francuzsko (S’trasburg)

Grécko (Atény)

Holandsko (Haag)

Chorvdtsko (Zahreb)

Irsko (Dublin)

Kosovo (Pristina)

Litva (Vilrius)

LotySsko (Riga)

Luxembursko (Luxemburg)

Macedonsko (Skopje)

Mad’arsko (Budapest’)

Malta (Valletta)

Moldavsko (Kisifniov)

Nemecko (Berlin)

NEN SN NN N NN N NN NS




Nemecko (Mnichov)

Norsko (Oslo)

Polsko (Krakov)

Pol’sko (Varsava)

Portugalsko (Lisabon)

Rumunsko (Bukurest’)

Rusko (Moskva)

Slovensko (Bratislava)

Slovinsko (LCublana)

Srbsko (Belehrad)

NN NSNS

Svita Stolica (Rim)

Spanielsko (Madrid)

N

K vajciarsko (Bern)

N

Svédsko (Stokholm)

NEN N NN N NN N NS

Taliansko (Mildno)

Taliansko (Rim)

N

Ukrajina (Kyjev)

AN

Velka Britania (Londyn)

NN NS

SEVERNA a STREDNA
AMERIKA

Velvyslanectvo

Generalny

konzulat

Kultirne

forum

Kanada (Ottawa)

v

Mexiko (Mexiko)

v

USA (Chicago)

USA (Los Angeles)

USA (New York)

USA (Washington D.C)




JUZNA AMERIKA a
KARIBIK

Velvyslanectvo

Generalny

konzulat

Kultarne

forum

Argentina (Buenos Aires)

AN

Brazilia (Brazilia)

AN

Brazilia (Sao Paolo)

Cile (Santiago de Chile)

Kuba (Havana)

Peru (Lima)

Venezuela (Caracas)

NN NS

AFRIKA

Velvyslanectvo

Generalny

konzulat

Kultirne

forum

AlZirsko (AlZir)

Egypt (Kdhira)

Etiopia (Addis Abeba)

JuZna Afrika (Pretoria)

Keria (Nairobi)

Libya (Tripolis)

Maroko (Rabat)

Nigéria (Abuja)

Senegal (Dakar)

Tunisko (Tunis)

NEN N NN N NN NS




BLIZKY VYCHOD

Velvyslanectvo

Generalny

konzulat

Kultarne

forum

Iran (Teherdan)

v

Izrael (Tel Aviv)

v

Jordansko (Amman)

Katar (Doha)

Kuvajt (Kuvajt)

Libanon (Beirut)

Saudska Arabia (Rijad)

Spojené arabské emirdty (Abu
Dhabi)

NN NN NN NS

Syria (Damask)

AZIA

Velvyslanectvo

Generalny

konzulat

Kultirne

forum

AzerbajdZan (Baku)

Cina (Peking)

Cina (Hongkong)

Cina (Sanghaj)

India (Dilli)

Indonézia (Jakarta)

Japonsko (Tokio)

Kazachstan (Astana)

Korejska republika (Soul)

Malajzia (Kuala Lumpur)

Pakistan (Islamabad)

Filipiny (Manila)

NN NN NN NS




Singapur (Singapur) v/

Turecko (Ankara) v

Turecko (Istanbul) 4 v
Thajsko (Bangkok) v/

Vietnam (Hanoj) v

AUSTRALIA a Vel'vyslanectvo | Generalny | Kulturne
OCEANIA konzuldt | forum
Austrdlia (Canberra) v

Velvyslanectvo | Generalny konzulat | Honorarny konzulat | Kultirne forum
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Prameii 1: Das Aussenministerium: Osterreichische Vertretungsbehérden. [cit. 2013-20-10]. Dostupné na
internete: <http://www.bmeia.gv.at/aussenministerium/buergerservice/oesterreichische-vertretungen.html>
Pramein 2: Das Aussenministerium: Kulturforen. [cit. 2014-10-01]. Dostupné na internete:<

http://www.bmeia.gv.at/aussenministerium/aussenpolitik/auslandskultur/kulturforen.html>
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Priloha €. 5 - Stale zastupenie Rakiska pri medzinarodnych

organizaciach
Mesto Stat Organizacia
Amman Jordansko Organizacia OSN pre pomoc a pracu v prospech
palestinskych utecencov (UNRWA)
Brusel Belgicko Eurépska tinia (EU),
Organizacia Severoatlantickej zmluvy (NATO),
Zapadna Europa (WEU)
Budapest’ Mad’arsko Dunajské komisia
Caracas Venezuela Karibské spolocenstvo
Haag Holandsko Organizacia pre zakaz chemickych zbrani
Madrid Spanielsko Organizacia OSN pre cestovny ruch (UNWTO)
Nairobi Kena HABITAT,
Organizacia OSN pre zivotné prostredie (UNEP)
New York USA OSN
Pariz Franctzsko Organizacia OSN pre vychovu, vedu a kultiru
Strasburg Francuzsko Europarat
Zeneva Svajéiarsko OSN

Prameni: Das Aussenministerium: Osterreichische Vertretungsbehérden. [cit. 2013-20-10]. Dostupné

ninternete:<http://www.bmeia.gv.at/aussenministerium/buergerservice/oesterreichische-vertretungen.htmi>
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