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Kvalita obrazu je vzdy délezita, ale vyho-
dy ktoré ziskate od video dohladu, su dané
skuto€nym pouzitim ziskaného obrazového
materialu. Chcete celkovy prehlad alebo
drobny detail? Ochranu perimetru alebo
&itanie SPZ? V Zivom pohlade, v zazname
alebo oboch? Je obraz optimalizovany pre
Vase pouzitie?

ZjednoduSujeme Vam pracu tym, Ze pouzi-
telnost obrazu je naSou hlavnou prioritou.
Zdielame nase skusenosti a kvalifikaciu, a
ponukame komplexny rozsah vlastnosti pre
vylepSenie obrazu - ako vzdialeny zoom a

Mame odlisny pristup ku kvalite
obrazu: pouzitelnost obrazu.

zaostrenie, megapixel a HDTV - tak mozete
plne vyuzivat najSirSie portfolio sietovych
video produktov.

A aby sme zaistili Vas pristup k nutnej kvali-
fikacii pre inStalaciu a podporu IP dohlado-
vého systému, mame partnerstvo s viac nez
59,000 Specialistami po celom svete. Ako
svetovy lider videa sa Vam snazime pomoct
vytazit maximum z moZnosti Vaseho video
dohladu.

Ziskajte Axis obraz. Zostante o krok vpred.
www.axis.com/imageusability

AXIS Q1755 Network Camera:
H.264, zoom and HDTV image quality.

AXIS a
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GoOODWILL Potrebujeme vicsie zomknutie

Magazin o ekonomike, biznise a spolo¢nosti hOSpOdaISkel unie

Buduci rok bude pre Europsku uniu klu¢ovy. Obyvatelia Eurépskej unie

november 2013 budu volit novy Eurdpsky parlament a ten bude volit nového predsedu
Eurdpskej komisie. Tato zmena vrcholnych predstavitelfov EU je idealnou
prilezitostou zamysliet sa nad tym, ¢o predstavuje Europa a ako vytvorit
stabilnejsiu, ucelenu a prosperujtcu Uniu, zalozenu na solidarite, vzajom-

Registrované ako periodicka tla¢ Ministerstvom kultury Slovenskej
republiky pod registracnym cislom EV 3451/09, ISSN 1337-9798

Vydava: nej zavislosti a osvietenom vlastnom zaujme.
Goodwill Publishing, s.r. o. Europa urobila pocas ostatnych par rokov mimoriadny pokrok, pokial ide
ICO: 44 635770 o reakcie na finanénu krizu. Budtcnost Hospodarskej a menovej Gnie

. (EMU) vsak zavisi od troch kltu¢ovych prvkov: vacsej hospodarskej kon-
Adresa redakcie:

GOODWILL, Nevadzova 5, 821 01 Bratislava
tel./fax: 02/48 28 74 25 » goodwill@goodwill.eu.sk

vergencie, vacsej otvorenosti v ramci jednotného trhu a vacsej odolnosti
vocCi asymetrickym Sokom. Dosiahnutie tychto cielov nezavisi od (dalsich)
technickych diskusii, ale od presadenia nového politického konsenzu

Ing. Juraj Filin v prospech vac¢sieho nadnarodného pristupu.

Séfredaktor a konatel Po prvé, vadsia hospodarska konvergencia v ramci EU si vyzaduje pev-
filin@goodwill.eu.sk ¢ redakcia@goodwill.eu.sk nejsi ramec na koordinaciu hospodarskych politik Glenskych statov. Teraz
tel.: 0907 78 91 64 je tu navrh na rozsirenie budlcej koordinacie o zasadné ekonomické

L. i reformy a zavedenie nejakej formy zavaznej dohody medzi institticiami EU
Mgr. Valéria Nagyova

obchodna riaditel'ka
nagyova@goodwill.eu.sk e valeria.nagyova@gmail.com
tel./fax: 02/48 28 74 25 « tel.: 0911 80 70 10 a niektore z nich kladu prilis velké naroky na trpezlivost volicov. Obyvatelia

EU preto potrebuju vidiet, ze odmena je na obzore.

a ¢lenskymi statmi, ktora by zabezpecila, ze reformy, ktoré Europa po-
trebuje, sa daju uskutocnit. Realizacia tychto reforiem je ¢asto bolestiva

Po druhé, lepsia EMU potrebuje skutoc¢ne jednotny trh, ¢o je pre Eurdopu
najlepsim nastrojom na obnovu rastu a napravu vnatornej nerovnovahy.

WWW'QOOdWI"'eu'Sk Pokrok smerom k zruseniu zvysnych prekazok obchodu bol vsak zatial
pomaly. Europska Unia ma zhruba 100 telekomunikacnych operatorov,
zatial o USA majti len piatich a Cina dokonca iba troch. Len ak sa vzda-
me nasich narodnych reflexov, budeme schopni posunut jednotny trh do

Rozsiruju: dalsej fazy vyvoja.

LK Permanent, Mediaprint-kapa Pressegrosso, a. s., No a nakoniec, lepsia EMU by mala byt odolnejsia voéi asymetrickym

Slovenska posta, a. s, a sukromni distributori. Casopis sa distribuuje Sokom. V idealnom pripade si to vyzaduje nejakd formu zdielania rizik

na konferencie, do hotelov, VIP akcie. Distribucia directmailingom
- sukromny sektor, verejna sprava a neziskové organizacie
a indtitucie. Casopis na stiahnutie aj na Apple iPad™ D Available on the

a financ¢nej solidarity. Doteraz sa kazdy krok smerom k vacésej financnej
stabilite medzi ¢lenskymi statmi stretol s odporom a podporil rast priepas-

App Store ti medzi diznickymi a veritelskymi krajinami.
Predplatné: Solidarita v Europe neméze byt ponimana ako moralna povinnost jednych
12 € ro¢ne (10 ¢isel vratane postovného a balného) pomahat druhym. Solidarita sa da interpretovat ako osvieteny vlastny
Objednévky na predplatné: goodwill@goodwill.eu.sk zaujem, akasi forma reciprocity, z ktorej maju Uzitok na striedacku vsetci -

bez trvalych transferov.

Stara architektira EMU a jej politické zaklady sa otriasli. Musime postavit
novu hospodarsku budovu na novych politickych zakladoch. Spolo¢né
Tlaé: celoeuropske riesenia st nevyhnutné, hoci si vyzaduju ochotu ¢lenskych
FABER, s. r. 0., Bratislava Statov vlozit do spolo¢ného vacsi podiel svojej suverenity.
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EKONOMIKA

Hollande na Slovensku
Spolupraca v oblasti jadrovej energie a rie-
Senie problému nezamestnanosti mladych
su oblasti pre velmi Uzku spolupracu Sloven-
ska a Francuzskej republiky. Po¢as rokovani
v Bratislave sa na tom zhodli prezident Fran-
cois Hollande a premiér Robert Fico.

Obaija lavicovi politici sa zasadzuju za statne
stimuly v prospech rastu a zmiernovania soci-
alnych dopadov krizy. ,,Po restriktivnych opat-
reniach, ktoré museli prist, musi prist aj ¢as
dorucovania dobrych sprav, ktoré sa tykaju aj
rastu pracovnych miest,“ povedal R. Fico. Pri
presadzovani tychto myslienok bude mat pod-
[a neho Francuzsko v Slovensku vzdy oporu.
Podla francuzskeho prezidenta je povinnos-
tou eurdpskych lidrov vytvarat buducnost
Europy tak, aby davala nadej, ¢im sa zabrani
rastu extrémizmu.

V ramci Ak¢ného planu strategického part-
nerstva medzi oboma krajinami na roky 2013
- 2018 sa predpoklada spolupraca v 14 ob-
lastiach. Slovensky premiér osobitne upozor-
nil na jadrovu energetiku. Spomenul program
vyskumu novej generacie bezpecnych reak-
torov Allegro, na ktorom sa podielaju Sloven-
sko aj Francuzsko.

Slovéci su €-optimisti
Vacésina obcanov Slovenska (51 %) veri, Zze

zavedenie eura pomohlo zmiernit dosahy
krizy v krajine. Na trovni EU uprednostnuiju
koordinaciu protikrizovych opatreni s inymi
Clenskymi statmi. Viyplyva to z prieskumu Eu-
robarometer na vzorke 1 000 Slovakov.

Z pohladu ekonomického vyvoja do roku
2025 respondenti v EU vyjadrili déveru ako
v Europsku Uniu, tak aj v narodné viady. ,,Slo-
vaci vsak v tomto smere doveruju viac Eu-
répskej Unii nez narodnej vlade,” upozornil
Dionyz Hochel z Informacnej kancelarie Eu-
ropskeho parlamentu na Slovensku. Vacsina
europskych respondentov je presvedcena,
ze banky by mali byt regulované viac na Urovni
EU ako na narodnej drovni. JF

ﬂ GoobWILL

J&T, Penta

a spol.:

pevne svorniky dvoch republik

Ekonomiky CR a SR

su aj napriek rozdeleniu
spolo¢ného statu pred

20 rokmi stale prepojené.

Slovensko a Ceska republika patria vzajomne
medzi najvyznamnejsich obchodnych partnerov
a previazanost dokazuju aj priklady viacerych
medzinarodnych firiem, pdsobiacich Uspesne
sudasne v SR aj CR.

J&T a Penta

Predovsetkym na trhoch v SR aj CR pdsobia uz
od devéatdesiatych rokov aj najznamejsie slo-
venské, respektive stredoeuropske finanéné
skupiny, J&T a Penta Investments.

Prva spolo¢nost skupiny J&T bola zalozena
v roku 1994 na Slovensku. Uz v roku 1996
véak vznikla v CR spolo¢nost J&T Securities,
obchodnik s cennymi papiermi. Skupina v roku
1998 vstupila do ¢eského bankovnictva akvizi-
ciou Podnikatelskej banky, z ktorej vznikla J&T
Banka. V roku 2004 skupina vstupila do ¢eské-
ho energetického sektora ziskanim balika 34 %
akcii Prazskej energetiky.

EPH, energetika a sietové
podniky

Vyznamnou ¢esko-slovenskou investiciou J&T je
37-percentny podiel v Energetickom a primys-
lovom holdingu (EPH), ktory je dlhodobym stra-
tegickym investorom najméa v energetike, ale aj
v priemysle obidvoch krajin. Zahtfa vyrobu elek-
triny a tepla, ich distribuciu a predaj kone¢nym
zakaznikom, ako aj obchod s elektrinou a ply-
nom. Na Slovensku je alebo sa stane napriklad
spoluvlastnikom  Slovenského plynarenského

Vztahy, ktoré hreju:
Slovaci drzia kontrolny balik
v matke najvacsej prazskej teplarne.

priemyslu (SPP) a Stredoslovenskej energetiky
(SSE). V CR zase ovlada Plzensku energetiku,
Elektraren Opatovice &i Prazsku teplarensku.
Penta Investments Limited zacinala v roku 1993
v Bratislave, v rokoch 1994 az 1997 investova-
la predovsetkym do nakupu finanénych opcii.
V roku 2001 vstupila Penta na ¢esky trh, kde
investovala do siete lekarni Dr. Max, stavkovej
kancelarie Fortuna a spolo¢nosti Aero Vodo-
chody a Severomoravské vodovody a kanaliza-
ce. V roku 2010 expandovala finan¢na skupina
v Cesku aj do sektora nehnutelnosti.

Agilny CEZ

Dalsim z prikladov vyznamného pdsobenia na
trhoch CR aj SR je Geska energeticka skupina
CEZ. V roku 2005 zriadila na Slovensku orga-
nizaénu zlozku na podporu svojich aktivit na
nasom trhu. Od roku 2007 pbsobi samostatna
dcérska spoloénost CEZ Slovensko, ktora pre-
dava odberatelom plyn aj elektrinu.

J&T Banka vznikla
z Ceskej Podnikatelskej
banky po jej prevzati
slovenskymi ,,zralokmi*“.

Aktivity CEZ Group smeruju aj do oblasti tele-
komunikécii, informatiky, jadrového vyskumu,
projektovania, vystavby a Udrzby energetickych
zariadeni, tazby surovin alebo spracovania ved-
lajSich energetickych produktov. Prevadzkuje
dve jadrové elektrarne a 15 tepelnych elektrarni
vCRatri tepelné elektrarne v zahranici, 34 vod-
nych, jeden fotovolticky a dva veterné zdroje.
V CR je CEZ aj najvaésim vyrobcom elektriny
z obnovitelnych zdrojov. TA
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Doing Business:

na Singapur stale nemame
Najlepsie sa vlani podnikalo v Singapure. Vy-
plyva to zo spravy Svetovej banky (SB) Doing
Business 2014. Slovensko si v celosvetovom
poradi pohorsilo o Sest miest a je na 49.
priecke.

Na druhom mieste sa umiestnil Hongkong,
nasledovany Novym Zélandom a USA. Najvys-
Sie spomedzi eurdpskych krajin sa umiestnilo
Dansko na piatom mieste. Siesta je Malajzia,
siedme Gruzinsko, 6sme Noérsko a prvu de-
siatku uzatvara Velka Britania. Z V4 bolo Pol-
sko na 45. mieste, Madarsko 54. a Cesko 75.
Nemecko je 21.

Slovensko najhorsie bodovalo v kategorii
ochrany investorov, v ktorej bolo na 115. mies-
te. Najvyssie, na 11. mieste, sa umiestnilo
v kategorii ,registracia nehnutelnosti*.
ZhorSovanie pozicie SR v tomto a dalSich
rebrickoch komentovalo po viacerych liniach
aj Ministerstvo hospodarstva SR. ,Podla do-
siahnutych vysledkov je mozné konstatovat, ze
ostatné hodnotené krajiny vyraznejsie pracuju
na zleps$ovani situacie v uvedenych oblastiach,
pricom SR, naopak, z dlhodobého hladiska
stagnuje, ¢o sa odraza na neustale sa zhorsu-
jucej pozicii,“ uviedol rezort vo svojej Analyze
stavu malého a stredného podnikania. TA

V ¢inskej ekonomike treba

vela zmenit

Cina si uvedomuje slabé miesta svojho eko-
nomického systému a hlada cesty k novym
reformam. Centrum pre rozvoj spolo¢nosti
(DRC),
dy, zverejnilo dokument o potrebe reforiem

ktoré je think-tankom c¢inskej vla-

v 6smich klu¢ovych oblastiach. Ide o zmeny
v monopolnych priemyselnych odvetviach,
polnohospodarstve, financiach, ale aj o fun-
govanie administrativy, podporu inovacii
a ,zeleného* rozvoja.

Sprava DRC navrhuje rozsirit trhové a kon-
kurenéné prostredie v kliu¢ovych odvetviach
vratane energetiky a telekomunikacii. Diver-
zifikovat by sa mali investi¢né zdroje v dopra-
ve, liberalizovat import ropy, nafty a zemného
plynu. Tazisko reforiem vo finanénom sektore
ma byt v jeho liberalizacii, najma pokial ide
o podmienky vstupu na trh, Grokové miery
a vymenné kurzy.

Experti DRC navrhuju dalSie otvaranie sa
¢inskej ekonomiky svetu vratane vstupu kon-
kurenénych investorov a operatorov do sie-
tovych odvetvi a bank. Ako uviedla agentura
Sinchua, cielom nového kola reforiem ma
byt ,zabezpecenie dynamiky a inovativnosti
v prostredi socialistickej trhovej ekonomiky
s vladou prava“. JF/TA
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YoI'ny obchod cez Atlantik:
EU - Kanada

Eurdpska unia (EU) a Kanada sa v oktobri de
facto dohodli na vytvoreni zény volného obcho-
du, ked' uspesne dokondili rokovania o hospo-
darskej a obchodnej dohode. Takmer uplné
otvorenie oboch trhov prakticky vo vsetkych ob-
lastiach by malo podporit ekonomiku na oboch
stranach Atlantiku. Podla séfa Europskej komi-
sie Josého Manuela Barrosu je dohoda bodom
obratu vo vztahoch medzi EU a Kanadou a za-
Ciatkom novej éry.
,Je to najvacsia dohoda, aku nasa krajina uzav-
rela. A je to historické vitazstvo pre Kanadu,*
povedal kanadsky premiér Stephen Harper.
»Teraz mame volny pristup k polovici globalne-
ho trhu.*
Podla EK méze odstranenie 99 % vsetkych
ciel, uznanie, Standardov atd’. zvysit v;a'jomny
obchod o 23, %, tedajrocne o 26 n)i&férd eur.
EU veri, ze dohoda moze byt v‘gomﬁ pre roko-
vania s USA'R; . ; /} : L
‘ TA

O Vase zasielky sa postarame, ako o vlastné.

Zberna sluiba - preprava tovaru s hmotnasiou do 2 ton, alebo 2 loEnych metrov s dérazem na zvyhodnend cenu.
Sme v spojeni s 35 krajinami s vioc ko 10 pravidelnymi linkami denne do celej EU.
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Zlyhal v tejto krize kapitalizmus?

Ako je mozné, ze
ekonomovia pred piatimi
rokmi nespozorovali bliziacu
sa hrozbu? Odpoved znie:
zlyhala mainstreamova
ekonomicka teoria, o ktorej
si mysleli, ze im povie vsetko.

Este Sest dni pred krachom Lehman Brothers
v septembri 2008 ratingova agentura Standard
& Poor’s uvadzala investi¢né hodnotenie banky
na stupni ,,A“. Jej konkurentka Moody's ¢aka-
la este dlhsie a hodnotenie Lehman znizila az
jeden pracovny den pred kolapsom. Ako mohli
renomované ratingové agentury a investicné
banky posudzovat skuto¢nost tak mylne?
Velku ¢ast viny za krizu nesu regulator, bankari
a ratingové agentury. Vtedajsi bezmala totalny
kolaps vSak nebol ani tak zlyhanim kapitalizmu,
ako skor prehrou toho, ako dnesné ekonomic-
ké modely vysvetluju ulohu a fungovanie finan¢-
nych trhov - a v SirSom ponati ich nestabilitu
- v kapitalistickych ekonomikach.

Ideoldgia s kazom

Tieto modely poskytli zdanlivo vedecké odé-
vodnenie pre politické rozhodnutia a finanéné
inovacie, ktoré urobili vznik najhorsej krizy od
Velkej depresie ovela pravdepodobnejsim, ak
nie Uplne nevyhnutnym. Byvaly predseda Fede-
ralneho rezervného systému Alan Greenspan
neskér vypovedal pred americkym Kongresom,
ze ,nasiel kaz" v ideologii, podla ktorej vlastny
zaujem ochrani spolo¢nost pred excesmi fi-
nan¢ného systému.

Vseobecne prijimané
modely poskytli zdanlivo
vedecké odovodnenie pre

skodlivé rozhodnutia.

Uvedené presvedcenie mozno vystopovat
v previadajucej ekonomickej teorii tykajucej sa
pric¢in nestability cien aktiv - v tedrii, ktora naze-
ra na rizika a fluktuacie cien aktiv tak, ako keby
budicnost mechanicky sledovala minulost.
Mechanické modely su¢asnych ekonomov im-
plikuju, ze Gc¢astnici trhov sledujuci viastny za-
ujem predsa nevyzenu ceny realit i inych aktiv
na také jasne premrstené hladiny, kedze nech-
cu vyvolat krizu. Nasledne sa takéto prehnané
fluktuacie povazovali za symptom iracionality
Ucastnikov trhu.
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Tento mylny predpoklad - ze rozhodnutia sledu-
juce vlastny zaujem mozno adekvatne vystihnut
mechanickymi pravidlami - bol oporou vzniku
umelych finanénych instrumentov a na Udajne
vedeckom zaklade legitimizoval ich marketing
pre penzijné fondy a iné finan¢né institucie po
celom svete. Za zmienku stoji, Ze rozvijajuce sa
ekonomiky s relativne menej vyspelymi financ-
nymi trhmi sa mnohym ni¢ivym nasledkom ta-
kych inovacii vyhli.

Keynes to pochopil davno

Spoliehanie sa suc¢asnych ekonémov na me-
chanické pravidla pri interpretacii - a ovplyv-
novani - ekonomickych vysledkov siaha aj do
makroekonomickej politiky a ¢asto sa opiera

o autoritu v podobe Johna Maynarda Keynesa.
Ten by vSak takuto prax odmietol. Keynes totiz
véas pochopil omyl, skryty v aplikovani takychto
mechanickych pravidiel. ,,Zamotali sme sa do
kolosalneho chaosu, pretoze sme hrubo chy-
bovali pri riadeni chulostivého stroja, ktorého
fungovaniu nerozumieme,* varoval.

V diele ,VSeobecna tedria zamestnanosti, Uro-
ku a penazi“ sa Keynes snazil predlozit chyba-
juce odbévodnenie expanzivnej fiskalnej politiky
v snahe vyviest vyspelé kapitalistické ekono-
miky z Velkej depresie. Jeho nasledovnici po
druhej svetovej vojne si vsak stanovili omnoho
ambicidoznejSie zamery. Namiesto presadzo-
vania opatreni posobiacich proti excesivhym
vykyvom v ekonomickej aktivite, akym bola aj

Neruste nase kruhy: hlavny prid ekonomickej obce Ipie na tradi¢nych modeloch vysvetlujlcich
vyvoj trhu, aj napriek ich zjavnym nedostatkom.




hlbokéa kontrakcia v tridsiatych rokoch, sa tak-

zvané stabilizacné politiky zamerali na opatre-
nia zacielené na udrzanie plnej zamestnanosti.
»Novokeynesianske modely”, o ktoré sa tieto
politiky opierali, vychadzali z predpokladu, ze
sa da presne zmerat ,naozajstny” potencial
ekonomiky - a teda aj takzvana medzera out-
putu, ktoru ma zaplnit expanzivna politika, aby
dosiahla pIni zamestnanost.

Mysliet si, ze sa da zmerat
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,naozajstny“ potencial

ekonomiky, je iluzia; vedel
to aj Keynes.

Avsak, povedané bez obalu, viera, ze nejaky
ekonom dokaze vopred presne urcit, ako sa
budu v priebehu ¢asu vyvijat agregatne vysled-
ky - a teda potencialna uroven ekonomickej
aktivity - je iluzia. Nazornym prikladom su pro-
jekcie vyplyvajuce z makroekonomického mo-
delu Fedu, tykajuce sa nacasovania a ucinkov
ekonomickych stimulov z roku 2008 na neza-
mestnanost. Boli uplne mimo.

Potreba novej uc¢ebnice

Hlavny prud ekonomickej obce vsak trva na
tom, Ze tradi¢né mechanické modely svoju plat-
nost nestratili. Nositel Nobelovej ceny za eko-
nomiu Paul Krugman napriklad tvrdi, ze ,hruby
prepocet” zalozeny na ,ucebnicovej makroe-
konomii* indikuje, ze americké fiskalne stimuly
v objeme 800 miliard dolarov v roku 2009 mali
byt trikrat vacsie.

Zjavne potrebujeme novu ué¢ebnicu ekonomie.
Otazkou nie je, ¢i fiskalne stimuly pomohli, ani

&i by vacsi stimul pomohol este viac, ale ¢i sa
tvorcovia politik vobec maju spoliehat na aky-
kolvek model predpokladajuci, ze budlcnost
vychadza mechanicky z minulosti. Tak napriklad
kolaps trhu s realitami na byvanie, ktory v USA
stiahol pod hladinu miliony viastnikov rodinnych
domov, nie je sucastou u¢ebnicovych modelov.
Verejnost by preto mala brat s velkou rezervou
tvrdenia, ze takéto modely poskytuju vedecky
zaklad pre ekonomicku politiku.

Odmietnut to, ¢o Friedrich von Hayek nazyval
Lpredstieranie exaktnych znalosti ekondomami*,
neznamena prestat uznavat moznost, ze eko-
nomicka tedria moze dodat relevantné infor-
macie pre tvorbu politik. Ved' ak prizname, ze
poznatky ekonémov, tvorcov politik i icastnikov
trhu nebudu nikdy perfektné, aj to bude mat vy-
znamné doésledky pre nase pochopenie financ-
nej nestability a ulohy statu pri jej zmiernovani.

Nevyhnutna nestabilita

K vykyvom cien aktiv nedochadza preto, ze
Ucastnici trhu su iracionalni, ale preto, ze sa
pokusaju vyrovnat sa s trvale nedokonalou
znalostou buduceho toku ziskov z rozli¢nych in-
vesti¢nych projektov. Trhova nestabilita je teda
integralne spojena s tym, ako kapitalistické eko-
nomiky alokuju svoje Uspory. Ked' to uzname,
potom vieme, Ze tvorcovia politik by nemali in-
tervenovat preto, ze maju lepsie znalosti o hod-
note aktiv (ktoré v skuto¢nosti nema nikto). Mali
by to robit len preto, Ze ucastnici trhu snaziaci
sa o zisk neberu na seba (neinternalizuju) ob-
rovské socialne naklady spojené s excesivnymi
vykyvmi cien hore a dolu.

Podla Keynesovho presvedcéenia by tvorcovia
politik mali zmiernovat prave také neprimerané
fluktuacie a nie odchylky od akejsi vymyslenej

,,0zajstnej* hodnoty - ¢i uz hovorime o majetko-
vych aktivach alebo miere nezamestnanosti. Na
rozdiel od svojich nastupcov Keynes aj Hayek
chapali, ze z nedokonalych znalosti a necaka-
nych zmien vyplyva, Ze politické pristupy, spo-
loéne s premennymi, o ktoré sa opieraju, na-
dobudaju a stracaju relevantnost v obdobiach,
ktoré nikto nedokaze predvidat.

Nemozeme predvidat vSetko
Zda sa vsak, Ze tento pohlad sa vracia do tvor-
by politiky v Keynesovej vlasti. Byvaly guvernér
Bank of England Mervyn King vyhlasil: ,Nase
porozumenie ekonomike je neuplné a neusta-
le sa vyvija... Opisat menovu politiku pomocou
nemenného pravidla odvodeného z nejakého
znameho modelu ekonomiky znamena ignoro-
vat tento proces poznavania.” Stelesnenim toh-
to nazoru sa stal jeho nastupca Mark Carney,
ktory sa vzdal fixnej politiky v prospech zdrzanli-
vého zvazovania (constrained discretion) vycha-
dzajuceho z fluktuaénych pasiem klucovych
indikatorov.
V takomto rezime sa tvorba politiky ani tak ne-
snazi o dosiahnutie presnych ciselne vyjadre-
nych cielov, ¢i uz inflacie alebo nezamestna-
nosti, ako skér o timenie nadmernych vykyvov.
Reaguje tak na aktualne problémy a nie na
tedrie a zasady (ktoré vplyvom tychto problé-
mov mohli uz stratit aktualnost). Ak sa ¢estne
pozrieme na priciny krizy roku 2008 a myslime
vazne snahu predist jej opakovaniu, musime si
ujasnit, ¢o nam ekonomickéa analyza nedokaze
povedat - aby sme vedeli profitovat z toho, ¢o
nam povedat vie.
Roman Frydman
profesor ekonémie na New York University,
Michael D. Goldberg
profesor ekonémie na University of New
Hampshire
© Project Syndicate
Perex a medzititulky redakcia,
obrazky: TASR, SXC.
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Pozor na prognozy
centralnych bank

Extenzivne komunikacné stratégie su prilis silna zbran v ich rukach

Nominacia Janet Yellenovej
na post predsedu
Federalneho rezervného
systému prichddza v jednom
z najrizikovejsich okamihov
novodobej histérie americkej
centralnej banky.

Majové oznamenie Federalneho rezervného
systému (Fed), Zze by mohol za¢at zuzovat svo-
je dlhodobé nakupy aktiv, prekvapilo mnohych
centralnych bankarov a vyvolalo vypredaj na
trhoch po celom svete. Cast dobrych sprav
o americkom hospodarstve znamenala zlé spra-
vy pre finan¢né trhy, pretoze investori pokladali
potencialne sprisnenie politiky Fedu v reakcii
na tieto novinky za podstatnejsie nez novinku
samotnu.

Investori sa neobavaju
o skuto¢ny ekonomicky
pribeh, ale skor o to, ako
ho interpretuje Fed.
Ked potom minuly mesiac Fed Ustup od takzva-
ného kvantitativneho uvolfovania odlozil, trhy

sa rychlo vratili k euférii. Investori sa dnes podla
vSetkého neobavaju az tak o skuto¢ny ekono-

micky pribeh, ale skor o to, akym spésobom ho

interpretuje Fed. To zd6raznuje vyznamné rizi-
ko, s ktorym teraz Yellenova musi poditat, ked'

AK tvorcovia politik
prislubia, ze zakrocia
v pripade vzniku rizik, trhy
podcenia ich dosledky.

bude riadit menovu politiku USA: v dlhodobom
vyhlade méze prevaha nazorov Fedu na trhu za-
pric¢init vazne hospodarske skody.

Podstata problému

centralnych bank

Problém Fedu a dalsich centralnych bank ne-
spociva v menovej Ustretovosti, ale v ich ko-
munikaénych stratégiach. Ich rozsiahle sluby,
ubezpecenia a predbezné zavazky viakali
ucastnikov trhu do falosného pocitu bezpecia.
Toto primélo aktérov trhu brat na seba nesprav-
ny druh rizika, takze su slabo pripraveni na
nepriaznivé zmeny v ekonomike a predstavuju
vacsiu hrozbu pre dlhodobu finanénu stabilitu.
Podstatou centralneho bankovnictva je riade-
nie trhovych oc¢akavani. Menové organy urobili
v poslednych rokoch zo spdsobu, akym infor-
muju o svojom uvazovani a moznych krokoch,
hlavny nastroj poskytovania trhovych vodidiel
a stabilizacie o¢akavani. Plati to najméa pre tak-
zvané vyhladové vodidla tykajuce sa uroko-
vych sadzieb - a plati to o to viac, ze priestor
centralnych bankarov pre uUpravy politik sa
zuzuje.

Z prilisnej zavislosti od komunika¢nych straté-
gii, bohuzial, vyplyvaju zna¢né rizika a naklady.
KedZze sa hlas centralnych bank na finanénych
trhoch stal natolko dominantnym, cenové po-
hyby odrazaju skoér reakcie na ich vyhlasenia
a ¢iny ako na zmeny ekonomickych finanénych
skuto¢nosti.

Negativa dominantnej tilohy
komunikacie

Ked' napriklad tvorcovia politik prislUbia, Zze za-
kroGia v pripade vzniku urcitych rizik, trhy nevy-
hnutne podcenia dosledky takychto rizik. Pred-
chadzajuci séf Fedu Ben Bernanke vydal v maji
nezvycajne prisne varovanie pred nadmernym
riskovanim na finan¢nych trhoch. Investori vSak
tlacili akciové indexy na historické maxima, na-
priek slabému a neistému zotaveniu, zatial' ¢o
index VIX, ukazovatel vnimania rizika investor-
mi, klesol na hladiny, aké neboli zaznamenané
od konjunkturalnych rokov 2005 a 2006.

Banky musia upustit
od prilis explicitnych
prislubov politik a snah
do detailu riadit
financ¢né trhy.

Druhym neblahym désledkom dominantnej
ulohy komunikacie centralnych bank na financé-

nych trhoch je, ze wytlaca sukromné zdroje
informacii, ¢im pripravuje samotné menové
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organy o neocenitelny, nezavisly pohlad na
trendy, ktoré potrebuju na zdravu tvorbu politik.
Este horsie je, ze sukromni aktéri uz nepokla-
daju za nevyhnutné zhromazdovat, analyzovat
a vyuzivat svoje vlastné informacie v takom roz-
sahu ako kedysi.

Tretim negativom je, Ze ak su centralne ban-
ky vnimané tak, ze davaju zavadzajuce zaruky
a prilis sa zavazuju k urcitym vysledkom, riskuju
stratu najvacsSej devizy: svojej vierohodnosti.
Co bude napriklad Fed robit, ak inflacia strmo
vzrastie, ale nezamestnanost zostane vysoka?
Neschopnost Fedu stabilizovat o¢akavania by

nielen poskodila jeho doveryhodnost v oc¢iach
investorov, ale tiez by mu zna¢ne skompliko-
vala plnenie jeho dvojitého poslania, ktorym
je sledovanie cenovej stability a maximalnej
zamestnanosti.

Tieto nedostatky sa vztahuju na vyhladoveé
vodidla centralnych bank vSeobecne a robia
z nich rukojemnikov stasteny. Nedavny ne-
zdar vodidla britskej centralnej banky, Bank
of England (BoE), v snahe pohnut trhmi poza-
dovanym smerom, by mohol znamenat, Zze sa
investori k britskému hospodarstvu stavaju op-
timistickejsie. Mohlo by to vSak znamenat aj to,

Na zaciatku su usmevy a potlesk, vysvedcCenie vsak J. Yellenovej vystavia trhy.

ze vodidlo centralnej banky bolo neucinné, ¢o
by ohrozovalo déveryhodnost BoE. Podobnym
rizikam celi Eurépska centralna banka.

Stop vyhladovym vodidlam
Planovat ustup od politiky Ustretovosti je pre
centralne banky menej délezité ako planovat
ustup od ich suc¢asnych komunika¢nych straté-
gii. Mali by zac¢at upustat od svojich prili§ expli-
citnych prislubov politik a snah do detailu riadit
finanéné trhy. Konkrétne by mali prestat pred-
kladat vyhladové vodidla vratane oznameni,
kedy a ako velmi zacnu sprisnovat menovu po-
litiku. Musia znovu zaviest ozajstné obojsmerné
riziko, aby ceny aktiv opat odrazali zakladné
fundamenty.

PriliS dominantna
komunikacia centralnych
bank vytlaca hodnotné
sukromné zdroje
informacii.

Namiesto snahy postréit investorov k urcitym

vysledkom a explicitnym ciselnym cielom musi

Yellenova, ako aj dalsi centralni bankari, jasnej-

Sie informovat, ako uvazuju o rizikach a prilezi-

tostiach v ekonomike a na finan¢nych trhoch,

a nechat sukromnych investorov, aby sami

rozhodovali o rovnovahe svojich rizik a odmien.

To by malo prispiet k posilneniu sebestacnosti

a odolnosti trhov, a tym napomoct upevneniu

finan¢nej stability a podpore hospodarskeho
ozivenia.

Marcel Fratzscher

prezident Nemeckého institatu

pre ekonomicky vyskum (DIW), Berlin

© Project Syndicate

Titulok a medzititulky redakcia.

Obrazky: TASR, SXC

GooDWILL




INFORMACNE A KOMUNIKACNE TECHNOLOGIE

Kyberneticke utoky a utocnici

Vredlnom svete vas
znepokojuju zlocinci,
ktori ziju vo vaSom meste.
V online svete vas desia
zloc¢inci, ktori sa mozu
nachéadzat aj na druhej
strane planéty.

Pocitacove virusy a skodlivé softvéry nevymys-
[aju hackeri, ktori tuzia po obdive od rovesnikov.
Stoja za nimi profesionalni zlocinci, ktori vdiaka
virusom a pocitacovym utokom zarabaju milio-
ny. Hovorime o zlo¢incoch, ktori chcu pristup
k vasmu pocitacu, k heslu vasho PayPal uctu
a Cisla vasich kreditnych kariet. Chcu a budu
o vas vediet vSetko, pretoze online svet nema
hranice.

Nedostatok kapacit na boj

s kyberzlo¢inom

Velku ¢ast svojho zivota travim na cestach. Na-
vstivil som mnoho miest, ktoré su povazované
za hotspoty online trestnej ¢innosti. Bol som
v Moskve, Sao Paule, Tarte, Vilniuse, Petrohra-
de, Pekingu a Bukuresti.

Bol som v prostredi podsvetia a hovoril som aj
s policajtmi. Ni¢ nie je také jednoduché, ako sa
navonok zda. Cim viac sa problému dostava-
te na koren, tym viac komplikacii nachadzate.
Prikladom je debata, ktord som mal s vySetro-
vatelom pocitacovej trestnej cinnosti v Brazilii.
Hovorili sme o tom, ako sa Sao Paulo stalo jed-
nym z najvacsich liahni bankovych zlo¢incov vo
svete.

Policajné sily a justicia
maju na potieranie online
kriminality obmedzené
zdroje a odborné znalosti.

Vysetrovatel mi povedal: ,Musite pochopit, ze
Sao Paulo je mesto s najvacsim poctom vrazd
na svete. Zloginci ludi strielaju na ulici za bie-
leho dna. Tak na ¢o sa mame sustredit? Na
virtualny kyberneticky svet alebo mame bojovat
proti zloGincom, ktori nam vrazdia fudi?*
Vsetko zavisi od uhla pohladu. Ked vyvazite
Skody sposobené poditacovou kriminalitou
a porovnate ich so stratou Zivota, je zrejmé, ¢o
je dolezitejsie.
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Spéjanie sil

Narodné policajné sily a pravne systémy vedia,
ze je mimoriadne tazké udrzat krok s rychlym
narastom kriminality na internete. Maju obme-
dzené zdroje a nedostatocné odborné znalosti
na vysetrovanie online kriminality. Obete, poli-
cia, prokuratori a sudcovia len malokedy odha-
lia plny rozsah zlo¢inov, ktoré maju medzinarod-
ny charakter. Opatrenia proti zlo¢incom su prilis
pomalé, zatknutych je len malo a v kone¢nom
dosledku su tresty velmi mierne, predovsetkym
v porovnani s tymi, ktoré sa vymeriavaju v real-
nom svete zlo¢inov.

Vinou toho, zZe stihanie zlo¢incov kybernetické-
ho sveta ma nizku prioritu, a vinou oneskorené-
ho zavadzania sankcii proti pocitacovej trestnej
¢innosti vysielame zlo¢incom zly signal. Online
kriminalita ma v dneSnom svete zelenu a rychlo
rastie. Pocitacovi pirati vedia, ze pravdepodob-
nost toho, Ze ich chytia, je velmi nizka, no zisky
su skvelé. Realitou pre ludi, ktori su na pozici-
ach ako vysetrovatel v Sdo Paule, by malo byt
vyvazenie rozpoctovych obmedzeni a obme-
dzeni zdrojov. Nemoézu reagovat na kazdy typ
hrozby. Ak vSak chceme udrzat krok s pocita-
¢ovymi zloéincami, spolupraca je kluc¢ova. Dob-
rou spravou je, ze najvacsi priami konkurenti si
tu navzajom pomahaju, v ¢om je odvetvie poci-
taCovej bezpecnosti dost unikatne.

Cielené utoky podnikaju
okrem zlocCincov

aj ideologicki hacktivisti
a narodné vlady.
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KI'icovy bod - lekcie z minulosti
Ak ste vo vasom pocitaci mali pred 10 rokmi
systém Windows, mali ste operacny systém
Windows XP. Pravdepodobne to bol Windows
XP SP1 (Service Pack 1). Tento operacny sys-
tém nemal v predvolenom nastaveni firewall
a neponukal automatické aktualizacie. Takze ak
ste so systémom Windows nepouzivali firewall,
museli ste si systém doplnit manuéalne - stiah-
nutim nejakého softvéru pomocou systému
Internet Explorer 6, ktory vSsak mal velké diery
v bezpecnosti.

V roku 2003 nemali
Windows firewall;
cervy a virusy boli

na dennom poriadku.

Je teda len prirodzené, Ze ¢ervy a virusy v poci-
tacoch boli v roku 2003 na dennom poriadku.
Presne v tom roku sme boli svedkami niekto-
rych z najhorsich epidémii v historii: Slammer,
Sasser, Blaster, Mydoom, Sobig atd. Narobili
ohromné skody. Slammer infikoval jadrova
elektraren v Ohiu a vypol bankomatovy systém
Bank of America. Blaster zastavil vlaky na kolaj-
niciach v okoli Washingtonu a vypol odbavovaci



systém spoloc¢nosti Air Canada na kanadskych
letiskach. Sasser napadol niekolko nemocnic
v Eurépe.

Microsoft musel rychlo nie¢o urobit, preto-
ze problémy s Windows boli obrovské. Ak
dnes bilancujem vtedajsiu stratégiu Microsof-
tu, musim povedat, ze urobili velkolepy ob-
rat v bezpecénosti svojich systémov. Rozbehli
tzv. Trustworthy Computing. Pozastavili nové
produkty a vratili sa aj k tym, ktoré uz boli na
trhu. Opravovali ich chyby. Dnes je markantny
pokrok vo vychodiskovej Urovni zabezpecenia
64-bitoveho Windows 8. So systémom Win-
dows XP sa neda ani porovnat.

Pocitacové preteky v zbrojeni

Ostatné firmy robili podobné kroky. Ked sa
Microsoft staval ¢oraz tazsie napadnutelnym,
utoénici si vyberali jednoduchsie ciele. OblU-
benym cielom sa stali Adobe Reader a Adobe
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Flash. Trvalo to niekolko rokov. Pouzivatelia
produktov Adobe pouzivali zastarané verzie,
pretoze ich aktualizacia bola komplikovana.
Nakoniec to v Adobe zvladli a dnes je uroven
zabezpecenia,
vyborna.

povedzme, Adobe Readera

V minulom desatroci
doslo k velkému
pokroku v bezpecnosti,
zdokonal'uju sa vsak
aj pocitacovi pirati.
Najsilnejsi suboj dneska zvadzaju Java a Ora-
cle. Zda sa, ze Oracle este presne nevie, ¢o
robit. Mozno ani nemusi, pretoze Java sa po-

maly z webu vytraca. Celkova uroven zabez-
pecenia systémov pre koncovych uzivatelov je

Kryptomeny alebo:
druha strana mince bitcoin

Bitcoin je virtudlna mena,
ktora vsak ma realnu
hodnotu a kurz. Na jej
,tazbu“ sa vyuzivaju vel'ké
pocitacové siete.

V roku 2008 predstavil matematik Satoshi
Nakamoto kryptografickd studiu. V nej navr-
hol a vysvetlil princip siete typu peer-to-peer,
v ktorej zuc¢astnené systémy produkovali kom-
plikované matematické vypocty na nieco, ¢o
sa nazyva ,blockchain®. Vysledkom malo byt
vytvorenie Uplne novej, v tomto pripade virtu-
alnej meny: kryptomeny. Meny, ktorej zakla-
dom je matematika. Nazov studie znel: ,Bit-
coin: Peer-to-Peer Electronic Cash System*.

Nové peniaze v mene slobody
Bitcoin je virtualna mena a zaroven decentra-
lizovana siet, prostrednictvom ktorej je moz-
né vykonavat penazné prevody kedykolvek
a kdekolvek na svete bez Cakania a za bez-
konkurenéne nizke poplatky. Bitcoin pracuje
na principe vzajomne prepojenych klientskych
aplikacii, ktoré sa staraju o bezpec¢né prevody
a predvidatelnu tvorbu novych penazi. Na fun-
govanie systému nemusi dohliadat banka, ani
Ziadna ina institucia.

Vzhladom na to, Zze bitcoin nema spojitost so
Ziadnou existujucou menou, jeho hodnota je

ekvivalentom toho, ¢o ludia veria, Ze je hodny.
Vzhladom na to, Ze bitcoin mézeme pouzit na
rychle transakcie na celom svete, ma svoju
hodnotu. Poslat niekomu bitcoin je ako poslat
e-mail. Ak mate adresu, mézem vam poslat pe-
niaze. Mézem vam ich poslat okamzite, nech

Bitcoin vyuziva P2P
prepojené klientske
aplikacie na webe
a obchadza banky.

ste kdekolvek. Vyhnem sa tak vymennym kur-
zom, bankam, poplatkom, daniam. Kryptomeny
ukazali banky ako zbytoéné institacie vo vztahu
k pohybu penazi. Banky preto nenavidia uz len
myslienku na kryptomeny.

Tazba a pohyb kurzu BTC

Algoritmus, na ktorom stoji bitcoin, riesi dva
ako potvrdit
transakciu a ako implementovat nové jednotky

hlavné problémy kryptomien:

meny do systému bez toho, aby dochadzalo
k inflacii. Neexistuje tu Ziadny centralny banko-
vy systém, ale transakcia musi byt nejako po-
tvrdena. V opa¢nom pripade by sa dali vyrobit
falosné peniaze. V bitcoinovom systéme preto
potvrdenie vystavuje nejaky iny ¢len peer-to
-peer siete. Najmenej Sest ¢lenov siete musi po-
tvrdit transakciu predtym, ako sa vykona. Otaz-
ka znie: Prec¢o by niekto potvrdzoval transakcie

dnes lepsia ako kedykolvek predtym. V uplynu-
lom desatroci doslo k mimoriadnemu pokroku
v bezpecénosti. Nanestastie, v poslednom de-
satro¢i sa Uplne zmenili aj pocitacovi pirati.
V roku 20083 stalo za zlo¢innostou par fanatikov,
ktori sa chceli pochvalit svojmu okoliu. ISlo skor
0 zabavu. Dnes fanatikov nahradili celkom novi
utocnici: na druhej strane barikady je nielen or-
ganizovana trestna ¢innost, ale aj tzv. hacktivisti
a celé vlady. Zlocinci, no najma viadne aparaty si
mézu dovolit investovat do svojich Utokov statisi-
ce, miliény dolarov. Znamena to, Ze nase pocita-
¢e nie su bezpecéné, ato aj napriek vSetkym zlep-
Seniam, ku ktorym za poslednu dekadu doslo.
Zabezpecovanim sme vSak dosiahli aspon to, ze
pirati neblokuju letecku ¢&i viakovi dopravu, ako
to bolo v roku 2003.
Mikko Hyppoénen
riaditel’ pre vyskum (CRO),
F-Secure, Helsinki
llustraény obrazok: TASR

pre ostatnych? Odpoved' je jednoduchéa: Pre
zisk. Bitcoin odmenuje ¢lenov, ktori potvrdzuju
transakcie. Toto sa nazyva ,,mining“, ¢ize tazba.
V zaciatkoch bitcoinu bola tazba l'ahka a lahko
ste si mohli zarobit desiatky bitcoinov pomocou
svojho osobného pocitaca. Ako hodnota bit-
coinu rastla, rastla aj tazba a bolo ¢oraz naroc-
nejsie sa k bitcoinom dostat, kedZe zaujemcov
bolo ¢oraz viac. Aj ked kurz dolara k bitcoinu
(BTC) kolisal, trend bol rastuci: na zaciatku roka
2013 bol vymenny kurz bitcoinu asi 8 dolarov,
na jesen uz 130 dolarov. To znamena, ze bit-
coin ma velmi realnu hodnotu v realnom svete.

Ked’ nés navzdy opustil
blahoslaveny Nakamoto

Ked' sa bitcoin stal cennym, ludia sa ¢oraz
viac zaujimali o Satoshiho Nakamota. Ten po-
skytol niekolko interview prostrednictvom 2
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2 e-mailov, ale potom Uplne zastavil koreSpon-
denciu, az nakoniec zmizol. Ked' sa ho niektori
snazili vypatrat, uvedomili si, ze Satoshi Nakamo-
to zrejme vébec neexistuje. Takze dodnes nikto
nevie, kto v skuto¢nosti vynasiel bitcoin. (Niektori
fanusikovia bitcoinu nosili tricka s napisom ,,Sa-
toshi Nakamoto zomrel za nase hriechy*.)

Dnes su zname velké pocitacové siete, ktoré
tazia bitcoiny, pripadne konkuren¢né krypto-
grafické meny (napr. litecoin). Zakladna mys-
lienka tazby je jednoducha: ak mate vykonné
pocitace, mbzete si zarobit peniaze. Bohuzial,
tieto pocitace nemusia byt vase vlastné. Napri-
klad nainfikujete pocita¢ svojej babky, ktory ma
systém Windows XP. Pri jeho100-percentnom
vyuziti tazi po cely den mince v hodnote desia-
tok tisic dolarov - mozno pre vas a mozno pre
ruské pocitacové gangy. Dovolim si tvrdit, ze

podobna tazba bude aj v budlucnosti v kruhoch
online kriminalnikov vel'mi popularna.

Kyberzlocin do kazdej
domacnosti

Este dolezitejsie je, ze vySSie opisany utok si
na to, aby mohol zarabat peniaze, nevyzaduje
od pouzivatela pocitaca ni¢. Vacésina tradicnych
mechanizmov si vyzadovala ucast pouzivatela.
Napriklad, keyloggre kreditnych kariet potrebu-
ju, aby maijitel karty sam zadal svoje platobné
udaje. lba tak mozu ziskat pristup k jeho datam.
Na tazbu kybernetickych mien vsak staci len
vykon procesora a pripojenie pocitaca k sieti.
Niektoré z novych kryptomien nepotrebuju na
to, aby vykonavali tazbu, vysokovykonné GPU:
postaci obycajné CPU. Ak k tomu pridate fakt,
7e dnes je v kazdej domacnosti Coraz viac

procesorov, déjdete k zaujimavej predpovedi:
budu existovat botnety, vyrabajlice peniaze taz-
bou na sietach, ktoré sa vytvoria zo zapnutych
elektronicky ovladanych zariadeni. Predstavte
si napriklad infikované tlaciarne, mikrovinky ale-
bo hriankovace.
Hriankovace s vlozenymi pocitacmi a pripoje-
nim na internet budu zrejme jedného dna re-
alitou. Predtym, ako existovali kryptomeny, by
bolo tazké pochopit, preco by sa niekto snazil
vymysliet spdsob, ako infikovat hriankovaé. Ta-
zobny botnet, ktory nainfikuje tisicky hriankova-
¢ov, vSak mébze zarobit dost penazi na to, aby
odoévodnil takéto zmyslanie. Skor alebo neskor
sa tak stane.
Mikko Hyppdnen
Perex a medzititulky redakcia,
obrazok: SXC

Spionaz cez kyberpriestor

Firmy st ¢astym objektom
zaujmu sliedicov, a preto:
v mailoch pozor na prilohy!

Podstatou Spionaze je zhromazdovanie infor-
macii. V ¢asoch, ked' sa informacie ukladali na
papier, $pioni sa museli dokumentov fyzicky
zmocnit. Dnes sa informacie nachadzaju v po-
¢itadovych sietach. Spionaz sa teda vykonava
pomocou malwaru. Kyberneticki $pioni pouzi-
vaju trojske kone alebo backdoor, ktorymi in-
fikuju pocitace svojich cielov. Inak povedané,
dostanu sa k datam ,,z druhej strany*.

Co prenikne cez firewall

Spionazne aktivity si v dnesnej dobe objedna-
vaju vlady krajin, ale aj firmy. Ak ide o firemnu
objednavku, hovorime o priemyselnej Spionazi.
V najtypickejSom pripade sa utok vykona pros-
trednictvom e-mailov jedného alebo niekolkych
starostlivo vybranych ludi vo firme. Doty¢na
osoba dostane zdanlivo bezny e-mail od nie-
koho, koho poznd, s pripojenym dokumentom.
Netusiac, Zze ide o podvod, dokument otvori.
Ten v8ak obsahuje kod Utoku a Utocnici maju
spolovice vyhrané. Navyse, ak si prijemca ne-
uvedomi, Ze ide o falzifikat a ze doslo k utoku,
cely pripad zostane navzdy nepovsimnuty.
Programové subory typu EXE systému Win-
dows neprejdu cez firewall a filtre, preto utoc-
nici bezne vyuzivaju subory formatov PDF,
DOC, XLS ¢&i PPT, ktoré posielaju ako prilohy.
Postihnuti ich obvykle povazuju za bezpecéné.
Vo svojej standardnej podobe tieto typy subo-
rov neobsahuju spustitelny kod, takze utocnici
vyuzivaju zranitelné miesta v aplikaciach ako
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Adobe Reader a Microsoft Word na preposie-

lanie infikovanych dokumentov.

Vniknut a otvorit zadné dvere
Struktura infikovanych dokumentov je obvykle
roz¢lenena tak, aby doslo k zruteniu aplikacie
Office a zaroven k prevedeniu binarneho kédu
vo vnutri dokumentu. Tento kod obvykle vytvori
a spusti dva nové subory na harddisku. Prvym
z nich je cisty dokument, ktory sa otvara na mo-
nitore uzivatela a odvadza jeho pozornost od
zrazky.

Druhym suborom je backdoor program. Okam-
Zite sa spusti, skryva sa v systéme a ¢asto vyuzi-
va techniku rootkit. Nadviaze spojenie infikova-
ného pocitaca so Specifickou sietovou adresou
kdekolvek na svete. S pomocou programu
backdoor uto¢nik ziska pristup ku vsetkym in-
formaciam v cielovom pocitaci, rovnako ako
informéacie z lokéalnej siete, ktoru napadnuta
osoba pouziva.

Utoénici Sasto pouzivaju backdoor programy
ako GhOst RAT alebo Poison Ivy, pomocou kto-
rych dosahuju svoje ciele. S tymito nastrojmi

modzu na cielovom pocitaci robit, ¢o chcu. Na-
priklad protokolovanie klavesnice, ziskavanie
hesiel, vyhladavanie dokumentov so zaujima-
vym obsahom. Niekedy Utoc¢nici odpocuvaju
svoje ciele tak, ze dialkovo ovladaju mikrofon
infikovaného pocitaca.

Odpoijte citlivé udaje od siete
Sledujem cielené utoky a kyberneticki Spio-
naz, odkedy boli prvykrat zaznamenané v roku
2005. Napadnuté ciele a obete su zvacsa
stcastou velkych spoloc¢nosti, viad, minister-
stiev, velvyslanectiev alebo aj neziskovych or-
ganizacii. Znamym prikladom su tie, ktoré vedu
kampan za slobodu Tibetu, podporuju mensiny
v Cine alebo zastupujui nabozensku skupinu Fa-
lun Gong. Najjednoduchsie by bolo za vinnika
nikto neméze presne uréit pévodcu tychto uto-
kov. Napriek tomu s istotou vieme, Ze niektoré
vlady st v podobnych utokoch zapojené.
Vsetko, ¢o sme videli doteraz, je iba zaciatok.
Online $pionaz a sledovanie budu v buducnos-
ti Coraz délezitejsSim nastrojom vyuzivanym na
spravodajské ucely. Ochrana proti takymto uto-
kom je mimoriadne naro¢na.
Najucinnejsi sposob, ako chranit data proti po-
¢itacovej Spionazi, je spracovavat déverné in-
formacie na vyhradenych pocitacoch, ktoré nie
sU pripojené k internetu. Kriticka infrastruktura
by mala byt izolovana od verejnej siete. Taka-
to izolacia neznamena filtrovanie a firewall, ale
znamena, zZe pocitaé musi byt odpojeny. Je to
nakladny, zlozity a mozno bolestivy proces, ale
vedie k bezpecnosti.
Mikko Hyppdnen
llustracny obrazok: SXC

O aw1sin2



INFORMACNE A KOMUNIKACNE TECHNOLOGIE

Ohrozene notebooky

Vacsina ukradnutych
firemnych notebookov nema
systém ochrany dat.

Pre firmy su ovela cennejsie data ako samotné
zariadenia; maximalnu skodu, ktora méze nastat
stratou dat, vycisluju nad 50-tisic eur. Mensiu
firmu moze strata notebooku veduceho pracov-
nika dostat do existenénych problémov. Také su
hlavné zavery prieskumu spolo¢nosti Intel medzi
744 firmami v Ceskej republike, Madarsku, Pol-
sku a na Slovensku.

Straty v teréne aj vo firme

Firemné notebooky sa najcastejsie stracaju pri
cestovani. Letiska, dopravné prostriedky, stani-
ce, parkoviska a dialniéné odpocivadla sa stali
osudnymi kazdej druhej z okradnutych firiem. Na
Slovensku ich bolo az 57,1 % a v CR 54,2 %.
.Ked' prenosné zariadenie opusta firmu, riziko
sa vyrazne zvySuje. Ale ani ked' zostava vo fir-
me, nie je v bezpedi,” uviedol Evzen Pavlovsky,
regionalny manazér spoloc¢nosti Intel. O tom
svedci, prekvapivo, fakt, Ze z ukradnutych note-
bookov zmizla viac ako tretina (34,7 %) priamo
vo firmach v Pol'sku a 29,2 % v Cesku. O nieco
bezpecnejsie je v madarskych (19,2 %) a slo-
venskych firmach (22,5 %). Vyslednych 26,4 %
stratenych notebookov za region je takmer dvoj-
nasobne viac ako v americkych firmach, kde
podla porovnatelnych vysledkov zmizlo iba 12 %
notebookov.

Hrozba zneuzitia dat

Podla prieskumu sa museli v strednej Eurdpe
stratou notebooku zaoberat tri z desiatich firiem
nad sto zamestnancov. Prakticky vSetky spatne

vyhodnocuju ako vacsie nebezpecenstvo stratu
firemnych dat ako stratu samotného hardvéru.
Kym cena hardvéru sa pohybuje na urovni 1 200
eur, hodnotu stratenych dat si firmy v priemere
cenia na 7 082 eur. Najvyssia je v Pol'sku (7 739
eur), nasleduje CR (7 333 eur), Madarsko
(7 259 eur) a najnizsia je na Slovensku (6 000
eur). V uvedenych sumach je okrem ceny stra-
tenych dat zakalkulované aj dusevné vlastnictvo,
strata produktivity pracovnika, ako aj cena za ¢as
zamestnancov ¢&i externych odbornikov, ktori sa
incidentom zaoberali.

Viyrazne vyssie Skody, samozrejme, moze pred-
stavovat hrozba zneuzitia ukradnutych dat. Pri
Specifikacii maximalnej skody, ktora firme mohla
vzniknut, sa citia viac ohrozené firmy v CR a na
Slovensku, ktoré ich vycisluju v priemere na viac
ako 50-tisic eur (52 696 eur v CR a 50 363 eur
v SR). V Pol'sku je to 43 826 eur a v Madarsku
35 461 eur. Priemer za styri krajiny je 45 586
eur. Rozpétie medzi realnou a maximalne moz-
nou Skodou je v priemere 6,5-nasobok; najvac-
Sie, takmer devatnasobné, vykazuju slovenskeé
firmy.

Cena za slabti ochranu

Firmy v strednej Eurdpe vnimaju rizika spojené
so stratou notebooku a dat a mozné existenc-
né dopady na firmu. ,S tvrdenim, ze strata no-
tebooku moéze byt pre firmu likvidacna, suhlasi
vacsina oslovenych manazérov informacnych
technologii. Najvacsiu senzitivitu vykazuju Polia-
ci s 84,3 %. Na Slovensku si mensina oslove-
nych firiem - 41,7 % - mysli, Ze strata jedného,
aj manazérskeho, notebooku firmu nepolozi,*
komentuje E. Paviovsky.

Firmy vSak data dostatoéne nezabezpecuju.
Ukradnuté notebooky nemali systém na ochranu

IME SA LUDOM POSKYTOVA
JLEPSIE SLUZBY, ale bez dobrého

informacného systému sa to jednoducho neda zvladnut. *

dat vo vacsine pripadov - najviac v Madarsku
(58,6 %), potom na Slovensku (55,3 %), v Ces-
ku (52 %) a Polsku (51 %). Ulah&uju tak pracu
kazdému, kto sa chce oboznamit s obsahom no-

tebooku, v ktorom maju svoje citlivé obchodné
udaje. ,Fakt, ze viac ako polovica ukradnutych
notebookov nebola okrem vstupného hesla vy-
bavena ani zakladnym systémom na ochranu
dat, je alarmujuci,” konstatuje E. Pavlovsky.
K tomu dodéava Jan Strnad zo spolo¢nosti Mc-
Afee: ,V pripade odcudzenia zariadenia bez
ochrany je pristup k tymto datam velmi jedno-
duchy. Ak si vezmeme ako priklad kradez note-
booku s Windows, staci len vybrat pevny disk,
pripojit ho k inému pocitacu a mate pristup ku
vSetkym datam. D4 sa tiez uskutocnit resetovanie
hesla s pouzitim pomébcky
dostupnej na internete.”
Podla spolo¢nosti

Intel je tak prenosné o
koncové zariadenie -
najzranitelnejsSim \
miestom (nielen) firem-

nej bezpecnosti. GB

Aj vdaka informaénému systému SPIN od Asseco Solutions dokadZe mat naSa firma FLOS Slovakia
skvely prehlad o dodavkach cerstvych kvetov z Holandska, Talianska, Ekvadoru, Kolumbie, Kene, Juznej
Afriky &i Azie. Denne nam pomaha evidovat mnoZstvo Udajov a detailnych ukazovatelov o kazdom kvete.
Pomocou tohto systému ma firma prehlad o distriblcii vSetkych viac ako 400 000 kvetov mesacne.

ING. PETER ZABORSKY — konatel’ spoloénosti FLOS Slovakia

Informacny systém SPIN od Asseco Solutions pomaha aj takym firmam ako je FLOS Slovakia.
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CESTOVNY RUCH

ZCR ajZMO0Svitajunoveluoturizme

Marek Harbul'ak

Zvaz cestovného ruchu (ZCR) SR spolu so
Zdruzenim miest a obci Slovenska (ZMOS)
privitali novelu zakona o podpore cestovného
ruchu, ktoru pripravilo Ministerstvo dopravy,
vystavby a regionalneho rozvoja SR (MDVRR).
,Vidime jednoznacny prinos novely zakona
o podpore cestovného ruchu, a to aj napriek
tomu, ze novela nezapracovala vsetky nase
poziadavky,“ uviedol prezident ZCR SR Marek
Harbulak. Medzi ne patri podla neho najma
oddelenie penazi prichadzajucich vo forme
dotacii a ¢lenskych poplatkov, na ktoré by sa

nevztahoval zakon o verejnom obstaravani. Da-
lej tiez spbésob financovania turistickych infor-
macnych kancelarii, ktoré tento zakon po prvy-
krat definuje ako subjekty cestovného ruchu.
Dotacie vyplyvajuce zo znenia zakona sa vSak
na ne priamo nevztahuju.

Novy institut ucelovej dotacie, ktory prinasa
novela, vsak vidi ZCR ako dobry krok smerom
k napifaniu nedavno prijatej Stratégie rozvo-
ja cestovného ruchu na Slovensku. ,Pozitivhe
hodnotime, Ze navrhovany systém je koncipo-
vany velmi Siroko,” uviedol M. Harbulak. To
umoznuje ziskanie dotacii podnikatelskym aj
nepodnikatelskym subjektom. Navyse, mézu sa
nachadzat ako na Slovensku, tak aj v zahranici.
ZMOS zasa povazoval za dolezité vypustit z no-
vely napriklad povinnost pre ziadatela o dota-
ciu predkladat s vyucétovanim dotacie podla
osobitného predpisu aj vyuctovanie vlastnych
zdrojov, ktorymi spolufinancuje projekt. A to sa
podla podpredsedu zdruzenia Michala Sykoru

podarilo.
TA/PK

Investorov lakaju hotely

v strednej Europe

Objem investicii do hotelov v regione Eurd-
pa, Blizky vychod a Afrika (EMEA) sa v tomto
roku vyrazne zvysil, ked za prvy polrok vzras-

| tol 0 38 %. Sposobili to najma velké transakcie

v zapadnej Europe, kde vsak pomaly ubudaju
akvizicné prilezitosti. Investori sa tak zacinaju
orientovat na hotely v hlavnych mestach stred-
nej Europy. Informovala o tom medzinarodna
poradenska spolo¢nost Cushman & Wakefield.
Zaujem investorov o region sa zvySuje aj vda-
ka postupnému rastu cien a obsadenosti izieb.
K presnému hodnoteniu sa vyuziva ukazovatel
RevPAR, ktory nasobi priemernu cenu izby
s obsadenostou hotela. V prvom polroku ten-
to ukazovatel medziro¢ne narastol v Bratisla-
ve o 10,7 %, v Budapesti o 8,4 % a v Prahe
o] 2,4 %.

K zvyseniu vykonnosti hotelov prispel aj pokles
ich vystavby. Investori sa teraz zameriavaju na
nakup existujucich ziskovych hotelov, ktoré su
¢asto predavané pod cenu. Trend podporuje
aj obmedzena dostupnost zdrojov bankového
financovania pre stavebné projekty, vyssie na-
klady a rizika. Vynimkou je Polsko, kde stale
otvaraju nové hotely. Do konca roka by mali vo
Varsave otvorit hotel Doubletree by Hilton a le-
tiskovy hotel Renaissance Chopin.

V Prahe za uplynulé tri roky otvorili niekolko za-
riadeni v cenovo dostupnom a strednom seg-
mente. V Budapesti nebol od sprevadzkovania

pathviezdickového Buddha Baru a stvorhviez-
di¢kového Park Inn by Radisson otvoreny ziad-
ny vyznamnejsi hotel. V Bratislave v tomto roku
po ro¢nej odmlke otvorili hotel Lindner.

TA
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Znovuzrodene dedicstvo

Aj ked’ bola slava kastiela

v Rusovciach v minulych
rokoch utlmena, teraz svita
na jej obnovenie.

Belgicka princezna Stefania, tane¢nica Jose-
phin Bakerova, herec Gérard Philipe ¢i kozmo-
nautka Valentina Tereskovova. Ti vSetci navstivili
kastiel v Rusovciach ¢&i v hom dokonca nejaky
Gas zili.

Kastiel sa spomina uz v listinach z 13. storocia.
Za dnesnu podobu vdaci gréfovi Eugenovi Zi-
chy-Ferraisovi, ktory ho dal prestavat v neogo-
tickom tudorovskom slohu podla vzoru anglic-
kych panskych sidel. Kastiel sa neodmyslitelne
spéja aj so SILlUK-om, v jeho priestoroch sa na-
krucal prvy slovensky farebny film Rodna zem.

Jeho slava nemoéze byt zasla. Aj ked pocas

Historické Hotely

Slovenska

Asociacii Historické Hotely Slovenska (HHS)
pribudli v rozpati mesiaca Styria novi ¢lenovia
aich pocet sa zvysil na 14. Do HHS vstupili ho-
tel Dituria v Nitre, hotel Mikulasska chata pri Vr-
bickom plese (Nizke Tatry - Jasna), Grandhotel
Stary Smokovec a Grandhotel Praha v Tatran-
skej Lomnici.

Dituria predstavuje tradicny mestsky hotelovy
koncept s historickou kaviarnou. Mikulasska
chata je o. i. prikladom klasickej tatranskej
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- Grandhotel Praha

minulych rokov bola utimena, predsa len svita
na jej znovuzrodenie. Od roku 2012, po dlho-
ro¢nych sporoch o vlastnictvo kastiela, je podla
rozsudkov vsetkych sudnych instancii SR pra-
voplatnym majetkom $tatu. Patri pod spravu
Uradu viady SR. Urad spolu s ministerstvom
financii predlozili navrh na financovanie rekon-
Strukcie rusovského kastiela, ¢im stat jasne de-
klaroval volu vratit mu podobu z jeho najlepsich
cias.

Pomoézu granty EHP aj zbierka

Takmer styridsat milidonov eur - taka suma je
potrebna na jeho komplexnu obnovu. Istych je
zatial pat miliénov na rekonstrukciu ¢eladnika
a revitalizaciu historickych zahrad z prispev-
kov Norska, Islandu a Lichtenstajnska v ramci
grantov EHP, ktoré boli aj v minulosti vyraznou
pomocou pri obnove vyznamnych pamiatok na

Slovensku.

architektury. Obidva tatranské grandhotely
maju vyse 100-rocnu historiu a preslavili sa se-
cesnou architektdrou, noblesnou atmosférou

i vyznamnymi hostami. JF

Hotelieri o cestovnom

ruchu

Tradi¢né Jesenné stretnutie hotelierov sa usku-
tocnilo v polovici oktobra v Hornom Smokovci.
Statny tajomnik Ministerstva dopravy, vystavby
a regionalneho rozvoja SR (MDVRR) Franti-
Sek Palko na nom predstavil Stratégiu rozvoja
cestovného ruchu do roku 2020. Ma prispiet
k zvySeniu atraktivity Slovenska ako turistickej
destinacie, s ktorou ide ruka v ruke zlepsovanie
kvality sluzieb. Pripomenul, Zze do dokumentu
boli zapracované aj navrhy hotelierov.

K celkovému skvalitneniu sluzieb ma prispiet
aj Narodny systém kvality, ktory by mal zacat
fungovat od roku 2016. ,,Podnikom cestovného
ruchu na Slovensku chyba komplexny systém
riadenia kvality, respektive systematicky pristup
k riadeniu kvality,“ uviedla lvana Magatova, ge-
neralna riaditelka sekcie cestovného ruchu

Pre penazné dary nadéacii, obc¢ianskych zdruze-
ni ¢i podnikatel'skych subjektov bude vytvoreny
mimorozpoctovy ucet uradu viady. Finanéné
prostriedky budu viazané iba na rekonstrukciu
tejto narodnej kulturnej pamiatky. Statny roz-
pocet rata s predfinancovanim vydavkov na jej
zachranu a obnovu.

Vyuzitie pre potreby statu
,Nastartovanie obnovy tohto prekrasneho his-
torického objektu a areélu patri medzi budico-
ro¢né priority Uradu vlady. Som velmi rad, ze
sa nasi eurépski partneri rozhodli podporit ten-
to nas umysel, velmi si to vazime. Verim, ze sa
nam spolo¢ne podari kastiel v Rusovciach nie-
len zrenovovat, ale vratit mu aj jeho niekdajsiu
slavu a lesk,” konstatuje Igor Federi¢, veduci
Uradu vlady SR.
Rekonstruovat sa zacne uz na buduci rok - aby
sa do kastiela ¢o najskoér vratil Zivot, aby si [u-
dia nachadzali dévod na jeho navstevu aj po-
¢as oddychovych, kulturnych ¢&i spolo¢enskych
podujati.
Zamerom je dokoncit rekonstrukciu kastiela
a celého arealu do terminu predsednictva Slo-
venska v Rade EU - 1. 7. 2016. Bolo by to prvé
vyrazné a doéstojné vyuzitie tohto histériou dy-
chajuceho priestoru.
JM
Foto: TASR

MDVRR. Zamerom podla nej je, aby zakaznik
vedel, ze prislusné zariadenie CR ma zavedeny
garantovany systém kvality sluzieb.

Za pozitivny oznacila |. Magatova rast poctu
turistov. Kym v 1. polroku 2012 navstivilo Slo-
vensko spolu 1,7 miliéna ubytovanych hosti,
v rovnakom obdobi tohto roka ich uz bolo 1,89
miliéna.

O tom, ¢o je national branding a ako sa tvori
alebo by sa mal tvorit na Slovensku, hovoril na
konferencii konzultant Martin Horvath. Délezitu
Ulohu pri budovani national brandingu podla
neho zohravaju aj hotely a restauracie.

Témou bola aj gastronémia, osobitne kvalita su-
rovin a vyuzivanie regionalnych produktov. Ako
sa zhodli Séfkuchari a zastupcovia vyrobcov,
dopyt po domacich produktoch narasta a chut-
né, zdravé a moderné jedlo sa da pripravit aj
z regionalnych zdrojov. Tzv. predaj z dvora ma
vSak urcité uskalia. ,Do ponuky mézete dat len
take jedlo, pri ktorom je dodavatel schopny ga-
rantovat kvalitu a objem dlhodobo, ¢o byva ne-
raz pri malovyrobcoch problém,“ povedal pre-
zident Slovenského zvézu kucharov a cukrarov
SR Branislav Krizan. TA
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Ukrajina sa priblizuje
k standardom EU

S vel'vyslancom Ukrajiny
Olehom Havasim hovorime
o integra¢nom procese

a podnikatel'skom prostredi
u nasho vychodného suseda.

¢ Slovenska vlada aj verejnost podporuju
vstup Ukrajiny do Europskej unie, pretoze
nase krajiny su spojené tradiénymi vazba-
mi priatel'stva a ekonomickej spoluprace.
Vedu intenzivny dialég v politickej rovine,
ale su tu aj zivé kontakty medzi obéanmi,
nase narody su si blizke aj v kulturnej a du-
chovnej oblasti. Coskoro sa ma uskutoé-
nit podpis asociaénej dohody medzi EU
a Ukrajinou. Ako to vSetko hodnotite?

Dakujem za pozitivne slova adresované Ukra-
jine, ktoré sa dotykaju v tomto Case takej ak-
tualnej témy. Sme v predvecer pre Ukrajinu
klu¢ového summitu iniciativy EU ,Vychodné
partnerstvo”, ktory sa uskutoc¢ni 28. - 29. no-
vembra vo Vilniuse a na ktorom bude, podla
nasho ocakavania, podpisana historicka do-
hoda o pridruzeni medzi Ukrajinou a EU. Jej
sucastou ma byt vytvorenie fundamentalnej
a komplexnej zény volného obchodu.

V suvislosti s tym by som chcel osobitne upo-
zornit na obrovsku pracu, ktoru vykonala viada
Ukrajiny na eurointegrac¢nej ceste a ktora sa
dotkla vSetkych oblasti Zivota Statu. Pritom sme
vyuzili aj postupy, ktoré sa osvedcili v inych kra-
jinach EU vratane Slovenska.

¢ Nasa krajina tiez presla tuto tazku ces-
tu, preto l'udia na Slovensku dobre chapu
situaciu Ukrajiny. V ktorych oblastiach ste
zaznamenali najvacési pokrok?

PredovSetkym sme dosiahli vyznamny pok-
rok v reforme sudneho systému, prijali sme
rad protikorupénych zakonov, pracuje Narod-
ny protikorupény wvybor. Parlament nedavno
schvalil navrh zakona zamerany na zlepsenie
Statnej protikorupénej politiky, ktory zohladnu-
je mnozstvo odporucani eurdpskych expertov.
Na programe dna je prijatie zakona o prokura-
ture, ktory bol vypracovany s prihliadnutim na
odporucania Benatskej komisie. Pracujeme na
vyleps$eni volebnej legislativy.

Rozsirili sme kompetencie UGtovnej komory,
reformovali systém riadenia statnych financii,
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Oleh Havasi

prijali danovy kodex a rozpoctovy kodex, noveli-
zovali kodex o ochrane ovzdusia, zakon o elek-
troenergetike a technické predpisy pre zdravot-
nicke vyrobky.

¢ Nasi podnikatelia niekedy poukazuju na
byrokraciu, ktora stazuje ich pésobenie na
Ukrajine. Urobili sa pozitivhe kroky aj vtom-
to smere?

Bol prijaty rad zakonov zameranych na zjed-
nodusenie administrativnych procedur, posky-
tovanie bezplatnych administrativnych sluzieb
a posilnenie kontroly. Bola urobena obrovska
pracav smere podpory deregulacie podnikatel-
skych aktivit a zlepSenia investicnej klimy.

Bol prijaty rad zakonov
na odburanie byrokracie
a zlepSenie investi¢nej
klimy.

Konkrétne: bol prijaty zakon o zmenach niekto-
rych legislativnych aktov ohladom znizenia po¢-
tu schvalovacich dokumentov. Vlada pripravuje
legislativu na zjednodusenie podmienok pre or-
ganizaciu a realizaciu podnikatelskej ¢innosti.
Cielom je podporit najma malé a stredné podni-
kanie a zjednodusit pravidla na zalozenie firmy.

¢ Bude teda jednoduchsie aj investovanie
na Ukrajine, pripadne ziskanie Gverov?

Vytvoril sa pravny ramec na investovanie, ako
aj na rozvoj projektov verejno-sukromného part-
nerstva, zakonom su uréené garancie posobe-
nia pre investorov. Na zahrani¢nych investorov
sa vztahuje narodny rezim pre investi¢né akti-
vity, zakon zakotvuje ochranu a garancie pre
zahrani¢né investicie.

Narodna banka Ukrajiny po svojej linii vyznam-
ne zjednodusila pristup k refinanénym Uverom
a vyrazne znizila ich sadzby. Naklady na zak-
ladné refinancné operacie su stanovené na
urovni klti¢ovej Urokovej sadzby: teraz je to 6,5
percenta.

Toto bolo iba v hlavnych rysoch o splneni tak-
zvanej ,domacej ulohy" Ukrajiny. Ako som po-
vedal, praca sa urobila vo vSetkych smeroch.
Stale vSak este toho zostava vela. Pokracuje-
me v drobnej praci na priblizovani sa k normam
a étandardom EU. V sulade so zakonom dia-
lektiky sa uz nahromadené mnozstvo premiena
na kvalitu. Ukrajina dnes vyrazne zlepsila svoj
ekonomicky rating; vo svetovom rebricku ,,Do-
ing Business 2014" vypracovaného s uc¢astou
Svetovej banky sa zaradila na 112. miesto, ¢im
si oproti minulému roku zlepsila poziciu o 25
priecok.

» Co prinesie Ukrajine zéna volného ob-
chodu s EU?

Som presvedcéeny, ze implementacia asociac-
nej dohody otvori obrovské nové prilezitosti pre
ekonomicky rozvoj Ukrajiny. Niektori analytici,
pravda, vyjadrili nazor, ze z vytvorenia zony vol-
ného obchodu budu mat vacsi prospech nasi
eurdpski partneri. V kazdom pripade treba vitat
tento priblizovaci pohyb, tato vzajomne vyhodnu
spolupracu - osobitne v kontexte priatel'skych
a dobrych susedskych vztahov medzi Ukrajinou
a Slovenskom, ktoré su dnes dynamické a pev-
né ako nikdy predtym.
Na zaver este chcem zdéraznit, ze demokratic-
ké a ekonomické premeny na Ukrajine, zaciele-
né na posilnenie medzinarodnej pozicie nasej
krajiny a rast blahobytu nasich ob&anov, maju
nezvratny charakter. Tak ako aj priatelstvo me-
dzi nasimi dvoma susednymi statmi - Ukrajinou
a Slovenskom. V tejto suvislosti mi dovolte, aby
som vyjadril vdaku viade Slovenskej republiky,
predstavitelom podnikatelskej sféry aj obcian-
skej verejnosti za ich déslednu a silni podporu
Ukrajiny na jej integracnej ceste.
Pripravil: Juraj Filin
Foto: TASR
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HOTELS & RESORTS
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HOTEL GALLERY CENTRAL
Bratislava

ZEITGEIST - LIFESTYLE & BUSINESS
V EXKLUZIVNOM DIZAJINE

Priamo na streche nového nakupného centra ,,Central® v dizajne
zeleného parku sa nachadza Stylovy Lindner Hotel Gallery Central.
Vacsina izieb, ako aj Outlook Bar & Lounge hostom ponuUka
fantasticky vyhlad na staré mesto a symbol mesta - Bratislavsky
hrad.

Vyhodna poloha hotela medzi centrom mesta a letiskom, ako aj
prepracované moznosti podujati s najmodernejsou konferencnou

a komunikacnou technikou pre usporiadanie konferencii a roznych
podujati, robia z hotela okrem atraktivneho miesta na stretnutia
aj inovativnu biznis lokalitu. Priamy pristup k viac ako 150 obchodom
a butikom, ako aj k jedine¢nému fi tnes centru s krytym bazénom,
posobiva blizkost’ malebnej historickej Casti mesta a v neposlednom
rade aj osviezujluce prostredie hotela, rozbusi srdcia navstevnikov
mesta, ale aj fanusikov nakupovania.



Co prinasa europsky fiskalny
dvojbalicek?

Hovori sa o nom v okruhu
eurdpskych institucit,
rezortov financii, aj na
financ¢nych trhoch. Ma
zabezpecit vacsiu stabilitu
a odolnost nasej meny

- eura.

Dlhova kriza, ktora tvrdo postihla niektoré kra-
jiny eurozoény, posilnila poznanie, Ze systém
koordinacie fiskalnych politik v eurozone si vy-
zaduje este ucinnejsie poistky proti nediscipli-
novanosti v rozpoctovych a hospodarskych
politikach. Odpovedou je ,balik” dvoch legisla-
tivnych aktov o sprave ekonomickych zaleZitosti
- tzv. dvojbalicek - ktory nadobudol uc¢innost
v tomto roku. Dopina cyklus rozpodtového do-
hladu v zaujme lepsSej spravy verejnych finan-
cii a v kone¢nom désledku aj menovej stability
v eurozone.

Od Paktu stability a rastu

k ,,Sestbalicku“

Od zavedenia eura boli v platnosti jasné pravidla
na zabezpecenie zdravych verejnych financii vo
forme tzv. Paktu stability a rastu, v ktorom sa
stanovuju dobre zname horné hranice rozpoc-
tovych deficitov (vo vyske 3 % HDP) a verejného
dlhu (60 % HDP).

Silnejsi koordinacny
mechanizmus
si vynutilo presahovanie
rozpoctovych politik
v eurozone.

Globalne hospodarske a finanéné krizy vsak
odkryli nedostatky v sprave ekonomickych za-
lezitosti a rozpoc¢tovom dohlade na trovni EU.
S cielom riesit tieto nedostatky bol v rokoch
2010 az 2011 vytvoreny tzv. europsky semester
na koordinaciu hospodarskych politik a prijaty
balik Siestich legislativnych aktov o sprave eko-
nomickych zalezitosti, znamy aj ako ,Sestbali-
¢ek" - six-pack. Vo viacerych smeroch posilnil
Pakt stability a rastu. Bol zamerany predovset-
kym na posilnenie fiskalneho dohladu v ramci
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pravidiel Paktu stability a rastu a na zavedenie
nového dohladu nad makroekonomickymi
nerovnovahami.

Dalsie utiahnutie oprat

S rastlcou silou dlhovej krizy vSak prestala aj
novoprijata Uprava poskytovat zaruky, ze narod-
né rozpocty v krajinach eurozony nebudu mat
nadmerné deficity. Vzhladom na presahovanie
narodnych rozpoctovych politik v ramci oblasti
so spolo¢nou menou sa teda objavila citelna
potreba este silnejSieho osobitného mechaniz-
mu pre eurozonu.

Aj beziace napravné programy v Grécku, irsku
a Portugalsku si vyzadovali spresnenie niekto-

zalezitosti, nadobudol U¢innost 30. maja 2013
vo vSetkych ¢lenskych statoch eurozony. Nové
opatrenia sa premietaju do ¢innosti prislusnych
narodnych a eurdépskych institicii pocinajuc
rozpoctovym cyklom na rok 2014. V praxi zna-
menaju zvysenu transparentnost rozpoctovych
rozhodnuti a silnejsiu koordinaciu politik v euro-
zbne, ale zaroven aj priznanie osobitnych po-
trieb pre ¢lenské Staty eurozony, ktoré su pod
finanénym tlakom.

Zavedenie dvojbalicka takisto pripravuje cestu
pre dalSie opatrenia, ktoré bude potrebné prijat
na posilnenie integracie EMU, ako sa to stano-
vuje v tzv. Koncepcii pre rozsiahlu a skutoc¢nu
hospodarsku a menovu Uniu, ktord EK uverej-

rych zavaznych pravidiel spravania. Poskyto-
vatelia chceli mat vac¢siu istotu, ze prostriedky
vkladané do zachrannych operacii sa efektivhe
vyuzivaju. Na vyrieSenie tychto potrieb navrhla
v novembri 2011 Europska komisia dve dalsie
nariadenia na posilnenie rozpoc¢tového dohla-
du v eurozéne. Mechanizmy, ktoré v kone¢nom
doésledku zaviedli, sa zac¢ali naplno uplathovat
prave teraz, na jesen 2013.

Od m4dja uz podla dvojbalicka
Uvedeny balik reforiem, tzv. balik dvoch le-
gislativnych aktov o sprave ekonomickych

nila v novembri 2012. Nové postupy vycha-
dzaju z lanku 136 Zmluvy o fungovani EU.
Tymto ¢lankom sa ¢lenskym statom eurozo-
ny umoznuje posilnit koordinaciu a dohlad
nad ich rozpodétovymi politikami s cielom
zabezpecit potrebnu celkovlu rozpodctovu

disciplinu.

Dalsie kontrolné pravomoci

pre EK

Prvé z nariadeni sa uplatiuje na vSetky ¢lenské
Staty eurozény. Osobitné pravidla sa pritom
uplatiuju voci statom v napravnej Casti Paktu
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Eurépsky parlament schvalil friskalny dvojbalicek 13. juna 2012 velkou vacsinou hlasov.

stability a rastu, teda o tie, na ktoré sa uplatnu-

je postup pri nadmernom deficite. Toto naria-

denie posilfiuje pravomoci Europskej komisie

v pripravnej faze narodnych rozpodctov. Tu su

jeho klu¢ové ustanovenia:

¢ Narodné vlady su povinné zaslat do 15. ok-
tébra Eurépskej komisii a Euroskupine na-
vrh svojho rozpocétu na buduci rok.

¢ Komisia nasledne méze vyjadrit svoj nazor,
¢i navrh rozpoctu zohladnuje poziadavky
Paktu stability a rastu, ako aj odportcani,
ktoré boli danej krajine adresované uz skor.
Komisia nema pravo zasahovat do pred-
lozeného navrhu a ani prislusna krajina sa
nemusi riadit jej nazorom. Nezohladnenie
nazoru Komisie vSak moze byt brané ako
pritazujuca okolnost pri rozhodovani o tom,
¢i zacat s prislusnou krajinou proceduru pri
nadmernom deficite.

Eurodpska komisia
preskuma
do 15. novembra navrhy
rozpoctov a vyda k nim
stanovisko.

Rozsirené informacéné povinnosti su stano-
veneé pre krajiny, ktoré podliehaju procedure
pri nadmernom deficite. Ich povinnostou je
predkladat pravidelné spravy o plneni opat-
reni veducich k odstraneniu nadmerného
deficitu.

Ak by hrozilo, ze odporuc¢ania Eurdpskej
rady na odstranenie nadmerného deficitu sa
nebudu plnit, Komisia ma pravo adresovat
prislusnej krajine svoje odporucania priamo

a posudzovat ich plnenie.

¢ Krajiny eurozény maju povinnost informovat
Komisiu a Euroskupinu o planovanych emi-
siach vladnych dlhopisov.

Dohlad je pozornejsi, ak ma
krajina problémy

V druhom nariadeni sa stanovuju jasné a zjed-
nodusené pravidla zvyseného dohladu v ¢len-
skych statoch, ktoré maju zavazné tazkosti
v slvislosti so svojou finan¢nou stabilitou,
resp. su prijimate/mi finanénej pomoci alebo

uvedené situacie boli prijaté tieto opatrenia:

Do krajiny eurozény spihajicej niektoru
z uvedenych podmienok budu vysielané kon-
trolné misie Eurépskej komisie a ECB.

Prislusna krajina ma povinnost poskytovat na
poziadanie detailné informéacie o finanénom
sektore a vo stvrtro¢nych intervaloch poda-
vat spravy Komisii.

S krajinou v napravnom programe sa poza-
stavuju bezné procedury fiskalneho dohladu,
makroekonomického dohladu a eurépskeho
semestra, pretoze prisny dozor sa uz vykona-
va prostrednictvom samotného programu.

S krajinou, ktora od ukoncéenia programu
este nevyrovnala aspon 75 % poskytnutej fi-
nanénej pomoci, sa uzavrie post-programovy
dohlad.
Ako vidno, balik dvoch legislativnych aktov
o sprave ekonomickych zélezitosti vytvara
v eurozone spoloény ramec, ktory sa zaklada
na odstupriovanom pristupe. Zavadzaju sa nim
primerané poziadavky dohladu pre Siroku ska-
lu rozpoctovych situacii s cielom zaistit suvislu
nadvéznost monitorovania politik.

AK
Obrazky: SXC, EP
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Rozpoctovy
harmonogram

AKko zlepsuje ,,dvojbalicek*
rozpoctovu koordindciu

v eurozone?

Balikom dvoch legislativnych aktov o sprave eko-

nomickych zaleZitosti (dvojbalickom) sa pre ¢len-

ské staty eurozény zavadza spolocny rozpoctovy
harmonogram a spolo¢né rozpoctové pravidla.

Konkrétne, pocinajuc aktualnym rozpocétovym

cyklom pre rok 2014, vyzera rozpocétovy harmo-

nogram takto:

* Do 30. aprila 2013 mali ¢lenské staty euro-
zény v kontexte europskeho semestra pre
koordinaciu hospodarskych politik uverejnit
svoje strednodobé fiskalne plany (programy
stability) spolo¢ne s politickymi prioritami v ob-
lasti rastu a zamestnanosti na najblizSich 12
mesiacov (narodné programy reforiem).

Do 15. oktobra ¢lenské staty eurozény zverej-
nili svoj navrh rozpoctu na nasledujlci rok.

Do 31. decembra musia ¢lenské staty eurozo-
ny prijat rozpocet na nasledujuci rok.

EK posudzuje a koriguje

Vyznamnou novinkou je, ze najneskér do 15.
novembra 2013 Europska komisia preskiuma
vSetky navrhy rozpoctov a vyda k nim stanovisko.
Ak Komisia zisti zavazny nesulad so zavazkami
vyplyvajucimi z Paktu stability a rastu, poziada
dotknuty ¢lensky stat, aby predlozil zrevidovany
plan (ten jej vSak nemusi vyhoviet).

Nasledne Komisia zverejni komplexné posude-
nie rozpoctového vyhladu na nasledujuci rok pre
eurozoénu ako celok. Stanoviska Komisie k vnut-
rostatnym rozpocétom a k eurozone pomozu dis-
kusiam v ramci Euroskupiny.

Vypinanie medzier v dohlade
KedZe tento koordinovany dohlad sa uskuto¢nu-
je najesen, t. j. v obdobi medzi dvomi europsky-
mi semestrami, predstavuje uzitoény prispevok
k existujucemu ramcu spravy tym, Ze pripravuje
podu pre buducu jar, a nadvazuje aj na odpo-
racania, ktoré boli predmetom rokovani pocas
minulej jari. Rovnako v duchu integrovaného
dohladu, ktory viedol k vytvoreniu eurépskeho
semestra, zabezpecuje dvojbalicek sulad medzi
rozpoctovymi a ostatnymi hospodarskymi politic-
kymi procesmi a rozhodnutiami.

Délezitou skutocnostou je, ze dvojbalicek zvysi
aj spolahlivost vnutrostatnych rozpoctovych pro-
cesov. Clenskym $tatom totiz uklada povinnost
pri zostavovani ich navrhov rozpoc¢tu vychadzat
z nezavislych makroekonomickych prognoz.
Na tento ucel maju zabezpecdit funkénost neza-
vislych organov na monitorovanie dodrziavania

vnutrostatnych fiskalnych pravidiel. AK
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FINANCIE

Medziro¢ny rast VB
Leasing SK

Zatial' ¢o sa slovensky lizingovy trh v prvej
polovici roku 2013 prepadol o 5,9 %, spo-
lo¢nost VB Leasing SK, s. r. 0., dosiah-
la takmer 3-percentny medziro¢ny rast
v obstaravacej hodnote financovanych
predmetov.
Podla nedavno zverejnenych vysledkov
bolo v uvedenom obdobi uzavretych takmer
2 000 zmluv o financovani hnutelného
majetku v celkovej obstaravacej hodnote
takmer 48 miliénov eur. Z tejto hodnoty viac
ako 25 milionov eur sa tyka uzavretych zmluv
o financovani osobnych aut, 3,6 miliéna eur
segmentu Uzitkovych aut a vyse 9,5 miliona
eur segmentu nakladnych automobilov.
Podla produktového rozdelenia VB Leasing
SK poskytla v prvom polroku sluzby financ-
ného lizingu v hodnote viac ako 24,5 miliéna
eur a v predaji na splatky a Gver v sume viac
ako 22 miliénov eur.

MP

Ocenenie SOPK pre
Komundlnu poistovinu

Stvrta najvacsia poistovha na slovenskom
trhu sa vyrazne pricinila o rozvoj slovenskej
ekonomiky a podnikania. Rozhodla o tom
Slovenska obchodna a priemyselna ko-
mora, ktora udelila Komunalnej poistovni

,Cestné uznanie SOPK za zasluhy o rozvoj

slovenskej ekonomiky a podnikania“. Oce-
nenie prevzal jej predseda predstavenstva
a generalny riaditel’ Vladimir Bakes.
,Ocenenie bolo udelené pri prilezitosti 20.
vyrocia zalozenia poistovne, ktora je dl-
horoénym ¢lenom Slovenskej obchodnej
a priemyselnej komory. Ocenujeme pozitiv-
ny vyvoj Komunalnej poistovne vo vsetkych
smeroch najma za poslednych 4 - 5 rokov,
povedal pri odovzdani Miroslav Zimek, za-
stupca riaditela Bratislavskej regionalnej ko-
mory SOPK

ﬁ GoobWILL

Zlata minca 2013

Koncom oktobra v Bratislave vy-
hlasili vysledky sutaze o najlep-

Sie finanéné produkty a institucie
Zlatda minca 2013. Okrem 29 pro-
duktovych kategorii bank, poistovni
a fondov vyhodnotila odborna porota aj
celkovy inovativny pristup a Ustretovost
ku klientom, ako aj kategoriu Objav
roka.

V Zlatej minci 2013 boli zacho-

vané vsetky kategdrie bank,
poistovni a fondov z rocnika

2012 a navyse pribudli produk-

tové kategorie Rizikové Zzivotné
poistenie, Sporiace ucty, ZmieSané
fondy a Fondy fondov. ,,.Sme radi, ze aj
v tomto ro¢niku sme mohli podporit myslienku
kvalitného a spravneho vyberu produktov na
rieSenie situacii klienta,” povedal Jaroslav Von-
komer, predseda predstavenstva OVB Allfinanz

Slovensko, ktory bol generalnym
partnerom sutaze.
Vitazstvo aspon v jednej z kategd-
rii zaznamenali Allianz - Slovenska
poistoviha, VUB, Union, Pioneer In-
vestments, Uniga poistovna, IAD In-
vestments, mBank, Tatra banka, AXA,
J&T Banka, Slovenska sporitelna,
Postova banka, C-Quadrat a Prva
stavebna sporitelfha.
Allianz - Slovenska poistovna sa
s deviatimi prvymi miestami stala
najuspesnejSou finanénou insti-
taciou. Ziskala aj ocenenie Naji-
novativnejsia poistovia a tiez cenu
Objav roka 2013, a to za produkt Allianz
Best Doctors. Takisto bola na zaklade hlasova-
nia verejnosti ocenena ako Najustretovejsia po-
istoviia. Za najinovativnejsiu aj najustretovejsiu
banku zasa vyhlasili Tatra banku. VN

Wiistenrot v ¢islach dalej rastie

Za prvé tri stvrtroky 2013 uzavrela Wistenrot
stavebna sporitelfia, a. s. (WSS), 26 102 no-
vych obchodov s cielovymi sumami v celkovom
objeme 165,1 milidbna eur. Znamena to takmer
30-percentny medziro¢ny narast poétu novych
sporivych zmluv a az 46-percentny narast ich
cielovych sum. Vklady klientov dosiahli v tom-
to obdobi 63 miliénov eur, ¢o je medziro¢ne
0 27 % viac. V znaénej miere sa na tom podielali
vklady na nové zmluvy vo vyske 21 mil. eur, kto-
ré medziro¢ne stupli az 2,3-nasobne.

Uverové obchody sa tiez wyvijali priaznivo.
Za januar - september 2013 poskytla WSS
o0 20 % viac novych stavebnych Gverov a me-
dziluverov ako za rovnaké obdobie minulého
roka, v celkovej vyske cielovych sum 49 mil. €
(narast o 1/3). Vo Wistenrot poistovni, a. s.,
k 30. 9. 2013 prekrocilo predpisané poistné

45 miliénov eur, ¢o znamena medziro¢né zlep-

Senie o0 4,6 %. Predpis v zZivotnom poisteni
narastol o 14,5 % na uroven 27,9 mil. €. Nova
produkcia v Zivotnom poisteni vzrastla o 20 %,
v nezivotnom o 18 %, celkovo o0 19,2 %.

Na priaznivych vysledkoch Wustenrotu v zZivot-
nom poisteni sa dlhodobo podiela Investi¢né zi-
votné poistenie pre zdravie a déchodok. ,V po-
slednych mesiacoch sme inovovali viaceré nase
poistné produkty - od vel'mi uspesného Zivot-
ného poistenia cez povinné zmluvné poistenie
az po cestovné poistenie. Nasim zamerom bolo
urobit tieto produkty este flexibilnejSie voci po-
trebam klienta. Oc¢akavame, ze rastuci trend
novej produkcie bude pokracovat aj v zavere
roka," povedal Jozef Adamkov, predseda pred-

stavenstva Wiistenrot poistovne a WSS.
JF



Poistenie ako zamestnanecky

benefit

... pomaha lepsie zvladnut uraz a neskoér aj zivot na dochodku

V sucasnosti uz aj na
Slovensku poskytuje vela
firiem Sirsiu poistnu
ochranu v ramci
zamestnaneckych vyhod.

Zivotné poistenie ekonomicky aktivnych [udi
je v dnesnej dobe nevyhnutnostou. Dobrou
spravou je, ze uz aj na Slovensku mnohé firmy
poskytuju SirSiu poistni ochranu v ramci za-
mestnaneckych vyhod. V praxi to znamena, ze
zamestnanci nie su chraneni len (klasicky) pred
spdsobenim skoéd na majetku pri vykone prace,
ale navyse ich firma chrani aj v ich suikromnom
zivote pred rizikami Urazu, ochorenia ¢i neisté-
ho statneho doéchodku.

Suma, ktorou zamestnavatel pravidelne za-
mestnancovi prispieva na poistenie, je vyrazne
hodnotnej$ou investiciou ako navysenie platu.
Prec¢o? Pretoze 30 eur k platu zasadne nepo-
méze v pripade, ked po autonehode musi ¢lo-
vek lezat dva mesiace na 16zku a ma trvaly na-
sledok, napriklad v podobe slabsej pohyblivosti
kolena. Prave tento moment si podla priesku-
mov zamestnaneckych benefitov uvedomuje
stale viac firiem.

Ochrana zdravia aj majetku
pocas pracovnej doby
Zamestnavatelia dnes Coraz CastejSie ponukaju
poistenie, ktoré sa vztahuje na Urazy pocas pra-

covnej ¢innosti alebo v priamej suvislosti s nou.

V ramci prace vSak ¢loveka mozu postretnat
nielen uUrazy, ale méze déjst napriklad aj k zne-
hodnoteniu majetku firmy. Preto je vhodné byt
chraneny aj proti zodpovednosti za Skodu. Pri
takomto type poistenia s chranené obe strany
zamestnaneckého vztahu. Zamestnavatelia pri
ich volbe zvacsa zohladnuju naroénost prace
a dolezitost ulohy, ktorl dany zamestnanec vo
firme zastava.

Pravidelny prispevok
na poistenie je pre
zamestnanca lepsou
investiciou
ako navySenie platu.

Firmy vSak z poistenia svojich zamestnan-
cov necerpaju iba priame vyhody, ktoré maju
za ciel minimalizovat straty na ziskoch alebo
produktivite. KedZe spokojni zamestnanci su
podmienkou Uspechu kazdej firmy, poistenie
zamestnancov je jednym z nastrojov, ako tuto
spokojnost docielit. Zamestnanecké benefi-
ty patria k atraktivnym a efektivnym nastrojom
na zvySenie motivacie a lojality zamestnancov
v akomkolvek odbore a su jednym z najucin-
nejsich spdsobov, ako pracovnikov vo firme
stabilizovat.

Zivotné poistenie pomoze
zvladnut uraz ¢i vaznu chorobu
Zivotné alebo Urazové poistenie &i rozne typy

investicnych a doplnkovych déchodkovych
produktov nie su viazané len na pracovnu ¢in-
nost a vykon pre samotného zamestnavatela.
Pokryvaju totiz aj sukromné, mimopracovné
aktivity zamestnanca - 24 hodin denne, 365
dni v roku. KedZze firmy mézu znizit jednotkove
ceny za takéto poistenia pri hromadnom naku-
pe, vedia priviest k poisteniu aj takych zamest-
nancov, ktori by ho za inych okolnosti nezvazo-
vali. Posilnuje sa tym aj edukacné posobenie
zamestnavatela.

Skupinové zivotné a urazové poistenie, platené
zo strany zamestnavatela, poskytuje kvalitnu
poistnu ochranu pre pripad Urazu s nasledkami
¢i kritickej choroby. Poistenie pomaha aj v pri-
pade, ked poisteny musi podstupit hospitali-
zaciu po Uraze, pripadne pokryje denné davky
pocas doby nevyhnutného lieCenia. Samozrej-
me, tymto situaciam by sa kazdy z nas najradsej
vyhol, a tym nikdy uzatvorené poistenie nevyu-
zil. Ak sa vSak prihodia, je kvalitné poistenie ako
zamestnanecky benefit velkou vyhodou. Takto
v pripade infarktu poisteny zamestnanec ziska
vdaka pripoisteniu kritickych choréb ako kom-
penzaciu dohodnutd poistni sumu, napriklad
5 000 eur. O to bezstarostnejsie moze byt po-
tom zotavovanie.

I11. pilier moze vyrazne zlepsit
dochodok
Tretim prikladom poistenia zamestnancov je
doplnkové doéchodkové sporenie, ktoré po-
maha udrzat si slusny Zivotny Standard aj na
dochodku. Je zrejmé, ze $tat sa v buducnosti
nepostara o ludi ani v takej miere ako dnes.
Vdaka kombinacii vkladu zamestnanca a pri-
spevku zamestnavatela si cez doplnkové doé-
chodkové sporenie méze ucastnik sporenia
zvysit svoju penziu aj o 50 %. Podstatné je
sporit si ¢o najviac (odporuca sa odkladat si
aspon 5 % z hrubej mzdy) a ¢o najdlhsie. Ak
napriklad zamestnavatel prispieva rovnakou
sumou, ako je ta, ktoru si zamestnanec sam
odklada, zvySuje sa hodnota uspor kazdy rok
o 100 %. A to este pred zhodnotenim vkla-
dov, o ktoré sa stara doplnkova déchodkova
spolo¢nost. S prispevkom zamestnavatela je
preto motivacia sporit si o to vac¢sia a zamest-
nancom uz ni¢ nebrani prevziat zodpovednost
za svoju buducnost do vlastnych ruk.
Miroslava Skanderova,
ING Zivotna poistovia
Foto: TASR
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Uplyvove investovanie: peniaze
v sluzbach dobrych veci

Ako ho dostat z periférie do centra zaujmu?

Velki investori mozu mat

a maju vyznamny vplyv

na riesenie socialnych,
environmentalnych

a ekonomickych problémov
sveta.

Investori pésobia v ramci trhovej infrastruktary
a investi¢ného ,,ekosystému®”, kde vsak stimuly
nie su vzdy v rovnovahe so socialnymi, environ-
mentalnymi a ekonomickymi vplyvmi. Uvadza sa
to v sprave ,From the Margins to the Mainstre-
am: Assessment of the Impact Investment Sec-
tor and Opportunities to Engage Mainstream In-
vestors”. Vydalo ju Svetové ekonomické férum
(WEF) a vznikla v spolupraci so spolo¢nostou
Deloitte Touche Tohmatsu.

Co je vplyvové investovanie?
Vplyvove, niekedy aj dopadové investovanie -
impact investing - je investiény pristup, ktory
sa snazi su¢asne o generovanie financnych vy-
nosov aj (meratelného) pozitivneho socialneho
alebo environmentalneho efektu. Sprava WEF
ho vita ako rozvijajuci sa faktor s potencialom
vyhnut sa klu¢ovym nedostatkom tradiénych
finanénych trhov.

,Medzi mainstreamovymi investormi a Specia-
lizovanymi uc¢astnikmi trhu je obmedzeny kon-
senzus v tom, ¢o je vplyvové investovanie, aké
druhy aktiv su najrelevantnejsie, aka je alebo
aka by mala byt Struktira ekosystému a akym
zakladnym obmedzeniam ¢&eli tento sektor,”
upozornila vSak Abigail Nobleova, riaditelka
Iniciativy vplyvového investovania vo WEF. ,Vy-
sledkom su nejasnosti ohladom toho, ¢o vply-
vové investovanie slubuje a ¢o v kone¢nom doé-
sledku prinasa, a teda ako modze ziskat vacsiu
vahu," dodala.

Osvieteni investori pribudaju,
ale nie dost rychlo

Z bilionov dolarov celosvetového kapitalu je
v sUcasnosti vo vplyvovych investiciach uloze-
ny kapital v hodnote nizsej ako 40 miliard USD.
Podla odhadov Svetového ekonomického fora,
na dosiahnutie optimistického trhového ciela
viac ako 500 miliard USD v roku 2020 musi
sektor vplyvovych investicii este znacne vzrast.

Hoci 80 percent americkych spolo¢nosti,

ﬂ GoobWILL

Cielom vplyvovych investicii su aj mikropézickové programy pre rol'nikov v rozvojovych krajinach,
podobne ako podporné schémy pre malé podnikanie vo vychodnej Europe.

spravujucich penzijné fondy, pozna vplyvové
investovanie, len 9 percent z nich podla spra-
vy povazuje tento investi¢ny pristup za Zivota-
schopny. Napriek vSeobecnému vnimaniu sa
79 percent vplyvovych investorov zameriava na
trhovu vynosovu mieru.

Vplyvové investovanie
ma na zreteli vytvaranie
financ¢nych vynosoyv, ale aj
pozitivne socidlne vplyvy.

,Vplyvoveé investovanie sa stava ¢oraz délezitej-
Sim, nakolko asset management (sprava aktiv)
je v stadiu prilivu a verejné fondy celia rastucim
obmedzeniam, pokial ide o riesenie klu¢ovych
spolo¢enskych potrieb,” povedal Chris Har-
vey, riaditel oddelenia Globalnych finan¢nych
sluzieb spolo¢nosti Deloitte. ,OcCakava sa, ze
budlca generacia, ktora veri, ze biznis by mal
zohravat klucovl Ulohu pri vytvarani lepsej
spoloc¢nosti, zdedi biliény dolarov,"
upozornil.

Sprava WEF vyzdvihuje
vplyvove-
ho investovania

potencial

generovaf
trhove

vynosy a zaroven riesit klu¢ové socialne a en-
vironmentalne vyzvy. Poskytuje trhové hodno-
tenie a odporucania, ako aktivnejSie zapojit
mainstreamovych investorov do vplyvového in-
vestovania. Hlavnym cielom iniciativy mainstre-
amingu vplyvového investovania je poskytnut
pociato¢né zhodnotenie sektora a identifikovat
faktory, braniace zrychleniu kapitalu v oblasti
vplyvového investovania.

Ekosystém vplyvového
investovania

Aby trh vplyvového investovania naplnil svoj po-
tencial, jeho ekosystém sa musi dostat z okraja
zaujmu do mainstreamu. Niektori mainstreamo-
vi investori, ako napr. Credit Suisse, Deutsche
Bank, UBS alebo JP Morgan, sa uz zapojili
do vplyvového investovania. Napriek tomu je
jeho ekosystém stale v takmer pociatoénom
Stadiu,

roztrieSteny, pozostavajuci vacésinou

zo $pecializovanych aktérov. Toto prostredie




Ekosystém vplyvového investovania

Poskytovatelia kapitalu

Istina a Groky
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etailovi Klienti P . L
Penzijné * Dlhovy kapital
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Technicka podpora

Priame investicie

) Toky kapitalu EEEE Vztahy

tvoria poskytovatelia kapitalu, investicné fondy,
investicné ciele, sprostredkovatelia, majetkovi
poradcovia a depozitné institucie (vztahy medzi
jednotlivymi segmentmi ekosystému vplyvového
investovania nacrtava tabulka).

Najaktivnejsimi poskytovatelmi kapitalu v ramci
vplyvového investovania su osoby s investova-
telnym majetkom nad 1 milion USD (high-net-
-worth individuals - HNWIs) a firmy spravujice
rodinny majetok (family offices). Rozvojové
finan¢né institucie (Development finance insti-
tutions - DFls) tiez patria k hlavhym poskytova-
telom kapitalu na trhu vplyvového investovania.
Su to alternativne finan¢né institucie, ktoré
zahfaju mikrofinancéné institucie, komunitné
rozvojové finanéné institicie a revolvingové
pozickové fondy. Nadacie su prirodzene vhod-
né pre vplyvové investovanie vzhladom na ich

Navratnost investicie

spolo¢né zameranie na rieSenie klucovych
vyziev v socialnej oblasti. Penzijné fondy, po-
istovne a ini investori s obmedzenym ruéenim
su ovela menej aktivnymi investormi v sektore

Napriek vSeobecnému
vnimaniu sa 79 %
vplyvovych investorov
zameriava na trhovu
mieru vynosnosti.

vplyvového investovania. Univerzitné nadacie
vo vplyvovom investovani nie su aktivne. Je to
pravdepodobne spdsobené nespravnym po-
chopenim vynosov, vytvaranych vplyvovymi

Aktéri vplyvového investovania

INVESTICNE FONDY - su obvyklym spdsobom, akym mainstreamovi investori investuju do vplyvovych
podnikov.

VPLYVOVE PODNIKY AKO INVESTICNE CIELE - v ramci vplyvového ekosystému reprezentujt viacero
kategorii a odvetvi. Mézu pouzivat proziskovy alebo neziskovy podnikatel'sky model, povazovat sa za social-
ny podnik alebo tradi¢ny podnik so socialnym poslanim a sluzit stradajicim chudobnym pracujtcim na baze

ekonomickej pyramidy alebo aj ctiziadostivej strednej triede.

SPROSTREDKOVATELIA (INTERMEDIARIES) - ak su efektivni, mézu poméct pri tvorbe likvidity, redu-
kovat riziko, znizit transakéné a informacné naklady a zjednodusit platobné mechanizmy.
MAJETKOVi PORADCOVIA (WEALTH ADVISORS) - poskytujti osobam s investovatelnym majetkom nad

1 milion USD a firmam, spravujucim rodinny majetok, informacie o investicnych stratégiach, produktoch

a portfoliovych strukturach.
DEPOZITNE INSTITUCIE (DEPOSITORY INSTITUTIONS) - posk

nikom. Podobne ako iné banky, depozitné institlcie, $pecializujuce sa na vplyvové investovanie, prijimaju

dlhovy kapital vplyvovym pod-

drobné vklady a spravuju Uvery. OdliSuju sa v tom, ze vacsinou poziciavaju vplyvovym podnikom a Uroky su

vacsinou nizsie ako pri tradi¢nych komercnych Gveroch.

investiciami a tym, Ze primarnym cielom inves-
ticného vyboru je zachovat a zveladovat nada-
ciu na financovanie vzdelavania buducich ge-
neracii. Statne investiéné fondy (sovereign
wealth funds) sa vo vSeobecnosti zameriavaju
na miestny a narodny rozvoj a investuju, aby
zabezpedili dosiahnutie dlhodobych rastovych
vyhliadok. Mnohé statne investi¢né fondy si sta-
novuju jasné socialne a environmentalne ciele.

Odporucania pre aktérov
Sprava konstatuje, ze posun vplyvového inves-
tovania z okraja zaujmu do mainstreamu si bude
vyzadovat spolo¢né usilie zu¢astnenych stran
a inovativne stratégie. Nacrtava viaceré kluco-
vé odporucania, ako mdze sektor vplyvovych
investicii dosiahnut vac¢siu vahu. Odporucania
zahimaju vyzvy pre fondy vplyvového investova-
nia, aby boli transparentné ohladom vytvore-
nych finanénych prijmov; pre vplyvové podniky,
aby proaktivne merali a informovali o socialnych
a environmentalnych vplyvoch; pre vlady, aby
poskytli danové ulavy pre pociato¢né investicie,
vytvarajuce verejny prospech; a pre dobrocin-
né nadacie, aby vlozili svoj investi¢ny kapital do
vplyvovych investicii a nielen do programovych
alokacii.
Tato sprava je vyvrcholenim celoroénej vy-
skumnej iniciativy Spolo¢enstva investorskych
odvetvi pri Svetovom ekonomickom fore, do
ktorého sa zapoijilo viac ako 150 mainstreamo-
vych investorov, veducich pracovnikov podni-
kov, lidrov z oblasti filantropie a tvorcov politik
prostrednictvom seminarov, rozhovorov a kon-
ferenénych hovorov.
MK/WEF
Foto: TASR, SXC
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Globalny index dovery
a situacia firiem

Dovera v podnikatel'ské
prostredie sa v ekonomicky
rozvinutych Kkrajinach
mierne zvysuje,

v rozvijajucich sa krajinach,
naopak, klesa.

Vyplyva to z vysledkov medzinarodného
prieskumu spolo¢nosti Regus, ktorého vysled-
kom je Index dévery v podnikatel'ské prostredie
(Business Confidence Index - BCI). Hodnoty
indexu dovery BCI v obidvoch skupinach sa tak
k sebe priblizili a globalne tento index zostava

pomerne stabilny.

Slovensko: rast dovery skoro

na svetovy priemer

Zatial ¢o miera dévery vo vyspelych ekonomikach
stupla od aprila 2013 o pat bodov na 109 bodov,

Business Confidence
Index zostava globalne
pomerne stabilny.

Vv rozvijajucich sa krajinach tento ukazovatel kle-
sol o devat bodov na uroven 117 bodov. Na Slo-
vensku vSak hodnota indexu vzrastla z 83 bodov,
dosiahnutych v aprili 2013, na 114 bodov, teda
tesne nad uroven celosvetového priemeru, ktory
dosahuje 113 bodov.

o

37

,Kltcovou hybnou silou na udrzanie konkurencie-
schopnosti bez spomalenia rastu sa stava efek-
tivnost. Firmy na celom svete volia v prvom rade
Usporné opatrenia, od udrzania si nadanych pra-
covnikov po flexibilné pracoviskd, s cielom maxi-
malne tazit zo su¢asného majetku a rychlo a fle-
xibilne expandovat,” zhodnotil vysledky vykonny

Index dovery BCI: oktéber 2009 - oktéber 2013

Oktober Pavelill
2009 2010 2010 20M
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riaditel spolo¢nosti Regus pre region strednej
a vychodnej Europy (SVE) Ruud Doggen.

Dovera vo vztahu k vel'kosti firmy
Styridsatpat percent malych podnikov vykazalo
rastice vynosy, zatial ¢o pri velkych spoloc¢-
nostiach to bolo 59 %. Stredne velké podniky
si predovsetkym cenia svojich ludi. Az 51 %

Podniky na Slovensku
sa zameriavaju
na vyhladavanie cenovo
vyhodnych poskytovatel'ov
sluzieb.

z nich sa snazi zvysit svoju efektivnost udrzanim
talentovanych zamestnancov, 46 % pomocou
lepsich a efektivnejsich poskytovatelov sluzieb,
37 % cez vysSiu navratnost investicii do marke-
tingu a reklamy a 31 % pomocou premiestnenia
zamestnancov na iné pozicie.

Velké firmy riesia Usporu nakladov najma udr-
zanim si talentovanych zamestnancov (46 %),
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Podiel firiem s rastom obratu*

Celosvetovy priemer

49%

M Aprl1 2013 M Oktober 2013

* Firmy, ktoré uviedli rast svojich trzieb v obdobi od aprila 2013 do oktébra 2013.

pomocou lepsich a efektivnejsich poskytova-
telov sluzieb (40 %), obmedzenim sluzobnych
ciest (35 %) a fixnych pracovisk (32 %).

Malé firmy sa snazia zvysit svoju vykonnost
pomocou lepsich a efektivnejSich poskytovate-
lov sluzieb (56 %), vySSej navratnosti investicii
do marketingu a reklamy (44 %), obmedzenia

fixnych pracovisk (36 %) a lacnejsej reklamy
a marketingu (34 %).

Vysledky prieskumu

a slovenské firmy

Podla prieskumu sa podniky na Slovensku
budd najblizsich dvanast mesiacov zameriavat

PODNIKANIE

na vyhladavanie cenovo vyhodnych poskyto-
vatelov sluzieb. Budu dalej optimalizovat svoje
podnikatel'ské procesy tak, aby maximalne tazili
z0 su¢asného majetku a nemuseli pritom robit
kompromisy v planoch rozvoja.

Prieskum dovery firiem bol uskuto¢neny na
vzorke 20-tisic respondentov z podnikatel'ské-
ho sektora (veducich pracovnikov a majitelov

45 % malych podnikov
vykazalo rastuce vynosy,
zatial’ co pri vel'kych
spolo¢nostiach
to bolo 59 %.

fiiem z celého sveta). Respondenti boli vybrani

z celosvetovej databazy kontaktov spolo¢nos-

ti Regus a odpovedali na otazky online pocas

septembra 2013. Spolo¢nost Regus je najvac-

$im svetovym poskytovatelom flexibilnych pra-

covisk. Jej siet tvori viac ako 1 700 obchod-
nych centier v 100 krajinach.

MK

llustracny obrazok: BT/TASR;

grafy Regus

Male podniky a bremeno dani

a odvodov

Takmer 2 400 eur zaplati
priemerny maly podnik
mesacne na Géty Statnej
pokladnice.

Zistila to Sberbank Slovensko v najnovsej analy-
ze, v ktorej skimala poc¢as prvého polroka toh-
to roka takmer 7 000 klientov - mensie firmy
s rocnym obratom do 1 miliéna eur.

.lde o pomerne vysoku zataz. Treba si uvedo-
mit, ze len na zdravotnych a socialnych odvo-
doch zaplati maly podnik vyse 47 % z vyme-
riavacieho zakladu,” hodnoti Mario Stresnak,
veduci oddelenia MicrosSberbank Slovensko.

Najviac odviedli v janudri

av aprili

V sledovanom obdobi zaplatili malé podniky
Vv priemere najviac v januari a v aprili (2 739 eur
a 2 648 eur). Vyssie platby v tychto mesiacoch
smeruju najma na danové urady. Priemer zvySu-
ju stvrtrocni platitelia DPH a cestnej dane.
Januarovu sumu zaroven ovplyvnila vysSia

spotreba cez viano¢né sviatky. Podniky mali
vysSie zisky, a tak aj viac platili na daniach. Pra-
ve SetrnejSie poviano¢né obdobie sa prejavilo
na platbach malych podnikov vo februari, ktoré
boli v tomto mesiaci v prvom polroku najnizsie
(1 981 eur).

Najvécsia polozka: platby
danovému uradu
Najvacsiu polozku tvoria kazdy mesiac platby
danovym Uradom. Priemerna vyska jednej me-
sacnej platby na tieto ucty je takmer 1 350 eur.
,Hoci vo vSeobecnosti plati, ze mali podnikate-
lia sa snazia ¢o najviac si znizit danovy zaklad,
ti, ktori maju zaujem rozsirovat svoj biznis a pri-
padne ziskat zdroje aj od bank, ich musia pre-
svedcit o zZivotaschopnosti svojho podnikania,
a preto danoveé naklady neoptimalizuju,” uvazu-
je M. Stresnak.
Priebezny vyber dani bol v tomto roku vyssi ako
pred rokom. Mohlo k tomu prispiet aj zavedenie
ciernej listiny neplatic¢ov, ktort eviduje Finanéna
sprava.
Najmensou, no nie zanedbatelnou polozkou
su platby na ucty policie ¢i sudov - mesac-
ne v priemere 150 eur. Podla vSetkého ide
o spravne poplatky za konania spojené s pod-
nikanim, no skryvaju sa tam napriklad aj pokuty.
TA/MK
llustraény obrazok: TASR

GooDWILL




PODNIKANIE

Zmeny v exekucnom konani
od 1. novembra 2013

NR SR v septembri schvalila
novelu Exeku¢ného
poriadku, ktorej cielom

je zvysit odbornu troven
uchdadzacov o profesiu
sudneho exekiitora a zmenit
sposob obsadzovania funkcie
sudneho exekutora.

Novela (schvalena 4. 9. 2013) reagovala aj na
viaceré aplikacné problémy, napr. v suvislosti
so zadrziavanim vymozenych pohladavok sud-
nymi exekutormi alebo ich zapocitavanim najprv
na trovy exekucie.

Limity pre zadrziavanie penazi

Podla schvaleného znenia zakona je exekutor
povinny prijaté penazné prostriedky poukazat
opravnenému bezodkladne, najneskér do 14
dni od ich prijatia, ak zakon neustanovuje inak
alebo ak sa exekutor s opravnenym pisomne
nedohodol inak. Lehota na poukazanie penaz-
nych prostriedkov na zaklade dohody nesmie

Exekutor poukaze prijaté
prostriedky opravnenému
najneskor do 14 dni; pri
dohode najviac do 90 dni.

byt dlhsia ako 90 dni, v opacnom pripade je
dohoda neplatna. Tato striktna lehota sa uplatni
len vtedy, ak Ciastkové plnenie presiahne pat
eur a pri platbach poukazovanych do zahranic¢ia
50 eur. Porusenim tejto povinnosti sa exekutor
dopusta zavazného disciplinarneho previnenia.

Exekucia proti exekutorovi?

Nad ramec vyvodenia disciplinarnej zodpoved-
nosti sudneho exekutora sa vnasa do systému
poukazovania prijatych platieb novy institut tzv.
pokynového uznesenia sudu, ktoré v ramci
navrhu opravneného na plnenie umozni, aby
sud po predchadzajucom vyjadreni exekutora
ulozil exekutorovi povinnost poukazat penazné
prostriedky opravnenému v lehote troch dni od
pravoplatnosti rozhodnutia. Uvedeny institut je
vyraznym prvkom lepsej vymozitelnosti prava,

ﬁ GoobWILL

kedZze opravneny bude mat samostatny exe-
kuény titul na plnenie proti exekutorovi.

Informacné povinnosti
ucastnikov

Na poziadanie povinného a na ucel preukazania
splnenia dlhu vystavi exekltor pisomné potvr-
denie o splneni dihu alebo jeho ¢asti na tlacive
zverejnenom na webovom sidle ministerstva.
Ide o tlacivo, ktoré je sudny exekutor povinny
pouzivat titulom ustanoveni Kancelarskeho po-
riadku pre sudnych exekutorov.

Vystavenie predmetného potvrdenia sa cha-
pe ako osobitny pripad, ked diznik plni a ma
eminentny zaujem na rychlejSom splneni dihu,
a teda vyvinie Usilie v snahe ziskat potvrde-
nie od exekutora, ktoré nasledne predlozi
opravnenému.

Aj opravneny ma informacnu povinnost vo vzta-
hu k exekutorovi, ak mu dIznik splni pohladavku
priamo bez exekuc¢ného prikazu. KedZze sudny
exekutor nema vedomost o tom, Ze diznik dob-
rovolne plnil priamo opravnenému, opravneny

7, plnenia sa prednostne
zaplatia trovy exekutora,
ale najviac do vysky 24 %
vymozenej sumy.
je povinny o tom bezodkladne informovat exe-
kutora. Ak tato povinnost nesplni, znasa trovy,

ktoré exekutorovi vznikli v ¢ase od prijatia plne-
nia opravnenym az do splnenia jeho oznamova-

cej povinnosti.



Poradie napinania narokov

Plnenia prijaté alebo vymozZené z majetku povin-

ného sa na Uhradu pohladavky pouziju v tomto

poradi:

a) trovy exekutora,

b) istina vymahanej pohladavky,

c) prislusenstvo vymahanej pohladavky prizna-
né exekucnym titulom,

d) trovy opravneného.

Na svoje trovy méze exekutor
zapocitat najviac 24 % prija-
tého plnenia, zvySok plnenia
sa pouzije na istinu pohladav-
ky. Prislusenstvo vymahanej
pohladavky, t. j. napriklad
uroky z omeskania, a trovy
opravneného sa uspokojuju
az po Uplnom splateni istiny.
Ak ide o exekuciu na vymoze-
nie pohladavky na vyzivhom,
prijaté plnenia exekutor po-
uzije vzdy najskér na bezné
vyzivné.

~/

Vyuctovanie exeku¢ného
konania

Nastrojom zvySenia transparentnosti v exe-
kuénom konani je pravo Ucastnika poziadat
jedenkrat ro¢ne bezodplatne o vyuctovanie
exekucného konania podla stavu ku dnu jeho
vyhotovenia. Na poziadanie Uc¢astnika konania
zasle exekutor vyucétovanie v lehote do 30 dni
od dorucenia ziadosti. Ak Ucast-
nik poziada exekutora o vyucto-
vanie viackrat ro¢ne, v ostatnych
pripadoch uhradi ucastnik kona-
nia exekutorovi vecné naklady
spojené s vyhotovenim vyuctova-
nia exeku¢ného konania.

Novela Exeku¢ného poriadku za-
viedla institut kone¢ného vyucto-
vania exeku¢ného konania, ktory
tu doteraz chybal, a ucastnik sa
nemal formalne ako dozvediet, Zze
je exekucné konanie ukonceneé,
z dévodu absencie tejto informac-
nej povinnosti exekutora.

PODNIKANIE

Nalezitosti kone¢ného
vyuctovania

Kone¢né vyuctovanie exekuc¢ného konania
bude sudny exekutor povinny zasielat uc¢astni-
kom konania v pripade ukoncenia exekucné-
ho konania zastavenim exekucie a vymozenim
pohladavky, jej prislusenstva a trov exekucie,
a to este pred vratenim poverenia exekuénému
studu. Povinny je ho poslat - spolu s vratenim
poverenia - aj sudu.

Konec¢né vyuctovanie obsahuje udaj o vyske
vymozenej pohladavky opravneného, vyske
vymozenych trov opravneného a vyske vymoze-
nych trov exekucie exekutora v ¢leneni na od-
menu exekutora, nahradu hotovych vydavkov,
nahradu za stratu ¢asu a dan z pridanej hodno-
ty, ak je exekutor platitelom DPH.

Vyssie uvedené zmeny su U¢inné od 1. novem-
bra 2013.

JUDr. Katarina Bystricka,
Pravne centrum, s.r. o.
Medzititulky redakcia;
ilustracné obrazky SXC

Slovaci si hladaju cesty
K podnikaniu

Dve tretiny obyvatelov
SR si popri zamestnani
privyrabaju; casto pritom
zvazuju prechod na
podnikanie.

»Niekedy ide o vedlajsie zamestnanie, mnoho
je vSak aj zivnosti, z ktorych si [udia ¢asom uro-
bia hlavny zdroj prijmov,“ informovala na zakla-
de vysledkov prieskumu finanéna spolo¢nost
Home Credit.

Podnikavejsi ako Cesi?

Slovaci su podla prieskumu vyrazne aktivnejsi
a odvaznejsi v podnikani ako napriklad obyvate-
lia Ceskej republiky. Tam si roznymi spdsobmi
privyraba necela polovica oslovenych a o nieco
viac ako stvrtina z nich by zo svojho vedlajSieho
prijmu rada spravila hlavny. Na Slovensku by
chcelo zac¢at podnikat s vedlajsim zamestnanim
takmer 60 % opytanych.

Pri vybere vedlajSieho prijmu hladaju taka ¢in-
nost, ktorej dobre rozumejd, pripadne suvisi
s ich konickom. Preto Zeny c&asto predavaju

kozmetiku a muzi opravuju auta pre znamych.
Cielom casto nie je iba zarobit viac penazi.
,Mnoho ludi by totiz v buducnosti chcelo za-
¢at podnikat a prave toto je cesta, ako si overit
svoje moznosti a zistit, ¢i je dopyt po danych
sluzbach a vyrobkoch dostatocny,” konstatoval
analytik spolo¢nosti Michal Kozub.

Sposoboyv, ako si privyrdbaju,

je vela

Medzi najrozsirenejsie vedlajSie zamestnania
patria predaj a distribucia réznych vyrobkov,
fotografovanie svadieb a inych udalosti ¢i koz-
metické sluzby. Typicky je aj sezonny predaj
ovocia a zeleniny, a to najma na vidieku. Pre-
vadzka vlastného internetového obchodu je dal-
Sia moznost, hoci nie taka rozsirena.

Vhodnym spésobom, ako nestratit kontakt
s pracovnym rytmom a kolektivom, je privyrabat
si na materskej dovolenke. Mladé mamicky sa
¢asto zac¢nu venovat oblUbenym ruénym pra-
cam alebo koni¢kom a zistia, Ze si takto mézu
nielen vyplnit ¢as a ziskat financie navyse, ale
udrzia si kontakt s okolim, zlepsia si komunikac-
né zruénosti so zakaznikmi a ziskaju predstavu
o tom, ¢o znamena prevadzka malej firmy. , Ak
sa im takato forma prace osvedci, moze sa

z neho stat flexibilné zamestnanie, ktoré je ide-
alne k mensim detom,” dopina M. Kozub.

Mysliet na rozne scenare
Pre mnohych je lakava moznost premenit ved-
[ajsie zamestnania na podnikanie ,,na plny Uva-
zok". Vac¢sinou si to vyzaduje zakladny vstupny
kapital, ktory sa ¢asto riesi Uverom. ,Je potreb-
né si pripravit rézne scenare vyvoja,” upozornu-
je analytik Home Creditu. Pesimisticky scenar
moze podla neho poméct zviadnut pomalsi roz-
beh podnikania ¢i zlé nacasovanie.
Citovany prieskum sa uskutocnil v septembri
2013 na vzorke 525 o0s6b vo veku 18 - 65
rokov.
TA/MK
Foto: TASR
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Nekala sutaz v podnikani
a ,.Smejdi’ ocami pravnika

Viac ako konkurentov dnes nezakonneé praktiky poskodzuju spotrebitelov

JUDr. Jozef Vozar, CSc.,
je zastupcom riaditela
Ustavu $tatu a prava

SAV a zaroven aktivnym
advokatom. Je expertom
na problematiku nekalej
sutaze, o ktorej nedavno
vydal aj monograficku
publikaciu.

« Co treba rozumiet pod pojmom nekala
sutaz?

Ide o necestné spravanie sa podnikatelov. Nie-
len medzi podnikatelmi navzajom, ale aj voci
spotrebitelom.

Pravo ma za ulohu bojovat proti nekalej suta-
Zi. V sUcasnosti na nachadza taziskova pravna
Uprava v Obchodnom zakonniku. Obchodny za-
konnik je koncipovany tak, ze obsahuje tzv. ge-
neralnu klauzulu, ktora stanovuje zakladné pod-
mienky na posudenie, ¢i konanie podnikatela
je nekalosutazné alebo nie je. Okrem toho sa
v Obchodnom zakonniku nachadzaju Specialne
skutkové podstaty, ako napriklad klamliva rekla-
ma, parazitovanie na povesti, vyvolanie nebez-
pecenstva zameny a dalSie, ktoré predstavuju
najcastejsie pripady nekalosutazného konania.

Zakon pozna skutkové
podstaty ako klamliva
reklama, parazitovanie
na povesti, vyvolanie
nebezpecenstva zameny.

Generalna klauzula plni dve ulohy. Jednak mu-
sia byt splnené vsetky podmienky v nej uvede-
né, aby sa mohli aplikovat Specialne skutkoveé
podstaty. Druha jej uloha spociva v tom, ze je
dostato¢nou pravnou upravou na tzv. nepo-
menované nekalostutazné konania. V pravnej
praxi sa totiz ¢asto stava, ze podnikatelia su
vel'mi invencéni pri obchadzani zakona a prave
klauzuly poskytuje

ﬂ GoobWILL

vSeobecnost generéalnej

moznost bojovat aj proti takému konaniu, ktoré
nie je v zakone uvedené ako Specialna skutkova
podstata.

¢ Ako sa s nekalou sutazou vyrovnava
Slovensko v praxi v porovhani s inymi
krajinami?

Domnievam sa, Zze nasa pravna Uprava zodpo-
veda europskym standardom. Ovela dolezZitej-
Sie v tejto oblasti su sudne rozhodnutia. Nie
nadarmo sa hovori tomuto odvetviu prava ako
pravo sudcovské. Je to tak preto, lebo sudy
a sudne rozhodnutia vdychuju do navonok
nezazivnych pravnych noriem skuto¢ny Zzivot.
Sudy maju v tomto ohlade jednak velmi krasnu
tvorivu pracu, ale aj velkl zodpovednost, lebo
ich rozhodnutia dotvaraju pravo.

Generalna klauzula
v Obchodnom zakonniku
umoznuje sudom
postihovat aj nové formy
nekalej sutaze.

Dotvaranie prava rozhodnutiami sudov nekladie
doraz len na ich predvidatelnost, ale ocakava
sa aplikacia zakona v sulade s jeho zmyslom
a Ucelom. Sud musi prihliadat na vzajomné

vztahy jednotlivych argumentov pripadajucich

do uvahy a v konkrétnom pripade ich vyvazit
s ohladom na $pecifikum danej kauzy - a nie
tieto kritéria iba mechanicky aplikovat.

¢ Vy ste proces boja proti nekalej sutazi
v duchu eurépskej tradicie nazvali europe-
izaciou tohto prava. Aky bol vyvoj tejto ob-
lasti prava u nas a ¢o nam v tomto smere
radia alebo nariad'uju eurépske instittcie?

Slovensko ma v pravnej Uprave na ¢o nadvazo-
vat. Este v roku 1927 prijalo byvalé Ceskoslo-
vensko v tom ¢ase velmi moderny zakon, ktory
sluzil ako predloha aj pri pracach na Obchod-
nom zakonniku po roku 1990.

Vo vyspelych krajinach Eurdépskej Unie sa
presadili dve koncepcie prava zameraného
proti nekalej sutazi - nemecka a franclzska.
Nemecky model je zaloZzeny na koncepcne
podobnej pravnej Uprave, ako mame my. Fran-
cluzsky model sa spolieha vo vacsej miere na
sudnu judikataru, ktora vytvorila zaklad prava
proti nekalej sutazi.

V rdmci procesu europeizacie prava proti ne-
kalej sutazi boli do pravnych poriadkov jednot-
livych krajin EU zapracované najma smernice
o porovnavacej a klamlivej reklame.

¢ Oblast reklamy sa primarne dotyka
spotrebitela.

Pravo proti nekalej sutazi bolo poévodne
koncipované tak, ze malo sluzit vyhradne
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podnikatelom. Postupne sa toto pravo rozsiro-
valo aj na spotrebitelov.

Zrejme najCastejSie spotrebitel doplaca na
klamlivi alebo inak nekalu reklamu. Preto je
dolezité, ze nas pravny poriadok okrem Upra-
vy v Obchodnom zakonniku obsahuje aj dalsie
pravne predpisy, ktoré sa touto problematikou
zaoberaju, ako napriklad zakon o reklame ¢i za-
kon o ochrane spotrebitela.

* Noviny i elektronické média su zavalené
reklamou. Na sukromné telefény volaju za-
stupcovia firiem a pozyvaju nas na r6zne ak-
cie. Problematike pochybnych predvadza-
cich akcii a tzv. Smejdov sa v poslednom
case casto venuju média. Ako sa mozZno
proti nim ucinne branit?

V prvom rade si treba uvedomit, Ze uz samot-
ny reklamny telefonat bez suhlasu prijemcu je
protipravny. Prislusné organy dozoru, ked sa
dozvedia o takomto poruseni prava, moézu po-
rusovatela sankcionovat.

Ramcova pravna
uprava v SR zodpoveda
europskym standardom;
dolezité su vsak aj sudne
rozhodnutia.

Obc¢an musi poznat svoje prava, aby vedel,
na koho sa obratit. Problematika tzv. Smejdov
ma, samozrejme, viac spotrebitel'sky ako kon-
kurencny akcent. Tejto oblasti prava je venova-
ny zakon o ochrane spotrebitela, do ktorého
boli zakomponované aj ustanovenia europskej
smernice o nekalych obchodnych praktikach.
O. i. zakonodarca rozsiril obcanovi moznosti na
vratenie kipeného tovaru.

* Aj bez ,Smejdov“ sa konzument moéze
,seknut*, vinou klamlivej, nepresnej ¢i nad-
sadenej reklamy. Co v takomto pripade?

V zahranici velmi dobre funguju rézne zdruzenia
na ochranu proti nekalej sutazi, ktorym staci dat
podnet a ony pravne rozpracuju navrh pre pris-
lusny organ. U nas takéto zdruzenia prilis nefun-
guju, takze iniciativa je na dotknutom obcanovi.
Ale treba povedat, ze stac¢i neformalny podnet
na prislusné organy - najcastejSie na Sloven-
sku obchodnu inSpekciu. Slovenska obchodna
inSpekcia vSak méze konat aj ex offo, ak sa
vlastnym zistenim dozvie o porusovani zakona.

Pre Uplnost treba podotknut, ze na boj s nee-
tickou reklamou je tu aj Specialny samoregu-
lacny organ - Rada pre reklamu. Tu opéat staci
obc¢anovi podat jednoduchy podnet, v ktorom
uvedie, o aku reklamu ide, kde bola uverejnena
atd.

e Akymi konkrétnymi pravnymi prostriedka-
mi sa postupuje v dokazanych pripadoch
nekalej sutaze?

Pravne prostriedky ochrany proti nekalej sutazi
upravené v Obchodnom zakonniku mozno roz-
delit na dve kategorie:

1. zabranovacie - v doésledku ich podania by
malo déjst k faktickému zamedzeniu dalsieho
pokrac¢ovania ¢i zotrvavania v nekalostutaznom
konani rusitela,

2. kompenzacéné - v dosledku podania takychto
7aléb a nasledného uspechu zalobcu v sud-
nom konani by malo dojst k urcitej kompen-
z4cii vzniknutych nasledkov nekalosutazného
konania.

Sud méze Ucastnikovi, ktorého navrhu sa vyho-

velo, priznat v rozsudku aj pravo uverejnit ten-

to rozsudok na trovy neuspesného Ucastnika
sporu.

Niektoré nekalosutazné konanie, ako napriklad

nedovolenu klamlivi alebo porovnavaciu rekla-

mu, zakon o reklame dovoluje aj sankcionovat

v administrativnom konani pokutami. Takuto for-

mu postihu Castejsie vyuzivaju spotrebitelia, lebo

netreba podavat zalobu, ale staci napisat len ne-
formalny podnet a organy dozoru zaénu konat.

Pripravil: Miroslav Janek

llustracné foto: SXC, archiv
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Publikacie Jozefa Vozara
Jozef Vozar (1967, Liptovsky Mikulas) ab-

solvoval studium na Karlovej univerzite
v Prahe, ako stipendista posobil na univer-
zite v Mnichove. Okrem desiatok vedeckych
a odbornych ¢lankov je autorom publikacii:
Eutanazia - pravne aspekty (Pezinok 1995);
Reklama a pravo (Bratislava 1997); Rundfun-
krecht in der Slowakei (Vieden 2002). Sirsej
Citatel'skej verejnosti si urc¢ené publikacie
Postrehy pravnika (Bratislava 2009) o aktu-
alnych pravnych problémoch a Spomienky
na Ernesta (Bratislava 2011), venovana pa-
miatke prvého predsedu Ustavného stdu
CSFR. Ako veduci autorského kolektivu sa
podielal na publikacii Zodpovednost a riziko
pri vedeni firmy (Bratislava 2003 - 2004),
je spoluautor Komentara k tlacovému za-
konu (Praha 2009) a zbierky Judikatura vo
veciach nekalej sutaze (Bratislava 2013).
V roku 2013 mu vysla monografia Pravo pro-
ti nekalej sutazi, ktora je prvou komplexnou
slovenskou publikaciou v tejto oblasti prava

po roku 1989.

MATE PRAVO
NA DETAILY

WWW.TERAZ.sk
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Angazovanost zamestnancov

a manazment

Preco je mnohym
zamestnancom lahostajny
uspech firmy, ktora im
poskytuje zivobytie?

Nedavno sa mi dostali do ruk vysledky celosve-
tového prieskumu angazovanosti, ktory urobil
Gallupov inétitut. Pri ich stadiu som nadobudol
dojem, Zze hadam ani nemoézeme byt v obdobi
suzovanom krizou a naslednou recesiou. Myslel
som si totiz (zrejme velmi naivne), Ze v ¢asoch
vysokej nezamestnanosti a krizy si ludia budu
vazit pracu, ktori maju. Dojmy a realita sa vsak,
ako sa ukazuje, vyznamne rozchadzaju. Velmi
ma to zaujalo. Rad sa s vami podelim o pozo-
ruhodné data a niekolko velmi cennych postre-
hov a poznatkov renomovanych odbornikov.

Aké su fakty ohladom
angazovanosti

Najprv si podme priblizit, ¢o sprava povazuje
za angazovanu pracu: je to praca, pri ktorej
sa naplno vyuziva energia a kreativny potenci-
al fudi, praca, na ktoru su ludia hrdi a ktora im
dava zmysel, ktora vytvara bezpecénejsiu buduc-
nost im aj ich rodinam, ktora ludom umoznuje
uplathovat ich silné stranky. Gallupova sprava
uvadza, ze len 30 % zamestnancov v USA,
10 % v celej vychodnej Eurépe a iba 3 % (!)
v Ceskej republike sa v praci citia byt aktivne
angazovanymi.

Vyse polovice
zamestnancov do roboty
len chodi a tesi sa na
koniec pracovnej doby.

Naproti tomu velku skupinu tvoria tzv. neanga-
zovani pracovnici: v USA priblizne polovicu za-
mestnancov, vo vychodnej Europe aj CR 60 %.
Tito zamestnanci pasivne, bez entuziazmu
chodia do prace, travia ¢as ¢akanim na obed
a koniec pracovnej doby, prejavuju minimum
usilia smerom k rozvoju vztahov so zakaznikmi
a zvySenia produktivity prace spolo¢nosti, ktoré
ich platia.

Co véak povazujem za este smutnejsie a varov-
nejsie a doslova ma ohromilo, je udaj, ze takmer
20 % zamestnancov v USA, 30 % vo vychodnej
Europe a 37 % v SR prejavuju aktivny nezaujem
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(dezangazovanost). Prispievaju k ,stenc¢ovaniu
zasob", spdsobuju pracovné Urazy, odradzaju
klientov, chodia do prace neskoro (alebo vobec
nie), su negativisticki a negativnu naladu Siria
medzi druhymi, vyvolavaju nadbyto¢nl pracu
svojich nadriadenych.

Co na to firemné vysledky

Mozno sa pytate, prec¢o vobec venovat takej za-
lezitosti, ako je angazovanost, takl pozornost.
Obzvlast v nasich zemepisnych Sirkach mame
z minulosti ,,svoje” skusenosti s realitou a poj-
mom angazovany a neangazovany pracovnik.
Minulost je minulost a dnesna realita nam veli
dosahovat ¢o najvyssiu produktivitu a efektivitu.
A ¢o s tym ma angazovanost?

Odpoved sa zda byt naporudzi. Uz viac ako 50
rokov sa vo svetovej literatire angazovanost
povazuje za jeden z najsilnejsich faktorov rastu
produktivity. Sprava Gallupovho institutu vazbu
medzi angazovanostou zamestnancov a ich
produktivitou doklada aj Cislami. Takze firmy
z prvej Stvrtiny rebricka zo vzorky skimanych
spolo¢nosti maju o 18 % vysSiu produktivitu
a 16 % vysSiu ziskovost ako spolo¢nosti z po-
slednej Stvrtiny. Gallup odhaduje, ze zamest-
nanci, prejavujuci aktivny nezaujem (dezan-
gazovani), stoja americkych zamestnavatelov
ro¢ne okolo 500 miliard dolarov (!) v podobe
straty na produktivite. Je velmi pravdepodob-
né, ze tato skupina ludi bude spésobovat velké

straty aj zamestnavatelom v nasom regiéne.

Chcelo by sa zvolat: ,nevdacni zamestnanci!*
Zda sa vsak, ze pravda nie je taka jednoducha
a jednostranna. Pravdepodobne bude vhodné
pozrief sa na tuto otazku do vassej hibky.

Trocha poznatkov zo socidlne;j

a kognitivnej neurovedy

Pracovné prostredie ma vyrazne socialny cha-
rakter a naplno sa v nom prejavuju nase zaklad-
né vnutorné socialne motivatory. Nas mozog na

Angazovanost
zamestnancov povazuju
odbornici za jeden
z najsilnejsich faktorov

rastu produktivity.

nevedomej urovni neustale, patkrat za sekun-
du, vyhodnocuije prostredie okolo nas a zistuje,
¢ito, ¢o sa deje, ohrozuje nase prezitie - hroz-
ba - alebo mu, naopak, pomaha - odmena.
Na nevedomej urovni sme neustale pohanani
od hrozieb k odmenam. V poslednych pribliz-
ne 10 rokoch vyskumy ukazuju na to, Ze to, ¢o
vyvolava najsilnejsie hrozby alebo odmeny, méa
socialnu povahu.



Odbornik na neurovedy leadershipu a zakla-
datel Neuroleadership Institute David Rock
zatriedil socialne hrozby a odmeny do piatich
zakladnych oblasti, tzv. primarnych socialnych
potrieb. Zostavil ich pre lahké zapamatanie do
tzv. modelu SCARF, kde S oznacduje status,
nasu relativnu dolezitost v porovnani s druhy-
mi, C - istota (certainty) umoznuje mozgu
predvidat, ¢o sa bude diat, A - autondmia,
volba je spojena s nasou schopnostou vol-
by, rozhodovania za seba samych, R - vzta-
hy, vztahovost (relatedness) oznacuju nasu
potrebu niekam patrit, déveru v druhych a F
- férovost, spravodlivost je o férovej vymene
v Sirokom zmysle slova.

Prekvapivé je, ze tieto socialne potreby maju
pre naS mozog podobnu, ak nie vyssSiu vahu
ako zakladné zivotné potreby: jedlo, voda,
teplo, sex a pod. Niet teda divu, ze materialne
a finanéné stimuly st - najma z dlhodobého
hladiska - relativne také malo ucinné!

Ak niektora z tychto primarnych socialnych
potrieb nie je naplnena &i napinana, nas mozog
taku situaciu vyhodnocuje ako hrozbu a zenie
nas k tomu, aby sme sa jej zbavili. Prejavy su
velmi roéznorodé - napr. negativha nalada,
popudlivost, pasivita, agresivita, impulzivnost
- a dopady vidime nielen na nasej aktivite,
ale aj na vyrazne obmedzenych mentalnych
schopnostiach (zapamatat si, riesit problémy,
rozhodovat sa, vidiet suvislosti atd.). Okrem
tychto, povedzme, kratkodobych désledkov sa
skusenosti, zazitky a situacie, ktoré nas mozog
vyhodnotil ako socialnu hrozbu, hlboko vryvaju

do nasej paméti a velmi lahko sa vybavuju aj
s pocitmi, ktoré boli s tymito udalosti spojené.
Staci mélo, len hoci letmé pripomenutie, jemna
podobnost a uz sa nam v plnej parade vracia
uloZzena minula neprijemna skusenost vratane
negativnych pocitov.

Co na to teéria manazmentu

a leadershipu?

Uz dlho sa uznava, Ze medzi rozhodujuce fak-
tory ovplyvnujuce produktivitu, lojalitu a anga-
zovanost patria: uc¢ast na rozhodovani (status)
o tom, ¢o sa dotyka pracovnikovej prace, a tiez
ucast na finan¢nych prinosoch (férovost), kto-
ré pracovnik generuje. Gallupov prieskum da-
lej dopifa dalsie dva faktory: hmatatelny pocit
ktory vyvolava
pocit, Ze pracovnik je ceneny (status), resSpek-

spolupatriénosti  (vztahovost),

tovany ako ¢len organizacie, Ze praca v takejto
organizacii dava ,vyssi zmysel*. Dalsim fakto-
rom je zamestnancova prilezitost rozvijat svoje
zruénosti a schopnosti (istota a autonomia)
a tieto méct uplatnovat vo svojej praci.

Nie tol'ko zamestnanci ako
manazeéri

Hlavnym zdrojom a najsilnejSim faktorom
ovplyvAujicim napifianie primarnych socialnych
potrieb zamestnancov na pracovisku s mana-
zéri. A tak niet divu, ked Gallup zdéraznuje, ze
korene nizkej angazovanosti a dezangazova-
nosti sU v ziom manazmente.

Podla Jamesa O "Toola, amerického teoretika
podnikatel'skej etiky, je vo vacsine organizacii
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,manazment neprirodzenym spravanim. Ego,
nenasytnost a tuzba po moci su suc¢astami lud-
skej povahy a pre manazérov su pekelne tazko
prekonatelné.*

Skoro 20 % zamestnancov
v USA vedie proti svojej
firme tichy odboj;
na Slovensku asi 37 %.

Topmanazéri potom maju pocit, Ze su povola-
ni na to, aby dostali levi podiel z penazi, ktoré
»ich“ spolo¢nost zarobila. Okrem toho sa citia
ohrozeni, ked' ich podriadeni maju vlastny nazor
a iba jednoducho nenasleduju to, ¢o manazer
hovori, aby robili. Slovami Jamesa O "Toola:
,Zda sa, Zze va¢sina manazérov az po osobnych
prehrach zistuje, Zze byt Séfom neznamena roz-
kazovat ludom okolo seba, ale ze ich ulohou je
vytvarat podmienky pre tych, ktori st im podria-
deni, aby sa mohli efektivne sebariadit."
A tak egoisticky ,potesujuca” sprava pre mna
a mojich kolegov je, Ze kym sa nezmeni ludska
povaha a nezmizne zly manazment, budeme
mat ako biznis konzultanti, koucovia, poradco-
via dost prace.
Vladimir Tuka
CEO, Neuroleadership Group, s. . 0.,
Praha
Reprofoto: TASR

Pracovny stres a ochrana zdravia

Polovica zamestnancov

v Eurodpe si mysli, ze pracovny
stres je normalna vec. 40 % si
mysli, zZe sa na ich pracovisku
neriesi vhodnym sposobom.

Neistota zamestnania a reorganizacia, dotyka-
juca sa pracovnych miest sa povazuje za naj-
Gastejsiu pricinu pracovného stresu v Eurdpe.
Informovanost o programoch, zameranych na
zjednodusenie pracovného zivota zamestnan-
cov, je nizka, hoci vac¢sina zamestnancov ich
zavedenie podporuje. To su hlavné vysledky 3.
celoeuropskeho prieskumu, vykonaného pre
Europsku agenturu pre bezpec¢nost a ochranu
zdravia pri praci (EU-OSHA).

Eurépsky tyzden BOZP
Agentura EU-OSHA bola koordinatorom ne-
davneho Europskeho tyzdna bezpecnosti

a ochrany zdravia pri praci, ktory je najvacsim
podujatim svojho druhu, zameranym na zvySo-
vanie informovanosti v tejto oblasti. Konal sa od
21. do 25. oktobra s cielom prispiet k zlepso-
vaniu bezpecénosti a ochrany zdravia na praco-
viskach Europy.

Riaditelka EU-OSHA Christa Sedlatschek
pri tejto prilezitosti zdéraznila, Ze najefektiv-
nejsie vysledky v oblasti riadenia a zlepSova-

nia bezpecnosti a ochrany zdravia dosahuju

organizacie vtedy, ked zamestnanci a ich za-
stupcovia aktivne komunikuju s riadiacimi pra-
covnikmi. Podla nej je v podnikoch s rozsiahlou
participaciou zamestnancov 10-krat pravdepo-
dobnejsie, ze bude zavedena zdokumentovana
politika v oblasti bezpec&nosti a ochrany zdravia.

Bezpecnost prace na Slovensku
InSpektori prace na Slovensku v prvom polroku
2013 zistili 25 403 poruseni predpisov, z toho
najviac pri prevadzke vyhradenych technickych
zariadeni a v oblasti pracovnopravnych a mzdo-
vych predpisov.
Na zaklade ich zisteni mozno konstatovat, Ze
oblast ochrany prace je najma v malych pod-
nikoch a u zivnostnikov stale podcenovana.
Stredné a vacsie firmy sa problematike BOZP
venuju intenzivnejsie aj vdaka tlakom zo strany
auditorskej ¢innosti pri ziskavani certifikatov
kvality.
MG
Foto: TASR
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INFORMACNE A KOMUNIKACNE TECHNOLOGIE

Ako zdravo ,.nakopnut”
manazment aj zamestnancov?

Zmeny na trhu nutia

firmy prisposobit sa novym
podmienkam, ¢o ovplyvnuje
ich persondlnu aj mzdovu
politiku.

Sledovanie stanovenych cielov a ich plnenie je
podstatou fungovania kazdej firmy. Organizacie
vacsinu ¢asu bojuju o Uspech na trhu s konku-
renciou, aj ked' jadro ¢innosti je navonok sme-
rované vo vztahu ku klientom ¢&i obchodnym
partnerom. Vnutorna politika je podriadena
hlavnému obchodnému cielu, avsak zmeny na
trhu nutia firmy prispdsobit sa novym podmien-
kam, ¢o ovplyvnuje ich personalnu aj mzdovu
politiku.

Ked’ prichadzaju nepopuldrne
rozhodnutia

Uspech spolo¢nosti je ovplyvneny pracou ma-
nazérov aj beznych zamestnancov. Standar-
dom kazdej organizacie by mala byt definicia
kompetencii a povinnosti jednotlivych pracov-
nikov - od radovych zamestnancov az po ma-
nazment. Pre spravne fungovanie firmy je dole-
zité, aby manazment aj radovi zamestnanci mali
nielen prehlad, ale aj motivaciu k lepSim vyko-
nom a spatnu vazbu na svoju pracu.
Manazment sa snazi pruzne reagovat na situa-
ciu na trhu a rozhodnutia, ktoré prijima, sa tyka-
ju aj zamestnancov. Ci uz zvySovanim tlaku na
produktivitu prace alebo - v horsom pripade -
prepustanim, pripadne zmrazovanim prijimania
novych zamestnancov a odmenovania.
Zamestnanci reaguju na takéto zmeny citlivo
a z komunikac¢nych dévodov méze vznikat na-
patie, ¢o modze negativne ovplyvnit samotné
fungovanie firmy. Ako najst spolo¢ny a jedno-
tiaci spésob komunikacie, ktory bez emaocii zo-
brazi reélny chod firmy vo vztahu zamestnancov
a manazmentu a poskytne motivaciu a rieSenia
pre dlhodoby rozvoj?

Otvorena komunikacia dat ako
motiva¢ny faktor

Manazéri maju dnes k dispozicii viacero busi-
ness intelligence nastrojov, ktoré sa vSak zame-
riavaju takmer vyhradne iba na vysledny ekono-
micky efekt firmy, pricom Udaje z personalneho
a mzdoveho systému ¢asto ostavaju bokom.
Pre zamestnancov je pristup k informaciam
o spoloc¢nosti, svojej praci a svojom ohodnoteni
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¢i inych benefitoch délezitym faktorom posil-
Aujucim ich lojalitu aj motivaciu. Riesenim je
zodpovedajuci softvérovy nastroj portalového
typu, nadvazujuci na datovu zakladnu z perso-
nalistiky a reSpektujuci rolu/poziciu pouzivatela
- zamestnanca v spolo¢nosti. Pre manazment
prinasa udaje o efektivite prace zamestnancov,
poskytuje nastroj pre aktivnu ucast na personal-
nom riadeni, napr. hodnotenim podriadenych,
zadavanim poziadaviek na ich vzdelavanie
a rozvoj, definovanim poziadaviek na nové pra-
covné miesta a pod.

SW nastroj na riadenie
I'udského kapitalu
poskytuje kazdému

pouzivatelovi tie data,

ktoré potrebuje.

Zamestnancom spristupnuje informacie o tom,
kto v spolo¢nosti pracuje, aké akcie sa pripra-
vuju, aké prebehli, ktoré pracovné pozicie su
volné, ktoré vzdelavacie aktivity su dostupné,
na ktoré benefity maju narok. Umoznuje im aj
aktivne sa podielat na ovplyvnovani procesov
vo firme - napr. hodnotenim vzdelavacich akcii
alebo Uc¢astou na prieskumoch.

Redlny prinos pre firmy

Vhodny softvérovy nastroj na podporu riadenia
fudského kapitalu (Human Capital Manage-
ment) integruje personalne, mzdové i riadiace
evidencie a procesy. Poskytuje kazdému pouzi-
vatelovi tu funkcionalitu a tie data, ktoré pre svo-
ju pracu potrebuje. Spolupracuje s externymi
aplikaciami, ako su Ucétovné systémy, vyrobné,
dochadzkové, stravovacie systémy a pod. Pri-
pravuje vystupy pre externé institicie - darnovy
urad, Socialnu poistoviu, zdravotné poistovne,
banky... Ma potrebné néstroje a mechanizmy
na kontrolu délezitych dat a udalosti. Vdaka
Sirokym moznostiam reportovania poskytuje
podklady pre firemny controlling. Vysoka miera
automatizacie a moznost hromadnych operacii
optimalizuju pracu a minimalizuju chybovost pri
evidenciach a spracovani personalnych i mzdo-
vych Udajov.

Efektivny systém vdaka portalovej nadstavbe
umoznuje manazérom a ostatnym zamest-
nancom nielen zdielat relevantné informacie

z personalnej oblasti, ale aj sa aktivne podie-
lat na ovplyvhovani procesov personalneho
riadenia.

Motivacia a kontrola ako cesta

k uspechu

Manazéri dnes potrebuju efektivne softvérové
nastroje na kontrolu efektivity prace zamest-
nancov. Pre zamestnancov by zasa mali byt
zrkadlom ich prace a prostriedkom na kontro-
lu vlastnych vysledkov. Hoci takyto systém, na
jednej strane, zvysuje tlak na plnenie uloh, na
druhej strane, transparentnost personalneho
riadenia funguje ako motivator a podporuje rast
firmy smerom dovnutra.

Pre zamestnancov
je motivujuce, ked’ maju
prehlad o diani vo firme,
o svojich vysledkoch
¢i benefitoch.

Uvedené vlastnosti su prinosom systému Mag-
ma HCM, ktory v praxi vyskusali a odporucaju
viaceré vyznamné spoloc¢nosti z oblasti bankov-
nictva, priemyslu ¢i sluzieb. Systém im umoznu-
je rychlo a pruzne reagovat na zmeny na trhu
a v podniku. Ziskané a spracované informacie
moézu vyuzit na strategické planovanie rozvoja
firmy, rovnako ako na motivaciu zamestnancov,
ktori s vzdy dolezitou sucastou uspechu firmy.
Janka Michalikova

veduca oddelenia Magma HCM,
AutoCont SK a. s.
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Ako vybrat spravny uctovny

softver

Vyber spravneho uctovného
softvéru je dolezity. Mal by
zohladnovat struktiru firmy
a potreby podnikania a,
naopak, nemal by byt plny
nadbyto¢nych funkcii, za
ktoré len vyhodite peniaze.

Jednym z najddlezitejsich hladisk pri vybere uc-
tovného softvéru byva cena. Aj ked' je vyznam-
nym faktorom, odporic¢a sa vsimat si aj iné,
nemenej dolezité okolnosti. Co teda treba pri
vybere uctovného softvéru zohladnovat?

Pouzivatel'ské prostredie

Je doblezité, aby pouzivatelské prostredie bolo
Lprivetive”, ale aj prehladné, aby sa v nom do-
kazal intuitivne orientovat aj menej zdatny pou-
zivatel. Zistit to mozete tak, Ze si softvér v praxi
vyskusate, aby ste nekupovali macku vo vreci.

Vyspelé uctovné
softvéry vyhladavaju
online v realnom case
informacie na odbornych
portaloch.

Preto si treba vyberat z tych uctovnych softvé-
rov, ktoré ponukaju moznost skusobného bez-
platného testovania.

Pouzivatel'ska podpora

Uctovnictvo je oblast, kde treba stihat mnoz-
stvo najrozlicnejsich terminov, za ktorych
zmeskanie Casto hrozia aj finanéné sankcie. Je

preto délezité, aby uctovny softvér fungoval ¢o

najspolahlivejsie.

Vzdy vSak mo6ze dojst k situaciam, ked' si po-
uzivatel' nevie rady. V takych pripadoch je do-
lezité mat moznost obratit sa na odbornu po-
moc. Preto je pri vybere uctovného softvéru
doélezitym hladiskom existencia pouzivatelskej

AK sa pripajate cez
mobilné zariadenie,
systém by to mal rozoznat
a ponuknut spravne
rozhranie.

podpory, i uz telefonickej alebo online. ,Naj-
vyspelejsie online Uctovné softvéry umoznuju
online vyhladavanie informacii z databaz odbor-
nych portalov priamo z Uc¢tovnictva a bez toho,
aby z neho uzivatel vystupil,” pripomina Peter
Zimerman z Uc¢tovno-softvérovej spoloénosti
Pro-fit.sk.

Aktualizdcia softvéru a legislativy
Aktualizaciu systému v pripade online uctov-
nych softvérov vykonava vzdy jeho dodavatel,
Gize pouzivatelia maju dostupnu zakazdym iba
jeho najnovsiu verziu. Dodavatel vykonava au-
tomaticky aj aktualizaciu suvisiacej legislativy.
KedZe ta sa u nas meni pomerne ¢asto, je to
vyznamny faktor, ktory treba pri vybere Gétovné-
ho softvéru zohl'adnovat.

,Od 1. januara 2014 ponukneme v ramci nas-
ho uctovného softvéru zakaznikom aj pohodiné
spracovanie kontrolného vykazu k DPH, ktoré
bude povinné. Pomocou niekolkych kliknuti
bude mozné vykaz nielen spracovat, ale aj elek-
tronicky odoslat prislusnej institacii,” hovori P.
Zimerman.

Mobilita
Je to dolezity faktor najma pre tych, ktori travia
vela ¢asu cestovanim a ich pristup k pocitacu je

preto obmedzeny. Podstatou tejto sluzby, ktoru
moézu ponuknut iba online uc¢tovné softvéry, je
moznost pouzivatela prihlasit sa do svojho U¢-
tovnictva prostrednictvom mobilného telefénu
¢i tabletu a ziskat potrebné udaje.

Pri vybere softvéru sa treba sustredit na to, Ci
systém v momente prihlasenia rozozna, ze ide
0 pripojenie cez mobilné zariadenie, a automa-
ticky ponukne prispésobené rozhranie.

Bezpecnost/zalohovanie tidajov

Ide o jeden z najdélezitejsich faktorov pri posu-
dzovani kupy Ucétovného systému, vzhladom na
citlivost Uctovnych udajov a potrebu ich ¢o naj-
vysSej ochrany. V online uctovnych systémoch
zélohovanie Udajov zabezpecuje dodavatel sof-
tvéru. Kedze udaje sa ukladaju na vzdialenych
serveroch, je prirodzené, Ze ludia maju obavu

Dodavatelia prepajaju
svoje uctovné softvéry

s inymi suvisiacimi online
sluzbami a produktmi.

z ich pripadnej straty. Pravda je vSsak taka, ze
uroven zabezpecenia udajov v cloude daleko
prevySuje Uroven lokalneho zalohovania. Na-
priek tomu, ak patrite ku konzervativnym uziva-
telom, potom treba uprednostnit taky uctovny
softver, ktory umoznuje oboje, teda okrem on-
line aj lokalne zalohovanie dat.

Rozvoj dalej smeruje na internet
Online uctovné softvéry presli za ostatné obdo-
bie prudkym rozvojom. Ich vyrobcovia neustale
pracuju na ich zlepsovani a prichadzaju s novin-
kami, ktoré pouzivatelom vyznamne pomahaju
a zlepsuju pouzivatel'ské pohodlie.
Vzhladom na svoj online charakter uctovné sof-
tvéry profituju najma z takmer nevycerpatelnych
moznosti internetu. Dodavatelia svoje uctovné
softvéry prepajaju s inymi online sluzbami a pro-
duktmi, ktoré potom vyznamne znizuju pracnost
Uctovania. Dokonca, niektoré si uz pouzivatela
aj pamataju. Napriklad tak, ze ak nepracuje so
softvérom viac ako hodinu, systém ho automa-
ticky odhlasi. Po zadani prihlasovacich udajov
potom nacita prave ten doklad, v ktorom pouzi-
vatel naposledy pracoval.
Valéria Nagyova
llustracné foto: SXC

GooDWILL
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BYOD je tu,

pripravme sa na COPE

Moznosti riadeného vyuzivania zariadeni na firemne aj sukromne ucely

Sprava podnikovej mobility
(Enterprise Mobile
Management - EMM -
alebo Mobile Enterprise
Management - MEM)

je dnes rovnako aktualnou
vyzvou pre I'T ako kedysi
nastup internetu, prechod
na rok 2000 alebo

v sucasnosti cloud.

Jednym z uskali ,,mobilného* fenoménu je sna-
ha zamestnancov pouzivat svoje sikromné mo-
bilné zariadenia na plnenie uloh v praci. Tento
trend, znamy ako BYOD, predstavuje jednu
¢ast EMM. Pévodne konzumentské zariadenia,
zamerané viac na zabavu, suU problémom pre
firemné IT, ktoré potrebuje strazit bezpecnost
dat a pripojenia a zhodu s pravnymi a procesny-
mi nariadeniami. Na nové mobilné poziadavky
pritom nema dnes vacsina firemnych IT Ziadne
manazmentoveé nastroje ani rozpocet.

Co je BYOD a ¢o si vyzaduje

BYOD (Bring Your Own Device - prines si
vlastné zariadenie) je ekonomicko-prevadzkovy
model vybavenia zamestnancov koncovymi za-
riadeniami a softvérom na bezpecny pristup do
IT prostredia firmy. Vo vysledku je to pre firmy
prilezitost konzumerizovat IT vo svoj prospech.

Okrem procesov a legislativy sa BYOD realizuje

technickymi rieseniami v styroch oblastiach
(a ich réznou kombinaciou): mobilny ma-
nazment (MDM, MAM a MIM/EFSS), virtuali-
zéacia desktopov a aplikacii, operacné systémy
na USB ,To Go"“ a ochrana pristupu do siete
(NAC).

Slovenska legislativa BYOD
doslova blokuje

BYOD méze pri spravnej aplikacii firme pomoct
zvysit motivaciu a produktivitu zamestnancov
a zlepsit tak ich vysledky. Firma uvazujuca o za-
vedeni BYOD musi zvazit minimalne dva fakty:
investicie do IT a legislativne podmienky.
Najprv negativha sprava z oblasti paragrafov:
slovenska legislativa nie je pripravena na BYOD.
Nepodporuje, ba dokonca potlaca podobné ini-
ciativy. Napriklad dvojse¢né ustanovenie v § 52
ods. 2a Zakonnika prace sice rozoznava ,telep-
racu”, ked zamestnavatel zabezpedi, nainsta-
luje a pravidelne udrziava technické a progra-
mové vybavenie potrebné na vykon teleprace,
ale vylucuje pripady, ked' takyto zamestnanec
pouziva vlastné vybavenie.

Dane a odvody su druhou zlou spravou pre
priaznivcov BYOD: predpisy torpéduju ekono-
miku prispevku firmy na nakup sukromného
zariadenia zamestnanca.

Existujuca slovenska legislativa zvySuje nakla-
dy hned' dvojnasobne: cez vyssi odvod firmy
(+ 35 % k nakladom) a odvody a dane zamest-
nanca (+ 26 %). Pri prispevku 500 eur to zna-
mena zvySenie odvodov zamestnavatela o 176
eur a zatazenie zamestnanca o dalsich 130 eur.
Z nékladu 676 eur na strane firmy by zamest-
nancovi zostalo 370 eur - pritom za zostava-
jucich 310 eur, ktoré zhltne stat, by si mohol

zamestnanec kupit dalsie zariadenie temer
v rovnakej technickej a cenovej Grovni.

Bezpecnost na prvom mieste
Zavedenie BYOD nesmie ohrozit bezpecnost
a stabilitu firmy. Preto je zvy&ajne nutné investo-
vat do bezpecénostnej infrastruktiry a obmedzit
zbytocné vydavky za roamingové sluzby telco
operatorov. V ramci IT treba investovat do rie-
Senia vzdialeného pristupu cez SSL VPN, zave-
denia dvojfaktorovej autentifikacie a technologii
DLP (Data Leak Prevention), MDM a MAM pre
mobilné zariadenia.

Zavedenie BYOD predpoklada zabezpecend,
vysoko dostupnu pristupovu a virtualizacnu in-
frastruktaru. Vhodné je vykonat kvalifikovany
odhad potrebnej sirky pasma a rychlosti pripo-
jenia k internetu, ktoré mézu s vysokym poc-
tom mobilnych zariadeni dramaticky rast. Po
stranke softvérovej treba nasadit technologie
manazovania mobilnych aplikacii, informacii,
dat a zariadeni vratane vytvorenia podnikového
~app-store” na ukladanie a provisioning certifi-
kovanych mobilnych aplikacii. To so sebou, sa-
mozrejme, prinasa aj investicie do potrebnych
komponentov infrastruktury.

Opacny pristup: firemné
zariadenia s osobnym vyuzitim
Skratka BYOD je dnes uz ,buzz-word", podob-
ne ako virtualizacia desktopov a cloud. Casto
podlieha nekritickej reklame. Hodi sa teda
BYOD pre kazdu firmu a kazdého zamestnan-
ca? Spolu s vyuzitim socialnych médii a cloudu
modze priniest enormné vyhody, ale sucasne aj
neplanované kompromisy v ponimani bezpec-
nostnych rizik &i v nakladoch.
Je zodpovednostou kazdej firmy, aby si nasla
IT konzultanta, ktory jej pombéze zanalyzovat
a realizovat takuto iniciativu. Pripadne zistit, ze
BYOD nie je spravnou cestou. Vtedy je ¢as zva-
zit moznost zavedenia celofiremného programu
zariadeni COPE (Corporate Owned - Personaly
Enabled). Na rozdiel od BYOD méze byt model
COPE pre vacsinu firiem prijatelny bez vyhrad.
Je de facto legalizaciou existujuceho stavu -
ked zamestnanci viac ¢i menej opravnene vyu-
zivaju mobilné firemné zariadenia na sukromné
ucely - ale na novej, manazovanej Urovni.
Peter Kroslak
Senior Product Manager, PosAm
llustracny obrazok: Asus
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Udelovanie slovenskych
pocitacovych ,.0scarov” 2013

Kto si prevzal ocenenia
IT Osobnost, IT Firma, IT
Projekt a I'T Produkt roka.

Najprestiznejsie ocenenia v oblasti informacnych
technologii a telekomunikacii uz po trinasty raz
udelili pocas spolo¢enského vecera IT Gala
zacCiatkom oktébra. Ceny udeluje neformalne
zdruZenie odbornych zurnalistov a ¢lenov profe-
sijnych zdruzeni. V SirSej nominacii bolo viac ako
200 osobnosti, firiem, projektov a produktov,
z ktorych vybrali v kazdej kategorii 5 finalistov.

Ocenena firma a osobnost
V kategorii IT Firma roka 2013 sa vitazom stala
spolo¢nost Monogram Technologies, s. r. o.

IT Projekt roka ulahcuje
obyvatelom menej
rozvinutych regionov
pristup na internet.
Presadzuje sa najmd v segmentoch portalo-
vych rieSeni, manazmentu videokomunikécie

a informatizacie Sportovisk a je exportne velmi
uspesna. Podiel exportu na jej obrate vr. 2012

bol 22,36 %, vstupila na trhy na vsetkych konti-
nentoch a buduje celosvetovu distribu¢nu siet.
Firma ma o. i. prepracovany program vzdela-
vania a podpory profesionalneho rastu svojich
zamestnancov, ktorym sponzoruje ucast na
kurzoch, konferenciach a stazach.

IT Summit organizuju

IT asociacia Slovenska

a vydavatelstvo Digital
Visions.

IT Osobnostou roka 2013 sa stal generalny ria-
ditel’ Cisco Slovensko Marcel Rebros.

Projekt a produkt roka

V kategorii IT Projekt roka 2013 ziskal ocenenie
projekt Opticky internet do menej rozvinutych
oblasti od spolo¢nosti ANTIK Telecom. Cielo-
vou skupinou projektu su obyvatelia mensich
miest a ekonomicky slabych regionov, ktorym
ponuka ¢asto jedinu moznost, ako sa za rozum-
nu cenu dostat k rychlemu internetu a IPTV.

V kategorii IT Produkt roka 2013 odborna ko-
misia hodnotila najvyssie Unig Tablet od spo-
lo¢nosti ELCOM, s. r. o, PreSov. Tablet v ro-
bustnom vyhotoveni je uréeny pre tych, ktori sa

pohybuju v naro¢énom prostredi, napriklad vo
vyrobnych halach, na stavbach a pod., a pritom
chcu byt online a so svojimi datami.
Vyro¢né podujatie slovenskej komunity IT a te-
lekomunikacii IT Gala a suvisiacu konferenciu IT
Summit organizuju ITAS a Digital Visions, vyda-
vatel magazinov PC Revue, Infoware a portalu
ITnews.sk. Medialnym partnerom je aj ¢asopis
Goodwill.

B

Ocenenie za Monogram pre;/zali Andrej
Mikul¢ik, CEQ, a Vladimir Rau¢ina, COO.

H nasa anketa

Téma: goodwill

n AKky vyznam pripisujete goodwillu firmy?
Je dnes doélezitejsi ako v minulosti?

B Ako budujete goodwill vasej
spolo¢nosti?

PATRICIA
SVERAKOVA
Managing
Director,
Advertising Group

B Dobré meno sa buduje dlhodobo, ale stra-
ca takmer okamzite. V dnesnej vyspelej dobe,
ked' si vie kazdy vSetko najst kdekolvek a ex-
trémne rychlo, je goodwill firmy nesmierne

dolezity. Aj mala kauza, ktora ani nemusi mat
velku vaznost, méze mat za nasledok nastrbe-
nie - ak nie zni¢enie - dobrého mena firmy.
Dobré meno sa dnes udrziava podstatne na-
rocnejsie ako v minulosti. Prave spolocnosti
s dobrym menom sa totiz v sipereni o klienta Ci
o prizvanie do tendra stavaju zaujimavejsimi ako
ostatné. O to viac, ak by malo ist o verejnoprav-
ne zakazky Ci verejné obstaravanie, ktoré je pre
mnohé firmy zaujimavé.

Dobra povest je délezita aj z dévodu vyuzitia PR
ako relevantného marketingového nastroja. Je
sice pravda, ze kvalitné PR vie urobit zo zlého
mena dobré. Na druhej strane, je efektivnejsie,
ak zveladuje to dobré meno a nevenuje energiu
na vyvracanie zlého...

B verim v to, ze na dobré meno spolo¢nosti
zasadne vplyvaju referencie a este raz referen-
cie. Preto pre mna prvoradym spésobom, ako

pracovat na dobrom mene nasej firmy, je pra-
covat tak, aby boli klienti spokojni.

Pre dobré meno kazdej firmy su dolezité jej vy-
sledky a praca, ktora k nim viedla. Proaktivne,
inovativne a kreativne rieSenia, ktoré je mozné
nielen Uzasne vymysliet, ale rovnako Uzasne
aj zrealizovat. Komunika¢né schopnosti. Vola
uzavriet obchod vyhodny pre vsetky zaintereso-
vané strany. Respektovanie subjektov na trhu,
no zaroven zdrava dravost a chut vitazit. Ale aj
také atributy, akymi su dochvilnost, adekvatna
priprava na stretnutia ¢i dokonca e-mailova ko-
munikacia suvisiaca s ,,drobnostami, ako napri-
klad spravna gramatika, ktora dnes ¢im dalej,
tym viac absentuje...

Verim, ze to vSetko prispieva k tomu, aby bol
klient spokojny, vasu spolo¢nost si adekvatne
vazil a dal jej referenciu. A dobra referencia? Ta
tvori goodwill vasej firmy.

GooDWILL
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IT zariadenia na pracu

aj osobne vyuzitie

Rychlo a spolahlivo.
Manazéri potrebuju

byt pripraveni a stdle

,V obraze“. Notebooky,
tablety a smartfony su dnes
standardom.

Ked' pri vybere zariadenia, ktoré budete dlho-
dobo pouzivat, zvazite svoje realne naroky, vy-
hnete sa nespravnemu kroku. Ak sa zameriame
na manazérske pozicie - s vynimkou povolani,
ktoré pozaduju vysoké vy-

kony napriklad
pri grafickych
pracach - za-
kladnymi po-

ziadavkami
na dobry

,biznis

Apple MacBook Pro MD101CZzZ/A

notebook” su mobilita, konektivita, spolahli-
vost a rychlost. Prvym kritériom, ktoré obmedzi
portfélio notebookov a dalsich zariadeni, je vy-
ber operacného systému. Kym vacsina vyrob-
cov umoznuje instalaciu opera¢ného systému
od Microsoftu, Mac OS moéze byt prekazkou
v kompatibilite softvéru s operacnym systé-
mom v zariadeniach od Applu. Ak vsak nie ste
obmedzeni vyuzivanim Specialnych aplikacii ¢i
programov, stojite na startovacej ciare so Siro-
kymi moznostami.

Ked rychly, tak SSD

Jednou z poziadaviek (nielen manazérov) je
rychlost, akou dokaze notebook pracovat. Tu
mu spolu s procesorom zabezpecuju operac-
na pamat a pevny disk. Pri spojeni s dalsim
kritériom, ktorym je ¢o najdlhsia vydrz baté-
rie, vychadza ako najlepsie rieSenie notebook
s SSD diskom. Rychlost zapisu a citania je
ovela vyssia a spotreba energie sa pohybuje na
urovni priblizne 20 % spotreby mechanického
harddisku.

Medzi dalSie vyhody tychto diskov alebo inak

ﬁ GoobWILL

flash paméti patria vyssia odol-

nost voci otrasom a prakticky ziad-
ne zahrievanie. Cena rovnako velkého
SSD je o nie¢o vyssia ako HDD, =
no kapacita sa da jednoducho
zvysit externym diskom alebo
cloudovym uloZiskom. Navyse,
pracovné dokumenty vo formatoch kance-
larskych programov nie su naro¢né na velkost
volného priestoru. Ak v sukromi nie ste vasni-
vym hraéom, postacujuca velkost flashovej pa-
mate je 128 GB a spolu so 4 GB RAM zvladne
pozadovany multitasking.

Vsade so sebou
Idealny notebook by mal mat uhlopriecku
13,3" az 17"; vacsia uhlopriecka poskytuje
viac priestoru na pracu. Naopak, ¢im je zaria-
denie mensie, tym je mobilnejsie. Prikladom
notebooku s priaznivou mobilitou je 13,3”
Apple MacBook Pro MD101CZ/A. Vdaci za
to lahkej hlinikovej konstrukcii a kompaktnym
rozmerom; k jeho pozitivam patri aj velka vydrz
batérie. Cena sa pohybuje na urovni
1200€.

Vyber velkosti zavisi od individu-
alnych preferencii a poziadaviek. Pokial na
stretnutiach len prezentujete, namiesto note-
booku vam stadi tablet, ktory sa dobre vyuziva
v exteriéri, no podmienkou je dobry displej, ide-
alne s IPS panelom.

Zakladnymi poziadavkami
na dobry ,,biznis
notebook“ sii mobilita,
konektivita, spolahlivost
a rychlost.

Vyhodou je matny displej. V kategorii manazér-
skych zariadeni na pracu si vyrobcovia davaju
zalezat na celkovom spracovani. Elegantny di-
zajn a materialy z lahkych kovov preferuju nielen
pre reprezentativny vzhlad, ale aj pre odolnost.
Klavesnica s odvadzanim vody je ocenovanym
bonusom.

Konektivita

Vybavenie zariadeni je v tejto kategorii naozaj
dolezité. Ak pouzivate notebook ako vystupné
zariadenie na potreby prezentacie, nespornou

Ultrabook Sony Vaio Fit

vyhodou je HDMI port ako moznost pre kvalit-
ny vizualny vystup. USB 3.0, slot na SD kartu,
Wi-Fi aj Bluetooth su standardom, vstavany 3G
modem s miestom na SIM je nadstandard.

Tablety

Niektori ich povazuju za zbyto¢nost, ini najdu
ich vyuZitie aj v biznise. Pre potreby prace je
mozné pripojit k nim plnohodnotni QWERTY
klavesnicu.

Tabletom v biznise by nemali chybat 3G alebo
4G moduly na pripojenie na internet. Na potre-
by prezentacie ¢i prehladnejsieho zobrazovania
pouzivatelského prostredia sa hodia tablety
s priblizne 10" displejom. Volba operacného
systému by mala byt prispésobena pozadova-
nym aplikaciam.

Asus Transformer Pad TF701T

Inteligentné telef6ny
Smartfény s vacsim displejom mézu nahradit
maly tablet a pri moznosti zapisovania pozna-
mok sa stavaju plnohodnotnym biznisovym
nastrojom. Pri vybere treba klast déraz na spo-
[ahlivost a rychlost, pretoze pomalé reakcie za-
riadenia su znervoznujuce. Preto su vhodnejsie
minimalne dvojjadrové zariadenia. Stabilnymi
hraémi na trhu s tymito zariadeniami su znacky
Apple a Samsung.

Tomas Kucera
sales manazér spoloc¢nosti Electro World

O cw 13111
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IDICRHOIding Vyuzivatprivatnyjcloudividatovomfcentre SWAN

Mate radi Horalky, Kavenky
Ci oblatky Mila? Tieto
obl'ibené sladkosti

sa vyrabaju vdaka cloudovym
sluzbam slovenského
datacentra Perpetuus.

Informacné technolégie uz dlhé roky nepatria
iba do IT firiem. Su kluc¢ové aj pri takych pro-
cesoch, ako je vyroba cukroviniek a trvanliveho
peciva. Prikladom je aj cukrovinkovy lider 1.D.C.
Holding, ktory zveril IT sluzby profesionalom
a cenné data prestahoval do bezpedia datacen-
tra spolo¢nosti SWAN.

Stratégia, analyza, rieSenie

S cielom analyzovat existujucu infrastrukturu,
zadefinovat podmienky a na ich zaklade urcit
navrh a postupne aj dodavku a instalaciu novej
IT infradtruktury vznikla v spolo¢nostil.D.C. Hol-
ding stratégia rozvoja IT na roky 2011 - 2015.
Pri hladani rieSenia bolo potrebné vziat do

Prena

www.swan.sk

uvahy potreby zahrani¢nych pobociek - I.D.C.
Holding ma zavody a obchodné zastupenia aj
v Ceskej republike, Madarsku a Polsku, pri-
¢om vsetky pobocky potrebuju rovnako kvalit-
né a flexibilné IT sluzby. Déraz sa kladol najma
na vykonnost a kapacitu infrastruktury, ktora
musela byt schopna prevadzky podnikovych
aplikacii.

Lacnejsia komunikacia

od SWAN-u

Inovacie sa dotkli aj komunikacnej infrastruktu-
ry. Spolo¢nost pévodne vyuzivala technologiu,
zalozenu na vlastnej radiokomunikacnej sieti.
Sucastou inovacii bol prechod na primarnu
komunikéaciu prostrednictvom prenajatych da-
tovych liniek alebo virtualnych privatnych sieti
(VPN).

Telekomunika¢ny operator SWAN taktiez vybu-
doval MPLS siet, ktora umoznuje predchadzat
zahlteniu siete optimalnym rozlozenim zataze.
Nakolko sluzba nie je viazana na konkrétne lo-
kality, v ktorych su instalované pristupové body
radiokomunikac¢nej siete, vytvorenie pripojenia

je rychlejsie a jednotlivé organizac¢né zlozky sa
moézu pripajat flexibilnejsie.

Prechod z telekomunikacnej platformy na VolP
technologiu sa prejavil aj znizenim faktar za hla-
soveé sluzby, ktoré su teraz z velkej miery pokry-
té platbami za datovu infrastrukturu.

Prechod do cloudu

Poslednym krokom inovécii bol prechod do da-
tového centra Perpetuus spolo¢nosti SWAN.
Toto centrum spifa kitGové standardy moder-
ného vypoctového strediska; velkou vyhodou
je aj jeho umiestnenie na Slovensku. 1.D.C.
Holding si v nom wytvoril svoj privatny cloud,
ktory predstavuije riesenie a odpoved' na otazky
zvySenej dostupnosti a bezpecénosti klu¢ovych
aplikacii spolo¢nosti. Vdaka tomu su IT sluzby
dostupné z jedného datového centra pre vsetky
pobocky v ramci Holdingu.

Prinosom novej infrastruktury je aj optimalizacia
procesov, Setrenie nakladov a lepsia bezpec-
nost a ochrana dat. I.D.C. Holding sa tak méze

plne venovat svojmu biznisu a dalSiemu rozvoju.
PR

Optické siete
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Datové sluzby

Multimedialne sluzby
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Rekordérka zapisana

v Guinnessovej knihe
Tlaciaren HP Officejet Pro X je zapisana
v Guinnessovej knihe rekordov ako najrych-
lejsia tlaciaren, pretoze za jednu minutu do-
kaze wytladit az 70 stran. Vyvinuta je tak, aby
splnila naro¢né poziadavky malych a stred-
nych podnikov (SME). Posuva vyvoj v tlaci
dopredu, pretoze vdaka nej mézu podniky
zvySovat produktivitu, znizovat naklady a vy-
uzivat pritom vsetky vyhody atramentovych
tlaciarni.

Technolégia HP PageWide tlaci styrmi farba-
mi pigmentovaného atramentu sucasne na
pohybujuci sa list papiera. V porovnani s la-
serovymi tlaciarnami usetri az 50 % nakladov
na jednu stranu. Disponuje tiez rieSeniami
pre spravu firemnych procesov, ako su HP
Universal Print Drivers, HP Web Jet admin
software, HP Managed Print Services (MPS),
a moznostou prispdsobenia sa k jestvujuce-
mu IT prostrediu.

Kamera pre bezpecnejsie

prostredie
IP kamera AXIS Q1765-LE je stihla a robust-
na ,bulletka“ s vykonnym motorom ovlada-

nym 18-nasobnym optickym priblizenim. Ma
tiez integrované vysokovykonné infracervené
LED s automatickym prispésobenim, ktoré
umoznuju pokryt najmenej 15 metrov pri naj-
SirSom zornom poli a az 40 metrov pri plnom
teleskopickom priblizeni.

Integrované IR prisvietenie je obzvlast prinos-
né pri instalaciach, kde sa vyzaduje nonstop
dohlad bez umelého osvetlenia. Kamera je
[ahka, ale odolna. Ma triedu ochranného
krytia IP66/NEMA4X, takze mo6ze odolavat
prachu a vode aj v miestach s naro¢nymi kli-
matickymi podmienkami. Vzhladom na jej niz-
ku hmotnost a potrebu jediného kabla (pre-
toze podporuje napajanie cez sietovy rozvod
- Power over Ethernet, pripadne napajanie
striedavym alebo jednosmernym napatim) je
mozné ju lahko a rychlo instalovat. Vdaka
odolnej konstrukcii a spolahlivosti je osobitne
vhodna pre tzv. kritické instalacie. JR

ﬂ GoobWILL
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Novyrozmer mobilnej komunikacie

Samsung Galaxy Gear

Inteligentné hodinky Samsung Galaxy Gear su
spolo¢nikom, ktory do kazdodenného Zivota
integruje moznosti pristrojov Samsung Gala-
xy. Upozornuju pouzivatela na prichadzajucu
komunikaciu (volania, textové spravy, e-maily,
pripomienky) a ponukaju na displeji ich nahlad.
Funguju tiez ako headset, zaznamnik pozna-
mok alebo pokrocily krokomer.

Hodinky su stelesnenim nenapadnej elegancie.
Prepracovany dizajn a kvalitna povrchova Upra-
va vyvolavaju predstavu luxusného Sperku, ale
su dostatocne decentné a hodia sa k akému-
kolvek obleceniu. Sluzia ako naramkové hodin-
Ky a pritom ponukaju cely rad oblUbenych funk-
cii smartfénov, ktoré dalej zvysuju prinos tohto
nového prislusenstva. VN

Spicka vo svojej kategorii

Fotky aj videa formatu kinofilmu, detailné
do hibky prekreslené zabery v $picko-
vej kvalite, 24,3-megapixlovy obrazovy
snimac¢ FX, ktory zachytava kazdy detail
s frekvenciou az Sest snimok za sekundu
- to v8etko su vlastnosti nového fotoapa-
ratu Nikon D610.

V kombinacii s vynikajacimi objektivmi
Nikkor predstavuje tento prirastok v rade
digitalnych jednookych zrkadloviek vy-
borni moznost pre nadSenych foto-
grafov planujucich vycibrit si zru¢nosti
alebo posunut svoju predstavivost na
vyssi level. Robustna, no stale lahka kon-
Strukcia poskytuje fotografom volnost pri
spoznavani vyhod celoplosnej fotografie.
S mnozstvom kreativnych a praktickych
funkcii a Wi-Fi pripojenim z neho vytazite
maximum. VN

Mys pre vyssiu produktivitu

Nova bezdrétova mys v plnej velkosti so Spe-
cialne vytvarovanym dizajnom, ktory umoznuje

Logitech Wireless Mouse M560

pohodiné pouzivanie a produktivitu aj pocas
dlhych hodin, to je Logitech Wireless Mouse
M560. Zjednodusuje a urychluje pristup k apli-
kaciam a nastrojom, ktoré pouzivate najcastej-
Sie. Ponuka totiz tlacidlo pre Windows 8 menu,
pomocou ktorého umozni pristup k najcastejsie
pouzivanym funkciam na jeden klik - vratane
prepinania aplikacii a panelu Charms.

Prinasa tiez dve tlacidla pre palec, ktoré vam
umoznia okamzite prepinat medzi tradi¢nou
plochou systému Windows a novym celoplos-
nym rozhranim Windows 8. Pomocou volne
stiahnutelného softvéru Logitech SetPoint im

mézete lahko naprogramovat aj dalsie funkcie.
JR
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Smartfon nielen pre filmy a hudbu

HTC Desire 601

Novinka na trhu so smartfonmi HTC Desire 601
ma mnoho poésobivych funkcii a pritom si stale

uchovava cenovu dostupnost. Pokrocily fotoa-
parat tohto smartfonu s funkciou sekvenéného
snimania doslova rozhybe vase fotografie. Po-
nuka tiez prvotriednu superrychlu siet Stvrtej
generacie 4G LTE, ktora v pripade dostupnosti
zabezpeci mimoriadnu rychlost.

HTC vsadilo na dvojjadrovy 1,4 GHz procesor,
ktorému sekunduje 1 GB RAM. Telefon je do-
slova stvoreny na poc¢uvanie hudby a sledova-
nie videi aj vd'aka HD rozliseniu a dobrému zvu-
ku BoomSound. M4 stereo reproduktory, ktoré
zabezpecdia bohaty zvuk. Dodava sa s operac-
nym systémom Android 4.2.2 Jelly Bean a obo-

hateny je o najnovsiu verziu nadstavby Sense 5.
VN

Prenosné monitory napajane

cez USB

Asus predstavil prenosné monitory MB168B
a MB168B+ s uhloprieckou 15,6 palcov urée-
né k notebookom alebo pocitactom. Monitory
vyuzivaju na komunikaciu a napajanie jediny ka-
bel s rozhranim USB 3.0, takze

uz so sebou nemusite nosit
objemny napajaci adaptér
ani neforemny videokabel.
Vdaka hrubke 8 mm a hmot-
800 g ide o jeden
z najtensich a najlahsich mo-
nitorov na svete. Navyse, do-

nosti

kéze rozpoznat svoju orientaciu
a automaticky oto¢i obraz na
Sirku alebo na vysku.
Rovnako automaticky
upravi podla okolitého
svetla aj jas a uroven LED

podsvietenia. Pri prevadzke ma spotrebu len
5 W, ¢o znamena minimalny vplyv na vydrz ba-
térie notebooku. Monitory sa vyrabaju vo verzii
srozlisenim 1 920 x 1 080 alebo 1 366 x 768.

VN

Elita medzi externymi SSD diskami

Adata DashDrive Elite SE720

Medzi prednosti SSD diskov patria vysoka odol-
nost pri naraze, bezhlu¢na prevadzka a nizka
spotreba energie. Ak sa tieto vlastnosti skom-
binuju do prenosného zariadenia s rozhranim
USB 3.0, vznikne pozoruhodne odolné riesenie
s rychlostami prenosu, ktoré daleko predbieha-
ju rychlosti mechanickych pevnych diskov.
Model Adata DashDrive Elite SE720 dosahuje
rychlost ¢itania az 400 MB/s a data zapisuje
rychlostou az 300 MB/s. Telo z bruseného
antikora a stihly profil s hribkou len 8,9 mm
umocnuju jeho high-tech vzhlad. Puzdro disku
je potiahnuté ochrannou vrstvou, ktora brani
poskriabaniu a zni¢eniu aj pri dlhodobom pouzi-
vani. Disk ma, navyse, podporu v softvéri Adata
One touch backup.

Novy 5% smartfon

s0 4-jadrom

Dominantnym znakom smartfénu Alcatel One
Touch Idol X je velky patpalcovy IPS displej
zapusteny do 6,9 mm tenkého kompaktné-
ho tela takmer bez okrajov s plnym Full HD
rozliSenim. Disponuje vykonnym hardvérom,
zodpovedajucim  poziadavkam  obvyklym
Vv najvyssej triede.

Jeho srdcom je Stvorjadrovy 1,5 GHz proce-
sor, ktory s 2 GB opera¢nou pamatou poha-
na operacny systém Android vo verzii 4,2.
Nadstandardnu vydrz zaistuje litiova batéria
s kapacitou 2 000 mAh. Fotoaparat ma na-
tivne rozlisenie 13,1 megapixla. Rovnako ako
vacsina smartfénov znacky Alcatel, aj nova
vlajkova lod' podporuje funkciu Dual SIM.
Zaoblené hrany prispievaju k pohodinému
drzaniu telefonu v dlani a jeho presnému
ovladaniu. Pouzita vyrobna technologia la-
minacie nezanechava medzeru medzi LCD
a dotykovym panelom, ¢o zvySuje priepust-
nost svetla pre lepsiu viditelnost na priamom
slnecnom svetle aj v tme. AC

Sledujte filmy ako

v buduicnosti!
Sony pokracuje vo
w\Voji tretej genera-
cie svojej nahlavnej
3D supravy, ktora uz

na pohlad pésobi, |
akoby prichadzala “
z buducnosti. HMZ-
-T3 okrem
vylepseni prinasa aj

funkciu bezdrotove-

ho prenosu WirelessHD pre sledovanie obra-
zu bez akychkolvek kablov. Mozete teda vstat
Z gauca a neunikne vam jediny okamih filmu.
Dva oddelené OLED displeje poskytuju rov-
naky zazitok ako sledovanie 750-palcového
(cca 19 m) platna zo vzdialenosti 20 metrov!
Atmosféru tejto fiktivnej kinosaly umocnuje
7,1-kanalovy zvuk.

Osobitn kapitolu tvori hranie hier. HMZ-T3
je ako stvorena pre hracov, ktori si chcu uzit
dokonaly 3D zazitok. Pripojte hraciu konzo-
lu, osobny pocita¢ alebo mobilné zariadenie

inych

a vychutnajte si dych vyrazajuce hranie hier
a aplikacii na obrovskej virtualnej obrazovke.
Nechyba vsak ani moznost pripojenia tabletu
¢i telefonu s kablom MHL. JR

GOODWILL
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Najcennejéou znackou roka klesla o dve tretiny a znacka sa posunula predaj ako ostatné maloobchodné predajne,

z 19. na 57. miesto. Z europskych znaciek je  potvrdzujuc tak silu znacky a jej technologii.
TA/ZH

Foto: TASR

vtomto roku sa pOdla najvyssie Mercedes-Benz na 11. mieste.

spoloc¢nosti Interbrand stala

znacka Apple, ktora po 13
rokoch na prvej priecke
vystriedala Coca-Colu.

Prva zmena od roku 2000, ked Interbrand hodnota znacky Apple zhruba 15-na- . Hodnota Rast
Por. | Znacka
s rebrickom po prvykrat prisiel, poukazuje na  sobne a 127-ro¢ny napojovy kolos tak (mid. USD) 2013/2012
rastici vplyv novych technologii v porovnani o top poziciu prisiel. V roku 2000 Apple 1 | Apple 98,316 +28%*
s tradicénymi podnikmi, ako su napriklad auto- obsadil 36. miesto s hodnotou znacky 2 Google 93,291 +34%*
mobilky. Tuto skuto¢nost potvrdzuje aj firma na  na drovni 6,6 miliardy USD. Pred nim sa 3 Coca-Cola 79,213 +2%
druhej pozicii, ktorou je internetova spolo¢nost  vtedy umiestnili aj firmy ako Kodak. 4 IBM 78,808 +49%
Google. Coca-Cola sa umiestnila na 3. mieste  Kvalitu znacky Apple potvrdil i fakt, Ze 5 | Microsoft 59,546 +39%
a za nou skoncili IBM a Microsoft. este aj po smrti svojho zakladatela Ste- 6 GE 46,047 7%
va Jobsa v roku 2011 jej hodnota pokra- 7 McDonald s 41.992 5%
v G | . Ti k ak y CE
Hodnota znacky Apple Govala v raste. Tim Cook ako nowy GO - 2oy 39,610 +20%
dal dokopy tim ludi, ktory désledne dalej 5 o e =
J . . . ntel , -5%
sa 0dhadu1e na 98,5 sleduje viziu spolo¢nosti.
'l' d d l , 10 | Toyota 35,346 +17 %
milar y olarov. . . 13 Cisco 29,053 +7 %
»Think Different“ °°
Jez Frampton, CEO Interbrandu, zhod- 15 [ HP 25,843 - 1%
V sucéasnosti podla Interbrandu dosahuje hod-  notil, ze ,Apple nastavil pre ostatné 18 | Oracle 24,088 +9%
nota Apple 98,3 miliardy USD (asi 72,6 mld.  znacky vysoku latku v estetike, jednodu- 19 | Amazon 23,620 +27%*
EUR). V porovnani s minulym rokom to zname-  chosti a lahkosti pouzivania®“. Prvu priec- 25 | SAP 16,676 +7%
narast o 28 %. Hodnota znacky Google vzrast-  ku podla neho tato znacka ziskala vd'aka 28 | Ebay 13,162 +20%
la 0 34 % na 93,3 miliardy USD a firmy Coca-  schopnosti mysliet odliSne a dokladne 35 | canon 10,089 _9%
-Colalen o 2 % na 79,2 miliardy USD. skumat skusenosti zakaznika. ,Vdaka 40 | Philips 0,813 8%
Jedinymi znackami v prvej desiatke, ktoré ne- tomu si ziskala mnoho lojalnych fanu- 45 Siemens 8.503 13 %
pochadzaju z USA, su juhokorejsky Samsung  Sikov a cely svet dostala do napatého
. . . . Lo L L | 46 Sony 8,408 - 8%
(8. miesto) a japonska Toyota (10. miesto). ocakavania jej kazdého nového kroku.
. . . 52 Facebook 7,732 +43%*
Znacky ako Apple su vybornou ukazkou
. v obchodnej stratégie uvedenej do real- 57 | Nokia 7,444 Z68%
Skokanom roka je znacka e 5 1o 5845 T
neho zivota,“ povedal J. Frampton. D
Facebook, ktore] hodnota v sucasnosti je na svete aktivnych vyse 62 | Xerox 6,779 +1%
ry e 72 miliénov produktov Applu. Trzby spo- 67 | Nintendo 6,086 -14%
sa zvysila o 43 %. - milonov produxtov Abp v Sper ,
lo¢nosti v poslednych 5 rokoch rastu 68 | Panasonic 5,821 +1%
v priemere o 15 percent ro¢ne, pricom 76 | 3M 5,413 +16 %
Najvaésim skokanom roka bola spoloc¢nost cely trh pocitacov rastie rocne v prie- 79 | Adobe 4,899 +8%
Facebook, ktora sa posunula zo 69. miestavmi-  mere o 3 percenta. Predaj aplikacii cez 85 | Duracell 4,645 .
nulom roku na sucasnu 52. poziciu. Na druhej  iTunes prekrocil uz 50 miliard stiahnuti. * Hviezdickou su oznacené znacky vyhodnotené ako
strane, najvyraznejsi prepad zaznamenala fin- Podla prieskumu RetailSails znackové ,Top Riser” - s medziroénym zvysenim hodnoty o viac
ska Nokia, ktorej hodnota v priebehu jedného  predajne Applu dosahuju 17-krat vyssi ako 25 %.

ﬂ GoobWILL

Cesta na vrchol

Coca-Cola, symbol globalizacie a kon-
zumnej spolocnosti, sa drzala na Spici
rebricka od roku 2000. Nastup iPho-
nov, iPadov a iPodov vsak vsetko zme-
nil. Vdaka nim sa od roku 2000 zvysila

Znacky podla Best Global
Brands 2013

(Top 10 znaciek plus IT
a technologickeé firmy v Top 100)




OZE tak skoro nevytlacia uhlie,

ropu a plyn

Aj napriek rasticemu vyznamu obnovitelnych
zdrojov energie budu v najblizsich rokoch glo-
balnu ekonomiku stale pohanat uhlie, ropa
a plyn. ,Mnozstvo energetickych zdrojov je
dnes vacsie ako kedykolvek predtym,” uvadza
sa v $tudii Svetovej energetickej rady (World
Energy Council - WEC), ktord koncom oktobra
prezentovala na 22. svetovom energetickom
kongrese v juhokorejskom meste Taegu.
Rozvoj obnovitelnych energii je podstatne po-
malsi, nez sa predpokladalo pred 20 rokmi,
a napriklad ropné rezervy este ani zdaleka nie
su vycerpané. Ropny zlom (peak oil), teda bod,
od ktorého bude svetova produkcia ropy uz len
klesat, sa presunul do dalekej budicnosti, uvie-
dol generalny tajomnik WEC Christoph Frei.
Obnovitelné zdroje energii budu hrat v ener-
getickom mixe v buducnosti délezitu Glohu,
ale existuje mnozstvo problémov pri ich rozvoji.
Napriklad vyuzitie vodnej energie ma obrovsky

g

potencial v Afrike, Azii aj v Latinskej Amerike, ale
velké projekty narazaju na lokalny odpor.

Rast vyuzivania alternativnych energii zatial' nie
je dostatocny na to, aby dokazal kompenzovat
vystupenie z jadrovej energetiky. Podla WEC na
slneénu, veternu, geotermalnu a vodnu energiu
pripada len asi 1,5 % svetovej spotreby energie.
Na fosilne paliva pripada az 80 %. Zname ropné
rezervy su v suCasnosti asi o0 25 % vacsie ako
v roku 1993 a produkcia ropy sa odvtedy zvysila
0 20 %. TA

Podiel jadrovej energie v Eurdpe

sa zvysi

Jukija Amano

Sucasné bezpecnostné opatrenia a ochrana
jadrovych zariadeni vo svete su excelentné. Po
havarii elektrarne vo Fukusime sa akéné plany
pre bezpecnost zmenili k lepsiemu, vyhlasil

generalny riaditel Medzinarodnej agentury pre
atdmovu energiu (MAAE) Jukija Amano pocas
navstevy atomovej elektrarne v Mochovciach.
Podla jeho slov su dokladné bezpecnostné
opatrenia dolezité, pretoze podiel nuklearnej
energie sa globalne zvysuje.

,Podla studie sa moze do roku 2030 vyuzitel-
nost tejto energie pohybovat vo svete od 17
az do 90 %. Eurdpa nestoji v centre vyuzivania
jadra, ale da sa predpokladat, ze aj tu dojde
k zvySovaniu jeho vyuzitia,” povedal J. Amano.
K vyhodam atdmovej energie podla neho patri
skutoénost, Ze jej cena nie je taka nachylna na
wykyvy.

J. Amano navstivil Slovensko koncom oktobra.
V Mochovciach sa oboznamil najma s imple-
mentaciou bezpec¢nostnych opatreni. TA

Legislativhe zmeny v podpore 0ZE

Narodna rada SR schvdlila novelu zakona
o podpore obnovitelnych zdrojov energie (OZE)
z dielne ministerstva hospodarstva. Menia sa
podmienky, za ktorych bude mozné podporit
zariadenie s vykonom nad 125 MW. Vyzadovat
sa bude vyuzitie minimalne 30 % obnovitelnych
zdrojov energie v palive, oproti su¢asnym 20
%. Podpori sa tiez vyuZzitie plynov vznikajucich
ako vedlajsi produkt v metalurgickom vyrobnom

procese. Zmena ma za ciel podporit domace
zdroje energie a znizit zavislost od dovozu pri-
marnych zdrojov energie.

Opozicia novelu ostro kritizovala, pretoze podla
nej netransparentne a nestandardne vychadza
v Ustrety spoloénosti U. S. Steel. Uprawu sa
totiz vlada zaviazala prijat v memorande, ktoré
podpisala so spolo¢nostou po tom, ako ta hro-
zila odchodom zo Slovenska. TA

ENERGETIKA

Infrastruktiirne

energetické projekty
Europska komisia (EK) prijala v oktébri zo-
znam 248 klucovych projektov v oblasti
energetickej infrastruktury, ktoré sa moézu
uchadzat o podporu v celkovej vyske 5,85
miliardy eur. Ide o ,projekty spolo¢ného za-
ujmu“ (PCI), ktoré budu profitovat zo zrych-
lenych postupov udelovania licencii a zo
zlepsenych regulaénych podmienok. Zaro-
ven budu mat pristup k uvedenej finanénej
podpore z Nastroja na prepojenie Eurdpy (na
obdobie 2014 - 2020).

Na zaradenie do zoznamu PCI musel mat kaz-
dy projekt vyrazny prinos aspon pre dva ¢len-
ské staty, prispiet k integracii trhu a prehibe-
niu hospodarskej sutaze, posilnit bezpe¢nost
dodavok a znizovat emisie CO,.

Do zoznamu =zaradili aj sedem projektov
v oblasti prenosu elektriny, plynu a ropy, ty-
kajucich sa Uzemia Slovenska. Patri medzi
ne napriklad ropovod Bratislava - Schwechat
s dizkou 80 km ¢&i systém modernizovanych
ropovodov JANAF a Adria veducich k nam cez
Chorvatsko a Madarsko.

V sektore elektrickej energie sa do zoznamu
dostali tri cezhrani¢né prepojenia medzi Slo-
venskom a Madarskom. V oblasti plynu sa
Vv zozname uvadza prepojenie medzi Velkymi
Zlievcami cez hranicu pri Balazskych Darmo-
tach do madarského mesta Vecsés s dizkou
115 km. Eurépskou prioritou je aj plynovod-
né prepojenie medzi Polskom a Slovenskom
s dizkou priblizne 180 km.

Zaradenie na zoznam PCl umozni rychlej-
Siu realizaciu projektov a zwysi ich atraktivitu
v ociach investorov. Pomoéze clenskym sSta-
tom spajat trhy, diverzifikovat energetické
zdroje a ukoncit energetickl izolaciu niekto-
rych z nich. Zaroven to umozni energetickym
sustavam prijimat vac¢sie mnozstva obnovitel-
nych zdrojov, a teda znizovat emisie CO,.
Eurokomisar pre energetiku Giinther Oettin-
ger sa netaji zamerom prilakat do rezortu viac
investorov. Zoznam PCI zahimia 140 projektov
z oblasti prenosu a skladovania elektrickej
energie, asi 100 projektov z oblasti prepravy
a skladovania plynu a skvapalneného zemné-
ho plynu a niekolko ropovodov a projektov

inteligentnych sustav.
TA/MK
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DOPRAVA A LOGISTIKA

Tvorba logistického retazca

0d tvorivej myslienky po vybudovanie komplexneho a funkéného systému

Logistika je
interdisciplinarna veda a na
tvorbu logistickych retazcov
posobi mnoho faktorov

a kritérii. Najcastejsim
kritériom su financie.

V prvom rade je to obstaravacia cena. Nasledne
sa skima, ¢i po uskutoéneni nakupu nevznik-
nu dodatoéné nevyhnutné néaklady, spojené
s dodato¢nymi sluzbami, vyvolanymi ostatnymi
faktormi.

Priklad: Néakup dopravnej sluzby od dopravcu
- preprava vyrobkov. Kritériom rozhodovania je
cena za prepravu. Vybrany je dopravca, ktory
ponuka najnizsiu sumu. Dodatoc¢né naklady
vzniknu v okamihu, ked dopravca zanedbava
kvalitu (technicky stav vozidla, porucha, doda-
nie mimo dodaciu lehotu). V zmluve méze byt
zakotvena klauzula o pokute. Pokuta pokryje
spbésobené problémy, avsak ¢asovy plan do-
davok pre vyrobu je naruseny - musi sa ¢akat
na zasoby. Zakaznik, ktory si objednal dany
komponent, ma tiez klauzulu o zmluvnej pokute
z omeskania. Preniesol pokutu na vyrobcu -
a vyrobca zmeni dodavatela, pretoze tretia oso-

ba spbsobila problém.

Tento modelovy priklad ilustruje jednu z mno-
hych moznosti zlyhania dodavatel'ského retazca
z dévodu obmedzenia vyberu len podla jedné-
ho kritéria. Preto pri hodnoteni vyberu variantu
treba v kazdom jednom bode vyuzivat viac krité-
rii. Kazdy vyber je potom prispésobeny aktual-
nemu kritériu alebo kritériam.

Pravidelne sa opakujici postup
Postup zostavy logistického retazca je pravidel-
ne sa opakujuci (rovnako aj princip vyberu):

1. Proces sa zacina tvorivou myslienkou ¢lo-
veka, ktory chce poskytovat sluzby alebo
vyrabat kvalitné vyrobky, vdaka ktorym
bude Uspesny na trhu (existencia idey).

Ak obmedzite vyber
iba na kritérium ceny,
zvysujete riziko zlyhania
dodavatel'ského retazca.

2. Druhym krokom je prieskum trhu. Roz-
hodovanie o trhu ovplyvnuju dva klucove
faktory - a) Statistika a prognostika a b)
marketing. Statistika a prognostika (pre-
dikcia vyvoja trhu) je osobitny vedny odbor.
Marketing (prieskum trhu) je orientacia na

potreby a poziadavky zakaznika, definicia
potencialnej vzorky zakaznikov, spésob ko-
munikacie a predaja.

Strategické rozhodovanie o vstupe na trh -
predstavuje planovanie, predajnu stratégiu,
Gasovy plan, navrh, dizajn (tvar, ucelnost,
putavost vyrobku), postup vyroby (kom-
ponenty - odnimatelnost a pod.), spotre-
bitelsky obal produktu atd. Rozhodovanie
vytvara vstupné Udaje pre ¢asovo-finanéné
planovanie potreby zdrojov (tvorbu planov).
RiesSenie problematiky zasob. Na podklade
zostavenych planov v bode 3 nastava rea-
lizacia. Pomocou multikriterialnych analyz
treba stanovit vhodného dodavatela, vel-
kost dodavok, pravidelnost a frekvenciu
dodavkowych cyklov. Rozhodovanie o za-
sobach moéze ovplyvnit aj spésob pouzitej
technologie zasobovania. Nasledne treba
opéatovne prehodnotit vyber.

Prepravny retazec - treba riesit podla afini-
ty zasielky. Tu tvoria osobitné vliastnosti (fyzi-
kalne skupenstvo, senzitivita na teplotu a jej
zmeny, vihkost, akceleraciu, atmosférické
zmeny a zrazky a pod.), chemickeé vlastnos-
ti (stabilita, interakcia s inymi latkami atd"),
rozmery, hmotnost, schopnost odolavat
tlaku (statickému, dynamickému a pod.),
moznost tvorby vacésich manipulacnych
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jednotiek a celkov atd’. Dalsim dolezitym as-
pektom afinity je vybavenie miesta nakladky
a vykladky, sposob manipulacie, spdsob
fixacie, uloZenia a iné.

6. Z afinity zasielky vyplyvaju dalSie kritéria pre
rozhodovanie a vyber trasy prepravy.

7. Zasielatelska ¢innost a rozhodovanie sa
pre vyber poskytovatela, zaistovatela sluz-
by, potrebna dokumentacia a podobne.

8. Analyza rizik, manazment kvality.

Prepravny retazec musi
zohl'adnit afinitu zasielok,
t. j. citlivost na rozne
externé faktory.

9. Reverzna a obehova logistika je priamo
zavisla od vsetkych predoslych stupnov
rozhodovania o vybere prepravnych pomo-
cok, od vytazovania vozidiel pri spatnej jaz-
de, rozmiestnenych bodov obsluhy v ¢ase
a priestore. Treba urobit vypocCet poctu
preprav a doby obehu manipulacnych (pre-
pravnych) pomécok vzhladom na Zivotnost.

10. Jestvujuce technologie a sluzby - su pred-
metom  multikriteriadlneho  rozhodovania

o wyuziti sluzieb niektorej z technologii.

Vysledkom je aj spatné prehodnotenie za-

sobovania a nadvézujucich ¢innosti alebo

Novi vlastnici PointPark

Properties

TPG, popredna globalna investi¢na spolo¢nost,
a jej partner, spolo¢nost lvanhoé Cambridge,
jedna z najvacsich realitnych spolo¢nosti na
svete, kupili od medzinarodnej investic¢nej firmy
Arcapita spolo¢nost PointPark Properties (P3).
Investori sa zaviazali poskytnut kapital pre po-
silnenie pozicie spoloc¢nosti P3 a podporit jej
dalsi rast.

»Nova investicia umozni urychlit nasu expan-
ziu ako na sucasnych, tak na novych trhoch,*
uviedol lan Worboys, generalny riaditel Point-
Park Properties, na margo vlastnickych zmien.
Podla neho sa P3 v budicnosti zameria na po-
silnenie svojho sucéasného portfélia nakupom
kvalitnych, rentabilnych logistickych nehnutel-
nosti umiestnenych v klu¢ovych logistickych
lokalitach.

,P3 je vyznamna spolo¢nost s velmi kvalitnym
portféliom logistickych nehnutelnosti, ktoré sa
nachadzaju v hlavnych eurépskych distribuc-
nych uzloch. Je dobre pripravena profitovat
z pozitivnych makroekonomickych trendov, kto-
ré stoja za stc¢asnym rastom dopytu po logis-
tickych priestoroch v Europe,” povedal Anand

Tejani, partner TPG. VN

Model logistického retazea

., -
A
spolognost
=
T

spatné prehodnotenie vyberu poskytovate-
la sluzieb (Ci sa na trhu vyskytuje subjekt,
poskytujuci tieto sluzby alebo technolégie).
Moznost pouzitia sa skima najma pri opti-
malizacii navrhnutych retazcov.

11. Logisticka analyza. Zatial nejestvuje kom-
plexna metodika pre hodnotenie procesov
v logistike, ktora by integrovala v sebe réz-
ne metodiky vybranych celkov, parametrov
a oblasti. Preto je potrebné vyuzivat Ciast-
kové ukazovatele a hladat Paretovsky op-
timalne riesenie, vztiahnuté na preferované
kritérium. V tomto bode je Gcelna simulacia
nastavenych modelov.

12. Na podklade vystupov logistickej analyzy
treba vybrat optimalne rieSenie.

13. Nastupuje realizacia.

14. Zber Udajov a sledovanie realizacie - sle-
dovanie vybranych ukazovatelov a paramet-
rov (Statistické riadenie kvality).

15. Kontroling ukazovatelov a parametrov

=

Distribu¢né centrum DHL

v Bratislave

Logisticky developer PointPark Properties (P3)
odovzdal nové distribu¢né centrum na letisku
v Bratislave, postavené na mieru pre DHL Ex-
press. Prevadzka s uzitkovou plochou 3 400
m2, ktoru vybudovali ,,na zelenej luke“, kombi-
nuje letecku a pozemnu logistiku a je vybavena
automatizovanym systémom triedenia a odba-
vovania balikov. Je v priamom susedstve letis-
kovej plochy Letiska M. R. Stefanika.

»Trh s expresnou leteckou prepravou v regione
strednej a vychodnej Eurdpy a inde v posled-
nych rokoch vyznamne rastol a predpoklada-
me, ze tento trend bude dlhodobo pokracovat,
povedala riaditelka DHL Express pre Sloven-
sko Daniela Misurova. ,S novym distribuc-
nym uzlom ziskala spolo¢nost DHL Express
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Kanesvy
spedraliied

Logisticka
firma

s previazanim na ekonomické ukazovate-
le spolo¢nosti, vyuzitie kauzalnych analyz,
identifikacia pric¢in nasledkov a ich uc¢inné
odstranenie. V pripade externych zdrojov
treba vykonavat pravidelné audity.

Uplne komplexna
metodika hodnotenia
procesov v logistike
nejestvuje; vyuzivaju
sa simulacné metody.

16. A napokon - korekcia progndz a marke-
tingovych analyz s doplnenymi Udajmi zo
zozbieranych dat, opatovné prehodnotenie
a implementacia zmien do planovania.

Matej Babin
Graf: autor; ilustracny obrazok: DHL

vynikajucu zakladnu pre prakticky neobmedze-
ny rast vtomto regiéne,“ dodala. AB

NajmodernejSia posta je
v NC Central

Slovenska posta, a. s., otvorila svoju najmoder-
nejsiu pobocku, Bratislava 218, v nakupnom
centre Central. ,Stratégiou Slovenskej posty
je umiestnovat nové pobocky do obchodnych
centier s vysokou koncentraciou obyvatelstva,
pre lepsi komfort zakaznikov,“ povedal general-
ny riaditel’ Slovenskej posty Tomas Drucker.
U¢elnt obsluhu zakaznikov a minimalizaciu ¢a-
kania zabezpedi novy vyvolavaci systém. Prie-
hradky maju moderny dizajn, ktory umoznuje
komfortnt obsluhu zakaznikov v ramci jednot-
livych sluzieb.

Slovenska posta umiestnila v priestore novej
pobocky aj tri samoobsluzné kiosky, prostred-
nictvom ktorych bude poskytovat sluzby bez
potreby vybavovania pri postovej priehradke
(napriklad e-kolky).
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V ¢asoch hladania rezerv

v ndkladoch netreba
zabudnut na logistiku. V nej
sa skryva potencidl uspor aj
kvality. Lepsou cestou, ako
Skrtat ¢i vziat najlacnejsiu
ponuku, je analyza procesov
a ich ,export“.

Outsourcing je jednouz ciest, po ktorejfirmy pra-
videlne siahaju pri redukcii nakladov. Outsour-
cing by mal mat vSak vy$Siu ambiciu: okrem
vymeny fixnych vlastnych nakladov (na zamest-
nancov, priestory atd'.) za variabilné od externé-
ho dodavatela aj zvySenie, resp. stabilizovanie
kvality procesov. Pri outsourcingu logistiky pri-
tom neznie otazka, ¢i do tejto zmeny vébec ist,
ale ako ju dobre pripravit.

Specializovana - v tomto pripade logisticka -
firma ma vacsi potencial poskytovat vyssiu kvali-
tu realizovanych aktivit s predpokladom zlepso-
vania procesu. Zadavatelska firma si su¢asne
ulahc¢uje podnikanie, ked sa moze sustredit na
core biznis, ktory ovlada najlepsie, a ponechat
obsluzné ¢innosti na Specialistov.

Vyber logistickej firmy
je dolezity, o jej kvalite
mnoho napovie aj laicky
pohlad do skladu.

Prax ukazuje, ze pri samotnom rozhodovani je
zasadny prvy uspech ¢i vysledok. Tym je v slo-
venskych podmienkach prechod z fixnych na-
kladov na variabilné naklady za outsourcované
sluzby, ktoré sa odvijaju od mnozstva a objemu
outsourcovanych ¢innosti. Tuto vyhodu pocitia
firmy velmi rychlo, ¢o im umoznuje pruznej-
Sie zareagovat na vykyvy v dopyte po svojich
vyrobkoch.

ﬂ GoobWILL

Outsourcovat znamena
dokladne vyberat

Zakladna otazka pri outsourcingu znie: ako si
vybrat dodavatela a neriskovat pritom (ani len
doc¢asné) znizenie spolahlivosti? Pri vybere sa
oplati oslovit logistické firmy, ktoré maju za se-
bou referencie z outsourcingu a tiez vynikajuce
vlastné procesy. To znamena dobré ekonomic-
ké vysledky a kvalitny systém vzdelavania a sta-
rostlivosti o zamestnancov.

O kvalite logistickej firmy mnohé napovie aj laic-
ky pohlad do skladu (sledujte Cistotu a usporia-
danie tovarov, nechajte si ukazat bezpe¢nostné
Standardy, vsimajte si zamestnancov). Klu¢ové
pre kvalitu a spolahlivost su certifikaty a povole-
nia napriklad na prepravu nebezpec¢ného tovaru
alebo audity bezpecnosti TAPA. S nimi musi ist
ruka v ruke kvalifikacna uroven a skusenosti za-
mestnancov a riadiacich pracovnikov v realnej
praxi. Ak oslovené firmy toto véetko spinaju,
urobili ste dolezity krok pre zaistenie podnikania
vasej firmy aj po ,.exporte” logistiky.

Pre spokojnost koncového
klienta

Samotny prechod na outsourcing ma niekolko
faz. Od zadefinovania sluzby cez kritéria vyhod-
notenia sluzby, vyber spravneho poskytovate-
la, rokovanie o zmluve a podmienkach az po

implementaciu.
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Velkou vyzvou je prechod, ktory treba kvalitne
zadefinovat v zmluve medzi firmou a logistickym
poskytovatelom tak, aby prebehol hladko a bez
dopadu na koncového klienta. O Uspesnej im-
plementacii mézeme hovorit vtedy, ak si klient
zadavatela nevSsimne zmenu a, naopak, prijem-
ne ho prekvapi zlepsenie servisu.

Dobra zmluva obsahuje ukazovatele vykonu,
podla ktorych sa vyhodnocuije sluzba a prijimaju
sa opatrenia na jej zlep$enie. Zlepsenie pritom
nie je len Ulohou nového poskytovatela - jeho
vykon ¢asto zavisi od kvality poskytovanych dat,
od spbsobu zabalenia vyrobku, rychlosti komu-
nikacného prepojenia a pod. Prax ukazuje, ze
outsourcing je Uspesny vtedy, ak sa obe strany,
zadavatel aj logisticka firma, usiluju o spoloény
ciel - spokojnost koncového klienta.

Outsourcing ako moznost
rozs$irit sluzby
Outsourcing je sancou modernizovat logisti-
ku o tzv. sluzby pridanej hodnoty. VAS centra
(Value Added Services) ponukaju balenie,
oznacovanie, Stitkovanie zasielok, diagnostic-
ké testovanie a kontrolu kvality ¢i kompletizaciu
zasielok. Tieto sluzby oblubuju najméa klienti
z farmaceutického, automobilového a elektro-
nického priemysiu.
VAS centrd pomahaju v expresnej preprave
zjednodusit a urychlit klientom preclievanie
zasielok. Napriklad v TNT spéajame viac ob-
jednavok klienta do jednej leteckej zasielky
tak, aby sa jednotne preclila na vstupe do EU
a nasledne zasielky pokracovali samostatne
k adresatom.
Kompletizacia zasa umoznuije riesit v logistic-
kom sklade viaczlozkové zakaznicke objednav-
ky od réznych vyrobcov alebo z réznych lokalit.
Vo VAS centre sa do¢asne skladuju jednotlive
Gasti a ked' je objednavka kompletna, odcha-
dza skompletizovana priamo zakaznikovi. Po-
dobné sluzby dnes TNT zabezpecuje pre klien-
tov z telekomunika¢ného sektora ¢i v nedavnej
minulosti pri rozbehu mytneho systému.
Maria DZzundova, TNT Express
llustracné obrazky: Jungheinrich, TNT
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Priemysel potrebuje logistiku

Zberna sluzba - import a export tovaru bez logistickych obmedzeni

Peniaze maju dnes vacsiu
hodnotu, preto treba
rozmyslat inak. Coraz viac
priemyselnych spolo¢nosti
sustreduje pozornost na
aktivity, vdaka ktorym

su schopné dosiahnut
komparativne vyhody.
Logistika ziskava na
dolezitosti.
Efektivita. Flexibilita.
exekutiva, ktora sa riadi vysokymi Standardmi.

Bezpecnost. Vykonna
Optimalizacia nakladov. Pridana hodnota. Tak
by sa dali charakterizovat sluzby skuseného
logistického partnera. Vysledkom je zniZzenie
vyrobnych
podnikov, v neposlednom rade preprava tovaru

nakladov, zefektivnenie ¢&innosti
s dérazom na priaznivu cenu a rychly prepravny
Gas.

Ambicia GEFCO: udavat trend

a byt najlepsou referenciou
Slogan , Logistika pre vyrobné podniky" vyjad-
ruje ambicie skupiny GEFCO uréovat svetové
Standardy v priemyselnej logistike. Znalosti
vysoko Specifickych poziadaviek priemyslu su

Budu zvladat dopravcovia
vysSi dopyt?
Zostihlené flotily nakladnych dopravcov nemusia

v budicom roku stacit na narast dopytu po pre-
prave, ktory sa oCakava po oziveni ekonomiky

vzacnym know-how GEFCO a predstavuju jeho
hlavna konkurenénu vyhodu.

Jednym z efektivnych rieseni GEFCO, zabez-
pecujucim spolahlivé toky zasobovacieho, ako
aj distribu¢ného retazca hotovych vyrobkov, je
zberna sluzba.

Klient plati iba za svoju zdsielku,
nie za celu kapacitu vozidla
Princip zbernej sluzby spociva v konsolidovani
zasielok od viacerych klientov na zberné termi-
naly. Je to efektivne riesenie, vdaka ktorému
sU viaceré zasielky prepravované ako jeden
naklad, a preto je toto riesenie povazované za
cenovo najvwyhodnejsie.

Znalosti vysoko
specifickych poziadaviek
priemyslu su hlavnou
konkurenc¢nou vyhodou
GEFCO.

Zberna sluzba ponuka viaceré riesenia ,Sité na
mieru” pre Siroké portfolio klientov, ktori poza-
duju prepravu prevazne paletovych zasielok do
2 ton s maximalnou vyskou do 2 m.

Denné spojenie s 35 krajinami
,GEFCO Slovakia sa z hladiska zbernej sluz-
by stava stredoeuropskym miestom pre vSetky

v roku 2014. To méze nasledne priniest vyssie
ceny za dopravne sluzby. Vyplyva to z prieskumu
firmy DKV Euro Service medzi 6smimi riaditelmi
europskych pobociek tejto spolo¢nosti, zodpo-
vednymi za biznis v 15 krajinach.

,Vela nasvedcuje tomu, ze na buduci rok sa ko-
necne dockame dlho ocakavaného rastu aj v au-
todoprave. V takom pripade vSak mézeme rychlo
dospiet do situacie, ze dopyt prevysi kapacity
autodopravcoy,“ uviedol riaditel ceskej a sloven-
skej pobocky DKV Euro Service Ondrej Pavlik.
Mnozstvo europskych automobilovych doprav-
cov totiz v uplynulom obdobi redukovalo svoje
flotily, ¢asto az na polovicu. ,|de o fenomén, kto-
ry prechadza naprie¢ celou Eurépou. Redukcia
vozového parku sa stala sucastou ozdravného
procesu autodopravcov,“ konstatoval O. Pavlik.
Rast ekonomiky a dopyt po kapacitach méze
byt podla neho dobrou spravou pre firmy, ktoré

tazkeé krizové obdobie prezili bez redukcie flotil.
TA

zésielky z EU smerom na Rusko, Bielorusko
a Ukrajinu. Denne sme v spojeni s 35 kraji-
nami a k dispozicii mame viac ako 140 uzlov
a terminalov, navzajom prepojenych s viac ako
dvadsiatimi pravidelnymi dennymi spojeniami
v exportnom a v importnom smere," uviedol To-
mas Rigo, manazér pre zbernu sluzbu, GEFCO
Slovakia.
.V ramci pravidelnej zbernej sluzby ponukame
klientom rozsiahlu Skalu sluzieb s pridanou
hodnotou, ako je napriklad dobierkova sluzba
- cash on delivery - ¢i sledovanie stavu zasie-
lok - track & tracing. Nasi zakaznici s urcitos-
fou ocenia nase aktualne cenové zvyhodnenie
zbernej sluzby a bezpecnu prepravu ich tovaru
do destinacii, ako su Nemecko, Rakusko, Pol-
sko, Ceska republika, Madarsko, Franclzsko
a Rumunsko,“ dodal T. Rigé.

ZL

GEFCO prekonavalo

ocCakavania, dostalo cenu
Skupina GEFCO ziskala od Delphi Automotive
cenu ,Above & Beyond Award 2012, ktora je
sucastou a kategoériou v ramci oceneni ,,Pinna-
cle Awards*”. Udeluje sa obchodnym partnerom
za vynimocné sluzby, ktoré prekrocili ramec
zmluvnych povinnosti. V tomto ro¢niku ju po-
predny automobilovy subdodavatel venoval 19
partnerom z 11 krajin.

,.Toto ocenenie odraza nasu schopnost rozvijat
inovativne riesenia v oblasti zmluvnych preprav-
nych a logistickych sluzieb pre spolo¢nost Del-
phi a prekonavat ocakavania v oblasti sluzieb,
dodavok, kvality a konkurencieschopnosti,*
uviedol Emmanuel Arnaud, obchodny riaditel
pre korporatnych zakaznikov skupiny GEFCO.
Zastupcovia spoloénosti prebrali cenu na sve-
tovej konferencii dodavatelov Delphi, ktora sa

organizovala v ramci autosalonu vo Frankfurte.
VAR
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Pol roka bez starosti
o vozidlovy park

Vydavky na sluzobné auta sa zdaleka nekoncia
ich kiipou. Kazdy mesiac stoja firmu &i Statnu
organizaciu peniaze na prevadzku, pohonné
hmoty, servis ¢i poistenie, no generuju aj skry-
té naklady v ramci administrativy a Uctovnictva.
Spolo¢nost Business Lease prisla na sloven-
sky trh so zaujimavou ponukou - na pol roka sa
postara o firemny vozidlovy park zadarmo a po-
mobze zredukovat naklady na jeho prevadzku.
Pol roka bez starosti o vozidla firmam nielen zni-
Zi administrativne naklady, ale prinesie aj dalSie
Uspory. Business Lease totiz na klienta prene-
sie vSetky svoje vyhody velkoodberatelskych
Zliav, ktoré sa tykaju napriklad servisu, pneuma-
tik, poistenia alebo nahradnych vozidiel. A, sa-
mozrejme, vyriesi aj vSetky pripadné reklamacie
voci ich dodavatelom.

QOutsourcovanie spravy vozidlového parku pri-
nasa este jeden vyrazny benefit. Kazdy ser-
visny zasah kontroluju a autorizuju Specialisti
technického oddelenia spoloc¢nosti Business
Lease, a to nielen z technického hladiska
opodstatnenosti opravy a vymenenych dielov,
ale aj z pohladu vyfakturovanych normohodin
a vysky nakladov. Ich neopravnené navysova-
nie je, bohuzial, na Slovensku dost rozsirené.

Vyssi Ford Transit
Custom

Uzitkové vozidlo Ford Transit Custom - drzitel’
titulu Medzinarodna dodavka roka 2013 - je
v ponuke uz aj ako model s vysokou strechou.
Ponuka o 370 mm vyssi nakladny priestor,
ktory zvacsuje vnutornu vysku na 1,78 metra
a maximalny objem nakladného priestoru na
8,3 mé (s plnou prieckou). Predstavuje to o 20
percent vacsi nakladny priestor. Tato verzia je
uréena najma pre zakaznikov zo stavebnictva
a Spediterstva.

Transit Custom s vysokou strechou sa vyzna-
¢uje aj dobrou spotrebou paliva s produkciou
emisii CO2 na urovni od 178 g/km, za ktoré
vdaci vylepsenému 2, 2-litrovéemu vznetovému
motoru Duratorq TDCi s volitelnym systémom
automatického zapnutia a vypnutia motora.
Model prinasa aj vyspelé palubné technolo-
gie, ako su systém SYNC s funkciou nudzovej
pomoci, zadna parkovacia kamera, systém
regulacie zrychlenia ¢i vystrazny systém na
udrzanie vozidla v jazdnom pruhu. JF
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Novy Peugeot 308 prichadza

Na Slovensku v oktobri oficialne predstavili novy
Peugeot 308. Je sucastou hlavného trhu v stra-
tegickom trhovom segmente C, ktory predsta-
vuje viac ako tretinu eurépskeho trhu s osob-
nymi automobilmi, priCcom silueta hatchback
predstavuje 43 %.

S cielom naplnit vysoké ambicie znacky vytvorili
dizajnéri a inzinieri moderny hatchback s vyso-
kym dérazom na kvalitu.

Vdaka novej modularnej platforme EMP2 (Effi-
cient Modular Platform 2) je Peugeot 308 naj-
[ahsim modelom vo svojej kategorii.

Dovedna péat benzinovych a HDi motorizacii
s nizkymi spotrebami a optimalizovana aerody-
namika (C: 0,28, SC : 0,63) dostavaju emisie
na uroven uz od 92 g/km CO,. Od jari 2014
bude novy Peugeot 308 vybaveny dalSimi
novymi technoldgiami, ako je napriklad 3-val-
covy benzinovy motor 1,2 e-THP turbo verzie
BlueHDi s este nizsimi emisiami. 10

Hyundai predstavuje limuzinu

Genesis

Genesis sa ma stat novym tromfom znacky

Spolo¢nost Hyundai Motor Company koncom
oktdébra vo svojom vyvojovom centre Namyang
(J. Korea) poskytla zastupcom médii prvé ofi-
cialne informécie o limuzine Genesis novej ge-
neracie. Model uvedu na domaci trh do konca
roka, vyvazat ho za¢nu na buduci rok.

,Novy Genesis je produktom najlepsich zdro-
jov a schopnosti znacky Hyundai a sme pev-
ne presvedcéeni, Zze rozhodujucim spdsobom

ovplyvni nasu poziciu na trhu,” povedal Moon
Sik Kwon, §éf vyskumného a vyvojového centra
automobilky.

Hlavnymi prednostami nového modelu su podla
vyrobcu: charakteristicky dizajn ,,Premium*, naj-
lepsi podvozok v triede, jazdny komfort a hluc-
nost na Urovni porovnatelnych europskych mo-
delov, najvyssia miera bezpec¢nosti a inovativne
prvky zvysSujuce pohodlie posadky. MD

Dacia Duster: novy dizajn,

bohatsia vybava

Dizajn exteriéru nového modelu Dacia Duster
bol zmodernizovany tak, aby podciarkol vse-
strannost vozidla. Nova Dacia Duster stavia na
stylingovych prvkoch, ktoré prispeli k jej uspe-
chu, a zaroven zachovava vyrazné dizajnérske
prvky v Style 4x4. Zmeny sa tykaju mriezky chla-
dica s dvomi pochrémovanymi pasmi, nizSie
poloZzenym nasavacim otvorom a zdvojenymi
svetlometmi.

Interiér sa zmenil, pribudla nova palubna do-
ska a calunenia. Nova Dacia Duster ponuka
viac vybavy za rovnaku cenu: systém Dacia
Media NAV, tempomat s obmedzovacom rych-

losti, zadny parkovaci senzor, elektronicky

stabilizacny systém ESP s kontrolou nedotaca-
vosti CSV a protipreklzovy systém kolies ASR,
este vysSiu kvalitu, novy dizajn a lepsiu variabili-
tu interiéru. Novy benzinovy motor TCe 125 zni-
Zuje spotrebu a emisie CO,, pricom spotreba
dosahuje len 6,2 1/100 km. VN
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P 508: dobra lod do flotily

Medzi tuctom aktualnych
typovych radov francuzskej
znacky je zastupcom vyssej
strednej triedy rad 508.

Pred uvedenim nového modelového radu v ro-
koch 2010/2011 si Peugeot urobil dékladny
prieskum ocakavani klientely v tomto segmen-
te. Ukazalo sa, ze v Europe tato klientela zod-
poveda z dvoch tretin flotilovym vozidlam firiem,
pripadne vozidlam pre zamestnancov. Ako
piSe vyrobca v tlacovej sprave, su to aktivni,
angazovani a skuseni zékaznici orientovani na

Technicko-dizajnové
riesenie auta
sa podriadilo
aerodynamike a uspore
hmotnosti.

moderné prestizne, nie vdak vyzyvavé automo-
bily, verni urcitym hodnotam a vedomi si svojej
zodpovednosti. Tito zakaznici sa ¢oraz viac za-
meriavaju na auta, ktoré su priestranné, nadc¢a-
sové a wkonné - a to nielen z hladiska dyna-
miky jazdy, ale najma z hladiska minimalizacie
spotreby paliva. Vozidla, o ktoré sa zaujimaju,
by im mali umoznit pohodInu a bezproblémovu
dopravu aj na velké vzdialenosti.

Optimalizovana ,,architektira“

Odpoved Peugeotu na stanovené kritéria péso-
bi naozaj nad¢asovo. Technicko-dizajnové rie-
Senia, ktoré sa stali zakladom filozofie modelov
s novym c¢islom 508, vychadzaju z troch zasad:
- velky razvor - v zaujme velkorysého priestoru

pre cestujucich vzadu;
- technické rieSenia umoznujuce skratit previs

prednej casti a predizit previs zadnej Sasti,

¢im sa dosiahli lepsie Stylistické proporcie

a zvysila sa praktickost (zva¢senim objemu
batozinového priestoru);

- rozmery (najma Sirka a vyska) umoznujuce
optimalizaciu aerodynamickych vlastnosti.
Modelovy rad je postaveny na platforme 3 Sku-
piny PSA, ktori ma spoloénu napr. s Citroénom

C5.

Ekonomizécia od podlahy

Medzi priority konstruktérov patrili aj dobra ae-
rodynamika a uspora hmotnosti, ¢o prinieslo
vyborné environmentalne parametre tohto typu.
Peugeot 508 sa mdze pochvalit vo svojom seg-
mente vynikajucimi hodnotami C_a SC: najlep-
Sie verzie maju hodnotu SC_=0,60aC = 0,26
pri sedane a SC_= 0,62aC_=0,27 pri SW.

Spotreba mimo mesta

je 4,6 1/100 km; dojazd

so 72 1 nadrzou daleko
presahuje 1 000 km.

Pohotovostna hmotnost verzie s motorom
2,0 HDi FAP (163 k), ktoru testovala redak-
cia, je 1 520 kg, ¢o nie je na auto s dizkou
4 792 mm vela. Vyrobca tvrdi, Ze vdaka pouzitiu

véemoznych vylah¢enych materidlov a tech-
nologii (napr. horcika, hlinika, vysokopevnych
plechov, laserového zvarania a pod.) dosiahol
znizenie hmotnosti oproti predchadzajucemu -
mensiemu - typu P 407 o 25 kg vo verzii sedan
(v kombi verzii SW dokonca o 45 kg).

Model cieli
na zakaznikov, ktori
su aktivni, skuseni,
zodpovedni a decentni.

Ked sa uvedené viastnosti auta skombinuju
s motormi, s ktorymi vyrobca sleduje sucasné
usporné trendy, vysledna spotreba vyvola ra-
dost majitela. Udavana kombinovana spotreba
v nami testovanej verzii je 5,7 1/100 km (v mes-
te 7,5; mimo mesta 4,6), takze dojazd s plnou
724itrovou nadrzou daleko presahuje 1 000
kilometrov.

Pohodlny interiér

Dojem z Peugeotu 508 nekazi ani interiér, ktory
je pohodiny a bez ¢asti, ktoré by vyrusovali ne-
dostato¢nou kvalitou alebo zlym dizajnom. Se-
denie v aute je pohodiné, vsade je v nom dost
miesta a materialy a potahy su prijemné na do-
tyk. Na druhej strane, niektoré ovladacie prvky
tela vozidla. Zvlastne je napriklad umiestnenie
Startovacieho tlacidla nalavo od volantu, rovna-
ko ako ovladaca automatickej (,ruc¢nej”) brzdy.
Cenové hladiny P 508 su prijemné a porazaju
vacsinu relevantnej konkurencie. Sympaticky
sedan s motorom 1,6 modzete mat uz cca za
20 000 € (z ktorych vam vydaju drobné.); auto
s dvojlitrovym motorom vychadza so strednou
vybavou na 24 390 € a v testovanej verzii Busi-
ness Line na 27 390 €.

JF
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Priemysel,

Slovensky automobilovy
priemysel ziskal vel'ké
uznanie v celej Eurdpe, ked’
si aj v rokoch hospodarske;j
krizy dokazal udrzat rast.

Tim odbornikov z Ekonomickej univerzity v Bra-
tislave sa rozhodol vypracovat studiu, ktora by
zhodnotila vplyv automobilového priemyslu na
hospodarstvo Slovenskej republiky aj na rozvoj
celej spolo¢nosti.

Na jedného pracovnika
automobilky Sest dalsich inde

Uz prvé vysledky, ktoré zverejnil kolektiv pra-
covnikov Katedry hospodarskej politiky Naro-
dohospodarskej fakulty EU pod vedenim prof.
Mikulasa Luptacika, potvrdili obrovsky vyznam
automobilového priemyslu pre nasu krajinu.

Vyvoz automobiliek
generuje produkciu
subdodavok a vyvolava
dopyt po zamestnancoch.

V tomto odvetvi priemyslu (vyroba automobilov
a modulov, systémov a suciastok pre automo-
bily) je zamestnanych priamo viac ako 60 000
zamestnancov a dalsich 140 000 pracovnych
miest je generovanych nepriamo. Spolu su teda
na automobilovy priemysel naviazané pracovné

ktory taha ekonomiku

miesta pre viac ako 200 000 [udi. To predsta-
vuje 9 % celkovej zamestnanosti na Slovensku.
M. Luptacik to objasnuje: ,Na produkciu auto-
mobilového priemyslu je napojena produkcia
v inych odvetviach. Vyvoz automobiliek v hod-
note 1 miliardy eur generuje produkciu na Slo-
vensku v hodnote 1,54 miliardy eur, ¢o vyvolava
dopyt po zamestnancoch v inych odvetviach
narodného hospodarstva.” Vysledky ukazuju,
Ze jedno pracovné miesto v niektorej z troch
automobiliek generuje Styri pracovné miesta
u jej slovenskych dodavatelov. Dalsie pracov-
né miesta su vytvarané pri vyrobe spotrebnych
predmetov, ktoré si ludia z takto vytvorenych
prijmov kupuiju.

Vplyv na spotrebu domécnosti
Navyse, minuloro¢né vysledky posunuli Sloven-
sko na uplnu Spicku rebricka vo vyrobe auto-
mobilov na jedného obyvatela. Prva prie¢ku vo
svete sme obsadili po¢tom 171 aut na 1 000
obyvatelov, ¢o znamena v celkovych cislach
viac ako 925-tisic vyrobenych automobilov.
V tomto roku mame ambiciu priblizit sa opéat
blizsie k vysnivanému milionu.

Uvedené udaje maju v konec¢nom dosledku
vel'mi pozitivny dopad na prijmy a spotrebu slo-
venskych domacnosti. Konkrétne c¢isla opat
uvadza profesor Luptacik: ,V roku 2012 tvorili
prijmy domacnosti generované automobilo-
vym priemyslom takmer 4 miliardy eur a viedli
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k podielu na spotrebe domacnosti v SR v hod-
note takmer 10 %."

Rozvoj subdodévatel'skych sieti
ZvySovanie vykonnosti automobilového prie-
myslu na Slovensku sved¢i o Sikovnosti a flexi-
bilite nasich [udi vyrabat vysoko sofistikované
wrobky, akymi automobily v stiéasnosti su. Da-
lej to dokazuje aj ich schopnost hladat rezervy
a znizovat naklady, ako aj optimalnu Struktaru
znaciek a modelov, ktoré sa vyrabaju na Slo-
vensku. Priestor na dalsi rozvoj automobilového
priemyslu je v dodavatelskej sfére.

Prijmy lI'udi naviazanych
na automobilovy
priemysel zabezpecuju
takmer 10 % spotreby
domacnosti v SR.

Subdodavatelia vytvaraju priblizne stvrtinu trzieb
v automobilovom priemysle. Takmer 80 % sub-
dodavatelov lokalizovanych na Slovensku pred-
stavuju zahraniéné a nadnarodné spoloc¢nosti.
»Nasou Ulohou je podporit slovenskych lokal-
nych subdodavatelov, ktori, na jednej strane,
zabezpecdia znizenie logistickych nakladov, ale,
na druhej strane, aj stabilitu subdodavatelskej
uviedol prezident Zvazu

siete na Slovensku,’
automobilového priemyslu (ZAP) SR Jaroslav
Holecek.

Automobilky dajui pracu iba
pripravenym

Predpokladom dalSieho rozvoja automobilové-
ho priemyslu je aj zabezpecenie potrebnych
,Odborné vzdelanie musi byt
v sulade so suc¢asnou praxou a potrebami trhu

odbornikov.

£

prace. Je nutné vykonat reformu stredného
odborného skolstva a zodpovedne pripravovat
mladych [udi na ich povolanie,” zdéraznuje J.
Holecek. Iniciatorom transformacie Skolstva je
samotny Zvaz automobilového priemyslu SR.
,Ide o jeden z poprednych cielov nasej orga-
nizacie, ktory urcite nelezi na srdci iba automo-
bilovému priemyslu, ale vSetkym zamestnavate-
fom," vysvetluje séf ZAP SR.

Budiicnost je vo vyskume a vyvoji
Europska komisia vypracovala stratégiu dalsie-
ho rozvoja a podpory automobilového priemys-
lu do roku 2020, ktora dostala pomenovanie
CARS 2020. Ta komplexne riesi problematiku
zabezpecenia buducej konkurencieschopnosti
eurépskych vyrobcov automobilov a rozsirova-
nia ich vyskumnych kapacit.

Na zmeny v eurdopskom automobilovom priemy-
sel reagoval aj ZAP SR, a to vypracovanim dlho-
dobej stratégie a praktickych opatreni, ktoré za-
bezpecia dalsi rozvoj automobilového priemyslu

v SR. Prioritnou ulohou Zvazu je zapojenie do-
macej vyskumnej bazy do vyskumnych projek-
tov automobilového priemyslu a nastartovanie
mechanizmov, ktoré podporia vyskum a vyvoj aj
u dodavatelov automobilového priemyslu v SR.
Garant tejto aktivity prof. Milan Gregor zo Zi-
linskej univerzity hovori: ,,Slovensko potrebuje
vo vyskume priklady vynimocnosti, pilotné pro-
jekty, ktoré prinesu priemyslu rychle vysledky
a stanu sa motivaciou pre dalsi rast urovne na-
Sej vedy, rozsirenie spoluprace priemyslu a do-
macej vyskumnej zakladne. Cielom je zvySova-
nie inovacnej vykonnosti nasej ekonomiky.*
Takéto ulohy by malo plnit Centrum strategic-
kého vyskumu a inovéacii pre automobilovy prie-
mysel. Ma fungovat ako katalyzator pri vytvarani
Narodného paktu pre inovacie a spajani aktérov
vyskumu do strategickej sietovej Struktary so
spolo¢nymi inovacnymi prioritami.
Valéria Nagyova
Foto: TASR




Stavba roka 2013

Dvadsat stavebnych diel
sa uchadza o priazen

odbornej poroty i Sirokej

verejnosti v 19. ro¢niku
prestiznej stutaze Stavbha

roka.

Aj napriek nelahkej ekonomickej situacii vzni-

kaju na Slovensku stavby, ktoré si zasllUzia po-

zornost. Stavba roka 2013 je prestiznou pre-

zentaénou sutazou stavieb, realizovanych na

Slovensku, bez ohladu na krajinu registracie i

Statnu prislusnost jej zhotovitelov. Organizato-

rom sutaze je Zdruzenie pre rozvoj slovenskej

architektury a stavebnictva - ABF Slovakia.

Stavebné diela do tohto rocnika sutaze boli

vybrané odbornou porotou s medzinarodnou

ucastou na zaklade technickej dokumentacie

a ich obhliadky na mieste. Organizator dava po

piaty raz moznost hlasovat za najkrajsiu stavbu

aj Sirokej verejnosti. O Cene verejnosti 2013

sa rozhodovalo internetovym hlasovanim, kto-

ré prebiehalo od 1. do 24. oktébra. Vysledky

sutaze oficialne zverejnia 21. novembra 2013

na slavnostnom odovzdavani cien, spojenom

s galavecerom. Sutaz sa uskutocnuje

pod za-

Stitou prezidenta Slovenskej republiky Ivana

Gasparovica.

Sutaz Stavba roka a internetova anketa Cena

verejnosti prezentuju zaujimavé stavebné diela,

realizované na celom Slovensku v ostatnom ob-

dobi, ale ¢o je nemenej dolezité, zverejnuju, kto

je za ich komplexnu kvalitu realizacie menovite

zodpovedny.

Poslanim sutaze Stavba roka je podpora kvali-

ty komplexnej realizacie stavebného diela a je

sucastou uceleného statneho systému

riadenia

kvality v odvetvi vystavby a stavebnictva. Jed-

“ %

nou zo zasad sutaze je, ze ,diskriminuje” Cierne

stavby, ktoré i napriek tomu, Ze su z
hladisk vydarené, v nej nemaju miesto.

réznych

Pripomenme, Ze v minulom roku sa Stavbou

roka stala novostavba sidla spolo¢nosti GasOil

engineering v Spisskej Teplici. Vitazom

interne-

tového hlasovania o Cenu verejnosti 2012 sa

stala rekonstrukcia hotela a pristavba Wellness

Hotela Bystra na Taloch.

TA/MK

Foto: TASR
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O titul sutazi aj multifunkény komplex

Cassovar BC Il v Kosiciach.

STAVEBNICTVO A REALITY

Finalisti sutaze Stavba roka 2013

P? - Stavba Zhotovitel, realizacia Inve.s ticia
¢. (mil. €)
1 Kastiel Snina (obnova) Zt'iruzenle EAS/KgstleI SR 1,3

Eiffage Construction

2 Aupark Kosice HB Reavis Management, s. r. 0. 154
Bytovy dom Pélffyho kuria, Bratislava | Dynamik Holding, a. s. 3,0*
Sedem - reklamna agentura (sidlo) Stavaip, s. r. 0. 1,4

5 ngtahzacna namestia, Ladomerska B, & b 6 14
Vieska

6 WeIInevss Ho.tel Rozsutec, Terchova SafEen o 2 6 3.8
(rekonstrukcia)
Vyrobny zavod Semecs, Vrable ViOn, a. s. 4,2
Central Bratislava IMOS Brno, a. s., zavod Ostrava 200

9 Kult’urne a vzdelavacie centrum O Fere i e sy 3.6
v Puchove

10 Hotel Partizan, Tale (modernizacia e L Y 5 2 6 71
a dostavba)

11 Ostrov kultury a Ulicka remesiel Zdruzenie Eurovia SK 16
pri Katovej baste, Kosice a Eurovia CZ ’

12 | Business Center Moldavska, Kosice | Ekostay, a. s. 8,5
Logisticko-predajné centrum .

IS Kon-Rad, Bratislava Al GERE: 49

14 | Administrativna budova Duha, PreSov | Duha, a. s. 1,6

15 | Polviunkeny objekt Skybox, Vahostav - SK, a. s. 17,2
Bratislava

16 | Slnecnice, 1. etapa, Bratislava Chemkostav, a. s. 25,4

17 | Cassovar Business Center Il, Kosice | Skanska SK, a. s. 241*

18 | Cyklomost slobody, Bratislava ANl Citeiess = lngeiEs 8.5

a Doprastav

19 | Tatra Grand Residence, Bratislava ZIPP Bratislava, s. r. o. 9,0*

20 Fak“'t‘i‘ IECLYCIIREAL ZIPP Bratislava, s. r. o. 25,3
v Bratislave

* Stavebné naklady

**V sume je zahrnuté aj spolufinancovanie z eurofondov




STAVEBNICTVO A REALITY

Investori z GR a zo SR v zahraniénych realitach

Ceskym a slovenskym miliardarom sa zapadili
zahrani¢né nehnutelnosti a investuju do nich
velké sumy. Desiatky miliard korin smeruju
do nakupu a vystavby kancelarii, hotelov aj lu-
xusnych bytovych komplexov v réznych europ-
skych krajinach, upozoriuje ceska tlac.

Najbohatsi Cech Petr Kellner kupil v Holandsku

Skupina PPF Petra Kellnera buduje blizko Moskvy komplex ComCity.

a Nemecku kancelarske budovy za 230 milié-
nov eur. Rozbehol aj vystavbu administrativhe-
ho komplexu blizko Moskvy, ktorej prva faza
predstavuje dalsich asi 230 milidnov eur.

O presadenie sa na polskom realithnom trhu sa
snazi skupina Penta. V sucasnosti je vo finadle
tendra na komerénu prestavbu stanice Varsava

Gdanska. ,V Polsku nas v najblizSom obdobi
zaujima najma administrativny segment, to zna-
mena projekty vystavby kancelarskych priesto-
rov s doplnkovymi sluzbami vo Varsave,“ pove-
dal hovorca Penty Martin Danko.

Spoloc¢nost HB Reavis slovenskych miliardarov
lvana Chrenka a Viliama Pancika sa ukazala
ako jeden z najvyznamnejsich stavitelov novych
kancelarii v Polsku. Jej rozostavané a pripravo-
vané administrativne projekty tam predstavuju
asi 240 000 m?.

Cesky ,kral nehnutelnosti* Radovan Vitek pred
rokom odkupenim pohladavky od irskej konso-
lidacnej agentury ovladol hotelovy komplex na
francuzskej Riviére, ktory preraba na luxusné
byty. Potom sa pustil do skupovania cennych
papierov dlhmi oslabenych developerskych

skupin Orco a Ablon.
TA

Kancelarska ¢ast Centralu meni majitela

Administrativna ¢ast bratislavského multifunkéného
komplexu Central nedavno zmenila majitela. Kance-
larske priestory, nachadzajuce sa v dvoch budovach,
kupila spolo¢nost Tatra Asset Management. Svojho
maijitela zmenilo viac ako 20 000 m? administrativnych
priestorovstandarduA. Ztohozhruba 16 000 m?mamo-
mentélne prenajatych spolo¢nost Orange Slovensko
a 4 000 m? wyuziva poliklinika ProCare pre svoje
ambulancie. Central je komplex budov v blizkosti Tr-
navského myta v Bratislave. Pozostava zo 4-podlaz-
ného nakupného centra s celkovou prenajimatelnou
plochou 36 000 m?, ktort vyuziva 150 obchodnych
prevadzok. Okrem administrativnych priestorov je su-
Castou projektu aj 4-hviezdickovy hotel s kapacitou
220 izieb a relaxacno-Sportové centrum.

TA
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Durisol chrani zdravie a setri prirodu

Zatial ¢o v minulosti bol stavebny systém Du-
risol vnimany predovsetkym ako alternativny
material pri vystavbe nizkoenergetickych do-
mov, dnes predstavuje plnohodnotni moznost
pre kazdého, kto chce rychlo a efektivne stavat
a zaroven aj zdravo byvat.

Patentovany systém Durisol vznikol pred viac
ako 75 rokmi v Holandsku. Na Slovensku sa
s vyrobou zacalo v roku 1991 a pokracuje sa
dodnes. Spolu s distribuciou vyrobu zabezpe-
¢uje firma Leier Baustoffe SK, ktora ma vyrobny
zavod na Durisol priamo v Bratislave. Dopyt po
ekologickych stavebnych rieSeniach a trend
neustaleho znizovania energetickej narocnosti

budov wytvaraju spolo¢ne priestor pre rozsi-
rovanie sortimentu ekologickych stavebnych
materialov.

Durisol je az z 90 % tvoreny prirodnou drevnou
Stiepkou, ktora je zmieSana s cementom, vo-
dou a dalsimi mineralizacnymi komponentmi.
Hotovy prvok ma mierne poréznu strukturu,
ktora umoznuje pevné previazanie s betonovou
vyplhou. Integrovana izolacia v tvarovke zaroven
zlepsuje tepelno-izolacné vlastnosti stavby.
Durisol sa osvedcil aj pri realizaciach protihluko-
vych stien. Tie su odolné voci poveternostnym
vplyvom, poziaru, ale napriklad i vo¢i posypovej
soli ¢i mechanickému poskodeniu. VN
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Na odstranenie znamienok
su vhodne chladne mesiace

Napriek tomu, ze o hnedych
bodkach na tele sa casto
hovori ako o znamienkach
krasy, niekedy mozu byt

aj hrozbou.

Kozné znamienko je v podstate velké mnozstvo
buniek, ktoré maju schopnost pigmentacie.
Niektoré znamienka ma c¢lovek od narodenia,
ak vSak nemenia tvar ani farbu, nie su nebez-
pecné. Problém vsak mézu sposobit znamien-
ka, ktoré sa na tele objavia v désledku vystave-
nia pokozky slne¢nému Ziareniu.

Podozrivé priznaky

V pripade nalezu znamienok, ktoré menia svoju
velkost, su priehladné, viacfarebné ¢&i Cierne,
treba hned' navstivit lekara. Varovnym zname-
nim je aj to, ak znamienka menia farbu, povrch,
hrubku alebo svrbia, bolia ¢i krvacaju. Proble-
matické su tiez rany, ktoré sa nezahoja v prie-
behu troch tyzdnov.

Vznik rakoviny koze
podporuju nadmerné
opalovanie a nezdravy

zivotny Styl.

Medzi naj¢astejsie sa vyskytujuce zhubné druhy
koznych nadorov patria bazaliom, spinocelular-
ny karcinédm a maligny melaném. Rakovina koze
sa moze vyskytnut v kazdom veku a neobcha-
dza ani najmensich.

Trapia vas opuchy?

Opuch ¢i edém je stav, pri ktorom sa v tkani-
ve alebo v organe vyskytuje viac tekutiny ako
za normalnych fyziologickych okolnosti. Priciny
moézu byt miestne - zapal alebo uraz - ¢&i cel-
kové - zlyhavanie srdca alebo obli¢iek. Trapia
aj vas?

Opuchy su obvykle dosledkom infekcie, zra-
nenia alebo zadrzovania a preskupovania te-
lesnych tekutin. Liek alebo obklad, ktory ich

zmiernuje, sa nazyva antiedemicky.

Rozlisujeme A: zapalové opuchy - charakteri-
zované zacervenanim, bolestivostou a lokalne

H GoobWILL

Preventivne zakroky
Niektoré znamienka odporucaju lekari odstra-

nit aj preventivne, ¢o sa realizuje viacerymi
sposobmi. Kazdé znamienko sa najprv vysetri
a nasledne sa rozhodne, akym spésobom sa
odstrani. Niekedy mozno pouzit laser, dalsi

AK znamienka menia
vel'kost, su priehladné,
viacfarebné cCi Cierne,
hned navstivte lekara.
sposob je hibkové vyrezanie. Tretou metddou
je vypalovanie. NajvhodnejSie obdobie na ab-

solvovanie takéhoto zakroku predstavuju chlad-
nejsie mesiace, kedZe dotknuté miesto by sa

nemalo vystavovat vplyvu slne¢ného Ziarenia.

zvySenou teplotou postihnutej oblasti; B: neza-
palové opuchy.

,Zapalova reakcia po poskodeni je sucastou
hojivého procesu, pocas ktorého organizmus
pomocou imunitného systému zaceli

a wytvori jazvu,“ vysvetluje MUDr. FrantiSek

rany

,Zakroky sa vykonavaju v miestnom znecitlive-
ni a trvaju niekolko minuat. Vo vacésine pripadov
je potrebné vybrat stehy na siedmy az Strnasty
den po vykone, v zavislosti od lokalizacie," pri-
blizuje MUDr. Zdenko Zamboj z kliniky Belleza
v Trnave. ,Pokial sa zakrok vykonava laserom,
stehy sa nepouzivaju a dalsia kontrola nie je ne-
vyhnutna, " vysvetluje.

Kto je ohrozeny
Za hlavné pri¢iny vzniku rakoviny koze sa pokla-
daju nadmerné vystavovanie sa slneénym lu¢om,
opalovanie v solariach, vplyv elektromagnetické-
ho ¢&i radioaktivneho Ziarenia, ale aj nezdravy Zi-
votny $tyl. Najviac ohrozeni su ludia so svetlou
pokozkou a ti, ktori maju vyskyt melanému v rodi-
ne ¢i velké mnozstvo znamienok na kozi.
TA
Foto: TASR

Krizanovi¢ zo spolo¢nosti VULM SK. ,Miestny
zapal vratane opuchu sprevadzaju aj bolestivé
syndromy,“ upozornuje. Tyka sa to oblasti chrb-
tice alebo aj zapalov slachovych puzdier, kde
Castym prejavom je tzv. syndrém karpalneho
tunela znamy ako tenisovy laket.
Pomoct méze latka s protizapalovym Ucin-
kom, akou je aescin, ktory obmedzuje tvor-
bu traumatickych hematomov. Obsahuje ho
napriklad extrakt z pagastanu konského. Ma
antiedematdzne, vazotonicke, antiflogistické
protizapalové Uc¢inky; pouziva sa napriklad aj

pri zubnych operaciach. VN



Poklad v jadrach marhul

Vitamin B17, znamy aj ako
amygdalin ¢i laetril, moze
byt ti¢innym pomocnikom
v boji s rakovinou.

Svetoznami vedci ako Ernst T. Krebs mladsi
(biochemik), Albert Schweitzer a Otto Schaefer
(lekari) sa uz davnejsie zaoberali vztahom me-
dzi skladbou stravy a vyskytom onkologickych
ochoreni. Latka, ktora nasej modernej genera-
cii podla vedcov vo velkej miere chyba, je tzv.
vitamin B17, znamy pod menom amygdalin ¢i
laetril. Tato latka sa bohato nachadza v jadrach
marhul, ktoré maju aj iné priaznivé Gcinky.
LieCbu vitaminom B17 prisiel exkluzivne na
Slovensko priblizit G. Edward Giriffin, jeden
z najuznavanejsich odbornikov na laetril a autor
uspesnej knihy Svet bez rakoviny - Pribeh vita-
minu B17.

Tajomstvo B17
,Za tajomstvom ucinnosti vitaminu B17 sa totiz
paradoxne skryva ta ista latka, ktora vyvolava aj
obavy z jeho pouzivania - kyanid,” vysvetluje
biochemik Roman Hudec zo Slovenskej tech-
nickej univerzity. Z molekuly B17 dokaze kyanid
uvolnit len enzym zvany beta-glukozidaza,
ktory sa v tele nachadza vo zvyse-

nom mnozstve prave v rakovi-
novych bunkach. Zna-
mena to, ze B17

v nich uvolni

svoju toxicku zlozku a rakovinové bunky selek-
tivne, takpovediac, ,,otravi“.

Amygdalin sa nachadza prevazne v seme-
nach rastlin z ¢elade ruzovitych, ako su horké
mandle, marhule, trnky, ceresne, nektarinky,
broskyne a slivky, ale aj v kukurici, lanovych se-
mienkach, prose & semienkach jabik.

Zdravie a strava

Fakt, ze strava vyrazne ovplyviiuje nase zdra-
vie, si uz dnes nedovoli popriet nikto. Niektori
odbornici dokonca tvrdia, Ze prave nesprav-
ne zlozenie jedalneho listka méze az za 90 %

Za tajomstvom ucinnosti
vitaminu B17 sa skryva
kyanid, ktory cielene
posobi na nadorové
bunky.

vSetkych choréb. Existuju vsak [udské spolo-
¢enstva, ktorych ¢lenovia sa vdaka tradicnym
stravovacim navykom tesia dobrému zdraviu,
vynimocénej dlhovekosti a, navyse, nikdy nepo-
znali onkologické ochorenia. Patria k nim napri-
klad obyvatelia odlahlych zakuti Himalaji medzi
zapadnym Pakistanom, Indiou a Cinou, v ma-
lom kralovstve menom Hunza. Ludia z tohto
regionu svoj jedalny listok tradi¢ne obohacuju
marhulovymi jadrami, z ktorych lisuju vel'mi vy-
zivny olej a uzivaju ho vnatorne i zvonka. Okrem
toho jedia vela zeleniny, pohanku, proso, se-
mienka lucerny, naklicené strukoviny a rézne
drobné plody. Strava ludi z Hunzy vdaka
tomu obsahuje asi devatnasobne
viac vitaminu B17 nez strava
¢loveka z industrializovanej
spolo¢nosti.

,Podobné pozoro-
vania naznacu-
juce kluco-

vy vztah

medzi zloZzenim tradi¢ného jedalneho listka
a nizkou mierou vyskytu rakoviny boli urobené
aj u Eskimakov, severoamerickych indianskych

Ludia z himalajskej
oblasti Hunza jedia vela
semien a marhulového

oleja; rakovinu tam

nepoznaju.

kmenov, africkych domorodcov v Gabone, ale
aj kalifornskej nabozenskej skupiny adventistov
siedmeho dna. Ti sa od zvysku Kaliforn¢anov
odlisuju len relativne prisnym vegetarianstvom,
ateda aj umerne vy$Sim prijmom vitaminu B17,*
vysvetluje G. E. Giriffin.

Priaznivé ucinky marhul

Co sa tyka prijmu vitaminu B17 a jeho preventiv-
nych Uc¢inkov na zdravie, nemate ¢o stratit. Sa-
mozrejme, nie je Uplne realne jest velké mnoz-
stvo ovocnych jadier, ktoré v takom pripade
moézu vyvolat neziaduce vedlajsie Ucinky. Dnes
je jednoduchsie zabezpedit si optimalne mnoz-
stvo tejto pozoruhodnej latky vo forme doplnkov
vyzivy, ktoré su v ponuke na trhu.

Marhule poésobia aj ako pozierace tukov; ob-
sahuju totiz latky pomahajuce urychlit ich spa-
fovanie, a tak vam pomézu sa dostat naspat
do formy. Ak vas trapi unavena plet ¢i celkova
nervozita, naordinujte si tiez marhulova kuru
- zvnutra i zvonka. Marhule su totiz tiez zdro-
jom vitaminu B5, vdaka ktorému budete opat
ziarit. Obsahuju vsak aj mnozstvo dalsich pro-
spesnych latok a prvkov, pre ktoré st vhodnou
stucastou stravy - napriklad pri malokrvnosti
a pocas tehotenstva.

Marhule posobia aj
ako ,,pozierace* tukov
a regeneruju plet.

Dalsie z ,bécok" obsiahnutych v sladkych
marhuliach, vitamin B3, pomaha bojovat proti
Unave a dodava telu energiu. Marhulami tak po-
kojne moézete nahradit Salku kavy. Marhule vam
okrem toho pomézu predist predéasnému star-
nutiu, regulovat hladinu cholesterolu a posilfio-
vat imunitu. Okrem vitaminu B3 tu za vas bojuje
aj karotén a antioxida¢né ucinky vitaminu C.
Alica Nagyova
llustracny obrazok: SXC
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Nebojte sa navstevy urologa

Hoci je preventivne
vysetrenie u uroldga
plne hradené zdravotnou
poistovnou, absolvuje

ho len Sest percent
slovenskych muzov.

V Banskobystrickom kraji, kde je navstevnost
najmensia, na prehliadku nepride ro¢ne ani ti-
sic pacientov. Najcastejsim dévodom nezaujmu
je podla odbornikov nizka informovanost a neo-
podstatnené obavy z vySetrenia.

Karcinom prostaty
je tretie najrozsirenejsie
onkologické ochorenie
u muzov v SR.

,Urologické ochorenia su chulostiva téma ob-
zvlast pre muzov. Mnohi sa hanbia a z navstevy
uroléga maju strach. Neopodstatnene. Vyset-
renie je jednoduché a vobec nie je bolestive,”
uviedol predseda Slovenskej urologickej spo-
lo¢nosti profesor Jan Kliment.

Problémy s prostatou

Karcindbm prostaty je tretim najrozsirenejsim
onkologickym ochorenim u slovenskych mu-
zov. Vacsinou sa diagnostikuje u muzov nad 50
rokov, u mladsich je zriedkavy. ,,Odkladanie rie-
Senia problému s odbornikom vedie k dalsiemu
zhor$ovaniu stavu, zatial ¢o v€asna diagnostika
a liecba im mézu pomoct vhnut sa vaznejsim
komplikaciam,” povedal J. Kliment. Preventiv-
ne prehliadky po 50. roku Zivota by pre mu-
zov mali byt podla jeho slov samozrejmostou.

Myslite na svoju pecen!

Pecen plni rad potrebnych funkcii, od ktorych
je priamo zavisly cely organizmus. Je najdo-
lezitejSim skladiskom zdroja rychlej energie.
Vyznamnu Ulohu tiez zohrava v procese, ked
sa telo zbavuje Skodlivin. Neda sa bez nej zit,
avsak aj tak si ju [udia nevazia. Najvacsej zl'aze
[udského tela Skodi mnozstvo nezdraveho jed-
la, alkohol, niektoré druhy liekov, nedostatok
pohybu, prejedanie sa alebo aj vela zeleza.

Ako a pred ¢im ju teda treba chranit?

Denne treba vypit dostatok tekutin - aspon
2 - 3 litre, v strave pouzivat menej tukov

ﬁ GooDWILL

Pripomenul, Ze su klu¢ové pri ochoreniach,
ktoré su v ranych stadiach bezpriznakové
a mozu tak pacientovi doslova zachranit Zivot.

Odbornici varujui pred
zanedbanim

NajcastejSie urologické ochorenie muzov je
nezhubné zvacsenie prostaty - tzv. benigna
hyperplazia prostaty. V minulom roku sa nan
liecilo 75 000 Slovakov. Zvacsena prostata
v tomto pripade vyvija tlak na mocovu trubicu
a sposobuje okrem trapenia s mocenim aj prob-
lémy s erekciou.

Odbornici zaroven varuju pred snahami o sa-
molie¢bu a spoliehanim sa vyluéne na vyzivove
doplnky. , Tazkosti s mo&enim mozu byt rovna-
ké pri nezhubnom zvacseni prostaty, ako aj pri
karcinome prostaty. Bez odborného vysetrenia
sa moze zanedbat véasna diagnostika prave

WROLOGICKE ODDELENIE

Cakred

a zivocisnych bielkovin. Velmi vhodny pros-
triedok na opatovnu regeneraciu tohto organu
zohrava bylina pestrec mariansky, inak aj bod-
liak. Caj z lipkavca a zihlavy je tiez vybornym
pomocnikom.

Podla odporu¢ani MUDr. Frantiska Krizano-
vica zo spolo¢nosti VULM SK je ziaduce aj
podavanie hepatoprotektiv, ktoré uplatnia svoj
ochranny vplyv na pecenové bunky. Su to
latky, ktoré svojim zasahom do metabolizmu
pecenovych buniek zlepsuju cinnost pece-
ne, za suc¢asného zvysSovania jej regeneracnej
schopnosti a odolnosti a timenia zapalovych

rakoviny prostaty,“ upozornil predseda Sloven-
skej urologickej spolo¢nosti. Aj tymto problé-
mom boli venované podujatia v ramci nedavne-
ho Eurépskeho tyzdna urologie.

Nezhubna hyperplazia
prostaty postihuje asi
75 000 Slovéakov.

Prostata je sucastou pohlavnych organov

muza. Je to zlaza velkosti gastana, ktora obalu-

je mo&owu riru na jej zaciatku. Ulohou prostaty

je produkovat latky sluziace na vyzivu a lepsi
pohyb spermii.

TA

Foto: TASR

procesov. Pouzivaju sa na ozdravenie a urych-
lenie vylie¢enia ochoreni a poskodeni pece-
ne. Hepatoprotektivne a lipotropné latky spolu
s vitaminmi a kalciom sa nachadzaju napriklad
vo vyzivovom doplnku VULM Esence forte. Ten
pozitivne vplyva na vyvazenie ucinku cholinu
na iénovl rovnovahu a ma podporny uc¢inok na
metabolizmus pecéenovej bunky v obdobiach,
ked je vystavena zvySenej zatazi. Prispieva tak
k udrzaniu normalnej funkcie najvacsej zlazy
[udského tela.

VN



Psychiatri u nas pomahaju

rocne 400 000 Iludom

Prevazuju afektivne,
neurotické, stresom
podmienené

a somatoformné poruchy.

Takmer 400 000 pacientov prijali v roku 2012
na vySetrenie psychiatrické ambulancie v Slo-
venskej republike. Asi 17 % z nich navstivili psy-
chiatrickl ambulanciu po prvykrat. Uvadza sa
to v publikacii Psychiatricka starostlivost v SR,
ktora vysla pri prilezitosti Medzinarodného dna
dusevného zdravia 10. oktdbra.

Stres a neurdzy - aj u mladych
Tudi

Publikacia upozoriuje na zvySujuci sa pocet
pacientov s dusevnymi ochoreniami. ,V priebe-
hu desiatich rokov doslo k narastu vysetrenych
0s6b v ambulanciach takmer o 170-tisic udi,
teda o 42 percent,” informoval Peter Bubla
z Narodného centra zdravotnickych informacii
(NC2Z1).

K najrozsirenejsim ochoreniam u vysetrenych
pacientov v psychiatrickych ambulanciach pat-
rili afektivne poruchy prejavujuce sa neprimera-
nou dlhodobou emoc¢nou reakciou na stresuju-
ce podmienky. Dalej sa vyskytovali neurotické,
stresom podmienené a somatoformné poruchy.
Medziro¢ne narastol poc¢et pacientov o viac ako
Styri percenta, pricom najvyraznejsi narast bol
u mladych ludi vo veku 15 - 19 rokov: 7,6 %.
Podla P. Bublu sa rast po¢tu ochoreni mladych
ludi najviac tyka diagndz neurotickych poruch
i zvySeného poctu fobii a Uzkosti.

Alkohol a cigarety nerobia

z nikoho hrdinu

Alkohol a cigarety z vas nerobia hrdinov,
naopak, mézu vas strapnit a Skodia vasmu
zdraviu. Takyto odkaz priniesla tinedzerom
tohtoro¢na kampan Ligy proti rakovine (LPR).
Na plagatoch, napriklad v autobusoch, videli
oblubenych komiksovych hrdinov, ktori sa po
prezurovanej noci ocitni v neprijemnych situ-
aciach. Zo ,,superheroes”, teda superhrdinov,
sa zmenili na ,,superzeroes”, teda ,,supernuly*.
Podla prezidentky LPR Evy Sirackej sa zvySu-
je pocCet zien, ktoré fajCia. S cigaretami a al-
koholom sa stretavaju aj coraz mladsi ludia.
»Fajcenie a alkohol patria v europskom kodexe

Alkohol, schizofrénia a depresie

Psychiatri nariadili v roku 2012 dovedna 41 840
hospitalizacii, ¢o je oproti roku 2011 narast
0 876. Medzi hospitalizovanymi mierne preva-
zovali muzi. Najc¢astejSou pri¢inou Ustavnej liec¢-
by boli poruchy psychiky a spravania zapric¢ine-
né uzitim alkoholu, ktoré predstavovali viac ako

Od roku 2003 sa zvysil
pocet ambulantne
vysetrenych osob o 42 %.

Stvrtinu (10 960) pripadov a vo viac ako dvoch
tretinach pripadov sa tykali muzov. Choroba-
mi vyzadujucimi si ¢astu hospitalizaciu boli aj
schizofrénia, schizotypové poruchy a poruchy
s bludmi (8 823 pripadov). Nasledovali afektiv-

ne poruchy (5 885). Medzi hospitalizovanymi

k prvym pri¢inam narastu rakoviny, “ vysvetluje.
Riaditel' Centra pre lie¢bu drogovych zavislosti
LLubomir Okruhlica tvrdi, Ze rakovinou je ohro-
zeny aj ten, kto pravidelne pije malé mnozstva
alkoholu. Ako zavadzajuci odmietol nazor, ze

takéto pitie zdraviu pomaha. VN

OSN: umrti na AIDS

je menej

Celosvetova miera vyskytu novych pripadov
nakazenia virusom HIV a poc¢et umrti na AIDS
sa vdaka rozsSirujucemu sa pristupu k liecbe
vyrazne znizili. Podla kazdoro¢nej spravy Spo-
loéného programu OSN pre HIV a AIDS (UNA-
IDS) o stave infikovanych HIV je v su¢asnosti

bolo aj 1 328 deti do 14 rokov, zvacsa (63 %)
pre poruchy spravania a emoc¢né poruchy.
Podla odbornikov je vSak vacsie riziko rozvinutia
niektorych psychickych poruch u starsich ludi.
Statistiky uvadzaju, ze zavaznymi psychickymi
ochoreniami trpi vo svete 20 - 30 % ludi nad
60 rokov. Cisla véak mézu byt vyssie, pretoze
mnohi z nich nevyhladaju odbornu pomoc. Na
Slovensku bolo v roku 2012 psychiatricky vy-
Setrenych vyse 85 000 pacientov nad 65 ro-
kov, pric¢om priblizne 14 000 z nich boli pacienti
s diagnézou zistenou prvykrat v Zivote. Takmer
6 000 ich hospitalizovali.
Podla Svetovej zdravotnickej organizacie na
svete trpi dusevnymi poruchami viac ako 450
milionov ludi. NajrozsirenejSim z nich je depre-
sia, s ktorou zije viac ako 350 milidnov ludi.
TA
Foto: SXC

na celom svete 35,3 miliéna nositelov tohto
virusu. Pritom klesa miera Sirenia infekcie, ako
aj pocet umrti na AIDS a zaroven stupa pocet
ludi, ktori sa podrobuju liecbe.

Pocet umrti spojenych s AIDS klesol z 1,7 mi-
liona v roku 2011 na 1,6 miliéna v roku 2012.
Najvyssie bolo toto &islo v roku 2005, ked' na
AIDS zomrelo 2,3 miliéna ludi.

Virus ludskej imunitnej nedostato¢nosti (HIV),
ktory sposobuje AIDS, sa mbze prenasat kr-
vou, materskym mliekom alebo pri pohlavnom
styku. Mozno ho v$ak drzat pod kontrolou réz-
nymi kombinaciami liekov znamymi ako antire-

trovirusova liecba.
TA
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Pred lymfomom nie je nikto

v bezpeci

Na Slovensku kazdorocne
pribudne vyse 500 pacientov
s rakovinou lymfatického
systému.

Tzv. lymfom je najCastejsSim hemato-onkolo-
gickym ochorenim; postihuje aj deti. Lekarom
sa zatial nepodarilo odhalit, pre¢o vznika, ne-
spbésobuje ho vsak zivotny styl ani stravovanie
a u vacsiny ludi sa na jeho vzniku nepodiela ani
dedi¢nost.

Pozor na uzliny

Najcastejsim priznakom lymfému su zvacsené
lymfatické uzliny, ale aj zvySena teplota, vyrazné
noc¢né potenie, svrbenie pokozky ¢i nevysvetli-
telny Ubytok na hmotnosti. Cim skor sa podari
lymfom odhalit a liecit, tym lepsie su vyhliadky
pacienta. Ako poznamenala lekarka Veronika
Ballova z Narodného onkologického ustavu,
lymfdm je ochorenie, ktoré si nevybera. ,Taz-
ko povedat, ze kto je jednoznacne ohrozeny,"
konstatovala.

Na vznik lymfému nemaju vplyv ani ¢asté nad-
chy, prechladnutie, Zivotny styl, stravovacie
navyky ¢i dedi¢nost (respektive jej vplyv je iba
zanedbatelny). Ochorenie si teda vlastnym pri-
¢inenim nemodzZeme sposobit a, naopak, ani
mu, Zzial, nejakou vhodnou prevenciou predist.
Nadorové ochorenia lymfatického systému sa
vo vSeobecnosti objavuju najma u starsich pa-
cientov, pricom muzi byvaju postihnuti ¢astejSie
ako Zeny.

Chemoterapia nemusi
znamenat stratu vlasov

Strata vlasov je pre Zeny, ktoré podstupili liecbu
rakoviny chemoterapiou, jednym z najhorsich
vedlajsich ucinkov lieCby. Zmena vyzoru je totiz
v tomto pripade pre zenu nedobrovolna a radi-
kalna, ¢o ma negativny vplyv na jej sebavedomie
a psychiku.

V stc¢asnej dobe vsak uz existuje metoda, pomo-
cou ktorej sa da predchadzat tomuto, pre zeny
najtraumatizujucejSiemu, vedlajSiemu
liedby. Udinnym ochladzovanim pokozky hlavy
sa znizi prekrvenie vlasovych korienkov, a tym
sa spomali ich metabolizmus. Vdaka ich znizenej
aktivite potom chemoterapia nezasiahne vlasové
korienky v takej velkej miere, a tak sa da vypa-
davaniu viasov predchadzat. Uginnost systému

ﬁ GoobWILL

ucinku

Benignych je vac¢sina

Nie kazda zvacsena uzlina je vSak priznakom
lymfému. Vo vacsine pripadov byvaju zvacsené
uzliny reakciou na zapalové ochorenie - ide
o tzv. reaktivne uzliny. Avsak kazdu zvacsenu
uzlinu, ktora sa objavi kdekolvek na tele bez
zjavnej suvislosti s predchadzajucou infekciou,
treba nechat lekarsky vysetrit.

Reaktivne zvaésené lymfatické uzliny (LU) byva-
ju zvacsa maksie, na pohmat bolestivé a nie pri-
lis velké - cca do 2 cm. Nachadzaju sa najcas-
tejsie na krku, najma v oblasti pod sankou, za
uhlom sanky, tesne pod a za usnicou. Oblast,
v ktorej su najma u chudych Zien bezne hmata-
tel'né drobné LU v tvare fazul'ky, je oblast slabin.

Je to normalny nalez.

Lymfatické uzliny postihnuté nadorovym (zhub-
nym) ochorenim byvaju tuhej konzistencie, na
pohmat zvycajne nebolestivé, roznej velkosti
a nezriedka tvoria pakety (zhluky) viacerych LU.

Liecenie a pomoc
Pri lieCbe lymfému sa vyuzivaju najma chemote-
rapia, radioterapia, lie¢ba cielenymi liekmi - tzv.
monoklonovymi protilatkami, ale aj transplanta-
cia kmenovych buniek. Zo vsetkych typov lym-
fomov sa najlahsie lie¢i Hodgkinov lymfém.
Pacientom s tymto ochorenim uz niekolko ro-
kov pomaha radami a informaciami obcianske
zdruzenie Lymfoma.
TA
Foto: TASR
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Andy Whitfield, znamy ako serialovy Spartakus, zomrel na lymféom v roku 2011 ako 39-rocCny.

proti vypadavaniu vlasov Paxman ukazali vedec-
ke studie.

Chladenie hlavy sa zac¢ina asi 30 minut pred po-
danim chemoterapie a konci sa asi 30 minut po
nej. Je to bezbolestna a jednoducha procedura;
vyuziva sa vo vyspelych krajinach a prvé skuse-
nosti s nou maju uz aj pacienti na Slovensku.
Systém sa sklada z chladiacej jednotky (pribliz-
ne vo velkosti kancelarskeho pristroja na vodu)
a Specialnej chladiacej ¢iapky. Pracovna teplota
chladiacej kvapaliny je - 6 °C. VN

Pomoc pri psoriaze

Psoridza je chronické autoimunitné ochorenie,
ktorym na Slovensku trpi priblizne 100-tisic udi.
Tato choroba postihuje kozu, nechty a kiby.
Hoci v stc¢asnosti nejestvuje nadej na jej uplné

wylieenie, Sanca na kvalitny Zivot je tu stale. Pri
prilezitosti Svetového dna psoriazy (29. oktobra)
mali pacienti moznost oboznamit sa s moder-
nym spo6sobom liecby tohto ochorenia.

Psoridza patri s ekzémami medzi najcastejsSie
kozné choroby. Priznakmi su svrbiaca ¢ervena
pokozka Ci suché sSupinaté sCervenané gulaté
alebo prstencové skvrny. Tymto dedi¢nym ocho-
renim trpia najma [udia s poruchami imunity. Po-
stihuje vlasovu ¢ast pokozky, kolenné a laktové
zahyby a Gasto sa vyskytuje aj na tvari. Intenzita
svrbenia sa moéze zvySovat pri strese a depresii.
V stcéasnosti ju lekari nevedia uplne vyliecit, ale
na zmiernenie jej prejavov pomahaju napriklad
pobyty pri mori alebo v kiipeloch. Na Slovensku
sa liecbe psoridzy venuju v kupeloch Smrdaky
a Trencianske Teplice. VN
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Chodza posilnuje srdce

Svetova zdravotnicka
organizdacia informovala
o celosvetovom poklese
objemu fyzickej aktivity.

Ukéazal to aj prieskum v Siestich krajinach:
v nich napriklad medzi 14 az 37 percent dospe-
lych nevenuje vobec Ziadnu pozornost jednej
z najjednoduchsich aktivit, ktora vacsina z nas
moze pre svoje zdravie robit- chodzi.

Svetova federacia srdca (WHF) na Svetovy den
srdca koncom septembra apelovala na muzov,

zeny a deti vSetkych vekovych skupin, aby
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100 % zdravie z prirody
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zwysili frekvenciu svojich pohybovych aktivit,
aby chranili zdravie svojho srdca a znizili riziko
vzniku kardiovaskularnych ochoreni (KVO) vra-
tane ochorenia srdca a mozgovej mrtvice.

Pravidelna aktivita

Prvou fazou prevencie rizika ochorenia srdca
alebo vzniku mozgovej mrtvice je zvysit pove-
domie o rizikovych faktoroch KVO, ako su napr.
nedostatok pohybu, nezdravé stravovanie, nad-
vaha/obezita a fajéenie. Pravidelna fyzicka akti-
vita strednej intenzity, ako je napr. chédza ale-
bo jazda na bicykli, znamena velky prinos pre

Stvrthodina rychlej
chodze kazdy den vam
predizi zivot az o tri roky.

srdce. Predovsetkym chédza je jednou z naj-

lacnejSich a najdostupnejsich fyzickych aktivit

vSade na svete. Ludia, ktori dodrzia odporuca-
né denné minimum 30 minut stredne narocnej
fyzickej aktivity patkrat za tyzden, moézu podla

Svetovej federacie srdca:

- predizit svoj zivot - aj 15 min(t stredne na-
roc¢nej fyzickej aktivity denne (vratane sviznej
chodze) mdéze mat podstatny zdravotny pri-
nos a zwysit dizku Zivota az o tri roky,

- vyrazne znizit riziko KVO - studie preukazali
znizenie az o 11 percent,

- spalit viac tuku ako pri rekreacnom behu -
ak behate denne jednu hodinu, zniZzuje sa
riziko srdcového ochorenia o takmer pat
percent. Ludia, ktori rovnaku energiu vydaju

vitamin

MARHULOVE JADRA:
zdroj VITAMINU B17

HLIVA USTRICOVITA:
doplfia telu potrebné latky

REISHI:

tretieho tisicrocia

UCINNE ZLOZKY

RAKYTNIK RESETLIAKOVY:
prispieva k spravnej ¢innosti zazivacieho traktu

na chodzu, vSak mozu znizit riziko srdcového
ochorenia o viac ako devét percent.
,Vase srdce to vdaka noham méze v zivote do-
tiahnut daleko, " povedal prezident WHF Srinath
Reddy.

Zbierajte mile - na zemi

,Venovat pozornost tomu, kolko prejdeme

pesi, by malo byt také bezné, ako sledovat svoj

jedalny listok. Ludi nabadame, aby zacali nie-
¢o robit pre zdravie svojho srdca,” nazdava sa

Kathryn Taubertova, vedecka riaditelka WHF.

Citovany prieskum sa uskuto¢nil v Brazilii, Cine,

Indii, Spanielsku, Britanii a USA. Ukazal, ze:

- v USA a vo V. Britanii sa ludia pohybuju sviz-
nou chodzou ovela menej ako v rozvojovych
krajinach. Dve tretiny respondentov z USA
a Britanie poc¢as bezného dna chodia rych-
lou chdédzou menej ako 30 minat, priCom
v Brazili a Indii je to menej ako polovica
dospelych.

- priblizne kazdy treti dospely ¢lovek v USA a vo
V. Britanii nesleduje, aku vzdialenost denne
prejde. V Indii je to iba kazdy Siesty ¢lovek.

V ¢ase technickych pomécok je pritom sledova-

nie fyzickej kondicie jednoduché. Studie ukaza-

li, ze ludia pouzivajuci krokomery maju takmer

0 27 percent viac fyzickej aktivity. WHF v spolu-

préaci so spolo¢nostou Bupa predstavila aj nova

iniciativu, ktora ma ludi povzbudit, aby viac cho-

dili. Projekt, ktorého sucastou je aj bezplatna

aplikacia na evidenciu chédze, nazvali Ground

Miles. Cielom WHF je motivovat ucastnikov

programu, aby do konca roka presli dovedna 5

miliénov mil, teda 8 milionov kilometrov.

TA
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Objednavky na bezplatnej linke

pomaha podporovat prirodzenu
obranyschopnost organizmu

\"- \zivovy doplnok

ZIADAJTE V LEKARNACH
Vyraba: TEREZIA COMPANY

Prvy vyrobok s vitaminom B17 na Slovensku schvileny Uradom verejného zdravotnictva




Sportuijte (aj) pri ki¢ovych Zilach!

Zvadzate s kf¢covymi zilami
neustdly boj? Zdravou
zivotospravou a spravnymi
radami ich mozete potlacit.
Vel'mi prospesny je aj
pravidelny sport.

K priznakom kréovych Zil, ktorymi je postihnu-
tych vyse 40 percent zien a 20 percent muzov,
patria tupa bolest v nohach, pocity tepla ¢i pa-
lenia. V mnohych pripadoch je to aj esteticky
problém.

Kréové Zily nie su vzdy spésobené iba zanedba-
nim prevencie. Rizikovych faktorov ich vzniku je
viac. Délezitd ulohu zohravaju najméa geneticka,
vrodena naklonnost a dodrziavanie spravnej
Zivotospravy.

Vyberte si spravny Sport
Neodmyslitelnou suc¢astou zmiernenia prejavov
kréovych Zil je pravidelny pohyb. Najvhodnejsie
su Sporty, pri ktorych dochadza k rytmickému
pohybu v Slenkovom kibe, v kombinacii so sva-
lovou pracou lytkovych svalov - teda turistika,
beh, bicyklovanie a podobne.

Vhodné su $porty vykonavané v horizontalnej
polohe, predovsetkym plavanie a rozne formy
cviceni vo vode. Skvela je chdodza po maksom
povrchu. Takze - hor sa do lesa! Pri turistike
moézete vyskusat aj rychlu chédzu alebo dzo-
ging, teda aktivity, pri ktorych sa namahaju svaly
na nohach. Intenzita Sportovania musi byt zvo-
lena podla zavaznosti ochorenia. Pamatajte na
radu, Ze vsetkého vela skodi!

Toto radS$ej nie!
Vyhybajte sa Sportom, pri ktorych docha-
dza k nadmernym otrasom, rozsirovaniu Zzil

Doprajte si zdravy a ziarivy
usmeyv!

Zdravie ustnej dutiny nezavisi len od zubov;
dolezité je mat aj zdravé dasna. Viac ako 75
percent dospelych nad 35 rokov ma problémy
s dasnami, ktoré mozu viest k ich oslabeniu
a nasledne vypadavaniu zubov - paradentoze.
Navyse, Casta je aj infekcia dasien.

Vademeci

WHITENING
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a naslednému spomaleniu Zilového navratu.
Vyhybajte sa teda tenisu, zjazdovému lyzovaniu,
vzpieraniu, ale aj aerobiku ¢i squashu.

Pri vyraznejsich krCovych zilach v ziadnom
pripade netyrajte nohy posilnovanim, pretoze
tym sa zvySuje vnutrobrusny tlak a spomaluje
sa navrat zilovej krvi smerom k srdcu. Vysled-
kom moéze byt stagnacia krvi v dolnych kon-

Catinach s doésledkom znizeného okyslicenia

Nova zubna pasta Vademecum PRO Vitamin
Whitening obsahuje provitaminovy komplex,
ktory doda dasnam pevnost a zdravie. Recep-
tura je obohatena aj o AHP (azacykloheptan-2,
2-difosfonat), ktoré jemne rozpusta zafarbenie
zubov a bieli ich. VN

Nenechajte sa ,,odzbrojit“

plnym nosom

Upchany nos brani uzivat si zazitky naplno.
Strata koncentracie, nervozita ¢i bolest hlavy?
Mnohé veci si vyzaduju vase stopercentné na-
sadenie - Ci uz ide o Soférovanie, pracovné
stretnutie alebo tenisovy zapas. Preto dajte

a hromadenia produktov metabolizmu, ktoré
nepriaznivo ovplyviuju vyzivu cievnej steny.
Vyhybajte sa aj Sportom, pri ktorych docha-
dza k odrazom a skakaniu - basketbalu alebo
volejbalu.

Vsad’te na venofarmaka

Okrem toho, Ze budete dbat o zdravu zivo-
tospravu a pridate si spravny pohyb, mozete
vyskusat aj chladivu lekarsku kozmetiku a veno-
farmaka, ktoré pravidelne uziva asi 70 percent
[udi s kfGovymi zilami.

Prejavy krcovych zil
zmiernuje pravidelny
pohyb; vhodné
su turistika, beh,
bicyklovanie, plavanie.

Venofarmaka zlepsuju navrat zilovej krvi k srd-
cu a lymfaticku drenaz, maju vplyv na Zilovu
stenu a chlopne v Zilach, ktoré zabezpecuju
spatny prad krvi smerom k srdcu. Dalej znizu-
ju priepustnost ciev, zabranuju poskodeniu ich
vystelky zapalovymi zmenami a potlacaju akti-
vaciu bielych krviniek. Zmiernuju bolest, pocit
tazkych noéh, ki¢e v nohach a zmensuju opuch.
Najcastejsie uzivanym prostriedkom je kombi-
nacia diosmin/hesperidin. Tieto latky sa nacha-
dzaju napriklad vo vyzivovom doplinku Mobive-
nal micro od vyrobcu VULM. Liek je obohateny
o aescin, ktory pomaha znizovat pocit tazkych
néh a prispieva k dobrej cirkulacii krvi v drob-
nych cievach. Pri zavaznejsich a rozsiahlejsich
kréovych Zilach je vhodné vyuzivat aj kompre-
sivne pancéuchy.
VN
Foto: TASR

zbohom upchanému nosu a citte sa opat dobre
- aj vdaka prirode.
Nase staré mamy sa spoliehali na tradi¢né pri-
rodné recepty, vy sa mézete spolahnut na Pino-
sol. Nenavykové kvapky
na uvolnenie upchaného
nosa obsahuju vytazky
z borovice, eukalyptu
a maty, ktoré maju proti-
mikrobialne Uc¢inky a zlep-
Suju prekrvenie sliznice.
Pouzivaju sa pri liecbe
nadchy a dalSich zapa-
lovych ochoreni sliznice
nosa a nosohltana. JF



Vychutnajte si Sport na jesen

a chrante si svoje kiby

Pekné teplé dni su uz nenéa-
vratne prec a vy sa nechcete
vzdat obl'ibenych $portovych
aktivit? Sportujte aj pocas
chladnych dni!

Chladné pocasie véak vplyva na kiby a pri $por-
tovych aktivitach netreba takisto zabudat na
prevenciu dopifianim zasob kolagénu. Kolagén
je hlavnou tkanivovou bielkovinou a ma v lud-
skom tele nezastupitelnu ulohu. Je sucastou
medzibunkovej hmoty spojivovych tkaniv, a to
najma Sliach, kosti, chrupiek a koze. Dodava
im doblezité vlastnosti, vo vSeobecnosti spaja
a speviuje tkaniva, zabezpecuje im pevnost
a pruznost.

Nevzdavajte sa pohybu pre
zdravie

Pohyb nie je len zabavou, ale aj relaxom a moz-
nostou, ako sa zbavit stresu. Vyberte si preto

aspon jednu z ponukanych Sportovych aktivit.
Ak patrite k ludom, ktori maju radi dynamiku,

Kontaktné soSovky a Sport

Obmedzuju vas pri Sportovani okuliare? Od-
loZte ich a zaobstarajte si kontaktné SoSovky.
Umoznia vam ostré videnie v celom zornom
poli bez neprijemnych odleskov i obrazovych
skresleni. Kontakiné SoSovky sa nesSmykaju
z nosa ani sa nezahmlievaju, ¢o ocenite prave
teraz na jesen ¢i v chladnejSich zimnych dnoch.
Niektorym ludom okuliare pri Sporte nevadia,
ale kontaktné Sosovky su na pohybové aktivity
vhodnejsie. Technologie neustale napreduju,
a tak maju dnes Sportovci na vyber z niekol-
kych typov. ,Na Sport si mozete zvolit variant
jednorazovych dennych SoSoviek, ktoré si

rychlost, presnost a akciu a navy$e si okrem
zlepsenia kondicie tuzite vycibrit aj postreh
a reakcie, potom bedminton a squash su pre
vas tie pravé sportove aktivity. Chopte sa rakety
a pobehnite za kosikmi alebo loptickami!

Pohyb zlepsuje kondiciu
a pomoze vam zbavit
sa stresu.

Sedenie v praci pred pocitacom, stres a jeho
zajedanie sa urcite prejavia nielen na vasej po-
stave, ale aj nalade. Zbavte sa negativnych po-
citov, nabratych kil a vrhnite sa na aerobik! Cvi-
Senie sa zameriava na $etrenie kibov, neustale
sa zdokonaluje a pouziva rozne druhy naradia
ako fitlopty a schodiky.

Tocenie pedalov a plavanie

pod strechou

MozZno sa citite unaveni a praca vas vycerpava.
Tak Sliapnite na pedale a vydajte sa do sveta
spinningu. Dynamicky pohyb vo vas prebudi

nevyzaduju dodato¢nu starostlivost. Kazdy den
si skratka vezmete novy par SoSoviek, ktory na
konci dna vyberiete a vyhodite. Nemusite sa
zdrziavat s Cistenim SoSoviek,“ hovori Roman
Reptis, o¢ny optometrista zo spolo¢nosti Alcon
Pharmaceuticals.

QOdporuca vybrat si také, ktoré obsahuju zvih-
Cujuce zlozky. Tie sa uvolfiuju pri kazdom
zmurknuti a SoSovky su tak pohodiné po cely
den. ,,Clovek zmurka priemerne az 14 000-krat
za den. Dobre zvih¢ené Sosovky ocenite nielen
pri Sporte, ale hodia sa aj na cestu lietadlom
alebo pri pobyte vo vykurovanych priestoroch,
vysvetluje R. Reptis.

novu energiu, efek-
tivne spali tuk, po-
silni imunitny sys-
tém a preventivne
zasiahne proti srd-
covocievnym ocho-
reniam. Zajdite do

posilhovne alebo

si vybavte domace
fitnes a bicyklujte
pocas celého roka
bez obmedzenia.
Ak patrite k milovnikom vodného zivlu a plava-
nie je vasa vasen, presedlajte na kryty bazén.
Plavanim ziskate celkovu kondiciu a precvicite
si nielen velké svalové skupiny, ale aj drobné
svaly, ktoré ani nevnimate.

Nebojte sa zacat s cvicenim kedykolvek pocas
roka. Vyberte sa do posilfovne a nechajte si
usit zostavu cvikov na mieru.

Doplnte si vyziva
Ak sa chcete pritom postarat o vase kiby a pre-
dist ich ochoreniu, obohatte si stravu o vyzivové
doplnky s obsahom kolagénu. Na trhu je novin-
ka - Colafit s vitaminom C. Originalny vyzivovy
doplnok obsahuje vysoko ¢&istd, uplnt molekulu
kolagénu (az 99,9 %) v krystalickej podobe,
v tvare kocky. Vitamin C, o ktory je obohateny,
prispieva k spravnej funkcii kolagénu, ale aj
k spravnej funkcii kosti, chrupaviek, pokozky,
zubov aj dasien. Kolagén v kocdcke sa postara
o posilnenie stavby nechtov, vlasov a pokozky.
Uréeny je pre kiby, ktoré chrani a vyzivuje. Po-
starajte sa teda svoje o kiby aj pri $portovani
v chladnych dnoch!
VN
Obrazky: TASR, DP

Vyber vhodnych kontaktnych SoSoviek vsak
vzdy najskor konzultujte s oénym Specialistom,
ktory vam vySetri zrak a potom vyberie vhodny

typ Sosoviek. VN
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Kvapka originality

Kazdy z nas je original - toto posolstvo vlozila
do nového projektu znacka Absolut. Projekt
spociva vo vynovenej flaske znamej liehoviny.
Svédska znadka do odlievacej formy kazdej
flase pridala kvapku kobaltovej modrej, ktora
sa pri teplote 1 100 °C spéja s roztavenym
sklom a na kristalovo distej flasi vytvara neo-
pakovatelny elegantny zavoj.

Svet sa o vodke Absolut dozvedel v roku
1979, ked ju po prvykrat predstavili v USA.
Avsak ,absolltne ¢ista vodka sa vo Svédsku
vyrabala uz sto rokov predtym. V stcéasnosti
je v predaji na 126 trhoch po celom svete, zo
vsSetkych prémiovych destilatov sa nachadza
na stvrtom mieste a je znackou ¢islo dva me-
dzi vodkami. V roku 2009 dosiahla jej spot-
reba neuveritelnych 96 miliénov litrov, denne
sa vyrobi viac ako 500-tisic flias. Aj napriek
narastu vyroby sa tato vodka vyraba stale
na jednom jedinom mieste - vo Svédskom
Ahuse. VN

Medzinarodné ocenenie

pre slovensku medovinu
Na 43. ro¢niku svetového véelarskeho kon-
gresu Apimondia, ktory sa konal na prelo-
me septembra a oktébra v Kyjeve, ziskali
slovenské medoviny a med znacky Apimed
Styri medaily. Trnavska medovina -

zlatd medailu v kategérii Metheglin
- bylinno-korenena, Staroslovanska
svetla medovina - striebornt medailu

, v kategodrii Tradi¢na sladka medovina,
Darc¢ekovy koés s produktmi Apimed
B - striebornt medailu v kategorii
\ Dekoracia z vcelich produktov
a Kvetovy med - striebornt me-

dailu v kategérii Med na preda;.
Trnavska medovina je vyrobena
z najlepsich druhov slovenského
kvetového medu, jemne dolade-

na extraktom z bylin a korenin.
Popri mnohych oceneniach je

I historicky prvou medovinou, ktora

= ziskala pre Slovensko zlatu medai-
A |u. Vyrabaju ju v Smoleniciach.
TA

ﬁ GoobWILL

Biopotravinou roka 2013 sa stali Spaldové celo-
zrmné penne Biomila od spolo¢nosti Ekotrend
Myjava. Najvacsi slovensky vyrobca biopotravin
ziskal prestizne ocenenie uz po treti raz. Sutaz
vyhlasilo Centrum environmentalnych aktivit,
pricom verejnost hlasovala za produkty pros-
trednictvom SMS.

Druhé miesto v prestiznej ankete ziskala BIO
zincica, produkt minuloro¢nej vitazky Olgy Apo-
lenikovej z Pruziny, tretiu priecku obsadil BIO
slnecnicovy olej na vyprazanie a fritovanie od
spolo¢nosti Buslak OIL z Dunajského Klatova.
,Podmienkou bolo, aby nominované biopot-
raviny mali platny BIO certifikat a obsahovali
minimalne 90-percentny podiel surovin sloven-
ského pévodu, s vynimkou potravin vyrabanych
z exotickych surovin ako kakao, figy, datle
a podobne,” priblizil Richard Medal z Centra
environmentalnych aktivit. Produkty mali byt
uvedené na trh najneskér 31. 12. 2012 a byt
aspon regionalne volne dostupné v Slovenskej
republike.

V deviatom roc¢niku sutaze sa o priazen hlasu-
jucich uchadzali napriklad aj BIO ¢aj pre tehot-
né Zeny od spoloc¢nosti Agrokarpaty Plavnica,
ovocny destilat BIO Sipkovica, BIO sirup z to-
pinambury a dumbiera od spolo¢nosti Fytosal
Dolny Kubin a BIO ¢aj z Ekofarmy Pruzina.

Ocenenia pre biopotraviny vyhlasili

na Bio jarmoku v Trenc¢ine.

,Sutaz o biopotravinu roka je prilezitostou na in-
formovanie verejnosti, ze existuju biopotraviny,
ze existuje ekologické polnohospodarstvo a je
to statom legislativne upravena a prisne kontro-
lovana zalezitost,” doplnil R. Medal s tym, ze
vitazmi su v podstate vSetci, ktori svoje vyrobky
do sutaze prihlasili. TA

Doprajte si salku zazvoroveho
zahriatia

Zdravotné ucinky pitia ¢aju su zname uz viac
ako 4-tisic rokov. Caj je prirodny osviezujuci
napoj a vzhladom na to, Ze nema temer ziadne

kalorie, je idealnym napojom, po ktorom sa
dobre citime. Kaloricky prijem z ¢aju sa pohy-
buje medzi dvomi az siedmimi kilokaloriami na
Salku.

V sychravom jesennom pocasi mnohi siahnu
CastejSie po Salke vonavého c¢aju. V poprad-
skom wellness Caji Zazvorové zahriatie najdete
vyvazenu kombinaciu zazvoru s vonavou sko-
ricou, ktora splni vsetky tieto ocakavania. Or-
ganizmus prijemne zahreje, zmierni zalido¢né
nevolnosti a priznaky chripky a nachladnutia
a posilni imunitu. Tento ¢aj je vhodny do chlad-
nych dni, pretoze skorica so zazvorom rozpru-
dia krv a zahreju celé telo. BO

Jesen s novou Deli

Najnovsie je Siroka Skala rozmanitych chuti
znamych tyc¢iniek Deli doplnena oblubenymi
arasidmi. Nova Deli arasidova je ¢okoladova
ty¢inka s jemnou konzisten-
ciou a skvelou chutou.

Okrem tejto novinky na slo-
vensky trh uvadza Nestlé,

pod ktoru patri aj tradicna znacka cukroviniek
Orion, aj dalSie ¢okoladové a necokoladove
cukrovinky. 1B
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Svatokatarinske vino prichadza

Treti ro¢nik
»,ovatokatarinskych vin
je plny nedockavého
ocCakavania.

Pocasie sa s nami toto leto zahravalo najprv
chladnym pocasim, ale vdaka naslednym horu-
¢avam hrozno nabralo chybajucu cukornatost.
Ta je prisflubom vysokej kvality vin - a dvojna-
sobne to plati pre vina, ktoré sa dostavaju na trh
ako mladé uz v novembri. M6Zzeme sa tesit na
intenzivnu aromatiku s hravymi ovocno-kvetino-
vymi tonmi a nezamenitelnu sviezu chut, ktora
je pre mladé vina typicka.

Twix v bielej verzii

Spolo¢nost Mars uviedla limitovanu ediciu Twix
White, takze obltUbena tycinka sa na par mesia-
cov netradicne zahaluje aj do bielej cokolady.
Po prvykrat sa Twix White na slovenskom trhu
objavila v roku 2008. Vtedy si ziskala taku ob-
fubu, Ze sa stala najuspesnejSou limitovanou
ediciou zo vsetkych tyciniek spolo¢nosti Mars.
,Od uvedenia limitovanej edicie Twix White
mame vzhladom na jej Uspesnost v roku 2008
velké ocakavania. Verime, Ze ju spotrebitelia
prijmd minimalne tak pozitivne ako v minulos-
ti," hovori brand manazér znacky Twix Radovan

Vesely. ,Vznik limitovanej edicie je velmi zauji-
mavy tym, Ze sa vo vyrobe zastavia vsetky linky,
dokladne sa vycistia a az potom sa méze zacat
vyrabat tyc¢inka poliata bielou ¢okoladou na-
miesto mliec¢nej hnedej. Vyraz limitovana edicia
je tak skuto¢ne na mieste," dodava. JF

Lipton - Caj este
dochuteny cajom

Aj na slovenskom trhu sa predava vylepseny
Cierny ¢aj Lipton Yellow Label. Vdaka novému
pristupu k spracovaniu tohto ¢aju ziskava kazda
jeho salka este bohatsiu aréomu a plnsiu chut.
Obsahuje totiz 98 % Caju a 2 % esencie tvo-
renej z prirodného extraktu, ktory sa ziskava
lisovanim cCerstvych, vysokokvalitnych ¢ajovych
listkov. Ich spracovanie sa zacina iba niekolko
hodin po ich zbere, pricom cely tento proces sa

Presadzujtica sa tradicia

Znacka ,Svatokatarinske vino® bude v tom-
to ro¢niku uz obklopena aureolou zabehnutej
tradicie. Uz treti rok ponuka milovnikom slo-
venského vina len to najlepsie. Rozpoznatel-
na bude Speciadlnym oznac¢enim - licenénou
znamkou, ktora nezastupuje len mladost, ale je
aj zarukou splnenia prisnych kvalitativnych pod-
mienok pre mladé slovenske vina.

Horuce leto sa postaralo
o cukornatost, ktora
je prislubom vysokej

kvality vin.

Tento rok sa ponuka bielych odréd rozrastie
o tokajsku odrodu Lipovina. Dal$ou novinkou
tohto roénika Svatokatarinskeho vina bude su-
taz, z ktorej v ramci jednotlivych odroéd vzidu
aj vitazi jednotlivych kategorii. Najlepsie mladé
vino ziska titul Sampiona Svatokatarinskych vin.

Nevynechajte Svatokatarinsku
kostovku
Moznost ochutnat cely sortiment Svatokatarin-
skych vin budeme moct opéat na festivale ,,Sva-
tokatarinska kostovka“, ktory sa bude konat
v priestoroch Starej trznice v Bratislave v dhoch
8. a 9. novembra 2013. Samozrejmostou je
aj otvorenie blizkeho Apponyiho palaca, kde si
navstevnici festivalu budu méct okrem historie
vinohradnictva pozriet aj kompletnu produkciu
Svétokatarinskych vin z roku 2013.

PR

realizuje v priebehu 24 hodin. Lipton Yellow La-
bel si tak zachovava vysoku c¢erstvost od zberu
¢ajovych listkov z plantazi az po hotovy vyrobok,
z ktorého si pripravujeme chutny ¢aj.

Lipton Yellow Label je najznamejsim ciernym
¢ajom znacky Lipton. Miesa sa z viac ako 30
réznych druhov ¢ajov a je najpredavanejSim
¢ajom na svete. Predava sa od roku 1890; islo
o prvy vyrobok, ktory zacal sir Thomas Lipton
dovazat z Cejlénu do Eurdpy. Dnes si ho mé-
Zete kupit vo viac ako 120 krajinach sveta. VN
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Varil som pre svedskeho krala

Gastronomia je laskou,
vasnou aj osudom znameho
kuchara Frantiska Janatu.
Zastava funkciu ¢estného
prezidenta Slovenského
zvazu kuchdrov a cukrarov.

¢ Aké vlastnosti musi mat kuchar, aby sa
stal $pickovym?

Predovsetkym plati, Zze to pre neho nesmie
byt len povolanie, ale hobby. Ja som vzdy varil
s radostou, vzdy som sa na varenie tesil. A, sa-
mozrejme, mal som chut robit a vymyslat nieco
nové. To je, myslim si, pre ozajstného, Spicko-
vého kuchara priznacné - chut nie¢o vymysliet,
objavit nieco, ¢o tu este nebolo.

* Kedy ste zacali kucharske remeslo obja-
vovat ako umenie, ako kulinarstvo?

Uz vtedy, ked som sa zacinal na zadiatku 60.
rokov ucit u starych kucharov na praxi v hoteli
Palace. Od kucharskych ,bardov" som sa ucil,
¢o vSetko mozno vymysliet v ramci studenej ¢i
teplej kuchyne. Snazil som sa po nich opako-
vat, zacal som si ich vytvory zapisovat i kreslit

F. Janata ziskal prestiznu
medailu WACS, ktorej
drzitel'mi je celkovo iba
80 l'udi.

na papier a uz aj vymyslat rézne tvary masa
alebo aj rézne pastéty, teriny, mozaiky v ramci
studenej kuchyne...

¢ Slovenski kuchari maju vraj na rozdiel od
zahraniénych kolegov schopnost byt nielen
efektni, ale aj efektivni.

To je pravda. My sme boli v Skole vzdy vedeni
k tomu, Ze musime dodrziavat povoleny odpad,
pri Cisteni zeleniny aj masa, pri odblanovani ¢i
pri vykosteni ryby. Pri mojich pobytoch v zahra-
ni¢i som c¢asto videl, ako tamojsi kuchari plyt-
vali potravinami. Vtedy som pochopil, prec¢o su
v restauraciach aj také vysoké ceny. A my sme
v zahranici zaujali aj tym, ako sa v kuchyni vieme
spravat ekonomicky, aby sme nemali velky od-
pad, aby sa nam nekazila zelenina, nestracala
Cerstvost surovin.

ﬂ GoobWILL

FrantiSek Janata

* Dlho ste pracovali v zahrani¢i - dovedna
v trinastich krajinach. Na ktoru si najviac
spominate?

Asi na Cyprus, kde nas zo zaciatku prijimali
chladne. Nazor vSak zmenili, ked sa presved-
¢ili o tom, Ze $tyria kuchari zo Slovenska vedia
zvladnut pracu lepsie a prilakat viac hosti ako
28 domacich kucharov. Oni mali 20 hosti na
vecer, my sme mali najprv 90, potom 120 a az
170 hosti kazdy vecer.

Uspech sme mali najmé s divinou. Podas jedné-
ho tyzdha sme dokazali pripravit az 49 druhov
jedal z diviny. Aj sa ma pytali, kam na to chodim,
ked' so sebou nemam ziadnu knihu. Odpovedal
som, ze mam vsetko v hlave, kde su informacie
z 340 kucharskych knih z mojej kniznice.

* Uz v roku 1982 ste ako 36-ro¢ny ziskali
titul majster kuchar, ako vobec najmladsi

kuchar vo vtedajSom Ceskoslovensku.

Co vam pomohlo k tomuto uspechu?

Najméa to, ze som v 60. rokoch mohol pésobit
na wyletnych lodiach v Madarsku a Rakusku

Slovenski kuchari
su v zahranici
znami hospodarnym
zaobchadzanim
SO surovinami.

a ze som par rokov varil vo viedenskej restau-
racii, zameranej na slovenské Speciality. Bola
to velka skusenost a ziskal som tam aj slusny
kredit, takze som mohol chodit aj po akciach,
kucharskych sutaziach a banketoch, kde som
mohol uplatnit kreativitu.

* Ako prvy Slovak ste dostali prestiznu me-
dailu svetovej organizacie kucharov a cuk-
rarov WACS, a to prave na zaklade referen-
cii zo zahraniénych ,stacii“, medzi ktorymi
bol aj Londyn, Sardinia ¢i Portugalsko. Je
to cennejSie ocenenie ako michelinovska
hviezda?

V oboch pripadoch ide o vysoké vyznamenanie,
neda sa to celkom porovnavat. Medailu WACS
si vazim aj preto, ze na svete ju ma iba priblizne
80 ludi - zo Slovakov este pan Ondrej Antov-
szky. V Cesku je iba jeden drzitel tejto medaily.

e Varili ste pre premiérov, prezidentov aj
kral'ov. Boli ste vtedy nervézny?

Navzdy nase, nikdy globalne: bryndzové halusky najviac chutia Slovakom,
pripadne ich karpatskym susedom.




Nie, nepocitoval som strach ani stres a mam
pocit, ze som k tomu pristupoval Uplne rovnako,
ako ked som varil pre obyc¢ajnych ,,smrtelnikov”.

¢ Je v takychto pripadov kuchar obmedze-
ny nejakymi osobitnymi pravidlami?

Kedysi, este za socializmu, bolo zakazané pri
Statnickych pohosteniach podavat vnutornosti,
rézne pecienky. Teraz to uz neplati, mdézete po-
davat vsetko, vSetko zjedia. Samozrejme, vzdy
som sa snazil, aby som hostovi priblizil nasu
gastronomiu. Takze, ked som varil napriklad
pre svédskeho krala Karla XVI., tak ¢o sa tyka
ryb, vyuzili sme iba tie nase, sladkovodné.

* Vraciate sa v kuchyni rad k tradiciam?

Ano, urgite; najlepsim prikladom toho je brav-
¢ova mast. Nepouzivam olej, ale bravéovi mast
- na zaklady, zaprazky do polievok &i v ramci
slanych muénych jedal. Som rodak z Race
a tam sa pouzivala iba bravéova mast. Pre mna
ma jedlo potom iny Smrnc. A pytaju sa ma na
to aj znami ludia, aj ti, ktori posobia v sloven-
skom zdravotnictve. Nie som teda sam, kto sa
vracia k tomu, ako jedla pripravovali nasi stari
rodicia...

* V slovenskej gastronémii v§ak nastala
zmena; najma v ramci ponuky restauracii.

Slovenska kuchyna bola vzdy hutna, no mu-
seli sme ju inovovat, modernizovat. Stale sa
da vytvorit chutné typické slovenské jedlo, no
nesmie byt premastené. Volakedy bolo prilohy
ovela viac ako masa, ¢lovek mal potom plny ta-
nier. Dnes na hutnych jedlach uz ludia tolko ne-
baziruju, host nechce tolko prilohy. Musi vSak
dostat jedlo, ktoré mu bude chutit.

Spi¢kové slovenské
restauracie su tie,
ktoré vytvaraju pre
svojich kucharov dobré
podmienky.

« Co je podra vas typické slovenské jedlo?

Zakladom nasej tradi¢nej kuchyne st zemiaky,
bryndza, baranina a jahnacina. Ako som po-
vedal, slovenska kuchyna bola vzdy hutna. Za
naozaj typické vsak mézeme povazovat bryn-
dzové halusky. Aj preto, Ze je to vyslovene slo-
venska $pecialita a Specifikum. S typickym pa-
chom po bryndzi nemézem uspiet v zahranici,
mozno este v Madarsku, Bulharsku ¢i Polsku,
ale ostatna Europa bryndzu neprijme.

A k typickej slovenskej kuchyni patria aj dalsie

bezmasité mucne jedla - napriklad kapustové
strapacky ¢i liptovské tasky.

* Vydali ste knihu so starymi radianskymi,
teda ,rac¢isdorfskymi receptami“. Ktoré z ty-
pickych racianskych produktov v kuchyni
rad pouzivate?

Urcite je to racianska frankovka, hrozno, huby,
ktoré su pre Racu a okolie charakteristické - &i
uz kuriatka, dubaky alebo $picky - a tiez Sipky
a Sipkovy dzem. Racanom sa kedysi hovorilo
,Sipkari“. Tieto produkty su, samozrejme, aj su-
¢astou receptov v mojej novej knihe.

¢ Ako hl'adite na televizne relacie propagu-
juce kulinarstvo?

Ked' to prezentuju profesionalni kuchari, rad si
to pozriem, lebo sa rad dozviem aj nieco nové
od kolegov. Ked' to vSak prezentuju amatéri,
ktori su v tej relacii len preto, ze su to zname
osobnosti, to ma nezaujima. Lebo neviem, ¢i
by pre zmenu niekoho zaujimalo, ak by som ja
napriklad ukazoval svoje herecké schopnosti.

* Ano, ale ludia s oblubou sleduju takéto
televizne relacie a komentuju, kto ¢o va-
ril. Vo svojej kuchyni sa tym vsak prili§ ne-
inSpiruju a zostavaju pri svojej ,klasike®,
osvedéenych jedlach. Gim to je? Len ne-
dostatkom ¢asu alebo aj tym, Ze sme prilis
konzervativni?

LLudia maju strach experimentovat. A ked' uz sa
do toho pustia, ¢asto im chyba vedomost, ¢o
s ¢im mozno skombinovat.

POTRAVINY

A ked' uz niekto v rodine skusa noveé veci, moz-
no aj podla vzoru, ktory videl v televizii alebo si
predital, je to vaésinou muz. Zeny su konzerva-
tivnejsie, spoliehaju sa na to, ¢o sa naucili a ¢o
uz vedia robit.

¢ Aka je dnes Uroven slovenskych
restauracii?

Niektoré restauracie su naozaj na vysokej Urov-
ni. To su tie, kde je citit, ze si majitel vazi pracu
Séfkuchara a jeho timu, comu zodpoveda aj ich
finanéné ohodnotenie. Takéto restauracie po-
tom nemaiju ani problém s klientelou.

Zial, vela restauracii na Slovensku je poznace-
nych zlymi medziludskymi vztahmi medzi perso-
nalom a majitelom restauracie. V mnohych varia
mladi kuchari, ktorych nema kto viest, kedze
starsi, skusenejsi kuchari nedostant poriadne
zaplatené. Mnohi kuchari po zlych skusenos-
tiach radsej odidu von.

* Ako Séfkuchar velkych hotelov ste riadi-
li mnozstvo ludi. Dalo by sa ocakavat, ze
na takejto pozicii sa ¢lovek musi stat skor
uradnikom a vybavovat papiere.

Ja som nikdy nebol z tych, ktori vedia len tak
sediet v kancelarii, stadle som musel byt v ku-
chyni, musel som vsetko vidiet, vSetko sledovat.
Myslim si, ze spravny $éfkuchar je ten, kto ma
vSetko pod kontrolou a Zije so svojim timom ku-
charov a dalsich fudi v kuchyni. Séfkuchar nie
je administrativny $éf, podla mna je ako dirigent
orchestra, akym ta partia v kuchyni musi byt.
Pripravila: TA
Foto: TASR
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OBCHOD

roka

Cielom sutaze MasterCard Obchodnik roka,
ktorej prvy roc¢nik startuje na Slovensku, je
vyzdvihnut najlepsich obchodnikov a su-
¢asne pomdct spotrebitelom v orientacii na
trhu. Obchodnici budu sutazit celkovo v 14
kategoériach. Odbornym partnerom projektu
je Incoma Slovakia.

»Kazdy retazec moze vyzvat svojich zakazni-
kov, aby pre neho hlasovali v kategérii Cena
verejnosti. V ostatnych kategoériach vybera vi-
taza renomovana agentura podla prieskumu
verejnej mienky a odborna porota,“ povedal
Miroslav Lukes, generalny riaditel Master-
Card Europe pre Slovensko a CR. Odborné
kritéria a reprezentativny prieskum v ramci
sutaze pomdézu identifikovat tych najlepsich
obchodnikov na slovenskom trhu.

V kategoriach Osobnost obchodu, Inovacia
v obchode, Kreativita roka a Produkt roka vy-
berie vitaza odborna porota, v kategoérii Cena
verejnosti urci vitaza Siroka verejnost SMS
a internetovym hlasovanim. TS

Avionov bude viac

Developer, vlastnik a prevadzkovatel nakup-
nych centier Avion Shopping Park, spoloc-
nost Inter IKEA Centre Group (IICG) CR/
SR, planuje posilnit svoju poziciu na ¢eskom
a slovenskom trhu a meni expanznu stra-
tégiu. ,,Chceme rozsirit nase portfélio ob-
chodnych destinacii nielen cestou otvorenia
novych centier spolocne s obchodnym do-
mom IKEA, ale aj pripadnou akviziciou exis-
tujuceho nakupného centra &i retail parku,”
uviedol David Nekovar, riaditel pre expanziu
IICG CR/SR.

Developer ma zaujem o existujuce nakupné
centra, ktoré maju potencial, kvalitni lokali-
tu, dobru dopravnu dostupnost a priestor na
dalSi rast. Prioritou su vacsie mesta s velkou
spadovou oblastou. V sucasnosti IICG vlast-
ni a prevadzkuje tri nakupné centra Avion
v Cesku a jedno na Slovensku. TA
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Moj obchod - alternativa

k supermarketom

Vysoka kvalita ponukanych produktov v spojeni
s vyhodnou cenou, sila spolo¢nej znacky, mar-
ketingova podpora, celoslovenské pokrytie aj
zariadenie predajne podla poslednych trendov
- takto sa snazia drobni predajcovia bojovat
s tlakom obchodnych retazcov.

To dobré mate blizko. Pod tymto heslom vznikla
siet predajni M6j obchod, ktora zdruzuje neza-
vislych majitelov obchodov s potravinami a roz-
licnym tovarom po celom Slovensku. Projekt,
ktory na jesen 2012 odstartovala spolo¢nost
METRO Cash & Carry SR, poskytuje malym
predajniam balik podpory, zalozeny na ucelenej
identite, vyhodnej ponuke tovarov a aktivnej ob-
chodnej spolupraci s velkoobchodom. Drobni
predajcovia si tymto spésobom dokazu zvysit
svoju konkurencieschopnost a zaroven udrzat
nezavislost. Za rok fungovania sa na Slovensku

do systému zapojilo viac ako sto predajni.

Projekt Uspesne funguje aj v dalsich krajinach,
kde METRO pésobi, napriklad v Polsku pod
nazvom Odido &i v Ceskej republike ako Mdj
obchod. VN

Otvorili One Fashion OQutlet

Vo Voderadoch otvorili prvé outletové nakup-

né centrum na Slovensku. Znackové modne
a Sportové obchody tu ponukaju bezné i vypre-
dajové tovary za znizené ceny. Areal ma rozlo-
hu 15 000 m?, okrem 70 predajni s v hom aj
oddychové zony. Investicia developerskej spo-
lo¢nosti Realiz dosiahla 30,5 miliéna eur. Pracu
v prvej etape projektu naslo 300 ludi.

,V sucasnosti mame obsadenost na 75 per-
cent, ¢o je Standard, dalSich 20 percent ob-
chodnych priestorov je v rokovani,” povedal
projektovy riaditel One Fashion Outlet Vladimir
Kozar. Spolo¢nost planuje priblizne o rok zacat
s vystavbou druhej etapy s 11 000 m? predajnej
plochy.

V nakupnom centre su zastupené znacky: Adi-
das, Nike, Puma, Trussardi, Gant, Envy, Levis,
Tom Tailor, Luxury Mall, Mustang, Lee Cooper,
Aftershock London, Marina Militare, Ecco,
John Garfield, Baldinini, Gaudi, Benetton, Sa-
lomon, Marc Picard, Dajar, Klenoty Aurum,
69 slam, Adel design, Retro Jeans, Vnimavé
hracky, Tick, Svet kavy, Candies Couture, MET,
Berndorf Sandrik, Swell, Time Out, Chloe,
D&G, Diesel, Roberto Cavalli, Valentino, Celi-
ne, Dsquared, JF Ferre, John Galliano, Rene
Caovilla, Sergio Rossi, Piacenza Cashmere,

Versace a dalSie.
VN

Obchodnici ponukaju odborny

dialdg

Zameranim nedavno konanej konferencie o ob-
chode a marketingu Intraco Special 2013 boli
strategické priority a ulohy obchodu v najbliz-
Som obdobi. Na konferencii sa stretli zastupco-
via vyroby, obchodu, statu i akademickej obce.
Obchodnici deklarovali zaujem komunikovat
a spolupracovat so statnymi organmi aj so
svojimi dodavatelmi o veciach tykajucich sa

podpory predaja domacich produktov, doma-
ceho trhu a nastavenia legislativy. Za kltu¢ove
problémy povazuju regulaciu zo strany statu,
vysoké danové a odvodové zatazenie, vysoké
pokuty a administrativne bariéry. To vSetko ma
podla nich negativny dopad na zamestnanost

a makroekonomické ukazovatele.
TA/JF




Milion eur ako pokuta za jogurt?
Privela, myslia si obchodnici

Predaj tovarov po datume
spotreby a dobe minimalne;j
trvanlivosti je problém,

ale pokuty by nemali byt
likvida¢né.

Vyska pokut v SR podla platného zakona o po-
travinach za predaj tovarov po dobe spotreby
a dobe minimalnej trvanlivosti (DS a DMT) platna
od 1. 4. 2013 je od 1 000 EUR do 5 000 000
EUR (!), ¢o predstavuje zvySenie dolnej hranice
pokut 10-nasobne a zvysenie hornej hranice
pokut 50 000-nasobne. Pri prvom zisteni poru-
Senia je miniméalna pokuta tisic eur, pri druhom
uz cely milion!

Likvidac¢ny predpis

,Hroziace nasledky ukladania takychto pokut
mobzu byt az katastrofalne. Pokuta vo vyske 1 mi-
lion eur je prakticky likvidacna pre vacsinu ma-
loobchodnych predajni v SR, uvadza sa v sta-
novisku Zvézu obchodu a cestovného ruchu
(ZOCR) SR vo zverejnenom materiali s nazvom
Prec¢o obchodnici nesuhlasia. ,Vysku tychto
pokut je organ kontroly povinny zo zakona ulozit

kazdému prevadzkovatelovi maloobchodu bez
ohladu na skuto¢nost, &iide o pravnickd osobu
- obchodny retazec - alebo o fyzicku osobu -
malého podnikatela,” upozornuju predstavitelia
ZOCR. Ak by podla nich miliénovéa pokuta padla

Milionovu pokutu musi
organ kontroly zo zakona
ulozit, ak zisti druhé
pochybenie v priebehu
roka.

- napriklad pre druhy pripad objavenia jogurtu
po datume spotreby - na malého prevadzkova-
tela obchodu s par zamestnancami, ¢asto pre-
vazne rodinnymi prislusnikmi, znamenalo by to
okamzitu likvidaciu ich podnikatelskej ¢innosti
aj ekonomickej existencie celej rodiny.

Viac kontrol = viac nalezov

,Nemézeme suhlasit s tvrdenim, ze vo vse-
obecnosti doslo k zhorseniu kvality a bezpec-
nosti predaja potravinarskych vyrobkov na

Slovensku, ¢o bolo dévodom novely zakona

NOvg
ZAKON,

!' 152/1985

152/1995 Z. z. o potravinach a extrémneho
zvySenia sankcii za porusenie tohto zakona,"
uvadza sa dalej v stanovisku ZOCR. ,,Podl'a nas-
ho nazoru sa situacia vo vSeobecnosti podstat-
nym spoésobom vObec nezmenila, ale zvySenie
frekvencie kontrol prinieslo, samozrejme, zvy-
Senie poctu zisteni/kontrolnych nalezov.*
Podla ZOCR nema odvetvie obchodu namietky
voci kontrolam ani voci zvyseniu frekvencie kon-
trol, lebo pomahaju zvysit informovanost o diani
na trhu a aj bezpec¢nost predaja potravin. Na-
mieta vdak neoddévodnené zvysenie sankénych
postihov, za ktorym vidi tendenc¢nost.

K pochybeniam dochadza v prvom rade z ne-
pozornosti pracovnikov pri rutinnej manipulacii
s tovarom a nemozno hovorit o tmyselnom pre-
daji tovaru po uplynuti datumu spotreby,” uva-
dza sa vo zverejnenom dokumente.

Ako ustrazit stotisic produktov
Podla obchodnikov ma stredne velka prevadz-
kova jednotka maloobchodu s 1 000 m? pre-
dajnej plochy priemerne v ponuke cca 7 000
druhov tovaru, ale az 70- az 120-tisic kusov
tovaru. Prevadzkovatelia neustale denne kon-
troluju, ¢i st vSetky vyrobky v termine DS, resp.
DMT. Pritom denne blokuju priblizne 1 500 az
2 000 nakupov.

YV regdaloch hypermarketov
sa bezne nachadza
az 180-tisic kusov tovaru.

V pripade velkych prevadzkovych jednotiek
(hyper/supermarkety) je pocet tovarovych po-
loZiek/druhov tovaru cca 9 000 az 12 000,
pricom v regaloch sa nachadza cca 135- az
180-tisic kusov tovaru s DS/DMT. Ak vykonana
kontrola zisti v tomto pocte tovarov v priemere
3 - 5 ks tovaru po DS/DMT, predstavuje to
okolo 0,008 % pochybeni zo strany obchodu.
Podla ZOCR su sankcie v inych rezortoch,
napriklad v zdravotnickych zakonoch za za-
nedbanie starostlivosti s nasledkom smrti pa-
cienta alebo pri predaji liekov, radovo nizsie.
Pokuty pre obchodnikov platné na Slovensku
nemaju obdobu ani v legislative ziadneho ¢len-
ského statu EU.
JF
Foto: TASR
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Aby boli deti na ulici

menej ohrozené

Dopravna vychova deti je velmi dolezita pri
predchadzani poraneni a tragédii z titulu
dopravnych nehéd. Nadacia Volkswagen
Slovakia (VW SK) preto este v roku 2012
odstartovala grantovy program ,Bezpecne
na cestach” so zamerom zvySovat znalosti
Ziakov o pravidlach cestnej premavky. Jeho
uspech a priaznivy ohlas verejnosti vyustili do
dalsieho pokrac¢ovania programu.

»Tento rok sme vybrali a podporili devat pro-
jektov v celkovej sume 13 899 eur. Vzdelava-
cie iniciativy zrealizujeme v Siestich krajoch,"
hovori A. Pappova, projektova manazérka
Nadacie VW SK. Projekty su zamerané na
ziskanie vedomosti a zru¢nosti, ktoré maju
detom zazitkovou formou priblizit zasady bez-
pecného pohybu na cestach.

Enel Cuore: solidarita
so znevyhodnenymi

Plody desatro¢nej prace nadacie Enel
Cuore Onlus - to je viac ako 570 projektov
v hodnote priblizne 52 miliénov eur, pred-
stavujucich pomoc 400-tisic ludom, vratane
deti, mladeze, chorych, zdravotne postihnu-
tych a seniorov, ktori sa nachadzaju v taz-
kych zivotnych podmienkach. Nadacia patri
skupine Enel.

Na Slovensku nadacia od roku 2006 pod-
porila 8 projektov. Jej ¢innosti zahfmaju po-
moc krizovému centru Brana do zivota pre
obete domaceho nasilia, rekonstrukciu sidla
Ligy za dusevné zdravie ¢i projekt Architek-
tara pre ludi, ktory podporil komunitné cen-
trum pre Rémov v Roskovciach. Enel Cuore
financovala nakup ultrazvukového diagnos-
tického pristroja pre Narodny onkologicky
ustav v Bratislave a podporila aj Den Sportu
bez bariér. V ramci dlhodobého programu
Slovenskych elektrarni podporila nadacia
aj nizkoprahovy uUtulok pre bezdomovcov
v Bratislave. Tento projekt ziskal v roku 2013
cenu European CSR Award. IB

ﬁ GoobWILL

Provida podpori projekty CSR

Na filantropickej party P3 odovzdali prispevky

pre nadaciu Provida.

Nadacia Provida vyhlasila grantovy program
podpory zodpovedného podnikania pod vyzvou
Mézu ryby lietat?, v ramci ktorého prerozdeli
sumu 68-tisic eur. Motiv vyzvy vyjadruje tému,
ktorej nadacia dlhodobo venuje pozornost

Strom roka 2013

Nadacia Ekopolis vyhlasila vysledky ankety
Strom roka 2013, ktorej hlavnym partnerom
je Slovenska sporitelfia. Stromom roka sa stal
dub letny, ktory je dominantou tzv. Zechentero-
vej zahrady v Kremnici, so ziskom 1 955 hlasov.
Bude reprezentovat Slovensko v sutazi Europ-
sky strom roka. Na druhom mieste sa umiest-
nila lipa velkolista z Toporca (okres Kezmarok),
tretie miesto patri buku lesnému, ktory rastie
v lokalite Ochodnica - Petranky na Kysuciach.
Pre tri vitazné stromy je urceny prispevok po
333 eur, ktory sa moze pouzit na ich osetre-
nie alebo Upravu okolia. Cielom ankety, ktora
zavrsila svoj jedenasty roc¢nik, je upozornit na

- podnikanie, ktoré zahina aj fi-
lantropiu. Program bude smerovat
do oblasti ako zamestnavanie zne-
vyhodnenych skupin, environmen-
talne problémy, rozvoj miestnych
komunit, posilnovanie socialnych
vazieb atd.

Sucastou letnej party developer-
skej spolo¢nosti PointPark Pro-
perties (P3), ktora sa konala na
zacCiatku septembra na nabrezi Du-
naja, bola fundraisingova tombola,
v ramci ktorej sa pre nadaciu vyzbieralo celkom
5 000 eur. Hlavnymi finanénymi partnermi tej-
to charitativnej zbierky boli spolo¢nosti Havel
Holasek a Strabag.

VN

staré, vzacne Ci ohrozené stromy a posilnit zau-

jem ludi o Zivotné prostredie. Patronom je spe-
vak Peter Lipa. JF

Tchibo a zodpovednost

Tchibo vnima svoju zodpovednost voci ludom
a zivotnému prostrediu a premieta ju do dlho-
dobej firemnej stratégie uz od roku 2006. Dnes
pochadza uz 1/4 kavy Tchibo z trvalo udrza-
telnej certifikovanej produkcie. Priebezne sa
zvySuje aj podiel certifikovanej baviny a dreva
vo vyrobkoch Tchibo a spolo¢nost sa prostred-
nictvom prepracovanych programov zasadzuje

o zlepS$ovanie Zivotnych podmienok ludi aj za-
chovanie prirody.

~Podiel kavy z trvalo udrzatelnej produkcie sa
zwysil z 13 % v roku 2011 na 25 % v roku 2012,
hovori Richard Hodul, generalny riaditel Tchibo
Slovensko. ,Na kavovych baroch Tchibo sa uz
od roku 2011 podava vyhradne kava s certifi-
katom Fairtrade. Kavové kapsuly pre systém
Cafissimo obsahuju od polovice minulého roka
na 100 % kavu z trvale udrzatelnej polnohospo-
darskej produkcie. Rovnako pochadza 100 %
certifikovanej kavy z trvale udrzatelnych zdrojov
aj pre prémiovy rad Privat Kaffee,“ dopina R.
Hodul.

Od roku 2011 Tchibo realizuje projekt podpory
rodin pestovatelov na Upati hory Mount Kenya.
Firma o. i. pomaha budovat infrastruktiru pre
dodavky vody a poskytuje Skolenia miestnym
zenam. VN
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Bohatsi o zazitky i priatelstva
(Dominikov pribeh)

Dominik Drdul je 15-ro¢ny
vozickar. Od jula 2013

sa zucastnuje na aktivitach
projektu ,,Spolichame sa na
vlastné sily“, ktory Slovenska
spolo¢nost pre spina bifida
organizuje vdaka podpore
Nadacie pre deti Slovenska
z fondu Hodina detom.

Dominik si tato moznost velmi pochvaluje:
,Vdaka tomuto projektu som sa pocas letného
filmového tabora mohol naucit viaceré nové
veci - ziskal som praktické rady o fotografovani
a vyskusal som si zaklady prace s profesional-
nou kamerou. Tiez som si pri natacani kratkych
instruktaznych videi uvedomil, aké je naro¢né
vystupovat pred kamerou tak, aby bol vysledny
efekt lahodny oku i uchu.

i

Pocas tabora som mal moznost povzbudit mno-
hych mladsich vozickarov ku konkrétnym kro-
kom k ich samostatnosti a velmi ma tesi, ked'
sa im dari. Aj ja osobne sa snazim dennodenne
vlastnymi silami urobit vSetko, ¢o viem.

Dominik prekonava svoj
hendikep aj vdaka vasim
prispevkom do fondu
Hodina detom.

A najviac ma tesi, Ze mi projekt priniesol novych
zdravych kamaratov, ktori sa letného tabora
zUcCastnili ako dobrovolni asistenti nas - vozi¢-
karov. Som im velmi vdacény, ze ma ber( ako
jedného z nich. Znamena to pre mna vel'mi vela
a kedykolvek mam moznost sa s nimi stretnut
osobne alebo cez net, velmi rad to vyuzivam.
Podnikli sme uz spolu nejaké stretnutia a tesim
sa na dalsie!”

¢
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Na letnych taboroch s podporou Nadacie pre
deti Slovenska sa spoloc¢ne zuc¢astnuju detski

\voziCkari aj zdravé deti.

A my z Nadacie pre deti Slovenska sa velmi te-
Sime, Ze sme mohli Dominikovi i mnohym jeho
kamaratom aj vd'aka vasej podpore poméct na
jeho naroc¢nej, no uz teraz Uspesnej ceste k sa-
mostatnosti a spokojnému, plnohodnotnému
zivotu...

Dakujeme!

CHILDREN OF SLOVAKIA FOUNDATION

VELKE SNY
~ POTREBUJU
‘'MALU POMOC

Poslite prazdnu SMS na ¢islo 800,
venujte detom hodinovu mzdu
v hodnote 4 € a darujte im buducnost.




Zatocte so Skvrnami!
Niekedy stacéi mala
nehoda a mame za-
blatené nohavice,
mastny flak na tric-
ku ¢i Skvrnu od vina
na koseli. Na trhu je
v oblasti pracich pro-
striedkov niekol'ko sil-
nych zbrani.

Gélové kapsuly Pal-
mex5 Active Caps obsahuju pat vysoko
ucinnych zloziek, ktoré dokazu odstranit
najroznejsie druhy Skvin a necistét - mast-
notu i skvrny bielkovinového a Skrobového
pévodu. Vdaka rychlej rozpustnosti a Speci-
alnemu zlozeniu mézeme s kapsulami prat aj
pri nizkych teplotach, ¢im usetrime elektricku
energiu. VN

Dzinsovina na milion
sposobov
Ak chcete byt tuto jesen trendy, nesmie vam
v Satniku chybat denim, ¢ize dzinsovina. Nosi
sa na vSetkom. Tato latka presla dlhym pro-
cesom vylepsovania a uz sa zdaleka nenosi
iba v podobe nohavic. Z denimu dnes najde-
me Uplne vsetko - od topov, bluzok a sukni
az po kabelky a topanky.
Trendom, ktory sa prejavil uz pocas letnej se-
z6ny, su dzinsové kosele a vesticky. Vyrabaju
sa na milion spésobov, dihé, krat-
ke, svetlé, tmavé, vySivané, vybi-
__ jané a kombinované s inymi
|

—~-

materialmi. Vel-
© mi oblubena
A je kombinacia
dzinsovi- ny a transpa-
Okrem

, toho sa, samozrejme, nosia dzinso-

rentnych ma- terialov.

I vé bundy. Tiez sa kombinuju s inymi

materialmi, popularne je najma
spojenie s kozou alebo

kozenkou. TA

Modna inSpiracia
z prirody
Zvieracich motivov sa navrhari damskej mody
nevzdavaju v ziadnej sezone a aj tuto jesen
sa objavuju na molach aj v regaloch predajni.
Macky, leopardy, hady aj tigre - vSetko sa da
skombinovat tak, aby ste vyzerali trendovo.
V tejto sezdéne zvierata kraluju na rozlicnych
kuskoch, od kabatov az po kabelky - nie
vSak na topankach. Preslapom by teda bola
kombinacia zvieracej kabelky so zvieracimi
topankami. Naopak, trendové su kombinacie
zvieracich a punk-rockovych motivov, ktoré
vytvaraju zivocisne drzy outfit.

TA
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Vone jesene

Cuch je silny zmysel, ktory aktivuje nasu pamat.
Pokial' citime nie¢o prijemné ¢i zname, mozog
to okamzite zaregistruje a navodi nam naladu,
ktori mame s konkrétnou vénou spojenu. Preto
je dobré cielene sa obklopovat takymi vonami,
ktoré v nas vzbudzuju pocit harmoénie, upoko-
jenia a pohody. Stresu mame v dnesnom svete
viac ako dost a treba proti nemu bojovat vSetky-
mi dostupnymi prostriedkami.

Hitom tohtoro¢nej jesene su tematické vone,
suvisiace s roénym obdobim a su¢asne umoc-
nujuce to, ¢o je na nom krasne a pozitivne.
Spolo¢nost PartyLite prinasa sviecky s novymi
- Jablkowy likér s tekvicou &i Skoricovy
lesk maju symbolicky zacielené do kulinarskej
sféry. Morusa a Jesenna ziara su aromy jesen-
nej prirody a vone s nazvami Pri kozube, Janta-
rové drevo s vanilkou ¢i Mahagon a jablko navo-
dia pocit vecera straveného v drevenom zrube
daleko od uponahlaného mesta.

vonami

A0Ad

Originalne su sviec¢ky Svetlo prirody s drevenym
knotom, ktory po zapaleni praska a vyvolava tak
dojem skuto¢ného ohna. Bez zeravych uhlikov
a necistot si s nimi vychutnate atmosféru kozu-
bu. Farebné listie, tekvica, jablka a rézne jesen-
né plody predstavuju zaroven aj motivy novych
interiérovych dekoracii od spominanej firmy.
M

Rexona a tim F1 Lotus

Znacka Rexona prichadza so Special-
nou ediciou panskych antiperspirantov
Rexona Men Lotus F1 Team. Vyvinu-
li ju pri prilezitosti tri roky trvajiceho
sponzorstva timu F1 Lotus s touto
znackou. Partnerstvo je zalozené nie-
len na baze sponzorstva, ale aj na zak-
ladnych vlastnostiach, ktoré deklaruju

obe znacky: silné postavenie pri vyvi-
jani novych technolégii, inovativnost,
vasen, ambicie. Maju rovnakeé typy fa-
nusikov a spotrebitelov. SU uréené mu-
zom, ktori chcu posuvat hranice svo-
jich moznosti, zit naplno a byt o krok
vpredu.

VN

VSetky fashionistky si pridu na svoje.
Od konca oktobra su na Slovensku
v predaji vyrobky limitovanej edicie
dvoch prémiovych stylingovych pri-
pravkov navlasy Toni & Guy HairMeet-
Wardrobe. Ide o sprej s morskou so-
fou z radu Casual a extra tuziaci gél
na vlasy z radu Creative. Na dizajne
obalov oboch produktov sa podielala

znama britska dizajnérka a modna na-
vrharka Lulu Kennedy.

Tuziaci gél je vhodny na kratke a zo-
strihané vlasy, pevne drzi a vytvara
extrémny Styl. Sprej obsahuje stylin-
gové zlozky, ktoré vlasy obalia a spev-
nia, takze sa daju lahsie tvarovat do
zelaného Ucesu. Kupit ich mozete
exkluzivne v sieti DM Drogérii. JF
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Zehlenie bez velkého roszél’ania

PerfectCare Pure od Philipsu kombinuje vyhody
parného generatora a beznej zehlicky. Bez zby-
to¢nych nastavovani bezpecne vyzehli vSetky

kusy oblec¢enia, hoci aj bavinu a silon hned po
sebe. Tajomstvo Uspechu spociva vo vhodnej
kombinacii teploty a pary v jednom nastaveni
pre vSetky typy tkanin.

K rychlosti prispieva aj nova zehliaca plathna
s dobrou kizavostou. Technolégia Pure Steam
Cartridge zabezpeci az 99 % pary bez vodného
kamena. Vyrobok ma prakticku velkost, vdaka
ktorej v domacnosti nezabera vela ulozného
priestoru. VN



Business & Pleasure Networking
- preco nie?

Skibit pracovny a stikromny
zivot je niekedy tvrdy oriesok
a Casto aj profesionalne
uspesni I'udia maju problém
naplnit svoje ciele v osobne;j
sfére.

Pracovne vytaZzeni ludia preto vyhladavaju roz-
ne networkingové akcie, kde mézu nadviazat
nové obchodné aj osobné kontakty. Mozno si
najst aj partnera ,,svojej krvnej skupiny*.
Takzvany Business & Pleasure Networking je
novinkou, ktora $tartuje v Ceskej republike. Ide
o kombinaciu networkingovej akcie (vytvarania
siete kontaktov) a neformalneho stretnutia s pri-
jemnymi a inteligentnymi fudmi, medzi ktorymi
je pravdepodobna suhra a najdenie spolo¢nych
zaujmov.

Obklopujte sa l'ud'mi svojho
druhu

»Nasim cielom je efektivne zoznamovanie, teda
zoznamit ¢o najviac ludi navzajom a dat im
v kratkom ¢asovom useku priestor na vytvorenie
novych kontaktov. Ako tieto kontakty dalej vyu-
Ziju, to je uz celkom na nich," vysvetluje zakla-
datelka tohto projektu v CR Lenka Schanova.

Organizatori pozyvaju na

stretnutia I'udi na urovni

- prijemnych, vzdelanych
a inteligentnych.

,Hravo, efektivne a Uplne prirodzene spajame
[udi s podobnym zameranim, vzdelanim a po-
stavenim, a to spdésobom, ktory je prijatelny
pre kazdého bez rozdielu pohlavia ¢i veku,"
dodava.

Ako to funguje v praxi

V ramci akcii Business & Pleasure Networkingu
sa stretavaju ludia v klubovej atmosfére, v pro-
stredi, kde sa na nich nevyvija nijaky spolo-
¢ensky ¢i individualny tlak. Pozvanych je okolo
40 ludi, ktori sa rozdelia na malé skupiny. Tie
sa v priebehu veéera menia a ucastnici sa tak
dostavaju do interakcie prakticky so vSetkymi
pritomnymi. Bez stresu, ostychu ¢i pretvarky

[udia nadvazuju kontakty, vztahy - a to riade-
nym sposobom pod dohladom profesionalov.
Pocas vecera postupne plnia niekolko uloh.
Ide vacsinou o konverzaéné a vzajomne pozna-
vacie aktivity, zamerané na ziskanie zakladnych
informécii o druhych, a to opat hravym a nefor-
malnym sposobom. V hre su aj dobré drinky.

Nieco pre singlov

,Dévodom vzniku tohto networkingového pro-
jektu boli moje skusenosti so ziskavanim kon-
taktov. Klasicky networking je zamerany iba
na obchodné vztahy a bez vlastnej proaktivity
si z neho Ucastnici vela neodnesu. Maju ten-
denciu skor konverzovat v skupine uz znamych
[udi, pripadne iba s ludmi zo svojho sprievodu
a s vacsinou pritomnych sa tak v podstate mina-
ju,” objasnuje L. Schanova.

Business & Pleasure Networking moéze byt
cestou aj k rieSeniu deficitov v osobne;j sfére.
,Vysokopostaveni a pracovne vytazeni [udia
si ¢asto nechcu pripustit, Zze niekoho hladaju,
a hanbia sa priznat, Ze su single. Zoznamky
typu speed-dating, zamerané na osobné vzta-
hy, su pre nich problematické, takze sa podob-
nym akciam vyhybaju a zmena nenastava,“ kon-
Statuje networkingova manazérka.

Kto moze prist

,Nie su to akcie pre kazdého. Starostlivo dba-
me na vyber pozvanych. Vyberame tych, kto-
ri zodpovedaju nasej vlastnej filozofii - teda

prilemnych, Uspesnych, vzdelanych a inteli-
gentnych ludi, ktori pracuju sami na sebe, stoja

Cielom je prepajat
jednotlivcov a vytvarat
nové kontakty
na obchodnej i sukromnej
urovni.

o nové kontakty a resSpektuju ostatnych. Na-
Sim cielom je vzajomne prepajat jednotlivcov
na obchodnej i sukromnej Urovni,” dodava L.

Schanova.

ZM
llustra¢né foto: PSS/Miroslav Kosirer
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Preco by mali zakaznici prist
prave k vam?

Mnohé firmy maju pocit,
ze ked napodobnia svojich
konkurentov a pritom budu
o kusok lacnejsie, bude

to stacit.

Nedokazu najst na svojich vyrobkoch a sluz-
bach odlisnost. Ni¢ také, pre ¢o by ich zakaz-
nici mohli vyhladavat radsej ako inych vyrobcov
- a tak volia cenovu vojnu.

Ma vsak najnizsia cena zmysel? Ako dlho bude
takyto dodavatel schopny odolavat cene, ktoru
nasadia azijski vyrobcovia (alebo studenti, ludia
z vidieka, chudobnejsich regionov atd'.)?

Staci sa zamysliet: Rozhodli ste sa pre svoje
auto preto, Ze bolo najlacnejsie, alebo preto, ze
ste doverovali znacke? Kupujete si najlacnejsie
Saty alebo také, ktoré sa vam zapacia a mate
pocit, Ze su zaujimavé a vy v nich zaZiarite? Jete
vzdy to, ¢o je najlacnejsie, alebo to, ¢o povazu-
jete za chutné, zdravé ¢i inak pritazlivé?

DolezitejSie, ako tlacit
cenu dole, je vybudovat
Lvnimanu hodnotu® -
nieco nadstandardné.

Aj ked mnohokrat po¢uvam od zakaznikov, ze
si nemozu dovolit za svoje sluzby udtovat viac,
pretoze by to trh neprijal (a oni napriek najnizsej
cene trpia nedostatkom zakaziek), vzapati stret-
nem niekoho, kto v rovnakom regione robi po-
rovnatelnu pracu a dari sa mu tak, ze sa prave
chysta stavat vlastnu budovu a o ,,udajnu krizu*
sa vObec nestara.

Lacné nerovna sa atraktivne

Ak je nieCo lacné, zdaleka to neznamena, ze si
zakaznik povie, Zze nakupil najlepsie. Obzvlast
ak ide o sluzby, ktoré suvisia so zru¢nostou,
schopnostami ¢i vedomostami. Skor naopak.
Vlastna skusenost ma naucila, ze vzdy, ked'
som chcela niekoho podporit a pomdct mu lac-
no ¢i zadarmo, otocila sa tato snaha proti mne.
Ludia si nevazili pomoc zadarmo a moje rady
nerealizovali, napriek tomu, ze som ich pripra-
vila s plnou vaznostou, seridzne a dokladne.
A viete 80? Cim drahsie som svoje rady poskyt-
la, tym vaznejsie ich [udia brali a o to viac Uzitku
im priniesli! Pretoze len zrealizovany marketing
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médze spdsobit cingot v pokladnici a vynalozené
naklady v pohode vynahradit.

Nastavit dobre cenu je, samozrejme, umenie,
ktoré si vyzaduje obchodnicky cit. No ovela d6-
lezitejsie, ako tlacit cenu dole, je vybudovat vni-
manu hodnotu a ponuknut zakaznikom nieco,
¢o ini nedokazu.

Vytvorte slogan, v ktorom
konkrétne a jasne poviete,
aky problém zakaznikovi
vyriesite.

Vnimana hodnota je, jednoducho povedané,
dévod, pre ktory by zakaznici mali nakupit pra-
ve u vas. Je to dovera zakaznika, ze splnite jeho
ocakavania, ak sa rozhodne spolupracovat pra-
ve s vami. A je to ovela viac nez reklamny slo-
gan ¢i graficky logotyp - i ked' v tychto prvkoch
sa m6ze odzrkadlovat.

Pontiknite silny a jasny prisl'ub
Je jasné, ze zakaznik oceni nasu jedine¢nost
len vtedy, ak sa o nej dozvie, ak ju spravnym
sposobom komunikujeme. A ¢im konkrétnejsie
a zrozumitelnejsSie to urobime, tym skér nam
moze verit.

Svoju jedine¢nost Uspesne a velmi uderne pred
par rokmi vyjadrila spolo¢nost Domino “s Pizza:
Pizza do 30 minut alebo ju neplatite! Bol to vy-
rok, ktory vas presvedcil, ze sa ich sluzby oplati
vyskusat. Ziadne presviedcanie, ze to bude tak
rychlo, ako je len mozné. Priemerny hlado$ dal
prednost konkrétnemu prislubu pred moznos-
fou, Ze by to konkurent hadam stihol aj za 25
minut. (Pravdou je, Ze po niekolkych rokoch
spolo¢nost z réznych dévodov svoj slogan
opustila, no pre ziskanie vacsieho podielu
trhu mal urcite svoj vyznam.)

Premyslate, ako vytvorit podobne silny
Lprislub® pre svojich zakaznikov?
Neskusajte to abstraktnymi
slovnymi hrami. Budte <P
konkrétni a povedz-
te zakaznikovi, aky
problém mu snime-
te z pliec. Povedzte
to jasne a zrozumi-
telne. Pokuste sa
¢iselne vyjadrit vyhody,
ktoré partner spolupra-
cou s vami ziska (konkrétna

uspora ¢asu ¢i penazi, strata kilogramov...). Za-
merajte sa na to, v ¢om ste odlisni, preco splnite
zakaznikovu predstavu lepsie ako konkurencia.

Povedzte to zakaznikovi stru¢ne
a hned’

PrinaSate novinku? Mate lepsi dizajn? Dokazete
lepsie vyjst v Ustrety individualnym predstavam?
Patri vas vyrobok k tym, ktoré davaju svojmu
majitelovi pocit vynimocnosti? Méze to byt ¢o-
kolvek, ale musi to byt doélezité pre zakaznika,
nielen pre vas. A zékaznik to musi pochopit lah-
ko a rychlo. Najucinnejsie je preto ukazat mu to
slovne aj vizualne:

o Ziariva plet vyzerajica o 10 rokov mladsie
do piatich minut* (+ obrazok krasnej zeny,
ktory to demonstruje).

,Profesionalna webstranka vytvorena v prie-

behu jednej hodiny* (+ vzorka Sablény).

,Obsluhu zvladne aj osemroc¢né dieta® (vhod-
ny obrazok k tomuto nie je potrebné opiso-
vat, v§ak?).

Ked' najdete a sformulujete hodnotu, po ktorej
zakaznik zatuzi, ¢i jednoducho svoj klucovy
benefit, nezabudnite ho vytlacit do svojich pre-
zentaénych materialov, uviest na webstranke ¢&i
kdekolvek, kde je to vhodné. Rozhodne vam
to prinesie vacési uzitok nez slova ,Vitajte na na-
Som webe", ,Zoznamte sa s nasou vynimoc¢nou
ponukou pre vasu krasu“ ¢i podobné prazdne
formulky.

Jana Skutkova
www.marketingovo.sk
llustracny obrazok: SXC




Event - marketingovy nastroj
pre vasu buducnost?

Hoci to trvalo trochu

dlhsie, vizia udrzatelného
marketingu predsa len prisla
aj do nasich koncin.

Po par rokoch uz mame naozaj rozvinuté a kre-
ativne reklamné agentury, PR agentury, digital-
ne agentury a v neposlednom rade aj eventove
a live marketing agentury.

Event marketing je z menovanych u nas vari naj-
menej docenenym marketingovym nastrojom.
V zahraniéi je velmi vyuzivany, no na Sloven-
sku maju klienti a zadavatelia este stale vacsiu
tendenciu planovat budget na iné ako live mar-
ketingové aktivity. Smerovanie a vyvoj na zahra-
ni¢nych trhoch ukazuju, Zze v buducnosti sa to
zmeni.

Vyznam osobného stretnutia
Event a live marketing - to je segment, ktory méa
nezastupitelné miesto v celkovom korporatnom
komunikaénom mixe. Na jeho dolezitost sa na
Slovensku snazi poukazat aj BTL komunikac-
na asociacia, zdruzujuca popredné eventové
a promotion agentury.

Event ma byt systémovou
aktivitou, ktora pomaha
dosahovat konkrétne
Kkorporatne ciele.

Aj samotni profesionali zdruzeni v asociacii pou-
kazuju na nie celkom idealne postavenie eventu
ako marketingového nastroja na nasom trhu.
»Marketingovy nastroj event marketing, resp.
live marketing na Slovensku existuje vo velmi
obmedzenej miere,” povedal predseda BTL
komunikaénej asociacie Stefan Kozak. ,Suvisi
to s pohladom na komunika¢ny mix a s rutina-
mi vzitymi na nasom trhu. Pre mnohych sa zda
byt jednoduchsia a efektivnejsia komunika¢na
Jana istoty' ako priprava dlhodobej stratégie
pre oblast live marketingu,*” dodal.

Problémom dnesného live marketingu je aj
jeho vnimanie, ktoré ho chéape iba ako event
samotny, nie vSak ako cielenu a planovanu ak-
tivitu, ktora vedie k pIneniu konkrétnych cielov
a ku konkrétnej efektivite. Prave live marketing
sa vSak v zahrani¢i vyuziva ¢oraz viac a pred-
poklad do buducnosti hovori, Ze to tak bude

pokracovat. Dévod? Prave event a live marketing
¢asto uz su a budu ¢oraz viac jedinou platfor-
mou, kde sa [udia stretnt - osobne. Vac¢sina ko-
munikacie sa totiz uz dnes odohrava na digitalnej
¢i medialnej platforme. Live marketing je iny.

Sila eventu, hodnota zazitku
Sila eventu je nespochybnitelna. Spociva
v osobnej interakcii, ktora je ¢im dalej, tym
vzacnejsia. Ale vzdy to bola, je a bude prave
osobna interakcia, ktora ,robi*“ obchod. ,Sila
rovna sa jedinec¢nost. Vo vytvorenom pocite.
V zazitej emocii. V interakcii ¢loveka s clove-
kom. V realnom dotyku so znackou, produk-
tom, ludmi, Sislami... Ziadny hypersocialny
ani online nastroj nenahradi ludsku interakciu
a zazitu eméciu. To chcem zdéraznit. Biznis aj
vztahy vytvaraju predsa ludia, nie aplikacie. Je

BTL komunika¢nej asociacie. Je doélezité si

uvedomit, Ze ¢im viac sa sustredujeme na tech-
nicky a technologicky rozvoj, tym menej dava-
me priestor osobnej komunikacii. BTL komuni-
kac¢na asociacia zachadza vo svojich Uvahach
dokonca tak daleko, ze nastoluje otazku, ¢i ne-
budu napokon eventy a live marketing jedinym
priestorom, kde bude dochadzat k priamym
retailovym stretnutiam vSeobecne.

Osobny kontakt je doélezity, mozno nim dosa-
hovat viditelné Uspechy a robit konkrétne ob-
chody. Jediné, ¢o potrebujete, je event, ktory
naozaj zaujme a ostane tak v pamati vSetkych
pritomnych. Prave vdaka zazitku, ktory vyvola
a na ktory jeho aktéri tak skoro nezabudnu,
dochadza nasledne k dosahovaniu cielov, pre

ktoré sa event realizoval.

to tak uz niekolko tisic rokov,” tvrdi predseda BTLka
Eventy - ich ciele a efektivita
. Ciele: podakovanie, motivacia na zzitie sa so
R spolo¢nostou, komunikacia firemnej kultury a kiucovych
komunikacia B2E eventy | . P . . . ! v e
. informacii zamestnancom, priprava na ,,change

(zamestnanci) ©
management” a pod.

Vseobecné ciele: podakovanie, nadviazanie a upeviovanie
partnerskej spoluprace a vztahov, predstavenie noviniek

B2B eventy a novych foriem spoluprace, posilhovanie a vytvaranie
imidZu spolo¢nosti a pod.

Externa SMART ciele = zlepsenie predaja a obratov, dosahovanie

komunikacia definovanych ROI, ROA, podpora CSR atd.

(partneri) = — : ———
VSeobecné ciele = predstavenie, vyvolanie zaujmu,
uvedenie produktu, znacky a pod.

B2C eventy - —— : —
SMART ciele = zvySenie znalosti, poznatelnosti, narastu
predaja a pod.
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Vzdelavanie, kurzy, seminare

Bratislavsky kraj

Manazment

Motivacia zamestnancov, 29. - 30. 11., BA,
Excellent Training

Asertivita a rieSenie konfliktnych situacii,

5. - 6. 12., BA, MEGA Education

Ako viest l'udi - leadership, 22. - 23. 11., BA,
Albisa

Casovy manazment, 15. - 16. 11., FBE BA
Timové koucovanie - SolutionCircle,
22.-23.11.,BA

Hodnotenie - nastroj zvySovania vykonnosti

a rozvoja zamestnancov,

27. - 28. 11., BA, a_set

Procesne a projektovo orientovana organizacia,
5. 12., BA, Next Level Consulting

PM I. - Projektovy manazment .,

27. - 28. 11., FBE BA

MW - Moderovanie workshopov, 23. 11., FBE BA
Multi-projektové riadenie a riadenie projektovych
portfélii, 3. - 4. 12., BA, Next Level Consulting
Produktovy manazment, 3. - 4. 12., BA, a_set
Tazké a neprijemné rozhodnutia v personalnej
praci, 13. - 14. 11., BA, a_set

PRINCE2° Practitioner, 26. - 27. 11., BA, Next
Level Consulting

Akreditovany kurz Prince2® urovein Foudation,
3. -5.12., BA, Inbox SK

Presentation Skills in English, 26. - 27. 11., BA,
FBE BA

Marketing a obchod

Biznis protokol a spolo¢enska etiketa,

16. 11., BA, AiO Education

Nakupné zruénosti, 4. 12., BA, die Berater
Public relation a event manazment alebo Ako
vytvarat pozitivny obraz o firme, 29. 11., BA,
a_set

IT a pocitace

Riadenie IT sluzieb, 15. 11., BA, die Berater
MS PowerPoint 2010/2007 - zaklady,

22. - 23.11., BA, lpex IT

MS Excel 2010/2007 - statistika a analyzy,
13. - 14.12., BA, lpex IT

Financie, uc¢tovnictvo a dane
Pohl'adavky komplexne, 26. 11., BA,

Verlag Dashofer

Splatna a odloZena dan z prijmov, 27. 11., BA,
Poradca podnikatela

DPH - velka novela od 2014, 3. 12., BA,
Agentura PRO

DPH, 14. 11., BA, Agentura Apollo

Uétovna zavierka v podvojnom uétovnictve
podnikatelov, 29. 11., BA, Edu-Land
Cestovné nahrady, 20. 11., BA,

Agentura Tempo

Uétovny a daiovy kokteil, 13. - 15. 11, BA,
Verlag Dashofer
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Kurz jednoduchého uétovnictva,

12. - 14.11., BA, Edu-Land

Dan z prijmov - pravnické osoby, 5. 12., BA,
Agentura Tempo

Uétovna zavierka v jednoduchom uétovnictve
podnikatelov, 3. 12., BA, Edu-Land

Danové a nedanové naklady, 14. 11., BA,
Agentura Tempo

Jednoduché uctovnictvo - vikendovy kurz,
16. - 23. 11., BA, Agentura Jaspis

Mzdy a personalistika - vecerny kurz,

11. - 28. 11., BA, Agentura Jaspis
Uétovnictvo a dane v roku 2014, 21. 11., BA,
Verlag Dashofer

Dane a poplatky Slovenskej republiky,

11. - 12. 11., BA, Akadémia danovych poradcov
Zakon o DPH, 19. - 20. 11., BA, Edu-Land

Pravo a legislativa

Ochrana osobnych udajov + priprava na skuasku,
15. 11., BA, Centrum vzdelavania MPSVR SR
Ochranné znamky a doménové mena,

4.12., BA, BPM Slovakia

Vychodné Slovensko

Manazment

Osobnostny manazment, 21. - 22. 11., Kosice,
Kopex

PRINCE2 Foundation, 18. - 20. 11., Kosice,
POTIFOB

Tvorba a manazment projektov,

25. - 28. 11., Kosice, Academia Istropolitana Nova
Asertivna komunikacia, 26. - 27. 11., Kosice,
Vincotte Slovakia

Ludské zdroje a personalistika

Novy zakon o ochrane osobnych udajov,

11. 11., Presov, 12. 11., Kosice, Econ Colsunting
Ochrana osobnych udajov - novy zakon, 13. 11.,
Presov, Poradca podnikatela

Vyberovy pohovor - sobotny kurz, 16. 11.,
Kosice, Agentura Jaspis

Financie, uc¢tovnictvo a dane

Prehl'ad penaznych tokov - Cash Flow,

27. 11., Kosice, Poradca podnikatela

Dai z pridanej hodnoty - novela zakona, 26. 11.,
Kosice, Agentura Tempo

Uétovna zavierka v podvojnom uétovnictve,

6. 12., Kosice, Agentura Tempo

Novela zakona o DPH a dodanie tovaru a sluzieb
v EU, 14. 11., Kosice, 26. 11., Poprad,

Poradca podnikatela

Uétovny a daiiovy kokteil, 11. - 13 . 11,

Vysokeé Tatry, Verlag Dashofer

Marketing a obchod
Marketingova komunikacia - denny kurz,
13. - 15. 11., Kosice, Agentura Jaspis

Stredné a zapadné Slovensko

Manazment

Sila zjednodu$ovania, 18. 11., Zilina, IPA Slovakia
Techniky na rieenie problémov Il., 5. 12., Zilina,
IPA Slovakia

Leadership k novym horizontom, 5. - 6. 12.,
Mojmirovce, Vzdelavaci institut COOP

Riadenie pracovného vykonu zamestnancov,

21. - 22. 11., Zilina, IPA Slovakia

Manazment zmeny a zvladnutie odporu,

21. - 22. 11., Zilina, IPA Slovakia

Motivacia a systémy odmenovania
zamestnancov vo vyrobe, 2. - 3. 12., Zilina,

IPA Slovakia

Ludské zdroje a personalistika
Zakon o ochrane osobnych udajov - odborné
Skolenie, 19. 11., Nitra, Agentura Jaspis

Novy zakon o ochrane osobnych udajov,
13. 11, Tren&in, 14. 11., Zilina, 15. 11., Trnava,
Econ Colsunting

Mzdy a personalistika - sobotny kurz,

17.11. - 15.12,, Banska Bystrica, Agentura Jaspis
Zakon o ochrane osobnych udajov v praxi,
21. 11., Zilina, Educo Colsunt

Financie, u¢tovnictvo a dane
Novela zakona o DPH a vybrané problémové
&asti zakona, 19. 11, Zilina, Educo Colsunt
Novela zakona o DPH, 4. 12., Trnava,
Vzdelavacia akadémia J. A. Komenského

Mzdy a personalistika - veéerny kurz,

11. 11. - 4. 12., Levice, Agentura Jaspis

Pravo a legislativa

Novy zakon o ochrane osobnych udajov, 28. 11.,
Trnava, Vzdelavacia akadémia J. A. Komenského
Diskvalifikacia, rizika a zodpovednosti konatelov
a prokuristov, 22. 11., Piestany, BA, BS Partner

Marketing a obchod

Zaklady uspechu obchodnika, 14. - 15. 11.,
Zavar, AiO Education

Obchodné rokovanie v anglickom jazyku, 26. 11,
Zilina, Vzdelavacia Akadémia Zilina

Marketingova komunikacia, 16. - 17. 11., Zilina,
Agentura Jaspis

Certifikovany nakupca, 20. - 21. 11., Rajecké
Teplice, Roman Research

IT a poc¢itace

PowerPoint - zaklady, 26. 11., Nitra, Lapis

Excel - pre pokrocilych, 20. - 21. 11., Nitra, Lapis
Tabul'kovy procesor MS Excel, 11. - 22. 11.,
Trnava, Vzdelavacia akadémia J. A. Komenského

Informacie o vzdelavacich
aktivitdch prindSame v spolupréaci
s internetovym portalom
www.education.sk
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Investujte s rozumom

do jazykoveho vzdelavania

Firmy ro¢ne nalievaju

do jazykovych kurzov
nemalé peniaze, ndvratnost
investicie vsak vacsinu

z nich netrapi.

Stredne velké a nadnarodné firmy stoji jazy-
kové vzdelavanie ich zamestnancov ro¢ne az
desiatky tisic eur. Rovnych 50 % spoloc¢nosti
oslovenych v ramci prieskumu uhradza zamest-
nancom kurzy cudzieho jazyka preto, lebo nim
v praci kazdy den komunikuju. Priblizne 33 %
zamestnavatelov vnima cudzi jazyk len ako be-
nefit a dalSich 17 % vynaklada peniaze na kurzy
iba v $pecialnych pripadoch - pri presune ma-
nazéra do zahranicia ¢i na inu poziciu.

Cudzi jazyk by vsak nemal byt len benefitom
alebo ad hoc aktivitou, ale dlhodobou a konzis-
tentnou investiciou do biznisu. A to si minimalne
polovica oslovenych firiem neuvedomuje. Este
menej z nich je schopnych prinos a navratnost
tejto investicie aj kalkulovat.

Zamestnanci bez postihov
Kym 60 % firiem oslovenych v prieskume Asoci-
acie jazykovych skol SR vyhodnocuje investicie
do vzdelavania len formou testov, zvysnych 40
% ich nevyhodnocuje vobec. Paradoxné je, ze
az tretina testujucich fiiem nevyvodzuje z ich
vysledkov ziadne doésledky. ,V nalievani pena-
zi do stagnujucich zamestnancov pokraéuju

dalej. Ro¢né naklady na jazyky pritom predsta-
vuju v priemere 300 eur na jedného studujuce-
ho zamestnanca, " hovori predsedni¢ka asocia-
cie Klaudia Bednarova.

Jasné pravidla v oblasti jazykového vzdelavania
maju Slovenské elektrarne. Firma ,nakupuje”
najma angli¢tinu a zamestnancom, ktori jazyk
realne vyuzivaju, ju v plnej vyske hradi najviac
tri roky. ,Investiciu kontrolujeme testovanim
a sledovanim dochadzky,“ hovori HR riaditelka
elektrarni Lucia Bohunicka. Ak zamestnanec
testy neurobi alebo na hodinach absentuje, fir-
ma v jazykovej investicii do tohto konkrétneho
¢loveka nepokracuje.

Cudzi jazyk by nemal
byt len benefitom,
ale dlhodobou
a konzistentnou
investiciou do biznisu.

KedZe testy vaésinou realizuje $kola, ktora za-
mestnancov firmy cudzi jazyk aj uci, zavislost
Jjazykovky“ od dobrych vysledkov méze podla
K. Bednarovej viest k ich umelému vylepso-
vaniu. , Testovanie by preto malo byt nezavislé
a komplexné a malo by vychadzat z eurdpskych
$tandardov,“ zdéraziuje predsednicka AJS SR.
Dodava, ze firmy uz tento fakt zacinaju chapat
a nezavislé nastroje aj vyuzivat.
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Vyhréva najnizsia cena
(bohuzial')

AZ dve tretiny firiem hladaju jazykovu Skolu cez
tender. Vacsina z nich na zaklade pomeru kvali-
ty a ceny, pricom kvalitu definuju na zaklade re-
ferencii skoly, Zivotopisov lektorov ¢i pripadnej
predchadzajlcej skusenosti. Pri takychto vse-
obecnych kritériach vyhrava podla K. Bedna-
rovej najcastejsie uchadzac s najnizSou cenou,
¢o ide na ukor kvality, lebo dobrych lektorov pri
nizkej cene kurzu ziadna ,jazykovka“ nezaplati.
Sucastou tendra by mali preto byt aj ukazko-
vé hodiny, ktoré podla prieskumu realizuje len
necela desatina oslovenych firiem. Este nizsie
percento nadnarodnych firiem chce od ucha-
dzacov aj dlhodoby vzdelavaci plan. ,V elektrar-
nach vyzadujeme od jazykovej Skoly lektorov,
ktori maju pedagogické vzdelanie, ako aj vy-
ucbu odbornej terminoldgie,” vysvetluje L. Bo-
hunicka a dodava, Ze v pripade nespokojnosti
Studentov s lektorom alebo priebehom hodiny
Ziadaju elektrarne jeho vymenu.

Prostriedok na prenos know-how
Meranie investicie nespociva len v testovani
zamestnancov, ale najma v sledovani dalsieho
vyuzitia jazyka v prospech firmy. Cudzi jazyk by
nemal byt cielom, ale prostriedkom. ,Znalost
cudzieho jazyka je jedna vec, schopnost pou-
zivat ho v osobnej komunikécii &i pri verejnych
prezentaciach je vec druha,” hovori konzultant
v oblasti identity a Sirenia hodnoty znacky Pe-
ter Méac. Vo svojej praci pomaha manazérom
odstranovat stres pri komunikacii v angli¢tine
spodsobeny strachom zo zlyhania. Manazéri
by podla neho mali studovat v cudzom jazyku
nielen samotny jazyk, ale skusit aj prezentacné
schopnosti ¢i ,,makké" zru¢nosti.
Okrem prostriedku na dorozumenie su cudzie
jazyky aj nastrojom na cerpanie zahraniéného
know-how, napriklad z médii alebo z internetu.
Jeho transferom mozu zamestnanci priniest do
firmy nové napady a prispiet k jej rastu. ,Znie to
az banalne, ale napriek tomu sa to v podmien-
kach nasich firiem nedeje. Zaangazovanost za-
mestnancov na raste spolo¢nosti je na Sloven-
sku nizka," konstatuje K. Bednarova.
Argumenty hovoriace v prospech vac¢sej anga-
zovanosti fiiem v oblasti jazykového vzdelava-
nia su jasné. Je len na nich, ¢i ich budu chciet
lepsie implementovat do svojich HR systémov.
Peter Scherhaufer
llustracny obrazok: SXC

GooDWILL




ENGLISH ANNEX

F. Hollande Visited
Slovakia

French President Francois Hollande paid an
official visit to Slovakia on 29 October 2013 as
the first ever French president in the history of
the independent Slovak Republic.

At a meeting with his Slovak counterpart lvan
Gasparovi¢, French President noted the sym-
bolism of the visit, marking the milestones in
the history of both the former Czechoslovakia
and Slovakia, as well as the 10th anniversa-
ry of Slovakia’s entry to the European Union
and the 5th anniversary of the adoption of the
single European currency by Slovakia, adding
that France had always been standing close
to Slovakia on those momentous occasions.
"l wish to appreciate the long path Slovakia
has taken over the past 20 years - you now
have a stable democracy, stable institutions,
stable monetary system and dynamic econo-
my," President Hollande said. He especially
acknowledged Slovakia's activities within the
EU amidst the problems across the euro area.
"My visit has been an opportunity to sign the
Action Plan for Strategic Partnership that co-
vers all areas of our cooperation, economic
and scientific in particular, "the French Pre-
sident said. He also appreciated French in-
vestors’ interest in doing business in Slovakia.
"We have joint scientific teams, but we coo-
perate in the area of culture, too. Kosice and
Marseille are European Capitals of Culture for
2013, which also strengthens our relations,"
he added.

The two presidents confirmed their concurrent
opinions concerning the promotion of nuclear
energy. Slovakia plans to further strengthen
its capacities in this area. "Good prospects
of further intensification of Slovak-French co-
operation can be seen in the Allegro research
project on the construction of a prototype of
a gas-cooled fast reactor," President lvan Gas-
parovic said.

Issues related to the further European enlar-
gement were also on the agenda. F. Hollande
confirmed that Slovakia and France shared
the same positions on the signing of the Asso-

ciation Agreement with Ukraine. KP

French President opened in Bratislava
an exhibition of art from Musée de Cluny.
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Business Environment on Par with

Fellow V4 States

The business environment in Slovakia is on
a par with those in the other Visegrad Four
countries - the Czech Republic, Hungary and
Poland - but lags behind Europe's average,
states an analysis on small and medium-sized
entrepreneurship in Slovakia drawn up by the
Economy Ministry.

The report also takes note of a recent drop in
the competitiveness of Slovak economy as indi-
cated in the World Bank's Doing Business 2013
ranking and an evaluation of Slovakia's compe-
titiveness by the World Economic Forum.

The country drop to 49th place, down from
43rd the year before. As concerns the other V4
countries, Poland finished highest - 45th. Both
Hungary and the Czech Republic were ranked
worse than Slovakia - 57th and 75th, respec-
tively. The Economy Ministry notes that other
countries under review have put in more effort

.
el

towards improving the rules for the business en-

vironment while Slovakia has been standing still
on a long-term basis, resulting in a deterioration
in its position. The Minister Tomas Malatinsky
believes that Slovakia's drop in the rankings
was partly attributable also to measures that
the Government had to undertake with a view to
consolidating public finances.

EGC Forecasts Positive

Slovakia is likely to have modest employment
growth, weak inflation and a continuous cur-
rent account surplus, the European Commis-
sion predicts in its autumn prognosis of the
estimated economic developments in the 28
EU-mermber states. According to the Commis-
sion's forecasts, employment in Slovakia will
grow at a moderate pace but it's highly likely
that the unemployment rate in 2014 and 2015

will remain above 13 percent. EC also expects
that despite the unemployment, wages will in-
crease by 2 percent in 2013.

Inflation in Slovakia has been decreasing signi-
ficantly in 2013 - from 3.7 percent in 2012 to
1.7 percent - and the Commission estimates
that it will remain below 2 percent in the next
two years. This is due to falling commodity pri-
ces and price regulation in the energy sector.
According to the EC's estimates, the deficit will
stand at 3 percent of GDP in 2013, which is
about 1.5 percentage points less than in 2012.
In the case of Slovakia, the economic risks are
broadly balanced, according to the EC. Down-
side risks come mainly from a possible delay
in the execution of large infrastructure projects.
On the other hand, a positive surprise can
come from a continued recovery in household
consumption and also from a modest recovery
in the construction sector in 2014.

What Do Expect Companies

The GfK Leadership Barometer 2013 survey
indicates that 25 percent of companies in Slo-
vakia expect to have better performance for
this year than in 2012, while 36 percent expect
worse results and one third expect profits to
stay the same as last year. Companies currently
consider the quality of their products, effective
pricing and customer loyalty to be the most im-
portant, while three years ago companies indi-
cated cost savings as most important.

Stories and photos by TASR news agency.

Based on the results of the GfK survey, the
strategic priorities in the management of com-
panies in Slovakia have changed. "These fin-
dings clearly confirm the fact that companies
implemented changes on the cost side over the
past three years," said GfK Czech and Slovakia
CEO Martin Mravec.

Three-fifths of the 500 companies in the survey
expect the ranking of players in their sector to
change.



Poll: Euro Helpful against Crisis

Slovaks believe that the in-
troduction of the euro hel-
ped to mitigate the impact
of the crisis, the Eurobaro-
meter survey has revealed.
At the same time, the poll
showed that Slovaks largely
prefer a co-ordinated res-
ponse to the crisis at the EU
level along with fellow mem-
ber states. Fifty-one percent
of the 1,000 Slovaks inclu-
ded in the survey, which involved 27,624 Eu-
ropeans in total, believe in the euro's mitigating
effect. "There's a prevailing view in Slovakia in
favour of joint co-ordinated measures, which

was backed by 54 percent
of the respondents. Conver-
sely, 39 percent of Slovaks
advocate separate Govern-
ment measures against the
current crisis," said com-
munications manager at the
European Parliament's In-
formation Office in Slovakia
Dionyz Hochel.

When it comes to expected
developments in European
economy up to 2025, Slovaks expressed the-
ir trust in the EU as a whole and in their own
country's government, but the former came off
somewhat better.

Foreign Trade Posted Surplus

Slovakia's foreign trade recorded a surplus
of €3.556 billion in 2012, which represented
a marked increase of €2.54 billion when com-
pared to the figures for 2011, the Statistics Offi-
ce had announced in October.

Last year saw goods to the tune of €62.144 bil-
lion exported from Slovakia, which was a hike
of 9.4 percent year-on-year. The most notice-
able increase was recorded in cars and other
motor vehicles designed mainly for passenger

transport (by €1.876 billion y-0-y).

Imports rose by 5.1 percent on an annual basis
and amounted to €58.588 billion in 2012. The
biggest increases in imports were posted for
telephone sets, including apparatus for the cel-
lular network and other wireless networks (up
€1.166 billion y-o0-y).

The biggest surpluses were posted with
Germany (€3.423bn), the Czech Repub-
lic (€2.983bn), Poland (€2.831bn), Austria
(€2.737bn), Hungary (€2.187bn), the United
Kingdom (€1.776bn), France (€1.635bn), lta-
ly (€1.078bn), the Netherlands (€0.783bn),
Sweden (€0.707bn) and the United States
(€0.648bn).

Conversely, the largest deficits were recor-
ded with South Korea (€5.509bn),
sia (€3.313bn), China (€2.323bn), Japan
(€0.850bn), Taiwan (€0.526bn), Malaysia
(€0.190bn), Ukraine (€0.151bn) and
(€0.121bn).

Rus-

India

Slovaks Tend to Trust Banks

in Savings

Slovaks tend to entrust their savings to banks,
as more than half of their money is placed in
bank accounts or fixed-term deposits, Posto-
va Banka reported earlier this week based on
stats compiled by Slovakia's central

bank NBS.

As of late August of this year,
people's deposits in banks
amounted to €25.4 billion, which
represents an annual rise of

€1 billion, or 4.1 percent.
Fixed-term deposits ac-
counted for a bulk of the

sum - €13.4 billion, that is 53 percent of the
total. "Current accounts made up 30 percent of
total deposits, as they amounted to €7.6 billion.
Based on our experience, however, money that
bank clients keep in their current acco-
unts often isn't used at all for several
months," said analyst Eva Sadovska
and noted that fixed-term deposits
are a better option in such cases.
Lower amounts of money were
placed in mutual and pension
fund schemes as well as in life
insurance.

ENGLISH ANNEX

2022 Polish-Slovak
Olympic Bid

Cracow's bid to host the 2022 Winter Olym-
pics in association with Slovakia is viewed
as a very realistic proposition by the Slovak
Government, Finance Minister Peter Kazimir
said. He observed that the money allocated
for hosting part of the Games at Slovakia's ski
resort of Jasna (North Slovakia) will be spent
solely on elements that will continue to be
used after the event is over, including roads

and sports facilities.

"Slovakia certainly has a chance of success
if it decides to join the right countries - in
this case Poland and the city of Cracow,"
said the finance minister, whose opinion is
shared by FrantiSek Chmelar, president of
the Slovak Olympic Committee and member
of the joint Polish-Slovak Olympic bid prepa-
ration committee.

Following a recent Government approval,
Slovakia is to spend approximately 481,000
by the end of July 2015 on preparatory work
for the joint bid. Kazimir said that he can't pre-
dict what the actual expenditures for carrying
out the Games would amount to, however.

Energy Policy and
Priorities

The main pillars of Slovakia's energy policy
for at least the next two decades will be ener-
gy security, sustainability and competitive-
ness, the Economy Ministry's energy section
general director Jan Petrovi¢ told to media
in connection with a public debate on a so-
-called Energy Policy. The three basic pillars
have been developed into individual priorities
and goals in the document, mainly in the
sphere of strategic supplies of electricity, na-
tural gas and oil.

"Energy efficiency makes up a significant
part of Slovakia's energy policy," said Petro-
vi¢, who noted that the Economy Ministry is
responsible for projecting energy policy for
at least 20 years, with regular updates in five-
-year cycles.

At the moment, Slovakia is highly dependent
on imports of primary energy resources. At
the same time, consumption of natural gas,
coal and heat supplies has been falling, while
consumption of electricity has been stagna-
ting. The Economy Ministry also noted a mo-
derate rise in the consumption of motor fuels,
and a long-term reduction in energy demand.
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Pomocnik na ceste k zdravemu stravovaniu

Mate radi smoothies? Potom ste si isto vsimli,
ze s rOznymi variantmi tohto napoja sa akoby
roztrhlo vrece. Ponukaju ich v kaviarnach, spe-
cializovanych baroch ¢&i priamo v regaloch ob-
chodov. Dobre skombinované ovocie a spravny
postup robia zo smoothie napoj, ktory moéze
mat na vas organizmus skutoc¢ne blahodarny
vplyv.

Husty, krémovy smoothie z ovocia alebo zeleni-
ny pripravime v mixéri, nie odstavovaci. Idealny
je mixér s vysokym vykonom, najlepsie profe-
sionalny. Vitamix TNC 5200 ma vynimoc¢ne
vykonny motor, schopny dosiahnut az 37-tisic

Varenie hodne 21. storocia

Novy elektricky hrniec MultiCooker od Philipsu
dokaze varit, fritovat i grilovat. Nahradi mnohych
pomocnikov - parny hrniec, fritézu ¢i panvice.

Ocenite ho aj v zéahrade alebo v kempe. Do-
kazete s nim pripravit plnohodnotny obed, od
polievky cez cestoviny, dusené maso az po

kolace. So sikovnou ruckou je lfahko prenos-
ny. Potesi tiez, ze do varenia vnasa kontrolu
- umoznuje rychlu a automaticku pripravu je-
dal bez potreby dozoru. Nastavit mozno jeden
z dvanastich programov a zvolit si ¢as varenia
i odklad az do 24 hodin. VN

Malé pivovary nastupuju

T

-
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Trend varenia piva v malom a zakladania
minipivovarov, ktory sa v suc¢asnosti rozvija
najma v Ceskej republike, neobchadza ani
Slovensko. Novy minipivovar vznikol nedav-
no v Nitre, takze vyroba piva sa do tohto
mesta vracia po desiatich rokoch.

Originalne pivo Trogar zac¢ala varit rodina
Wolfovcov. Kapacita zariadenia umozniu-
je navarit roéne asi 150 hektolitrov piva;
postupne ho budu dodavat restauracnym
zariadeniam v okoli. ,Najneskér od bu-
duceho roka budeme ponukat Trogara
na hokejovom stadione. Nase pivo bude
mat regionalny charakter, dostupné bude

|:| ANO, objednavam si roéné predplatné v cene 12 €.
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otacok za minutu. Pri tejto rychlosti dochadza
k efektivnemu naruseniu rastlinnych bunkovych
Struktar, vdaka ¢omu sa z nich uvolni maximal-
ne mnozstvo vitaminov, bielkovin, stopovych
prvkov a vlakniny. Vitamix dokaze vyrobit chutny
krémovy smoothie aj z listovej zeleniny, najlep-
Sie v kombinacii s mensim mnozstvom ovocia.

Pristroj zastupi aj iné kuchynské spotrebice
- mdézeme v nom odstavovat, mixovat, drvit,
sekat, mliet, pripravovat polievky ¢i zmrzlinu.

Poradi si aj s orechmi alebo ladom.
VN

-

najma v Nitre,” povedal spolumajitel pivovaru
Karol Wolf. Jeho vybudovanie vratane nakupu
technologii si vyziadalo asi 100 000 eur.
V minipivovare varia pivo metédou vrchného
kvasenia, ¢o je najstarsi pouzivany spdsob.
»Pivo sa tymto spésobom varilo uz v 16. storo-
¢i, dodnes sa takto vari v Anglicku. V pive nie
su ziadne pridavné latky ani konzervanty. Vy-
sledkom je hutné pivo s vyraznou chmelovou
chutou,” vysvetluje K. Wolf. Na vyrobu piva po-
uzivaju v Nitre vyluéne vodu, slad, chmel a pi-
vovarnicke kvasnice; dodavatelmi surovin su
slovenski vyrobcovia.
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Poistenie majetku
MOJ DOMOV

Je Gplne jedno, ¢i vas majetok zhori,
je vytopeny, alebo védm ho niekto
ukradne.

Viyberte si nase poistenie majetku

s najvyssim poctom vybavenych
poistnych udalosti v uplynulom roku,
ktoré ochrafuje najviac domacnosti

na Slovensku a déveruje mu viac ako
900 000 klientov.

www.allianzsp.sk

Infolinka 0800 122 222
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Slovenska poistovia




Thermoval.

duo scan

UZ nemusite svoje babatko rozbalovat
pre presné zmeranie teploty!

® Meranie s vysokou presnostou
® Vysledok uz za 1-3 sekundy
® 2 sposoby merania (Celo, ucho)

Teraz vo vyhodnom baleni
vratane vyrobkov Bel Baby

a flasticky Philips Avent

Navstivte webové stranky www.thermoval.sk




