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ABSTRAKT

BELICKA, Patrik: Pravna regulacia reklamy a $portového sponzoringu stavkovych
spolo¢nosti v Slovenskej republike. — Ekonomickd univerzita v Bratislave. Obchodna
fakulta; Katedra marketingu. — Veduci zavere¢nej prace: JUDr. Michal Hutta, Phd. —
Bratislava: OF EU, 2025, 57 str.

Cielom zavereCnej prace bolo zhodnotit stcasny stav reguldcie reklamy
a Sportového sponzoringu stavkovych spolo¢nosti v Slovenskej republike a navrhnat
odportcania na jej zlepSenie prostrednictvom eticko-pravnej analyzy reklam. Analyzované
reklamné materialy boli vybrané na zéklade aktualnosti, roznorodosti médii a spoloc¢enského
vplyvu (reklamy od najznamejsich znaciek, ktoré maju najvacsi dosah). Udaje sme ziskali
z verejne dostupnych rozhodnuti Arbitraznej komisie Rady pre reklamu, televiznych
a online reklam, zo socidlnych sieti, ako aj reklamnych kampani zo zahranicia (Spojené
kralovstvo a Spanielsko). Na ich spracovanie sme pouzili metodu kvalitativnej obsahovej
analyzy a komparativneho porovnania regulacnych pristupov. Vysledkom rieSenia prace je
identifik4cia nedostatkov v slovenskej regulacii a konkrétne navrhy na legislativne zmeny,
ktoré by mohli prispiet’ k zodpovednému pristupu pri propagécii hazardnych hier. Pridana
hodnota préace je v tom, Ze spdja pohl'ad na pravo, etiku a redlnu prax reklamy a ponuka

navrhy na zlepSenie in§pirované prikladmi zo zahranicia.

KPaéové slova: stavkové spolocnosti, reklama, Sportovy sponzoring, pravna regulécia



ABSTRACT

BELICKA, Patrik: Legal Regulation of Advertising and Sports Sponsorship by Betting
Companies in the Slovak Republic. — University of Economics in Bratislava. Faculty of
Commerce; Department of Marketing. — Thesis Supervisor: JUDr. Michal Hutta, PhD. —
Bratislava: OF EU, 2025, 57 p.

The aim of this bachelor’s thesis was to evaluate the current state of regulation
concerning advertising and sports sponsorship by betting companies in the Slovak Republic
and to propose recommendations for its improvement through an ethical and legal analysis
of advertisements. The analyzed advertising materials were selected based on their recency,
media diversity, and social impact (ads from the most well-known brands with the widest
reach). The data was obtained from publicly available rulings of the Arbitration Commission
of the Advertising Council, from television and online advertisements, social media
platforms, as well as advertising campaigns from abroad (United Kingdom and Spain). The
data was processed using the method of qualitative content analysis and comparative
assessment of regulatory approaches. The result of the thesis is the identification of
shortcomings in Slovak regulation and specific proposals for legislative changes that could
contribute to a more responsible approach to the promotion of gambling. The added value
of the thesis lies in its interdisciplinary perspective, combining legal, ethical, and practical

aspects of advertising while offering improvement proposals inspired by foreign examples.

Key words: betting companies, advertising, sports sponsorship, legal regulation
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Z.oznam skratiek a znaciek

v

Zakon o reklame Ziakon ¢. 147/2001 Z.z. o reklame a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Zakon o hazardnych hrach Ziakon ¢. 30/2019 Z.z. o hazardnych hrach a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov

Zikon o medidlnych sluzbach Zakon ¢. 264/2022 Z.z. o medialnych sluzbach a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov

Zakon o publikaciach Zikon ¢. 265/2022 Z.z. o vydavateloch publikacii a o registri
v oblasti médii a audiovizie

Zakon o Sporte Zakon €. 440/2015 Z.z. o Sporte a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
URHH Urad pre regulaciu hazardnych hier

RPR Rada pre reklamu

RPMS Rada pre medialne sluzby

IPRHH Institat pre regulaciu hazardnych hier

Kédex zodpovednej reklamy Kodex zodpovednej reklamy v oblasti hazardnych hier v
Slovenskej republike (vypracovany Uradom pre regulaciu hazardnych hier v spolupraci
s prevadzkovateI'mi hazardnych hier)

Eticky kodex Eticky kodex reklamnej praxe (prijaty valnym zhromaZdenim Rady pre
reklamu)

CPUTR 2008 Consumer Protection from Unfair Trading Regulations 2008 (Zakon o
ochrane spotrebitelov pred nespravodlivym obchodnym jednanim z roku 2008, platny
v Spojenom kralovstve)

CAP Committees of Advertising Practice (Komitéty pre reklamni prax so sidlom
v Spojenom kral'ovstve)

ASA The Advertising Standards Authority (Autorita pre reklamné normy so sidlom
v Spojenom kralovstve)

BGC Betting and Gaming Council (Rada pre stdvkovanie a hranie hier so sidlom
v Spojenom kralovstve)

Zakon o regulacii hazardnych hier Ley 13/2011, de regulacion del juego (Zékon
&.13/2011 o regulacii hazardnych hier, platny v Spanielsku)



KralPovsky dekrét Real Decreto 958/2020, de comunicaciones comerciales de las
actividades de juego (Kralovsky dekrét ¢. 958/2020 o komerénej komunikacii pre hazardné
hry, platny v Spanielsku)

DGOJ Direccion General de Ordenacion del Juego (Generalne riaditel'stvo pre regulaciu

hazardnych hier v Spanielsku)



Uvod

V poslednych rokoch zaznamenavame vyrazny narast vplyvu stdvkovych spolo¢nosti
v oblasti Sportu a médii. Tieto spoloc¢nosti sa stdvajii vyznamnymi partnermi Sportovych
klubov, podujati a ¢asto st pritomné aj v réznych forméch reklamy, najmé v digitdlnom
priestore. S tymto trendom prichddza aj potreba zabezpecit, aby bola ich reklama a
sponzoring regulované tak, aby nedochadzalo k negativnym spolocenskym dopadom,
napriklad ohrozeniu maloletych alebo podporovaniu nadmerného hrania. Téma regulécie v
tejto oblasti je preto stale aktudlnejSia a vyZaduje si zvySent pozornost’.

Ciel'om prace je zistit’, do akej miery je sucasna regulécia efektivna, identifikovat’ jej
pripadné nedostatky a navrhnut’ odportcania na jej zlepsenie. Vzhl'adom na rasttci vplyv
stavkovych spolo¢nosti v medidlnom priestore a ich vplyv na verejnost’ tiito tému povazujem
za aktudlnu a spolo¢ensky dolezith.

Tému som si vybral preto, Ze ma zaujima oblast’ Sportu a stdvkovania, ako aj to, aky
vplyv maju stavkové spolocnosti na Sportové dianie a verejnost’ prostrednictvom reklamy
a sponzoringu. Ciel'om je preto lepSie pochopit, ako je tato oblast’ regulovana a ¢i je tento
stav postacujuci. Myslim, ze je dolezité tiez sledovat’ vyvoj v inych krajinach, porovnavat’
ho so situaciou na Slovensku a inspirovat’ sa z praktik, ktoré funguja a su prospesné pre
verejnost’.

V teoretickej Casti sa venujeme sucasnému stavu slovenskej pravnej regulacie
reklamy a sponzoringu stdvkovych spolo¢nosti a jej porovnaniu s pravnymi reguldciami v
Anglicku av Spanielsku. Zaroveii sa zameriavame na etické dosledky takejto reklamy.
Prakticka Cast’ analyzuje konkrétne pripady reklamy a sponzoringu v Slovenskej republike,
¢1 uz také, na ktoré boli podané staznosti Rade pre reklamu, alebo r6zne aktualne priklady
reklam, ktoré sa momentalne Siria médiami. Vysledky prace mézu sluzit’ ako prispevok

k diskusii o buducnosti regulacie reklamy v oblasti hazardnych hier na Slovensku.



1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

1.1 Pravna regulicia reklamy a Sportového sponzoringu stavkovych

spolo¢nosti v Slovenskej republike

Stavkové kancelarie su spolo¢nosti, ktoré umoziuji 'ndom uzatvarat' stavky na
vysledky réznych udalosti, najcastejSie Sportovych zapasov, pretekov, alebo inych verejnych
udalosti. Tieto kancelarie prijimaju finan¢né vklady od stavkujacich, stanovuju kurzy a
potencidlne vyhry. Na Slovensku patria medzi najznamejsie stavkové kancelarie Tipsport,
Niké, Fortuna, Doxxbet, Tipos, SynotTip. Od roku 2019 plati v Slovenskej republike zékon,
ktory umoziuje u nas legalne podnikat’ len stdvkovym kancelariam so slovenskou licenciou.
Ak teda stavkova kancelaria nema licenciu od Uradu pre regulaciu hazardnych hier (URHH),
podnikd u nés nelegalne a Slovéci by tam tipovat’ nemali.

Definicie reklamy moézeme ziskat’ z pocetnych zdrojov, ako su pravne predpisy,
akademicka a odborna literatura, slovniky alebo akademické ¢lanky. R6zne zdroje poskytuja
rozne perspektivy vnimania reklamy. “Reklama je platena forma neosobnej prezentacie a
podpory myslienok, produktov alebo sluzieb vykonavana identifikovate'nym zadavatel'om.
Ide o dolezita sucast’ marketingovej komunikacie, ktord sa zameriava na ovplyviiovanie
spravania spotrebitel'ov a budovanie povedomia o znackéach. Reklama vyuziva rozne média
a formaty na dosiahnutie Sirokého publika“ (Juraskova et al., 2012). Pravna uprava reklamy
je na Slovensku upravena v zakone o reklame a v niektorych d’alSich osobitnych pravnych
predpisoch. Zékon o reklame definuje reklamu ako ,,predvedenie, prezenticiu alebo iné
oznamenie v kazdej podobe suvisiace s obchodnou, podnikatel'skou alebo inou zarobkovou
¢innost'ou s cielom uplatnit’ produkty na trhu* (Zakon €. 147/2001 Z.z. o reklame, § 2 ods.
1 pism. a)). Dalej upravuje rozne aspekty, ktoré mozu suvisiet' s regulaciu stavkovych
spolo¢nosti. Reklama musi byt’ podl'a zdkona v sulade s pravidlami hospodarskej sutaze
a dobrymi mravmi. Zameriava sa na ochranu spotrebitelov pred klamlivou reklamou
(reklama, ktord moéze uviest' spotrebitela do omylu a tym ovplyvnit' jeho ekonomické
rozhodnutie). M4 ustanovenia, ktoré zakazuju reklamu zamerant na deti a mladez, ¢o je v
tejto oblasti obzvlast’” dolezité. Nesmie zneuzivat' doveru maloletych osdb, najmi ich
nabadat’ k nevhodnému spravaniu, v tomto pripade k ti¢asti na hazardnych hrach. Reklama
podlieha regulacii aj z hl'adiska formy Sirenia, pricom ju nie je dovolené dorucovat
prostrednictvom automatickych volacich systémov a elektronickej posSty bez sthlasu
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prijemcu, ani adresne, ak adresat jej dorucovanie vopred odmietol. Porovnavacia reklama
(priamo alebo nepriamo oznacujica iného sutazitela) je pripustnd len v pripade, Ze je
objektivna, neklamlivd aneznevaZuje konkurenciu. V pripade, Ze reklama poruSuje
stanovené pravidla, zakon ustanovuje sankcie, ktoré budu objednavatelom a Siritel'om
reklamy pri ich nedodrziavani uloZzené.

Regulaciou stavkovych spolo¢nosti sa priamo zaobera zékon o hazardnych hrach.
Predstavuje zdkladny pravny ramec pre prevadzkovanie hazardnych hier na tzemi
Slovenskej republiky a zaroven obsahuje viaceré obmedzenia tykajice sa ich propagacie.
Ciel'om zékona je zlepsit’ kontrolu nad hazardnymi hrami, chranit’ hraCov pred negativnymi
dosledkami a zamerat’ sa na transparentnost’ v tejto rizikovej oblasti. Zakon sa tiez zaobera
zmenami a doplneniami d’alSich zakonov, ktoré sa tykaji hazardu a jeho regulacie. Tento
pravny predpis je ddlezitym krokom k regulécii online a offline hazardnych hier, do ktorych
patria sluzby stavkovych spolo¢nosti.

Regulaciu propagécie stavkovych spolo¢nosti v medidlnom priestore upravuji zdkon
o medidlnych sluzbach a zdkon o publikiciach. Medialnou komerénou komunikaciou podla
zdkona o medidlnych sluzbach sa rozumie ,,zvukovda, obrazovad alebo audiovizuédlna
informacia, ktora priamo alebo nepriamo propaguje tovar, sluzby alebo dobri povest’ osoby
vykonévajucej hospodarsku ¢innost’ a a) je poskytovana ako sti¢ast’ programu alebo videa
vytvoreného uzivatel'om alebo sprevadza program alebo video vytvorené uzivatelom za
odplatu alebo za podobnu protihodnotu alebo na ucely vlastnej propagécie alebo b) je
reklamnou programovou sluzbou* (Zakon €. 264/2022 Z. z. o mediélnych sluzbach, § 3 ods.
2 pism. a)). Medzi hlavné oblasti, ktoré tento zdkon upravuje st:

a) Regulacia poskytovatel’ov medialnych sluzieb: Definuje pravidla pre televizne
vysielanie a obsah na socidlnych sietach (ako napr. YouTube). V ramci regulacie
obsahu zakazuje nendvistné prejavy, dezinformacie, podnecovanie nésilia,
porusovanie 'udskej dostojnosti.

b) Reklama a sponzoring: Upravuje obsah aformu rekldm, obsahuje pravidla
o umiestiiovani produktov a sponzorstve medidlneho obsahu. Sponzorovany obsah
musi byt’ zretel'ne oznaceny a nesmie ovplyviiovat’ redaként nezavislost'.

¢) Ochrana maloletych: Opatrenia na ochranu maloletych pred nevhodnym obsahom,
ktory 1) mdze narusit’ fyzicky, psychicky alebo moralny vyvin maloletych, 2)
obsahuje pornografiu alebo hrubé nésilie. Povinné st vizudlne oznacenia

nevhodného obsahu. Malolety na ucely tohto zdkona je osoba mladsia ako 18 rokov.
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d) Dozorny a regulaé¢ny ramec: Za dohl'ad nad dodrziavanim tohto zadkona zodpoveda
Rada pre medidlne sluzby (RPMS), ktora je hlavnym regulatorom v oblasti
medialnych sluzieb. Sleduje, ¢i poskytovatelia medialnych sluzieb (napr. televizie,
streamovacie sluzby, videoplatformy) dodrziavaju zdkonné pravidla, a v pripade
poruSenia moze ukladat’ sankcie. Zakon vSak zéroven umoziiuje, aby Cast’ regulacie
zabezpecovali aj samotné média cez samoreguléciu. Znamena to, ze si moézu vytvorit’
vlastné pravidla spravania (tzv. Kodexy), ktoré presahuju to, ¢o vyzaduje zakon,
a dobrovol'ne sa nimi riadit. Na ich dodrziavanie dohliada samoregula¢ny organ,
ktory moze vybavovat st'aznosti a ukladat’ sankcie tym, ktori sa k tymto pravidlam
zaviazali. Ak samoregulacny organ funguje doveryhodne a v sulade so zdkonom,
moze snim RPMS spolupracovat’ v ramci tzv. koregulacie. V takom pripade
regulator do veci nezasahuje, ak to nie je nevyhnutné, ¢im sa podporuje
zodpovednost’ médii a rychlejSie rieSenie problémov. Momentalne je jedinym
samoregulacnym organom v oblasti medidlnej komer¢nej komunikacie Rada pre
reklamu.

e) Zodpovednost’ platforiem na zdiePanie obsahu: Zaviddza povinnosti pre
prevadzkovatel'ov online platforiem, ako napr. zabezpecenie ochrany proti Sireniu

nelegadlneho obsahu alebo ochrany pred nenavistnym prejavom.

Zéakon o publikéciach upravuje vydavanie a Sirenie publikacii na Slovensku, vratane
periodickej tlace, neperiodickych publikacii a elektronickych publikécii. ,,Publikacia je
slovom, pismom alebo obrazom vyjadreny obsah alebo subor obsahov, verejne rozSirovany
na uzemi Slovenskej republiky alebo urCeny na spristupfiovanie verejnosti na uzemi
Slovenskej republiky s cielom informovat’, zabdvat alebo vzdelavat’ Siroka verejnost™
(Zékon €. 265/2022 Z. z. o vydavatel'och publikécii a o registri v oblasti médii a audiovizie,
§ 2 pism. a)). Vydavatelia primarne nesu zodpovednost’ za uverejnené reklamy, ktoré musia
byt v stlade s pravnymi predpismi. Reklama na hazardné hry stdvkovych spolo¢nosti v
publikdciach musi byt pravdivd, nesmie oslovovat’ maloletych a musi obsahovat
upozornenie na rizikd hazardu. Zakon nadvidzuje na predoslé predpisy, ako zdkony o
hazardnych hrach a medialnych sluzbach, na zabezpeceni etickej a zdkonnej propagacie.

Jedinym orgdnom samoregulacie reklamy na Slovensku je Rada pre reklamu (RPR).
Je to zdruzenie, ktoré vzniklo s cielom zabezpecit, aby sa na Slovensku Sirila Cestna,
pravdiva a etickd reklama a pridat’ sa tak k vyspelym krajindm, v ktorych takéto orgény uz

fungovali. RPR zdruzuje viac ako 30 subjektov, vratane zadavatel'ov reklamy, reklamnych
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agentur, asociacii a médii, ktori sa zaviazali dodrziavat' Eticky kodex reklamnej praxe
(eticky kodex). Ciel'om etického kodexu je zabezpecit zodpovednu reklamu v réznych
oblastiach. Z hladiska hazardnych hier sa zameriava najméa na ochranu maloletych, zakazuje
klamlivé praktiky, neetické vplyvy a nezodpovedné hranie. Takisto uréuje ¢asové intervaly,
v ktorych je vysielanie konkrétnych reklam zakdzané. Reklama na stolové hazardné hry,
stavky, hazardné hry na vyhernych pristrojoch, termindloch videohier a inych zariadeniach
je zakdzana medzi 6:00 a 20:00 hod, pricom reklama na stavkovanie na Sportové zapasy je
zakézana medzi 6:00 a 18:00 hod. okrem vysielania reklamného oznamenia pred, pocas
alebo po Sportovych programoch. Na posudzovanie suladu reklam s etickym koédexom
zriadila nezavisli arbitraznu komisiu, ktora posudzuje st’aznosti od verejnosti, organizacii aj
Statnych organov. V pripade porusenia kodexu komisia rozhodne a vyda nalez, na zéklade
ktorého méze byt reklama stiahnutd alebo upravena. RPR vykondva tieto nasledujiuce
¢innosti:

e presadzuje eticka reklamu na Slovensku,

e vydava a novelizuje Eticky kodex,

e rozhoduje o poruSeniach etiky v reklame,

e spolupracuje so Statnymi orgdnmi a inStituciami,

e vykonava vzdeldvaciu ¢innost’.

Pravidla zodpovednej reklamy upravuje Koédex zodpovednej reklamy v oblasti
hazardnych hier v Slovenskej republike (kodex zodpovednej reklamy) vypracovany URHH.
Podl’a tohto kédexu, hazardnd hra je ,hra, ktorej definiéné znaky vymedzuje §4 zakona o
hazardnych hrach bez ohl'adu na skuto¢nost’, ¢i ide o hazardnu hru poskytovanu v herni, v
kasine, v prevadzke alebo na inom mieste, kde sa prijimaju stavky alebo vyplacaja vyhry
alebo ide o hazardnt hru poskytovant prostrednictvom internetu podl'a zakona o hazardnych
hrach (online/internetové hazardné hry)* (Kodex zodpovednej reklamy v oblasti hazardnych
hier, URHH, 2023). U&elom Kodexu zodpovednej reklamy je klast doraz na bezpe&nost’
hracov, ochranu prav a dodrzanie predpisov. Nabada na zodpovedné hranie, Co znamena,
ze:

a) upozoriiuje na riziko finanénych strat spojenych s hranim hazardnych hier

uvadzanim varovania v tomto alebo podobnom zneni: ,, Hazardné hry predstavuju

riziko vysokych financnych strat®,
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b) upozoriniuje na rizikd vzniku zavislosti na hrani hazardnych hier a vzniku

patologického hracstva uvadzanim varovania v tomto alebo podobnom zneni:
wNadmerné hranie hazardnych hier predstavuje riziko vzniku zavislosti “,

obsahuje jasna a Citatenu informaciu , Zdkaz hrania hazardnych hier osobdam
mladsim ako 18 rokov*; tento text je mozné nahradit’ ustalenou podobou piktogramu
tvorené¢ho kruhom s kontrastnou farebnou vypliiou oproti pozadiu reklamnej plochy,
v ktorom sa uprostred nachadza arabska Cislica osemnast’ so znamienkom ,,+* (18+);
pre pripad vylu¢ne zvukovej reklamy na hazardné hry ¢itana informacia moze zniet”:

 Ucast na hazardnych hrach sa zakazuje osobam mladsim ako 18 rokov*.

Na zaklade tohto kddexu zodpovedna reklama:

nepropaguje hazard na streamovacich platforméch s prevazne maloletym publikom;
nepropaguje a nepodporuje kriminélne, nésilné ani protispolocenské spravanie;
neohrozuje maloletych a nepodnecuje ich vnimat’ hazard ako bezni volnocasovu
aktivitu;

nepouziva vo vizualoch osoby mladSie ako 18 rokov;

nevyuziva postavy spajané¢ s detskym publikom (napr. rozpravkové ¢i herné
postavicky);

v ramci partnerstiev v umeni, kultire, vede a Sporte prezentuje prevadzkovatel'a len
cez obchodné meno/logo; pri Sporte postupuje podl'a zdkona o Sporte;

neobsahuje klamlivé vyjadrenia o Sanciach na vyhru;

nenaznacuje, ze vysledok hazardnej hry mozno ovplyvnit’ zru¢nostou, ak to nie je
pravda;

nevykresl'uje hazard ako rieSenie finan¢nych problémov;

nepropaguje hazard ako formu investicie ¢i zabezpecenia;

nevyuziva vyroky znamych osobnosti naznacujuce, ze hazard vedie k tspechu;
nepropaguje bonusy bez jasného uvedenia podmienok ich ziskania;

profily na socialnych siet'ach jasne uvadzaju vekova hranicu 18+ a informéciu o
zodpovednom hrani;

technicky obmedzuje pristup maloletych k socidlnym sietam;

pri inzercii vyuziva nastroje na kontrolu veku a oznacovanie vekovo obmedzeného

obsahu.
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Koédex zodpovednej reklamy je samoregulacny nastroj, ¢o znamend, Ze jeho
dodrziavanie nie je pravne povinné. Zavisi od dobrovolného zavizku prevadzkovatel'ov
hazardnych hier dodrziavat’ jeho pravidla. Prevadzkovatelia sa k nemu mo6Zzu pripojit’ formou
vyhlasenia podpisaného Statutdrnym zastupcom, ¢im sa zavédzuju dodrziavat’ stanovené
etické Standardy v oblasti reklamy. Hoci ucinnost’” kodexu zodpovednej reklamy stoji
predovsetkym na ochote prevadzkovatelov pravidld uplathovat’, zaroveit monitoruje ich
dodrziavanie a v pripade porusenia modze upozornit na nevhodné reklamné praktiky.
Samoregulacné opatrenia predstavujii potrebny krok smerom k zodpovednejSiemu
a etickejSiemu pristupu k reklame.

Sportovy sponzoring je forma marketingu, kde predovietkym obchodné spoloénosti
(vratane stavkovych kanceldarii) finan¢ne podporuja Sportové timy, ligy, alebo jednotlivych
Sportovcov vymenou za reklamu a zviditelnenie znacky. Sponzorské partnerstvo poméha
zvyS$ovat povedomie o znacke a oslovovat’ fanusikov a divakov. Sportovy sponzoring moze
zahfnat’ umiestnenie loga na dresoch, reklamné bannery na Stadidnoch, ¢i zmienky v online
a televiznych prenosoch. Na Slovensku je $portovy sponzoring stdvkovych spoloc¢nosti
pravne regulovany cez kombinaciu zdkonov upravujicich hazardné hry, reklamu a Sport.
Podlieha viacerym obmedzeniam, ktoré s uréené na ochranu verejnosti, pred negativnymi
dosledkami hazardu. ,,Sponzoring sa pritom chape ako vztah medzi sponzorom a
sponzorovanym, pri ktorom sponzor poskytuje finan¢né prostriedky, vecné prostriedky a
sluzby sponzorovanému, a ten na oplatku poméha dosiahnut’ marketingové ciele sponzora.
Na rozdiel od reklamy nejde o prezentaciu produktu, ale o spojenie sponzora, pripadne
produktu s partnerom (z oblasti $portu). Cielom je teda vplyv na imidz sponzora. Ciel'mi
sponzora su najmé publicita a rastica znamost’ firmy alebo znacky, az sekundéarne rast
predaja® (Sluka, 2007). Zakon o medialnych sluzbach sponzorovanie definuje ako priame
alebo nepriame financovanie programu, programovej sluzby alebo videa s cielom
propagovat’ znacku alebo Cinnost’ sponzora (Zakon €. 264/2022 Z.z. o medialnych sluzbach).
Podl’a tohto zdkona musi byt kazdy sponzorovany program zretel'ne oznaceny sponzorskym
odkazom (nazvom, logom), a to na zaciatku, pocas alebo na konci programu. Zaroven plati,
ze sponzorsky obsah nesmie priamo propagovat predaj ¢i ndkup tovarov alebo sluzieb
sponzora.

Zmluvu o sponzorstve v Sporte upravuje §50 zdkona o Sporte. Zmluva predstavuje
dohodu, podla ktorej sponzor poskytuje Sportovcom, odbornikom alebo Sportovym
organizacidm financné alebo nefinanéné plnenia, pricom sponzorovany ma povinnost
vyuzit' tieto prostriedky na podporu Sportovej ¢innosti. Ak je sponzorovanym Sportovec
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alebo odbornik, uc¢elom poskytnutého sponzorského nesmie byt pokrytie ich osobnych
vydavkov alebo mzdy za vykonavanie Sportu ¢i inej Sportovej ¢innosti.

Stavkové spolocnosti mo6zu na Slovensku sponzorovat’ Sportové aktivity, avSak
musia dodrziavat’ pravidla tykajice sa reklamy a ochrany mladistvych. Legislativa ma za
ciel minimalizovat’ negativny vplyv hazardnych hier na spolo¢nost’, pricom dohlad nad

pravidlami vykonava URHH a iné kontrolné organy.

1.2 DobrovoP’né iniciativy a spolo¢ensky zodpovedné aktivity stavkovych
spolocnosti

Popri zékonnej regulécii reklamy a sponzoringu zohravaji ulohu aj dobrovolné
aktivity samotnych stavkovych spolo¢nosti. Tie sa v poslednych rokoch Coraz viac snazia
hlasit’ k zdsaddm zodpovedného hrania, prevencie zavislosti a transparentného podnikania.
Vznikajl iniciativy, ktoré si kladl za ciel’ spolupracovat’ so Staitom, odbornou verejnostou
aj samotnymi hra¢mi pri nastavovani etickych Standardov a zodpovedného pristupu k
propagécii hazardu.

Koncom roka 2024 vznikol ako reakcia na rastici trh s hazardnymi hrami In§titat pre
regulaciu hazardnych hier (IPRHH). Je to lobisticka organizécia, ktora si kladie za ciel’:
podporovat’ zodpovedné hranie, spolupracovat’ so Statom pri tvorbe regulécie, zvySovat’
transparentnost’ v sektore hazardu a zastupovat’ zdujmy trhu. Ma slizit' ako most medzi
Statom a trhom v tejto oblasti. Vykonny riaditel IPRHH David Lencés zdoraziuje, Ze cielom
IPRHH nie je len obhajoba ekonomickych zaujmov odvetvia, ale aj aktivna ucast’ na tvorbe
pravidiel, ktoré zabezpecia rovnovdhu medzi podnikanim a ochranou verejného zdravia
(Hospodarske noviny, Stavkové kancelarie 2025, 2025).

Iniciativu k bezpecnosti preukazuju aj stavkové kancelarie. Fortuna SK a.s. deklaruje
snahu obmedzit’” vyskyt patologického hradstva a zaistit’ bezpecnost’ spolu s podporou
vladnych a regulacnych organov, hernych kontrolnych rad, prevadzkovatelov a
dodévatel'ov, priCom ich cielom je zaistit’ spravodlivy, jasne vymedzeny a pochopitel'ny
pristup k hram a budovat povedomie o nebezpecenstvach a rizikach spojenych s
patologickym hraé¢stvom. Podl'a medzinarodnej klasifikacie chordb je patologické hracéstvo
porucha osobnosti, konkrétne ide o navykovi, impulzivnu poruchu. Fortuna SK a.s. tiez
spolufinancuje ¢innost’ Linky pomoci pre problémy s hranim. Jej cielom je prevencia a boj
proti zavislosti od hazardnych hier a je ur€ena na pomoc nielen 'ud’om, ktori maja problémy

s hranim, ale aj pre ich rodinnych prislusnikov a zndmych, ako aj pre I'udi z odbornej
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verejnosti. NIKE, spol. s r.0., komunikuje hranie ako zdbavu, ktora je u nich zaloZzena na
tradi¢nych, slovenskych a rodinnych hodnotach. Klientom ponika moznost’ zahrat’ si, no
zarovenl upozoriuje na mozné rizikd, ktoré samotné hranie moze prinasat. Apeluje na
zodpovednost’ hrac¢ov, preto pouziva slogan ,Hrajte sa, ale hrajte sa s rozumom®. Na ich
stranke najdeme pravidla zodpovedného hrania, myty o hazardnom hrani alebo mozné riziké
hazardnych hier. Okrem iného prinasa test, ktory je autorizovany Svetovou zdravotnickou
organizaciou (World Health Organization).

Sponzorské partnerstva patria medzi najpopularnejSie marketingové nastroje na
Slovensku a formalne ich mozeme zaradit medzi dobrovolné aktivity stavkovych
spolo¢nosti. Poskytovanie financnych prostriedkov tymto spdsobom vyznamne ovplyviiuje
financovanie a fungovanie slovenského Sportu. NajvyznamnejSie sponzorské aktivity
stavkovych kanceldrii:

NIKE: Niké je titularnym partnerom najvyssej slovenskej futbalovej ligy, ktora bola
zalozena v roku 1993. Sponzoruje prvoligové futbalové kluby SK Slovan Bratislava, FK
Zeleziarne Podbrezova, FC Kosice a MFK Ruzomberok, nasu najuspesnejsiu lyziarku Petru
Vlhovu, organizacie ako Slovensky zvdz malého futbalu, Slovensky zvéz hadzanej,
Slovensky futsal, slovensku Sipkarskl Premier Ligu a Slovensku volejbalovu federaciu.

FORTUNA: Hlavnym partnerom Slovenského futbalového zvizu, Slovenského
zvazu 'adového hokeja, PML (Professional Muaythai League). Pred Niké, v rokoch 2014 az
2023 bola Fortuna titularnym partnerom slovenskej najvyssej futbalovej ligy. Momentélne,
sponzorskym nazvom FORTUNA:LIGA, je hlavnym sponzorom c¢eskej 1. futbalovej ligy.

TIPOS: Stitna lotériova spolognost TIPOS je vyznamnym podporovatelom
slovenského Sportu. Je generdlnym partnerom Slovenského olympijského a Sportového
vyboru a pravidelne podporuje olympijské hry a mladeznicke Sportové projekty. Je
generalnym partnerom nasich dvoch najvyssich hokejovych lig: TIPOS Extraligy a TIPOS
Slovenskej hokejovej ligy. Dalej je generalnym partnerom muzskej a Zenskej basketbalovej
ligy a reprezenticie, generdlnym partnerom 3. slovenskej futbalovej TIPOS Ligy,
generalnym partnerom Slovenského tenisového zvizu, turnaja LOTO Slovak Open a
generalnym partnerom Slovenského zvézu biatlonu.

DOXXBET: Doxxbet sa zameriava na regionalne kluby a e-Sportové turnaje.
Napriklad podporuje futbalovy klub MSK Zilina, &im napomiha rozvoju $portu na
regiondlnej urovni. V poslednych rokoch investuje do rozvoja e-Sportu, ktory nabera na

popularite medzi mladymi.
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1.3 Trendy v reklame a Sportovom sponzoringu staivkovych spolo¢nosti na

Slovensku

Hlavnymi trendami reklamy a Sportového sponzoringu stavkovych spolo¢nosti na
Slovensku s odvetvia:
1) Zvysenia digitalizacie a vyuzitie Al
2) Sponzoring Sportu ako hlavny marketingovy néstroj
3) Zmeny v rozdeleni marketingovych vydavkov
4) Rastuci vplyv influencer marketingu a socialnych sieti

5) Zodpovedné hranie ako sti¢ast’ marketingove;j stratégie

Zvysenie digitalizacie a vyuZitie Al

Stavkové spolocnosti investuji do technologii na presnejSie cielenie reklamy
a personalizované ponuky. Al sa vyuziva na analyzu sprdvania hradcov, odporucanie
stavkovych prileZitosti a optimalizaciu kurzov. Ciel'om je zvysit' interakciu s pouzivatel'mi
cez aplikacie a online platformy. Generalny manazér Fortuny SK a CZ hovori: ,,Vo Fortune
sledujeme technologicky pokrok a neustale sa prispésobujeme novym trendom. Strojové

ucenie a Al prinasaju revoliciu v analyze dat a personalizécii ponuky* (Vysko¢, 2025).

Sponzoring Sportu ako hlavny marketingovy nastroj

Stavkove spolo¢nosti investujii milidny do Sportovych lig, klubov a podujati, ¢im si
zabezpecuju viditeI'nost” v médiadch a u fanuSikov. Najvacsim podporovatelom Sportu na
Slovensku je TIPOS, ktory vroku 2024 investoval rekordnych 61,7 miliéna eur do
Sportovych projektov (Hospodarske noviny, Stavkové kancelarie 2025, 2025). Sponzoruju
aj mensSie a regionalne ligy, Sportové podujatia (napr. Okolo Slovenska, Narodny beh Devin
- Bratislava, P-T-S), aby prenikli medzi rozne cielové skupiny. Stavkové spolocnosti sa
snazia ziskat’ exkluzivne partnerstva, aby si zabezpecili pritomnost’ na dresoch, reklamnych
plochéach ¢i v televiznych prenosoch a tuto formu zisku viditelnosti vnimaja ako hlavny

marketingovy ndstroj.

Zmeny v rozdeleni marketingovych vydavkov
V poslednom c¢ase spolocnosti obmedzuji vydavky na tradicni TV reklamu
a presuvaju financie prave do sponzoringu a online kampani. TIPOS znizil vydavky na TV

reklamu z 11,5 miliéna eur na 7,5 milidona eur, priCom navysil rozpocet na Sportové
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partnerstva o takmer 2 miliony eur. Cielom je byt efektivnejsi a priamo prepojit’ znacku so
Sportovym dianim. Generalny riaditel TIPOS zhodnotil: ,,Rok 2024 nam ukazal, ze
efektivita tradicnej reklamy sa vytraca, preto sme investicie smerovali do Sportovych

partnerstiev, ktoré¢ prinasaju lepsie vysledky* (Ded’o, 2025).

Rastici vplyv influencer marketingu a socialnych sieti

Mnohi influenceri a celebrity, ¢i uz Sportové alebo iné, propaguju stavkovanie na
socialnych siet’ach. Stavkové spolo¢nosti vytvaraju interaktivny obsah, predikéné hry, vyzvy
a promo akcie primarne na socialnych siet’ach Instagram, TikTok a YouTube. Tym sa snazia

o0 zapojenie a budovanie vztahu s komunitou.

Zodpovedné hranie ako sticast’ marketingovej stratégie

Stavkové spolo¢nosti komunikuji zodpovedné hranie ako stucast’ svojej znacky.
Vznikaju programy na edukéciu hracov o rizikdch hazardu (napr. Tyzdeit zodpovedného
hrania, kona sa raz ro¢ne). Implementované su nastroje na sebakontrolu — limity na stavky,
moznost’ docasného zablokovania uctu. CEO Doxxbet uviedol: ,,Prioritou je poskytovat
bezpecné prostredie pre hraCov a podporovat iniciativy na prevenciu patologického

hracstva® (Jurenka, 2025).

1.4 Porovnanie reguliacie reklamy a Sportového sponzoringu stavkovych

spolo¢nosti vybranych krajin so Slovenskom

1.4.1 Regulacia reklamy a Sportového sponzoringu stavkovych spolocnosti v

Spojenom krdlovstve

Regulacia reklamy a sponzoringu stavkovych spolo¢nosti v Spojenom kralovstve su
upravené najmd v Zakone o hazardnych hrach z roku 2005 (Gambling Act 2005) av
Nariadeni o ochrane spotrebitel'a pred nekalym obchodovanim z roku 2008 (Consumer
Protection from Unfair Trading Regulations 2008, CPUTR 2008).

Gambling Act 2005 je kl'icovy zakon, ktory reguluje hazardné hry v Anglicku,
Walese a Skotsku. Zakon bol prijaty s cielom modernizovat’ legislativu, nahradit’ starsie
zakony a reagovat na rast hazardného priemyslu v krajine, najmé online hazardu, ktory
v poslednej dobe rastie na popularite.
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Gambling Act 2005 vymedzil tri hlavné ciele, ktoré s stavebnym kamenom celej
regulacie:
1) zabrénit’ hazardu ako zdroju kriminality alebo nelegédlnych ¢innosti,
2) zabezpecit', aby bol hazard férovy a transparentny,

3) chrénit’ deti a zraniteI'né osoby pred Skodlivymi vplyvmi stvisiacimi s hazardom.

Stavkovanim sa podla tohto zdkona rozumie uzavretie alebo prijatie stavky na:
1) vysledok pretekov, sit'aze alebo iného podujatia alebo procesu,
2) pravdepodobnost’, Ze sa cokol'vek stane alebo nestane, alebo,

3) to, ¢inieco je alebo nie je pravda.

Upravuje rozne typy hazardnych hier, pricom v kontexte reguldcie reklamy
stavkovych spolo¢nosti st klI'i¢ové najma tieto oblasti:
1) Stavkovanie: Umoziuje stavkovat’ na rozne udalosti.
2) Online hazard: Zakon prvykrat komplexne upravuje online hazardné hry,

poskytovatel'om stanovil licen¢né a regulacné povinnosti.

Prevadzkovatelia hazardnych hier musia ziskat’ licenciu od Komisie pre hazardné hry
(Gambling Commission), ktora bola zriadena tymto zdkonom. Gambling Commission je
vykonny mimorezortny verejny orgdn sponzorovany tamojSim Ministerstvom pre
digitalizaciu, kultiru, médié a Sport (Department for Digital, Culture, Media and Sport of
the United Kingdom). Reguluje druhy hazardnych hier, ako stavkovanie, kasina,
poskytovatel'ov hracich automatov, poskytovatelov softvéru na hazardné hry, “remote
gambling® (online alebo telefonické hazardné hranie), narodnt lotériu. M4 nasledujuce
kompetencie:

e udelovanie a ruSenie licencii pre prevadzkovatelov,

e dohl'ad nad vSetkymi formami hazardu,

e vySetrovanie st'aznosti a ukladanie pokut za porusenie pravidiel,

e vzdelavanie verejnosti o zodpovednom hrani.

Podrla Stvrtej Casti Gambling Act 2005 su ,,deti* definované ako jednotlivci, ktori
maju menej ako 16 rokov, a ,,mladistvi* ako jednotlivci, ktori nie s deti, avSak maji menej
ako 18 rokov. V tejto Casti sa kladie déraz na:

a) ochranu deti a mladistvych: zdkaz Gicasti na hazardnych hrach s vynimkou urcitych

charitativnych alebo symbolickych lotérii. Osoby mladSie ako 18 rokov nemdzu

19



vstupovat’ do licencovanych priestorov hazardnych hier, ako su kasina, stavkové
kancelarie alebo herne.

b) regulaciu prevadzkovatelov: prevadzkovatelia hazardnych hier maji zikaz
zamestnavat’ deti alebo mladistvych v suvislosti s prevadzkovanim hazardnych hier.
Prevéadzkovatelia hazardnych hier, ktori umoznia detom alebo mladistvym ucast’ na
hazardnych hrach, moézu ¢elit’ pokutdm, odobratiu licencii alebo trestnému stihaniu.
Rovnako to plati pre zamestnavanie maloletych v hazardnom priemysle v rozpore so
zakonom.

¢) zodpovedné prostredie: reklamy na hazardné hry nesmu byt cielené na deti a
mladistvych. Obsah rekldm nesmie oslovovat’ maloletych, napr. pouzitim
jazykového Stylu alebo vizualnych prvkov atraktivnych pre deti. Prevadzkovatelia
hazardnych hier musia do svojich marketingovych materidlov zahrnut jasné

varovania o vekovych obmedzeniach.

Po zavedeni Gambling Act 2005 presla anglicka legislativa niekol’kymi vyznamnymi
doplneniami a zmenami, ktoré boli potrebné najmi kvoli technologickému vyvoju,
obrovskej popularite online hazardu a lepSej ochrany hracov.

Jednou z vyznamnych zmien, ktorymi legislativa Spojené¢ho kralovstva presla, bol
zakaz pouzivania kreditnych kariet na financovanie hazardnych hier zavedeny 14. aprila
2020. Tento zakaz sa vzt'ahuje na vSetky formy hazardu, s vynimkou lotérii predavanych
osobne. Hazardné hry financované kreditnymi kartami umoznovali hraCom riskovat
peniaze, ktoré nemaju, o viedlo k nadmernému zadlzovaniu. Vykonny riaditel UK
Gambling Commission Neil McArthur hoci chépe, ze niektori spotrebitelia pouzivaja
kreditné karty, pretoze boli pohodIné, riziko poskodenia inych bolo prili§ vysoké na to, aby
bolo mozné pokracovat’ v pouzivani kreditnych kariet (McArthur, 2020). Zakaz pomohol
znizit’ finan¢né rizika spojené s problémovym hranim a zadlzovanim. Hrac¢i teraz mézu
stavit’ len peniaze, ktoré redlne vlastnia. Hraci zacali viac vyuZzivat’ debetné karty a bankové
prevody, ktoré podliehaji overeniu.

CPUTR 2008 sa zameriava na ochranu spotrebitelov pred nekalymi obchodnymi
praktikami, ktoré mozu zahffiat’ akukol'vek formu podnikania, vratane stavkovych
spolo¢nosti. K relevantnym castiam z tohto zakona patria regulacie tykajice sa zakazanych
nekalych a agresivnych obchodnych praktik a zavadzajucej reklamy. Na zaklade 2. Casti
CPUTR 2008 je obchodna praktika nekald, ak je v rozpore s poZiadavkami odbornej

starostlivosti, alebo je pravdepodobné, ze podstatne naru$i ekonomické spravanie
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priemerného spotrebitela. V rovnakej Casti je definovand aj zavadzajiuca reklama, ktora
v marketingu stavkovych spolo¢nosti moze predstavovat’ napr. nepravdivé alebo klamlivé
informdcie o Sanciach na vyhru, vySke vyhier alebo podmienkach stavkovania.

Samoregulacia reklamy v Spojenom kralovstve je zabezpeCovana rdéznymi
organizdciami, ako su The Advertising Standards Authority (ASA) a Committees of
Advertising Practice (CAP). ASA je nezavislym regulatorom reklamy, ktory dohliada na to,
aby reklamy v britskych médidch dodrziavali pravidla stanovené reklamnymi kodexmi.
CAP, ako sesterska organizicia ASA, je zodpovednd za tvorbu tychto koédexov. Obe
organizacie sa zaviazali k regulacii, ktord je transparentnd, primerand, konzistentnd a
zodpovedna. Ich ¢innost’ je financovand reklamnym priemyslom — reklamnymi agentirami,
vysielatel'mi, medidlnymi vlastnikmi a obchodnymi asocidciami, pricom dalie prijmy
ziskavaju prostrednictvom poplatkov a pokut suvisiacich so staznost’ami na reklamy. Tieto
samoregulaéné opatrenia dopiiaji komplexny pravny ramec Anglicka a funguju v sulade s
legislativnymi poziadavkami. Délezitou sucastou tohto systému je spolupréca s
organizaciami, ktoré sa zameriavaji na prevenciu spolocensky Skodlivého spravania, akym
je problémové hranie. V tomto kontexte zohravaju kId€ovli ulohu iniciativy ako
GambleAware, ktora sa venuje vyskumu, prevencii a podpore osdb ohrozenych zavislost'ou
na hazarde, ako aj syst¢tm GAMSTOP, ktory umoziuje jednotlivcom dobrovolne sa vylucit
z online hazardnych platforiem. Tieto nastroje st prikladom zodpovedného pristupu k
reklame a hazardnym hram, a poméhaju znizit’ ich negativne dopady na spolo¢nost’.

Délezitym prikladom samoregulécie je ,,whistle-to-whistle ban®, ktory v roku 2019
zaviedla Asociacia stavkovych kanceldrii (Betting and Gaming Council, BGC) -
priemyselna organizacia reprezentujuca prevadzkovatelov hazardnych hier vo Velkej
Britanii. Tento zdkaz zakazuje vysielanie rekldm na stavkovanie v televizii pocas zZivych
Sportovych prenosov od piatich minut pred ich zaciatkom az po pat’ minut po ich skonceni,
ak sa vysielaju pred 21. hodinou. Expertna analyza ukézala, ze vd’aka tomuto opatreniu sa
pocet televiznych rekldm na hazard, ktoré vidia deti a mladez vo veku 4 az 17 rokov, znizil
az 0 97 % (Betting & Gaming Council, “Whistle to whistle* ban success, 2020). Medzi
d’alSie opatrenia od BGC patria napriklad:

1) Zakaz celebrit a sportovcov v reklamdch: Tento zakaz je suCastou aktualizované¢ho
kédexu BGC, ktory zakazuje pouzivanie osdb populdrnych medzi mladistvymi, aby sa
predislo ich ovplyviiovaniu,

2) Zakaz loga hazardnych hier na detskych dresoch: BGC stanovilo, ze sponzorské loga

hazardnych spolo¢nosti nesmu byt zobrazované na velkostiach dresov uréenych detom.
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Kontrola regulacii v oblasti hazardu v stvislosti s tymito dobrovol'nymi opatreniami
zistila, Ze polovica klubov Premier League propaguje hazard na strankach zameranych na
deti alebo s ich obsahom. Napriek dobrovol'nému kédexu, ktory mal obmedzit' takéto
reklamy, mnohé kluby stile porusuju pravidla, napriklad zobrazovanim log hazardnych
spoloc¢nosti na strankach mladeznickych timov ¢i detskych sekciach klubovych webov.
Kritici, vratane byvalych politikov varuji, ze samoreguldcia zlyhdva, a vyzyvajl na
prisnejSie vladne opatrenia. Pre zlepSenie ochrany mladistvych a rizikovych skupin sa kluby
Premier League zaviazali, ze od roku 2026 prestanu pouzivat’ loga hazardnych spolo¢nosti
na prednej strane dresov. Zaroven prijali nové pravidla pre sponzorstvo, ktoré boli vytvorené
v spolupraci s BGC.

Sprava z Bristolskej univerzity z septembra 2023 analyzovala zivé televizne
vysielanie, Sportové spravodajské programy, Sportové rozhlasové vysielanie a socidlne
média pocas otvaracieho vikendu Premier League (11. — 14. augusta 2023). Sprava ukazuje,
ze futbalovi fanusikovia s neustdle bombardovani marketingom hazardnych hier. Pocas
jediného vikendu sa na tychto kandloch celkovo napocitalo takmer 29 145 sprav o
hazardnych hrach — takmer trojndsobok oproti 10 999 zaznamenanym za rovnaké obdobie
minulého roka. Az 92% z 391 reklam od velkych hazardnych znaciek nebolo jasne
oznacenych ako reklama (reklamy, ktoré neboli jasne oznacené ako reklama, zvycajne
obsahuju obsah alebo formu, ktora méze posobit’ ako beznd informadcia alebo zabava, a nie
ako komercna sprava), ¢im poruSovali klI'icové pravidla reklamnej reguldcie. Okrem toho
vyskum zistil, ze menej ako Stvrtina rekldm (20,6%) obsahovala odkazy na zmiernenie $kod
sposobenych hazardom a len 18,7% obsahovalo vekové varovania, ¢o znamen4, ze vicSina
reklam neobsahovala ziadne preventivne upozornenia. Spoluautor vyskumu Dr. Raffaello
Rossi, marketingovy vyskumnik z Bristolskej univerzity, uviedol, Ze reklamy na hazardné
hry vyrazne zaplavuju vysielanie Premier League, pricom pokusy o samoreguldciu v tomto
odvetvi boli neucinné. Podl'a neho hazardny priemysel nad’alej uprednostiuje zisk pred
bezpecnostou spotrebitelov, a to napriek rokom mozného zavedenia ucinnych opatreni na

ich ochranu (Rossi, 2023).
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1.4.2 Prdavna regulacia reklamy a Sportového sponzoringu stavkovych

spolocnosti v Spanielsku

Dvomi najddlezitejsimi zakonmi v Spanielsku o tprave reklamy a $portového
sponzoringu su Zakon ¢.13/2011 o regulacii hazardnych hier (Ley 13/2011, de regulacion
del juego, Zakon o regulacii hazardnych hier) a Kral'ovsky dekrét ¢. 958/2020 o komercnej
komunikacii pre hazardné hry (Real Decreto 958/2020, de comunicaciones comerciales de
las actividades de juego, Kral'ovsky dekrét).

Zakon o reguléacii hazardnych hier reguluje hazardné hry a reklamu spojent s
hazardom vratane sponzoringu. Stanovuje zakladné pravidla pre licencovanie stavkovych
spolo¢nosti a ich ¢innost, ako aj limity reklamy a propagacie. Clanok 7 z Hlavy II. tohto
zakona upravuje ,,Principy reklamy, sponzoringu a propagacie hazardnych hier* (preklad zo
Spanielskeho origindlu). Reklama na hazardné hry, sponzoring a iné formy propagacie musia
byt zodpovedné a nesmil podporovat’ nadmernti ucast’ na hrach alebo sposobit’ negativny
vplyv na spolocnost. Obsah reklamy musi byt jasny, pravdivy a nesmie obsahovat
zavadzajuce informdacie. Reklama nesmie byt zameranéd na maloletych, ani pouzivat’ obsah,
ktory by mohol byt pre nich atraktivny. Zaroven je zakazané spajat’ hazard s uspechom,
spolo¢enskym uznanim alebo rieSenim finan¢nych problémov. Reklamné aktivity musia byt
vykonavané v sulade s principmi etiky a zodpovednosti. Propagacia hazardu je podriadena
prisnemu dohl'adu regula¢nych organov, aby sa zamedzilo zneuZivaniu tychto praktik na
manipuléciu spotrebitel'ov. Na to nadvézuje ¢lanok 8 s ndzvom ,,Zakladné principy ochrany
ucastnikov hazardnych hier” (preklad zo $panielskeho originalu). Hazardné hry musia byt
prevadzkované spdsobom, ktory reSpektuje prava ucastnikov a zarucuje spravodlivost’ a
transparentnost’. Prevadzkovatelia hier st povinni zaviest opatrenia na ochranu
spotrebitel'ov, osobitne zraniteInych skupin, ako st mladistvi a osoby s patologickymi
sklonmi k hazardu. Zakazuje sa G€ast’ osobam mlad$im ako 18 rokov a hazardné hry musia
byt organizované tak, aby minimalizovali riziko zavislosti. Okrem toho je nevyhnutné
zabezpecit', aby boli Gi€astnici informovani o pravidlach hry, Sanciach na vyhru a o pravach,
ktoré im ako hra¢om patria. Transparentnost’ je zakladnou poziadavkou na spravodlivy
priebeh hier.

Kralovsky dekrét nadviazal na zédkon o regulacii hazardnych hier a vyrazne sprisnil
pravidla reklamy a sponzoringu hazardnych hier s cielom chranit’ spotrebitelov. Medzi

klacové Casti dekrétu patria:
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)

2)

3)

4)

Ziakaz sponzoringu Sportovych timov a podujati: Stavkové spolo¢nosti nesmi
sponzorovat’ Sportové timy ani podujatia. V praxi to znamena, Ze ich loga nemézu
byt’ umiestnené na dresoch, Stadidnoch a ani pocas vysielanych Zivych prenosov.
Tento zdkaz bol prelomovy pre Spanielsku futbalovi Laligu, kde viaceré timy
vyuzivali sponzoring stdvkovych spolo¢nosti ako vyznamny zdroj prijmov. 32 zo 42
klubov v dvoch najvyssich Spanielskych futbalovych diviziach malo v sezdne
2020/21 pred prijatim tohto zakona obchodné partnerstvda so stavkovymi
spolo¢nostami, zatial o 7 z 20 klubov LalLigy mali stavkova spoloc¢nost’ ako
hlavného sponzora. Sportové timy, najma v niz§ich ligach, ¢elili fatalnemu vypadku
financii z dovodu straty sponzorskych prijmov. Kluby sa snazia nahradit’ stdivkové
spoloCnosti  sponzormi z inych sektorov (najmd jedlo apitie, reality,
telekomunikacné sluzby), ¢o je vSak narocné, pretoze hazardné spolocnosti boli
tradicne velkymi investormi. Podl'a prieskumu, ktory uskutoc¢nila Laliga, sa
negativny ekonomicky dopad legislativy z hl'adiska sponzoringu pre Sportovy
priemysel odhadol na 90 miliénov eur, iba ak vezmeme do uvahy futbal (La
Vanguardia, 2020).

Obmedzenie vysielania reklam: Reklama hazardnych hier v audiovizualnych
médiach je povolend iba medzi 1:00 a 5:00 hod.. ,,Ciel'om je ochréanit’ verejné zdravie
a najzranitel'nejSiu Cast’ spolo¢nosti, a to maloletych, mladych l'udi a osoby trpiace
uréitymi poruchami spravania, ktoré vyvoldvaju chorobnu zavislost na hrani
hazardnych hier*, uviedol byvaly Spanielsky minister pre ochranu spotrebitel'ov
Alberto Garzon (Vozpopuli, EI Gobierno aprueba la ley de juego de Garzon: “El
objetivo es proteger la salud publica*”, 2020). Pokuty za nerespektovanie tohto
zakona sa mézu vySplhat’ az do vysky miliona eur.

Reklamy na socialnych siet’ach: Reklama na hazardné hry na socidlnych siet’ach je
povolena iba za podmienky, ze je priamo zacielend na plnoletych pouzivatelov
(takato reklama sa vyskytuje iba v uzavretych doménach, kde sa vyzaduje overenie
veku). Influenceri a verejne zndme osobnosti nemohli nijako propagovat hazardné
hry. Tento dodatok sa vSak po neddvnom preskiimani zdkona Spanielskym
Najvyssim sudom z novembra 2023 zrusil, ked’ze chybala dostatocna pravna opora
na obmedzenie ich zapojenia.

Zavedenie kontrolnych mechanizmov: Reklama musi obsahovat’ zretelné
varovania o rizikdch hazardnych hier alebo informécie o prevencii zavislosti. Obsah

reklamy podlieha schvaleniu regulaénym organom, ktorym je Generalne riaditel'stvo
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S)

pre regulaciu hazardnych hier (Direccion General de Ordenacion del Juego, DGOJ).
DGO je organ zodpovedny za vykonavanie funkcii v oblasti regulacie, povol'ovania,
dohl'adu, koordinécie, kontroly a sankcionovania ¢innosti spojenych s hazardnymi
hrami na celostatnej urovni.

Bonusy a promo akcie: Bonusy a promo ponuky (napr. ,,stavka zdarma* alebo
,bonus pri registracii‘) mohli byt poskytované iba registrovanym hra¢om, ktori uz
predtym uskutocnili aspon jednu stavku. To malo zamedzit’ impulzivnemu zapojeniu
sa do hazardnych hier. Najvyssi sud ale po spominanom preskiimani z roku 2023
dospel k nazoru, ze tento zdkaz poruSuje zakladné principy reklamy, ktora ma
prildkat’ zakaznikov a stvisiaci ¢lanok napokon oznacil za neprimerany (Tribunal

Constitucional, Sentencia 169/2023, 2023).
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2 Ciel’ prace, metodika prace a metody skumania

Cielom tejto bakalarskej prace je zhodnotit’ stCasny stav reguldcie reklamy

a Sportového sponzoringu stavkovych spolo¢nosti na Slovensku. Praca sa snazi identifikovat’

hlavné problémy v oblasti propagacie hazardnych hier a na zéklade eticko-pravnych analyz

reklam navrhnat odporucania na legislativne zmeny. Tieto zmeny by mali prispiet’

k zodpovednejsej reklame a sponzoringu v tejto oblasti, ktora bude zaroven lepsie chranit’

verejnost’ a zranitel'né skupiny.

Pri spracovani boli pouzité kvalitativne a komparativne metody:

Eticko-pravna analyza reklam

Analyza najaktudlnejSich rozhodnuti ArbitrdZznej komisie Rady pre reklamu
tykajacich sa reklamy stdvkovych spolo¢nosti. Vzorka zahfiia pripady, kde bola
reklama posudend ako problematickd aj ako bezproblémova, pri€om sa zohl'adnia
dovody, na zaklade ktorych komisia dospela k takémuto zaveru.

Kvalitativna obsahovd analyza vybranych aktudlnych reklam slovenskych
stavkovych spolocnosti z hl'adiska pravnych noriem aich etickych principov.
Analyza sa zameriava na reklamy najvicsich stavkovych kancelarii naprie¢ r6znymi
formatmi, vratane TV spotov, online bannerov a obsahu na socialnych siet’ach.
Kvalitativna obsahova analyza aktualnych reklam vybranych stavkovych spolo¢nosti

z Anglicka a Spanielska.

Komparativna analyza

Porovnanie pristupov kregulacii reklamy stavkovych spolo¢nosti prave
s Anglickom a Spanielskom s cielom identifikovat’ ich postupy a pripadne sa nimi

inSpirovat pre slovensku legislativu.

Néavrh odporuacani

Navrhy Upravy slovenskej legislativy na zéklade analyz s cielom zvysit ochranu
mladistvych a inych zraniteI'nych skupin a obmedzit’ negativny dopad hazardu na
spolo¢nost’ s prihliadnutim na existujice vyhody financovania stavkovych

spolocnosti pre slovenskt ekonomiku a Sport.
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3 Vysledky prace a diskusia

3.1 Analyza arbitraznych nalezov Rady pre reklamu

58 (10-06) Black Friday v Niké

Stazovatel’ | Fyzicka osoba

Zadavatel NIKE, spol. S.r.0.

Médium Web stranka zadavatel’a

Stav nalezu | Pozitivny nélez

Popis reklamy a st’aZnosti

Reklama ,,Black Friday v Niké*“ bola zamerana na existujucich hracov stavkove;j
kancelérie Niké a sl'ubovala im vol'ny tiket v hodnote 5 € bez potreby splnenia akychkol'vek
podmienok. Text reklamy uvadzal: ,,Nemusi§ pre to vobec ni¢ urobit’, nie je tu Ziadna
podmienka. Vol'ny tiket v hodnote 5 € bude v piatok 27. novembra automaticky pripisany
na tvoj herny ucet.” StaZovatel' poukazal na to, ze mnohi hraci tento tiket nedostali, ¢o
vyvolalo negativne reakcie a diskusie na socidlnych sietach. Stazovatel’ tvrdil, Ze reklama

bola zavéadzajica, pretoze nevysvetlila, Ze spolo¢nost’ si vyhradzuje pravo tiket nepriznat’.

Argumentacia zadavatel’a

Zadavatel’, spolocnost’ Niké, obhajoval reklamu tym, Ze bola uréena vyhradne pre
registrovanych hracov, ktori uz spifiali zakonné podmienky (vek nad 18 rokov, overené
konto atd’.). Spolocnost’ tvrdila, Ze fraza ,nie je tu ziadna podmienka* sa vzt'ahovala len na
to, ze hraci nemuseli vykonavat' ziadnu dodato¢nu aktivitu (napr. vkladat” peniaze) na
ziskanie tiketu. Zaroven Niké zdoraznila, Zze pravo nepriznat tiket bolo Standardnym
opatrenim na ochranu pred zneuzitim (napr. bonus huntermi). Bonus hunter je osoba, ktora
prostrednictvom bonusov dosahuje profit v stavkovych kancelariach. Bonus hunting je
legalny za predpokladu, Ze nie su porusené zakony alebo vSeobecné obchodné podmienky
stavkovej spolocnosti. V pripade, ze bonus hunting vedie ku zneuzitiu bonusovej ponuky
(napr. viacndsobna registracia), hra¢ riskuje zablokovanie hra¢skeho ctu, pripadne jeho
trvalé zrusSenie. Spolo¢nost’ Niké tiez poukazala na to, Ze podmienky akcie boli dostupné

v dokumentoch, ktoré boli pre hraov pristupné.
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Postdenie ArbitraZznou komisiou RPR

Komisia dospela k zaveru, ze reklama porusila ¢lanok 14 ods. 2 etického kodexu,
ktory zakazuje klamlivé tidaje v reklame. Komisia uznala, Ze text reklamy bol sice pravdivy
v tom, ze hraci nemuseli plnit’ Ziadnu dodato¢ni podmienku, ale vzhl'adom na kontext
a skutocnost’, ze nie vSetci hraci tiket dostali, mohol uviest’ spotrebitel'a do omylu. Komisia
zdoraznila, ze reklama mala jasnejSie komunikovat’, Ze spolo¢nost’ si vyhradzuje pravo tiket

nepriznat’.

Namietky zadavatel’a a preskiimanie Dozornym vyborom

Zadavatel' spolo¢nost’ Niké poziadal o preskimanie nélezu, pricom namietal, ze
Arbitrazna komisia RPR nepravom vytrhla ¢ast’ reklamy z kontextu a ignorovala fakt, ze
reklama bola urena pre registrovanych hracov, ktori uz spliiiali zakonné podmienky.
Dozorny vybor vSak tuto ndmietku zamietol a potvrdil rozhodnutie Arbitraznej komisie.
Vybor sthlasil, ze reklama mohla uviest’ spotrebitelov do omylu, pretoze nevysvetlila, Ze

spolo¢nost’ Niké si vyhradzuje pravo tiket nepriznat’.

Analyza etickych a pravnych aspektov

Hlavny faktor v pripade tohto nalezu bola netplnost’ informéacii. V reklame sice bolo
uvedené, ze hraci k ziskaniu bonusu ,,nemusia ni¢ urobit™, ale nezverejnila, ze spolo¢nost’
si vyhradzuje pravo bonus nepriznat’. Nedostatok informacii viedol k mylnym o€akavaniam
hracov. Toto porusuje niekol’ko zékladnych poZziadaviek na reklamu, ako netransparentnost’
a nezodpovednost’ voc¢i spotrebitelovi. ArbitrdZzna komisia posudila, ze reklama porusila
¢lanok 14 ods. 2 etického kodexu, ktory zakazuje klamlivé udaje v reklame. Tento pripad
ukazuje, Ze aj pravdivé informécie mozu byt’ vyhodnotené ako klamlivé, ak su prezentované
spdsobom, ktory moze vyvolat’ mylné o¢akavania. Reklama by mohla byt posudzovana aj
z hl'adiska vtedajSieho zakona o ochrane spotrebitel’a, ktory zakazoval klamlivé obchodné
praktiky. Podl'a §8 ods. 3 tohto zakona sa za klamlivl praktiku povazovala aj taka, ktora
opomina podstatni informéciu, ktorti priemerny spotrebitel’ potrebuje na informované
rozhodnutie. V tomto pripade by i$lo o neposkytnutie informacie o prave spolo¢nosti tiket
nepriznat. Zavadzajuci charakter reklamy by mohol byt v rozpore s cielom legislativy,

ktorou je ochrana spotrebitel'ov pred neetickymi alebo manipulativnymi technikami.
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Dosledky pre prax stavkovych spolo¢nosti

Stavkové spolocnosti by do buducnosti mali byt’ pri tvorbe reklam obzvlast’ opatrné
a zabezpecit', aby vSetky podmienky a obmedzenia boli jasné a zrozumitel'né. To plati najmé
v tomto pripade, ked’ reklama sI'ubuje benefity, ktoré nie si naozaj garantované pre vsetkych
hracov. Hréci, ktori poruSenim vSeobecnych podmienok stavkovej spolocnosti zneuzivaji
bonusy by mali byt sankcionovani do¢asnym alebo uplnym zablokovanim hraéskeho uctu,
avsSak nie nepriznanim bonusov, ktoré stavkova spoloc¢nost’ v reklame zjavne komunikuje
pre vSetkych hracov. Aj takéto menej badatel'né nedostatky v reklamnej komunikécii mézu

viest’ k poruseniu noriem.

72 (10-04) Najvyssie kurzy NHL

Stazovatel’ | Fyzicka osoba

Zadavatel DOXXbet, s.r.o.

Médium Internetova reklama

Stav nalezu | Pozitivny nélez

Popis reklamy a st’aZnosti

Reklama ,NajvysSie kurzy NHL® bola zamerand na hokejové zapasy NHL
a sl'ubovala zédkaznikom ,,najvyssie kurzy“ na tieto zdpasy. Stcast'ou reklamy bola aj akcia
,U nds Tiuz tiket neujde* komunikovana prostrednictvom banneru s textom ,,Dame Ti 20 €
ZDARMA na prvy tiket!” ainforméciou ,,bez skrytych podmienok®. Pod textom bol
interaktivne tlacidlo ,Citaj viac“, ktorym bol uzivatel po kliknuti presmerovany na
samostatntl podstranku obsahujicu podrobné informacie o ponuke, vratane prikladu. Este
podrobnejsie podmienky a informacie o tom, ,kedy sa Vam prva stavka vrati? a ,,Kedy sa
Vam prva stavka nevrati®, boli taktiez sticastou predmetnej podstranky a uzivatel'ovi sa
zobrazia po kliknuti na tlacidlo ,,zistit’" viac*. Stazovatel’ namietal, ze reklama vyvolava
dojem, Ze spolo¢nost’ ma najvyssie kurzy na NHL a ze bonus 20 € je poskytovany bez
akychkol'vek podmienok, ¢o podl'a neho nezodpoveda realite. StaZzovatel’ namieta, Ze redlne
podmienky ponuky sa dozvie az po dalSich kliknutiach na reklamu, a preto reklamu

povazuje za klamliva a zavadzajucu.
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Argumentacia zadavatel’a

Zadavatel’, spolocnost’ DOXXbet, obhajoval reklamu tym, ze kurzy na zdpasy NHL
boli stanovené na zdklade bezne zauzivanej marze na slovenskom trhu a v ¢ase akcie bola
stanovena nizSia ako bezna marza konkurencie. Inymi slovami, ak ma stavkova kancelaria
niz8iu marzu, moéze ponuknut’ zdkaznikom vyhodnejSie kurzy, pretoZze si nechava mensiu
Cast’ zisku. Spolo¢nost’ tiez zdoraznila, Ze podmienky akcie ,,U nas Ti uz tiket neujde*
(bezrizikova stavka) boli jasne a zrozumiteI'ne komunikované na podstranke, na ktora boli
pouzivatelia presmerovani po kliknuti na tlacidlo “Zistit' viac*. DOXXbet uviedol, ze
informacie o podmienkach boli dostupné v kazdom d’alSom kroku a Ze spolo¢nost’ nemala

ziadne st'aznosti od zakaznikov tykajuce sa tejto akcie.

Postdenie ArbitraZznou komisiou RPR

Arbitrazna komisia dospela k zaveru, Ze reklama porusila ¢lanok 15 ods. 4 etického
kodexu, ktory zakazuje pouzitie superlativov (ako ,najvyssie®, ,najlepSie” atd.) bez
jednozna¢ného a hodnoverného preukdzania pravdivosti takého tvrdenia. Arbitrazna
komisia konStatovala, Ze zadavatel nepreukézal, Ze kurzy na zdpasy NHL boli v ¢ase akcie
skuto¢ne najvyssie v porovnani s konkurenciou na slovenskom trhu. Tvrdenie o ,bezne
zauzivanej marzi“ nebolo podlozené konkrétnymi tidajmi, a preto povazovala pouzitie
superlativu ,,najvyssie* za neopodstatnené. Na druhej strane, neuznala ndmietky stazovatel'a
vo vztahu k akcii ,,U nds Ti uz tiket neujde®. Arbitrazna komisia dospela k zaveru, Ze
podmienky akcie boli jasne a zrozumitelne komunikované na podstranke, na ktort boli
pouzivatelia presmerovani po kliknuti na reklamu. Podmienky ponuky nie sii umiestnené
mimo webovej stranky, pripadne v Casti stranky, na ktorej by podmienky spotrebitel’
primarne neocakéval, ale st sucastou podstranky venovanej priamo predmetnej akcii,
a preto ma Arbitrazna komisia za to, ze v danom pripade zadéavatel’ venoval komunikacii

ponuky dostatocnul pozornost’ a reklamu nepovazuje za klamliva, ¢i zavadzajacu.

Analyza etickych a pravnych aspektov

Pouzitie superlativu ako ,,najvyssie kurzy“, vyzaduje jednoznacéné preukazanie
pravdivosti, ktoré zadavatel' nedokazal preukazat. Aj ked Arbitrazna komisia neuznala
namietky stazovatela k akcii ,,U néas Ti uz tiket neujde®, tento pripad preukazuje, ze
podmienky akcii musia byt jasne a zrozumitel'ne komunikované. Ako v pripade “Black

Friday v Niké*“, tato reklama by mohla byt posudzovana aj z hl'adiska zdkona o ochrane
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spotrebitel'a, ktory zakazuje klamlivé obchodné praktiky, ked’Ze pouzitie superlativu bez

dostatocného podkladu méze byt povazované za klamlivu praktiku.

Dosledky pre prax stavkovych spolo¢nosti

Stavkové spolocnosti musia mat’ k dispozicii konkrétne a overitelné daje, ktoré
podporuju ich reklamné tvrdenia. Je to otazka etiky, ako aj pravnej zodpovednosti. Aj ked’
akcia ,,U nas Ti uz tiket neujde* nebola uznand, stavkové spolocnosti by mali zabezpecit',
aby vsetky podmienky boli viditelné na prvy pohlad. Okrem toho, Zze by sa vyhli
potencialnym st’aznostiam, priama komunikécia buduje vacsiu doveru zékaznikov a pomaha
budovat’ silnu reputaciu. To je obzvlast’ dolezité v konkurencnom prostredi, kde zakaznici

majui na vyber z vel'kého mnoZstva stavkovych spolo¢nosti.

48 (09-06) ..Fortuna praje tym, ktori chct vitazit’™

Stazovatel’ | Fyzicka osoba

Zadavatel’ FORTUNA SK, a.s.

Médium TV spot, on-line reklama (na YouTube)

Stav nalezu | Negativny nalez

Popis reklamy a st’aZnosti

Reklama ,,Fortuna praje tym, ktori chcu vitazit* vyuzila motiv vitazstva pre
prezentaciu znacky Fortuna ako symbol Gspechu alebo $t'astia. TV spot zac¢ina zdbermi na
tvare I'udi s napédtim. Nasledne sa objavi Zena, ktora hovori: ,,Som Fortuna. Hovoria, ze
nosim $t’astie. Potom sa presunie do kasina, kde I'udia oslavuji vyhry. V lavej Casti je text:
,Fortuna. Rozdavame 3 000 000 spinov.“ V spodnej Casti je varovanie: ,,Hazardné hry
predstavuju riziko finanénych strat a zavislosti“. Voice over dodava: ,,Uzi si zdbavu

b[49

s bonusmi. Fortuna praje tym, ktori chcu vitazit*. Stazovatel’ namietal, Ze tento slogan je
v rozpore s praktikami pri vitaznych stavkach a presiahnuti ur¢itého objemu vyhier. Podl'a
stazovatel'a bookmaker zacne najprv obmedzovat’ vysku moznej vyhry znizovanim kurzu
aneskOr znizovanim vkladu na maximalnu mozna vyhru 1€. Stazovatel' tvrdil, Ze toto

konanie je v rozpore so sloganom, pretoze ,,Fortuna nepraje tym, ktori chcu vitazit™.
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Argumentacia zadavatel’a

Zadavatel', FORTUNA SK, a.s., obhajoval reklamu tym, Ze slogan ,,Fortuna praje
tym, ktori cheu vitazit* méa vSeobecny vyznam a nevztahuje sa Specificky na vitazstva
v stdvkovani. Stavkova spolo¢nost’ uviedla, ze slogan bol in$pirovany starogréckou bohyiou
Stastia Fortunou a mal Zelat’ §t'astie vo v§eobecnosti. Tvrdila, ze nijakym spdsobom nedoslo
k poruseniu Etického kodexu reklamnej praxe a ani Kodexu zodpovednej reklamy v oblasti

hazardnych hier v SR a ich pravidla plne respektuje.

Posudenie ArbitraZznou komisiou RPR

Arbitrazna komisia dospela k zaveru, ze reklama neporusila ustanovenia etického
kodexu reklamnej praxe a ani kodexu zodpovednej reklamy v oblasti hazardnych hier v SR.
Konstatovala, ze slogan ,,Fortuna praje tym, ktori chcu vit'azit™ je vSeobecnym tvrdenim
anedd sa povazovat za klamlivy. Arbitrazna komisia tiez uviedla, ze stazovatelove
namietky smerovali k hodnoteniu internych postupov stdvkovej spolo¢nosti, ktoré nesuviseli
s reklamnou komunikaciou. Reklama podla komisie spiia vietky poziadavky kodexov,

vratane ochrany maloletych a prevencie zavislosti na hazardnych hréach.

Analyza etickych a pravnych aspektov

Slogan ,,Fortuna praje tym, ktori chct vitazit* moze povzbudit’ pocit vzruSenia
a ocakévania, Ze hraCovi ,,praje Stastie” a moze dosiahnut’ vitazstvo stdvkovanim, ale nie je
v rozpore s ustanoveniami etického kédexu reklamnej praxe a kddexu zodpovednej reklamy.
V zmysle etického kodexu klamliva reklama je nepripustnd, pricom za klamlivi reklamu sa
povazuje reklama, ktora sprostredkiva nejasnym, nezrozumitenym, viacvyznamovym
alebo nevhodnym spdsobom informécie podstatné pre priemerného spotrebitel’a na to, aby
urobil kvalifikované rozhodnutie (¢l. 14 ods. 1 pism. B) kédexu). V tomto pripade sa slogan
nepovazuje za klamlivy. Slogan mal vSeobecny vyznam, ktory vyuzival motiv starogréckej
bohyne Fortuny, ktora symbolizuje Stastie. Mal za ciel’ oslovit’ §iroku verejnost, bez
zamerania na vytvorenie a posilnenie zavislosti na hazardnych hrach. FORTUNA SK, a.s.

doteraz tento slogan pouziva vo viacerych TV spotoch a internetovych reklaméch.

Dosledky pre prax stavkovych spolo¢nosti

Napriek tomu, ze Arbitrazna komisia dospela k zaveru, Ze reklama nie je v rozpore
s pravnymi a etickymi ustanoveniami a je suladna aj s kddexami, tak v niektorych pripadoch
si myslim, ze slogan moze vyvolat’ pocit manipulacie, najma ak je vnimany ako snaha
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prildkat’ I'udi do hazardnych hier pomocou pozitivity a prislubu St’astia a vitazstva. Toto
moze byt citlivé najmi u zraniteI'nych skupin, ktoré mozu byt nachylné na zavislost’. Pre
stavkové spolocnosti by malo byt prioritou, aby takéto slogany pouZzivali zodpovedne

a zabezpecili, aby nevyvolavali mylné ocakavania a nepodnecovali k rizikovému spravaniu.

72 (08-07) Najlepsia apka pre tipovanie

Stazovatel’ | NIKE spol. S.r.o.
Zadavatel TIPSPORT SK, a.s.

Médium Sponzorsky odkaz v TV

Stav nalezu | Pozitivny nalez

Popis reklamy a st’aZnosti
Vizual reklamy zobrazuje headline v zneni ,NajlepSia apka pre tipovanie* na

modrom pozadi as odkazom na web stranku zadavatela www.tipsport.sk. Stazovatel,

stavkova spolo¢nost’ NIKE spol. S r. O., namietal, ze zad4vatel’ neuvadza, na zédklade ¢oho
povazuje svoju aplikaciu za najlepSiu a prilozil odkaz na c¢lanok, v ktorom aplikéacia
Tipsportu nebola vyhodnotena ako najlepSia. Stazovatel’ povazoval reklamu za zavadzajucu

a klamlivq.

Argumentacia zadavatela

Zadavatel’ TIPSPORT SK, a.s., obhajoval reklamu tym, Ze superlativ bol pouzity na
zaklade presvedCenia vyvojarskeho timu, ktory aplikaciu vytvoril a testoval na skupine
vybranych klientov, ktori porovnavali vtedy novu aplikdciu Tipsport s ostatnymi
dostupnymi aplikaciami. Tento proces prebiehal interne v materskej spolo¢nosti Tipsport
CZ, ¢ize aplikacia neziskala Ziadne verejné ocenenie. Spolo¢nost’ reklamu stiahla eSte pred

vydanim arbitrazneho nalezu.

Posudenie Arbitraznou komisiou RPR

Arbitrazna komisia dospela k zaveru, Ze reklama porusila ¢lanok 15 ods. 4 etického
koédexu reklamnej praxe, ktory zakazuje pouzitie superlativov bez jednoznacného
preukazania pravdivosti. Konstatovala, ze zadavatel’ dostatocne nepreukézal opodstatnenost’
vyuzitia superlativu, kedZe jeho vyuzitie vramci reklamného textu zdovodiuje

subjektivnym nazorom svojich klientov, ¢o sa vSak s ohl'adom na predmetné ustanovenie
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kédexu nedd povazovat' za relevantné. Arbitrdzna komisia vSak ocenila, ze zadavatel

reklamu stiahol este pred vydanim arbitrazneho nalezu.

Analyza etickych a pravnych aspektov

V reklame bol pouzity superlativ ,,najlepSia apka pre tipovanie* bez dostatoéné¢ho
podkladu, ¢o je v rozpore s etickymi normami a méze viest' k zavadzaniu spotrebitelov.
Z pravneho hladiska reklama porusila ¢lanok 15 ods. 4 etického kodexu reklamnej praxe,
ktory ustanovuje, ze pouzitie superlativov musi byt jednoznacne preukazané. Pripad
poukazuje na dolezitost’ objektivity v reklame, aby sa prediSlo klamlivym tvrdeniam

a potencidlnym pravnym dosledkom.

Dosledky pre prax stavkovych spolo¢nosti

V tomto pripade zlyhala, resp. nebola dostatocna interna kontrola, ked’ze spolocnost’
Tipsport reklamu stiahla pred vydanim arbitrdZzneho ndlezu a superlativ prestala
komunikovat’. V¢asna reakcia vSak zmiernila negativne dosledky. Stavkové spolo¢nosti by
si mali byt vedomé, Ze akékol'vek hodnotiace tvrdenie musi byt’ podloZené objektivnymi
udajmi, ako napr. nezavislé prieskumy, odborné hodnotenia alebo ocenenia. Spolo¢nosti by

mali venovat’ vacsiu pozornost’ formulacii kampani, aby predisli podobnym sporom.

17 (05-04) Staci len zacat’

Stazovatel’ | Fyzicka osoba

Zadavatel’ TIPSPORT SK, a.s.
Médium TV spot

Stav nalezu | Pozitivny nélez

Popis reklamy a st’aZnosti

Televizny spot bol uvedeny pocas Majstrovstiev sveta v hokeji 2024 a v ramci
svojho deja pracuje aj s tymto motivom. V reklame vystupuje hokejista Tomas Tatar a je
v nej prezentovand aj sutaz o 2024 listkov na majstrovstva sveta IIHF v F'adovom hokeji,
ako aj bonus ,,30€ za registraciu“. Reklama zobrazuje bezné volnoCasové aktivity, do
ktorych vstupuje voice-over: ,,Hovori sa, Ze najt’azsie je zacat’. Pravdou, ale je, ze nikdy to
nebolo jednoduchsie. A ako to dopadne? To nikto nevie. Ale jedno Ti mézem zaruéit’. Ze si

to uzijes!“. Dej sa presunie do Satne, kde sa Tomas Tatar prihovara divakom slovami: ,,Staci
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len zaGat™. V spodnej &asti obrazu je pocas celej dizky spotu umiestneny piktogram tvoreny
kruhom, v ktorom sa nachadza arabska cislica 18+ a uvedeny text v zneni: ,,Hazardné hry
predstavuju riziko vysokych finanénych strat aich nadmerné hranie riziko vzniku
zavislosti.* Stazovatel’, fyzicka osoba, namietal, ze reklama podnecuje k neuvazenej ticasti
na hazardnych hrach a Ze je nemoralne propagovat stavky tymto sposobom v hlavnom
vysielacom case, ked’ reklamu moézu vidiet' aj deti a dospievajici. Stazovatel zaverom
uvadza, ze stavkovanie je navykové ako drogy a ze reklama vytvara dojem, ze stdvkovanie

je prirodzena sucast’ Zivota.

Argumentacia zadavatel’a

Zadavatel', TIPSPORT SK, a.s., uvadza, Ze reklama svojim obsahom neporusuje
ziadne zustanoveni zdkona o reklame a zdkona o hazardnych hrach. V nadvéznosti na
metodické usmernenie URHH je tato reklama plne v sulade s jeho metodikou. Reklama
spifia poziadavky aj samoregulaénych mechanizmov. Predmetna reklama spliiia naleZitosti
sluSnej reklamy, jej ciel'om nie je vyvolanie strachu, nezobrazuje ni¢, co by mohlo evokovat’
nasilie, diskrimindciu. Naopak reklama je zamerana na pozitivhu motivaciu skusat’ nové
veci, radost’ z hry, Sportového zdzitku a prezentdcie sut'aze o listky na majstrovstva sveta
v l'adovom hokeji 2024 organizovant spolo¢nostami TIPSPORT. V zmysle ¢l. 46 etického
kodexu, ktory upravuje hazardné hry, tato reklama nie je zamerana na maloletych alebo im
urcend, nijako nepodnecuje k neuvdZenej ucasti na hazardnych hrach a nepovzbudzuje
vytvorenie alebo posilnenie zavislosti na hazardnych hrach. Zadavatel' tiez uviedol, Ze
reklama propaguje kurzové stavky, ktoré st najmenej rizikovou formou hazardu a stavkova

spolocnost’ prijima opatrenia na zabezpecenie zodpovedného hrania.

Posudenie Arbitraznou komisiou RPR

Arbitrazna komisia dospela k zaveru, ze reklama porusila clanok 46 ods. 2 pism. A)
koédexu zodpovednej reklamy. Konstatovala, Ze reklama podnecuje k neuvazenej ucasti na
hazardnych hrach a zl'ah¢uje negativne dopady a rizikd hazardu tym, Ze kurzové stdvkovanie
prirovnava k beznym vol'nocasovym aktivitdam. Takyto dojem posiliiuju aj slogany ako
»Staci len zacat™ a ,,jedno Ti mdZeme zarucit’, Ze si to uzijes“. Arbitrazna komisia nezistila,
ze by reklama cielene oslovovala maloletych alebo vyuzivala osobnosti na propagaciu
hazardu v rozpore s etickym kodexom. AvSak sposob prezentécie registracného bonusu 30
EUR je nejasny a méze uvadzat’ spotrebitelov do omylu, ¢im poruSuje ¢lanok 14 ods. 1
pism. B) a ¢lanok 3 ods. 2 bod 14 kodexu zodpovednej reklamy.
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Analyza etickych a pravnych aspektov

Reklama podnecuje k neuvazenej Gicasti na hazardnych hrach tym, ze vytvara dojem,
ze stavkovanie je beznd sucast’ zivota. Tento pripad ilustruje, Ze reklamy stavkovych
spolo¢nosti musia byt formulované tak, aby nepodporovali impulzivne spravanie
a nezl'ahCovali negativne dopady hazardu. Reklama tiez nepriamo naznacuje, Ze stavkovanie
je dostupné a jednoduché, ¢o mdze vyvratit zodpovedny pristup spolo¢nosti k hazardu.
Z pravneho hl'adiska porusuje viacero ¢lankov z dévodu klamlivosti reklamy, podnecovaniu

k neuvéazenej ti€asti na hazarde a nezodpovednosti.

Dosledky pre prax stavkovych spolo¢nosti

Tento nalez poukazuje na prisnejSiu potrebu regulacie, najmé ked’ ide o definovanie
hranice medzi motivovanim k zodpovednému hraniu a podnecovanim impulzivneho
rozhodovania. Potrebny je prisnejsi dohl'ad nad obsahom reklam, aby sa zabezpecilo, ze
neoslovuju mladistvych a zranitelné skupiny. TieZz si myslim, ze nie je vhodné, aby bola
reklama vysielana v hlavnom vysielacom case a v takej vysokej frekvencii ako bola pocas
Majstrovstiev sveta v hokeji. Reklamy na hazard by mali vo véc¢Sej miere reflektovat

principy zodpovedného hrania a ochrany spotrebitel’'ov.

3.2 Analyza vybranych reklam vsucasnom medidlnom prostredi

Slovenskej republiky

“Otvor si kaZdy deri svoj Lucky box a ziskaj odmenu!“ od Fortuna

Tvéarou kampane je bohyna Fortuna, ktora sa vyskytuje vo vacSine novych
propagacnych materialoch a je poznavacim znakom spolo¢nosti Fortuna. Reklama zobrazuje
I'udi teSiacich sa z odmien v Lucky boxoch a postava Fortuny oznamuje: ,,Stedré Lucky
boxy su tu!l. A s nimi ta vo Fortune Cakaju skvelé prekvapenia a paradne vyhry. Otvor si
svoj Lucky box kazdy den. Ziskaj Stedré bonusy a uzi si zdbavu na maximum.* Na konci
dodava slogan: ,,Fortuna praje tym, ktori chcu vitazit.“ V zaverecnej grafike je na par
sekiand piktogram 18+ aupozornenie ,Hazardné¢ hry predstavuja riziko vysokych

finan¢nych strat a vzniku zavislosti. Viac informacii na www.ifortuna.sk.*
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Analyza pravnych a etickych aspektov

Reklamny spot vysielany v TV ma informacny charakter a vyuziva niekolko
marketingovych technik na prildkanie zdkaznikov. Princip kazdodennej odmeny vytvara
navyk a angazovanost' k hraniu. Vytvara motivaciu k pravidelnej interakcii. Doraz na
odmenu kazdy den vytvara ,.fear of missing out* efekt, teda ak si neotvoris§ box dnes, mozes
premeSkat’ dobru odmenu. Akcia je pre potencidlneho zakaznika lakava, kvoli jej
jednoduchosti a priamociarosti. Registrovany zdkaznik si méze Lucky box otvorit’ bez
povinnosti vkladu alebo stdvkovania. Mechanizmus denného otvarania moze podporovat’
vznik navykového spravania. Z pravneho hl'adiska moze byt povazovana za zavadzajicu,
ked'ze reklama neSpecifikuje, ze Lucky box méze byt nevyherny a tento dodatok je az
v podmienkach akcie na webovej stranke. Varovania o rizikach hazardu obsahuje, ¢o je

v stlade s legislativou.

“Otvor si kazdy deinl svoj Lucky box a ziskaj odmenu!*:

https://www.youtube.com/watch?v= dfedY A5z951&list=LL &index=6

“Séfkurzdr od Niké

Ide oreklamu v podobe Instagram story zameranu na stavkovanie a interakciu
s hraémi. Kombinuje slova ,Séfkuchar” a ,kurz“, ¢im vytvara vtipny a hravy koncept.
Podnadpis ,,UVAR NAJVYSSI VYHERNY KURZ A VYHRAJ AZ 50000 NIKOV*
hovori o vyzve vytvorenia stavky s najvy$§im kurzom, motivuje odmenou (pozn. Nik — je
internd mena stavkovej spoloc¢nosti Niké, pomocou ktorej mozno navysit’ celkovy kurz na
tikete) a kreativne pouziva slovné spojenie ,,uvar najvyssi kurz* v metaforickom zmysle. Na
oranzovo-fialovom pozadi je zobrazeny kuchar s panvicou, na ktorej ,,vari“ kurzy, ¢o
koreSponduje s hlavnou myslienkou reklamy. Napis ,, TIPUJ A VYHRAJ“ po kliknuti
presmeruje divaka na vSeobecné podmienky akcie na stranke Niké. Po strandch s oznacenie

,»18+“alogo s napisom ,,KOMUNITA*®.

Analyza pravnych a etickych aspektov

Banner obsahuje povinné oznacenie ,,18+“ a logo ,,KOMUNITA® pravdepodobne
odkazuje na to, Ze akcia je mierena pre registrovanych uzivatel'ov, hra¢sku komunitu Niké.
Pravidla sutaze nie st na banneri Specifikované, ale kedze ide o staticki reklamu
s obmedzenym priestorom a priamo na Instagram story sa d4 k podmienkam prekliknut’,

nebral by som to ako nejasnt alebo zavadzajucu reklamu. Zavadzajuca vSak méze byt fraza
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»vyhraj az 50 000 Nikov*, ¢o indikuje, ze hra¢ mdze tato Ciastku ziskat. V sutazi sa vSak
hra o podiel z 50 000 Nikov a jeden hra¢ moéze ziskat pocas 7-diového trvania akcie
maximalne 32 500 Nikov. V reklame mi chyba varovanie o rizikdch hazardu, ako napr.
,Hraj zodpovedne* alebo ,,Hazard méze spdsobit’ zavislost™. Pri tejto akcii je to obzvlast
dolezit¢ apelovat na zodpovednost, kedZe modZe nepriamo podnecovat riskantné
stavkovanie tym, ze zdoraznuje vysoké kurzy. Reklama je kreativna, ale mala by byt

transparentnej$ia v komunikacii rizik a odmien.

KOMUNITA

Obrazok ¢.1: Ukazka kampane Niké “Séfkurzar z platformy Instagram

Propagacia ,,jediného Live Casina na Slovensku“ od Doxxbet

Live Casino je forma online kasina, kde hra¢i mézu hrat’ skuto¢né kasinové hry
s realnymi krupiérmi v redlnom c¢ase prostrednictvom zivého videoprenosu. Okrem Sirokej
ponuky hier, bonusov a promo akcii, Doxxbet pri jeho propagécii spolupracuje s roznymi
znamymi osobnostami. Medzi ambasadorov patria Sportovci a byvali Sportovei ako Attila

Végh, Dominika Cibulkova, Jan Lassak, spevacka Tina, ¢i influenceri Restt a 2sekundovy
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Mat’o. V ramci reklamy pre Live Casino tvoria ambasadori obsah ako Zivé vysielania
(obrazok ¢.2 vlavo), eventy priamo z Live Casina (obrazok ¢.2 v strede) a najmé propagacné

videa na socialne siete (obrazok ¢.2 vpravo).

Analyza pravnych a etickych aspektov

Do vsetkych ambasadorskych materidlov Doxxbet pridava znacku ,,18+“ a slogan
-#ZODPOVEDNE HRANIE®“. Vyuzitie Sportovcov aspevakov mdze byt pre niekoho
v hazardnej reklame kontroverzné, pretoze st vzormi pre mnohych, vratane mladych I'udi .
Takéto osobnosti maju Siroké publikum a su pre Doxxbet vyhodnymi partnermi. Spoluprace
s nimi musia byt na profiloch Doxxbet jasne ozna¢ené ako reklama, ¢o spifiaji a odporuéil
by som upozoriiovat’ na realne rizika prehier, nielen ukazovat’ vyhry. Ambasadori ako Restt
a 2sekundovy Mat'o, ktori maji primarne mladé publikum mézu nevedome podporovat
hazard medzi neplnoletymi. Spolupraca s nimi vyvolava véaznejSiu eticka otazku ako pri
Sportovcoch a mala by byt’ v tomto pripade eSte prisnejSie obmedzena. Ich zivé vysielania
maju sice vekové obmedzenia, ale zostrihy a zaznamy sa daja najst’ na viacerych socialnych
sietach. Streamy by mali obsahovat’ aj fixnu grafiku s informaciou o zodpovednom hrani

a ich vysielanie by malo byt obmedzené na vecerné hodiny (napr. od 23:00).

@veghattila & inaslovakla
VLIVE CASINE! &

POD DO HRY!

OTVOR LIVE CASINO VTVOJOM MOBILE

.:A.".v NI

Obrazok ¢.2: Zabery z reklamnych materidlov Doxxbet pre propagaciu “Live Casina*

z platformy Instagram
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3.3 Reklama stavkovych spolo¢nosti v medzinarodnom kontexte

Do porovnania so slovenskou reklamnou komunikaciou som vybral najzndmejsie
stavkové spolocnosti z Anglicka a Spanielska a analyzujem ich reklamni komunikéciu.
Rozdielny pristup k reklame tychto krajin prinesie iné uhly pohl'adu na regulaciu reklamy

stavkovych spolo¢nosti v ramci Eurdpy.

3.3.1 Analyza reklamnej komunikdcie v Spojenom kralovstve

Na britskom trhu dominuji najmad doméce znacky. Medzi najvyznamnejSie patria
spolo¢nosti Bet365, William Hill, Ladbrokes, Coral, Betway ¢i Paddy Power. Mnozstvo
znich expandovalo aj na medzinarodny trh a prispésobuje svoje podnikanie miestnym

legislativnym podmienkam.

Paddy Power

Paddy Power je irska stavkova kanceldria, ktora je jednou z poprednych stavkovych
spolo¢nosti nielen v frsku, ale aj v celom Spojenom kralovstve, vratane Anglicka. V roku
2016 sa Paddy Power spojila s d’alSou vel'kou stavkovou spolocnost'ou Betfair, ¢im vznikla
skupina Paddy Power Betfair. Tato skupina sa neskor premenovala na Flutter Entertainment,

¢o je jedna z najviacsich hazardnych spolo¢nosti na svete.

wEurope‘s Favourites“ od Paddy Power

Tato reklama bola uvedend pred Majstrovstvami Europy vo futbale 2024 a vtipne
zobrazuje stereotypy spojené s anglickymi fanasikmi. Reklama zac¢ina scénou, kde Danny
Dyer, anglicky herec a moderator, vchadza do baru a s nadSenim oznamuje, ze Anglicko je
favoritom na vyhru v nadchédzajucom turnaji. Nasleduji scény, v ktorych l'udia z r6znych
eurdpskych krajin sarkasticky komentuji anglické zvyky. Nardzaju na anglicky Styl
obliekania, neschopnost’ anglicanov prispdsobit’ sa inym kultiram alebo vtipy o Brexite.
Reklama vyuziva typicky britsky humor a sebairdniu, ¢o robi kampan zapamétatelnu.
Zapojené su v nej zname osobnosti, okrem Dannyho Dyera, aj byvaly anglicky futbalista
Peter Crouch, ¢o zvySuje atraktivitu pre tamojsich divakov. Pocas celej reklamy je v hornej
Casti obrazovky piktogram 18+ a odkaz na strdnku begambleaware.org, britski neziskovu

organizaciu, ktord poskytuje podporu a informacie o zodpovednom hrani hazardnych hier.
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Na konci sa objavi odkaz na d’al$iu stranku taketimetothink.co.uk, ¢o je iniciativa britského

hazardného priemyslu zamerana na podporu zodpovedného hrania.

Analyza etickych a pravnych aspektov

Reklama sa hrd s ndrodnymi stereotypmi, priCom je zamerand na anglickych
futbalovych fanusikov. Niektori vS§ak m6zu reklamu vnimat’ ako posmesnu a posiliiujucu
negativne stereotypy. Napriek tomu reklama nijako nepodporuje nezodpovedné hranie,
nepouziva manipulativne techniky a celkovo je v sulade s etickymi normami. Obsahuje
typické disclaimer prvky ako,,18+“ a,,BeGambleAware*, nevzbudzuje klamlivé o¢akavania
a ani nereprezentuje hazard ako cestu k bohatstvu. Hoci nie je pravne problematicka, verim,
ze na citlivejSich trhoch (napr. USA) by mohla z dévodu ,,posmechu* zo stereotypov narazit’

na vicsiu reguldciu a kontroverziu.

“Europe’s Favourites*: https://youtu.be/QbwCUd9aplY ?si=5]As3krx1P5cpKMZ

Spolo¢nost’ Paddy Power je celkovo zndma nielen svojim typickym humorom, ale
Casto aj kontroverziami a provokativnymi reklamami, ktoré vyvolavaju diskusie v médiach
a na socialnych sietach. Mnozstvo ich rekldm bolo v minulosti stiahnutych kvoli poruseniu
etickych alebo pravnych noriem, ale Paddy Power si udrziava silnu poziciu na trhu a vo

svojom charakteristickom $tyle komunikécie pokracuje.

Bet365

Bet365 je jednou znajvédcSich a najznamejs$ich online stdvkovych a hazardnych
spolo¢nosti na svete. ZaloZend bola v roku 2000 v Spojenom kralovstve a odvtedy sa
rozrastla do globélnej operacie s milionmi uzivatel'ov. Bet365 je obzvlast znama svojou
rozsiahlou ponukou Sportovych udalosti, na ktoré mozno stavkovat’. Sila Bet365 spociva aj
v jej zakaznickej podpore a bezpecnostnych opatreniach, ktoré zabezpecuju, aby boli udaje

a transakcie uzivatel'ov chranené.

“Breaking News: There’s a surprise contender in the Marathon* od Bet365

Je to reklama zo série ,,Never Ordinary®, co je zaroven sloganom spolo¢nosti Bet365. Na
jednej strane moze znamenat jedinecnost’ spolo¢nosti Bet365, ktora sa snazi komunikovat’,
ze ponuka vynimoc¢ny zazitok, ktory sa odliSuje od konkurencie. Cela reklama ukazuje

dramatické, az bizarné Sportové momenty a tym padom moze slogan naznacovat, ze Sport
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(a stavkovanie nan) prinaSa necakané a napété momenty. Hoci priamo nevyzyva na hazard,
zo sloganu vyplyva, Ze stavkovanie pridava Sportu na vzruSeni. Reklama zac¢ina zdberom na
Sportové spravodajstvo, ktorého moderatori komentuji humorné Sportové momenty, ako
bezca, ktory vyhra maraton s chladni¢kou na chrbte, futbalistu, ktory sa zavesi na kameru
a skoruje alebo cyklistické preteky v obchodnom centre. Voice-over na konci v preklade
dodava, Ze ,nezalezi na momente, s Bet365 to nikdy nie je obycajné.” Po cely cas je
v spodnej Casti text ,,18+ GambleAware.org 24/7 helpline 0808 8020 133.
TalkBanStop.com*.

Analyza etickych a pravnych aspektov

Z etického hladiska reklama neobsahuje klamlivé informacie a nezlahcuje rizika.
Reklama je vSak vtipnd asledovatel znej moze mat pocit, ze stdvkovanie je bezné
atym méze byt atraktivna pre problémovych hracov. Z pravneho hladiska je tiez
bezproblémova a zrete'ne obsahuje vyzvu na zodpovedné hranie. Predmetom vysetrovania
by mohla byt’, ak by bola vnimana ako prili§ emocionalne manipulativna, ale myslim, Ze sa
skor zameriava na Sportovy zazitok ako na financie zo stdvkovania, resp. ze stdvkovanie je

rieSenim finan¢nych problémov.

“Breaking News: There’s a surprise contender in the Marathon*:

https://www.youtube.com/watch?v=UbkMYUDHEFk

Celkova prezentécia spolo¢nosti Bet365 sa ststredi na prémiovy imidz. Oproti Paddy
Power komunikuje skor seridéznost’ a technickt vyspelost’. Zo vzorky rekldm, ktoré som
sledoval su reklamy vizudlne na svetovej Grovni a viem si predstavit, Ze by spotrebitel’a
vedeli zaujat’ a prilakat’ k stivkovaniu. Aj analyzovana reklama je profesionalne spracovana

a divaka vie kompletne vtiahnut’ do jej deja.

Ladbrokes

Je jednou z najstarSich stavkovych spoloc¢nosti na svete zalozena uz v roku 1886.
Ladbrokes zacala ako agentura pre stavkovanie na dostihy a postupne rozsirila svoje sluzby
na rozne Sporty a hazardné hry. V roku 2016 sa spojila s konkuren¢nou Coral, ¢im vznikla
jedna z najvacsich stavkovych skupin v Eurépe a neskor aj s GVC Holdings (teraz znama

ako Entain), ¢im eSte viac posilnila poziciu na trhu.
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»A Gaffer of An Acca“ od Ladbrokes

V preklade ,Manazér akumulovanych stdvok* sa Ladbrokes prirovnava
k manazérovi alebo trénerovi akumulovanych stavok, t.j. stdvok zloZenych z viacerych
zapasov. Teda, ako tréner rozhoduje o stratégii timu, rovnako potrebna je stratégia pri
vytvarani stavky, ktora méze viest’ k vyhre. 30 sekundovy reklamny spot vystihuje vzostupy
a pady futbalového fantiSika od pochybnych rozhodcov az po sklamania z prestupov. Dobré
spravy ma priniest ACCA ponuka, ktord podl'a vizuadlu na mobilnom telefone fanusika
zarucuje automatické poistenie (v tomto kontexte pravdepodobne automatické vratenie
vkladu pri urcitej situécii), vol'né stavky a vylepsené kurzy. Voice-over na konci dodava:
»Nech t'a sklame ¢okol'vek, tvoja akumulovana stavka (acca) to nebude. To je “Gaffer of an
Acca® od Ladbrokes*. Odkazy na BeGambleAware.com, Take Time To Think a piktogram
18+ su ako v kazdej predoslej reklame viditel'né na obrazovke pocas reklamy. V spodne;j
Casti su malym pismom pocas celého trvania spotu vysvetlené pravidla a podmienky

bonusov.

Analyza etickych a pravnych aspektov

Reklama dodrzuje regulécie, vizualne a pouzitymi slovami je mierend na dospelych
spotrebitelov, najmd futbalovych fanuSikov. Aj ked’ neprezentuje stavkovanie ako
garantovany spdsob zisku, pohl'ad na mobil fanusika, ktory ukazuje, Ze zdkaznik bude mat’
k dispozicii automatické poistenie stavky, volné stavky a vylepSené¢ kurzy, modze
podnecovat’ impulzivne stdvkovanie. Vysvetlivky k tymto bonusom, ktoré su v spodnej ¢asti
pocas celého spotu su tazko citate'né, ked’ze reklama je dynamické a divak sa prirodzene
sustredi na jej hlavny obsah. Tiez si myslim, Ze nie su dostatocne pochopitel'né a zdkaznik
si teda musi precitat’ podmienky akcie, na ktoré odkazuje poslednd veta ,,Restrictions and
T&Cs apply.© Fraza znamena, ze na ponuku sa vzt'ahuju obmedzenia a podmienky, ktoré je

potrebné si vzdy pred vyuzitim akcie pozorne precitat’.

A Gaffer of An Acca®: https://www.youtube.com/watch?v=0Pb1y5ekJiA &t=26s

Marketingova stratégia Ladbrokes sa vyznaCuje najméd prepojenim so Sportovou
komunitou. Dlhodobo sa priméarne venuje konskym pretekom a popularnym Sportom
v Anglicku ako futbal alebo Sipky, ktoré sa tesia v poslednom obdobi zvySenej popularite po
celom svete. Je to jedna z tradiénych stavkovych kancelarii, ktora sa efektivne prisposobuje

digitalnemu prostrediu.
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3.3.2 Analyza reklamnej komunikdcie v Spanielsku

Spanielsky trh je charakteristicky silnou konkurenciou medzi domacimi aj
medzindrodnymi znackami. Medzi najvyznamnejSie patria Spanielske spolo¢nosti
ako Codere, Luckia, Sportium a spolo¢nosti posobiace globalne ako anglické Bet365
a Betway, ¢irakusky Bwin, ktorého viditel'nost’ posilnila dlhodoba spolupraca a umiestnenie

na dresoch Realu Madrid.

Bwin

Spolo¢nost’ vznikla v roku 1997 vo Viedni, ale licencie na prevadzku ma v roznych
krajinach, najmi v Eurépe. Bwin bol v minulosti velkym sponzorom futbalovych klubov,
ako napriklad Real Madrid, AC Milano a Juventus Turin. Kvoli prisnejSej regulacii hazardu

sa vSak v poslednych rokoch zameriava viac na online reklamu a strategické partnerstva.

“Victoria Anticipada* od Bwin

Ide o reklamny banner na socialnych sietach zamerany na nova ponuku s nazvom
“Victoria Anticipada“ alebo “Pred¢asné vitazstvo®. Biely text pod sloganom hovori, Ze ,,ak
tvoj tim vedie o 2 gbly vyplatime ti vyhru!*. Teda tim na ktorého vyhru si hra¢ stavil, ziska
naskok o 2 goly, vyhra sa mu automaticky uzna bez ohl'adu na kone¢ny vysledok. Cielom
je motivovat’ stavkarov k vyuzitiu ponuky tym, Ze im sl'ubuje rychlejsi a “istej$i* zarobok.
Tabula so skére 2-0 a2 lopty na travniku posiliiuju hlavni myslienku ponuky a celkovy
vzhl'ad je putavy. Maly text na spodku obrazku uvadza podmienky ponuky: ,, Tvoja stavka
bude vyherna, ked’ tim, na ktory si stavil, dosiahne naskok 2 gdlov pocas riadneho hracieho
¢asu (90 minut), bez ohl'adu na kone¢ny vysledok zépasu. Plati len pre stavky na udalost’
,VA+2“. Platné st podmienky a pravidla.“ Dopliia ho logo Bwin, zauzivané regulaéné
prvky v zneni ,,Juega con responsabilidad (,,Hrajte zodpovedne®) a ,,Sin diversion no hay
juego* (,,Bez zdbavy niet hry*). Této fraza naznacuje, Ze stavkovanie a hazard by mali byt
vnimané predovsetkym ako forma zébavy, nie ako sposob zarabania pefazi. Dalej piktogram
18+, logo ,,Auto Prohibiciéon® (program, ktory umoziuje jednotlivcom sa dobrovolne

vylucit’ z hazardnych hier) a logo ,,Jugar Bien* (iniciativa na zodpovedné hranie).
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Analyza etickych a pravnych aspektov

Tato reklama obsahuje vsetky povinné pravne upozornenia (vek, zodpovedné hranie,
podmienky). Verim, ze moze posobit’ lakavo pre futbalovych fanusikov a jej popis je jasny
a zrozumitel'ny, teda reklama je transparentnd. Aj ked’ kombinécia Spanielskej legislativy
a bezpecnostnych mechanizmov socidlnych sieti zabezpe€uju, aby tieto reklamy neboli
zobrazované maloletym, je dolezité aby na nich alebo na iné rizikové skupiny nebola

mierena, ¢o tiez splna.

Anticipada
Si'tu equipo va 2 goles

Ror ‘ltane. iTe pagamos
ﬂ : /’ como ganadornr!

Obrazok ¢.3: Ukéazka kampane Bwin “Victoria Anticipada“ z platformy X

Codere

Bola zalozena v roku 1980 v Spanielsku a odvtedy sa rozgirila do viacerych krajin
Europy a Latinskej Ameriky. Je sponzorom Realu Madrid so zmluvou do 2026 a oficidlnym
bookmakerom River Plate (Argentina) a Monterrey Rayados (Mexiko), ¢o znaci o silnej

prezencii v Latinskej Amerike.

“Calendario De Adventio Navidad 2024 od Codere
Pocas decembra 2024 Codere spustila viano¢nt kamparn, ktord propagovala akciu

“Adventny kalendar. V ramci tejto kampane bol vytvoreny televizny spot, ktory zobrazuje
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skupinu priatel'ov, ktori si navzajom vymieniaju darceky formou ,tajného Santu®. Kazdy
z nich sa snazi skryt’ svoje sklamanie z nevhodnych dar¢ekov, az kym jeden z nich neobjavi
na svojom mobile cenu dila z adventného kalendara Codere. Tato vyhra mu ako jedinému
vycari uprimny usmev, ¢im spot zdoraznuje posolstvo kampane: ,, Tieto Vianoce sa budes

¢

naozaj usmievat®. Z podmienok akcie, ktoré su zobrazené malym pismom pocas celej
reklamy vyplyva, ze prebieha od 1. do 24. decembra 23:59, ceny sa losuji denne a do promo
akcie sa zapo¢itavaji stavky uzavreté a vyhodnotené v dany defi. Ugastnici mozu hrat’ raz
denne, pri min. Vklade 5 € (kurz min. 1,5) na Sportové stavky alebo 10 € v kasine. Hranim
v oboch sekciach ziskavaju dvojnasobny pocet listkov. Podmienky s na codere.es. Jeden zo
zaberov reklamy zobrazuje televizor, sluchadld AirPods, herni konzolu Nintendo a mobilny
telefon, niektoré z dennych cien akcie, ktoré moze hrac ziskat'. Zaverecna grafika zobrazuje,
ze Codere ponuka online sluzby, mobilnu aplikaciu a prevadzkuje kamenné stavkové

kancelarie. Reklama je doplnena povinnou znackou 18+, sloganmi “Hrajte zodpovedne* a

“Bez zébavy niet hry* a odkazmi na Auto Prohibicion a Jugar Bien.

Analyza pravnych a etickych aspektov

Reklama vyuZiva denné zapdjanie sa do hrania (zvySovanie frekvencie hrania),
materidlne odmeny (zvySenie motivacie) a sviatocnll atmosféru (mdze viest’ k emotivnemu
rozhodovaniu). Aj ked’ formalne dodrziava poZiadavky Spanielskej legislativy, jej obsah
mdze vyvolat' otazky ohladom etiky a zodpovednosti pri propagacii. Konkrétny spot sa
pohybuje na hranici medzi legalnou a potencidlne neetickou marketingovou stratégiou.
Vysielanie medzi 1:00 a 5:00 vyrazne zamedzi vidite'nost’ pre rizikové skupiny, ale posilnil
by som zodpovednost’ pridanim jasnejSieho varovania o riziku zavislosti a nadmerného

hrania.

“Calendario De Adviento Navidad 2024*:

https://www.youtube.com/watch?v=fy5fvl1 MuxE4

Luckia

Luckia je Spanielska spolo¢nost’ zamerana na vol'noc¢asové a zabavné aktivity, ktora
ponuka sluzby, ako st hotely, stavkové kancelarie, kasina a vyherné automaty, a to online aj
v kamennych prevadzkach. Okrem Spanielska Luckia posobi aj v Cile, Peru, Kolumbii,

Portugalsku, Chorvatsku, Mexiku a Kamerune. Spoloc¢nost’” v sucasnosti realizuje
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strategicky a ambicidézny plan, ktorého cielom je stat’ sa globalnym lidrom v hernom

priemysle.

“Que tengas Luckia“ od Luckia

Reklama “Que tengas Luckia® (“Nech mas Luckia®, odkazuje na prianie Stastia,
ked’Ze nazov spolo¢nosti je odvodeny od anglického ,,luck*) bola v Spanielsku prelomovou,
pretoZe to bola prva reklama, ktoré sa inzeruje na Netflixe v Spanielsku, ¢o podl’a vyjadrenia
spolocnosti predstavuje krok k liderskej pozicii v ich sektore. Na zéklade dohody medzi
oboma spolo¢nostami Netflix spustil vysielanie reklam Luckia v ramci
predplatného ,,Standard s reklamami* na vietkych zariadeniach vo formate pre-roll a mid-
roll — teda pred zaciatkom a pocas prehravania obsahu. V reklame vystupuju Styria muzi
vzhl'adom podobni zndmym futbalistom Cristianovi Ronaldovi a Mohamedovi Salahovi
a trénerom Josemu Mourinhovi a Jurgenovi Kloppovi. Po vyhrati stavky spolu oslavuja
a cela reklama je zalozena na myslienke ndhody a Stastia (Luckia). Hlavnym posolstvom je,
ze s Luckiou moZze§ mat’ $t’astie na svojej strane. Pocas celej reklamy su viditeI'né v spodnej

Casti nalezité opatrenia a piktogram 18+.

Analyza etickych a pravnych aspektov

Konkrétna reklama trva 20 sekund a byvala vysielana v ¢asovom intervale medzi
1:00 a5:00 rano, v sulade s Kralovskym dekrétom o komercnej komunikécii v oblasti
hazardnych hier. PocCas celej reklamy vidno frazy “Bez zdbavy niet hry* a “Hrajte
zodpovedne®“. Vedla su zobrazené¢ odkazy na iniciativy spojené so zodpovednym
hranim Auto Prohibicién a Jugar Bien. Reklama je z pravneho hladiska legalna, spina
¢asové obmedzenia a obsahuje prvky podporujiice zodpovedné hranie. Z etického hl'adiska
spaja hazard so $t'astim a uspechom a pri zranite'nych skupinach moze nadobudnut’ pocit,

ze stavkovanim si mézu “vytvorit’ vlastné st’astie.

“Que tengas Luckia“: https://www.youtube.com/watch?v=uBBx8VMDw]s

Luckia je ambiciozna spolo¢nost’, ktora sa snazi inovaciami presadit’ na domacom,
ale aj medzinarodnom trhu. V roku 2024 sa stala hlavnym partnerom La Ligy v oblasti
zdbavy ahazardnych hier v Spanielsku a Mexiku. Tak posiliiuje svoju pritomnost na
domécom aj medzindrodnom trhu, pricom spolupraca jej pomdze oslovit' aj mexickych
fanusikov, kde je La Liga vel'mi popularna.
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3.5 Navrhy a odporicania na doplnenie regulacie reklamy a Sportového

sponzoringu stavkovych spolo¢nosti v Slovenskej republike

Hazard a stdvkovanie predstavuju riziko pre zraniteI'né skupiny, akymi st mladistvi
alebo osoby so sklonom k patologickému hraniu. Podl'a tdajov prezentovanych na tlacove;j
konferencii Uradu pre reguldciu hazardnych hier Slovaci za rok 2023 uzatvorili stavky vo
vyske 21, 36 miliardy eur, na vyhrach im bolo vyplatenych 20,04 miliardy eur a celkovo
teda minuli na hazard 1,32 miliardy eur (URHH, Slovdci za rok 2023 prestivkovali 1,32
miliardy eur, 2024). Tato bilancia sa kazdoro¢ne o niekol’ko milidbnov eur zvySuje, ¢o
ukazuje na potrebu sprisnenia regulacie reklamy a Sportového sponzoringu stavkovych
spolo¢nosti, najmd z dovodov ochrany verejného zdravia a prevencie vzniku zavislosti,
ktora ma negativny dopad na duSevné zdravie a majetok rodin. Momentdlna regulacia
reklamy a sponzoringu je stru¢na a inSpirdciou by mohla byt existujica obsiahlejSia

regulécia liekov alebo dojcenskych pripravkov v zdkone o reklame.

1. Televizna a online reklama

Televizna reklama na hazard by mala byt na Slovensku regulovana prisnejsie,
podobne ako v zahranici. Jej vysielanie je sice upravené v samoregula¢nom etickom kddexe,
ale toto obmedzenie povazujem za natol’ko dolezité, aby sa upravilo zakonne. Navrhol by
som obmedzit’ jej vysielanie na no¢né hodiny (21:00 — 6:00), kedy maju maloleti divaci
menSiu tendenciu sledovat’ televizne vysielanie. Reklamy by mali obsahovat’ viditelné
varovania o rizikdch hazardu a pravdepodobnosti prehry, zobrazené dostatocne dlho, vo
vhodnej velkosti pisma. Divaci si ¢asto nemaji Sancu precitat’ varovania, ¢i uz kvoli
kratkemu trvaniu alebo ich vizualnemu potlaceniu. Preto odporti¢am aj povinné hovorené

upozornenia (voice-over) na konci spotov s frdzami ako napriklad:

e, Hrajte zodpovedne. U¢ast’ na hazardnych hrach moze sposobit’ zavislost'.“
e _Hrajte pre zdbavu, nie pre vyhru.*

e ,Tento obsah je ur¢eny iba pre osoby starSie ako 18 rokov.*

Online reklama je Coraz rozsirenejSia, a preto si vyzaduje osobitnil pozornost’.
Vekova verifikacia na profiloch stavkovych spolo¢nosti na socidlnych sietach musi byt
povinnd, kvoli mnoZstvu maloletych uZivatelov. Problémom su aj klamlivé praktiky

v reklaméch, ktoré neuvadzaji uplné podmienky bonusov alebo ich uvadzaju az
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v podmienkach po prekliknuti. Reklamné prispevky (statické aj dynamické) by mali vzdy
jasne informovat’ o podmienkach akcie, rizikdch hazardu aSanci na vyhru. Ak nie je
v statickej reklame (obrdzok) dostatok priestoru na vysvetlenie podmienok, v popise
prispevku musi byt akcia vysvetlena do takej miery, aby mal spotrebitel’ jasnu predstavu
ako sa zapojit, €o treba splnit’ a kol’ko alebo ¢o mdze redlne vyhrat. Profily stavkovych
kancelarii by na kazdej socialnej sieti mali v ich profilovom opise (,,bio*‘) povinne obsahovat’
upozornenia o rizikach a veku, ako napr. ,,Hazardné hry predstavuju riziko financnych
strat. “, ,,Obsah je urceny pre osoby 18+.“. 'V ramci zodpovedného marketingu by bolo tiez
vhodné upozoriovat’ na existenciu organizacii poskytujicich pomoc zavislym hracom.
Presun do online priestoru v ostatnych rokoch spdsobil aj zvySenu aktivitu
stavkovych kancelarii na socidlnych siet’ach. P4cia sa mi rozne sut'aze a interaktivny obsah,
ktoré uverejiiuji na svoje profily (Instagram, TikTok) napr. Niké alebo Doxxbet. Takyto
spOsob propagacie ma vel'ky potencial, je vSak dolezité ho prisnejSie regulovat’, aby zostal

eticky a bezpecny.
Priklady etickych problémov v analyzovanych reklamach:

e V kampani ,,Black Friday v Niké* nebolo jasne komunikované, Ze si spolo¢nost’
vyhradzuje pravo nepriznat’ bonus.

e Superlativy ako ,,najvyssie kurzy* alebo ,,najlepsia apka* mozu byt zavadzajice, ak
nie su podlozené objektivnymi udajmi.

e Kampan ,,Staci len zacat* zl'ahCuje rizikd hazardu a moze viest' k neuvazenému
hraniu

e Upozornenia na rizikd sa sice vyskytuj, no casto neplnia svoj ucel kvoli

necitatelnosti alebo forme prezentacie.

2. Sportovy sponzoring

Sportovy sponzoring stavkovych spolo¢nosti je na Slovensku najrozsirenejsou
marketingovou taktikou v hazardnom sektore. Je v sucasnosti tak rozSireny, Ze moze
vytvarat’ dojem, ze hazard je prirodzenou sucastou Sportu, ¢o ovplyviiuje najmi mladych
I'udi. Sponzoring ma tendenciu v momentalnych podmienkach d’alej stipat’, o com sved¢i aj
spomenuty vyrok generalneho riaditel'a TIPOS, ktory tvrdi, Ze Sportové partnerstva prinasaju

v sucasnosti lepSie vysledky ako klasické TV reklamy.

49



Odporuacam tieto obmedzenia:

e Zakaz zobrazovania log stavkovych spolo¢nosti na dresoch mladeznickych timov,
Sportovych akadémiach a na fantSikovskych predmetoch (vratane dresov) urcenych
detom.

e Zikaz digitalnych reklam na Sportovych podujatiach (LED panely, multimedidlne
tabule).

e Zakaz spoluprace stdvkovych spolocnosti s influencermi, nevztahuje sa na
Sportovcov a in€ zname osobnosti pokial’ ich Gi€ast’ nie je formou cez vlastné socidlne
siete (t.j. ako influenceri). Cielom tohto rozliSenia je zabezpecit, aby zéikaz
spoluprace so stavkovymi spolocnost'ami neobmedzoval bezné formy marketingu
s uCastou znamych osobnosti v tradicnych médiach, ale aby sa zameriaval na

socialne siete, ktoré vyrazne ovplyviuju tinedzerov a mladych dospelych.

Treba vsak zohl'adnit’, ze stdvkové spolo¢nosti predstavuju vyznamny finanény zdroj
pre Sportové kluby, a preto by uplny zdkaz sponzoringu mohol byt pre slovensky Sport
ekonomicky likvidaény. Sport na Slovensku je zo strany §tatu, Gizemnej samospravy
az dovodu slabej ekonomiky podfinancovany. Slovenské televizie zaroven nedokazu
zaplatit’ za vysielacie prava v takej miere ako v inych zapadnych krajinach, ¢o pripravuje
Sportové kluby o vyznamny zdroj prijmov. Aj ztychto doévodov si mnohé Sportové
organizacie akluby zavislé od finan¢nej podpory stavkovych spolo¢nosti, ktorymi
pokryvaju néklady na infrastruktiru, organizaciu podujati a rozvoj Sportovcov. Bez tychto
prijmov by bolo tazké zabezpecit’ kvalitné Sportové podmienky, najmé pre mensie kluby
a Sporty, ktoré eSte len rastll a snaZia sa o popularizaciu. Cielom nie je sponzoring Uplne
odstranit’, ale znizit' jeho vplyv a viditeInost, najmd medzi mladymi a zranitelnymi

skupinami.

3. Medzinarodné porovnanie

Pristup k regulacii reklamy a Sportového sponzoringu hazardnych hier sa v ré6znych
krajinadch znacne lisi, pricom Slovensko ma v tomto porovnani benevolentnej$i pristup.
V porovnani so Slovenskom uplatiuji pozorované krajiny prisnejSie, doslednejSie
a prepracovanejSie systémy regulacie, ktoré kladt vacsi doraz na ochranu zranitelnych

skupin a prevenciu negativnych dosledkov stivisiacich s hazardom.
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Spojené kralovstvo ma zavedeny obsiahly systém reguldcie reklamy, ktory
kombinuje legislativne normy so samoregulaciou. V ramci tohto systému su presne
definované pravidla, ktoré upravuji, kedy, kde a akou formou modze byt reklama na
hazardné hry zverejnend. Hoci je britsky systém Casto riadeny viacerymi samoregula¢nymi
organizaciami, ako si ASA a CAP, Celi tieZ kritike, najmé pre nedostatocné vymahanie
pravidiel a nedostatocnu transparentnost’. Napriek tomu predstavuje komplexny pristup,
ktory v mnohych ohl'adoch prevysuje slovensky.

Marketing v Anglicku ana Slovensku sa 1i§i kvoli rozdielnym kultirnym,
legislativnym a trhovym podmienkam. Anglicko ma oproti Slovensku omnoho rozsiahlejsie
a prisnejsie reguldcie v tejto oblasti. Ich reklamy st dlhSie a vizualne posobivejsie kvoli
vel'kej konkurencii, vy$Sim rozpoctom a regulaciam, ktoré motivuji k originalnejSiemu
pristupu. Casto pouzivaju dynamiku, emoécie a typicky britsky humor, aby oslovili
fanuSikov. Zameriavaji sa na zapamditatelné slogany a identitu znacky. Textové prvky
upozoritujuce na zodpovednost’ a rizikd hazardu st pritomné pocas celého priebehu reklam
(iniciativy BeGambleAware, TakeTimeToThink, piktogram 18+), kym na Slovensku sa
vyskytuju prevazne len v zavere spotov na par sekind. Slovenské stdvkové kancelarie sa
viac opieraji o informovanie divédka (o akciach a bonusoch) a Casto pouZivaju sponzoring
slovenského Sportu pre zvySenie doveryhodnosti.

Na druhej strane, Spanielsko pristapilo k regulacii reklamy hazardu eSte
radikdlnejsie. V roku 2021 vsttpila do platnosti kral'ovsky dekrét, ktory vyrazne obmedzuje
propagaciu stavkovych spolo¢nosti. Reklama je Casovo striktne obmedzend na neskoré
no¢né hodiny (od 1:00 do 5:00 rano), ¢o znemoznuje jej bezné vysielanie v hlavnom
vysielacom ¢ase. Dosah reklamnych materialov je takmer uplne zamedzeny pre maloletych
a Spanielsko sa snazi vplyv hazardu na mladistvych arizikové skupiny tplne
minimalizovat’. Tiez sa reguldciami snazi predchadzat’ impulzivnemu hraniu a nadmernému
hazardu. Od roku 2021 plati v Spanielsku uplny zakaz $portového sponzoringu zo strany
hazardnych spolocnosti, ¢im sa zamedzilo zobrazovaniu log spolo¢nosti na dresoch hracov
¢1 v nazvoch Stadionov. Tento pristup vyrazne obmedzuje ekonomické benefity, ktoré plynt
zreklamy a sponzoringu, avSak zdaroven odrdza silny vSeobecny postoj, Ze ochrana
verejného zdravia a prevencia zavislosti maju prednost’ pred finanénymi zaujmami odvetvia.

Na Slovensku je pristup k regulacii reklamy a Sportovému sponzoringu mierne;jsi.
Zatial' ¢o ekonomicky prinos tohto odvetvia zohrava vyznamnu ulohu, prevencia jeho
negativnych dopadov nie je zatial’ v popredi regulacnych opatreni. Reklamy na hazardné hry

sa stale bezne objavuju v médiach, vratane televizie, internetu a socialnych sieti, Casto bez
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vyraznej§ich obsahovych obmedzeni. Na rozdiel od Spanielska nie je zavedeny zékaz
Sportového sponzoringu, naopak ma v momentalnych podmienkach tendenciu d’alej
narastat’.

Z uvedeného vyplyva, ze Slovensko zaostdva za krajinami ako Spojené kralovstvo
&i Spanielsko v rozsahu reguldcie, ale aj v déraze na ochranu rizikovych skupin. In$piracia
zo zahranicia by mohla prispiet’ k vytvoreniu vyvazenejSicho modelu, ktory by respektoval
slobodu podnikania, ale zarovenn by kladol vacsi doraz na spolocensku zodpovednost,

prevenciu zavislosti a ochranu verejného zdravia.
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Z.aver

Vyskyt reklamy a Sportového sponzoringu stavkovych spolocnosti sa v poslednych
rokoch stali beznou sti¢ast’ou verejného priestoru, ¢im sa prirodzene tvori otazka potreby ich
reguldcie. Reklama aj Sportovy sponzoring ovplyviiujii vnimanie hazardu spolo¢nostou,
a preto si vyzadujui zvySenu pozornost’, najmi v dobe, kedy sa §iri a je vidite'na na vsetkych
medialnych kanéloch rovnako ako na verejnom priestranstve.

Ciel'om bakalarskej prace bolo zhodnotit’ siCasny stav pravnej reguldcie reklamy
a Sportového sponzoringu stdvkovych spolocnosti na Slovensku, identifikovat' pripadné
nedostatky a porovnat’ doméci pristup so zahranicnym. Vyskum pozostaval z teoretickej
a praktickej Casti. V teoretickej sme analyzovali pravnu regulaciu platnii na Slovensku
a regulaciu vybranych krajin, konkrétne Spanielska a Spojeného kralovstva. V praktickej
Casti boli obsahovo analyzované konkrétne reklamy a sponzorské aktivity vybranych
stavkovych spolocnosti, ¢o umoznilo identifikovat’ klucové prvky ich marketingove;j
komunikacie zpohladu pravnej a etickej regulicie. Analyza ukézala, ako stavkové
spolo&nosti napinaji legislativne poziadavky a ako pristupuju k etickym aspektom reklamy
a sponzoringu, vratane otdzok zodpovednosti a vplyvu na spolo¢nost’.

Problematika regulacie hazardnej reklamy a sponzoringu nie je len pravnou otdzkou,
ale ma aj eticky, spolo¢ensky a preventivny rozmer. Prave kvoli tomu sa vyzaduje potreba
jasnych pravidiel a ich uplatnenia v praxi.

Prinosom prace je pribliZenie pravneho prostredia na Slovensku, ale aj komparacia
so zahrani¢im a praktickd analyza konkrétnych rekldm. Aj vdaka nim sme dospeli
k pohl'adu, ktory poukazuje na vyznam rovnovahy medzi pravom na podnikanie a ochranou
verejného zaujmu. U¢inna reguldcia nemusi spoéivat len v zikonnych obmedzeniach.
Vyznamnu rolu mozu zohravat’ aj samoregula¢né mechanizmy a spolupraca medzi verejnym
a sukromnym sektorom.

Potrebné je sledovat’ aj vyvoj reklamy a sponzoringu v online priestore, ktory rapidne
narasta a ich regulécia nie je dostatoné obsiahnutd. Pozornost’ si zasliizia socialne siete, kde
sa Casto pohybuju mladistvi, ktori su na reklamu citlivejsi. Pri tvorbe novych pravidiel pre
online média by mala byt legislativa obzvlast doérazna pri ochrane rizikovych skupin
a zaroven umoznovala férové podnikanie.

V pripade hazardu ide o citlivi oblast’, kde méze mat’ reklama redlne dosledky na
zivoty jednotlivcov a ich rodin. Zaverecna praca ukazala, ze Slovensko ma v tejto oblasti
priestor na zlepSenie a inSpiracie zo zahrani¢ia mozu byt uzito¢né pre budtice zmeny.
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