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Abstrakt

Cilem prispévku je poskytnout prehled nékterych vyznamnych souvislosti vazicich se na téma poznavani svéta
kolem nas, predevsim ve vazbé na cestovani. Kromé pohledd psychologickych dochézi nutné i k prolinani pohled(
filosofickych a sociologickych. Konkrétné jsou zminéné studie z oblasti kognitivismu, percepce a prozitkd. V da-
nych souvislostech jsou také diskutovany fenomény domova a genia loci, motivace cestovani, aj.
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Abstract

The aim of this contribution is to provide a survey of some significant topics related to understanding the world
around us, mainly in connection with travelling. Sometimes, inevitably, psychological views mentioned here are
mingled here with philosophical and sociological ones. Namely, there are mentioned studies from the fields of
cognitivism, human perception and experience. In the given context, the phenomena of home, genius loci and
motivation for travelling etc. are mentioned as well.
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Uvod

Cestovdnim a cestovnim ruchem obvykle rozumime vétsi ¢i mensi organizovanost, pii-
tomnost idictho a strukturujiciho prvku, nabizenou sluzbu. Cestovani bylo soucdsti lid-
ského Zzivota vidy a z mnoha davodi. At jiz to byly vypravy lovecké, dobyva¢né, hleddni
vhodnéjsiho obydli, irodnéjsich poli a pastvin; tedy migrovani ve vSech podobdch. Lidé
byli také odedavna ldkani neznamem, dosud neobjevenymi kraji a nemuselo jit vidy
o kofistnické dobyvdni. V tomto ohledu se tehdejsi cestovdni a trochu pozdéji i putovdni
(jako hleddni néceho, co ¢lovéka duchovné presahuje a vede) podobalo i dnesnimu ces-
tovdni a cestovnimu ruchu.

Ve vymezené délce tohoto textu neni mozné projit vSechny oblasti tak rozsdhlého té-
matu. Turismus Siroce pojimany jako jev setkdvani se se svétem a sebou samym v ném,
nutné otevird otazky filozofické, geografické, sociologické, psychologické atp. Diléf ka-
pitoly textu vykazuji jisté priniky a vnitini vazby, jak to odpovidd podstaté celého jevu
cestovani. Predevsim se v nasem textu snazime drZet linie poznavdani svéta, i kdyz jeva
pridruZenych k cestovani je velké mnoZstvi.

Nutnou souddsti ivah o vyznamu a souvislostech cestovani a turismu (cestovniho ru-
chu) je i pokus o jisté charakteristiky téchto jevii. Cestovdni je lidska c¢innost, typickd
hledanim ,jjinakosti“, naplnénim jistého oc¢ekavdni, Ze skutecnost odhalovand cestovanim
bude predev§im odliSnd. Podstatnou strdnkou cestovdni je potom ocekdvdni cesty. Ces-
tovani jako ¢innost v sobé skryva multidisciplindrni problémy, tedy otdzky, o kterych je
tfeba uvazovat. Musime se ptdt, pro¢ cestujeme, jaky vliv ma cestovani na rozvoj clovéka.
Jak prispiva cestovani k rozvoji osobnosti cestovatele ¢i turisty? Cestovni ruch, z hlediska
jeho ucastnik, je spolecensky jev zahrnujici aktivity osob cestujicich mimo jejich obvyklé
prostfedi za icelem rekreace a poznavani nebo i z jinych divodd (zdravotnich, védec-
kych, pracovnich apod.) (Zelenka, Paskova, 2012; Botton, 2010).

Vliv cestovdni a vyznam cestovniho ruchu pro rozvoj ¢lovéka mad zcela jasné psycho-soci-
alni dimenze, kterym se chceme v nasem zamysleni vénovat. Snad je to mozné povaZzovat
i za urcity prispévek k pojeti cestovniho ruchu jako védeckého oboru. Jistou inspiraci byl
zasadni ¢lanek Sarky Tittelbachové v ¢asopise zaméfeném na cestovni ruch CESTOVANT
VCERA A DNES, kde je zdiiraznéno, Ze ,oblast turismu naprosto postradd zkoumani vlivu
cestovani na rozvoj clovéka. Piisobi zména pobytu na rozvoj osobnosti? Pokud ano, jak a za
jakych podminek? Jsou ti, co hodné cestuji zdravéjsi, chytiejsi, Stastnéjsi? Pokud ano za
jakych podminek? To vSechno jsou otdzky, na které dosud nezndme odpovédi!

Siroké spektrum poznavani svéta

Dimenze poznavani je jednim z hlavnich divodd, proc¢ se lidé vyddvaji na cesty. Sam
fenomén pozndvani (resp. kognice) je v soucasné védé pojiman znacné Siroce. Do kogni-
tivnich procesu je zahrnovdno vnimdni, mysleni, pozornost, pamét, predstavivost a také
jazyk. To vechno jsou ,kanaly“ poznavani svéta. Zelenka a Paskova (viz Zelenka a Pas-
kovd, 2006a - g; Zelenka a kol. 2008a, b) se u nas zaslouzili o zavedeni, resp. zdiraznén{
vyznamu percepc¢nich a kognitivnich map v poznavdni prostredi.
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Pozndvdni svéta v§ak bylo tématem jiZ v minulém stoleti. Pfipomernme prdci britského
psychologa Frederica Bartletta (1886-1969), ktery se zabyval vyzkumem paméti a tvrdil,
7e vzpominky clovéka nejsou jen jakousi kolekci pozorovdni a tedy faktografii, nybrz Ze
jsou vidy tak ¢i onak zabarvené kulturni atmosférou a osobnimi ndvyky. Vzpominky
jsou v nasi mysli rekonstruovany za pomoci minulé zkuSenosti, jistych di'ive vytvorenych
schémat. Ve stejné dobé Zil ve Spojenych stdtech jiny vyrazny psycholog Edward Tolman
(1886-1959). Podle n¢ho je lidské chovani celistvé (vliv gestaltismu!). Je to na cil zamére-
na aktivita fizend kognitivnimi procesy. Tolman zacal pouZivat pracovni predstavu exis-
tence tzv. kognitivnich map, které se podileji na zamérenosti naSeho jednani podobnym
zpusobem, jako zminénd kognitivni schémata. A mohli bychom rovnéz zminit George
Kellyho (1905-1967) s jeho teorif ,0sobnich konstruktt“. To jsou nase kognitivni hypo-
tézy o svété kolem nds, které usmérnuji a vedou nasi pozornost, viimdni a usuzovani
o vSem, co se kolem nids déje.

Proti kognitivismu v percepci svéta kolem nds se postavil americky psycholog James
Gibson (1904-1979). Gibson striktné odmitl predstavu, Ze okolni svét je pres ddaje smysla
v mozku zpracovdvdn do podoby reprezentaci. Svét se ,neotdci kolem nds“, aby ndsledné
uvniti' nasi hlavy vytvoril sviij vlastni obraz - spiSe naopak: my jsme soucasti svéta a méli
bychom se, dle Gibsona, spiSe ptat na druhy a podoby informaci, které nds se svétem
poji. Je to tedy jakési informacni pole, kterym se pohybujeme a na zdkladé kterého vy-
tvafime obraz svéta. To se nerovnd sumé vjemu nasich smyslti. To je zdklad Gibsonova
ekologického pristupu k percepci (ddle viz napi. Gibson, 2003). Vnimadme tedy to, co si
pripravujeme svoji aktivitou a soubéZnou zkusenosti ve svété. Gibsonovo pojeti percepce
nam muze asociovat dalsi mozné chdpdni pristupu ke svétu a jeho pozndvani. Pokud
si totiz ekologicky pristup k percepci predstavime jako stdle se rozvijejici, upresiujici,
modifikujici proces tvoreni pfedstavy o svété, tak de facto pocitdme s jeho proménlivosti
a svym zpusobem neurcitosti, resp. otevienosti. Prace s neurcitosti nikdy nezarudi jisty,
konkrétni vysledek, podobné jako cestovani nemuze dopiedu zarucit jen ty nejpiijemnéj-
$1 a nejuzasnéjsi zazitky a poznatky (k tomu jesté ddle).

Jednou z kognitivnich funkci je jazyk. I diky jeho vlastnostem si vytvarime predstavu
o svété a jeho strukture, cozZ ma vliv i na objektivni rozdily v rozuméni svétu mezi prislus-
niky riznych kultur. Kazdé jazykové spolecenstvi tiidi véci jinym zptisobem. Vyclenuje ze
svéta véci, priklada jim urcitou duilezitost, pojmenovavd je a zarazuje do souvislosti.

Kognitivni lingvistika vznikla v osmdesdtych letech dvacdtého stoleti. Hlavnimi pied-
staviteli jsou Americané George Lakoff a Mark Johnson, polsti lingvisté, ktefi zkoumaji
jazykovy obraz svéta (napt. Tokarski, Waszakowa, Wierzbicka), v Ceské republice napii-
klad Irena Varkova. Tento pristup zkouma zptlisoby, jak lidskd mysl pracuje s jazykem.
Varikova a kol. (2005:21) uvadyi, Ze ,jazyk je soucasti poznavani a pozndni (cognition), po-
dili se na tom, jak svétu rozumime, jak ho kategorizujeme, jaky obraz svéta si vytvaiime
a jak ho preddvdame dal®.
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Prozitky poznavaného svéta

Pozndvani svéta muZe mit vice podob. A zvlasté vyrazné je to v soucasné dobé¢ medif
a elektronické komunikace. Vcelku neni problém zorganizovat atraktivni besedy s ces-
tovateli, kdy bude kombinovan dramaticky videozdznam (napft. sjizdéni horské reky),
s vypravénim ucastnikid, atp. Vysledkem jisté muiiZe byt silny zaZitek pro témér vSechny
smysly. Cim ale nemiiZe sebeatraktivnéj$i prednaska nahradit vlastni cestu? Mnozi pou-
kazuji na ,skutecny® zdZitek, ,neopakovatelnost® atp. To je vS§ak mdlo vypovidajici. To,
co nelze nahradit, je prozitek vlastniho téla vystaveného ,casoprostoru“. Konfrontace
s prostorem, ktery musime prekonat ndamahou naSeho pohybového apardtu (pésky, na
kole, na koni, atp.) a tak se dozvime bytostné o existenci mista, kraje, destinace. S tim je
spojend dalsi charakteristika ,skutecného® cestovdni - totiZ nutné sniZena jistota, urcitost
situace, kterd je stdle dotvdfena v danou chvili svoji interakei prdvé s nasi existenci, s na-
$im stavem (Unavy, ocekavani, vytrvalosti, zvédavosti apod.). NaSe vnimani, pozndvani
a prozivani se d¢ji v kontextu situace (viz Gibsonovo ekologické pojeti vnimani), jsou
prubézné modifikovany a maji otevienou podobu. Otevienost situace se muize projevit
nadi nespokojenost{ ¢i neuspéchem zamyslené vypravy.

Jako v kazdé jiné lidské situaci funguje v cestovdni princip ocekdvdni, tvofeni si pred-
stav, mentdlnich map (Paskova a Zelenka, 2008) a ndsledné potom jejich ‘testovani’ sku-
te¢nosti a zdvérecnym vyhodnocenim. Autofi Bosque a Martin (2008) to sice presné
takto nenazyvaji, ale hovoii o ,kognitivné¢ afektivnim modelu® turistovy spokojenosti.
Maji tim na mysli pravé vztah a dynamiku fazi ,prfed-zkusenostni a ,,post-zkusenostni®.
Priprava nejen co do konkrétni cesty, ale obecné piiprava na pozndvani svéta z toho
vyzniva jako zdsadné duilezitd. Psychologicky a pedagogicky vzato, hned bychom mohli
poukdzat na podstatnou paralelu mezi konkrétnim pozndvdnim svéta v rdmci cestovni-
ho ruchu a nasim lidskym reSenim konkrétnich Zivotnich situaci. V obou piipadech je
potifebné osvojent si schémat, podle kterych budeme v§echny poznatky a emocni zdzitky
tridit, propojovat apod. Typy takovych pribézné dotvarenych a pretvarenych ,schémat®
budou dulezité v chapdni chovani turisty. McIntosh a Thyne (2005) podobnym zptso-
bem dospivaji ke kategoriim turistova chovdni a rozhodovdni: napi. ¢im je podloZeny
vybér turistické destinace, preference nabidek muzef a tradic v nejriznéjsi podobé, vol-
ba kontaktu s prirodou, diraz na ubytovdni a vytvareni si svych jistych opérnych bodt
v ramci turistické akce apod. Pearce (2011) pripomina dileZitost jisté baze (tedy konkrét-
né domova) v rekreaci.

Diskuse o proZitcich (af jiz v cestovani anebo kdekoliv jinde) byva zatiZend nejasnosti,
nakolik se hovoii pouze o emo¢ni strance a o strance kognitivni, tedy poznavaci. Rada
vyzkum (viz stru¢ny prehled v Sipek, Gillernova 2008) ukazuje propojeni emoéni a po-
zndvaci stranky, takZe termin proZitek neni vlastné nikdy pouze emoc¢ni odezvou.

Miizeme ale uvaZovat o nutnych soucasnych souvislostech turismu, jako spiSe aktivni-
ho i fyzického usili, v jehoZz priibéhu a na jehoz konci je oc¢ekavany zazitek. Jeho soucasti
by mélo byt navozeni zvlastni atmosféry vedouci k intenzivnimu prozivani poznavaného
(genius loci - duch mista, o némz vice niZe). Vyznamnym autorem a propagdtorem je
v této oblasti geolog a publicista Vaclav Cilek, ktery zdtraznil ve své knize Makom, kniha
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mist (Cilek 2004), Ze mista jsou zrcadly nékterych ¢asti nds samych, jsou to nitky vedouci
k pribéhtim, tajemstvim a banalitam. Existuje tedy souvislost mezi okolni krajinou, kte-
rou pozndvame a nasim vnit'nim svétem. Kazdd cesta, kazdé misto nabizejici proZitek,
to vie je i divod, proc se na tato silné pusobici mista vracime.

A ndvraty jsou potom nedilnou soucasti prozivani poznavaného. Mohou to byt navraty
skute¢né nebo ve vzpominkach umocnénych fotografickou ¢i filmovou dokumentaci,
kterd muze byt svédectvim i ilustraci prozitého piib¢hu. To souvisi s vnimanim geogra-
fického, biologického a geologického prostoru v ramci tzv. prirodniho turismu. Zde
je misto pro studie v oboru behaviordlni geografie, tedy geografie chovdni a proZivani
prostoru a casu. Jde o spojeni filozofickych, psychologickych a geografickych problému
percepce krajiny v nejsirsim slova smyslu.

Vztah domova a cestovani

Michel Maffesoli (2002) chdpe lidské byti jako bloudéni. Pracuje s dialektikou pohybu
mezi zakorenénosti v domové (ve znamém prostiedi, v obci) a nezdvislosts. Domov vyjadiu-
je jistotu lidského Zivota, je mistem, které zasadnim zptisobem clovéka formuje. Nicméné
pres nespornou pritazlivost domova je v ¢lovéku bytostné piitomna neutuchajici touha
po jiném - po zméné, po uniku z pravidelnosti a uzavienosti pritomné v kazdodennosti
domova. Touha po jinde, projevujici se v bloudéni, nomddstvi, toulkdch, dovolenych, re-
kreacich, vyletech a podobnych jevech, se v soucasném svété opét stava stéZejni soucdsti
Zivota lidi i celych spolec¢nosti.

Clovék a lidskd spolec¢nost se stéle pohybuji mezi extrémnimi polohami zakofenénosti -
touhy po domové a zaclenéni se do spolecenstvi - a nezdvislosti — vedené pudem bloudé-
ni a touhou po jinde, po pozndvani nového, jak se ukazuje v nomddstvi a cestovani. Maf-
fesoli prekondva dialektiku zakorenénosti a nezavislosti svym pojetim principu dynamické
zakorenénosti. Prikladem je podle autora postava proroka sice Zzijictho ve spolecenstvi,
v obci, ale zdroven neustdle zpochybnujiciho toto spolecenstvi a pripominajiciho jeho ne-
stdlost. Pro proroka stejné jako kohokoliv jiného je nenahraditelny nejen domov, rodny
diim, obec, kraj, matei'sky jazyk, ale i mista mimo n¢, vné a jiné, odli$né jazyky. Cestovani
pritom hraje nesmirné podstatnou roli, nebot ,putovdni je citlivé zejména k tomu, co
se primo predklada, co nastava...“ (Maffesoli, 2002:156). Cestovdni predstavuje vhodnou
prieZitost k vytvdrent a napliiovdni vyzev. Prolamuje se v ném horizont zndmého do neznd-
ma plného otdzek. Dalsi analyzy fenoménu domova viz Toffler (1992), Styrsk}? a Sfpek
(2011a,b), Sipek a Styrsky (2007) a Sipek (2007, 2001).

Opét to zietelné vyznivd v logice celého ndmi prochdzeného tématu, i kdyz pii diskusi
o podobdch rekreace vzdy na prvnim misté vystupuje cestovani, tedy aktivita v duchu
opousténi domova. Pfi trochu hlub§im zamysleni patrné dojdeme k zavéru, Ze nejen
nase zaméstndni (ve smyslu ¢innosti i konkrétniho mista a vztahti se spolupracovniky),
ale také nas domov (opét s navyklym vzorcem cinnosti a kvalitou, resp. bohuzel i ne-
kvalitou vztahti) je jednim z ddvodd, proc¢ volime cestu mimo tyto skutecnosti. A neni
nutné vychdzet z predpokladu, Ze jak v zaméstndni, tak doma existuji néjaké tfenice,
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nespokojenost apod. vedouci ke zvySené ztraté energie. Stac¢i sdm fakt, Ze dlouhodobost
a mald proménlivost (aZ nuda) je dostate¢nym divodem vyjizdét jinam, odjizdét. Jemny
jazykovy rozdil slov ,vyjizdét” a ,,odjizdét” jiz sim o sobé poukazuje také na riznou mo-
tivaci. Cestovani, turistika tak mutZe nabyvat i podoby uniku. Z toho plyne jeden dosti
podstatny zavér. Ze by totiz do oblasti zdjmu rekreologie mohl (anebo dokonce mél?)
patfit zdjem o to, jak si strukturovat své mimopracovni, ale pfitom kazdodenni ¢innosti
a dokonce, co to znamend ‘péce o svilj domov’. Zjevné bychom zde museli ptizvat k Siro-
ké spoluprdci jesté dalsi obory, jako je napi. socidlni price, pedagogiky, obecné mentdlni
hygiena, odborniky na pohybové aktivity apod. Viz napft. Vester (1993), Giinter (1993),
Spode (1993) aj.

Prozitek ducha mista

Intenzivné sledovanym a zkoumanym jevem je tzv. duch mista, genius loci. Jde o zvlast-
ni kombinaci poznavani (tedy kognice) a prozivani vdzané na urcité misto, resp. na
jeho ‘atmosféru’. Podrobné se tim zabyvaji mnozi autofi, u kterych nalezneme radu
dalsich odkazti (Norberg-Schulz, 1994; Zelenka a kol., 2008a; Zelenka, 2009; Styrsk)?,
2005a,b; Styrsky a Sipek, 2009, 2011a). Zdroji prozitku ‘genia loci’ je tfada, napf.
znalost historie mista, zkuSenost a osobni prozitky s danym mistem spojené apod. Jiz
zminény fenomén domova s jevem atmosféry mista logicky tésné souvisi.

Genius loci je psychologicky dosti obtiZzné definovatelny jev, tvofeny celou fadou mo-
mentd - prirodni lokalitou, jeji atmosférou, kulturnim ztvarnénim, historickym vyzna-
mem, ale i aktudlnim psychickym, fyzickym a kognitivnim vyladénim c¢lovéka. Pocit ne-
opakovatelnosti, vzneSenosti, zdhadnosti, stav udivu a dojeti potom zndsobuje proZivini
poznavaného (Styrsky a Sipek 2011b). Jeden konkrétni piiklad genia loci. V Praze v Res-
lové ulici stoji kostel sv. Metodéje a Cyrila, ve kterém se skryvali paraSutisté, kteri provedli
v roce 1942 atentdt na Heydricha. Po odhaleni v krypté kostela, kde se skryvali, spachali
sebevrazdu. Je zde pamétni deska u sklepniho okénka, kolem kterého jsou dodnes stopy
po kulometném ostielovani. O téchto uddlostech natocen film ,Atentdt”. Jeden z pred-
stavitelti hrdinnych parasutistd, herec Radoslav Brzobohaty - jak uvedl v televiznim roz-
hovoru ze 4. brezna 2012, kdykoli dnes jede nebo jde kolem, vZdy salutuje.

Motivace k poznavani svéta

Braun (1993) s odvoldnim na fadu dal$ich autor@t motivaci k cestovani zprehlednuje
a hovori o ¢tyfech skupindch motivi: 1. Potfeba zabavy a odpocinku; 2. Potifeba zmény
a vyrovnani; 3. Potfeba uvolnit dosavadni vazby; 4. Poti'eba proZitku a naplnovani osob-
nich z4gjmua. V Némecku probéhly v letech 1973, 1980 a 1990 tii velké statistické vyzkumy
motivace cestovdani. Vysledkem ndsledné faktorové analyzy byly ctyfi faktory: odpocinek
a nacerpani novych sil; vzdéldvant; potésent a zdbava; sport. Autori Ankomah, Crompton
a Baker (1996) zkoumali proces vybéru prdzdninovych destinaci. Do evaluac¢nich kriterif
patii: socidlné psychologické procesy (motivy, benefity, hodnoty, postoje, osobnostni
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charakteristiky), situa¢ni omezeni (vnimand vzddlenost, rozpocet, ¢as, zdravi), podnéty
destinace.

Jinou podobu a souvislost rekreace a volnocasovych aktivit nachdzime v publikaci edi-
tované jiz zminénym Philipem L. Pearcem (2011). Zde se ukazuje, Ze rekreologie a tu-
rismus opravdu patii k sobé&; vZdyt vyznamna ¢dst rekreovani a odpodinku je vdzand na
aktivity a obecné na pobyt doma.

Cestovani a turismus ' byva stdle jesté spojovan s predstavou vice ¢i méné pasivniho
odpocinku, zdbavy, povyrazeni, prosté opaku toho, co se déje v naSem Zivot¢ mimo tyto
chvile rekreace, tedy ,obnoveni“ naSich sil. Je to chdpdni vychdzejici z predpokladu, Ze
ten ,skute¢ny*, ,,opravdovy“ Zivot je spojen s ,,vdznou® praci. Je to piedstava tak trochu
odkazujici nékam do devatenactého stoleti, kdy se diky priamyslové revoluci zacal i lidsky
c¢as vyraznéji délit na ¢as prdce a ¢as volny, kdy se mélo odpocivat, kdy se mély obnovovat
a shromazdovat sily k dalsi prdci. Podstatnou zménou v priabéhu primyslové revoluce
proslo i rozuméni smyslu Skoly, kterd se napriSté stala mistem, kde se mlady clovék md
pripravit na svou pozdéjsi prdci a profesni drahu. Zd4 se, Ze pramyslova revoluce takto
proménila vlastni cil lidského Zivota, kterym se stala pravé ona ,vdznd“ prdce. Jaka od-
povéd na otdzku ,co je clovék?“ se nabizi pri takovémto pojeti smyslu Skoly? A neni pak
konecnym smyslem cestovdni vlastné totéZ - tedy piiprava na prdci?

Bezpochyby je prace a tvorba podstatnou ¢dsti naSeho Zivota. Vzpomerime na hod-
notovy systém V. E. Frankla (z rady jeho praci mtzeme odkdzat napiiklad na Frankl,
1999, 2006), kde se jasné rika, Ze jednim ze zdroji hodnot je tvarci ¢innost. Tim se mysl{
prace obecné, nikoliv snad tvorba ve smyslu uméni. A spolu s hodnotami prozitkovymi
a postojovymi je tak vytvaien systém pomdhajici ¢lovéku napliiovat smysl svého Zivota.
Nicméné uz ze zminéného Franklova systému vyplyvaji dal$i zajimavosti. Smysl se vdze
jak na ¢innost, tedy feknéme praci, ale také na prozivani, na zdzZitky a na vytvorené posto-
je ke vS§emu dénf kolem nas vcetné nasi vlastni prace a prozitkd. Vsak i Sigmund Freud
poukazoval na to, Ze zdravd psychika se vyznacuje schopnosti pracovat a milovat.

7 naznaceného SirSitho chdpdni naSeho zptlisobu Zivota se jevi jako logické, Ze ¢as mimo
vlastni prdci neni v Zidném sméru vedlejsi a néjak méné hodnotny. A tudiz je tieba se
mu stejné vazné, resp. fadné vénovat, rozvijet ho a dokonce ho zkoumat. A jsme u vyzna-
mu jevd rekreovani, cestovani, turismu a cestovniho ruchu.

Na specifické postaveni turismu poukazuji napi. Ardahaey a Nabilou (2012). Spojuji
myslenku péce o lidské zdroje s turismem. Nabizi se fada inspiraci jak teoreticky, tak

1) Pozastavme se u toho, co nam vlastné ikd ¢eské pojmenovani cestovni ruch? V tomto spojeni je podstat-
nym jménem (a tedy jsoucnem) slovo ruch, pridavnym jménem (tj. kvalitou onoho jsoucna) slovo cestovni.
Pojmenovani cestovni ruch vyvoldvd predstavu hluéného mista plného spéchajicich lidi. MiZe se jednat o
rusnou dopravni tepnu nebo tim mistem muze byt vyznamnd turistickd atraktivita (mésto, misto, pamatka)
¢i prilehlé stravovaci zarizeni. Predstava cestovniho ruchu v ceském jazykovém obrazu svéta je spojena s
hromadnym zptisobem cestovani, ktery pri vsi dobré vili neni v souladu s predstavou dovolené ¢i prazdnin
jakoZto odpocinku (od-pocinuti, s-pocinuti) ve smyslu klidného prodlévani. Ovsem musime hovorit o ces-
tovnim ruchu? Vzdyt z odborného hlediska jde vlastné o souhrn aktivit, které jsou spojeny s tim, ¢emu jsme
zvyKkli fikat cestovani. Slovo cestovani je podstatné jméno, jehoz stupen zobecnéni je daleko vyssi neZ pojmu
cestovni ruch. Navic slovo cestovani odkazuje k vyznamnému fenoménu cesty.
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i prakticky. Ma-i byt prace s lidskymi zdroji pro nejriznéjsi oblasti efektivni, je ti'eba
chdpat clovéka nejen jako pracovnika, ale jako systém aktivit, vztahd, zptsobt prozivani.
V takovém pristupu jisté nemuiize chybét dimenze obnovy jak energetickych, tak v nejsir-
$im smyslu chdpanych motivac¢nich stranek clovéka. Péce o vySe zminény ,volny cas“ a,
jak se dnes casto 11kd, o ‘volnocasové’ aktivity vyvstavd v celé své vyznamnosti. V podobné
Sirokém systému vsak nevystacime s jakymsi pouhym poukazdnim na vyznam rekreace,
ale jde o rozvijeni celé sife lidského potencidlu. Zdaraziiuje-li humanisticka psychologie
(napt. Maslow, 1943 ¢i KauBl a Kagelmann, 1993) podstatnost sebeaktualizace jako klico-
vé dimenze lidského byti, tak do péce o ¢clovéka patii také celd Sife nabidek - jak onéch
typicky odpocinkovych, rekreacnich, pres poznavaci, vzdélavaci, aZ po ty, na jejimz konci
jsou pretvorené, dotvorené pevnéjsi postoje ke svétu a naseho mista v ném.

Velmi inspirujicim zptsobem prtibliZuje motivaci cestovani prace francouzského au-
tora A. de Bottona Uméni cestovat (2010), kde se zamysli nad tim, Ze cestovani jako ak-
tivni ¢innost v sobé skryvd filozofické problémy, tedy otdzky, tykajici se toho, proc¢ a jak
bychom méli cestovat, jaké pocity cestovdni provazeji, do jaké miry nds cestovani méni
a podobné.

Multikulturalni aspekt poznavaného svéta

Svét kolem nds pozndvame v jeho mnohostrannosti. Téma cestovani, turismu a cestov-
niho ruchu tésné souvisi s interkulturni psychologii, hledanim jistot v souZiti s lidmi
jinych kultur, nazord, navyka apod. Zivost tématu si maZeme uvédomit na soucasné dis-
kusi kolem tzv. multikulturalismu. Je mozné spoluZiti lidi rozdilnych kulturnich orientact
v jedné spolecnosti? Pivodni témér jasavé pritakani postupné opadd a ukazuje se, Ze to
rozhodné nenf tak prosté a nezavislé na predpoklddané ,dobré vili“ v§ech zucastnénych.
Jako podstatna se ukazuje zejména schopnost prolamovat jazykovou bariéru, zptisobilost
bez potizZi se domluvit (Styrsk}?, Sl’pkovzi a Sl’pek 2009). Naucit se jazyk k béZzné komuni-
kaci je ovSem jen jeden stupen. Dal$im je pronikdni ke zptsobtim mysleni lidi mluvicich
jinym jazykem.

Cestovdni je jisté uspokojenim potieby zvidavosti, potieby pozndvat nové, potieby se-
bepotvrzeni a podobné. Ale jaky muzZe byt disledek cestovani? Do jaké miry dochazi
u poutnika, cestovatele, turisty v disledku cesty k proméné? Jak se méni jeho mysleni
a hlavné jedndni? VZdyt jedndnim pozndvdme a na jeho zdkladé muzZeme hodnotit po-
znavané. Zde lezi prileZitost ke zménam postoji, hodnot a piedstav, coz je predevsim
psychologicky problém. Receno s Janem Sokolem (2002), konkrétné jednajici ¢lovék by
si mél uvédomovat, co zazivd a déld. Na to se musi oviem predem aktivné pripravit
souborem soucasnych informaci o smyslu a obsahu cesty. Lze tedy na zdkladé¢ poznani
ménit svoje chovani a jednani? Ano, aktivni setkdavani s jinymi kulturami, etickymi a hod-
notovymi systémy nds muze odvést od zjednoduseného chdpani jiz zminéného multikul-
turalismu, od primitivniho rasismu a xenofobie, od neinformovaného odmitdni reSeni
ekologickych problémi k zodpovédnému zamysleni, zda krize Zivotniho, kulturniho a so-
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cidlniho prostiedi neni jen vnéjSim projevem krize mysli a ducha. Aktivni odstranovdni
této krize je mozné zménou lidského jedndni a chovdni. A v tom je nezastupitelnd tloha
psychologie, kterd zkoumd myslenky, pocity, chovdni i charakter zdpadniho svétového
nazoru - a porozuméni vzorcim naseho chovani miZe vést k jeho proméné ve prospéch
rozumné udrzitelné budoucnosti. Aktivni poznavdni jinych kultur a jinych hodnotovych
orientaci miZze k témto zméndm podstatnou mérou prispét (Winter a Koger, 2009).
Poznédvdnim cizich kultur se zpresnuje cestovni ocekdvani. Prijeti faktu, Ze jind kultura
je odlisnd a md jiné predstavy o Zivoté, pribliZuje ocekdvani cestovatele ¢i turisty skutec-
nosti. Je uzitecné pochopit, Ze je nutné respektovat i jiné kultury se v§im, co k nim patr{
(Valtrova, 2012).

Zaveér

Poznévani svéta v jeho nejriiznéjsich podobdch je de facto jednou z podstatnych cha-
rakteristik naSeho byti ve svété. Zdaleka se to nevztahuje pouze na cestovani, i kdyz
pravé to byva stavéno do popiedi jako podstatny zplisob setkavani se se svétem v dnes-
ni dobé. Jednim z diivodii zdiiraznéni cestovani je jisté i to, Ze pozndvani nelze oddélit
od prozitkt. A prozitky (spolu s pozndvanim) ve vztahu ke svétu v jeho nejriznéjsich
podobdch jsou pro mnohé (ne-li pro vétsinu) z nds divodem (vétsinou jen docasného)
opousténi nasi kazdodennosti, naseho domova, abychom se zpét vrdtili obohaceni
a snad pripraveni domov vnimat v jeho vyznamu pro nasi identitu. Tedy: pozndvdni,
prozivdni, cestovdni, domov a naSe identita tvori zddnlivé odli§né, ale vnitiné logicky
propojené fenomény pomdhajici chdpat smysl naseho byti, naSeho Zivota.

Poznavani svéta ma, jak jsme se snazili ukdzat, vicero podob. Nicméné u mnoha
autortl (viz napf. ndmi v textu zminéni Cilek, Norberg-Schulz, Paskova, Sl’pek, Styrsky,
Zelenka a daldi) je zdiraznovan prozitek, atmosféra, genius loci. Tyto fenomény jsou
alternativou k castému spojovdni cestovani s pasivnim odpocinkem jakoZto protikla-
dem k praci. Aktivni cestovani vyznacujici se snahou po poznd(va)ni (viz napi. zmi-
néni autoii Kraufl a Kagelmann, Bosque a Martin a dalsi) v ¢lovéku posiluje respekt
k jinakosti, ktery je predpokladem souziti s lidmi jinych kultur, ndzort a pohledd na
svét. Domnivdme se, Ze pravé zdiraziiovani prozZitkového aspektu cestovani je cestou,
kterou by se myslitelé a experti v oblasti cestovniho ruchu méli v budoucnu ubfirat.

Conclusion

Getting to know the world in its various forms is de facto one of significant charac-
teristics of our being-in-the-world. It does not relate only to travelling even though
travelling is currently seen as an extremely important way of meeting up with the
world. One of the reasons for this emphasizing of travelling is the fact that it cannot
be detached from experiences. These are (together with getting to know the world) in
their relation to the world in its various forms for many of us (if not for most of us)
a reason for a (frequently only) temporary leaving our home, which is done in order
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to return back enriched and perhaps ready to view home in its significance for our
identity. Ergo: getting to know, experience, travelling, home and our identity help
grasp the sense of our being and our life.

Getting to know the world, as we strived to show here, has many a form. Nonethe-
less, a lot of authors (see e.g. the above mentioned Cilek, Norberg-Schulz, Pdskova,
Sl’pek, Styrsk)?, Zelenka and others) emphasize experience, atmosphere and genius
loci. These phenomena are an alternative to frequent linking of travelling with passive
resting or relaxation, which are understood as an opposite to work. Active travelling,
characterized by an effort to get to know the world or its aspects (see e.g. the men-
tioned authors like Kraul and Kagelmann, Bosque and Martin and others), strengthens
in a human being (i.e. in a traveller) respect to otherness, which is a prerequisite for
cohabitating with people rooted in other cultures, i.e. those with different views of the
world. We believe that emphasizing the experiential aspect of travelling is a way which
the experts in the field of travel and tourism should take in the future.
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