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Abstract: Tourism currently represents one of the most important and fastest growing sectors of the world
economy. Tourism is important factor of consumption of the population of modern times is of increasing
importance. With the growth of living standards, the development of transport, with the change in lifestyle and
the development of modern technology it has become an integral part of everyday life. This is a complex, very
dynamic and constantly changing process that is sensitive to wide range heterogeneous factors of social life.
This phenomenon of modern times is substantially affected in particular in the context of the ongoing process
of globalization, the internationalization of the world economy and not least, is determined by the overall
economic development, including deflationary problems. It is important to recognize the positive and negative
factors of development of tourism in Slovakia. Tourism in Slovakia represents almost 3 % of GDP of the
national economy.
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1. Uvod

Cestovny ruch predstavuje objekt skiimania viacerych vednych disciplin, z ktorych najdlhSiu tradiciu
maji ekondmia, socioldgia a geografia. V skiimani ekonomickych aspektov cestovného ruchu
pokro¢ili Svajéiari (v druhej polovici 20. storo¢ia), ked’ si zacali viimat’ vztah dopytu a ponuky v
cestovnom ruchu a v tej suvislosti tvorbu cien, vztah cestovného ruchu a platobnej bilancie, jeho
postavenie v zahrani¢no-obchodnej politike, postavenie v narodnej politike z hl'adiska prijmov,
nakladov, kapitdlu a zamestnanosti. Vel'ka pozornost’ vSak venovali aj samotnej propagacii
cestovného ruchu.

Do dnesnych Cias zaznamenal pokrok nielen z hl'adiska prinosu pre ekonomiku a spoloc¢nost’, ale
aj z hl'adiska jeho vedeckého poznania. (Gucik, 2011). T. Rifai, byvaly generdlny sekretar World
Touristm Organization, vymedzuje cestovny ruch ako jedno z klaCovych globalnych odvetvi
hospodarstva, ktoré ma prispievat’ k dynamickému rozvoju narodnych aj regionalnych ekonomik. V
nepriaznivom ekonomickom obdobi ma prispievat’ k zmierneniu chudoby, k vytvaraniu pracovnych
miest, k narastu investicii a k podpore obchodu. (Rifai, 2009).

V predkladanom c¢lanku bude nosnou metdédou pisania predovSetkym analyza samotnych
moznosti rozvoja Slovenskej republiky prostrednictvom cestovného ruchu poukazanim na jeho
pozitivne a negativne stranky. V d’alSej podkapitole ¢lanku sa pouzije rovnako analyza vyvoja
jednotlivych Statistickych ukazovatel'ov a nasledna komparicia.

2. Slovenska republika, cielovy trh turistického ruchu
2.1 Pozitivne a negativne faktory vplyvajice na cestovny ruch v SR

Cestovny ruch je bezpochyby jedno z najsl'ubnejSich a najrychlejSie sa rozrastajucich odvetvi
slovenského hospodarstva. Pozicia Slovenskej republiky na priesecniku obchodnych ciest, s
kultirnym a historickym bohatstvom a vhodnymi klimatickymi podmienkami vytvara potencial
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rozvoja cestovného ruchu. Potencial cestovného ruchu je dostato¢ne obsiahly. Zahfiia skoro vSetky
jeho formy a typy. Podl'a regionalizicie cestovného ruchu v SR, severna cCast krajiny ma
charakteristiky vhodné pre vysokohorské aktivity a zimné prechadzky, zatial ¢o juzna ponuka
dovolenky pri vode a moznosti vyuzitia termalnych vod.
Slovenska republika ma priaznivé predpoklady, aby sa pre Slovakov stala top destinaciou. Z pohl'adu
trhovej situacie je na strane primarnej a sekundarnej ponuky pre domaci cestovny ruch vysoka
koncentracia roznorodych atraktivit cestovného ruchu. Produktové ponuka z pohl'adu komplexnosti,
kvality, ale aj marketingu zohrala nepochybne vyznamnu rolu aj pri zmenach spotrebitel'ského
spravania sa v poslednych dvoch desatrociach, predovSetkym po Coraz vyraznejSom porovnavani
produktov pozndvanim novych rozvinutych destindcii. Po vyznamnom zvysSeni investicii do
ubytovacich zariadeni a investicne naro¢nych atraktivit (aquaparky, lyziarske strediska a iné) sa
kvalita tychto produktov viditel'ne zvysila a Slovenska republika v si¢asnosti disponuje dostatocnou
kapacitou aj pre ekonomicky stabilizovanu ciel'ovu skupinu (hotely 4* - 5*, kultara, biznis aktivity,
vybrané Sportové aktivity, wellness, golf, a iné). Stale vSak zaostdva dobudovanie komplexného
produktu v jednotlivych destinaciach, vytvorenie, resp. skvalitnenie doplnkovych sluzieb, ich
vzajomného prepojenia, akymi st informovanost’, marketing a cenovo vyhodné balicky. Nevyhnutné
je aj budovanie infrastruktiry, predovietkym dopravnej zo strany verejnej spravy (obec, VUC, §tat).
Prave prostrednictvom ponuky pre domaci trh moézu organizacie cestovného ruchu (krajské
a oblastné) overovat’ uspesnost’ uvedenia regionalnych produktov na cely vnutorny trh cestovného
ruchu, rovnako sa to tyka aj kvality produktov konkrétnych poskytovatel'ov sluzieb cestovného
ruchu.
Potencial cestovného ruchu v SR predstavuju predovsetkym:

— kupele,

— pamiatky svetového dedi¢stva UNESCO,

— jaskyne,

— hrady a zamky,

— prirodné bohatstvo.

Analyza cestovného ruchu v SR, t. j. pozitivne a negativne stranky cestovného ruchu v SR,
a faktory vplyvajuce nielen na domaci cestovny ruch su nasledujuice:

Pozitivne faktory, resp. silné stranky

— najpriaznivejSie podmienky v strednej Eurdpe na horsky cestovny ruch letny a zimny,

— roznorodost’ a pestrost’ turistickych atraktivit pre najroznejsie cielové skupiny,

— pocetnost’ narodnych parkov a spristupnenych jaskyin, poCetnost’ historickych stavebnych
pamiatok, mestskych pamiatkovych rezervacii,

— kulturne dedi¢stvo, 'udové umenie, hudba, zvyky, remesla, folklor, architektira, kultirne
programy, festivaly

— jedinecné predpoklady pre kupelny a zdravotny cestovny ruch,

— dobre znacena siet’ turistickych chodnikov po celej krajine,

— vybavenost’ osobnymi horskymi dopravnymi zariadeniami, technické zasneZovanie (ale v
nevyhovujlcej kvalite a Struktare),

— priazniva cenova uroven pre zahrani¢nych navstevnikov,

— vSeobecnd vzdelanostna uroven obyvatel'stva.

Negativne faktory, nedostatky, resp. slabé stranky
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— absentujici vyrazny turisticky imidz, slaba znalost' Slovenska zo strany zahrani¢nych
touroperatorov,

— neznama cielova krajina pre zahrani¢nych navstevnikov,

— nedobudovana dopravna infrastruktira dialnic a rychlostnych zelezni¢nych trati,

— vysoky podiel jednodiiovych a tranzitnych navstevnikov, nizky podiel pobytovych turistov,

— nedostato¢na orientdcia slovenskych cestovnych kanceldrii na organizovanie aktivneho
zahrani¢ného a domaceho cestovného ruchu,

— nedostatocnd starostlivost o kultirno-historické pamiatky, nedostatocne zabezpeCena
pristupnost’ sakralnych pamiatok,

— nevyhovujuca kvality a Struktira horskych dopravnych zariadeni v zimnych strediskach
cestovného ruchu,

— nedobudovana siet’ miestnych a regionalnych zdruzeni a turisticko-informac¢nych kanceldrii,

— Zivelnost’ v rozvoji CR na miestnej, regiondalnej i narodnej Grovni,

— nedostatok komplexnych turistickych produktov,

— nizka cena prace v podnikoch sluzieb CR a odchod kvalitnych pracovnikov do zahranicia,

— jazykova neznalost’ obyvatel'stva.

Na vyzdvihnutie pozitivnych faktorov treba vyuzit’ prilezitosti, akymi st objavovanie strednej a
vychodnej Eurdpy v ramci eurdpskeho cestovného ruchu, rastici pocet vikendovych ciest v Eurdpe.
Je potrebné, aby sa stimulovala stredna vrstva obyvatel'stva k ucasti na domacom cestovnom ruchu
a uvedomit’ si, Ze cestovny ruch predstavuje prispevok k stabilizacii ekonomiky v regione.

Na strane dopytu doméci trh cestovného ruchu ovplyviluje najmé Zivotna tiroven obyvatel'stva a
zmeny v spotrebitel'skom spravani. Vyvoj Statistickych ukazovatel'ov, vyberové Statistické Setrenie aj
dotaznikové prieskumy poukazuji na to, Ze spotrebitel'ské navyky domaceho obyvatel'stva
koreSpondujt s aktudlnymi trendmi v cestovnom ruchu, kedy ucast’ na cestovnom ruchu predstavuje
doleziti sucast’ moderného zivotného stylu.. (SACR, 2014).

Na Slovensku pretrvava silnd tradicia trdvenia dovolenky a prazdnin na sikromnych zariadeniach
a privatnych chatach, ktoré vo velkej miere nepodliehaji Statistickému vykazovaniu vyuzitia
ubytovacej kapacity. Napriek tomu je potrebné zamerat’ pozornost’ na zvySenie sekundéarnej spotreby
tejto ciel'ovej skupiny ponukou atraktivit a lokalnych produktov a sluzieb v dostupnom okoli (napr.
intenzivnejSim a atraktivnej$im informovanim o miestnych produktoch, podujatiach a atrakciach).

Okrem priaznivych predpokladov, existuje niekol’ko dévodov pre¢o by sa mal domaci cestovny
ruch stat’ jednou z priorit Statnej politiky cestovného ruchu ako aj politiky regiondlnej a miestne;j
samospravy. Su to predovsetkym ekonomické, socialne, kultirne a zdravotné prinosy z doméceho
cestovného ruchu, tak na narodnej, regionalnej a lokéalnej urovni. Pozitivne Gi¢inky cestovného ruchu
vplyvaju aj na rozvoj samotného regioénu, resp. celého hospodarstva. Medzi ekonomické ucinky
radime:

— prijmy z cestovného ruchu (v podobe miestnych dani),

— zniZovanie nezamestnanosti (vytvaranie novych pracovnych prilezitosti za podmienky, ak sa
zamestnava miestne obyvatel'stvo),

— zastavenie migracie z obce,

— zvySovanie prijmov miestneho obyvatel'stva (ndsledné zvySenie kiipyschopnosti obyvatel'ov,
stimulacia dopytu po tovaroch a sluzbéch),

— rozvoj technickej a socialnej infrastruktiry (budovanie a rekonsStrukcia cestnej siete,
budovanie kanalizacie, vodovodov, odpadové hospodarstvo a iné).
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Dal§imi typmi pozitivnych u¢inkov domaceho cestovného ruchu st neekonomické efekty,
ktorymi su:

— poznanie kultary a historie alebo

— ovplyviiovanie zdravia obyvatelov.

2.2 Marketingové mozZnosti prilakania domécich turistov

Budovanie imidzu Slovenskej republiky ako oblibenej dovolenkovej destinacie pre domaci cestovny
ruch predstavuje jednu z priorit Slovenskej agentiry pre cestovny ruch - Stitna prispevkova
organizacia Specializovand na marketing a Statnu propagéciu cestovného ruchu Slovenskej republiky.
Prave SACR vedie stilu marketingovii kampain na podporu domaceho cestovného ruchu
,Dovolenkuj na Slovensku*. Marketingova kampait SACR na podporu domaceho cestovného ruchu
musi vzbudit’ zaujem rezidentov SR o travenie dovolenky prave v rodnej krajine. Slovensko rozlohou
relativne mald krajina disponuje bohatou ponukou pre vsetky cielové skupiny, v sezéne aj v
mimosezone, v dobrom aj v zlom pocasi.

Pri vybere domacej dovolenky sa az 78 % rezidentov riadi informaciami z internetu.
(Marketingova stratégia SACR 2014-2020). Narodny portal www.slovakia.travel predstavuje hlavny
komunikaény nastroj pre podporu domaceho cestovného ruchu, jednotlivych regionov, produktov a
podujati, preto by sa aj propagacia portalu mala §irit’ prostrednictvom vsetkych distribu¢nych kanalov
vSetkym cielovym skupindm. Reklamu na internete s prelinkovanim na narodny portdl mozno
umiestnit’ na najnavstevovanejsie slovenské portaly v zavislosti od zvolenej ciel'ovej skupiny, t. j.
mladi l'udia (azet.sk, zoznam.sk) a rodiny s detmi (sme.sk, topky.sk, rodinka.sk, babatko.sk,
webnoviny.sk). Druhym najvyznamnej$im zdrojom informacii st odporucania priatel'ov a znamych,
z ¢oho vyplyva potreba rozsirenia a zatraktivnenia propagacie Slovenskej republiky a jednotlivych
slovenskych destinécii na socidlnych sietach s moZnost'ami zaradenia r6znych motivacnych sutazi.
Do tejto Casti mozno zaradit’ aj vyuzivanie rdznych mobilnych aplikacii a prepojenia narodného
portalu CR s inymi centralizovanymi navigaénymi, informacnymi a on-line rezerva¢nymi portalmi.

Cestovanie je povazované za investiciu do vlastného rozvoja a rozvoja nastupujucej mladej
generacie. Tvorba navykov mladej generacie v oblasti spotrebitel'ského spravania si vSak vyzaduje
Specidlnu pozornost’ a Specificky pristup.

3. Vyvoj ukazovatelov cestovného ruchu v SR pod vplyvom nepriaznivych hospodarskych
dopadov

Cestovny ruch je otvoreny systém tvoreny ponukou a dopytom, ktory je v uzkej interakcii s
ekonomickym, politickym, pravnym, ekologickym, technologickym, kultirnym a socidlnym
prostredim. Okrem kvantitativneho efektu (napriklad rast zamestnanosti), prinasa cestovny ruch aj
kvalitativny efekt, ktorého dosledkom je zvySovanie trovne prijmov v terciarnej sfére, teda ide o rast
zivotnej urovne. (Kaspar, 1995). Plnohodnotné efekty z rozvoja cestovného ruchu mozno dosiahnut’
len za predpokladu stabilného vonkajSieho prostredia, teda stabilnd politickd klima, legislativa
S pozitivnym vplyvom na rozvoj cestovného ruchu, hospodarske prostredie bez vyznamnych
disproporcii, vyrovnané socidlne prostredie bez medziregionalnych disparit. V pripade, ak zlyhava
niektora zlozka zo systému, nemusia sa dosiahnut’ vysledky na pozadovanej urovni.

Cestovny ruch v Eurdpe rastie uz piaty rok za sebou, ale slovensky cestovny ruch nedokaze na
tento trend nadviazat’. Sprava EK pre cestovny ruch (European Travel Commission) konStatuje narast
predovSetkym v krajinach, ktoré investuja do potencidlu cestovného ruchu ako st napriklad Island
(+24 %), Lotyssko (+15 %), Srbsko (+12 %), Rumunsko alebo Cesko (+11 %).

Vyznam turistického ruchu ako odvetvia je nasledujuci: (World Travel & Tourism Council)

— generuje 9 % svetového HDP (t. j. 6 bil. USD),
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— priamo zamestnava 120 mil. l'udi,
— nepriamo zamestnava d’al§ich 125 mil. T'udi,
— poskytuje 1/11 pracovnych miest vo svete (v roku 2022 by to mala byt’ 1/10)

Odvetvie cestovného ruchu bolo negativne zasiahnuté globdlnym ekonomickym vyvojom.
Negativne doésledky hospodarskej recesie mozno sledovat aj na konkrétnych Statistickych
ukazovatel'och (vyrazné zmeny po roku 2008). V SR sa ubytok poctu zahrani¢nych rovnako ako
domacich navstevnikov prejavil predovSetkym v poklese trzieb za ubytovanie. Na zdklade
porovnania tidajov Statistického tiradu SR za obdobie rokov 2013 a 2014 ide o pokles trzieb o viac
ako 21 mil. eur. (Zvéaz cestovného ruchu, 2014).

Je potrebné zdoraznit’, ze cestovny ruch v SR patri z hl'adiska poctu pracovnych miest, ktoré
vytvara priamo, ale aj v nadvédzujicich odvetviach, k najvyznamnej$im odvetviam slovenskej
ekonomiky. Viac ako 90 % tychto pracovnych miest vytvaraji ti najmensi zamestnavatelia, a to
mikro a malé podniky.

Vyvoj vybranych ukazovatel'ov cestovného ruchu v SR je zndzorneny v nasledujucich
tabul’kovych prehl'adoch.

Tab. 1. Trzby cestovného ruchu v SR (v tis. EUR)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Trzby
cestovného

ruchu 457 278,60 | 521 378,38 | 381 397,91 | 441 429,38 | 455668,41 | 475420,30 | 485 144,01

Trzby  z
domaceho
cestovného
ruchu

16 434,24 15583,81 | 15486,47 | 16 341,52 17 657,11 11 628,92 10 647,48

Zdroj: Statisticky urad Slovenskej republiky

Negativna ekonomicka situacia v narodnom hospodarstve sa prejavila v cestovnom ruchu
najvyraznejsie v roku 2009, kedy celkové trzby cestovného ruchu poklesli oproti roku 2008 o takmer
26,5 p. b. Vyvoj trzieb z domaceho cestovného ruchu poklesol vyznamne v roku 2012, a to o0 34,1 p.
b.

Tab. 2. Prijmy a vydavky v cestovnom ruchu SR (v mil. EUR)
2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Prijmy | 7259 |972,4 |1207,7 | 1472,8 | 1762,6 | 1674,5 | 1684,7 | 1744,7 | 1789,0 | 1924,5
Vydavky | 600,1 | 679,8 | 841,6 |1116,6 | 1467,3 | 1504,1 | 1470,7 | 1566,8 | 1681,3 | 1782,0

Saldo 125,8 | 292,6 | 366,1 | 356,2 | 2953 | 170,4 | 2140 | 177,9 | 107,7 | 1425
Zdroj: Slovenska agentlra pre cestovny ruch

Nepriazniva situacia nastala aj v po¢te zahrani¢nych navstevnikov, ktorych pocet bol v roku 2012
stale niz8i ako v predkrizovom obdobi. Lepsi vyvoj zaznamenavaji domaci navstevnici, pri ktorych
je aj celkovy podiel v celom sledovanom obdobi vyssi.
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Tab. 3. Poc¢et navstevnikov v SR

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
N{‘Zétglvu nici | 3583879 | 3777 754 | 4082 645 | 3381354 | 3392361 | 3571093 | 3 774 062
zaﬁsgﬂféni 1611808 | 1684526 | 1766529 | 1298075 | 1326 639 | 1460 361 | 1527 500
dzotliggi 1972071 | 2093228 | 2316 116 | 2083279 | 2 065 722 | 2 110 732 | 2 246 562

% domécich | 55,03 55,41 56,73 61,61 60,89 50,11 50,53

Zdroj: Statisticky urad Slovenskej republiky

V nasledujicom prehl'ade ukazovatel'ov bol stav v roku 2012 horsi ako Vv predkrizovom obdobi, t.
J. pocet ciest a pocCet prenocovani (dlhodobé, kratkodobé aj sluzobné cesty). Jediné pozitivum boli
nizSie vydavky v ramci sluzobnych ciest.

Tab. 4. Pocet ciest, prenocovani a celkové vydavky (v tis. EUR)

2007 2008 2009 2010 2011 2012
potet ciest | 2403306 | 2272501 | 2066909 | 1512937 | 1797803 1639820
Dihodobé cesty | P°®t | 17497211 | 16805318 | 14932776 | 10275856 | 11912162 | 12261781
prenocovanl
celkové 478 174 515 802 498 720 318 353 398 565 492 148
vydavky
potet ciest | 1682834 | 1622947 | 1358866 | 2080030 | 2332044 1575520
Kratkodobé pofet | s609542 | 3737811 | 3238211 | 4513113 | 4859673 3354135
cesty prenocovani
celkové 126 547 124 937 123 119 189 168 195 479 204 402
vydavky
potet ciest | 2155413 | 1946632 | 1569927 | 1251355 | 1194281 1261738
Sluzobné cesty | POt | 5162501 | 5328204 | 3873713 | 2561170 | 2200762 2617 818
prenocovanl
celkové 279 979 278 950 225344 | 200333 151 825 198 051
vydavky

Zdroj: Statisticky urad Slovenskej republiky

Pripravenost’ uzemia SR pre navstevnikov z hl'adiska poctu ubytovacich zariadeni vzrastla od roku
1993 do roku 2013 az Sestnasobne, pricom sa vSak ich Struktura vyrazne zmenila v prospech
ubytovacich zariadeni poskytujacich vySsi Standard sluzieb. Slovenska republika disponuje
dostato¢nym objemom a vhodnou Strukturou ubytovacich kapacit, vyuziva ich vSak na vel'mi nizkej
urovni (22 %). (Malachovsky et al., 2014).
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Tab. 5. Kapacita a vykony ubytovacich zariadeni vo vybranych mestach SR

2008 2009 2010 2011 2012
Ubytova- .... | Ubytova- | Vyuzitie | Ubytova- | Vyuzitie | Ubytova- | Vyuzitie | Ubytova- | VyuZitie
. VyuZzitie . , . , . , . ,
cie . cie stalych cie stalych cie stalych cie stalych
. stalych . o : A : o . o
zariade- 1670k (%) zariade- 16z0k zariade- 1620k zariade- 1620k zariade- 1620k
nia o nia (%) nia (%) nia (%) nia (%)
Bratislava 96 34,8 109 27,0 113 26,0 118 27,1 136 29,6
Banska 25 25,7 26 19,0 28 19,0 29 16,6 37 14,2
Bystrica
KoSice 59 24,9 62 21,0 63 19,0 64 18,7 68 17,7
Liptovsky 66 31,4 61 23,0 57 26,0 53 207 86 23,0
Mikulas
Nitra 27 31,5 34 23,0 33 28,0 34 24,6 35 18,3
Piestany 43 41,8 41 36,0 39 37,0 35 34,7 38 40,9
Poprad 30 34,3 28 23,0 27 23,0 27 31,1 40 30,4
Trencial}— 24 58,6 26 46,0 26 44.0 24 44,2 22 47,4
ske Teplice
Vysoke 302 37,1 206 33,0 201 34,0 271 35,4 362 35,2
Tatry
Zilina 40 20,6 38 18,0 35 17,0 34 18,0 33 17,8

Zdroj: Statisticky urad Slovenskej republiky
Z dajov Ministerstva dopravy, vystavby a regionalneho rozvoja su zaujimavé nasledujuce fakty:

Priama pridana hodnota cestovného ruchu v Slovenskej republike dosiahla v roku 2012 hodnotu 1,84
mld. eur ana celkovej pridanej hodnote ekonomiky sa podielala 2,89 %. Priamy hruby domaci
produkt v cestovnom ruchu dosiahol v roku 2012 2,06 mld. eur, ¢o predstavovalo 2,96 % podiel na
HDP ekonomiky SR. Cisté dane na produkty tvorili 11 % a priama pridana hodnota cestovného ruchu
89 % priameho hrubého doméceho produktu v cestovnom ruchu. (Ministerstvo dopravy, vystavy a
regiondlneho rozvoja SR, 2013.)

Odvetvia cestovného ruchu vytvorili v roku 2012 spolu takmer 368 tisic pracovnych miest, z toho
80,2 % tvorili pracovné miesta zamestnancov a 19,8 % podnikatel'ov (SZCO). V ramci odvetvi CR
bolo odpracovanych 674 109 tisic hodin, z toho 77,1 % tvorili odpracované hodiny zamestnancov a
22,9 % podnikatel'ov Priemerny pocet odpracovanych hodin zamestnancov predstavoval v
sledovanom obdobi 147 hodin a podnikatel'ov 177 hodin za mesiac.

3.1 Nedostato¢na podpora cestovného ruchu zo strany Statu

Napriek rozsiahlemu usiliu S$tatnej spravy, samospravy a sukromného sektoru sa nedari vyuzit
potencial prirodnych a kultarnych kras Slovenska, ktory je porovnatelny s mnohymi inymi
tradicnymi centrami cestovného ruchu v Europe. Jednotlivé regiony a sidla dlhodobo poukazuju na
vel'ky nedostatok finanénych prostriedkov potrebnych na: (Stratégiu rozvoja cestovného ruchu do
roku 2020, 2013)

— obnovu a dobudovanie turistickej infrastruktury a zariadent,

— zachovanie a obnovu kultirnych a prirodnych kras, atraktivit a hodnot izemia,

— na koncepéntl a komplexnu koordinéciu turizmu, tvorbu a propagaciu turistickych produktov

a jednotlivych turistickych lokalit a stredisk.

Slovenski podnikatelia v cestovhom ruchu povazuji za najvicSie problémy vysoké danové
zatazenie, nepruzny zakonnik prace, neprimerané hygienické normy, nizku metodicku podporu od
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ministerstva dopravy pre samospravy a organizacie cestovného ruchu a v neposlednom rade nepruzné
reagovanie Statu na zmenu politickych a ekonomickych pomerov v Eurdpe a vo svete. Zaroven tito
podnikatelia poukazuju, Ze na Slovensku je mnozstvo regiénov, kde by vedeli zvysit’ zamestnanost’
prave podporou cestovného ruchu. Prikladom mo6zu byt regiony ako Orava, Liptov, Kysuce, kde
vysoké percento obyvatelov dochadza za pracou a nemuselo by tomu tak byt’. Dalej zdoraziuju, Ze
Slovensko potrebuje, aby sa cestovny ruch stal prioritou $tatu, ktora zabezpec¢i konkurencieschopné
prostredie a lepSie podmienky na podnikanie a zamestnanie sa.

V stcéasnosti prichadza $tat s novinkou — poukazy na domace rekreacie. Od zavedenia rekreacnych
poukazok sa o¢akava podpora domaceho dopytu po sluzbach cestovného ruchu. Podobnu podporu
maju obyvatelia aj v susednom Pol'sku & Mad’arsku, ale aj vo Franctzsku a Svajéiarsku. Iné formy
podpory cestovného ruchu v zahraniéi st napriklad: vo Svajéiarsku profituju z nizkych sadzieb
z DPH; poskytovatel'ov sluzieb v Rakusku podporuje banka pre cestovny ruch, a to formou priamej
finan¢nej podpory pre zacinajucich podnikatelov, tdto podpora sa vyuziva aj na financovanie
rekonstrukcie podnikov alebo velkych projektov v cestovnom ruchu; v Juznom Tirolsku
a Vv Taliansku vyuzivaju poskytovatelia sluzieb revolvingovy fond, ktory ma formu vladnych
cestovného ruchu v cielovom mieste.

Pozornost’ Zvdzu cestovného ruchu sa v tomto roku sustreduje aj na moznosti subjektov
cestovného ruchu na ¢erpanie Strukturalnych fondov v programovom obdobi 2015-2020. Vzhl'adom
na to, ze v tomto programovom obdobi cestovny ruch nie je definovany ako prioritnd os, je
nevyhnutné ziskavat’ a sprostredkovat’ informécie o navrhovanych programoch a vyzvach.

Medzi hlavné priority Zvizu je aj oblast’ legislativy. Presadzuju také opatrenia, ktoré¢ poveda
k znizovaniu regulacie a zbytoc¢nej byrokracie. Skusenosti z poslednych rokov jednozna¢ne ukazuju
na zavadzanie réznych povinnosti nad ramec reguldcie nariadeni a smernic vydanych Eurdpskym
parlamentom. Takéto opatrenia brzdia rozvoj sluzieb a znevyhodiuju poskytovatelov sluzieb
V porovnani s inymi eurdpskymi krajinami. KIa¢ovym faktorom je flexibilita Zakonnika prace,
sezonne zamestnavanie, ktoré je typickou formou zamestnavania v sluzbach CR.

Nastartovat’ komplexny rozvoj cestovného ruchu na Slovensku je jednou z najvécsich
spoloc¢enskych a hospodarskych vyziev Slovenska nasledujucich rokov. A to nielen kvoli
vyznamnému a dlhodobému celosvetovému rastu tohto odvetvia, ale aj kvoli svojmu ekonomickému
potencialu a moznému prinosu pre celoploSné ozZivenie ekonomiky jednotlivych regidnov,
mikroregionov, miest, obci ako aj najmensich vidieckych komunit.

4, Zaver

Cestovny ruch mé vd’aka prirodnému potencidlu a potencidlu vytvorené¢ho ¢lovekom moznost’ zaujat’
v narodnom hospodarstve SR strategické postavenie. Restrukturalizacia rozvoja cestovného ruchu sa
vSak musi uskutocnit’ na zaklade cieleného programu, ktory umozni optimdlne vyuZivanie nielen
prirodnych zdrojov, ale aj vybudovanych kapacit, zariadeni a sluzieb v nich poskytovanych, pri¢om
je potrebné re$pektovat’ poziadavky na trvalo udrzateny rozvoj. Ak ma mat cestovny ruch v
buducnosti vacsiu vahu v narodnom hospodarstve, potom vo vsetkych odvetvovych politikdch bude
treba pamadtat’ na vyraznejSiu podporu jeho zaujmov a ciel'ov.

Ked’ze cestovny ruch ma prierezovy charakter, aj jeho politika ma prierezovy charakter, nakol'ko
jeho realizaciu ovplyviiuju politiky vo viacerych oblastiach, predovsetkym je to hospodarska politika
Statu, ktord svojou cenovou alebo danovou politikou ovplyviiuje samotny vyvoj cestovného ruchu.
Cestovny ruch treba jednoznacne rozvijat, lebo ide o oblast hospodarskej Cinnosti, ktora
najmiernej$im spdsobom poskodzuje okolité prostredie. (Plesnik, 2009). Tu je nevyhnutné si
uvedomit,, ze cestovny ruch v ndrodnom hospodarstve plni vyznamné hospodarske funkcie, a to
funkciu prijmov, je zdrojom tvorby hodnoty a vplyva na HDP, je faktorom zamestnanosti,
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regionalneho rozvoja a platobnej bilancie. Napriek tomu, ze rozhodujicu ulohu pri rozvoji
cestovného ruchu ma stikromny sektor, tlohou verejného sektora je formulovanie stratégie jeho
rozvoja a definovanie nastrojov na jej zabezpecenie. Preto je dolezita podstata hospodarskej politiky
Statu v cestovnom ruchu a nevyhnutnost’ jej novej orientacie.

Tento c¢lanok je sucastou vyskumného projektu VEGA ¢&. 1/0975/15 ,Makroekonomické
a mikroekonomické prejavy inflacie a deflacie®.
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