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Problémy aktivnej politiky trhu prace
Problems of active labour market policy

Alzbeta Kucharcikova, Martin Mic¢iak, Lukas Falat, Cubica KonuSikova

Abstrakt: Uplatiiovanie nastrojov aktivnej politiky trhu prace (APTP) v praxi predstavuje
jeden z moznych pristupov, ako vldda napomaha znizovat' nezamestnanost v Krajine.
Vzhl'adom na to, Ze nastroje/programy APTP su financované z verejnych zdrojov, je potrebné
hodnotit’ ich efektivnost’. V tejto oblasti nebola doteraz prijatd jednotnd metodika. Existuju
vSak rozne medzinarodné idomace institicie, ktoré vykonali vlastny vyskum v oblasti
hodnotenia APTP a na zaklade neho poskytli rozne odporucania pre realizaciu APTP v praxi.
Cielom prispevku je zmonitorovat’ pristupy domacich a medzinarodnych institucii k realizacii
hodnotenia uplatiiovania APTP a konfrontovat’ tieto nazory s vysledkami realizovaného
vyskumu.

Abstract: Applying active labor market policy tools (ALMP) in practice represents one of the
possible approaches as the government helps to reduce unemployment in the country. As
ALMP instruments/programs are funded from public sources, their effectiveness needs to be
assessed. There is no uniform methodology adopted in this area. However, there are also
various international and domestic institutions that have conducted their own research on
ALMP evaluation and have provided different recommendations for the implementation of
ALMP in practice. The aim of this paper is to monitor the approaches of domestic and
international institutions to evaluation of the use of ALMP and to confront these views with
the realized research.
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1. Uvod

Nezamestnanost’ znamena pre kazdl krajinu makroekonomicky problém, ktory sa o. 1.
prejavuje  nerealizovanym ludskym kapitdlom a potencidlom mnohych obcanov.
Uplatiiovanie nastrojov aktivnej politiky trhu prace v praxi predstavuje jeden z moznych
pristupov, ako vlada napomdaha zniZovat’ nezamestnanost’ v krajine. R6zne krajiny pouZzivaju
rozny mix ndstrojov APTP s roznym pomenovanim, v zdsade sa vSak tieto ndstroje daju
rozdelit’ do siedmich skupin (programy 1-7) tak, ako to uplatiiuje OECD a Eurostat. Je to:
program 1 - sluzby zamestnanosti, program 2 - vzdeldvanie, program 3 - rotdcia prace a
zdiel'anie pracovného miesta (v sucasnosti sa nepouziva), program 4 - stimuly zamestnanosti,
program 5 - podporované zamestnavanie a rehabilitacia, program 6 - priama tvorba
pracovnych miest, program 7 - impulzy K Startu, tzv. start-up stimuly.

Vzhl'adom na to, ze programy, resp. nastroje APTP su financované z verejnych zdrojov,
je potrebné hodnotit’ ich efektivnost’. V tejto oblasti nebola doteraz prijata jednotna metodika
a hodnotenim néstrojov APTP sa zaoberaji vo svojich vyskumnych Stadidch najcastejSie
rozni domadci i zahrani¢ni odbornici pdsobiaci v danej oblasti na vysokych skolach,
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vyskumnych a vedeckych tstavoch. Existuju vSak aj rozne medzindrodné 1 domace institucie,
ktoré vykonali vlastny vyskum v oblasti hodnotenia APTP a na zaklade neho poskytli rozne
odporucania pre realizaciu APTP v praxi.

Cielom prispevku je zmonitorovat' pristupy domacich a medzindrodnych instittcii
k realizacii hodnotenia efektivnosti uplatiovania APTP a konfrontovat’® tieto nazory
s vyskumom realizovanym autormi medzi nezamestnanymi, pracovnikmi Uradov prace,
socialnych veci a rodiny (UPSVaR) a podnikmi v podmienkach Zilinského kraja.

2.Pristupy medzinarodnych institacii k hodnoteniu APTP

Svetova banka (WB) povazuje aktivnu politiku zamestnanosti za efektivnejSiu v
horizonte 3-10 rokov. Z toho dovodu je dolezité aj dlhodobé hodnotenie vplyvu jednotlivych
politik. Nakladovo efektivnejSie st vydavky smerované k aktivaénym pracam a sankénym
opareniam (tab. 1). Z dlhodobého hl'adiska su efektivne predovsetkym vzdeldvacie programy,
pricom v kratkodobom horizonte su to vydavky investované do zosuladenia potrieb trhu
prace. Za nakladovo najefektivnejSie sa povazuji vydavky vynalozené na vytvaranie
pracovnych miest, ktoré podporuji odliv nezamestnanosti, vzdeldvanie, asistencia,
sprostredkovatel'ské a poradenské sluzby. Z hl'adiska zvySovania zamestnanosti WB povazuje
vydavky do zamestnaneckych vyhod a verejnych sluzieb za neefektivne. Na druhej strane
vsak tieto vydavky prispievaju k zniZovaniu chudoby a nerovnosti. Za programy s najmensou
finan¢nou efektivnostou povazuje WB rozne dotacie (WB, 2012).

Tab. 1: Efektivnost’ nastrojov APTP

KATEG. | POLITIKA/NASTROJE EFEKTIVNOST
ZdiePanic préce, kratsi Velmi nékladné a potenciélnev I}egativne c{opady
l. x vV dlhodobom horizonte. Uzito¢né len pre cCasovo
pracovny ¢as oty
obmedzené existujuce programy
s fekti ial i
LI Mzdové dotacic Neefektivne a _potencialne  negativne dopady
v dlhodobom horizonte.
. . L NajlacnejSie  anajviac  efektivne, smerované
Naborovée dotécie , , y ,
I Kk znevyhodnenym ob¢anom na obmedzent dobu.
,otac1e nas gmost’a tnu Nékladovo efektivne, ale obmedzené pouZitie.
zarobkovu Cinnost
Zamestnanecké vihody a Neefektivne,’ bez pozitivrrleho ) Vpl}/vu na
L zamestnanost’ v dlhom obdobi. Pocas krizy moézu
dotacie , . , , . .
byt efektivne, ak st spravne zacielené.
m Neefektivne, nakladné, bez pozitivneho vplyvu na
' Verejné prace zamestnanost’ v dlhom obdobi, avSak v krize mozu
zohrat’ ulohu z4chrannej siete.
Aktivacné prace Efektivna politika, ktord smeruje k aktivnej
Sankcie prijmovej politike.
Vzdelavani .. . .
;Cz\ili\;iﬁle na Vzdelavanie orientované pre dlhodobo
P — nezamestnanych je v dlhom c¢asovom horizonte
Vzdelavanie efektivne
v v triedach/skolach ]

' Asistencia pri hl'adani Efektivna politika, nevyhnutnéd pre fungovanie trhu
prace prace, s kratkodobymi dopadmi. Asistencia ma silny
Sprostredkovatel'ské dopad na zvySovanie zamestnatel'nosti, hlavne pri
sluzby znevyhodnenych obcanoch.
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Poradenstvo a monitoring |

Zdroj: WB, 2012

Vyznam uplatiiovania nastrojov APTP vidi Medzindarodna organizdcia prace (ILO)
v podpore rastu zamestnanosti, socialnej spravodlivosti a zniZovania chudoby. Uginky APTP
zavisia od miery agregécie. Programy vzdeldvanie, stimuly zamestnanosti, podporované
zamestnavanie a priama tvorba pracovnych miest vedd z zniZeniu nezamestnanosti, ale aj
k zvySeniu zamestnanosti a participacie. Vyuzivanie finanénych prostriedkov na impulzy
k Startu na znizovanie nezamestnanosti je efektivnejSie ako pri inych programoch APTP.
Efektivnejsie su tiez nastroje pouzité pri uchadzacoch o zamestnanie s nizkou kvalifikaciou.
Podl'a ILO je dolezité alokovat finan¢né prostriedky do spravnych programov, zaroven
naruSenie kontinuity v uplatiovani programov APTP ma na trh prace negativne dopady (ILO,
2015).

Europska unia pre monitorovanie situdcie pri uplatnovani nastrojov APTP navrhla
pouzivat’ a zverejnovat’ indikatory, resp. ukazovatele vstupu, procesu a vystupu (tab. 2).

Tab. 2: Indikatory analyzy ndstrojov APTP

, . INDIKATORY VYSTUPNE
VSTUPNE INDIKATORY PROCESU INDIKATORY

Vydavky na APTP v prepocte | Aktivacia (opatrenia APTP
na osobu ¢akajucu na pracu - pravidelné alebo . e .

i . , Monitorovanie ucasti
Vydavky na APTP ako % asistovangé) na pravidelnveh
z HDP Novy Start/preventivne Ak t?vaén 'ch y
Pocet registrovanych sluzby 0 atrenigch
nezamestnanych v prepocte na | Aktivacia registrovanych P
osobu ¢akajicu na pracu nezamestnanych

Zdroj: EC, 2007

Vydavky na APTP st pouzivané ako indikator vstupu. Ak st vydavky prezentované ako
percento k HDP, je to makroekonomické opatrenie. V pripade, Ze st prezentované ako
vydavky v prepocte na osobu cakajicu na pracu, zaroven je tym vymedzend cielova
populécia. Pocet registrovanych nezamestnanych v prepofte na pocet tych, ktori chcu
pracovat’ a podielat’ sa na aktivacnych opatreniach, eviduje vo vicSine pripadov kazdy
Clensky §tat EU. Pri ukazovateli aktivacia vyuziva Eurostat datové zdroje z eurépskych
harmonizovanych tdajov. Z narodnych datovych zdrojov je mozné Cerpat’ pri ukazovateli
novy Start/preventivne sluzby. Udaje pre indikator vystupu sa erpaju predovietkym z
narodnych zdrojovych dat, pricom siet’” verejnych sluZieb zamestnanosti zacala vyuZivat
vlastné indikatory (EC, 2007). Podla nazoru Eurdpskej komisie ajej Europskeho
ekonomického a socidlneho vyboru je potrebné skvalitnit' monitoring a vyhodnocovanie
nastrojov APTP a zaroven zlepsit’ efektivnost’ tychto nastrojov (EESC, 2013).

Toto povazuje za dolezité aj Organizdacia pre hospodarsku spoluprdcu a rozvoj
(OECD). Podl'a OECD je aktivna politika zamestnanosti nedostato¢ne hodnotena a jej vplyv
na trh préce stale nie je jasny. Hodnotenie APTP sa v stcasnosti vykondva polro¢ne a existuji
dva indikatory, t. j. pocCet ucastnikov a ndklady na programy. Vzdelavacie programy maji
relativne lepSie vysledky v porovnani s inymi nastrojmi, avSak st ucinnejsie, ak su prepojené
na potreby konkrétnych podnikov svolnymi pracovnymi miestami. Verejné sluzby
zamestnanosti maju pri nizkych nékladoch pozitivne dopady uz v kratkodobom horizonte.
Mali by sa posiliiovat’, pretoze zohravaju kli¢ovu ulohu pri zniZzovani nezamestnanosti.
Najviacsi pozitivny vplyv na vysledky trhu prace maju totiz prave pomoc pri hladani
zamestnania ¢i poradenstvo. Doélezité je preto predovsetkym posudit’ vplyv programov na trh
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prace, verejné financie a zamestnanost’. OECD konstatovala, ze sa nedostato¢ne preskimava
uspesnost’ programov APTP, a preto aj neefektivne programy moézu stile pokracovat
Vv ¢innosti (Kluve, 2011).

Napriek viacerym $tudidm nie je jednoznacny zaver o tom, ktoré programy funguju, za
akych podmienok a pre ktora cielova skupinu. Spolo¢né zavery su pri hodnoteni nastroja
vzdeldvanie a impulzy k Startu, ktoré sa povazuju za efektivne vzhl'adom na znizovanie
nezamestnanosti. Nastroje APTP maji v niektorych pripadoch zvysit' Sancu najst’ si pracu
alebo zlepsit’ prijem v ziskanej praci pre niektoré skupiny nezamestnanych, ale nie st
rieSenim pre celkovii nezamestnanost. Uinnost’ jednotlivych programov aktivnych politik sa
meni podla cielovej skupiny, pretoze niektoré programy st ucinnejsie len pre urcité skupiny.
Okrem toho sa u€innost’ programov meni aj s hospodarskym cyklom. Spolo¢né je vSak to, ze
tieto inStiticie pocituji potrebu skvalitnenia databazy udajov pre potreby nasledného
hodnotenia ekonomickej efektivnosti programov APTP.

3.Pristupy slovenskych institiacii k hodnoteniu APTP

Cielom APTP na Slovensku je predovsetkym podpora motivacie zamestnavatel'ov, aby
vytvarali nové pracovné miesta pre uchadzacov o zamestnanie (UoZ), stimuly pre vytvaranie
pracovnych miest na miestnej a regionalnej Grovni a podporu udrzania zamestnanosti v
malych a strednych podnikoch. Velka Cast’ z aktivnych opatreni sa uskuto¢niuje pomocou tzv.
narodnych projektov, ktoré su financované nielen zo Statneho rozpoctu, ale aj zo zdrojov
Eurdépskej tinie, z Eurdpskeho socidlneho fondu.

Oblastou hodnotenia nastrojov APTP sa na Slovensku zaobera viacero institacii. Je to
Ministerstvo financii Slovenskej republiky (MF SR) a Institat financ¢nej politiky, ako
analyticky utvar MF SR, Ministerstvo prace, sociadlnych veci a rodiny (MPSVaR) a nim
zriadeny Institat pre vyskum prace a rodiny, Ustredie prace, socialnych veci a rodiny spolu so
svojimi regionalnymi uradmi. Dalej sti to rdzne sikromné, resp. neziskové organizacie.

V roku 2012 vykonal Najvyssi kontrolny tirad (NKU) Setrenie v oblasti vyuZivania

finanénych prostriedkov v ramci APTP. Ulelom bolo preverit efektivnost a uéinnost
vybranych nastrojov APTP na podporu znizovania nezamestnanosti s dérazom na rizikoveé
vekové kategorie a dlhodobo nezamestnanych, preverit’ efektivnost’ a ii¢innost’ vykonavania
kontrol nelegalnej prace a nelegalneho zamestnavania. Kontrola bola vykonana v 11-tich
kontrolovanych subjektoch a kontrolovanym obdobim boli roky 2009-2011. Efektivnost’ bola
posudzovana ako percento podporenych osob, ktoré sa zamestnali, teda umiestnili na trhu
prace. V kontrolovanom obdobi bolo uplatiiovanych az 37 r6znych nastrojov.
2009-2011 prispevky pre obc¢ana (19,57 %-10,07 %) a prispevky pre zamestnavatel’a (10,36
% -11,81 %). Nizku efektivnost’ mala aj aktiva¢na Cinnost’ (4,12 %-30,44 %). Najvyssiu
efektivnost’” dosiahli néstroje podpora zamestnavania ob¢anov so zdravotnym postihnutim
(100 %) a vzdelavanie (94,15 % -21 %). Pre nedostupnost udajov nebolo mozné
kvantifikovat’ efektivnost’ nastrojov APTP pri niektorych rizikovych vekovych skupinéch.
Vzhl'adom na to, Ze niektoré ndstroje neboli vyuZivané, resp. vyuZivané len v malej miere,
NKU odporu¢alo uplatiiovat’ mensi poet nastrojov. Tiez bolo zistené, Ze jedna osoba bola
vykazovand niekolkokrat v r6znych nastrojoch a mnohé udaje pre postdenie efektivnosti
a u¢innosti neboli sledované (NKU, 2012).

Institut zamestnanosti je obcianske zdruzenie, mimovladna neziskovd nezavisla
organizcia, predmetom Cinnosti ktorej je vyskum problémov zamestnanosti. Institit od roku
2006 realizoval projekt, v ktorom vyhodnocoval efektivnost’ a i€innost’ aktivnych opatreni
trhu prace. Na zéklade analyz sa zistilo, ze Slovensko vynaklad4 nizky objem finan¢nych

Cislo 2/2017, Ro¢. 5. Strana 4



JOURNAL OF KNOWLEDGE SOCIETY /international scientific journal/  ISSN 2336-2561
CASOPIS ZNALOSTNI SPOLECNOSTI /mezindrodni védecky ¢asopis/

prostriedkov APTP na oblast’ vzdelavania. Najviac prostriedkov smeruje na programy
aktiva¢nych prac, pricom tieto skor kazia pracovné navyky. APTP by mala viac reagovat’ na
potreby zamestnancov azamestnavatelov. Dlhodoba nezamestnanost’ si napriek svojmu
rozsahu vyzaduje individualizovany pristup, ku ktorému by sa mala priklonit' aj pasivna
politika. Pozitivne je, ze Slovensko vyrazne podporuje samozamestnavanic (Institut
zamestnanosti, 2015).

Vyskumno-statistickd a poradensko-konzultaéna spolo¢nost TREXIMA Bratislava sa
ako partner veducej organizacie INFOSTAT sktimala efekty aktivnej politiky zamestnanosti
Vv suvislosti s rieSenim projektu Ukazovatele a systém hodnotenia efektivnosti aktivnych
opatreni trhu prace v Slovenskej republike v roku 2009. Ukazala sa potreba vytvorenia
kvalitnej informacnej databazy. Dolezité je aj zistovat nazory zamestnavatel'ov o vyuzivani
nastrojov APTP s cielom zistit’ prinosy a opodstatnenost’ existujucich nastrojov (Trexima,
2015).

Az do roku 2013 sa monitoringu uplatiiovania nastrojov APTP nevenovala potrebna
pozornost. Toto bolo kritizované viacerymi spominanymi odbornymi. V roku 2009 sa sice
zacali vydavky na niektoré opatrenia APTP sledovat’ podrobnejsie, ale vyznamnejSia zmena
V tejto oblasti nastala az v roku 2013, odkedy plati novela Zakona o sluzbach zamestnanosti
¢. 5/2004, ktorej zmyslom bolo zefektivnit' poskytovanie prispevkov na APTP, pricom sa
zmenila obligatornost’ vacsiny prispevkov.

Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny prvykrat zverejnilo vyhodnotenie nastrojov
APTP aj skomentarom a prepo¢tom nakladovosti za rok 2013. Na vyhodnotenie boli
potrebné kumulované vysledky jednotlivych okresnych UPSVaR a udaje zo Statistického
tiradu SR. UPSVaR pristupuje k vyhodnocovaniu APTP prostrednictvom poétu intervencif (t.
J. aktivizovanie, udrZanie, zaradenie, zapojenie do aktivit, poskytnutie finan¢ného prispevku),
poctu novovytvorenych pracovnych miest, poctu umiestnenych UoZ na trhu prace, poctu
podporenych 0s6b, poétu dohodnutych UoZ, poétu dohodnutych pracovnych miest, a to
v Struktire podla jednotlivych foriem znevyhodnenia na trhu prace a objemu cerpanych
finanénych prostriedkov. Sam UPSVaR v spravach o vyhodnoteni néstrojov APZ o. i.
konStatuje, Ze je potrebné aktualizovat’ Struktiru dat potrebnych na realizdciu analyz
ucelnosti, efektivnosti a relevantnosti finanénych prostriedkov vynaloZzenych na  APTP
(UPSVaR, 2017).

Ministerstvo financii prostrednictvom Studie realizovanej v gescii Institutu financnej
politiky pri MF SR hodnotilo efektivnost’ vydavkov na aktivnu politiku zamestnanosti ako
stale nepostadujucu v porovnani s ostatnymi krajinami EU. Slovensko zvy$uje vydavky na
APTP, avsak stale su relativne nizke, ato ako v pomere k HDP, tak iv pomere K poctu
nezamestnanych. Slovensko malo investuje do vzdelavacich programov. Vydavky smeruje
predovsetkym na priamu tvorbu pracovnych miest. MF SR vidi hlavny nedostatok v sledovani
udajov, o je potrebné reformovat. RieSenie si vyzaduje upravu dotaznika vyberového
zistovania pracovnych sil (VZPS), o je v zodpovednosti Statistického tiradu SR a néasledne
ziskané tdaje treba integrovat do databazy UPSVaR-u a Socialnej poistovne (MF SR,
2011).

Najnovsia Studia zamerana na zistovanie efektivnosti a i€innosti sluzieb zamestnanosti
bola vroku 2016 realizovana Instititom financnej politiky v ramci projektu Hodnota za
peniaze, ktorého cielom je hladat moZnosti efektivnejSieho vynakladania finan¢nych
prostriedkov vo verejnom sektore. Studia konstatuje vys$siu pracovni zataz zamestnancov
uradov prace v porovnani so zahrani¢im. Najviac finanne podporované typy nastrojov APTP
st odliSné ako v zahrani¢i a nesmeruju na prioritné skupiny. Vyznamna cast’ vydavkov na
APTP smeruje na kratkodobo nezamestnanych (priblizne 60 %) a na tazSie zamestnatel'né
skupiny dlhodobo nezamestnanych ostdva iba zhruba 40 % zdrojov. Prevlada dotovanie
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pracovnych miest a zaostdva financovanie vzdelavacich programov, ¢o je v rozpore s tym,
ako su financované vzdelavacie programy Vinych krajinach. Podpora verejného
zamestnavania na Slovensku nie je uspeSna pri zamestnavani dlhodobo nezamestnanych, v
pripade aktivaénych prac predstavuje skor formu socidlnej politiky. Relativne uspesnejSie
nastroje na druhej strane nemaju za ciel zamestnavanie dlhodobo nezamestnanych.
Kratkodoba podpora v podobe absolventskej praxe a dobrovolnickej ¢innosti je z pohladu
nakladovej efektivnosti relativne uspesna. Nastroje dotovania ceny prace mladych do 29
rokov zlepsuju vysledky tcastnikov, ale ich nakladova efektivnost’ je relativne nizka tak, ako
to uvadzaju aj zahranicné stadie (MF, 2016).

APTP na Slovensku

V obdobi od roku 2013, odkedy sa na Slovensku kladie va¢si doraz na vyhodnocovanie
nastrojov APTP a uskutocnila sa na podnet vyssie uvedenych institicii ich revizia, rastie
objem finanénych prostriedkov vynalozenych na implementiciu nastrojov APTP. Avsak
Vv medzinarodnych Statistikach, ktoré uvadzaji podiel vydavkov na APTP v pomere k HDP,
v dosledku rastu slovenského HDP tento narast vydavkov nie je zjavny. V roku 2015 bol
podiel vydavkov na APTP v pomere k HDP len 0,20 %, ¢o zaradilo SR spolu s Rumunskom,
Bulharskom, Cyprom a Loty$skom na koniec rebricka krajin Europskej tinie. Na porovnanie,
najviac z HDP vy¢lenili na APTP Dénsko (1,98 %), Svédsko (1,24 %) a Francuzsko (1,01 %).

Tab. 3: Zikladné $tatistiky APTP v SR v rokoch 2013-2016

2013 2014 2015 2016
Priemerny pocet UoZ 415 006 385 661 354 582 300 988
Priemerny pocet disponibilnych UoZ 380 739 345 149 310 220 257 664
Priemerna miera evidovanej 14,11 12,79 11,50 9,48
nezamestnanosti (%)
Finan¢né prostriedky vynaloZené na 127 325 129 284 135 033 171 605
implementéciu nastrojov APTP (€) 813 015 734 120
Pocet intervencii (aktivizovanych 109 674 539 901 765909 | 1016 233
UoZ, zamestnancov a inych osob)
Priemerna vyska nakladov na 1 1 160,95 239,46 176,31 168,86
intervenciu (€)
Pocet umiestnenych na TP 20 083 46 435 67 409 37 239
prostrednictvom APTP
Priemerna vyska nakladov na 1 6 640,00 2 784,19 2003,20 4 608,20
umiestnen¢ho na TP (€)

Zdroj: UPSVaR, vlastné spracovanie

Od roku 2013 rastie pocet intervencii, ¢o vSak vedie k vysSej zatazi zamestnancov
uradov prace. Pokles ndkladov na jednu intervenciu je spdsobeny vyS$im podielom
poradenskych a informacnych sluzieb, avSak nékladovost’ na umiestnené¢ho na trhu prace
rastie a v roku 2016 bola viac ako dvojnasobne vysSia ako v predchadzajucom roku 2015.
Zistovali sme Statisticka zdvislost medzi vydavkami na APTP a po¢tom nezamestnanych,
miery nezamestnanosti, miery zamestnanosti a priemernou dizkou evidencie a zistili sme, Ze
neexistuje medzi tymito premennymi Statisticky vyznamna zavislost. Pozitivnym javom je
postupny pokles priemernej miery evidovanej nezamestnanosti, ¢o je vSak dosledkom
predovsetkym ozivenim produkcie u zahrani¢nych investorov a ich dodavatelov (tab. 3).
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4.Prieskum o uplatiiovani nastrojov APTP

Informécie ziskané z analyzy dostupnych vyskumnych studii, ¢lankov a Statistickych
udajov sme konfrontovali v rdmci uskutocneného dotaznikového prieskumu medzi UoZ,
podnikmi a prieskumu pomocou §truktarovanych rozhovorov s pracovnikmi UPSVaR i
pozorovani na pracoviskich UPSVaR v Zilinskom kraji. Zilinsky kraj parametrami
ekonomickej vykonnosti dosahuje priemerné hodnoty v ramci krajov Slovenska, preto
vysledky ziskané prieskumom povazujeme s akceptaciou niektorych regiondlnych Specifik za
relevantné aj pre celé Slovensko.

V suvislosti s hodnotenim uplatiiovania nastrojov APTP bolo identifikovanych vela
problémov: pri financovani néstrojov sa nezohl'adiiuje aspekt uzito¢nosti a ucelnosti pre UoZ
a zamestnavatel'ov; Statistiky nastrojov APTP su tak podrobné a zaroven roznym spdsobom
Struktirované, Ze nie je mozné pri viacSine nastrojov navzajom porovnavat ich efekty; v
ponuke je vel'mi Siroky rozsah ndstrojov, ktorych ucinky sa len Statisticky vyhodnocujt, ale
neprehodnocuje sa pravidelne opodstatnenost pouzivania a financovania tychto nastrojov;
Statistiky poskytujii udaje o dopadoch nédstrojov, tie ale nie su v sulade s poziadavkou
ielnosti pre zainteresované strany; monitorovanie nastrojov APTP vykonava Ustredie prace
socidlnych veci a rodiny, avSak problematika ekonomickej efektivnosti nie je jasne
zadefinovand a nie su jasne stanovené metriky; pri poskytovani prispevkov na vyuzivanie
nastrojov APTP prevlada velkd byrokracia a administrativa, ¢o velmi Casovo zat'azuje
pracovnikov UPSVaR i nezamestnanych; absentuje informovanost’ zamestnancov UPSVaR,
podnikov, nezamestnanych 1 verejnosti o aktudlnych néastrojoch APTP, nezamestnani ¢asto
vnimaja slabi ochotu a odbornost’ pracovnikov UPSVaR; nerealizuje sa priebezny alebo post
monitoring vo vzt'ahu na kvalitu realizacie nastrojov, nezistuje sa zaujem a spokojnost UoZ
alebo zamestnavatel'ov pri vyuzivani nastrojov APTP.

Realizovany prieskum potvrdil niektoré zavery z minulych §tadii, ktoré realizovali
inStiticie zaoberajice sa problematikou trhu prace a politiky trhu prace, napr. vysoka
byrokracia, nevyhovujica databadzova zakladiia a pod., naviac boli zistené¢ d’alSie problémy
hlavne v oblasti komunikacie a vzajomnej informovanosti medzi nezamestnanymi,
pracovnikmi tUradov prace apodnikmi. Taktiez chyba pravidelné sledovanie kvality
programov pocas realizacie 1po jej ukonceni a ndzory nezamestnanych a zamestnavatel'ov
na uzito¢nost’ tychto programov/nastrojov v praxi.

5.Zaver

Slovensko vynaklad4 s oh'adom na iné ¢lenské krajiny Eurdpskej inie pomerne malo
finan¢nych zdrojov na APTP. Viaceré zahranicné inStiticie 1 inStitucie v SR, ktoré sa venuju
oblasti APTP, upozoriovali, Ze je potrebné viac zamerat’ pozornost’ na zistovanie efektivnosti
nastrojov APTP. Niektoré z tychto inStitacii aj realizovali aktivity smerujuce k hodnoteniu
efektivnosti APTP, problém bol vSak v nedostatocnej udajovej zdkladni. Kritika tychto
inStitucii vyvolala zmenu v zdkone €. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti. AvSak ani po
tejto revizii od roku 2013 niektoré udaje medzi rokmi 2013-2016 nie st vzajomne
porovnatelné, dokonca v hodnotiacich spravach UPSVaR su zverejnené &isla, ktoré
nekoreSponduju so zverejnenymi Statistickymi datami, vypocty st Casto nespravne. Po roku
2013 sa sice okliestil pocet uplatiovanych nastrojov APTP, na druhej strane sa ale zaviedla
priliS  komplikovana Struktara v sledovani Statistickych Udajov o néstrojoch APTP, ¢o
neumoznuje nejakym jednoduchym spdsobom posudzovat’ efektivnost’ ndstrojov, vzajomne ju
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porovnavat’ a financovanie nasledne zacielit na programy, resp. nastroje s vysSou
efektivnostou.

Dalsie problémy v oblasti efektivnosti uplatiiovania nastrojov APTP suvisia s vysokou
byrokraciou a administrativnou zatazou procesu realizacie APTP, absenciou monitoringu
potriecb zamestnavatel'ov a nezamestnanych, absenciou priebezného a post monitoringu
kvality realizovanych aktivit APTP, slabou informovanostou vSetkych zainteresovanych stran
0 pripravovanych a aktualnych programoch APTP.

Zavedenie ucinného systému monitoringu kvality aktivit APTP, jednotnej metodiky
hodnotenia efektivnosti jednotlivych nastrojov APTP, zjednoduSenie Struktury Statisticky
sledovanych efektov néstrojov APTP smerom k potrebam vyplyvajucim z merania
efektivnosti tychto nastrojov, zavedenie funkéného on-line interakéného informacného
systému by prispelo k odstraneniu identifikovanych problémov a Vv koneénom doésledku i
k aspore verejnych finan¢nych prostriedkov.

Prispevok bol napisany v ramci riesenia grantovej ulohy VEGA 1/0652/16: \Iplyv vizemného
rozmiestnenia a odvetvového zamerania na vykonnost podnikatelskych subjektov aich
konkurencieschopnost na globdalnom trhu.
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