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ABSTRAKT

TAMOVA, Zuzana: Podnikanie v cestovnom ruchu- podmienky, rizika, prileZitosti. -
Ekonomicka univerzita v Bratislave. Obchodna fakulta; Katedra sluzieb a cestovného ruchu —
Veduci zaverecnej prace: Ing. Ladislav Bazo, PhD. - Bratislava: OF EU, 2019, 36 s.

Cielom zavereCnej prace je analyza, rizik, podmienok a prileZitosti v podnikani v cestovnom
ruchu a ich nasledna aplikacia na termalne kupalisko Podhajska. Praca je rozdelena do Styroch
kapitol. Obsahuje 3 grafy, 2 tabulky a 2 prilohy. Prva kapitola je venovana sti¢asnému stavu
rieSenej problematiky, vysvetl'ujeme pojmy ako cestovny ruch, podnikanie v cestovnom ruchu,
druhy cestovného ruchu, typy cestovného ruchu, formy cestovného ruchu a predpoklady
rozvoja cestovného ruchu. V d’alSej ¢asti sa charakterizuje hlavny ciel’ prace a ¢iastkové ciele,
ktoré pomahaju k dosiahnutiu hlavného ciel'a prace. V tretej kapitole sa rozoberd metodika
prace a metody skumania. Zavere¢na kapitola sa zaobera praktickou ¢ast'ou bakalarskej prace.
Vysledkom rieSenia danej problematiky je analyza rizik, podmienok a prilezitosti na termalnom

kupalisku Podhéjska a z toho vyplyvajlce odporuc¢ania.

KPucové slova:

cestovny ruch, podnikanie v cestovnom ruchu, termalne kupalisko Podhajska



ABSTRACT

TAMOVA, Zuzana: Doing business in tourism - conditions, risks, opportunities- University of
Economics in Bratislava. The Faculty of Commerce; Department of Services and Tourism —

Supervisor: Ing. Ladislav Baz6, PhD. — Bratislava: The Faculty of Commerce, 2019, 36 p.

The aim of the final thesis is to analyze, risks, conditions and opportunities in tourism business
and their application to the thermal swimming pool Podhajska. The thesis is divided into four
chapters. It contains 3 graphs, 2 tables and 2 additions. The first chapter is devoted to the current
state of the problem. We explain concepts as tourist industry, doing business in tourism, kinds
of tourism, types of tourism, forms of tourism and conditions for tourism development. In the
next part is characterized the main goal of the thesis and the partial goals that help to achieve
the main goal of the work. Third chapter is analyzes the methodology of work and methods of
research. The final chapter deals with the practical part of the bachelor thesis. The result of the
solution of this issue is analysis of risks, conditions and opportunities at the thermal swimming

pool Podhéajska and the resulting recommendations.
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Uvod

Cestovny ruch je v mnohych regionoch Slovenska povazovany za klI'i¢ové odvetvie prijmov
a rozvoja daného regionu. Za posledné roky sa cestovny ruch vyrazne zdokonalil, ¢o sposobilo
prilev turistov, zvysenie primov a vytvorenie novych pracovnych miest. Udast’ obyvatel'ov na
cestovnom ruchu je ovplyvnena ekonomickou situaciou, vol'nym ¢asom, a v neposlednom rade
aj poCasim. Slovensko sa stdva Coraz viac atraktivnejSim turistickym miestom nie len pre
domacich turistov ale aj zahrani¢nych turistov, ¢o ma pozitivny dopad na slovensku ekonomiku.
Slovensko ma vel'mi bohat prirodu, vela kultarnych a historickym pamiatok s bohatou
historiou a oplyva mnozstvom termalnych a mineralnych pramenov. Mnoho kulturno-
historickych pamiatok preslo a prechadza vyraznou rekonstrukciou. Prave na naSom uzemi sa
vyskytuje cez tisic mineralnych pramenov ¢im sa zarad’ujeme medzi popredné krajiny na svete.
V Podhdjskej sa nachddza jedine¢na termalna voda podobna zlozenim ako z Mrtveho mora.
Vd’aka liecivym tc¢inkom vody kazdoro¢ne navstivi Podhdjsku niekol’ko stoviek tisic turistov
z roznych katov Slovenska, Ceska, Nemecka, Pol'ska, Mad’arska ¢i dokonca z Ruska. Termalna
voda v Podhgjskej je silne mineralizovana s obsahom litia, brémov, jédov, siranov a zla¢enin
vapnika. Podhajska sa nach&dza v krasnom prirodnom prostredi v okrese Nové Zamky na
zépadnom Slovensku. Mé dobru dopravntl infrastruktaru tak cestnu aj Zeleznicnu.

Podnikanie v cestovnom ruchu prinasa aj velké rizika, ktoré su spojené s neuspechom
v podnikani. Legislativne podmienky moézu taktiez stazovat' podnikanie. Riziko spojené
s nedspechom V podnikani odradza velké mnozstvo l'udi od podnikania. Podmienky na
podnikanie v cestovnhom st velmi pestré, ale vyzaduji si komplexnli analyzu a znalost’
slovenského trhu.

Posledna kapitola v bakalarskej praci bude obsahovat’ rozhovor s uz byvalym riaditelom
termalneho kupaliska v Podhajskej a taktiez so starostom obce. Na$u pracu sme sa rozhodli
zamerat’ na termalne kupalisko Podhajska, ktoré je jedine¢né v celej strednej Eurdpe.

Cielom prace je zhodnotit' rizika, podmienky i prilezitosti termalneho kupaliska

Podhajska v trhovych podmienkach Slovenskej republiky.



1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

1.1 Podnikanie v cestovnom ruchu

Podnikatelia si motorom hospodarskeho rozvoja. NajdolezitejSou vlastnost'ou podnikatela je
Sirka preberaného rizika. Stadie za posledné roky jasne ukazuju, e kvalifikicia a skiisenosti
podnikatel'ov maji zna¢ny vplyv na mieru ich prezitia. V podnikani v cestovnom ruchu je

obzvlast’ potrebné vyvijat' nové produkty a sluzby (Weiermair et al., 2008).

1.1.1 Zakladné pojmy cestovného ruchu

Gréci, Rimania ¢i Egyptania si povazovani za najstarSich cestovatelov. Prvé zmienky
0 cestovani siahaji az do 4. storo¢ia pred nasim letopo¢tom. V stredoveku sa cestovny ruch
spajal so $lachticmi, synmi bohatych kupcov a mestanov (Ryglové, 2009).

Pociatok rozvoja moderného cestovného ruchu sa datuje do obdobia prelomu 19. a 20.
storoCia. Zadiatky siahaji do obdobia priemyselnej revolucie, dbsledkom technickeho,
socialneho a ekonomickeho rozvoja (Orieska, 2010).

Moderny cestovny ruch je bezprostredne spojeny s rozvojom Kkrajiny, obsahuje neustale
vyssi pocet novych destinacii. Postupom desatroci sa cestovny ruch stal jeden z najrychlejsie
sa rozvijajucich hospodarskych odvetvi na svete. V sucasnosti je cestovny ruch jeden
z hlavnych hracov v medzindrodnom obchode, stal sa dolezitym z hl'adiska hlavnych prijmov
pre rozvojové krajiny (UNWTO, 2018).

Podra svetovej organizacie cestovného ruchu UNWTO (United Nations World Tourism
Organization) ,,pod pojmom cestovny ruch sa rozumie, ¢innosti 0s6b cestujucich na miesto
mimo ich trvalého pobytu. DiZka cesty je kratsia ako jeden rok, pri¢om ciel cesty je volny as,
alebo obchodné ucely (Ugurlu, 2010).*

Podl'a Novackej a Kul¢akovej (2011) ,,Cestovny ruch predstavuje stbor aktivit v uréitom
prostredi, ktoré uspokojuju potreby l'udi, ktori cestuju mimo ich trvalé bydlisko.

Cestovny ruch zahffia vnutroStatne a medzindrodné cestovanie, dopravu cestujlcich

medzi domovom a ciel'om ich cesty taktiez organizéciu a pripravu cesty (Freyer, 2011).

1.1.2 Druhy cestovneho ruchu

Podl'a Novackej rozlisujeme tri druhy cestovného ruchu. Domaéci cestovny ruch je realizovany
pre domaceho tcastnika cestovného ruchu, uplatiiuje sa na uzemi vlastného Statu. V krajinach
Eurdépskej tnie, ktoré patria do Schengenského spolocenstva nepocituje ucastnik cestovného
ruchu Ziadne bariéry Statnych hranic, iba prekracuje Statne hranice. Dovod, preco je domaci

cestovny ruch chapany v ramci geografického uzemia Statu (Novacka a kol., 2011).



Zahrani¢ny prijazdovy cestovny ruch (angl. incoming tourism) je definovany ako pobyt
zahrani¢nych uc¢astnikov cestovného ruchu na izemi nasho $tatu. Z hl'adiska platobnej bilancie
Statu predstavuje zahraniény prijazdovy cestovny ruch aktivum. Pre ekonomiku Statu
predstavuje prinos (Novacka a kol., 2011).

Zahrani¢ny vyjazdovy cestovny ruch (angl. outgoing tourism) predstavuje vycestovanie
naSich obyvatelov do iného $tatu. Pre naSe podnikatel'ské subjekty predstavuje vydavky
spojené s thradou sluzby, ktoré su ucastnikovi poskytnuté v zahraniéi. Z hl'adiska platobne;j
bilancie Statu predstavuje zahranicny vyjazdovy cestovny ruch pasivum. Pasivum je
determinované do takej miery, ako st podnikatel'ské subjekty domovskej krajiny zapojené do

zabezpecenia vybranych sluzieb ako napriklad doprava (Novacké a kol., 2011).

1.1.3 Formy cestovného ruchu

Formy cestovného ruchu vystihuji podstatu cestovného ruchu, spésob jeho vykonania,
poziadavky Gcastnikov a organizatorov pri zabezpeceni sluzieb a uspokojovani potrieb. Mozno
vymedzit’ tieto hlavné formy cestovného ruchu (Novacka a kol., 2011).

Rekreaény cestovny ruch predstavuje reprodukciu dusevnych a fyzickych sil ¢loveka.
Charakteristickou ¢rtou je pobyt v prirodnom prostredi (rekreaény priestor-horské prostredie,
vodné plochy) (Novacka akol, 2011). Na ludsky organizmus priaznivo vplyva prirodné
prostredie- voda, klima, vzduch atd. Medzi aktivity patria prechadzky, Sportovanie
a spoznavanie prirody i pamiatok. Neustale zhorSujtice sa zivotné prostredie ma za nasledok
zvySovanie tohto druhu cestovného ruchu (Orieska, 2010).

Kultdrno-poznavaci cestovny ruch zabezpecuje doleziti funkciu pri zvySovani
spolocenskej, kultiirnej, odbornej a vzdelanostnej tirovne &loveka. Clovek poznava kultirne,
historické, umelecké a spolocenské pamiatky, ktoré I'udstvo vytvorilo. Kultirno poznavaci
cestovni ruchu formuje ¢loveka k narodnéemu povedomiu, k Gcte historii, kultdrnym pamiatkam
a zachovavani tradicii (Novacka a kol., 2011).

Kupel'no-lie¢ebny a zdravotny cestovny ruch plni hlavné funkcie ako su zdravotna,
rekreaénd a regeneraéna. Uéelom je odstranit’ negativne vplyvy Zivotného prostredia na zdravie
¢loveka. Cielom je znizit’ dosledky civilizacnych chordb na organizmus. Zamerom je, posilnit’
zdravie jednotlivca (Novacka a kol., 2011).

Sportovo-turisticky cestovny ruch zahffia rozne S$portové a doplnkové sluzby.
Uspokojuje potreby tucCastnika prostrednictvom aktivnej UCasti (surfovanie, plévanie,
snowbording, pesia turistika, lyZovanie atd’.). Medzi pasivu tcast’ klienta predstavuje navsteva

Sportového podujatia (Novacka a kol., 2011).



Zazitkovy cestovny ruch predstavuje zvySeny adrenalin u klienta, ktory chce zazit’ nieCo
vzrusujuce. Zazitkovy cestovny ruch mozno zazit’ pri adrenalinovych Sportov, spolocenskych
podujatiach, stretnuti s vyznamnou spolo¢nost’ou, nostalgia, degustacie, atd’ (Novacka a kol.,
2011).

K d’alsim formam cestovného ruchu patri pol'ovnicky a lovecky, vidiecky, incentivny,

nékupny, ekoturizmus, virtualny a vesmirny (Novacka a kol., 2011).

1.1.4 Typy cestovného ruchu
Podl'a sposobu financovania sa cestovny ruch deli na (Ryglové, 2009):
= Volny cestovny ruch - u¢astnik si ho hradi zo svojich prostriedkov. U¢ast’ nie je nijakym
spdsobom forméalne podmienena a ceny sa stanovujd dohodou.
» Viazany cestovny ruch - u¢ast’ na fiom je viazana, ak sa splni ur¢itd podmienka (napr.
¢lenstvo). Dochadza ku kombinacii thrady sluzby zo spoloc¢enskych fondov (podnikové

fondy, nemocenské poistenie atd’.).

Podr'a dizky pobytu delime cestovny ruch na (Ryglové, 2009):
= Kratkodoby vyznaduje sa s dizkou pobytu, ktora nepresiahne tri dni.

=  Dlhodoby pri dizke pobytu viac ako tri dni.

Podla sposobu tcasti na cestovnom ruchu sa cestovny ruch deli na (Ryglové, 2009):
= QOrganizovany, pri ktorom cestu a pobyt zabezpecuje cestovna kancelaria, pripadne iny
sprostredkovatel’.

= Neorganizovany, sluzby si voli a zabezpecuje sam ucastnik.

Podl'a po¢tu ticastnikov sa cestovny ruch deli na (Ryglova, 2009):
* Individuéalny, G€astnik alebo turista sa sdm zucastiiuje na cestovnom ruchu, eventuélne
s rodinou.
= Kolektivny, je spojeny stucastou viacerych osob. Moéze nadobudnit’ podobu
skupinoveho, masového alebo rodinného cestovného ruchu. Svojsku formu mé klubovy

cestovny ruch.

Podl'a roéného obdobia sa cestovny ruch deli na (Ryglova, 2009):
* Sezénny (letnd sezéna, zimna sezona), vyznaCuje sa vysokou koncentraciou
navstevnosti miesta a maximalnou ponukou sluzieb.
* Mimosezonny je typicka obdobim nizkej ndvStevnosti miesta, o moze sposobovat

znizenl ponuku sluZieb.
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Podra vzt'ahu k platobnej bilancii sa cestovny ruch deli na (Ryglova, 2009):
= Aktivny cestovny ruch zahfia prichody zahrani¢nych turistov do tuzemska. Dochadza
k devizovému prijmu.
= Pasivny cestovny ruch zahffia vyjazdy tuzemcov do zahranicia. Dochadza k devizovym

vydavkom, vyvozu devizovych prostriedkov do zahranicia.

Podl'a vplyvu na zivotné prostredie sa cestovny ruch deli na (Ryglova, 2009):
= Tvrdy, neberie ohl'ad vplyvu na environmentalne, socialne a kultdrne prostredie. Ide
najma o masovy turizmus vo vSetkych jeho podobach.
= Maikky, snazi sa uvedomelo a Setrne pristupovat’ k prostrediu. Cielom je prispiet’

k dosiahnutiu trvalo udrzate'nému cestovnému ruchu.

1.2 Predpoklady rozvoja cestovného ruchu
Navstevnost” danej oblasti je zavisla od kvality a atraktivity prostredia, irovne poskytnutych
sluzieb a od socialno- ekonomického postavenia ti¢astnikov cestovného ruchu (Novacka a kol.,
2011).
Podra kritéria m6Zeme subor predpokladov rozvoja cestovného ruchu v regione rozdelit’

na tri skupiny (Novacka a kol., 2011):

e Lokaliza¢né predpoklady cestovného ruchu

e Realiza¢né predpoklady cestovneho ruchu

e Selektivne predpoklady cestovného ruchu

1.2.1 Lokalizacne predpoklady cestovného ruchu

Lokaliza¢né predpoklady cestovného ruchu predstavuju primarny potencial danej destinacie,
ur¢uju atraktivitu destinacie a predstavuju zakladny predpoklad ponuky produktu cestovného
ruchu [7]. Clenia sa na prirodné a kultirnospravne predpoklady cestovného ruchu (Novacka
a kol., 2011).

Prirodné predpoklady rozvoja cestovného ruchu ich vysledkom je dlhodobé pdsobenie
viacerych prirodnych ¢initel'ov na zemsky povrch. Medzi prirodné Cinitele patria reliéf,
podnebie, vyskyt povrchovych a podzemnych véd, zastlpenie rastlinstva a zivocisstva. Reliéf
patri k najvyznamnej$im predpokladom rozvoja cestovného ruchu. Clenity reliéf tvori vyrazny
predpoklad na rozvoj cestovného ruchu. Terén sa ¢leni na niziny, pahorkatiny, vrchoviny,
hornatiny, vysoc¢iny a vysoké pohoria. NiZiny su zvic¢Sa vyuZzivané na polnohospodarske ucely
z a hl'adiska cestovného ruchu je to prave vidiecky turizmus a agroturistika. Ich nadmorska

vySka neprevySuje 200 az 300 metrov. Pahorkatiny nie st atraktivne na rozvoj cestovného

11



ruchu, pretoze maji jednotvarny povrch. Vrchoviny maji dobra zakladiiu na rozvoj réznej
turistiky, najma na pesiu, cyklistickt a lyziarsku (¢i zjazdovia alebo bezeck). Hornatiny majd
zvrasneny povrch, vyskové rozdiely vytvaraji vhodné podmienky na rekrea¢né lyzovanie ¢i
snowboarding. VysoCiny tvoria prevysSenia do 650 metrov. Vdaka svojmu povrchu su
zaujimaveé pre vysokohorskych turistov a lyziarov na ich vyuzitie. Vysoké pohoria sa vyznacuju
najclenitejSim reliéfom, pohyb v tychto oblastiach je fyzicky namahavy. Velhory su obl'ibené
u alpinistov a vysokohorskych turistov, vyznacuju sa krasnymi panoramami (Novacké a kol.,
2011).

Vodstvo sa zarad’uje k najvyznamnej$im lokalizatnym predpokladom rozvoja
cestovného ruchu. V blizkosti vodnych ploch sa vyskytuju najznamejsie strediska cestovného
ruchu. Podzemné vody su casto obohatené o rozne mineralne latky, mozu obsahovat’ primesi
oxydov, vel'mi €asto je to prave oxid uhli¢ity. Podzemné voda mo6ze na zemsky povrch vyvierat
tepla pripadne az hortica. Voda obohatena o mineralne latky, ma vel'mi priaznivé ucinky na
Pudsky organizmus. Medzi najvyznamnejSie destinacie cestovného ruchu, ktoré vd’acia prave
podzemnej vode su PieStany, Trencianske Teplice, Rajecké Teplice a mnohé iné (Novacka
a kol., 2011).

Podnebie je dlhodoby prejav pocasia, ovplyviluje a urcuje predpoklady rozvoja druhov
a foriem cestovného ruchu. Na kazdej pologuli nasej planéty (severnej a juznej) sa vyskytuje 7
typov podnebnych pasiem: rovnikové, subrovnikové, tropické, subtropické, mierne,
subarkticke, a arktické. Priaznivé podmienky na cestovny ruch poskytuje prave subtropickée
pasmo (Novacka a kol., 2011).

Rastlinstvo a Zivo¢i§stvo neprispieva az k takej zretelnej miere rozvoja cestovného
ruchu. Dotvara skor celkovy obraz krajiny a tym jej umoZiuje vyuzitie na cestovny ruch.
Zivoéisstvo predstavuje Cinitel’, ktory ovplyviuje rozvoj cestovného ruchu v dvoch rovinach.
Prva rovina je polovnictvo a rybarstvo, ktoré tvoria v mnohych regionoch Gstredny cestovny
ruch. Druha rovina, tvoria ju zoologické zahrady, rozli¢né safari parky a iné (Novacké a kol.,
2011).

Kultdrnospravne predpoklady rozvoja cestovného ruchu sa delia na dve skupiny. Prvi
skupinu tvoria kultdrnohistorické pamiatky a spolocenské podujatia. Do druhej skupiny
zarad’ujeme centralne institacie a Urady (Novacké a kol., 2011).

Kultdrnohistorické pamiatky a spolocenské podujatia, odzrkadlujt tradicie i Vvyvoj
spolo¢nosti v architektonickych pamiatkach. Atraktivnost’ ich vyuzitia v cestovnom ruchu je

dany vekom, jedine¢nost'ou a lokalizaciou (Novacké a kol., 2011).
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Sidla centralnych institcii ich navstevnost’ je podmienena sidlami centralnych institacii,
administrativnych a riadiacich organov. Ucastnici st obchodni cestujuci s vy$§imi narokmi ako
bezni cestujuci. Navstevnost' danych sidiel je po cely rok vysoka s rovnomernou intenzitou
(Novackéa a kol., 2011).

1.2.2 Realizacné predpoklady rozvoja cestovného ruchu
Tvoria nadstavbu lokalizaénych predpokladov. Jednd sa o sluzby (stravovacie, ubytovacie,
doplnkové) a komunikaéna dostupnost’ (Novacké a kol., 2011).
Realiza¢né predpoklady sa delia na dve podskupiny (Novacka a kol., 2011):
e Komunika¢ny systém

e InfraStruktura a suprastruktura cestovného ruchu

Komunika¢ny systém vyuziva existujucu siet’” dopravnych komunikacii. Na prepravu
ucastnikov cestovného ruchu sa vyuzivaju druhy prepravy ako leteckd, cestnd, Zelezni¢na,
lodna, pripadne osobitny druh prepravy ako je vertikalna preprava (Novacka a kol., 2011).

NajvytazenejSou prepravou v cestovnom ruchu je leteckd preprava, ktortt podla UNWTO
vyuzilo az 52% ucastnikov cestovného ruchu. Cestnd preprava ma doleziti funkciu
Vv cestovnom ruchu vdaka jej operativnosti. Poslednou dobou presla Zelezni¢na preprava
viditel'nou modernizaciou, zvysila sa prepravna rychlost’ vlakov a zvysil sa aj komfort ¢i
pohodlie cestovania. Lodné preprava ma nizku prepravnu rychlost, ¢im ma svoje vyuzitie v
cestovnom ruchu najviac ako atraktivita (Novacka a kol., 2011).

Infrastruktira a suprastruktiara cestovného ruchu uspokojuju zakladné potreby cloveka
ako su strava a ubytovanie. Ubytovacie a stravovacie zariadenia umoziuju ucastnikom
cestovného ruchu dlhodobejsi pobyt v danej lokalite. Uroven amnozstvo je limitované
vyuzitim prirodného potencialu a kultdrno-spravnych predpokladov cestovného ruchu.
Doplnkové sluzby poskytuji moznost’ rekreacie a oddychu. Medzi doplnkové sluzby patria
zariadenia kultrno- spoloéenského vyzitia a Sportové (Novacka a kol., 2011).

1.2.3 Selektivne predpoklady rozvoja cestovného ruchu
Determinuju sposobilost’ klientov ucasti na cestovnom ruchu. Delia sa na tri zakladné skupiny
(Novacka a kol., 2011):

e Sidelné predpoklady

e Demografické predpoklady

e Sociologické predpoklady

e Ekonomické predpoklady
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Medzi najvyznamnejsie faktory sidelnych predpokladov patria velkost’ a hustota sidiel,
charakter zastavby a kvalita bytového fondu. Vysledky vyskumov poukazali, ze ¢im je vyssi
podiel mestského obyvatel'stva na celkovom pocte obyvatel'stva, tak tym je vysSia ucast’ na
cestovnom ruchu. Dokazom tejto reality je Eurdpa, kde az 80% obyvatel'stva zije v mestach
(Novackéa a kol., 2011).

K hlavnym c¢initelom demografickych predpokladov patria hustota obyvatel'stva,
vekova Struktira a Struktura podl'a pohlavia (Novacka a kol., 2011).

Sociologické postavenie ucastnika cestovného ruchu sa vyznacuje jeho ekonomickou
aktivitou, socialnou prislusnost'ou, vzdelanim, $truktirou ¢lenov v domacnosti a priemernym
prijmom na jedného ¢lena obyvatel'a. Krajiny, ktoré st ekonomicky najrozvinutejsie na svete,
vykazuji najvyssie poéty tcastnikov cestovného ruchu (Novacka a kol., 2011).

Ekonomickeé predpoklady cestovného ruchu sa delia do dvoch oblasti. Medzi prva zlozku
patri ekonomickd aktivita obyvatel'stva, zabezpe€uje redlny prijem, ktory vytvara podmienky
pre ucast’ na cestovnom ruchu. Podl'a vyskumov, sa na cestovnom ruchu c¢astejSie zucastiuju
obyvatelia s vy$§im vzdelanim a s vy$§im priemernym prijmom na ¢lena domacnosti. Dusevne
pracujuci l'udia sa vyrazne CastejSie zacastiiuji na cestovnom ruchu, ako manualne pracujici
l'udia, ¢i l'udia pracujuci v pol'nohospodarstve. Druhu zlozku ekonomického efektu cestovného
ruchu tvoria priame vykony Vv destinacii. Prvotne si vykony tvorené trzbami za sluzby.
Druhotne pésobi cestovny ruch ako multiplikator, nakolko ucastnici cestovného ruchu
vyuzivaju aj iné sluzby, ktoré nespadaji do cestovného ruchu. Kone¢ny ekonomicky efekt
cestovného ruchu sa prejavuje formou dani, ktoré plynt do rozpoétu krajiny (Novacka a kol.,
2011).

Cinitele, ktoré umoziujii realiziciu cestovného ruchu oznadujeme ako realizané
predpoklady cestovného ruchu. Prave realiza¢né predpoklady maji dominantné postavenie pri
uskutoéneni roznych foriem cestovného ruchu, dosiahnutie finalnej fazy prostrednictvom
dopravy, ¢i ubytovacich a stravovacich zariadeni. Ubytovacie zariadenia nie st primarnym
cielom cestovania, ale m6zu hrat’ doleziti tlohu, pri vol'be cielového miesta uspokojovania
potrieb. Tvoria matieralno-technicka zakladnu cestovného ruchu (Hrala, 2013), (Hrubalov4,
2015).

1.3 Podmienky podnikania v cestovnom ruchu

1.3.1 Z&kladné pojmy podnikania

Podnikatel’ je povodom francuzske slovo (1" Entrepreneur) zo 17. storo¢ia. Doslovny preklad

znamena ,,sprostredkovatel* pripadne ,,prostrednik* (Hatten, 2012).
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Pojem podnikatel’ zaviedol do ekonomickej tedrie Richard Cantillon v roku 1755. Podla
Cantillona je podnikatel' Specialista, ktory znasSa riziko. Podnikatel' kupi produkciu od
pracovnikov na d’alsi predaj, prv ako by vedel kol'ko budu spotrebitelia ochotni zaplatit’ za
tovar. Podnikatel' tak na seba nesie riziko, ktoré je sposobené cenovymi vykyvmi na
spotrebitel'skych trhoch (Eliasova a kol., 2017).

Autorky definuji podnikatel’a ako nositel'a podnikatel'skych aktivit. Podnikatel’ vie, ¢o
'udia pozaduju, vytvara produkty, hl'ada ¢o najlepsie vyuzitie potencialnych zdrojov a buduje
pracovné prilezitosti (Majdichova a Neumannova, 2012) .

Podnikatel'om podl'a obchodného zakonnika je:

=, 0soba zapisana v obchodnom registri,

= osoba, ktord podnika na zaklade Zivnostenského opravnenia,

= osoba, ktora podnika na zaklade iného nez zivnostenského opravnenia podl'a
osobitnych predpisov,

= fyzicka osoba, ktora vykonava pol'nohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie

podl'a osobitného predpisu.*

Fyzicka osoba je upravena Obcianskym zdkonnikom. ,,Fyzicka osoba je ¢lovek, ktory
svojim narodenim ziskava spdsobilost’ mat’ prava a povinnosti. Sposobilost’ na pravne tkony
nadobuda ¢lovek plnoletostou (vynimkou je mozné nadobudntt’ spdsobilost’ na pravne tkony
skér, ato uzavretim manzelstva). Tato spdsobilost’ zanika smrtou obc¢ana (Majdichova
a Neumannova, 2012).«

Préavnické osoba je vymedzena podl'a Ob¢ianskeho zdkonnika ako ,,zdruzenie fyzickych
alebo pravnickych osdb (obchodné spolocnosti, obCianske spolo¢nosti, politické strany
a cirkvi), ucelové zdruzenia majetku (nadacie, Statne fondy), jednotky Uzemnej samospravy
(obce), iné subjekty o ktorych to ustanovuje zakon (burzy, rozpoctové a prispevkové
organizéacie) (Majduchova a Neumannova, 2012).*

Zivnost, Zivnostenské podnikanie je upravené Zivnostenskym zakonom (zakon &.
455/1991 v zneni neskorsich predpisov. ,,Pod pojmom Zzivnost’ rozumieme sustavnu ¢innost’
prevadzkovani samostatne, vo vlastnhom mene, na vlastni zodpovednost, za ucelom
dosiahnutia zisku aza podmienok ustanovenych tymto zakonom.“ Zakonom ustanovené
podmienky na ziskanie zivnosti su dosiahnutie veku 18 rokov, sposobilost’ na pravne tkony
a beztthonnost'.

Podl'a obchodného zakonnika 513/1991 Zb. ,,podnikanim sa rozumie sustavna ¢innost’

vykonavana samostatne podnikatel'om vo vlastnom mene a na vlastni zodpovednost’ za ti¢elom
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dosiahnutia zisku alebo na ucel dosiahnutia meratel'ného pozitivneho socidlneho vplyvu, ak ide
o hospodarsku ¢innost’ registrovaného socialneho podniku podla osobitného predpisu.*
Podl'a Majdtachovej a Neumannovej (2012), medzi najddlezitejSie znaky podnikania

patria:

e samostatné konanie hospodarskych subjektov,

e iniciativnost’,

e ekonomicka a pravna samostatnost’,

e tvorivy pristup k rieSeniu praktickych problémov,

e schopnost’ improvizacie a pouzivania netradi¢nych rieSent,

e ochotu preberat’ a schopnost’ redlne zhodnotit’ podnikatel'ské riziko.*

Podnikom podl'a Obchodného zékona rozumieme ,,sibor hmotnych, ako aj osobnych a
nehmotnych zloziek podnikania. K podniku patria veci, prava a iné majetkové hodnoty, ktoré
patria podnikatel'ovi a slizia na prevadzkovanie podniku alebo vzhl'adom na svoju povahu majt
tomuto ucelu slazit’.*

»E. Gutenberg oznacuje podnik ako kombinaciu vyrobnych faktorov, pri ktorych chcu
vlastnici dosiahnut’ ur¢ité ciele (napr. maximalizéciu svojich prijmov, dosiahnutie hospodarskej

moci a pod.) (Majddchova a Neumannovd, 2012), (Gutenberg, 1989).
1.3.2 Podniky podla pravnej formy

Podl’a platnej legislativy Slovenskej republiky, pozname nasledujice pravne formy podnikov:
e Zivnostnik,
e samostatne hospodariaci rol'nik,
e slobodné povolania,
e verejnd obchodné spolo¢nost’,
e komanditna spolo¢nost,
e akciova spolo¢nost’,
e spolo¢nost’ s ru¢enym obmedzenym,
e druzstvo,
e Statny podnik,

e podnik zahrani¢nej osoby.*

Podniky ¢lenime podl'a Struktiry pravnej formy nasledovne:

e . Osobné podniky:
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o Podniky fyzickej osoby: zivnost, samostatne hospodariaci rolnik a slobodné
povolanie.
o Personélne spolo¢nosti: verejna obchodna spolo¢nost’ a komanditna spolo¢nost’.
Kapitalové podniky: spolo¢nost’ s ru¢enim obmedzenym a akciova spolo¢nost’.

Osobitné druhy podnikov: druzstvo, Statny podnik a podnik zahrani¢nej osoby.*

Obchodné spolo¢nosti sa rozdel'uji na dva typy (Majduchova a Neumannova, 2012):

1.

Personalne spolocnosti, vyznacuju sa bezprostrednou ucast'ou jednotlivych spolo¢nikov
na podnikani. Musi ist’ o spojenie aspon dvoch 0s6b a 0 spolocny vykon podnikatel'skej
¢innosti. Rucenie spolo¢nika v spolo¢nosti je jeho celym majetkom, nie iba vkladom do
spolo¢nosti. Orgdny riadenia sa nevytvaraju, pretoZe vSetci spolocnici sii zaroven aj
¢lenmi organov spolocnosti, ktory maju pravo konat’ v mene spolo¢nosti (v komanditne;j
spolo¢nosti toto pravo prislucha iba komplementarom). Minimalny vklad spolo¢nikov
nie je zakonom stanoveny, (vynimku tvoria komanditisti, kde je stanoveny minimalny
vklad 250 Eur.), ani minimdalne zékladné¢ imanie spolo¢nosti. Typickymi druhmi
personalnych spolo¢nosti su:

o verejna obchodna spolo¢nost’,

o komanditna spolo¢nost.

Kapitalové spolocnosti je typicka kapitalova ucast spolocnikov. Osobnd ucast’
spolo¢nika na riadeni spolo¢nosti sa nevyzaduje. Spolo¢nosti vytvaraju osobitné
organy, ktoré¢ ich zastupuju voci tretim osobam. Je zadkonom stanovena minimalna vyska
zakladného imania, pri spolo¢nosti s ru¢enym obmedzenym aj minimalna vySka vkladu
spolo¢nika. Za zavizky spolo¢nici rucia svojim nesplatenym vkladom, spolo¢nost’
svojim majetkom. Typickymi druhmi kapitalovych spoloc¢nosti st:

o spolocnost’ s ru¢enym obmedzenym,

o akciova spolocnost’.

1.3.3 Okolie podniku

Podnik existuje v urcitej Casovej a priestorovej realite. Pod priestorovou realitou rozumieme

prvky okolia, ktoré podnik obklopuji a s ktorymi ma podnik vzajomné vazby. lba prvky

S ktorymi je podnik vo vzajomnej interakcii mézeme zaradit’ do okolia podniku. Na okolie

podniku vplyvaju prirodne zdroje, vedecko- technicky rozvoj, politické, hospodarske, socialne,

pravne faktory a obyvatel'stvo (Drabek a Potkany, 2007).

Pod okolim podniku rozumieme faktory, ktoré existuji mimo podniku a pésobia na

podnik ¢i pozitivne, alebo negativne (Drabek a Potkany, 2007).
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Na obrazku ¢.1 mézeme vidiet’ na Vennovom diagrame prvky priameho a nepriameho

okolia podniku a ich vzajomny stret.

PODNIK
(ROZVOQJ, PROSPERITA)

oblast vplyvu
nepriameho
okolia

oblast vplyvu
priameho
okolia

oblast vplyvu
celkového okoha

Priame okolie:

- zakasnici
Nepriame okolie: - dedivatelia
- pm’z‘f:’ché , - veritelia
- skonomické - konkurenti
- socialne

- frhprace

Zdroj: (Drabek a Potkany, 2007)
Obrézok 1: Faktory okolia podniku (Drébek a Potkéany, 2007)
Medzi faktory priameho okolia patria (Drabek a Potkany, 2007):

e Zakaznici vplyvaju na existenciu podniku, rozsah vyroby a objem predaja vyrobkov
dokazuje zmysluplnost’ podniku.

e Dodavatelia vyraznou mierou ovplyviiuji naklady podniku a taktieZ ovplyviiuj Zivotny
cyklus podniku.

e Veritelia patria tam banky, odoberatelia a finan¢ny trh, vplyvaju na financnu situaciu
podniku, ktord priamo pdsobi na hospodarnost’ podniku.

e Konkurenti ovplyviiuju ¢innosti podniku, jeho postavenie na trhu a d’alsi rozvoj.

e Trh prace ma dosah na ziskanie pracovnikov s potrebnou kvalifikaciou.

Medzi faktory nepriameho okolia patria (Drabek a Potkany, 2007):

e Politické faktory zahfnaji vplyv hospodarskej politiky, obsahuji pravne parametre
podla ktorych sa riadi podnik. Uvedené faktory mo6éZu mat’ na podnik pozitivny ¢i
negativny vplyv.

e Ekonomické faktory obsahuju vplyv Urokovej miery, miery inflacie, zmeny v kipnej
sile, v preferen¢nej stupnici obyvatel'stva a iné makroekonomické faktory.

e Socialne faktory si podmienené vyvojom Zivotného $tylu obyvatel'stva. Vyvijaju sa

z historickych, kultdrnych, ekologickych a demografickych zakladov.
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1.4 Cestovny ruch na Slovensku

Cestovny ruch sa zarad’uje k dynamicky sa rozvijajucim odvetviam ekonomiky v celosvetovom
meradle. Pocty turistov sa stale zvySuji ¢o zvySuje aj poet zamestnancov v cestovnom ruchu
a prijmov z cestovného ruchu. Na realizacii cestovného ruchu sa podiel'a cely rad d’alSich
odvetvi ako napr. doprava, kultira, stavebnictvo, zdravotnictvo, priemysel ¢i
pol'nohospodarstvo (Michniak, 2010).

Cielom cestovného ruchu je prave zazitok ucastnika, ziskany v konkrétnej turistickej
destinacii, ktory je vysledkom celého radu aktérov ovplyviiujucich skusenost’ navstevnika
(napr. cestovna kanceléria, ubytovacie zariadenie, stravovacie zariadenie, dopravné kancelérie)
(Crouch, 2007).

Jeden zvyznamnych faktorov rozvoja cestovného ruchu v regidne je priestorova
dostupnost’. Dostupnost’ regiénu definujeme ako l'ahkost’” dosiahnutia z iného regiénu alebo
mesta. Dobra dostupnost’ regionu prispieva k celkovej atraktivite Uzemia z hl'adiska jeho
potencialnych navstevnikov. Zla dostupnost’ regionu moze viest’ k nedostatku pripadne odlivu
turistov do lepSie dostupnych regionov s podobnou ponukou sluzieb. Dostupnost’ regionu
z iného regionu (vonkajsia dostupnost’), mozeme merat’ pomocou ¢asovej vzdialenosti a to
cestnej, Zelezniénej i leteckej sieti. Vnitorna dostupnost’ je z hl'adiska efektivneho fungovania
cestovného ruchu velmi dolezita, ide o vzajomné prepojenie jednotlivych stredisk
prostrednictvom verejnej dopravy pripadne individualnej dopravy (Michniak, 2010).

K délezitym predpokladom dostupnosti regionu cestovného ruchu je kvalitnd dopravna
infrastruktira. Dopravna infrastruktira zahfia siet’ dial'nic, rychlostnych ciest, ciest 1. triedy,
zelezniné trate ¢1 medzinarodné letiskd. Na rozvoj dopravnej infrastruktary v uréitom tzemi
negativne pdsobia bariéry rozneho charakteru od prirodnych, politickych, psychologickych,
ekonomickych ¢i kultirnych. K najvyznamnej$im bariéram dopravy patria prirodne (reliéf)
a vodstvo (rieky, vodné nadrze). Ekonomické bariéry ovplyviiuju budovanie dopravnej
infrastruktiry, do ktorej patria najma vysoké naklady na budovanie, ktoré mozu byt’ ovplyvnené
prostredim, kde sa infrastruktura buduje. Kultirne bariéry sa prejavuji hlavne pri hraniciach
krajin, kde Zzije obyvatel'stvo srozdielnou kultirou, ktoré pouziva rozdiely jazyk, co
pravdepodobne vedie k malému zaujmu o cezhrani¢nu dopravu a tiez chybajicemu dopytu po

budovani dopravnej infrastruktiry (Michniak, 2010).
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2 Ciel prace

Cestovny ruch sa na Slovensku neustdle rozvija, skvalitiiujii sa ponikané sluzby, ¢o ma za
nasledok narast domacich ako aj zahrani¢nych turistov. V bakalarskej préci je analyzované
termalne kupalisko Podhajska, ktoré sa nachadza v obci Podhajska v Novozdmockom okrese.
Do Podhajskej zavitaji kazdoro¢ne statisice turistov, prave kvoli jedineCnosti a lie¢ivym
uc¢inkom termalnej vody. Za navstevu stoji nie len samotna Podhdjska, ale aj jej okolie, kde sa
nachadzaju r6zne prirodné, ¢i kultarno- historické pamiatky. Akymi st rézne rybniky, rance,
kastiele a neda sa osobitne nespomentt’ Hradocku Venusu, ktora pochadza este z obdobia
neolitu. Nachadzajica sa v ned’alekom Nitrianskom Hradku, vzdialenom iba 16 km od
Podhéjske;j.

Hlavnym cielom bakalarskej prace je analyza prilezitosti, podmienok a rizik pri
podnikani v cestovnom ruchu na termalnom kupalisku Podhajska. Ciel'om je zistit’ postavenie
termalneho kupaliska, jeho dodlezitost pre obec. Aké rizikd, musi termdalne kupalisko
prekondvat’, aké ma prileZitosti na pripadne d’alsi rozvoj, ¢i jeho podmienky.

Uskutocnili sme rozhovor so starostom obce a taktiez s riaditelom termalneho
kupaliska v Podhéjske;.

V bakalarskej praci sme zvolili nasledovné vyskumné otazky:
e Akym najvacsim rizikdm musi Celit’ termalne kupalisko Podhéjska

e Ako vplyva cestovny ruch na rozvoj obce Podhajska
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3 Metodika prace a metody skimania

Vychodiskom k napisaniu bakalarskej prace bolo vyhl'adanie potrebnej odbornej literattry a jej
nasledné $tudovanie k nasej zadanej téme. Hl'adali sme informacie o podnikani v cestovnom
ruchu na Slovensku av Nemecku a o termalnom kupalisku Podhajska, ktoré je hlavnym
predmetom sktimania nasej bakalarskej prace.

Sekundarne udaje sme Cerpali z vedeckych knih, Clankov ¢i Casopisov, ktoré sme
zosumarizovali v prvej kapitole bakalarskej préace.

Vedecké metddy, ktoré sme vyuzili v bakalarskej praci bola analyza, syntéza a hibkovy
rozhovor sme vyuzili v praktickej Casti bakalarskej praci.

Prakticka Cast’ je zamerana na termalne kapalisko Podhajska, ktoré sa nachadza v obci
Podhajska. Vychéadzali sme z vypracovaného Programu hospodarskeho rozvoja a socialneho
rozvoja obce Podhajska pre roky 2014-2020 az Uzemného planu obce Podhéjska. Tieto
vypracované programy nam vel'mi pomohli, tym Ze sme nemuseli informacie hl'adat’ z inych
d’alsich zdrojov. Prakticka cast' obsahuje aj rozhovor so starostom obce a s byvalym
dlhoro¢nym riaditel'om termalneho kupaliska Podhajska. Otazky sme si pripravili vopred,

pytali sme sa aj na dodato¢né otdzky ktoré sme si potrebovali ujasnit’.

3.1 Obec Podhjjska

Termalne kupalisko Podhéajska sa nachadza v obci Podhajska, ktora patri do Novozamockého
okresu a zarad'uje sa do Nitrianskeho samospravneho kraja.

Obec Podhajska vznikla v roku 1960 zlt¢enim dvoch dovtedy samostatnych obci Belek
a Svitusa (Informécie o obci, 2019).

Obec Podhajska je sucastou ZdruZenia obci Termal, ktory vznikol v roku 1999 ako
zaujmové zdruzenie obci v okoli termalneho kupaliska Podhajska, celkovo zdruzuje 13 obci
(Dubcova a Kramarekova a Oremusova, 2015).

Nazov obce Podhajska nie je vobec nahodny, pretoZze vystihuje polohu obce, ktoré sa
rozprestiera pod agatovymi a dubovymi hajmi. Nachadza sa na juznych vybezkoch Pohronske;j
pahorkatiny v nadmorskej vyske 170 metrov nad morom. Zo severu na juh preteka obcou
Travnicky potok, ktory sa vlieva do vicsieho vodného toku, ktorym je Liska pritekajdci
Uzemim z vychodu na zapad (Informécie o obci, 2019).

Podh4jska ma vyborné zelezni¢né prepojenie, pretoze lezi medzi Novymi Zamkami,
Levicami a Suranmi (Informécie o obci, 2019). Medzi jej susediace obce patria Travnica,

Radava, Pozba a Velké Lovce.
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Medzi dominanciu obce Podhajska patri termalne kupalisko Podhajska s jeho geotermalnou
vodou, ktord prirovnavaji k Mitvemu moru ajej blahodarnymi G¢inkami na [udsky
organizmus.

Prevladajacim druhom turizmu je kratkodoby pobytovy turizmus, v letnom obdobi v
prijazdového turizmu (Camajova, 2017).

3.2 Termalne kapalisko Podhajska

Prvy vrt v obci Podhajska sa realizoval v roku 1973, ktory sa tykal vyskumu priestorového
rozlozenia zemského tepla, bol zamerany na vyhladavanie hypertermalnych vod. Vrt bol
vykonany juzne od obce za potokom Liska, na zdklade poziadavky podniku Agrotermal,
ktorého zamerom bolo vyuzivat' vodu z vrtu na vykurovanie sklenikov. Vrtné préace boli
ukonéené dosiahnutim hibky 1900 m, z ktorej pod silnym tlakom zadala chrlit’ takmer 80 °C
horlca voda obsahujica jod, ktory sa pricinil o sfarbenie vody do hneda (Historia kupaliska,
2012).

Uvedené okolnosti prispeli k tomu, Ze v nasledujucich mesiacoch zacali obyvatelia obce
svojpomocne budovat’ v lokalite vrtu bazén z cestnych panelov. Nasledne boli vybudované
d’alsie bazény, bufety, restauracia Termal a hotel Borinka, ktoré boli nevyhnutné pre pobyt
navstevnikov v areali terméalneho kupaliska (Historia kupaliska, 2012).

Rozvoj termélneho kupaliska sa datuje prechodom vlastnika na obec v roku 1991 a
v roku 1995 obec vytvorila s.r.o. V roku 1998 bol vybudovany hlavny vchod do termalneho
kupaliska, prezliekarne, autokemping a vykonala sa i oprava bazénov. Vystavba rekondi¢no-
relaxa¢ného centra zacala v roku 2000, ktorej stavba trvala 18 mesiacov (Historia kupaliska,
2012).

V roku 2003 sa konala kompletna rekonstrukcia vrtu a zimného bazénu. Koncom tohto
roku sa zacali projektové prace o komplexnej urbanisticke;j $ttdii rozvoja termalneho kupaliska
v stilade izemnym planom. Projekt zahifia rozsirenie sluzieb v oblasti bazénov a komplexnej
zmeny poskytovanych gastronomickych sluzieb, ide o vybudovanie nového gastrocentra,
s cielom aby mohlo poskytnut’ stravovacie sluzby navstevnikom i po uzavreti termalneho
kupaliska. K termalnemu kupalisku pribudlo v roku 2012 Welness centrum Aquamarin, ktory
sa nachadza v areali terméalneho kupaliska (Historia kupaliska, 2012).

Od roku 2016 je stcastou arealu termalneho kupaliska atraktivny toboganovy svet.
Najdlhsi z toboganov meria takmer 75 metrov, ktory uspokoji aj narocného navstevnika

(Termalne kupalisko Podhajska, 2019).
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Pocas letnej turistickej sezony je navstevnikom termalneho kupaliska k dispozicii aredl
s rozlohou 12 ha, kde sa nachadza 11 bazenov s geotermalnou i s uzitkovou vodou s teplotami
v rozmedzi od 18 °C do 40 °C, tobogany, ¢i prirodné solaria. Letna turisticka sezona zvycajne
zaCina v mji a kon¢i v oktobri. V zimnej turistickej sezone su k dispozicii len 3 bazény (Letna
turisticka sezona, 2018).

Celodenné kapacita termélneho kapaliska v letnej turistickej sezone je 5 500 0sdb.

Medzi momentalne najaktudlnejsi projekt v sti€¢asnosti patri vystavba novej modernej
vstupnej haly, v ktorej bude viacero pokladni informa¢né centrum, kaviaren a obchodiky.
Fungovat’ by mala zacat’ uz v juni 2019.

Termaélne kupalisko v Podhajske;j si preslo znaénym vyvojom od jeho Gplnych zaciatkov
az po sucasnost, pricom dnes ponuka sluzby na vysokej trovni, ktorymi dokaze uspokojit’ tak

domacich ako aj zahrani¢nych navstevnikov.
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4 Vysledky prace
4.1 Atraktivity v okoli terméalneho kupaliska Podhajska

Termalne kupalisko Podhajska a wellness centrum Aquamarin je celoslovensky unikat, vd’aka
lieCivym ucinkom vody. M4 svoju stalu zékladitu dlhoro¢nych navstevnikov, ku ktorym
pribudaju kazdorocne novy navstevnici tak zo Slovenska ako aj zo zahranicia.

Povodne letné kino v Podhdjskej uz nejaky cas funguje ako 3D kino. Filmy si tu
navstevnici moézu pozriet’ v klasickom ako aj v trojdimenzionalnej verzii. Stcastou kina je
kaviaren s vonkajSou a vnitornou terasou, v ktorej sa pocas letnej sezony konaji rozne sut'aze,
grilovacky ¢i tane¢né akcie (Noskova, 2016).

Névstevnici ale 1obyvatelia Podhéjskej nemusia cestovat dlhé vzdialenosti za
moznostou lyzovagky. Prilahla obec Cechy vzdialena od Podhajskej necelych 10 km, pontka
lyziarsky vlek na nasom uzemi. Svah je dlhy 250 metrov a ma prevysenie 38 metrov. Jedinou
podmienkou prevadzky je, aby bol dostatok prirodného alebo umelo vytvoreného snehu. Pocas
sezony sa lyzuje denne a moznostou je aj vederné lyzovanie. Zasnezené okolie obce Cechy radi
vyuzivaju aj bezkari (Camajova, 2017).

Okolie Podhajskej pontika vydat’ sa na mensi vylet k ruinAm klastora Marianska Cel'ad’
ned’aleko obce Vel'ké Lovce. Nachadza sa nad obcou Podhdjska vo vzdialenosti necelych 5 km.
Klastor pochadza az zo 16. storocia, kedy ho nechal postavit’ paulinsky rad. Kedysi ku klastoru
patril kostolik, vlastné kipele rozsiahla kniznica a krasna zahrada. Po odchode mnichov klastor
zacal upadat’, ale aj tak je stale posobivy. Kazdorocne sa tu v lete stretdvaji mladi l'udia, ktori
sa snazia malymi upravami zachranit’ aspoil budovu klastora, ktora sa zachovala. Toto miesto
je tieZ znamou zastavkou na vyznamnej cyklotrase. Spolu s navStevou klastora sa oplati
navstivit aj Mizeum a Dom ludového umenia vo Velkych Lovciach (Camajova, 2017),
(Noskova, 2016).

Pre zaujemcov cykloturistiky si moZnosti v okoli medzi Zitavou a Hronom. ZdruZenie
Termal, do ktorého patri aj Podhajska vytvorilo v okoli 13 cyklotras, ktoré cyklistov prevedd
okolo toho najzaujimavejSieho a najkrajSieho ¢o region ponuka. VSetky cyklotrasy st dobre
znaCené ainformacie onich ziskate zinformac¢nych tabul v kazdej obci zdruzenia.
Najnarocnejsi okruh ma 55 kilometrov, ktory je ureny skusenejSim Sportovcom. Ostatné
cyklotrasy su kratSie a va¢$inu z nich zvladnu aj deti a rekreaéni cyklisti. Medzi prirodné
zaujimavosti v okoli patri Meander Chrenovky, Zitavsky luh a kastiel’ s parkom v Bardotiove
(Noskova, 2016).
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Nitrianska kralovska vinna cesta, zahffia viacero vinarskych oblasti i regionalnych
vinnych ciest. Na tieto miesta by mohli zaviest’ ubytovani hostia Podh4jskej, pripadne by sa
mohli organizovat” vylety programovo spojené s prezenticiou niektorych vinnych ciest,
ochutnavkou vina a tradi¢nych regionalnych $pecialit. V ramci Zitavskej vinohradnickej oblasti
stoja za navStevu vinohrady so svojou tradi¢nou kulturou v obci Podhdjska, Travnica,

Mojzesovo, Radava ¢i Mana (Camajova, 2017).
4.2 Vplyv cestovného ruch na rozvoj obce Podhajska

Prave vd’aka lie¢ivym tucinkom termalnej vody sa rozmohol cestovny ruch v Podh4jskej.
Nakol’ko sa zvysil dopyt po pozemkoch a nehnutel'nostiach na tcely podnikania ako napriklad
prenajmu izieb turistom, to vyvolalo zvySenie cien pozemkov a nehnutel'nosti. Z Podhajskej sa
stala ve'mi zaujimava prosperujuca lokalita. Ceny nehnutel'nosti st rozne zalezi od polohy, ¢im
blizSie k termalnemu kupalisku tym drahSie a eSte rozhoduje aj stav nehnutelnosti, ¢i je
v pévodnom stave alebo novostavba. Ceny sme ziskali zo stranky nehnutelnosti.sk, pri¢om cena
za m? sa pohybuje od 132 €/m? az po 1 905 €/m2. Ceny nehnutelnosti sme porovnali
s cenami v okresom meste Nové Zamky, ktoré je vzdialené iba 27 km. Ceny v Novych
Zamkoch st od 113 €/m? po 1 769 €/m2. Ceny nehnutel'nosti su v Podhajskej priemerne vyssie
0 7,68%.

Vel'mi dolezitym faktorom pri rozvoji cestovného ruchu je kvalitnd dopravna
infrastruktara. Uzemim obce Podhajska neprechadzaju hlavné dopravné tepny Slovenska,
vyznamnymi komunikacnymi liniami su preto cesty 2. triedy. Obec Podhijska lezi na
zeleznicnej trati spajajucej Nové Zamky-Zvolen, pricom v obci maju zastavku nielen osobné
vlaky, ale aj medzinarodné rychliky.

Tab. ¢. 1: Zakladné ukazovatele ekonomicky aktivneho obyvatel'stva (skratene EAO)
obce Podhajska (sledované v roku 2001 a v roku 2011)

Rok | EAO EAO/ 100 obyv. | Odchadzka do zamestnania | Odchadzka/ 100 EAO
(pocet 0sob) (pocet 0sob)

2001 | 532 45,35 212 39,84

2011 472 44,44 372 78,81

Zdroj: Program hospodarskeho rozvoja a socialneho rozvoja obce Podhajska 2014- 2020,
(Dubcova a Kramarekova a Oremusova, 2015).
Termalne kapalisko Podhajska je jednym z najvéacsich zamestnavatel'ov v obci. Ponuka

pracu az 86 l'udom.
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Obyvatel'stvo odchddza za pracovnou prilezitostou hlavne do miest Nové Zamky,
Surany, alebo Vrable, ktoré poskytuju pracovné prileZitosti nielen pre vlastné obyvatel'stvo, ale
aj pre obyvatel'stvo okolitych obci vidieka. Za pracou mimo obec odchidza 372 o0sob to
znamend 78, 81 % z ekonomicky aktivneho obyvatel'stva (Dubcova a Kramarekova a
Oremusova, 2015).

Z uvedenych okolnosti vyplyva, Ze termalne kupalisko nevplyva na pracovny trh az do

takej miery, aby 'udia nemuseli odchadzat’ za pracou z Podhajskej.

Graf ¢.1: EAO a odchadzka za pracou v obci Podhéjska sledované v roku 2001
a 2011
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Zdroj: Program hospodarskeho rozvoja a socidlneho rozvoja obce Podhajska 2014-
2020 (Dubcové a Kramarekova a Oremusovd, 2015)

Podl'a grafu ¢. 1 mézeme vidiet', ze v roku v roku 2011 poklesol poéet ekonomicky
aktivnych obyvatel'ov oproti roku 2001 o 60 l'udi. V roku 2011 odchadza viac obyvatel'ov za
pracou z Podhéjskej ako tomu bolo v roku 2001, az o 160 I'udi.

Rozvoj obce ovplyviiuje jeho potencidl ¢i uz je to prirodny, ekonomicky alebo l'udsky.
NenahraditeI'né miesto maju l'udské zdroje, ktoré st vysledkom dlhodobého populacného

a hospodarskeho vyvoja obce.
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Graf ¢. 2- Pocet obyvatel'ov Podhéjskej za sledované roky 2001 az 2016
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Zdroj: Program hospodarskeho rozvoja a socialneho rozvoja obce Podhajska 2014-
2020 (Dubcova a Kramarekova a Oremusova, 2015) a tudajov SU SR.

Graf ¢. 2 znazornuje vyvoj poctu obyvatel'ov od roku 2001 po 2016. Mézeme badat’
postupny pokles obyvatel'ov. Za obdobie 2001- 2016 pocet obyvatel'ov poklesol o 161 0s6b to
znamena o 13, 54%. Za sledované obdobie obec zaznamenala len jeden medziro¢ny rast a to
v roku 2008, kedy pocet obyvatel'ov vzrastol oproti predchadzajicemu roku o 10 0s6b.

Podla vypracovaného Uzemného planu obce Podhajska vroku 2017, vzmysle
,,Prognézy vyvoja obyvatel'stva v okresoch SR do roku 2035 mozeme pre navrhované obdobie
Uzemneho planu roku 2030 svyhladom do roku 2035 ocakavat' Ubytok a Starnutie
obyvatel'stva. Okres Nové Zamky je v ramci Slovenska zaradeny medzi okresy s nizkym
populaénym potencidlom, ¢o bude mat’ dopad na spdsob zivota a zivotnu uroven. Strata
dynamiky a stagnacia sa prejavia hlavne na trhu prace a strane ponuky aj dopytu, zvysia sa
naroky na zdravotnil aj socialnu starostlivost’ a sluzby pre seniorov (Camajova, 2017).

V SWOT analyze vypracovaného Programu hospodarskeho rozvoja a socialneho
rozvoja obce Podhajska 2014-2020 je uvedené, ze medzi jej slabé stranky patri prirodzeny,
migraény a celkovy ubytok obyvatel'stva. Podhdjska musi Celit migracii najmd mladého
obyvatel’stva, ¢i vysokému indexu starnutia obyvatel'stva. Obyvatel'stvo sa stahuje hlavne kvoli
nedostatku stalych pracovnych prileZitosti, malo pracovnych prilezitosti pre mladych Tudi

amalo pracovnych prileZitosti pre obyvatel'stvo s vys§im vzdelanim. Vysoké ceny
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nehnutel’'nosti mo6zu taktiez odradit’ mladych I'udi k hl'adaniu si inej lokality na zivot (Dubcova

a Kramarekova a Oremusov4, 2015).

4.3 Rizika terméalneho kapaliska Podhajska
Kazdy podnik pri podnikatel'skej ¢innosti musi ¢elit’ réznym rizikdm, najdolezitejsie je vediet
rizika predvidat’ a riziko rozlozit na Co najvacsiu zakladnu, aby sa tym dokdzalo zmiernit
riziko.
4.3.1 Riziko spojené s konkurenciou
Aj ked sa termalne kupalisko v Podhdjskej vyznacuje svojou jedinecnostou vdaka slanej
asilno mineralizovanej vode, musi cCelit réznym rizikam vyplyvajacej z konkurencie.
Konkurencia moze sposobit’ to, ze sa znizi pocet navstevnikov termalneho kupaliska a tym
nésledne poklesne zisk termalnemu kapalisku. Z rozhovoru s byvalym dlhoro¢nym riaditel'om
termalneho kupaliska vyplynulo, Ze za najvacsiu konkurenciu moézeme vnimat® Thermalpark
Nitrava v obci Pol'ny Kesov ned’aleko Nitry, vzdialenej iba 31 km od Podhajskej.

Thermalpark Nitrava ma prirodnd  mineralnu vodu, vysoko mineralizovanu
hydrogénuhli¢itanova, sddna, so zvySenim obsahom sodikového i6nu, so zvySenim obsahom
hydrogénuhli¢itanového i6nu, slabo alkalickd a stredne termalna. Priaznivo pdsobi na
pohybové tstrojenstvo, reumu, centralny nervovy systém, regeneraciu kibov a kosti, potrazové
stavy, uvol'nenie svalstva ¢i regeneraciu mozgu a nervovych zakonceni. V aredli je celorocne
navstevnikom k dispozicii 5 bazénov. Novinkou bude Coskoro novy letny aredl a celoro¢na
kryta toboganova aréna (Bazény, 2019).

Pri porovnani cien, vyjde celodenné vstupné v Podhdjskej v letnej sezone (od 1.6.-
15.9.) na 8 eur na deni a celodenny vstup do wellness centra na 22 eur. Celodenné vstupné do
Thermalparku Nitrava je 10 eur. Vstupné do termalneho kapaliska Podhajska nas vyjde
lacnejsie a dokonca mame k dispozicii o 6 bazénov viac ako v Thermalparku Nitrava. Vyhodou
Thermalparku Nitrava je poloha, ktora je 'ahko pristupnd, ¢o je do 15 minut jazdy autom od
vyjazdu z rychlostnej cesty R1 smer Nitra- juh. Podh4jska nema takd vyhodu na cestu autom
ako Thermalpark Nitrava, ale zato ma vyhodu vlakového spojenia, pre zastavku rychlika
a osobného vlaku.

Thermalpark Nitrava v Pol'nom Kesove nema zatial' vybudované také dobré meno ako
termalne kupalisko v Podhajskej, preto nejaké velké ohrozenie sa v sucasnosti nemusi

ocCakavat’.
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4.3.2 Riziko spojené s vycerpanim termalnej vody
Vycerpanie termalnej liecivej vody vnimame za najvicSie riziko, pretoZe pouzitd voda
Z bazénov sa nevracia spit’ do vrtu, ale vypasta sa do ned’alekého potoka Liska. VacSina
navstevnikov zavita do termdlneho kupaliska hlavne kvoli blahodarnym ucinkom vody na
ludsky organizmus. VycCerpanie termalnej vody by pre termalne kupalisko znamenalo pokles
poctu navstevnikov.

Podl'a geoldgov, patri loZisko geotermalnej vody k uzavretym loziskdm, to znamena,
ze voda sa neobnovuje a podl'a nich je nevyhnutné pouzitd vodu vracat’ naspét. Taktiez sa
upozoriuju na to, Ze pri su¢asnom spdsobe narabania s vodou sa zdroj vyc¢erpa najneskor v roku

2030 (Starosta Hulu, 2010).

4.4 Navstevnost’ termalneho kupaliska Podhajska

Graf ¢.3: Pocet navstevnikov termalneho kupaliska Podhajska v rokoch 2014-2018
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Zdroj: udaje od informacného centra Podh4jska, vlastné spracovanie

Graf ¢. 3 ukazuje pocet navstevnikov termalneho kupaliska za roky 2014-2019 podla
udajov od informacného centra Podhajska. Podl'a grafu vidime, ze termélne kupalisko malo
najvacsiu navstevnost’ v roku 2016 a to 902 828 T'udi. Najmensiu navstevnost’ malo v roku 2018
a to 720 000 I'udi.

Podl'a informa¢ného centra Podhajska, je najvacsia navstevnost’ v roku 2016 spdsobena
tym, Ze Slovensko bolo od 1.7.- 31.12.2016 predsedajucou krajinou v Rade Eurdpy. Préve

predsednictvo malo pozitivny dopad na zviditeInenie sa Slovenska v europskych krajinach.
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TaktieZ najvdcSia navstevnost’ je spdsobena aj tym, ze l'udia uprednostnili ,,bezpecni
dovolenku®, pretoze I'udia mali obavy z terorizmu, uteceneckej krizy a d’alSich konfliktnych
situacii ktoré panovali Eurépou. Z toho vyplynulo, Ze Slovaci a EurOpania vyuzivali skor
destinacie europskeho charakteru. Pre termalne kipalisko Podhajska to znamenalo obrovsky
boom turistov prichadzajacich najmd z Nemecka, Pol'ska, Mad’arska, Rakuska, ale aj
z Ukrajiny a Vel'kej Britanie. Navstevnici prichadzajici za oddychom a rekreaciou casto

hovorili 0 ,,bezpe¢nej dovolenke* a to, Ze radsej ju stravit’,,doma* ako v ohrozenych krajinach.
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4.5 SWOT analyza termalneho kapaliska Podhajska

V tabulke €. 2 mézeme vidiet’ vypracovani SWOT analyzu termélneho ktpaliska Podhajska

pochadzajucu z Program hospodarskeho a socialneho rozvoja obce a z nadobudnutych

poznatkov o termalnom kupalisku.

Silné stranky

Slabé stranky

Komplexne vybudované stredisko

cestovného ruchu

Nedostato¢na ponuka doplnkovych sluzieb

Vysoka celoro¢na navstevnost’

Nedostatok Sportovych zariadeni

Vybudované funk¢éné informacné zariadenie

Konkurencia inych termalnych kupalisk ¢i

wellness centier v okoli

Vybudované kvalitné stravovacie

a ubytovacie zariadenia

Nedostato¢ne kapacitne socialne zariadenia

v hlavnej sezone

Dobreé
republike

meno na Slovensku iv Ceskej

Nedostato¢na kapacita bazénov v hlavnej

sezbne

Unikatne zlozenie vody, blahodarne na

Pudsky organizmus

Nedostatok parkovacich miest

Vyhodna cena vstupného

PrilezZitosti

Ohrozenia

Vybudovanie zabavného centra

Neadekvatne vyuzivanie termalnej vody a

vycerpanie termalnej vody

Vybudovanie lieCebno- ozdravovacieho

komplexu

Legislativne obmedzenia

Specificky komplex pre deti a mladych

Narusenie medziludskych vztahov a strata

pokojnej atmosféry

Skraslenie okolia termalneho kupaliska

Nedostatok kvalitného personélu

Viac reklamy o termalnom Kkuapalisku v

zahranic¢i

Nedostatok financii na d’al$i rozvoj

Odliv navstevnikov do inych termdalnych

kupalisk ¢i wellness centier

Strata zaujmu o Podhéajsku

Zdroj: Program hospodarskeho rozvoja a socialneho rozvoja obce Podhajska 2014- 2020

(Dubcova a Kraméarekova a Oremusova, 2015), vlastné spracovanie

Tab. ¢. 2: SWOT analyza terméalneho kapaliska Podhajska
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5. Diskusia

V prilohe sa nachadza rozhovor sbyvalym dlhoroénym riaditefom termalneho kupaliska
Podhéajska Ing. Jozefom Barcajom a so starostom Podhajskej Mgr. Romanom Ivanom.

Podnikanie v cestovnom ruchu si Ing. Jozef Barcaj vybral z dovodu, Ze vedel, ze z tohto
priestoru bude moct’ vybudovat’ stredisko cestovného ruchu, ktoré spiia vysoky $tandard.
Najviac ho lakalo prilakat’ zakaznikov tym, Ze vybuduje kvalitnejSie zariadenie ako s iné
zariadenia a do zariadenia dotiahne nie¢o zaujimavé.

Za rizikd pre podnikanie v cestovnom ruchu povazuje Ing. Barcaj konkurenciu, ktora sa
zaCina rozrastat. Posobiace stredisko v Polnom Kesove, mdéze podl'a neho raz ohrozit
Podhdjsku tym, ze by im odlakalo navstevnikov. Vyhodou Pol'ného Kesova je lepSia cestna
pristupnost’ ako do Podhajskej. Mozno nie len Pol'ny Kesov, ale otvara sa teraz kupalisko na
leto aj v Nesvadoch, ¢o je mensie kupalisko. Velmi dolezité je d’alSie poskytovanie sluZieb,
pripravenost’ priestorov a odvijanie sa d’al$ich veci v ramci zariadenia.

Za prilezitosti pre podnikanie v cestovnom ruchu v Podhajskej povazuje Ing. Barcaj za
splneny primarny potencial cestovného ruchu, tym ze je pekné okolie, vyhovujuci priestor
a hlavny predpoklad je termélna tepla voda.

Podmienky na podnikanie v cestovnom ruchu povazuje Ing. Barcaj z roka na rok tazsie
a tazsie, pretoZe nie je nejaka extra podpora zo strany $tatu.

Ako uviedol Ing. Barcaj pre ¢asopis Trend, ked’ na termalne kapalisko priSiel pred 20
rokmi, podnikalo sa podl'a neho rozhodne jednoduchsie. Teraz podl'a neho $tatni Uradnici stale
vymyslaju nieco, o ndm komplikuje Zivot a berie peniaze. Prikladom je najnovsia legislativa,
podl’a ktorej musi byt’ pri kaZdom bazéne profesionalny plavcik. AvSak ziskat’ profesionala na
sezonu, ktora trva 5 ¢i 6 mesiacov je nemozné. Za rovnako nezmyselné povaZuje nariadenie
0 zvySeni povinnych priplatkov za pracu v noci, cez vikendy a Statne sviatky. V praxi to
znamena, Ze I'udia ktori robia u nds menej kvalifikovanl pracu, ktora treba robit’ cez vikendy,
sa s priplatkami platovo priblizia k Grovni vyssie kvalifikovanych zamestnancov, ktori maju
normalny pracovny tyzden (Horvathova, 2018).

Za slabé stranky povazuje Ing. Barcaj malo doplnkovych sluzieb a vel'kt konkurenciu.
Podl'a neho velku ulohu zohrava persondl. Zohnat kvalitny, Gstretovy personal je vel'mi t'azké
a bude ¢im d’alej t'azsie zohnat’. Persondl by mali tvorit’ predovsetkym nasi l'udia, ktori poznaju
nasu kultiru a vedia oslovit’ I'udi.

Za silné stranky povazuje Ing. Barcaj terméalnu vodu a komplexne dobudované stredisko

cestovného ruchu, ktoré podla neho spiiia aroven vyssieho standardu.
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Zaver

Hlavnym cielom bakalarskej prace je analyza, rizik, podmienok a prilezitosti v podnikani
v cestovnom ruchu a ich nasledna aplikacia na termalne kapalisko Podhajska. Podhajska sa
postupom rokov a nésledného budovania stala vel'mi vyznamnym centrom cestovného ruchu,
vd’aka vysokej navstevnosti I'udi ¢i zo Slovenska alebo zahrani¢ia, preto sa na termalnom
kupalisku neustale investuje, skvalitiiuju sa a pribudaja nové sluzby. Na zdver sme uskutocnili
rozhovor s byvalym dlhoro¢nym riaditelom termalneho kupaliska Podhajska i so stc¢asnym
starostom obce Podh4jska. Za poslednych 20 rokov sa termalne kdpalisko Podhajska zmenilo
na nepoznanie, ¢o mozem potvrdit’ aj z vlastnej skdsenosti, od méjho Gtleho detstva sme
termalne kupalisko navstevovali kazdorocne.

Medzi prilezitosti podnikania v cestovnom ruchu terméalneho kapaliska Podhéajska patri
jeho jedineéné zloZenie vody, zachovala priroda, bohatd moznost’ atraktivit v okoli termalneho
kupaliska a vysoky pocet navstevnikov. Region navstevnikom ponuka kultirno- historické
pamiatky a rdzne atraktivity v blizkom itrochu vzdialenom okoli. Z konfliktov, ktoré sa
Vv poslednych rokoch udiali vo svete, by mohla Podhdjska tazit' v budiicnosti a to hlavne vd’aka
bezpetnosti navstevnikov.

Medzi najvicsie rizikéd termalneho ktpaliska patri rozrastajica sa konkurencia, hrozba
uplného vycerpania termalnej vody, vystahovanie mladej pracovne;j sily a v neposlednom rade
1 vysoké ceny nehnutelnosti. Vyc€erpanie termélnej vody by znamenalo stratu névstevnikov,
¢im by lokalita prestala byt pre nich viac zaujimava. Preto je vel'mi délezité s termalnou vodou
neplytvat’ ale Setrit, aby sa zachovala aj pre d’alSie generacie. TaktieZ ako riziko vnimame
neustale sa znizujtci pocet 'udi v obci Podhajska v predproduktivnom a produktivnom veku,
z ¢oho vyplyva menej kvalifikovanej pracovne;j sily, ktora je pre termalne kipalisko nesmierne
dolezita. Vysoké ceny nehnutel'nosti v Podhéjskej mozu odradit’ potencialnu pracovnt silu od
usidlenia sa v Podhéjskej.

Podmienky pre podnikanie v cestovnom ruchu v Podhdjskej st dané legislativou

Slovenskej republiky a termalne kupalisko ich musi reSpektovat’ a prisposobit’ sa im.
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Prilohy

Priloha ¢. 1: Rozhovor s byvalym riaditel'om termalneho kapaliska Podhajska Ing. Jozefom
Barcajom.
1. Natermalnom kapalisku v Podhajskej ste posobili ako riaditel’ cez 20 rokov, na ¢o

ste najviac hrdy, ¢o sa Vam podarilo vybudovat’?
Na vSetko. Je to ucelené stredisko cestovného ruchu, ktoré je dominantou v ramci
Slovenska. Ma vsetky atributy takéhoto strediska, je tam komplexnd cast’ zakladnych
bodov cestovného ruchu a doplnkovych sluzieb cestovného ruchu. Ubytovacie sluzby,
stravovacie sluzby a rekreacné sluzby.

2. Co Vis stalo najviac usilia vybudovat’ na termalnom kupalisku?
To bolo 20 rokov tvrdej driny od rdna do vecera. Najviac ma lékalo prildkat’ zdkaznikov
tym, ze vybudovat kvalitnejSie zariadenie jak je trebars iné zariadenie, chcel som tam
dotiahnut’ nieco také zaujimavé. Zistovali sme, ¢o by zakaznici uvitali a to som vsuval
do toho zariadenia. Vyuzit primarny potencial, zostladit’ s poziadavkami zakaznikov,
aby prichadzali nie len jednorazovo, ale Gasto do zariadenia. Cere$nicka na torte bolo
welness centrum.

3. VSimli ste si, Ze by sa zmenili poziadavky navStevnikov za ten ¢as, Co ste
v Podh4jskej pdsobili? Ak ano ako?
Samozrejme, poziadavky navitevnikov sa menia z roka na rok. Cim d’alej su l'udia
naroc¢nejsi, 'udia si v§imaju ¢i sa nieCo zmenilo oproti vlanajSiemu roku. Vzdy sme
museli nie¢o pridat’ kazdym rokom sa robil nejaky projekt, tam sa budovalo postupne.
Ludia to uvitaju a sleduju to. Vzdy treba nieco prikraslit. V dneSnej dobe st l'udia
nachylny na pristup personalu, musi byt ustretovy personal.

4. Co sii podPa Vis najvidSie rizika termalneho kiipaliska?
Najvicsie rizikéd termélneho kupaliska je konkurencia. Keby sa mi podarilo spustit’ do
prevadzky letnii cast’ kupaliska v Pol'nom Kesove, tak si dovolim povedat’, ze
z Podhgjskej by som odlakal takych 20- 40% I'udi. PoI'ny Kesov je na rozlohe asi 10 ha,
zhruba tak ako kupalisko v Podhajskej. Polny Kesov moze kapacite prevysit eSte aj
Podhgjsku. Je to vel'mi dobra spadova oblast’, Ze je to blizko krajského mesta Nitra, je
to nejakych 17 km z dialnice, to vel'mi hra do kariet tomuto zariadeniu. Co sa tyka
jednak vody, potencialu a samozrejme zaujimavych veci, ktoré sa tam vybudovali
a priestorov. Mozno nie len Pol'ny Kesov, ale otvara sa kupalisko teraz na leto aj

v Nesvadoch, to je mensie kupalisko. Tam pride okolo 300- 400 'udi. Zacinaju sa



otvarat’ vrty v Bardoniove, aj tam je mozné ked’ sa spravi ma byt vel'ky vodny park,
turistické centrum. Dolezité je ako sa budi poskytovat d’alej sluzby, ako budi
pripravené priestory a odvijat’ sa d’alSie veci v ramci zariadenia.

Co st podPa Vis silné a ¢o naopak slabé stranky termalneho kipaliska?

Silneé stranky je terméalna voda, komplexne dobudované stredisko cestovného ruchu. Su
moznosti na okoli peSej turistiky a d’alSie moznosti vyuzitia. Treba viac apelovat’ na
doplnkové sluzby. Ja som mal predstavu, ¢o sa tam uz nezrealizuje, pre seniorov je to
dost’ dorieSené, este by sa mozno Ziadalo doplnit’ také lieCebno- 0zdravovacie centrum,
to by vel'a spravilo a prildkalo 'udi. Potom spravit’ vel’ky vodny park pre deti, bolo by
také $pecifické, nie len kizatky &i tobogany, uréité regionalne veci, ako zdobenie
pernickov, hravé zariadenia, priame kontakty s vodnymi zivo¢ichmi. Dokonca sme
uvazovali nad malymi leviatmi. Styk s takymito zZivymi zvieratami by oslovil I'udi. To
by prildkalo, rodiny s detmi. Slabé stranky st malo doplnkovych sluzieb, velka
konkurencia. Vela robi personal. Zohnat' kvalitny, Gstretovy personal je vel'mi tazké
a bude ¢im d’alej horsie a horsie. Mali by to byt’ predovsetkym nasi l'udia, ktori poznaji
nasu kultaru a vedia oslovit’ l'udi.

Co by podPa Vis najviac pomohlo termilnemu kiipalisku (k prildkaniu novych
navstevnikov)?

Nové projekty bud’ pre tych seniorov, lieGebno- ozdravovaci komplex s tym, ze by to
bolo zamerané na tie choroby, ktoré lie¢i t& voda ako st kozné ochorenia, dychacie
Ustrojenstvo a pohyboveé Ustrojenstvo. Pre deti komplex, ktory by oslovil, ktory na
Slovensku nie je. Treba tam nie€o Specifické dostat’.

Co si myslite, Ze najviac chyba na termalnom kipalisku?

Na termalnom kuapalisku bude najviac chybat’ dobry duch, ked teraz prisli novi a
nebudu vediet’ vychadzat’ so zékaznikmi a uspokojit’ ich, tak to bude vel'mi tazké. Ludia
si to v§imaju a su citlivi na to, je to nehmatatel'na stranka veci, ale ja si myslim, Ze vel'mi
dolezitd. Ked’ som sa pytal navstevnikov, preCo sem rady prichadzate, povedali mi,
pretoze sa tu citime dobre, Ze s nami podebatujli, vedia nam poradit’ a nasmerovat’.
Délezité je, aby sa tam €lovek citil dobre. Treba niec¢o nehmatatelné, o ¢loveka oslovi.
Kam by podPl’a Vas mali ist’ peniaze z termalneho kapaliska?

Zo zaciatku to bolo dobré, Ze starostovia trvali na tom, aby peniaze zostali na kapalisku,
aby sa rozvijalo kupalisko. Keby bolo staré zariadenie, tak tam by l'udia nechodili, alebo
by chodili v obmedzenom pocéte a nevedeli by pokryt’ ani naklady a nemala by z toho

ani obec. Teraz je tam penazi dost” aj pre obec. Ja som chcel, pri vstupe do Podhdjske;j



10.

oslovit’ zékaznika, aby to trosSku vyzeralo. Na jednej strane posadili kvetinky, niekde
travicka a na druhej strane kamene, z toho dévodu, Ze sa tam tazko kosila trava.
Drevend dedinka, zatiSie a eSte fontdna by sa mala spustit’ do prevadzky. Dal som
spravit' ohromne krasnu sochu z kamena 2,5 metrovi, v soche je zakomponované
kupalisko a Podhajska.

Od januara 2019 vstipili do platnosti rekrea¢né poukazy, myslite si, Ze zavedenie
tychto poukazov bude mat’ nejaky vplyv na niarast domacich navStevnikov
termalneho kupaliska Podhajska?

Myslim, ze ano. Je predpoklad, Ze sa zvysi navStevnost’ aj na Slovensku. I ked’ k tomu
mam aj urc¢ité vyhrady, lebo dal to §tat tak to mohla asponl urcita Cast’ ist’ zo Statnych
prostriedkov. Mohlo to byt proporciondlne rozdelené, Zze tretinu $tat, tretinu
zamestnavatel a tretinu zamestnanec.

Co si myslite, ako bude termalne kiipalisko na tom za takych 10 rokov?

To by som aj ja rad vedel. Uvidime.



Priloha ¢. 2: Rozhovor so starostom obce Podhajska Mgr. Romanom Ivanom.

1.

10.

Aké méate momentalne plany s termalnym kapaliskom Podhajska (projekty)?
Plany urobit’ ¢o najskor vstupni budovu a vyberové konanie na poziciu riaditel'a
kapaliska.

Co by ste zmenili na termalnom kupalisku?

Viac bazénov pre deti a mladych.

Co povaZujete za najvidSie rizika termalneho kipaliska?

Ani by som nepovedal, Ze nejaké rizika ma.

Co sii podPa Vis silné a o slabé stranky termalneho kupaliska?

Silné stranky st voda, zlozenie vody. Medzi slabé stranky, Ze bazény su nedostato¢né
kapacitne (I'udia musia stat’ vo vode).

Co by podPa Vis najviac pomohlo termilnemu kiipalisku (k prildkaniu novych
navstevnikov)?

Nemozeme sa stazovat, ze by sme mali problém prildkat. Mozno Madarov viac
prilakat’ aby bolo kupalisko viac reklamované.

AKu buducnost’ predpovedate termalnemu kupalisku o takych 10 rokov?

Verim ze, stale patrit’ obci. Zalezi aj od konkurencie, verim, ze sa mu bude darit’ tak
dobre ako do teraz.

Co si myslite Ze najviac chyba termalnemu kiipalisku?

Aby sa dalo vstupné uhradit’ cez terminal a priestory na parkovisko.

Od januara 2019 vstupili do platnosti rekrea¢né poukazy, myslite si, Ze zavedenie
tychto poukazov bude mat’ nejaky vplyv na narast domacich navstevnikov
termalneho kupaliska Podhajska?

U nas len v minimalnej miere, pretoze vel'a l'udi poskytuje ubytovanie v sukromi.

Ako planujete vyuzit’ zisk z kGpaliska?

Cast’ zisku na investicie do dediny, ¢ast’ na d’alsie investicie na vstupni budovu.
Miyslite si, Ze by malo termalne kupalisko investovat’ do dediny alebo vSetok zisk
by mal zostat’ na kapalisku?

Cast zisku by mala ist’ aj do dediny. Zo zisku sme predoslé roky 2005- 2014 nedostavali.
AZ za posledné 3 roky sme dostali spolu 420 000 eur. Obec neméa vysporiadané
pozemky na cintorine, chyba kanalizcia, cesta od Zelezni¢nej stanice ma cez 20

vlastnikov.



