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Abstrakt

Uétovny informaény systém je absolutnym nastrojom v rukdch manaZérov, ktori sa snazia
zostat’ v konkurencnej vyhode uprostred rychleho technologického pokroku, zvySeného
povedomia a narocnych poziadaviek zakaznikov a podnikatelov. Tento prehlad skiima
vplyv G¢tovnych informacii na finanéni vykonnost' firiem. Hlavnym cielom je
prehodnotenie koncepénych a teoretickych zakladov, ako aj literatiry tykajtcej sa i¢tovného

informac¢ného systému a finan¢nej vykonnosti firiem.
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Accounting information system is an absolute tool in the hands of managers who are trying
to retain a competitive advantage amidst fast technological progress, increased awareness
and demanding requirements of both customers and entrepreneurs. This overview examines
the impact of accounting information on financial performances of companies. The main
goal is to review the conceptual and theoretical bases as well as the literature related to

accounting information systems and financial performances of companies.

Key words: Accounting information system, accounting information, financial performance

of companies

Uvod
Uttovny informaény systém je nastroj, ktory moze pomdct organizaénému
manazmentu zlep§it kontrolu nad &innostou firmy a rozvijat' jej vykonnost. Utovny

informacny systém zahfila identifikdciu, zhromazd’ovanie, spracovanie a doruCovanie
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uctovnych informacii zamestnancom a osobam s rozhodovacou pravomocou na vsetkych
organiza¢nych urovniach. AIS sa tiez povazuje za systém, ktory sa pouziva na
zaznamenavanie financnych transakcii podniku alebo organizacie. Tento systém kombinuje
metodiky, kontroly a uctovnicke techniky na sledovanie finan¢nych transakcii a
poskytovanie internych a externych udajov o vykazovani, ako aj na pomoc pri priprave

finan¢nych vykazov so schopnostami zlepsovat’ vykonnost organizacie (Pérez a kol., 2010).

Tradi¢né starSie uctovné informacné systémy boli hlavne papierové systémy a zdali
sa nevhodné pre dnesné rychlo sa meniace podnikatel'ské prostredie. Revolucia v oblasti
informacénych technologii (IT) zmenila povahu obchodnych operécii vratane G¢tovnictva,
ktoré budu viest’ aplikacie IT a informaénych systémov (IS). Sirenie takychto aplikécii
zvySuje finan¢ni vykonnost’ a zachovava transparentnost’ v rdmci obchodnych organizécii a
zaroven poskytuje nepretrzity pristup k finanénym vykazom pocas celého finanéného roka

(Melitski, Manoharan, 2014).

Efektivne pouzivanie takychto aplikacii moze navyse zvysit’ spokojnost’ zdkaznikov,
¢o nakoniec vedie k organizaénému Uspechu. V literature sa uvadza vel'a d’alSich vyhod pre
AIS vratane zlepSenia kvality, zniZzenia ndkladov, zvySenia rychlosti sluZieb, informovanych
rozhodnuti a efektivnejSieho toku informéacii. AIS by mohol poskytnit’ manazmentu

otrebné informacie, ktoré su aktualne, relevantné, overiteIné a presné, aby im umoznili
9 b b 9

robit’ lepSie rozhodnutia (Al-Adaileh, 2008).

Ziskanie takychto vyznamnych vyhod vSak zavisi od niekol’kych kontextovych a
vonkajSich faktorov, ktoré mézu branit’ alebo podporovat’ dosiahnutie tychto vyhod. Tieto
faktory mozu zahfnat’ organiza¢nl a spoloCensku kultaru, IT infraStruktaru, IT zru€nosti,

odporu riadenia a vnimanie uZito¢nosti aplikécii IS vratane AIS pouZivatelov.
podp p

Sucasny stav rieSenej problematiky

Uctovné informacné systémy (AIS) opisuji uctovné informacie, ktoré st uréené na
zhromazd’ovanie financnych udajov s cielom ziskat’ informécie potrebné pre internych alebo

externych rozhodujucich orgénov (Bodnar, Hopwood, 2010).

Pouzivanie uctovnych informacii je pri riadiacich c¢innostiach spolo¢nosti
nevyhnutné vzhladom na kvantitativne informacie o réznych Ccinnostiach. Uctovné

informacie su primdrne urcené na to, aby boli uzitocné pri ekonomickom rozhodovani.
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Uctovné informdcie su potrebné nielen pre vedenie v smere spoluprace, ale aj pre
akcionarov, ktori potrebuju pravidelné finan¢né idaje na vyhodnotenie vykonnosti vedenia

spolo¢nosti (Nnenna, 2012).

Uétovné informaéné systémy sa spoliehaji na kvalitu vstupnych tdajov, pretoze zla

kvalita udajov pouzitych vo vstupnom procese vedie k zlym vysledkom (Algrari, 2019).

Podl'a Wilkina a Tanya (2003) je vzt'ah medzi kvalitou a informa¢nymi systémami
urceny tromi zédkladnymi komponentmi: technickymi komponentmi, informa¢nou kvalitou
z hl'adiska presnosti a spravnosti udajov vstupujtcich do systému a kvalitou sluzieb, ¢o

znamena hodnotenie uroven excelentnosti pri poskytovani informacii pouzivatel'om.

Udaje o kvalite Giétovnych informécii st zakladom, na ktory sa mozno spol'ahniit’ pri
ziskavani dobrych informécii, ktoré su cenné pri vytvarani réznych rozhodnuti tykajicich sa
procesov spolocnosti. Neobjavenie tejto kvality preto vedie k oslabeniu pouzitych

rozhodnuti a k nespravnym rozhodnutiam, ktoré sposobuju stratu pre tvorcov rozhodnuti.

Stadia, ktora vykonal Firas (2018) bola zamerana na identifikaciu vplyvu pouZivania
uctovnych informaénych systémov na kvalitu finanénych tdajov, ktoré sa uplatituji na
spolo¢nosti poskytujuce sluzby. Vzorku Stadie tvorilo 70 respondentov, ktori pracuju v
réznych odvetviach sluzieb, kde bol navrhnuty a distribuovany dotaznik. Na tucely
Statistickej analyzy bolo ziskanych 56 platnych dotaznikov. Vysledky $tudie naznacili, ze
existuje Statisticky vyznamny pozitivhy vplyv povahy a bezpeCnosti uctovnych

informacnych systémov na kvalitu financnych tdajov.

Cielom S§tudie Esmerrya (2016) bolo zistitt vplyv vyuzivania ucétovnych
informacénych systémov (AIS) na finanéntl vykonnost” malych a strednych spolo¢nosti v
Turecku. Analyticky opisny pristup sa pouzil vytvorenim dotaznika a jeho expedovanim
vzorke Stadie, ktora pozostavala zo 60 spolo¢nosti v meste Qaisariya. Vysledky Studie
preukazali staticky vyznamny pozitivny vzt'ah medzi pouzivanim uctovnych informaénych

systémov a mierou rastu trzieb, vynosmi a po¢tom zakaznikov.

Stadia Nwinee a kol. (2016) bola zamerana na identifikaciu vplyvu pouZivania
uctovnych informacnych systémov na organizacnli efektivnost malych a strednych
spolocnosti v Nigérii. Z dovodu dosiahnutia ciel’a stidie nasledoval analyticky deskriptivny
pristup vypracovanim dotaznika a jeho prerozdelenim vzorke stadie, ktora pozostavala zo

156 zamestnancov malych a strednych spoloc¢nosti. Vysledok Studie ukazal, ze pouzivanie
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uctovnych informacénych systémov podporuje efektivnost’ organizécii a zvysenie schopnosti

kontrolovat’ néklady.

Patel (2015) skimal vplyv uctovnych informaénych systémov na ziskovost
spolo¢nosti. Stiidia bola zaloZend na teoretickom analytickom pristupe na dosiahnutie
vysledkov preskimanim predchadzajicich $tadii a koncepcie uctovnych informacnych
systémov, kvality uctovnych informacnych systémov a povahy vzt'ahu medzi ¢tovnymi
informacnymi systémami a ziskovost'ou spolo¢nosti a rozhodovanim. Vysledok ukézal, ze
uctovné informacné systémy maju vplyv na ziskovost’ spolocnosti a prijimanie rozhodnuti,
taktiez sa zistilo, Ze uctovné informacné systémy prispievaju k poskytovaniu potrebnych

informécii na vykondvanie finan¢nych a ekonomickych rozhodnuti.

Hezabr, Qatanani (2015) Studoval vplyv uctovnych informacnych systémov na
zlepsenie hodnotového retazca v spolo¢nostiach v Bahrajnskom kral'ovstve. Na dosiahnutie
ciela Stadie sa pouzil analyticky deskriptivny pristup vypracovanim dotaznika a jeho
rozdelenim vzorke Stidie, ktord pozostavala zo 60 zamestnancov v 23 priemyselnych
podnikoch. Vysledky S§tidie naznacuju, Ze neexistuje dostatocna dostupnost’ zakladnych
komponentov uc¢tovnych informaénych syst¢émov. Okrem toho chyba dostato¢na kvalita
uctovnych informécii potrebnych na zlepSenie hodnotového retazca pre obchodné
organizacie vo verejnych akciovych spolo¢nostiach vo Velkej Britanii. Pokial’ ide o

prispevok t€tovnych informacnych systémov k zlepSeniu hodnoty, zistilo sa, Ze je slaby.

Ciel'om $tadie Rapiny (2014) bolo identifikovat’ faktory, ktoré ovplyviiuju kvalitu
uctovnych informacénych systémov v Indonézii. Vzorka Studie pozostavala zo skupiny
uctovnikov pracujucich v 33 druzstevnych instituciach, kde bol rozdany dotaznik na meranie
informacii potrebnych na tcely stadie. Vysledky ukazali, Ze angazovanost’ v oblasti riadenia,
organizacnej kultiry a organizacnej Struktary ma velky vplyv na kvalitu G¢tovnych
informacnych systémov, navySe na kvalitu G¢tovnych informaénych systémov v oblasti

elektronického obchodu v sluzbach v Jordansku.

Ciel'om $tudie Mogbela (2014) bolo demonstrovat’ vplyv uctovnych informac¢nych
systétmov na elektronicky obchod v Jorddnsku. Na dosiahnutie ciela Studie sa pouzil
analyticky deskriptivny pristup vypracovanim dotaznika a jeho rozdelenim vzorke Studie,
ktora pozostavala zo 75 finan¢nych manazérov pracujicich v 25 servisnych spolo¢nostiach.

Vysledky studie ukazali, ze Gétovné informaéné systémy maja statisticky vyznamny
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pozitivny vplyv na elektronické obchodovanie v spolo¢nostiach poskytujicich sluzby v

Jordansku.
Kvalita ii¢tovného informaéného systému

Uttovné informaéné systémy zohravaju klucovi a doleziti ulohu a poskytuju
informacie, ktoré by mohli pomoct’ manazmentu organizécie plnit’ svoje povinnosti v plnom
rozsahu. Mnoho vedcov poukazalo na to, Ze uspech alebo neuspech organizacie pri
dosahovani jej ciel'ov zavisi od kvality u¢tovnych informacnych systémov. Vyvoj uctovnych
informa¢nych systémov ma vyznamny vplyv na vykonnost' a efektivnost operacii v
organizacii, pretoze vedenie organizacie potrebuje informacie, ktoré sa vyznacuji
doslednostou a doverou v rozhodovanie. Uspesnost rozhodnuti a zvysenie ich efektivnosti
d’alej do znacnej miery zavisi od uspechu Uctovnych informaénych systémov, ktoré sa

predkladaju osobam s rozhodovacou pravomocou v spravnom case (Al-Ali, 2014).

V tejto suvislosti Al-Samaerraie a Al-Zoubi (2004) uviedli, Ze dobré a tspe$né
systémy musia byt okrem dokonalosti, koreldcie a spravnych vystupov charakterizované

integritou, jednoduchost’ou, tokom informécii, mnozstvom prvkov.

V rovnakom kontexte, aby ¢tovny informacény systém bol vysoko kvalitny a mal by

sa odlisit’ od inych systémov, ktoré Al-Sibaei (2010) oznacil takto:

- Zaradenie: Vztahuje sa na zosuladenie Uctovného informac¢ného systému s
vonkaj$im prostredim obklopujicim uctovnu jednotku, ako aj na povinnosti a obmedzenia
riadenia. Navrhar uctovného informacného systému by mal zohl'adnit’ okolnosti tykajice sa
pouzivatel'a uctovnych informacii a splnit’ ich poziadavku, aby im pomahal pri rozhodovani;
neadekvatne informicie a nevedomost’ pouzivatelov o obmedzeniach, ktoré sa nail

vztahuju, by prinutili uzivatel'a u¢tovnych informacii poziadat’ o d’alsie informacie.

- Integracia: Integracia uctovného informac¢ného systému s inymi sekunddrnymi
systémami, napriklad s manazérskymi informaénymi systémami. Uétovna jednotka dosahuje
integraciu medzi systémami prostrednictvom skupiny centralnych jednotiek tykajucich sa

zamestnavania udajov a pripravy informdcii.

- RozliSovanie: Uctovny informacny systém rozliSuje medzi uctovnymi
informéciami z hl'adiska Casu a organizacie. Informdacie o planovani a politike pokryvaji

dlhodobé obdobia, zatial’ ¢o iné¢ informacie, napriklad informécie potrebné na monitorovanie
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st kratkodobé. Je potrebné to pravidelne kontrolovat’, aby sa odrazal stav a povaha ¢innosti
uctovnej jednotky na dennej, tyzdennej alebo mesacnej baze. Pokial’ ide o organizaciu,
funkcia kontroly zavisi od postupnosti v determinantoch autority, ako je definované v
organizacnej Strukture entity; definuje ulohy a povinnosti pozadované od kazdého

jednotlivca v ramci jednotky.

-Flexibilita: Schopnost’” u¢tovného informaéného systému reagovat na zmeny v
organizacnej Struktire ucCtovnej jednotky alebo na zmeny hospodarskeho alebo

konkurencného prostredia tictovnej jednotky.

- Odpoved’: Schopnost’ tctovného informacného systému reagovat’ na pouzivatel'ov
uctovnych informadcii a ich neustaly dopyt po uctovnych informéciach. Systém vytvara a
ukladd informdcie, kym sa o ne nepoziada, pricom sa berie do tivahy urcenie ulozenych

uctovnych informacii, ktoré s v stillade s potrebami pouzivatelov.

Kvalita t¢tovného informaéného systému je vyjadrena ako miera jeho schopnosti
produkovat’ vystup, ktory splia informacie pozadované od o0soéb s rozhodovacou

pravomocou (Post, Anderson, 2003).

Podl'a Baltzana (2012) st vysoko kvalitné uc¢tovné informdacie integrovanymi
informéciami, ktoré maju atributy presnosti, Uplnosti, konzistentnosti, porovnatelnosti a
aktudlnosti. Podl'a Laudona, Laudona (2014) mo6zu byt kvalitné¢ uctovné informdcie pre
rozhodovaci proces generované iba zavedenim kvalitného ucétovného informacného

systému.
Finan¢na vykonnost’

Finan¢na vykonnost’ je kombinaciou finanéného zdravia organizacie, jej schopnosti
a ochoty plnit’ svoje dlhodobé finanéné zavizky a svojho zavizku poskytovat’ sluzby v

dohl'adnej budicnosti (Weber, 2008).

Finan¢nd vykonnost sa vztahuje na akt vykonania financnej Cinnosti. V SirSom
zmysle sa finan¢néd vykonnost’ vzt'ahuje na mieru, v akej sa finan¢né ciele dosahuju. Je to
proces merania vysledkov podnikovych politik a operacii v peftlaznom vyjadreni. Finan¢na
vykonnost' sa vSeobecne vnima ako schopnost’ firmy plnit’ svoje finan¢né ciele. Dva

vyznamné ukazovatele finan¢nej vykonnosti si ndvratnost’ investora a Uctovné vynosy.
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Navratnost’ investorov sa meria z pohl'adu akcionarov, zatial’ ¢o u¢tovny vynos sa zameriava

na to, ako zisk spolo¢nosti reaguje na rozne manazérske politiky (Ofoegbu, 2003).

Podl'a Faraha, Farrukha a Faizana (2016) je finan¢na vykonnost’ miera, v ktorej sa
meria finan¢né zdravie spolo¢nosti za urcité casové obdobie. Inymi slovami, ide o finan¢nt
akciu, ktora sa pouziva na dosiahnutie vyssich trzieb, ziskovosti a hodnoty podnikatel'ského
subjektu pre jeho akcionarov prostrednictvom spravy jeho sucasnych a dlhodobych aktiv,
financovania, vlastného imania, vynosov a nakladov. Jeho hlavnym uc¢elom je poskytovat’
finan¢né informdcie akciondrom a zainteresovanym stranam, aby sa im umoznilo prijimat’
informované investi¢né rozhodnutia. MéZe sa pouZit’ na hodnotenie podobnych spolo¢nosti

z toho istého odvetvia alebo na porovnanie odvetvi v agregacii.
Ukazovatele financnej vykonnosti

Vykonnostné ukazovatele mozno zoskupit do dvoch opatreni, ktoré stvisia s
vysledkami (vystupy ako st konkurencieschopnost’ alebo finan¢na vykonnost’) a tie, ktoré
sa zameriavaju na determinanty vysledkov (vstupy ako kvalita, flexibilita, vyuzitie zdrojov
a inovacia). To naznaCuje, Ze ramce na meranie vykonnosti sa mdzu zakladat' na
koncepcidch vysledkov a determinantov. Zuriekat, Salameh a Alrawashdeh (2011) sa
naopak domnievaji, ze systétmy merania vykonnosti sa povazuji za informa¢né systémy,

ktoré sa pouZivaji na hodnotenie individualnej aj organizacnej vykonnosti.

Meranie vykonnosti spolo¢nosti sa vykonava pomocou réznych ukazovatel'ov. Fiori,
Di'Donato a Izzo (2009) naznacili, Ze finan¢nu vykonnost’ je mozné merat’ na zaklade

podnikovej solventnosti, schopnosti splacania, ziskovosti, efektivnosti a likvidity.

Podrla Lina a Liua (2005) st finan¢né ukazovatele zvyc¢ajne jednym z ukazovatel'ov
pouzivanych na hodnotenie vykonnosti firmy. Finan¢né informécie o obchodnych
operaciach spolocnosti sa vo vSeobecnosti vykazuji v ro¢nych finanénych vykazoch a
finanény pomer predstavuje jednoducho jednu polozku rozdelent inou poloZkou v G¢tovne;j
zavierke. Finan¢né ukazovatele mozZno povaZzovat za predbezny odkaz na analyzu
vykonnosti podniku. Meranie vykonnosti firmy zvy€ajne pouziva metddu finanéného
pomeru, pretoze poskytuje jednoduchy opis finan¢nej vykonnosti firmy v porovnani s

predchadzajicimi obdobiami a pomaha zlepSovat’ jej vykonnost’ riadenia.

Vedecky ¢asopis FINANCNE TRHY, Bratislava, Derivat 2020, ISSN 1336-5711, 1/2020



Glautier a Underdoon (2009) vsak tvrdia, Ze existuji dva aspekty financnej
vykonnosti spolo¢nosti v zaujme investorov. Po prvé, jej finanénd vykonnost sa modze

posudzovat’ na zaklade jej schopnosti vytvarat’ zisk.

Tym suhlasi s Pandeyom (2004), ktory tvrdi, Ze sa predpoklada, ze maximalizacia
zisku spdsobi efektivne rozdelenie zdrojov za konkurenénych trhovych podmienok a zisk sa
povazuje za najvhodnej$iu mieru vykonnosti firmy. Pomery finanénej efektivnosti sa v
tomto ohlade zameriavaji na vzt'ah medzi ziskom a predajom a ziskom a pouzitymi
aktivami. Po druhé, finan¢né vykonnost’ spolo¢nosti sa mdze posudzovat z hl'adiska hodnoty
jej akcii pre investorov. Tymto spdsobom sa pomery financnej vykonnosti zameriavaju na
zisk na akciu, dividendovy vynos a pomer cena / zisk. Ukazovatele pouzité na meranie

celkovej ziskovosti firmy st finanéné ukazovatele.

Zaver

Uttovny systém je v suasnosti skor informaénym systémom, ktory sa nezastavuje
na hraniciach udajov a finan¢nych informacii, ale zahfia aj idaje a opisné a kvantitativne
informacie, ktoré st uZitocné pri rozhodovani pouZivatelov odlisSnych od plurality
a rozmanitosti. Hlavnou funkciou u¢tovného informacného systému je priradit’ kvantitativnu
hodnotu minulych, su¢asnych a budtcich obchodnych udalosti. Uétovné informacie vo
forme pravidelnych sprav alebo Specialnych analyz su c¢asto zdrojom informacii pre
prijimanie rozhodnuti vratane stanovovania cien, Urovni vyroby a sortimentu vyrobkov,
outsourcingu, politiky zasob, obsluhy zékaznikov, vyjednavania o préaci a kapitdlovych

investicii (Horngren a kol ., 2005).

V stcasnosti by sa viac malo zamerat' na uctovné informacné systémy ako na
vylepSovaci ndstroj na zlepSenie organiza¢ného vykonu. Vo vysoko konkurenénom a
atraktivnom organizaénom prostredi, sa to zd4d byt rozhodujuce pre dosiahnutie
konkuren¢nej vyhody. VzhI'adom na meniace sa technologické prostredie by sa v§ak ¢tovné
informacné systémy mali povazovat’ za pohyblivy ciel, v ktorom je potrebné neustale
zlepSovanie, aby sa prispOsobil meniacemu sa charakteru tychto systémov. Ochota a
povedomie manazmentu sa zdaju byt dolezité a na zvySenie investi¢nych udajov v u¢tovnom

informa¢nom systéme je potrebnad ich neustala podpora.
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