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Global Media Journal
as the space for dialog

here is general agreement, that journalists should respect ethical

standards. The problem occurs when we start to specify stan-

dards. Therefore, the question is at place: Where is the boun-
dary of what is and what is not ethical in journalism? What is the
relationship between freedom and autonomy of the media and
their social responsibility? Where is the boundary between the in-
formation about politics and doing politics? What impact on society
and public officers does crossing the boundaries of ethics by the media
have?

'The role of the media is primarily to inform citizens and to control
the legislative, judicial and executive powers. Instead or in addition
to that, the media are often included to power as the fourth branch.
Either the media do it themselves, or are placed in the role of the
unwritten fourth branch by politicians. Media as a tool for informing
of public policy often tend to make the public policy.

The present times bring increased demands on journalism: the in-
creasing amounts of information and increasing competition, place
greater demands on pace of journalistic work. Therefore, more flexible
and younger journalists are preferred, but this is often at the expense
of experience, education, skills, personal qualities, and professional
responsibility and integrity.

In terms of the informative function as a basic function of journa-
lism, the truths of the facts are crucial.

Already the first journalistic code of ethics from 1868 includes
such standards as the obligation to report accurate and reliable infor-
mation, the obligation of fairness, but also highlights the dangers of
mistakes and errors. Later for example, the Norwegian Code of 1936
spoke out against manipulative methods such as pulling facts out of
context or the distorting of facts.

Global_media_jornal_185x263_2017a.indd 4

Veracity is thus the key point in journalistic ethics. But experience
shows that unverified and false information, the use of human tra-
gedy, interference with privacy and superficialities have become a
common part of journalism. To what levels does it shift society and
the media themselves? Corrective or instruments of social control
must be codes of journalistic ethics as a certain moral value system
and selfregulatory bodies. But although we have standards of journa-
listic ethics, the problem is with their implementation. Self-regulatory
bodies are often ineffective. In this context, we resolve the dilem-
ma between the autonomy of the media and enforceability of the
Code of Ethics.

Politicians must accept that their political activity will be investiga-
ted, evaluated and commented. But, like politicians, the media must
strengthen its credibility as well. The more information there is and
the greater the time pressure, the greater are the demands on the abi-
lity to sort information. And the more information the more the con-
sumer decides on the form rather than content. That is as if the new
media law. So, in a free society we are witnesses of a battle between
content and form. We deal with the dilemma of commercial suc-
cess and public interest. Perhaps the truth of regularity is: the larger
the range of information, the more focused, and therefore subjective
opinion. For the selection of facts, information and their arrangement
is in itself a subjective act. Freedom and autonomy of the media is
therefore about responsibility and professionalism.

Global Media Journal creates the space to wide spread dialog concer-
ning this crucial challenges.

ITveta Radicovi
Predsednitka redakénej rady Global media Journal
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Koncept verejného zaujmu, pojem pluralizmu a globalizacia
v tradicnych médiach: Vybrane teoreticko-empirické vychodiska
a skasenosti (priklad USA a globalneho medialneho toku]

Public Interest Concept, Pluralism and Globalization in Traditional Media: Selected Approaches
from Theory and Empirics (Example of the United States and Global Media Flow)

Branislav Ondrasik

Abstrakt: Odborn esej “Koncept verejného zdujmu, pojem pluralizmu a
dlobalizdcia v tradiénjch médidch: Viybrané teoreticko-empirické vjchodis-
kd a skiisenosti (priklad USA a globdlneho medidlneho toku)” je krétkym
prehladom extenzivneho vyskumu v oblasti teérie a empirie venovanych
oblasti konceptu verejného zdujmu v médidch, pluralizmu v médidch,
globlnemu toku medidlneho obsahu a globalizdcie medidlneho pros-
tredia ako takého. Specificky sa zameriava na skiisenosti v a z Spoje-
nych $tdtov americkych a v oblasti tradi¢nych médif — predovsetkym
vysielania. Uvodom rozober4 teoretické premisy trhoviska myslienok a
filozoficky pristup Johna Stuarta Milla, Johna Miltona a Thomasa Jef-
fersona. Pokracuje aspektami Standardu a konceptu verejného zdujmu
v médidch, rozoberd Doktrinu nestrannosti a zakoncuje ¢astou o glo-
balizdcii médii a ich obsahov ako aj konceptami reguldcie na ndrodnej
a medzindrodnej trovni. Text vychddza z v minulosti publikovanych
textov autora a nadvizuje na ne.

Kltigové slova: verejny zdujem; pluralizmus v médiach; tradiéné mé-
di4; tok globdlneho medidlneho obsahu; globalizécia; trhovisko myslie-
nok; reguldcia; Doktrina nestrannosti; Spojené $tdty americké

Abstract: Essay “Public Interest Concept, Pluralism and Globalization in
Traditional Media: Selected Approaches from Theory and Empirics (Exam-
ple of the United States and Global Media Flow)” elaborates on exten-
sive research work from theory and empirical experiences devoted to
the area of public interest concept in media, media pluralism, global
media content flow and globalization of media environment in general.
It specifically focuses on experience in the United States and in the area
of traditional media, especially broadcasting. Introduction starts with
theoretical premise for the marketplace of ideas, John Stuart Mill, John
Milton and the Jeffersonian approach. Continues with the aspects of
public interest standard and concept in media, elaborates on the Fair-
ness Doctrine and culminates with the part on globalization of media
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and its contents as well as concepts to regulate it nationally and interna-
tionally. The text is based on previously published pieces of the author
and elaborates on those.

Key words: public interest; media pluralism; traditional media; global
media content flow; globalization; marketplace of ideas; regulation; Fa-
irness Doctrine; United States

erejny zdujem a tla¢ boli prepojené pojmy azda od zaciatku ex-
V istenciu masovej tlace. V nasledujicom esejistickom exkurze sa
budeme venovat evolucii politicko-ekonomickych pristupov,
globdlneho medidlneho toku, ekonomickych vplyvom (teoreticky
aj s empirickymi prikladmi) predovsetkym za posledné priblizne tri
desatrocia (hoci pontka aj historické vysvetlenia a analégie) a v segmente
tradi¢nych médii — masovej tlace a elektronickych médif (vysielanie —
rozhlas a televizia). Diskutovat ¢i hladat odpovede, preco je vlastne této
debata vo verejnom zdujem. A hlavne o ¢om vlastne je verejny zdujem
v médidch, medidlnej legislative a v medidlnom prostredi ako celku.
Jedno z najprominentnejsich miest v skorej diskusii ziskal verejny
zujem vo vztahu k tlaci a teda v $irSom vyzname k masovym médidm
v Spojenych $tdtoch americkych, a to uz konca 18. a zadiatkom 19.
storocia. Stadf si spomendt na prelomové prijatie prvého dodatku
k americkej tstave, kory je si¢astou Listiny prav (Bill of Rights) a bol
prijaty uz v roku 1791. Prvy dstavny dodatok okrem in¢ho garantuje
najmi slobodu prejavu a vyjadrovania, zakazuje zdsahy vlady doriho.
»Prdvo na slobodnil tac je garantované Proym dodatkom Usmvy a nie je
velmi odllisné od slobody prejavu. Umoziiuje osobe vyjadrovat sa prostred-
nictvom publikdcii a ich rozsirovanim. Je siicastou distavnej ochrany slobody
vyjadrovania. Neddva médidm Ziadne osobitné prdva alebo privilégid,
ktoré by nemali obéania vo vieobecnostiy pise sa v pravnom komentdri
univerzity Cornell a Legal Information Institute (bez ddtumuy).
Jeden z autorov americkej Deklardcie nezdvislosti a treti prezident
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USA, Thomas Jefferson, bol na politickom poli neochvejnym bojo-
vnikom za slobodu tlace. Sloboda presetrovat a kritizovat vlddu bola
podla neho nevyhnutnou v krajine s nezdvislou vlddou. V krajine
z4vislej od vzdelanych a osvietenych ob¢anov. Hoci sdm ¢elil mnohym
nactiutthaniam prezentovanych vo vtedajsej dobovej tladi, vidy veril,
Ze na trhovisku myslienok, ktoré rozoberdm neskor, nakoniec pravda
zvitazi.

»Ak by som sa mal rozhodniit, & mdme mat viddu bez novin ale-
bo noviny bez viddy, ani na chvilu by som nezavihal aby som si zvo-
lil tit drubii moznost. No tvrdim tiez, Ze kazdy by mal byt schopny
tiito tla¢ ziskat a byt vzdelany na jej citanie, povedal Jefferson v
roku 1787. Uz rok predeym vyhlasil: ,, Nasz sloboda neméze byt strdzend
bez slobodnej tlace, ani by nemala byt limitovand nebezpecenstvom, Ze ju
strati®. , Tlaé e jedinym poplasnym zvonom v krajine. Ak je siplne umlcand
.. vSetky prostriedky verejnej snahy vam odoberii,* povedal v roku 1802.
(citdty podla FarmGuardian.org, bez ddtumu).

Hovoril v$ak aj o zodpovednosti o vydavatelov a obéanov v otdzke
tace. , Editor by mal byt nezdvisly od osobnych vplyvov a nemala by jeho
ndzor ovplyviiovat Ziadna autorita & osoba,” citét z roku 1811. ., Nasich
obéanov mogu chvilu klamat a aj klamali, no pokial tw mdme tlaé a
chrdnime ju, mégeme im verit, Ze prinesii svetlo,” povedal v roku 1799. A
veril v slobodu tlace, aj ked podvddza: , Deklardcia federdinej vkidy nikdy
neobmedszi tlac v tom, o publikuje, no ani nevezme tlaci zodpovednost za
klamlivé fakey, ktoré publikuje, povedal v roku 1788. (citdty podla Farm-
Guardian.org, bez ddtumu).

Jefferson si uz pred vySe dvesto rokmi uvedomoval déleZitost tlace
pre garanciu slobody a demokracie. Zéroven poukazoval, ze tla¢ musi
niest zodpovednost a pisat pravdu. Tiez zdéraznil vzdelanost obéanov a
naznadil aj potrebu vychovy k pochopeniu zurnalistiky a médif, ktord je
dnes e$te akutnejsia ako kedykolvek predeym.

McChesney (1998 a 2001) analyzuje evoltciu politickej ekond-
mie v Spojenych Stdtoch (a presah na globdlnu droveri). Podla jeho
presved¢enia prevldda absolutisticky ndzor, ktory presadzuji aj médid,
ze vlada nesmie byt nikdy a v Ziadnej miere zapojend do medidlncho
prostredia, komeréného ani iného. Lenze argument pre slobodnd tla¢
a slobodu prejavu sa podla neho nesmie zamiefiat. V' niektorych otdz-
kach st médid otvorené pre vsetkych, v nicktorych nie — takze tiez
nemdzeme vediet, ktoré myslienky v nich odznej, a ktoré sti naopak
umléané. NavySe, tlac v prvej americkej republike sa nevnimala ako mo-
tor pre akumuliciu kapitdlu.

Tento odborny esejisticky exkurz viak nemd ambiciu byt historickym
diskurzom, na druhej strane Gvodom je vhodné zadefinovat politick
ekondémiu vo vztahu k médidm, ktorej predmetom skiimania je aj kon-
cept verejného zdujmu v masovych médidch. (1) (2)

Interdisciplinirny ~ pristcup  pri  posudzovani  spolocensko-
ekonomickych a politickych atribtitov sa nazyva politickou ekonémiou
daného odboru, ked sa pozrieme na tieto prepojenia v medidlnej oblasti
— hovorime o politickej ekondémii médif a komunikdcie. Vincent Mosco
(1996) rozlisuje tri vSeobecné hodnoty a trendy v politickej ekondmii
komunikicie a medidlnych $tadii — komodifikdciu, priestorovost
a Strukturdciu.

Komodifikécia opisuje sposob ako kapitalizmus ur¢uje akumuldciu
kapitdlu alebo ako ukazuje hodnotu prostrednictvom transformécie
vyuzivanych hodnét do vymennych hodnoét. Jednoducho, kapitaliz-
mus sa prezentuje nesmiernou zbierkou komodit — obsahu, publika
apréce. (Mosco, 2009, s. 127-156).

Priestorovost je pojem prvykrdt definovany spolocenskym teo-
retikom Henrim Lefebvrem v roku 1979. Komunikaéné procesy a tech-
nolégie st ustrednymi aktérmi procesu priestorovosti a obzvlst st
definujice pre komunika¢ny priemysel. Priestorovost vlastne znamend
rozne priestory asociované so spolo¢enskymi aktivitami a materidlnymi
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procesmi a fenoménmi. Proces globalizicie je jednym z prikladov me-
niacej sa priestorovosti sveta. Priestorovost je tak procesom ,priestorov
a ,umiestriovania” lud{ a aktivit. Dané aktivity a sprévanie si potom
spdjané so znakmi ,miesta pre toto" a ,miesta pre tamto”. Priestorovost
a s fou spojené stereotypy su stcastou médif a toho ako vykresluju iseé
reality. Mosco konkrétne spomina institiicie, korpordcie, stit a glo-
balizdciu (Mosco, 2009, s. 157-184).

Strukturdciu navrhol v roku 1986 Anthony Giddens. Tito tebria
reaguje na problém teoretickej dichotémie socidlnych systémov ako st
otdzky vztahov medzi: hybatel/Struktira, subjektivnost/objektivnost
a mikro/makro perspektivy. Strukturicia sa zameriava na spolo¢enské
postupy v rdmci priestoru a ¢asu (Giddens, 1986). Socidlne $trukttry
pritom nie st nezrusitelné ani trvalé, v tomto smere pritom rozdeluje
Mosco struktiry podla triedy, rasy, hovori o socidlnych hnutiach a he-
geménii (Mosco, 2009, s. 185-209).

Standard verejného zaujmu

Jeden z najdolezitejsich aspektov definovania médii ako neocenitelného
tovaru je viak vyuzitie tzv. Standardu verejného zdujmu. Standard
verejného zdujmu resp. verejnj zdujem je jednou z najcastejie
vyuzivanych frdz v médidch a v komunikaénej legislative v Spojenych
$tdtoch a v Eurépe, a rovnako je to aj v pripade Slovenska. O verejnom
z4ujme sa hovor{ obzvlst v oblasti verejného vysielania a pri regulovani
medidlneho vlastnictva. SnaZi sa urcit akd reguldcia vlastnictva je v zdu-
jme divaka, posluchica ¢i ¢itatela, ktory typ garantuje vicsiu diverzitu
a slobodu prejavu.

Pri vzniku elektronickych médii po druhej svetovej vojne sme po-
zorovali niekolko pristupov ku konceptu verejného zdujmu. Jednym
z najzaujimavejsich prikladov st Spojené $téty americké. Americky aka-
demik Philip M. Napoli navrhol schému, v ktorej demonstruje zdvislosti
$tandardu verejného zdujmu a principov lokalizmu, metafory trhu idef
(diverzity a sttaze) a univerzalnej sluzby. Tento koncept, samozrejme,
opisuje najmi situdciu v USA. Na Slovensku by sme dali tplne iny doraz
na lokdlne informovanie, napriklad by sa zameralo najmi na etnické
vysielanie (pre madarskd mensinu a pod.). Hoci tento koncept je iny
od regiénu k regionu, krajiny ku krajine, stdle mézeme pouzit niektoré
principy americkej komunikacnej politiky vo vztahu k verejnému zdu-
jmu a povazovat ich za zovseobecniujice a univerzélne. Napoli napriklad
tvedi, Ze ,robustny trh idei tvori vzdelanjch obéanov, vytvdra informacne
nasytené roghodovanie a tym aj funkcénii demokraciu”. Obzvlast Standard
verejného zdujmu je jadrom demokratického aspektu vysielania a slo-
body prejavu.

Pri tomto modeli sa dostdva do popredia koncept trhoviska
myslienok , keory si tiez za zdkladny model berie ekonémiu a koncept
slobodného trhu a aplikuje ho do sféry verejného zdujmu, slobody preja-
vu a tlace, zékladnych postuldtov ndsho systému liberdlnej demokracie.
Podla tohto konceptu je svet akymsi trhom myslienok a nakoniec v fiom
skor ¢i neskor zvitazi pravda (vdaka slobodnej vymene na tomto trho-
visku idef). Myslienka spolu s ekonomickou analégiou vychddza
z filozofie Areopagitiky Johna Miltona z roku 1644 (Vojtek, 1999)
azdiela O slobode Johna Stuarta Milla (2007 a Gordon, 1997) z roku
1859, a prinajmensom z ich principov sa dostala do americkej tedrie
prava k prvému dstavnému dodatku o slobode prejavu (Brietzke,
1997; Ho & Schauer, 2015). ,Nechajte Loz tdpat, kazdy kto videl
Pravdu bojovat v slobodnom a otvorenom siiboji“ (Milton, 1644:
podla The John Milton Reading Room — Dartmouth College, bez d4-
tumu). K Johnovi Stuarovi Millovi a O Slobode, Gordon(ov4) (1997, s.
235) vysvetluje, Ze metafora trhoviska myslienok reflektuje Millov liber-
alizmus a jeho viziu minimalizovat vplyv vlddy na jednotlivcov.

Ho & Schauer (2015, s. 1168) tiez pripominaji vo vztahu k ttho-
visku myslienok Areopagitiku a O slobode diskusiu o tom “@ky mecha-
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nizmus v spolocnosti md byt pouzity pri zistent faktov, vrdtane, vedeckych
Jaktov, ako napriklad v debate o klimatickych zmendch. ..” Koncept je teda
jednoznacne a velmi Zivy aj v dnesnej dobe, naprick tomu, Ze myslienka
je starSicho ddta.

Brietzke (1997, s. 951) zdoraziuje, ze do amerického prvnictva vo
vztahu k prvému dstavnému dodatku sa dostala Areopagitika nesthla-
som sudcu Olivera Wendella Holmesa k rozhodnutiu Najvyssicho
sidu USA v spore Abrams vs. Spojené $tity z roku 1919. Novindr
Andrew Cohen (2013) ho vo svojej recenzii knihy ,Velky nesithlas:
Ako Oliver Wendell Holmes zmenil ndzor a zmenil histdriu slobody pre-
Javu v Amerike (Healy, 2013) nazval ,najsilnejsim nesiihlasom (sudcn)
v americkej historii“ (Cohen, 2013). Holmes vtedy prvykrdt v americkej
prévnej praxi hovoril o trhovisku myslienok, ked bez okolkov napisal:
. definitivne Zelané dobro je najlepsie dosiabnutelné slobodnym
trhom s myslienkami — a Ze najlepsim testom pre pravdu je moc
myslienky, ktord sa stane akceptovanou v sttazi na trhu.. (Cohen,
2013: podla Healy, 2013). Nieco, ¢o sa vSak okrem Miltona a Milla
opit vracia k mysleniu Thomasa Jeffersona z tivodu tohto textu. Ten uz
v roku 1801 vo svojom prvom inauguraénom prejave povedal: ,Ak sz
medzi nami takt, ktorych Zelanie, je rozpustenie tejto tinie alebo by
cheeli zmenit jej republikdnsku formu, nechajte ich nerusene stit
ako pamiitniky istoty, v ktorej sa chyba tisudku méze tolerovat ak
zdravyr md slobodu s 1iou bojovar.” (Jefferson, 1801: podla The
University of Chicago, 1987)

Pre kontext je dolezité zdoraznit, v akom procese na Najvys$om side
sa sudca Holmes (ako jeden z dvoch porazenych sudcov v tomto ver-

dikte) rozhodol vyjadrit svoj odvdzny nestihlas na zéklade konceptu
trhoviska myslienok. V roku 1918 sa Spojené Stdty zdcastnili vojenskej
operécie na ruskej pdde proti Nemecku, ruski{ imigranti v USA to viak
vnimali ako snahu podkopat novovzniknuty sovietsky rezim, a preto
vyzyvali roz$irovanim tlacovin na generdlny $trajk v muniénych fab-
rikich. Cim by podkopali americké vojenské fazenie a ndsledne ich ob-
vinili z porusenia Zékona o $piondzi. Najvyssi sid USA vtedy rozhodol,
ze dodatok o slobode prejavu nechrdni prejav, ktory podkopéva snazenie
USA vo vojne, kedze zasieva chaos resp. ide o proti§tdtnu ¢innost
(Abrams verzus Spojené Staty, 1919: podla Justia, US Supreme Court,
bez ddtumu). Napriek tomu, Ze i§lo o vojnu, Holmes nestihlasil a zobral
si na pomoc startit Miltonovu a Millovu filozofiu pri kreovani trhoviska
myslienok, kde pravda nakoniec zvitazi. Odvtedy tento koncept a ideu
trhoviska myslienok pouzili americké stdy v otdzkach slobody prejavu
(a tla¢e). No v rdmci konceptu idey akéhosi trhoviska myslienok viack-
rét ju vyuzili prdve pri otdzke slobody prejavu, tlace a médii v stdnych
rozhodnutiach v USA

V jednoduchosti teda trhovisko myslienok znamend, ze sloboda
prejavu je ziaduca a vdaka nej sa falo$né ndzory a koncepty na-
koniec samy zdiskredituji.

Schéma stupiiov verejného zdujmu pri slobode prejavu podla

Philipa M. Napoliho
| VEREINY ZAUJEM |

Univerzélna
sluzba

Lokalizmus

\ Trhovisko myslienok \

Zdroj: Napoli Philip M. (Foundations of Communications Policy. Creskill, New Jersey: Hampton Press, 2001.
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Americkd Federdlna komunika¢nd komisia — FCC (regula¢ny
organ pre telekomunikdcie a médid) pouziva pojem ,verejny zdujem'
v Zikone o komunikdcii asi tucetkrdt, ¢asto ho spomina aj sloven-
sky Zdtkon o vysielani a retransmisii z roku 2000, ,verejny pristup” a
wzdujem verejnosti spomina hned' niekolkokrdt. Zdkon o rozhlase
a televizii Slovenska tiez hovori o verejnom zdujme na viacerych mi-
estach. Telekomunikacny zdkon v USA verejny zdujem spomina vyse
Styridsatkrat.

To aspon kvantitativne demonstruje potrebu $tandardu verejného
z4ujmu, hoci otdzkou zostdva jeho definicia. Tak napriklad, v roku
1943 americky vysielatel NBC argumentoval, ze ,verejny zdujem je
taky vdgny pojem, Ze je protivistavny” (Napoli, 2001, s. 68).

Podla trovne verejného zéujmu, Napoli (2001, s. 63-95) prezentuje
tri teoretické pristupy v jeho definicii — konceptualizaény, operacny
a aplikovany.

Konceptualizaénd tirover: verejného zdujmu mé zovseobectiu-
juci vyznam a zo vietkych je najabstrakenejej povahy . Podla réznych
autorov md tri subkategérie:

majoritnd konceptualizdcia — diktdt vicsiny urcuje to, o je verejny
zdujem. Tento koncept mé niekolko chyb, kedZe nie vsetko, ¢o zauji-
ma ludi, je vo verejnom zdujme (analégia principu tzv. neocenitelného
tovaru).

procedurdlna konceptualizdcia — je definovand podla toho, akym
sposobom dochddza ku rozhodnutiam. Tak napriklad, verejny zdu-
jem je to, o je v zaujme licenénej rady, pretoZe jej rozhodnutia urcuji
verejny zdujem. Alebo je to, ¢o za verejny zdujem povazuje zdkonodar-
ca. Do tohto pristupu mdzeme zahrnit aj rozne politicko-ekonomic-
ké aspekty, ako lobistické skupiny, ktoré sa snazia vplyvat na to, ¢o je
vlastne predmetom verejného zdujmu.

unitdrna konceptualizdcia — Standard verejného zdujmu je definova-
ny ako dany systém hodn6t a principov, napriklad danych zdkonmi.

Operaénd urover: — definuje, aké Specifické principy st spojené
s definiciou verejného $tandardu. Tento pristup sa vyuziva najmi
v Spojenych $tdtoch, kde FCC stanovuje $tandardy. Tuto trovert mé-
zeme rozdelit na niekolko dalSich priscupov: politicky (ked je rozhodu-
jaci orgdn pod politickym tlakom, napriklad licen¢nd rada alebo rada
na kontrolu vysielatelov verejnej sluzby), mrhovo orientovany (bezny
trthovy mechanizmus rozhodne, ¢o je vo verejnom zdujme — v tento
koncept sa vo vicSej miere uplatiiuje v krajindch liberdlneho modelu
ako USA), alebo frlozoficky pristup (ako pravidld o mordlnom vysiela-
nf; vtedy trad na zédklade svojho presvedéenia urcuje Standardy etiky
— napriklad pravidlo o vysielani nevhodnych programov az v no¢nych
hodinich).

Aplikacnd tirover: — ide o $pecifické kroky, ktoré sa majti podnik-
ndt na vylepSenie regula¢nych Standardov. Tie neur¢uje rada pre vy-
sielanie, ale zasahuje stidna moc na implementdciu verejného zéujmu
alebo zdkonodarca opravi rozhodnutie licen¢nych orgdnov (Napoli,
2001, 5. 63-95).

Novindr Walter Lippman vo svojej knihe z roku 1955 tvrdi:
»Verejny zdujem je predpoklad toho, Co by si ludia vybrali, ak by videli
vSetko zretelne, premyslali raciondlne, konali bez zdujmov a zhovievavo”
(Lippman, 1955, s. 42). Lewis (2006, s. 694) zas definuje povinnost
presadzovat verejny zdujem prostrednictvom dvoch poziadaviek: 1)
ako reflexiu na rézne aspekty, o ktorych sa hovori a diskutuje 2) ako
vysledok Gprimne presadzovanych povinnosti a hodnét spojenych so
$tyrmi aspektmi verejného zdujmu: ,demokracion, viacstrannostou,
udrzatelnostou a bistorickjm odkazom'.

Silny argument pre reguldciu vysielania a médif vyslovuje Erwin
Krasnow (1982). Taylor Branch (1970, s. 8 podla: Krasnow, 1982) ro-
zdelil vlddne zlozky do dvoch vSeobecnych kategérii: tie ktoré robia
tradnicke a tradi¢né aktivity, neutrdlne, mechanické alogistické funk-
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cie — zaraduje medzi ne socidlne agenttry, déchodky, policiu (,deliver
mail“ — doddvajt postu) a tie, ktoré maji velké moralne a civilizatné
idedly a ciele (,search for the Holy Grail“ — hladaju Svity Grél). Tie
druhé reprezentujt aj medidlne a vysielacie regula¢né orgdny. Kras-
now, Longley a Terry (1982) nazyvaju koncept verejného zdujmu
ako ,,bojisko. Zdoraziuju, ze friza ,verejny zdujem’ je velmi
prchavd a cituji pragmatickd, ale velmi obmedzent definiciu
Averyho Leisersona. Podla Leisersona, ,,dostacujiicim kritériom
pre verejny zdujem je prevaind akceptdicia administrativnych
&inov politicky vplyvnych skupin® (Leiserson, 1942: podla Krasnow
& Goodman, 1998, s. 624) . Standard verejného zdujmu je pritom
takmer tak stary ako samotné elektronické médid. V USA sa disku-
sia zacala sekciami 307 a 309 Komunikacného zdkona z roku 1934
(Krasnow & Goodman, 1998, s. 607).

Doktrina nestrannosti - Fairness Doctrine

Délezity prispevok ku reguldcii americkych médif priniesla tzv. dok-
trina nestrannosti (Fairness Doctrine), ktord mala garantovat vy-
sielaci ¢as pre opozi¢né ndzory v ddlezitych otdzkach. Neskor sa zacalo
vyuzivat pravidlo rovnakého vysielacieho priestoru, ktoré garantuje
pre kandiddtov rovnaky priestor pocas politickych kampani.

Doktrina nestrannosti sa v Spojenych $tdtoch na ochranu slobody
prezentovania plurality nédzorov v rozhlase a televizii uplatniovala od
roku 1949. Islo o oficidlnu reguldciu Federdlnej komunika¢nej komisie
- FCC a podla nej sa vyzadovalo od drzitelov licencii troch velkych
povodnych rozhlasovych a TV sieti v USA, aby pri kontroverznych
otdzkach verejného zdujmu prezentovala rozne ndzory a v rovnovéhe.
Rasttcim vplyvom korporacif a rozsirenia kéblovej televizie viak dok-
trinu v roku 1987 v zdsade eliminovali, hoci formdlne sa tak stalo az
v roku 2011 — dévodom bolo podporenie zdravého podnikatelského
prostredia. V minulosti pritom vysielatelia riskovali za porusenie dok-
trin stratu licencie (Boliek, 2011).

Doktrina nestrannosti vychddzala z toho, Ze priestor pre vysielatelov
je obmedzeny frekven¢nym spektrom (¢o sa technologickym pokro-
kom zmenilo) — na rozdiel od vyddvania tlace, kde bol vzdy priestor
obmedzeny iba ndkladmi. Doktrina garantovala prezentdciu réznoro-
dych ndzorov, teda nie iba tych, ktoré mali vlastnici.

Doktrina mala dve zdkladné roviny:

Vysielatelia museli vytvorit priestor pre relicie resp. v spravodaj-
stve, kde sa diskutovalo o kontroverznych otdzkach velkého verejného
zdujmu (Rendall, 2005). Takymito otdzkami méze byt povedzme aj
diskusia o nezdvislej Zurnalistike a o najnovsich vyzvach pre fiu.

Vyzadovala, aby sa prezentovali rézne kontrastné ndzory — hoci im
nemusel byt venovany rovnaky priestor (Rendall, 2005). Napriklad
keby dnes prebichala debata o manzelstvich os6b rovnakého pohla-
via, televizne siete by museli v prispevku zaistit pritomnost oboch na-
zorovych pradov.

Z akejsi dokeriny nestrannosti teda vychddza aj nase pravo — na-
priklad v zdkone o vysielani, kde sa v politickej ¢i spolocenskej debate
musia prizvat viaceré strany a rovnako v tla¢ovom prave, ktoré poznd
préva na opravu a na odpoved.

Ekonomika, média a verejny zaujem

Z finan¢ného hladiska vo vztahu k verejnému zdujmu musim v USA
spomenut aj pravidld finanénej syndikdcie, ktoré limitovali prévo
troch dominantnych sieti produkovat a preddvat vlastné zdbavné
programy. Vyrobu museli zadat nezdvislym producentom. Toto krité-
rium platilo od 70. rokov a zrusili ho v 90. rokoch (Overbeck, 2004,
s. 540). V Eurdpe, aj na Slovensku st v platnosti tradi¢ne rozne regu-
ldcie na obsah v elektronickych médidch — napriklad podiel vlastnej
(domdcej, eurdpskej) produkcie) vo vysielani.

Global_media_jornal_185x263_2017a.indd 9

Réznorodost medidlneho obsahu je klicovou v diskusii
o medidlnom vlastnictve. Niektori lavicovo-orientovani akademici
tvrdia, Ze najvicsia zodpovednost v tomto ohlade lezi na pleciach
korporicif vlastniacich médid. Podla McChesneyho (1998, s. 8) de-
mokracia funguje najlepsie ak neexistujui velké rozdiely pri pre pre-
rozdeleni ekonomického bohatstva, udia maji zmysel pre blaho ko-
munity a existuje efektivny systém komunikdcie v politike. A to aj
vtedy ak md komer¢nd sféra v zdsade negativne implikdcie na vyvoj
politickej demokracie.

Waldfogel (2007, s. 3) sprévne zd6raziiuje, ze problémom pri téme
medidlneho vlastnictva st ,samozrejmé” odpovede, pretoze opatné
stanovisko md rovnako ,,samozrejmé” argumenty. Otdzkou je, ¢i md
medidlne vlastnictvo prakticky vplyv na dané kltac¢ové otdzky. V prob-
lematike vplyvu dereguldcie sa uz uskutoénil rozsiahly vyskum, no
jeho vysledky st ¢asto nejasné. Co je jasné, ako tvedi Waldfogel, je
to, Ze vlastnictvo vplyva na zacielenie programu. Podla neho kon-
soliddcia aspon minimalizuje duplikdciu programu. To vSak nemusi
byt vidy pravdou. Tak napriklad uz pocas jesennej sezony 2006 na
Slovensku, obe hlavné komeréné televizne stanice vysielali obdobné
reality show. Markiza vysielala Let’s Dance (v USA ako Dancing with
the Stars) a JOJ vysielala Hviezdy na lade. Tento fenomén odporuje
Waldfogelovmu pohladu. A odvtedy sa to uz nezastavilo Big Brother
vs. Vyvoleni. SuperStar verzus Got Talent. Televizia Doma verzus
televizia Wau, a dalej az do stcasnosti (rovnaky koncept sitkomu vs.
iny sitkom, denné seridly, $tadiové seridly a pod.), ¢im sa dostdvame nie
do diverzity, ale do stavu ,viac toho istého.

Demers (2002, s. 41) definoval vplyvy konsolid4cie na hospoddr-
sku sttaz v kapitalistickych spolo¢nostiach vo svojej teérii paradoxu
kapitalizmu: ,,Sritaz na volnom trhu by mala byt motorom kapital-
izmu, kedze md udrzat ceny na nizkej virovni a kvalitu produktov na
vysokej. Ziaden z hricov na trhu by pritom nemal byt taky velky a mocny,
aby mohol kontrolovat tvorbu cien na trhu. V skutocnosti viak sitaz ddva
do pohybu sily, ktoré postupne zniZujik mnozstvo konkurentov. Paradox
konkurencie sa ukazuje vSade, kde existuje ekonomika orientovand na
volny trh. Preto musf existovat aj ochrana laissez-faire v ekonomick-
om systéme.

Vseobecny celosvetovy trend je vSak smeruje k mensej miere inter-
vencie $tdtu ak m4 ist o ochranu sttaze. To v praxi znamend vicSiu
koncentrdciu medidlnej moci. Ked je lokdlny trh saturovany, korpors-
cie hladajt iné trhy vo svete. Demers (2002) vo svojej publikécii pou-
kazuje na takéto rieSenia danej situdcie: posilnenie protimonopolnych
zdkonov, pravidld proti kombinovanému (kriZovému - cross-owner-
ship) vlastnictvu, viac podpory pre nekomeréné médid a vysielanie
verejnej sluzby. Na druhej strane, mnohé z tychto pravidiel sa ¢asto
ukdzali ako neefektivne alebo mélo efektivny (staéf si spomentit na
konsolid4ciu trhu tlace na Slovensku).

Herman a McChesney vo svojej knihe Globdlne médid — Novi
misiondri globdlneho kapitalizmu (1997, s. 2 — 9) zase rozoberaji
dolezitost verejnej sféry. Zdodraznuju, Ze vo velkych rozvinutych kra-
jindch st médid jednym z primdrnych zdrojov komunikdcie. Médid
tvoria socidlny kontakt, sprostredkivaji zdbavu, osobny kontakt,
vytvéraji kultdru a hodnoty, poskytuju sluzby pre mensiny a sub-
kulttry. Nemecky filozof Jiirgen Habermas kedysi napisal, Ze pojem
verejnej sféry funguje v prospech demokracie najefektivnejsie, ked je
instituciondlne nezdvisly od $tdtu a dominantnych ekonomickych sil.
Pre niektorych verejnd sféra predstavuje verejné sluzby ako kniznice,
$koly, kostoly ¢i médid. Hrozbu voci verejnej sfére pritom predstavuji
vlddna kontrola a cenziira, stkromny systém kontroly a samocenzira
(napriklad v procesoch agenda-setting, $pirdla ml¢ania a pod.). Her-
man a McChesney (1997) tvrdia, Ze v kapitalistickej spolo¢nosti nie st
podmienky pre politickti demokraciu na rovnakej Grovni ako potreby
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trhu. Naopak, st menejcenné, existuje zaujatost v prospech trhu. O
ni¢ viac vsak nie je oprévnenejsie odovzdat kontrolu nad médiami
trthu, nez by sme trhu obdobnt kontrolu odovzdali kontrolu nad
$kolstvom, volbami ¢i ndbozenstvom. Herman a McChesney veria, ze
ludia sa musia zbavit presved¢enia, ze médid st prirodzene komeréné
avldda musi byt v tomto procese iba nevinnym prizerajicim sa.

Dalsou kla¢ovou otizkou, ktord vplyva na diverzitu médii
a je rozpracovand v teoreticko-empirickych vyskumoch je téma
lokalizmu (pozri pre slovenské prostredie Bre¢ka, Benkovicovd, Tuser,
1998). Preco st regiondlne a lokdlne médid délezité? Slizia nasim
komunitdm a vdaka nim sa mozeme spolichat na informdcie, ktoré st
najblizsie k nasim domovom. S rasttcou globalizdciou a konsoliddciou
daného priemyselného odvetvia vSak mnohé miestne médid miznu.
Velki nddej v tomto smere predstavujii rozvijajiice sa online sluzby,
hyperlokdlna Zurnalistika, ale na Slovensku aj projekty regiondlnych
a lokélnych online sprdv, keoré st viak pod silnym tlakom diktdtu
navstevnosti.

Globalizacia medialneho prostredia

Theodore Levitt, profesor na univerzite Harvard, bol prvym, ktory
presadil do vedeckej aj populdrnej literatiry pojem globalizicie. Hoci
podla The New York Times (Feder, 2006) sa pojem prvykrat pouzil
najmenej v roku 1944, bol to Levitt, ktory v roku 1983 v teoretickej
a praktickej rovine (v ekonomickom zmysle) rozvinul jej efekty a po-
stuldty vo forme sirenia moci korporécif po celom svete. Jeho koncept,
ze obchod je globalizovany, zdévodiioval zmenami v technoldégidch a
socidlnom sprévani, psycholégii, ¢o umoziiovalo firmém ako Coca
Cola & McDonald’s (ale v naSom odbore aj medidlnym a telekomu-
nika¢nym spolo¢nostiam) preddvat svoje produkty po celom svete,
publikoval v $tidii pre Harvard Business Review pod ndzvom ,,Glo-
balizdcia trhov* pred tridsiatimi rokmi. Hoci najprv hovoril o uni-
verzalite, neskor priznal, Ze firmy musia aj vyvazovat svoj globdlny
pristup s ndrodnymi kultdrnymi, socidlnymi a dal$imi $pecifikami.
(Feder, 20006)

Vo svojom ¢ase boli jeho myslienky vskutku revolu¢né, jeho esej
predala podla Economistu (2009) vy$e miliéna vytlackov — aj marke-
tingovy guru Philip Kotler isiel préve v jeho slapajach, kde robil svoju
intelektudlne rigoréznejsiu analyzu. (The Economist, 2009).

Vo svojej eseji Levitt tvrdil, Ze dobre manazované firmy sa prispo-
sobili globalizdcii a posunuli na zdéraznenie globdlnosti tym, Ze za-
¢ali svoje produkty pontkat po celom svete. Podla neho iba globélne
spolo¢nosti  (spomedzi velkych korporicii), ktoré sa koncentruji na
potreby vietkych, dosiahnu dlhotrvajici tspech. Videl novii obchod-
nu realitu, v ktorej sa vytvorili globdlne trhy so $tandardizovanymi
spotrebitelskymi produktami, ako prvy zadefinoval tdto univerzalitu.
A této obrovskd ekonomika bola pre firmy zdroveni velkd finan¢nd
prilezitost. Medzindrodné korpordcie rozdelil na dva typy: ,,multind-
rodné, kioré operujii vo viacerjch krajindch a v kazdej upravuji (pri
vysokych nikladoch) svoje produkty a procesy a globdlne korporicie, kroré
pri relativne nizsich ndkladoch, sa zameriavaji na cely svet resp. aspor
hlavné regiony a preddvajii vietko a viade rovnako” (Levitt, 1983).

Proces globalizécie sa vztahuje aj na tok medidlneho obsahu a to
aj vo vztahu k verejnému zdujmu. V' ¢ase rapidnych spolocenskych
a priemyselnych zmien, ktoré sa prehnali Eurdpou v 19. storodi, vzni-
kali aj prvé teérie tla¢e a komunikdcie. Trend smerujtci k dokladnej
analyze tlohy tla¢e a médii sa este zosilnil po druhej svetovej vojne,
ked' sme zaznamenali ndstup elektronickych médii. S rastom korpo-
rdtneho kapitalizmu a médiami, ktoré dokdzali ovplyviiovat vysled-
ky volieb (napriklad v Taliansku v pripade Berlusconi, no v pripade
novych médii ako Google a Facebook zrejme aj americkych volieb
z roku 2016) sme sa dostali do veku médii 21. storocia.
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Existuja dva vSeobecné sposoby ako analyzovat vplyvy globalizdcie.
Prvy zdéraznuje ,,negativne” resp. kriticky zamerané efekty, je vlastny
najmi marxistickym a post- resp. neomarxistickym teoretikom, ktory
obhajujii koncept kultirneho imperializmu. Potom existuje neolibe-
ralny pristup obhajujici pozitiva trhu a vystupuje za hospoddrsku glo-
balizéciu ako pre spolo¢nost ,pozitivny* koncept.

V tomto smere sa teda budeme bavit o toku komunika¢ného obsa-
hu. Komunikol6g Preben Sepstrup navrhol este v zaciatkoch skutoc¢-
ne masivnej medidlnej globalizdcie trichotomick klasifikdciu toku
medidlneho obsahu: ndrodny (vSetok importovany medidlny ob-
sah do danej krajiny), bilaterdlny (napriklad priamy prenos z jednej
krajiny do druhej) a multilateralny (obsah nemd Ziadnu konkrétnu
krajinu urcenia, napr. CNN International ¢i Music Television, hoci
ide 0 TV stanice so sidlom v USA) (Sepstrup, 1989: podla McQuail,
s. 259; Ondrésik, 2006). Bol to pritom Christopher Barker (1997),
ktory bol jednym z mnohych prvych pripominajici v procese globa-
lizécie prepojenost medidlneho obsahu v jeho préci predovsetkym
vy$sie spominanej televizie a formy s medidlnymi korpordciami bran-
dZe, a ich ekonomickymi (¢i inymi) zdujmami, ktoré budem dalej
rozoberat.

Stcasné tedrie medzindrodnej komunikdcie a toku medidlnych
produktov sa snazia ndjst odpoved na primdrnu otdzku: ¢ niektoré
spolo¢nosti, alebo konkrétna krajina md dominantné postavenie.
Tito dominanciu vysvetluju tedrie kultirneho a medidlneho impe-
rializmu. Chin-Chuan Lee (1980) uz pred takmer Styridsiatimi rokmi
opisal medidlny imperializmus opisal tymito procesmi ako:

* export televizneho programu do zahranicia

* zahrani¢nd kontrola a vlastnictvo médii

¢ transfer dominantnych vysielacich noriem

a medidlnych produktov.

¢ invézia kapitalistickych svetondzorov

(Chin-Chuan, 1980 podla: Demers, 2002, s. 76).
Politicki ekonémovia sa obzvldst snazia vysvetlit aku rolu zohravaju
nadndrodné korporécie v ty chto procesoch. Podla Flewa a McElhin-
neyho (2002, s. 314), komunika¢né systémy a nové médid umoznili
expanziu podnikov nad rdmec hranic ndrodnych trthov a pretransfor-
movali sa na systém, kde sa jednotlivé komponenty vyvijajd, vyrdbaju,
zostavujli a preddvaju daleko od sidiel korpordci .

Daya Kishan Thussu (2000) analyzuje histériu politickej ekoné-
mie, kritické tedrie ktoré maju korene v kritike kapitalizmu nemec-
kého filozofa Karla Marxa. V' 70. a 80. rokoch dvadsiatcho storocia
to bola tedria volného toku, ktord presadzovala bezhrani¢ny tok ko-
munikaénych produktov, no v tomto procese by nakoniec boli do-
minantné iba zdpadné spolo¢nosti. Potom prisla idea nového infor-
ma¢ného a komunika¢ného poriadku spolu s moderniza¢nou teériou,
ktord cheela podporit krajiny treticho sveta.

Thussu (2000, s. 53 - 76) hovori o niekolkych pristupoch pri dani
teoretickych postuldtov medzindrodnej komunikdcie:

Modernizaénd tedria — podla tejro tedrie sa hodnoty mo-
dernity zdpadnej kultiry (politické a spolocenské modely) moézu
v informa¢nom toku $irit do dal$ich krajin, najmi treticho sveta.

Tedria zdvislosti — vychidza z neomarxistickych postuldtov poli-
tickej ekondmie (patri medzi ne aj tedria informacného a kultirneho
imperializmu) a hovori o tom, ako zdpadné modely prezentované z4-
padnymi (americkymi) korpordciami podkopavaji kulttirnu autoné-
miu ostatnych regidnov a krajin.

gtrukturélny imperializmus — Zdkladom je premisa, Ze svet tvor{
rozvinuté centrum a nerozvinuté krajiny periférie. No aj v krajindch
periférie existuje dominantnd elita, ktord sleduje z4ujmy elity rozvinu-
tého jadra (krajiny centra). Tdto vymena prebicha medzi centrom
a perifériou na roznych trovniach: vojenskej, hospoddrskej, politickej,
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komunika¢nej a kultiirnej (Galtung, 1971 podla: Thussu, 2000).

Tedria hegeménie — vychidza z propagandistického modelu Ed-
warda Hermana a Noama Chomskeho, ale aj diel Antonia Gramsci-
ho ¢i Louisa Althussera. Podla nich st médid ideologickym ndstro-
jom $tdtu a vlddnych elit resp. korpordtnych zdujmov, dominantnych
spolocenskych vrstiev a pod.

Kritické téorie — vychddzaji z tedrii Frankfurtskej skoly o
Jkultdrnom priemysle“. Zdbava je v ich ponimani komoditou, ti-
eto produkty podliehaji rovnakym podnikatelskym a ekonomickym
praktikdm ako akykolvek iny produke, ¢o sa v nasom pripade preja-
vuje v medzindrodnom obchode s médiami ako produktami. Medzi
zdkladnych kritickych teoretikov patri Max Horkheimer, Theodor
Adorno ¢ Herbert Marcuse.

Tedrie o informacnej spoloénosti — technolégiu ddva do popre-
dia napriklad smer technologického determinizmu (Marshall Mclu-
han). Hovoria, Ze s rozvojom pocitacov a modernych informa¢nych
technolégii sme sa poslednych niekolko desiatok rokov dostali do
spolo¢nosti zaloZenej na informdcidch, pricom prave technolégia je
zdkladnym spustatelom aj akcelerdtorom. Uz ddvno poukazovali na
vytvdranie medzindrodnej informacnej spolo¢nosti. (Thussu, 2000,
s. 53 -76)

Aj vyskumnici zaoberajuci sa televiznymi Stidiami si uz postupne
zvykli, Ze popri USA a Britdnie by sa mali zaoberat aj inymi regiénmi,
no ¢asto ide iba o zbozné Zelanie, kedZe st obmedzeni lingvisticky aj
empirickymi ddtami. V publikdcii Global Television Formats: Un-
derstanding Television Across Borders (Globdlne televizne formdty:
Ako pochopit televiziu cez hranice), ,.sa editori Tasha Oren a Sharon
Shabaf a ich 17 prispievatelov pokiisajii zaplnit prdve tito medzeru a
zaoberajii sa najrozlicnejsimi Zinrami ako Sport, reality Sou, sitaze a
(do mensej miery) dramatickjmi programami v Eurdpe, Azii a Afrike
& Brazilii. Hoci prispevky sii podla olakdvania roznorodé, vracajii sa k
Jjednému postuldru: priekopnickej prici Alberta Moorana o globdlnom
Jformdte ako flexibilnej programovej jednotke, ktord je v opozicii k stat-
ickému transndrodnému modelu importovanych ¢& exportovanych tzv.
konzervovyjch programov. Tiez prichddzajii k zdveru, Ze pri globdlnych
televiznych formdtoch a pri viacsmernom modeli globalizdcie, modely
gvrchu-nadol — akym je tedria o americkom kultirnom imperializme
— ug nie sii v platnosti, ked vezmeme do vivahy coraz intenzivnejsiu lo-
kalizdciu aj tjch najpouzivanejsich vidajne homogenizujiicich formdtov.
Globdilne televizne formdty sii v teoretickej Casti revizionistické a pomii-
kajii niekolko novjch modelov a poniikajii aj hodnotny empiricky vyskum
zalozeny najmd na obsahovej analyze (Smith, J.P., 2013 podla Global
Media Journal — Slovenské vydanie, 1, 2012, s. 140-141).

Z vyssie uvedeného vyplyva, ze Gzko prepojeny s procesmi glo-
balizdcie je proces regionalizdcie (resp. dokonca lokaliz4cie), ked
sa do popredia dostdva regiondlny obsah. Kontinenty resp. krajiny
st podla roznych znakov (geografickych, politickych, kultarnych,
ekonomickych) do regiénov, a prive na ne sa zameriava komuniké-
cia. Brecka uz v roku 1998 hovoril o regionalizdcii ako druhej strany
pomyselnej mince globalizdcie, ¢o je vidiet aj z vy$Sie uvedeného
v tejto kapitole. Regionalizdcia je v akomsi opozite od tych modelov
komunikdcie zhora na dol, resp. zo severu na juh (akym je kultarny
imperializmus podla Schillera, 1976). Existujt regiondlne produkéné
centrd, ktoré vonkoncom nie s stcastou globaliza¢ného modelu
(hoci aj samotné regidny st ¢asto nadndrodné), netreba opomentit aj
televizne formdty, ktoré sa vi¢Sinou adaptujt na lokdlne a regiondlne
$pecifikd. Je zrejmé, Ze velkd ¢ast komunikaéného toku je limitovand
na regioény, podla Straubhaara (2008, s. 11) sa v nich mohli impor-
tujliice a exportujice krajiny zdielat ,lingvistické a kultirne znaky,
spolocnat historiu & politické Sruktiiry”. Kraidy a Murphy (2008, s. 335-
355) nazyvajl tento hybrid regionalizdcie a globalizdcie procesom
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translokalizmu, v ktorom sa miestne procesy prepdjajd s tymi na
globdlnej drovni. Pristup resp. proces, kedy sa globalny produkt (aj
medidlny) adaptuje lokdlnym $pecifikim sa nazyva aj glokalizicia.
Ako priklad si mézeme zobrat indicky filmovy priemysel Bollywood,
zaujimavym potvrdenim regiondlnej sily st arabské spravodajské stan-
ice, ktoré v poslednych takmer dvoch desatrociach zaplavili miestny
trh. Berenger (2006, s. 209-213) uvéddza ako priklady Al Jazeeru (v
preklade ostrov, od roku 1996), ktord sa stala miestnym novindrskym
aj politickym hrd¢om (pozn. — vyrazne globdlne expanduje svojim
zdpadne nastavenym kandlom v anglickom jazyku a dokonca v roku
2013 kapila od byvalého amerického viceprezidenta Ala Gora amer-
icku publicisticko-spravodajski stanicu Current TV, dnes uz ale ani
Current TV, ani Al Jazeera America nevysielajit). Dalej Al Arabiya (v
preklade Arab, od roku 2003), Arab News Network (od roku 1997)
prepojeny na syrskeho diktdtora Asada, ¢i uz od roku 1991 Middle
East Broadcast Centre (MBC).

Straubhaar (2008, s. 13) robil podrobnd Stidiu komunika¢ného
toku prostrednictvom rozhovorov s publikom v Brazilii a v americk-
om Texase, pricom prisiel k zaujimavym zdverom intersekcie global-
neho a lokdlneho:

Existuji globdlne technologické, finanéné a medidlne modely,
ktoré vytvdraju osobitné vrstvy produkcie ¢i toku. Reprezentuju ich
aj normativne tedrie medidlnych systémov, ktoré nachddzaju spolo¢né
nadregiondlne znaky, ako aj spominané globdlne medidlne podniky
a trhy.

Hollywood ako transndrodnd siet koprodukcie (Miller, 2001:
podla Straubhaar, 2008, s. 13). Prepojenia hollywoodskej produkcie
a lokdlnej st uz historicky preukdzatelné.

Aj regiondlni hrdci mézu byt globdlnymi exportérmi (spomina
Bollywood, telenovely v Latinskej Amerike, Japonsko).

Existuja transndrodni kultiirno-linguisticki producenti, trhy a
publikd — najmi v anglickom, franctizskom, $panielskom (hispdnska
komunita) ¢i portugalskom jazyku (stvisi to s byvalymi koléniami
a diasporou).

Potom st to geo-kultsirni regiondilni producenti, trhy a publikd
— to st uz spominané prepojenia spolo¢nej historie, geografickej bliz-
kosti a blizkych jazykov: arabské krajiny, ¢inske regiony, Skandinavia,
postsovietske krajiny a regiény alebo nemecky hovoriace krajiny v st-
rednej Eurdpe a pod.

Translokdlni producenti, trhy a publikd — to by bol napriklad
cezhrani¢ny tok, napriklad v pripade Ceskej republiky a Slovenska
(hoci tu by sa uz dalo uvazovat aj o regiondlnych producentoch) alebo
ako uvddza Straubhaar z USA do Mexika (pozri Kumar, 2006: podla
Straubhaar, 2008, s. 13).

Ndrodni producenti, trhy a publikd.

Regiondlni producenti, trhy a publikd — tasto v rdmci jednej
krajiny, no aj tu méze dochddzat k medzindrodnému prekryvu.
Tyka sa to najmi velkych krajin a hraniciacich tzemi (spomina tthy
presahujice Mexiko a zasahujice americky Texas)

Metropolitni producenti, trhy a publikd — velké mestd napriklad
v Spojenych $tdtoch ako New York, Los Angeles ¢i Chicago byvaji
samostatnym trhom so svojimi $pecifikami, podla Curtina (2003:
podla Straubhaar, 2008, s. 13) sa vsak stdvaju globdlnymi mestami /
medidlnymi centrami sveta. V Eurdpe by takou medidlnou metropo-
lou bol napriklad Londyn.

Lokdlni producenti, trhy a publikd — komunilne a komunitné
medidlne obsahy, napriklad aj bratislavskd mestskd ¢ast Ruzinov m4
svoju televiznu stanicu (alebo mesto Bratislava ako celok). (Straub-
haar, 2008, s. 13 s pozndmkami autora tohto textu)

Aspekty globalizdcie (a regionalizdcie) v medidlnej sfére sa tak daju
roz¢lenit do troch zdkladnych kategérii:
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* Ekonomické (najmi neoliberalizmus, koncentricia medidlneho
vlastnictva).
* Kultirne (komercializdcia, tedrie kultirneho imperializmu a z4-
vislosti).

¢ Technologické (rozvoj stéle novsich typov médii a technoldgii).

Ked rozoberdme globdlny tok medidlnych produktov, em-
pirické ddta mdme k dispozicii uz dlhsiu dobu, hoci meranie sa
ndrastom a komplexitou trhu (a vzdjomnych prepojeni) je dnes ovela
komplikovanejsie. Z historického hladiska je v§ak zaujimavé sa pozriet
aj na starSie ddta, ked bolo vdaka technologickym limitom médif —
menej TV stanic a pod. jednoduchsie. Tapio Varis v roku 1984 (s.
143 — 152) sa odrazil od $tddie UNESCO, ktord analyzovala v rokoch
1972-1973 69 tthov (krajin) a ndsledné opétovné porovnanie v roku
1983 v pripade televiznej produkcie (v savislosti s diskusiou o no-
vom svetovom informa¢nom a komunika¢nom poriadku — NSIKP/
NWICO). Uz v 70. rokoch UNESCO zistilo dva zdkladné trendy:
velké zdpadné krajiny s zékladnymi exportérmi a toku dominuji
zdbavné programy (mimochodom momentalne sa zdbavné programy
miesajd aj so spravodajskymi a novindrskymi zdnrami vo forme in-
fotainmentu). V roku 1983 sa trend potvrdil, Varis pritom vo svo-
jej $tadii analyzoval informa¢né programy, vzdeldvacie programy,
kultirne programy, ndbozenské programy, detské programy, zabavné
programy, nezaradené programy a napriklad aj reklamu. Zaver bol, ze
vo vieobecnosti bola asi tretina programov importovanych, mnohé
krajiny boli od importu tGplne z4vislé. Velkou vynimkou boli Spojené
$taty, ktoré importovali iba velmi mald ¢ast televizneho programu.
Ceskoslovensko napriklad importovalo asi $tvrtinu vysielaného
programu (pozri tabulku). V roku 1983 bola tdto situdcia: Vycho-
doeurépske televizne organizdcie importovali programy z asi 26
krajin. Celkovo 43 percent z ostatnych vychodoeurépskych krajin
a 56 percent bolo zakidpenych z krajin mimo vychodnej Eurépy. V
zdpadnej Eurdpe bolo asi 30 percent dovezenych, pricom podstatnd
Cast (44 percent) zo Spojenych Stdtov (Varis, 1984, s. 148). Takmer
dve tretiny importovanych programov vo vychodoeurépskom TV
vysielan{ pochddzali z , nesocialistickjch krajin® (Varis, 1984, s. 151).
USA a Eurépa: Importovanie televiznych produktov v roku 1973
a 1983 v historickom porovnani

Percento importovaného TV programu

KRAJINA 1383,

1973 1983 prime

time

§Ijkﬂolaneerﬁsrfg t}/vzdeléwal:ie 1/ 2 2
Zapadna Eurdpa
Francizsko 9 17 17
Nemecko ARD/ZOF/regionalna TV bze?'z/ggt 13/23/24 bZZdE;t
Rakusko bez dat 43 61
Spanielsko bez dét 33 35
Svédsko 33 35 28
Vychodna Eurdpa - socialisticky blok
Bulharsko 45 27 21
Ceskoslovensko bez dat 24 25
Juhoslavia 27 29 22
Madarsko 24 26 35
Polsko 17 bez dat bez dat
Rumunska 27 bez dat bez dat
Sovietsky zvéz 5 8 18

Zdroj: Kratené podla VARIS, T. The International Flow of Television Programs.
In Journal of Communication. 1984, roc. 34 (1), s. 146.
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Medialny pluralizmus,

medialny obsah a dominancia

Co je teda sloboda médif resp. medidlny pluralizmus, ktory teraz ro-
zoberdme — najmi v USA, ale aj v medzindrodnych komunika¢nych
tokoch?

Americky novindr Abbott Joseph Liebling svojho casu sldvne
povedal: ,Sloboda tace je garantovand iba tym, krori ju viasmia“
(Wohlgelernter, 2007). Této téza bola platnd v minulom storoéi a je
aj teraz. Alebo ako Financial Times vo svojom editoridli raz napisal
0 jednom novinovom magndtovi z Fleet Street: ,, Bez svojich novin by
bol iba obycajny miliondr. S nimi moze zaklopat na dvere 10 Down-
ing Street v hociktory der. A FT pokratuje: ,,Casy sa zmenili. Noviny
sa stdvajii viac obycajnymi podnikmi a Celia stdle vicsej konkurencii zo
strany ostatnych médii ako napriklad multiprogramovej ponuke televizit
alebo internetovych sluzieb” (Financial Times, 2000, 1. november,
s. 24).

V stcasnosti existuje do osem hlavnych globdlnych medidlnych
gigantov. A ked hovorime o dsmich osobitnych spolo¢nostiach, Sest
je amerického pdvodu (Time Warner, Walt Disney, News Corp.,
CBS, Comcast-NBCUniversal a Viacom), jednou je franctzska
spolo¢nost Vivendi, ktord md mnozstvo ,,americkych® akciondrov
a dalSou je nemecky Bertelsmann. Siet CBS sa 31. decembra 2012
formalne od¢lenila od Viacomu a NBCUniversal v roku 2009 kapil
provider kdblovej TV a internetu Comcast, ¢im sa vytvorila najvic¢sia
medidlna spolo¢nost na svete. Casopis New Internationalist oznacuje
spolo¢nosti tohto typu ako ,ultrakoncentrované médid*“ (New Inter-
nationalist, 2001).

Vo vztahu k spravodajskému obsahu, stdle dominuja tri globalne
tla¢ové agentiry: americkd Associated Press (AP), britskd Reuters
afranctizska AFP. Existujd ale aj dal$i vyznamni medzindrodni hraci
na poli agentir ako americky Bloomberg ¢i nemeckd DPA, ruské tla-
¢ové agentury (napriklad TASS) alebo ¢inska Sinchua.

Advertising Age odhadol, Ze uz v roku 2005 vygenerovalo sto
poprednych americkych medidlnych spolo¢nosti 268 milidrd
americkych doldrov (Endicott, C.R., 2006). V roku 2016 mali
dve eurépske spolocnosti trzby dokopy takmer 28 milidrd eur
a takmer 137-tisic zamestnancov (Bertlesmann, Vivendi, 2017).
Americké spolo¢nosti Time Warner, Walt Disney Company,
News Corporation, CBS, ComcastNBCUniversal a Viacom
mali spolo¢né trzby vySe 224 milidrd americkych doldrov a vyse
431-tisic zamestnancov (Time Warner, News Corporation, CBS,
Comcast a Viacom, 2017 a The Walt Disney Company, 2016).

Doyle(ovd) (2002, s. 14) definuje pluralizmus ako diverzitu médii,
v ktorej ddvajii priestor réznym a nezavislym vyjadreniam. Clanok 10
Eurdpskej konvencie garantuje slobodu vyjadrovania, je pritom zdk-
ladnym vychodiskom price Vyboru expertov Rady Eurépy pre me-
didlnu koncentréciu (pozri aj MM-CM, 1997: podla Doyle, 2002).

No ked analyzuju réznorodost medidlnej ponuky, bert do tvahy
iba pontkany obsah, nie konzumovany obsah. Ostatné problémy st
spojené s dal$imi chybnymi resp. nepresnymi/nevypovednymi pri-
stupmi, napriklad ked sa sila a vplyv vysielatela sa nemeria podla
podielu na publiku alebo na trhu. Teériou je, Ze rdznorodost vlastnic-
tva md implikdcie aj v dalsich oblastiach: politickej (diverzite poli-
tickych nézorov), populaéne-demografickej (r6zne typy obsahov
pre iné vekové skupiny), regiondlnej (prezentovanie obsahu pre
a z roznych regiénov), kultiirnej (diverzite prezentovanych kul-
tir), podla pévodu obsahu (nezavisli producenti od vlastnika,
ale napriklad aj ndrodnd resp. regiondlna — eurépska produk-
cia), vo vSeobecnom obsahu (v type odvysielaného materidlu,
teda v Zdnri), spolocenskej (socidlnej) diverzite (reprezentdcii

spolocenskych a inych skupin),
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Koncentricia méze viest k neprimerane vysokej pritomnosti
niektorych ndzorov a histéria to potvrdzuje spravanim niek-
torych globdlnych a regiondlnych medidlnych magnitov resp.
korporicii.

Calderaro & Dobreva (2013, s. 11) hovoria o slobode médif
ako o nieom, ,¢o sa Casto zamieiia aj s generickym pojmom ako
sloboda prejavu® a ,sloboda vyjadrovania“. V zésade v$ak mézeme
povedat, ze sloboda médii je spojend s otdzkami $tdtu a vlady: teda,
Ze médid musia mat umozneny slobodny priestor, byt nezévislé od
politiky a fungovat nezévisle na vlddnej moci a nemajti na ne byt z ich
strany vyvijané tlaky — jeffersonovsky pristup resp. ako to hovori aj
skord americka legislativa. Medidlny pluralizmus ako pojem vsak
nakoniec vztahuji na vlastnictvo a s tym spojent diverzitu obsahu
— teda na neprimerany vplyv jednej alebo viacerych ekonomick-
ych, spolo¢enskych a aj politicky napojenych sil. To vietko pritom
spolo¢ne zastreSuje uz analyzovany koncept verejného zéujmu. (Cal-
deraro & Dobreva, 2013, s. 11).

V tejto savislosti je vhodné vrétit sa spat a uviest pojem kon-
glomerdty. St to vlastne obrovské korporicie, ktoré spdjajui viacero
korporicii (rodicovskd a dcérske spolo¢nosti), ktoré ¢asto podni-
kajui v roznych odvetviach — v nafom pripade roznych segmentoch
medidlneho priemyslu: TV, online, tla¢, distribicia a pod. Tieto
konglomerdty stdle rastti a tento proces spdjania sa nazyva konglom-
eratizdcia, ¢asto ide o multindrodné (napr. Ringier Axel Springer) ¢i
globdlne spolo¢nosti (napr. Time Warner), ale moZu sa vytvdrat aj na
lokélnej drovni.

Hoci niektori vedci ako Eli Noam (bez ddtumu) sa zasadzujt za
argument proti straSeniu koncentriciou. Noam dédva do kontrastu
situdciu zaciatkom 80. rokov s tou v 90. rokoch. Najprv tri vysielacie
siete (ABC, CBS a NBC) spolo¢ne kontrolovali 92 percent vsetkych
trhov publika v USA (telekomunika¢nd spolo¢nost AT&T kontrolo-
vala 80 percent miestnych telefénnych sluzieb a vietky medzimestské
a medzi$tdtne telefénne sluzby, IBM zas kontrolovala 77 percent trhu
pocitacov). V druhej polovici 90. rokov vSak mali tri televizne siete
iba okolo 50 percent podielu na trhu a AT&T kontrolovalo 55 per-
cent trhu s medzimestskymi telefénnymi sluzbami, takmer ziadni lo-
kalni zdkaznici (Noam, bez ddtumu). No tento vyvoj m4 zrejme viac
dodinenia s procesom konvergencie a najmi technologickou revold-
ciou, nez by sa s tymto problémom vysporiadal iba trh, a tiez ze by
sa zabezpecila efektivna pluralita obsahu resp. to bol dokaz vicsieho
poctu hrdcov vzhladom najmi na velkost amerického a vo veobec-
nosti aj globédlneho trhu.

Ked v$ak hovorime o medidlnej koncentricii, musime
rozliSovat medzi regiondlnou, lokilnou ¢i globalnou troviiou.
Hoci, vSetky st prepojené prostrednictvom procesu globalizécie.
Na regiondlnej trovni maji najkoncentrovanej$i hraci tendenciu
byt nadndrodné spolo¢nosti a niektoré z nich sa daju identifikovat
aj s globdlnymi hra¢mi. No koncentrécia na globdlnej trovni je tazko
zmeratelnd a niektoré zdvery mozeme iba odhadnut ¢i predpokladat.

Na pomoc si opit zoberiem publikiciu Roberta McChesneyho
a Edwarda Hermana Globdlne médid — Novi misiondri globdlneho
kapitalizmu, ktori opisali svetové médid a ich konsoliddciu uz v roku
1997 (s. 50 — 53). PiSu, Ze rapidna zmena je zalozend na ,novom
informacnom poriadku trhovej slobody“ (McChesney & Herman,
1997, s. 50) a liberdlnej interpretécii prvého dodatku americkej
Ustavy, ktord chrdni komerény prejav vodi vlddnemu zdsahu (Teino-
wicz, 1996: podla McChesney & Herman, 1997, s. 50). Tvrdia, ze
Telekomunika¢ny zdkon z roku 1996 bol inStrumentalny pre kon-
soliddciu medidlneho priemyslu a dalej dod4vaju, Ze uz v tom case
dominovalo svetovému trhu okolo desat vertikdlne (pozn. ale aj hori-
zontdlne a diagondlne) integrovanych spolo¢nosti, ktoré boli v pro-
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cese dalSej konvergencie v médidch a telekomunikécidch (McChesney
& Herman, 1997, s. 50-53).

Potom st to regiondlne dominantné spolo¢nosti, v zdpadnej
Eurdépe mozeme hovorit napriklad o RTL (dcérska spoloc¢nost Ber-
telsmannu, ale najnovsie sa hovor, Ze aj tu by mohlo prist ku zmene
vlastnika), MTG v Skandinavii & CME a Ringier Axel Springer v st-
rednej Eurdpe.

Regulacia verzus deregulacia

Ako som demonstroval v predoslych odstavcoch, existuje jasny trend
smerom k dereguldcii v toku globdlneho komunika¢ného obsahu a to
plati aj pre lokdlnu troven — dopad na regiondlnu informa¢nt poli-
tiku je zrejmy. Hovorim pritom o hospoddrskej reguldcii, ako aj ,,regu-
ldcii* obsahovej na zabezpedenie pluralizmu legitimnymi ndstrojmi.
Ako som spomenul, v pripade Spojenych Stdtov americkych, Her-
man a McChesney (1997. s. 50-53) tvrdia, ze prvy dodatok k ustave
hovoriaci o slobode prejavu bol doslova podkopany prévami kor-
pordcii na komer¢ny prejav. USA navyse pokracuji vo svojej politike
liberalizovania medzindrodného komunika¢ného trhu a snazia sa ho
,obmedzit“ §tandardami volného obchodu (McChesney & Herman,
1997, s. 50-53). No samotné Spojené Stdty v roznych pripadoch pro-
tekcionistické politiky aj pre oblast ,, kultiiry” rady vyuzija.

Po desatrocia bol Washington hlavnym frontom pri obhajovani
a organizovani neoliberdlneho ekonomického poriadku na globdl-
nej Grovni. Samotné Spojené $tdty majii vysokt Groven koncentricie
v tladi a vo vysielani, ktord sa posilnila prostrednictvom niekolkych
vin dereguldcie a je vysledkom dlhej komerénej tradicie v medidlnom
segmente. V 90. rokoch bol v 98 percentdch americkych miest iba
jeden dennik, v rokoch 1945 az 1989 vzréstol pocet miestnych novin
v retaziach z 20 na 80 percent (McChesney & Herman, 1997, s. 138).
A tdro komer¢nd tradicia sa rychlo rozsirila aj na elektronické médid
(McChesney & Herman, 1997, s. 136-145). Cely tento vyvoj vedie
k oslabeniu verejnej sféry. To sa d4 napriklad dokdzat spravodajstvom
pred vojnou v Iraku v roku 2003. Hibkové spravodajstvo, kritické in-
formovanie — to vietko sa vytrdca z mienkotvornej Zurnalistiky, nie
viak iba v USA, ale v celej zdpadnej spolo¢nosti ako takej. Takychto
prikladov by sa dalo v novodobej histérii poslednych desatroci ndjst
viac. V jednoduchosti: verejny zdujem az prili§ Casto narastd na
komerény resp. mocensky zdujem.

Pozornost procesu dereguldcie v USA venuje Charles Fairchild
(1999), ktory pise o ,,mnozstve prepojenych efektov dereguldcie
.. a takmer dplnému vyiiatiu reguldcie v prospech verejného
zdujmu, akymi sii pristup verejnosti a lokdlny vplyv na rozhla-
sové stanice.“ (Fairchild, 1999, s. 549). Hovori, Ze v rozhlasovom
vysielani v Spojenych $titoch uz neexistuje zZiadny zdkonny
wmechanizmus (v roku 1999), prostrednictvom ktorého mézu
lokdlne komunity vpljvat na rozhlasovjch vysielatelov” (Fair-
child, 1999, s. 549). Dodava: ,, Najkontroverznejsim a s najviicsim do-

padom Clankom dereguldcie vysielania bolo ozndmenie FCC, Ze nebude
viac dobliadat na napliianie Doktriny nestrannosti... Dereguldcia bola
oznacovand ako vo verejnom zdujme, ako vsak uz odvtedy priznal skoro
kazdy — bola jasne v zdujme vysielatelov,” (Fairchild, 1999, s. 556-557).

McQuail a van Cuilenburg vidia jasny posun v paradigme
medidlnej politiky mnohych krajin a spolo¢nosti. Tvrdia, Ze
woldda ako aj firmy sa snazili upevnit svoje vyhody prostrednic-
tvom privilégii, reguldcie a restrikcii.” (McQuail & van Cuilen-
burg, 2003, s. 181). Identifikuju preto tri postupné fizy komunikacnej
politiky. Prvou je fiza vznikajicej komunika¢nej politiky (po druhu
svetovl vojnu), druhou je féza verejnej sluzby v medidlnej politike
a tretou je sticasnd fédza — fdza novej paradigmy v komunikacnej poli-

tike (McQuail & van Cuilenburg, 2003, s. 186-205).
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Tto paradigmu aj podla nich definuji uz zndme pojmy integricie
a koncentrécie, namiesto reguldcie nastupujiica dereguldcia medidl-
neho priemyslu a to vietko sa moze diat iba v kontexte rastticej global-
izdcie, ktord celému procesu napomdha pripadne ho urychluje (Mc-
Quail & van Cuilenburg, 2003). Na druhej strane nezabudnu vsak
zdoraznit aj stdle existujici priestor pre ndrodnd (lokdlnu) reguldciu.
Za najdolezitejsich hra¢ov oznacuji ndrodné vlady, ndrodné a muldi-
ndrodné korporécie pri tvorbe legislativnych tprav a politiky. (Mc-
Quail & van Cuilenburg, 2003, 5. 198) Obaja vedci sa domnievajd, ze
whoci vysielanie verejnej sluzby ani univerzdlna telekomunikacnd sluzba
nevymiznii viplne, konvergencia a liberalizdcia komunikacnych trhov si
vyzaduje novii konceptualizdciu komunikacnej politiky. Domnievajii sa,
Ze v tomto smere sii klicové tri atribiity nového komunikacného modelu:
sloboda komunikdcie, pristup, kontrola/zodpovednost™ (McQuail & van
Cuilenburg, 2003, s. 203 a van Cuilenburg & Verhoest, 1998: podla
McQuail & van Cuilenburg, 2003, s. 203).

Antitrustové (protimonopolné resp. v Eurépe proti zneuzitiu
trhovej dominancie; v prospech hospodadrskej sitaze) zikono-
darstvo vyzerd byt zikladnym kameniom medidlnej reguldcie
a tak aj jeho neefektivnost je vlastne désledkom viacerych de-
formécii v priemyselnom odvetvi. Na druhej strane, viacero
antitrustovych (protimonopolnych a proti dominantnych) ro-
zhodnuti je nakoniec ignorovanych — ako je napriklad pripad
amerického medidlneho a softvérového giganta Microsoft. ,An-
titrust zaistuje sutaz na zdklade filozofie, Ze sttaz niti vyrobcov, aby
uspokojovali potreby spotrebitelov. Pri posiliiovani stitaze sa spolieha
na trhovy systém, aby rozhodol, ¢o bude vyrdbané, ako budu preroz-
delené zdroje a aké produkty budu distribuované. Tth sa potom spo-
licha na spotrebitelov (Gelhorn, Kovacic & Calkins, 2004, s. 57-60).
Avsak trh si ¢asto neplni svoju tlohu tplne a vtedy prichddzaju do
hry dalsie principy protimonopolnej a antitrustovej legislativy (legis-
lativy proti zneuzitiu trhovej dominancie a na podporu hospoddrskej
stitaze), ktord ako neskér ukdzeme, zohrava klti¢ovi rolu. Hoci, kedze
teraz zdoraziiujeme iba ochranu slobodnej stitaze a anti-koncentrécie,
nehovorime o samotnej diverzite obsahu.

Vo svetle tohto ndrodného a medzindrodného vyvoja, zdd
sa, Ze existuje dovod na efektivnu reguldciu pre zabezpecenie
rdznorodosti obsahu - pluralizmu. Mozno niekedy v budic-
nosti nastane ¢as, ked budeme méct reguldciu médii odstranit,
napriklad vdaka novym médidm a vSeobecnej digitalizicii, ked
sa vyrazne znizia aj bariéry vstupu na trh. No niekolkoro¢né
skiisenosti tomu zatial neddvaji za pravdu, rovnako ako ndstup
digitdlnych sluZieb typu Netflix. Ich vplyv uZ teraz je a najblizsie roky
dalej bude predmetov skiimania odbornikov. A to uz nehovorime
o spolo¢nostiach ako Google a Facebook, ktorych (ne)reguldcia a ich
pristupov spdsobuje problémy celej demokratickej spolo¢nosti ako
takej (tdto debata by vSak vydala na samostatnd $tadiu).

Pri garantovani Zivotaschopnej Urovne sttaze a uspokojenim
oprévnenych poziadavick hrd¢ov na trhu, stdle existuje potreba
reguldcie, ktord je kompromisom pri regulovani obsahovej diverzity
a efektivnou kontrolou tohto procesu, nez otrocké a tvrdé horné lim-
ity pre medidlne vlastnictvo resp. limity pre kombinované vlastnictvo
a obmedzenia, zékazy v diagondlnej integracii.

Medzi réznymi rdmcami regulujicimi medidlne vlastnictvo st
zdsadné rozdiely. V rémci EU zatial neexistuje Ziaden jednotny &
zjednocujuci koncept, hoci tinia sa snazila o prijatie jednotnych
opatreni pri garantovani pluralizmu, hoci debata je na stole —
koncept sa primdrne spolieha na jednotlivé ndrodné legislativy
(aj po reforme audiovizudlnej smernice a dalsich pre oblast digi-
talnych sluzieb). Historicky, Eurépska komisia reguluje medidlne
vlastnictvo prostrednictvo Generdlneho direkroridtu pre hospoddr-
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sku sttaz, keory hovori o viacerych limitoch pri obratoch pre prie-
myselnti koncentriciu vieobecne a tento direktoridt m4 tendenciu byt
rigoréznejsi v oblasti médii. Eurépsky sad tiez vydal niekolko vyzn-
amnych rozhodnuti v tejto oblasti.

Mohli by sme rozoberat viaceré pristupy a kritické teérie, ako aj
empirické ddta ku globalizdcii medidlneho obsahu, medidlnu plural-
izmu na lokdlnej, regiondlnej a ndrodnej trovni a akd tlohu v celom
procese aj stave zohrdva verejny zdujem.

V tomto smere je na zdver zaujimavy koncept, ktory takmer pred
dvadsiatimi rokmi navrhol James Curran (2000, s. 120 — 154: aj podla
Horwitz, 2007). Ide schému zmieSaného systémového pristupu. Apli-
koval ho na situdciu v USA a ako klt¢ové vnima (komeréné) plno-
formdtové televizne stanice, ktoré si tradi¢ne zacielené na najsirsie
masové publikum. Tie by mali do istej miery aj manddt verejnej sluz-
by, primérne by sa v tomto systéme obnovil rovnaky pristup, principy
doktriny nestrannosti a vytvoril sa isty vSeobecny a univerzdlny sys-
tém financovania takejto sluzby. Medidlny systém by zdroveti zais-
tovali diverzitu tak, Ze jeho jednotlivé sticasti st prepojené na rozne
sektory spolo¢nosti. (Curran, 2000 a Horvitz, 2007) Podobny model
mézeme napriklad historicky pozorovat v britskom systéme ako na-
priklad pri vysielatelovi Channel 4. Samozrejme, ide o koncept opie-
rajuci sa o tradi¢né média vo svete, ktorého média sa za posledné roky
dynamicky menili a menia. Filozofia konceptu viak ostéva nemennd
a dd sa aplikovat aj na novy resp. novovznikajtici medidlny priestor.

LAk sa vo veku dereguldcie zdpadné trhovo-orientované spolocnosti
posunii viac k tomuto zmiesanému systému, mdme teoreticky ovela lepsin
Sancu zabezpecit réznorodost ndzorov a zachovdme fSrum pre demokra-
tickii a teda aj najmi pluralisticki debatu — dodal prognosticky desat
rokov dozadu Horwitz (2007, s. 43).

Text rozsiruje, upravuje a aktualizuje, cerpd z & opitovne publikuje
Casti z inych predchddzajicich textov a préc autora od roku 2006,
pouzitd literattra textov autora je uvedend v zozname literattiry na
konci tohto textu.

Text v nasledujticej ¢asti rozsiruje, upravuje a aktualizuje, Cerpd z &
opitovne publikuje z ONDRASIK, B. In Otdzky zurnalistiky: ¢aso-
pis pre tedriu, vyskum a prax masmedidlnej komunikdcie, ro¢. 50, ¢&.

1-2 (2007), s. 139-143.
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,Demaocracy, Media and Political Bias™

Praf, PhDOr. Iveta Radicova, PhD. s Bratislava International School for Liberal Arts

Abstract: The digital revolution is full of contradictions and excep-
tions. Countries started in different places, and are not moving at the
same pace. The overall story around the key trends is captured in the
section on challenges and drivers. The differences are captured in in-
dividual country specifics in political, economic and media context.
The thesis of the study and basis of an analysis is: The internet and so-
cial media may have exacerbated low trust and ‘fake news’, but we find
that in many countries the underlying drivers of mistrust are as much
to do with deep-rooted political polarisation and perceived mainstre-
am media bias. /3/Different media models are rooted in broader dif-
ferences of political and economic structure. One cannot understand
the news media without understanding the nature of the state, the
system of political parties, the pattern of relations between economic
and political interests, and the development of civil society, among
other elements of social structure.

Keywords: real democracy, political polarization, expectation gap,
globalization and new media, role of media and political bias, news
and negative news, relation of political system and media

Challenges and drivers

Post-communist countries have transformed their militarized, over
industrialized and state-dominated systems into service-oriented
market economies based on private ownership and integrated into
global commercial networks.

In Europe, the economic and financial crisis and its effects have
further eroded citizens’ confidence in governments’ political prob-
lem-solving abilities. Liberal democracies are arguably not well-equ-
ipped to deal with crises deriving from economic cycles affecting the
behavior of the market economy. An underlying tension inherent in
democracies is the “expectation gap’that is, between what citizens ex-
pect from their governments and whatgovernments can reasonably
accomplish in a present system that is not controlled by democratic
institutions. Citizens tend to be dissatisfied with governmental ac-
complishments in this context.

The global crisis has strained and inflamed this tension by accen-
tuating domestic trends, long in evidence in Europe and beyond,
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toward a concentration of wealth and income within a small part of
the population. Citizens’ growing discontent, in combination with
a number of corruption scandals, has exacerbated the disconnect
between the public and elites, diminishing confidence in democratic
practices and creating fertile ground for radical antisystem narrati-
ves. This growing climate of political and ethical distrust, spreading
particularly in the south of Europe, has chipped away at the so-called
European identity, an essential element of support for the European
Union.

At the national level, this mistrust in politics has been reflected
in the emergence of new political forces and an increase in political
polarization. In some countries (e.g., Bulgaria, the Czech Republic,
Hungary, Lithuania, Slovakia and Slovenia), popular dissatisfaction
with mismanagement, corruption and social hardships has given rise
to new protest parties whose common denominator is the battle aga-
inst the governing style of the established political elite.

‘The overwhelming majority of citizens are not demonstrating dis-
trust in democracy as a paradigm, or at least not directly. Rather,
they are demanding more democracy or “real democracy,” which
traditional parties have failed to provide. However, the present era
of popular discontent and protests has exposed the limits of political
representation, a situation that could undermine the legitimacy of
democracy in the long run. Governments, either unable or unwilling
to respond to mounting demands, may be tempted to believe that
they have no recourse other than to use anti-democratic practices to
suppress the demonstrations, seek to control the mass media or resort
to profiling of protesters. Additionally, as governments continue to
leave fundamental demands or expectations unaddressed, the popu-
lation’s decreasing faith in the democratic process may undermine the
paradigm as a whole in the long run.

In this context, the intensification of bottom-up citizen activism,
particularly advocating for more transparency and accountability in
public institutions, could be an important bulwark against democra-
tic abuses, with significant positive effect. For these reasons, it will be
essential to complement representative democracy with deliberative
and participatory mechanisms in order to facilitate the participation
of new and old actors alike in policymaking procedures.

As a parallel challenge, globalization entails shrinking margins
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of political discretion for political parties in government, regardless
of ideological leaning; and its excesses introduce the twin risks of
backlash against international cooperation and the rise of identity
politics.

Globalization has in fact diminished the capacity of the nation-
-state to make independent sovereign decisions, because wealthy cor-
porate elites, with power that extends beyond national borders, are
increasingly influencing national and international affairs

These factors represent a considerable narrowing of the national
democratic space, for which no elements of global democracy have
provided compensation. The aspiration for greater effective parti-
cipation thus faces new fundamental limits, and the “expectation
gap” regarding governments’ abilities to deliver can only widen. The
EU’s integration process has even aggravated this problem for EU
member-state citizens, as calls for deepening democratic governance
of the economy have been neglected. However, the fact that there is
no alternative paradigm in sight only exacerbates the difficulties in
tackling the crisis of the present one.

The underlying friction between nation democracy and the glo-
bal market economy is becoming a source of social tension that may
ultimately threaten democracy itself. Global market needs a certain
level of economic and social inequality to exist, whereas equality,
or at least equal opportunity and non-discrimination (not only in
a formalistic legal sense) is a fundamental aspiration of democracy.
There is thus a contradiction between the logic of the concentration
of wealth and the demand for its redistribution. Moreover, according
to most analysts, the process of economic globalization is conferring
more and more power on wealthy corporate elites to the detriment
of state-based power, thus narrowing the democratic space. At the
national level, it can safely be said that the logic of global market
prevails over that of democracy when social inequalities continue to
increase within a country for a sustained period, since this would be
evidence that democratic institutions have proved unable to diminish
inequalities gradually or even maintain a given level of equality.

Most European societies have experienced a crisis of the middle
classes that has led to a dramatic loss of human capital particularly
among youth.

The cleavage between losers and winners has revived stereotypes
and populist movements, in turn damaging the European integra-
tion process. Flaws in the economic integration process and the eco-
nomic transformation of the world are today having a clearly diffe-
ring impact among the EU’s member states, and the gap between
winners and losers appears likely to continue widening. This process
constitutes yet another fundamental threat to the European identity.

Europe, and particularly the European Union as the economic
driver of a wider region, is in urgent need of a sort of “new deal” in
order to preserve democracies and the EU integration process. The
prospects of continued economic stagnation and limits to economic
growth, combined with decreasing job opportunities and an increa-
sing social divide, are all factors that point decisively to the need for
a new social contract.

The core values of liberal democracy- that is, the freedom of spe-
ech, the freedom of association and the right to privacy - are being
eroded or even eliminated as a result of two different processes. This
is taking place firstly as a response to security threats, particularly
*In their activities, the election parties can be compared with the system of
virilism in the 19th century: virilism was a practice and institution that effectively
opposed universal suffrage in the regions inhabited by non-Magyar citizens. Only
a distinct number of wealthy tax payers, the so-called virilists, had the right to
run for office in the councils of the towns and counties; they were not elected,

but appointed according to their financial weight and started to campaign anly
shortly before the elections. Between the elections their contact with the citizens
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those related to terrorism, with restrictions varying from one country
to another; and secondly in the context of a recent authoritarian drift
in a limited number of countries including Turkey, Hungary, and
more recently Poland.

Disorder of economic and social system:macro vs. Micro /Increase
of public finances and increase of social inequalities, higher redistri-
bution vs. social exclusion. Aging of population in combination with
work force shrinking. Welfare state /mix/ has created whole social
groups dependent on the state. Whole generations are dependent on
public finances and redistribution. This disrupt social cohesion. State
is stronger, more extensive, but authority is weaker. Lower trust to
politics and politicians. Need for fundamental policy shift and defi-
nition of the core content of social rights.

Consolidated democracies in Europe today face a key question: To
what degree are they immune to threats to the core tenets of liberal
democracy, given both the deepening domestic socioeconomic clea-
vages and the rise of identity politics./1/

Slovakia specifics
Slovak politics have specific features other states and societies don't
have.

After WWII, Slovakia as agricultural undeveloped country ex-
perienced a modernisation in civilization terms with the Soviet-type
industrialisation that established the institutional structures of the
heavy industry, economy, army, state administration and so. At the
same time, a signiﬁcant social transfer to the countryside occurred,
which fulfilled the requirements of the general employment of wo-
men and men, housing and the daily raising of the standard of living
according to individual definition of own situation in the past. The
system was closed in iron curtain, so the only comparison was with
the very poor past before the Second World War. That’s why citizens
sensed that the everyday life situation is better. They have only ideo-
logical information about “terrible” capitalism based on exploitation.
Each region had its own industrial enterprise that realized the duty
to work for everybody. That’s why it is understandable that the op-
position against the Communist Party, unlike in the Czech part and
Poland, was weaker.

‘There was no wide-spread opposition against the regime,
only so called islands of a positive deviation; church circles and the
ecological movement could not gather a wide following. In simple
words: there was no Slovak Havel. In Slovakia, general suffrage was
established in 1918 with the Czechoslovak Republic’s democratic
constitution. Communism then warped the right to vote to the
“vote” of one political party with 100% voices for communist par-
ty, establishing an authoritarian regime of the totalitarian type. The
family model was based on man and woman working and earning
salaries. Otherwise they have no chance to cover daily expenditures.
There was no private ownership, no way for investment, the life was
based on state organized needs and controlled consumption of goods,
connected with permanent shortage of basic goods and products. The
issue of the family and quality of life, returning of private ownership
and investment to the future was subject to the regime change of
1989 and the right to freely express one’s opinion, interests, needs and
preferences.

After 1989, the disengagement from the Warsaw Pact and the CO-
were reduced to a minimum. The practise survived until 1918; Lubomir Liptak,
“Elitenwechsel in der biirgerlichen Gesellschaft der Slowakei im ersten Drittel
des 20. Jahrhunderts”, in Biirgertum und birgerliche Gesellschaft inder Slowakei
1900-1989 (Bratislava: AEP, 1997), 67-80, 67, 70.
¢Dysfunctional pluralism as a specific feature of Slovak political behaviour,

because ineffective, not goal-oriented but distracting, creating factions in political
situations that require a minimal consensus to reach one’s goal.
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MECON had crucial consequences for the economy, so much so that
a significant group started to promote the nostalgia for communism.
Many members of HZDS and later SMER-SD were drawing on that
nostalgia.

We have election parties, that is, parties that become active ma-
inly before the elections. They distinguish themselves of the member
parties that are based on the constant activities and relations of their
members. The first are not parties in the sense of a political party pur-
suing a political programme over years and being in touch with pro-
spective voters and members. The election parties embark on strong
campaigns and mobilisation with the means of political marketing,
words and rhetoric.

A further specific trait of Slovak politics can be found in the so-
ciety’s cleavages: Slovak citizens are divided by national, confessional
and social identities. These cleavages result in the continuous establis-
hment of new political parties: the party landscape of the first decade
of the 3rd millennium distinguishes itself radically from the one of
the second. That means that the party landscape, the political scene,
is not stable. The reason for this instability is the lack of commonly
shared values. The state institutions are being literally colonized by
the ruling party or coalition: we have the system of the ‘winner takes
itall’. This system and the concomitant behaviour it creates essential-
ly threatens the surviving of political parties.

The regime change threatened the traditional model of the in-
dustrial family. Free choice does exist, but, unfortunately, it has led
also to pressure from outside the family. And this means that ne-
ither women nor men can choose freely anymore, that, in the last
instance, emancipation in its true meaning has ceased to exist. If you
are unemployed, your range of free choice is severally limited. The
career paths are changing; highly educated persons do menial work
for which they are over-qualified. In the current political conditions,
neither women nor men are absolutely free.

A new and European-wide trend can also be seen in the change
of family structures: unemployed father, working mother, patchwork
families, weekend father and so on. Social policy has to react to this
trend, but so far, it doesn’t, in no country. There is only talk, no adap-
tation of policy to the reality. The idea to go a step back and fully re-
-establish the traditional family model is impossible, since that would
mean to abolish the very essence of civil rights — the equality of men
and women.

A consequence of HZDS rule under Mediar in the 1990s was that
the oligarchs could establish their power, concealed by the pseudo-
-transparent media and the various political parties competing for
power. To the common citizen this oligarchic power of the economic
groups is invisible; they remain in the background. Timothy Garton
Ash spoke of a ‘nomenclatural democracy’, referring to the ‘democra-
tic nomenclature’, I called it “oligarchic democracy™ old Commu-
nists and those involved in the wild privatisation in 90ties became
rich in the social market economy. They yield real political power
because of their wealth, since they can pay off parties, institutions,
the media and so.

Major changes in Slovakia

To conclude, Slovakia has faced three crucial changes since 1989:
1993 — independent state, 2004 — member of EU and NATO, 2009
— member of Eurozone. Since 1989 there has been: 12 governments,
7 prime ministers, 4times pre elections, 7times referendum, only one
was successful. Conlflicts on socio political and socio-economic di-
mensions together with the conflict on cultural and historical iden-
tity (east vs. west, clientelistic culture vs. civic culture, pro life vs. pro
choice, conservative vs. liberal value orientation) have an impact on
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the state vision and we can identify three phases of building liberal
democracy principals:

L. Phase : 1989-1991- to establish values of political freedom and
democratic pluralism

II. Phase : 1992-1994 — to create ideological concepts to solve na-
tional-cultural interests, - creation of politics

I1I. Phase : 1998-2006 — ideological concepts based on political,

social and economic issues

From the first decade of 21.century in the government in second
decade is only one party: SNS. There are new one: Smer, SDKU,
(SOP, ANO), Most _HiD, SaS ,OLaNO, 'S NS, Sme Rodina, Siet.
Political governmental elite is created as political neoplasm, therefore
the first and second decade are two different, discontinuous periods
of the development of our statehood.

Slovakia has promoted the biggest economic jump among V4,
from lower income countries in the world, to high income countries,
first quarter of world countries (213).

Gross national income per capita (dollars)
1989 2015
Czech Republic 3200 31550 9,9x
Hungary 2783 25220 9,1x
Poland 2 166 25870 11,9x
Slovakia 1852 29 440 15,9x

/own account/

(Richest countries in the Europe are: Luxemburg-72 080, Norway-
65 210, Switz — 63 990,

Germany — 49 090, UK - 41 230), Euro area — 41 153, EU —
38525)

GDP/GNI has no

income of

Comparison of sen-

se without ordinary people.
Average employee in EU has received a bit more than GDP per capita,

in SR average Slovak has received less than 60% GDP per Slovak.

25000
GOP per capita
Average gross wage
20000 ——
15000 ———
10000 —— _
50000 —— ——
0

/data: Eurostat 2016/

Changes are also in the education structure:
1970 1980 1991 2001 2011
Primary 62,6 52,8 389 27,2 15,0%
University 3,1 53 78 10,1 13,8%

/1960 76,7% : 1,5%/

Number of Universities has increased: 1989 — 13, 2011 — 35 (pri-
vate 12), colleges 43 — 128, lecturers 8059 — 10937. /data: Ministry of
Education SR/
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Has been the states political and economic
performance poor?

Despite the initial contraction (figures of economic performance du-
ring communism were not correct, real figures on output were worth
that they claimed), the median post-communist country in terms of
growth expended slightly faster between 1990 — 2011 than median
country elsewhere in the world

The rise in consumption was equally dramatic. From 1990 — 2011,
household consumption per capita in the post-communist countries
grew, on average , by 88% compared with average increase of 56%
elsewhere in the world

Improvement in living standard (the number of passenger cars
climbed from one for every 10 people to one for every four)

In information technology evolving from a backwater to an ove-
rachiever (2013 the region’s cell-phone subscriptions per person had
overtaken the rate in West. The post-communist world now boasts
a higher percentage of internet users than any other region except
North America and Western Europe.

More travel than ever before
They occupy larger flats: since 1991 living space per person has expan-
ded by 99% in Czech Republic, etc.)

Thanks to mass-housing privatization programs, rates of home-
ownership have surged to some of the highest worldwide

Better food and eating (The Czech republic, Hungary, Poland, Slo-
vakia and Slovenia experienced what medical researcher described in
2008 in the European Journal of Epidemiology as probably the most
rapid decrease in coronary heart disease ever observed after consumers
change the food

Environment — communism left behind a forest of smokestacks,
but since 1990, the 11 countries that joined EU have slashed their
emissions by more than half.

The average life expectancy rose from 69 years in 1990 to 73 in
2012. Infant mortality fell faster in % terms than in any other region.
171

Major changes and challenges up today:

Institutional changes were remarkable, but there is still low enforce-
able by action, corruption, clientelism, non transparent redistribution
of public sources, gap between law and justice, distrust towards court,
connected with the low trust of citizens. Long-term unemployment
rate, weak results in health care and education, weak rule of law have
created ,expectation gap“ and prevailing disatisfied citizens.

The changes and the role of media:

To see differences between press systems one must look at the social
systems in which the press functions. To see the systems in their true
relationship to the press one has to look at certain basic beliefs and
assumptions which the society holds.

The changes in education structure concern also professionaliza-
tion of journalists:

Thera are 7 university educations (schools, colleges, departments),
still free working places, less than before crisis, but available and 500
graduates per year with the problem to find adequately prepared
journalist.

Media prefer experts rather than journalists (Markiza — %5 of edi-
tors are journalists, Jo] only 1/3, SME — from 80 editors only few are
journalists). Problem is with quality of education plus only about 1/3
of students would like to be editor (journalist).

Average wage positions is one of the factor of lower interest to work
as a journalist. In SR wage gap according to sectors, regions, profes-
sions is strong: general director- 600% average wage, attorney-300%,
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software engineer-200%, art director-185%, lawyer-170%, physi-
cian-155%, chief editor-150%, programmer- 150%, journalist-116%,
teacher-87%, plumber-85%, cleaner- 47%. The journalist avera-
ge wage is 1002 Euro — 763,23 net (like governmental counsellor,
network manager, but more than for example university lecturer
— 922 Euro, economist — 964, research and academic worker — 900
Euro, personnel clerk, environmentalist,. ...

Media were the main actor of velvet revolution, fighter against
pseudo democracy, actor of transition. All conflicts, partitions are also
present in media (dual system — division is not between public and
private, but according to their value position).Value fragmentation,
polarization of media, political (not party) affiliation of media is na-
tural consequence of their acting position. Crucial is the watchdog
role of media, which are critical towards government, (doesn’t matter
what kind, right or left, except few exceptions — Slovenska republika:
HZDS, Pravda: Smer).

Media are fighting for their independence and freedom. Seve-
ral evidences of conflicts of media with power, like during Meciar’s
government — Blank front-page of mainstream media, during Dzu-
rinda’s period — cause “clump” (SME), Fico’s period 2006 - 2010
— fight against his press law: blank front-page.

‘The media environment is characterised by strong privately owned
TV and newspapers, including a vigorous tabloid sector. Relationships
between the media and the government of Robert Fico have become
increasingly strained over the last year. The Prime Minister, Robert
Fico, has brought libel suits against several newspapers which have
been critical of the government. In early 2017 he accused the media
of publishing critical and biased information about the government
and leading pro-opposition campaigns. Fico has also refused to com-
municate with or answer questions from particular media outlets and
has launched verbal attacks on the media during press conferences.
In November 2016, he called reporters ‘dirty, anti-Slovak prostitutes’.
‘This denigration of the media may be further undermining trust in
the press and in politics more generally./6/

Concerns about editorial freedom do not just relate to pressure from
politicians. With the exception of the public broadcaster (RTVS) and
the news agency (TASR), major media outlets (both newspapers and
TV stations) are owned or co-owned by foreign companies. The lack
of transparency and cross-platform ownership of media outlets rema-
in a concern for independent observers. Additionally, a large number
of media outlets are now controlled directly or indirectly by local bu-
sinessmen behind two Slovak financial groups, Penta and J&T, which
has also led to public debate about the risks to media freedom. /6/

According to the Reporters without borders media in SR are on
23" place from 179 countries, (better are media in Austria -12, CR
— 16, Best: Finland, Netherland, Norway, Luxemburg, worst: Syria,
Turkmen, North Korea, Eritrea.)

Impact of media is measured by different ways, international and
domestic. According to MEDIAN.SK (January — December 2016)
the readers of newspapers is 29% of population (Novy Cas- tabloid
15%, Plus 1 den - tabloid 5%, Sme, Pravda — 6%).

Impact of Radio: 66% of population, (Express — commercial 19%,
Radio Slovakia — public 18%, Fun Radio — commercial 11%),

TV: each day — 84% of population (Markiza — commercial, daily
51%, JOJ — commercial 32%, RTVS — public 25%, TA3 — commer-

cial, news 5%).
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SOURCES OF NEWS:
TV 79%, Print 29%, Social media 58%, Online (incl. social me-
dia) 86%

DEVICES USED FOR NEWS:
Computer 64%, Tablet 16%, Smartphone 41%

Rank | Brand For news Al
1 Facebook 54% 74%
2 YouTube 22%h 60%
3 Facebook Messenger 10% 35%
4 Pokec.sk 7% 15%
5 Google Plus 6% 15%

(data: Reuters Institute: Digital News Report 2017)]

In terms of online media, the leading outlets are digital-born news
portals. Topky.sk is owned by Slovak Telecom and is highly rated in
our survey for news that amuses and entertains. Aktuality.sk is a more
serious publication owned by Ringier Axel Springer. Unusually, the
public broadcaster RT'VS does not operate a news website, although
there are no formal restrictions on this. In the last year it has launched
a smartphone app that allows access to broadcast programmes. /

Who will be the first with new headline?

Deeper analysis of current position of media leads to further con-
clusions:

* Evidence of personal links between journalists and politicians
(“baby” line)

* Evidence of “finding materials on the table” — from state adminis-
tration, secret services, police, etc.

* Evidence of “to find or create conflict”, bombastic = negative he-
adlines

¢ Evidence of pressure of spoke persons of political parties, state
institutions on media

* Evidence of pressure of interest groups on media (negative infor-
mation on competing business). Fight of two book-stores, attack
of JOJ through Novy cas on Markiza....

* Evidence of “giving information, photos” to tabloids

* Evidence of dialog based on “political objector statements “

* Evidence of financial fight for resources,

* Evidence of manipulation of facts — low professionalism? Pres-
sure of time? Linkages to politicians, institutions? Paid or free of
charge?

* Evidence of finding causes and cases

* Evidence of personal attacks (often against human dignity, cros-
sing privacy)

* Ex-post evidence of “doing job for...” — positions in state admi-
nistration.

Trust in the media has been in general rather low in Slovakia, but
the perception of independent journalists has been recently declining
even more. It has been affected particularly by the debate on the me-
dia ownership of Slovak news outlets by financial groups. The main-
stream media are considered biased and the popularity of ‘alternative’
media has been on the rise./6/

Conclusion or from where to where?

All post — communist states were authoritarian states governed by
a ruling party, each have propagandists to tell people, what to think,
secret police to detect dissidence, prison camps to house regime critics,
all staged farcical elections in which the party won more than 95% of
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the vote. With the exceptions of Yugoslavia and post-1960 Albania,
each took orders from Moscow, which sent tanks to Hungary in 1956,
and Czechoslovakia in 1968 to crush popular uprisings. They have
centrally controlled economies.

Most or all property belonged to the state, prices were set up by
planners, heavy industry dominated as services languished, satisfying
consumers were not a priority (to get the flat in the 1980s applicants
in Bulgaria had to wait up to 20 years, in Poland up to 30 years, a qu-
arter of the people filling the Soviet waiting lists were already pensio-
ners. Car buyers in East Germany had to place their orders 15 years
in advance. In Romania, the dictator N. Ceausescu put all citizens
on low-calorie diet in the early 1980s to save the money for repaying
the country’s foreign debt. He limited lighting to one 40-watt bulb
per room, heating in public buildings to 57 degrees Fahrenheit and
television programming to two tedious hours per day).

Communist system collapsed economically, in 1989 inflation hit
640% in Poland, 2700% in Yugoslavia./

‘The most fundamental transformation was political. Governments
that are more free and open today than at any point in their history,
the extent of political change is remarkable.

Today the average post-communist country is exactly as free as one
would expect it to be, given its income.

Sure, countries are far from perfect. Level of corruption higher
measured by international business people and people, lower standard
of living, rate of unemployment, regional disparities, weak rule of law,
low trust to justice, low civic participation, low trust to democratic
institutions and state. Low quality of public and social services, low
quality of media. The most important is citizen’s happiness. Residents
express dissatisfaction with their jobs, governments, and educational
and health-care systems.

Challenges are to continue market reforms, attempts to build de-
mocracy and struggle against corruption.

The internet and social media may have exacerbated low trust and
‘fake news’, but we find that in many countries the underlying drivers
of mistrust are as much to do with deep-rooted political polarisation
and perceived mainstream media bias.

Echo chambers and filter bubbles are undoubtedly real for some,
but we also find that — on average — users of social media, aggregators,
and search engines experience more diversity than non-users.

In most countries, we find a strong connection between distrust
in the media and perceived political bias. This is particularly true in
countries with high levels of political polarisation like the United
States, Italy, and Hungary.

Almost a third of our sample (29%) say they often or sometimes
avoid the news. For many, this is because it can have a negative effect
on mood. For others, it is because they can’t rely on news to be true.

The reality is that, for most of us, social media are not something
different but increasingly just part of the everyday media mix. Most
people combine a number of different sources and platforms for news.

We should also remember that there are significant generational
splits in the sources used for news. Across all countries, younger
groups are much more likely to use social media and digital media as
their main source of news, while older groups cling to the habits they
grew up with (T'V, radio, and print)./6/

Journalism has become increasingly critical of politicians and the

<

policymaking process, shifting from “watchdog” to “attack dog”
mode. There are two main effects of negative news: on political trust
and activism or on democratic aspirations and satisfaction. The events
themselves are the primary cause of any political disaffection but they
can only shape public opinion if they come to the light of day. There

are two ways: through particular scandals with little lasting imprint
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upon public attitudes toward government or general a long series of
repeated scandals with corrosive impact upon public trust in social
institutions./ 5/

The impact of negative news and particular scandal events is visible
on specific levels of political trust, trust to government, parliament,
deputies rather than support for democratic values or democratic sys-
tem.

General exposure to news and information from media usually
strengthened democratic aspirations. Regular use of all news media
/TV, Radio, newspapers, online/ reduced the democratic deficit, or
the size of the gap between expectations and perceived performance.
But, public trust is damaged by regular exposure to negative news and
to coverage of political scandals by any media outlet.

Sources:

Club de Madrid: Next Generation Democracy project, “Agenda for Wider Eu-
rope”, 2017

Eurostat

Hallin D.C., Mancini P.,: “Comparing Media Systems, Three Models of Media
and Politics”, Cambridge University Press, Cambridge, 2004

Liptdk, L.: “Elitenwechsel in der biirgerlichen Gesellschaft der Slowakei im ersten
Dirittel des 20. Jahrhunderts”, in Biirgertum und biirgerliche Gesellschaft inder
Slowatkei 1900—1989 (Bratislava: AEP, 1997), 67-80, 67, 70.

Norris, P.: “Democratic Deficit, Critical Citizens Revisited”, Cambridge Uni-
versity Press, 2011

Reuters Institute:  “Digital News Report 2017, Nic Newman with Richard
Fletcher, Antonis Kalogeropoulos, David A. L. Levy and Rasmus Kleis Nielsen,
Reuters Institute for the Study of Journalism, 2017

Shieifer,A., Triesman, D.: “Normal Countries, The East 25 Years after Commu-
nism’, in: Foreign Affairs, Published by the Council on Foreign Relations, Nov.-
Dec. 2014 issue
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SEFREDAKTORKA SME BEATA BALOGOVA:

Populisti sa snazia eliminovat

Kriticky hlas medii

V tase rychlych informacii, hoaxov,
konSpiracii a spravodajskych hier sa
niekedy citite ako v pralese plnom
hadov. Niektore su skrtice, ine jedovate.
A Indiana Jones vyzera, ze sa pobral na
dochodok. Ake je dnes postavenie medii
v demokracii, ktort zvnutra rozkladaju
demokraticky zvolenf lidri?

olitické elity — od amerického prezidenta aZ po slovenskych
P politikov — oznac¢uji médid v ostatnych rokoch za nedove-

ryhodné a za $iritelov nepravdivych informdcii. Preco?
Otédzku doveryhodnosti médii je potrebné vnimat v SirSom kontexte.
Pudia strécajt doveru k tradi¢nym médidm nie vinou toho, Ze médid
robia menej kvalitnd précu, ale pre problém rozmachu populizmu
medzi politikmi. Mnohf politici cheti znizovat kritickost médif tym,
Ze sa snazia oslabovat kredibilitu kritickych médii. N4s premiér nazval
novindrov zo SME a Dennika N dzihdd. Tym vysiela spolo¢nosti sig-
ndl, Ze novindri st tak agresivni a nebezpe¢ni ako teroristi. Predtym
nazval novindrov protislovenskymi prostititkami. U viacerych poli-
tikov vidite v ich reakcidch, Ze kritickd novindrska préca je pre nich
titokom, premyslenou kampatiou na ich odstrdnenie.
* Myslite, Ze to Citatelia vnimaji ako spochybiiovanie?
Niekeori politici sa snazia eliminovat kriticky hlas médii tym, ze
nds oznacuju za nedéveryhodné. Ked politici spochybiiuji tradi¢né
médid, tak Cast itatelov posielaji k takym zdrojom, ktoré tvrdia —
neverte tradiénym médidm, lebo ony st financované Gyorgyom
Sorosom, st sicastou velkej kondpirdcie a verte ndm. Pospdjaju tie
najocividnejsie body a pontkaji omielané konspiraéné tedrie. Politici
len z krdtkodobého hladiska z toho majt benefit, pretoze sa im moze
zvysit popularita. Ale z dlhodobého hladiska oslabuji demokratické
institdcie. Va¢sina konspiraénych webov spochybnuje tieto institticie,
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spochybriuje demokraciu, spochybiiujt kritické médid a postivaja int

verziu reality.

Neddvna stidia GLOBSEC-u ukdzala, Ze Visegradsky regién je velmi
zranitelny voci propagande. Madarsko je na prvom mieste a hned za
tym Slovensko. Ak si to spojime s ¢innostou ruskej propagandy v re-
gidne, tak ndm jednoznacne vychddza, ze tloha kritickych médif je
velmi délezitd. Zvysend aktivita konspiraénych webov oslovuje masu
Citatelov. Sami v SME vidime, Ze pod nasimi ¢ldnkami sa objavuji
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diskutéri, ktorf st koordinovani. Opakovane publikuji v diskusidch

texty, ktoré st varidciami na td istd tému a objavujt sa aj pod ¢ldn-

kami, s ktorymi nemajt ziadnu stvislost. Mdme diskutujtcich, ktorf
mali 73 nickov a vzdy, ked ich zakdzeme, vytvoria si novy a pokracuju

v $ireni konSpirdcii.

* Visegradsky postsocialisticky regién akoby si nezvykol na
liberdlnu demokraciu zépadného typu a stile sa v fiom obz-
erdme (temer sentimentdlne, ved' si stali pozriet rézne ret-
romdnie v obchodoch) po priamodiarejich vodcovskych ¢i
aspor paternalistickych rieseniach. Aky to m4 dosah na médid?

Této doba nepraje rozvoju kritického myslenia a kritického pisania.

Stadi sa pozriet na Madarsko, ktoré je u¢ebnicovy priklad toho, akym

sposobom propaganda podporovand Stitom moéze Gplne rozkladat

kritické myslenie. Statne médid omielaji donekone¢na konspiratné
vymysly o Sorosovi a privitne médid inzerciu od $tdtu vitaja, kedze

z nej ziju. A $tdt inzeruje tito kampan aj v dalsich médidch. My si

moZeme hovorit, Ze nim to nehrozi. Ale nevieme, ¢i ndm to nehro-

zi. Orbdn vytvoril laboratérium na rozloZenie liberalnej demokracie

a k tomu, aby sa mu to podarilo, potreboval rozlozit kritické médid.

Jeho postupmi sa inSpirovala aj polskd moc. Aj tam vldda, aby moh-

la oslabit liberdlnu demokraciu, siahla na kritické médi4 a postupuje

na stdnictvo. V Cechdch si ludia zvolili do ela $tétu cloveka, krory
naozaj mé doslova animdzny vztah ku kritickym médidm. My dnes

ani nevieme, aky dopad bude mat Babisov tlak na kritické médid v

Cechéch. Ani my nie sme v bezpedi. Pribeh Madarska, Polska i Ciech

ukazuje, ze mozete normédlnymi demokratickymi procesmi stratit

demokraciu, alebo ju minimélne okliestit a nastrbit déveru v jej fun-
govanie.

* Demokracia akoby nemala ochranné mechanizmy na to, aby
zostala demokraciou. Volebny systém ukazuje, Ze nie vidy
vyhraji volby ti, ktori by boli najlepsi pre riadenie krajiny.
A zaroven utoky na média ukazuji, Ze demokracia je extrémne
krehk4 a zranitelnd. Maji sa médid postavit na ochranu de-
mokracie?

Ak Celite moci, ktord sama ohrozuje demokratické rezimy, nemézete
ostat nestrannym. Riesil to napriklad New York Times, ktorych no-
vindri mali diskusiu vo vztahu k Trumpovi, ¢i st eSte nezdvisli, alebo
¢i sa naozaj pridali ako médium na stranu rezistencie, odporu. Toto
vytvéra doba, v ktorej permanentne kritizujete lidrov v boji za demo-
kratické principy. Je velmi tazké preorientovat sa na to, ze podme sa
pozriet, ¢o pozitivne ten konkréeny lider urobil. Pretoze v tych zdsad-
nych veciach, ktoré vy ako watchdog sledujete, zlyhdva. A to je velkd
vyzva. Ale druhd strana mince je, Ze médid musia z nie¢oho Zit, ¢o
moze byt vidy aj predmetom tlaku na médid.

A potom mite takych semi-demokratickych lidrov, ktorf tvrdia —

budte radi, ze my sme na ¢ele vlddy a nie nejaki fasisti. Akoby na-

znadovali médidm: polozte na oltdr stability vasu kritickost. Ked nds
budete kritizovat, tak budtice volby vyhrajt fasisti a bude e$te horsie.

Samozrejme, médid sa musia aj neustdle sebakriticky pytat — prezen-

tujeme realitu spolo¢nosti, sveta naozaj tak, ako je? Nie sme zaujati,

Ciernobiely, nekritizujeme len pre samotnd kritiku? Ak ste kritické mé-

dium, vzdy je zaujimavejsia story, ak si niekto odleje peniaze z eurép-

skych fondov, ako pribeh o tom, ako niekto eurdpske peniaze uzitotne
vyuzil. To je tloha kritickych médii. To za vds neurobia konspira¢né
weby a ani nikto iny, Ziadne iniciativy ¢i malé projekty. Vyznam tra-
di¢nych médii je prédve v tom, Ze st kritické a mali by zostat nezavislé.

Je ich velmi tazké, priam nemozné nahradit ich v tom kritickom hlase

spolo¢nosti.

* Nemoze to viest az k samoucelnosti kritiky?

Sebakritika médii — ¢i by sme nemali menit sposob, akym piSeme

o spolo¢nosti, ¢i by sme sa nemali viac priblizovat k ludom, ¢i by sme
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nemali byt miernejsi, aby sme nestratili ¢itatelov, &i by sme sa nemali

bavit aj s fadistami — je potrebnd ale moze viest aj k znizovaniu néroc¢-

nosti na kvalitu. . Médid majui ddvat hlas aj tym nepocutym. Ano, my
musime rozprdvat pribehy ludi, ktori za inych okolnosti st nevideni

a nepocuti. To je princip novindrstva. Ale to, aby sme sa cheeli zapdcit

fasistickym voli¢om? To nie je sprdvna cesta, kritické médium neméze

obrusovat hrany a znizovat latku mordlnych hodnoét.

¢ Ale aj médid mo6zu urobit chybu a priniest informdcie, ktoré nie
st korektné.

Ak médid urobia nejakt chybu, tak sa okamzite na nich zvalf vlna
kritiky a nikto vAm nedd ten luxus povedat, Ze to bola oby¢ajnd chyba.
Hhned'sa objavia konpirdcie o tom, Ze to bol zdmer. To, ak si redaktor
neurobil svoju pricu dobre, Ze sa pomylil, méze byt ludské.
Riadit velké médium neznamend, ze mte nejakd ¢iernu listinu s me-
nami, Ze tychto musime odstrelit a ¢akdme na telefondt od majitelov,
Ze tychto a tychto treba potopit. Riadim individuality, novindrov, kto-
tf maju vlastné kritické myslenie. Ludi, ktorym ide o zodpovednost,
mordlku, éest, hodnoty. Oni si strdzia svoju ludskd integritu. Dobri
novindri si chet robit v kritickom médiu svoju précu tak, aby sa za nu
vedeli postavit.
A's tymto nerdtajui ani oligarchovia, ani politici. Integrita novindra nie
je nejaky ,,medidlny bullshit, ktory vytahujeme na Studentov Zurna-
listiky aby sa citili doleziti. Ak si novindr odrobi svoje roky v kritickom
médiu, tak on nebude riskovat svoju kredibilitu — Ze napiSem ¢linok,
ako to chce ten ¢i onen. Pri ndkupe médii sa oligarchovia snaZia ttocit
na integritu novindrov ako na prvé, snazia sa novindrom implantovat
do hlavy, Ze novindrske principy viac-menej brinia tispe$nému biznisu
a st prekdzkou k profitu. Snazia sa sebatictu v tych ludoch degradovat
na tabulky a vyrobny proces. Lenze takto to nefunguje. Tu musi mat
novindr profesiondlnu sebatictu. A tym pddom manipuldcia nefungu-
je tak, ako si to predstavuji konspirdtori, Ze redakcia prilnie k chrbrici
$éfredakrora, ktorého si vyberie majitel a naSe porady vyzeraju ako
rozhodovanie o tom, koho zni¢ime. To st myty, nie skuto¢nost.

* Najeseii 2017 sme zazili bizarnt manipula¢ni riadend kampan,
ked na prezidenta Andreja Kisku zadtodili cez ,,ukrajinsky“
e-mail v snahe zdiskreditovat ho, v ktorom boli dokumenty
usved¢ujice ho z nedodrzania dafiovej discipliny. Bola to zjavnd
snaha zdujmovych skupin vyvolat diskusiu o dévere preziden-
tovi a jeho morilnom kredite. Ako by mali reagovat médid na
podobné uniky informdcii, ktoré zjavne prichddzajii s tym, Ze sa
tu chce manipulovat s verejnou mienkou?

Jediné, ¢o mozete ako kriticky novindr urobit je vyrozprévat cely
pribeh. Poviete itatelovi, Ze tdto informécia k ndm prisla takymrto
sposobom, myslime si, Ze dialo sa to preto, ale zdroveii — pokial sa
vdm javi informécia ako zdvazn4, tak ju ¢o najlepsie preverite. Takéto
situdcie sme riesili uz viackrdt. Raz bol zhodou okolnosti na ndvsteve
u nds pdn Walt Bogdanich, nositel Pulitzerovej ceny, a na podobnt
otdzku odpovedal: overte to. Nemézete odhliadnut od toho, aky je
zdroj informdcie, ale musfte ju overit. VAm neostdva vela priestoru. Ak
to odsuniete, Ze toto je informdcia, ktord sa ku mne dostala cudnym
sposobom, tak neviete, ¢i ndhodou nie je pravdivd. A mézete zamlcia-
vat pred verejnostou velmi zédvazné veci.

Nasa realita je takd, Ze kazdy druhy den sa objavuju ¢udné dokumen-

ty. Na Slovensku je ¢innost tajnych sluzieb deravd ako sito. Je to kul-

tra nizkosti, snaha eliminovat oponentov tym, Ze na nich ukdzem,

Ze oni st e$te horsi, nez my. Ale v novindch musite vyrozprévat cely

pribeh ¢o najpravdivejsie, aby ¢itatel chdpal kontext. Odmerat rovno-

vdhu a to zlyhanie v takychto pripadoch je to najtazsie. Ludia, kto-
tf zacali kritizovat Kisku, ako napriklad Robert Kalindk, sa spraval

v podobnych situdcidch takto a takto. Nepristdpit na to, ze odpdlite

politika, ktory kond v zdsade Cestne, ale ak sa pomyli, tak to nesmieme
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zakryvat a musime to pomenovat tak, ako to je. Je to trestny ¢in? Tak

to naozaj tak pomenujme. A ak prejavil Géinnd litost? Co to presne

znamend?

* Kde sa berie moralny potencidl, aby sa médid, berme tii seriéznu
stranu medidlnej scény, mohli postavit do takej pozicie, Ze to,
¢o hovorime, je najbliZsie k pravde. Kde vyrastd mordlny kredit
média?

V overovani. Preto st konspira¢né weby tak lacné — tam vdm sta¢i
jeden clovek, ktory si pospdja starsie ¢ldnky a fotky a vytvori si novy
text, ktory je navyse jeho ndzor. Vysvetlujem to aj budtcim Zurnalis-
tom. Komentdr nie je zdner, ktory maji pisat. Musia najprv odrobit
svoju spravodajskt, novindrsku zédkladna skolu. Seridzne noviny mu-
sia najprv overovat fakt y. Opatrnost spdsobu formuldcie vzdy odrdza
to, ako daleko ste sa dostali v tom preverovani. A to este stile nezna-
mend, Ze sa nemdzete seknit. Mdzete. Ale novindrstvo md isté pro-
cesy, ktoré sa osved¢ili. Nie je ndhoda, Ze najlepsie Zurnalistické skoly
netladia tedriu, ale snazia sa prejst cez to remeselné overovanie zdrojov.
Fakty, fakty. Druhd vec, ktord mézete urobit je pracovat s vlastny-
mi ludmi a chrénit redakciu pred sfanatizovanim, pred syndrémom
prilisného aktivizmu. Médium, ktoré je nezdvislé, kritické a robf Zur-
nalistiku poctivo, neméze byt aktivistické. Aj my sa snazime vzdy
postavit za hodnoty, ktoré povazujeme za spravne, SME je liberdlne
médium. SME podporuje ludskoprdvne okruhy, prindsa problémové
témy z tejto oblasti a to nds zardmcovalo. Ale nesmie to nikdy defor-
movat obraz reality.

* Sme svedkami spolocenskej situdcie, kde velké koncepty ako je
liberdlna demokracia, pravica a lavica v politike, ludské priva
st vnimané ako zastarané koncepty, ktoré akoby nemali redlne
opory v spolo¢nosti. Vitazi hyperkonzumny spdsob Zivota. A na
druhej strane tu mdme vytvorend realitu, v ktorej je dolezité ¢o
povedal jeden mafidn o inom mafidnovi. Akoby spolo¢nost
velké hodnoty nechcela vnimat, prijimat.

Michal Havran to nazyva emancipdcia hlposti a je to nie¢o v ¢om

tie médid nemali robit kompromisy ani v zdujme ¢itanosti. Mdm na

zreteli ekonomicky tlak. Médid k tomu, aby boli nezdvislé, si musia
na seba zarobit. Aby si na seba zarobili, nemézu si dovolit tizku pro-
filiciu. SME obsluhuje jeden milién tristo tisic ¢itatelov. A to je vel-

mi $iroké spektrum zdujmov. Pri malom médiu, ktoré sa zameriava

na tzku skupinu ¢itatelov, viete ¢itatelovi pontknut to, ¢o chee ¢itat

presnejsie. Pri velkych médidch je to ndro¢né. Ale napriklad aj v SME
médm v hlave éervent liniu ¢o je pripustné a ¢o uz nie. Mdme mladé-
ho ¢itatela, ktorému smerujeme obsah strdnok fi¢i.sk, potrebujeme aj
to, aby si ludia klikali na kvalitné ¢ldnky z réznych oblasti. Inak sa
naozaj dostanete do cyklu emancipécie hltposti. Pomaly je to cnost,
ak ludia sa nevedia sprdvne vyjadrovat, Ze je cnost, ak niekto necita

knihy. Politické modely st teraz nastavené tak, ze nemdte problém vi-

diet zosmiesiiovanie politickej korektnosti, zosmiesiiovanie vzdelania.

Ak pristipime na hru banalizdcie a bulvarizdcie, tak sme na zlej ceste.

* Spomenuli ste web. Je to obrovskd zmena novindrskej prace aj
s extrémnym nasadenim rychlosti — ved udalosti sa deji minttu
po minute. Ako vnimate proces novindrskej tvorby préave pri tej
hektike internetovej novindrdiny. Neprichddza tam k omylom?

Utdite prichddza, ale préve preto st dolezité tradi¢né kritické médid.

Novindrska prica sa naozaj zrychluje, ale stavba toho, ¢o nikate ¢ita-

telovi nesmie stdt len na rychlosti. To rychle je spravodajské, to je ten

flesh, ktory sa deje. Ale za tym musite pontknut ¢itatelovi analytické
materidly, keoré pripravuji dalsf novindri. Ti, ¢o overuji fakey, zis-
tuju, ¢o sa vlastne deje, ddvaju kontext. Digitdlna redakcia sa lisi od
printovej. Niektori novindri, keorf robia print, sa nevedia prepnut do
dynamiky webu. A naopak, niektori webovi spravodajcovia nemajt
potencidl na printové analyzy. Dnes neza¢inate den tym, ze o desiatej
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si ddte kdvicku, zbierate informdcie a potom k veceru pripravite text.
Digitdl je rychly a treba ho neustdle kimit. Nie je to na tkor analytic-
kosti, ¢o ndm ukazuje predaj nasej platobnej brany. K tomu, aby ste
¢itatelovi mohli preddvat obsah, potrebujete mat analyticky a kvalitny
obsah. A to niekedy vytvdra dvojrychlostnt redakciu. Niekto obslu-
huje rychly obsah, niekto robi vi¢sie veci. Nemodzeme byt len rychly
a nie je to jedind kvalita.
M4 to dalsie tskalia: ak zamykdte kvalitnejsi obsah, tak sa moze zdat,
ze elitizujete kvalitnti Zurnalistiku, lebo sa mézu objavit Iudia, ktori
budd hovorit, Ze si to nemdzu zaplatit, ¢o zasa pri tych cendch plate-
ného obsahu nie je pravda. Ale je tam bariéra a mdze vyvoldvat do-
jem vytvdrania obsahu pre ndro¢nejsich citatelov. Tu vstupuje do hry
spolocenskd tloha velkych médii. To je nieco, ¢o stoji peniaze, ale vy
to robite. Nie sme len komeréné médium, lebo nerobime len rozhod-
nutia pre zvySenie komeréného tspechu. Ale robime aj spolocensky
servis — asto aj namiesto verejnopravnych médii, lebo oni to nerobia,
robite to preto, Ze to je DNA kritického média. St niektoré také témy,
ktoré sa nedajui spracovat pre masového (itatela, ale musime ich mat.
Ked chceme mat materidl o problémoch s hladomorom v Afrike, tak
vopred vieme, Ze to nebude mat velku ¢ftanost, ale myslime si, ze je to
nesmierne dolezitd téma, ktord nds moze ovplyvnit a ovplyviiuje cez
migraciu. Urobime tému, ktort si ludia nekipia a nebude mat stotisic
ditatelov, ale to je td kategéria, ktord vés odliSuje od inych webov na-
hanajicich bulvar a kliky.
°* Ale mdme problém s mladymi (itatelmi, ktori nerozlisuju na
webe, Ze ¢i text vytvorila nejak4 teta z Hornej Dolnej, alebo je
autorom nositel Nobelovej ceny. Dochddza k nivelizicii hodn6t
a kultiiry vnimania textu. Je budicnost skor temnd:?
To uz nie je tloha pre médid, ale tloha pre cely skolsky systém — ucit
mladych ludi kriticky mysliet. Ak budeme vychovavat generdciu, kto-
rd klikd len na senzdcie, tak budeme mat problém ako spolo¢nost.
Ohrozujeme ich kapacitu analyzovat vi¢si objem informdcii. Vstupu-
je do hry generécia, ktord nebude vediet rozliSit, ¢o st seriézne infor-
mdcie a ¢o st konspira¢né bludy o Zidovskom sprisahani. Ale mnohé
$koly sa spamiitdvaja a kritické médid tieZ sa snazia odhalovat hoaxy,
ale sami to nezvlddneme. A je to dvojse¢nd zbran — musite pritiah-
nut mladého ditatela aj obsahom, ktory sa vdm nemusi préve pdcit.
Ale nemodzete oslovovat siroku Citatelskd bdzu zjednodusovanim, ale
vytvaranim vysokej kvality. Nemézeme zjednodusovat, ale musime
ich u¢it ¢itat a prijimat ndro¢nejsi obsah.

Beata Balogova vystudovala zurnalistiku na bratislavskej Univerzite
Komenskeého a je aj absolventkou Columbia University School of
Journalism v New Yorku. Absolvovala postgradudlne Stdium v ramci
Fulbrightovho Stipendia na School of Journalism na University of
Missouri, Calumbia. Svoju novinarsku kariéru zatinala v agentdrach
TASR a SITA, neskar 10 rokov viedla anglicky tyzdennik The Slovak
Spectator. 0d 1. decembra 2014 vedie dennik SME.

Pripravil Martin Kasarda

12.12.2017 8:54:12







28 GLOBAL MEDIA JOURNAL

Sloboda jednotlivca verzus bulvar

Andrej Tuser s Fakulta masmédii Paneurdpskej vysokej Skoly v Bratislave, Slovenska republika

Abstrakt: Prispevok sa zaoberd vplyvom medidlnych posolstiev na
adresdtov. Na malej sonde sa poktisa ukdzat, ako médid (konkrétne
bulvdrne) nie vZdy prindsaju objektivne texty a verné svojmu poslaniu
(nielen zabdvat, ale aj Skandalizovat) mézu mat nepriaznivé dopady
nielen na svojich adresédtov, ale aj na aktérov, osobnosti, o ktorych
pisu. Text je pokusom alebo uidzkou, ako sa v rdmci vyskumnej tlo-
hy PEVS budeme snait analyzovat medidlne obsahy a d4vat ich pri
principe slobody prejavu do stvislosti so slobodou jednotlivca.

KlGcoveé slova: sioboda — bulvarizdcia — médid - adresit

Abstract: The paper deals with the impact of media messages on re-
cipients. On a small probe, he tries to show how the media (notably
tabloids) do not always bring objective texts and faithful to their mis-
sion (not only to entertain, but also to scandalize) can have adverse
consequences not only for their addressees but also for the actors, the
personalities I write about. The text is an attempt or a disagreement
as we will try to analyze media content in the context of the research
role of the Paneuropean University and to give them the freedom of
expression in the context of freedom of speech.

Keywords: freedom - bulvarization - media - addressee

Uvod

Projekt Paneurdpskej vysokej skoly v Bratislave v rdmci Agentiry pre
podporu vyskumu a vyvoja pod ndzvom ,,Sloboda prejavu v kontexte
modernych technoldgii* m4 Siroky zdber rieSeni. Vzhladom na jedi-
ne¢nost vyskumu, v interdisciplindrnom priestore préva, psycholégie
a médii doteraz neriesenom, sa pontkaji hibkové analyzy, syntézy
a kompardcie, ktoré v zdvere¢nom vystupe maju poskytnat vycer-
pévajtce a objektivizované vychodiskd, resp. odportcania, tak velmi
potrebné pre aktudlnu st¢asnost. Dovolim si odcitovat: ,,Zdmerom
projektu je skiimanie manipuldcie s informdciami a metdd ich prenosu,
ktoré sa kandlom masmédii dostdvajii k jednotlivcovi, vplyvajii na jeho
osobnostné atribiity, akymi sii oblianska Cest a ludskd déstojnost, sikro-
mie, meno, prejavy osobnej povahy. Rovnako mozu podla svojho obsahu
aformy zasahovat aj aktivnu sféru pésobenia jednotlivea, a to nepriamym
vplyvom na zivot a zdravie, ale aj priamym konanim, kedy sa pod vply-
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vom informdcii rozhoduje ich prijemea o otdzkach svojho Zivota alalebo
zdravia.”

V tomto kontexte sa predkladany odborny ¢ldnok zaoberd vzta-
hom obsahu bulvdrneho média a jeho adreséta. Klasik masovej a me-
didlnej komunikdcie Denis McQuail v knihe Uvod do teorie masové
komunikace (2009, s. 562) hovor, Ze ,,bulvarizdcia je vyraz odvodeny
od oznadenia pre bulvdrne a senzdciechtivé noviny /plné ohovarani
a Skandélov. Vztahuje sa k procesu ,,zhlipnutia“ alebo ,znfZenia kva-
lity” seriéznej tlade v mnohych krajindch. Hlavnou predpokladanou
pri¢inou je komercializdcia a tvrdé stiperenie o itatela. Vyvolal Gpa-
dok zurnalistickych Standardov, md podiel na zvySeni neinformova-
nosti publika a zvySuje tiez nebezpecenstvo zdmeny fikcie a skuto¢-
nosti“ (napriklad infozdbava — infotainment, pozn. aut.).

Ak e$te v neddvnej minulosti — v Case prevahy tlacovych médii
— platil slogan ,noviny st zrkadlom Zivota®, d4 sa povedat, ze v st-
¢asnosti st tym ,zrkadlom Zivota“ médid vSeobecne? Vzhladom na
ich posobenie vo vetkych sférach a vo vietkych $pecifickych pros-
triedkoch masovej komunikdcie (tlag, rozhlas, televizia, film, internet,
nové, socidlne a digitalne médid) a zdsluhou toho aj ich nesmierny, nie-
len informacny, tlak na adresdtov, nika sa do povedomia skor slogan
»médid st manipuldtorom Zivota“. Ttto skuto¢nost potvrdila aj me-
dzindrodnd vedeckd konferencia na Fakulte masmédif Paneurdpskej
vysokej $koly v roku 2016 pod ndzvom ,,Médid — moc — manipuldcia®
Zbornik z nej sa nachddza na webovom portéli Fakulty masmédii.

Napriek vypovediam niektorych americkych expertov, ze bulvdr
uz nie je zurnalistika, typologicky md svoje miesto v $trukedre mé-
dif. Navyse, ako potvrdzuji rézne ankety a prieskumy, verejnost ho
prijima mimoriadne aktivne. V rebri¢koch ¢itanosti, poctvanosti i
sledovanosti sa nachddza na najvyssich prieckach. Jeden z dévodov,
preco to tak funguje, uvddza aj spisovatel a publicista Martin Kasar-
da: ,...bulvdrna dac reprezentuje najkonzervativnejSin liniu myslenia,
v popredi ktorej stoji ochrana celistvosti rodiny, spravodlivost obcianskej
spolocnosti, odpor k nezmyselnému ndsiliu a ldska k nahote kazdej prav-
dy. (Konzervativna etika bulvdru. Dostupné na http://www.jetotak.
sk/slovensko/konzervativna-etika-bulvaru.) Takto ponimajic bulvér
sa dostdvame k jeho pozitivnym strinkam. On md vsak aj opa¢nt
tvdr obsahu. Poukazuje na fiu i projekt nasej vyskumnej tlohy nielen
v stislosti s bulvdrnymi médiami. Hovori sa v iom: ,, Sloboda prejavu
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totig chrdni aj grajiujiice, Sokujiice alebo znepokojujiice myslienky. Pri-
tom viak nardzame na zénu etiky vykonu novindrskej profesie. Masové
médid produtkujii v siicasnom obdobi velké mnozstvo obsahov, ktorych
pravdivostnd hodnota je otdzna. Kritické titanie medidlnych obsahov od-
haluje, Ze sa v tomto prostreds dostdvajii k Citatelom aj clanky, & audio-
vigudlne diela fiktivneho charakteru, neoverené, obsahujiice zavidzajiice
az nepravdivé a [Zivé informdcie.” Tak, ako to vyssie formuloval aj

Denis McQuail.

Kasarda (2010, str. 84) prisudzuje bulvirnym médidm tieto ty-
pické érty:
a/ expresivny a hovorovy jazyk (¢asté tykanie ludom), neraz aj
pouzitie vulgarizmoyv,
b/ prevaha zdbavnych, lahkych tém, ,nafukovanie®
nepodstatnosti,
¢/ z4nre (sprdva, rozsirend sprdva) st prevrdtené naruby, namiesto
spravodajstva beletrizované pribehy s pointou,
d/ fotografia (ktord nemusi byt ani kvalitnd) s informacne
$kanddlnou, zosmie$iiujicou, Sokujiicou témou,
e/ titulky emotivne, neraz doplnené o vykriky ($kandal,
exkluzivne).

Média - prijimatelia (adresati)

Medzititulok vyjadruje poslanie masovej (medidlnej komunikdcie).
Tyka sa vSetkych typov médii. Jeden z prvych medidlnych expertov,
ktory prisiel na proces komunikécie, bol Harold Lasswell takmer pred
sedemdesiatimi rokmi (1948). Vytvoril model masovej komunikdcie,
v ktorom na zaciatku sa nachddzaji médid ako vysiclatelia medidl-
neho prejavu, obsahu, potom je medidlny prejav, za nim médid ako
komunika¢ny kandl, cez ktory sa medidlny obsah dostdva k prijima-
telovi, a nakoniec vysledok tohto procesu — komunika¢ny, medidl-
ny G¢inok: ¢o to spravilo s adresdtom, prijimatelom. Ako dokdzalo
médium (vysielatelia — redakcie) oslovit svojho potencidlneho ¢itatela,
rozhlasového posluchd¢a, televizneho divéka, ¢ internetového pouzi-
vatela, aby na zdklade pre¢itaného, pocutého, videného reagoval.

Posledny prvok tohto Laswellovho modelu, teda t¢inok, mozno
povazovat za najvyznamnejsi v celom procese masovej komunikdcie.
Ved vysielatelia, redakcie tvoria vietky produkty iba s tym cielom, aby
nimi vysielany obsah zaujal a aj ovplyvnil potencidlneho adresita. To
znamend, aby si kupil konkrétny vytlatok novin alebo ¢asopisu, aby si
zapol konkrétnu rozhlasovt stanicu, aby sledoval konkrétnu televiznu
reldciu, aby klikol na konkrétny webovy portdl. Navyse, kym klasické
médid sa nachddzali v jednosmernom toku informécie od vysielatela
k prijimatelovi, internet prisiel s dovtedy nevidanou moznostou in-
teraktivnosti, okamzitej reakcie, spitnej vizby. Adresit md moznost
kedykolvek reagovat na prislusny obsah.

Sledovali sme nédhodne vybrané obsahy v obdobi marca az sep-
tembra 2017. Aj ked to v odbornom ¢ldnku nie je vhodné, dovolime
si pouzit ludové porekadlo ,,ako sa do hory vold, tak sa z hory ozyva“
Znamend to, ze aky obsah adresdt prijima, adekvitnym spdsobom
nail reaguje. Teda poucka socioléga Briana McNaira v praxi: Kvalita
informdcif je dolezitd pre rozhodovanie o tom, ako sa zurnalistika
interpretuje a aké budd teda jej ic¢inky. Ozndmenie a tieZ jeho status
doveryhodnej informdcie musi dorazit k prijemcovi, ¢o sa deje tak,
ze pdvodcovia ozndmeni dodrziavaji urcité technické a estetické
$tandardy, ¢o hrd svoju tlohu pri G¢innom oznamovani myslienok.”.

Vo vztahu bulvéru (ale aj dalsich médif) k svojim adresitom pla-
tl, Ze obsah i forma medidlnych prejavov md silny vplyv na Citatelov,
posluchdcov, divikov, pouzivatelov internetu. Kultira vyjadrovania
medidlnych pracovnikov a obsahov ich produktov sa zdkonite odrdza na
kulnire vyjadrovania adresitov. Skér, nez prisaipime ku konkrétnym
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prikladom, ospravedliiujeme sa, Ze klamlivé, nadsadené a nevhodné
uvaddzané vyrazy a ukdzky nie si nasim vytvorom, ale st vyriaté z ob-
sahov, ktoré prindsaju médid. Ete vulgdrnejsie sa vyjadruju adresdti,
kor{ nevyberanymi — ale ¢asto adekvdtnymi — slovami reagujii na
publikované texty. Niektoré priklady, ktoré uvddzame, odzneli na
konferencii ,Komunika¢né paradigmy v lingvistike a v Zurnalistike”
pri prilezitosti okrtihleho Zivotného jubilea jazykovedca profesora Jo-
zefa Mlacka na Filozofickej fakulte Katolickej univerzity v Ruzomber-
ku v septembri tohto roka. Mali vsak iny kontext.

Ako klamlivy vo vztahu k textu prijali adresdti titulok ,Federer
$okoval fanusikov, ti neverili vlastnym ociam: Sldvny tenista poslal
manzelku k vode®, uverejneny 1. septembra 2017.

V sprdve sa viak piSe, ze »$vajéiarsky tenista Roger Federer po-
treboval aj v 2. kole dvojhry na zdvere¢nom grandslamovom tur-
naji sezény US Open na postup pit setov. Zatial ¢o sa ,,Fedex” ve-
noval tréningu a svojim fantsikom, manzelku s detmi poslal k vode.
S Mirkou sa nerozisli, Svajciarka so slovenskymi korefimi sa so svojimi
ratolestami odobrala na prechddzku.“ Dostupné na: https://sport24.
pluska.sk/tenis/federer-sokoval-fanusikov-ti-neverili-vlastnym-ociam-
-slavny-tenista-poslal-manzelku-k-vode. html
A reakcie Citatelov? (uverejiiujeme aj s gramatickymi chybami):

* Naozaj, slovné spojenie: ,..... manzelku s detmi poslal k vode. S
Mirkou sa nerozili... je zmito¢né a nevieme, ¢o si mdme o tom
mysliet. Ale nadpis, Ze ju poslal k vode, je hodny bulvdrneho
chmula a nie seriézneho novindra.

« Sialeny novindri. To je neskutoéné, ako prevratia skutoénosti.

* To na ¢o Sliape ten akoze tiez novindr, takdto k......a moze
napadndt len nasich chytrych, hanbim sa za neho, robi hanbu
ndm vetkym, do akého svetla nds stavia, ved my nie sme vSetci
posahany, len on.

* (Novindr ¢o si to dal aky nadpis!? Nepouzivaj opidty,
to Ti skod1!

* Ten Fico mal naozaj pravdu o novindroch...

Podobne posobila rozsirend sprava z 29. marca 2017 pod ndzvom
,Koneéne prehovoril o svojom otcovi®. Slubny titulok nesplnil to, ¢o
avizoval. V prispevku sa okrem iného piSe: Mlady a tspesny Mick
Schumacher osldvil svoju plnoletost a chystd sa na novi sezénu vo
formule 3. V nej zazije premiéru a veri, Ze sa postupne dostane az do
najbohatsieho motoristického seridlu. Prave vo formule 1 hviezdil jeho
otec Michael, ktory uz 3,5 roka lezi v kéme po nehode na lyZiach. Jeho
syn Mick zdedil zjavne talent po otcovi a uz ukdzal, Ze s nim treba
pocitat aj v budicnosti. Svoje pldny opisal v rozhovore v nemeckej
televizii RTL. ,Méj otec je m6j vzor. Je najlepsi, moj idol,“ povedal
Mick. Michael Schumacher by mal zo svojho potomka iste radost,
vietci fanusikovia veria, Ze raz sa opit postavi na nohy. Dostupné na:
hteps://wwwl.pluska.sk/Sport/Motosport/Desivemu-mlcaniu-je-ko-
niec-Mlady-Schumacher-konecne-prehovoril-o-svojom-otcovi

Reakcie adresétov:

e Za klamlivé ¢ldnky by mali trestat ako za klamliva reklamu.....
alebo viac, lebo ani td netrestajt.

* Som $okovany z toho, kolko vykecal...

* Koneéne prehovoril o svojom otcovi 4no, Ze je jeho velkym
vzorom... neskutoéné, toto fakt by ma v Zivote nenapadlo.

* Vy .skurvené novindrske h.yeny, Ze sa nehambite prizivovat sa
na cudzom nestasti.

* Autor nadpisu ku tym dristkom by si zaslazil priamy kopanec

do ksichtu..
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* Co mozeme ¢akat od takychto plétkov. Aby na to ludia klikli,
tak tam dajd svetovy nadpis. P4ni pisdlkovia, chodte odpisovat
elektromery, tam budete aspon pisat pravdu (teda mozno). A
majitelovi doporu¢ujem vymenit vritane $éfredakrora.

* Zrejme cely svet okrem toho neokrochanca, ¢o pisal ten nadpis
toho ¢ldnku...

* Na tohto redaktora v slovenskom jazyku ani nie je vyraz...aj ked
nadévok je dost, ale vietko je mlo, to chce ¢osi viac.

Provokativne pdsobi titulok zo 17. jila 2017 ,Cibulkovd drdzdi
hriesnou pézou ako nikdy predtym: Odzadu a muzi saleja.

/

K textu patria tri fotografie. ,Posledny pozdrav z dovolenky. Slo-
venskd tenistka Dominika Cibulkov4 (28) ma za sebou kritke volno.
Po vypadnuti v tretom kole Wimbledonu Dom¢a nabrala kurz Gréc-
ko, kde si spolu s manzelom a pdr priatelmi uzila ni¢nerobenie v strede
sezény. Ani z ostrova Mykonos nezostala ni¢ dlznd svojim fandsikom
a pochvdlila sa im na socidlnych sietach horticimi fotkami. No na td
najhordcejiu si jej priaznivei museli pockat az do konca dovolenky.
»Moje obltibené miesto na relax pred dalSou ¢astou tvrdej prace, oko-
mentovala Dom¢a fotografiu na Instagrame, na ktorej jej trei gulaty
zadocek nad hladinu bazéna. Ona pri tom ¢ita knihu.“ Dostupné na:

https://sport24.aktualne.atlas.sk/tenis/foto-vnutri-cibulkova-drazdi-
-hriesnou-pozou-ako-nikdy-predtym-odzadu-muzi-saleju.html

Reakcie adresdtov sit nevhodné, no primerané vyzyvavému titul-
ku, textu a fotografidm:

* Neviem, mne stdle pripomina jedno zvieratko, z ktorého st vy-
nikajtice rezne a nie aby som z nej Salel. Redaktorko je asi nejaky
tchyl, ked z nej salie.

* Asi vie, Ze moc toho nemd, ale tizba po vystrednosti ju Zenie
vpred, ¢o z nej robi na fotografidch atrapu.

* Z nej $aliet? Neskuto¢né. Podpriemernd postava a o vyzore ani
nehovorim.

* V tenise uz asi nemd ¢o ukdzat, tak ukazuje aspon cecky a prdel.

* Zd4 sa mi, Ze zosalel akurdt tak redakrtor spolu aj s Cibulkovou...

Uz sme uviedli vysSie, ze Groven vyjadrovania v médidch sa od-
rdza na Grovni vyjadrovania adresdtov. Dila 8. augusta.2017 sa ob-
javil titulok_.Nechutné, odpudivé, odporné! Vyber tych najhorsich
fotografii, ktoré nase celebrity BEZ HANBY zverejnili!“ Na zaciatku
sa v texte piSe: ,,Slovenské i Ceské celebrity ¢asto uverejiiuji rozne fo-
tografie na socidlnej sieti. Vobec neriesia, ¢i im vidno intimne partie
alebo ich zdber vyvoldva znechutenie a odpor.” Dostupné na: hetps:/
www.pluska.sk/soubiznis/domaci-soubiznis/nechutne-odpudive-od-
porne-vyber-tych-najhorsich-fotografii-ktore-nase-celebrity-bez-han-
by-zverejnili-2.heml2splitPage=17#contentText

Na tento rozsiahly materidl reagovali adreséti nasledovne:

* Pre Boha, o akych to piete celebritdch? To st oby¢ajné ¢urdy,
& celé vryti. Niekrori aj uchyleny. Zial, to je uz tak u takejto
uteSenej hdvede.

* No to piSu iba taki, ¢o p...u holt asi nevideli.

* Veresovéd bedu vyvalila. Aspon som videl, jakti m4.

* Niektoré baby robia aj nemozné preto, aby neupadli do
zabudnutia a vysledok je taky aky je.

Zaver
Této mald sonda do obsahu, do posolstiev bulvirnych médii svojim
adresdtom potvrdila opodstatnenie volby ndsho vyskumného projek-
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tu. Pretoze ak hovorime o slobode jednotlivca, netyka sa iba adresdtov,
ako st ovplyviiovan, resp. manipulovan, tyka sa aj aktérov publiko-
vanych obsahov. Tu je potrebné opit zd6raznit zimer ndsho projek-
tu na to, ako medidlne obsahy ,vplyvaji na ich osobnostné atributy,
akymi st ob¢ianska cest a ludskd dostojnost, sikromie, meno, prejavy
osobnej povahy.“. N4$ text do istej miery poukdzal aj na to, Ze by ad-
resdti nemali posudzovat spravy v médidch podla tradi¢nych vypovedi
pisali to v novindch®, alebo ,,hovorili to v rozhlase ¢i v televizii®, alebo
na ,spravodajskom portali, tak to musi byt pravda.“. Ako sme na nie-
kolkych prikladoch demonstrovali vztah médid — adrest, nemusi to
vzdy byt tak. Je vhodné nad posolstvami médif porozmyslat a potom
sa rozhodovat, ¢i st seridzne, objektivne, alebo nie.
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Tito praca je siiastou projektu PEVS — APVV-16-0588 s ndzvom
Sloboda prejavu v kontexte modernych technoldgii.

Prof. PhDr. Andrej Tuser, CSc. - posobi na Fakulte masmédii
Paneurdpskej vysokej Skaly v Bratislave od jej vzniku v roku 2007
(jeden z troch jej zakladatelov). Zaobera sa medialnou tvorbou,
systémom a typoldgiou médii, histdriou a Zanrolégiou Zurnalistiky.
Profesor od roku 1997, menovany prezidentom Slovenskej republiky.
Autor, resp. spoluautor 31 publikacii, z toho 11 monografii, 5
vysokoskolskych skript, 12 odbornych priruciek, jednej bibliofilie -
Listy od N, jednej zbierky basni - VerSovanie s prvou laskou, jednéha
biografického zbornika - Kroky slov. Napisal via jako 170 vedeckych
Stadii @ odbornych textov, viac ako 2000 publicistickych ¢lankov resp.
vystupeni v réznych médiach.
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Nihil obstat

alebo

Napadtie medzi slobodou a zakonom

Juraj Alner

loboda prejavu patri medzi zékladné ludské prava (nie viak, ako

si pamitdme bonmot z komunistickych ¢ias, sloboda po pre-

jave; na ndmietku, Ze bonmoty nepatria do seridznych textov,
odpoveddme, Ze tento md vyznamnti vypovedntt hodnotu).

No tak ako rieku, divoko zaplavujicu Siroké okolie, vtesnali bu-
dovatelia hrédz{ do bezpe¢ného koryta, vymedzili ideolégovia prud
myslienok do pevne stanovenych medzi, aby tieto myslienky (nie tito
ideolégovia) nemohli zaplavit krajinu a zachovat prirodzené Zivotné
prostredie.

Némietka znie: ale ved ani my nechceme ohrozit normdlny Zivot v
pribreznych obciach ni¢ivymi potopami.

Takze sloboda dno, ale zdkony vymedzujuce jej brehy, tiez. Sloboda
totiz neméze byt bezbrehd, neméze viest k znicujucim dosledkom.
Diskusia teda nie je o tom, ¢i sloboda 4no, ale o tom, ako dosiahnut
rovnovihu medzi slobodou a zodpovednostou.

To nie je hladanim ¢i proklamovanim veobecne a ve¢ne platnych
z4sad, ale na zdklade tychto zdsad reagovanim na situdciu v konkrét-
nej dobe a konkrétnej krajine.

Ak mi pracovnik bezpe¢nostnej sluzby zveri informdciu, kade a
kedy pojde auto s vyznamnym $tdtnikom, mézem vyuzit princip slo-
body prejavu a tdto informdciu uverejnit. Nesiem potom zodpoved-
nost za smrt $tdtnika, krorého prepadli teroristi? Alebo respektujem
princip zodpovednosti a informdciu neuverejnim?

Cenzdra: kde sa vzalo toto slovo?
Horlivé diskusie sa vedt o cenziire. Je pripustnd? Je pripustnd len v
presne vymedzenom rdmci? Ako je mozné zabranit jej zneuzZitiu?
Jednym z vyznamov latinského slova censura je dozor. Kto a v akej
miere je v demokratickych pomeroch oprdvneny takyto dozor vyko-
névat? Censere nachddzame v 16. storoé{ s vyznamom posudit, odob-
rit. V germdnskom prostred{ tradné skiimanie a dozor nad tlacovi-
nami. Censeo prekladaju latinské slovniky okrem inych vyznamov aj
ako navrhovat, radit, nariadovat.
Ako videla v komunistickom rezime cenzitira sama seba? V est-

Global_media_jornal_185x263_2017a.indd 32

dielnom Slovniku slovenského jazyka (SAV 1971) &itame: V kapit.
$tdroch (sic!) tradny dozor, kontrola tlace, divadla, filmov, kultdrnych
podnikov, listov, verejnych prejavov a pod. Encyklopédia Slovenska
z roku 1977 (Veda, vydavatelstvo SAV) sice definuje pomerne pres-
ne, ze cenziira je ,S$tdtna administrativna predbeznd kontrola tlace,
rozmnozovania a $irenia informdcif s moznostou represii.“ Aby nedo-
$lo k omylu, uz nasledujica veta sprestiuje: ,Vo vykoristovatelskych
spolo¢nostiach je ndstrojom vlddnucich tried na potlacenie revol. a
pokrokového hnutia.

Na naSom Gzemi bola cenzira zruSend dstavnym vyhldsenim slo-
body tlade v roku 1848, slobodu tlate garantovala aj Ustava z roku
1920. Prvé socialistickd ustava z roku 1948 konstatuje, ze sloboda
tla¢e sa zaru¢uje a nie je dovolené podrobovat tla¢ predbeznej cenzire.

Hoaxy
existovali ddvno predtym, neZ sa objavil tento nédzov. Cenzurovalo sa
v Sirokom zmysle slova. Typickym prikladom bola tiprava fotografii.
Zo zndmeho obrazu z prazského Staromestského ndmestia, kde Gott-
wald oznamoval svoje februdrové vitazstvo (v tejto etape nad prezi-
dentom Benesom), zrazu zmizol minister Vlado Clementis. Nikto
vtedy netusil, Ze o tri roky ho zavrazdia jeho vlastni komunisti. Zmi-
zol z uéebnic, z kniznic. George Orwell mal postavu muza, ktorého
vymazali z vedomia ludi, akoby nikdy neexistoval. Tak zmizlo nespo-
etné mnozstvo ludi doneddvna na najjasnejSom vyslni. Ukézalo sa,
Ze je mozné nielen odstrarovat, ale aj priddvat. Tak sa po volbe An-
tonina Zapotockého za prezidenta v roku 1953 na nddvorie Hrad¢ian
dokomponovali davy Iudi, ktoré tam v skuto¢nosti neboli. Dnesné
hoaxy, ktoré zaplavili médid a najma sa pretisli do nasich poéitacov, st
len technicky zdokonalené ndstroje propagandy, zndme uz niekolko
desatrodi.

Ako pochopit komunisticky rezim? Preditajte si Kafku. Alebo
Orwella.

Az v roku 1950 zdkon zrusil vietky legislativne normy z ¢ias mo-
narchie aj prvej ¢&s. republiky. Vojnovy rezim prezili, komunisticky
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nie. V roku 1953 zriadili Stétny tlatovy dozor, krory mal dbat, aby
sa nezverejiiovali Udaje, ktoré majui charakter $tdtneho, vojenského a
hospoddrskeho tajomstva. Aké tdaje to boli, ur¢ovali akési tajuplné
sily, pripominajtice Kafkov Proces. Ich chdpadld siahali kamkolvek.
Autor tohto textu mal napriklad vdzne problémy, ked si ako vojak zd-
kladnej sluzby v prvom liste domov pochvaloval, Ze md v kasdrtiach
izbu rovno nad kuchytiou. Kontrarozviedka, ktord ¢itala vSetku ko-
re$pondenciu, ho dlho vypocivala, lebo vraj pomdhal nepriatelovi
orientovat sa v pline budovy.

Zékon 84/1968 Zb. v CL. 1, § 17 kontatuje, %e cenzira je ne-
pripustnd. V realite komunistického rezimu sa hned v § 18 skryval
podraz: Séfredaktor alebo jeho povereny zdstupca (§ 10 ods. 4 a 5)
zodpovedd za to, Ze v hromadnom informa¢nom prostriedku nebude
uverejnend informécia, ktord... Dosledkom bola este prisnejsia cenzi-
ra, ktort robili samotni $éfredaktori. Ak nie¢o do novin pustil cenzor,
bola to jeho zodpovednost. Odteraz zodpovednost niesli redakcie a
nikto nevedel, na ¢om ho nachytaji. Obavy boli opodstatnené.

V auguste 1968 prepadli Ceskoslovensko vojské Variavskej zmluvy.
Mimochodom: dokladnd analyza vtedajsej situdcie sved¢i o tom, Ze
poslednym klincom do rakve dubéekovského experimentu bolo Brez-
nevovo tvrdosijné, ale mérne pozadovanie obnovenia cenziry. Hned
v septembri prijalo Ndrodné zhromazdenie novy zékon platny az do
roku 1990. Na jeho zédklade bol na Slovensku zriadeny Slovensky trad
pre tla¢ a informdcie, povestny SUTL. V rokoch 1969 — 1970 nasle-
dovali v redakcidch, vydavatelstvach, v rozhlase a televizii Cistky: uz sa
nevyhadzovali slovi ¢i vety z komentdrov, vyhadzovali sa ich autori.

Pointou tohto pribehu je, Ze napitie medzi slobodou a zdkonom
je komplexné. Nevztahuje sa len na kozmetické Gpravy, aby sa pacili
politikom (,Dajte cisdrovi, ¢o je cisdrovo®), ale ur¢uje charakeer rezi-
mu ako celku.

Listky v kniZniciach
Komunistickd moc, po auguste 68 tplne v podru¢i Kremla, pracovala
horlivo. Neobmedzovala sa len na tla¢ové médid, ale zasiahla aj do ve-
rejnych kniznic. Ministerstvo $kolstva Slovenskej socialistickej repub-
liky, odbor vysokych $kél a vedy, vydal v juni 1972 Zisady pre uréo-
vanie stupiia zdvadnosti fondov (ale takych dokumentov bolo pre roz-
li¢né pracoviskd mnozstvo). Zoznam mien by zabral niekolko stran.
Boli to osoby tvorcov, spolutvorcov, prekladatelov, zostavovatelov,
redaktorov, recenzentov diela. Publikdcie, v ktorych sa objavilo ¢o len
jedno neziaduce meno, boli vyradené. Ak si napriklad vysokoskolska
kniZnica objednala zo zahranicia z ideologického hladiska tiplne nezs-
vadnt knihu, napriklad dejiny baletu, kniha sa do kniznice nedostala,
ak zdvadny bol prekladatel, alebo maly obrézok zndmej baletky, ktord
neddvno emigrovala. Kritérid spominanych Zasad boli podrobné, ne-
malo im unikntt ni¢. Pohon bol na osobnosti, ktoré si dovolili mat
¢o len ndznak odlisného ndzoru. Ale skvostom dokumentu bola veta:
»Za ideovo-politicky zdvadnt tla¢ treba povazovat i nezdvadné diela
autorov ... ktori emigrovali alebo boli exponentmi pravicovych sil v
rokoch 1968/69..." Prilohou dokumentu bol aj zoznam 91 ¢&asopisov,
v ktorych sa vyskytuju ideovopoliticky zdvadné materidly. Abecedne
radeny zoznam za¢ina African Communis, o. i. je v iom Economist,
France Footbal, Marxist, Monde, National Geographic, NZZ, Spie-
gel, Time, Times... Viaceri knihovnici sice vetko neziaduce vyradili,
ale zabalili a ulozili do skladov a pivnic, aby baliky znova otvorili v
roku 1989. Horsie obisli hudobné kniznice. Gramofénové platne bolo
potrebné znicit. Statilo prejst po povrchu klti¢om a boli nepouzitelné.

Rezim ocenuje najvernejsich,

nie najlepsich. Mé6zeme povedat: cenu za vernost. Oscarov, No-
belovu cenu a vela inych udeluji akadémie a rozliéné mimovlidne
organizdcie. Jednou z mala vynimiek je Nobelova cena za mier, ktort
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udeluje komisia Nérskeho parlamentu. To je vSak aj cena, nad krorou
sa vznd$a najviac otdznikov, ba aj vykri¢nikov. Na Slovensku schvé-
lil parlament (SNR; v komunistickom rezime schvalil vietko, ¢o mu
predlozil UV KSS; dd sa povedat, e SNR bol orgin schvalovaci)
zdkon 65 z roku 1971 o Novindrskej cene Ludovita Stdra. Mala to
byt motivécia pre tych, ¢o zostali verni rezimu. Udelovalo ju Predsed-
nictvo SNR tym, ktor{ vyznamne prispeli k uskuto¢neniu myslienok
socializmu a komunizmu. Horlivym reZimistom to nestacilo. Doku-
ment CTK z 22.5.1984, ktory uverejnil tabulku nositelov tejto ceny,
spresnil, Ze ju udelovali tym, , ktori vyznamne prispeli k uskuto¢neniu
idef marxizmu-leninizmu a proletdrskeho internacionalizmu, k budo-
vaniu socializmu a k boju za mier®.

Dve tabulky

Casto dostdvam, najmi v zahrani¢i, otdzku, kam by som v tabulke
od 1 do 10 zaradil prednovembrové a kam dne$né Slovensko. Zjed-
nodusene som si jednotlivé stupne pomenoval: 1 priSerné, 10 idedlne.
Spravidla ddvam body obom medzi 5 a 6. Ale za principidlne dolezité
povazujem konstatovat: sd to dve Gplne iné tabulky, hodnoty v oboch
nemozno porovnavat.

Malta

Priklad z éry meciarovskych vldd: V roku 1995 sa konal kongres
Asocidcie eurépskych novindrov na Malte. Ulastnici po dlhej disku-
sii odhlasovali rezoldciu kritizujicu slovenskt vlddu za zasahovanie
do price médif a obmedzovanie slobody prejavu. VIdda na svojom
najblizSom zasadani tito rezoliciu odmietla a jej autorstvo pristdi-
la mne. V prednovembrovych pomeroch by to pre mna znamenalo
koniec price v médidch. Navyse: rezim by mi vobec neumoznil takej
konferencie sa zii¢astnit. V mediarovskych médidch nasledovali tvrdé,
Casto arogantné, ale len slovné odstidenia. Vysvetloval som — aj v te-
levizii — e pripadné sankcie proti mne by len dali rezolucii za pravdu.
Do Bratislavy prisli predstavitelia Asocidcie, aby rokovali s niektorymi
¢lenmi vlddy. Pointou bolo, Ze sme pozvali na nasledujuci kongres do
Budapesti ministerku spravodlivosti, aby videla, ako funguju slobod-
né médid. A ona tam skuto¢ne prisla.

Deklardciu o masovych komunika¢nych médidch a ludskych pré-
vach

(Declaration on mass communication media and Human Rights)
¢. 428 prijalo Parlamentné zhromazdenie Rady Eurépy v roku 1970.
Zakotvuje najmi slobodu vyhladdvat, prijimat, uverejiiovat a §irit in-
formdcie a ndzory. Povinnostou verejnych orgdnov je poskytovat in-
formdcie o zdlezitostiach verejného zdujmu v primeranych medziach a
povinnostou masovych komunika¢nych médif je poskytovat iplné a
vieobecné informdcie o verejnych zdleZitostiach.

Uz vtedy sa (v citovanom dokumente, ale aj inde) objavuje novy
problém: snaha o ziskanie informdcii prostrednictvom modernych
technickych zariadeni (skryt mikrofény, pouzivanie pocitatov atd.),
ktoré poruujii prévo na sikromie. Deklardcia vyzyva: DalSie rieSenie
tohto problému je potrebné.

Nihil obstat

Publikdcie vyddvané v prostred! katolickej cirkvi maji hned na pr-
vych strandch konstatovanie cenzora: Nihil obstat. Niet ndmietky. A
pri mene pozicia posudzovatela: Censor. To je predpoklad pre ziskanie
potrebného Imprimatur — povolené tlac¢it. Obmenou je Imprimatur
podpisané viacerymi cirkevnymi hodnostdrmi, ktoré opréviiuje uviest
podititul knihy S odobrenim cirkevnej vrchnosti.

V liberdlnej demokracii (lebo nie kazdd demokracia je liberdlna a
nie kazdy demokrat ju takou chce mat) sa nihil obstat vztahuje takmer
na vietko. Rieke nechat jej zdkutia, obcas nebezpecné, obcas roman-
tické. Liberdlna Eurdpa reguluje svoje brehy len tam, kde predstavuji
hrozbu. Sloboda je viazand zodpovednostou. Inak jej hrozi anarchia.
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Zrejme toto napitie medzi slobodou a zodpovednostou, priznacéné
pre eurdpsku tradiciu, bude aj v budticnosti ovplyviiovat nase snahy.
Diskusia, kde treba rieke postavit do cesty hrddzu, nemd zakoncenie.
Nihil obstat bude predmetom debdt, ¢o a do akej miery treba zverit do
rak cenzorom. S ktorymi budeme riesit otdzky mordlky, vychovy, ale
aj bezpe¢nosti. Zijeme v dobe véznych hrozieb (7l azda niekto v dobe,
ktord necelila hrozbdm?) a treba ndm byt ostrazitymi. Strézit na jednej
strane nasu bezpecnost, na druhej nasu slobodu. Hodnotu jedného i
druhého sme zazili. Nezabudnime na vedomie stivislosti.

PhDr. Juraj Alner (1937) pedagdg, novinar, publicista

Je autorom knih Ludska stopa (poézia, 1999), Zrod cely (prozy,
1999), Skola v Eurdpe, Eurdpa v $kole (ugebny text pre stredné $kaly,
2007), Zidovsky rok a iné eseje, 2008), Svajtiarske deti (2010),
Slovenskeé pohlady na Zidov (reserse textov v SP 1881 - 1916.
2011), Kniha je tvoj hrad (meditacie a zlomky, 1017), 1968 (Poltas
rozpadu komunistického reZimu, v tlati), vo viacerych publikaciach,
aj zahrani¢nych, je spoluautorom. Pésobil ako stredoskolsky ucitel

v Krupine a Banskej Bystrici, ako lektor na Paneurdpskej vysokej
Skole, ako redaktor v dennikoch Lud / Cas, Narodna obroda, externe
v mnohych inych, v rozhlase a televizii, 1370 - 1989 z palitickych
dbvodov zakaz verejne vystupovat, v 30. rokoch v Asociacii
eurdpskych novindrov a Paneurdpskej dnii. Z viacerych vyznamenani
spomefime francizsky Rad dastojnika Cestnej légie.

Tito praca je sicastou projektu PEVS — APVV-16-0588 s ndzvom
Sloboda prejavu v kontexte modernych technoldgii.
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Pravne a eticke podmienky existencie
dennej tlace na Slovensku v sicasnosti

doc. PaedDr. PhOr. Marcel Lincényi, PhD.

Abstrakt: Vyskumnd $tadia popisuje etické a priavne podmienky
existencie dennej tla¢e na Slovensku v sticasnosti. V rdmci etického
rdmca diskutujeme ohladom zodpovednosti, etickych principoch
a indtitGtoch samoreguldcie Zurnalistickej profesijnej etiky. Pravnu
Upravu periodickej tlade analyzujeme z pohladu administrativneho
(spravneho) prdva, préva dusevného vlastnictva, vlastnickeho priva
a obmedzen{ v rdmci krizového vlastnictva.

Klticoveé slova: denni tlag, Slovenskd republika, prévo, etika

Abstract: The research study describes the ethical and legal condi-
tions of existence of daily press in Slovakia at present. Within the fra-
mework of ethics, we discuss the responsibility, ethical principles and
institutions of self-regulation of journalistic professional ethics. The
legal regulation of periodicals is analyzed from the point of view of
administrative (administrative) law, intellectual property rights, pro-
perty rights and restrictions within cross-ownership.

Keywords: daily press, Slovak Republic, law, ethics

Uvod

Tak ako médid vyzaduji privo na slobodu prejavu, tlace a svoju
nezdvislost, verejnost od masmédif v rdmci spolocenskej zodpoved-
nosti o¢akdva isty rozsah tiloh pri dodrziavan{ etiky a mordlky. Najmi
v spravodajstve zdkon vyZzaduje, aby bola pri poddvani informdcii k
ob¢anom zabezpe¢end viestrannost informdcif, ndzorovd pluralita,
objektivnost a ich nestrannost. V nasledujicej kapitole sa budeme
zaoberat nielen etickymi podmienkami existencie dennej tlace, ale
aj legislativnou tpravou, ktorymi je usmerniované $irenie informdcif
v masovych médidch na Slovensku. (Lincényi, M., 2013, 17)

Eticky ramec

Problém etiky v masmédidch je velmi Siroky, ¢asto je vSak ohrani¢eny
len na osobu novindra, jeho etické ¢i neetické sprévanie. Richard Sta-
hel (OZ 3-4 XLIV, 2001) otvorene hovori, %e situdcia na medidlnom
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trhu tla¢f vydavatelov do kompromisov a to v zdvislosti od mnozstva
ziskanej inzercie. Jednoducho mnohi vyznamni inzerenti, medzi kto-
rych patria predovsetkym velké priemyselné koncerny, oc¢akdvaju, ze
minimdlne v ¢ase, ked je v periodiku uverejiiovand nimi zadand rekla-
ma, nebude dané periodikum prindsat kritické ¢ldnky na ich adresu.
Nepriamo tym naznacujd, Ze v opa¢nom pripade st ochotni prerusit
dalSiu spoluprécu, ¢o vydavatela ukréti o ¢asto existen¢ne nevyhnutné
prijmy. Na novindra zas mé6ze byt vyvijany nétlak, aby svoj materidl
pozmenil, pripadne sporny prispevok nezaradil do tlace.

Vladimir Holina (1998) sa nazddva, Ze mdme predovsetkym dva
etické idedly novindrskej profesie: ,, Pravda a pocit zodpovednosti rovna-
ko voci tomu, 0 kom opiSeme, ako aj voci tomu, pre koho piseme. Z poZia-
davky principu pravdivosti vypljva i povinnost overovania pravdivosti,
hodnovernosti novindrskych materidlov urcenych na zverejnenie.” Res-
pektovanie pravdy vSak podla Jeffreya B. Abramsona (Lichtenberg, J.,
1993, str. 229) poskytuje zurnalistike jeho etické taZisko. Sme zdvisli
od novin, krorych vydavatelia vnimaju, Ze protivnik méze byt véade,
v stikrom{ i vo verejnosti.

Velké moznosti manipuldcie sa novindrovi nikajd v oblasti s obra-
zovymi informdciami, ktoré st pestré: ,, Neetické je to, ze zdbery zo Zi-
vota spolocenskej smotdnky shizia na odpiitanie pozornosti od zdvaznych
spolocenskych problémov, na zlahlovanie si roboty, na sluzbickovanie
mocnym a na nadbiehanie Citatelovi,” konstatoval fotograf Jin Lofaj
(OZ 4, 1998) s tym, 7e snimka zobrazuje fake, ale text ho doplia, vy-
svetluje, komentuje, doplfia stvislosti, vztahy a priciny. Zalezi, & no-
vindr vyberd snimky, radf ich, vyrezdva a piSe text k fotografidm vecne,
korektne, alebo ich pouziva ako prilezitost ¢i dokonca len zdmienku
vyslovit vlastné myslienky, ndzory a predviest svoj dovtip.

Podla Tadeusza Zasgpu (2002, str. 101) sme kultire médif dovo-
lili vytvorit si vlastny systém postojov: ,, Ked siihlasime s manipuldciou
prijemeu, strdcame svoju slobodnii volbu. Pred takouto manipuldcion sa
vSak nevieme brdnit len pomocou svojich pocitov a tizob. Ved konzum-
ny etos spociva prdve v tom, Ze vedie k stotozneniu chiitok s potreboun.”
Zasepa (2002, str. 125) dalej tvrdi, Ze masmédid, osobitne televizia,
si vytvéraju svoj vlastny moralny kontext: ,, Formovanim spolocenského

12.12.2017 8:54:15



HLAVNA SEKCIA / MAIN SECTION 37

konsenzu mézu objasnit alebo vysvetlit niektoré problémy. Iné problémy
mézu ignorovat. V dnesnej dobe masmédid majii moznost formovat mo-
rdlnu predstavivost milidnov prijemcov.”

Andrej Tuser v rozhovore pre Otdzky zurnalistiky uviedol (Brecka,
S., 2007, str. 103), ze médid maja byt strézcom demokracie a etiky.
WJe nutné, aby médid plnili svoju trojjedinii silohu: 1. Pdtrat po pravde.
2. Zverejiiovat ju. 3. Dbat na désledky.” Nad etikou $tvrtej velmoci
by podla A. TuSera mali dbat predovietkym samy masmédid. , Nz
Slovensku existuje Kddex novindrskej etiky, institiity samoreguldcie, ako
sti napr. Tlacovd rada SR a funkcia ombudsmana.” (tamtiez, 2007, str.
103)

Zodpovednost médii

Masovokomunika¢né prostriedky boli ¢asto vyuzivané na boj medzi
skupinami, osobami, na ziskanie postavenia v spolo¢nosti. Pochopi-
telne, Ze vladdri, panovnici cheeli mat od Guttenbergovho vyndlezu
knihtlace v roku 1445 dostupné médid vo svoj prospech. Najmi od
vzniku novin v 16. storoéi v jednotlivych krajindch miestni panovnici
opozi¢né médid jednoducho zakazali, respektive neskdr v 18. az 19.
storodf ich kontrolovali pomocou cenziry. Komunikaéné prostriedky
mali od svojho vzniku problém s existenciou a slobodou slova. Ve-
rejnost zase so spolo¢enskou zodpovednostou tychto médii. Chybal
tu vztah medzi spolo¢nostou a prostriedkami masovej komunikdcie,
ktory sa vyhranil az v druhej polovici 20. storo¢ia.

Prvy vyrazny posun v definovani vztahu medzi médiami a spo-
lo¢nostou dala verejne vplyvnd americkd Komisia pre slobodu tlace z
roku 1947 (Commission of the Freedom of the Press). T4 totiz v sprave
nepotvrdila len princip slobody, ale pridala k nej aj pojem spolocen-
skej zodpovednosti, ku ktorému sa mala tla¢ prihldsit na znamenie, ze
uzndva svoje zdsadné postavenie v politickom a spolo¢enskom Zivote.
(McQuail, D., 2007, str. 150) Komisia zostavila hlavné $tandardy,
ktoré by mala zodpovednd tla¢ dodrziavat — novinové sprévy maja byt
pravdivé, presné, slusné, objektivne a relevantné. Sprava odporucila
médidm poskytovat férum pre zverejnenie myslienok. Masové médid
majt byt podla komisie slobodné a samoregulovatelné, no maja do-
drZiavat eticky kédex a profesiondlne zdsady. Komisia vSak pripustila,
Ze spolo¢nost moze zasiahnut proti tladi vo verejnom zdujme. (tamtiez,
2007, str. 150)

Americkd Komisia pre slobodu tlace nielenze polozila zdklady te-
drie spolocenskej zodpovednosti, ale vyvolala rad pokusov o popis a
vyklad roznych typov normativnych teérii médii, keort zacala pub-
likdcia Styri teérie tlate od Fredericka Sieberta a jeho kolegov z roku
1956. (tamtiez, 2007, str. 153) Autori Siebert, Schramm a Peterson v
knihe Four Theories of the Press sformulovali prvé tézy a normativne
predstavy o fungovani prostriedkov masovej komunikécie v roznych
typoch spolo¢nosti: Tedria o spolo¢enskej zodpovednosti médif (Kon-
cepcia spolocenskej zodpovednosti), Tedria o autoritativnom systéme
médii, Tedria o liberdlnom systéme médii (Tedria slobodnej tlace
alebo slobodnych médii) a Tedria o sovietskom systéme médif (soviet-
ska komunistickd koncepcia). V minulosti sa objavovali snahy o do-
plnenie tychto $tyroch teérif. McQuail navrhol dalsie dve koncepcie:
Rozvojova tedria médif, Tedria demokratickej participacie (McQuail,
D., 2007, str. 157)

Tomds Trampota (2006, str. 141) poukazuje na to, Ze ustanovenie
normativnych poziadaviek vo vztahu ku komunikaénym prostried-
kom vychddza z predstavy, Ze médid nie st beznym typom podni-
kania, zastdvaji v spolo¢nosti $pecifickti funkciu, mézu byt v spo-
lo¢nosti nejakym sposobom uzito¢né a teda je v zdujme spolo¢nosti,
aby fungovali smerom k naplneniu tejto spolo¢nosti. Doddva vsak,
Ze verejny zdujem vo vztahu k médidm nie je v perspektive spolocen-
ského zdujmu nikdy dany a definitivny. Slovenskd spolo¢nost sa po
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roku 1989 zacala navonok vyrazne hldsit k zédpadoeurépskemu typu
liberalno—demokratickej spolo¢nosti. Médid viak ako celok dodnes
nepristtpili na zdsady pozitivnych normativnych teérif. Viac zd6raz-
fluju préva ako povinnosti, pricom moznost volby je pre nich prvora-
d4 pred zodpovednostou. (Poldkovd, E., 2001, str. 52) Podla Johna B.
Thompsona (2004, str. 186-187) Zivot v medializovanom svete tak
so sebou nesie nové bremeno zodpovednosti, ktoré na niektorych Iudi
tazko dolieha.

Etické principy

Za zdkladné etické vlastnosti osobnosti novindra sa povazuji: Cest-
nost, odvadznost, empatia, zodpovednost a povinnost etickej sebarefle-
xie. Medzindrodnd federdcia novindrov povazuje za najvicsie profesi-
ondlne morélne pre¢iny novindra: plagidtorstvo, svojvolné skreslova-
nie, oso¢ovanie, ohovdranie, nactiutthanie a nepodlozené obvinenia,
prijimanie tplatkov v akejkolvek podobe. (Remisovd, A., 2010, str.
166, 176)

Jozef Darmo (OZ 4, 1992) pripomina, Ze novindr nesie nielen
zodpovednost za seba, ale predovsetkym za ostatnych, keori mu dali
doveru priamo, alebo majti pravo pozadovat od neho zodpovednost,
ako by mu ttito déveru vyjadrili.

A. Remi$ové (tamtiez, str. 14) nesthlasi s pripisovanim zodpoved-
nosti za negativne javy v zurnalistike a médidch len novindrom a me-
didlnym pracovnikom. Pripomina, Ze svet zurnalistiky a médii v do-
minantnej miere ovplyviuji vlastnici medidlnych podnikov, pricom
vlastnictvo médii je uz niekolko desatro¢i zélezitostou menej pocetnej

skupiny ludi.

InStitaty samoregulacie

Zurnalistickej profesijnej etiky

Vlastné svedomie novindra, odstidenie od kolegov a spolo¢nosti vobec
je tym najvyssim sudcom v pripade nedodrzania moralnych noriem.
Pripadny postih pri poruseni kédexom vyjadrenych mordlnych zésad
je mozné spravit v jednotlivych redakénych kolektivoch alebo v orgd-
noch novindrskej organizicie.

Na Slovensku je v stcasnosti platny Eticky kédex novindra. Ten-
to dokument schvilil 9. snem Slovenského syndikdtu novindrov 5.
novembra 2010 a G¢innost nadobudol 1. janudra 2011. Dokument
nahrddza Eticky kédex SSN z 19. 10. 1990. K dokumentu pristtpilo
viacero profesijnych organizdcii, vydavatelov, vysielatelov, interneto-
vych portdlov, ktorych SSN zverejiiuje na internetovej stranke.

Kédex profesiondlnej novindrskej etiky sice nie je zdvizny, ale mal
by platit pre kazdého seriézneho novindra. Novindrsky kédex sa za-
¢ina preambulou a v dalsich ésmich ¢lankoch st vymedzené profe-
siondlne zdvizné etické hranice. Deviaty ¢ldnok hovori o moznosti
pristpenia k dokumentu a desiaty ¢ldnok st prechodné ustanovenia.

Niekeoré redakcie majui vlastné etické kédexy, ako napriklad spo-
lo¢nost 7 PLUS. Kontrola zo strany $tdtu je vylic¢end. St viak viaceré
demokratické krajiny, v ktorych existuji samoregula¢né novindrske
mechanizmy v podobe osobitnych nezavislych rdd. Prvi tlacovt
radu v Eurépe zaloili v roku 1916 vo Svédsku. Od roku 1936 p6-
sobf tlatové rada v Nérsku, od roku 1956 v Nemecku, od roku 1960
v Holandsku a od roku 1961 v Rakusku. V roku 1970 prijalo Konzul-
tatfvne zhromazdenie Rady Eurdpy rezoliciu ¢. 428, ktord obsahuje
deklardciu o prostriedkoch masovej komunikdcie a ludskych prévach.
(Horndk, P, et al., 1999, str. 143)

Okrem toho existuje Svetové asocidcia tlatovych rdd (WAPC), kto-
rd md ¢lenov v 16 krajindch. Tdto asocidcia slizi na vymenu sktisenost{
z posobenia tla¢ovych rdd. Samotné tla¢ové rady dohliadaju na dodr-
ziavanie slobody prejavu a prava na informdcie, ako aj na pripadné po-
ruSovanie novindrskej prace. Rady st volené na dva az $tyri roky. Ich
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predstavitelia st osobnosti delegované novindrskymi organizdciami.
Tla¢ovej rade méze podat pisomnui Ziadost kazdy ob¢an alebo insti-
ticia. Rada mus staznost presetrit a vydat vyjadrenie, ¢i sa v tomto
pripade porusila novindrska etika. Vytvorenie tlaovych réd odpord-
¢a aj rezoltcia Parlamentného zhromazdenia Rady Eurépy. Sloboda
novindrskej profesie neméze jednoducho existovat pri mocenskych
zdsahoch zhora a pri absencii hlbokého pocitu spolocenskej zodpo-
vednosti samotnych novindrov za vetko, ¢o publikuji. Lebo kazdé
porusenie etickych zdsad jednotlivcov je zdsahom do prava ob¢anov
na informdcie a nachddza svoj ohlas vo verejnej mienke o novindroch
ako celku. (Horndk, P, et. al., 1999, str. 152)

Slovenskd republika m4 tiez Tla¢ovi radu Slovenskej republiky. Na
jej vzniku sa podielal Slovensky syndikdt novindrov spolu so Zdru-
Zenim vydavatelov periodickej tlace Slovenska, krori zalozili zdruze-
nie — Asocidcia na ochranu novindrskej etiky v Slovenskej republike.
Takéto etickd samoreguldcia znamend dobrovolny zvizok novindrov,
vydavatelov a prevddzkovatelov dbat o dodrziavanie novindrskej a
profesijnej etiky. Rada vznikla 11. februdra 2002, ked' zdstupcovia
oboch organizdcii jednomyselne zvolili Siestich ¢lenov tla¢ovej rady.
TR SR zacala svoju ¢innost v aprili 2002. Pracuje podla $tatdru, kto-
ry prijali ¢lenovia Zboru z4stupcov Asocidcie na ochranu novindrskej
etiky a ¢lenovia TR SR dria 20. marca 2002. Podnety stazovatelov
prerokovdva a rozhodnutia TR SR prijima na zdklade Etického kéde-
xu novindra a Rokovacieho poriadku TR SR.

Tlacovd rada vstupuje do vztahu medzi poddvatelom podnetu a
médiom bez predbezného zaujatia. Svojimi rozhodnutiami umoziiu-
je Cestny ustup tak, aby sa neuzavrel priestor na obnovenie dovery
a spoluprice. Clenovia rady pracujd vo viere, Ze jestvovanie TR SR
otvdra moznosti, ktoré u nds eSte nie st obvyklé, hoci v krajindch
so stabilnou demokratickou tradiciou, ktoré ndm boli vzorom pri
zaloZeni, pracuji uz mnoho rokov, nickde i desatrodi, nezdvisle a st
vSeobecne re$pektované.

Situdcia s etikou a mordlkou slovenskych novindrov za¢ina byt nie-
kedy velmi vdzna. Viaceri pedagdgovia a odbornici pritom upozor-
flujti na to, aby ¢innost médif bola viac v stilade s etikou a morédlkou,
kedZe médid i Zurnalisti vyrazne prispievaji k stavu mordlky v krajine.

Pravna dprava periodickej tlace

Okrem etického hladiska je sloboda prijimania a $irenia informdcif
masovych médii upravovand aj prévnou zodpovednostou za $irenie
informdcii. Vo svete sa vedie diskusia o formdch a intenzite prévnej
Upravy masmédif. Ako uvddza David Lelley a Roger Donway (Lich-
tenberg, J., 1993, str. 98), sloboda prejavu a tlade nemdze byt hod-
notend mimo systému prdva a napokon aj celej politickej filozofie.
Tocqueville a viac-menej aj A. J. Liebling (tamtiez, str. 102) pri dosa-
hovani slobody tla¢e v demokratickej spolo¢nosti povazuji ddlezitt
myslienku individudlnej autondmie a samospravy, ktoré st nenahra-
ditelnym prvkom v demokracii pre dosiahnutie pravdy. Judith Lich-
tenberg (1993, str. 128) je ndzoru, ze v pripade diskusie o slobode tlace
a ospravedInitelnosti Gpravy z oblasti préva st prednejsie odpovede
na otdzky o tom, ¢o sa snaz{ vyrdbat viac roznorodosti a ¢i reguldcie
prindsaja viac $kody ako zitku.

Lee C. Bollinger (Lichtenberg, J., 1993, str. 355) upozortiuje na to,
Ze verejnd reguldcia vysielania médii je pod silnym tlakom a méze byt
dokonca aj bojom za svoj zivot. ,,Odpor proti reguldcii postupne silnel
v poslednom desatroct, ale teraz sa zhromaZdili také sily, Ze aj federdlna
agentiira, ktord vyvinula predpisy na hlavné problémy a shizila ako do-
zorca prdvneho systému pocas polovice minulého storocia, otvorene vold
po ndvrate k systému volného trbu, ktory je vihradny mechanizmus pre
zabezgpecenie bobatého trhu ndpadov.”

Podla Sanforda J. Ungara (Lichtenberg, J., 1993, str. 368) je ironic-
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ké, Ze napriek obrovskej viere v schopnosti slobodnej a otvorenej ko-
munikdcii Spojenych Stdtov americkych nastolit mier, stabilitu a prava
svojich ludi, americk4 vldda nedokdzala zdsadnti tilohu slobodnej tla-
¢e v podpore demokracie rozvinit po celom svete a pomdhat budovat
ju tam, kde neexistuje. Sanford J. Ungar (Lichtenberg, J., 1993, str.
395-396) je ndzoru, Ze nalichanie na volny tok musi byt rovnako silny
faktor v americkej zahrani¢nej politike, tak ako sa spolicha na volny
pohyb kapitdlu. ., Na mordlnej rovine existuje vela roboty. Vidda USA,
novindrske organizdcie by mali otdzky slobody tlace pravidelne riesit na
medzindrodnych forach. Naliehanie na volny tok myslienok musi byt
rovnako silny faktor v americkej zahranicnej politike, tak ako sa spolicha
na volny pohyb kapitdlu.“Marek Benedik (Holina, V., 1999, str. 112) je
ndzoru, ze podmienkou férovych a slobodnych volieb je bezprekdzko-
vy pristup voli¢ov k informacidm, teda realizdcia prdva na informdcie
voli¢ov a bezprekazkovy pristup myslienok politickych strén a hnuti k
voli¢om, respektive realizdcia slobody prejavu kandiddtov vo volbach.

Legislativnou Gpravou periodickej tlate sa zaoberd masmedidlne
prévo, ktoré upravuje sibor spolocenskych vztahov, ktoré sa nachd-
dzajii na rozhrani verejného a stkromného prdva. Pramene masmedi-
dlneho prava pozostévajui z Ustavy Slovenskej republiky, Listiny zdk-
ladnych prav a slobdd, predpisov medzindrodného préva, ktoré podla
&. 7 a podla &. 154c ods. 1 Ustavy SR maji prednost pred zékonmi
Slovenskej republiky a taktiez samotnych zékonov Slovenskej republi-
ky. (Drgonec, J., 2008, str. 45)

Ustava Slovenskej republiky upravuje slobodu prejavu a stvisiace
prévo na informdcie upravuje nielen v ¢l. 26, ale aj v ¢ldnku 34. Ustava
SR v ¢l. 26 odsek 1 uvddza, ze ,,sloboda prejavu a pravo na informdcie
sti zarucené. Podla odseku 2 ,, KaZdy md prdvo vyjadrovat svoje ndzory
slovom, pismom, tlacou, obrazom alebo inym spdsobom, ako aj slobodne
vybladdvat, prijimat a rogsirovat idey a informicie bez obladu na hrani-
ce Stdru. Vyddvanie tlade nepodlicha povolovaciemu konaniu. Ako sa
uvddza v odseku 3, cenzira sa zakazuje. (Ustava SR, 1992)

Orgdny verejnej moci majti povinnost poskytovat informdcie o svo-
jej ¢innosti za podmienok a spdsobom ustanovenym zdkonom. Lex
generali je zdkon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k inform4-
cidm a o zmene a doplnen{ niektorych zdkonov. Osobami povinnymi
spristupnovat informdcie podla tohto zdkona st Stdtne orgdny, obce,
ako aj tie pravnické osoby a fyzické osoby, ktorym zékon zveruje pra-
vomoc rozhodovat o pravach a povinnostiach fyzickych osob alebo
prévnickych osob v oblasti verejnej sprévy, a to iba v rozsahu ich roz-
hodovacej ¢innosti. (Drgonec, J., 2008, str. 62)

Povinnost poskytovat informécie ukladd aj rad osobitnych zdko-
nov. Podla § 24 zdkona ¢ 136/2001 Z. z. o ochrane hospoddrskej
stitaze a o zmene a doplneni zdkona Slovenskej republiky ¢&. 347/1990
Zb. o organizdcii ministerstiev a ostatnych Ustrednych orgdnov $tétnej
sprévy SR v zneni neskorsich predpisov, podla odseku jedna ,.zirad je
povinny zverejnit pravoplatné rozhodnutie tiradu, ozndmenie o koncen-
trdcii, a ak to povaha veci nevylucuje, upozornenie podla § 39 ods. 3 a za-
Catie konania vo vsetkyjch ostatnjch veciach vyphjvajiicich z ustanovent
zdkona.“ Ako sa uvddza v prvej vete § 3 ods. 2 zdkona ¢&. 250/2007 Z.
z. 0 ochrane spotrebitela a 0 zmene zékona Slovenskej ndrodnej rady
& 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov: ,, Prdvo
spotrebitela na informdcie sa zabezpecuje povinnostou orgdnu verejnej
moci zverejnit pravoplamné rozhodnutia vo veciach tykajicich sa usta-
novent tohto zdkona, ako aj dalsich osobitnyjch predpisov upravujiicich
prdva spotrebitelov. (ramtiez, 2008, str. 63)

Periodickd tla¢ sa podobne ako kazdy masmedidlny prostriedok
ako predmet pravnych vztahov vyzna¢uje hmotnou strdnkou (forma)
anehmotnou strdnkou (obsah). S hmotnou strankou periodickej tlace
stvis{ prdvna Giprava normami ob¢ianskeho, obchodného a pracovné-
ho préca (stkromné prévo), ale tiez prévna Gprava normami adminis-
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trativneho (sprdvneho) préva. Na prévnej tprave nehmotnej strénky
periodickej tlaci sa podielaji predovsetkym pravne normy niektorych
prév dusevného vlastnictva. (Murin, P, 2010, str. 73)

Periodicka tlac ako predmet

administrativneho (spravneho) prava

Administrativne (spravne) pravo posobilo a posobi pre tsek period-
ickej tlace tak, Ze jednak urcovalo a ur¢uje podmienky vyroby a $i-
renia periodickej tlace a jednak urcovalo a uruje povinnosti vyda-
vatelom periodickej tla¢e odovzddvat tzv. povinné vytlacky. Podla §
3 uhorského zdkonného ¢clanku ¢ XIV/1914 o tadi ,periodicky list sit
kazdé noviny alebo Casopis, ktoré vychddzajii v obdobiach jeden mesiac
nepresahugicich.” (Murifi, P, 2010, str. 73) Zakon ¢&. 184/1950 Zb.
o vyddvani ¢asopisov a o Zvize Ceskoslovenskych novindrov za tla¢
urcoval noviny, ¢asopisy a iné periodické publikdcie. Uvedeny zdkon
jednak zrusil uhorsky zékonny ¢ldnok ¢. XIV/1914 o tladi, ¢im zrusil
aj vymedzenie tlaciva a periodického listu a zdroveni v § 1 ods. 2 ur¢il,
Ze tlad st noviny, Casopisy a iné periodické publikdcie. Zaviedol pojem
LCasopisy®. (tamtiez, str. 75)

Tla¢ové médid sa roky riadili niekolkokrat novelizovanym tlaco-
vym zdkonom Slovenskej republiky ¢ 81 z roku 1966. V minulosti
sa tymto zékonom riadili vSetky médid a to, ze v platnosti vydrzal
tak dlho, svedéi o jeho kvalite. S ti¢innostou od 1. 6. 2008 vsak plati
novy zékon o periodickej tladi a agenttirnom spravodajstve ¢. 167 z
9. aprila 2008 (tlacovy zdkon), ktory uz poznd internet ¢i pravo na
ochranu zdroja. Najviac polemizované prévo na odpoved ¢i pravo na
opravu, ktoré mali ochrariovat sikromie a povest ludf, viak skor slazili
pre politikov. Legislativu od 1. septembra 2011 preto nahradila novela
zdkona o periodickej tlaci a agenttirnom spravodajstve tzv. tlatového
zdkona ¢. 221/2011 Z. z., podla ktorej o pravo na odpoved prisli vietci
verejni funkciondri, predsedovia a podpredsedovia politickych strdn a
aj politické strany.

Tla¢ové agentira SR sa okrem toho riadi zdkonom o Tlatovej
agentiire SR 385/2008 Z. z. a 0 novele zékona 547/2011.

Niekeorf odbornici vnimaja printové médid vo vSeobecnosti omno-
ho liberdlnejsie ako elektronické médid. Niektori si dokonca myslia, Ze
vo vztahu k tla¢enym médidm nie je nutnd reguldcia ¢i dokonca sank-
cionovanie, prdve naopak by déraz klddli na samoreguldciu a etické
$tandardy.

Pravna dprava reklamy

Vo vieobecnosti reklamu na Slovensku upravuje zdkon ¢. 147/2001 Z.
z. o reklame a 0 zmene a doplnenti niektorych zdkonov v zneni neskor-
Sich predpisov, ktory ustanovuje vseobecné poziadavky na reklamu,
poziadavky na reklamu niektorych produktov, ochranu spotrebite-
lov a podnikatelov pred d¢inkami klamlivej reklamy a nepripustnej
porovndvacej reklamy a pdsobnost orgdnov Stdtnej sprévy pri vykone
dozoru nad dodrziavanim tohto zédkona.

Podla § 2 ods. 1 zdkona ¢&. 147/2001 Z. z. reklama je prezentd-
cia produktov v kazdej podobe s cielom uplatnit ich na trhu. Rekla-
mou nie je oznacenie sidla prévnickej osoby, trvalého pobytu fyzickej
osoby, oznacenie prevddzkarne alebo organiza¢nej zlozky prévnickej
osoby alebo fyzickej osoby obchodnym menom, ako aj oznacenie bu-
dov, pozemkov a inych nehnutelnych veci alebo hnutelnych veci vo
vlastnictve alebo v ndjme tychto osob. Za reklamu sa dalej nepova-
Zuje oznacenie listov a obdlok obchodnym menom alebo ochrannou
zndmkou, oznacenie produktov alebo ich obalov tidajmi, ktoré sa mu-
sia na nich uvddzat podla osobitného predpisu, ¢i zverejnenie vyrocnej
sprdvy o hospoddreni, G¢tovnej zévierky, auditu podniku alebo inych
informdcif o podniku, ak povinnost ich zverejnenia vyplyva z osobit-
ného predpisu.
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Reklama podla § 3 musi byt v stlade s pravidlami hospoddrskej
sttaze, nesmie byt klamlivd, skrytd, atd.

Reklama moze byt upravend aj v osobitnych predpisoch inej legis-
lative. Napriklad zékon ¢&. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v
§ 5 upravuje zékaz klamania spotrebitela a v § 8 klamlivé konanie
a klamlivé opomenutie. Zdkon ¢&. 270/1995 Z. z. o Stétnom jazyku
Slovenskej republiky zase v § 8 upravuje povinnost uvddzat reklamu
v Stdtnom jazyku, inojazy¢ny text aZ po totoznom texte v slovenskom
jazyku.

Legislativna dprava pred volbami

V Slovenskej republike sa konajti volby do Nérodnej rady Slovenskej
republiky, prezidentské volby, volby do vyssich tzemnych celkov, ko-
mundlne volby, volby do Eurépskeho parlamentu a referendum. Do
roku 2014 boli jednotlivé druhy volieb a referenda upravované v Sies-
tich samostatnych zdkonoch. Problém bol vSak v tom, ze legislativa
riesila médid a politickd reklamu v jednotlivych politickych volbich
odligne. Odligné pravidld pre volby spdsobovali ¢asto dezinformdcie
azmitok a preto bolo potrebné pristtipit k zjednoteniu volebnych z4-
konov.

Dria 1. jila 2015 nadobudli i¢innost nové zdkony, ktoré zjed-
notili zdkladné pravidl4 pre vsetky druhy volieb vritane vedenia
volebnej kampane, sprisnili financovanie predvolebnej kampane,
zaviedli 48-hodnové moratérium pred kazdymi volbami a za-
bezpecili vicsiu transparentnost financovania politickych strdn
a volebnych kampani. Jednd sa konkrétne o zdkon & 180/2014 Z.
z. 0 podmienkach vykonu volebného préva a zdkon ¢ 181/2014 Z. z.
o volebnej kampani. Zékonom ¢. 181/2014 Z. z. bol novelizovany aj
zdkon ¢. 85/2005 Z. z. o politickych strandch a politickych hnutiach.

Zikon o volebnej kampani zjednotil lehotu volebného moratéria
na 48 hodin predo dfiom konania volieb a zakotvil strop vydav-
kov na kampaii pre vetky druhy volieb, ako aj institit osobitnych

transparentnych ctov, z keorych sa bude financovat kampan. V
¢ase 14 dni predo ditom konania volieb a v dent konania volieb az
do skonéenia hlasovania je zakdzané zverejiiovat vysledky volebnych
prieskumov. Pri druhom kole volieb prezidenta alebo predsedu sa-
mosprévneho kraja je to sedem dni predo diiom konania druhého
kola volieb a v der1 konania volieb az do skonéenia hlasovania. Za-
viedli sa tiez nové kontrolné mechanizmy a sankcie za porusenie
zékona o volebnej kampani. (MV SR, 2015)

Periodicka tlac ako predmet prav

dudevného vlastnictva

Obsah periodickej tlace je predmetom prdvnej Gipravy aj niektorymi
normami prdv dusevného vlastnictva, konkrétne predmetom tpravy
autorskym prdvom. Aktudlna prdvna Gprava prdv a povinnost{ autora
(usporiadatela obsahu) periodickej tlace a autorov diel, ktoré boli pou-
zité v obsahu periodickej tlace, je obsiahnutd v zékone ¢. 618/2003 Z.
z. 0 autorskom prdve a prévach stvisiacich s autorskym prévom (autor-
sky zdkon) v znen{ neskorsich predpisov. T4to prévna tpravav § 7 ods.
1 uréuje, ze ,,predmetom autorského prdva je literdrne a iné umelecké
dielo a vedecké dielo, ktoré je vysledkom viastnej tvorivej dusevnej cinnosti
autora, najmdslovesné dielo [§ 7 ods. 1 pism. a) uvedeného zdkonal,
prejav [§ 7 ods. 1 pism. b) uvedeného zdkonal, kresba, nd¢re, ilustrécia
[S7 ods. 1 pism. f) uvedeného zdkonal, a fotografické dielo [§ 7 ods. 1
pism. g) uvedeného zdkonal. (Murin, P, 2010, str. 79)

Periodicka tlac ako predmet vlastnickeho prava

Pozndmbky o periodickej tlaci ako predmete vlastnickeho prava sa ty-
kaji hmotnej strdnky periodickej tlace, presnejsie jej rozmnozenin.
Vlastnicke pravo sa tyka jednak papiera — média, na ktorom st vy-
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hotovené rozmnoZeniny periodickej tlate (noviny, ¢asopisy) a jednak
(v pripade internetovych novin) technickych zariadeni a prostriedkov
ich prepojenia. Vlastnicke pravo, ktoré je priame prdvne panstvo nad
vecou, nad papierom a nad technickymi zariadeniami a prostriedka-
mi ich prepojeniach, podla § 123 zdkona ¢ 40/1964 Zb. Ob¢ian-
sky zdkonnik v zneni neskor$ich predpisov znamend, Ze ,vlastnik je
v medgiach zdkona oprdvneny predmet svojho viasinictva dyzat, uzivar,
pouzivat jeho plody a uizitky a nakladat s nim.“ Vydavatel periodickej
tlace, pokial nie je aj sdm vyrobcom rozmnozenin periodickej tlace,
stédva sa vlastnikom vyrobenych rozmnozZenin periodickej tlace (¢islo
vydania periodickej tla¢e) v momente, na ktorom sa s polygrafickym
podnikom —vyrobcom rozmnozenin periodickej tlace dohodol. (Mu-
rin, P, 2010, str. 80)

Obmedzenia periodickej tlace

v ramci krizového vlastnictva

V rdmci zabezpecenia plurality informdcii a prichladnosti majetko-
vych a persondlnych vztahov slovenskd legislativa obmedzuje krizové
vlastnictvo. Podla § 42 odscku 1 zdkona 308/2000 Z. z. o vysielani a
retransmisii a 0 zmene zdkona ¢. 195/2000 Z. z. o telekomunikécidch
vydavatel periodickej tla¢e vyddvanej najmenej pitkrit do tyzdiia a
verejne rozsirovanej najmenej na polovici izemia Slovenskej republiky
nesmie byt sicasne vysielatelom s licenciou na multiregiondlne vy-
sielanie alebo celoplo$né vysielanie. Ako sa uvddza v odseku 2, jedna
pravnickd osoba alebo jedna fyzickd osoba nesmie byt majetkovo pre-
pojend s viac ako jednym vysielatelom s licenciou na multiregiondlne
alebo celoplo$né vysielanie rozhlasovej programovej sluzby alebo s jed-
nym vysielatelom s licenciou na multiregiondlne alebo celoploné vy-
sielanie televiznej programovej sluzby; sticasne nesmie byt majetkovo
prepojend s vydavatelom celostdtnej periodickej tlace. Zakon dalej v §
43 zakazuje majetkové prepojenie a persondlne prepojenie vysielatela
rozhlasovej programovej sluzby a vysielatela televiznej programovej
sluzby navzdjom alebo s vydavatelom celostdtnej periodickej tlace.

Zaver

Neustdle snahy o zvySenie nezdvislosti médif sa deji na ndrodnej aj
medzindrodnej trovni. Eurépsky parlament v prijatom uzneseni Zia-
da Eurdpsku komisiu a ¢lenské $taty, aby zabezpecili pluralitu médii a
aby vietkym obéanom EU zaistili pristup k slobodnym a réznorodym
médidm. EP zdrovei1 navrhol zavedenie redakénej charty, ktord by za-
brénila vlastnikom, investorom alebo vonkaj$im subjektom zasahovat
do obsahu spravodajstva. Poslanci tiez vyzvali na Sirokd diskusiu o
prévnom postaveni webblogov.

Odportcania pre medidlnu politiku Slovenska navrhuji aj pedagégo-
via z akademickej oblasti, ako aj odbornici z profesijnych organizicii.
Andrej Skolkay a Klaudia Lészléov4 (2012) identifikovali nasledovné
odportcania v oblasti medidlnej politiky: zabezpecit konzistentnost
judikattry NajvysSiecho stdu, zarudit primeranost nemateridlneho
odsgkodnenia, $pecializovat sudcov v sporoch na ochranu osobnosti,
umoznit vi¢siu slobodu prejavu, posilnit tlohu miestnych a regiondl-
nych médii a tiez poskytnat podporu nezédvislej zurnalistike.

V slovenskych podmienkach je priestor pre zvySenie nezdvislosti
masovych médii. Myslime si, ze legislativna ¢innost v oblasti elek-
tronickych médif predovSetkym prostrednictvom ¢innosti Rady pre
vysielanie a retransmisiu je na uspokojivej irovni. Za nedostato¢nti na
Slovensku povazujeme kontrolu v oblasti printovych médii. Podla nds
tu absentuje podobnd institticia z minulosti, ako napriklad Novindr-
sky Studijny tstav, ktory dohliadal nad medidlnymi obsahmi a plnil
kontrolnt funkciu. Uvedomujeme si, Ze printové médid st vnimané
ako liberélnejsie z pohladu kontroly predovsetkym z historického hla-
diska, no naprick tomu si myslime, ze na printovej medidlnej scéne
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absentuje podobnd spitnd sank¢nd kontrola ako v pripade audiovizu-
4lnych médif od Rady pre vysielanie a retransmisiu.

Myslime si, Ze sa javi ako potrebny dohlad nad printovymi média-
mi z Grovne nezdvislej institdcie, ktord by upozorniovala na rozpory
so zdkonom, promptnejsie by reagovala na staznosti ob¢anov, ako aj
politickych strdn a tieto porusenia by mohla sankcionovat. Myslime
si, Ze je na diskusiu, ¢i by tdto ¢innost nemohla vykondvat Rada pre
vysielanie a retransmisiu, nakolko viaceré printové médid dnes vycha-
dzajti v audiovizudlnej podobe na internete. Kontrola vetkych médif
jednou institticiou by bola vyhodnejsia, efektivnejsia a hlavne spra-
vodlivejsia. Samozrejme, Ze dolezitd je tiez samoreguldcia a spravne
uplatiiovanie etickych Standardov.
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Profesionalna predmedialna zdna

Martin Kasarda s Fakulta masmédii PEVS

Abstrakt: Nezdvislost medidlneho prostredia a tvorby osobitného
obsahu je fikciou. Dnesny hypermarket informécii ponika médidm
rozneho typu moznost ziskavat pripravené informécie bez vicsej
ndmahy, pri¢om samotni novindri si ¢asto neddvaji némahu overovat
informdcie, ktoré dostali z profesiondlne fungujicich komunika¢nych
oddelent ¢i agentir. Zmenil sa komunikaény model, ked sa vytvorila
celé profesiondlna z6na tvorcov informdcif pre médid.

Klicoveé slova: Komunikaény model, kon$pirdcie, manipuldcia, pro-
fesiondlna predmedidlna zéna

Abstract: The independence of the media environment and the cre-
ation of specific content is a fiction. Today’s information hypermarket
offers media of different types the ability to get prepared information
without much effort, while journalists themselves often do not have
the trouble to verify the information they have received from profes-
sionally operating communications departments or agencies. The
communication model has changed when the entire professional zone
for media creators has been created.

KEVWEII‘[ISZ Communication model, conspiracy, manipulation, pro-
fessional premedia zone

1. Uvod

Nezdvislost spracovania informdcii v médidch dnes je dnes skor zelany
nedosiahnutelny stav, nez skuto¢nost. Je nevyhnutné skimat novy
komunika¢ny model, v ktorom do tvorby obsahu medidlneho pros-
tredia priamo zasahuju profesiondlni tvorcovia medidlneho obsahu
a nejde pritom o novindrov a pracovnikov daného média, ale o celd
skupinu producentov obsahu — politického, spolo¢enského, kultirne-
ho, produktového.

Moznost vlastnej produkcie obsahu strieda pohodlnost publikova-
nia obsahu pripraveného prostredim, ktoré budeme dalej nazyvat
profesiondlna predmedidlna z6na.

Medidlny obsah v sti¢asnosti do zna¢nej miery nevyrabajii novindri,
redakcie a medidlne domy. Médid sa stali lievikom, prostrednictvom
ktorého prichddzaju k verejnosti, konzumentom, tisice viac ¢i menej
profesiondlne pripravenych informdcii. Tradi¢ny komunika¢ny mod-
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el, kde sa realita prelievala prostrednictvom formdlnej institticie média
k percipientom, pri¢om najddleZitejs{ presun informécii — teda tvorbu
obsahu — mali na starosti tvorcovia v médidch, novindri a redaktori,
presiel v ostatnych rokoch vyraznej$ou zmenou.

Isto, dalo by sa namietat, ze v médidch na Slovensku do tvorby
obsahu zasahovala napriklad ideolégia v obdobi totalitného sociali-
stického rezimu a existencie cenziry, alebo do tvorby zasahovala
neproduktivna siéast médii — teda vlastnici, keor{ sa snazili a snazia
formovat zameranie, zloZenie pracovného timu ¢i nastavenie politick-
¢j orientdcie média. V pripade problému profesiondlne pripravenych
informdcif pre médid viak nejde o mocensky ¢i vlastnicky vztah, ale
o vztah partnersky, a neraz skryty pre samotnych tvorcov média.

Tym najdoleZitej$im generdtorom ¢i transformdtorom verejnej
mienky dnes nie st slobodné nezévislé médid, lebo také predstavuji
idedl, ku ktorému sa jednotlivé redakcie mozu blizit. Namiesto slo-
bodnej vole, ndzorovej plurality, demokratickej diskusie, etickej
beztthonnosti, objektivnych informécii médif v stcasnosti médid
prichddzaji do kontaktu s viacerymi formami profesiondlnej prace
s informdciami. Niektoré z tychto ¢innosti st zndme a dobre po-
menované (agenda setting v politickom diskurze, public relations
v marketingovej komunikdcii firiem), ale existuji aj dalSie formy,
ktoré ¢asto posobia neviditelne alebo ich v sti¢asnosti nepovazujeme
za stcast medidlnej stéry neuvedomuijuc si, akymi sposobmi vplyvaji
na informdcie a ndsledne spotrebitelské ¢i ob¢ianske spravanie.

Mnohé z tychto oblasti profesiondlnej predmedidlnej z6ny sa do-
konca mé6zu branit, ak im osvetlime manipulativnost ich sprévania
sa. Napriklad oblast treticho/neziskového sektora s nastolovanim tém
verejnej diskusie moze byt v uréitej podobe rovnako manipulativna
ako kon$pirdtorské weby. Dokonca na trhu dnes posobia aj reguldrne
médid, ktoré st financované z nejasného prostredia, pravdepodobne
cez granty podporované tajnymi sluzbami alebo zdruzeniami napo-
jenymi na tajné sluzby inych $tdtov.

Mechanizmy posunu informdcii si velmi pestré, casto kreativne
a pritazlivé. Vedome sa v tomto odvetvi pracuje s pravdivymi infor-
mdciami a ich interpretdciou, teda nie s falo§nymi sprévami ¢i fikciou.
Medidlni pracovnici, novindri, sa stali si¢astou scény, kde si vyberaju
informdcie nie z prostredia reality (toto sa stalo), ale zo supermarketu
profesiondlne pripravenych informa¢nych jednotiek (toto je tlacovd
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sprdva o tom, ze sa nieco stalo), ktoré vznikli s istymi informa¢nym
cielom.

Nejde pritom len o ideoldgiu, aj ked sa v mnohych pripadoch
predmedidlnej komunikécie zvddza nie ideologicky boj myslienok,
ale snaha ovplyviiovat ndzory, postoje pri akte volieb, alebo s cielom
presvedcit obcanov, aby uverili prednostiam toho ¢i onoho pracieho
présku, ¢i dokonca celého segmentu (stiboj o vyuzivanie masla ¢i mar-
garinu v zdravej vyZive ¢i propagécia pivovarnictva oproti vindrstvam
nie je stbojom o konkrétnu znacku, ale o cely segment spotrebného
tovaru).

Tlak profesiondlne pripravenych komunikétorov dokdze vyvolat
zdujem médii a médid zasa vyvolaju zdanie, Ze ten ¢i onen problém
je celospolocensky dolezity, alebo pritazlivy pre tych, keorf rozhoduji
o nidkupnom sprévani.

Podobne sprvanie ¢i ndzorové angazovanie sa pdsobi ako nevinné
prudy ¢ohosi, ¢o Richard Dawkins nazval mémy (Dawkins, R., 1998)
, ale v podstate ide 0 komunikéciu dobre pripravenych komunikétorov
s cielom upozornit na nejaky médny problém ¢ vyvolat zdujem o isty
druh sprdvania sa spolo¢nosti ¢i jeho zmenu na drovni emociondl-
neho vydierania — od aktivit onkologickych pacientov az po médu
ochrany opustenych zvieratiek. V niektorych pripadoch mézeme do-
konca sledovat postoje spolo¢nosti k témam, o ktoré sa na medidlnej
scéne biju rozne orientované skupiny, ktoré cheti postupovat rovnako,
akurdt Ze jedna zo strdn md lepsie nastavend profesiondlnu komu-
nikdciu a zvldda s prehladom pracovat s médiami tak, Ze o nich vyt
vdrajd lepSiu mienku ¢ prikldnaja sa viac na ich stranu, nez na druht
skupinu. Eticky problém vztahu k LGBTI mensine vo¢i tradi¢nej
rodine nie je len bojom o hodnoty, ale aj ukdZkou komunika¢nych
aktivit a schopnosti (Na slovenskej scéne reprezentované organizi-
ciami Iniciativa Inakost na jednej strane a Aliancia za rodinu na strane
druhej).

Tradi¢né komunika¢né modely s z pohladu masmedidlnej ko-
munikdcie vlastne nefunk¢né a neodrdzaju skuto¢né dianie v mas-
médidch. Je dolezité pomenovat novii komunikaénu situdciu, v ktorej
sa ocitdme ako spotrebitelia informdcii, tvorcovia médii, ale aj tvorco-
via informdcif pre médid.

2. Tradicné komunikacné medialne modely

Nasa praca si nekladie za ciel robit historicky reer§ komunika¢nych
modelov, kedZe tie s v masmedidlnej tedrii zndme. Model v socidl-
nych veddch, akymi st aj masmedidlne $tadid, predstavuje pokus o
zjednodusené schematické systematizovanie vztahov medzi jednot-
livymi zlozkami komunikacie. Zdkladny prenosovy model medidl-
nej komunikécie vychddza z predstavy posunu informécii od zdroja
pomocou nosi¢a k prijemcovi. Prenosovy model vychddza z pred-
pokladu, 7e aj medidlna komunikécia funguje ako interpersondlna ko-
munikdcia (Jirdk, Kopplovd, 2007, s. 46). Prenosovy model vychddza
z definicie masovej komunikdcie Harolda Lasswella, ktory definoval
masovu komunikdciu ako proces, v ktorom

1. Niekto

2. Hovori niec¢o

3. Niekomu

4. Nejakym kandlom

5. A's nejakym Gcinkom

(Laswell, H., 1948, In Jirak, Kopplovd, 2007)

Zjednodusené schéma teda hovori o tom, ze udalost je spros-
tredkvand konkrétnym poslom (novindrom) prostrednictvom
komunika¢ného kandlu a vyvoldva nejaky t¢inok. Podobne linedrny
komunika¢ny model definovali aj Clauda Shannona a Warrena Wea-
vera (1949), podla ktorych jestvuje 1. informacny zdroj; 2. vysielag; 3.
kandl (je zdrover aj zdrojom $umu); 4. prijimad; 5. ciel.
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DalSie rozsirovanie & uprestiovanie tychto vychodiskovych
komunika¢nych modelov mozeme ndjst podrobnejsie rozpracované
v literattre, podrobne sa im venuje napriklad Denis McQuail (2009).
Upozornit chceme na kulturdlny (ritudlovy) komunikaény model,
ktory komunikdciu hladi ako ritudl, vktorom je . komunikdcia spojend
s takymi pojmami ako zdielanie, G¢ast, zdruzovanie, disponovanie
spolo¢nymi myslienkami. (Carey, 1975 In:McQuail, 2009, s. 82).

Propagacny komunika¢ny model vychddza z premisy, ze tlohou
masovych médif nie je prindsat primdrne informécie, ale predviest a
ziskat, respektive udrzat, zrakovt alebo sluchovii pozornost publika.
Médid pomocou tohto modelu sledujii priamy ekonomicky ciel, zisk
prijmu z publika, teda ,masovd komunikdcia sa vobec nesnazi byt ko-
munikéciou v zmysle klasického prenosu vyznamov* (Elliott, 1972
In: McQuail, 2009, s. 83). Na pozornosti zélezi viac ako na kvalite.
Dalsf zikladnym modelom je prijmovy model, ktory sa na masovi
komunikdciu pozerd z pozicie prijemcov. Podstatou analyzy prijmu
je zdoraznit konStruovanie vyznamu ako sicast prijmu sprdvy.
Prijemcovia nemusia prijat sprévu tak ako bola vytvorend a odosland
do medidlneho priestoru, ale mdzu si ju interpretovat po svojom, podla
svojej sktisenosti a podla svojho ndzoru na vec (McQuail, 2009).

3. Priprava informacii

Vietky Styri tradi¢né modely a ich varidcie sa orientuji viac-menej
na tradi¢ny proces prenosu informdcii, kde je z objektivnej reality
profesiondlmi v médiu spracovand nejakd skuto¢nost a t4 pontiknutd
prijemcom. Manipulativnost sa objavuje vo vnitri média (ekonomicky
z4ujem vlastnikov média), alebo sa objavuje ako sti¢ast informa¢ného/
semiotického dekddovania obsahov v pripade prijmového modelu.
Problém, ktory povazujeme za dolezity reflektovat v si¢asnej medidl-
nej komunikdcii, viak nie je len problém procesu, redakéného spra-
covania, obchodného zdujmu média alebo ti¢inku na publikum. Za
rovnako dolezité pre vnimanie objektivnosti, etiky, tvorby obsahu ¢
prijmu informdcif povazujeme aj problém profesiondlnej pripravy in-
formécif pre médid, teda vysSie nacrtnutej profesiondlne predmedidl-
nej zony.

Nikdy neexistovala situdcia, v ktorej by boli ostré hranice medzi
udalostami, ich vyberom v médidch a publikom, ktoré médid konzu-
movali. Komunika¢ny model, pri ktorom je na jednej strane realita,
nasleduje medidlna scéna a na konci prijemca je len schematicky vyh-
ovujuci, pretoze tok informdcif mal v tradi¢cnom medidlnom prostredi
svoje smerovanie a viac-menej jednoznacnych akeérov.

Ak prisiel na obyvané izemia Portorika, Kuby. Houstonu, Floridy
¢ New Orleans, hurikdn, nebola to udalost manaZovand evento-
vou agenttirou s cielom spropagovat nafukovacie ¢lny. Bola to pro-
sto realita, o ktorej médid informovali a informujd, pretoZe spadala
pod zékladné informa¢né jednotky — mala silu prirodnej katastrofy,
ohrozila miliény ludi, poskodila zna¢nt ¢ast domov atd. V takom-
to pripade komunika¢ny model funguje, pretoze médid sa snazia
sprostredkovat informécie o udalostiach, ktoré sa stali bez ludského
pricinenia, ale sposobili zmenu normélnej situdcie.

Vidsina aktivit. O ktorych média prindsaji informdcie, vznikd
cielenou ludskou ¢innostou. Nie vietky ¢innosti sa dostant do po-
zornosti médii prirodzenou cestou. Niektoré aktivity a ich aktéri do-
konca zdmerne robia vSetko pre to, aby sa ich aktivity nedostali do
pozornosti médii. A ak sa dostanti do pozornosti médii, tak to méze
byt problém pre ich dalsiu kariéru (¢innost zlo¢ineckych organizdci
rovnako ako neprimerané sprdvanie sa volebnych Stdbov, len nech
menujeme nicktoré)

Avsak vyroba a predaj tovaru ¢ sluzieb, politické rozhodnutia, ak-
tivity ob¢ianskych zdruzeni, vynimo¢né vykony ducha ¢i tela a dalsie
¢innosti, ktoré sa spdjaji s udskou ¢innostou, predmetom medial-
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izdcie mozu byt. Lenze konkurencia v informacnej ponuke je velkd
a vyznamne zdlez{ aj na tom, ako sa budd jednotlivé ¢innosti profe-
siondlne komunikovat smerom k médidm. Aké schopnosti prejavia
profesiondlni komunikdtori v ¢ase, ked je potrebné o danych aktivi-
tdch hovorit, dostat ich do medidlnej pozornosti, zviditelnit s ciefom
ziskat podporu, financie, pozornost, volebny hlas ¢i vyvolat tlak na
spravanie sa spolo¢nosti, resp. jej reprezentantov v podobe $tdtnej
sprévy. Préve v tomto déraze na komunikdciu sa sformovala za os-
tatné desatrocia z6na, krtord je profesiondlne zamerand na cielenti ko-
munikdciu s verejnostou prostrednictvom médif v roznych formach
tak vyrazne, Ze dnes je velkd ¢ast obsahu médif vysledkom cielenej
profesiondlnej komunikaénej aktivity inych subjektov, nez st samotné
médid.

4. Kto profesionalne hovori?

Profesiondlna predmedidlna zéna vyuZiva najvaciu stcasnd
slabinu medidlnej price a tym je snaha o ¢o najsirsie spektrum ¢o
najaktudlnejsich informdcii. Postihol nds ,virus ¢asu® (Borscheid, P.
2007), enormné zrychlenie toku informdcii vdaka internetovému
spoloCenstvu a snahe byt ¢o najrychlejsi. Spravodajské stranky
postupne zaviedli a zavddzaji ,flesh news", extrémne rychle sprivy,
ktorych cielom je v jednej — dvoch vetdch (teda formou ,tweetu)
informovat o udalosti. Byt prvy v informacnych pretekoch znamend
byt povrchny a postvat d6éveryhodnost a overitelnost informdcii na
druh kolaj.

Potreba rychleho informovania vedie k snahe ziskavat instantne
pripravené profesiondlne informécie a zjednodusuje précu novindra
v redakcii ,0d stola®. Najviditelnej$im komunika¢nym ndstrojom
amerického prezidenta Donalda Trumpa sa stal préve Twitter, cez
ktory komentuje a oznamuje bleskovo svoje ndzory, postoje. Uz nie st
potrebné analyzy a zdévodnenia, pre¢ je diplomaticka re¢ ndznakov,
sta¢i jednoduché konstatovanie.

Této instantnost informdcif sa premieta aj do dalSej novindrskej
préce. Na¢o md novindr zdvihnit telefén a vyhladat si informdcie
u kompetentného lekdra, ked dostane profesiondlne napisanu tlacova
sprévu z ,,nezdvislého” zdroja ,nezdvislého obcianskeho zdruZenia,
v ktorom sa vyjadruje kompetentny lekdr zastupujici profesné lekdr-
ske zdruZenie? Ved z pohladu novindra je eticky vsetko v poriadku,
mé k dispozicii overitelny kompetentny zdroj, ktory a ¢asto opiera
o najnovsie vedecké vyskumy. To, Ze za tym ¢ onym vedeckym vysku-
mom, lekdrom a dal$imi zdrojmi stoji lobing farmaceutickych firiem?
Nie je to inak ani v kulttre, ved dobre pripravend tlacovd spréva spolu
s moznostou pripravit interview s hviezdami ¢i tvorcami sprevddza aj
koncerty, uvedenia filmov ¢i festivaly. A tvorba medidlneho obsahu vi-
azaného na automobilovy priemysel je rovnako bizarnym zlepencom
informdcii z tlatovych sprdv firiem, nezdvizného testovania novindr-
skych vozidiel ¢i skisania dut na predvddzacich akcidch v zahranici.

Pri rychlosti ¢asu a potrebe/spotrebe informdcii v ¢o najrychlejsom
slede je predsa vyhoda dostat takto profesiondlne pripraveny materidl,
s ktorym je minimum price v redakcii. Presvied¢anie formou
reklamy, marketingovych aktivit ¢i ndstrojov media relations sa stalo
tak samozrejmou sti¢astou tvorby medidlneho obsahu, ze Citatelia
¢asto ani nerozmyslaji nad tym, Ze ¢itaju kapeny (z pohladu média
predany) ¢ldnok ¢i vidia reportaz, ktord je skrytou reklamou. A neraz
ani samotn{ novindri nevnimaji précu profesiondlov, ktorf im pripra-
vujt informdcie, ako Cosi nepatri¢né. Pri podmienkach, v akych dnes
redakcie pracuju (nizky pocet redaktorov, tbytok editorov, potreba
byt ,on-line”) sa ani niet ¢o ¢udovat, ze informacné balicky st vitanou
vypomocou.

Profesiondlnu predmedidlnu z6nu moézeme definovat ako neko-
herentny, formdlne nejednozna¢ny sibor ¢innosti roznych typov or-
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ganizdcii, ktoré profesiondlne tvoria informdcie $pecidlne urcené pre
médid. Tieto informdcie vznikajd s uréitym zameranim a cielom,
ktory md sluzi¢ pre Gcely tvorcu danej informdcie, pricom tento zdmer
nemusi byt zjavny. Tieto informdcie sa pripravuju Specidlne pre médid
s cielom nastolit takd komunikacna situdciu, v ktorej sa médid stant
nositelmi informdcii samé za seba (preberti a privlastnia si agendu
diskurzu pontkaného povodnymi tvorcami obsahu), alebo @mu
vyuziji na obohatenie, dalsiu diskusiu (in$piruji sa fou a vytvoria na
jej zéklade dalsie informécie).

Pracovnici profesiondlnej pedmedidlnej z6ny st Casto kvalitne
pripraveni profesiondli, ktorf vedia posudit fungovanie médii, zvolit
adekvdtny jazyk /formu zadania posolstva pre to ktoré médium. Nie
vzdy je priamym zdujmom tejto profesiondlnej zony oslovit verejnost,
ale niekedy ide o ,vypustenie” informdcii prostrednictvom médii,
alebo ide o snahu verejnosti vyvolat tlak na instittcie, ktoré dané in-
formdcie m6zu vnimat ako znepokojujice, podnetné ¢i ohrozujice.

Tieto ¢innosti vykondvaji pracovnici, kori sti za pripravu tychto
informdcif plateni, s profesiondlnymi zru¢nostami zurnalistov. Zéna
profesiondlnej predmedidlnej komunikécie sa d4 rozdelit na viaceré
segmenty, ktoré, sa prirodzene, prelievajt, dopliiaji a nemajt jasné
hranice:

1. Tla¢ové stredisk4 a hovorcovia

2. Media realtions a public relations agenttry

3. Neviditelnd zéna — spravodajské sluzby

4. Zaujmové prostredie, lobbing

5. Treti sektor, zdruZenia a ob¢ianske skupiny

Tlacové strediska a hovorcovia

Oficidlne orgdny institdcif, organizdcif, firiem, spolo¢nosti. Ich
¢innost je zamerand na vytvdranie pozitivneho obrazu instittcie a ko-
munikdciu prevazne s novindrskou verejnostou. Slizi ako ndraznikova
zéna v pripade potreby kontaktu medzi novindrskou verejnostou
a institdciou.

Tlacové Gtvary $tdtnych ingtittcii, ale aj velkych stikromnych
spolo¢nosti a institicif sa snazia pripravovat komunikacnd agendu
tak, aby informovali v stlade so zdmermi inititdcie a systémom
cielenych sprav o uspechoch, rozvoji, investicidch, persondlidch,
inovécidch a dalsich moznych bodoch zéujmu rozvijali dobré meno
svojej institticie.

Do tejto ¢asti komunikdcie spadaju aj tlacové oddelenia a hovorco-
via politickych strdn a ich ¢innost, ktord je formalizovand v tzkom
prepojeni prave v spoluprdci s najuzsim vedenim strany. Tlacové
stredisko/hovorca strany velmi casto pripravujd aj verejné vystiipenia
politikov vrdtane prejavov, smeruji ich komunikéciu a vyznamne tak
ovplyviiujd vystipenia smerom k médidm a verejnosti. Tdto zéna je
podrobne zmapovand a zviazand s terminom agenda setting (Mc-

Combs, M.2009).

Media relations/public relations agentury
Toto je najpriznanejsia otvorend forma cielenej profesiondlnej pred-
medidlnej zény. Tvorba komunikdcie vychddzajica so zdmerov or-
ganizdcii cielene komunikovat s verejnostou md za ciel podporovat
predaj produktov, budovat déveru k znacke firmy ¢i brandu produk-
tu a pomdhali cielene podporovat predaj alebo také spotrebitelské
sprévanie, ktoré sa d4 nazvat dovera.

Inteligentné organizdcie sa snazia oddelit zénu priamej reklamy
a vytvdrania medidlneho obsahu tak, aby sa neprekryvali, ale aby
medidlna komunikdcia firmy vyznamnym sposobom ovplyviiovala
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spravanie sa cielovej skupiny bez viditelného ndtlaku na konkrétny
produkt. Casto sa tdto agenda udrzuje dlhodobo s cielom udrZiavat
tému a v hibsich $trukedrach informdcif nechat zaznievat tie dolezité
informdcie, ktoré je potrebné zloZitejsie interpretovat.

Zéna public relations je tiez relativne dobre preskiimand z pohladu
marketingovej komunikdcie, ndstrojov, ktoré pouziva pri oslovovani
médii a dalsich ¢innosti, ktoré sa legitimizovali a dnes predstavuju
$tandardné postupy na trhu s informdciami.

Neviditelna zéna - spravodajské sluzby

Tajné sluzby, cielené tniky informdcii, konspirdcie, falo$né sprévy,
hoaxy — to vetko méze tvorit ¢ast medidlneho obsahu, ktory sa
zdmerne objavuje v médidch. Z ostatného obdobia slovenskou
spolo¢nostou zarezonovali sprdvy o kontroldch dani u prezidenta
SR Andreja Kisku, ktoré sa do médii dostali prostrednictvom
sanonymného e-mailu (Sprévu ako prvy priniesol Dennik N, ale e-
mail prisiel ndsledne aj do dalsich redakcif).

Pre takéto informovanie sa ujal termin ,spravodajské hry®, kedze
snaha o diskreditdciu politikov &i inych verejne zndmych os6b je naj-
viditelnej$ou z ¢innosti, ktoré na medidlnom poli rozohrévaja spravo-
dajské sluzby.

Kedze je tdto zona neviditelnd, ¢asto nie je mozné odhalit priame
stvislosti medzi urcitymi informdciami v médidch a tym, Ze tieto in-
formdcie ,,sa objavili“ na stole. Tajné sluzby, oficidlne i ,neoficidlne” sa
Casto stdvaju predmetom konspiraénych $pekuldcii, ale nickedy (ako
v pripade neddvnych americkych volieb a zvolena Donalda Trumpa)
mdzu vyznamne zasiahnut do chodu intitdcii.

Z3aujmove prostredie, lobbing

Aj ked samotny lobbing nie je v naSom zdkonodarstve zjavne regu-
lovany, ba ovplyviiovanie za peniaze sa mdze vnimat ako korupcia a
nejestvuje ziadne priame ovplyviiovanie pomocou oficidlne uznanych
lobbingovych agentur, existuji sposoby, ktoré sa daji nazvat lobbin-
govymi.

V oblasti lobbingu sa pohybuju ¢iasto¢ne public relations agentiry,
ale aj agenttry so skisenostami z obchodovania so $tatnymi zdkaz-
kami ¢i eurofondami. Tiez prévnické kanceldrie zameriavajice sa
na obchodné pravo, ¢i zéna analytikov, komentdtorov, odbornikov
az po ,poslaneckych asistentov®. Vi¢sinou ide o nejasne posobiace
Strukedry Iudi, ktorf st neraz zdruzeni v poradenskych a analytickych
agenttirach a think-tankoch. Lobbing sa nie vzdy zameriava nutne
na medializdciu informdcii, niekedy je dokonca v zdujme takychto
lobbingovych ¢innosti nezverejnovat informdcie. Na druhej strane
k pracovnym postupom patr{ v pripade potreby aj komunikdcia s mé-
diami, priprava tlacovych vyhldseni ¢i vypustanie informdcii, kroré
maji pomdct navodit atmosféru prospesnd pre ti alebo onti stranu
a zdujmovu skupinu.

Medzi takéto zdujmové zdruZenia moédZeme zaradovat aj
institucionalizované profesné zdruzenia (napr. Zdruzenie vyrobcov
piva a sladu, Slovenskd obchodnd a priemyselnd komora, Asocid-
cia slovenskych kupelov), ktorych cielom je vytvdrat komunika¢ne
priaznivé prostredie pre ten-ktory segment a cez priaznivé postoje
v médidch ovplyviiovat sprévanie sa spotrebitelov alebo ovplyviiovat
postoje instittcil.

Treti sektor, zdruzenia a obcianske skupiny

Zdanlivo nevinnd a oduSevnend oblast treticho sektora, ktory
reprezentuje obciansku spolo¢nost je tiez siastou profesiondlnej
predmedilnej zény. Cinnost Casti ob&ianskych zdruzenf sa priamo za-
meriava na posobenie v médidch a vyvoldvanie zdujmu médif o rozne
témy, neraz marginalizované. Niektoré z ob¢ianskych zdruzen{ uspo-
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radtivaji dnes uz zndme eventy (napr. Den narcisov, ktory organizuje
Liga proti rakovine, alebo Usmev ako dar), ktorych cielom je vyvolat
zujem o oblast, ktord bola mimo hlavné spravodajské prady.

Nickedy sa aktivity spitne ukazuji ako stcast dlhodobejsicho
pldnu (aktivity nadédcie Dobry anjel), ktorého vysledok vobec ne-
musi byt zjavny na zadiatku ¢innosti. Podobne niektoré aktivity pa-
cientskych zdruzen{ hladaji komunika¢né moznosti, ktoré umoznuji
hovorit o témach, o ktorych nemézu hovorit priamo farmaceutické
spolo¢nosti z dovodu legislativnych obmedzeni. Tieto trefosektorové
aktivity sa zviditelfiuju rovnako profesiondlne pripravenymi medidl-
nymi vystupmi a preto patria do profesiondlnej predmedidlnej zony.
Komunikdcia treticho sektora sa neopiera priamo o potrebu
ckonomického profitu, ale najmi o potrebu vyvolania zdujmu,
zviditelnenia problému. Na druhej strane, dlhodobé aktivity takych-
to organizdcii m6zu viest aj k ekonomickej prosperite daného subjektu
(zbierky, naddcie).

5. Hrozby pre verejnd mienku?

Produkty profesiondlne predmedidlnej zény zvicsa zodpovedaji
$tandardom pravdivych a fakticky spolahlivych sprav. Pripravuju
ich ¢asto byvall novindri, ktorf maji znalost o potrebich médii,
vedia pripravit stru¢né, jasné a médiami prijatelné posolstvo. Na
druhej strane, ich cielom je podat tieto pravdivé a faktické informé-
cie s uréitym zameranim, so zd6raznenim istych prvkov, kroré slizia
Ucelu zad4vatela.

Nehovorime len o nastolovani agendy politickymi stranami ¢
kon3pirdcidch, falosnych spravach alebo hoaxoch, ktoré sa $iria za
ucelom dezinformdcie. Velmi casto sa stretdvame s profesiondlnou
précou pripravy informdcif aj v oblastiach zdravotnictva, stravovania,
kultdry, kozmetiky, automobilizmu, $portu, prakticky vsade, kde do
¢innosti médif, tvorby medidlneho obsahu méze a chee vstdpit nejakd
komer¢nd alebo zdujmovd aktivita.

Medidlna préca zurnalistu dnes casto spociva v preberani sa
tlatovymi sprévami a vyhldseniami. Byt na pulze diia pre novindra
dnes neznamend byt len v teréne, ale komunikovat aj s profesiondlnou
predmedidlnou zénou, ktord pre novindrov pripravuje tlacové pod-
klady, usporadiiva tlatové konferencie, brifingy, organizuje rozhovory
a snazi sa presadit prostrednictvom tejto price svoje zdujmy/zdujmy
zaddvatelov do medidlneho prostredia.

Profesiondlna predmedidlna zdna je legitimna préca, v ktorej sa na
trthovisko informdcii dostdvaji mnohé dolezité fakty, ktoré by inak
nikto neobjavil. Na druhej strane by sti¢astou medidlnej pripravy
zurnalistov mala byt aj snaha o kritické myslenie novindrov. No-
vindr by mal vediet zachovat odstup od profesiondlnej predmedidlnej
z6ny. Casto z tejto z6ny prichddzaja kvalitné, spolahlivé informdcie,
ale zdroven ju treba vnimat ako zénu, ktorej vidy zdlezi na cieleni
a informdcidch, ktoré maji cel a teda daju sa vnimat ako informdcie
s vi¢Sou ¢i mensou mierou manipulativnosti.

Térto profesiondlna predmedidlna zdna si vyzaduje do budticnosti
dalsi vyskum a teoretickti reflexiu, ktord zasahuje ako legislativne
otdzky, tak aj etické aspekty price novindra a v neposlednom rade aj
vnimanie publika, ktoré ttito zénu ¢asto ani nevnima a netus, kolko
informdcif prichddza do medidlneho prostredia uz pripravenych.
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Doc. PhDr. Martin Kasarda, Dr. (1968) pasobi ako veduci Ustavu
medialnej tvorby na Fakulte masmédii Paneurdpskej vysokej

Skoly. Venuje sa problematike medialnej tvarby a sd¢asnej kultdry.

Je autorom viacerych odbarnych publikacii (Prakticka prirutka
pisania pre profesionalov, 0d karnevalovej ulice po virtudlny svet)

a desiatok Studii o sitasnych médiach a kultdrnom prostredi. Okrem
pedagogickej tinnasti sa aktivne venuje publicistike, pise pre dennik
SME a vedie Magazin o knihach. Publikoval aj niekolko prozaickych
kniziek (O rozmnozavani a inych tazkostiach, Posledna vecera a iné
radosti, Buddcnost na predaj).

Tito praca je siéastou projektu PEVS — APVV-16-0588 s ndzvom
Sloboda prejavu v kontexte modernych technolégii.

Global_media_jornal_185x263_2017a.indd 46 12.12.2017 8:54:16



HRKENAU
AUSCHWITZ 11

SS HEADOQUARTERS

‘\ ‘ .I:’

T i B
. ittt !
' s G S g
% 3 o v %
.
3
e ¥ >
bt
o
. ¥ g 1
P ¢
Ll s &
f
) y
2 2 o
. L -

RAILYARD
-.‘ ,»‘"; e

- :”ﬁ x e ol
Oy . P Dokt o S | ™ .t
MAGAZYNY OBOZOWE /TZW. KANADAI/Z. - CAMP WAREHOUSES 'CANADA T
_™MAGAZYNY OBOZOWE /TZW. KANADA I/ == CAMP WAREHOUSES 'CANADA II'

S Vi e 3

v . - " ” ¥ ey " - - n; ™ » w e q " of B
i ¥ Fol ¥ ¥ (¥ 9 Wi EY A | ¥




48 GLOBAL MEDIA JOURNAL

Regionalne vysielanie ako historicky vyznamna
sucast rozhlasového vysielania RTVS

Regional broadcasting as a historically significant part of the radio broadcast RTVS

Eva Chudinova e Fakulta socidlnich ved, Univerzita Karlova, Praha

Abstrakt: Rozhlasové vysielanie na Slovensku zaznamenalo v roku
2016 uz 90. vyrodie svojho vzniku, aj ked pre slovenskd medidlnu scé-
nu je vyznamny aj rok 1923, ked vzniklo rozhlasové vysielanie v by-
valom Ceskoslovensku, ktorého stéastou bolo aj dnesné Slovensko.
Spomenuté spojenie je vyznamné aj z pohladu rozvoja regiondlneho
vysielania na Slovensku, pretoze vysielanie z Bratislavy bolo spociatku
chdpané ako regiondlne vysielanie smerom k metropole krajiny k Pra-
he. Vo svojom dalSom rozvoji sa osamostatnilo a vznikli regiondlne
$tidia v Kosiciach, Presove, Banskej Bystrici, v Bratislave, ktoré strie-
dali ndzvy, priebezne zanikali a znova sa obnovovali. Regiondlne roz-
hlasové vysielanie vSak dokdzalo svoju opodstatnenost, dnes jestvuje
v rdmci RTVS, v rozhlasovej ¢asti samostatny rozhlasovy okruh Ra-
dio Regina Bratislava, ktoré si udrziava svoju poziciu aj v obklopeni
sukromnych rozhlasovych stanic.

Kltcoveé slova: ridio, vysielanie, regiondlne, histéria

Abstract: Radio broadcasting in Slovakia celebrated in 2016 the 90th
anniversary of its establishment, although the Slovak media scene was
also significant 1923, when radio broadcasting was established in the
former Czechoslovakia. Mentioned connection is also significant in
terms of the development of regional broadcasting in Slovakia. Bro-
adcasting from Bratislava was initially seen as a regional broadcasting
towards the capital of the country to the threshold. In its further
development regional broadcasting became independent and it cre-
ated regional studies in Kosice, PreSov, Banskd Bystrica, Bratislava,
which turns their names, continuously wore off and again renewed.
Regional radio broadcasting, however, proved its worth, today there
are within RT'VS, the radio channel Radio Regina Bratislava, which
retains its position, surrounded by private radio stations.

Key words: radio, broadcasting, regional, history
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znik rozhlasového média bol zalozeny na technoldgidch, ktoré
V existovali pred nim, obsah vysielania si rozhlas musel pozicat

od inych médii, rovnako ako televizia, preto ich obsah je odvo-
deny od predchddzajicich médii, pricom medzi najobltibenejsie obsa-
hy mozno zaradit hudbu, pribehy, spravy, $port, filmy. Napriek pred-
pokladu, ze rozhlas vznikom televizie zanikne, nestalo sa tak, pretoze
disponuje viacerymi $pecifickymi vlastnostami, pocivanie rozhlasu
nemd miestne ani ¢asové obmedzenie, pretoze poctivanie rozhlasu je
mozné kombinovat s inymi ¢innostami.

Rozhlas charakterizuje:

* Pruzni ekonomickd produkcia obsahu

* Pruzné vyuzitie

* Pestry obsah

*Relativna sloboda

* Individualizované pouzitie

* Moznost spoluti¢asti posluchd¢ov na vysielani

(McQuail, 2009, s. 48).

Rozvoj rozhlasového vysielania bol teda tzko spity s technickym
a najmi s technologickym rozvojom. Mnohé vynélezy umoznili roz-
voj priemyslu v druhej polovici 19. storocia a naopak, potreby prie-
myslu podnecovali bidatelov a vyndlezcov, pricom rozhlasové vysie-
lanie vzniklo na zdklade telegrafu, telefénu, bezdrotového telegrafu,
radiotelefénie, ¢o podnikavci zacali pouzivat na Sirenie informdcif
(Brecka a kol., 2009, s. 229). Po prvej svetovej vojne nastal rozvoj rd-
diotelefénie, ndsledne v roku 1920 zacala vysielat prvd elektrotech-
nickd spolo¢nost Westinghouse , licenciu dostala na stanicu KDKA
(Brecka kol, 2009, s. 233). Netrvalo dlho a rozhlasové vysielanie sa
objavilo aj v Ceskoslovensku a to uz v roku 1923. Zaiatok slovenské-
ho rozhlasového vysielania stvisi s kultirno-spolo¢enskou atmostérou
obdobia po 1. sv. vojne. Po zalozen{ vlastnej univerzity, novindch, di-
vadle a mizedch, umeleckych skoldch prisiel na rad aj rozhlas. Roz-
hlasové vysiclanie vo vSeobecnosti malo mnohovrstevny vyznam od
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ideologického, politického, kultirneho, vzdeldvacieho, osvetového az
po oddychovy a zdbavny, ¢i relaxa¢ny (Kamenec, 2001).

Jednym z najdélezitejsich tloh bolo vybudovat komunikaéna siet
ktord by zabezpetila rychle spojenie so zahrani¢nymi zastupitelskymi
tradmi a vzdjomnd vymenu informdcif so zahrani¢im. Prvé povojno-
vé radiofonické pokusy sa zacali v spoluprici s rédiotechnickym labo-
ratériom profesora Ceskej techniky dr. Augustina Za¢ka a vojenskych
technikov Stélej vojenskej rddiostanice na Petiine. V roku 1919 bola
stanica prestahovand do pivnice rozhladne a vybavend novou anténou
na prijem vysielania a sprév. Tak sa zacalo aj prvé rddiotelefonické
vysielanie. Druhy pokus s vysielanim slova a hudby sa vysielal 28. ok-
t6bra 1920 na pocest druhého vyrotia vzniku Ceskoslovenskej repub-
liky (Jesutovd a kol. 2003, s. 9). Uz v ¢ase vzniku rozhlasového vy-
sielania v byvalom Ceskoslovensku mozno smelo nazvat aj regiondl-
nym vysielanim, kedZe jeho dosah bol len na Prahu a jej tesné okolie.
Z technického pohladu to bolo regiondlne vysielanie, z obsahového
hladiska mézeme presvedcivo tvrdit, Ze iSlo o celoplo$né vysielanie,
pretoze bolo uréené vsetkym obyvatelom, nielen tym, ktori ho boli
schopni zachytit na prvych rddioprijimacoch. Regiondlne vysiela-
nie napriek tymto tvrdeniam, tvor{ nedelitelnti sti¢ast rozhlasového
vysielania, pretoze kazdy ¢lovek potrebuje okrem ,vSeobecnych® in-
formicii, aj tie, ktoré sa dotykaju jeho bezprostredného okolia. Tie
v nicktorych $pecifickych situdcidch dokonca ovela nalichavejsie, ako
ostatné. Zadiatky regiondlneho vysielania na Slovensku st tzko spité
so zaciatkom rozhlasového vysielania na Slovensku a siahaji do roku
1926, ked vzniklo Bratislavské $tidio. Rozvoj regiondlneho rozhlaso-
vého vysielania stvisi s politicko-spolo¢enskou situdciou. V roku 1918
vzniklo Ceskoslovensko a nieslo v sebe stopy po byvalom Rakdsko
- Uhorsku. Znamenalo to, Ze v Bratislave sa hovorilo prevazne po ne-
mecky, pripadne po madarsky a menej po slovensky, bolo potrebné
zabezpedit odklon od tychto dvoch jazykov a presadenie slovenciny
do Zivota. Zadiatky vysielania Bratislavského $tidia teda treba chdpat
aj z tohto pohladu. Bratislavské $tidio zacalo vysielat 18. jula 1926.
V tom ¢ase bolo na Slovensku 117 tisic koncesiondrov. Do tvahy vsak
treba vziat fake, Ze rozhlas je predovietkym technicky fenomén - vy-
sielat sa dalo len v rdmci technickych moznosti, ktoré boli obmedzené
nizko vykonnymi vysiela¢mi a malym poctom koncesiondrov. Prec¢o
viak v kapitole regiondlne vysielanie hovorime o zaciatkoch vysielania
na Slovensku? V tom ¢ase Bratislava vystupovala voci Prahe ako regi-
ondlne $tddio. Praha zacala vysielat v roku 1923, Brno v roku 1925
a potom Bratislava (Draxler, 2001, s. 62).

V dalsich rokoch sa postavenie Bratislavy menilo spravidla podla
politickej situdcie v Ceskoslovensku. Rozhlasové vysielanie na Sloven-
sku sa vyvijalo v ¢ase svojich zaciatkov v zmysle regiondlnych princi-
pov. Odbornici viedli polemiky o charaktere a smerovani programu
v celom jeho rozsahu od spravodajstva az po umeleckt tvorbu. Obsah
regiondlneho vysielania v tom ¢ase determinovali politické udalosti.
Tvorcovia v Bratislave presadzovali spravodajstvo, hoci prvé vysiela-
nia naznacovali, Ze postupne vyznam nadobudne histéria, vlastiveda
a turistika. Zadiatky regiondlneho vysielania vo vSeobecnosti patrili
regiondlnej vlastivede a turistike (vychddzalo sa predovietkym z jed-
noduchého finan¢ného principu). V roku 1927 sa vysielal program za-
merany na histériu Bratislavy a jej zivot. Napriklad dr. Ovidius Faust
pripravoval pravidelné 15 mindtové predndsky o histérii Bratislavy.
Z mien dal$ich autorov mozno spomendt dr. Juraja Hoddla, dr. Gi-
zela Weide, dr. Vladimir Wégner, dr. Hofmann, dr. Emanule Grégr.
Prehlad rozhlasového vysielania z Bratislavy: rok 1926 1,5 hodiny
denne, r. 1927 5 hodin denne. r. 1928 6 hodin denne, r. 1929 8
hodin denne.

Za dal$i milnik v histérii regiondlneho vysielania mozno oznacit
technicky posun - mikrof6n sa vymanil z ndrudia Stidia a tvorcovia
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nahrdvali priamo v teréne. V roku 1931 sa objavila reportdz, kto-
rd bola vyrazne spojend s folklérom. Boli to reportdze z rozli¢nych
oblast{ spolo¢enského zivota, kulttry, zaujimavosti, a pod.(z muizea,
z cukrovaru). Reportdz zacalo preferovat aj Bratislavsky rozhlas napr.
vysielanim z radni¢nej veze (Pucik, 1972).

Za zvlast dolezité mozno oznadit vtedajsie chdpanie regiondlneho
vysielania ako simultdnneho pre oblast vychodu republiky. V tomto
chdpani sa kdesi rodi teoretické vychodisko pre regiondlne vysielanie.
V neskorsich rokoch nebolo vysielanie rozhlasu bohaté na regiondlne
informdcie, hoci tvorcovia akosi podvedome citili potrebu ,,blizkej in-
formdcie” — miestnej aktuality.

Pravidelné vysielanie z Kogic sa pridalo v roku 1927. Vyhodou Ko-
$ic, pri ricke Horndd v kotline medzi Slovenskym Rudohorim a Slan-
skymi vrchmi, bola vhodnd poloha, ktord vytvérala predpoklad na
dobré $irenie signdlu na vychod Slovenska z umiestneného vysielaca,
v neposlednom rade sa v Kosiciach koncentrovali kultirne intitdcie
ako intelektudlny predpoklad tvorby zdzemia pre rozhlasové vysiela-
nie. Prvym riaditelom kosického rozhlasu bol Vojtéch Mérka, profe-
sor obchodnej akadémie. Pod jeho vedenim sa zacalo s pravidelnym
vysielanim z Kosic 17. aprila 1927 pocas velkono¢nej nedele (budova,
z ktorej sa vysielalo dodnes stoji na rohu Postovej a hradbovej ulice
v Kosiciach). Bol tu silny vplyv madarského vysielania.

Vznik tohto vysielania determinoval zdujem odklonit posluchd¢ov
od madarskych stanic, pozornost sa zacala stistredovat na vychodoslo-
vensky lokalpatriotizmus, vo vysielan{ bola snaha prezentovat bohat
stvo vychodoslovenského folkléru. Za najispesnejsi program z tohto
pohladu mozno oznacit Zemplinsky vecer, ktory bol jedine¢ny a prvy
svojho druhu v histérii regiondlneho vysielania. O rok neskor pri-
budlo v Kosiciach aj regiondlne spravodajstvo a potom sa objavil dalsi
fenomén — vysielanie tzv. socidlnej informdcie. Tento druh vysielania
si vyziadala vysokd nezamestnanost, ktorou bol pozna¢eny najmi vy-
chod Ceskoslovenskej republiky. Nebola to viak len socidlna informd-
cia, ktord bola v popred{ zdujmu tvorcov na vychodnom Slovensku.
Objavovali sa aj bohaté informécie z polnohospoddrstva, vlastivedy,
turistiky, ale aj napriklad vysielanie pre Zeny pod ndzvom ,Hodinka
pre Zeny*. Treba viak poznamenat, 7e len ¢ast tohto programu splitala
kritéria regiondlnej informdcie, ostatné jej vysielanie bolo vSeobecné.
Kogice vysielali spravy miestnej CSTK (Ceskoslovenskej tla¢ovej kan-
celdrie), Sport, turistiku, trhové sprévy, tth préce (dokonca aj v madar-
¢ine ,,A koSicei munkapiac).

Kosické vysielanie bolo technicky dimenzované regiondlne, do
roku 1929 kosickej pobocke chybalo telekomunika¢né spojenie s os-
tatnymi rozhlasovymi strediskami Ceskoslovenskej republiky a este
ak v roku 1934 bolo spojenie nespolahlivé. Néplit programu sa zme-
nila na prelome dvadsiatych a tridsiatych rokov po zamestnan{ Emila
Ruska a Antona Pridavku. Odvtedy vysielanie obsahovalo vela pri-
spevkov s regiondlnymi ©émami, viac sa uplatnili miestni autori, ¢asto
sa dokonca pouzivali miestne ndrecia (Draxler, 2001, s. 63).

Vedici ¢initelia od roku 1926.

* 1926-1938 Radiojournal, spol. s r.0., Ladislav Sourek, predseda jed-
natelského zboru a riaditel rozhlasu

* 1926-1937 Bratislava, Ladislav Moys, sprévca odbocky

*1937-1938 Bratislava, Milo$ Ruppeldt, sprévca odbocky

* 1927-1929 Kosice, Vojtéch Mérka, viedol pobocku ako externista

* 1929-1938 Kofice, Bedfich Hole¢ek, sprévca odbocky

*1938-1939 Cesko-slovensky rozhlas, spol. s r.o., Ladislav Sourek,
predseda jednatelského boru a riaditel

* 1938-1939 Bratislava, Milo$ Ruppeldt, spravca odbocky

* 1939 Presov, Anton Pridavok, spravca odbocky (Prispevky k deji-
ndm rozhlasu, 2001, s. 151)
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V decembri 1931 sa zacalo vysielanie z Banskej Bystrice, v roku 1938
(v novembri) sa zacalo vysielanie z PreSova ako ndhrada za kosické
vysielanie, kedZe Kosice sa stali sic¢astou Madarmi anektovaného
Uzemia.

Udalosti rokov 1938 - 1945 vyrazne poznadili dianie v Cesko-
slovensku vysielanie je tzko spité s dianim v spolo¢nosti, nebolo to
inak ani pri hladani korefiov regiondlnej informdcie na Slovensku.
Po vzniku vojnového slovenského $tdtu sa vytvorila jedna rozhlaso-
vd organizdcia Slovensky rozhlas s malym technickym potencidlom
a s nepocetnym publikom. Hlavné pracoviskd boli v Bratislave, na
vidieku posobila jedind odbocka v Presove ako ndhrada za rozhlas
v Kosiciach, obsadenych v roku 1938 Madarskom. Predstavitelia
Slovenského rozhlasu neinklinovali k rozvijaniu regiondlneho vysiela-
nia, kopiroval sa centralisticky princip $tdtu, podarilo sa tak vytvorit
jednotny program. Skuto¢né regiondlne reldcie mal Presov len dve
Miestne sprévy a Vychodoslovenské a juhoslovenské $portové aktu-
ality (Draxler, 2001, s. 65). Medzi tym vSetkym pohnutym dianim
stoji za pozornost fake, Ze od mdja 1943 do aprila 1944 vzhladom na
historické udalosti, muselo $tidio Banskd Bystrica vysielat z Martina.
Napriek ,,nepohodliu treba skonstatovat, ze za ten krétky cas zo $tu-
dia Matice slovenskej odvysielali tvorcovia 150 reldcii.

Vysielanie Slobodného slovenského vysielaca, ktory 30. augusta
roku 1944 ozndmil zadiatok Slovenského ndrodného povstania, moz-
no povazovat za $pecificky typ regiondlneho vysielania. Toto povsta-
lecké rozhlasové stidio ma oslobodenom tizemi stredného Slovenska
sa stalo sicastou Slovenského ndrodnOho povstania. Patria k nemu
mend ako Gabriel Rapo$, Andrej Sarvas, Ctibor Stitnicky;, Peter
Karvas, Tibor Andrasovan, ¢i Ladislav Sdra. Vysiela¢ tak pisal sldvne
dejiny Slovenska v boji proti fasizmu. Vysielal 59 dni. Program bol za-
merany na vojakov a partizénov, ¢i polnohospoddrov. Vysielanie SSV
je vSak naozaj $pecifickym, pretoze je dokazom toho, Ze regiondlne
vysielanie (aj ked velmi $pecifické) moze prerdst do celoslovenského
vysielania. Tedria regiondlnej zurnalistiky takdto formu priptsta
ako svoju integrdlnu stcast, mozno ju hodnotit aj ako mimoriadny
uspech regiondlneho vysielania (Chudinovd, Lehoczkd, 2005, s. 137).

Vediici ¢initelia od roku 1939

* Jan Novék, predseda jednatelského zboru

* Tido J. GasSpar, predseda jednatelského zboru

¢ Julius Horvéth, predseda Splnomocnenej komisie pre sprévu roz-
hlasu na Slovensku

* Fedor Jesensky, predseda zboru ndrodnych sprévcov

* Jén Balada, predseda jednatelského zboru

* 1939 Milo$ Ruppeldy, riaditel

* 1939-1945 Emil Rusko, riaditel

* 1945-1947 Jén Balinth, hlavny riaditel

* 1947-1948 Dobroslav Chrobdk, hlavny riaditel
(Prispevky k dejindm rozhlasu, 2001, s. 152)

Povojnova etapa regionalneho
rozhlasového vysielania
Rozhlas na Slovensku, tak ako iné instittcie po druhej svetovej voj-
ne, sa spamitdval z prezitého historicky vynimo¢ného nepokojného
obdobia. Existovalo regiondlne vysielanie z Bratislavy a z Kosic. Po
Case sa vytvdrali lepsie podmienky pre regiondlne vysielanie. V roku
1946 na porade slovenskych programovych pracovnikov zaznela téza:
+Regionalizdcia je potrebnd, lebo znamend zzitie sa rozhlasu s ur¢itym
krajom, s urcitou vrstvou obyvatelstva (Pucik, 1972).

Dalim historickym medznikom v nasich dejinich bol februar
1948, ked sa v regiondlnom vysielani presadzovalo budovatelské tsi-
lie, v neskorSom obdobi to bola snaha o organizitorskt funkciu regi-
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ondlneho vysielania. T4 sa vSak odvijala od celkovej snahy rozhlasu
zainteresovat pracujucich na budovatelskom Usili celej socialistickej
spolo¢nosti. Bratislava v tomto obdobi zaostévala s regiondlnou in-
forméciou predovietkym v snahe venovat sa celospolocenskym poli-
tickym otdzka, naopak Kosice vysielali typicky regiondlny program
(charakterizovany napr. $portovou pitminutovkou). Kratky ¢as vysie-
lalo aj presovské Stidio, ale v jini 1949 sa jeho vysielanie uz v progra-
movych Struktdrach nevyskytlo. Od 29. jina 1953 existovalo v rdmci
programového okruhu Bratislava $tvrthodinové Vysielanie z krajov
Kogice a Presov, v roku 1957 vzniklo regiondlne $tidio Ceskosloven-
ského rozhlasu v Banskej Bystrici Draxler, 2001, s. 67).

Opitovny rozvoj regiondlneho vysielania podnietilo az nové admi-
nistrativne ¢lenenie, hoci $tidid Banskd Bystrica a Kosice pokracovali
dalej.

V roku 1962 vniklo Zdpadoslovenské krajové vysielanie, ktoré pri-
nifalo informdcie predovietkym z polnohospoddrsky zameraného
regiénu. O niekolko rokov sa na jeho pode zacalo objavovat vysiela-
nie pre Bratislavu v podobe kritkeho informa¢ného bloku z hlavného
mesta (vtedy Slovenskej Socialistickej republiky), kedZe v roku 1968
bol prijaty Zékon o Ceskoslovenskej federdcii ako snaha Slovikov
o vyrovnanejsie postavenie v raimci Ceskoslovenska.

Plocha vysielanych informécii o Bratislave sa stdle zvi¢Sovala, az
sa napokon v roku 1971 pristapilo k zriadeniu samostatnej redakcie
Vysielania pre hlavné mesto Bratislavu, ktoré pravidelne vysielalo od
roku 1972.

V roku 1972 vznikla Hlavnd redakcia regiondlneho a ndrodnost-
ného vysielania, ktord mala skratku REGINA, vytvoren so zaia-
to¢nych pismen redakcie, jej $éfredakeorom sa stal dr. Julius Farkas.

Dr. Jiilius Farkas' | Zdroj: Kronika redakcie Vysielania pre Bratislavu

V tom case existovali $tyri regiondlne vysielania — Kosice, Ban-
skd Bystrica, Zdpadoslovenské vysielanie a Vysielanie pre Bratislavu.
Vietky styri redakcie vysielali hodinu regiondlneho vysielania denne
v ¢ase od 15.30 do 16.30 hodiny. Treba vsak pripomentt, Ze Stadid
Kosice a Banskd Bystrica mali viacero redakcif (hudobnd, literdrno-
-dramatickd a pod.), takZe plnili aj iné funkcie rozhlasového vysiela-
nia na Slovensku, nielen regionalne vysielanie. Naopak redakcie Z4-
padoslovenského vysielania a Vysielania pre Bratislavu zabezpecovali
len $pecifické regiondlne vysielanie, kedZe obe redakcie sidlili v Brati-
slave a ostatné bratislavské redakcie zabezpecovali spomenuté dalsie
funkcie rozhlasového vysielania.

Hodinové denné regiondlne vysielanie v podstate pretrvalo az do
roku 1987, aj ked treba pripomentt, Ze existovalo niekolko spolo¢-
nych projektov, ked' sa $tidid v tomto case spdjali a dispecingovym
sposobom sa vysielal regiondlny program celoslovensky, ktory mal za
tlohu porovndvat situdciu v jednotlivych regiénoch. Kedze v tychto
okamihoch regiondlna informdcia prekracovala hranice regiénu, tre-
ba povedat, ze sa menila napriek svojej regionalite na celoslovenska
(napr. cyklus relcii Ani hektdr nevyuzity).

Rok 1987 bol pre regiondlne vysielanie prelomovy, kedZze bol schva-
leny jeho presun do ranného ¢asu. Pribudlo vysielanie od 7.15 hod
do 8.00 hodiny. Za prelomovy ho mozno oznatit z toho dévodu, ze
dovtedy drzalo ,v rukdch® ranny vysielaci ¢as mimoriadne populdrne
Dobré réno.

Prax  potvrdila vyznam  zaradenia regiondlneho programu v
rdmci ranného vysielania, v kone¢nom désledku takzvany ,rozhla-
sovy ¢as” je ranny as, ked je situdcia v Zivotnom Style ¢loveka najviac
naladend na prijimanie informdcii prostrednictvom rozhlasového
vysielania (potreba rdno dostat informdciu o ¢ase, pocasi a zdkladné
sprévy, taktiez vystupujt do popredia aj otdzky dopravy, informdcie
o kulttre, sluzbdch a pod.).
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Vyvoj regionalneho rozhlasového vysielania

v kontexte vzniku komerénych rozhlasovych stanic
Po roku 1989 uz mozno hovorit o regiondlnom vysielani v kontexte
s novymi podmienkami, udelovani licencif, konkurencii medzi jed-
notlivymi rddiami, podiele na trhu a pod. Licencované radid spravidla
nevysielajui typicky regiondlny program, i ked vysielaji napriklad len
v niektorych regiénoch Slovenska. Viaceré z nich mali zdujem vysielat
len regiondlne, ale situdcia na trhu nepraje regiondlnemu vysielaniu.
Len vid$i reklamny trh dokdze zabezpedit vidsie mnoZzstvo financ-
nych prostriedkov ziskanych z reklamy, ¢o pri komerénych rddidch je
otdzka existencie rddia. Ak samozrejme nemd aj iné financné zdzemie.

Verejnopravny Slovensky rozhlas sa musel konkurencii prisposobo-
vat a podla toho upravovat vysielaciu Struktdru regiondlneho vysiela-
nia. V roku 1991 sice vznikol programovy okruh Regina, z Gspornych
dovodov viak v roku 1994 splynul s programovym okruhom Devin.
Slovensky rozhlas zachytil ndstup stkromnych rozhlasov a v regié-
noch sa dokdzal vyrovnat s konkurenciou (Draxler, 2001, s. 70). Od
roku 1995 vznikol opitovne programovy okruh Regina, od roku
1999 vysiela ako 24 hodinovy okruh Slovenského rozhlasu.

V sti¢asnosti existuje v Slovenskom rozhlase Stvrey vysielaci - re-
giondlny okruh, ¢o znamend vysielanie troch $tidif Regina Kofice,
Regina Banskd Bystrica a Regina Bratislava. Zdpadoslovenské vysiela-
nie bolo zrudené v roku 1996. Od roku 1997 existovalo len Vysielanie
pre Bratislavsky kraj, od roku 2002 Regina Bratislava vysiela pre celt
oblast zédpadného Slovenska (de facto znamenalo zrusenie Vysielania
pre Bratislavsky kraj).

Vietky tri regiondlne $tidia Reginy Slovenského rozhlasu, sacasti
RTVS vysielaju 24- hodinovy program.

Zakladom kazdého rozhlasového vysielania st technické pod-
mienky. Regiondlne rddid spravidla nemajt vysoké ndroky na jednot-
livé vysielace, avak s prirodzenym zdujmom vysielat pre ¢o najvacsi
okruh ,konzumentov informdcif a reklamy” musia svoje pdsobenie
rozsirovat. Slovensky rozhlas sa v sic¢asnosti musi uchddzat o frekven-
cie pre regiondlne vysielanie rovnako ako ostatné sikromné rédid.
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moderatorka, vedlca redaktorka, zastupkyna Séfredaktora Radia
Regina Bratislava. 0d roku 2002 do 2003 pracovala ako novinarka
a riaditelka Informacného centra ochrany prace na Narodnom
inSpektorate prace. Od roku 2003 do roku 2010 bola hovorkyfiou
Magistratu hlavného mesta SR Bratislava, v rokoch 2010 do r.2012
pracovala ako hovorkyfia Ministerstva kultdry SR, neskar ako
riaditelka marketingu a komunikacie Televizie Bratislava. V sicasnosti
posobi ako interna pedagogitka na Fakulte socialnich véd Univerzity
Karlovy v Prahe, na Katedre marketingovej komunikacie a PR. Venuje
sa problematike marketingovej komunikacie, médiam a vztahom

s verejnostou, public relations, predndsa predmet Tiskovy mluvdi,

ale aj krizovd komunikaciu. Ako vysokoSkolska pedagogitka posaobi
od roku 2002, prednasala aj rozhlasovu a televiznu Zurnalistiku. Je
spoluautarkou viacerych odbornych publikacii, u€ebnic a autorkou
mnohych odbornych Stidif a clankov.
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Global consumer culture

Jaroslav Svétlik s VSPF a. s. Praha, Ceska republika

Abstrakt: Prispevok sa zaoberi otidzkami teoretickych zikladov
volby komunika¢nej stratégie pre medzindrodné trhy. V désledku
prehlbujicich sa globaliza¢nych tendencif a si¢asnym odporom po-
litickym, ndbozenskym ale aj spotrebitelov vo¢i tomuto javu, sa stdle
nalichavejsie kladie otdzka pre odbornikov v marketingu a reklame,
¢ pri osloveni svetovych trhov volit stratégiu globalizdcie, adaptdcia
¢i lokalizdcia. Aj ked v s¢asnosti aj velké nadndrodné korpordcie sa
zadinaja prikldnat k druhym dvom stratégidm (a to napriek tomu, ze
st drahé), nie je mozné opoment aj komunika¢né Standardizacnej
kampane. Clénok si kladie za ciel vysvetlit teoreticky zdklad tychto
stratégii z tedrie globdlnej kulttry resp. globdlnej spotrebny kulttry,
positioningu globdlnej spotrebnej kultiry a analyzovat komunikdciu
globalnych znaciek.

Klicové slova: Globalizicia, lokalizdcia, adapticia, globdlne spot-
rebny kultdra, positioning globdlnej spotrebnej kultiry, globdlne
znacky

Abstract: The paper deals with the theoretical basis of choosing a
communication strategy for international markets. As a result of
the deepening globalization tendencies and the current political,
religious and consumer opposition to this phenomenon, the issue
for marketers and marketers is increasingly urgent, or the globaliza-
tion, adaptation, or localization strategies to address global markets.
Although large multinational corporations are now beginning to
lean on the second two strategies (and even though they are expen-
sive), it is also possible to omit the communication standardization
campaign. The article aims to explain the theoretical basis of these
strategies from the theory of global culture, respectively. global con-

1SVETLIK, J. (2012) O podstaté reklamy. s. 229 - 230

2RAAlJ, W. F van. (1997). Globalisation of marketing communication? s. 267

3 https://www.forbes.com/sites/kurtbadenhausen/2017/05/23/the-worlds-
most-valuable-brands-2017-by-the-numbers/#6eb4bba4303d

* STEENKAMP, J. B., et al. (2003) How Perceived Brand Globalness Creates Brand
Value.

°FORD, J, B. et al. (2011) The Tension between Strategy and Execution:
Challenges for International Advertising Research. Globalization is Much More
Than Universal Branding. s. 30.

5 AKAKA, M. A, ALDEN, D., L. (2010) Global brand positioning and perception.
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sumer culture, global consumer culture positioning, and analyzing
global brand communication.

Keywords: Globalization, localization, adaptation, global con-
sumption culture, global consumer culture positioning, global
branding

Introduction

‘When the companies decide the best communications strategy for
world markets, they can make their choice between a standardiza-
tion strategy based on a global approach or locational strategies that
respect the specificities of individual countries or regions. There is
also the third way to try to make the most of both choices, and that
is the way of adapting company communication with its prospects.
All three approaches have both their positive and dark sides. The
arguments that support the standardization strategy are based pri-
marily on two basic assumptions. The first assumption is a result
of the increase in wealth, the introduction of new technologies, the
unprecedented increase in the opportunities for international com-
munication and travel and the resulting tendency to unify lifestyles,
which means that some consumer segments all over the world are
increasingly the same. The second major argument for the standar-
dization of communication programs is the financial and marketing
benefits that standardization can bring. There is no doubt that stan-
dardized advertising saves significant financial resources for both
communications agencies and advertisers. But the basic question
remains whether standardized communication, which can bring
significant due to economy of scale, is also effective in meeting com-
munication goals .

International advertising and global consumer culture. s. 38

7 AKAKA, M. A, ALDEN, D, L. (2010). Ibid. s. 40 - 52.

8 HOLLIS N. (2011). Globalization in Context. s. 37 - 37

 STEENKAMP, J. B., et al. (2003). Ibid.

10 SVETLIK, J. (2011a) Globalni znatky a jejich komunikace.s. 6 - 7.

1 HSIEH, M., H., LINDRIDGE, A, (2005) Universal appeals with local specifications.
s.14 - 27.

12 MO0, M. de. (1998) Global Marketing and Advertising. Understanding Cultural
Paradoxes.

13 SVETLIK, J. (2012) Ibid. s. 230 - 234.
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Thus, the use of the standardization strategy can bring a num-
ber of benefits. These include:

* Economy of scale (using one version of advertising globally
brings companies huge savings in its manufacturing, planning,
etc.),

¢ unified image on the world market, with company headquarters
having image creation under greater control,

e the possibility of using global media, which in this case is pri-
marily the Internet,

e the ability to reach homogeneous, global segments of the world
market effectively by one advertisement in various media and
world locations,

e strengthening international brand knowledge,

* positive perceptions of country of origin effect.

In the case of a decision on the level of standardization in relation
to the product, it is necessary to know whether the position of the
product and its life-cycle stage is the same in all target countries. If
more than that, it does not mean that the nature of the advertising
message may be the same in each country. Even in the case of a more
or less equal positioning of a product, in the case of large cultural
differences, it may be desirable to choose a different creative strategy
for individual target countries, respecting and accepting their cultu-
ral, economic or geographical differences. Another important aspect
is whether the product is a culturally bound or culture free product,
and how strong the effect of the country of origin can influence be-
havior of the target group .

The so-called exogenous factors can also strongly determine the
possibilities of standardization in marketing communication. These
factors include, in particular, market structure, competition, distri-
bution structure, price level, media structure, and legislative regu-
lations. For example, if the relevant promoted product has a leader
position in the target market and competition is not strong enough,
it is recommended (with caution in relation to cultural differences)
to use a standardization strategy. A fragmented distribution network
may be a significant obstacle to using this strategy. This is also rela-
ted to the possibilities and preferences of the use of pull, respectively
push strategies in individual countries. Also, the price level can play
a significant role in product communication. The brand of Czech
beer, which has the status of a common brand on the domestic mar-
ket, may be in some countries a premium brand and its price will be
higher. This should also correspond to the chosen marketing com-
munication strategy. The media structure can also play an important
role in deciding on the use of standardized advertising.

Global consumer culture

‘The most visible and most significant part of the global, standardi-
zed strategy of multinational companies worldwide is the building
of so-called global brands. This is particularly important because
global brands represent an exceptionally high market value given
by current and future extraordinary profits, business risk, market
position, company stability, potential for further development, etc.
According to the annual research and published list of global mar-

FORD, J, B. et al. (2011). Ibid. s. 28 - 34.

5 KATES, S., M., GOH, CH. (2003). Brand morphing. Implications for Advertising
Theory and Practice.

16 SVETLIK, J. (2011a). Ibid.s. 6 - 7.

17 OKAZAKI, S., TAYLOR, CH. R. (2006a) Towards an understanding advertising
standardisation in the European Union: a theoretical framework and research
propositions. s. 441 - 454.In. DIEHL, S, TERLUTTER, R. (ed.) International
Advertising and Communication. Curent Insights and Empirical Findings.

8 TAYLOR, CH. R., OKAZAKI, S., MUELLER, B. (2012). Theory Advancement in
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ket values brands in the year 2017 , the value of the Apple brand
was about $ 170 billion, Google was over $ 101 billion, Microsoft
was less than $ 87 billion, and Facebook $ 73.5 billion, Coca-Cola
worth more than $ 56 billion, and Amazon 54.1 billion USD. And
these astronomical sums of successful global companies are constan-
tly growing (the unfortunate opposite of the rule is Finnish Nokia).
The value and successful functioning of global brands is not only a
proof of successful global marketing by global companies, but also
demonstrations of strength and power going beyond the economic
categories. The annual budget of these global brands and firms ex-
ceeds the GDP of a number of smaller countries. Global brands
change the lives of billions of people around the world. Research by
Steenkamp on the perception of global branding from the point of
view of consumer preferences has shown that if consumers perceive
the brand as global, they attribute to it attributes of higher quality,
image and prestige and, moreover, from the point of view of personal
involvement to global culture, such brands are being prefered against
the local brands . On the other hand, it should be remembered that,
according to research conducted by Millward Brown, including
10,000 brands, only three percent of them are known in seven or
more countries. This logically implies that at least 97 percent of all
brands are represented by local or ,just international brands .

In addition, the basic strategic decisions concerning not only the
building of global brands but also their effective communication,
expects to create the necessary theoretical framework, which was
more or less missing in international marketing. Recently, Global
Consumer Culture theory (GCC) has become a big promise. This
term is understood as a complex, evolving structure including cultu-
ral coincidences and differences as well as global and local meanings
that are in the process of constant change. In essence, it is a dynamic
phenomenon that is controlled and guided by the permanent trans-
fer of cultural artifacts and the meanings that they contain . The
GCC represents a certain global diffusion of consumer symbols and
behavior, the source of which is mainly developed in Western and
Asian countries. For example, fast food in the form of hamburger or
sushi purchases, the purchase of products such as iPhone, but also
Superstar TV shows, etc. GCC does not represent a homogenization
of consumers' needs, as Ted Levit presented in the past. It is more or
less about cultural diffusion, ie a phenomenon called by some mar-
keters as glocalization. The most important aspect of this diffusion
is not the similarity in the consumption of certain products in the
target group, but above all this group perceived means of self-expres-
sion, sense of identity and belonging to the global community, lea-
ding to the preference of global, branded products and more positive
response to standardized advertising campaigns. From the point of
view of standardized, global advertising, GCC includes two basic
concepts: Global consumer culture positioning (GCCP) and Percei-
ved Brand Globality (PBG) .

The Global consumer culture positioning (GCCP) is based on the
need for rapid response to ongoing major changes in the interna-
tional markets that are taking place in the current global economy.
Alden distinguishes three basic positioning strategies. In addition to
the GCCP, it is about local consumer cultural positioning (LCCP)

International Advertising: Drawing on Theories from Strategic Management
and International Business. s. 149 - 161. In. RODGERS, S., THORSON, E. ed.
Advertising theary.

13 OKAZAKI, S., TAYLOR, CH. R. Z0U, S. (2006b) Advertising Standardization's
Paositive Impact on the Bottom Line. A Model of When and How Standardization
Improves Financial and Strategic Performance.

0 PICTON, D., BRODERICK, A. (2001) Integrated Marketing Communications. s.
129 - 130
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and so called Foreign consumer cultural positioning (FCCP). Accor-
ding to the GCCP, the brand becomes a symbol of a certain global
culture, the theoretical basis of this strategy is in semiotics (which
studies cultural symbols and their meaning) and in the theory of the
existence of a global consumer culture. Research has demonstrated
the existence of features associated with global consumer culture,
and that companies and communications agencies use these cha-
racters in advertising appeals to target the above-mentioned target
groups. This is reflected, among other things, in the fact that com-
panies use the common language of this target group (English), as
well as global celebrities (for example globally the most famous foot-
ball stars) and this group of common themes and stories expressing
membership of global culture using smartphones or tablets, etc.).
Positioning refers to specific product categories (such as HI-TECH,
cosmetics), where communication is based on product/brand image
creation . The target group is predominantly middle and upper class
living in large cities, a young generation of teens and people who
often travel for business abroad. GCCP represents the company's vi-
sion and strategy to effectively address the global target group.

PBG is the other side of the same coin. This is the view of consu-
mers, not companies one. It expresses how consumer perceives the
brand and what attributes bring extra value to a target group repre-
senting global consumer culture. These attributes include, above all,
the fact that the brand is sold and perceived worldwide. This percep-
tion is mostly the result of advertising, brand exposure in the media
on the occasion of world events (Olympics, World championships,
etc.), Word of Mouth, travel, etc. Among the important attributes
that increase worldwide sales are higher quality and prestige of global
brands. Published research has also shown that PBG's perception of
likelihood of purchasing is very strong. Also, the direct associations
with the local symbols and values has been proven in the survey, as
well as the impact of ethnocentrism rates on potential buyers (lower
ethnocentrism led to a greater likelihood of buying global brands). In
summary, the GCCP strategy is effective in generating perceptions
of brand globality and resulting perceived higher quality and presti-
ge. From this perspective, in the case of global brands, it can be more
effective than local or international strategies ; .

However, the perception of brand globalness is more complicated
by the fact that the structure of this perception can be different in
individual countries. These differences in the perception of indivi-
dual brand image attributes depend on the cultural differences of
the countries concerned and the degree of their economic develop-
ment. These facts in Hsieh and Lindridge analysis of the perception
of the image of global automobile brands carried out on the basis
of extensive global research. If a car brand is perceived as prestigio-
us or luxury, high quality, stylish, etc., it does not have to fully be
valid for another country . The global image of the brand is mostly
based on universal appeals that operate in most cases worldwide.
These universal apses are based on so-called universal values. These
are the values that are recognized in every culture. Levitt defined 10
basic universal values: family protection, honor, health and fitness,
independence, self-esteem, law, freedom, friendship, knowledge and
learning. Other values are culturally conditioned. As de Mooij sta-
tes , some of the above values have different meanings in different
cultures and are otherwise understood. It exemplifies the value of
freedom. Some advertising appearances must be based on local spe-
cifics and the adaptation of advertising campaigns using both ap-
proaches can only increase the effectiveness of advertising action (at
the same time, however, the costs associated with a certain degree of
adaptation). It is also necessary to distinguish (not only in the case
of automobiles) brands that are globally prestigious and more or less
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functional, and it is also necessary to take into account the specific
position of individual brands.

Global brands and their communication

It is difficult to impeach the claim that standardized advertising is
one of the decisive factors in brand building. The degree of standar-
dization has been the subject of discussions of practitioners and aca-
demics for over fifty years. In recent years, it has become a dominant,
mainstream approach that emphasizes the need for a standardized
approach to basic strategic decisions, while the actual implementa-
tion of a specific ad that accepts the culturally-social specifics of the
target group is contingency approach. The reason is the existence of
a number of evidence of success and, in many cases, the failure of
standardized, global advertising due to the ignorance of cultural dif-
ferences. Research by Millward Brown has shown that just one ad of
ten is abroad as successful in its country of origin. The whole debate
on global brand communication should not be focused on whether
to standardize or adapt, but focus on what elements of advertising
strategy can be standardized and when and in what context must be
accepted cultural specifics.

In the process of building a global brand, and above all the per-
ception of its globalness (GBP), international advertising plays a
priority role where the global consumer culture is the driving force.
In addition, it provides a great foundation for studying changes in
brand perception, as it mostly reflects the cultural symbolism of both
global cultures and local specifics. It is based on the fact that diffe-
rent perceptions and some other aspects attribute to global brands
consumers from emerging economies, otherwise consumers from
traditional, advanced countries of the Western world. For the first
group, the global brand is, to a greater extent, a symbol of quality,
prestige and perception of a better foreign image than that of the
latter. It is also important to take into account local relevance in the
production of standardized advertising, which implies that certain
symbols and traits may have different meaning and connotations
in different cultures. Therefore, in the communication of the global
brand, there must be clear relevance in relation to local conditions.
Also, what is perceived as global in one country does not have to be
valid anywhere in the world. Similarly, what is perceived as global in
a country today may not be equally perceived tomorrow. Similarly,
positive perception of brand globalness by one group of customers
does not mean that the same perception does not cause strong nega-
tive associations and reactions in another group.

Effective communication of global brands implies the use of si-
milarities of globally shared values of consumers, especially those
that represent a strong segment of global consumer culture, while
accepting local differences arising from context, circumstances and
culture. From this point of view, we are talking about ,hybrid ad-
vertising that emphasizes and depicts globally desirable attributes
(ie, in particular, quality and prestige), while respecting to a certain
extent the global or local symbols that consumers prefer. These sym-
bols are displayed in the context of advertising, the language used,
the visual solution, the characters appearing in the ad as well as the
ad format. In addition, brand perception (brand morphing) has to
be taken into account. The concept we are increasingly seeing in in-
ternational marketing and advertising. It is based on the assumption
that a brand can have a number of meanings in the eyes of not only
different national cultures but also different subcultures within one
country.

A good example of this can be how different the perception of
Absolut Vodka is and how its meaning is associated with it. This also
reflects a different communication strategy, which is conditioned by
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these national differences. Advertising for this global brand appeals
to both national and global groups and communities, ranging from
artists to homosexuals . Finding the right level between global and
local symbols in the case of global brand communication is very im-
portant because it determines the amount of resulting costs and the
effectiveness of advertising .

Okazaki, and Taylor have applied in their study the theory of an
industrial organization to explain the environmental factors influen-
cing the decision-making of multinational companies in the case of
their choice of advertising strategy for standardization. As a basis for
further theoretical knowledge, these key factors have been defined
within the EU:

* EU integration,

¢ integrated global marketing communications,

e global brand image,

* segmentation across international markets,

e cultural distances,

* the degree of control over branches .

Their approach was based on the so-called Global Marketing
Theory (GMS) developed by Zou and Cavusgill. The theory was
based on eight dimensions of global marketing strategies: product
standardization, communication, distribution, prices, concentration
of marketing activities, their coordination, on the global market and
the integration of competition-oriented activities. Externalities in-
clude customer similarities (from purchasing, lifestyle, preference,
etc.), market similarities (especially from the point of view of the
economic development of the country concerned), advertising in-
frastructure (use of matching media at comparable costs) and the
level of competition in the relevant sector . Strategic factors included
the company’s global strategic orientation, perceived cost savings
(from a standardized approach point of view), cross-border segmen-
tation (the ability to reach more or less the same segments on an in-
ternational scale) and the ability to implement IMC internationally.
Internal factors include a measure of branch control and company
size. Some other researchers talk about other factors, including in-
ternational company experience, standardization level, and the ef-
fectiveness of its marketing communications. However, the research
of the above mentioned researchers did not confirm the factor of
international experience. The existence of the variables and the use of
the strategy of standardizing the communication activities of com-
panies on a global scale have demonstrated a strong influence on the
financial and strategic performance of the company .

As Pickton and Broderick claim, standardized advertising is a
component of integrated marketing communications that are inter-
nationally exploited. In addition to translating the text, it is used
globally in all countries of the world as it was created. In this case,
we are talking about the so-called global strategy. However, if we
assume that consumer behavior of certain niches on the market is
almost identical when purchasing and perceiving the advertising of
a product, we will talk about the so-called global niche strategy. An
example may be the behavior of university students in Great Britain,
France, Germany or Greece, whose lifestyle, attitudes and attitudes
are very close .

Conclusions

Given the specificities of the global market, as a market with global,
transnational, national and regional features, consideration should
be given to the extent to which the target audience can reach stan-
dardized advertising and when advertising should be adapted to lo-
cal cultural conditions. However, for ads based on the adaptation
strategy, we can find it very difficult to achieve savings, as is the case
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with standardized ads. Even in the case of an adaptation strategy,
we can choose from two basic solutions. It is both a strategy based
on the cultural differences of individual peoples and the creation of
advertising messages respects these national cultural differences. We
call this strategy a strategy of national cultural differences. The se-
cond option is to choose a customization strategy that respects both
the cultural differences of the nations and the differences within
these national cultures. This strategy creates the preconditions for
successful targeting of the target group, but it is very expensive.
The question of choice between adaptation and standardization
strategies in international advertising has been a question of eternal
discussion between practitioners (advertisers and advertising agen-
cies) and academics for many years. As early as the 1990s, Agrawal
reported on the changes in the attitudes of these two expert groups
on this issue over the last 40 years. It is obvious that this topic is pro-
bably eternal. Current attitudes in most cases no longer correspond
to end-of-century views. The primary reason for the preference of
the standardization strategy for advertisers and agencies was, first
and foremost, the significant cost savings of global campaigns and
the higher profits of multinational agencies that have been awarded
contracts for these campaigns. Over time, it has begun to show that,
in addition to successful, global, standardized strategies, there is at
least the same amount, but recently even more unsuccessful. That's
why we see today companies that were previously considered to be
symbols of globalization, to adapt their ads to local conditions and
cultural differences. Perhaps the only exception is the communica-
tion of purple cows and other Nestlé products.
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Analyzing the Creative Process
of Mobile Indie Game RockFlickz

Vicente Martin Mastrocola, PhD

Abstract: In this article, we will discuss the game design process and
the structuring of the business model for mobile game RockFlickz (Sio-
ux 2016)". Created by Brazilian studio Sioux?, the game is a casual
experience that combines indie music, social network and entertain-
ment in its interface. We intend to present the different creative stages
of this game: the main concept, the wireframes and prototypes, the
qualitative approach for the beta test sessions, the discussion on how
to monetize the experience and the features of the final version, ava-
ilable for smartphones and tablets. We highlight the importance of
establishing a business model for this game and how its theme could
be a strategic component to advertise and build partnerships with
companies and brands of the musical market. We also emphasize the
importance of using social networks to launch the game and keep a
community of players engaged with this experience.

Keywords: RockFlickz, mobile game, Brazil, game design

INTRODUCTION

Acknowledging the prominence of digital culture in today’s mediapolis
(Silverstone, 2007), the large amount of video game platforms can be
considered a privileged space for communication and entertainment
strategies of all kinds. In this complex environment, smartphones and
tablets lead sales of electronic devices around the world, and offer a
rich field to explore gaming initiatives. Mobile media created a ludic
ecosystem in which large publishers and small studios coexist; the new
ways of digital content distribution allowed a gaming market with
big productions and indie experiments to live in the same platforms.
The logical of anytime/anywhere connection, present in mobile plat-
forms, is a turning point for new business models and entertainment
products around the world. Inside this scenario, Brazil has revealed
itself as a market full of possibilities. As an emergent country, Brazil
is a land of contrasts. The country is the fifth largest in the world,
has the sixth largest population (200 million people), has 160 million
mobile devices with internet connection and ranks seventh in terms
of Internet usage®.
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It is essential to point out some characteristics of the Brazilian gaming
scene, shedding light on the common sense that the game industry
refers only to video game consoles or mainstream PC games. This
perception is something that specialized media tries to emphasize, be-
cause that seems to be the preference of games heavy users - although,
as seen through research, the casual gamer plays more games and for
longer than the hard core gamer, as Juul (2010) says.

In this context, lots of small publishers and studios are rising in the
Brazilian mobile gaming scenario. Many mobile powerhouses and
advertising agencies are making spaces
http://gameanalyticz.blogspot.com

for game development inside their structures. In our discussion, we
bring as an example Sioux Game Studio, whose specialty is develo-
ping games for brands (advergames) and indie games in partnership
with entertainment companies.

Based on this gaming scenario, we will examine RockFlickz and its
main features to further discuss the methodological and creative
process of this game. We intend to show that even independent ga-
mes require accurate processes to materialize themselves with quality
assurance, relevant fun components and a solid business model for
monetization.

ABOUT ROCKFLICKZ

RockFlickz is a mobile game, which uses Brazilian indie rock music in
its background. Players must launch vinyl records using a pickup and
make combinations of three or more similar colors to earn points and
special power-ups. Like in other “match the color” types of games,
the more points the player makes, the faster the game becomes. This
game fits the casual game category that can be defined as games that
are quick to play, with simple mechanics and accessible to players with
different ability levels; in this kind of game, the rules and goals must
be clear: players need to be able to quickly reach proficiency and the
gameplay must adapt itself to the player’s life and schedule (Trefay,
2004, 59). In the image below, we present the gaming interface, with
its main screens.
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Figure 1: RockFlickz opening screens and main interface.

Sioux Studio created RockFlickz in a partnership with the Brazilian
music website Shovel Music?. There is integration between the game
and the website: independent bands can upload its songs in Shovel’s
platform and choose to set the song available in RockFlickz. Once in
the game, the music will be played randomly during a match; at the
end of a stage, the player is invited to rate the song in a binary system
with “like” and “don’t like” buttons. In case of a “don’tlike”, the player
will never listen to the song again. In case of a “like”, the song is added
to a special playlist, so it will be played again. Also, the “like” choice
gives points to the band in Shovel’s website, so it has the opportunity
to be highlighted on the home page.

After this brief introduction, we will discuss the complete creative
process of this game, presenting data and documents used during its
development.

ROCKFLICKZ'S CREATIVE PROCESS:

FROM THE CONCEPTUAL PROTOTYPE

TO THE FINAL PRODUCT

Following the thoughts of Fullerton et al. (2008, 15-16), RockFlic-
kz used one very synthetic game design process based in stages: 1)
conceptual stage: to define the game’s theme; 2) brainstorm stage: to
think how the theme will materialize on the gaming interface; 3) Phy-
sical prototype/pre-prototype stage: to create a fast pre-visualization of
the game using paper, pen and simple components; 4) Layout stage: to
establish the initial concepts of the interface; 5) Digital prototype and
test stage: with the previous mechanics and first layouts, it is possible
to develop a simple version to be played in browser or in smartphones.
In this stage, it is possible to start the beta-testing sessions; 6) Produc-
tion stage: the feedbacks from the digital prototype beta-test sessions
are the main information to produce the final version of the game;
7) Evaluation stage: to make the final tests to assure it is error-free; 8)
Launching stage: to put the game available for download in mobile
platforms (Android and iOS).

It is important to highlight that, during this whole process, the game
is documented using specific files (that will be shown in details, ahe-
ad) and one business model is discussed to create a monetization stra-
tegy for the game.

Conceptual Stage and Brainstorm Stage

Shell (2008, 463) says that a gaming creative process is an ecosystem
that unites the game designer and players. The conceptual stage is the
first step into that process and aims to define the main idea of the
game, basic mechanics, theme and platform. In RockFlickz concep-
tual stage, the music theme, the “match colors” mechanics and how
players will interact with the screen (throwing vinyl records inside a
grid) were defined. In this very first step, the initial thoughts about
business model and how the game could possibly be a platform for
independent bands or artists to show their work were discussed.
After these definitions, comes the brainstorm stage, where many ide-
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as must be generated and discussed to improve the game experience.
During the brainstorm it is important to discuss every single idea.
In this process, many relevant data will be generated for the gaming
structure.

Physical Prototype/Pre-Prototype Stage

Many gaming studios and publishers choose to work with physical
prototype even for digital games. It is a fast and cheap method to es-
tablish a pre-visualization of the game, to save time and focus on the
mechanics and dynamics. A physical prototype, or a preprototype, is
an element created based on information architecture methods.
There are many definitions for information architecture (I.A.), but
one that fits better in this article comes from Rosenfeld and Morville
(2002, 4): LA. is “an emerging discipline and community of practice
focused on bringing principles of design and architecture to the digital
landscape”. Information architecture, in the gaming area, is a tool to
help a developing team carefully plan a project. To use a metaphor,
one architect will never build a house without a plan, a map or blu-
eprints — so, a game will never be structured without instructions,
plans, rules, prototypes or models.

Figure 2: RockFlickz pen and paper sketches.

In the RockFlickz case, many wireframes were used to define the game
mechanics. Wireframes are a simple way to define the basic grid of a
game, its menu, the main pages, how the player will navigate between
the sections and the core gaming elements. Along with the wireframes
many sketches were also used to construct solid wireframes.
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It is important to emphasize that the goal of a wireframe is not to
limit the gaming structure or the final art/design, but to improve the
functionality and foresee possible errors. The main point of this stage
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Figure 3: RockFlickz mechanics wireframes.

is: before the complex codes and final layouts, it’s important to plan —
in a simple way — how the game works. It is essential to highlight that
wireframes are one intersection between the prototype and the final
version. It’s a tool to gain time and minimize errors. It’s one methodo-
logical process that can be used in analogical and digital games.
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Layout Stage

Once the game has concept/theme defined and well-structured wire-
frames with the core mechanics and main screens, it is time to create
the interface. Using tools like Photoshop and Illustrator, designers will
create graphics, logotype, drawings, buttons, icons and the gaming
visual identity.

Schell (2008, 222) discusses that the goal of a good gaming interfa-
ce is not ‘to look nice’ or ‘to be fluid’, although those are nice qualities;
the goal of an interface is to make players feel in control of their ex-
perience. Complementing Schell’s ideas, Perron and Wolf (2009, 66)
postulate that one of the essential conditions that drive some of our
“interactions with video game virtual environments is that our actions
are mapped onto the game system by various technological means,
since we cannot physically manipulate the virtual entities directly”. By
this last quotation, we can understand the importance of a good in-
terface and how it can create an immersive experience to the audience.

As we can see in Figure 1 (page 2), RockFlickz’s interface is very
simple and intuitive. These features must be used carefully in case
of casual mobile games. Few clicks must be planned to guide the
player through a fast tutorial and, then, to the first stage of the game.
‘The most important point here is: an interface establishes an answer
system between the game and the player, so the “dialogue” must be
objective and functional. As Fox (2005, p.2) remembers, even more
important than the visual aspect of interface design is the functionali-
ty, and a poor interface can ruin the entire video game experience; the
game experience will be negative if the user is confused and can’t fi-
gure out how to navigate the front-end menu or if he can’t understand
where to find information while playing the game.

In the developing process of RockFlickz mobile game, while desig-
ners were drawing the interface, the programming team was structu-
ring the code for the digital prototype.

Digital Prototype and Test Stage

A digital prototype is the first step to the final version of the game.
With this tool in hand, it is possible to start the beta test sessions re-
ceiving feedbacks from selected players. RockFlickz was programmed
using Unity® game engine because it’s a free tool, has native integra-
tion for Android and iOS platforms and has ready-made documen-
tation (created and shared by developers in many internet discussion
forums) that helps solve complex problems.

Using some interface features, the programming team can create a
1.0 version of the game and send to some chosen players to test. At this
stage, it is fundamental to remember that beta-testing processes are
not random sessions with random players. It is important to choose
a method and understands beta test sessions as qualitative interviews
with a qualified target audience.

RockFlickz used an iterative method in order to improve the game
experience. Zimmerman (2003, 176) defines this method as “a de-
sign methodology based on a cyclic process of prototyping, testing,
analyzing, and refining a work in progress”. Cote and Raz (2015, 93)
emphasize tha, in this context, it is always essential to remember that
games “are fundamentally interactive, relying on communication
between the player and their character, the player and the content, and
even players with one another” and it’s crucial to ponder that “while
games are developed in a studio, at least part of their meaning and
significance is created at the moment of play and through the people
who play them”.

Based on these thoughts, a qualitative interview was created, to
apply with the betatesting players after RockFlickz’s playing sessions.
'The idea was to understand strengths and weaknesses to be worked
in the production stage, to materialize the game’s final version. The
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qualitative method is one of many ways to understand the creation of
meaning and significance in a gaming interface. To conduct a quali-
tative interview it’s necessary to have a good script with clear objects
imbricated in the questions. Cote and Raz (2015, 104) teach us how
to write a qualitative interview guide adapted for a gaming universe:

Create an introductory script to open the interview and remind
study goals.

Warm-up questions to put the participant at ease and build rap-
port. Questions like ‘How long have you been playing video games
for?” and “What’s one of your favorite gaming memories?” are good
kick-starting contents.

Substantive questions to collect deeper data that answers the rese-
arch questions. This part is the core of the interview, here the player
will give feedbacks about gaming interface, mechanics and other as-
pects. For RockFlickz’s beta testing, the following questions were pro-
posed to the interviewed players:

3a) Talk about your experience with the game.

3b) Did the game work or not?

3¢) Did you feel challenged by the game?

3d) Are the rules easy, medium or complex to understand?

3e) At the end of the first game, did you feel the urge to play again?

3f) Did you have fun with the game?

3g) Feel free to add any comments about the game.

Demographic questions to gather data needed to describe partici-
pants.

Forty beta sessions were conducted with almost twenty different
players in Sioux Game Studio and in ESPM College, in the city of Sao
Paulo. The last ten sessions pointed some repetitive results, signalizing
a good amount of data stored for the production stage. Applying qu-
alitative process with iterative design is a great challenge for the game
designing process, but it is an essential component for a better deve-
lopment process. Armed with enough data, it is possible to produce a
game with relevant feedback from the players and minimum errors.

Production Stage

‘The feedbacks from the digital prototype beta-test sessions are the
main information to produce the final version of the game. At this
stage, RockFlickz gained the complete interface, the whole coding in-
formation and all the interactive features. The different versions for
Android and iOS (smartphones and tablets) were developed in this
phase. Parallel with the production, internal tests were made with Sio-
ux team to assure the quality of the product.

Evaluation Stage

Co (2006, 3) says that the evaluation stage is the last chance to
correct persistent errors of the game. It is the moment game designers,
graphic designers, programmers and project managers must be com-
pletely focused on adjusting the product for the launching.

Evaluation stage it is a moment to discuss the final details about the
game’s business model, a subject that we will discuss ahead.

Launching Stage

To launch a mobile game is not just to upload a file into a virtual
store for smartphones and tablets. The true work starts with the laun-
ching stage. In a market full of apps and games, it is fundamental to
use communication and marketing tools to become relevant to the
target audience.

In addition to the partnership with Shovel Music site, for the laun-
ching of RockFlickz, Sioux Studio used public relations (PR) strategy,
ads in social media (Facebook and Instagram) and specialized gaming
sites. One website® was created (in Portuguese and English) for the
game, calling bands to share their works inside RockFlickz interface.

One essential communication piece of campaign in this case is a
very objective press release paper, informing the main features and
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essential technical information from the game. This kind of material
is sent to gaming sites, relevant YouTube channels, and digital influ-
encers. Below, we reproduced the full text (used in the website, social
media and press release).

Do you want to discover new Brazilian Independent Rock bands?
Enjoy playing and listening to Rock N “ Roll? So RockFlickz is your
way to hours of fun! RockFlickz is an exciting game that will hold you
from the beginning to end! Control a pick -up that throws vinyl discs
to score points and advance in the game as you discover new Brazilian
Rock bands. The goal is simple, join three or more disks of the same
color and try to make the maximum number of combinations, the
more colors you match, the higher your final score will be. During
your journey you will come face different types of power- ups that will
make your game more dynamic and addictive. But beware ... Time is
your biggest enemy.

If you are a Brazilian Independent Rock Band and want to spread
your work thru the game, all you need to do is access shovelmusic.com
and follow the steps on your screen.

Main features: Addictive Game and Free; Languages: Portuguese
/ English; Age rating;: Free for all; More than 50 bands ROCK; More
than 5 power- ups to help you; Available for smartphones and tablets;
Listen to true Rock and Roll.

After the release of the game, it is essential to monitor the download
results and what media channels that are posting about it. Based on
these results, it is possible to plan advertising investment, new partner-
ships or even new business models.

A WORD ABOUT BUSINESS MODELS

In the context of this article, a game must be understood as product.
Asa product, created by a team with many hours of work, it must have
a business plan to monetize all the effort (Mastrocola, 2015). During
the whole creative process, since the conceptual stage, RockFlickz was
developed with a business model aiming to profit and to disclose Sio-
ux Studio in the gaming market.

As a game with a music theme skin, RockFlickz offered many possi-
bilities of partnership with bands, artists and websites. In the begin-
ning of the conceptual phase, project managers from Sioux started to
contact some partners for the game and the site Shovel Music — one
digital space for independent bands show their works — showed interest
in sponsoring the game. Shovel Music provided all the one hundred
songs to the game’s soundtrack and aided in the integration between
the game and the site.

RockFlickz is a freeware game. So, to monetize the experience, two
main business models were used: ads/banners and in-game adverti-
sing. We will discuss both modalities in detail below.

Ads and banners: there are a lot of free games with advertising inside
its interfaces. It is very common to find a free game with ads/banners
during the game experience. In RockFlickz, we can find ads but only
at the end screen of a match. Fewer ads are used, but the experience of
the player is not obstructed in any moment. In this case, it is important
to register the game in Apple’s App Store and Android’s Play Store
with relevant tags describing it as a music game. If the tag cloud is well
crafted, the chances of the system showing relevant ads - related to the
game’s theme - are better.

In-Game Advertising: Poels and Herrewijn (2011, 1) define in-ga-
me advertising as the use of digital games as advertising; the authors
still point out that in this context the player lives a brand experience
during the gameplay. In-game advertising is not a new strategy that
came up with the platforms connected on the internet. As Barton and
Loguidice (2009, 195) remember, we can see in-game advertising in-
side the Pole Position game (Namco 1982), which in its Japanese ver-
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sion featured billboards with the Marlboro cigarette brand. RockFlickz
game has some strategic areas in its interface ready to support in-game
advertising from music instruments brands and brands. At the time
this article was being written, Sioux company was negotiating the
sponsorship insertion of a Brazilian guitar company logotype on the
initial screen of the game.

It is always important to remember that there are many different
strategies to create “talkability” and make the game go viral. Its po-
ssible to distribute promotional numbers for free downloads to influent
people, use social media, freemium’ model and many other approa-
ches. It is up to the game planning team to choose the best strategy and
which fits best in the covered context. There is no ready-made formula.
For each game, we will have a different situation and, consequently, a
unique context to apply an effective business model.

THE FUN FACTOR

Hitherto, we discussed the game design process highlighting the im-
portance of a business model and the strategic launching of it. Howe-
ver, there is another fundamental component in this context: the fun
factor. During the beta-test sessions, despite the technical aspects and
recurrent errors, it is important to observe if the players are having fun
with the gaming experience. RockFlickz’s mechanics are very simple, so
it is relevant to project an experience with gradual difficulty that incre-
ases with the player’s performances and reveals new songs as a reward.

About RockFlickz’s mechanics and the fun component, we emphasi-
ze that matching games are a great success since the early years of video
games. As Trefay (2010, 79) remembers, we like to pattern match —our
brains crave it, and games are essentially complex systems of patterns.
Juul points out (2013, p.50) that casual games have five components
that create a fun experience: the narrative/theme, the usability, the in-
terruptibility, the gradual difficulty/punishment and the juiciness (that
we can understand as the positive feedback for every successful action
the player performs).

In RockFlickz, players throw colorful vinyl records using a classic
disco pickup. It is necessary to use dexterity and think fast to match
the different color patterns. It is a simple idea using traditional and
old fashion music elements but Bogost (2016, p.57) teaches us “fun
is the aftermath of deliberately manipulating a familiar situation in a
new way .

CONCLUSION

'The use of a solid methodology of game design and a coherent business
model for mobile platform were key elements in the development of
RockFlickz. In the three months after the launching, the game earned a
highlight in Apple’s App Store home page and reached approximately
15 thousand downloads. Specialized Brazilian gaming sites published
posts and news about the game. For the first semester of 2017, Sioux
Studio is preparing the first pack of upgrades with new power-ups,
new songs and interface changes. It is worth remembering that a mo-
bile game always needs to be updated with new challenges to keep the
audience engaged.

By discussing the creative process and the business model structu-
ration of RockFlickz, we hope to demonstrate how strong is the rela-
tionship between players and gaming companies in the contemporary
digital gaming ecosystem. We claim it is of utmost importance to use
a methodological process, even for small productions. We can see the
importance of working with a consistent methodology and it is possible
to imagine the iterative process applied in bigger projects. We hope we
can contribute with the field of gaming studies and that this article
earns future developments and inspires new relevant discussions.

The Brazilian gaming market, as an emergent market, reveals itself
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as a privileged ambient to observe these game design processes. We
welcome the opportunity to present this relevant discussion as a means
of contributing to the on-going efforts in exploring the gaming market
in contemporary culture.

ENDONOTES

RockFlickz game is free to download for Android and iOS platforms.

‘The author works as game designer partner with Sioux Studios. He
was part of the team responsible for RockFlickz and followed the whole
gaming creative process during the first semester of 2016. All the data
provided in this article was taken from personal notations and inter-
views with other Sioux Studio’s members.

Information taken from the Teleco website, in the URL <www.
teleco.com.br>.

Shovel Music website can be accessed in the URL <www.shovel-
music.com>.

Unity official website can be accessed in the URL <https://unity3d.
com/>.

RockFlickz official website can be accessed in the URL <http://
rockflickz.com.br/egindex.html>.

Freemium is a neologism combining the words “free” and “pre-
mium”. It is a business model by which a game is provided free of
charge, but money is charged for advanced features, functionalities,
or virtual goods. Cut the rope (ZeptoLab 2013) is an example of fre-
emium mobile game where you can download the content and play
ten stages of the game, but if you want the complete experience its
mandatory to pay. Zombie Tsunami (Mobigame 2012) is an example
of how a company can make money with in-game equipment (players
are invited to visit a virtual shop to buy scenarios, powers, clothes, etc.
with real credits).
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Internetové aktivity deti
- digitalnych domorodcov

Child Internet Activities - Digital Natives

Zuzana Kurucova s Fakulta prava, Paneurdpska vysoka Skola, Tomdsikova 20, Bratislava, Slovenska republika

Abstrakt: Problematika extrémne rychleho technologického rozvo-
ja a jeho dopadu na kazdodenny Zivot ludi je v odbornych kruhoch
Siroko diskutovand. O to délezitejsia je pritomnost technologickych
zariadeni a internetu v Zivote novej generdcie deti — digitdlnych do-
morodcov, ktoré vyrastaju v digitdlne bohatom prostredi. T{ si vyza-
dujt neustdly pristup k internetu, roznym technolégidm a médidm.
Komunikdcia s priatelmi bez socidlnych sieti a socidlnych médif je
pre nich nemyslitelnd. Cielom ¢ldnku je preskimat najnovsie $tu-
die o existencii deti — digitilnych domorodcov a o ich aktivitich
v stvislosti s vyuzivanim internetu a technolégii. Pre naplnenie ciela
¢lanku st v kritickej resersi zhrnuté vysledky a zdvery vyskumnych
$tudif, keoré boli publikované vo vyznamnych svetovych databdzach
a to najmid v oblasti aktivit digitdlnych domorodcov v skole, mimo
skoly, ako aj v ich internetovych aktivitdch.

Kltcové slova: Digitélni domorodci, digitdlni imigranti, informa¢-
né technolégie, internet, socidlne siete.

Abstract: The issue of extremely rapid technological development
and its impact on everyday life of people has been widely discussed
in expert circles. The more important is the presence of technologi-
cal devices and the Internet in the lives of a new generation of chil-
dren — digital natives who grow up in a digitally rich environment.
They require permanent access to the Internet, different technologies
and media. Communicating with friends without social networking
and social media is unthinkable for them. The aim of the article is to
examine the latest studies on the existence of children — digital na-
tives and their Internet and technology activities. In order to meet this
aim, the critical review summarizes the results and conclusions of the
research studies that have been published in major global databases,
particularly focusing on the digital natives activities at school, outside
of school as well as their Internet activities.
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Keywords: Digital natives, digital immigrants, information techno-
logies, Internet, social networking.

Uvod

Digitdlni domorodci st pojem, ktory v stcasnosti definuje deti
a mladych ludi, ktorf vyrastaji v digitdlnom, médiami saturovanom
veku. Jednym z najvyznamnejsich autorov zavddzajicim vSeobecné
rysy pojmu ,,Digital natives* (digitdlni domorodci) je Marc Prensky
(1998, 2001a). Marc Prensky vsak nie je jedinym autorom, ktory
sa vo svojich vedecko-vyskumnych aktivitich pokusa identifikovat
a charakterizovat novi odli$nti generdciu mladych ludi. Autori ako
Tapscott (1999), Oblinger (2005) a Oblinger & Oblinger (2005) po-
uzivaji pojem ,Net generation” (internetovd generdcia) a Strauss &
Howe (2000) pojem ,Millenials“ (milenidli). Z vyssie vyuZivanych
pojmov, ktoré sa od roznych autorov a v rdznych ¢asovych obdobiach
lisia, budeme pouZivat pojem digitdlni domorodci (Prensky, 2001a).
Pre upresnenie pojmu je potrebné dodat, Ze nie vietky sticasné deti
a mladych ludi je mozné oznatit tymto terminom, pretoze niekto-
tf maji obmedzeny pristup ku komunika¢nym technolégidm napr.
v dosledku pritomnosti materidlnej deprivdcie, chudoby. Digitdlni
domorodci patria vo v§eobecnosti medzi generdciu deti, ktoré st cely
svoj zivot obklopené internetom, pocitaémi, mobilnymi telefénmi,
videohrami, digitdlnymi prehrdva¢mi a inymi zariadeniami digitdl-
nej doby (Prensky, 2001a).

Prensky (2001a) zaviedol aj pojem ,Digital immigrants* (digitdl-
ni pristahovalci). Tento pojem zastreSuje genericiu Iudi narodenych
pred rokom 1980. So zavedenim pojmu digitdlni domorodci sa publi-
kovalo mnozstvo odbornych a vedeckych ¢linkov, eduka¢nych knih,
vzdeldvacich prezentécii a videi (Dede, 2005).

Podla Bennett, Maton, & Kervin (2008) polemika o digitédlnych
domorodcoch spoéiva v tvrdeniach, Ze existuje osobitnd generdcia di-
gitdlnych domorodcov, a Ze existuje potreba podstatne zmenit vzdel4-
vanie tak, aby vyhovovalo najmi potrebdm digitdlnych domorodcov.
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Charakeeristické ¢rty, ktorymi sa $pecifikuje genericia digitdlnych
domorodcov, st zalozené na dvoch predpokladoch (Gaston, 2006,
Gros, 2003, Tapscott, 1998):

mladi ludia maji domyselné vedomosti a praktické zru¢nosti s in-
forma¢nymi technolégiami,

vdaka vychove a skdsenostiam s technolégiou maju digitdlni do-
morodci osobitné schémy a formy ucenia, ktoré sa lisia od predcha-
dzajicich generdcif $tudentov.

V klt¢ovej literattire sa o digitdlnych domorodcoch pouzivaju tie-
to tvrdenia s obmedzenymi empirickymi dokazmi (napr. Tapscott,
1998) alebo st podporované anekdotami a apeluji na pokrok sticas-
nosti (napr. Prensky, 2001a). V dalsich publikdcidch (Long, 2005,
McHale, 2005, Skiba, 2005) zaujimajd autori v literdrnej resersi ne-
kritické postoje k obmedzenym empirickym ddkazom, ktoré uvddza
Tapscott (1998). Préve naopak, autori ako Long, McHale a Skiba
zadinaju odhalovat zlozitost pouzivania digitdlnych zariadeni, ako aj
technologické zru¢nosti mladych ludi.

Cielom tohto ¢ldnku je dokladne preskimat najnovsie Studie
o existencii deti — digitdlnych domorodcov a o ich aktivitdch
v stwvislosti s vyuzivanim internetu a technoldgii.

Digitalni domorodci vs. imigranti vo vzdelavani
Prensky (2001b) konstatuje, Ze digitdlni imigranti predstavuji drvi-
vi vidsinu ucitelov na zdkladnych a strednych stuptioch vzdeldvania.
Poukazuje na ich slabti technickd gramotnost a vy¢ita im nevyspelost
v oblasti novych technoldgii. Rozdielnost medzi technologickymi
zruénostami digitdlnych imigrantov a zdujmami digitdlnych domo-
rodcov o nové poznatky vytvdra odcudzenie, neprijatie a nechut vo
forméch vzdeldvania tzv. digitdlnu priepast (Arafeh et al., 2002; Le-
vin, Richardson & Arafeh, 2002, Prensky, 2005a). Prensky (2001a)
je ndzoru, Ze vys$ie uvedené rozdiely medzi digitdlnymi domorodca-
mi a imigrantmi st najvi¢Sou vyzvou, ktorou je potrebné sa v oblasti
vzdeldvania zaoberat. Niektori autori (Underwood, 2007; Oblinger
& Oblinger, 2005; Frand, 2000) st za potrebu implementovania
radikdlnych zmien v ucebnych osnovich, v pedagogike, v hodnoteni
z pohladu profesiondlneho rozvoja vzdeldvania digitdlnych imigrantov.

Nelissen & Van den Bulck (2017) vo svojom vyskume, ktorf usku-
to¢nili v Belgicku, poukazuji na fakt, e deti ucia svojich rodi¢ov, ako
pouzivat digitdlne médid, najmi nové formy médif, ako st smartpho-
ne, tablet a aplikdcie. Zdvery poukazujd nielen na potrebu komuni-
kicie medzi digitdlnymi domorodcami a digitalnymi pristahovalca-
mi v podobe ulitelov, ale aj na potrebu komunikécie medzi digitdl-
nymi domorodcami a digitdlnymi imigrantmi v podobe rodinnych
prislusnikov.

Odli$ny ndzor maja autori Helsper & Eynon (2010). Autori na z4-
klade analyzy ndrodného reprezentativneho vyskumu uskuto¢nené-
ho vo Velkej Britdnii dospeli k zdveru, Ze nesprévne predpokladdme
rozdiely medzi pedagégmi a Studentmi. A ak aj existujd rozdiely, tak je
ich mozné eliminovat. Zdvery poskytuji dokazy, ktoré naznacujd, e
dospeli sa mdzu stat digitdlnymi domorodcami, najma v oblasti vzde-
lavania, ziskanim zru¢nost{ a skisenost{ v interakcii s informa¢nymi
a komunika¢nymi technolégiami.

Kolikant (2010) uskuto¢nil kvalitativny prieskum v podobe
rozhovorov s 25 Studentmi, ktorf skondili stredoskolské vzdeldvanie.
Nézory digitdlnych domorodcov naznalujd, Ze vyuZivaji internet
a iné informa¢né technolégie vo vicsej miere ako digitédlni imigranti.
Na druhej strane, vo vyuzivani informa¢nych technolégii na skolské
Ucely nepovazuju digitdlni domorodci rozdiely za vyznamne odlisné
od digitdlnych imigrantov. Studenti st presvedZeni, Ze internet zjed-
nodusuje pripravu $kolskych préc a to predovsetkym v spracovdvani
textovych zdrojov.
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Digitalni domorodci - pouzivanie

informacnych technolagii

Pouzivanie a praktické zru¢nosti v oblasti informa¢nych technolégif
je jednym z ndrokov, ktory je nevyhnutné splnit pre spravne pomeno-
vanie generécie digitdlnych domorodcov. Vyznacuja sa tym, ze mladi
ludia Ziji kazdodenne ponoreni do technoldgii a dokonale ovlddaji
digitdlny jazyk pocitacov (Prensky, 2005b), videohier, internetu (Fa-
cer et al., 2003) a socidlnych sieti (McNeely, 2005). Frand (2000)
tvrdi, Ze toto ponorenie do digitdlnej technolégie je tak silné a Gplné,
ze digitdlni domorodci to uz ani nepovazuji za poéita¢ové zru¢nosti
v oblasti. Je to pre nich samozrejmost. Windham (2005) potvrdzuje
vyssie uvedené zovSeobecnenia, ktoré vysvetluje osobnymi skdsenos-
tami vo vyskume, ktorého zdverom je charakeeristika online Zivotov
mladych ludi ako ludi neustile prepojenych s technolégiami.

Kvavik, Caruso & Morgen (2004) uskuto¢nili v roku 2004
prieskum pouZivania technolégii v 13 instittcidch v USA u 4 374 $tu-
dentov. Vysledky ukazuju, Ze vid$ina Studentov vlastni osobné pocita-
e (93,4 %) a mobilné telefény (82 %). Medzi najbeznejsie pouzivané
¢innosti bolo oznadované pisanie textu (99,5 %), zasiclanie e-mailov
99,5 %) a surfovanie po internete (99,5 %).

Velmi pribuzné vysledky pouzivania technolégii a aktivit na inter-
nete je badat v austrdlskych prieskumoch, ktoré sa uskuto¢nili me-
dzi Studentmi na vysokych $koldch (Kennedy, Krause, Judd, Chur-
chward & Grey, 2006; Oliver & Goerke, 2007). V st¢asnosti mozno
badat zvysené aktivity Studentov v komunikécif na socidlnych sietach
a v astejSom pouzivani mobilnych aplikicii (Bittman, et al., 2011;
Hofler, Geier & Zimmermann, 2016).

Avsak vysledky inych $tadif zistili potencidlne rozdiely medzi digi-
tdlnymi domorodcami vo vyuzivani digitdlnych technoldgif a médii.
Tyka sa to najmi ich socidlno-ekonomického postavenia, kultirno/
etického zdzemia, socidlno-demografickych charakeeristik ako je vek
(Kennedy et al., 2006), pohlavie (Kvavik et al., 2005), rasa (Broos &
Roe, 2006), rodina (Koutropoulos, 2011). V americkej $tadii Pew In-
ternet a American Life Project (Rainie, 2011) je z hladiska demogra-
fickych tdajov vi¢sina digitdlnych domorodcov Zijicich v USA bielej
rasy (61 %) a Zije na predmesti velkomiest (54 %).

Digitalni domorodci - socialne siete

Joiner et al. (2013) porovnali vo svojom prieskume postoje prvej a
druhej generdcie digitdlnych domorodcov a ich vztah k internetu.
Vyberovy stibor prvej generdcie digitdlnych domorodcov pozostival z
558 $tudentov, ktori sa narodili po roku 1980 (vysledky publikované
v roku 2002). Vyberovy stbor druhej generdcie digitdlnych domorod-
cov pozostdval z 458 $tudentov, krori sa narodili po roku 1993 (vy-
sledky publikované v roku 2012). Vysledky komparicie potvrdzuju
fakt, ze druhd generdcia digitdlnych domorodcov mé viac pozitivny
vztah k internetu (viac ho vyuziva) ako prv4 generdcia digitalnych do-
morodcov. Taktiez druhd generdcia digitdlnych domorodcov vyrazne
viac pouziva e-mailovi komunikéciu na rozdiel od prvej. Vyuzivanie
webstrdnok socidlnych sieti sa preukdzalo ako velmi populdrne pre
druht generdciu digitdlnych domorodcov. Obe generdcie oznacovali
nizke vyuzivanie technoldgii Web 2.0.

Brannback, Nikou & Bouwman (2017) vykonali empiricky
prieskum medzi 116 digitdlnymi domorodcami. Prieskum bol za-
merany na oblast socidlnych sieti a definovanie postojov vo vnimani,
pouzivani a sprévani sa k sti¢asnym globdlnym a Specifickym hod-
notdm. Socidlne siete pozitivne ovplyviluju sprdvanie a pouzivanie
$pecifickych hodnét (miestne a kultirne tradicie). Globélne hodnoty
neovplyviuju hodnoty Specifické a taktiez nemaju priamy vplyv na
sprévanie digitdlnych domorodcov.

Prieskum medzi 980 Studentmi 3. ro¢nika strednych $kél v Talian-
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sku uskuto¢nili Gui & Argentin (2011). Prieskum bol zamerany na
kompariciu troch klt¢ovych oblasti digitdlnej gramotnosti (teoretic-
ké, praktické a hodnotiace zru¢nosti) vzhladom na pohlavie, rodin-
né a kultiirne zdzemie digitdlneho domorodca. Vysledky dosiahnuté
aplikovanim regresnej analyzy ukazuj, Ze kultirne a rodinné zdze-
mie majt signifikantny vplyv na praktické zru¢nosti, zatial ¢o pohla-
vie md vyznamny vplyv na teoretické zru¢nosti digitdlnej gramotnosti
digitdlnych domorodcov.

Correa (2016) svoj vyskum zameral na frekvenciu a réznorodost
pouzivania webstrdnok vzhladom k socidlno-demografickym fakto-
rom digitdlnych domorodcov. Stidiu uskutoénil v troch mestskych
¢astiach Cile. Zistil, 7e digitilne zru¢nosti nepredpovedaji zvysentt
frekvenciu pouzivania Facebooku. Navyse, mladi ludia, ktorf nemaji
digitdlne zru¢nosti, majii vyssiu frekvenciu pouzivania Facebooku.
Socio-demografické faktory nemaji vplyv na pouzivanie Facebooku
na socidlne téely. Naopak socio-demografické faktory maju vplyv na
pouzivanie Facebooku na informa¢né a mobiliza¢né tcely.

Digitalni domorodci — internet doma a v skole

Johnson (2011) vo svojej Stdii prezentuje vysledky pouzivania in-
ternetu doma a v $kole na vyskumnej vzorke 95 digitdlnych domorod-
coch s priemernym vekom 10,4 roka. Zdvery preukazuju, ze digitdlni
domorodci pouzivaju internet doma na komunikdciu s kamardtmi
prostrednictvom e-mailov a socidlnych sieti, naopak v skole vyuzivaji
internet na hranie on-line mobilnych a po¢itacovych hier.

Jackson et al. (2007) skimali dosledky domédceho pouZivania
internetu v rodindch s nizkymi prijmami. Vyberovti vzorku tvorilo
140 digitdlnych domorodcov vo veku 13 rokov muzského pohlavia
(58 %), americkej ndrodnosti povodom z Afriky (83 %), ktori zili
v domdcnosti s jednym rodi¢om (75 %) a prijmom do 15 000 USD.
Vysledky poukazuji na to, Ze digitdlni domorodci vyuzivali internet
aaktivity spojené s vyuzivanim internetu vdomdcom prostredi najmi
na zdbavu (poéfta¢ové hry, prezeranie videf). Pornografické webové
stranky st najprv velmi populdrne, najmi u chlapcov, aviak ich
popularita sa dramaticky znizuje po 3 mesiacoch pouzivania.

Papastergiou, & Solomonidou (2005) uskuto¢nili prieskum medzi
$tudentmi vo veku 12-16 rokov v Grécku. Prieskum bol zamerany
na rodové rozdiely v pouzivani internetu. Vyberovy stibor digitalnych
domorodcov tvoril 340 ziakov (170 chlapcov a 170 dievéat). Autori
analyzovanim vysledkov zistili, Ze digitdlni domorodci viacej pouzi-
vaju internet mimo Skoly (doma, internetové kaviarne) ako v kole,
pri¢om chlapci maja viac prileZitosti na pristup k internetu. Chlapci
pouzivajd internet na zdbavu viac ako dievéatd. Naopak, v pouzivani
e-mailu, video rozhovorov, v surfovani po internete a vyhladévan{ in-
formécii na osobné alebo $kolské aktivity sa nezistili rozdiely medzi
chlapcami a diev¢atami.

Zaver

Skimanie digitdlnych domorodcov je oblastou, ktord oslovuje z roka
na rok viac ¢itatelov, rodicov, vyskumnikov a pedagdgov (Koutropou-
los, 2011). Socio-demografické (vek, pohlavie, rasa) a socio-eduka¢né
charakteristiky (rodicia, sirodenci, pristup k vzdelaniu) maja vplyv
na vyuzivanie technoldgif (Smith, Salaway & Caruso, 2009).

Prieskumy Studentov ukazuju, ze starsi Studenti maji vicsiu prav-
depodobnost zmeny svojho pristupu k u¢eniu, zatial ¢o digitdlne do-
morodi $tudenti maji mensiu pravdepodobnost zmeny svojho pristu-
pu k u¢eniu (Garcia & Qin, 2007).

Ramaley & Zia (2005) uvadzajd, ze v ¢ase, ked Studenti vstupuji
na vysoku $kolu, nastdva ich odpojenie od technickych vymozenosti
CastejSie ako na zdkladnej Skole. Z amerického kontextu vyplyva, ze
digitdlni domorodci nie st motivovani riesit tento problém a hladat
rieSenia. Na rozdiel od toho st star$i $tudenti viac angaZovani a pre-
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to pracuju i na zmendch svojho pristupu k vzdelaniu a na snahe o
outdoorové aktivity, aby nasli konsenzus medzi digitdlnym a redlnym
svetom (Koutropoulos, 2011).

Poznanie vzorcov sprdvania sa digitdlnych domorodcov a si¢asnd
snaha prispdsobit sa novej generdcii mladych ludi by sa mali preta-
vit do zmien vo viacerych oblastiach a odvetviach, ako je cestovny
ruch (Gon, Pechlaner, & Marangon, 2016), katolicka viera a edukdcia
(Bondy, 2009), online nakupovanie a online platba (Hoffmann, Lutz,
& Meckel, 2014), technika a technolégia (Oblinger, 2005), vzdeld-
vanie a $kolskd vyuka (Gomez, & Guardia, 2010) a pracovné tcely
(Khoir, & Davison, 2014).
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