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ABSTRAKT

HAMRANOVA, Alexandra: Vyvoj poistného trhu na Slovensku. — Ekonomicka univerzita
Vv Bratislave. Narodohospodarska fakulta; Katedra financii. — Veduca zédverecnej prace: Ing.

Zuzana GajdoSova, PhD. — Bratislava: NHF EU, 2023, 40 s.

Cielom zévereCnej prace je opisat slovensky poistny trh ako sucast’ financného trhu
Europskej unie, ktory presiel za posledné roky mnohymi zmenami, a na zéklade analyzy
poukazat' na vyznamné zmeny na slovenskom poistnom trhu v nadvéznosti na vyvoj
a zmeny na finan¢nom trhu. Praca je rozdelena do troch kapitol. Obsahuje Sest’ tabuliek,
Sestnast’” grafov atri obrazky. Prva kapitola je venovana teoretickému vymedzeniu
viacerych odbornych pojmov, ako napriklad poistny trh, jeho ¢leneniu a subjektom,
asociaciam, poistnému trhu, solventnosti ¢i legislativnej Gprave slovenského poistného
trhu. Druha kapitola je venovana hlavnému ciel'u, ¢iastkovym cielom prace a metodike
a metodam skiimania prace. V zdverecnej kapitole zhodnotime a opiSeme jednotlivé
ukazovatele slovenského poistného trhu za sledované obdobie zvlast za zivotné
a nezivotné poistenie. Vysledkom rieSenia je finan¢na analyza slovenského poistného trhu
ako sucasti finanéného trhu Eur6pskej tnie, ktory presiel za posledné roky mnohymi

Zmenami.

KPacové slova: poistenie, slovensky poistny trh, Zivotné poistenie, nezivotné poistenie,

finan¢n4 analyza



ABSTRACT

HAMRANOVA, Alexandra: Development of the insurance market in Slovakia. —
University of Economics in Bratislava. Faculty of National Economy; Department of
Finance. — Supervisor of the thesis: Ing. Zuzana GajdoSova, PhD. — Bratislava: NHF EU,
2023, 40 p.

The aim of the final thesis is to describe the Slovak insurance market as a part of the
financial market of the European Union, which has undergone many changes in recent years
and to point out the significant changes in the Slovak insurance market in relation to the
developments and changes in the financial market on the basis of the analysis. The thesis
is divided into three chapters. It contains six tables, sixteen graphs and three figures. The
first chapter is devoted to the theoretical definition of a number of technical terms, such as
the insurance market, its subdivisions and entities, associations, insurance market,
solvency, or the legislative regulation of the Slovak insurance market. The second chapter
Is devoted to the main objective and sub-objectives of the thesis and the methodology and
methods of research. In the final chapter, we evaluate and describe the individual indicators
of the Slovak insurance market for the period under review, separately for life and non-life
insurance. The result of the solution is a financial analysis of the Slovak insurance market
as a part of the financial market of the European Union, which has undergone many changes

in recent years.

Keywords: insurance, Slovak insurance market, life insurance, non-life insurance,

financial analysis
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UVOD

Poistenie a poistny trh st stcastou zivota I'udi uz od 18. storocia pred naSim
letopoétom. Od tohto obdobia sa neustale menili avyvijali pod vplyvom viacerych
skutoénosti. V stcasnosti I'udia stale viac ocenuju produkty poistného trhu a uvedomuju si
dolezitost’ poistenia. Je to v dosledku toho, ze moderna doba nam prinésa stale viac rizik,
voci ktorym chceme byt zabezpeceni. Poistenie predstavuje zmluvny vzt'ah so zvolenou
poistoviiou, ktora kryje nase rizika v pripade Skodovej udalosti. Témou nasej bakalarskej
prace bude analyza vyvoja slovenského poistného trhu. Slovensky poistny trh budeme
analyzovat aj v suvislosti s pandémiou COVID-19, ktora pocas uplynulych rokov zmenila
fungovanie samotného finan¢ného trhu, ako aj fungovanie poistného trhu, ktory je jeho
stcast'ou. Bakalarsku pracu rozdelime do troch kapitol, ktorych hlavnym cielom bude
na zaklade analyzy poukazat’ na vyznamné zmeny slovenského poistného trhu v spojitosti
S vyvojom a zmenami na finan¢nom trhu.

V prvej kapitole sa budeme zaoberat’ teoretickymi vychodiskami poistného trhu,
stru¢ne opiSeme jeho historicky vyvoj, suasny stav a vysvetlime najdolezitejsie teoretické
pojmy, s ktorymi budeme nasledne pracovat’ v rozsahu celej prace. Poistny trh rozdelime
na vecny ainvestiény a bliz§ie opiSeme subjekty, ktoré su jeho sucastou. Ddlezitou
sucastou kazdého trhu je jeho legislativna tiprava a organ dohladu, ktory zabezpecuje
dodrziavanie tejto pravnej upravy, ktoru si tiez priblizime Vv tejto kapitole. V zavere prvej
kapitoly poukazeme na vyznam regulacie a solventnost’ poistovni, ktora hovori o tom,
nakol’ko je schopna poist'oviia splnit’ svoje zavazky voc¢i svojim klientom.

Druha kapitola bude venovana hlavnému a Ciastkovymi cielom prace, metodike
prace, ako aj metddam skumania, ktoré budu pouzité pri vypracovani celej zavereénej
prace.

V tretej kapitole prace budeme analyzovat' vyvoj slovenského poistného trhu
v konkrétnych ¢islach, ktoré znazornime pomocou grafov a tabuliek. V prvej Casti tretej
kapitoly zhrnieme pocet a podiel domacich poistovni apobociek poistovni z inych
&lenskych §tatov posobiacich na slovenskom poistnom trhu k 31. 12. 2021. Dalej budeme
pocitat’ a analyzovat’ vybrané ukazovatele poistného trhu. Za sledované obdobie analyzy si
zvolime roky 2016 — 2021. V prvej Casti budeme hodnotit’” poistné ukazovatele, ako
technické poistné, naklady na poistné plnenia, hospodarsky a technicky vysledok poistovni

atiez kombinovany ukazovatel. Rozanalyzujeme ich vyvoj aj v ¢leneni na Zivotné
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anezivotné poistenie. Nasledne budeme analyzovat’, nakol’ko su slovenski obyvatelia
poisteni aaky je podiel poistenia na nomindlnom hrubom domacom produkte.
V neposlednom rade vypocitame poistné ukazovatele, ako technické rezervy a solventnost’
poist'ovni pdsobiacich na slovenskom poistnom trhu.

V zavere prace zhrnieme vysledky uskuto¢nenych analyz avyvodime zavery

a mozné odporucania pre efektivnejSie fungovanie slovenského poistného trhu.
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1  Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

Poistovnictvo chapeme ako neustdle sa vyvijajuci systém, ktorému Sa vsetci
ucastnici musia neprestajne prispdsobovat’. Ovplyviiuji ho meniace sa trendy, napriklad
Vv legislative, alebo doésledky z rasticej konkurencie. Tieto zmeny V ramci jednotného
poistného trhu Eurépskej tinie (dalej len ,, EU*) maji jeden ciel’ — vytvorenie jednotnych
predpokladov.! Ako sa vyjadril Kosik (2007, s. 9): ,, Poistovnictvo ako vedny odbor skiima
ekonomické vztahy, ktoré vznikaju pri poisteni, a to medzi poistnikom a poistoviiou. Skuma
vyvoj jednotlivych produktov z pohladu krytia rizik, vyvoja Skodovosti, ekonomicku
vyrovnanost poistenia, predaj produktov a ekonomiku samotnej poistovne. *

V podmienkach trhovej ekonomiky pokladame poistovnictvo za Specifické,
nakol’ko svojimi néstrojmi na riadenie rizik stabilizuje tUroven obyvatel'stva pri
vzniknutych nahodnych a neoakavanych situaciach. Pastorakova (2017, s. 7) preto
poistovnictvo charakterizuje ako ,, sekunddarne odvetvie hospoddarskej cinnosti, pretoze sa
zaoberd negativnymi dosledkami, ku ktorym by doslo aj v pripade, keby poistenie
neexistovalo .

Na slovenské poistovnictvo sa pozrieme ako na vyvijajici sa segment, ktory pocas
uplynulych rokov presiel mnohymi zmenami. Na jeho podobu mali velky vplyv viaceré
skuto¢nosti, ako napriklad rozvoj spolo¢nosti, politické udalosti, vznik poistnych zmlav
a zaloZenie poistovni. Jeho histéria ma pociatok v 18. storo¢i. Jeho vyvoj sa zacal
s podpornymi spolkami, neskor bola zalozend prva poziarna a plavebna poistovacia
spolo¢nost’. V roku 1857 vznikla historicky najvyznamnejsia spolo¢nost’ Prva uhorska
vSeobecnd poistujuca spolocnost’. Doposiall najvyznamnejSou osobou slovenského
poistovnictva bol Dr. Jan Alojz Wagner, ktorému sa mozeme podakovat za prva
poistoviiu so slovenskym kapitalom s ndzvom Prva slovenskd poistoviia z roku 1919.2
Dnesnt podobu poist'ovni d’alej sformulovali krizy a vstup Slovenskej republiky (d’alej len
»SR*) do EU.

1 MAJTANOVA, Anna a kol. Poistovnictvo. Bratislava : lura Edition, 2009. 11 s. ISBN 978-80-8078-260-
3.

2 PASTORAKOVA, Erika — ONDRUSKA, Toma§ — JURKOVICOVA, Monika. Dejiny poistovnictva.
Bratislava : Wolters Kluwer CR, a.s., 2020. 138-140 s. ISBN 978-80-7598-998-7.
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1.1 Slovensky poistny trh a jeho postavenie na finanénom trhu

Poistny trh pozndme ako jeden zo segmentov finanéného trhu. Cernaj (2021)
charakterizuje finan¢ny trh ako ,, Urcity financny systém, ktory je neoddelitelnou sucastou
celého ekonomického systéemu. Je to trh, na ktorom sa stretava ponuka volnych financnych
prostriedkov v podobe uspor roznych ekonomickych subjektov a dopyt po tychto
prostriedkoch, tiez roznych ekonomickych subjektov*. Poistny trh vSak povazujeme za
Specificky medzi ostatnymi trhmi, ked’ze ma svoje priznacné vlastnosti. Po prvé, my ako
poisteni nie celkom vidime vynos platenia poistného, ked’ze nemame jasny obraz o vyskyte
buducich rizikovych situacii. LiSia sa prave v tom, Ze ndhrada zo vzniknutych poistnych
udalosti sa vyplaca len vtedy, ak nastane poistna udalost. Druhym znakom je
neekvivalentnost’, ¢o znamena, ze platené poistné nemusi byt’ vo vyske, aka nam vyplatila
poist'ovia pri poistnej udalosti.

Poistny trh je miesto, kde sa stretava ponuka a dopyt po fiktivnej sluzbe — poistenie,
pricom nevieme, ¢i vobec poistna udalost’ nastane. Majtanova (2009, s. 70) d’alej poistny
trh definuje ako trh, ktory je: ,, trhom kupujucich, a to preto, lebo o svojich zdakaznikov —
klientov — sa uchddzaju poistovne a ich sprostredkovatelia. Je to predpoklad sutazenia
prostrednictvom tvorby cien a produktov podobne ako na ostatnych trhoch. Na druhej
strane je vsak na tomto trhu predpoklad porovnatelnosti poistnych vykonov podporovanad
organmi dohladu, co ciastocne trhovu sutaz — konkurencia — obmedzuje. Znamena to, ze
poistny trh je ovplyvneny Statnymi zdsahmi viac ako ostatné trhy“. Zodpovednostou
subjektov na strane dopytu je, aby vytvorili rezervy pre svoju budtcnost’ a pritomnost’ na
vsetky neocakavané udalosti. Na strane ponuky je to prave naopak, ich podnikatel'skou
¢innost'ou je, aby boli vzdy oboznamené s potrebami obyvatel'stva a mohli im pontkat’ ¢o
najlepsie sluzby. Trh tu ma za ulohu uréit’ rozsah, ceny a zaujem 0 poistovacie sluzby
a 0 poistni ochranu.’

Ked vychadzame z tychto faktov, prichadzame na to, Ze na poistnom trhu funguje
takzvany Sayov zakon trhu, a teda prevlada ponuka nad dopytom. Sivak (2019, s. 309) to
opisal nasledovne: ,, Poistovne sii vzhladom na prevysujiicu ponuku nitené co najviac

porozumiet svojim potencialnym aj existujucim klientom. Treba priznat, Ze nejde

3 PASTORAKOVA, Erika — BROKESOVA, Zuzana — ONDRUSKA, Tomas. Poistny trh. Bratislava:
Vydavatel'stvo EKONOM, 2017. 31 s. ISBN 978-80-225-4431-3.
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0 jednoduchu zdlezitost, pretoze na rozhodovanie spotrebitelov vyplyva mnozZstvo
faktorov.

Ked'Ze poistny trh je stcastou finan¢ného trhu, spdjame ho tiez s kapitdlovym
a penaznym trhom, a to na zéklade ¢lenenia poistného trhu podl'a oblasti jeho podnikania.
Poistovne vykonéavaji svoju podnikatel'ski Cinnost’ v oblasti poistovania a taktiez vo
finanénej sfére investovanim vol'nych penaznych prostriedkov. Majtanova (2009, s. 78) ich
preto rozdel’'uje na ponuku poistenia a dopyt po poisteni na vecny poistny trh a investovanie
volnych finan¢nych prostriedkov, tzv. investicny poistny trh. Toto ¢lenenie je zobrazené

Vv nasledujucom obrazku ¢.1.

Obrazok 1 Clenenie poistného trhu podla oblasti podnikania

Vecny poistny
trh

Investi¢ny poistny
trh

Zdroj: MAJTANOVA, Anna a kol. Poistovnictvo. Bratislava: lura Edition, 2009. 78 s. ISBN 978-80-8078-
260-3

Vecny poistny trh charakterizujeme ako zlozku poistného trhu, na ktorom rézne
poistovne stitaZia 0 SVOje miesto prostrednictvom poskytovania réznych druhov zivotnych
I nezivotnych poisteni. Subjekty vedia zabezpe€it’ samy seba s tymito druhmi poisteni na
zaklade zmluvy a platenim predpisaného poistného. Tieto zmluvy mézu byt povinné
a dobrovol'né, podl'a toho, aky zdujem maju obcania. Investicny trh je charakteristicky tym,
ze ako pre ostatné podnikatel'ské subjekty, aj pre poistny trh je dolezité dosahovanie zisku.
Z toho dovodu poistovne vyuzivaji svoju investicni Cinnost’ pre dodatocny prijem.
Investovanie volnych prostriedkov vSak poistovne musia vykonavat v ramci
legislativnych limitov. Prejavuje sa tu savislost’ s kapitalovym trhom, nakol’ko tu investuja
poistovne svoje docasne vol'né prostriedky. Poistovne najcastejsie investuju do cennych
papierov, ale taktiez do roznych druhov akcii roznych spolo¢nosti, do nehnutel'nosti a tiez

aj na nakup umeleckych diel a réznych cennych zbierok. K investovaniu volnych
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penaznych prostriedkov prispieva aj systém zdanovania. Suma, 0 ktoru prijmy poistovni
prevysuju ich vydavky v suvislosti s poistovacimi operaciami, Sa povazuje za zdroj tvorby
rezervnych fondov, a teda nepodlieha zdaneniu. Zisk z investi¢nych operacii sa rozdel'uje

medzi akcionarov a je zdanitel'nou polozkou, z ktorej sa poskytujii zvyhodnenia.*
1.2  Vybrané subjekty slovenského poistného trhu

Ako zakladné subjekty poistného trhu pozname poistoviiu, zaistoviu, finan¢nych
sprostredkovatel’'ov a poradcov, asociacie, organy vykonavajuce dohl'ad nad poistovnictvom
a klientov. Zaistovna je Specializovana institucia, ktora ocenuje rizika a posudzuje poistné
podmienky na produkty, ktoré vstupuji do zaistenia. Organy vykonavajuce dohl'ad nad
poistovnictvom maju za ulohu dohliadat na dodrZiavanie legislativneho ramca
Vv poistovnictve. Vyznamnymi u¢astnikmi na poistnom trhu st finan¢ni sprostredkovatelia,
ktori predkladaju ponuky na uzavretie zmluvy a poskytnutie finanénej sluzby, poskytuja
odborni pomoc a spolupracuji pri vybavovani narokov vychadzajacich zo zmlav
0 poskytnuti finan¢nej sluzby. Poradcovia vykonavaji tlohu poskytovatela odbornej
pomoci, informacii a vypracovania finan¢nych planov pre klientov. Klient je osoba, ktorej
je poskytnuté finanéné poradenstvo a sprostredkovanie. Poistoviiu a asociaciu blizsie

charakterizujeme v nasledujucich podkapitolach.
1.2.1 Poistovina

Podl'a Majtanovej (2009, s. 78) je poistovia ,, pravnicka osoba, ktord je akciovou
spolocnostou a ktord vykonava poistovaciu cinnost na zaklade povolenia na vykondvanie
poistovacej c¢innosti udeleného v sulade s prislusnou pravnou normou. Zakladnou vilohou
poistovne je preberat na seba zmluvne alebo zakonom definované rizika svojich klientov *.
Poistovne vieme roz¢lenit’ podla r6znych hl'adisk. Podla toho, aké produkty pontkaji,
pozname az Styri sposoby Clenenia. Prvé clenenie je podla toho, ¢i poistoviia ponika
produkty Zivotného poistenia a produkty neZivotného poistenia. Dalej hovorime aj
0 univerzalnej poistovni, ktora ponuka produkty zivotného aj nezivotného poistenia,
zaroven Specifické poistovne, ktoré su $pecializované na vybrané poistné produkty. Pravne

formy, v ktorych méze poistovia vystupovat’ na poistnom trhu, si poistovia, poistovia

4 MAJTANOVA, Anna a kol. Poistovnictvo. Bratislava : lura Edition, 2009. 76 s. ISBN 978-80-8078-260-
3.
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Z in¢ho clenského statu, pobocka poistovne z in¢ho ¢lenského Statu, zahrani¢na poistoviia,

pobocka zahrani¢nej poistovne. Toto ¢lenenie je zobrazené v nasledujucom obrazku €. 2.

Obrazok 2 Clenenie poistovni podla pravnej formy podnikania

— Poistoviia

B Poist’oviia z iného
¢lenského Statu

B Pobocka poistovne z
iného ¢lenského Statu

m Zahrani¢na poist’oviia

B Pobocka zahranicnej
poist'ovne

Zdroj: § 4 zakona ¢. 39/2015 Z. z. 0 poist'ovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Ako uz bolo spomenuté vyssie, na to, aby mohli poistovne poskytovat svoje
produkty, musia ziskat' licenciu na vykonavanie poistovacej ¢innosti. Podl'a toho
rozdel'ujeme poistovne na domdce poistovne — kde poistoviia ma licenciu v Krajine jej
zalozenia, zahranicné poistovne — ktoré boli zalozené Vv inej krajine, nez v ktorej
vykonavajii SVoju poistovaciu &innost, mozu to byt poistovne z krajin EU a mimo EU.
Podra Pastorakovej (2017, s. 34) poistovne ¢lenime podl'a pravnej formy na:

® ,vzdajomné poistovne,

e poistovne vo forme akciovej spolocnosti,
e Zdruzenia na principe Lloyd'’s,

e Statne, resp. viddne poistovne “.

Z historie poistovnictva vieme, Ze prvou formou poistovni na svete boli prave
vzajomné poistovne. Ich forma s upravami pretrvava az dodnes. Je to poistovia, ktora
nema za svoj ciel’ dosahovanie zisku, ale pomoc poskodenym pri nahodnych udalostiach.
Z tohto vychadza aj vzajomnostny princip, t. j. v pripade Skodovej udalosti platia ti, ktori
vzniknutou udalost'ou neboli zasiahnuti. V si¢asnosti poistovne vykonavaju svoju ¢innost’
véacsinou vo forme akciovej spolo¢nosti a inak to nie je ani na slovenskom poistnom trhu.

Této forma podnikatel'skej ¢innosti sa zaklada na solventnosti a dosahovani zisku.®

5 PASTORAKOVA, Erika - BROKESOVA, Zuzana — ONDRUSKA, Tomés. Poismny trh. Bratislava:
Vydavatel'stvo EKONOM, 2017. 35 s. ISBN 978-80-225-4431-3.
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Pri zdruzeni na principe Lloyd’s nejde 0 poistovanie, ale 0 asociaciu, kde jednotlivi
¢lenovia vykonavaju ulohu poistovni, t. j. poskytovanie poistovacej ochrany a poistenia.
Tato forma zdruzenia funguje na principe svetovej burzy Lloyd’s — ¢o znamena, ze kazdy
ruci iba za svoje zavizky. Pre rizika, ktoré st spolocensky zavdzné, moze Stat rozhodnut’
0 zaloZeni §tatnej poistovne.® Aj na Slovensku sme poznali $tatnu poistoviiu, ktorou bola
Slovenska poistovna, ata bola vroku 2003 transformovand na komeréni poistoviu

Allianz — Slovenska poistoviia.’
1.2.2 Asocidcia

Asociacia je vyznamnym subjektom na poistnom trh. Jej tlohou je zdruZovat
jednotlivé poistovne a organizovat’ ich spolupracu.
Na SR je najznamejSou asociaciou Slovenska asociacia poistovni (d’alej len ,,SLASPO®).
Jej historia je dost’ $iroka a presla viacerymi zmenami. Jej prvopociatky zaznamenavame
uz z¢&ias Ceskoslovenskej republiky. Zmeny v ekonomike prinasali vznik novych
poistovni a zaciatok ich podnikania na trhu. V rokoch 1991 — 1993 vznikla na zaklade
zakladatel'skej zmluvy Cesko-slovenska asociacia poistovni. Cielom Cesko-slovenskej
asociacie poistovni bolo spajat’ poistovatelov opravnenych vykonéavat poistovaciu
¢innost’, vytvorit’ poistny trh s vysokokvalifikovanymi odbornikmi a jednotne zastupovat’
zaujmy Clenskych poistovni. ,, Vo vztahu k clenskym poistovniam sa asocidcia orientovala
na metodicko-odbornii pomoc pri rieSeni aktudlnych profesiondalnych problémov poistenia,
vypracovavanie Statistickych tabuliek, vychovu poistovacich odbornikov a publikacnu
cinnost. Vo vztahu k zahraniciu, ulohou asocidcie bolo zastupovat’ domaci poistny trh,
spolupracovat’ s podobnymi instituciami v zahranici a vytvarat podmienky pre clenstvo v
medzinarodnych institicidach, zdruzujiicich asocidcie poistovni.
V roku 1994 bola poistovacimi spolo¢nost'ami pdsobiacimi v tom ¢ase na tzemi

SR zalozena SLASPO. Podl'a Adamka (2018, s. 158): ,, Slovenska asocidcia poistovni je

8 PASTORAKOVA, Erika — BROKESOVA, Zuzana — ONDRUSKA, Tomas. Poistny trh. Bratislava:
Vydavatel'stvo EKONOM, 2017. 36 s. ISBN 978-80-225-4431-3.

7 KANDERKOVA, Helena. Pred sto rokmi vznikla na Slovensku prvd poistoviia. Dnes je z nej Allianz - SP
[elektronicky zdroj]. Bratislava, 2019. [cit. 15.10.2022]

.Dostupné na: https://www.allianz.sk/sk_SK/sukromne-osoby/ine-stranky/tlacove-centrum/pred-sto-rokmi-
vznikla-na-Slovensku-prva-poistovna-dnes-je-z-nej-Allianz-SP.html

8 Slovenska asociécia poistovni. Histéria SLASPO 1991 - 2002. [elektronicky zdroj]. Bratislava, 2008. [Cit.
15.10.2022] Dostupné na:
https://www.slaspo.sk/tmp/asset_cache/link/0000029460/HISTORIA%20SAP%201991%20-
%202002%20%282%29.pdf
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zaujmovym zdruzZenym komercnych poistovni a jej cielom je reprezentovat, chranit
a presadzovat spolocné zaujmy svojich clenov k ustrednym organom Statnej spravy, inym
pravaym subjektom, Sirokej verejnosti a zahraniciu. Aktivity asocidcie su zamerané hlavne
na oblast' ekonomiky poistenia, vzdelavania a propagacie poistovacieho sektora ako
celku. “ Medzi jej vyznamnejsie tlohy patri vydavanie odbornych publikacii, ¢asopisov,
kodexu etiky v poistovnictve, priprava navrhu zakona o povinnom zmluvnom poisteni za
$kodu spdsobent1 prevadzkou motorového vozidla.’

1998 bol rokom, kedy sa na slovenskom poistnom trhu zvysilo poskytovanie
poistnych produktov, a preto bola zalozena Slovenska sekcia medzinarodného zdruzenia
pre poistné pravo (dalej len ,,AIDA%). Clenom zdruZenia AIDA sa modze stat’ ktordkol'vek
0soba, ktora je aktivne ¢inna v oblasti poistného prava a ma trvalé bydlisko ¢i sidlo v SR.
Hlavnym cielom AIDA je rozvijat' spolupracu svojich ¢lenov, ktori tento ciel’ dosahujt
aktivnou ucastou na medzindrodnych kongresoch, konferencidch, spolupracou s ostatnymi
narodnymi sekciami, organizovanim prednaSok a vyddvanim odbornych publikacii,
stanovisk k navrhom pravnych noriem z oblasti poistovnictva s cielom rozSirovat
vedomosti ¢lenov z oblasti slovenského a zahrani¢ného poistného prava.*

V roku 2001 bola zakonom ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni
zodpovednosti za Skodu Sposobenu prevadzkou motorového vozidla zriadena Slovenska
kancelaria poistovatel'ov. Kafkova (2012, s. 55) tvrdi, Ze ,,je samosprdvnou organizdciou
tych poistovatelov, ktori ziskali povolenie od NBS (v minulosti od Uradu pre financny trh
SR) na prevadzkovanie povinného zmluvného poistenia zodpovednosti za skody Sposobené
prevadzkou motorového vozidla. Okrem toho spravuje Garancny fond investicii,
prevadzkuje hranicné poistenia, uzatvara dohody s nahodnymi kanceldriami poistovatelov

a spolupracuje s organmi Statnej spravy “.

9 CEJKOVA, Viktéria — MARTINOVICOVA, Dana — NECAS, Svatopluk. Poistny trh — teéria i prax.
Bratislava: Vydavatel'stvo lura Edition ,spol. s.r.0., 2011. 94 s. ISBN 978-80-8078-399-0.

10Slovenska asocidcia poistovni. Histéria SLASPO 1991 - 2002. [elektronicky zdroj]. Bratislava, 2008. [cit.
16.10.2022]

Dostupné na: https://www.slaspo.sk/tmp/asset_cache/link/0000029460/HISTORIA%20SAP%201991%20-
%202002%20%282%29.pdf
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1.3 Regulacia a dohl’ad nad poistnym trhom na uzemi Slovenskej

republiky

Pod pojmami dohl'ad a regulacia chapeme urcité zasahovanie organov dohl'adu nad
poistovnictvom do Cinnosti poistovni. Na jednej strane predstavuju dohlad a regulacia
subezné procesy, ked’ze ich hlavnym ciel'om je ochrana klientov a komerénych poistovni,
ktoré v pripade nezdravého fungovania mozu skrachovat’. Na druhej strane ich povazujeme
za odli$né pojmy. Regulacia ur¢i pravidla pre spravanie subjektov a pre riadenie samotného
trhu, kym dohl'ad znamen4 kontrolu dodrziavania stanovenych pravidiel.**

Orgény dohl'adu disponuji zna¢nymi pravomocami, ktoré urcuju legislativy, s ¢im
sprisiuju cely proces vnatornej kontroly. V EU bol v roku 2011 vytvoreny novy Eurépsky
systém finan¢ného dohladu, ktorého lohou je monitorovat’ financny systém a sklada sa
z troch institacii: dohl'adu nad bankami (European Banking Authority — EBA), dohl'adu
nad cennymi papiermi atrhmi cennych papierov (European Securities and Markets
Authority — ESMA) a dohl'adu nad poist'oviiami a dochodkovym poistenim zamestnancov
(European Insurance and Occupational Pensions Authority — EIOPA).'? Organy dohl'adu
nie st vramci EU jednotné. Vykonavaju ich rozne intiticie, ako napriklad centrélna
banka, ministerstva alebo $pecializované institucie. Na Slovensku je dohl'ad nad finanénym
trhom upraveny zakonom ¢. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad finanénym trhom a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a zakonom ¢. 39/2015 Z. z.
0 poist'ovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov. V suvislosti
s europskou integraciou od roku 2006 vykonava Narodna banka Slovenska (d’alej len
,,NBS“) dohl'ad nad subjektmi finan¢ného trhu v oblasti bankovnictva, kapitalového trhu,
poistovnictva a dochodkového sporenia. NBS pravidelne vykonava dohl'ad nad vsetkymi
subjektami, na ktoré sa vztahuje vyssie spomenuté ustanovenie ohl'adom rozsahu rizik,
ktoré ich mézu ovplyvnit'. Cielom NBS je ochrana poistnych 0sob a udrziavanie finan¢nej
stability poistovni a zaistovni. Predmetom dohladu je akcepticia a dodrzanie zakona

v celkovom rozsahu tykajuceho sa poistovacich a zaistovacich ¢innosti.’® | Na zdklade

11 pPASTORAKOVA, Erika — BROKESOVA, Zuzana — ONDRUSKA, Tomas. Poistny trh. Bratislava:
Vydavatel'stvo EKONOM, 2017. 74 s. ISBN 978-80-225-4431-3.

12 pALES, Michal. AKTUARSTVO v rezime Solventnost II. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2016. 18
s. ISBN 978-80-225-4288-3.

13 PAULICKOVA, Alena — GRUN, Lubomir. Financéné pravo na Slovensku. Bratislava: Eurounion, 2007.
235 s. ISBN 978-80-88984-94-8.
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vwkonavaného dohladu NBS posudi, ¢i systéem spravy a riadenia, prijaté stratégie,
zavedené procesy a postupy pri vykone poistovacej cinnosti alebo zaistovacej cinnosti
avilastné zdroje dostatocne kryju rizika pri vykondvani obozretného podnikania
dohliadaného subjektu. “** Poistovne maju za povinnost’ prijat’ opatrenia na zmiernenie

vzniknutych rizik, v com im pomahaji uz vytvorené technické rezervy.
1.3.1 Pravna uprava slovenského poistného trhu

Z historie  slovenského poistovnictva povazujeme za dolezity moment
demonopolizaciu poistného trhu SR a Ceskej republiky (dalej len ,, CR*). Pravne normy
podnikania na poistnom trhu sa tykali aj legislativy, atak vznikol samostatny zakon
0 poistovnictve na izemi CR a samostatny zakon na tizemi SR v roku 1991. Vd'aka tomu
sa na tychto trhoch vytvorili nové poistovne a vstlpil zahrani¢ny kapital. Cielom noriem,
ktoré boli postupne uplatnované na SR, bolo: tvorba medzinarodného legislativneho
prostredia, uprava podmienok povol'ovania pre subjekty domace i zahrani¢né, liberalizacia
poistovacich sluzieb, dohl'ad nad poistovnictvom, vytvorenie pravneho rdmca a zlepSenie
irovne ochrany zaujmov poistenych i investorov.”® Medzi zakladné pravne predpisy
upravujuce ¢innost’ poistovni na slovenskom poistnom trhu patria:

e zadkon ¢. 186/2009 Z. z. o financnom sprostredkovani a financnom
poradenstve,

e zédkon ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov,

e zakon ¢. 747/2004 Z. z. o dohl'ade nad finan¢nym trhom,

e zékon ¢. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za
Skodu spdsobent prevadzkou motorového vozidla,

e zakon & 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich zdkonov.®

Dalej sem zaradujeme vyhlasky Ministerstva financii SR a NBS, opatrenia

ohl'adom poistovnictva vydavané NBS a smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady

upravujuce oblast’ poistovnictva. Zakladnym predpisom je prave zakon ¢. 39/2015 Z. z.

14 ADAMKO, Jozef. Poistenie a poistny trh. PreSov: Michal Vasko — Vydavatel'stvo, 2018. 155 s. ISBN
978—80-8}98-02—’5.

5 MAJTANOVA, Anna a kol. Poistovnictvo. Bratislava : lura Edition, 2009. 110 s. ISBN 978-80-8078-
260-3.

186 KAFKOVA, Eva a kol. Zdklady poistovnictva. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2012. 28 s. ISBN
978-80-225-3363-8.
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0 poistovnictve aozmene adoplneni niektorych zakonov (dalej len ,,zdkon
0 poistovnictve”) azakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich
zakonov (d’alej len ,,Obciansky zdkonnik*). Upravuju predmet, podstatu a povinnosti
poistnych subjektov, reguluju dohlad nad poistovnictvom, urcuju zasady uctovnictva
Vv poistovnictve, tvorbu rezerv a iné skuto¢nosti.'’

Prva ¢ast’ zdkona o poistovnictve nadobudla u¢innost’ 1. 4. 2015 a jeho druha ¢ast’
1. 1. 2016. Zékon o poistovnictve upravuje vzt'ahy suvisiace so vznikom, organizaciou,
riadenim a vykonavanim cinnosti poistovni a zaistovni; ocenovanim aktiv, zavidzkov,
kapitalovych poziadaviek na ucely dohladu; vztahy suvisiace so zanikom poistovni
a zaistovni; d’alej vzt'ahy stvisiace s posobenim poistovni, zaistovni z inych ¢lenskych
Statov, zahrani¢nych poistovni a zaistovni na SR aupravujuce vykon dohladu nad
poistovnictvom. Prva ¢ast’ zakona o poistovnictve upravuje predmet a zakladné pojmy.
Druh4 ¢ast’ vymedzuje ¢innost’ poistovni a zaistovni. Z tretej Casti vyCitame poziadavky
na vykonavanie poistnej a zaistnej ¢innosti, d’alej poziadavky na spravu a riadenia, spravu
o0 solventnosti a finan¢nom stave a vV neposlednom rade pravidla tykajice sa technickych
rezerv, vlastnych zdrojov, kapitalovych poziadaviek a investicii. Stvrta hlava obsahuje
vSeobecné ustanovenia o dohl'ade, ktory je vel'mi dolezity kvoli zabezpeCeniu ochrany
Klientov. Piata aSiesta Cast' sa venuje osobitnym ustanoveniam, osobnému rezimu
a zavereénym ustanoveniam.8

Ako uz bolo vyssie spomenuté, d’alsim zakonom, ktory upravuje ¢innost’ poistovni,
je Obciansky zakonnik. Obciansky zékonnik upravuje majetkové vztahy fyzickych
a pravnickych osob, majetkové vztahy medzi tymito osobami a $tatom, ako aj vztahy
vyplyvajlce z prava na ochranu osob, pokial’ tieto ob¢ianskopravne vzt'ahy neupravuji iné
zékony. To prispieva k napifianiu obéianskych prav a slobdd, najmi ochrany osobnosti
a nedotknutel’nosti vlastnictva. S poistovnictvom stvisi jeho 15. hlava, ktord upravuje
zakonitosti poistnej zmluvy od jej uzavretia az po jej zanik. Poistna zmluva je nevyhnutnou
sucast'ou poistného vztahu, v ktorom fyzicka, resp. pravnicka osoba plati poistné a ¢im sa

poistitel’ zavizuje vyplatit’ poistné plnenie v pripade Skodovej udalosti. Poistna zmluva ma

17 CEJKOVA, Viktéria — MARTINOVICOVA, Dana. Poistovnictvo : iivod do tecrie. Bratislava: Merkury
spol. s.r.0., 2007. 70 s. ISBN 978-80-89143-60-3.

18 Zakon ¢ 39/2015 Z. 7. 0 poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zdakonov. [elektronicky zdroj].
Bratislava, 2019. [cit. 20.10.2022] Dostupné na:
https://www.slaspo.sk/tmp/asset_cache/link/0000068628/Z%E1kon%200%20pois%BBovn%EDctve%20a
%200%20zmene%20a%20doplnen%ED%20niektor%FDch%20z%E1konov.pdf
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obsahovat’ vysku poistnej sumy, vySku poistného, poistnia dobu, udaj o tom, Ci je
dohodnuté, Ze v pripade poistenia 0sOb sa bude opravnena osoba podiel’at’ na vynosoch
poistovatel’a a akym spdsobom. Poistnd zmluva tiez uvadza prava a povinnosti ucastnikov
zmluvy a vysku odkupnej hodnoty, ktoru poistovatel’ vyplati v pripade poistenia 0sdb pri
pred¢asnom ukonceni poistenia. Poistit’ mézeme podl'a Obc¢ianskeho zakonnika: majetok,
fyzicku osobu, zodpovednost za Skodu vzniknut na zivote a zdravi alebo na veci, pripadne

zodpovednost’ za inli majetkovi $kodu.™®
1.3.2 Regulacia Solvency 1l

Pod pojmom regulacia chapeme sustavu pravidiel, ktoré uréuju spravanie poistovni,
ato z dvoch stran: regulacia krytia rizik a minimalizaciu pravdepodobnosti poskodenia
Klientov. V literatire sa uvadzaji ako pravna forma regulacie. Pri pravnej regulacii ide
0 zamedzenie nesolventnosti poistovni S minimalizaciou negativnych externalit. Medzi
nastroje pravnej regulacie patria: cenova regulacia, ktora je zamerana na regulaciu vysky
poistného pre zlepSenie transparentnosti pre spotrebitel'ov, ale aj pre zabezpecenie uhrady
pohladavok z poistenia. Regulacia produktov je zvy€ajne spojena s cenovou regulaciou,
ale v pripade, ked’ s cenou poistoviia nevie konkurovat, vyuziva atributy produktov.
Regulacia investiénej ¢innosti je spojena s investiénym rizikom, ktoré vznika poist'ovni pri
investovani volnych finanénych prostriedkov.?

Slovenské regulacné prostredie, v ktorom poistovne posobia, je prisne regulované
Statnou legislativou. Pozname viaceré dovody potreby regulacie, napriklad pre
zabezpecenie solventnosti, znalosti klientov, vySku a dostupnost’ poistenia. Tieto regulacné
opatrenia ovplyvituju vztah poistovni a klientov. Jednak by mal poistny sektor ponukat
také sluzby, ktoré si dostupné pre kazdého obcana, v cene, ktora je pre nich dostupna, a na
druhej strane v cene, ktora neohrozi solventnost’ poistovni. Medzi obanmi mdzu byt aj
taki, ktori nemaju dostatok znalosti v ekonomike, preto je dolezité zabezpecit’ vysvetlenie
jednotlivych casti podpisanych poistnych zmlav. V neposlednom rade je regulacia, ktora

sa venuje solventnosti poistovni. Ide 0 finan¢né zabezpecenie poistovni na to, aby vedeli

19 Zakon &. 40/1964 Zb. Obdiansky zakonnik v zneni neskorsich zakonov. [elektronicky zdroj]. Bratislava,
2019. [cit. 20.10.2022] Dostupné na:
https://www.slaspo.sk/tmp/asset_cache/link/0000068631/Ob%E8iansky%20z%E 1konn%EDk%20%2815%
20hlava%20Poistn%E9%20zmluvy%20%A7%AT7%20788%20-%20828a%29.pdf

20 pASTORAKOVA, Erika — BROKESOVA, Zuzana — ONDRUSKA, Tomas. Poistny trh. Bratislava:
Vydavatel'stvo EKONOM, 2017. 78 s. ISBN 978-80-225-4431-3.
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vo vSetkych Skodovych pripadoch vyplatit’ poistné plnenie pre Klientov, ktori za to zaplatili
pocas rokov platenia poistného.?

Solventnost’ v poistovnictve charakterizuje Fecenko (2006, s. 85) ako ,,Schopnost
poistovatela plnit prijaté poistné zavizky, t. j. uhradit' opravnené poistné naroky
Z realizovanych poistnych udalosti. Vseobecne sa pod pojmom solventnost komercnych
poistovni rozumie ukazovatel hodnotiaci schopnost poistovne uhradit’ vsetky zavizky
Z prevzatych poisteni aj v pripade vzniku mimoriadnych udalosti”. Sledovanie
a vykazovanie udajov 0 solventnosti poistovne je dolezité pre vSetkych ucastnikov
finanéného trhu, kedZe tieto dve ¢innosti zabezpecuju ochranu poistenym, prijemcom
poistného plnenia, poistovniam a celému finanénému trhu.??

Dnesné pravidla solventnosti vychadzaju z projektu Solventnost’ II, ktory bol prijaty
v roku 2017 ako smernica 2009/138/ES 0 zacati a vykonavani poistenia a zaistenia (d’alej
len ,,Solventnost’ II*). Solventnost’ II je zamerana na orientaciu kapitalovych poziadaviek,
ktoré vychadzaju zo skutoéne podstipenych rizik. Jej platnost’ bola viackrat odlozena
a vyvijala sa v styroch etapach, ktoré nazyvame aj Lamfalussyho procesom. Velky vplyv
na Solventnost’ II mal aj zainajici regularny systém bankovnictva Basel II. Ciele
Solventnosti Il st: zvySenie ochrany pre poistenych a prijemcov poistného plnenia,
podchytenie vyvojov V oblasti dohl'adu nad obozretnym podnikanim, poistnej a finan¢nej
matematike a v riadeni rizik, zlepSenie regulacie dohl'adu nad poistnym trhom, zvysenie
integracie poistného trhu EU, prehibenie harmonizacie v poistnom sektore EU a zvysenie
medzindrodnej konkurencieschopnosti poistovatel'ov.?® ,, Solventnost Il zavddza pravidla
sledovania solventnosti zaloZené na principoch a nie na presnych predpisoch, ktoré
nedokazu korespondovat s rychlo sa meniacim vyvojom, no predovsetkym zavadza
ekonomické poziadavky solventnosti zalozené na riziku. To znamenad, Ze poziadavky
solventnosti maju lepsie odrazat skutocné rizika, ktorym su jednotlivé poistovacie subjekty

vystavené, co by malo prispiet’ k vysokej ochrane poistnikov, poistenych a dalsich

2L ONDRUSKA, Tomas a kol. Riadenie rizik a poistovnictvo. Bratislava: Wolters Kluwer CR, a. s., 2022.
319s. ISBN 978:80—7676-402-6.

2 MAJTANOVA, Anna a kol. Poistovnictvo. Bratislava : lura Edition, 2009. 238 s. ISBN 978-80-8078-
260-3.

BNBS. Solventnost II. [elektronicky zdroj]. [cit. 27.10.2022] Dostupné na:
https://www.nbs.sk/_img/documents/_dohlad/orm/poistovnictvo/solventnost_ii.pdf
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prijemcov poistného plnenia, k optimalizacii ndakladov poistovatelov a k zamedzeniu ich
prebytocnej kapitalizacie. “**

Solventnost’” II uvadza niekolko poziadaviek na solventnost. Prvou znich je
minimalna kapitalova poziadavka (dalej len ,,minimal capital requirement — MCR*).
V pripade, kedy by pasiva (d’alej ako ,, P*) prevysili aktiva (d’alej ako ,,4“), stala by sa
poistovna, resp. zaistovila insolventnou. Disponibilny kapitdl (d’alej len “available
solvency margin — ASM ") znamena skutoéné navysenie A nad P. DalSou poziadavkou
Solventnosti Il je kapitalova poziadavka na solventnost’ (d’alej len ,,solvency capital
requirement — SCR*). Ide o celkovy kapital, ktory je prepojeny s rizikovym kapitalom
a poist'ovila ma povinnost” ho vypocitat’ kazdy rok. MCR a SCR spolo¢ne vytvaraji vzorec:
MCR < SCR < ASM. Rizikovym kapitdlom tiez vieme pripojit’ nasledujicu poziadavku
s nazvom vlastného postdenia rizik a solventnosti (d’alej len ,,own risk and solvency
assessment - ORSA ). Cielom ORSA je, aby poistovne spoznali vSetky svoje rizika, ktoré
sa ich tykaji v sucasnosti alebo sa ich moézu tykat’ v budtcnosti. ORSA preto sumarizuje
a hodnoti tieto rizika a snazi sa ich ¢o najlepsie riadit. Na druhej strane je cielom ORSA

zohl'adnenie vlastnych zdrojov, ¢o je dolezité prave na krytie vysledkov rizik.?

Obrézok 3 Struktiira Solventnosti 11

. P"t'f:rt', kp':ftert!' Pilier 111
vantitativne valitativne : :
(poiiadavky) i)oiiadavky) (vykaznictvo)
» Meranie rizika * Riadenie rizika * Reporting
* minimalna kap. * vlastné posudenie * vykazovanie pre
poziadavka rizika a solvenstnosti organy dozoru a
« kap. poziadavka na poistovne verejnost’
solventnost’ * systém spravy a * transparentnost’
* technické rezervy riadenia spolocnosti * pravidla pre
« vlastné zdroje * regulacny a dozorny uzavierku
proces

Zdroj: vlastné spracovanie podla: PALES, Michal. AKTUARSTVO v rezime Solventnost II. Bratislava:
Vydavatel'stvo EKONOM, 2016. 26 s. ISBN 978-80-225-4288-3.

24 Slovenska4 asociacia poistovni. Solventnost II. [elektronicky zdroj]. Bratislava, 2016. [cit. 27.10.2022]
Dostupné na:
https://www.slaspo.sk/tmp/asset_cache/link/0000053542/Solventnost%2011_Zakladne%?20info_web 2016
%2006%2024_final.pdf

25 ONDRUSKA, Tomas a kol. Riadenie rizik a poistovnictvo. Bratislava: Wolters Kluwer CR, a. s., 2022.
317 s. ISBN 978-80-7676-402-6.
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Prvy pilier Solventnosti Il je zamerany na meranie rizika. Kazda poist'oviia ma mat’
dostatok kapitalu na to, aby vedela kryt SCR. SCR sa pocita vzdy raz za rok a je potrebné
jej hodnotu hlasit’ organom dohladu. Dalej tu mame MCR, ktora je najniz§ou hranicou pre
solventnost’. Prvy pilier sa tiez zaobera ocefiovanim A aP uz spominanou realnou
hodnotou. Vac¢sia pozornost’ sa tu venuje P, a to kvoli technickym rezervam, ktoré sluzia
na pokrytie buducich zavizkov poist'ovni. Vlastné zdroje tieZ patria do prvého piliera, ktoré
sa delia do dvoch kvalitativnych kategorii, a to na zakladny kapital (d’alej len ,, basic own
funds — BOF ) a na doplnkovy kapital (d’alej len ,, ancilary own funds — AOF ). Obidve
maju vplyv na pokrytie SCR a MCR.

Druhy pilier Solventnosti 1l predstavuje systém riadenia rizik, ktorého sucast'ou je
napriklad posilnenie ulohy predstavenstva, deklaracia investicnych pravidiel spolo¢nosti.
., Tieto skutocnosti je povinny nahlasit organom dohladu vrdtane obojstranného
reSpektovania principu vnutornej kontroly zaloZeného ORSA, co umozZiuje vyuZit
VYkazovanie solventnosti nielen pre potreby dohladu, ale aj na viastné ucely poistovatela
(Pales, 2016, s. 30). Pre riadenie regulovanych spolo¢nosti st zavedené urcité funkcie, ako:
funkcia riadenia rizik; vnutorného auditu; zabezpecovania stiladu s predpismi a aktuarska
funkcia. Podla Solventnosti II musia dodrziavat’ postupy a Struktiry, ktoré im poskytni
rozne hlavné udaje, a aby clenovia riadiaceho organu mali naozaj odbornl sposobilost’
a skusenosti v danej oblasti.

Trety pilier Solventnosti Il podporuje informa¢nu otvorenost’ poistnych subjektov.
Tieto musia zverejnit’ informacie vo forme vykazov a sprav, ktorych najddlezitejSie sucasti
st: pravidelna sprava organom dohladu, sprava organom dohl'adu o vlastnom posudeni
rizika solventnosti, kvantitativne reportovacie $ablony a sprava aktuarskej funkcie.?®

Moderna doba, Vv ktorej zijeme, nam nestale prinasa nové inovacie, ktoré sa
implementuju aj do poistného sektora. V poslednej dobe sme zaznamenali dva trendy, ktoré
zmenili slovensky poistny trh. Bolo to zluovanie poistovni a premena domacich poistovni
na pobocky z inych ¢lenskych statov. NBS v nich vsak vidi riziko, ked’ze dohl'ad dostali
materské spolocnosti a nie NBS. V désledku toho nevie verejnosti zdiel'at’ informacie
0 pripadnych rizikdch tychto poistovni. Z ddvodu neustdleho vyvoja poistného trhu

a vzniku novych rizik, ktorym poistovne celia, je uz naplanované, ze v budicnosti

%6 pALES, Michal. AKTUARSTVO v rezime solventnost II. Bratislava : Vydavatel'stvo EKONOM, 2016. 32
s. ISBN 978-80-225-4288-3.
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Solventnost’ II rozsiri nova legislativa. Bude to Solventnost’ III na zaklade Basel III, ktory
chct implementovat do roku 2027. Solventnost’ I a II zanedbali skuto¢nost’, ze vzt'ah medzi
kapitalom na krytie solventnosti a solventnostou sa meni v zavislosti od exogénnych zmien
oc¢akavanych vynosov z investovaného kapitalu a ich volatility na kapitdlovom trhu. Toto
zanedbanie malo za dosledok zvySenie sklonu endogénnej vnimanej hranice efektivnosti
poistovne. To nasledne podnietilo vrcholovy manazment, aby sa rozhodol pre vyssie
o¢akavané vynosy, ale vySsiu volatilitu, a teda niz$iu aroven solventnosti. Basel Il a
planovand Solventnost’ III moézu dosiahnut' svoj stanoveny ciel, ktorym je zvySenie
platobnej schopnosti. D6vodom je, Ze aktualne zrusili zanedbavanie zmien pochadzajtcich

z kapitalového trhu v kombinécii so zvysenim kapitalovych poziadaviek.?’

2" Journal of Risk and Financial Management. Solvency Regulation — An Assesment of Basel 111 for Banks
and of Planned Solvency IlI for Insurers. [elektronicky zdroj]. Svajéiarsko, 2021. [cit. 28.10.2022]
Dostupné na: https://www.mdpi.com/1911-8074/14/6/258
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2  Ciel prace, metodika prace a metody skumania

Hlavnym cielom zaverec¢nej prace je opisat slovensky poistny trh ako stcast
finan¢ného trhu Europskej unie, ktory presiel za posledné roky mnohymi zmenami, a na
zaklade analyzy poukazat’ na vyznamné zmeny na slovenskom poistnom trhu v nadvaznosti
na vyvoj a zmeny na finan¢nom trhu. Na dosiahnutie hlavného ciel'a sme vyty¢ili niekol’ko
¢iastkovych cielov, ktoré nam pomozu pri naplneni hlavného ciel’a prace:

1. zadefinovat’ teoretické pojmy, sktorymi budeme nasledne pracovat
Vv rozsahu celej prace, suvisiace s poistnym trhom, poukdzat na ich
vzajomné prepojenie,

2. poskytnat uceleny pohlad na to, ako $tat a Europska tinia dohliadajua na
poistny trh a aké predpisy a zdkony musia poistovne dodrziavat,

3. preukazat’ Strukturu slovenského poistného trhu spolu s rokom zacatia
posobenia poist'ovni,

4. analyzovat’ a zhodnotit’ vyvoj poistnych ukazovatel'ov za obdobie 2016
—2021.

V procese spracovania zavereénej prace sme vyuzili rézne metdody a postupy.
Hlavnou metddou pre naplnenie prvého ciastkového ciela bolo pozorovanie, pri ktorom
sme podrobnym S§tidiom domadacej a zahrani¢nej literatry a odbornych c¢lankov
zhromazdili informacie o skimanej problematike. Nasledne sme pomocou metddy
abstrakcie zo ziskanych informacii vy¢lenili to najpodstatne;jsie.

Pre dosiahnutie druhého ciastkového ciela sme preskimali platni legislativu
a zakony, ktoré su platné pre slovensky poistny trh. Dalej sme ziskali informécie z webovej
stranky NBS, ktora dohliada nad ¢innost'ou poistovni pdsobiacich na slovenskom poistnom
trhu.

Pri naplhani tretieho ciastkového ciela sme pomocou tidajov z webovej stranky
NBS a Obchodného registra SR zhrnuli aktudlny pocet domacich poistovni a pobociek
poistovni z inych ¢lenskych Statov posobiacich na slovenskom poistnom trhu k 31. 12.
2021. Pomocou analyzy informacii zo spomenutych webovych stranok sme zistili pocet
rokov ich posobenia, ako aj rok zacatia ich pdsobenia na slovenskom poistnom trhu, t. j. od
roku 1990 — 2021, ako aj pripadné zmeny niektorych poist'ovni po¢as rokoch tykajucich sa

zmien ich obchodnych mien alebo zluceni viacerych poist'ovni.
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Stvrty ciastkovy ciel’ sme dosiahli pomocou analyzy anasledného vyhodnotenia
zvolenych ukazovatel'ov slovenského poistného trhu. Za obdobie analyzy sme vybrali roky
0d 2016 — 2021, ked’ze prave v roku 2016 zacala platit’ regulacia Solvency II, ktora zmenila
obsah a sposob vypoctu pozadovanych tdajov pre organ dohladu, teda NBS. Na zaklade
zistenych tdajov z webovej stranky SLASPO avyro¢nych sprav o solventnosti
a finan¢nom stave jednotlivych poistovni sme zhodnotili poistné ukazovatele, ako
technické poistné, hustotu poistenia, poistenost’, naklady na poistné plnenia, hospodarsky
a technicky vysledok, technické rezervy a solventnost’ poistovni.

Prvym skumanym ukazovatel'om bolo technické poistné, ktoré nam pomohlo aj pri
zisteni poradia a podielu poistovni na slovenskom poistnom trhu. Pomocou metddy
komparacie sme si ho vyhodnotili zvlast' za zivotné a za nezivotné poistenie. Nasledne sme
si pomocou stipcovych grafov poukézali na podiel tych poistovni, ktoré ho mali najvacsi,
a vypocitali sme ho pomocou nasledovného vzorca:

Suma technického poistného poist'ovne za rok / celkové technické poistné za
rok

Dalsimi ukazovatel'mi boli poistenost a hustota poistenia, ktoré sme vypoéitali
pomocou vzorcov uvedenych nizSie. Vysledky sme pre lepSiu prehl'adnost’ znézornili
v tabul’kach, grafoch.

Poistenost’ = celkové technické poistné za rok / nominalny hruby domaci
produkt za rok
Hustota poistenia = celkové technické poistné za rok / pocet obyvatel’ov na
SR za rok

Poistné plnenie je jeden z dolezitych ukazovatel'ov poistného trhu, ktoré pre
poistoviu predstavuje naklad. Porovnavali sme ukazovatel’ poistného plnenia zvlast’ za
Zivotné a za nezivotné poistenie. Poistné plnenie sa vypocita pomocou vzorca:

Skoda * poistna suma / skuto¢na hodnota

Na to, aby sme zistili, nakol’ko je ziskova, resp. stratova jednotliva poistovia,
vyhodnotili sme hospodarsky a technicky vysledok, ako aj kombinovany ukazovatel’ za
kazdu poistoviu zvlast. Tieto poistné ukazovatele nam poskytuju informaciu o tom, ako
hospodarila jednotliva poistoviia pocas roka a aku stabilitu dosiahla na poistnom trhu.
Vypocitali sme ich pomocou nasledovnych vzorcov:

Hospodarsky vysledok = vynosy / naklady

Technicky vysledok = prijaté poistné / poistné plnenie + ostatné naklady
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Kombinovany ukazovatel’ = podiel vydavkov a nakladov / poistné plnenie

Medzi poslednymi poistnymi ukazovatelmi, ktorym sme sa v ramci analyzy
venovali, boli technické rezervy a solventnost. Na hospodarsky vysledok poistovni ma
vplyv vyska technickych rezerv, ktoré povinne vytvara kazda poistovia za zivotné, ako aj
za nezivotné poistenie, aby mala dostatok prostriedkov na krytie v pripade neocakavane;j
poistnej udalosti. Pri opise skumanych tdajov sme zadefinovali minimalnu hodnotu
V stbore a maximalnu hodnotu v stibore. Na opis solventnosti sme pouzili deskriptivnu
Statistiku, aby sme vytvorili prehl'ad o ziskanych Statistickych udajoch. Pomocou
stipcovych grafov sme znazornili jednotlivé skupiny Zivotného a neZivotného poistenia
zvlast.

Solventnost’ = SCR = BSCR + SCRop + Ad]
BSCR = zakladna kapitalova poziadavka
SCRop= kapitalova poZiadavka pre operacné riziko

Adj = upravy zohPadiujice kapacitu technickych rezerv absorbovat’ stratu

Dosiahnuté vysledky sme v zavere zhrnuli a vyhodnotili a poskytli sme na ne svoj nazor.
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3  Vysledky prace a diskusia

V nasledujticej Casti bakalarskej prace sa budeme zaoberat’ Struktirou slovenského
poistného trhu. Budeme analyzovat’ vyvoj poistovni domaceho poistného trhu, ako aj
poistovni a pobociek poistovni z inych &lenskych §tatov s ich trhovymi podielmi. Dalej
budeme skimat’ a porovnavat poistné ukazovatele za roky 2016 — 2021. Na zaklade
zistenych tdajov nasledne zhodnotime vysledné hodnoty poistnych ukazovatelov, ako
technické poistné, poistenost’, hustotu poistenia, naklady na poistné plnenia, hospodarsky

a technicky vysledok, kombinovany ukazovatel’, technické rezervy a solventnost’.
3.1 Analyza Struktiry slovenského poistného trhu

Podl'a idajov dostupnych na stranke NBS sme zistili aktualny pocet poistovni
a pobociek poistovni z in¢ho ¢lenského Statu, ¢o k 31. 12. 2021 znamena 27 Clenov.
Nasledne sme si na stranke Obchodného registra SR zistili datum zacatia ich pdsobenia na
slovenskom poistnom trhu. V nasledujucej tabulke uvadzame tieto poistovne V poradi

podrla roku ich vzniku a posobenia na slovenskom poistnom trhu, t. j. od roku 1990 — 2021.

Tabulka 1 Poistovne a pobocky poistovni inych clenskych Statov pésobiace na slovenskom poistnom trhu

Zaciatok .
A . Pocet rokov .
posobenia na sobenia na Pravna
P.¢ | Obchodné meno slovenskom p forma
. slovenskom .
poistnom - poistovne
trhu
1 KQOPERATIVA poistovna, a. s. 29 11. 1990 32 Ak01ovva ’
Vienna Insurance Group spolo¢nost
2. Union poistoviia, a. s. 01.05.1992 | 30 Akclova
spolocnost
3. CSOB Poistoviia, a. s. 09.06.1992 | 30 Akeiovd
spolocnost
KOMUNALNA poistoviia, a. s. Akciova
& Vienna Insurance Group O, O, s 2 spolo¢nost’
B Wiistenrot poistoviia, a. s. 22.11. 1994 28 Ak01ovva 5
spolo¢nost
6. NN Zivotna poistoviia, a. s. 05.06. 1996 26 Akmovva 5
spolo¢nost
7. BNP Paripa Cardif Poistovna, a. s 20. 01. 2000 22 Akmovva 5
spolo¢nost
8. Allianz — Slovenska poistoviia, a. s. 01. 01. 2003 19 Akmovva 5
spolo¢nost
(Ot . 2ee Podnik
9 PR]E'MIIVJM qust oviia, pobocka poistovne 29 12. 2006 15 T
z iného c¢lenského Statu 0soby
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Compagnie francaise d' assurance pour le Podnik
10. commerce extérieur, pobocka poistovne | 15.09. 2007 14 zahrani¢nej
Z iného ¢lenského $tatu osoby
Osterreichische Hagelversicherung- Podnik
11. Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit, | 14. 03. 2008 13 zahranicnej
pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu osoby
. y . Podnik
i, | IR VersTeiEmg AGpebed @ peRieTe | g 6n ampm | g el
z iného ¢lenského Statu
osoby
y o Podnik
13, | Puler Hermes SA, poboCka poistovne | 1q g4 5919 | 19 B e
z iného ¢lenského Statu
osoby
Groupama poistovna, a. s obocka POIILS
14. oup polstoviia, 4. S P 19. 10. 2011 10 zahrani¢nej
poistovne z iného ¢lenského Statu
osoby
MSIG Insurance Europe AG, pobocka Podnik
15. poistovne z iného clenského Statu | 28. 07. 2012 9 zahranicnej
(Slovensko) osoby
Credendo - Short-Term EU Risks Givérova Podnik
16. pojistovna, a. S., pobocka poistovne z iného | 13. 09. 2012 9 zahraniénej
¢lenského §tatu osoby
NOVIS Insurance Company, NOVIS
Versicherungsgesellschaft, NOVIS Akciova
17 Compagnia di  Assicurazioni, NOVIS L A AT e spoloénost’
Poistovna, a. S.
. " . Podnik
18, M'et!_lfevEurop’e d.va.' c., pobocka poistovne 13.03. 2015 6 T
z iného c¢lenského statu
osoby
. Podnik
g, | CElmTESE  [WEUENEE S R REBSHA | 6 g amy | g B Ao
poistovne z iné¢ho Elenského Statu
osoby
. y Podnik
qn, | MELHHR UG (TUEEDE, & GoRm® | 49 6m ol | 6 Ao
poistovne z iného ¢lenského Statu
osoby
. . . Podnik
21, | Swiss Re Intemational SE, ‘pobocka | o6 gq 2015 |5 zahranicnej
poistovne z iného ¢lenského Statu
osoby
Atradius Crédito y Caucion S.A. de Seguros Podnik
22. y Reaseguros, pobocka poistovne z iného | 25. 11. 2016 5 zahranicnej
Clenské statu osoby
YOUPLUS Zivotnd poistoviia, pobock Podnik
23, oY Lol PoRtoTd, POBOCKA | 16, 02.2019 | 2 zahranicnej
poistovne z iného ¢lenského Statu 0soby
STARR EUROPE INSURANCE Podnik
24, LIMITED, pobocka poistovne z iného | 19. 06. 2019 2 zahranicnej
¢lenského $tatu osoby
v o y Podnik
o5, | UNIQA pojiStoviia, a. s, pobotka | o o5 5999 |9 T
poistovne z iného ¢lenského Statu
osoby
. . 9 . . Podnik
2. ng’erallv Pms}’ovrvla’, pobocka poistovne 11 11. 2021 1 T
zZ iného clenského Statu
osoby
27. | PARTNERS positoviia, a. s. 28.05.2021 | 7 mes. fugmovs
spolocnost

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a idajov uvedenych na stranke NBS a Obchodného registra SR
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Pocas obdobia rokov od 2016 — 2021 je najmensi pocet poistovni pdsobiacich na
slovenskom poistnom trhu v roku 2021. V roku 2016 sme zaznamenali az 39 poistovni.
V predoslych rokoch tam patrili napriklad ERGO Poistovia, a. s., AXA pojistovia, a. s.,
pobocka poistovne z in¢ho ¢lenského statu, D. A. S. Rechtsschutz AG, pobocka poistovne
z iného ¢lenského Statu. PoStova poistovia, a. S., do 17. decembra 2021, a Groupama
Garancia poistoviia, a. s., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu do decembra 2022,
patrili medzi ¢lenské poistovne, kym ich v tychto spomenutych casovych obdobiach
odkupila Union poistoviia, a. s. V januari 2020 spoloénost NN Zivotna poistoviia, a. S.,
odkupila AEGON Zivotnt poistoviiu, a. S.

0Od 3. Q 2021 v udajoch za poistovne nie je zahrnuta UNIQA poistoviia, a. s., ktora
sa transformovala na UNIQA pojistovna, a. s., pobocka poistovne z iného clenského statu,
aod 1. Q 2022 v udajoch za poistovne nie je zahrnutd Generali Poistoviia, a. s., ktora sa
transformovala na Generali Poistoviu, a. s., pobocku poistovne z iného clenského Statu.*8

Z aktualneho poctu poistovni sa na oblast’ Zivotného poistenia zameriavaju NN
Zivotna poistoviia, a. s., a MetLife Europe, d. a. c., pobo¢ka poistovne z iné¢ho &lenského
statu, NOVIS Insurance Company, NOVIS Versicherungsgesellschaft, NOVIS Compagnia
di Assicurazioni, NOVIS Poistovna, a. S., MetLife Europe Insurance, d. a. c., pobocka
poistovne z iného ¢lenského statu, a PARTNERS poistoviia, a. S. Ostatné poist'ovne kryjt
véacsinou nezivotné rizika, ale su medzi nimi aj také, ktoré kryju aj zZivotné, aj nezivotné
rizikd, teda s univerzalnymi poist'oviiami.

Z tabul’ky ¢. 1 vidime, Ze najdlhSie posobiacou poistoviiou je KOOPERATIVA
poistovna, a. s., Vienna Insurance Group — 32 rokov, ktorej majoritnym akcionarom je
Vienna Insurance Group (d’alej len ,,VIG*). VIG je jednou z najvac¢sich poist'ovacich
skupin v strednej a vychodnej Eurdpe so sidlom v Rakusku. Zo slovenského poistovacieho
trhu tam patri uz spomenuta KOOPERATIVA poistovia, a. S., Vienna Insurance Group,
a KOMUNALNA poistoviia, a. s., Vienna Insurance Group.?® Na druhom mieste najdeme
s 30-ro¢nou minulost'ou Union poistovnu, a. S., @ CSOB poistoviiy, a. S. CSOB poist'ovia,
a. S., zacala svoju ¢innost' pod obchodnym nazvom ERGO, a. s., ako Specializovana

poistovna a Vv roku 2002 doslo k zmene a jej akcionarom sa stala belgické poistoviia KBC

ZSlovenska asocidcia poistovni. Vyvoj niektorych ukazovatelov v rokoch 2016-2022 za poistny sektor na
Slovensku. [elektronicky zdroj]. Bratislava, 2022. [cit. 30.01.2023] Dostupné na:
https://www.slaspo.sk/25747

29 Slovenska4 asociacia poistovni. KOOPERATIVA Poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group. [elektronicky
zdroj]. Bratislava, 2022. [cit. 30.01.2023] Dostupné na: https://www.slaspo.sk/clenovia_kooperativa
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Insurance NV. Union poistoviia, a. S., vznikla v roku 1992 ako jedna z najskusenejsich
poistovni na Slovensku, az vroku 1997 sa stala dcérskou spolo¢nost'ou holandske;j

poistovacej skupiny Euroeko B. V., neskor Achmea B. V.

Tabulka 2 Historicky prehlad poistovne CSOB, a. s., a Union, a. s.

CSOB poist'oviia, a. s. Union poist'oviia, a. s.
Prvé obchodné meno ERGO, a. s. UNION poistovacia, a. S.
Prvy majoritny akcionar CSOB Pojistovny Pardubice | Achmea B. V.
Obchodné meno po zmene CSOB poistoviia, a. S. Union poistoviia, a. S.
Novy majoritny akcionar KBC Insurance NV Achmea B. V.

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a zverejnenych informacii poistovni

Nemoézeme vSak zabudnit ani na jednu z najznamejsich poistovni posobiacich na
slovenskom poistnom trhu, ato na Allianz — Slovenska poistoviia, a. s.,% (d’alej len
,ZAllianz*). Hoci je na slovenskom trhu oficialne len od roku 2003, jej korene siahajt az do
roku 1919. Jej predchodcom bola Slovenska poistovia, ktora sa rozhodli v roku 2001
sprivatizovat. Vitazom tohto tendra bol stopercentny majitel' Allianzu — Allianz AG

Mnichov, a v roku 2003 sa zIt¢ili pod nazvom Allianz — Slovenska poistoviia, a. s.!
3.2 Analyza ukazovatel’ov slovenského poistného trhu

V nasledujucej kapitole bakalarskej prace budeme na zaklade zistenych udajov
skimat, porovnavat’ a zhodnocovat poistné ukazovatele, ako technické poistné,
poistenost’, hustotu poistenia, ndklady na poistné plnenia, hospodarsky a technicky

vysledok, kombinovany ukazovatel’, technické rezervy a solventnost’ za roky 2016 —2021.
3.2.1 Technické poistné

Prvym ukazovatel'om bude technické poistné, ktoré je dolezitym ukazovatel'om pre
kazda poistoviiu. Ide o hodnotu ziskan¢ho poistného za prislusné obdobie poistoviiou.

Delime ho na technické poistné za Zivotné poistenie (ZP) a nezivotné poistenie (NZP).

30 KANDERKOVA, Helena. Allianz je podla TRENDU poistoviiou roka [elektronicky zdroj]. Bratislava,
2021. [cit. 30.01.2023] Dostupné na: https://www.allianz.sk/sk_SK/sukromne-osoby/ine-stranky/tlacove-
centrum/Allianz-je-podla-Trendu-poistovnou-roka.html

31 KANDERKOVA, Helena. Pred sto rokmi vznikla na Slovensku prvd poistoviia. Dnes je z nej Allianz - SP
[elektronicky zdroj]. Bratislava, 2019. [cit. 03.02.2023].Dostupné na:
https://www.allianz.sk/sk_SK/sukromne-osoby/ine-stranky/tlacove-centrum/pred-sto-rokmi-vznikla-na-
Slovensku-prva-poistovna-dnes-je-z-nej-Allianz-SP.html
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Tabulka 3 Technické poistné za poistovne na SR, poistovne a pobocky poistovni z inych clenskych statov

2016 - 2021 (v EUR)

L Technické L Technické L

Rok Technické 5 poistné  za Technické 5 poistné za Technické
poistné za ZP | 7p o, poistné za NZP | n7p v o, poistné spolu

2016 2121851 51,25 % 2018 048 48,75 % 4 139 899
2017 2 288 796 51,55 % 2151 309 48,45 % 4 440 105
2018 2363114 50,83 % 2285772 49,17 % 4 648 886
2019 2 396 025 50,80 % 2 320 853 49,2 % 4716 878
2020 2 262 003 49,19 % 2 336 685 50,81 % 4 598 698
2021 2 259 764 48,55 % 2 394 492 51,45 % 4 654 256

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a udajov uvedenych na stranke SLASPO

Technické poistné za Zivotné a nezivotné poistenie ma pocas sledovaného obdobia
pozitivny vysledok. Priemerne sa kazdoro¢ne zvysila jeho hodnota 0 2,42 %. Prepad
evidujeme medzi rokom 2020 a 2019 05,59 % — 134 022 eur, amedzi 2021 a 2020
00,09 % — 2 239 eur. Tieto prepady na trhu vznikli najma vplyvom pandémie COVID-19.
V priebehu pandémie, najmé pocas prvej a druhej viny siriacej sa nakazy, 'udia prezivali
finan¢nu neistotu a asto &elili aj finanénym problémom, preto neinvestovali dlhodobo.*
Tuto neistotu mozno vybadat’ z dostupnych tidajov 0 zaujme 0 kapitalové zivotné poistenie
a 0 poistenie suvisiace s investi¢nymi fondmi.®® Tiez k tomu prispela aj skutocnost’, Ze
'udom bolo mozné uzavriet poistenie v tychto obdobiach len cez online platformy, ¢o
nebolo jednoduché, a zapricinilo to znizenie predaja poistnych produktov. Na druhej strane
budu znizené aj predaje rizikovych poisteni, ked’Ze I'udia si pocas pandémie uvedomili aj
to, aké dolezité je byt poisteny pre pripady, ako napriklad smrt’ alebo choroba. Hodnoty
nezivotného poistenia sa zvysili, ato najma v ponuke poistenia majetku a havarijného

poistenia.®*

32 1. vlna pandémie trvala na Slovensku od marca 2020 — jina 2020

2.vlna pandémie trvala na Slovensku od decembra 2020 — maja 2021
3 FRYC, Zuzana. Poistny trh sa klesol, najviac sa prepadlo kapitalové Zivotné poistenie. Na vine st
pandemické obmedzenia a neistota [elektronicky zdroj]. Bratislava, 2021. [cit. 09. 04. 2023].Dostupné na:
https://www.finreport.sk/banky-a-poistovne/poistny-trh-klesol-najviac-sa-prepadlo-kapitalove-zivotne-
poistenie-na-vine-su-pandemicke-obmedzenia-a-neistota/
34 SITA Webnoviny. Poistovne viani preplatili skody za stovky miliénov eur, Slovaici sa okrem pandémie
potykali aj s kalamitami [elektronicky zdroj]. Bratislava, 2022. [cit. 09. 04. 2023].Dostupné na:
https://sita.sk/vofinanciach/poistovne-vlani-preplatili-skody-za-stovky-milionov-eur-slovaci-sa-okrem-
pandemie-potykali-aj-s-kalamitami/
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Graf 1 Podiel poistovni na trhu podla technického poistného za Zivotné poistenie
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dostupnych idajov na stranke SLASPO

Na grafe ¢. 1 poukazujeme na podiel jednotlivych poistovni na slovenskom
poistnom trhu s najvac¢sim podielom technického poistného za zivotné poistenie v rokoch
2016 — 2021. Vidime, ze lidrami na trhu v tomto obdobi st KOOPERATIVA poistoviia, a.
s., Vienna Insurance Group, a Allianz — Slovenska poistovia, a. s. Allianz — Slovenska
poistovna, a. S., dosiahla pocas rokov v priemere 18 % podiel, kym KOOPERATIVA
poistovna, a. s., dosahuje od roku 2018 27 % podiel na trhu. Druhé miesto ziskala Allianz
— Slovenska poist'oviia, kvoli jej dlhorocnej posobnosti na trhu, ako aj vd’aka svojej ponuke
kvalitnych poistnych produktov. Je univerzalnou poistoviiou, ale lidrom je len na trhu
s nezivotnym poistenim. Treti najvacsi podiel na trhu mala do roku 2019 poistovia
Generali Poist'oviia, a. s., pobocka poistovne z inych ¢lenskych statov, pocas poslednych
dvoch rokoch viak toto miesto ziskala NN Zivotna poistoviia, a. s. UNIQA pojistoviia, a.
S., pobocka poistovne z inych ¢lenskych Statov, ziskala v roku 2021 Stvrté miesto, ktoré

ziskala najma vd’aka jej zIuCeniu s poistoviiou AXA.
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Graf 2 Podiel poistovni na trhu podla technického poistného za neZivotné poistenie
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dostupnych tidajov na stranke SLASPO

Na grafe ¢. 2 poukazujeme na podiel jednotlivych poistovni na slovenskom
poistnom trhu s najvacsim podielom technického poistného za nezivotné poistenie vV rokoch
2016 — 2021. Vidime, Ze lidrami na trhu v tomto obdobi su aj tu KOOPERATIVA
poistovia, a.s., Vienna Insurance Group, a Allianz — Slovenska poistovia, a. s. Prvé
miesto ziskala Allianz kvoli jej dlhoro¢nej posobnosti na slovenskom trhu, ako aj vd’aka
svojej ponuke kvalitnych poistnych produktov. Je univerzalnou poistoviiou, ale lidrom je
len na trhu snezivotnym poistenim S31 % podielom. Na druhom mieste je
KOOPERATIVA poistoviia, a. S., Vienna Insurance Group, s priemernym 22 % podielom.
S tretim najvacsim podielom na trhu je Generali pojistoviia, a. S., pobocka poistovne

z inych ¢lenskych statov, ktora ziskala v roku 2021 10,38 % podiel.
3.2.2 Poistenost’ na Slovensku, hustota poistenia

Poistenost’ je ukazovatel, ktory informuje o stave vykonnosti poistovne.
Vypocitame ho ako podiel celkového technického poistného za rok na HDP, pricom jeho
vysledna hodnota je uvedena v percentach. Na grafe ¢. 3 sme zhrnuli vysledné hodnoty

ukazovatela poistenosti za roky 2016 — 2021.
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Graf 3 Podiel technického poistného na HDP (v EUR)
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dostupnych udajov na stranke SLASPO a Statistického uradu SR

Z uvedenych udajov vidime, Ze pocas sledovaného obdobia mali obidva
ukazovatele rasticu tendenciu, v priemere HDP vzrastlo 03,96 % a celkovy objem
technického poistného o 2,42 %. Celkova hodnota HDP rastla rychlejsie ako technické
poistné, preto ma ukazovatel' poistenosti v priemere klesajici trend, jeho priemerna
hodnota je okolo 5 %. Najmensi podiel ukazovatel'a poistenosti bol v roku 2021, ¢o vyplyva

najmé z organizacnych zmien na trhu, ato z uz spomenutej transformacie Generali

poistovne, a. s., ktora spdsobila velky rozdiel v podiele technického poistného.

Dalej budeme analyzovat’ ukazovatel' hustoty poistenia, ktory vypoéitame ako

podiel celkového technického poistného na pocet obyvatel'ov SR za dany rok.

Tabulka 4 Hustota poistenia (v EUR)

Rok Te?hni,Cké Pocet obyvatel’ov (mil.) Hustota poistenia
poistné spolu
2016 4139 899 5435 300 761
2017 4 440 105 5443100 815
2018 4 648 886 5 450 400 852
2019 4716 878 5 457 800 864
2020 4 598 698 5459 700 842
2021 4 654 256 5434 700 856

Zdroj: vlastné spracovanie podla dostupnych udajov na stranke SLASPO a Statistického uradu SR

Hustota poistenia ndm ukazuje pocas sledovaného obdobia rastlici trend. Zaujem

0 poistenie pocas rokov vzrastol, o je vel'mi pozitivny vyvoj pre slovensky poistny trh.

Najvacsi rast sme zaznamenali v roku 2017, a to az 0 54 eur na obyvatela. Klesajuci trend
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sme zaznamenali v roku 2020, ato 0 22 eur na obyvatela. Vyvoj ukazovatel'a hustoty

poistenia uvadzame aj na grafe ¢. 4.

Graf 4 Hustota poistenia (v EUR)
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Ako sme uz spomenuli, najva¢si narast mame v roku 2017 voéi roku 2016, ato
07,10 %. Dalej sme tieZ zaznamenali zvySenie o 4,54 % v roku 2018, 0 1,41 % v roku 2019
a0 1,66 % vroku 2021. Jediny prepad, 0 2,54 %, bol v roku 2020 voci roku 2019, ¢o
vychadza z uz spomenutého pandemického obdobia, kedy I'udia svoje poistovacie zmluvy

ukon¢ili alebo si ponechali svoje finan¢né zdroje na iné veci ako na poistenie.
3.2.3 Ndklady na poistné plnenie

Poistné plnenie predstavuje pre poistovne naklad. Ide o peniazné plnenie poistovni
voci klientov v pripade, ak nastane poistna udalost’” dohodnuta v poistnej zmluve. Tento
ukazovatel' vieme sledovat’ tiez za zivotné, ako aj za nezivotné poistenie zvlast’. Pri
nezivotnych poisteniach je plnenie vypocitané zo vzniknutej Skody a klienti si nemozu byt
isti, ¢i poistna udalost’, na ktora uzatvorili poistenie, vobec nastane. Preto poskytuje zivotné
poistenie vacsiu istotu pre klientov, ked’Ze je zvyCajne uzavreté pre pripad dozitia urcitého
veku alebo na riziko smrti. V pripade tychto udalosti je vyplatena celkova dohodnuta suma

poistenému alebo opravnenej osobe.
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Tabulka 5 Ndklady na poistné plnenie za Zivotné a za nezivotné poistenie od roku 2016 — 2021 (v EUR)

Naklady na poistné | Naklady na poistné | Naklady na  poistné
Ras plnenie v ZP pinenie v NZP plnenie spolu
2016 670 898 475 273 1146171
2017 677 479 501 477 1178 956
2018 754 872 550 450 1305 322
2019 710 141 620 797 1330938
2020 652 752 552 871 1205 623
2021 639 487 469 108 1108 595

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dostupnych tidajov na stranke SLASPO

V tabulke ¢. 5 st uvedené naklady poistovni na poistné plnenie za roky 2016 —
2021 v c¢leneni za zivotné a za nezivotné poistenie zvlast. PocCas tohto obdobia vidime
rozny vyvoj. Rastuci trend nazna¢ime od roku 2016 do roku 2018 pri zivotnom poisteni
a do roku 2019 v nezivotnom poisteni. Po tychto rokoch nasledoval pri obidvoch typoch
poistenia zna¢ny prepad. Zdoévodnenim tohto trendu boli skutoénosti ako: ,, poistovne
Vroku 2020 vytvarali mimoriadne rezervy, najmd na riziko insolventnosti cestovnych
kancelarii. Tym im vznikol dodatocny ndklad. Neskor sa ukdzalo, Ze najmd vdaka
opatreniam na podporu cestovnych kancelarii prijatym v roku 2021 boli skutocné naklady
nizSie, nez boli ocakdvania v zavere roka 2020. V roku 2021 sa teda tieto ,pandemické’
rezervy rozpustali a zniZili naklady poistovni priblizne o 14 mil. €. Dalsim jednorazovym
vplyvom v roku 2021 bolo navysenie rezervy Slovenskej kanceldarie poistovatelov (SKP) na
staré Skody o takmer 24 mil. €, ¢o sa prenieslo aj do nakladov poistovni “.*® Naklady na
zivotné poistenie st vzdy vysSie ako na neZivotné poistenie. Tento vyvoj budeme

analyzovat’ podrobnejsie na grafe ¢. 5 a¢. 6.

35 N4rodna banka Slovenska. Sprava o financnej stabilite. [elektronicky zdroj]. Bratislava, 2022. [cit.
15.02.2023 Dostupné na: https://nbs.sk/dokument/f79478d5-1bed-48d0-8137-
d1bfaf248ffc/stiahnut/?force=true
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Graf 5 Ndklady na poistné plnenie v Zivotnom poisteni (v EUR)
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dostupnych tidajov na stranke SLASPO

Najvacsi rast pri zZivotnom poisteni sme zaznamenali v roku 2018, ato 0 11,42 %,
¢o znamena rast o 77 393 eur. Od roku 2018 nastal postupny prepad nékladov, 0 5,93 %
v roku 2019, o0 8,08 % v roku 2020 a v poslednom sledovanom roku 2021 sme zaznamenali
639 487 eur, ¢o znamenalo 2,03 % prepad voci roku 2020 a 15,28 % prepad voci roku 2018.
K znizeniu prispelo viacero faktorov, ako napriklad zlepSenie technologii v poistnom
sektore, vd’aka comu vedeli poistovne spracovat’ efektivnejsie poistné plnenia, a tym znizit’
aj svoje naklady.*® V roku 2020 bola vplyvom pandémie COVID-19 niZsia tirokova miera,
¢o mohlo viest’ k niz§im nakladom na kapitdlové néklady poistovni, a tym aj k niz§im

nékladom na poistné plnenie.*’

% HORVATH. Dominik. Ako bude vyzerat poistoviia v budiicnosti? Klicovym sa stane zabezpecenie
prevencie a zmieriiovanie rizik [elektronicky zdroj]. Bratislava, 2021. [cit. 10. 04. 2023].Dostupné na:
https://www.finreport.sk/banky-a-poistovne/ako-bude-vyzerat-poistovna-buducnosti-klucovym-sa-stane-
zabezpecenie-prevencie-a-zmiernovanie-rizik/?host=8d92e23291e6a66014d4419ba650c6da

S7CSOB Poistoviia. Sprava o solventnosti a financnom stave poistovne [elektronicky zdroj]. Bratislava,
2020. [cit. 10. 04. 2023].Dostupné na:
https://www.csob.sk/documents/11005/411478/Sprava_o_solventnosti_a_financnom_stave 2020.pdf

40



Graf 6 Ndklady na poistné plnenie v neZivotnom poisteni (v EUR)

700 000 15,00%
0,
600 000 12779] 10,00%
500 000 0 5,00%
5 5106 9,76%
400 000 0,00%
300 000 srsg7s  S01477 550450 620797 55871 o -5,00%
200 000 -10,94% -10,00%
-15,15%
100 000 -15,00%
0 -20,00%
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dostupnych tdajov na stranke SLASPO

Pri nezivotnom poisteni sledujeme rast do roku 2019. V tomto roku narastli naklady
V porovnani s predchadzajiicim rokom 2018 0 najvicsie percento — 12,77 %, t. j. 0 70 347
eur. Rok 2020 priniesol zniZenie nakladov 010,94 % arok 2021 az o0 15,15 %. Je to
z dovodu pandémie, kedy sa znizila mobilita I'udi a cestovanie, ktoré sa odzrkadl'ovalo
najmé pri poisteni motorovych vozidiel a v cestovnom poisteni na znizeni nakladov na

poistné plnenie.>®

3.2.4 Hospodarsky vysledok poistovni a pobociek poistovni

V tejto Casti bakalarskej prace budeme analyzovat’ viaceré poistné ukazovatele,

ktoré nam podavaju informaciu otom, ako hospodarili poistovne pocas
roka. Jednym z nich je hospodarsky vysledok, ktory je jeden z najdolezitejSich
ukazovatelov poistného trhu. Dal§im bude technicky vysledok za Zivotné a neZivotné
poistenie, ktoré nam opisuje rozdiel medzi prijatym poistnym a vyplatenym plnenim.
Doélezitym ukazovatel'om, ktory budeme opisovat, je kombinovany ukazovatel za zivotné
a nezivotné poistenie, ktoré poukaze, ¢i poistoviia méa dostatocne kryté svoje rizikd. Na
hospodarenie poistovni mé vplyv aj hodnota technickych rezerv, ktoré budeme opisovat’

tiez zvlast’ za zivotné a nezivotné poistenie.

BERYC, Zuzana. Poistny trh sa klesol, najviac sa prepadlo kapitdlové Zivotné poistenie. Na vine sii
pandemické obmedzenia a neistota [elektronicky zdroj]. Bratislava, 2021. [cit. 09. 04. 2023].Dostupné na:
https://www.finreport.sk/banky-a-poistovne/poistny-trh-klesol-najviac-sa-prepadlo-kapitalove-zivotne-
poistenie-na-vine-su-pandemicke-obmedzenia-a-neistota/
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Ako kazdy sektor ekonomiky, aj poistny sektor md za hlavny ciel’ dosiahnutie
kladného vysledku hospodarenia, t. j. zisku. Hospodarsky vysledok poistovne vyjadruje,
ako poistovia hospodarila a aku stabilitu mala na poistnom trhu pocas sledovaného roka.
V nasledujucej tabulke znazornujeme vysledok hospodarenia po zdaneni za poistovne
a pobocky poistovni v rokoch 2016 — 2021.

Tabulka 6 Agregovany vysledok hospoddrenia po zdaneni za poistovne a pobocky poistovni na SR v rokoch
2016 - 2021 (v EUR)

Rok 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Vysledok

N 176 923 339 333 332 616 350 584 380 698 390 434
po zdaneni

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a udajov dostupnych na stranke SLASPO

Z tabulky ¢. 6 vidime, Ze okrem roku 2017 mame pozitivny trend vo vyvoji
vysledku hospodarenia. Medzi rokmi 2017 a 2018 nastal jediny prepad o 1,98 %. Najvacsi
rast bol medzi rokmi 2019 a 2020 o 8,59 %. V roku 2021 vzrastol vysledok hospodarenia
len 02,55%, ¢o je podla Spravy o finan¢nej stabilite vydanej NBS najpomalsi rast
vysledku hospodarenia poistovni za posledné tri roky. Dévodom pre tito skutocnost’ je
opat’ pandémia COVID-19, v dosledku ktorej boli poistovne nttené pristapit’ k tvorbe
mimoriadnych rezerv, atiez skutoc¢nost, Ze v dosledku pandémie sa po jej ukonceni

dostaval slovensky poistny sektor opit’ do fungovania v predkrizovom obdobi.*

39 SITA Webnoviny. Financna pozicia poistovni je podla NBS nadalej dobrd, solventnost sektora
medzirocne vzrastla [elektronicky zdroj]. Bratislava, 2022. [cit. 10. 04. 2023].Dostupné na:
https://sita.sk/vofinanciach/financna-pozicia-poistovni-je-podla-nbs-nadalej-dobra-solventnost-sektora-
medzirocne-vzrastla/

42



Graf 7 Technicky vysledok za Zivotné poistenie (v EUR)
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dostupnych tidajov na stranke SLASPO
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Ako mozno vidiet' v grafe ¢. 7, technicky vysledok za Zivotné poistenie ma vo

vacse] miere negativny vyvoj. V roku 2018 zaznamenavame rast o 170 937 eur a v roku

2020 0 167 466 eur. Okrem tychto dvoch rokov vidime len prepad, z toho najvacsi o 163

124 eur nastal medzi rokmi 2020 a 2021, ¢o je najma kvoli prepadu technického poistného.

Graf 8 Technicky vysledok za nezivotné poistenie (v EUR)
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Oproti zivotnému poisteniu, pri nezivotnom poisteni vidime pozitivny trend okrem

roku 2018. V tomto roku nastal prepad v porovnani s predchadzajucim rokom 2017

0 31 088 eur. V ostatnych rokoch mame stale rastuci trend — medzi rokmi 2016 a 2017

6,82 % rast, z roku 2018 na 2019 to bol 125,32 % rast, ¢o je najvacsi narast.
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2019 a 2020 narastli technické vysledky poistovni v nezivotnom poisteni 0 86,71 %.
V poslednom roku 2021 narastli o 22,57 % — ¢ize 0 39 071 eur, a to najma pri segmentoch
PZP, havarijné poistenie apoistenie aut, ktoré zacali opat’ po rokoch pandémie
zaznamenavat’ rastuce hodnoty.

Dalsim ukazovatelom je kombinovany ukazovatel, ktory nam poskytuje tdaje
o podiele vydavkov anakladov na poistnom plneni. Jeho vysledok vyjadrujeme
v percentach. AK je vyslednd hodnota ukazovatela menej ako 100 %, vysledok
interpretujeme ako upisovaci zisk, ¢o znamena, ze poistoviia ma Kryté rizikd v danom
segmente poistenia. Ak je vysledna hodnota ukazovatela viac ako 100 %, vysledok
interpretujeme ako upisovaciu stratu, ¢o znamena, ze poist'oviia nema kryté rizika v danom

segmente poistenia.

Graf 9 Kombinovany ukazovatel’ za pobocky poistovni v % za Zivotné poistenie
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dostupnych tidajov na stranke SLASPO

Graf 10 Kombinovany ukazovatel za poistovne V % za nezivotné poistenie
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Ked'Ze poistovne a pobocky poistovni mali kombinovany ukazovatel’ za sledované
obdobie pod 100 %, moéZeme zhodnotit, Ze poistovne mali kryté rizika v oboch
segmentoch poistenia, a teda generovali upisovaci zisk.

Na hospodarsky vysledok poistovni ma vplyv aj vyska technickych rezerv, ktoré
povinne vytvara kazda poistoviia za zivotné, ako aj za nezivotné poistenie, aby mala
dostatok prostriedkov na krytie v pripade neoCakavanej poistnej udalosti. Ked' ich
poistoviia V danom obdobi nepouziva, moze sa s nimi obchodovat’ na investi¢nom trhu.
Poistoviia vytvara rezervy na poistné budicich obdobi, poistné plnenie, poistné prémie
a zlavy, na zivotné poistenie, na krytie rizika z investovania finan¢nych prostriedkov

Vv mene poistenych a d’alsie technické rezervy.*

Graf 11 Technické rezervy nezivotného poistenia (v EUR)
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dostupnych idajov na stranke NBS

Ako mozno vidiet' v grafe ¢. 11, z vyvoja hodnoty technickych rezerv nezivotného
poistenia nevieme posudit’ jednozna¢ny pozitivny ¢i negativny trend. Technické rezervy sa
menili r6znym spdsobom pocas celého sledovaného obdobia. V porovnani s technickymi
rezervami zivotného poistenia, pri nezivotnom poisteni je kazdoro¢ne tvorena mensia suma
technickych rezerv, ktora vyplyva z toho, Ze poistovne vyplatia menej poistného v pripade

poistnej udalosti v nezivotnom, ako v pripade zivotného poistenia. Technické rezervy

40 § 171 zékona ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
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nezivotného poistenia dosiahli najvacsi narast v roku 2020 o0 32 404 943 eur, ¢o predstavuje
3,67 %. Znizenie hodnoty nastalo v zna¢nej miere v roku 2021, a to az 0 16,47 %. V tomto
roku hodnota technickych rezerv nezivotného poistenia dosiahla svoje historické minimum
za sledované obdobie, ato v hodnote 763 611 792 eur. Priemerna hodnota technickych

rezerv nezivotného poistenia v sledovanom obdobi bola 860 594 832 eur.

Graf 12 Technické rezervy zZivotného poistenia (v EUR)
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dostupnych tidajov na stranke NBS

Tak ako to bolo v pripade technickych rezerv nezivotného poistenia, aj technické
rezervy zivotného poistenia mali v sledovanom obdobi premenlivy vyvoj. Od roku 2016
sme zaznamenali rast 0 1,49 %, potom v roku 2018 pokles 0 1,92 %. V roku 2019 dosiahli
technické rezervy zivotného poistenia narast 0 8,56 %, ¢o predstavovalo ich historické
maximum v sledovanom obdobi v hodnote 3892 008 320 eur. Od tohto roku mali
technické rezervy klesajuci trend. V roku 2021 dosiahli svoje historické minimum Vv
sledovanom obdobi v hodnote 3419 670 714 eur, ¢o predstavuje pokles o 11,91 %.
Priemerna hodnota technickych rezerv Zivotného poistenia v sledovanom obdobi bola

3672 683 295 eur.
3.2.5 Solventnost poistovni

Od roku 2016 poist'ovne uplatiiuji pre vypocet solventnosti nové kritéria stanovené

regulaciou Solvency II. Vysku vlastnych zdrojov poistovni ovplyviuje vyska uz

46



spomenutych technickych rezerv, ktorych metodu ocenovania tiez zmenila regulacia
Solvency Il. Preto bolo v ramci regulacie umoznené, aby pre zavizky, ktoré poistovni
vznikli pred datumom prijatia Solvency II., mohla poistovia uplatnit’ opatrenia znizujuce
finan¢ny vplyv zmenenej metodiky. Technické rezervy Vv pripade dlhsich zavazkov citlivo
reaguju na zmenu bezrizikove] vynosovej krivky, atym vznikd volatilita krytia
kapitalovych poziadaviek. Na zmiernenie tejto volatility a zlepSenie marze solventnosti
mozu teda poistovne znizit' technické rezervy.*! Vyvoj agregovanych hodnét solventnosti
(d’alej len ,,SCR*) poistovni a pobociek poistovni za obdobie 2016 — 2021 budeme
analyzovat’ zvIast' za zivotné a za nezivotné poistenie, ako aj za jednotlivé skupiny

zivotného a nezivotného poistenia.

Graf 13 Vyvoj SCR za Zivotné poistenie (v EUR)
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dostupnych tidajov na stranke SLASPO

Ako mozno vidiet na grafe ¢. 13, vyvoj hodnoty solventnosti za sledované obdobie
ma V priemere klesajuci trend 0 0,65 %. Historické minimum hodnoty solventnosti dosiahlo
v roku 2021 hodnotu 2 006 812 eur. V roku 2019 bol zaznamenany rast 0 0,78 % voci roku
2018. Najvacsi narast hodnoty solventnosti bol v roku 2017 o0 10,22 % v hodnote 214 001
eur. Priemernd hodnota solventnosti za sledované obdobie za Zivotné poistenie bola

2 133 928,5 eur.

4 JURIS, Robert. Dve poistovne dostali od NBS sthlas na zniZenie svojich technickych rezerv v Zivotnom

poistent. [elektronicky zdroj]. Bratislava, 2021. [cit. 24.02.2023] Dostupné na:
https://www.finreport.sk/banky-a-poistovne/dve-poistovne-dostali-od-nbs-suhlas-na-znizenie-svojich-
technickych-rezerv-v-zivotnom-poisteni/
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Graf 14 Vyvoj SCR za jednotlivé skupiny zivotného poistenia
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dostupnych tidajov na stranke SLASPO

Na grafe ¢. 14 mozno vidiet’ vyvoj hodnoty solventnosti za roky 2016 — 2021 pre
skupiny zZivotného poistenia, ktorymi st zdravotné poistenie, poistenie s podielom na zisku,
index-linked a unit-linked poistenie, ostatné Zzivotné poistenia a anuity. Z celkového
hodnotenia vyplyva, ze na prvom mieste s najvyssou solventnostou az 45 % je poistenie
s podielom na zisku, nasledne index-linked a unit-linked poistenia s 27 % solventnostou,
ostatné zivotné poistenia S20 % solventnostou a posledné je s8 % solventnostou

zdravotné poistenie.

Graf 15 V'yvoj SCR za nezZivotné poistenie (v EUR)
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Na grafe ¢. 15 moézeme vidiet’ vyvoj hodnoty solventnosti nezivotného poistenia.
V sledovanom obdobi ma hodnota solventnosti v priemere rastici trend, a to 4,76 %.

Historické minimum bolo v roku 2016 s hodnotou 2 103 578 eur. Od tohto roku sa hodnota
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len zvySovala. Najvacsie tempo rastu bolo v roku 2018, a to az 0 12,66 %. V poslednom
roku sledovaného obdobia dosiahla hodnota solventnosti svoje historické maximum
v hodnote 2 643 973 eur. Priemerna hodnota solventnosti za sledované obdobie za

nezivotné poistenie bola 14 676 416 eur.

Graf 16 Vyvoj SCR za jednotlivé skupiny nezivotného poistenia
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V neposlednom rade sme zhrnuli aj celkovi hodnotu solventnosti za roky 2016 —
2021 pre jednotlivé skupiny nezivotného poistenia. Graf ¢. 16 uvadza hodnoty za poistenie
lieCebnych nakladov; zabezpecenia prijmu; odSkodnenia pracovnikov; zodpovednosti za
Skodu sposobenu prevadzkou motorového vozidla; ostatné poistenia za motorové vozidlo;
namorné, letecké, dopravné; proti poziaru ainym majetkovym Skodam; vSeobecnej
zodpovednosti; uveru a kaucie; pravnej ochrany; asistencné sluzby; rézne finan¢né straty.
Najvyssia hodnota solventnosti bola v sledovanom obdobi v pripade skupiny nezivotného
poistenia — zodpovednosti za Skodu Spdsobent prevadzkou motorového vozidla, s 30 %

evwe

50,15 %.
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Z.aver

Slovensky poistny trh ¢eli mnohym zmenam a vyzvam uz od jeho samotného
vzniku. Uspesnost’ tohto trhu zavisi od viacerych prvkov, ako st napriklad jeho vzt'ah
s klientmi, ich ochota stat’ sa poistenymi, rozne finan¢né a svetové krizy, legislativa
aregulacie. Pocas rokov 2020 — 2022 musel poistny trh kvoli krize COVID-19 celit
roznym situaciam, kvoli ¢omu sa zmenilo jeho fungovanie. Ciel'om nasej bakalarskej prace
bolo opisat’ slovensky poistny trh ako sucast’ finan¢ného trhu Eurdpskej Gnie, ktory presiel
za posledné roky mnohymi zmenami, a na zaklade analyzy poukazat’ na vyznamné zmeny
na slovenskom poistnom trhu v nadvéznosti na vyvoj a zmeny na finan¢nom trhu.

V prvej Kapitole bakalarskej prace sme sa zaoberali teoretickymi vychodiskami,
pomocou ktorych sme poskytli komplexny pohl'ad, ako vyzera, ako funguje poistny trh
a kto st jeho subjektmi. Venovali sme sa tieZ platnej legislative a dohl'adu nad poistnym
trhom. Vymenovali sme zdkony, ktoré upravuju ich ¢innost’, ¢o obsahuju a nasledne sme
opisali, aka dolezitu ulohu ma NBS pri dohl'ade nad poistoviiami. V zavere¢nej Casti tejto
kapitoly sme opisali regulaciu poistovni v spojitosti so Solvency Il, ktora upravuje ich
schopnost’ splnit’ svoje zavézky.

V druhej kapitole sme si stanovili hlavny ciel’ a ¢iastkové ciele prace. Opisali sme
metodiku a metody skumania, ktoré sme pouzili pri vypracovani zavereénej prace.

V tretej kapitole sme uviedli struktru slovenského poistného trhu k 31. 12. 2021.
Pomocou dostupnych tidajov z NBS a Obchodného registra SR sme uviedli pocet poistovni
a pobociek poistovni inych Clenskych Statov, ktoré pdsobia na slovenskom poistnom trhu
k 31. 12. 2021, a nasledne sme analyzovali vybrané poistné ukazovatele za obdobie rokov
2016 — 2021 a hodnotili sme si ich vyvoj.

Pre dosiahnutie hlavného ciela sme mali vytyené 4 Cciastkové ciele. Prvym
ciastkovym cielom bolo objasnit’ teoretické pojmy stvisiace S poistnym trhom a poukazat’
na ich vzajomné prepojenie. Tento ciel’ sme splnili pomocou stadia a ziskavania informacii
Z kniznych a internetovych zdrojov, ktoré sme nasledne pouzivali pri pisani teoretickej Casti
bakalarskej prace. Druhym ciastkovym cielom bolo poskytnutie pohl'adu, ako Slovenska
republika a EU dohliadajii na poistny trh a aké predpisy a zakony musia poistovne
dodrziavat’. Ciel’ sme naplnili pomocou analyzy legislativy upravujicej slovensky poistny
trh, pri ktorej vieme konstatovat, Zze poistovne maju prisne podmienky na vykonavanie

svojej ¢innosti najmé od roku 2006, odkedy NBS dohliada nad ich ¢innost'ou a poistovne
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su povinné poskytnut’ vSetky informacie tykajuce sa ich Cinnosti. Spomenuli sme tiez
Solvency II, ktora je tiez regulaciou poistného trhu tykajicou sa vztahov, integracie,
lepSieho dohl'adu nad nimi, lepsSieho riadenia a prekonania rizik. Pre naplnenie tretieho
astvrtého ciastkového ciela prace sme opisali Struktaru slovenského poistného trhu
k 31.12. 2021 a analyzovali sme vybrané poistné ukazovatele. Na zaklade uskuto¢nene;j
analyzy slovenského poistného trhu mézeme zhodnotit', Ze na trhu klesa pocet poistovni,
viaceré sa pocas posledného obdobia zIucili s poistoviiami z inych ¢lenskych Statov, ¢o
vyvolalo klesajuci trend vo vysledkoch celkového technického poistného a poistenosti
slovenského poistného trhu. Tieto zlicenia nastali najma kvoli tomu, Ze poistovne mozu
uSetrit’ na ndkladoch a nemaju také povinnosti ako v domacej krajine. Do budiicna to vSak
moéze znamenat problémy pre NBS, ked’ze okrem toho, ze nema nad nimi kompletny
dohl'ad, nebude mat dostatok informacii ani oich cinnosti. Pozitivny vyvoj sme
zaznamenali v pripade ukazovatel'a hustoty poistenia, ktory vyjadruje podiel technického
poistného na pocet obyvatelov. Pocas sledovaného obdobia tento ukazovatel' rastol,
s vynimkou roku 2020. Pocas rokov 2020 — 2022 slovensky poistny trh tak, ako aj iné
oblasti ekonomiky, musel celit’ pandémii COVID-19, ktora mala velky vplyv nielen na
poistny sektor, ale aj na vSetky ostatné sektory finan¢ného trhu. Kvéli neistote v tomto
obdobi uzatvarali slovenski obyvatelia menej poistnych zmlav. Dalsim ukazovatel'om boli
naklady na poistné plnenie, ktoré sme hodnotili rasticim charakterom do roku 2018 pri
zivotnom a do roku 2019 pri nezivotnom poisteni. Pandemické roky 2020 — 2021 znizili
naklady, ¢o vychéadzalo zo vzniknutych dodatoénych nakladov pri tvorbe mimoriadnych
rezerv na riziko insolventnosti cestovnych kancelarii v tomto obdobi alebo na tvorbu
pandemickych rezerv. Pri neZivotnom poisteni sme si to preukazali najméa na tom, Ze pocas
pandémie sa znizila mobilita I'udi, o znizilo aj ndklady pri poisteni motorovych vozidiel
a Vv cestovnom poisteni. V d’alSej Casti analyzy sme porovnavali hodnoty hospodarskeho
vysledku poistovni, ktoré vykazovali za sledované obdobie rastici trend. Hodnotu
technického vysledku v neZivotnom poisteni ovplyvnil prepad technického poistného. Pri
Zivotnom poisteni sme poukazali na premenlivy vyvoj, v roku 2021 sa hodnota technického
poistného zvysila najméd pri poisteni aut a havarijného poistenia, ked’Zze I'udia uz nemali
v takej miere zakazané cestovanie a irokové sadzby boli nizke. Hodnota kombinovaného
ukazovatel'a bola pozitivna a poistovne vedeli kryt vSetky svoje rizikd. Ukazovatel
technickych rezerv sa vyvijal premenlivo, ale v priemere aj za zivotné, aj za nezivotné

poistenie vedeli poistovne vytvarat pre buduce rizika rezervy V dostatonej miere.
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Poslednym hodnotenym ukazovatelom bola solventnost’, ktorti sme vyhodnotili zvIast’ za
zivotné a nezivotné poistenie, a poukdzali sme aj na hodnoty SCR jednotlivych skupin
zivotného a nezivotného poistenia.

Na konci sme dospeli k zhodnoteniu samotného slovenského poistného trhu.
Moézeme konstatovat’, ze napriek prepadu hodnoét sledovanych ukazovatel'ov slovenského
poistného trhu v rokoch pandémie za¢inaju hodnoty sledovanych ukazovatel'ov naberat’
rastici charakter a pomaly ziskavaji spdt’ hodnoty, ktoré dosahovali pred pandémiou.
Sved¢i o tom aj skutocnost’, Ze digitalizacia v slovenskom poistnom sektore v oblasti
poskytovania sluzieb klientom sa zlepsila, ¢o je nevyhnutné na spoznanie svojich klientov
a schopnost’ poskytntt’ im ¢o najlepsie poistovacie sluzby. Z hodndt ukazovatela hustoty
poistenia vieme konstatovat, ze I'udia viac ocenuju poistenie, takze problém predat’ svoje
sluzby nebude hrozit. Na druhej strane budti spomenuté premeny poistovni na poistovne
zinych Clenskych §tatov nadalej problémom pre slovensky poistny sektor. Tazkosti
budeme mat” aj my pri nahlasovani problémov, kedze sa budeme musiet’ obracat na
zahrani¢né poistovne. Jednym z naSich odportcani je, aby poistovne nad’alej pokracovali
v digitalizacii kvoli rastucej online generécii, ktord bude tvorit’ ich klientelu. Dalgim
odportacéanim je pokracovat’ v zabezpecovani prevencie. Digitalizacia a umela inteligencia
maju vV kazdom sektore ekonomiky ¢oraz vaésiu ulohu, ktora bude v budicnosti podla nas
len rast’ a dotykat’ sa aj poistného sektora. Myslime si, ze digitalny svet ul'ah¢i viaceré
¢innosti poistného sektora. Podl'a nas budu ako prvé lepsie zozbierané udaje o klientoch,
¢im sa tiez zrychli cely systém uzatvarania poistnych zmluv, nakupu poistenia, ako aj
poskytnutia platieb. Zrychli sa tiez vybavenie rdoznych poistnych udalosti uz mozno do
niekol’kych mintt. Digitalizacia tychto procesov moZze poistovniam priniest novych
klientov. V neposlednom rade o¢akavame, ze v budtcnosti bude existovat’ ovela viac veci,

na ktoré si budeme moct’ a vediet’ uzavriet’ poistenie.
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