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ABSTRAKT

TULEJOVA, Katarina: Cirkularna ekonomika a transformacia medzinarodnych
obchodnych modelov. — Ekonomicka univerzita v Bratislave. Obchodna fakulta; Katedra
medzindrodného obchodu. — Veduca zavere¢nej prace: RNDr. Janka Pasztorova, PhD. —
Bratislava: OF EU, 2023, 55 s.

Cielom zaverecnej prace je charakterizovat cirkularnu ekonomiku a
zhodnotit’ transformaciu obchodnych modelov so S$pecifickym zameranim na textilny
a odevny priemysel na priklade spolo¢nosti Patagonia. Bakalarska praca je rozdelena do
Styroch kapitol. V prvej kapitole je teoreticky definovana linedrna a cirkularna ekonomika,
nasledne su charakterizované existujdce cirkuldrne obchodné modely a aktuélny stav
textilného a odevného priemyslu. Druha kapitola vymedzuje hlavny ciel’ prace a stanovené
Ciastkové ciele, ako aj metodiku prace a vyuzité metddy skimania. Tretia kapitola obsahuje
definovanie cirkularnej transformacie textilného aodevného priemyslu. Sucastou tejto
kapitoly je pripadova studia spolo¢nosti Patagonia zamerand na uskuto¢nené udrzatelné
iniciativy. Vysledkom prace je identifikovanie tvorby hodnoty prostrednictvom

aplikovanych cirkularnych obchodnych modelov spolo¢nosti Patagonia.

Kracové slova: cirkularna ekonomika, cirkularne obchodné modely, udrzatel'nost’, textilny
a odevny priemysel, tvorba hodnoty, Patagonia



ABSTRACT

TULEJOVA, Katarina: Circular Economy and Transformation of International Business
Models. — University of Economics in Bratislava. Faculty of Commerce; Department of
International Trade. — Thesis supervisor: RNDr. Janka Pasztorova, PhD. — Bratislava: FC
UE, 2023, 55 p.

The aim of this thesis is to describe circular economy and to assess the transformation
of business models with a focus on textile and clothing industry using the company
Patagonia as an example. The thesis is divided into four chapters. The aim of the first chapter
is to establish definitions of linear and circular economy, to characterize the state of the art
of circular business models and of textile and clothing industry. The second chapter deals
with the definition of the main objective and sub-objectives, as well as with the methodology
used in the research. The third chapter focuses on the description of the circular
transformation of textile and clothing industry. It also contains a case study of Patagonia,
which is focused on realized sustainable initiatives of the company. The main outcome of
the thesis is the description of the value creation, which is created by Patagonia via circular

business models.

Key words: circular economy, circular business models, sustainability, textile and clothing

industry, value creation, Patagonia
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Uvod

Systém svetového hospodarstva je zalozeny na principoch linearnej ekonomiky.
V sucasnosti sa v§ak poukazuje na mnozstvo negativnych externalit, ktoré so sebou linearna
ekonomika prinasa. Cirkularna ekonomika sa javi ako vhodna udrzatel'na alternativa, ktorej
podstatou je uzatvaranie materialovych cyklov. Vd’aka postupnému zuzovaniu a uzatvaraniu
cyklov tak materialy a produkty nemusia kon¢it' ako odpad, ale moéZzu byt opédtovne
pouzivané v réznych fazach vyroby. Cirkularna ekonomika okrem iného prinasa aj
zniZzovanie emisii CO2, elimindciu pouzivania toxickych latok, ¢erpanie z obnoviteI'nych
zdrojov, predlzovanie Zivotnosti produktov, a tym aj mensiu zataz na zivotné prostredie
(Ellen MacArthur Foundation, 2015).

Textilny priemysel je aktualne druhym najviac znec¢istujucim odvetvim na svete a je
prikladom toho, ako linearny systém nie je dlhodobo udrzatel'ny (Chen et al., 2021). Mnoho
firiem dnes integruje cirkularne prvky do svojho podnikania, ¢oho vynimkou nie je ani
spolo¢nost’ Patagonia, ktord v tejto praci budeme analyzovat’. Okrem ekonomického aspektu
tak vo svojom fungovani zohl'adfiuje aj environmentalny a socialny aspekt.

V tejto bakalarskej praci sa venujeme cirkularnej ekonomike a cirkularnym
obchodnym modelom, ktoré uz zaviedlo mnoho medzindrodnych spolo¢nosti, ¢im
pretransformovali svoje podnikanie na viac udrzatelné. Hlavnym ciclom prace je
charakterizovat" cirkularnu  ekonomiku a zhodnotit’ transformaciu  medzinarodnych
obchodnych modelov so $pecifickym zameranim na textilny a odevny priemysel na priklade
spolo¢nosti Patagonia. V ramci plnenia ciel'ov prace je stanovena vyskumna otazka tykajlca
sa cirkularnych obchodnych modelov spolo¢nosti Patagonia a tvorby hodnoty v rdmci nich.
Praca je rozdelena na Styri kapitoly. V prvej kapitole je teoreticky vymedzena linedrna
a cirkularna ekonomika, zaroven je popisany aktudlny stav oboch ekonomickych systémov.
Nasledne su definované existujuce cirkularne obchodné modely a aktuélny stav textilného
a odevného priemyslu vo svete. V druhej kapitole je vymedzeny hlavny ciel’, a k tomu
prislichajuce ¢iastkové ciele, taktiez metodika prace a metody skimania. Tretia kapitola je
sustredend na priblizenie problematiky cirkularnej transformacie textilného a odevného
priemyslu. Pre lepSie porozumenie skimame cirkularne obchodné modely na vybranej
spolo¢nosti Patagonia, ktora sa Specializuje na predaj outdoorového oblecenia a medzi
priority podnikania kladie ochranu zivotného prostredia. Konkrétne cirkularne obchodné

modely su analyzované v pripadovej s$tudii prostrednictvom klasifikaénych kritérii



ReSOLVE rédmca. Na zaver su vymedzené zdroje tvorby hodnoty vyplyvajlce

z aplikovanych cirkularnych obchodnych modelov spolo¢nosti Patagonia.



1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

Svetova ekonomika si aj napriek svojmu neustalemu rozvoju zachovava svoj tradi¢ny
princip linearneho modelu vyrazit' — vyrobit — vyhodit. Problémom lineérnej ekonomiky
je, ze nehladi na environmentdlny a socidlny aspekt, ale iba na ekonomicky rast.
V skutocnosti vSak takato narastajiica a neudrzate'nd produkcia doposial priniesla
zvySujuce sa emisie, mnoZzstvo odpadu, zneCistenie prostredia, nadmerni tazbu
prirodnych zdrojov a Gastokrat aj neetické pracovné podmienky (Jurkovi¢, 2020).

Vznik takychto negativnych externalit podporovali uz v priebehu 20. storocia
nerealne nizke ceny materidlov v porovnani s cenou prace, ¢o viedlo k nahradzaniu
I'udského kapitalu lacnejSimi vyrobnymi faktormi a ndsledne to vyvolalo zvySenie
produkcie. Ekonomické systémy nebrali do Gvahy negativne externality ako sucast’
nakladov, néasledkom coho bolo pre vyrobcov efektivnejSie a lacnejSie pouzivat’ stale
nové suroviny a nasledne z nich vytvarat odpad, namiesto ich opitovného pouzitia
(Ellen MacArthur Foundation, 2015).

V 21. storo¢i ceny za materialy naopak zacali stupat a na komoditnych trhoch
prevlada vyssia nestabilita (The World Bank, 2022). S neustale narastajucou populaciou,
a stym spojenym vySSim dopytom po materidloch, je tento systém dlhodobo
neudrzatelny.

Opakom linearnej ekonomiky je cirkularna ekonomika. Existuje viacero pristupov
cirkulédrnej ekonomiky, no jej hlavnou podstatou je obnovitel'nost’ a zuzovanie retazcov
V celom Zivotnom cykle produktu uz od jeho zaciatku (Ellen MacArthur Foundation,
2015).

1.1 Linearna ekonomika

V stiasnom svetovom hospodarstve prevlada linedrny model, ktory je zaloZzeny na

systéme vyrazit' — vyrobit — vyhodit (Cséfalvayova, Males a Duptakova, 2017).
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Obrazok 1: Schéma linearnej ekonomiky

LINEARNA EKONOMIKA
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0

SUROVINY ZISKAVANIE SUROVIN VYROBA SPOTREBA QDPAD

Zdroj: Cséfalvayova, Male$ a Cuptakova (2017).

Suroviny sU v stcasnosti Castokrat ziskavané tazbou novych neobnovitelnych
prirodnych zdrojov. Nasledne sa vyuziji na vyrobu produktov, a potom sa dostanu
k zakaznikom na spotrebu. Na konci zivotného cyklu sa produkt stava odpadom. Odpad
nevznika iba na konci spotreby produktu, ale aj pocas vyroby, kedy sa zvy$né materialy
opétovne nepouZzijl.

Linearna ekonomika so sebou prindSa mnozstvo negativnych désledkov vratane
vysokej spotreby neobnovitelnych surovin, vyuzivanie lacnej pracovnej sily a neetické
spravanie s tym spojené, narastajuci dopyt, zneCistovanie zivotného prostredia a mnoho
dalsich (Cséfalvayova, Male§ a Duptakova, 2017). Zadiatky nadmerného vyuzivania
zdrojov, narastajucej produkcie a znecistovania Zzivotného prostredia v globalnom
meradle siahaju do priemyselnej revolucie v 19. storo¢i. V priebehu 20. storocia bolo
vyuzivanie fosilnych paliv na baze uhlika vyssie az 12 — nasobne. V obdobi rokov 1990
— 2010 narastli emisie zo spalovania fosilnych paliv o 50 %. V roku 2019 koncilo
priblizne 50 % odpadu vyprodukovaného v Eurdpe na skladkach alebo v spalovniach.
V novembri roku 2022 dosiahla svetova populacia 8 miliard, a predpoklada sa, ze do
roku 2050 to bude az 9 miliard. S narastajucou populaciou narasta aj dopyt po tovaroch.
Odhaduje sa, ze dopyt po energii a vode narastie Vv nasledujucich 20 rokoch az
030 - 40%. Ohrozena je aj dostupnost’ sladkej vody v buddcnosti, ktord suvisi
s narastajucim dopytom po potravindch a rastom populacie. S neustalym narastom
priemyselnej vyroby a dopytom po tovaroch je linearny model dlhodobo neudrzatelny,

pretoze nedokaze riesit’ environmentalne ani socialne problémy (MZP SR, SAZP, 2019).
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Volatilita cien v systéme linearnej ekonomiky

V porovnani s minulym storo¢im st ceny primarnych surovin v 21. storoé¢i viac
volatilné a nezda sa, Ze by sa tento trend menil. ZvySujlice sa ceny surovin, vysSia
volatilita cien a nespol'ahlivost’ dodavok predstavuju pre podnikatel'ov nevyhodu
a rizikd spojené s ich podnikanim. Podl'a spravy z roku 2011 sa ocakava, ze do roku
2030 pribudnd 3 miliardy spotrebitelov patriacich do strednej spoloCenskej triedy
(McKinsey & Company, 2011). Neustdle narastajuca populécia astym spojeny
zvysujaci sa dopyt po surovinach prinesu potrebu vicsich investicii do infrastruktury.
Mnozstvo prirodnych zdrojov, ktoré sa tazi uz nebude stacit’, a preto bude potrebné
najst’ nové, doposial’ neobjavené zdroje. Okrem potrebnej infrastruktiry budd nutné aj
investicie do novych technoldgii, konkrétne ide o potrebné investicie v odhadovanej
vyske 3 bilionov USD rocne, ¢o je o polovicu viac, nez v sucasnosti. V pripade, Ze by
potrebné investicie neboli realizované, hrozili by pretrvavajuce vypadky, ¢i niZsia
ponuka. Tento problém predstavuje riziko najma pre vyspelé ekonomiky, ktoré su
blizsie k svojich technologickym limitom (McKinsey & Company, 2011). Ekonomicku
nestabilitu zvysuje aj silnejuca globalizacia, dopad politickych rozhodnuti krajin na
zvySok sveta a dopady Klimatickej zmeny. Klimaticka zmena sp6sobuje, okrem iného,
zvySujuce sa dodato¢né naklady, volatilitu cien aohrozuje celkovd ponuku najmé
pol'nohospodarskych produktov. Spomenuté faktory zvySujice nestabilitu na trhu
V suCasnom systéme linearnej ekonomiky predstavuju zasadneé vyzvy, ktorym musi
svetovy obchod celit, ak chce byt schopny pokryvat’ budici dopyt po surovinach
a tovaroch (Ellen MacArthur Foundation, 2015).

1.2 Cirkularna ekonomika

Pociatky cirkularnej ekonomiky siahajii do 70. rokov 20. storoc¢ia (Ellen MacArthur
Foundation, 2014). Cirkularna ekonomika je zaloZena na zaklade viacerych 8§kol
ekonomie a ekonomickych tedrii. Tedria Cradle to cradle (od kolisky po kolisku) hovori
o tom, ako by sa koncept biologickych metabolizmov, v ktorych odpad neexistuje, mal
aplikovat’ aj v technickom cykle pri vytvarani dizajnu. Produkt by teda mal mat’ uZ od
svojho zaciatku taky dizajn, ktory neberie do Uvahy vznik odpadu (McDonough
a Braungart, 2002).
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NajznamejsSia definicia cirkularnej ekonomiky je postavend na troch principoch,
ktorych hlavnou podstatou je dizajn. Prvym principom je odstrafiovanie odpadu
a znecistenia, druhym principom je cirkulacia materialov a vyrobkov, a tretim principom
je obnovitel'nost” prirodnych zdrojov. Cirkularna ekonomika sa tak vo svojej podstate
javi ako opozitum linearnej ekonomiky (Ellen MacArthur Foundation, 2021).

V sirSom chapani cirkularnej ekonomiky hovorime o systéme regeneracie, v ktorom
je vznik odpadu a znecistenia minimalizovany prostrednictvom zuzovania vyrobnych
retazcov. Znizenie odpadu, emisii a pouzitej energie je mozné docielit prave
uzatvaranim azmenSovanim materidlovych cyklov. Za&kladom tohto principu je
zameranie sa na dizajn, ktory vopred rata s obnovou zdrojov, recykléaciou, opravou

a s opatovnym vyuzivanim (Hanuldkova, Dano a Kukura, 2021).

Obréazok 2: Schéma obehového hospodarstva
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Grafické zobrazenie na Obrazku 2 priamo poukazuje na uzatvoreny cyklus
vyroby a zivotnosti produktov. Zakladom je spravne nastaveny dizajn, v ktorom sa rata
S opdtovnym vyuzivanim materidlov, ¢o umoZni vytvaranie novej hodnoty. Vd’aka tomu
je v ostatnych fazach zivotného cyklu produktu mozna obnova a vyuZzitie materialov,
ktoré by v linearnom modeli skon¢ili ako odpad. Po tom, ako prebehne recyklacia
materialov je mozné ich vo vyrobnom procese prerobit’ na opiat funkéné. Vo faze
spotreby mdézu majitelia opakovane vyuzit’ tento produkt, ktory nie je uréeny iba na

jednorazové pouzitie. Ak sa produkt spotrebuje, prejde do fazy recyklacie a cely kolobeh
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zacne odznova. Na rozdiel od linearneho modelu, cirkularny model nespéja hospodarsky

rast s nutnostou tazby novych a vzacnych zdrojov (MZP SR, SAZP, 2019).

Cirkularna ekonomika ponuka moznost’ zmeny obchodnych modelov, ktoré prinest
zmenu produkcie a spotreby. Implementacia cirkularnych modelov bude mat
v kone¢nom désledku pozitivny vplyv na zivotné prostredie a prinesie nové obchodné
prilezitosti, ako napriklad zniZzenie mnozstva pouzitych materidlov na vstupoch
a vystupoch, inovacie anové technolégie azmenu zivotného cyklu produktov
(Hanulakova, Dano a Kukura, 2021).

1.2.1 Biologicky a technicky cyklus

Priemyselnd revolicia a dnesna globalizacia st zaloZzené na systéme, ktory ma
prindSat’ ¢o najvacsiu efektivitu. V sG€asnosti mdZeme pozorovat, Ze tento systém
maximalizacie je nestabilny a viac citlivy na externé Soky. Cirkularny model naopak vnima
potrebu roznorodosti systémov, ktoré su prepojené, vdaka comu dokdzu lepSie odolavat
neCakanym situaciam vo svete. InSpiraciu Cerpa =z prirodnych systémov, ktoré su
prispésobive svojmu prostrediu a okolnostiam vd’aka svojej roznorodosti a komplexnosti.
M. Braungart vidi ako rieSenie navrhovat’ a vyrabat’ produkty na zaklade systémov z prirody,
ktoré st odolnejSie voci nestabilite (Ellen MacArthur Foundation, 2015).

Na roznorodost’ systémov nadvézuje aj d’al§i podstatny pilier tvoriaci cirkularnu
ekonomiku, ato systémové myslenie. lde o chapanie systému ako celku a zaroven
0 poznanie, ze medzi prvkami systému platia vzajomné vztahy. Koncept systémového
myslenia sa napriklad pozera na rieSenie problémov z hl'adiska integrované¢ho systému,
v ktorom jednotlivé javy medzi sebou suvisia. Systémové myslenie kladie dbéraz na
komplexnost’ systémov a neskima javy izolovane od ostatnych. V kontexte cirkularnej
ekonomiky nam toto myslenie prindSa regenerativny systém zaloZzeny na zuZovani
a uzatvoreni cyklov (Ellen MacArthur Foundation, 2015).

Navrh vyroby produktov v modeli cirkularnej ekonomiky by mal zahihat aj
vyuzivanie obnovitenych zdrojov energie. Podl'a Waltera Stahela by zdanenie spotreby
energie a materialov mohlo urychlit’ transformaciu systému z linedrneho na cirkularne
obchodné modely (Ellen MacArthur Foundation, 2015).

Pre lepSie pochopenie Zivotnosti produktov v cirkularnej ekonomike je potrebné

pozerat’ sa na to z pohl'adu celého cyklu produktu. McDonough a Braungart (2002) pokladali
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za dolezité rozdelit’ vyuzivané suroviny do dvoch samostatnych cyklov, a to do biologického
a technickeho. Biologicky systém je tvoreny materidlmi z vyhradne prirodnych zloziek,
ktoré je mozné vratit’ spat’ do prirody. Nejde napriklad o materidly, ktoré obsahuju toxicke
farbiva alebo iné Skodlivé latky. V technickom cykle ide naopak o syntetické materialy.
V cirkularnom modeli je ddlezité, aby bolo mozné takéto materialy ¢o najjednoduchsie
extrahovat’ z produktov, v ktorych sa nach&dzaju a vyuzit’ ich na vyrobu d’alsich tovarov.
Technické materialy by teda nemali kon¢it’ v biosfére, ale mali by sa opitovne pouzivat’
(Hanulakova, Dano a Kukura, 2021).

Na to, aby to bolo mozné realizovat’ musia byt’ produkty od zaciatku navrhnuté tak,
aby sa materialy dali opdtovne pouzit's ¢o najmen$im mnozstvom pouzitej energie a zaroven
so zachovanim vysokej kvality. Pre porovnanie, proces recyklacie spdsobuje naopak
zniZenie kvality materidlov. Kvalitu a funk¢nost’ technickych materidlov je mozné opétovne

zvysit. Tento proces sa nazyva upcyklacia (Ellen MacArthur Foundation, 2015).

Obréazok 3: Biologické a technické zlozky cirkularnej ekonomiky

“ Tajzba/viroba materidlov

Polnohospodirstvo,
Biologické zloZky lov a rybolov Vyrobca sidiastok Technické zloZky
Biochemické ‘ l
suroviny Vyrobca produktu
Obnova l ‘ Recykldcia
Poskytovatel sluZieh m Renovicia/
| m m}(onétrukda
/ OpiiI/uvné pu/uiitiefmdistrihlicia
Bioplyn . ‘ UdrZba/prediZenie Fivotnosti
Spotrebitel PouZivatel
Anaerdbna digescia/
kompostovanie Zber Zber
Extrakcia - - l l T
biochemickych : Obnova energie " .
surovin J : i l : '
‘_.". }: Mini liz&cia [Vlll’h!f .1. du a
g vzniku negativnych externalit
Sklidka odpadu

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Ellen MacArthur Foundation (2015)

Grafické znazornenie vytvorené Ellen MacArthur Foundation (2015) zobrazuje

cyklus biologickych a technickych materialov a produktov v ramci ekonomického systému.

15



Zivotny cyklus produktu za¢ina navrhom, prvotnym zberom surovin, ich naslednym
spracovanim, vyrobou produktov a distribiiciou ku spotrebitelovi. V systéme linearnej
ekonomiky by sa Zivotny cyklus produktu koncil na skladke vo forme odpadu. Cirkularna
ekonomika mé& naopak za ciel minimalizovat’ vznikajuci odpad a pouziti energiu. Na
dosiahnutie tohto ciel'a existuje viacero sposobov ako vratit’ prirodné materialy spat’ do
prirody a technické opdtovne vyuzivat'.

Stucast'ou cyklu biologickych zloziek je biochemicka extrakcia, ktord predstavuje
stbor procesov prostrednictvom ktorych sa z biomasy vytvaraju chemické produkty, tepelné
paliva a rozne typy energie. DalSou ¢astou cyklu je proces kompostovania, ktory prirodzene
vrati ziviny spat’ do pody. Ide o biologicky rozklad organickych materialov na organické
hnojivo vdaka mikroorganizmom. Anaerobna digescia je taktiez forma rozkladu
organického materiélu, ale bez pritomnosti kyslika. Vysledkom tohto procesu je bioplyn
a zvySkovy material. Bioplyn je mozné pouzit’ ako zdroj energie a zvySkovy material moze
slazit’ ako hnojivo (Ellen MacArthur Foundation, 2015).

V technickom cykle je mozné materialy recyklovat, ¢im sa opat’ pouziji ako primarna
surovina pri vyrobe produktov. Pripadne je mozné namiesto recyklacie produkty opakovane
pouzivat vo svojom zachovalom stave, alebo s menSimi upravami. Moznostou ako inak
vyuzit technické materidly je aj rekonstrukcia. V procese rekonstrukcie sa v pouzivanom
produkte vymenia nefunk¢né suciastky. Sucast'ou procesu moze byt tiez Cistenie, ¢i jemna
uprava produktu. Vysledkom je produkt, ktory je mozné opét plne vyuzivat’ aj napriek tomu,
ze neponuka maximalnu garanciu kvality ako je to pri uplne novych produktoch. Rovnako
aj vykon produktu je o nie¢o horsi v porovnani s novym produktom. Dal§ou moZnostou
vyuzitia technickych materialov je renovacia komponentov produktu. Ide o rozobratie
funkénych komponentov, ktoré sa prerobia na novy produkt, pripadne déjde k vylepseniu
produktu. V tomto pripade je zaruka kvality vyssia ako pri predchadzajicom priklade. To,
akd moznost d’alSieho vyuzitia materidlov bude realizovand zéavisi od typu a zloZenia
materialov a jednotlivych komponentov produktu. Uskutoénenie recyklacie, rekonstrukcie
alebo renovacie nie je mozné pri kazdom produkte a v kazdom odvetvi alebo krajine, a preto
je potrebné zvolit’ efektivnu metddu vzhl'adom k dostupnym moznostiam (Ellen MacArthur
Foundation, 2015).

V pripade vzniku odpadu z nerecyklovanych materialov je mozné ho premenit’ na rozne
zdroje energii prostrednictvom spal’ovania, splynovania, vyuzitia skladkového plynu, alebo

vySSie spomenutej anaerdbnej digescie. Nad’alej vSak plati, Zze zdmerom cirkuldrne;j
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ckonomiky je minimalizovat’ tento druh vzniku energii z odpadu (Ellen MacArthur
Foundation, 2015).

1.2.2 Tvorba hodnoty v cirkuldrnej ekonomike

Potencial tvorby hodnoty v cirkularnej ekonomike je zalozeny na nasledujicich

principoch.

Dlhotrvacne produkty a opitovné pouzitie materialov

V rdmci zuzovania jednotlivych vnatornych tokov je dolezité predlzovat dobu
uzivania materialov, st¢iastok alebo produktov v rdmci cyklov. Tymto krokom sa usetri viac
primarnych surovin, ktoré by boli inak potrebné vyrobu novych produktov. Predlzit
zivotnost’ materialov je mozné dvoma spésobmi, ato vyrobou dlhotrvacnych produktov,

alebo opédtovnym pouzivanim materialov (Ellen MacArthur Foundation, 2015).

Tvorba kaskad

Sucastou tvorby pridanej hodnoty v cirkularnej ekonomike je aj koncept zalozeny na
tvorbe kaskad. Pri kaskadovom vyuziti sa suroviny, komponenty, alebo produkty d’alej
vyuziju pre iny ucel nez doteraz. Napriklad bavlna z odevu sa vyuzije ako vyplii do nabytku,
neskor sa z nej stane izolacia a na konci sa vrati spat’ do biosféry v pripade Cisto prirodnych
materidlov. Tento proces si vyzaduje nizSie hranicné naklady opidtovného vyuzitia
materialov, ktoré nahradzaju potrebu novych primarnych surovin (Ellen MacArthur
Foundation, 2015).

Zmena dizajnu a zloZenia materialov

Posledny princip, ktory umozinuje zvySovat’ pridant hodnotu produktom v cirkularnom
modeli hovori o potrebe vyuzivania Cistych netoxickych materialov, kvalitnych stciastok
a produktov, z ktorych je pomerne jednoduché oddelit’ jednotlivé zlozky. Zakladom
uskuto¢nenia tohto principu je zlepSenie dizajnu produktu, ktory nasledne prinesie aj vyssiu
efektivnost’ a Uspory z rozsahu pri spdtnom cykle. V stéasnosti je mnozstvo materialov
zmieSanych, pretoZze vyrobcovia nerataji s moZznym opdtovnym obehom zloziek ich
produktov. V cirkularnom modeli by mal vSak prvotny dizajn umoznovat naslednu
jednoduchu separaciu zloziek produktu a moznost’ ich nadhrady. Okrem Upravy dizajnu je

nutné dbat’ na ochranu produktov a materidlov pred ich poSkodenim pocas manipulacie
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snimi aznizit mieru vzniku odpadu pocas nasledujucich cyklov. Taktiez je dolezité
zabranovat’ kontaminacii materidlov a prostredia. Vd’aka tomuto principu sa zvysi vydrz
a zivotnost’ produktu, ¢o znizi dodato¢né naklady a zvysi kvalitu produktov. Nepritomnost’
toxickych latok zaroven prinaSa menej zdravotnych rizik, ¢o pridava na atraktivite produktu
na trhu (Ellen MacArthur Foundation, 2015).

Tvorba Uspor a eliminacia negativnych externalit

Obehové hospodarstvo je menej finanéne naro¢né na vySku vstupnych nakladov
v porovnani s linearnou ekonomikou. Ide o Uspory z potrebnych energii, kapitalu, pracovnej
sily a novych surovin. Linearna ekonomika zaroven vytvara mnoho negativnych externalit,
ako napriklad vysoku spotrebu vody, zneCistenie zivotného prostredia toxickymi latkami,
tvorbu nadmerného odpadu a emisii sklenikovych plynov. V systéme cirkularnej ekonomiky
sa oCakava eliminacia tvorby takychto negativnych externalit. Pri suCasnej volatilite cien
surovin, neefektivnosti linedrneho modelu a vznikajucich negativnych externalitach ndm
vznik4 potencidlna arbitraZna prileZitost’ pre integraciu cirkuldrnych obchodnych modelov.
Pokial’ naklady na procesy v cirkularnom modeli neprevysia naklady vznikajuce v systéme
linearnej ekonomiky, sa cirkularna ekonomika javi ako vyhodnejSia moznost’. V pripade
zniZzenia nakladov potrebnych na vyrobu tovarov a zvySenia produktivity mézeme

v cirkularnom cykle tiez dosahovat uspory z rozsahu (Ellen MacArthur Foundation, 2015).

1.3 Cirkularne obchodné modely

Obchodné modely predstavuju rdmec, podla ktorého jednotlivé podniky produkuju,
obchoduju, ¢i inovuja. Predstavuju stratégiu fungovania na trhu a tvorby hodnoty. Obchodné
modely je preto potrebné neustale vyvijat' a prispdsobovat’, aby nebranili vzniku novych
moznosti v rdmci vyvoja novych produktov ¢i zavadzania technologickych inovacii
(Bocken, N. et al., 2016).

Transforméacia na cirkularnu ekonomiku je spojena s potrebou zmeny obchodnych
modelov a dizajnu, na ¢o nadvézuje aj potreba systémového myslenia (Bocken, N. et al,
2016). Vznik cirkularnych obchodnych modelov prinasa nové moznosti fungovania
spolo¢nosti a predstavuje odklon od klasickych linearnych obchodnych modelov, ktoré su
sucastou vacsiny vyrobnych odvetvi. Linearne obchodné modely sice obsahuju aj cirkularne

prvky, ako je recyklacia ¢i repasovanie, no iba v obmedzenom mnozstve. Pridana hodnota
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produktov sa v linedrnom modeli tvori prostrednictvom vyrobného procesu
a spotrebitel'ského spravania. Pri cirkularnych obchodnych modeloch ide o vyuzivanie
zachovanej ekonomickej hodnoty produktov na tvorbu novych hodnét (Linder, Williander,
2017). Zisky tvorené z produkcie, ktorej materialy a produkty maja obmedzenu Zivotnost’ sa
menia na zisky tvorené z opakovaného toku materialov a produktov v ich Zivotnom cykle
(Bocken, N. et al., 2016). Cirkularne obchodné modely vyuZzivaji opédtovné pouzitie,
repasovanie ¢i recyklaciu a zhoduju sa aj so systémom uzatvorenych dodavatel'skych
retazcov. Existuj vSak aj obchodné modely, ktoré st zalozené na spomalovani
materialovych cyklov, a tym prediZeni Zivotnosti produktov. Vyrobcovia prevazne preferuja
repasovanie a opatovné pouzitie materidlov a produktov pred recyklaciou, pretoze pri
prvych dvoch spomenutych metodach je hodnota nad’alej uchovana v produkte a sti¢iastkach
(Linder, Williander, 2017).

Cirkularne obchodné modely su vytvarané na zaklade rozliénych pilierov a Struktur.
Vicsina z existujucich obchodnych modelov sa zameriava na zdroje tvorby hodnoty.
Niekol’ko autorov sa snaZi stavat’ obchodné modely aj na inych kritériach, ako napriklad
zavadzanie systémov Cistej produkcie, dizajn produktu zamerany na predlzenie Zivotnosti,
uzatvorené materialové a produktové retazce, alebo tvorba hodnoty v product-service
systems (systémy produkt-sluzba) modeloch (Lewandovski, 2016). Rozdielnost’ v ramci
cirkularnych obchodnych modelov méze branit’ vo vyvoji a implementacii celého konceptu,
alebo dokonca mo6ze dojst’ ku jeho kolapsu (Kirchherr, Reike a Hekkert, 2017). Chybajdci
konsenzus v teorii cirkularnych obchodnych modelov brani d’alSiemu budovaniu teorie
a implementacii modelov do praxe. NavysSe je V teoretickej sfére potrebné dostatocne
zaclenit’ koncept cirkularnej ekonomiky do cirkularnych obchodnych modelov (De Angelis,
2022).

Tvorba cirkularnych obchodnych modelov méze byt postavena na uz existujicich
obchodnych modeloch spolo¢nosti, alebo je model vytvarany pre za¢inajuce podniky. Ako
uz bolo spominané, pre uspesny vyvoj nového produktu je potrebna existencia vhodného
obchodného modelu. Cirkularna inovécia obchodného modelu v sebe prevazne zahina
inovaciu hodnotovej ponuky, tvorby a poskytovania hodnoty zdkaznikom a zachytavania
hodnoty. Vdaka zmenam v tychto oblastiach je mozné dosiahnut’ zachovanie hodnoty uz
pouzitého produktu pre vznik novych hodnét. Ak je cirkularny obchodny model vhodne
zostaveny, dokaze priniest spolo¢nostiam vys$iu Grovenn obehovosti. Zaroven zahrnutie

socidlneho a environmentalneho aspektu, a d’alsich zaujmov zainteresovanych stran, do
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tvorby cirkularnych a udrzatel'nych obchodnych modelov méze priniest’ spolo¢nosti viac
moznosti vytvarania hodnoty (Bocken, 2021).

Cirkularne obchodné modely su tvorené z hlavnych principov cirkularnej
ekonomiky. Aj napriek tomu sa pouzité principy u réznych autorov li§ia v ich chapani
a definovani. V literatdre sa cirkularne obchodné modely definujd napriklad na zéklade
ReSOLVE rdmca, ktory je tvoreny $iestimi hlavnymi komponentami. Prvym komponentom
je obnova v zmysle vyuzivania obnovitel'nej energie a materidlov. Druhym komponentom
je zdielanie produktov a materialov pokial’ je to mozné, s ¢im sa spaja aj predlzovanie
zivotnosti produktov. Optimalizacia je tretou zlozkou ramca, ktorda ma za ciel' zvysit
vykonnost' a efektivitu produktu a zaroven optimalizovat vyrobu a spotrebu na
bezodpadovi. To sa da dosiahnut’ aj bez zmeny pouzivanej technologie, ¢i produktu. Dalsimi
komponentmi su uzatvaranie cyklu materialov a virtualizacia systémov. Poslednou zlozkou
ramca je vymena starych technoldgii za nové a celkova modernizacia doteraj$ich systémov
a vyuzivanych materidlov. Niektoré S$tadie naopak charakterizuji Styri normativne
poziadavky pre fungovanie cirkularnych obchodnych modelov, ato hodnotova ponuka,
zapajanie dodavatel'skych retazcov do udrzatelného fungovania, spotrebitel'ska
zodpovednost’ a finanény model. Pri zavadzani cirkularnych obchodnych modelov sa
v ramci hodnotovej ponuky podstatné moznosti produktov byt plne recyklovatelné, ¢&i
opétovne pouzivané. Dalsim aspektom je to, ako je produkt vyrabany a z akych materialov,
¢o nadvizuje aj na potrebné vztahy vyrobcu s dodavatel'mi a zakaznikmi, aby sa zabezpecilo
uzatvorenie materialovych cyklov. Na dosiahnutie oboch aspektov je mozné vyuzivat’ spiatna
logistiku, ktora zabezpe¢i navrat produktu a jeho sucasti naspat’ k vyrobcom a zakaznikom
namiesto vytvarania odpadu. Komponentom pri ktorom by malo do6jst’ ku zmene je aj model
vynosov. V cirkularnom modeli by sa napriklad predavali sluzby v podobe produktov za
cenu urCent podla ich vyuzitenosti. Poslednym komponentom je potrebnd zmena
spotrebitel'ského spravania (Lewandowski, 2016). Laubscher a Marinelli (2014) vymedzili
Sest’ klI'icovych oblasti potrebnych na transforméciu obchodného modelu na cirkularny. Ide
0 zmenu sucasného modelu predaja produktov, zmenu dizajnu produktov, efektivne
vyuzivanie dat, zmeny vo vyuzivani materidlov aich obnova, vytvaranie dlhodobych
vztahov s dodavatelmi a zakaznikmi pre lepsie udrziavanie cirkularity a rozvoj znalosti

Vv otazke udrzatel'nosti, napriklad prostrednictvom Skoleni.
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ReSOLVE ramec pre cirkularne obchodné modely

ReSOLVE ramec je zalozeny na Siestich kritériach na zéklade ktorych st tvorené
obchodné¢ modely, ktoré spolo¢nostiam prindsaju urcit¢ konkurenéné vyhody.
Klasifikacnymi kritériami st obnova, zdiel'anie, optimalizacia, uzavreté materialové cykly,
virtualizacia a vymena (Ellen MacArthur Foundation, 2014).

Podstatou obnovy je napriklad prechod na obnovitel'na energiu a materialy, obnova
ekosystému a energie, ale aj znizenie zne€ist'ovania toxickymi latkami. O obnovu energie sa
snazila napriklad siet’ supermarketov Ralphs and Food 4 Less, ktora zaviedla systém
anaerobnej digescie vd’aka ktorej dokédzu premenit’ nevyuzitelné zvysky potravin na Cistu
energiu. Spolo¢nost’ Safechem zasa pontika svojim klientom netoxické chemikalie, ktoré st
bezpecné a udrzatel'né pre zivotné prostredie (Lewandowski, 2016).

Ciel'om konceptu zdiel'ania je spomalovat’ Zivotny cyklus produktov a zvySovat’ ich
vyuzivanie. V sucasnosti je to mozné dosiahnut’ zdiel'anim produktov medzi uzivatel'mi, ale
aj prostrednictvom verejne zdielanych produktov. Dal§imi moZnostami si opitovné
vyuzivanie produktov a materidlov, ¢oho prikladom je aj second-hand koncept, alebo
predlzovanie zivotnosti produktov prostrednictvom dizajnu, oprav a udrzby. Prikladom
zdielania produktov je online platforma BlaBlaCar v rdmci ktorej je mozné zdielat’ cestu
autom alebo autobusom s cudzimi 'ud’'mi. BlaBlaCar v st¢asnosti posobi v 22 krajinach,
prevazne v Europe, ale aj v Brazilii, Mexiku, ¢i Indii. Airbnb je d’alSou online platformou
postavenou na principe zdielanej ekonomiky. Platforma Airbnb umoziiuje T'udom
prenajimat’ svoje voIné ubytovanie a Vv suCasnosti pontika ubytovanie vo viac ako 220
krajinach a regionoch. Spolo¢nost’ Patagonia, vyrabajica odevy, vyuziva v ramci zdiel'ania
model opravy a udrzby, ¢im predlzuju vyuzivanie ich odevov zakaznikmi. Do konceptu
zdiel'ania patri aj mnoho inych modelov, ako napriklad zdiel'anie produktov a sluzieb na
obmedzeny ¢as, opdtovny zber pouzitych produktov vyrobcami a ich nasledné spracovanie,

vymena suciastok produktov za kvalitnejsie a iné (Lewandowski, 2016).

Zmeny V sprave majetku, vyroba zaloZena na objednavke, outsourcing a znizovanie
mnozstva tvoreného odpadu st modely, ktoré spadaji do skupiny optimalizicie. Vo
vSeobecnosti ide o zefektivnenie fungovania spolo¢nosti, pricom nie je potrebnd zmena
produktu ani vyuzivanej technologie. Spolo¢nosti, ktoré vyuzivaji v ramci svojho
obchodného modelu cirkularnu spravu majetku sa sustred’uji na renovaciu, opdtovné
pouzitie, interny zber a opdtovny predaj pouzitych produktov (Lewandowski, 2016).

Pocitacova spolocnost’ Dell napriklad aplikuje obchodny model vyroby produktov az po
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prijati objednadvky od zdkaznika. Vyroba teda zavisi od pozadované¢ho dopytu. Dell sa tak
snazi znizit tvorbu odpadu a minimalizovat dopad na Zzivotné prostredie spojené
s potrebnym uskladnenim a prepravou produktov. Zaroven to prinasa zakaznikom vacsiu
flexibilitu pri tvorbe objednavky, vd’aka comu si mo6zu objednavku prispdsobit’ pre ich ucely

(Grocott, 2019).

Medzi obchodné modely zaloZzené na uzatvarani materidlovych cyklov patri
napriklad renovacia, transformacia produktu, upcyklacia, recyklacia, obnova zdrojov.
Holandské firma De Steigeraar vyuZiva na vyrobu nabytku odpadové materialy. Vd’aka
upcyklacii sa tak zvysi hodnota materialov, ktoré by inak skonéili na skladke odpadu
(Lewandowski, 2016). Michelin, Rolls Royce, Renault a Caterpillar vyuzivaju pri
kone¢nych materidloch recyklaciu. PET flaSe su dalsim prikladom vyuZzitia aj
niekol’kondsobnej recyklacie materialov. Pri obnovitelnych materidloch je moZzné
extrahovat’ biochemikalie z organického odpadu, alebo vyuzivat anaerébnu digesciu (Ellen
MacArthur Foundation, 2014).

Transforméacia materialnych produktov a sluzieb na virtualne je d’als$im obchodnym
modelom v ramci ReSOLVE ramca. Prikladmi dematerializacie su napriklad knihy, online
nakupovanie, hudba, alebo aj online pracovné prostredie. V sucasnosti je mnoho
spolo¢nosti, ktoré vyuzili tento obchodny model, ako napriklad Spotify, Netflix, Skype,
Google, Zalando, ¢i Amazon (Ellen MacArthur Foundation, 2014).

Poslednou c¢astou ReSOLVE ramca je vymena pouzivania starych materialov,
produkt, sluzieb za nové. Ide aj o aplikovanie novych technologii do vyroby. Prikladom je
¢inska spolo¢nost’ WinSun, ktora sa Specializuje na 3D tla¢ (Ellen MacArthur Foundation,
2014).

1.4 Textilny a odevny priemysel

Textilny a odevny priemysel sa za posledné desatrocia nesmierne rozrasta a z vel'ke;j
Casti sa podiel'a na zne€istovani Zivotného prostredia. S textilnym a odevnym priemyslom
sa spaja aj mnozstvo etickych problémov. Celosvetovy konzum v odevnom priemysle je
Stvornasobne vyssi, neZ pred dvadsiatimi rokmi. Textilny priemysel je zas druhym najvacsim

zneCistovatelom hned” po ropnom priemysle, ¢o predstavuje 1,2 miliardy ton
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vyprodukovanych emisii sklenikovych plynov. Zaroven sa oc¢akava, ze do roku 2050 bude
madny priemysel zodpovedny za Stvrtinu uhlikového rozpoc¢tu. Tak ako vicsina odvetvi, aj
textilny aodevny priemysel je postaveny prevazne na linearnom modeli. Vlady
a medzinarodné organizécie apeluji na vytvaranie udrzatelnych zmien. Avsak fungovanie
fast fashion (rychla mdda) retazcov, a po novom aj rychlo sa rozrastajdcich ultra fast fashion
(ultra rychla moda) spolo¢nosti znemoziujii potrebnu transformaciu. Fast fashion sa
vyznacuje vyrobou nadmerného mnozstva odevov za kratky ¢as a nizkou predajnou sumou.
Castokrat je takéto obledenie nosené iba niekol'kokrat a nasledne po kratkom &ase konéi na
skladke ako odpad (Chen, X. et al., 2021).

Vicsina vyuzivanych materialov a produktov predstavuje pre zivotné prostredie
riziko. Na vyrobu syntetickych polymérov sa spotrebuje kazdoro¢ne priblizne 98 milionov
ton ropy. Narast v ich vyrobe predstavuje environmentélne obavy. Syntetické materialy
navyse nie je mozné biologicky rozlozit’ a ¢astokrat su pri vyrobe textilov mieSané spolu

s prirodnymi vlaknami (Chen, X. et al., 2021).

Graf 1: Globalna produkcia vlakien v obdobi rokov 1975 — 2030e v mil. ton
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Zdroj: Textile Exchange (2021).

Percentualny néarast globalnej produkcie vlakien od roku 1975 do roku 2020
predstavuje 220,6%. V roku 2020 tak bolo vyrobenych 109 milionov ton vlakien, priCom sa
predpoklada d’alsi narast na 146 milionov ton do roku 2030. Podiel produkcie syntetického

vlakna polyesteru a chemickych vlakien z celulézy na celkovej vyrobe vlakien sa v priebehu
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rokov navysuje (Textile Exchange, 2021). V sticasnosti je priblizne 69% vyrobenych vlakien
syntetickych a predpoklada sa buduci narast az na 98% (Chen, X. et al., 2021).

Na samotné spracovanie materidlov a vyrobu odevov sa spotrebuje enormné
mnozstvo vody. Odhaduje sa, Ze spotreba vody v textilnom priemysle predstavuje 93
miliard metrov kubickych ro¢ne. Konkrétne na vyrobu jedného tricka je potrebnych
priblizne 2720 litrov vody. Problém spotreby vody sa va¢Smi prehlbuje narastajucim
vysychanim vodnych tokov vo svete. Vyrobné procesy, spotreba a likvidacia textilii je
zaroven spojena s kontaminaciou vodnych tokov chemikaliami a mikrocasticami vlaken.
Farbenie textilii a dokon¢ovacie vyrobné procesy tvoria priblizne 20% svetového
znecistenia vody. Do ocednov sa kazdy rok dostane pol miliona plastovych mikrovlakien,
¢o sa rovna 50 miliarddm plastovych flias. Tieto mikrovldkna nie je mozZné spitne
extrahovat’ z vody (Chen, X. et al., 2021).

Vyroba textilii a odevov si vyzaduje aj vel’ku spotrebu energie, a to najma ak ide
0 spracovavanie syntetickych vlaken. Napriklad na vyrobu 1 kg baviny je potrebnych 55
MIJ energie, pri 1 kg viny je to 63 MJ. Pre porovnanie, na vyrobu lkg ¢asto pouZivan¢ho
polyesteru je potrebnych az 125 M1J energie (Chen, X. et al., 2021). Emisie CO2 su taktiez
vySSie pri vyrobe syntetickych vldken v porovnani s prirodnymi. Na vyrobu tony
polyesterovych vlaken pripada 9,52 kg emisii CO2. Celkové emisie CO2 vytvorené pri
pestovani a vyrobe tony bavinenych vlaken predstavuju 5,9 kg. V pripade pestovania
a spracovania organickej baviny, napriklad v USA, predstavuju emisie CO2 2,35 kg na tonu
spriadanych vlaken (OEkotextiles, 2011).

TabulPka 1: Mnozstvo emisii CO2 v kg pripadajucich na vytvorenie tony spriadaného

vldkna
Pestovanie plodin Produkcia Spolu
vlakien
Polyester, USA 0,00 9,52 9,52
Bavlna, konvenc¢na, USA 4,20 1,70 5,90
Bavlna, organicka, USA 0,90 1,45 2,35

Zdroj: OEkotextiles (2011)

Okrem vyrobnych procesov je neudrzatelny aj konzum spotrebitel'ov. Podl'a Ellen
MacArthur Foundation (2017) nakupuje c¢lovek v priemere 0 60% viac oblecenia

v porovnani s rokom 2000. S tym sa spaja aj zvySujuca sa tvorba odpadu. Kazdy rok vznika
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priblizne 92 miliénov ton textilného odpadu a predpoklada sa, Ze do roku 2030 tato hodnota
narastie na 134 miliénov ton roéne. Linearny zivotny cyklus textilov tak svojou vyrobou
zafina v rozvojovych Kkrajindch apo pomerne kratkom case opét kon¢i ako odpad
v rozvojovych krajinach (Chen, X. et al., 2021).

Sucastou textilného a odevného priemyslu st aj etické problémy. Odevy su
Castokrat vyrabané v zlych pracovnych podmienkach v rozvojovych krajinach. Najma
odevy od retazcov rychlej mody su vyrabané v podmienkach, ktorych stéastou je natena
praca, detska praca, sexualne obtaZovanie, nasilie, extrémne nizke mzdy, ¢i ohrozenie

zdravia (Franco, 2017).
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2 Ciel’ prace, metodika prace a metddy skiimania

Hlavnym cielom bakalarskej prace je charakterizovat cirkularnu ekonomiku
a zhodnotit' transformaciu obchodnych modelov so Specifickym zameranim na textilny

a odevny priemysel na priklade spolo¢nosti Patagonia.

Na dosiahnutie hlavného ciel’a boli stanovené Ciastkové ciele:
e teoreticky vymedzit’ linearnu a cirkularnu ekonomiku,
e identifikovat’ si¢asné problémy spojené s linearnou ekonomikou,
e definovat’ cirkularne obchodné modely,
e Opisat’ aktualny stav textilného a odevného priemyslu,
e vymedzit’ cirkularnu transformaciu textilného a odevného priemyslu,
e charakterizovat’ stav cirkularnej transformacie spolo¢nosti Patagonia,

¢ identifikovat’ tvorbu hodnoty v spolo¢nosti Patagonia.

Nasledne bola stanovena nasledujdca vyskumna otazka:
Q1: Akl pridant hodnotu prindsaju aplikované cirkularne obchodné modely spoloc¢nosti

Patagonia?
Metodika prace a metody skimania

Ciele bakalarskej prace boli skimaneé prostrednictvom viacerych vyskumnych
metdd. V prvej kapitole sme vyuzili teoretické vychodiska prevazne z primarnych zdrojov
z odbornej literatdry a vedeckych §tadii na vymedzenie linearnej a cirkularnej ekonomiky.
I$lo najmé o informacie zo zahrani¢nych zdrojov. Vyznamnymi autormi, ktorych vysledky
vyskumov sme vyuzili vtejto praci, s McKinsey & Company aEllen MacArthur
Foundation, ktori sa S$pecializuji na cirkularnu ekonomiku. Na porovnanie linearnej
a cirkularnej ekonomiky sme vyuzili komparaciu. V rdmci cirkularnej ekonomiky bolo
potrebné vysvetlit’ biologicky a technicky cyklus, z ktorych je zlozena a poukézat na tvorbu
hodnoty v ramci tohto systému. Nasledne sme vymedzili obchodné modely a odévodnili
potrebu ich cirkularnej transformécie. Cirkularne obchodné modely sme blizSie definovali

na zdklade ReSOLVE ramca, ktory je zloZeny zo Siestich hlavnych komponentov. Pre
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komplexnost’ cirkularnej ekonomiky sme sa blizsie zamerali na textilny a odevny priemysel.
Poukézali sme pritom na negativne dopady sucasného fungovania vybraného priemyslu.
Vo vysledkoch prace sme opisali textilny a odevny priemysel v rdmci cirkularnej
transformacie a charakterizovali vyhody, ktoré so sebou prinasa. Pre dokazovanie
aktualneho stavu textilného a odevného priemyslu sme pouzili dostupné kvantitativne data
od medzinarodnej neziskovej organizacie Textile Exchange, ktoré sme doplnili d’alsimi
internetovymi zdrojmi a odbornymi Stadiami. Na podrobnej$iu analyzu skumanej
problematiky sme si zvolili pripadovu Studiu spolo¢nosti Patagonia, ktora sa Specializuje na
predaj outdoorového oblecenia. Spolo¢nost’ prezentuje ochranu zivotné¢ho prostredia ako
svoju prioritu a v stcasnosti je certifikovanou B Corporation (certifikdt zodpovedného
podnikania). Na charakterizovanie spolo¢nosti sme ¢erpali udaje prevazne z internetovych
zdrojov Patagonie, z vyro¢nych sprav spolo¢nosti a z odborného ¢lanku od autora Rattalino
(2017). Cirkularne zamerané iniciativy spolo¢nosti sme ¢asovo zoradili a bliz§ie opisali.
Néasledne sme identifikovali medzinarodne cirkularne obchodné modely aplikované
spolo¢nostou Patagonia a rozdelili sme ich podl'a klasifika¢nych kritérii ReSOLVE ramca.
Zo ziskanych informéacii sme vymedzili zdroje tvorby hodnoty spolo¢nosti. Na zaver sme
prostrednictvom SWOT analyzy identifikovali silné a slabé stranky spolo¢nosti Patagonia
a jej potencialne prilezitosti a hrozby. Konkurenéné hrozby sme analyzovali komparaciou
vybranej spolocnosti s jej vyznamnymi konkurentmi na trhu. V praci sme taktiez
porovnavali jednotlivé ukazovatele prostrednictvom ¢asovych radov, konkrétne iSlo o podiel
recyklovanych vlakien na celkovej vyrobe, emisie CO2 spolo¢nosti Patagonia a podiel
materialovych zdrojov spolo¢nosti. Odpovede na vyskumné otazky sme ziskali dedukciou

Z analyzovanych dat spolo¢nosti Patagonia.
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3 Vysledky prace

3.1 Cirkularne obchodné modely v textilnom a odevhom priemysle

Hlavnym cielom podnikania v linearnom modeli je dosahovanie zisku. S textilnym
a odevnym priemyslom sa ale v sti¢asnosti spaja mnozstvo negativnych externalit, pretoze
vo faze dizajnu a vyroby produktu sa nehladi na to, ¢o sa stane po vynoseni kuskov
oblec¢enia. Aktudlny systém degraduje a znecist'uje ekosystémy, prinasa negativne socialne
nasledky, vytvara neustdly tlak na tazbu novych zdrojov a nevyuziva potencialne
ekonomické prilezitosti. Predpoklada sa, Ze ak by textilny a odevny priemysel aktivne riesil
environmentélne a socialne problémy v odvetvi, celosvetovo by to prinieslo priblizne 160
miliard € do roku 2030. Kazdy rok skonéi na skladke oblecenie v hodnote 183 milionov
USD (Ellen MacArthur Foundation, 2017). Takyto linearny systém je nutné zmenit’ na viac
udrzatelny, ktory bude zaruCovat bezpe¢nost opitovného pouzivania a minimalizaciu
negativnych nasledkov v kazdej faze zivotného cyklu produktu. Podstatnymi piliermi
cirkuldrnej ekonomiky su recyklacia, opdtovné pouzitie a minimalizdcia pouzivané¢ho
mnozstva, ktoré st zaroven sucastou rieSenia odpadového hospodarstva. Efektivne
vyuzivanie tychto cirkuldrnych pilierov by znizovalo tlak na produkciu a vyuzivanie novych
materialov. Pre implementaciu cirkularnej ekonomiky do textilného a odevného priemyslu
je potrebné taktiez vyuZzivat’ obnovitel'né zdroje, zmenit’ dizajn produktu, predlzit’ Zivotnost’,
alebo aj redistribuovat’ na iné trhy (Chen, X. et al., 2021).

V ramci vyrobnych procesov je pre dosiahnutie cirkularnej transformacie potrebna
zmena vyuzivanych materidlov a latok. Ide najmé o vylucenie Skodlivych latok, ktoré tvoria
riziko pre zdravie azivotné prostredie. Nezavadné materialy by bolo nasledne aj
jednoduchsie recyklovat' a d’alej spracovavat. Zatial' ¢o niektoré nebezpecné latky je
jednoduché vyradit’ z pouZzivania, pri inych je potrebna komplexna zmena vo vyrobnych
procesoch a vo vybere materidlov. Nové zavedené vyrobné procesy a technoldgie by mali
rieSit’ aj problém s plastovymi mikrovlaknami, ktoré st uvol'iované z materialov v priebehu
zivotného cyklu produktu avytvaraju zdravotné aenvironmentalne rizika. Zmenu
v materialovych retazcoch by podporila aj vacsia transparentnost’ v evidencii dat v celom
hodnotovom ret’azci a implementacia Standardov. Vyssia transparentnost’ a zmeny politik by
dokazali tla¢it’ aj na zmeny v tvorbe dizajnu produktov, spésobe predaja a spotrebitel'skom

uzivani. Tvorba textilii a odevov s ¢o najdlh$ou zivotnost'ou dokaze zachytavat’ hodnotu
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produktu a zaroven minimalizovat' odpad a negativne dopady na zivotné prostredie. Pre
docielenie ¢o najdlhSicho pouzivania produktu méze podnik zaviest’ sluzbu kratkodobého
prenajmu oble¢enia. Tato moznost’ spada pod obchodny model zaloZzeny na predplatnom a je
vhodnd pre zakaznikov, ktori nosia kisky oblecenia iba parkrat a nedokazu plne vyuzit' ich
hodnotu az do kone¢ného vynosenia. Zakaznici by si tak mali moznost’ prenajat’ vybrany
kusok obleCenia na urity ¢as a nasledne ho vratit. Vyhodné to je napriklad pre detské
oblecenie, ktoré za kratke obdobie pocas rastu dietat’a nie je mozné naplno vynosit’ (Ellen
MacArthur Foundation, 2017).

V pripade ktiskov oblecenia, ktoré uz sice boli pouzité, ale je moZzné ich nad’alej nosit’
mdze byt moznostou vyuzit modely zalozené na d’alSom predaji. Kusky tak nebudu
zdiel'ané va¢sim poctom uZzivatel'ov, iba par majitel'mi. Prikladom tohto modelu moze byt
napriklad second-hand obchod, ktory ponuka uz pouzité kusky obleCenia za vyhodnejSie
ceny. Problémom systému opdtovného pouZivania obleCenia je neefektivna distribucia
takychto kuskov. Ak rozvinuté krajiny zbieraju pouzité textilie a odevy uréené na opédtovné
pouzitie, no posla ich do rozvojovych krajin, ktoré nemaji zavedené podobné zberné
systémy, je vel'ka pravdepodobnost’, Ze skoncia nakoniec nevyuzité na skladkach. RieSenim
v tomto pripade moze byt uréenie iné¢ho vyuzitia pre tieto materialy, namiesto ich zberu na
ucely opédtovného vyuzitia (Chen, X. et al., 2021).

V sucasnosti sa do popredia dostavaji aj online platformy prostrednictvom ktorych
si moZu jednotlivci medzi sebou predat’ a kupit’ svoje oblecenie, ktoré uz nechcu d’alej nosit’.
Spoloc¢nost’ tak vystupuje iba ako sprostredkovatel’, za co si od svojich uzivatel'ov berie
proviziu. Pre uzivatel'ov je tento spdsob zas atraktivny vd’aka priamej moznosti zarobit’ si
peniaze z predaja. Jednou zo spolo¢nosti, ktora je zaloZena na takomto obchodnom modeli
je litovska firma Vinted. Spolo¢nost’ bola zalozena v roku 2008 a v sucasnosti je najvacsou
eurdpskou aplikaciou predavajiucou oble¢enie a iné produkty z druhej ruky. Vinted pdsobi
v 18 krajinach a pocet registrovanych uzivatelov presiahol 75 milionov. V roku 2021 sa
trzby spolo¢nosti Vinted navysili o 65 % v porovnani s predchadzajdcim rokom na hodnotu
245 milidnov €. Vyzvou pre takéto typy spolo¢nosti je ochrana uZivatel'ov pred podvodnymi
uctami (Milne, 2022). Vinted doteraz zaznamenal takéto pokusy a aktivne informuje svojich
uzivatel'ov ako rozoznat’ podvodnikov na ich platforme (Vinted, 2023).

Oblecenie je pri aktudlnom sposobe vyroby prili§ komplexné a zloZité pre recyklaciu.
Recyklacia textilii vSak prinasa odvetviu zachytenie hodnoty materialov, ktoré by inak uz
neboli vyuzité (Chen, X. et al., 2021).
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Graf 2: Podiel globalnej produkcie vlakien v %.
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Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Textile Exchange (2021).

Pre textilny a odevny priemysel predstavuje zvysenie recyklacie prilezitost’ zachytit’
hodnotu vy$$iu ako 100 miliard USD roc¢ne, ktora sa inak straca. Podiel recyklovaného
vlékna na celkovej produkcii vlakien tvoril v roku 2020 8,1%, pri¢om vlakna vyrobené zo
surovych materialov tvorili 91,9%. Od roku 2016 podiel recyklovanych vlakien na celkovej
produkcii vlakien stlpa. Najvacsi podiel na recyklovanych materialoch tvoril polyester, a to
15% v roku 2020, pri€om priblizne 99% recyklované¢ho polyesteru pochadza z PET flias.
Recyklovana vina tvorila vroku 2020 priblizne 6% recyklovanych vlakien (Textile
Exchange, 2021).

Na dosahovanie ¢o najefektivnejSej recyklacie st vSak potrebné technologické
inovacie. DOlezity je aj rozvoj novych typov materidlov, ktoré su funkcnejSie a lahSie
recyklovatel'né (Ellen MacArthur Foundation, 2017). V sucasnosti je iba 1% recyklovanych
materidlov moZné opét’ pouzit’ na vyrobu obleCenia, pretoZe sa kvalita pocas procesov
recyklacie ni¢i. Nasledkom zlej kvality materidlov, ktoré si presli recyklaciou je nasledné
spracovanie zloZitejSie aj pri vyrobe produktov nizsej kvality ako je oblecenie. VicSina
recyklovanych vldken je pouzitd pri vyrobe inych druhov produktov, napriklad ako vypli
matracov, ¢i ako stcast’ kobercov. Jednym z rieSeni zvySenia hodnoty a vyuzitenosti
recyklovanych vlaken je napriklad miesanie novych vlaken s recyklovanymi, ¢im sa docieli

aj vySSia udrzatelnost’ produktu. Pri syntetickych materidloch méze byt tento proces
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realizovatel'nejsi, ked’ze syntetické vlakna je mozné rozlozit’ na mensie Castice a tavit’ ich
naspét’ dokopy, priCom sa vyrazne nelisia od uplne novych vlaken. Tento proces by bolo
mozné opakovat, takze by sa zaistila cirkularita materidlov. Vyzvami s tym spojenymi su
ekonomické a triediaca naro¢nost’. Proces je omnoho finan¢né naro¢nejsi, nez zvolenie si
novych materialov. Problémom pri triedeni vlakien je skuto¢nost, ze vd¢Sina oblecenia je
vyrobena zo zmesi materialov, napriklad zmes syntetickych a prirodnych, alebo zmes oboch
syntetickych, no s inymi vlastnostami. Rozdielnost’ jednotlivych typov vlakien stazuje
triedenie a rozklad materialov na mensie Castice. RieSenim problému triedenia vlakien je
napriklad vysokofrekvenény identifikaény Stitok RFID. RFID sa pridava do lemov na
latkach pocas produkcie aslizi na monitorovanie pocas celého cyklu produktu. Ide
o0 rovnaky princip, aky vyuZzivaju infraCervené senzory pre automatizované systémy pri
triedeni plastov. RFID systém je schopny byt zdrojom uzito¢nych dat pre vyrobcu, no pre
spotrebitelov predstavuje bezpecnostné riziko. RFID je aplikovatel'ny na triedenie na urovni
tkanin, ale na drovni vldkna apriadze to nie je mozné. Technoldgic zaloZené na
rozpusStadlach naopak méZu byt’ vyuzité pri priadzi a vlaknach. Zvldknovanie v rozpustadle
je zalozené na dvoch principoch, pricom sa rata s pritomnostou jednej rozpustnej a druhej
nerozpustnej latky. V prvom principe ide o rozpustanie rozpustnych latok a ponechanie
nerozpustenej ¢asti. Druhy princip spociva v ohreve na vysokej teplote, ktory rozpusti jedno
vlakno a druhé ostane ako pevna latka. Pri takomto procese musia byt zachované rozdielne
teploty topenia triedenych materialov. V pripade zmesi polyesteru a baviny v textilii je
mozné rozpustit' bavinenu celulézu v rozpustadle, pricom sa zanecha polyester. Nové
syntetické vlakna tak m6zu byt vyrobené z recyklovanej rozpustenej celul6zy. Prikladom
takéhoto typu triedenia vlakien prostrednictvom regeneracie celulézy su Rayon, Lyocell.
acetatove vldkno, alebo Cupro. Spomenuté metédy zalozené na rozpustani jedného
z materialov st cirkularnym rieSenim opdtovného pouzitia materialov, avSak stale
predstavuja do istej miery technologicki vyzvu. Alternativou k deleniu materialov je
triedenie zabezpecené zivymi organizmami, alebo enzymami, ktoré spotrebuji jednu cast’
vldkien a zvy$né ponechaju. Menej nakladnou moznostou je biorecyklacia, pri ktorej
triedenie nie je nutné. Biorecykldcia je zalozend na tom, Ze enzymy depolymerizuju

odpadové textilné vlakna na ich pévodné monomeéry (Chen, X. et al., 2021).
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3.2 Pripadova Stadia — spolo¢nost’ Patagonia

Spolo¢nost’ Patagonia, zalozend Vv roku 1973, sa $pecializuje na navrh a predaj
outdoorového oblecenia a vybavy pre Sporty ako lyzovanie, surfovanie, rybolov, turistika,
lezenie, trail ainé individualne Sporty v prirode. Okrem online predaja, Patagonia
momentalne prevadzkuje kamenné obchody v 15 krajinach a predava svoje produkty aj
prostrednictvom autorizovanych predajcov po celom svete. V roku 2012 vlastnila priblizne
23 podnikov Vv Spojenych s$tatoch americkych a 15 podnikov v Eurdpe a Japonsku
(Patagonia, 2023f).

Patagonia je povazovana za jednu z najviac spolo¢ensky zodpovednych spolo¢nosti
na svete (Rattalino, 2017). Od svojho vzniku sa snazi byt’ udrzatel'nou spolo¢nostou s ¢o
najmensim dopadom svojej vyroby na zivotné prostredie. Patagonia sa v roku 2012 stala
prvou certifikovanou B Corporation vdaka svojmu environmentalnemu a socidlnemu
zameraniu a zaviznej zodpovednosti voéi zamestnancom, komunitim a Zivotnému
prostrediu (Patagonia, 2023b). V roku 2021 ziskala spolo¢nost ocenenie od ministra
zahrani¢nych veci Spojenych statov americkych za zavézky v oblasti ochrany zivotného
prostredia a presadzovanie inovativnych rieSeni v boji proti klimatickym zmenam
(Patagonia, 2021).

Patagonia je postavena na piatich hlavnych hodnotach, na ktorych zaklada svoje
podnikanie. Prvou je kvalita, ato kvalita tvorby produktov a poskytovanych sluzieb.
Najlepsi produkt je podla Patagonie taky, ktory je dlhotrvacny, vSestranne vyuzitel'ny, je ho
mozné opravit arecyklovat. Patri sem aj neustidle vylepSovanie vsSetkych cinnosti
spolo¢nosti. Druhou hodnotou spolo¢nosti je bezuhonnost v Uprimnosti a pouéeni sa zo
svojich chyb pri snahach o dodrziavanie zavizkov. Dalsou dolezitou &astou je
environmentalny pilier. Pri tvorbe rozhodnuti spolo¢nost’ hl'adi na stéasny kriticky stav
zivotného prostredia. Patagonia sa dlhodobo usiluje znizit' svoju environmentalnu stopu,
S$iritt mozné rieSenia a zavadzat’ regenerativne postupy. Na zaklade toho spolupracuje
s organizaciami a komunitami na regenerécii pody, vod a ovzdusia. Taktiez pracuje na
znizeni zavislosti od fosilnych paliv. Spravodlivost’ je tretou hlavnou hodnotou spolo¢nosti.
Patagonia kladie rovnost’ a celkovil spokojnost’ komunit pred ekonomické expanzivne ciele.
Ma za ciel’ byt’ miestom, na ktorom majt v§etci l'udia bez rozdielu moznost byt jej sicast'ou.

Poslednym pilierom je nekonven¢nost’. Patagonia sa snazi objavovat’ nové a vlastné spdsoby
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fungovania spolo¢nosti, ¢o je v koneénom dosledku jej klaom k Uspechu (Patagonia,
2022).

3.2.1 Udrzatelné iniciativy spolocnosti Patagonia

Patagonia v priebehu 50 rokov svojho fungovania spustila niekol’ko iniciativ
zameranych na zmiernenie socidlnych a environmentalnych dopadov. Spolo¢nost’ nevlastni
ziadnu vyrobnt tovareni, ale plati externym firmam v odvetvi za produkciu. Préacou
spolo¢nosti je dizajn, testovanie, uvadzanie na trh a predaj svojich produktov. Vyroba
oblecenia u externych dodavatel'ov predstavuje pre Patagoniu vyzvu v ramci dodrziavania

svojich zavéazkov udrzatelnosti (Patagonia, 2023b).

Synchilla flis

V 70. rokoch 20. storoCia Patagonia pouzivala na vyrobu obleCenia syntetické
materialy flis a polypropylén, ktoré maji mali hmotnost, dobre izoluju a neabsorbuju vodu.
Na tu dobu to bol netypicky dizajn, ked’ze viac¢Sina outdoorového oblecenia bola zloZena
z vrstiev viny a baviny. Néasledne sa spolo¢nost’ v roku 1985 rozhodla inovovat’ a nahradit’
doterajSie vyuzivané materialy Synchilla flisom a Capilene polyesterom, ¢o sa podarilo
realizovat’ az o par rokov neskdr. Inakost’ znacky od konkurencie sa preukazala aj vo
vyuzivanych kontrastnych farbach. V priebehu 80. rokov sa preukazalo, Ze spolo¢nost’ robi
spravne inovativne rozhodnutia, vd’aka ktorym dosahovala 30 az 40 percentny ro¢ny rast.
Zlom nastal v 90. rokoch, kedy firma expandovala prili§ rychlym tempom a priblizila sa
k potencialnemu bankrotu. Zakladatel’ spolo¢nosti Chouinard sa v§ak rozhodol spolo¢nost’
nepredat’ a viest ju viac udrzatel'ne. V roku 1993 spolo¢nost’ predstavila Synchilla flis, ktory
bol vyrobeny z recyklovanych plastovych flia§, ¢im sa nahradilo pouzivanie syntetickych
materialov, na ktorych vyrobu sa spotrebovala ropa. Synchilla bola prvou firmou v radoch

vyroby outdoorového obleéenia, ktord spracovala odpadovy material na flis (Clark, 2023).

Organicka bavina

Kratko po otvoreni kamennej predajne v Bostone v roku 1988 sa u zamestnancov
prejavili CastejSie bolesti hlavy. Pri€inou toho boli nahromadené vypary formaldehydu.
Neskor Patagonia vykonala nezavislé preskimanie materialov pouzivanych vo vyrobe a ich
dopad na Zivotné prostredie. Vd’aka tomu sa zistilo, ze na vyrobu materidlov pouzivanych

na vyrobu oblecenia pre Patagoniu sa spotrebovalo velké mnoZstvo energii, vody

33



a chemikalii. Stadia poukdzala na dodavatel'sky retazec materialov ako na najvacsicho
prispievatel’a environmentalnej stopy v spolo¢nosti. Zistilo sa napriklad, Ze aj bavlna, ktora
bola povazovana za neskodny prirodny material v sebe obsahovala pesticidy, insekticidy
a defolianty. V roku 1994 tak padlo rozhodnutie o nahradeni baviny 100% organickou
bavinou (Bianchi, 2023). Tento krok predstavoval pre spolocnost’ risk, pretoze predaj
oble¢enia vyrobeného z baviny predstavoval 20% z celkového predaja. NavySe organicka
bavina bola v tom ¢ase minimalne o polovicu drahsia v porovnani s tradi¢nou bavlnou a jej
mnozstvo bolo obmedzené. Na zmiernenie narastu cien prvotnych surovin zaviedla
Patagonia stratégie na racionalizaciu cien a produktov. Kone¢na predajna cena sa zvysila
0 8% a ziskova marza bola znizend, ¢o v konecnom ddsledku nezmenilo zisky dodavatelov.
Vysledkom prechodu na organicku bavinu bolo navysenie predaja Patagonie o 25%. Zmena
mala pozitivny vplyv nielen na samotna Patagoniu, ale aj na celé odvetvie, ked’ze znacky
ako H&M, Nike, ¢i Amazon postupne zacali prechadzat’ na organickti bavinu. Vdaka

zvySeniu dopytu po organickej bavine sa cena za fiu napokon znizila (Rattalino, 2017).

Obnovitel’né zdroje energie

Pri vystavbe kancelarii pouzivala Patagonia recyklované materialy a nainstalovala
svetelné senzory, ktoré sice zvysili poCiato¢né ndklady, no z dlhodobého hl'adiska priniesli
uspory energie. V roku 1998 sa tak Patagonia stala prvou firmou v Kalifornii, ktora Cerpala

energiu ¢isto z obnoviteI'nych zdrojov (Rattalino, 2017).

1% for the Planet

Patagonia od roku 1985 pravidelne darovala 1% zo svojho celkového predaja, alebo
10% zo zisku environmentalnym organizaciam. V roku 2002 bola zaloZena aliancia 1% for
the Planet Chouinardom a majite’'om Blue Ribbon Flies. Islo o iniciativu v ramci ktorej
mohli ¢lenovia darovat’ aspont 1% zo svojich ziskov konkrétnej environmentélnej organizacii
podla vlastného vyberu. Chouinard tento dar vnima ako formu samostatne uloZenej dane
Rattalino, 2017). Do roku 2016 sa tak podarilo darovat’ 150 milionov USD a Vv stcasnosti v
aliancii viac ako 5000 ¢lenov (1% For The Planet, 2023).

Recyklovany polyester Capilene
V roku 2005 japonsky obchodny partner Patagonie vyvinul proces recyklacie
polyesteru, ktory je moZné opakovat’ donekonec¢na a prinasa usporu energie o priblizne 75%.

Spolocnost’ tak vyzvala svojich zakaznikov, aby jej vratili svoje staré obleCenie rady
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Capilene, ktoré uz nenosia. Tento projekt tak bol d’alsim vyznamnym krokom k vécsej

cirkularite a prebratiu zodpovednosti (Rattalino, 2017).

The Footprint Chronicles

Uprimnost’ k zakaznikovi preukézala Patagonia v roku 2007 zavedenim online
nastroja zvaného The Footprint Chronicles. Zakaznik tak ziskal moZnost' vediet' aky
environmentalny a socialny dopad ma konkrétny produkt od fazy vyroby az po distribuciu
do predajne. Aj napriek tomu, Ze niektoré produkty mali negativne dopady na Zivotné

prostredie, doveryhodnost’ znacky sa v ociach verejnosti zvysila (Polley, 2023).

Common Threads Initiative

Silnejtci tlak na Zivotné prostredie dosledkom zvySujiiceho sa konzumu sa Patagonia
rozhodla zmiernit’ vzajomnou dohodou medzi spolo¢nostou a zakaznikmi zvanou Common
Threads Initiative, ktord vznikla v roku 2011. Islo o iniciativu, ktora bolo mozné podpisat’
online a motivovala obe strany k dodrziavaniu cirkularnych principov: zniZenie spotreby,
opatovné pouzitie, oprava a recyklacia. Na rozdiel od fast fashion sa dizajn a vybrané
materialy Patagonia produktov odvijali od ich potrebnej funkcie. Produkty su navrhované
na ¢o najdlhsiu dobu Zivotnosti a ¢o najvSestrannejSie pouzitie. Jednoduchost’ dizajnu a dlha
zivotnost’ tak znizuju potrebu kipy novych produktov, ¢o redukuje aj vznik dalSieho
odpadu. Pre spolo¢nost’ zaroven prinasa jednoduchost’ dizajnov a menej produktovych radov
nizsie naklady potrebné na vyrobu a predaj. Patagonia zaroven garantuje, Zze zakaznikom

opravi vSetky svoje produkty za nizku sumu (Rattalino, 2017).

Worn Wear

Okrem toho v roku 2013 predstavila iniciativu Worn Wear obsahujucu instrukcie
potrebné na opravu Patagonia produktov. Niektoré navody si navrhnuté tak, aby na opravu
neboli potrebné Ziadne ndklady. Pre zdkaznikov boli vytvorené aj moznosti ako predat’ svoje
pouzité Patagonia produkty inym 'udom. Na webovej stranke Patagonie bola vytvorena
sekcia Used Clothing & Gear v ramci projektu Worn Wear a moznost’ predaja produktov
vznikla aj vd’aka novej spolupraci so spolo¢nostou eBay. Vd’aka tymto ndstrojom tak mohli
byt kusky znacky Patagonia opitovne vyuzité, &im sa predizila ich Zivotnost.
O marketingovl propagéciu opidtovného pouzitia produktov sa spolo¢nost’ postarala
zdiel'anim fotografii a videi zakaznikov nosiacich jej produkty v rdmci projektu Better than

New, ktory spadal pod projekt Worn Wear. V pripade, Ze sa zakaznikom nepodarilo svoje
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produkty predat’ ¢i opravit, maju moznost’ zdiel'at’ ich na portali Yerdle a nasledne ziskat’
Yerdle dolére, ktoré mozu vyuzit’ pri dalsej kiipe produktov Patagonia. Zakaznici taktiez
maju moznost’ odoslat’ spolo¢nosti kusky, ktoré uz nebolo mozné opravit, za naklady

Patagonie. Vratené produkty su tak opatovne spracované na iné ucely (Rattalino, 2017).

Don‘t Buy This Jacket

Kampan Don‘t Buy This Jacket bola verejnosti predstavend kratko po spusteni
iniciativy Common Threads Initiative v roku 2011. Kampan bola si¢astou Black Friday
edicie dennika The New York Times. V ramci nej Patagonia pridala k zakladnym S$tyrom
principom cirkularnej ekonomiky, ktoré su sucastou aj Common Threads Initiative, piaty
princip reimagine. Reklama poukéazala na predstavu takeho sveta, v ktorom l'udstvo berie
prirode len to, €o jej dokaze naspét’ vratit’. ISlo o kampan s cielom zmeny spotrebitel'ského
spravania, aby si spotrebitelia kupovali kvalitné produkty, ktoré maju dlha Zivotnost. Aj

napriek celej myslienke kampane sa predaje a obl'ibenost’” Patagonie zvysili (Rattalino,
2017).

Responsible Economy Campaign

V roku 2013 Patagonia predstavila kampan Responsible Economy Campaign,
v ktorej Chouinard kladie otazku, ¢i si dokazeme predstavit’ zit' v ekonomickom systéme,
a 0 opak kapitalizmu, ktorého hlavnym cielom je najma neustaly ekonomicky rast (Fetcher,
2013).

Patagonia Works a Tin Shed Ventures

V roku 2013 prebehla v Patagonii restrukturalizacia riadenia s cielom eSte viac sa
zamerat’ na tvorbu iniciativ zameranych na environmentalne a socialne otazky. Vysledkom
bolo zaloZenie holdingovej spolo¢nosti Patagonia Works a fond rizikového kapitalu
s hodnotou 20 milibnov USD zvany Tin Shed Ventures. Patagonia Works je zamerana na
pomoc pri rieSeni environmentalnej krizy. Investi¢ny fond Tin Shed Ventures podporuje
startupy s rovnakymi udrzateI'nymi hodnotami z odevného, potravinoveho a energetického

priemyslu, ale aj z oblasti vodného a odpadového hospodarstva (Rattalino, 2017).
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Traceable Down

Spolo¢nosti Patagonia sa v roku 2014 podarilo po 7 rokoch prace spustit’ projekt
Traceable Down. Projekt prinasa verejnosti zaruku, ze s vtakmi, ktorych perie je pouzité na
vyrobu produktov, nebolo zaobchadzané nehumanne. Prikladom certifikovaného produktu
st vSetky ponukané spacie vaky, ktoré presli auditom dodavatel'skych fariem a nasledne

ziskali certifikdt NSF International (Patagonia, 2023¢).

Certifikacia Fair Trade

V tom istom roku zaala Patagonia vyrabat obleCenie certifikované organizaciou
Fair Trade, vdaka ¢omu za kazdy certifikovany kiisok obleCenia plati spolo¢nost’ prémiu,
ktora putuje priamo pracovnikom do tovarni. Patagonia tak zatial prostrednictvom Fair
Trade programu podporila vyse 75 000 pracovnikov (Patagonia, 2023a). V roku 2021 tvorilo
certifikované Fair Trade oblecCenie priblizne 83%, ¢o predstavuje 10% narast oproti

predchadzajicemu fiskalnemu roku (Patagonia Works, 2022).

Prirodna guma Yulex

Spolo¢nost’ Patagonia v roku 2015 ¢elila problému s pouzivanymi trvacnymi vode
odpudivymi latkami na Sportovych bundach a inych kuskoch oblecenia. Greenpeace objavil
stopy toxickych perfluorovanych latok vo viacerych vysokohorskych jazerdch. Docasnym
rieSenim bolo pouzitie podobnej latky, no so schopnostou rychlejSicho odburavania
Vv prirode, a teda nizSou toxicitou pre zdravie I'udi a prirody. Pre trvalé vyrieSenie problému
investoval investicny fond Tin Shed Ventures 1,5 miliona USD do $vajciarskej firmy
zaoberajicej sa znizovanim negativneho dopadu chemickych latok v textile na Zivotné
prostredie prostrednictvom vyuzivania prirodnych surovin. Ku koncu roka 2016 sa tak
Patagonii podarilo ponukat’ vietky neoprény vyrobené z prirodnej gumy Yulex, ktorej zdroje
su certifikované medzinarodnou mimovladnou organizaciou Rainforest Alliance (Rattalino,
2017).

Vzt’ah k zamestnancom

Patagonia dba nielen na projekty zamerané na ochranu Zivotného prostredia, ale aj
na socialny aspekt. V roku 2016 bola spolo¢nost’ ocenena svetovym magazinom Forbes ako
najlepsi zamestnavatel’. Struktira zamestnancov je v spolognosti horizontalna. Taktiez je
zavedeny systém zvany Let my people go surfing, ktory dovol'uje zamestnancom venovat’ sa

svojim oblibenym S$portom a nasledne sa vratit' naspat’ do prace. Okrem flexibilného
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pracovného ¢asu, zdravotného poistenia a inych benefitov, poniika spoloénost’ aj predizena
matersk dovolenku, ¢i $kolky pre deti svojich zamestnancov. Zamestnanci Patagonie maju
moznost’ na par mesiacov nepracovat’ na svojej pozicii, ale namiesto toho pracovat’ pre
I'ubovol'nu environmentalnu organizaciu zadarmo. Avsak celi tato dobrovolnicku staz plati
svojim zamestnancom samotnd Patagonia. Zamestnanci tak firme prinest nové napady
a takato skusenost’ interne posilni hodnoty, ktoré vyznava samotna spolo¢nost’ (Rattalino,

2017).

Patagonia Action Works

Patagonia Action Works je digitalnou platformou spustenou v roku 2018. Platforma
ma za ciel’ spojit’ lokdlne environmentalne neziskové organizicie a l'udi, ktori maji zaujem
byt nejakou formou aktivni. Jednotlivci si tak na portali vedia najst organizacie v ich
blizkom okoli a pomdct’ im prispevkom, podpisanim peticie, ¢i dobrovolnictvom. Samotna

Patagonia zaroven udel'uje granty takymto lokalnym organizaciam (Patagonia, 2023d).

Regenerative Organic Certified™ program

Patagonia v roku 2017 pomohla zalozit' Regenerative Organic Certified™ program
a v ramci neho neziskovl organizaciu Regenerative Organic Alliance. St¢astou programu
je pestovanie potravin a vlakien na farmach spiiiajiicich organické §tandardy respektujice
pddu, zvieratd a farmarov, ¢o zaroven prispieva k zniZovaniu tvorby sklenikovych plynov.
V roku 2020 spolo¢nost’ predstavila prvii kolekciu mangovych tyc¢iniek a bavineného
obleCenie, ktorych suroviny vyrastli pradve na farmach, ktoré st sucastou certifikacie.
V stéasnosti je sicastou Regenerative Organic Certified™ programov vySe 2700 farmarov

v odvetviach pestovania baviny a potravin (Patagonia, 20230).

Infinna™ Fiber

Rok 2021 priniesol z&kaznikom Patagonie program Take-Back, ktory prinasa
moznost’ vratit do obchodu uz nenosené tricka vyrobené z bavlny, l'anu a konope.
Spolo¢nost’ nasledne takéto tricka posle dodavatel'skému partnerovi Infinited Fiber, ktory
recykluje pouZité vynosené tricka na materidl zvany Infinna™ Fiber, Z ¢oho sa vyraba
kolekcia tri¢iek Tee-Cycle. Material Infinna™ Fiber je vyvinuty tak, aby ho bolo mozné
recyklovat’ donekonecna (Patagonia, 2023h).
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Holdfast Collective a Patagonia Purpose Trust fond

Od roku 2022 patri Patagonia neziskovej organizécii Holdfast Collective a Patagonia
Purpose Trust fondu. Neziskova organizacia v stcasnosti vlastni 98% spolo¢nost’ a vSetky
akcie bez hlasovacieho prava a fondu patria zvy$né 2% a vSetky akcie s hlasovacim pravom.
Zakladatel’ Patagonie sa tymto prevodom vlastnictva ubezpecil, Zze zisky spolo¢nosti po
reinvestovani budd distribuované vo forme dividend na boj proti klimatickej krize, ¢im sa

zachova hlavna hodnota spolo¢nosti (Chouinard, 2022).

3.2.2 Cirkularne obchodné modely spolocnosti Patagonia

Patagonia od svojho vzniku implementovala viacero vyssie spomenutych
udrzatelnych iniciativ, ktoré prispievaju k cirkularnej transforméacii spolo¢nosti. V ramci
uskutocnenych udrzatel'nych iniciativ je mozné identifikovat’ konkrétne obchodné modely,
ktoré Patagonia vyuziva, podla Siestich klasifikaénych kritérii ReSOLVE ramca.

Jednym z cirkularnych obchodnych modelov, ktoré spolo¢nost’ implementovala je
cirkularne Cerpanie energic Z obnovitePnych zdrojov v budovach, ktoré vlastni
a prevadzkuje. V roku 2021 spolo¢nost’ vyuzivala ¢isto obnovitelni energiu vo vsetkych
svojich budovach v USA avo zvySku sveta tvorila vyuzivana obnovitena energia vo
vlastnenych a prevadzkovanych budovach Patagonie 82% (Patagonia Works, 2022).
Eliminacia pouzivania Skodlivych latok vo vyrobe a ich nahrada netoxickymi materialmi,
napriklad organickou bavinou, taktiez spada do kritéria obnovy v ramci ReSOLVE ramca.
Patagonia tak nahradila bavinu, ktora obsahovala zdraviu Skodlivé pesticidy, insekticidy
a defolianty, organickou bavinou. Rovnako tak boli nahradené problematické vode odpudivé
perfluorované latky prirodnou gumou Yulex pri vyrobe neoprénov. Iniciativa Worn Wear
poskytuje svojim zékaznikom navody na opravu produktov, a zaroven garantuje opravu za
vyhodnejsiu cenu, ¢o predstavuje cirkularny obchodny model opravy a udrzby. Formou
udrziavania zivotnosti produktu je aj samotny jednoduchy dizajn produktu urceny na
vSestranné pouZitie. Sekcia ur¢end na predaj pouzitych produktov inym zdkaznikom funguje
v ramci iniciativy Worn Wear a predstavuje dalsi obchodny model v ramci zdiel'ania
produktov. Zdiel'anie produktov znacky Patagonia je moZna aj prostrednictvom platformy
eBay a Yerdle, ktory spolupracuje s Patagoniou. Spolo¢nost’ vyuZziva aj obchodny model
v ramci oblasti zdiel'ania, konkrétne moznost’ vratit’ vynosené produkty vyrobcovi, ktory
materialy nasledne opét’ spracuje na iné Gcely. Opédtovné vyuzitie je v rdmci ReSOLVE

rdmca tiez sucastou skupiny modelov optimalizacie, kedze upravuje interné procesy
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fungovania podniku. Patagonia prostrednictvom osvetovych kampani zvySuje svoju
obl'ibenost’ a vernost’ u svojich zdkaznikov, ¢im napoméha zmene spotrebitel'ského
sprévania. Zaroven transparentnost’ a uprimnost’ zna¢ky dokaze zvysit ochotu zakaznika
priplatit’ si za udrZatel'ny tovar. Udrzatelné produkty si garantované certifikdciami Fair
Trade, alebo Regenerative Organic Certified™. Optimalizécia prostrednictvom opatovného
zberu produktov, recyklacie a Cerpania obnoviteI'nej energie pomaha zefektiviiovat’ interné

procesy Patagonie a znizovat’ svoju uhlikovl stopu (Rattalino, 2017).

TabuPka 2: Emisie sklenikovych plynov spolo¢nosti Patagonia vyjadrené v metrickych

tonach oxidu uhli¢itého.

2018 2019 2020 2021
Rozsah 1 1082 1041 1442 1085
Rozsah 2 3027 4114 3744 2 607
Rozsah 3 162 948 223 285 219 379 98 966
Spolu 167 057 228 440 224 565 102 658

Zdroj: Patagonia Works (2022)

Emisie sklenikovych plynov produkované podnikmi su rozdelene do troch rozsahov.
Rozsah ¢islo 1 zahfnaji priame emisie vytvarané zo zdrojov, ktoré podnik vlastni alebo
spravuje. Do Rozsahu 1 sa nezahtiiaju emisie CO2 zo spal’ovania biomasy, ale st evidované
samostatne. Stcastou Rozsahu 2 s nepriame emisie CO2 tvorené z odoberanej energie
Z cudzich zdrojov, ale vyuzivané v priestoroch, ktoré podnik vlastni alebo spravuje.
V pripade Patagonie ide o energie pre sidlo podniku, predajne a iné budovy. Rozsah 3 tvoria
ostatné nepriame emisie, ktoré su sice vysledkom ¢innosti podniku, ale vznikaji zo zdrojov,
ktoré podnik nevlastni alebo nespravuje (WBCSD a WRI, 2004). V ramci spolo¢nosti
Patagonia tvori Rozsah 3 emisie z vyroby a prepravy materidlov a finalnych produktov.
Spolo¢nost’ Patagonia v roku 2021 vyprodukovala 102 658 metrickych ton oxidu uhli¢itého.
V porovnani s predchadzajucimi rokmi sa emisie sklenikovych plynov Patagonie vyrazne
znizili najmd z dévodu znizenych produktovych zasob a prevadzkovych odstavok pocas
pandémie COVID-19. V rokoch od 2018 do 2020 tvorili emisie sklenikovych plynov
Rozsahu 3 vySe 97% z celkovych emisii spolo¢nosti, a v roku 2021 to bolo 96,4%. Drviva
vicsina emisii sklenikovych plynov teda pochéadza z externych vyrobnych a dodavatel'skych
procesov. V ramci zniZzovania emisii CO2 si Patagonia stanovila viacero cielov. Do roku
2025 chce spolo¢nost’ prestat’ pouzivat’ vo svojej vyrobe surové materialy vyrdbané na baze

ropy a nahradit’ ich recyklovanym polyesterom. Patagonia uvadza, Ze od jesene roku 2019
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sa jej podarilo zabranit' vzniku priblizne 6,62 milionov kg CO2 vdaka pouzitiu
recyklovaného polyesteru. Daliim cielom Patagonie je do roku 2025 predavat svoje
produkty v baleniach, ktoré si 100% opakovane pouziteI'né, obnovitel'né, kompostovatelné,
alebo l'ahko recyklovatel'né. Uhlikovl neutralitu si Patagonia urcila za ciel’ splnit’ do roku
2040, a to vo vsetkych troch rozsahoch emisii. Medzi ¢innosti znizujiice uhlikovu stopu patri
financovanie energetickych auditov, sledovanie emisii v dodavatel'skom ret’azci a vyroba
produktov s mensim dopadom na Zivotné prostredie (Patagonia, 2023c).

V ramci udrzateIného spravania sa Patagonia od svojich zacCiatkov snazila
recyklovat’ a opatovne vyuzivat’ takyto material na vyrobu novych produktov, prikladom
¢oho je Synchilla flis z recyklovanych plastovych flias, recyklovany polyester Capilene
atricka Tee Cycle zrecyklovaného materialu Infinna™ Fiber. Vo vyro¢nej sprave za
fiskalny rok 2021 spolo¢nost’ uvadza, ze sa jej podarilo recyklovat’ 77,09 ton odevov, ktoré

uz nebolo mozZné opravit’ alebo opitovne pouzit’ (Patagonia Works, 2022).

Graf 3: Podiel materialovych zdrojov vo vyrobe spolo¢nosti Patagonia v %.
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Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Patagonia Works (2018, 2022)

V roku 2021 tvorili recyklované materialy 66% z celkovych vyuZivanych materidlov
na vyrobu odevov. Syntetické materialy vyrabané na baze ropy, ako je polyester a nylon,
tvorili v roku 2021 uz iba 18% z celkovych pouzitych materialov. 15% tvorila surova bavina

ainé prirodné materialy. Najmen$i podiel vyuZzitych materialov patri vlne a inym
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zivo¢isnym produktom, tvoriacim 1% vo vyrobenych odevoch. Postupom rokov tak
Patagonia navySuje podiel recyklovanych materialov v odevoch. Najvyraznejsi narast bol
zaznamenany Vv roku 2020, kedy sa podiel recyklovanych materidlov vo vyrobe navysil
034% oproti predchaddzajicemu fiskdlnemu roku. Podla informacii zverejnenych
spolo¢nostou Patagonia je v sucasnosti 94% celého sezonneho sortimentu vyrobeného
z recyklovanych materialov (Patagonia, 2023i).

Uzatvorené materialové cykly, ako d’alsi z obchodnych modelov patriacich do
ReSOLVE ramca, integrovala Patagonia aj prostrednictvom spominanych vratenych
a recyklovanych materidlov. Tricka Tee-Cycle™ vyrobené z materidlu Infinna™ Fiber
spadaju aj pod obchodny model upcyklécie, nakol’ko ide o spracovanie vyradenych tri¢iek,
ktoré by inak konc¢ili na skladke odpadu. V rdmci virtualizacie Patagonia zaviedla moZnost’
online predaja popri svojich otvorenych kamennych predajniach, ¢im sa spotrebitel'sky trh
znacne roz$iril. V priebehu rokov Patagonia zaviedla niekolko novych technologii
zameranych na vac¢siu udrzatelnost, ktoré posiliiuju jej postavenie na trhu a skvalitiuji
findlne produkty. Do kategoOrie vymeny starych technologii za nové je mozné zahrnit
prechod na organickd bavinu, vyvinuté recyklované materidly a material Yulex, ale

aj certifikacie Fair Trade a Regenerative Organic Certified™ (Rattalino, 2017).

TabulPka 3: Cirkularne obchodné modely spolo¢nosti Patagonia v ReSOLVE ramci

Klasifika¢né 5
. Obchodny model Aplikacia spolo¢nosti Patagonia
kritérium

Energia z obnovite'nych zdrojov vo
' | vlastnenych a prevadzkovanych

Obnovitel'na energia )
budovach — 100% v USA, vo zvysku

sveta 82% obnovitel'nej energie
Obnova

Prechod z vyuzivania klasickej baviny
Eliminacia toxickych | na organick( — eliminacia pesticidov,
latok insekticidov, defoliantov a toxickych

perfluorovanych latok

Navody na opravu produktov, garancia
Zdiel’anie Udrzba a oprava opravy produktu za nizSiu cenu,

jednoduchy dizajn
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Platformy

Iniciativa Worn Wear, platforma eBay,
Yerdle

Opétovné pouzitie

Moznost’ vratit vynosené produkty —
vyrobca nésledne ur¢i novy ucel

vratenym materialom

Doévera a vztah

zakaznika k produktu

Zakaznici vd’aka iniciativam

a transparentnosti Patagonie viac veria
znacke a st ochotni si priplatit’,
Certifikécia Fair Trade a Regenerative
Organic Certified™

Optimalizacia

Sprava majetku

Produkty z opatovného zberu od
zakaznikov st vyuzivané na vyrobu

novych produktov,

Synchilla flis z recyklovanych

plastovych flias, recyklovany polyester

Uzavrete Recyklacia Capilene, Take-Back program — vlakna
materialové cykly Infinna™
Upcyklacia Upcyklované tricka Tee-Cycle™
Virtualizacia E-commerce Spustenie online predaja
Organickéa bavlna, Synchilla, Capilene,
Vymena Nova technoldgia Infinna™, Tee-Cycle™, Regenerative

Organic Certified™, Yulex, Fair Trade

Zdroj: Vlastné spracovanie
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4 Diskusia

Transformécia medzinarodnych obchodnych modelov z linearnych na cirkularne
moze byt suCastou tvorby hodnoty spolo¢nosti, a zaroven prinasat’ environmentalne
a socialne pozitiva. Integraciou cirkularnych obchodnych modelov v textilnom a odevnom
priemysle je mozné znizovat tvorbu odpadu a mnozstvo znecistenia, eliminovat’ pouzivanie
toxickych latok, ¢i znizit’ uhlikovu stopu. Prikladom cirkularnej transformacie je spolo¢nost’
Patagonia, predavajica outdoorové oblecenie, ktora vo svojom podnikani zohl'adiiuje okrem
ekonomického aj socialny a environmentalny aspekt. Ziskané poznatky o tvorbe hodnoty
spolo¢nosti Patagonia prostrednictvom aplikovanych cirkularnych obchodnych modelov su

rozdelené na zéklade nasej SWOT analyzy nasledovne:

Silné stranky

Udrzatel’né a cirkularne iniciativy a kampane — Patagonia predstavila v priebehu rokov
niekol’ko iniciativ a kampani, zameranych na zvysenie cirkularity a zniZenie spotreby jej
zékaznikov. Spoloc¢nost’ je prikladom vyroby trvacnych a uzito¢nych produktov, ktoré je
mozné opravit’, recyklovat’ a opdtovne pouzivat. K tomu vyzyva aj svojich zakaznikov
prostrednictvom kampani, ndvodov na opravy zakGpenych produktov, ¢i predaja
vynoseného oblecenia na platforme eBay a Worn Wear.

Udrzatelné produkty — Spolo¢nost’ vyuZziva viacero recyklovanych materialov, ktorym je
opatovne uréené nové vyuzitie vo vyrobe. Infinna™ vlakno, z ktorého st vyrabané tricka
rady Tee-Cycle™ je dokonca mozné recyklovat donekone¢na. Prikladom snahy
0 udrzatelnost’ produktov je aj prechod z klasickej baviny na organicku, ktora neobsahuje
Skodlivé latky.

Vernost’ zakaznikov — Vdaka svojim kampaniam a iniciativam zameranym na
udrzatelnost’ si Patagonia ziskala vernost svojich zdkaznikov, ktori zdielaji podobné
hodnoty. Zaroveil svojou komunikéciou spolo¢nost’ dokazala presvedcit’ spotrebitel’a, aby
bol ochotny za dany produkt zaplatit’ aj vyss$iu sumu.

Viacucelové a trvacne produkty — V radmci snahy o vyssiu udrzatelnost’ a cirkularitu
produktov navrhuje Patagonia viacucelové produkty, ktorych cielom je o najvécsia
vyuzitel'nost’. Prostrednictvom ponuknutych ndvodov na opravu a vd’aka garancii opravy

maju samotni spotrebitelia moznost’ predlzovat’ Zivotnost’ svojich zaktipenych produktov.
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Spolupraca na vyvoji novych udrzatePnych materialov — Patagonia v minulosti
spolupracovala s obchodnymi partnermi na vyvoji novych materialov, ktoré néasledne
zaviedla do vyroby. Prikladmi takychto spoluprac je novy proces recyklacie polyesteru
vyvinuty japonskym obchodnym partnerom, spolupraca s partnerom Infinited Fiber, ktory
vytvara Infinna™ vldkno z vynosenych vratenych tri¢iek, ale aj investicia do vyvoja
prirodnej gumy Yulex.

Transparentnost’ — Patagonia okrem pozitivnych informacii zdiel’a aj svoje nedostatky, ¢im
V kone¢nom dosledku posiliiuje vernost’ svojich zakaznikov, kedZe nasledne navrhuje
mozné rieSenia vzniknutych problémov a vykonava kroky k ich odstraneniu.
Zamestnanecké benefity — Patagonia zavadza benefity pre svojich zamestnancov, ako
napriklad systém Let my people go surfing, skélky pre deti zamestnancov, ¢i flexibilny
pracovny cas, vd’aka ktorym ziskala ocenenie za najlepSicho zamestnavatel'a roku 2016 od
magazinu Forbes.

Podpora komunit — Vdaka platforme Action Works mézu l'udia po celom svete pomahat’
roznymi formami environmentalnym neziskovym organizaciam v ich okoli.

Zisky distribuované na boj proti klimatickej krize — Patagonia prispieva na
environmentalne organizacie a projekty prostrednictvom aliancie 1% for the Planet. Od roku
2022, kedy sa zmenilo vlastnictvo Patagonie, su zisky po reinvestovani distribuované na boj
proti klimatickej krize.

ObnovitePné zdroje energie — Budovy, ktoré vlastni alebo spravuje v USA spolo¢nost’

Patagonia ¢erpaju 100% obnoviteI'nej energie, pricom vo zvysku sveta je to 82%.

Slabé stranky

Nizky pocet kamennych predajni mimo USA — Patagonia v su¢asnosti prevadzkuje iba 34
kamennych predajni mimo USA. Potencidlneho zdkaznika moZe nepritomnost’ kamenne;j
predajne v jeho blizkosti odradit’ od kapy produktov znacky Patagonia, nasledkom ¢oho
uprednostni konkurenciu.

Zavislost’ od dodavatel’ov — Patagonia nevlastni vyrobné fabriky, ale je zavisla od svojich
dodavatelov. Aj napriek tomu, Ze sa spolo¢nost’ snazi zarucovat’ zdravé pracovné prostredie,
mozu v dodavatel'skom ret’azci existovat’ neetické praktiky.

Kauzy — Patagonia musela, tak ako aj iné znaCky odevného priemyslu, celit' roznym
obvineniam spojenym s vyrobou produktov, na o reagovala zavedenim nastroja The

Footprint Chronicles.
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VysSie ceny produktov — UdrzZatel'né produkty vyrobené z recyklovanych a certifikovanych
materialov sa odrazia na vy$$ej konecnej cene, ¢o je aj pripad znacky Patagonia. Vysoka
cena produktov vsak moéze odradit’ potencialnych zakaznikov, ktori uprednostnia lacnejsiu

alternativu.

PrileZitosti

Rozsirenie ponuky - Patagonia sa S$pecializuje na predaj outdoorového obleCenia
a doplnkov. V budtcnosti moze spolo¢nost’ tuto ponuku rozsirit' o nové linie produktov,
pripadne 0 nové udrzatel'né materialy.

Expandovanie do d’alSich krajin sveta — Vic¢Sina predajni Patagonie sa nachadza v USA,
no otvorenie viacerych pobocliek v roznych regionoch sveta moze prilakat’ viac
potencialnych zakaznikov. Zaroven sa lokalnym pdsobenim dokaze viac priblizit’ regionu,
v ktorom sa nachadza.

Posilnenie postavenia na trhu — Globalne rozsirenie predaja méze posilnit’ celkové
postavenie Patagonie na trhu, ked’ze sa tovar dostane blizsie k potencialnym zakaznikom.
ZvySovanie udrzatePnosti produktov — Patagonia vyvija snahy o vy$$iu udrzatelnost’
svojich procesov, ale aj finalnych produktov. V mnohych ohl'adoch vsak stale nie je 100%
cirkularna a udrzatel'na. Do roku 2040 ma spolo¢nost’ za ciel’ byt uhlikovo neutralnou

v kazdom aspekte fungovania.

Hrozby

Konkurencia — Patagonia bola pre zna¢ky ako Nike, Levi Strauss, alebo Walmart prikladom
zavadzania udrzatelnosti v ramci fungovania spolo¢nosti. Mnoho znaciek v textilnom
a odevnom priemysle uz vsak prechadza na udrzatelni agendu, preto moze byt v tomto
smere postavenie Patagonie v budicnosti ohrozené.

Mensia ponuka udrZatePnych materialov — Patagonia sa snazi vyrabat’ svoje produkty
z materialov, ktoré sposobuju ¢o najmensiu Skodu zivotnému prostrediu. Ponuka takychto
materialov a ich substititov méze byt obmedzena, ¢o pri necakanych vypadkoch moze
sposobit’ vyrobné problémy. Spolo¢nost’ by tak mala pri dizajne novych produktov ratat’
S moznymi rizikami, ktoré tieto materialy so sebou prinasaju.

Klimatickd kriza — Textilny a odevny priemysel je druhym najviac zneistujiicim
priemyslom. Pri sucasnej klimatickej zmene musia podniky odevného a textilného

priemyslu najst’ sposob, ako nad’alej fungovat v systéme nadchadzajucej zelenej cirkularnej
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ekonomiky. Aj spolo¢nost’ Patagonia tak ¢eli cirkularnym vyzvam spojenym so ziskavanim
zdrojov, mnozstvom tvoreného odpadu, ¢i vznikajucimi emisiami.

Hospodarska a politick4 nestabilita vo svete — V dne$nom globalizovanom svete mozu
vykyvy vo svetovom hospodarstve dosledkom politickych, ¢i inych rozhodnuti, 'ahSie
narusit’ chod sukromného sektora, preto by mali byt medzindrodné spolo¢nosti na to

pripravene.

Tabulka 4: SWOT analyza spolo¢nosti Patagonia

Silné stranky Slabe stranky
e Udrzatelné a cirkularne iniciativy e Nizky pocet kamennych predajni
a kampane mimo USA
e Udrzatel'né produkty e Zavislost od dodavatel'ov
e Vernost' zakaznikov o Kauzy
e Viacucelové a trvacne produkty e Vyssie ceny produktov

e Investovanie do vyvoja novych
udrzatel'nych materialov

e Transparentnost’

e Zamestnanecké benefity

e Podpora komunit

e Zisky distribuované na boj proti
klimatickej krize

e Obnovitel'né zdroje energie

PrileZitosti Hrozby
e Rozsirenie ponuky e Konkurencia
e Expandovanie do dalsich krajin o Klimaticka kriza
sveta e Hospodarska a politicka nestabilita
e Posilnenie postavenia na trhu VO svete
e ZvySovanie udrzatelnosti e MenSia ponuka  udrZatelnych
produktov materialov

Zdroj: Vlastné spracovanie
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Tvorba hodnoty v spolo¢nosti Patagonia

Zavedenie 11 identifikovanych cirkularnych obchodnych modelov prindSa Patagonii
pridanu hodnotu, ktora sa ukazuje aj na jej ekonomickych vysledkoch. Nahradenie klasickej
baviny organickou bolo v roku 1994 riskantnym krokom pre spolo¢nost’, ¢o ale nakoniec
prinieslo spolo¢nosti Patagonia zvySenie predaja o 25%. Poukézanie na negativny dopad
Patagonia produktov na Zivotné prostredie v ramci projektu The Footprint Chronicles
posilnilo déveryhodnost’ spolo¢nosti v o¢iach zakaznikov. Po kampani Buy Less z roku
2012, ktoré vyzyvala svojich zakaznikov k znizeniu konzumu, sa predaj navysil o 30%.
Transparentnost’ a neustale vytvarané kroky v environmentalnej oblasti sa tak preukazuju
ako kI'a¢ k aspechu spolo¢nosti Patagonia. Zakladatel’ Patagonie Chouinard vysvetlil, Ze sa
neboji hovorit’ verejnosti aj o negativnych dopadoch spolo¢nosti Patagonia, pretoze zaroven
k tomu pridava aj zavizok, Ze sa na vyrieSeni problémov pracuje.

Inovacie v oblasti udrzatelnosti a cirkularity vytvorili z Patagonie vzor pre ostatné
firmy v odvetvi. Prechod na organicka bavinu bol napriklad inSpiraciou pre spolo¢nosti ako
Nike a H&M, alebo Walmart. Dalsou vyznamnou inovéaciou bolo aj zavadzanie viacerych
recyklovanych materialov do vyroby, ¢im spolo¢nost’ upcykluje staré materialy, znizuje
tvorbu odpadu, znizuje dopyt po novych surovych materialoch, a tym aj svoju uhlikovu
stopu.

Patagonia dava priklad nielen v environmentalnej oblasti, ale uvedomuje si aj
spolo¢ensku zodpovednost’, ktora by mala byt sucastou zdravého spdsobu podnikania,
ktoré neprindsa iba ekonomicky rast firmy, ale aj vhodné prostredie pre zamestnancov,
partnerov a zakaznikov. Vytvaranie optimalneho prostredia pre zamestnancov prindsa
Patagonii motivovanych zamestnancov vytvarajacich inovativne napady na produktovy
dizajn a vyvoj novych stratégii.

Patagonia tak pri vytvarani hodnoty prostrednictvom cirkularnych obchodnych
modelov vyuziva niekol’ko principov. Patagonia svoje cirkularne iniciativy realizuje priamo
cez zmenu obchodnych modelov, ¢o nasledne prinasa spolo¢nosti aj vyznamnejSie vysledky
a vyssie vynosy. Daldim principom tvorby hodnoty Patagonie je meranie a sledovanie
vysledkov procesov spolocnosti v oblasti udrzatelnosti, ktoré moézu dalej analyzovat’ a
zlepSovat’. Prikladom toho je projekt The Footprint Chronicles, ktory zaznamenéva socialny
a environmentalny dopad vybranych produktov od vyroby az po distribiciu do predajni.
Patagonia zaroven uverejnila vysledky, aj tie negativne, ¢o nakoniec prispelo k vyssej
transparentnosti a obl'ube znacky. Tretim principom na ktorého zaklade Patagonia podnika

je porozumenie svojim zadkaznikom. Spolo¢nost’ Patagonia si vytvorila so zdkaznikmi silné
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puto prostrednictvom svojich kampani, ¢im sa k nim viac priblizila a objavila dovody, vd’aka
ktorym sU zé&kaznici ochotni priplatit’ si za udrzatelné, trvacne a cirkularne produkty.
Poslednou stratégiou prinaSajucou Patagonii pridani hodnotu v oblasti cirkularity je neustala
spolupraca s rbznymi zaujmovymi stranami, s ktorymi vytvorili iniciativy ako 1% for the
Planet, ¢i Responsible Economy Company. Takéto spoluprace zamerané na udrzatel'nost’
a ochranu zivotného prostredia posiliiuji hlavné hodnoty fungovania Patagonie. Poslednym
vyznamnym principom, prostrednictvom ktorého vytvara Patagonia hodnotu, je zavadzanie
inovécii do vyroby, ¢im zvySuje svoju celkova udrzatelnost. Chouinardovi sa tak dari
transformovat’ tradicné obchodné modely na nové cirkularne, ktoré popri ekonomickom
raste nezanedbavaju environmentéalnu a sociélnu stranku, ale prave naopak vytvaraju nové

prilezitosti pre d’al§i udrzatelny vyvoj.
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Zaver

Cielom tejto bakalarskej prace bolo charakterizovat’ cirkularnu ekonomiku a
zhodnotit’ transformaciu  obchodnych modelov so S$pecifickym zameranim na textilny
a odevny priemysel na priklade spolo¢nosti Patagonia. Podla nasich zisteni prindsa linearna
ekonomika pre svetovl populaciu a Zivotné prostredic mnozstvo negativnych externalit
a rizik. Podl'a odhadov dosiahne svetova populdcia 9 milidrd do roku 2050, s ¢im sa spéja
narast spotreby energie a vody priblizne o 30 - 40%, zvySujice sa mnoZzstvo tvoreného
odpadu a vy$si dopyt po tovaroch a primarnych surovinach. Okrem toho moZeme pozorovat’
vo svetovom globalizovanom hospodarstve vys§iu volatilitu v cendch a dostupnosti surovin.
Priemyselna vyroba tak nie je v stcasnom systéme linearnej ekonomiky dlhodobo
udrzatelnd, ked’Ze prehliada jej environmentdlne a socidlne dopady. Vhodnym rieSenim sa
javi byt cirkularna ekonomika, ktora je zaloZenia na cirkuldcii materidlov a tovarov,
odstranovani odpadu a znecistenia, a na obnovitel'nosti prirodnych zdrojov.

V ramci textilného a odevného priemyslu sme analyzovali medzinarodni spolo¢nost’
Patagonia, ktora doteraz aplikovala niekol’ko cirkularnych obchodnych modelov do praxe.
Na hlavny ciel' nadvdzovala vyskumnd otdzka zaoberajica sa vytvaranim hodnoty
prostrednictvom cirkularnych obchodnych modelov spolo¢nosti Patagonia. UdrzateIné
iniciativy uskutocnené vybranou spolo¢nost'ou sme skumali prostrednictvom ReSOLVE
ramca pre cirkularne obchodné modely. Na zaklade verejne dostupnych Gdajov sme
identifikovali 11 cirkularnych obchodnych modelov aplikovanych spolo¢nostou Patagonia.
Recyklacia je pre vybrant spolo¢nost’ jednym z uspesnych prikladov aplikacie obchodného
modelu do praxe. Tvorba hodnoty spolo¢nosti pozostava okrem iné¢ho aj z predlzovania
zivotnosti produktov, eliminacie pouzivania toxickych latok, ¢i zo zavadzania novych
technolégii. Dolezitym aspektom zvySovania hodnoty je aj vztah ku zdkaznikom, ktory si
spolo¢nost’ stavia na transparentnosti a zapajani jednotlivcov do svojich kampani.

Spolo¢nost” Patagonia je tak dokazom toho, Ze podnikanie zohl'adfujice Zivotné
prostredie a komunity moze zaroven prinasat’ ekonomické prinosy a tvorit’ pridani hodnotu

na trhu.
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