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VLIV ORGANIZACNICH INOVACI NA EFEKTIVNOST FIREM
V LETECH 2004 AZ 2010

Influence of Organizational Innovations on Company Effectiveness in 2004—2010
Marek VOKOUN
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Tento ptispévek se zaméfuje na organizacni inovace firem v obdobi let 2004—
2010. Na vzorku dat Ceského statistického ufadu odhadujeme pomoci regrese vliv
organizacnich inovaci na vydaje na védeckovyzkumné aktivity na zaméstnance, trzby
Z inovované produkce na zaméstnance a na produktivitu prace. Nelze jednoznacné tvrdit, ze
organizacni inovace ptispivaji k vyssi inovacni intenzité nebo vyssi produktivité prace. Analyza
inovatoru potvrdila pozitivni vliv projektii zaméfenych na navazani externi spoluprace a zmeénu
organizace prace na vys$i vydaje na védeckovyzkumné aktivity, které dale prispivaji k vyssimu
inovac¢nimu vystupu, a tim 1 k vyssi produktivité prace. Zavedeni nového systému znalosti vede
k niz§im vydajim na védeckovyzkumné aktivity, avSak ma dodate¢ny pozitivni vliv na trzby z
inovované produkce, které podstatné pozitivné ovliviiuji produktivitu prace inovatord. Tento
negativni vliv 1ze vysvétlit utlumenim aktivit firmy pii pfechodu na novy informacni systém a
orientaci pouze na inovovanou produkci, tj. zachyceni ziski ze zbozi a sluzeb s nejvyssi
ptidanou hodnotou.

Klicova slova: organizaéni inovace — Ceska republika — 2004-2010 — védeckovyzkumné
aktivity

ABSTRACT: This paper focuses on organizational innovations of enterprises in 2004-2010.
Based on the data sample of the Czech Statistical Office, we estimate by regression the
influence of organizational innovations on scientific and research expenses on employees, sales
from innovation production on employees and work productivity. It is not possible to state
unambiguously that organizational innovations contribute to higher innovation intensity or
higher work productivity. The analysis of innovators confirmed the positive influence of
projects focusing on starting external cooperation and the change of work organization on
higher expenses on scientific and research activities. These expenses can also contribute to
a higher innovation output which then contributes to higher work productivity. Introducing
a new knowledge system leads to lower expenses on scientific and research activities, however,
it has an additional positive influence on sales from innovation production that significantly
influence the innovation work productivity. This negative influence can be explained by
reducing the enterprise activity during the transition to new information system and focusing
only on innovation production, meaning rendering the profits from goods and services with the
highest value added.

Key words: organizational innovation — Czech Republic — 2004-2010 — scientific and research
activity
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UvoD

Ekonomické teorie v oblasti inovaci zatim nedava jednoznacné odpovédi na to, jak
velikost podniku, zahrani¢ni investice, koncentrace firem v odvétvi ¢i konkurenéni prostredi
motivuyji firmy k $irSimu vyuzivani vysledkt védeckovyzkumnych aktivit a dal§$imu inovovani.
Je to dano 1 tim, Ze termin inovace je pomérné Siroky. Inovace jako firemni proces pak casto
byva spiSe vymezena pomoci diagrami (Greenhalgh —Rogers 2009), kde se da komplexnost
pojmu inovace zachytit podstatn¢ 1épe. Obvykle jsou sledovany ctyti faze. V prvni ad¢€ jde o
fazi rozhodovani o inovacich, kdy sledujeme faktory, které zvysuji pravdépodobnost, Ze firma
bude inovovat produkci, proces a jiné. Dale jde o intenzitu vydaji na védeckovyzkumnou a
vyvojovou ¢innost, schopnost zachytit zisky z inovované produkce a Vv posledni fazi jde o
dopad inovacnich aktivit na produktivitu prace.

V procesu inovovani pozorujeme sled riiznorodych ¢innosti, jako je naptiklad testovani
prototypu Ci strategické planovani ochrany dusevniho vlastnictvi. Tyto ¢innosti vedou k riiznym
typim inovaci. Dle Oslo manuadlu (OECD 2005) jde obvykle o produktové, procesni,
organiza¢ni nebo marketingové inovace. U téchto inovaci sledujeme s odstupem casu urcity
stupen. Inovace mize byt vyznamnd, a tedy nova na trhu, nebo méné¢ vyznamna, tedy nova
pouze pro firmu. Neopomenutelnou soucésti inova¢niho procesu je také selhdni. Inovacni
projekty ptredstavuji rizikovou podnikovou ¢innost, a je tedy pfirozené, Ze ne vSechny tyto
projekty kon¢i uspéchem.

Pod pojmem organizacni inovace chapeme v tomto ptispeévku zavedeni nového systému
fizeni k vyuZiti informaci a znalosti, ddle zménu v organizaci prace ¢i integrace, v neposledni
fadé pak i jako navazani externi spoluprace v podob¢ aliance, partnerstvi a outsourcingu. Takto
ji chape 1 Oslo manual (OECD 2005), kde je organizac¢ni inovace definovana jako tzv.
netechnicka.

Tato studie se bude vénovat vlivu organiza¢nich inovaci na efektivitu firem. Vyzkumné
otazky se zaméfi na vliv zavedeni nového systému znalosti, zménu organizace prace a navazani
externi spoluprace na vydaje na inovacni aktivity, na inovaéni vystupy a na produktivitu prace
inovatori. U firem, které nejsou z definice inovatory, se zkouma dutlezitost organizacnich
inovaci na produktivitu prace.

Cilem prace je na jednotlivych fazich inova¢niho procesu méfit vliv vybranych typi
organizacnich inovaci. Zejména jde o jejich dopad na objem vydaji na védeckovyzkumnou
a vyvojovou c¢innost, na schopnost zachytit zisky z inovované produkce a na vyslednou

produktivitu prace.
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LITERARNI PREHLED

Firmy vénujici se inovacim castéji pretahuji kvalitni zaméstnance z méné technologicky
naro¢nych odvétvi a postupem Casu se rozrustaji. Tento riist s sebou nese naklady na efektivni
komunikaci a fizeni zdroji ve firmé, které mohou byt snizovany pomoci procesnich a
organizacnich inovaci. Organizacni inovace maji statisticky vyznamny dopad na uvedeni
nového produktu na trh, jde o zavedeni metod a standard jako je Total Quality Management
(TQM) a mezinarodnich standardt typu ISO 9000 (Koren et al. 2016).

V souCasném vyzkumu pievazuje pojeti, Ze zavadéni modernich technologii
a informacnich systémt hraje kliCovou roli pro organizaci prace ve zdravotnickych zatizenich,
kde je tfeba zajistit nepietrzity provoz. Organizacni inovace se v takovych provozech zamétuji
nejen na zabezpeceni personalu pro smény, ale i na ostatni kliCové procesy. K nim patii
napiiklad pfedavani agendy mezi sménami, zajiSténi nepfetrzité péce o pacienty, zajisténi
spokojenosti zaméstnanct na pracovisti a jiné. Organizacni inovace se zavadéji v souladu s
podnikovymi procesy a zvyklostmi (Law et al. 2015).

Takeé je prokézano, ze organizacni inovace v malych evropskych podnicich je dilezitym
komplementem k produktové inovaci a ziskavani externich znalosti (Galego et al. 2013).
Marketingové cile firmy jsou ¢astym motivem k provadeéni organizacni inovace, nebot na
zaklad¢ vyzkumu trhu a dat o zadkaznicich vznikaji projekty na zvyseni flexibility prace, zvySeni
kvality a organizace prace (Fleaca et al. 2016). Tsai (2015) potvrdil, Ze sdileni informaci ve
firmé tvoii zakladni pfedpoklad pro zdravy rast firmy. Sdileni informaci mezi partnery a mezi
firmami na trhu hraje kli¢ovou roli pro realizaci inovacnich projekti. K tomu je zapotiebi
provadét podpiirné organizacni inovace, zejména v oblasti tzv. Inter-organizational Knowledge
Management, které umoziuji kooperaci pti inovacnich projektech.

Analyza absorp¢ni kapacity firmy se zamé&fuje na akvizici informaci, jejich asimilaci
a vhodné vyuziti. Absorpcni kapacita predstavuje kli¢ovy faktor pro organiza¢ni inovace. Tyto
inovace pak pfispivaji k lepsi organizaci prace a vy$simu vykonu firmy (Ali et al. 2016).
Usmérnovani aktivit podniku pomoci informacnich systémil s podporou controllingu,
tzv. Management Control Systems, vede k organizacnim a procesnim inovacim, které napravuji
nalezené chyby a neefektivnosti ve firme¢ (Lopez-Valeiras et al. 2016). Tyto systémy tvoii
pfirozenou soucast modernich tzv. Enterprise Resource Planning informacnich systémd.
Pro spravné fungovani potrebuji vyskolené klicové uzivatele, ktefi dokazi vyuZzivat znalosti

ulozenych v systému (Maas et al. 2016).
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Organizac¢ni inovace muze mit na firmu 1 negativni dopad. K tomu dochazi v situacich,
kdy firma Spatn¢ odhadne dopad zavadénych zmén na zaméstnance a klicové fidici pracovniky.
Pro uspéch inovace je dulezité uchovani kontinuity sdileni informaci a znalosti (Mariano —
Casey 2015). Naopak ptrekazkou organizacni inovace nemusi nutn¢ byt umisténi firmy na
venkove nebo v oblasti s nizkym podilem vysokoskolsky vzdélanych pracovnikii (Mas-Verdua
et al. 2016).

Soucasny cCesky vyzkum je zaméfen na problematiku etiky a kultury organizace.
Nenadal et al. (2008) se pozastavuje nad prianikem problematiky spole¢enské odpoveédnosti
organizace (Corporate Social Responsibility) a organiza¢ni inovace. Zavadéni etického kodexu
a formovani kultury organizace je projevem organizacni inovace. Velké firmy provadéji
inovace pravidelné a maji vyssi pravdépodobnost, ze budou provadét komplexni inovacéni
aktivity (Zemplinerova — Hromadkova 2012) oproti mensim firmam, jejichz aktivity jsou
spiSe nahodilé, nicméné organiza¢ni a procesni inovace patii mezi priifezové inovace napfic

firmami, které dopliuji inovace produktové a marketingové (Scholeova — Necadova 2013).

METODIKA A CIL

Cilem prace je na jednotlivych fazich inova¢niho procesu méfit pomoci regresni analyzy
dat vliv vybranych typli organizac¢nich inovaci. Analyza se zaméfuje na firmy ve vSech
odvétvich v Ceské republice. Dotaznikova data pochazeji z komunitniho dotazovani
0 inovacich konanych v letech 2006, 2008 a 2010. Pro plné vyuziti modelu byla propojena data
Ceského statistického ufadu (CSU), konkrétné dotaznik o inovacich (TI), s vykazem
ekonomickych subjekti vybranych produkcnich odvétvi (P5-01). Reprezentativnost datovych
vzorkil je zajistovana CSU a vykazy jsou soudasti pravidelného programu statistickych
zjiStovani a jsou uskutenovany podle zdkona o statni statistické sluzb& (¢. 89/1995 Sb.

ve znéni pozd¢jsich predpish).
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Tab. & 1: Prehledové statistiky pouzitych dat 2004—-2010.

Proménna Pozorovani | Primér | Smér. odchylka | Min Max
Trzby z vlastni produkce
zbozi a sluzeb 12610 915643,7 | 5600982,0 2 261000000
Pocdet zaméstnancu 13739 282,8 1097,6 10 |58252
Dlouhodoba hmotnd aktiva 12610 420560,9 | 3362533,0 1 158000000
OI: systém fizeni k vyuziti
informaci a znalosti 17908 0,3 0,4 0 1
OI: zména v organizaci prace,
integrace 17908 0,3 0,5 0 1
OI: aliance, partnerstvi,
outsourcing 17908 0,2 0,4 0 1
Inovator 18342 0,3 0,5 0 1
Vydaje na VaV 11161 18572,9 |157529,8 0 7763742
Koncentra¢ni index CR4 13739 0,3 0,2 0 1
Zahrani¢ni vlastnictvi 13739 0,3 0,5 0 1

Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikovych dat Ceského statistického viradu (2010).

Data byla o€isténa o prazdna pozorovani, dale o firmy, které nerealizovaly zadné trzby,

nebo jejichz dlouhodoba aktiva byla nulova. Vzorek dat neobsahuje firmy s méné jak deseti

zaméstnanci. Spolecné se ztratami, které vznikly propojenim dat, doslo k tbytku pfiblizné 31 %

dat. Ve vzorku dat mame 33 % inovatori, ktefi ptinesli na trh novou inovaci (tab. ¢. 1). Zbytek

firem pfinesly inovace, které byly mén¢ vyznamné, nebo na trh neuvedly inovaci zadnou.

Organizacéni inovace (OI) realizovala pfiblizné tietina firem, pfi¢emZ nejméné takovych inovaci

bylo zaméfeno na strategickd partnerstvi a aliance. Podil firem ze zpracovatelského primyslu

je 52 %, zbytek tvofi aktivity v oblasti pronajmu nemovitosti a podnikatelskych ¢innosti
J y p 1 p y

(15,5 %), obchod (8,7 %), doprava (7,6 %) a dalsi (graf ¢. 1).

15




Graf ¢. 1: Podil firem ve zkoumaném vzorku dat dle odvétvi 2004—2010.

100% m Zemeédélstvi, myslivost, lesnictvi
90% Ostatni socialni sluzby
80% EUbytovani a stravovani
70% Finanéni zprostfedkovani
60% m Tézba nerostnych surovin
50% B Stavebnictvi
40% Vyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody
30% B Doprava, skladovani a spoje
20% O Obchod, opravy vozidel a vyrobkd
10% ONemovitosti, podnikatelské ¢innosti

0%

N O Zpracovatelsky primysl
Pocet firem

Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikovych dat Ceského statistického viradu (2010).

Metoda odhadu vyuziva panelovych metod odhadu dat. K modelovéani inovaéni aktivity
na datech ¢eského primyslu byl pouzit modifikovany ctyfstupiiovy strukturalni model (vice viz
Rovnice 1, 2, 3 a4). Model je postaven na studii Crepon et al. (1998) a modifikovan za pouziti
poznatktt Hashi — Stojcice (2010), ktefi do tietiho kroku (Rovnice 3) pouzili na misto poctu
patentovych vystupil trzby z inovované produkce. Tento model odstraniuje do urcité miry
problém endogenity (napt. vydaji na vyzkum a trzbami) a problém selekce inovatort. Prvni
dva kroky (Rovnice 1 a 2) jsou spole¢né odhadnuty Heckmanovou dvoukrokovou metodou
odhadu (Heckman 1976) vyuzivajici panelovy Probit model (linearni pravdépodobnostni
model s omezenou vysvétlovanou proménnou) s nahodnym efektem (sledované faktory jsou
pfiznacné jak pro jednotlivé firmy, tak sledované casové Useky) a panelovym odhadem
zalozenym na metod¢ nejmensich ¢tverct s fixnimi efekty (existuji specifika firem, které jsou
Casove stalé).

Posledni dva kroky (Rovnice 3 a 4) jsou spole¢né odhadnuty panelovou tfistupfiovou
metodou nejmensich ¢tvercti (tzv. three stage least square technika, kdy jsou nejprve odhadnuty
strukturalni rovnice a az poté se odhadne souhrnna kovaria¢ni matice, vice viz Zellner — Theil
1962) se dvéma endogennimi proménnymi (produktivita prace a inovacni vystup na
zameéstnance).

Logaritmicka transformace byla pouzita u vysvétlovanych proménnych a finan¢nich
proménnych. Tato transformace byla vyzadovédna modelem CDM u vétSiny vysvétlovanych

proménnych a u vysvétlovanych proménnych byla pouzita z praktickych davodi. Interpretace
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vztahll logaritmovanych proménnych je vyjadiena pomoci procentni zmény a piesny vliv
odhadnutych koeficientll je stanoven pfepoctem pomoci exponencidlni funkce. V kazdé rovnici
je kontrolni proménnd pro zpracovatelské odvétvi.

Prvni dva kroky (Rovnice 1) jsou charakterizovany proménnou yf_ T it» kterd v sobé& nese
selekci na inovatory. Odhad je proveden soubézné pomoci probitu a metodou nejmensich
¢tvercii. Proménna yf_g*it charakterizuje inova¢ni intenzitu firem (R&D vydaje
na zaméstnance) pii kontrole na selekci pomocnou proménnou inverzniho Millova pomeéru,
ten zjednodusené¢ feCeno predstavuje proménnou, ktera uvadi riziko provedené selekce
na inovatory a firmy, jez nejsou inovatory.

1 kdyz y§%i = X120B1+ €12: >0
0 kdyz 3’1_2 it = X12iB1+ €12 <0

L5, 120t = {

Pro lepsi identifikaci obsahuji oba kroky (selekce a zavisly odhad) unikatni proménné.
V prvnim kroku se jedna o orientaci na zahrani¢ni trhy a faktory znesnadnujici inovaci,
V druhém kroku pak vliv informac¢nich zdroji. Od druhého do ¢tvrtého kroku tedy pracujeme
pouze s inovatory (yh "2ie = 1).

Tteti a ctvrty krok (Rovnice 2 a 3) se zaméfuji na vzajemny piinos intenzity R&D
vystupu (logaritmus trzeb zinovované produkce na zaméstnance) a produktivity prace
(logaritmus trzeb z vlastni produkce zboZi a sluzeb na zaméstnance) na trovni jednotlivych
firem. Simultanni povaha vysvétlovanych proménnych je zachycena v tfistupiovém odhadu
pomoci metody nejmensich ctverct (3SLS). Jinak feceno jsou nejprve odhadnuty redukované

formy rovnic, poté jsou tyto odhady redukované formy (y‘ff;d ays, ed) pouzity pro strukturalni

rovnice, kdy jsou uloZena rezidua obou strukturalnich rovnic (,ujfra 83”) aby byly ve tetim

kroku pouzity pro zptesnéni odhadu.
d
V3i = A+ Vit B1 X340 B2 + X;,,{ﬂ3 + piTB, + &t kdyz Yizu=1 (2)

Yai = n'+y ﬂ1 X3 4—ltﬂ2 +X4-ltﬁ3 + £‘§ B4 + Hit kdyZ yl 2it = 1 (3)

U obou rovnic je naplnéna podminka identifikace, kdy jsou pouZzity unikdtni proménné

X ;‘litf Xffll{ ). Rovnice inovaéniho vystupu v sobé obsahuje intenzitu R&D vstupu a orientaci
na trhy. Rovnice (3) produktivity prace je odhadnuta standardni Cobb-Douglasovou rovnici
V intenzivnim tvaru a jsou dale pfedstaveny kontrolni proménné charakterizujici faktory

znesnadiiuyjici inovaci.
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Rovnice produktivity prace (4) je odhadnuta standardni Cobb-Douglasovou rovnici
V intenzivnim tvaru, kde vektor Xs;; obsahuje proménné vstupujici do produkéni funkce. Déle
je zde kontrolni proménnd charakterizujici organizac¢ni inovace (OI) na produktivitu prace
(logaritmus trzeb z vlastni produkce zbozi a sluzeb na zaméstnance). Tato rovnice je odhadnuta
zvlast pro inovatory a ostatni firmy.

Ysi= T+ Xsuf1+ Olyf2+ Wi 4

Interpretace je z praktickych divodi provedena bez zahrnuti vSech kontrolnich
proménnych. Jedna se o proménné z dotazniku CSU o inovacich (TI). Jedna se o skupinu
proménnych charakterizujici zejména bariéry omezujici inovace, informacni zdroje pro inovace
a stupné vyznamnosti inovacni strategie. Pii vysokém a stfednim vyznamu tyto proménné
nabyvaji hodnoty 1 v opa¢ném piipadé pak hodnoty 0.

U odhadu rozhodnuti o R&D pomoci panelového Probitu pfedpokladdme vzdy
interpretaci marginalnich efekti ([df]/[dx]) v procentnich bodech pravdépodobnosti za jinak
nezménénych podminek pro primérnou firmu. V pfipadé interpretace binarni (tzv. dummy)
proménné pak interpretace je provadéna vici vychozi firmé, jejiz primérny efekt je zachycen
odhadnutou konstantou. Tato je v regresnich modelech obvykle firma v domacim vlastnictvi,
kterd neni soucasti skupiny podnikt, s orientaci na lokalni trhy, pasobici v odvétvi mimo

zpracovatelsky sektor a vykazuje svou ¢innost v roce 2006.

VYSLEDKY A DISKUSE

Pravdépodobnost, ze firma bude inovatorem, roste s velikosti firmy, vice inovaci
pozorujeme Ve zpracovatelském prumyslu (tab. ¢.2). Kontrolni proménné v odhadu byly
faktory bréanici inovacim a orientace firmy na vzdalené trhy. Inovatofi mezi zasadni faktory
kladou nedostatek financi, personalu, informaci a vysokou nakladovost inovacnich projektt.

Pravdépodobnost, Ze firma bude inovatorem, roste s orientaci na vzdalené;si trhy.
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Tab. & 2: Vliv organiza¢nich inovaci na inovaéni intenzitu firem.

Rozhodovani o inovaci Inovator ;]lzt(iiji'till:laa‘;c:;cél:g:zjfeug%
Pocet zaméstnanct (LN) 0,304™ -0,428™
(0,02) (0,03)
Zahrani¢ni vlastnictvi 0,014 0,041
(0,04) (0,07)
Zpracovatelsky primysl 0,307 0,131°
(0,04) (0,07)
Zavedeni nového systému znalosti -0,126™
(0,06)
Zménu organizace prace 0,136
(0,06)
Navazani externi spoluprace 0,223
(0,06)
Firma je soucasti skupiny podnikil 0,350
(0,07)
Inverzni Milltiv pomér -0,326™"
(0,11)
Konstanta -2,907"" 4,274
(0,09) (0,27)
Kontrolni proménné Ano Ano
Pocet pozorovani 13190 4843

Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikovych dat Ceského statistického viradu (2010)

Ve druhém kroku je odhadovdna inovacni intenzita pomoci  vydaju
na védeckovyzkumné aktivity na jednoho zaméstnance. Inovatofi, ktefi zaroven realizovali
organiza¢ni inovace, méli vyssi inovacni intenzitu pouze v projektech zmény organizace prace
(0 14,6 % vyssi) a navazani externi spoluprace (o 25,0 % vyssi). V piipadé zavadéni nového
systému znalosti byly vydaje inovatorti nizsi o 11,8 %.

Malé firmy maji v porovnani s velkymi firmami na inovace vétsi vydaje v prepoctu
na jednoho zaméstnance. Statisticky vyznamny Milliiv pomér indikuje pfitomnost problému
selekce, ktery byl touto proménou do urcité¢ miry odstranén. Vydaje na védeckovyzkumné
aktivity v pfepoc¢tu na zaméstnance maji z kontrolnich proménnych pozitivni vliv informacni
zdroje uvniti firmy, od dodavatell, univerzit, vladnich instituci a déle také inovacni strategie

zamétena na rozsifeni produkce.
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Tab. & 3: Vysledky vlivu organiza¢nich inovaci na inovac¢ni intenzitu a produktivitu prace.

“« o Trzby z inovované Trzby Trzby
Inovacni vystup v «
a produktivita ptodukce na zaméstnance na zaméstnance
. na zaméstnance (LN) (LN) (LN)
prace Inovatori Inovatori Ostatni firmy
Pocet zaméstnanct 0,773 -0,553"" 0,382
(LN) (0,13) (0,18) (0,11)
DI1. hmotny majetek 0,100™"
na zaméstnance (LN) (0,04)
Zavedeni nového 0,230 -0,165™ -0,009
systému znalosti (0,05) (0,07) (0,05)
Zménu organizace -0,061 0,039 -0,079"
prace (0,05) (0,04) (0,05)
Navazani externi -0,074 0,046 0,088
spoluprace (0,05) (0,04) (0,06)
Trzby 1,642
na zaméstnance (LN) (0,27)
Vydaje na V&V -0,007
Na zaméstnance
(LN) (0,01)
Trzby z inovované 0,748™
produkce  nazam.
(LN) (0,34)
Konstanta -4,246" 1,900 8,058
(2,35) (2,43) (0,61)
Kontrolni proménné Ano Ano Ano
Pocet pozorovani 2477 2477 7544
gpraVe.ny Koeficient 0,6750 0,5563 0,111
eterminace (R9)

Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikovych dat Ceského statistického vradu (2010).

Zavedeni nového systému znalosti je spojeno s naristem trzeb z inovované produkce na
zaméstnance 0 25,86 % (tab. ¢. 3). Ostatni organiza¢ni inovace nemaji zadny dodate¢ny vliv na
inovacni vystup. Trzby z inovované produkce vyznamné ptispivaji k vyssi produktivité prace.
U inovatora sledujeme o 17,9 % nizs8i produktivitu prace pii zavadéni nového systému znalosti.
Tento dodate¢ny zaporny vliv 1ze vysvétlit nutnosti provadét zmény, které maji sice pozitivni
vliv na fizeni inovaci, avSak negativni dodate¢ny vliv na produktivitu prace, coz mize
kratkodobé byt naptiklad vlivem najimani novych pracovnich sil a poklesu trzeb z neinovované
produkce.

U ostatnich firem, které nepfinesly inovaci novou na trhu, sledujeme negativni vliv
na produktivitu prace v diisledku zavedeni nové organizace prace, coz mize znamenat jednak
pokles trzeb anebo nardst pracovnikd v organizaci vlivem provadénych zmén. Ostatni

organizacni inovace nemaji zadny statisticky vyznamny vliv.
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Z kontrolnich proménnych u inovatort sledujeme statisticky vyznamny pozitivni vliv
orientace na vzdalengjsi trhy na trzby z inovované produkce na jednoho zaméstnance. Pozitivni
vliv mé déle vyssi koncentrace firem v odvétvi, velikost firmy a zahrani¢ni vlastnictvi firmy.
ZAVER

Nelze tedy jednoznacné tvrdit, Ze organizacni inovace pfispivaji k vysS$i inovacni
intenzité nebo vyssi produktivité prace. Analyza inovatorii potvrdila pozitivni vliv pouze
u projektli zaméfenych na navazani externi spoluprdce a zmeénu organizace prace. Tyto
organizacni inovace maji pozitivni vliv na vyss§i vydaje na védeckovyzkumné aktivity
na jednoho zaméstnance, ¢imz dale pfispivaji k vy$Simu inova¢nimu vystupu a K vyssi
produktivité prace.

Zavedeni nového systému znalosti vede k niz§im vydajim na védeckovyzkumné
aktivity. To mlze byt zplisobeno tim, Ze jde o systémovou zménu v informac¢nim systému firmy
a to vede k omezeni védeckovyzkumné aktivity ve firm¢. Zavedeni nového systému znalosti
vsak ma dodatecny pozitivni vliv na trzby z inovované produkce, které¢ maji podstatny pozitivni
vliv na produktivitu prace inovatoru.

Dodate¢ny vliv zavedeni nového systému znalosti na produktivitu prace je vSak
negativni, coz lze opét vysvétlit utlumenim vyroby a investi¢nich projekt. Otazkou zlstava,
pro¢ ma pozitivni vliv na trzby z inovované produkce. Mtze to byt tim, ze firma se pfi ptfechodu
na novy systém primarné orientuje pouze na inovovanou produkci, tj. zachyceni ziskil ze zbozi
a sluzeb s nejvyssi pfidanou hodnotou.

V porovnani s firmami, které nejsou inovatory, a tudiz na trh uvedly inovaci novou
pouze pro firmu, nikoliv pro trh, nebo neinovovaly viibec, pozorujeme statisticky nevyznamny
vliv organiza¢nich inovaci a negativni vliv zmény organizace prace na produktivitu prace.

Dalsi vyzkum se mize zaméfit na konkrétni vliv organiza¢ni inovace na urcité odvétvi,
tato prace se zabyvala efektem organizacni inovace napfi¢ odvétvimi a nebrala v potaz

technologickou a znalostni naro¢nost jednotlivych odvétvi.
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INOVACNE MOZNOSTI RIADENIA ORGANIZACII UZEMNEJ
SAMOSPRAVY!

Innovative Opportunities of Management of Local Self-government Authorities
DuSan MASAR — Nadeida JANKELOVA
Sladkovi¢ovo — Bratislava, Slovak Republic

ABSTRAKT: Uzemna samosprava méa nezastupitelné miesto v starostlivosti o viestranny
rozvoj spravovaného izemia a o potreby obyvatelov, zijicich na jej izemi. Pri zabezpeCovani
rozvojovych procesov musi byt’ dostatocne flexibilna a schopna pruzne reagovat’ na podnety
neustdle sa meniaceho vonkajSieho prostredia. To si vSak vyzaduje zvySené naroky
a poziadavky na zabezpecenie produktivity vnatorného prostredia konkrétnych organizacii.
KIiac¢om k takémuto rieSeniu je neustala podpora inova¢ného potencialu v riadeni samosprav,
zabezpecenie tvorby inovaénych projektov a ich pretavenie do redlnych sluzieb a produktov.
Prispevok skiima inovacné moznosti v riadeni uradov tUzemnej samospravy s dorazom
na vybrané¢ manazérske funkcie, ato strategické riadenie, riadenie procesov, zakaznicku
orientaciu a riadenie l'udskych zdrojov. Zistené vysledky poukazuju na neuspokojivu situdciu
hlavne v oblasti strategického riadenia a riadenia procesov, Ciastoéne aj v oblasti riadenia
Pudskych zdrojov. NajpriaznivejSia situacia v oblasti inovacii sa prejavila v zakaznickej
orientacii.

Klucove slova: izemna samosprava — inovacie — manazment

ABSTRACT: The local self-government has an irreplaceable role in the care of the overall
development of the territory and the needs of the people living there. To ensure the development
process it must be flexible enough to respond swiftly to stimuli of constantly changing external
environment. This requires high demands and requirements to ensure the productivity of the
internal environment of a particular organization. The key to such a solution is the constant
support of the innovation potential in the management of self-government authorities, ensuring
the development of innovative projects and translating them into real products and services.
This paper studies innovative opportunities in the management of local self-government
authorities with an emphasis on selected management functions and strategic management,
process management, customer orientation and human resource management. The results point
to the unsatisfactory situation especially in the field of strategic management and process
control, partly in human resource management. The most favourable situation in the field of
innovation was reflected in customer focus.

Key words: Local Self-government — Innovation — Management

! Prispevok je vystupom z riesenia grantovej tlohy VEGA ¢&. 1/0109/17 ,Inovativne pristupy v manazmente
a ich vplyv na konkurencieschopnost’ a uspe$nost’ podnikov v podmienkach globalizujucej sa ekonomiky*.
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UvoD

Ciel'om verejnej spravy a teda aj samospravnych uradov je zvySovat kvalitu Zivota
obcanov pri reSpektovani zésad trvalo udrzateI'ného rozvoja a sucasne zvySovat’ vykonnost’
a kvalitu poskytovanych verejnych sluzieb. ObCana zaujima najmé zvySujtca sa kvalita zivota
V jeho meste, regione Ci kraji. Zakaznika konkrétnej poskytovanej verejnej sluzby zaujima jej
kvalita vzhl'adom k jeho osobnému vnimaniu. Dobre porozumiet’ ciel'u verejnej spravy patri k
vychodiskam pre kvalitné a efektivne riadenie, ktorého zédkladom je zistovanie a vyuZzivanie
jeho inova¢ného potencidlu. Organizacie musia zabezpecit, aby inovacie vyvolali v spravne
identifikovanom situacnom ramci adekvatnu odozvu v podobe roznych kategorii inovacnych

aktivit organizacie.

Teoretické vychodiska

Samospravy zohravaji vyznamnu Ulohu v rozvoji regionu, ktory sa v kone¢nom
dosledku premietne v rozvoji a konkurencieschopnosti krajiny. Preto je velmi dolezité
poskytovat’ efektivnejSiu a adresnejSiu podporu inovaciam aj na nizsich Grovniach riadenia
verejné¢ho sektora. Inovacie sa prejavuji v réznych oblastiach. Ide o ekonomiku — finan¢né
podpora zavadzania inovdcii, podpora podnikania, dota¢nd politika, vytvaranie priaznivého
podnikatel'ského prostredia, danova politika a pod., obyvatel'stvo — podpora vzdelavania, nové
formy vzdeldvania, celozivotné vzdelavanie, moznost participacie obanov, manazment —
strategické planovanie, BSC, procesné riadenie, zakaznicka perspektiva, inovacie v riadeni
Pudskych zdrojov ainé, IKT — informatizacia, digitalizacia, dostupnost’ internetu, on-line
pristup k informéaciam, prostredie — environmentalne prostredie, kultira, bezpe€nost’,
infrastruktura, kvalita Zivota — e-Health, e-Inclusion, e-Accessability atd’. MozZnosti je mnoho
a oblast’ inovaéného potencialu je Sirokd. My sme sa zamerali v predkladanom prispevku na
oblast’ manazmentu.

Otazkami zefektiviiovania riadenia verejnej spravy a hl'adania inova¢ného potencialu
vV roznych oblastiach sa zaoberd mnoho domacich a zahrani¢énych autorov. Skimané su bud’
Ciastkové aspekty riadenia a aplikdcie novych trendov v nich alebo je riadenie chapané
systémovo a skimané v kontexte spolo¢ensko-ekonomického a politického vyvoja.

K prvej skupine mézeme zaradit’ odbornikov z oblasti strategického riadenia (Mallya
2007; Majtan 2009; Slavik 2013; Veber 2014) s aplikaciou na oblast’ verejnej spravy
(Boyne — Walker, 2010; Drhova 2010; Hendrick 2010; Poister — Edwards 2013).
Autori uvadzaji, ze hlavné poziadavky, ktoré su na strategické riadenie kladené, su
systémovost’ a kontinualnost’ jeho procesu, kreativita, nie kopirovanie stratégii inych. Poister
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— Edwards (2013) dodavajt, Ze pri strategickom riadeni vo verejnom sektore je dolezité
nezanedbavat’, komu instittcie a ich ¢innost’ sluzi. Ide 0 ob¢anov, preto je potrebné do procesu
strategického riadenia a tvorby stratégii a planov angazovat’ vsetky zainteresované skupiny a
komunikovat’ strategické ciele nielen wvnutri institGcie, ale aj navonok. Komunikacia
s vonkaj$imi stakeholdermi a obc¢anmi prispieva k tomu, aby stratégie obsahovali
predovsetkym priority a ciele orientované na zdkaznika — obcCana azaroven aby
prostrednictvom spétnej vdzby mohli byt’ aj aktualizované. Fenomén strategického riadenia je
bezpochyby tym, ¢o napomaha dosiahnutiu uspokojivej kvality zivota obCanov a sucasne
udrzatel'ného rozvoja Statu, teda dvoch faktorov, ktoré zabezpecuji uspokojivi tiroven zivota
generaciam sucasnym i budicim.

V ramci procesného riadenia sa problematike venuja Pavlik (2014); Hammer (2015);
Brocke etal. (2014).; Krumeich etal. (2015); Rosemann et al. (2015); Pitra — Mohelska
(2015) a ini. O potrebe riadit’ akukol'vek organizaciu procesne sa v poslednej dobe ¢asto hovori.
Procesny pristup je pre organizacie vSeobecne uzitocny a je vnimany ako jeden zo zékladnych
pristupov, ktory je zahrnuty do vicSiny metdd zlepSovania. Procesné riadenie predstavuje
nastroj, sposob riadenia akejkol'vek organizicie ¢i uz v sukromnom sektore alebo verejne;j
sprave. Dochadza pri fiom k integracii ¢innosti medzi jednotlivymi utvarmi, pretoze proces
prenika naprie¢ funkénou Strukturou. Takto integrované ¢innosti vytvaraju pruzné procesné
timy, ktoré st schopné ovela efektivnejSie, ucelnejSie a kvalitnejSie poskytovat’ sluzby
zakaznikom/ob¢anom a reagovat’ na ich meniace sa poziadavky (Hammer 2015). Pri vhodnom
nastaveni procesov je aj meranie ich vykonnosti ovel’a jednoduchsie, ¢im je vytvorend poda pre
rychlu identifikdciu a odstraiovanie problémov (Krumeich et al. 2015). Odporu¢anym
inovaénym ndastrojom je metodolégia PEMM (Process and Enterprise Maturity Model), ktory
je nastrojom hodnotenia (auditu) kvality fungovania procesov a pripravenosti organizacie na
zmenu (Pitra — Mohelska, 2015). Tento nastroj umoziuje hodnotit’ procesy individualne,
resp. jednotlivo pomocou piatich faktorov — koncepcia rieSenia procesu, obsluha procesu,
vlastnik procesu, infrastruktira podpory procesu, metrika stanovenia vykonnosti procesu.

Zakaznicka orientacia ako zaklad spokojného klienta je v centre pozornosti autorov
Edmonson (2008), Davenport — Mule — Lucker (2011), Pavlik (2014), Osborne et al.
(2015) a dralsich. Kazdy trad ma predstavu byt tradom, ktory je otvoreny potrebam svojich
klientov a zamestnancov. Chce byt miestom, kde sa klient stretava s profesionalnymi
a ustretovymi 'ud’'mi, kde sa trvalo usiluje o zlepSovanie poskytovanych sluzieb. Zakaznicka
resp. klientska orientacia je v centre pozornosti a jej zakladné piliere mozno podla vyssie
uvedenych autorov vymedzit' prostrednictvom troch nosnych aspektov - profesiondlne
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obsluzeny klient v uzivatel'sky prijemnom prostredi, zamestnanec ako motivovany profesional,
efektivny urad usilujici o zvySovanie kvality fungovania.

Inovaény potencidl v riadeni ludskych zdrojov prezentuje Sirokd skala autorov.
Uvedieme napr. Maket —Lamaon — Kwonyike (2015), Honglei —Congjie (2015), Rubio
— Alaminos — Gonzales (2015), Pucek (2005), Joniakova — Blstakova (2013)
a samozrejme mnoho inych. Autori zdoraziuju, ze k efektivnemu zvladnutiu zmien st potrebni
vzdelani, kvalifikovani, skiseni a motivovani uradnici na vSetkych stupiioch fungovania
samospravnych jednotiek. Preto sa v modernom riadeni 'udskych zdrojov zac¢inaju uplatiiovat’
nové metddy a akceptovat’ nové trendy, ktoré maji pomoct lepSie pripravit’ urad a jeho
zamestnanca na meniace sa podmienky, na schopnost’ napliat ciele fungovania verejnej spravy.
Medzi najvyznamnejSie patria Job Rotation, Age management, riadenie roznych generacii
(hlavne X aY), genderova problematika, flexibilné pracovné avézky.

Okrem skiimania ¢iastkovych aspektov je mozné riadenie ponimat’ systémovo a skiimat’
v kontexte spolocensko-eckonomického a politického vyvoja. V ramci tejto skupiny sa
problematikou zaoberaju Hughes — Weiss (2007), Chouinard — Ellison — Ridgeway
(2011), Kaplan — Norton (2008), Barton (2011), Kanter (2008, 2011), Pitra — Mohelska
(2015), ktori poukazuju na to, Ze ak ma spolo¢nost’ ako celok fungovat’ v zmysle konceptu
udrzateI'ného rozvoja, musia v nej pdsobiace organizacie menit’ svoje spravanie a sposoby
¢innosti a spoluprace. Vylad'ovanie disonancii, nastavovanie urcitej rovnovahy a dosahovanie
optimalizacie spolo¢enského prospechu z realizovanych vysledkov inova¢nych projektov je
mozné len pri vyuzivani inova¢ného potencialu v riadeni jednotlivych organizacii, zabezpeceni
vysokej efektivity realizacie vyhodnych inova¢nych stratégii, vybudovani spol'ahlivej
infrastruktiry pre ich zabezpecenie. Inovacny potencial je dolezity, ale je potrebné ho dokazat’

aj implementovat’.

Metodologia prieskumu

Predkladany prispevok je zamerany na preskumanie inovacnych moZnosti v procese
riadenia organizacii izemnej samospravy s dorazom na vybrané manaZérske funkcie, a to
strategické riadenie, riadenie procesov, zakaznicku orientdciu a riadenie I'udskych zdrojov.
Uvedené aspekty riadenia su vybrané z dovodu celostného pristupu k riadeniu kvality
samospravnych uradov, ktory v sebe zahfna vSetky uvedené perspektivy prostrednictvom
modelov riadenia kvality ako model vynimoc€nosti EFQM, CAF (Common Assessment
Framework), ISO normy ¢i TQM (Total Quality Management). Hlavnym ciel'om realizované¢ho
prieskumu bolo preskiimat’ inovaény potencial a snahu vybranych miest a obci na Slovensku

27



vyvijat’ inovacné aktivity v ramci procesu riadenia jednotlivych uradov. Moznosti, ktoré
predklada teoria, ale aj prax v podobe roznych uz aplikovanych néstrojov a metdd, je vela.
Nasou primarnou snahou bolo zmapovanie redlnej situdcie v danej oblasti. Nastroj sme zvolili
dotaznikovu formu prieskumu realizovaného na vzorke 60 samosprav, ktoré boli ochotné
podelit’ sa s nami o svoje poznatky a skisenosti v oblasti inovacii v riadeni. Vzhl'adom na snahu
ziskat' ¢o najvacsi stbor a zaroven s ohladom na nizky stupeit ochoty zapojit' sa do
realizovaného prieskumu (navratnost dotaznikov predstavovala len 14,3 %), sme nerobili
selektivny vyber respondentov podl'a urcitych vopred zvolenych kritérii. Kvantitativnu formu
prieskumu sme zvolili za ucelom dosiahnutia hlavného ciel’a, v ramci ktorého sme chceli
zmapovat situdciu vo vyuzivani inovaénych manazérskych metodd a technik v rdmci uzemnej
samospravy na Slovensku a vytvorit’ tak zakladiiu pre d’al$ie hibkové prieskumy, pripadne pre
prezentovanie najlepsich vysledkov z praxe v tejto oblasti. Dotaznik bol venovany Styrom
vybranym oblastiam riadenia. V kazdej z nich boli respondentom polozené uzavreté otdzky
s moznostami vyberu, ale aj otvorené otazky pre hlbsi prienik do problematiky a poznanie
nazorov respondentov, ktoré by nebolo ovplyvnené naSimi moznostami. Sucast'ou dotaznika
bola aj identifikacna ¢ast’ respondentov, v ktorej sme zist'ovali vel'’kost’ obce resp. mesta podl'a
poctu obyvatelov. Samospravam bol zaslany dotaznik elektronickou formou s kratkym
sprievodnym listom, v ktorom sme zdvorilo poziadali predstavitel'ov uradov o jeho vyplnenie.
Upozornili sme ich zaroven na skutoénost’, Ze dotaznik mozu vypiiat’ bud’ oni, resp. poverit’
urcitu zodpovednu osobu jeho vyplnenim. Zaroven sme ponukli jednotlivym predstavitelom
moznost’ ziskat’ spracované Udaje resp. vysledné zistenia v pripade, ak by prejavili takyto

zaujem.

Vysledky prieskumu

V tejto Casti prispevku vzhladom na jeho obmedzeny rozsah sa poklsime
zosumarizovat hlavné zistenia vo vyuzivani inova¢ného potencidlu riadenia miest a obci podl'a
jednotlivych skimanych oblasti.

Beznou praxou v strategickom planovani je formalnost’ vypracovanych planov a s nimi
spojenych zdmerov. Ich vypracovanie je realizované najCastejSie externymi konzultacnymi
firmami bez vyuzivania komplexného potencialu v strategickom mysleni zii€astnenych aktérov
riadenia. Pritom existuji viaceré metody, ktoré si v suCasnosti CastejSie pouzivané
V komer¢nom prostredi, zriedka vo verejnej sprave a skor v zahrani¢i. Napr. metoda Balanced
Scorecard, je vyuZzivana len ve'mi mélo. V naSom prieskume az 87 % respondentov uviedlo, Ze
nepoznaju relevantné metddy posudzovania strategického riadenia. Pritom v mnohych tiradoch
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je zavedeny systém ISO noriem, ktory je zdkladom a dobrym vstupom pred zavedenim BSC,
pretoze k zasadam ISO noriem patri okrem iného aj zameranie na zdkaznika/obcana a procesny
pristup, ktory je pri BSC nevyhnutny. Nedostatkom strategického riadenia je aj samotny proces
jeho implementacie a hlavne ,,slaba* komunikacia so zamestnancami i obanmi. Respondenti
identifikovali ako vyznamné faktory, od ktorych zavisi uspech celého procesu strategického
riadenia nasledovné — graf ¢. 1. Stupnica je stanovena od 1 — nevyznamny faktor po 5 — vel'mi

vyznamny faktor.

Graf ¢. 1: Vyznam faktorov strategického planovania v skimanych uradoch.

nazov dokumentu - 0,5
zlidastnenie spracovatela _ 1.5
ine NN 1.
metodika spracovania dokumentow _ 2,5
zapoienie verejnosti N -1
silné politické vedenie procesu _ 1,3

schopnost implementcic I -

Pramen: Viastné spracovanie.

Z odpovedi vyplynulo, Ze respondenti vysoko vnimaji vyznam implementéacie
strategickych planov, v praxi vSak zostdva najvac¢Sim problémovym miestom prave tato faza
procesu strategického riadenia (odpovedalo tak 86 % respondentov). Na druhom mieste bolo
uvedené silné politické vedenie procesu. Stratégie si vytvorené napr. na zaciatku volebného
obdobia, jedna sa len o politicky dokument, s ktorym sa systematicky nepracuje alebo stratégia
sa prisposobuje kratkodobym ciel'om politikov ¢i trendom doby bez ohl'adu na dlhodoby dopad
na zivot obyvatel'ov mesta. Medzi dolezité aspekty planovania patria aj zapojenie verejnosti,
¢o hodnotime pozitivne, pretoze pri tvorbe stratégii a strategickych planov ide o zaujmy
obCanov aich uspokojovanie. Menej vyznamnou je samotnd metodika aj vzhl'adom na
skuto¢nost’, Ze pri zostavovani pldnov su vyuZzivané sluzby externych poradenskych firiem.

V procese strategického riadenia vidime vysoky inovacny potencial. Uchopitelnym
nastrojom mdze byt uz vyssie spomenuta metdéda BSC, ktora riesi strategickt aj operativnu

rovinu konania, v ¢om vidime jej vel'ké pozitivum a pomocou stiboru vyvazenych ukazovatel'ov
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dokaze usilie organizacie nasmerovat stanovenym smerom. Malo organizacii verejného sektora
to vSak dokéaze. V beznej praxi Casto nie su vyjasnen¢ priority, stratégie si navzadjom odporuju.
To je vo verejnej sprave vel'ky problém. BSC dokaze zabezpecit’ podporu stratégii zo vsetkych
urovni organizacie.

Urady maju skreslenti predstavu o podstate procesného riadenia. Je vieobecne zname,
ze na Slovensku najdeme len vel'mi malo firiem (nehovoriac o verejnom sektore), o ktorych by
sa dalo povedat, Ze st naozaj procesne riadené. Respondenti az v 81 % pripadoch uviedli jeho
vyuzivanie. Nasledne sme sa preto otvorenou otdzkou zamerali na upresnenie toho, ¢o pre nich
procesné riadenie predstavuje. Odpovede sme rozdelili do troch hlavnych rovnorodych skupin.
35 % uradov chapalo pod zavedenim procesného riadenia proces elektronizacie, 39 % si pod
tym predstavuje manazérstvo kvality, a zvySnych 26 % Vv tom nema zrejme jasnu predstavu,
pretoze odpovede boli nezodpovedajice riadeniu procesov.

Vysledky poukazuji na skuto¢nost’, Ze procesné riadenie a jeho vnimanie v skimanych
uradoch je odklonené od reality. Predstava je len v popisani procesov v ramci zavedenia
systému kvality ISO. Podstata je v§ak nielen v uvedeni realneho stavu procesov, ale v radikalne;j
zmene a prestavbe vSetkych procesov, vich novom zadefinovani, analyze, monitorovani,
hodnoteni a neustalom zlepSovani. Ide o zmenu sposobu fungovania celej organizécie vratane
zmeny organiza¢nej kultury a nie o formalne pomenovanie ¢innosti na procesy aich kvazi
riadenie.

Aj ked sa zdd zavedenie procesného riadenia jednoduché, v praxi vznikaji mnohé
problémy, ktoré brania jeho efektivnej implementacii. V ramci naSej analyzy sme zistovali,
v ¢om vidia predstavitelia tiradov najvacSie prekazky a problémy v projektoch zavadzania

procesného riadenia. Odpovede boli nasledovné (graf ¢. 2).
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Graf ¢&. 2: Najvicsie prekazky a problémy zavadzania a realizacie procesného riadenia.

nedostatocne kvalifikovani konzultanti I 6%
nedostatocna kvalifikdcia vlastnych... I 6%
nespravne definované ciele N 7%
prili§ Siroko definovany projekt I 7%
nedostatotny dohlad vedenia | 9%
nizky zdujem vedenia NN 9%
nedostatoéna komunikdcia prinosov projektu  [INNENEGENE 13%
strach z preplstania zamestnancov [N 15%
nizke zapojenie zamestnancov IS 25%
nedostatok vole ku zmene [N 31%

Pramen: Viastné spracovanie.

Pri¢iny takéhoto stavu vidime okrem uvedeného nepochopenia podstaty procesného
riadenia aj v nejasne;j stratégii organizacii, na ¢o sme upozornili v texte vy$sie. V podmienkach
verejnej spravy sa vynaraju aj d’alSie problémy ako prijimanie neodbornych rieSeni, bez
predchadzajicich analyz, najéastejsie ovplyvnenymi politickymi zaujmami. Castokrat st aj
poradenské a konzulta¢né spolo¢nosti vyberané podla inych zaujmov ako je kvalitné recenzia
a odbornost” a ich praca potom konci bez dotiahnutia do konecného aplikovatel'ného rieSenia.
Velkym problémom mnohych aktivit je ich formalne zavedenie, ¢o znamena, Ze vypracovany
projekt externou firmou je excelentne popisany subor procesov a konc¢i v Supliku ako kopa
vytlacenej dokumenticie. Vyraznym problémom tak ako prikazdej zmene je faktor
organizacnej kultiry. Bez jej zmeny sa procesné riadenie nedé zaviest a vSetci dobre pozname,
ze v klasickych byrokratickych a formalnych Struktirach organizacii verejnej spravy je tato
zmena vel'mi tazka.

V oblasti orientdcie na zdkaznika je situdcia v ramci inovacnych tendencii snad’
najlepsia. V tejto oblasti boli zdkladom otvorené otazky, aby sme zistili Sirokt Skalu aktivit,
ktoré organizacie vykonavaji. Ziskané¢ odpovede sme zhrnuli do urcitych ucelenych skupin
podla podobnosti a spolo¢nych znakov. V oblasti spravania a pristupu zamestnancov su
vyuzivané klasické nastroje v podobe zadefinovania poZziadaviek a vymedzenia urcitych
Standardov na spravanie zamestnancov a tiez dotaznikové prieskumy spokojnosti. V mense;j

miere sa pouzivaji kompetencné modely na zakomponovanie vymedzenych poziadaviek a tiez
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iné metddy na hodnotenie pristupu zamestnancov, napr. mystery client. Z odpovedi

respondentov vyplynula aj skuto¢nost’, Ze mensia véha je pripisovana komunikacii vysledkov

a tiez vystupom z kazdého prieskumu v podobe akénych planov.

V oblasti reakcii na podnety a staznosti sa inova¢né tendencie prejavili hlavne
Vv elektronizécii sluzieb — podavanie staznosti a podnetov elektronicky a tiez snaha tradov
0 definovanie procesu vybavovania st'aznosti a podnetov.

Oblast’ poskytovania naditandardnych sluZieb je §irokd. Urady sa snazia v ramci svojich
moznosti rozSirovat sluzby a sprijemnovat styk klienta s uradom. Negativa tu nevidime,
mozeme len zhodnotit’ pozitivne sa vyvijajicu situdciu v danej oblasti a poskytnut’ v
odportcaniach urcité navrhy ako podnety, resp. napady.

Urady sa snazia v ramci svojich moznosti rozsirovat’ sluzby a sprijemiiovat’ styk klienta
s uradom. Negativa tu nevidime, mézeme len zhodnotit’ pozitivne sa vyvijajucu situaciu v danej
oblasti a poskytnut’ d’alSie népady. Pre zlepSenie v oblastiach zdkaznickej orientacie je mozné
odporudit’ napr. vypracovanie metodiky spravania a pristupu zamestnancov k zakaznikom,
procesu vybavovania staznosti a podnetov a jej zverejnenie na webovych strankach, sms alebo
elektronické objednédvanie, ktoré zvysi komfort pre klienta a znizi ¢akacie doby a stres pre
samotnych zamestnancov; zlepSovanie prostredia uradu v zmysle cistoty, WC, kancelarit,
cakacich priestorov pre klientov; rozsirenie poskytovania informdcii na webe; rozklikévaci
rozpocet na webe, ktory umozni lah$iu orientaciu v rozpoCtoch a aktivne sledovanie
rozhodnuti; zasielanie vysielani obecného rozhlasu e-mailom a pod.

V ramci manaZérskej funkcie sme sa zamerali na inovativne formy riadenia. Z novych
inovativnych metdd je pouZzivanie v tiradoch nasledovné:

o riadenie pomocou ciel'ov (MBO — management by objectives) —uviedlo 5 % uradov ako
jednu z metdd hodnotenia zamestnancov,

. metéda 360° spdtnej vizby — je deklarovana v 4 % uradov, kde je pouzivana
pri hodnoteni veducich pracovnikov, ¢o tieZ hodnotime negativne vzhl'adom na jej
vyznam v zmysle spravodlivosti a kvalitnej spitnej vazby,

. d’alSie uvedené metddy urady nevyuzivaji — ide o metodu kl'a¢ovych udalosti, metodu
BARS (hodnotiaca stupnica s kotvami v podobe spravania), mystery shopping, ktory
predstavuje v podstate kombinaciu hodnotiaceho formulara s metédou pozorovania,
pricom ide o inovativhu metodu, ktord sa moéze vyuzivat pri zamestnancoch,

prichadzajucich do priameho kontaktu so zakaznikom a kompetencny pristup,
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o vyuzivanie know-how star§ich zamestnancov uvadza 65 % uradov, ¢o je dost’ vysoky
pocet, o nejakej teorii age manazmentu vSak veduci predstavitelia nevedia, resp. ju
nepoznaju a koncepcne nerealizuju,

. problematika generdcie Y na uradoch zatial’ nie je rieSend (94 %), aj ked’ urcite existuje
poznanie o rozdieloch v potrebach, narokoch ¢i pristupoch v ramci jednotlivych
generacii, cieleny a proaktivny pristup zatial’ vyuzivany nie je,

o az 47 % respondentov nereflektuje genderovi problematiku vo svojich dokumentoch
a neboli uvedené v rdmci inych dokumentov ziadne napr. antidiskrimina¢né opatrenia,
¢o hodnotime negativne; sucastou genderovej problematiky je aj snaha tradov
0 zabezpecenie suladu rodinného a pracovného Zzivota, pricom st deklarované rozne
nastroje v obciach a mestach, ktoré vnimame skor v rovine socidlnej a nie v rovine
osobného rozvoja zien, najmé v svislosti s novymi trendmi v personalistike,

o flexibilita apruznost formou alternativnych pracovnych tuvdazkov sa zatial
Vv organizaciach neprejavuje vyrazne. Jedinou viac zastipenou formou je pruzna

pracovna doba (graf ¢. 3).

Graf ¢. 3: Vyuzivané alternativne formy uvédzkov v skimanych tradoch.

career break 0%
delené pracovné miesto W0 1%
praca na Zivnostensky list I 5%
praca na dialku N 5%
praca zdomu I 9%
stlaéeny pracovny tyZderi I 9%
dohoda o pracovnejinnosti N 11%
dohoda o vykonani prace N 12%
praca na dobu urditi IIEEEEEEN 15%
skrateny Uvazok N 15%
pruzna pracovna doba IR 48%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Pramen: Viastné spracovanie.

V tejto oblasti vidime nevyuzity potencidl tiradov, pretoze v sikromnej sfére sa Coraz
viac do popredia dostavaju rozne alternativne formy vykonu zamestnania a postupne
nachadzaju podporu aj v legislativnych upravach. Prakticka realizacia je vo verejnom sektore
takpovediac tazkopéadna. Je nevyhnutné, aby sa pri riadeni l'udskych zdrojov vo verejnej sprave

stale viac adaptovali také trendy, ktoré prispeju k vyssSej kvalite riadenia l'udskych zdrojov. Za
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relevantnl v tomto smere mozno povazovat metddu mystery shopping (client), ktora je vhodna
prave pri hodnoteni zamestnancov pdsobiacich v sluzbach a mdze byt realizovand na celom
urade alebo len na vybranych odboroch, alebo napr. pri problémovych zamestnancoch. Metoda
360° spitnej vizby predstavuje kvalitny hodnotiaci nastroj, ktory vyuziva hodnotenie viacerymi
hodnotiteI'mi (nadriadenym, kolegami, podriadenymi, sdm sebou, pripadne inou definovanou
skupinou), ¢im odburava subjektivitu a prinasa spravodlivost’ pri hodnoteni. Hodnotenie podla
kompetencii je vnovom ponimani nie hodnotenim v zmysle pravomoci, ale ako suhrn
vedomosti, zru¢nosti, schopnosti, postojov a hodnét dolezitych pre osobny rozvoj a uplatnenie
kazdého zamestnanca. Aj ked’ metdda vyzaduje dokladnu pripravu a narocnu prvu fazu
zavadzania, v kone¢nom doésledku je vel'kym prinosom. S nastupom generacie Y dochadza k
zmene Stylu spoluprace a komunikacie vo vzt'ahu zamestnanec-zamestnavatel’ i zamestnanec-
zamestnanec. V tomto kontexte je potrebné zaviest zmeny v obsahovom zamerani prijimacich
konani, pre generdciu Y prisposobit’ metody naboru, v oblasti vzdelavania a rozvoja sa pri tejto
generacii vyrazne zamerat’ na permanentny rozvoj, upravit' nastavenie ich cielov, zaviest’ ich
pravidelné hodnotenia a odovzdavanie spdtnej vizby od nadriaden¢ho. V ramci genderovej
problematiky je dolezit¢ presadzovanie a podpora genderovej rovnosti, ¢o zvySuje
doveryhodnost’, podporuje ekonomicky rast, konkurencieschopnost’ a vykonnost’ pracovného
trhu, vedie k lepsiemu rozhodovaniu a savisi s demografickym rastom. Co sa tyka flexibilnych
foriem pracovnych uvizkov odpora¢ame niektoré formy ako napr. pracu na dial’ku vnimat’ ako
zamestnanecky benefit, ktory je rovnakou mierou prospesny pre muzov aj pre Zeny a takymto
spdsobom vyjst’ v Ustrety svojim zamestnancom v zostlad’ovani osobného a pracovného Zivota.
Stcasne tato forma uviazku zabezpecuje zniZenie fixnych ndkladov, odstranenie plytvania vo
vyuzivani kancelarskych priestorov a skvalitnenie pracovnych podmienok zamestnancov. V
kone¢nom doésledku sa prejavuje vo zvySeni spokojnosti zamestnancov a lojalite k
zamestnavatel'ovi.

Samozrejme pouzivanie metdd zavisi od mnohych faktorov. Ide o velkost’ tradu,
kvalitu manaZzmentu, typ podriadenych, finan¢né, personalne moZznosti a pod. Ddlezitym
faktorom je persondlna stratégia, ktora rieSi uvedené oblasti a to nielen vo formalnej podobe,
ale v podobe realnej implementacie. V kazdom pripade by mali Grady rozmyslat’ v zmysle
novych trendov persondlneho riadenia, ku ktorym patria aj vySSie spomenuté nastroje,
prispdsobené poZziadavkam nielen zamestndvatel’a, ale aj zamestnanca a v kone¢nom dosledku

obcana.
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ZAVER

Uzemna samosprava mé nezastupitelné miesto v starostlivosti o viestranny rozvoj
spravovaného tizemia a o potreby obyvatelov, zijucich na jej uzemi. Pri zabezpeCovani
rozvojovych procesov musi byt’ dostato¢ne flexibilnd a schopné pruzne reagovat’ na podnety
neustdle sa meniaceho vonkajSieho prostredia. To si vSak vyzaduje zvysené naroky
a poziadavky na zabezpecenie produktivity vnutorného prostredia konkrétnych organizécii
prostrednictvom implementécie faktorov, ktoré s sucastou modelov riadenia kvality a ktoré
by mali byt vtomto zmysle naozaj v centre pozornosti a inova¢nych snah tiradov. Podl'a
zisten¢ho neuspokojivého realneho stavu uloha manazmentu nie je 'ahka. Musia zvladnut
harmonizaciu Ucelného vyuzivania zdrojov, spolocensky zodpovedného spravania
a dodrziavania zasad etiky. KI'icom k takémuto rieSeniu je neustdla podpora inovacného
potencialu, zabezpeCenie tvorby inovaénych projektov, ich implementacia a pretavenie
do realnych sluzieb. Toto je mozné len uvedomenim si danej potreby zo strany manazmentu
konkrétneho turadu, zabezpecenim vysokej efektivity realizdcie vyhodnych inovaénych
stratégii, vybudovanim spolahlivej infrastruktiry pre zabezpecenie predchadzajicich dvoch
aspektov a zameranim spravania vsetkych subjektov na hladanie spolocnych zaujmov
pre podporu funkénosti vybudovanej infrastruktiry. Primérnym zédmerom autorov bolo
zmapovanie danej situacie, otazky spojené s konkretizaciou moznosti ako zlepsit’ sucasny stav

su vyzvou pre d’alsi vyskum.
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ANALYZA MANAZERSKYCHVM ETOD A TECHNIK JAKO
NASTROJE PRO EFEKTIVNI RIZENI LIDSKYCH ZDROJU

Analysis of Management Methods and Techniques as Tool for Effective Human Resource
Management

Iveta KMECOVA — Romana PICHOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: V pfispévku je vénovana pozornost uplathiovanym manazerskym metodam
a technikdm ve vybranych podnicich. Hlavnim cilem ptispévku je poukdzat, na potiebu nejen
poznani manazerskych metod a technik, ale pfedevSim jejich efektivni uplatnovani v praxi.
Dilé¢im cilem piispévku je komparace uzivanych manazerskych metod a technik ve dvou
vybranych vyrobnich podnicich. Informace byly ziskdny na zdkladé dotaznikového Setient,
které bylo pro manazery plné¢ anonymni. Cilem vyzkumu bylo vyhodnoceni uzivani
manazerskych metod a technik v podnikové praxi. Vysledky dotaznikového Setfeni prokazaly
potfebu rozvijeni manazerskych kompetenci jako i potfebu nejen poznéni, ale predevsim
rozvijeni manazerskych metod a technik jako efektivniho néstroje na fizeni lidskych zdroj.

Klicova slova: tizeni — lidské zdroje — manazerské metody — manazerské techniky

ABSTRACT: The paper is focused on applied management methods and techniques
in selected enterprises. The main aim of the paper is to highlight the need not only for
knowledge of management methods and techniques, but also for their effective application in
practice. The partial aim of the paper is to compare the management methods and techniques
used in two selected manufacturing plants. The information was obtained on the basis of a
questionnaire survey that was fully anonymous for managers. The aim of the research was to
evaluate the use of management methods and techniques in corporate practice. The results of
the questionnaire survey proved the need to develop management competence as well as the
need of knowledge, but especially developing management methods and techniques as an
effective tool for managing human resources.

Key words: management — human resources — management methods — management techniques

UVOD

Vytvéreni fungujici organizace je ulohou managementu. Spravné rozhodovani a vedeni
je cestou k dosazeni stanovenych cilid. L. Blazek (2014: 19) definuje: , Smys! manazerské
prace tkvi v efektivnim dosahovani vytycenych cilii. Ma-li byt cile dosazeno, musi manazer
prdce. “ Navazujic na tuto myslenku je dobré poznamenat, ze manazer musi umeét propojit teorii
S praxi, coZ znamena, ze by mél moderni manaZzerské metody a techniky nejen poznat, ale také

uplatiiovat. Piispévek predklada vysledky ze dvou priizkumii realizovanych v Ceské republice.
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ManazZerské metody a techniky

V ramci literatury jsou pfinosem dila autorti (J. Trunecek 2004; J. Veber 2009;
L. Vodacek, O. Vodackova 2009; R. S. Kaplan, D. P. Norton 2007; J. Reza¢ 2009;
a dalsi). Dle nich jsou znamé manaZzerské metody: Rizeni podle cild (MBO), Balanced
Scorecard (BSC), Rizeni za pomoci vyuziti motivace pracovniki, Time management. Podstata
metody fizeni podle cila (MBO) dle M. Vochozka a P. Mula¢ (2012: 335) ,, Proces rizeni
ctlit zac¢ina optimalné u vrcholového vedeni urcenim predbéznych vseobecnych podnikovych
ctli. Jakmile jsou stanoveny cile, musi byt rovnéz urcena méritka pro hodnoceni jejich
dosazeni. “ Podle R. S. Kaplana aD. P. Nortona (2007) se pti vyuzivani BSC jedna o systém
fizeni a meéfeni vykonnosti organizace, jehoz zdkladem je stanoveni vyvazeného
systému vzajemné provazanych ukazateli vykonnosti podniku. J. Veber (2009) prezentuje
myslenku, Ze podstatou metody fizeni za pomoci motivace pracovnikil, je poznani a pouzivani
vhodnych metod motivace a motivacnich nastroji. Pfinosna je kniha P.F. Druckera
aP. Medeka (2007), ktefi uvadi, ze cilem pouzivani metody Time management, je zvySeni
produktivity a efektivnosti vyuZziti ¢asu. Zajimavy vyzkum, tykajici se time managementu,
popisuji ve své studii G. Ocak aS. Boyraz (2016), kterého se ztcastnilo 332 vysokoskolskych
studentt. Autofi J. Knoblauch a H. Wéttje (2006) prezentuji nazor, Ze se nelze dobie time
management naucit a zdokonalit ze dne na den, nebot’ je to kol na cely Zivot.

Analyzou a vyzkumem manaZzerskych metod se zabyvalo mnozstvi autort i vV zahrani¢i.
ManaZerské metody popsali ve své knize autofi (C. WM. Ammapuna, A. Il XKa6un 2011;
B. U. JoOopenskoB et al. 2011). Autofi (2011) popisuji metody fizeni jako napftiklad:
komplexni metodu, metodu modelovéani, metodu socialniho experimentu, metodu expertniho
hodnoceni, metody rozhodovani a dal§i. Souhlasim s myslenkou autora B. H.Jlorunos
(2015), ktery ve své knize klade diraz ptfedevSim na metodu potenciondlnich problémul a
metodu pfijimani feSeni v procesu fizeni.

Mezi Casopiseckymi ¢lanky nalezneme hned nékolik, jeZ jsou pro nasi problematiku
stale velmi aktualni (R. Rajnoha et al. 2016; M. Mitacek, 2015). R. Rajnoha et al. (2016)
se zaméfuji na prezentaci vybranych vysledkll vyzkumu, tykajicich se strategického fizeni
vykonnosti podniku. M. Mitacek (2015: 12-21) ve studii ,, Stanoveni vykonnostnich meritek
Fizeni pracovniho vykonu pomoci metody ABC* zminuje, ze lidské zdroje patii k
pozornost i metodé strategického Fizeni Balanced Scorecard (BSC). Clanek autorky B.
Gavurové (2012), vychazi z vysledkli vyzkumu meéteni a fizeni vykonnosti v podniku,
realizovaného v obdobi 2008 — 2011.
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Mezi populdrni moderni manazerské techniky lze zaradit: Brainstorming, Controlling a
Koucovani. Hlavnim smyslem brainstormingu (J. Reza& 2009; L. Vodagek, O. Vodackova
2009), je vyprodukovat co nejvice napadi a jejich nasledné posouzeni pfinosu a uzitec¢nosti pro
podnik. Brainstorming, jako metoda napadi (CH. Wilson 2013), pfispiva ke zvySovani
kreativity. Napiiklad studie (H. Coskun 2011), se zamétuje na popis kreativity a tviréiho
vykonu elektronickych brainstormingovych skupin vytvorenych za ucelem feseni problému.

Podstatou manazerské techniky controllingu podle K. Havlicka (2011), je porovnani
dosazenych vysledkl s planem, vyhledavani a nasledné feSeni odchylek. Controlling musi
stanovovat priority (L. Vodacek, O. Vodackova 2009), abychom mohli vyftesit problém,
ktery =zatézuje podnik. Vestudii (A.Reissova, K.Hrach 2011) je controlling
charakterizovan, jako efektivni ndstroj k fizeni jednotlivych procest v podniku. Dalsi
manazerskou technikou je koudovéani. Koucovani dle J. Vebera (2009) a J. Rezace (2009) je
styl fizeni, kdy vedouci pracovnik omezuje piimé piikazy, projevy formalni moci a nahrazuje
je posilovanim zejména takovych pfistuptl, které se opiraji o projevovani divéry v pracovni
tym, o pfislib pfi feSeni konkrétnich tkolt a problémil. Podnétnd je kniha autorky R. Podané
(2012: 13-14): ,, Koucovani pro manazery, aneb, Vsichni maji potrebné zdroje pro své cile*.
V knize se uvadi, ze koucovani vytvaii otevieny vztah mezi koucem a koucovanym,
ato predevsim diky casovému prostoru, naslouchani, podpotfe a akceptovani nazort.
Manazerské metody a techniky, napftiklad: Rizeni za pomoci motivace, Koucovani,
charakterizoval ve své knize J. Urban (2013). Doporuceni k fizeni lidskych zdrojt, sméfujici
k rozvoji zaméstnanct, predklada A. C. Komocos (2016): konkuren¢ni pracovni podminky,
kontinudlni trénink, vyvoj praktickych kompetenci a vytvofeni atmosféry divéry. ManaZer
na vSech urovnich fizeni, je a bude dulezitym lidskym zdrojem. M¢&I by neustale rozvijet své
kompetence. Piinosnym zdrojem je naptiklad studie V.E.Yashova et al. (2016):

“Development of Innovative Business Model of Modern Manager's Qualities™.

METODIKA A CiL

Hlavnim cilem ptispévku je poukézat, na potfebu nejen poznani manaZerskych metod a
technik, ale pfedev§im jejich efektivni uplatiovani v praxi. Dil¢im cilem ptispévku je
komparace uzivanych manazerskych metod a technik ve dvou vybranych vyrobnich podnicich.
Informace byly ziskany na zakladé dotaznikového Setfeni u manazZert na tfech stupnich fizeni
u dvou ndhodné¢ vybranych podnikti ze dvou odlisnych krajii. Manazeti méli na vybér s téchto

metod a technik — Balanced Scorecard (BSC), fizeni podle cili (MBO), fizeni za pomoci vyuziti
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motivace pracovnikil, time management, brainstorming, controlling a kouc¢ovani. Dané metody
a techniky byly zvoleny na zaklad¢ telefonické ankety, kdy bylo osloveno padesat sttednich
podniki na tizemi Ceské republiky. Oba podniky jsou zafazeny do Kategorie - stiedni podniky
tj. se zaméstnanci do 250. Ve spole¢nosti Sladek Group, a.s. pracuje 17 manazerd a ve
spole¢nosti Gurmed, s. r. 0. pracuje 20 manazerd.

Autorka zpracovala tento ptispévek pomoci materiali ziskanych z odbornych studii,
z odbornych ¢asopiseckych a kniznich zdroja. Je zpracovan na zéklad¢ analyzy manazerskych
metod a technik v podniku Sladek Group, a.s., ktery sidli ve mést¢ BeneSov a analyzy
manazerskych metod a technik v podniku Gurmed, s. r. 0., ktery sidli ve mésté Veseli
nad Luznici. Ziskané vysledky jsou v zavéru provedeny do komparacni analyzy.

Pro aplikac¢ni ¢ast, pomoci které bude analyzovan hlavni cil, autorka zvolila vyzkumné

ukoly:

1. Zjistit jaké manazerské metody a techniky manazeti ve vybranych podnicich nejvice
znaji.

2. Zjistit, jaké manazerské metody a techniky manazeti ve vybranych podnicich nejvice
uplatiuji.

3. Zjistit nazory manazerti na implementaci manazerskych metod a technik a jejich pfinos.

Na zéklad¢ stanovenych vyzkumnych ukoli je dulezité dale definovat pojem
manazerské metody a manazerské techniky a rozdil mezi nimi.

Manazerské metody fizeni predstavuji zpisob, jakym je podnik fizen, jak jsou fizeny
a vyuzivany jeho zdroje, jeho procesy a jaké je jeho uspofadani. Manazerské techniky
predstavuji postupy, které mohou byt pouzivany manazery riiznych stupiiii fizeni pro dosazeni
zaméru jimi fizeného podniku. Dulezité je upozornit na fakt, Ze mezi metodou a technikou
neexistuje presnd hranice. Co je naptiklad pro jednoho autora nebo uzivatele technikou, je

pro druhého metodou a naopak, coz plati i v pfipadé manazerti. (Rezaé 2009)

VYSLEDKY A DISKUSE

Prizkum byl realizovan v mésici prosinec 2016 — leden 2017 v podniku Sladek Group,
a. s. Podnik sidli ve mé&sté Benesov v CR. Zastoupeni manazerd dle hierarchie ¥izeni (2 TOP
manazefi, | manazer stiedni linie, 3 manaZzefi prvni linie). Prvni vyzkum je zaméten na Cetnost
vyuzivanych manazerskych metod a technik s pomoci pétistupniové hodnotici skaly. Druhy
prizkum s obdobnym zaméfenim byl realizovan v mésicich zaii — prosinec 2015 v podniku
Gurmed, s.r.o. se zaméfenim na hodnoceni dle stupniti fizeni. Zastoupeni manazeri dle
hierarchie fizeni (4 TOP manazefi, 1 manazer stfedni linie, 2 manazeti prvni linie). Co se tyce
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prizkumu v podniku Gurmed, podrobné vysledky byli prezentovany v piispévku:
., Manazerské metody a techniky jako instrument pro efektivni rizeni persondlem*,
na 15. mezinarodni védecké konferenci, ktera se konala 27.10.-28. 10. 2016 na Samarské

statni ekonomické univerzité v Samaie v Rusku.

Vyzkumny ukol €. 1
Znalost manaZerskych metod a technik a podil v % v podniku Sladek Group, znazoriuje

graf ¢. 1.

Graf €. 1: Znalost manazerskych metod a technik v podniku Sladek Group.
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Zdroj: Vlastni zpracovani.

Graf ¢. 1 znazornuje, jaké manazetské metody a techniky manazeti vybrané spole¢nosti
Sladek Group, a. s. znaji. Z grafu je vidét, Ze manaZeti na vSech urovnich fizeni, maji vcelku
dobrou védomost o manazerskych metodach a technikach. VSichni manazefi na vSech urovnich
fizeni, znaji manazerskou techniku controlling.

Znalost manazerskych metod a technik a podil v % v podniku Gurmed, znazornuje graf
¢. 2.
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Graf ¢. 2: Znalost manazerskych metod a technik v podniku Gurmed.
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Zdroj: Vlastni zpracovani.

Z grafu €. 2, je zfejmé, Ze manazeti podniku Gurmed, zastavajici naptiklad pozici TOP

manazera, znaji vSechny manaZerské metody a techniky.

Vyzkumny ukol €. 2

Pouzivani manazerskych metod a technik v praxi a podil v % v podniku Sladek Group,
znazornuji graf ¢. 3 a graf €. 4.

Graf ¢. 3 znazoriuje, jaké manazerské metody, manazeti podniku Sladek Group a. S.,

V praxi vyuzivaji nejcastéji.

Graf ¢. 3: ManaZerské metody vyuZzivané v podniku Sladek Group.
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Graf ¢. 4: Manazerské metody vyuzivané v podniku Sladek Group.
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Zdroj: Vlastni zpracovani.

Graf €. 4 uvadi, jaké manazerské techniky manazeti podniku Sladek Group, a. S. v praxi
vyuzivaji nej€astéji. Z grafu je vidét, Ze ,,Casto” vyuzivanou manazerskou technikou je koucing,
coz oznacilo 50 % manazerd. Moznost ,,vilbec ne“, oznailo pfi manazerské technice
controlling a brainstorming 16,67 % respondentd.

Pouzivani manazerskych metod a technik v praxi a podil v % v podniku Gurmed,

znéazorfuje graf ¢. 5.

Graf ¢&. 5: Vyuzivané manazerské metody a techniky v podniku Gurmed.

Vyuzivané manazerské metody a techniky

100,00%

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Zdroj: Vlastni zpracovani.



Graf ¢. 5 znazornuje, Ze nejvice vyuzivanou manazerskou metodou v podniku Gurmed,
je time management, kdy tuto metodu vyuzivaji vSichni osloveni manazeii (4 TOP manazefi,
1 manazer stfedni linie a 2 manazeti zakladni linie). Druhou nejvice vyuzivanou metodou je
BSC, kterou nevyuziva pouze jeden manazer prvni linie. Z dotaznikového Setieni bylo zjisténo,
ze metodu MBO vyuzivd pouze jeden manazer, na urovni TOP. Manazerskou techniku
controlling vyuziva 6 manazert ze 7, tj. 85 % oslovenych manazer. Nejméné oblibenymi a
vyuzivanymi manazerskymi technikami je brainstorming a koucovani, které jsou vyuzivany

pouze 2 manazery (1 TOP manazer a 1 manazer prvni linie).

Vyzkumny ukol €. 3
Naésledujici graf ¢. 6 uvadi ndzory manazerid na implementaci manaZerskych metod
a technik v praxi, jako i pfinos pouzivani manazerskych metod a technik pro samotného

manazera.

Graf ¢. 6: Nazory manaZerli na implementaci manazerskych metod a technik a jejich pfinos

Vv podniku Sladek Group.
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Zdroj: Vlastni zpracovani.

Nejvic procent manazeri podniku Sladek Group je nazoru, ze jednou z nejvétsich vyhod

pouzivani manaZerskych metod a technik v praxi je, Ze jsou pfedev§sim pomocnikem pfi fizeni.
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Graf ¢. 7: Doporuceni pro vedeni podniku (podnik Sladek Group).
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Zdroj: Vlastni zpracovani.

Z grafu ¢. 6 je zfejmé, ze nejvic procent manazer (50 %) podniku Sladek Group, by
V zajmu rozvoje svych manazerskych kompetenci a spravného uplatiiovani manazerskych
metod a technik nejvice pfijali vycvikové kurzy, zamétené na trénink manazerskych metod
a technik.

Nazory manazerd v podniku Gurmed, na implementaci manazerskych metod a technik,

jejich piinos a doporuceni vedeni byli porovnatelné.

ZAVER

Analyza zaméfenad na manaZerské metody a techniky ukézala:

Prizkum v podniku Sladek Group dale prokazal, ze velmi casto vyuzivanou
manazerskou metodou je fizeni dle cili (MBO) a rovnéz metoda fizeni za pomoci motivace
pracovnikl. Na druhé strané nejméné vyuZivanou manaZzerskou metodou, je metoda Balanced
Scorecard (BSC). Co se ty¢e manaZerskych technik ve spole¢nosti Sladek Group, Casto
vyuzivanou manazerskou technikou je koucing. Tuto manazerskou techniku oznacilo nejvic
procent manazeru (50 %).

Velmi zajimavé udaje piineslo dotaznikové Setieni v podniku Gurmed. Ve srovnani
s podnikem Sladek Group, nejvice vyuzivanou manazerskou metodou v podniku Gurmed, je
time management. Tuto metodu uplatiiuji manazefi na vSech Urovnich fizeni. Na druhé strané
nejméné vyuzivanou manazerskou metodou je fizeni dle cila (MBO), kterou vyuZziva pouze
14,29 % manazerd. Nejvice vyuzivanou manazerskou technikou je controlling (85,71 %).

V ramci analyzy prizkumu manazerskych metod a technik a jejich implementace

do praxe byly identifikovany pfinosy pro manazery: Uplatiovani modernich manazerskych
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metod a technik v praxi umoznuje:

systémovy pristup k fizeni prace,
spravné vedeni a fizeni tymd,
piehled o praci podiizenych pracovnikli a podobné.

V ramci analyzy manaZerskych metod a technik, z provedeného dotaznikového Setieni

vyslovuji proto zavér, ze by se firmy mély neustale zamétfovat na zkvalitnéni prace svych

manazerl, na rozvoj jejich manazerskych kompetenci, jak bylo uz vySe zminéno, napiiklad

potadanim vycvikovych kurzii zaméfenych na trénink manazerskych metod a technik,

popfipad¢ absolvovanim zahrani¢nich stazi v podnicich a podobné. Konstatuji, ze vysledky

poukazuji na dalezitost poznani a uplatiovani co nejvétsiho poctu modernich manazerskych

metod a technik v praxi.
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EFEKTIVITA PODNIKOVEHO VZDELAVANI
Effectiveness of Employee Development
Jan URBAN — Zdené¢k CAHA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Rozvoj a trénink zamé&stnancii patii nejen k nejdilezitéjsim nastrojim zvySovani
vykonu organizaci, ale Casto 1 jejich znaénym nakladovym polozkam. Efektivité rozvojovych a
tréninkovych aktivit i moznostem jejiho zvySeni je proto z obou diivodl tfeba vénovat trvalou
pozornost. Tuto efektivitu Ize za urcitych okolnosti vyjadfit financné€, a to pomoci ukazatele
rentability investic (ROI), pouzivaného i v jinych oblastech podnikového fizeni. I v pfipad¢,
kdy ptimé ovéieni efektivity vzdélavani mozné neni, ji vSak lze cilenymi kroky a néstroji
zvySovat.

Klicova slova: vzdélavani zaméstnanct — efektivita podnikového vzdélavani — fizeni lidskych
zdrojt

ABSTRACT: Employee development and training, being one of the most important tools for
improving organizational performance, brings along often considerable financial costs. Its
effectiveness as well as possibilities of its increase should, therefore, be given permanent
attention. The effectiveness of corporate training can, under certain circumstances, be expressed
financially, using the ROI indicator, applied also in other areas of corporate management. Even
if its direct verification is not possible, specific steps and tools can be taken to increase it.

Key words: employee development — training effectiveness — human resource management

UvVoD

Manazeti ¢i personalisté rozvoji a tréninku zaméstnancl jsou Casto konfrontovani
otazkou, jak ovéfit ¢i prokazat jejich efektivitu. Tato otdzka je legitimni, ovétreni efektivity
vzdélavani vSak neni jednoduché. V nékterych ptipadech a za urcitych okolnosti ji pesto overtit
1ze. Bez ohledu na to, zda to mozné je ¢i neni, je vSak namisté snazit se tuto efektivitu zvySovat,
a to jak v ramci planovani, tak vlastniho provadéni vzdélavacich akeci.

Ovétovani  vysledktt vzdélavani je jiz  dlouhodobéji  spojovano metodou
J. Kirkpatricka (2009), rozlisujiciho &tyfi méfitka ¢i stupné hodnoceni efektivity
vzdélavacich aktivit. Patii k nim, na prvém stupni, hodnoceni spokojenosti zaméstnanct
S obsahem vzdélavani (oznaCované téZ jako jejich reakce na vzdélavaci aktivitu), na druhém
stupni, hodnoceni znalosti, které v jeho rdmci prokazatelné ziskali nebo si rozsitili, hodnoceni
(na tfetim stupni) zmén v chovani zaméstnanci, které rozvojové ¢i tréninkové aktivity pfinesly,
tedy praktického vyuzivani ziskanych dovednosti, a hodnoceni (na ¢tvrtém stupni) toho,

nakolik se vyuziti téchto dovednosti promitlo ve zlepSeni vykonovych ukazatelii podniku.
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Nov¢jsi pristupy, napiiklad C. McNamara (2016), P. Seely (2015) a C. Shepard
(2016), navazujici na tento model, se zaméfuji na podrobnéjsi kvantifikaci vysledki vzdélavani
a spolu s nim i na hodnoceni jeho finan¢ni efektivity. Ruku v ruce s témito rozbory se literatura
1 praxe zaméiuje na nastroje a metody podporujici efektivitu podnikového vzdélavani, viz napf.

K. J. Ford etal. (2016).

METODIKA A CiL

Cilem ptispévku je poukdzat na moznosti a predpoklady hodnoceni efektivity
podnikového vzdélavani pomoci finan¢nich ukazateli a soucasné s tim uvést i predpoklady
vedouci ke zvySeni této efektivity.

Metodicky se pfispévek opird o rozliSeni starSiho, kvalitativniho a novéjsiho,
kvantitativniho pojeti efektivity vzdélavani a pieneseni postupti hodnoceni investic,

pouzivanych v jinych oblastech podnikového fizeni, do managementu lidskych zdroji.

VYSLEDKY A DISKUSE

Efektivitu rozvojovych a tréninkovych aktivit 1ze chapat dvéma zplsoby. Prvy spociva
v ovéfeni, zda tyto aktivity dosahly svého pfedem stanoveného cile (vymezeného nejcastéji
zda dosazenim jejich cile vzrostl 1 finan¢ni vykon organizace, tedy zda se v jejich disledku
zvysil 1 jeji zisk, pfipadné jiny souhrnny financéni ukazatel. K tomu zpravidla mize dojit
v disledku zvyseni pfijmu, poklesu nakladi ¢i vzestupu produktivity podniku, ke kterému
vzdélavaci aktivity vedly. Je pfitom zfejmé, Ze dosazeni cili ve smyslu prvych tfi Grovni
Kirkpatrickova modelu nemusi automaticky znamenat, ze byl zvySen i finan¢ni vykon
organizace.

Hodnotime-li dopad rozvojovych a tréninkovych aktivit na vykon podniku na zékladé
druhého z vyse uvedenych zplsobti, hovofime o hodnoceni financéni rentability vzdélavani. Ta
udava, nakolik se podniku jeho investice do rozvoje a tréninku vratila ¢i do jaké miry se
v disledku zvyseni finanéniho vykonu firmy ukézala dokonce byt (z dlouhodobé;jsiho hlediska)
vynosnou.

Zatimco o efektivitu rozvoje a tréninku zaméstnancti v prvém pojeti (viz napt. Ford et
al. 2016; Kirkpatrick — Kirkpatrick 2009; Mathieu - Tannenbaum — Salas 1992) se
teorie 1 praxe zajima jiz dlouhodobé, druhé pojeti zatim neni pfili§ rozsifené. V domaci praxi

se s nim pak lze setkat jen velmi ojedinéle. Jeho metodika vSak existuje a opird se o ukazatel
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typu ROI (Return of Investment) pouzivany pro hodnoceni rentability ostatnich podnikovych

investic (McNamara 2016; Seely 2015; Shepard 2016).

Vymezeni cili vzdélavacich akei

Oba zplisoby posuzovani efektivity rozvojovych a vzdélavacich aktivit podnikii Gzce
souviseji s konkrétnim vymezenim jejich cilii. Neni-li totiz cil téchto aktivit jasn¢ a konkrétné
stanoven, nelze jeho efektivitu ovéfit. Diivodem je, ze nelze jednoznacné fici, zda tyto aktivity
svych cila skute¢né dosahly. V praxi k tomu dochazi predevs§im tehdy, je-1i cil vzd€lavacich
aktivit stanoven nekonkrétné ¢i velmi obecné.

Konkrétni stanoveni jasnych cilti vzdélavani brani i ob¢asnym ,,kratkym spojenim®, jez
mohou Vv praxi pifi vzdélavani zaméstnanct nastat. Rozvoj ¢i vzdélavani neni vSelékem
na vykonové nedostatky organizace: tyto nedostatky nemuseji souviset jen s nedostate¢nymi
schopnostmi zaméstnanct, ale i s chybami v jejich fizeni a motivaci, organizaci prace apod. Je-
li tomu tak, postrada dalsi vzdélavani zaméstnanctl sviij vyznam a jeho U€innost je v nejlepSim
pfipad¢ omezena. Prostiedky na n¢j vynalozené by mohly byt efektivnéji pouzity jinde.

Podobné spociva vyznam konkrétnich cild vzdelavani i v tom, Ze umoznuji spravné
stanovit okruh osob, které by se jej mély ucastnit.

Cile efektivnich vzdélavacich programi vychézeji ze dvou hlavnich zdrojui. Tim prvym
je identifikace hlavnich nedostatkli ve schopnostech zaméstnancii, branicich jim v plném
dosazeni jejich ocekavanych vysledki, tim druhym rozbor budoucich kvalifikacnich potteb
organizace, tedy identifikace znalosti a schopnosti, kterymi by jeji pracovnici méli disponovat
v budoucnu. Konkretizace cile vzdélavacich akci by pfitom neméla pomijet ani nazory

zamé&stnanci, které mohou pozadavky na obsah ¢i cile vzdélavani upfesnit.

Kvalitativni a kvantitativni cile

Cil vzdélavani lze v souladu s tim, co bylo uvedeno vyse, stanovit kvalitativné nebo
kvantitativné. V prvém piipad€ jsou jeho ocekdvané vysledky stanoveny slovné, nejCastéji
vymezenim znalosti, postupll, pracovniho chovani nebo dovednosti, které si maji zaméstnanci
osvojit. Ve druhém piipad¢ jsou stanoveny na zdkladé¢ urcitych vykonovych ukazatelti
(Kirkpatrick — Kirkpatrick 2009).

Ke konkrétnosti i efektivité kvalitativné stanovenych cilit ptispiva, jsou-li cilové
znalosti, zpiisoby chovani nebo dovednosti odvozeny od konkrétnich tkold, které zaméstnanec
vykonava (nebo se kterymi ma problémy) ¢i které by mél zvladat v budoucnu. Ptikladem

konkrétné stanoveného cile tak neni ,,rozvoj obchodnich dovednosti“, ale ,,pfekonavani
9
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nejCastejSich prekazek pii prodeji“ nebo ,,pfekonavani cenovych namitek zdkaznikl pii

ree
1

obchodnim jednani“. Podobné, pfi rozvoji manazerskych dovednosti, miize byt konkrétni cil
vzdélavani stanoven jako ,,ziskani schopnosti zvladat jednani s problémovymi zaméstnanci®,
,Veést motivacnich rozhovory se zaméstnanci®, ,,predavat kritickd hodnoceni* apod. Spole¢nym
znakem takto stanovenych cili vzdélavacich aktivit je vyuziti vhodnych vykonovych sloves.

I jasné¢ a konkrétn¢ stanoveny kvalitativni cil vzdélavacich aktivit vSak nemusi
znamenat, ze tyto aktivity byly efektivni i z hlediska podnikového vykonu. Plati to i tehdy,
bylo-li jejich cile spravnym provedenim vzdélavaci akce skute¢né dosazeno, mimo jiné volbou
vhodné metody vzdélavani, vybérem odpovidajiciho lektora, jejim efektivnim organiza¢nim
zajisténim apod.

Diivodem nizké efektivity mohou byt nespravné cile vzdélavacich aktivit, nejcastéji
cile, které nebyly stanoveny na zdkladé (spravné) analyzy podnikovych vzdélavacich potieb,
nebo pftili§ vysoké ndklady vzdélavani, pievysujici jeho financni efekt. Ptrikladem obou
skutecnosti je ndkladna vzdélavaci akce zamétena na rozvoj schopnosti nebo rozsifeni znalosti,
které¢ zaméstnanci v praxi nemohou pouzit.

Kvantitativni vymezeni cilit vzdélavani pouziva Ciselnych ukazateld, fyzickych nebo
finan¢nich. Piikladem fyzického ukazatele je zvySeni poc¢tu zdkaznikd nebo podilu na trhu,
posileni zakaznické spokojenosti, zvySeni produktivity prace (méfené vyrobenymi kusy nebo
provedenymi operacemi za jednotku Casu), zlepSeni kvality vyroby (méfené napt. podilem
zmetkll) apod.

Pfi tréninku ,,mekkych®, naptiklad manazerskych, dovednosti mize k témto ukazatelim
patfit naptiklad sniZeni miry fluktuace zaméstnancii v prvém roce prace, zvyseni spokojenosti
nebo motivovanosti zaméstnancii (hodnocenych jejich pisemnym dotazovanim) ptipadné i
zvySeni urcitych schopnosti manazer hodnocenych ,,zdola*, tedy dotazovanim jejich ptimych
podtizenych.

Ov¢éteni kvantitativné vymezenych cilii probihé zpravidla po urcité dobé, kdy je mozné
dosazen¢ vysledky objektivné posoudit. Takovou dobou je zpravidla nejméné Ctvrtleti,
v zavislosti na povaze ukazatelii to viak nékdy mtize byt i rok. Ciselné hodnoceni vysledki
vzdelavani lze pouZzit u jednotlivych zaméstnancti i u jejich SirSich skupin.

Kvantitativni cile podnikového vzd€lavani maji ve srovnani s kvalitativnimi cili své
vyhody. Jsou priukaznéjsi, tj. davaji vyssi moznost ovétit skutecny dopad Skoleni na dilezité
faktory vykonu firmy. Jejich omezenim naopak je, Ze je lze objektivné pouzit jen tehdy, nejsou-

li dopady vzdélavani (prilis) ovlivnény dalSimi faktory.
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Nelze-li toto ovlivnéni vyloucit nebo ho oddélit, tj. nemohou-li zaméstnanci svymi nové
ziskanymi znalostmi a dovednostmi zvolené ukazatele pln¢ ovlivnit, ztraceji tyto ukazatele
svou pouzitelnost. Kvalitativni stanoveni a hodnoceni cilii vzdélavani mtze byt v této situaci

proto objektivnéjsi.

Financ¢ni ukazatele efektivity podnikového vzdélavani: metoda ROI

Stanoveni cili a hodnoceni vysledki podnikového vzd€lavani pomoci financnich
ukazatelii navazuje na ukazatele fyzické, které jsou jeho predpokladem. Od fyzickych
ukazateld se lisi tim, Zze zlepSeni vykonu organizace piepocitavaji do finan¢niho vyjadieni
a porovnavaji je s vynaloZzenymi naklady.

Ptikladem ptepoctu fyzického ukazatele do finan¢niho vyjadieni je dopad zvySeni
produktivity na vzestup ptfidané hodnoty firmy, vliv poklesu zmetkovitosti na pokles
provoznich nakladd nebo dusledek poklesu fluktuace zaméstnanct pro snizeni personalnich
nakladt. Hodnocen je finan¢ni ptinos, ke kterému na zdklad€ osvojeni novych postupti, znalosti
¢i dovednosti doslo, a to na zédkladé zmén fyzickych ukazateli.

Urc¢eni tohoto piinosu je v nékterych pripadech (napt. v prodeji) jednodussi nez v jinych
(napriklad u Skoleni samotnych personalisti). Divodem je, ze dopad $koleni na vykon firmy ¢i
jeji Casti mize byt bud’ pomérné ptimy (jak je tomu ve vyrob€ ¢i prodeji), nebo naopak
zprostitedkovany (u tzv. podpiirnych, administrativnich, ale i manazerskych ¢innosti). Ve
druhém ptipad¢ vstupuji totiz do hry faktory, na které efektivita Skoleni, posuzované dosazenim
jeho cil, nema vliv.

Finan¢ni ukazatele vysledkll vzdélavani mohou byt zakladem pro vypocet rentability
vydajii na rozvoj a trénink zaméstnancli pomoci metody ROI. Zakladem ukazatele ROI
(z anglického return of investment, tj., rentabilita ¢i navratnost investice) je podil finanéniho
PFinosu investice (v naSem piipadé financniho pFinosu investice do znalosti a schopnosti
zaméstnancit) a vydajii, se kterymi byla tato investice spojena. Tyto vydaje mohou v praxi
zahrnovat nejen cenu provedeného Skoleni, ale i usly zisk vyvolany poklesem produkce
v disledku nepfitomnosti G¢astnikli Skoleni na pracovisti; k této druhé skupiné nakladi vSak
ukazatelé ROI pfi posuzovani rentability vzdélavani vétSinou neptihliZeji.

Odecteme-li od uvedeného podilu ¢islo jedna a vysledek vyjadiime v procentech (tj.
nasobime ho stem), ziskdvdme percentudlni finanéni vynos investice do rozvojovych
a tréninkovych aktivit. Tento vynos je pfitom zaddouci vztahovat na celou dobu jeji ,,zivotnosti®,
tj. po dobu, kdy nové ziskané znalosti a dovednosti zvysSuji vykon firmy. Ilustraci vypoctu

finan¢ni efektivity tréninku uvadi néasledujici piiklad.
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Priklad vypoctu efektivity tréninku.

Casovy rozsah tréninku: 30 hodin
Pocet ucastniki tréninku: 20
Obdobi, po které je ocekavan dopad tréninku: 12 mésict

Naklady na trénink

Ptiprava tréninku: K¢ 40.000

Organizacni zajisténi: K¢ 20.000

Naklady na lektory: K¢ 42.000

Podkladové materialy pro ucastniky: K¢ 5.000

Celkové naklady: 107.000
Piinosy tréninku

Ptimé tspory osobnich naklada: K¢ 140.000
Dalsi nédkladové uspory: K¢ 20.000

Celkové prinosy: K¢ 160.000
Rentabilita tréninku: 50 %

Casova navratnost investice: 8 mésicu

Podobné jako v jinych oblastech firemniho fizeni ma i hodnoceni finan¢ni rentability
investic do rozvojovych a tréninkovych aktivit casto vétsi vyznam tehdy, je-li provadéno ex-
ante, tj. odhadem navratnosti téchto investic pied jejich provedenim, nez ex-post, tj. jejich
hodnocenim néslednym. Metodika tohoto postupu, opirajiciho se o kvalifikované odhady, je
obdobna. Vychazi z fyzického ukazatele, ktery vzdélavaci aktivita ovliviiuje, odhaduje miru, v
jaké se tento ukazatel mize pod vlivem uspé€Sného vzdélavani zménit, vypocitava finan¢ni

ptinos, se kterym je jeho zména spojena, a porovnava jej s vynalozenymi naklady.

Predpoklady vyssi efektivity podnikového vzdélavani

Méteni efektivity vzdélavacich aktivit, jakkoli dilezité, tuto efektivitu samo o sobé&
nezvysi: umoziuje jen upozornit na to, ze je tteba se ji zabyvat. Personalisté 1 dal§i manaZefi
podilejici na organizaci téchto aktivit by proto mé&li brat v Gvahu 1 hlavni faktory, které tuto
efektivitu ovliviiuji (Ford et al. 2016). Vedle spravnych a konkrétnich cilti vzdélavacich aktivit
k nim patii pfedevS§im nastroje posilujici motivaci ke vzdélavini a uplatnéni odpovidajici
vzdélavaci metody.

Vyznam konkrétn€ stanovenych cilii vzdélavacich aktivit nespoc¢iva jen v tom, Ze
umoziuji hodnotit jejich efektivitu. Jasné ocekéavané cile téchto aktivit zvySuji i odpovédnost a

motivaci ucastniki K dosazeni ocekavanych vysledki. Na zakladé dosazenych vysledkl
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vzdé¢lavacich aktivit mohou byt pfitom hodnoceni nejen jeho ucastnici, ale i ti, ktefi vzdélavani
pfipravili nebo organizovali.

Motivace ucastniki vzd€lavacich aktivit k jejich uspéSnému absolvovani, ale
i ke vzd€lavani vibec, se zpravidla neobejde bez promitnuti vysledki (dosaZenych cili)
vzdélavani zaméstnanct do jejich (finan¢niho) hodnoceni.

Cile stanovené kvalitativné lze ovétovat bezprostiedné po ukonceni vzdélavaci akce,
piipadné 1 v jejich pribéhu, a to praktickymi 1 pisemnymi testy, feSenim modelovych situaci,
piipadovych studii, vlastnimi prezentacemi ucastnikii, hranim rolovych her apod. Lze je vSak
ovetovat i1 s urcitym odstupem, a to na zakladé€ toho, do jaké miry zamé&stnanci nové znalosti,
postupy nebo dovednosti v praci skutecné pouzivaji.

Totéz se tykd 1 hodnoceni kvantitativné stanovenych cili vzdélavani. Ovéfovani
dosazenych vysledkl po urcité dobé od ukonceni vzdélavani je zpravidla tkolem piimého
nadfizeného.

Efektivni metody vzdélavani jsou predevsim ty, které podporuji a vyzaduji aktivitu jeho
ucastnikli, mimo jiné proto, aby si nové postupy mohly jiz v rdmci vzdélavani aktivné
vyzkouSet. Ze stejného divodu je Zzadouci, aby byly rozvojové a tréninkové aktivity
organizovany tak, aby jejich Gcastnici méli moznost vyzkouset si nové poznatky co nejdiive

V praxi.

Vzdélavani manaZera

Vykonnost, motivace 1 pracovni mordlka vétSiny zaméstnancii zavisi na tom, jak je
jejich nadfizeni vedou: co od nich poZaduji, jaké informace jim pfedavaji, jak je hodnoti 1 jaké
dovednosti ptredavaji metodou ,,on-the-job®, tedy v pribéhu prace samotné. Vzdélavani
manazerQ je proto pro vykon organizace ve srovnani se vzdélavanim ostatnich zaméstnancti
vétSinou podstatné dulezitéj$i. Vyssi jsou proto zpravidla i pozadavky na jeho metody,
organizaci a hodnoceni.

Dopad vzdélavacich aktivit zaméfenych na manazery byva navic dlouhodobéjsi a jejich

W

naklady ve srovnani s ostatnimi vzdélavacimi aktivitami vyS$i. VEtsi je i riziko, Ze jejich
nespravné zaméteni €i provedeni organizaci poskodi, mimo jiné i1 proto, Ze snizi zajem
manazera zucastnit se podobnych skoleni v budoucnosti.

K principim zvySujicim efektivitu vzdélavacich aktivit zaméfenych na manazery, ale
I objektivni zptsob jejich hodnoceni, patii predev§im vyuziti metody piipadovych studii,
umoziujici nacvik novych dovednosti na zakladé redlnych ¢i modelovych situaci, spolutcast

manazerd na stanoveni obsahu vzdélavani a organizace vzdélavani smérem ,,shora dola®, tedy
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zptisobem, kdy Skolenim prochdzeji nejprve vyssi a poté nizsi vrstvy fizeni. Rozvoj manazert
by soucasné mél byt chapan spise jako ,,vykonové poradenstvi“, jehoz cilem je odstranit
konkrétni piekdzky branici jim dosahnout o¢ekavanych vysledk.

ZAVER

Efektivitu podnikového vzdélavani l1ze hodnotit dosazenim jeho vzdé€lavacich cili
i na zakladé fyzickych a finan¢nich ukazatelt. V obou piipadech je nezbytné nejen spravné, ale
1 konkrétni stanoveni cili vzdélavani opirajici se o analyzu vzdélavacich potfeb organizace.

Fyzické ukazatele cili vzdélavani jsou ve srovnani kvalitativnimi cili vétSinou
prikaznéj$i. Davaji totiz moznost ovérit skutecny dopad skoleni na vykon firmy. Navic se
mohou stat zdkladem i pro vypocet ukazatelli financnich, predev§im ukazatele rentability
vydajii na Skoleni pomoci metody ROL.

K zasadam, které efektivitu vzdélavani zvySuji, patii uplatnéni metod vzdélavani
vyzadujicich aktivitu tc¢astnikli, prubézné i vysledné hodnoceni jeho vysledkii a posileni
motivace zameéstnancl ke vzdélavani. U vzdélavacich aktivit zamétenych na manaZery k nim
navic patifi uplatnéni pfipadovych studii a pfiblizeni tohoto vzdéldvani vykonovému

poradenstvi.
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ROZSIRENI ETICKEHO KODEXU VE FIRMACH V CESKE
REPUBLICE

Prevalence of Code of Ethics in Companies in the Czech Republic
Zdenék CAHA — Jan URBAN
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Eticky kodex je zékladnim, tradi¢nim a stile nejvyuzivanéj§im nastrojem
etického fizeni firmy. V p¥ispévku se zabyvame rozsifenim etického kodexu v Ceské republice
na vzorku 297 firem, pficemz tyto firmy Clenime podle poctu zaméstnancl na tfi kategorie:
malé (do 49 zaméstnancil), stfedné¢ velké (50-249 zaméstnanct) a  velké
(nad 250 zaméstnanct). Stanovili jsme pfitom hypotézu, ze eticky kodex vyuzivda méné nez
70 % firem v Ceské republice, coz je méné nez tomu je v zapadoevropskych zemich a USA,
kde vyskyt etického kodexu mnohdy tuto hranici zna¢né prevysuje. Vytycena hypotéza byla
potvrzena.

Klicova slova: rozsifeni — eticky kodex — firma — Ceska republika

ABSTRACT: A code of ethics is the basic, traditional and most widely used tool for the ethical
management of a company. This paper sets out to determine the prevalence of a code of ethics
in a sample of 297 companies in the Czech Republic. The companies were divided into one of
three categories according to their size in terms of numbers of employees: small (up to
49 employees), medium-sized (50-249 employees) and large (over 250 employees). The
hypothesis was put forward that a code of ethics is present in less than 70% of Czech companies.
This is lower than in Western European countries and the USA, where the presence of a code
of ethics is widespread and therefore often greatly exceeds this limit. The hypothesis was
confirmed.

Key words: prevalence — code of ethics — company — Czech Republic

UvVoD

V oblasti etického a odpovédného podnikani 1ze celosvétove identifikovat dva zékladni
proudy, které se v mnoha aspektech a definicich ¢asto ptekryvaji. Jsou to podnikatelska etika
(Business Ethics) a spoleenska odpovédnost firem (Corporate Social Responsibility). (Canik
— Canikova 2006). Podniky, které maji jasné dané etické hodnoty, posiluji a uspé$né buduiji
diavéru se svymi rliznou mérou zainteresovanymi zajmovymi skupinami, coz vede k tvorb¢
etické a diveéryhodné firemni kultury a pozitivniho podnikového prostredi (Singh 2011).
Rovnéz Su (2014) sdili nazor, ze eticky pfistup v podnikdni mize podporovat otevienou
komunikaci, lepsi feSeni problémi, sdileni znalosti a kreativity mezi zaméstnanci, posiluje
interakce a vztahy s dodavateli, zdkazniky a dalS§imi zainteresovanymi skupinami a tim zvysuje
socialni kapital spolecnosti. Pfinosy zavedeni etického fizeni jsou vyssi loajalita zaméstnanci,
spokojenost zdkazniki, lepsi image firmy, loajalita investord nasledovana vyssi produktivitou,
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vyssi ekonomickéa efektivnost a moZnost snizit transakéni a informaéni naklady (Canik —
Rezbova — Zavrel 2006).

Tradi¢nimi nastroji etického fizeni jsou kodexy etiky, etické vzory a eticky vycvik
a vzdélavani v oblasti podnikatelské etiky. Modernimi nastroji jsou potom eticky a socialni
audit, ufad firemniho ombudsmana pro etiku, etické vybory a rovnéz etické horké linky.
Kodexy etiky tvoii systémovy rdmec pro etickou infrastrukturu podniku a pro aplikaci
integrovaného systému etického fizeni (Sekni¢ka — Putnova, 2016). Pod pojmem eticky
kodex (code of ethics, code of conduct) chapeme piehledné zpracovany soubor norem
a predpist, ktery definuje a modifikuje vztahy mezi ¢leny urcitého spolecenstvi (Rolny 2007).
Eticky kodex dukladnéji rozpracovava a konkretizuje mordlni zasady a jejich aplikaci
ve firemni praxi. Ugelem etickych kodexii a jim obdobnych dokumentt je kultivace firemniho
prostiedi, firemni kultury (Canik — Canikova 2006). Podle Remisové (2011) by eticky
kodex nemél byt pojimén jako pravnicky dokument. Kodex totiz uz svym vymezenim
poukazuje na vuli chovat se eticky ve vSech zminénych aspektech a respektovat platné
spolecenské a zdkonné normy. Kodex mé byt srozumitelny, sdélitelny, specificky, aktualni
a vynutitelny. Eticky kodex miize mit podle Ho (2010) pozitivni vliv na etické chovani
zameéstnanct pouze tehdy, je-li prezentovéan spravnym a vhodnym zptisobem. Vyznamnou roli
pritom sehrava cela tada dil¢ich faktord. Jednd se napiiklad o celkové zaméfeni podniku,
pracovni napln zaméstnancti apod. Singh (2011) doporucuje, aby byl eticky kodex kazdé dva
roky revidovan, pfi¢emz o piipadnych zménach maji byt informovéani vSichni zaméstnanci
podniku formou Skoleni. TaktéZ by mélo probihat vyhodnocovani G€innosti kodexu, o kterém
by méli byt informovani vSichni zaméstnanci. Kli€ové je rovnéZ obezndmeni novych
zamg&stnanct s etickym kodexem, a to jesté pfed jejich nastupem do pracovniho poméru. Etické
kodexy se stavaji obcas také teréem kritickych pfipominek. Vytykana byva predevsim jejich
neucinnost, slaba vymahatelnost, formalismus, pfiliSnd obecnost a ¢asto je také argumentovano
skutecnosti, ze chovani jednotlivctl je viceméné ur¢ovano hodnotami osvojovanymi od détstvi
(Putnova — Seknic¢ka 2007). Diskutabilni je i otazka, na kolik uzite¢ny je eticky kodex u
malych podniki a drobnych podnikateli s pevnou organizacni kulturou fungujici pfevazné na
zékladé neformalnich vztahti (Canik — Canikova 2006). Nékteré spoleénosti také mohou
sledovat vytvotfeni etického kodexu pouze vylepSenim své image v ocich zdkaznikli a
vefejnosti. Dal§im problémovym okruhem je leckdy fakt, Zze zaméstnanci eticky kodex dobie
neznaji, v disledku ¢ehoz dochdzi k jeho porusovani (Ho 2010). Eticky kodex nemusi byt vzdy
doprovazen zlepSenim podnikové etiky. Nékolik empirickych vyzkumi ptislo se zjiSténim, Ze
kodexy nemusi mit ve firméach téméf zddny nebo pouze nepatrny piinos. Jedna se naptiklad o
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vyzkum autort McKendall, DeMarr aJones-Rikkers (2002). Také Kaptein a Schwartz
(2008) zhodnotili na zaklad¢ svého Setfeni ucinnost etickych kodextli jako pomérné nizkou. I
pies smisené vysledky studii o efektivité¢ podnikovych etickych kodext 1ze vSak konstatovat,
ze dobfe fungujici kodexy skytaji vysoky potencial pro zlepSeni celkové podnikatelské a

firemni kultury.

Etické kodexy ve svété

Prvni studie ohledné etickych kodexti se zaCaly objevovat v padesatych a Sedesatych
letech minulého stoleti v USA. V padesatych letech etické kodexy pftijalo 15 % velkych
spoleCnosti, v letech Sedesatych to bylo uz 40 % téchto spolecnosti. V sedmdesatych
a osmdesatych letech se jednalo o 75 % velkych podniki a v letech devadesatych disponovalo
etickymi kodexy jiz dokonce 93 % velkych firem (Sti¢ka et al. 2008). Zprava Centra
pro podnikovou etiku z konce minulého stoleti pfinesla velmi zajimavou informaci. Podle ni
totiz v roce 1986 mélo 93 % podnikil zpracovano eticky kodex, oproti roku 1979 se jednalo
0 10% narust (Rogers —Swales 1990). Z priazkumu spole¢nosti Ethics Resource Center, ktera
zkoumala 747 respondentt (Harman 2001) vyplyva, Zze v roce 1997 vykazovalo existenci
etick¢ého kodexu téméf 75 % podnikli, u mensich podnikii do 100 zaméstnanci ¢inil podil
podniku s etickym kodexem 57 %. V roce 2001 mélo podle prizkumu spole¢nosti KPMG v
Jihoafrické republice zpracovany eticky kodex 86 % firem. (KPMG 2002). DalSim
z realizovanych prazkumi byl prazkum spolecnosti Deloitte (2004), kterého se zucastnilo
373 respondentl. Eticky kodex mélo v roce 2003 podle néj v USA vypracovano 83 %
spole¢nosti. Z vyzkumu podnikové etiky National Business Ethics Survey (Ethics Resource
Center 2005) je ziejmé, ze v roce 2005 pouzivalo eticky kodex jiz celkem 86 % podniki. Podle
spolecnosti LRN (2006) vyuzivalo eticky kodex v roce 2006 celkem 79 % spole¢nosti. Globalni
vyzkum spolecnost KPMG (2008) poukazuje na celosvétovy trend zvySujiciho se poctu
podnikid s vypracovanym etickym kodexem. Vyzkum ukazuje, Ze v roce 2008 mélo 86 %
spole¢nosti vypracovany svij vlastni eticky kodex. V poslednich letech se etické kodexy stavaji
opravdu standardnim zékladnim nastrojem ve firemnich etickych programech velkych a
uznavanych spolecnosti. Dokazuje to 1 neformalni vyzkum spole¢nosti IBE, z néhoZ vyplyva,
ze eticky kodex byl v roce 2012 aplikovan v 92 % podnik, které maji nejvyssi trzni kapitalizaci
a sidli ve Velké Britanii, a jejichz akcie se obchoduji na londynské burze (IBE 2012). Prizkum
spolecnosti IBE (2012) déle uvedl, Ze v roce 2012 m¢lo eticky kodex zpracovano 73 % vSech
firem. Spolecnost CGMA (2015) provedla vyzkum, kterého se zucastnilo témét 2 500

respondentl z deseti zemi svéta. Jednalo se celkem o 1 930 spole€nosti vybranych rovnomeérné
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mezi malymi, stfednimi a velkymi podniky. Z vysledkl bylo patrné, Ze pocet firem s etickym
kodexem ¢Cinil 82 % (v ptipadé velkych spolecnosti az 93 %). Rovnéz podle celosvétového
priazkumu poradenské spolecnosti PwC, kterého se v roce 2016 zucastnilo 6337 organizaci ze
115 zemi, véetné 79 vyznamnych spoleénosti z Ceské republiky (jedna se o nejvétsi prizkum
svého druhu na svét€), melo formalné nastaveny eticky program pramérné 82 % spolecnosti
(Celosvétovy priizkum hospodatské kriminality 2016 — Zprava za Ceskou republiku 2016).
Jednim z nejnovéjSich vyzkumi je vyzkum spolecnosti Dow Jones and Metricstream
(2016). Ze zkoumanych 330 spole¢nosti vlastnilo eticky kodex v roce 2016 96 % z nich. Z vyse
uvedenych prizkumi lze vycist postupny zvysujici se trend zavadéni etickych kodexti do
podnikové praxe. Musime ovSem podotknout, ze uvedené prizkumy nejsou navzijem
kompatibilni. Vysledky jsou totiz zavislé na mnoha faktorech, zejména pak na struktuie
respondentl. Vyssiho podilu podniki s etickym kodexem dosahuji velké spolecnosti se sidlem
ve Spojenych statech, mensiho podilu naopak malé ¢i stfedni podniky a podniky pusobici v
Asii. Vypovidajici schopnost tak mohou mit pouze celosvétové prizkumy s rozsahlym poctem
respondentl ze vSech oblasti podnikéni a rizné velikych spolecnosti. Takovéto prizkumy jsou

ale obtizné realizovatelné.

Etické kodexy v Ceské republice

Podle prizkumu Asociace certifikovanych ucetnich (ACCA) musel kazdy paty financni
feditel nebo ucetni v Ceské republice v ramci svych pracovnich tikold fesit vazné etické dilema.
Tyto vysledky tak jen potvrzuji nutnost zavadéni efektivnich néstroju etického fizeni. (Kazdy
paty finanéni manaZer v Cesku fesil v zaméstnani etické dilema, 2015). Dzbankova (2003)
uvadi na zéklad¢ svého ne pfili§ reprezentativniho mensiho vyzkumu, kterého se ztc¢astnilo
60 predstaviteli stfedniho a vrcholového managementu firem ptisobicich v Praze a ve sttednich
Cechéach, ze v roce 2002 mélo eticky kodex celkem 35 % dotazovanych podnikil a 22 %
uvazovalo o jeho vypracovani. Naopak velmi reprezentativni opakovany prizkum
Transparency International — Ceska republika a Vysoké §koly ekonomické v Praze z let 2005 a
2006 zabyvajici se aplikaci etickych kodexii ve spolec¢nostech ptisobicich na ¢eském trhu ptisel
se zjisténim, ze ve druhém pololeti roku 2005 mélo z 574 spolecnosti eticky kodex pouze 59,
cozjetedy 10,3 %. Podobné situace byla i v prvnim pololeti roku 2006, kdy mé¢lo podle druhého
vyzkumného Setfeni eticky kodex z celkového vzorku 1240 firem pouze 104 z nich, coz
pfedstavuje 8,4 %. Ukézala se také souvislost mezi velikosti firmy a pfitomnosti etického
kodexu. Cim vétsi byla spole¢nost, tim vyssi bylo procentualni zastoupeni etického kodexu.

Napft. v roce 2006 disponovaly malé firmy do 50 zaméstnancii etickym kodexem ani ne v 5 %
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ptipadu, oproti tomu velké spole¢nosti s 300 a vice ve 24 % piipadd. Dytrt et al. (2011) uvadi,
ze v roce 2011 mélo zpracovany eticky kodex pouze necelych 15 % tuzemskych spolecnosti. V
roce 2015 Transparency International zveiejnila vysledky prizkumu, ze kterého vyplynulo, Ze
eticky kodex mélo 46 % tuzemskych spolecnosti. Svétovy primér byl ovS§em okolo 74 %. (Stat
ochrani firmy pfed stihanim, ty pfitom v boji s konkurenci zaostavaji, 2015). Podle respondenti
ankety, jejiz vysledky v roce 2015 zpracoval Finanéni a ekonomicky institut, mé¢lo 68 % firem
eticky kodex, avSak pouze 23 % spolecnosti nahliZelo na eticky kodex jako na zdvazny soubor
pravidel (Jen v necelé ctvrtiné firem se fidi etickym kodexem, 2015). Podle jiz jednou
zminovaného celosvétového prizkumu spolecnosti PwC, kterého se v roce 2016 zucastnilo
6337 organizaci ze 115zemi, mélo formélné¢ nastaveny kodex primémé 86 %
ze 79 zkoumanych vyznamnych ceskych spolecnosti. Tento udaj ovSem neodpovida realité.
Priizkumu se zGi&astnilo pouze 79 vyznamnych spolecnosti z Ceské republiky. (Celosvétovy
priizkum hospodaiské kriminality 2016 — Zprava za Ceskou republiku, 2016).

I v Ceské republice se postupné pocet firem, které maji vypracovany eticky kodex,
zvySuje. Pocty takovych podnikl ovSem neodpovidaji ptibliznému svétovému pruméru (ktery
&ini vice nez 70 %). V Ceské republice maji vytvofeny eticky kodex ve vétsi mife pouze vétsi
spole¢nosti ¢i vefejné instituce. Mensi podniky si cestu k tomuto nastroji etického fizeni teprve
hledaji.

CIiL

Hlavnim cilem pfispévku je pfinést na zékladé dotaznikového Setfeni ve firmach
aktualni informace ohledné rozsifenosti etického kodexu ve firmach v Ceské republice,
ato s ohledem na fakt, Zze v Ceské republice nebyl dle naseho minéni realizovan v poslednich
deseti letech rozsahlejsi reprezentativni empiricky vyzkum, ktery by zkoumal roz$ifenost
etického kodexu na vzorku nékolika set firem rizné velikosti. Domnivame se totiz, Ze sice
od poslednich velkych vyzkumnych Setieni, ktera probéhla v CR v letech 2005 a 2006 doslo
k narastu podilu firem vSech velikosti, které aplikovaly eticky kodex, ne vSak do takové miry,
jak ukazaly dva posledni vyzkumy, a to vyzkum Finan¢niho a ekonomického institutu (68 %
firem s etickym kodexem) a PwC (86 % firem s etickym kodexem). Na jedné strané ma tedy
vyzkum prokazat nartst podilu firem vSech velikosti, které aplikovaly eticky kodex, na druhou
stranu ale 1 fakt, Ze celkovy podil je pfece jenom stdle nizsi, nez je tomu ve vyspelych

zapadoevropskych ekonomikach a v USA, kde tento podil mnohdy zna¢né prevysSuje 70 %.
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METODIKA A MATERIAL

V souladu s vyty¢enym cilem piispévku jsme stanovili nasledujici hypotézu:

H 1 Eticky kodex jako hlavni ndstroj etického Fizeni je u firem v Ceské republice
vyuzivan u méné nez 70 % firem.

Empirické dotaznikové vyzkumné Setfeni probéhlo v obdobi ¢erven 2016 az leden 2017
a bylo realizovano ve firmach riizného zaméfeni po celé Ceské republice. Osloveny byly firmy
vSech velikosti, které jsme rozdé€lili do tfi skupin: malé firmy (do 49 zaméstnanci), firmy
stiedné velké (do 249 zaméstnanci) a velké firmy (nad 250 zaméstnancti). Tab. ¢. 1 ukazuje

strukturu vyzkumného vzorku firem dle jejich velikosti.

Tab. €. 1: Pocty a Cetnosti (v %) vSech zkoumanych firem dle jejich velikosti.

Velikost firmy Pocet | Cetnost v %
Mal¢ firmy 110 37
Stredné velké firmy 103 34,7
Velké firmy 84 28,3
Celkem 297 100

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Samotné vyzkumné Setfeni probihalo ¢aste¢né elektronickou formou, ¢aste¢né formou
osobni navstévy ve firméch s naslednym vyplnénim dotazniku. Dotaznikové Setfeni obsahovalo
kromé& jinych polozek i nékolik zakladnich otdzek tykajicich se etického kodexu. V tomto
ptispévku prezentujeme pouze vysledky prvni faze vyzkumného Setfeni, které probé&hlo v
obdobi Cerven az srpen 2016, pficemz se zaméfujeme pouze na polozku dotazniku, v ramci
které bylo zjiStovano, zda firma eticky kodex vlastni, ¢i ne. Béhem zkoumaného obdobi se
podafilo ziskat pomérné velky vyzkumny vzorek od 297 firem. S ohledem na strukturu
respondentli jsme stanovenou hypotézu zkoumali zvIast' dle velikosti firmy. Nejprve jsme
sestavili jednoduché tabulky cetnosti, kde je uveden pocet a procentudlni podil firem, které maji

eticky kodex a které jej nemaji (viz tab. ¢. 2).

Tab. ¢ 2: Pocty a Cetnosti firem (v %), které maji nebo nemaji eticky kodex.

Ma firma eticky kodex?

Velikost firmy
ano ne
Malé firmy 15 (13,6 %) | 95 (86,4 %)
Stfedné velké firmy 31 (30,1 %) | 72 (69,9 %)
Velké firmy 54 (64,3 %) | 30 (35,7 %)
Celkem v§echny (pramér vSech) | 100 (33,7 %) | 197 (66,3 %)

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Pro ovéteni stanovené hypotézy tedy stacilo na zakladé vysledka Setfeni prokazat, ze
podil firem, které maji eticky kodex, je statisticky vyznamné mensi nez 70 %. Toto ovéfeni
jsme provedli jednovybérovym testem o poméru a vypoctem horniho jednostranného
intervalového odhadu pro pomér podniki s etickym kodexem pomoci statistického software R.
V tab. ¢. 3 uvadime podily ve tvaru desetinného ¢isla, jak s nimi pracuje pouzity statisticky
software. Z hlediska statistického testu jsme ovétovali na hladiné vyznamnosti 0,05 nulovou
hypotézu, Ze podil firem s etickym kodexem je alespon 70 % proti alternativé, Ze je vyznamné

mensi nez 70 %.

Tab. €. 3: Podily firem (ve tvaru desetinného ¢isla), které maji nebo nemaji eticky kodex.

Existence etického kodexu
Velikost podniku | ano ne
Malé firmy 0,136 0,864
Stredné velké firmy | 0,301 0,699
Velké firmy 0,643 0,357

Zdroj: Vlastni zpracovani.

VYSLEDKY

Podivame-li se na vysledky statistickych testi u malych firem (viz tab. ¢. 4) vidime, Ze
hodnota p — value je bezvyznamné mala. Coz hovoti ve prospéch naseho piedpokladu. Podil
firem, které maji eticky kodex, je statisticky vyznamné mensi neZ 0,7. Hranice 95 %
jednostranného intervalového odhadu je 0,199 a to znamena, Ze podil firem, které mezi malymi

firmami mayji eticky kodex, je pravdépodobné mensi nez 19,9 %.

Tab. ¢&. 4: Vysledky statistickych testii — malé firmy.

Testovaci statistika Z -12,9
p - value 2,25 - 10738
Hranice jednostranného intervalového odhadu | 0,199

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Prohlédneme-li si vysledky statistickych testi u stiedné velkych firem (viz tab. ¢. 5),
zjistime, Ze hodnota vyznamnosti p — value je opét zanedbatelné¢ mald. 1 v piipad€ stfedné
velkych podnikl se ukazuje, ze podil firem, které maji eticky kodex, je statisticky vyznamneé
mensi nez 0,7. Hranice 95 % jednostranného intervalového odhadu je zde 0,379. Realny odhad

podilu firem s etickym kodexem mezi stfedn¢ velkymi podniky je maximalné 37,9 %.
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Tab. €. 5: Vysledky statistickych testli — stftedné velké firmy

Testovaci statistika Z -8,837
p - value 491 -10"°
Hranice jednostranného intervalového odhadu 0,379

Zdroj: Vlastni zpracovani.

V piipadé velkych firem je vysledek testu jiny nez u malych a stfednich firem (viz

tab. ¢. 6).

Tab. ¢. 6: Vysledky statistickych testti — velké firmy.

Testovaci statistika Z -1,143
p - value 0,127
Hranice jednostranného intervalového odhadu | 0,723

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Ptestoze z dotaznikového Setfeni byl vypocitany podil podnikd s etickym kodexem
64,3 % (0,643), statisticky test neprokazuje, Ze by realny podil firem s etickym kodexem byl
vyznamn¢ mens$i nez 70 %, protoze hodnota p — value je tentokrat 0,127 a to je vétsi nez hladina
vyznamnosti 0,05. Horni hranice intervalového odhadu (0,723) dokonce tika, ze tento podil je
realné maximalné 72,3 %. Z toho vyplyva, ze v ptipadé velkych firem se vyuzivani etického
kodexu procentudlné blizi, pravdépodobné i vyrovnava hranici 70 %, kterou prekracuji firmy
v zapadoevropskych zemich nebo USA.

Na zékladé vysledkli vyzkumného Setfeni miizeme konstatovat, ze stanovena hypotéza
byla potvrzena, avSak 1ze konstatovat, Ze existuji znacné rozdily ve vyskytu etického kodexu

s ohledem na velikost firem.

DISKUSE

Eticky kodex sdm o sobé neni zarukou toho, Ze se zaméstnanci a management firem
bude chovat eticky, ale urcité je jeho existence uréitym signalem jak pro zaméstnance, tak
pro ostatni zainteresované skupiny (stakeholders), ze firma problematiku etického chovani
vnima, a tudiz existuje véEtsi pravdépodobnost, ze muze dojit, byt tfeba postupné,
k vétsimu respektovani a napliiovani etickych zasad v bézném chodu firmy. Celosvétovy trend
ukazuje jednoznac¢ng, ze eticky kodex je zakladem pro etické fizeni firem a proto je tieba
apelovat na to, aby i firmy v Ceské republice eticky kodex jako jeden z pilift etického Fizeni

v

zavadély jeste v hojnéjsi mite, a to bez ohledu na velkost firem.
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ZAVER
Provedené vyzkumné Setieni ptineslo zjisténi, ze eticky kodex vlastni v priméru 33,7 %
firem v Ceské republice, coZ predstavuje oproti prizkumam z let 2005 a 2006 zna¢ny néartist

(tehdy 10,3, resp. 8,4 %). Ukazalo se rovnéz, ze rozsifeni etického kodexu je zna¢nou mérou

podminéno velikosti firmy. Procentualni vyskyt etického kodexu je nejvyssi u firem velkych

Cv v

zaklade statistickych testll se pohybuje realny odhad maximalniho vyskytu etického kodexu u
firem velkych na 72 %, u firem stfedné velkych na 37,9 % a u firem malych max. na 19,9 %.
Ve vztahu k velikosti firmem tedy mizeme konstatovat, ze u velkych firem se rozsiteni etického
kodexu zacéina priblizovat odhadovanému praméru vyspélych zépadoevropskych statt (nad
70 %), avsak u firem stfedné velkych a malych nikoliv. Na druhou stranu ale i tyto firmy

vykazuji vzestupnou tendenci.

POUZITA LITERATURA A INFORMACNI ZDROJE

1. CELOSVETOVY PRUZKUM HOSPODARSKE KRIMINALITY 2016 — ZPRAVA
ZA CESKOU REPUBLIKU, (2016): PwC: PricewaterhouseCoopers, pp. 23. [online].
[cit.  2016-01-16]. Dostupny z  https://www.pwc.com/cz/cs/hospodarska-
kriminalita/assets/pdf/global-economic-crime-survey-2016-cz.pdf .

2. CGMA (2015): Managing responsible business 2015 edition: The ethical challenges
organisations must navigate to succeed in a connected world. Chartered global
management accountant. ISBN 978-1-85971-823-0.

3. CANIK, P. - CANIKOVA, P. (2006): Aplikace metod a ndstrojii podnikatelské etiky
V Ceském podnikatelském prostredi. Transparency International — Czech Republic.
[online]. [cit. 2016-01-16]. Dostupny z http://docplayer.cz/2009855-aplikace-metod-a-
nastroju-podnikatelske-etiky-v-ceskem-podnikatelskem-prostredi.html.

4, CANIK, P. — REZBOVA, L. — ZAVREL, VAN T. (2006): Metody a ndstroje
podnikatelské etiky. Praha: Oeconomica. ISBN 8024511436.

5. DELOITTE, (2004): Business Ethics and Compliance in the Sarbanes-Oxley Era.
A Survey by Deloitte and Corporate Board Member Magazine. pp. 4. Dostupny
z https://lwww.whistleblowing.com.au/information/businessethicscomplianceinsoxera.
pdf.

6. DZBANKOVA, Z. (2003): Etické aspekty ekonomického prostiedi v CR v procesu
ptipojovani k EU. Marathon, 49, 6. ISSN 1211-8591. [online] Dostupné z:
http://lwww.valencik.cz/marathon/03/mar030601.htm

7. DOW JONES AND METRICSTREAM. (2016): Global anti-corruption survey results
2016. Dow Jones & Company, Inc., pp. 23. Dostupny
z http://www.metricstream.com/pdf/articles/survey-report-dow-jones-metricstream-
anti-corruption.pdf.

8. ETHICS RESOURCE CENTER (2005): National business ethics survey: How
employees view ethics in their organizations (1994-2005). Washington DC, USA. ISBN
9780916152086.

66



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

HARMAN, L. B. (2001): Ethical challenges in the management of health information.
Gaithersburg, MD: Aspen Publishers. ISBN 9780834212299.

FINANCNI A EKONOMICKY INSTITUT (2015): Jen v necelé ctvrtiné firem se ridi
etickym kodexem. [online]. [cit. 2016-01-16]. Dostupny z http://www.faei.cz/jen-v-
necele-ctvrtine-firem-se-ridi-etickym-kodexem/.

KAPTEIN, M. — SCHWARTZ. M. S. (2007): The Effectiveness of Business Codes:
A Critical Examination of Existing Studies and the Development of an Integrated
Research Model. Journal of Business Ethics, 77, 2, pp. 111-127. ISSN 0167-4544.
TRANSPARENCY INTERNATIONAL — CESKA REPUBLIKA. (2015): Kazdy paty
finanéni manazer v Cesku resil v zaméstnani etické dilema. [online]. [cit. 2017-01-15].
Dostupny z https://www.transparency.cz/kazdy-paty-financni-manazer-v-cesku-resil-
v-zamestnani-eticke-dilema/.

KPMG. (2002): Ethics Survey — 2001: Ethics in Practice. KPMG. Public Service
Commission and Transparency South Africa. Dostupny
z http://www.gov.za/sites/www.gov.za/files/ethics_0.pdf.

KPMG. (2008): Business Codes of the Global 200: Their Prevalence, Content and
Embedding. KPMG, The Netherlands. pp. 28. Dostupny
z http://www.ethicsmanagement.info/content/Business%20codes%20Fortune%20200.
pdf.

LRN (2006): The impact of codes of conduct on corporate culture: Measuring the
immeasurable. New York, USA. pp.9. [online]. [cit. 2017-01-12]. Dostupny
z http://www.acc.com/_cs_upload/vl/membersonly/Article/1327042_1.pdf.
MCKENDALL, M. — DEMARR. B. — JONES-RIKKERS, C. (2002): Ethical
Compliance Programs and Corporate Illegality: Testing the Assumptions of the
Corporate Sentencing Guidelines. Journal of Business Ethics, 37, 4, pp. 367-383.
REKHA, A. G. —PILLAI. R. R. (2014): Piracy in the Digital Age: Is Ethical Awareness
Turning into Action? In: Proceedings of the IEEE International Symposium on Ethics
in Science, Technology and Engineering, pp. 451-454. Chicago: IEEE.

ROGERS, P. S. — SWALES. J. M. (1990): We the People? An Analysis of the Dana
Corporation Policies Document. The Journal of Business Communication, 27, 3, pp.
293-313.

ROLNY, 1. (2007): Etika v podnikové strategii. Metodologické postupy integrace etiky
do podnikové strategie. Ostrava: KEY Publishing. ISBN 978-80-87071-45-8.
SEKNICKA, P. — PUTNOVA, A. (2016): Etika v podnikdni a hodnoty trhu. Praha:
Grada Publishing. ISBN 978-80-247-5545-8.

SINGH, J. B. (2011): Determinants of the Effectiveness of Corporate Codes of Ethics:
An Empirical Study. Journal of Business Ethics, 101, 3, pp. 385-395.

STAT OCHRANI FIRMY PRED STIHANiM, TY PRITOM V BOJI
S KONKURENCI ZAOSTAVAIL 2015. Neoviivni.cz [online]. [cit. 2016-01-16].
Dostupné z: http://neovlivni.cz/stat-ochrani-firmy-pred-stihanim-ty-pritom-v-boji-s-
korupci-zaostavaji/.

SU, H.-Y. (2014): Business Ethics and the Development of Intellectual Capital. Journal
of Business Ethics, 119, 1, pp. 87-98.

STICKA, M. et al. (2008): Korupce a protikorupcni politika ve verejné spravé. Praha:
Transparency International - Ceska republika. ISBN 978-80-87123-04-1.
TRANSPARENCY INTERNATIONAL — CZECH REPUBLIC. (2006): Prizkum
aplikace etickych kodexii. pp- 6. Dostupny VA
http://transint.xred.cz/doc/ve_pruzkum_aplikace_etickych_kodexu.pdf.

67


http://www.faei.cz/jen-v-necele-ctvrtine-firem-se-ridi-etickym-kodexem/
http://www.faei.cz/jen-v-necele-ctvrtine-firem-se-ridi-etickym-kodexem/
https://www.transparency.cz/kazdy-paty-financni-manazer-v-cesku-resil-v-zamestnani-eticke-dilema/
https://www.transparency.cz/kazdy-paty-financni-manazer-v-cesku-resil-v-zamestnani-eticke-dilema/
http://neovlivni.cz/stat-ochrani-firmy-pred-stihanim-ty-pritom-v-boji-s-korupci-zaostavaji/
http://neovlivni.cz/stat-ochrani-firmy-pred-stihanim-ty-pritom-v-boji-s-korupci-zaostavaji/
http://transint.xred.cz/doc/ve_pruzkum_aplikace_etickych_kodexu.pdf

ADDRESS & ©

Mgr. Zden¢k CAHA, MBA, Ph.D.

doc. PhDr. Ing. Jan URBAN, CSc.

Katedra managementu

Ustav podnikové strategie

Vysoka $kola technicka a ekonomicka v Ceskych Bud&jovicich
Okruzni 10, 370 01 Ceské Budgjovice

Czech Republic

caha@mail.vstecb.cz

21537@mail.vstecb.cz

68


https://is.vstecb.cz/auth/mail/mail_posli?to=21537%40mail.vstecb.cz

VLIV SDILENE KOMUNIKACE PODNIKU NA EFEKTIVITU
INOVATORU V LETECH 2006 AZ 2010

Influence of Internal Business Communication on Effectiveness of Innovators in 2006-2010
FrantisSek STELLNER — Marek VOKOUN
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Studie se zabyva analyzou vlivu sdileni informaci a komunikace na aktivity
a efektivitu inovatora ve sledovaném obdobi nastupu ekonomické krize v letech 2006 az 2010.
Autofi dosli k zavéru, Ze zlepseni sdileni komunikace nebo informaci v rdmci podnikit ma vliv
na vydaje na védeckovyzkumné aktivity firem, avSak nepfispivd inovatorim k vyssi
produktivité¢ prace. Vysvétlenim je, ze tyto firmy maji systém sdilené komunikace vhodné
nastaven a umoziuje jim uvadét na trh inovace nové na trhu, které jim pfinaseji vyssi zisky.
Pro firmy, které pfindseji méné vyznamné inovace na trh, nebo nejsou inovatofi, je diraz
na zlepSeni sdileni komunikace piinosem. Tyto firmy maji vyssi produktivitu prace a spolecné
s orientaci na vzdalengj$i trhy a zahrani¢nim vlastnictvim patii mezi hlavni faktory vyssi
produktivity prace.

Klicova slova: sdileni informaci — komunikace — aktivity a efektivita inovatorti — ekonomicka
krize

ABSTRACT: The study analyses the influence of sharing information and communication on
activities and effectiveness of innovators during the observed period of the economic crisis in
2006 - 2010. The authors come to the conclusion that improving the sharing communication or
information in companies influences expenses on scientific activities of companies; however,
it does not contribute to raising the productivity of innovators. It can be explained by stating
that these companies have a well-organised system of sharing communication, which allows
them to introduce new innovations to the market to produce higher profits. Companies that
either introduce less important innovations to the markets or are not innovators can profit from
improving their communication. These companies have higher work productivity; focusing on
further markets and foreign ownership are two of the main aspects of increasing work
productivity.

Key words: share of information — communication — activities and efficiency of innovators —
economic Ccrisis

UvVoD

Firemni komunikaci 1ze zaznamenat a sledovat v podnikovém informac¢nim systému
(PIS), kde jsou informace (data) ukladany a sdileny vybranymi pracovniky a ktery umoziiuje
vykonévat podnikové procesy (Vysekalova 2009). Avsak firemni ¢i interni komunikace je
mnohem S$irSi pojem, ktery zahrnuje nejen elektronické informacni systémy, ale napf.
I komunikac¢ni styl, komunika¢ni kanaly, vyjednavaci schopnosti, organiza¢ni a kompetencni
strukturu firmy aj. (Men 2014). Aktivity a efektivita inovatorti je méfena prostifednictvim
vydajii na védeckovyzkumné aktivity, trzeb zinovované produkce a produktivity prace
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(Greenhalgh — Rogers 2010). V tomto pfispévku vyuzijeme definice inovatora, ktera je
zalozena na celém inovaénim procesu. Inovator je tedy firma, ktera pfinesla béhem dvou let
inovovanou produkci, ktera je nova na trhu. Zaroven jsou to také firmy, kterym inovacni projekt
nevysel (Vokoun 2016).

Vyzkumné otdzky tohoto prispévku jsou zaméfeny na dilezitost sdilené komunikace
Vv ramci podniku nebo skupiny podnikii. Konkrétné se ptame, jakou roli hraje sdilena
komunikace na trhu pro inovatory? Jaky vliv ma orientace na zlepSeni sdilené komunikace ve
firm¢ na inovacni intenzitu?

Tyto otdzky budou analyzovany na vzorku dat Ceského statistického ufadu z dotazovani
o inovacich v letech 2008 a 2010. Pro vyhodnoceni dopadu sdilené komunikace bude pouzit
modifikovany CDM model podle autorti B. Crépona, E. Dugueta aJ. Mairesseho (1998).

Co se tyce soucasného diskursu dané problematiky, definice interni komunikace ve
firm¢ prehledné shrnuli J. Hola a J. Capek (2015), ktefi zaroveni dosli k zavéru, Ze interni
komunikace je pro 68 % manazerd vysoce dileZita a povazuji ji za uceleny systém. Nejcastéji
je vyzdvihovéna pozitivni role informacnich a komunikacnich technologii (ICT) a socidlnich
siti, zatimco mezi negativa se fadi nedostatek transparentnosti, nedostatek informaci
0 strategickych a taktickych zamérech firmy, neschopnost komunikovat s nadfizenymi
(Landaeta et al. 2016).

Moderni podnikové informacni systémy obsahuji Business intelligence (BI) moduly,
které dokaZou vyhodnocovat sdilend data a zobrazovat je kompetentnim osobam. Diky tomu
jsou cile a zaméry jsou jednak uc¢inné sdileny, jednak vyhodnocovany (Rajnoha et al. 2016).
Tyto moduly a podnikové informacéni systémy vyuzivaji kvili jejich vysoké cené zpravidla
velké firmy, avSak s rozvojem cloudovych sluzeb (Ratten 2016) 1ze sledovat pozitivni vliv
ICT (Malaquias — Yujong 2016) i na malé a stfedni podnikani (MSP), jejich
konkurenceschopnost a organiza¢ni efektivnost.

Nejcastéjsi motivaci pro zavedeni ICT pro podporu komunikace a sdileni informaci jsou
pozadavky zékazniki, které se zpracovavaji pomoci dostupnych soucdsti PIS, jmenovité
modulu fizeni vztahll se zédkazniky (CRM). Mezi dalsi soucasti, které maji pozitivni vliv
na zavadéni PIS v malych a stfednich podnicich, patfi i organizaéni pfipravenost, tedy plna
podpora managementu zmén v metodach fizeni, vztahii s dodavateli a integrace ¢i vyvoj
vlastnich PIS (Nguyen et al. 2015).

Mezi prvky sdilené komunikace patii i utvafeni socidlnich siti. Pfedev§im WEB 3.0
a crowdsourcing (Majchrzak — Malhotra 2013) patii mezi Usp€sné strategie pro zvyseni
efektivity na trhu (Garrigos-Simon et al. 2012). Internet je nedilnou soucasti konkurencni
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vyhody firem, které¢ diky nému mohou podnikat na globalnich trzich. Intranet pfedstavuje na
druhou stranu uzavieny systém pro sdileni informaci a znalosti uvnitt firmy, ktery pfispiva
k vyssi efektivité firem a piedstavuje Géinnou konkurenéni vyhodu (Okatan 2012; Hustada
— Vikstel 2014).

Sdilené informace ptedstavuji vyhodu, protoze umoziuji sdileni napadi a novych
myslenek uvniti firmy. Naptiklad zaméstnanecké inovace a realizovana zlepSeni firemnich
procest vedou k vyssi efektivité¢ firmy (Husain et al. 2016). Pro inkrementalni inovace
vyzadujici kolaboraci postacuje komunikace uvnitf firmy, pfi¢emz pro radikalni inovace je uz

nutné zapojit externi zdroje (Ashok et al. 2016).

METODIKA A CiL

Cilem ptispévku je analyza vlivu sdileni informaci a komunikace na aktivity a efektivitu
inovatorti v obdobi nastupu ekonomické krize v letech 2006 az 2010 v Ceské republice.
Analyza se zamé&fuje na firmy ze viech odvétvi v Ceské republice. Dotaznikové data pochézeji
z komunitniho dotazovani o inovacich konanych v letech 2008 a 2010, kde otazky jsou kladeny
za obdobi poslednich 3 let. Pro plné vyuziti modelu byla propojena data Ceského statistického
ttadu (CSU), konkrétné dotaznik o inovacich (TI) a vykaz ekonomickych subjektil vybranych
produkénich odvétvi (P5-01). Reprezentativnost datovych vzorkd je zajistovana CSU a vykazy
Jsou soucasti pravidelného programu statistickych zjistovani a jsou uskutectiovany podle

zakona o statni statistické sluzbé (¢. 89/1995 Sb. Ve znéni pozdéjsich piedpish).

Tab. ¢ 1: Prehledové statistiky pouzitych dat 2006—2010.

Pocet Smérodatna

Proménna pozorovani Prumér odchylka Minimum | Maximum
Trzby z produkce
vlastnich sluzeb a zbozi 8256 875717.90 |5933770.00 0 2.61E+08
Pocet zamé&stnanct 8301 291.80 1056.60 10 40853
Dlouhodoby hmotny
majetek 8256 426512.20 | 3289903.00 1 1.56E+08
ZlepSeni
sdilené komunikace 8301 0.65 0.48 0 1
Inovator 8301 0.39 0.49 0 1
Vydaje
na védeckovyzkumné
aktivity 3682 34932.82 | 229662.60 0 7763742
Koncentra¢ni index 8301 0.20 0.22 1.62E-05 1
Zahrani¢ni vlastnictvi 8301 0.39 0.49 0 1

Zdroj: Vlastni zpracovani na zdkladé dat Ceského statistického iiradu (2010).
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Data byla o€iSténa o prazdna pozorovani, dle o firmy, které nerealizovaly zZadné trzby,
nebo jejich dlouhodobé aktiva byla nulova. Vzorek dat neobsahuje firmy s méné jak deseti
zamé&stnanci. Spole¢n¢ se ztratami, které vznikly propojenim dat, doslo k ubytku piiblizné 33 %
dat. Ve vzorku dat mame 39 % inovatord, ktefi pfinesli na trh novou inovaci. Zbytek firem
pfinesly inovace, které byly méné vyznamné, nebo na trh neuvedly inovaci Zadnou. Dlraz na
zlepSeni sdilené komunikace je vyznamny pro vice jak 65 % firem, a to jak inovatort, tak firem
ostatnich (tab. ¢. 1). Podil firem ze zpracovatelského prumyslu je 54 %, zbytek tvoii aktivity
V oblasti pronajmu nemovitosti a podnikatelskych ¢innosti (14,8 %), doprava (8,2 %), obchod

(6,2 %) a dalsi (graf ¢. 1).

Graf ¢. 1: Podil firem ve zkoumaném vzorku dat dle odvétvi 2006—2008.

0
100% B Zemédélstvi, myslivost, lesnictvi
90% BUbytovani a stravovani
80% BTézba nerostnych surovin
70% @ Ostatni socialni sluzby
60% - OFinanéni zprostiedkovani
50% B Stavebnictvi
40% BVyroba a rozvod elektfiny, plynu a vody
30% OObchod, opravy vozidel a vyrobkt
20% ODoprava, skladovani a spoje
- itosti. . s .
10% Nemovitosti, podnikatelské ¢innosti
OZpracovatelsky pramysl

0%
Podil firem

Zdroj: Vlastni zpracovani na zdkladé dat Ceského statistického tiradu (2010).

Logaritmicka transformace byla pouzita u vysvétlovanych proménnych a finan¢nich
proménnych. Tato transformace byla vyZadovdna teoreticky modelem u vétSiny
vysvétlovanych proménnych a z praktickych divodl byla pouZita i u regresorti. V ptipadé
interpretace takto transformovanych proménnych bude zpétnd transformace koeficientu
provedena pomoci exponencialni funkce.

K modelovani inovacni aktivity na datech ceského primyslu byl pouZit modifikovany
Ctyfstupniovy strukturdlni model. Model je postaven na studii B. Crépona, E. Dugueta
aJ. Mairesseho (1998) a modifikovan za pouziti poznatkti I. Hashiho aN. Stojci¢e (2013).

Tento model do urcité miry odstraiiuje problém endogenity a problém selekce. Metoda odhadu
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vyuziva prufezovych dat. Prvni dva kroky jsou spolecné odhadnuty zobecnénou Tobit
procedurou (Heckman 1976) vyuzivajici Probit a OLS. Posledni dva kroky jsou spole¢né
odhadnuty tfistupniovou metodou nejmensich ¢tverct (Zellner — Theil 1962) se dvéma
endogennimi proménnymi (produktivita prace a inovacni vystup). Tato metoda neni dokonala
(Loof — Heshmati 2006) a postupné se preferuje panelovy odhad a hledaji se nové metody
odhadu tfetiho a ctvrtého kroku. Proto tfeti a Ctvrty krok bude nahrazen pouze odhadem
produktivity prace inovatori a ostatnich firem bez zapojeni endogennich proménnych
charakterizujicich inovacni vystup.

Prvni dva kroky (Rovnice 1) jsou charakterizovany proménnou yf_ T i, ktera v sobé& nese
selekci na inovatory. Odhad je proveden soubézné pomoci probitu a metodou nejmensich
¢tvercl. Proménna yf_ T charakterizuje inovaéni intenzitu firem (R&D vydaje na zaméstnance)
pii kontrole na selekci pomocnou proménnou inverzniho Millova poméru.

yoT = { 1 kdyz y§%;=X12iB1+ €12 >0
12i= y «
=t 0 kdyz y(l;_TZi =X12if1+ €12i<0

)

Pro lepsi identifikaci obsahuji oba kroky (selekce a zavisly odhad) unikéatni proménné.
V prvnim kroku to je orientace na zahranic¢ni trhy, a faktory znesnadiiujici inovaci v druhém
kroku pak vliv informac¢nich zdroji. Od druhého kroku tedy pracujeme pouze s inovatory

7o =1).

Rovnice produktivity prace je odhadnuta standardni Cobb-Douglasovou rovnici
V intenzivnim tvaru, kde vektor X3; obsahuje proménné vstupujici do produkéni funkce. Dale
je zde Kontrolni proménna charakterizujici pfinos zlepSeni sdilené komunikace (SK)
na produktivitu prace (logaritmus trzeb z vlastni produkce zbozi a sluzeb na zaméstnance). Tato
rovnice je odhadnuta zv1ast’ pro inovatory a ostatni firmy.

Y3i= m+ X3iB1+ SKBy + m; kdyzyfh; =1 3

Interpretace je z praktickych duvodd provedena bez zahrnuti vSech kontrolnich
proménnych. Jednd se o proménné z dotazniku CSU o inovacich (TI). Jde o skupinu
proménnych charakterizujici omezujici faktory inovace, informacni zdroje pro inovace a stupné
vyznamnosti inovacni strategie. Pfi vysokém a stfednim vyznamu tyto proménné nabyvaji
hodnoty 1 v opa¢ném piipadé pak hodnoty 0.

U odhadu rozhodnuti o R&D pomoci Probitu ptedpoklddame vzdy interpretaci
marginalnich efekti ([df]/[dx]) v procentnich bodech pravdépodobnosti za jinak nezménénych
podminek pro primérnou firmu. V piipadé¢ umélé proménné pak vici vychozi firmé majici

vlastnosti konstanty. Tato firma je obvykle firma domaéci, kterd neni soucasti skupiny podniki,
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s orientaci na lokalni trhy, ptsobici v odvétvi mimo zpracovatelsky sektor a sektor sluzeb a

vykazuje svou ¢innost v roce 2008.

VYSLEDKY A DISKUSE

Tab. ¢. 2: Vliv zlepseni sdilené komunikace na rozhodovani o inovacich.

Rozhodnuti Vydaje na védeckovyzkumné aktivity na
Rozhodovani o inovaci inovovat, zaméstnance (LN)
firma je inovator
Pocet zamé&stnanct 0,191™ -0,401™"
(0,01) (0,04)
Zahrani¢ni podnik -0,169™" 0,007
(0,04) (0,09)
Podnik soucasti skupiny 0,462 0,251°"
podnikt
(0,04) (0,08)
Inverzni Millav -0,294™
pomger
(0,13)
Konstanta 2,171 3,863
(0,08) (0,35)
Diuiraz na zlepSeni 0,143"
sdilené komunikace (0,08)
Kontrolni proménné Ano Ano
Pocet pozorovani 8533 3277
R? 72,11% 8,8 %

Zdroj: Vlastni zpracovani, robustni standardni chyby v zavorce pod koeficientem. Probit
koeficienty predstavuji margindalni efekty. “ p < 0,10, ™ p < 0,05, ™" p < 0,01. Kontrolni
proménné jsou trend, orientace na trhy, inovacni strategie, informacni zdroje a faktory
znesnadnujici inovaci.

Durraz na zlepseni sdilené komunikace ma vliv na rozhodovani o inovacich (tab. ¢. 2).
Sledujeme statisticky vyznamny vzajemny vliv, kdy stfedni az vysokd dulezitost sdilené
komunikace ve firmé pfispiva k 15,37 % vyS$im vydajim na védeckovyzkumné aktivity. Oba
modely lze charakterizovat za korektné specifikované se signifikantni konstantou. Problém
heteroskedasticity a opakovanych pozorovani v letech 2008 a 2010 pro ¢ast firem byl do urcité
miry odstranén robustni standardni chybou. Pro ucely sledovani vlivu komunikace je zajimavy
pohled na situaci, kdy je firma soucasti skupiny podniki. Tato firma se jednak ¢asté&ji rozhoduje

o inovacich a jednak vydava vice na védeckovyzkumné aktivity.
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Tab. €. 3: Vliv informacnich zdroji na intenzitu vydaji na inovace.

Informacéni zdroje pro rozhodovani
0 inovacni aktivité

Vydaje na védeckovyzkumné aktivity
na zameéstnance (LN)

V rdmci firmy ¢i skupiny podnikii 0,226™
(0,11)
Dodavatelé 0,098
(0,08)
Klienti nebo zakaznici -0,036
(0,09)
Konkurence a ostatni podniky -0,146"
(0,08)
Univerzity a Skoly 0,661
(0,08)
Vlada nebo vefejné vyzkumné instituce 0,195
(0,11)
Konference, veletrhy, vystavy 0,030
(0,08)
Profesni a praimyslové sdruzeni -0,023
(0,08)

Zdroj: vlastni zpracovani, robustni standardni chyby v zdvorce pod koeficientem.

*p < 0,10, ** p < 0,05, *** p < 0,01.

Ve sledovaném obdobi jen né&které informaéni zdroje pfispivaly k vy$Sim vydajim
na védeckovyzkumné aktivity (tab. ¢. 3). Pokud firma vnimala, ze sdilené informace uvnitf
firmy ¢i skupiny podnikt jsou stfedné az vysoce dilezité, vydaje na védeckovyzkumné aktivity
na jednoho zaméstnance byly 0 25,36 % vyssi. Jest€ vyssi vliv na vydaje na védeckovyzkumné
aktivity na jednoho zaméstnance mély informacéni zdroje spojené s univerzitami a Skolami.
Firmy, které vnimaly tyto informac¢ni zdroje za dllezité, vydaly na védeckovyzkumné aktivity
na jednoho zaméstnance o 93,67 % vice. Pokud informac¢nim zdrojem byla vlada nebo vladni
vyzkumné instituce, tyto vydaje byly o 21,53 % vyssi. Pokud firmy povazovaly informace

konkurence za dilezité, vydaly na tyto vydaje o 13,59 % méné. Ostatni informacéni zdroje

nem¢ély vliv.
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Tab. €. 4: Faktory branici inova¢nim aktivitam.

Faktory Rozhodnuti inovovat,
firma je inovator
nedostatek informaci o trzich 0,212***
(0,05)
vysoké inovacni naklady 0,302***
(0,04)
nedostatek kvalifikovanych pracovniku 0,391***
(0,04)
nedostatek informaci o technologii -0,018
(0,05)
nedostatek vlastnich finan¢nich 0,259***
(0,04)
nebylo tfeba inovovat -0,507***
(0,04)

Zdroj: viastni zpracovani, robustni standardni chyby v zdvorce pod koeficientem. Probit
koeficienty predstavuji margindlni efekty. * p < 0,10, ** p < 0,05, ***p < 0,01

Pro rozhodovani o inovacich je dulezité mit dostatek informaci o trhu. Pokud to firma
vnimd jako nedulezity faktor, pak se snizuje pravdépodobnost, ze tato firma bude inovator
0 23,61 %. Mezi tradi¢ni bariéry patii nedostatek financi, vysoké naklady na inovace a dostatek
kvalifikovanych pracovnikli. Pokud tyto faktory firma nevnima jako nedulezité, pak se
pravdépodobnost, Ze tato firma bude inovator, snizuje v rozmezi od 29,56 % — 47,85 % (tab.
¢. 4).

Nejcasteji jsou inovacni aktivity firem zaméfeny na rozSifeni sortimentu, flexibility,
zvétSeni trzniho podilu a zlepSeni kvality. Tyto strategie zvySuji vydaje na védeckovyzkumné
aktivity na jednoho zaméstnance nejvice, a to v rozmezi od 21,9% do 35,3 %.
Ve zpracovatelském odvétvi a ve sluzbach je pravdépodobnost, ze firma bude inovatorem
vys$si, ato 0 34,4 %, resp. 10 % v ptipad€ odvétvi sluzeb. Pravdépodobnost, Ze firma uvede
inovaci, kterd je na trhu nova, souvisi 1 s orientaci této firmy na vzdalené trhy. Téméf jistotou,
ze firma bude inovatorem, je firma orientujici se na svétovy trh, o 46,8 % vyssi
pravdépodobnost je Vv pfipad¢ orientace na trh narodni a evropsky oproti orientaci pouze

na lokalni, okresni trh.

76



Tab. €. 5: Vliv sdilené komunikace na produktivitu inovatori a ostatnich firem.

Produktivita prace (Trzby na zaméstnance, LN) | Inovatori | Ostatni firmy
Dlouhodoby majetek na zaméstnance (LN) 0,268*** 0,247***
(0,01) (0,01)
Pocet zaméstnanct (LN) -0,072*** -0,131***
(0,02) (0,02)
Zahrani¢ni podnik 0,412%** 0,334***
(0,04) (0,04)
Koncentraéni index 0,439*** 0,517***
(0,08) (0,09)
Orientace na lokalni trhy 0,081 0,173***
(0,05) (0,04)
Orientace na evropsky trh 0,111* 0,302***
(0,06) (0,06)
Orientace na svétovy trh 0,148* 0,661***
(0,09) (0,12)
Diiraz na zlepSeni 0,023 0,111**
sdilené komunikace
(0,04) (0,06)
Konstanta 5,690*** 5,743***
(0,10) (0,10)
Pocet pozorovani 3330 5012
Upravené R2 20,1 % 16,9 %

Zdroj: Vlastni zpracovani, robustni standardni chyby v zavorce pod koeficientem. Probit
koeficienty predstavuji margindlni efekty. * p < 0.10, ** p < 0.05, ***p < 0.01

Posledni analyza (tab. ¢. 5) se zaméfuje na komparaci inovatorii a ostatnich firem.
Ukazuje se, Ze sdilena komunikace ma vliv na produktivitu firem, které nepfinesly vyznamnou
inovaci na trh. Firmy, které si uvédomuji nutnost zlepsit sdilenou komunikaci, maji o 11,74 %
vy$§i produktivitu prace. Mezi inovatory tato proménna nehraje roli. Vysvétlenim miize byt
fakt, Ze inovatofi jiZ maji systém sdilené komunikace zaveden a pouze se zamé&fuji na jeho

aktualizaci.
ZAVER

ZlepSeni sdileni komunikace nebo informaci v radmci podnikd méa vliv na vydaje
na védeckou aktivitu firem, avSak nepfispiva inovatorim k vy$S§i produktivité¢ prace.
Vysvétlenim je, ze tyto firmy maji systém sdilené komunikace vhodné nastaven a umozuje
jim uvadét na trh inovace nové na trhu, které jim ptinaSeji vyssi zisky. Pro firmy, které pfinase;ji
mén¢ vyznamné inovace na trh, nebo nejsou inovatofi, je diiraz na zlepSeni sdileni komunikace

pfinosem. Tyto firmy maji vyssi produktivitu prace a spolecné s orientaci na vzdalené;si trhy a
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zahrani¢nim vlastnictvim patii mezi hlavni faktory vyssi produktivity prace.

Otazkou vsak zlistava, jak zlepsit sdilenou komunikaci ve firm¢. Timto problémem se
zabyva vice obort. Podnikova ekonomika navrhuje spravné vybrat organizacni strukturu firmy
dle podnikatelské Cinnosti, nastavit ve firmé odpovidajici kompeten¢ni matici (napt. RACI
matici), ktera spolecné€ s podnikovym informacnim systémem podporuje efektivni vykonavani
procesu, které jsou soucasti operativnich, taktickych o strategickych plani (Vochozka —
Mulac¢ 2012). Dalsi obor etika podnikéni definuje firemni socialni odpovédnost (Corporate
Social Responsibility) a klade dliraz na pravidla komunikace (eticky kodex firmy) a zabyva se
feSenim morélnich dilema a konfliktli na pracovisti. Vyslednym idealem je spravné nastavena
podnikova kultura, kterd je odpovédna viici svym zaméstnancliim, investorim a svému okoli

(Ferrell — Fraedrich 2015).
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EVAKUACE PODNIKU PRI KRIZOVE SITUACI
Emergency Evacuation of Enterprise
Petra PARTLOVA — Jan VACHAL
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Clanek je zaméfen na proces evakuace podniku pfi vzniku krizové situace.
Na konkrétnim podniku je s vyuzitim Evakua¢niho modelu PathFinder prezentovan postup
vypoctu potiebného ¢asového intervalu pro opusténi objektu. Celkem bylo propoéteno 6 variant
pro denni provoz a 2 varianty pro provoz no¢ni. Nejdiive je provedena specifikace objektu se
zaméfenim na parametry vstupujici ptimo do vypoctového modelu. Dale je popsan vlastni
postup vypoctu suvedenim charakteristik limitujici dobu evakuace. Zavérem jsou
okomentovany ziskané¢ vysledky z jednotlivych variant a uvedeny navrhy a doporuceni
Z hlediska havarijni pfipravenosti objektu.

Klicova slova: krizova situace — evakuace 0sob — objektova evakuace

ABSTRACT: The paper focuses on emergency evacuation of an enterprise in an emergency
situation. Using the PathFinder evacuation model, it describes the procedure for calculating the
required time interval for leaving the object. In total, six possibilities for a daily shift and two
possibilities for a night shift were calculated. First, an object specification is performed focusing
on the parameters entering the calculation model. In addition, the actual calculation procedure
is described, indicating the characteristics limiting the evacuation time. In conclusion, the
results are commented on and the proposals and recommendations from the point of view of
the emergency preparedness of the object are presented.

Key words: emergency situation — evacuation of people — evacuation of an object

UvVoD

Krizova situace (crisis situation) Ize dle § 2 pism. b) zakona ¢. 240/2000 Sb., 0 krizovém
fizeni a 0 zméné n€kterych zakont (krizovy zakon), a dle § 2 pism. b) zdkona 239/2000 Sb., o
integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych zdkonl definovat jako ,,Skodlivé
pusobeni sil a jevii vyvolanych ¢innosti ¢loveka, prirodnimi vlivy, a také havarie, které ohrozuji
zivot, zdravi, majetek nebo zivotni prostfedi a vyZaduji provedeni zachrannych a likvida¢nich
praci, naruseni kritické infrastruktury nebo jiné€ nebezpeci, pii nichz je vyhlasen stav nebezpeci,
nouzovy stav nebo stav ohrozeni statu®. Ke zminénym krizovym staviim je nutné jest¢ doplnit
valeCny stav, ktery je uveden v ustavnim zdkoné ¢. 1/1993 Sb., zakoné €. 241/2000 Sb., o
hospodarskych opatfenich pro krizové stavy, a v ustavnim zékoné ¢. 110/1998 Sb. V odborné
literatufe je litera zdkona dale rozpracovavana. Antusak a Kopecky (2006) krizovou situaci
vymezuji jako neptfedvidatelny nebo obtizné predvidatelny prabeh skuteCnosti po naruSeni

rovnovaznych stavl pfirodnich, technickych, technologickych, ekologickych, ekonomickych,
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socialnich a spolecenskych systémd, v disledku kterého dochazi k ohrozeni zivoti, zdravi nebo
majetku obcanti, zivotniho prostredi, vefejného poradku, vnitini nebo vnéjsi bezpecnosti statu,
a na feseni (zvladani) téchto problémi nestaci bézné kompetence a bézné disponibilni zdroje.
Obdobn¢ vymezuji krizovou situaci autofi Kratochvilova, Kratochvilova ml., Smetana,
(2010), Prochazkova (2010), McGrathova (2013), Vodackova (2015) a dalsi.

Kategorie krizova situace je procesné napojena na krizové fizeni. V podnicich je krizovy
management specifickou formou podnikového fizeni uplatiiujicich se ve dvou rovinach — v
bézném behu véci. Krizovy management si klade za cil prfedchazet krizovym situacim a zabyva
se tedy jejich prevenci a pii vyhlaseni krizové situace predstavuje specificky postup
managementu, ktery se snazi redukovat piipadné negativni dusledky ptsobeni krize
(Zdechovsky 2007; Halek 2008; Zuzak — Konigova 2009; Zapletalova 2012; Zuzak
2014). S ohledem na zaméfeni piispévku je pozornost dale vénovana problematice evakuace
0sob z objektu a ,havarijni pfipravenost® na vznik krizové situace. L. Folwarczny a
J. Pokorny (2006) datuji pocatek vyzkumnych praci zamétenych na evakuaci osob v zahranici
jiz k roku 1935. Vyznamnych vysledkti dosahli roku 1955 v Japonsku, kde vytvofili a
publikovali rovnici charakterizujici ¢as pozadovany pro unik osob. V letech 1972-1982 byla
vétSina vyzkumd, tykajicich se oblasti evakuace, realizovana v Kanadé. Cilem tohoto
priazkumu bylo pozorovani chovani osob ve stavbach s vysokou mirou kumulace a nasledné
koncentrace zaméstnancti stavebnich firem. Autofi zabyvajici se touto problematikou ve svych
védeckych vystupech problematiku evakuace osob a objektl diferencuji z riznych aspektu.
Podle D. Kratochvilové (2005) Ize evakuaci d¢€lit na evakuaci objektovou a plosnou, z
hlediska doby trvani na evakuaci kratkodobou a dlouhodobou, z hlediska vybéru osob na
vSeobecnou, a selektivni, z hlediska délky, po kterou evakuace trva na vyvedeni, kratkodobou,
dlouhodobou, z hlediska stupné provadéné evakuace na samovolnou a fizenou. B. Bastecka
(2005) d¢li evakuaci z hlediska rozsahu, podle doby trvani, vzhledem k hrozicimu ohrozeni a z
hlediska zptisobu, jakym se provadi. J. Kyseldk (2012) d¢€li p&si evakuaci na neplanovanou a
planovanou. Podle 1. Svitakové (2012) ma evakuace sva pravidla, respektive zasady, které jsou
vyjadieny v evakuacnich planech. L. Folwarczny a J. Pokorny (2006) uvadéji, ze evakuace
osob je kratkodobé opusténi potencidlné ohrozeného prostoru. Podle B. Martinka a
P. Linharta (2006) je evakuace jednim z neja¢innéjSich a nejrozsifenéjSich opatieni, ktera se
pouzivaji pii ochran¢ obyvatelstva ptfed piipadnymi nasledky hrozicich nebo vzniklych
mimotadnych udalosti. T. Neugebauer (2009) konstatuje, ze divoda k provedeni evakuace
muze byt cela fada: pozar, povoden, teroristicky tok, porucha technologického zatizeni, vliv
mimotadné udalosti, ke které doSlo u jiného pravniho subjektu atd. J. Kyselak (2012) a
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V. Kofrankova (2009) uvadéji, ze béhem této ¢innosti je nutné pamatovat na bezpeénost 0S0b

ohrozenych i zasahujicich.

METODIKA A CIiL

Hlavnim cilem feSeni bylo v souladu s logistickymi zasadami evakuace osob
asvyuzitim modelu PathFinder (evakuadni model-VSB-Technicka univerzita Ostrava)
vypracovat plan evakuace osob pro vybrany objekt.

Jako dil¢i cil bylo stanoveno vypracovani souboru navrhu opatfeni vedouci, jak
Kk limitaci vzniku krizové situace, tak v ptipad¢ jejiho vzniku naplnéni piedpokladanych
parametrt pro uvolnéni osob z ohrozené budovy.

Metodicky postup zpracovani mé nasledujici etapy:

a) Zpracovani zékladni charakteristiky objektu z pohledu potteb modelu PathFinder.
b) Zpracovani zékladnich vstupnich parametri do modelu PathFinder.

C) Vlastni vypocet evakuacnich variant.

d) Vyhodnoceni ziskanych vysledk.

e) Névrh souboru opatfeni a doporuceni pro testovany objekt.

Charakteristika objektu

Stavebni objekt, jeho pifesna lokalizace nebude na piani vedeni podniku uvedena,
pochézi z 60. let minulého stoleti. Jedna se o administrativni budovu, objekt ma 7 nadzemnich
podlazi, nosny systém tvoii Zelezobetonovy skelet. Obvodovy plast’ je opét montovany —
zelezobetonové panely, meziokenni vlozky a okna. Béhem provozovani byl objekt nékolikrat
upravovan — viz podklady — jiz podle kodexu norem CSN 73 08xx. Kazdé podlazi je déleno
na 2 pozarni tseky. Byla vytvofena CHUC (chranéna tinikova cesta), jejiz souéasti je vytah,
ktery vSak nespliuje poZadavky kladené na evakuacni vytah. V 1. NP je vestibul s recepci
a kancelare se socidlnim zafizenim. Ve 2. NP az 7. NP jsou kancelafe. Do budovy vedou tfi
vstupy — hlavni do vestibulu z vychodni strany, vedlejsi do vestibulu z jizni strany a vychod
z CHUC z tirovné mezipodesty.

Stavba objektu je feSena ve vSech patrech k uzivani osobami s omezenou schopnosti
pohybu a orientace a neni navrZena jako pln¢ bezbariérova, coz je v souladu s §1 vyhlasky
€. 369/2001 Sb., ve znéni pozdé&jSich predpist, kterd stanovi obecné technické pozadavky
zabezpecujici uzivani staveb osobami s omezenou schopnosti pohybu a orientace. VVchody
do vestibulu na urovni 1. NP splnuji pozadavek bezbariérového piistupu. Navazujici zpevnéné
arealové plochy jsou bezbariérové. V ramci socialniho zafizeni v 1. NP je vyhrazeno WC pro
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télesné postizené. Zakladni charakteristiky objektu:
. piepokladani obsazenost objektu: kancelaiské prostory a sklady
o Casova prodleva: 5 sekund

o celkovy pocet osob v objektu: 850

Popis a poZadavky na evakuaci osob

Simulace obecné ptedstavuje proces napodobovani realného déje, pfiCemz se jedna
o simplifikovanou aproximaci. V Ceské republice prozatim neexistuje norma, dokument &i
metodické usmérnéni, které by tyto standardy definovalo v oblasti simulace pé&Sich.

Vytvoteni podminek pro bezpecné opusténi objektu osobami je jednim ze zakladnich
pozadavkll na pozarni bezpecnost stavby. Splnéni uvedeného pozadavku se prokazuje ndvrhem
a posouzenim unikovych cest. Unikové cesty musi umoznit bezpenou a véasnou evakuaci
vSech osob z pozarem ohrozené¢ho objektu na volné prostranstvi, nebo do vymezené casti
objektu bezpecné pied pozarem a jeho produkty. V béznych pripadech musi tinikové cesty také
umoznit pristup pozarnich jednotek, pokud ze srovnani ¢asii evakuace a zahajeni pozarniho
zasahu nevyplyne potieba pouziti n€které inikové cesty pfednostné zasahujicimi jednotkami.

Povinnost vytvotit podminky pro rychlou a bezpe¢nou evakuaci osob z hoticiho objektu
je primarn¢ zakotvena v zakoné ¢. 133/1985 Sb., o pozarni ochrané, ve znéni pozdéjsich
piedpisi a jeho provadécich piedpisech, pfedev§im ve vyhlasce ¢. 23/2008 Sb., 0 technickych
podminkach poZarni ochrany staveb, ve znéni vyhlasky cislo 268/2011 Sb. a vyhlasce
¢. 246/2001 Sb., o stanoveni podminek pozarni bezpec¢nosti a vykonu statniho poZarniho
dozoru (vyhlaska o pozarni prevenci).

Unikové cesty musi byt navrzeny tak, aby svym typem, poétem, polohou, kapacitou,
dobou pouzitelnosti, technickym vybavenim, konstrukénim a materidlovym provedenim
a ochranou proti koufi, teplu a zplodinam umoziovaly bezpecnou evakuaci osob.

Kromé bézné pouzivaného normového postupu umoziuje § 99 zdakona ¢. 133/1985 Sb.,
0 pozarni ochrané, ve znéni pozdéjsich predpisii navrhnout a ovérit bezpecnou evakuaci také
postupem odliSnym od postupu normového, zaloZzeném na volbé poZarniho scénafe
S podrobngj$im hodnocenim S§ifeni ohné a jeho produktl v hoficim objektu a s néaslednou

simulaci vlastni evakuace.

Vlastnosti simula¢nich modeli
Faktory vstupujici do vypoctu se déli do dvou kategorii: geometrie a populace. Jsou

definované jednak modelovymi vlastnostmi a déle prostiednictvim uZivatelskych vstupnich dat.
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Modely, které se nasazuji na evakuacni analyzy, musi spliiovat nasledujici pozadavky a jejich
vstupni data musi odpovidat naméfenym hodnotam.

Geometrie

Tato kategorie popisuje prostorové usporadani a geometrii budov, resp. unikovych
a evakuacnich cest, jejich omezeni a ¢aste¢né nedostupnost.

Populace

Slozeni populace je provedeno s ohledem na vék, fyzické atributy a reakcéni Cas.
Statistické slozeni populace je identické pro vSechny scénaie s vyjimkou reakéni doby
a vychozi pozice osob.

Vekové rozdéleni populace

Nejsou-li k dispozici statisticka data, ma byt pouzita nasledujici standardni populace.
Sklada se z 50 % muzl a 50 % zen, kterych vek je dle grafu ¢. 1 (viz nize) normalné rozdélen
mezi minimalni a maximalni hodnotou. Stfedna hodnota véku je 50 let, standardni odchylka

20 let. Minimalni vék dosahuje 10 let, maximalni 85 let.

Graf & 1: Rozdéleni véku standardni populace podle RIMEA, 50 % muzu a 50 % Zen.
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Reakcni doba
Jsou-1i k dispozici pfesné znalosti evakuacniho konceptu, miizou byt reakéni Casy
stanoveny podle prilohy 3 RIMEA. Ve vSech ostatnich pfipadech musi byt senzitivita

JA)

evakuac¢niho konceptu stanovena na zaklad¢ 3 nasledujicich scénaiti rozdeleni reakénich Cast:
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. Rychla evakuace: vSechny osoby maji reakéni ¢as 0 s, coz vede k reakci vSech osob
ve stejny okamzik;

. Plynula evakuace: osobam je ptidélena reakéni doba srovnomérnym rozdélenim
od 0 do 60 s, reaguji tedy do jedné minuty;

. Pomaléd evakuace: osobam je pfidélen rovhomérné rozdéleny reak¢ni cas, hodnoty
mohou byt pievzaty z pfilohy 3 RIMEA.
Rozdéleni reak¢éni doby se muze lisit v zavislosti na typu budovy a druhu akce

a v pripadé odchylek od ptikladu ho musi odsouhlasit ptislusny trad.

Neomezovand rychlost v roviné

O primérnych rychlostech chiize typického méstského obyvatelstva v zavislosti
na véku existuji rizné publikace. RIMEA doporucuje vyuzivat hodnoty podle Weidmanna.
Rychlost chiize muzt je v praiméru o 10,9 % vyssi nez u zen. Praimérna rychlost u muzi pak

¢ini 1,41 m/sau zen 1,27 m/s.

Graf ¢. 2: Rychlost chiize v roviné v zavislosti na véku podle Weidmanna.
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Tab. €. 1: Rychlost chiize v roviné podle Weidmanna.

rychlost chiize v roviné
Skupina obyvatel (m/s)
minimum maximum
do 30 let 0,58 1,61
30-50 let 1,41 1,54
nad 50 let 0,68 1,41
osoby se snizenou pohyblivosti 0,46 0,76
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Simula¢ni modely musi dostate¢né¢ ptresné zohlednovat vySe uvedené tendence.
ZjednoduSen¢ mozno na schodisti pocitat srychlosti tak, Ze rychlost horizontdlnich

komponentti schodisté v obou smérech odpovida poloving rychlosti na roving.

Hustota osob v zdkladnim rozdéleni
Pocatecni rozdéleni osob urcuje, v jaké hustoté maji byt rozmisténé osoby na pocatku
simulace. Stanoveni rozdéleni osob muze vychdzet ze stanoveného poctu osob. V CR se

doporuéuje vychazet z hodnot CSN 73 0818 PBS. Obsazeni objektii osobami.

Charakteristika programu PathFinder

Ucel modelu: PathFinder (evakuaéni model) je analytickym nastrojem simulujici
evakuaci osob, ktery muze byt pro Ucely posouzeni rizikové analyzy propojen s externim
modelem pozaru. PathFinder je velmi uziteny zejména pro lokalizaci evakuacnich bariér
a tvorby front pro navrh bezpecné evakuace. Neni urcen pro konkrétni typ budovy, proto se
uzivateli nabizi univerzalnost jeho uplatnéni.

Hledisko modelu:  individualni

Model pracuje s individualnim pohybem osob a umoziuje tak ziskavat idaje o pozici
kazdého unikajiciho jednotlivce po celou dobu simulace. Skyta rovnéz celkovy pichled
0 hustot¢ osob na sledované plose stavebniho objektu.

Hledisko osob: globalni

Unikajici osoby si zpravidla vybiraji nejkratsi cestu k vychodu nebo nejkratsi trasu pfi
tvorbé front. V tomto ohledu se funkéné jedna o globalni hledisko pfi posouzeni osob vuci
stavebnimu objektu.

Druh modelu: pohybovy model

Osoby se pohybuji z jednoho mista do druhého (obvykle k vychodu). Model umoziuje
unikajici osobé identifikovat mista, kde bude dochazet ke vzniku front a kumulacim osob. Lépe
se tak optimalizuji §itky Gnikovych cest a vychodt.

Struktura modelu:  jemny sitovy model

Model cleni prostor na uzly (nody), po kterych se pohybuji jednotlivé osoby.
Vzijemnym propojenim uzll vznikd dvojrozmérna sit’, predstavujici dispozici objektu.

PathFinder vyuziva geometricky model, v jehoz ramci je nadefinovana tzv. navigacni
sit’ (navigation mesh) sestavena ze spojitych 2D trojuhelnikovych ploch. Pohyb osob probiha
po této navigacni siti. Navigacni sit’ ma nepravidelny jednostranny povrch tvofeny sousednimi
trojahelniky.
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Pohyb osob: Kazdému jednotlivei je modelem ptidélena vychozi rychlost (tj. rychlost
neovlivnéna vnéjsimi Ciniteli). Tato rychlost se snizuje se zvySujici hustotou osob (korelace na
zéklad¢ hustoty).

Chovani osob: PathFinder se zabyva zakladnimi aspekty pohybu evakuujicich se osob,
umoznuje vSak i komplikovangj$i popis chovani osob, ktery vznikd jako vedlejsi produkt
pohybovych algoritmii.

Model tak vyuziva agentniho systému umélé inteligence modelovani evakua¢niho
procesu. Kazdy jedinec ma predefinované individualni vlastnosti, zamér a zptusob vnimani. To
umoznuje usporadat skupinu osob v souladu s pfirozenymi evakuac¢nimi procesy, ¢imz se
simulovany pohyb evakuovanych osob blizi vice realité.

Dalsivlastnosti: Evakuace 0sob z jednotlivych podlazi je obstarana nejen po schodech,
ale 1 po rampdch a prostfednictvim osobnich vytaha.

Validace modelu: Byl sestaven manual pfedkladajici jak validaci, tak verifikaci modelu
PathFinder, ktery pro kazdou testovanou praktickou ulohu provadi tfi rizné konfiguracni
rezimy (postup dle metod SPFE, SFPE+ (rozsifeni o parametr kolize) a Steering) pii zachovani
nastaveni vSech ostatnich vstupnich parametrt.

Zakladni vystupy:

° pocet osob, které¢ vyuzily sledovany vychod,

° minimalni, maximalni a primérna doba potiebna pro opusténi dané mistnosti,
° doba pro vyprazdnéni schodiste nebo podlazi,

° celkova doba evakuace,

° pramérné ¢i aktualni rychlosti evakuace aj.

VYSLEDKY A DISKUSE

Evakuace 0sob z ohrozeného objektu je feSena za téchto predpokladii:

Pocet osob

. Pocet osob (850) je uvazovan podle Gi¢elti mistnosti z pozadavki CSN 73 0818
Pozarni bezpecnost staveb. Obsazeni objektii osobami. Stanovené pocty osob pievySuji
projektované i bézné pocty osob v objektech. Pocty osob jsou tedy na strané bezpecnosti.

. Evakuace osob se snizenou pohyblivosti: 4 % z celkového poctu za denniho

provozu, 1 % z celkového poctu za no¢niho provozu
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Denni a nocéni provoz

. Studie rozlisuje denni a no¢ni provoz. Obsazenost kancelatskych prostort je
mnohem vyssi nez prostorti skladovacich. V nocnim provozu jsou kancelare i skladové prostory
vyuzity cca na 30 % podle sménného provozu. Jsou pokoje pln¢ obsazeny, dalsi tii osoby
mohou byt na recepci. Za denniho provozu je uvazovano plné obsazeni kancelafi, skladovych
prostoru, zasedacky a recepce.

Mezni doba evakuace

. Mezni doba evakuace je uvazovana 15 minut — v souladu s funkceschopnosti
chranéné tinikové cesty typu B.

Vychody na volné prostranstvi

o Ve vsech variantach se 1. NP evakuuje ven hlavnim a vedlejsim vychodem
ze vstupni haly a bocnim vychodem.

. CHUC typu B — vychod z mezipodesty mezi 1. NP a 2. NP — proud osob z 2.NP

az 7. NP se nekiizi s osobami z 1. NP.

VYSLEDKY

Varianty evakuace
Vystupem z feSeni bylo 6 variant evakuace objektu za denniho a 2 varianty za no¢niho

provozu. V dennim provozu se pouziva CHUC typu B, popt. i evakuaéni vytah.

Varianta 1 — doba evakuace 14 minut 5 sekund, ¢as evakuace vyhovuje
CHUC typu B, evakuaéni vytah neni pouzit, malo pravdépodobna

Varianta 2 — doba evakuace 13 minut 31 sekund, ¢as evakuace vyhovuje
CHUC typu B + unik evakuaénim vytahem cca 10 % osob v 6. a 7. NP, dale pak
unik hlavnim ¢i vedlejSim vstupem

Varianta 3 — doba evakuace 13 minut 20 sekund, ¢as evakuace vyhovuje
CHUC typu B + unik evakuaénim vytahem cca 20 % osob v 6. a 7. NP, dale pak
unik hlavnim ¢i vedlej$im vstupem

Varianta 4 — doba evakuace 14 minut 14 sekund, ¢as evakuace vyhovuje,
CHUC typu B a z&asti tnik hlavnim ¢i vedlej$im vychodem, evakuaéni vytah
neni pouzit

Varianta 5 — doba evakuace 13 minut 58 sekund, ¢as evakuace vyhovuje
CHUC typu B a z&asti unik hlavnim & vedlej$im vstupem, evakuaéni vytah je

pouzit pro 10 % osob z 6. NP a 7. NP.
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Varianta 6 — doba evakuace 13 minut 42 sekund, ¢as evakuace vyhovuje
CHUC typu B a z&asti unik hlavnim &i vedlej$im vstupem, evakuaéni vytah je

pouzit pro 20 % osob z 6. NP a 7. NP.

V noénim provozu CHUC typu B. popt. i evakuaéni vytah

Varianta 7 — doba evakuace 6 minut 18 sekund, ¢as evakuace vyhovuje
CHUC typu B, evakuacni vytah neni pouZit.
Varianta 8 — doba evakuace 6 minut 18 sekund, ¢as evakuace vyhovuje
CHUC typu B a z&asti unik hlavnim & vedlej$im vstupem, evakuaéni vytah je

pouzit pro 20 % osob z 6. NP a 7. NP.

Vsechny ptedlozené varianty vyhovuji meznimu ¢asu evakuace. PouZiti evakuaéniho
vytahu v dennim provozu pouze z 6. NP a 7. NP je podminéno pouzitim domaciho rozhlasu
a fizenim evakuace proskolenou osobou. Evakuacni vytah bude slouzit pfednostné osobam se
sniZzenou pohyblivosti. Ve variantach, kde je uvaZzovan tinik osob vychody ze vstupni haly, musi
byt hala fesena jako souc¢ast CHUC typu B. Varianty bez pouziti evakuaéniho vytahu postihuji
situaci, kdy osoby z n¢jakého diivodu (obavy) vytah nepouZziji.

Naésledujici obrazek znazorniuje rozdéleni osob v objektu v dennim provozu.

Obr. ¢&. 1: Rozdé€leni osob v objektu — denni provoz.

Zdroj: Kucera — Bradacova 2014.
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Obr. €. 2: Rozdéleni osob v objektu — no¢ni provoz.

Zdroj: Kucera — Bradacova 2014.

NAVRHY A DOPORUCENI

Jedna se ptedevsim o:
o lepsi vybavenost znaceni unikovych cest — pouZziti pouze znacek luminiscencnich,

ptipadné je doplnit luminiscen¢nimi vodicimi pasy na nebo pfi podlahach;

o efektivnéjs$i nouzové osvétleni inikovych cest pii selhani primarni dodavky energie;

o vetsi pocet evakuacnich vytaht;

o dodrzeni Sifek dveti a schodistovych ramen na tinikovych cestach;

o dovybaveni EPS nebo alespon autonomni detekci a signalizaci pozaru;

o automatické zamykani tnikovych vychodi napojené na EPS, které je v piipade

vyhlaseni pozarniho poplachu odemkne;
o zajisténi lepsiho zplsobu vyhlaSovani pozarniho poplachu, nejlépe kombinaci
optického a akustického signalu, poptipadé pomoci rozhlasu umoziujici fizenou

evakuaci.

Dalsi moznosti zlepSeni stavu zabezpeceni evakuace v testované budove jsou prevazné
na schopnostech, zodpovédnosti a diislednosti samotnych ztizovateld, nebo k tomu povétenych
osob. Jde o organizacni nalezitosti jako je:
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. kvalitni a piehledné zpracovani evakuacniho planu;

o dobré a neustale provérovana znalost persondlu o evakuaci svych klientd, a stim
souvisejici pravidelné skoleni a nacviky evakuace;

. zajisténi pln¢ funkéni prichodnosti unikovych cest a vychodd (napf. nevhodné

umistovani objektl do trasy CHUC, nebo absence kli¢t k tnikovym vychodim).
ZAVER

Prispévek je zaméten na tzv. ,,objektovou evakuaci®, kterou se rozumi kratkodobé, co

24

nebezpecnou latkou, ndstraznym vybusnym systémem atd.) po Unikovych cestach jednotlivci
nebo skupinami osob. Jedna se tedy o predpokladany vznik mimotadné situace. Vytvoteni
podminek pro bezpeéné opusténi objektu osobami je jednim ze zéakladnich pozadavku
na vrcholovy management podniku a jeji nedilnou soucésti v rdmcei celkového podnikového
fizeni. Splnéni uvedeného pozadavku se prokazuje ndvrhem a posouzenim Unikovych cest.
Unikové cesty musi umoznit bezpeénou a v&asnou evakuaci viech osob z pozarem ohroZeného
objektu na volné prostranstvi, nebo do vymezené ¢asti objektu bezpecné pred pozarem a jeho
produkty. Na zéklad¢ tohoto a dalSich vypoctii pro ostatni podnikové objekty byl vytvoren

podnikovy evakuacni plan jako nastroj pro feseni mimoiradnych udalosti.
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VYUZIVANE TECHNIKY A ANALYZY PRI ZPRACOVANI
MANAZERSKEHO AUDITU

Use of Techniques and Analyses in Management Audit
Romana PICHOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Tento pfispévek je vénovan problematice manazerského auditu, konkrétné
zhodnoceni metod, technik a analyz, kterych je pii zpracovani a vyhodnoceni manazerského
auditu vyuzivano. Cilem piispévku je urcit a vyhodnotit, jaké konkrétni auditorské techniky
a metody je vhodné pfi ziskavani informaci vyuzivat a jaké analyzy lze vyuZzivat pro zpracovani
a vyhodnoceni manazerského auditu. Dal$im cilem piispévku je navrh modifikace a aplikace
modelu navrzeného spole¢nosti McKinsey znamého pod nazvem ,,model 7S* s ,,Internal Factor
Evaluation Matrix* - ,,matice hodnoceni internich faktoru“, dale jen ,,IFE matice” jakozto
nejcastéji uzivanych ndstrojii zhodnoceni soucasného stavu fizeni podniku manaZzery, coz je
hlavnim cilem manazerského auditu. Pro zpracovani aplikacni ¢asti tohoto ptispévku bylo
vyuzito osobniho a pisemného strukturovaného dotazovani s odborniky v oblasti auditingu, se
specifickym zaméfenim na problematiku manazerského auditu. Dale bylo vyuzito informaci od
manazerd, kteti pro své podniky manazersky audit zpracovavaji sami. Cilem dotazovani bylo
ziskat komplexni informace o moznosti vyuzivani manazerského auditu jako nastroje fizeni
malych a stfednich podnikii na izemi Ceské republiky.

Klicova slova: manazersky audit — auditni techniky — model 7S — IFE Matice

ABSTRACT: This paper is focused on management audit, namely assessment of methods,
techniques and analyses which are used in processing and evaluation of management audit. This
paper aims to identify and evaluate which specific audit techniques and methods are useful in
acquiring information and what analyses can be used for processing and evaluation
of management audit. An additional objective of the paper is to propose a modification
and application of the model elaborated by McKinsey known as the "7S model™ with "IFE
Matrix" as the most frequently used tools to assess the current state of business management by
executives, which is the main objective of management audit. Elaborating the empirical part of
this paper, there were used personal and written structured interviews with experts in the field
of auditing, with a specific focus on issues of management audit. There was also used
information from managers in companies, performing the management audit process
themselves. The aim of the survey was to obtain comprehensive information on the possibility
of using management audit as a management tool for small and medium-sized enterprises in
the Czech Republic.

Key words: management audit — audit techniques — 7S model — IFE Matrix

UVOD
Pod pojmem manazersky audit si mnozi lidé predstavuji audit persondlni, tj. audit
manazeru a jejich ¢innosti ¢i vlastnosti a dovednosti. Nutné je v§ak upozornit, Ze jde o mylnou

predstavu. Manazersky audit se zabyva problematikou - analyza a zhodnoceni efektivniho
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fizeni podniku. To Ize dolozit napiiklad definici manazerského auditu, kterou definoval David
(2011), ktery manazersky audit charakterizuje jako shromazdéni a vyhodnoceni ziskanych

informaci o fidici ¢innosti podniku.

ManazZersky audit a jeho cil

Manazersky audit dle autort Spencera (2011) ¢i Kafky (2009) je vsak obsahlejsi, nez
jak uvadi David (2011), a piedkladaji obsahlejsi definici, kde uvadéji, Ze manazersky audit je
nezavisla, objektivni, ujistovaci a konzultacni Cinnost zamétena na zlepSeni fizeni podniku,
ktera dopomahé podniku dosdhnout jeho cilii tim, Ze zavadi systematicky metodicky piistup k
hodnoceni a zlepseni efektivnosti fidicich a podpirnych procesii. Snahou a hlavnim cilem
kazdého podniku je permanentni zlepSovani jeho systému fizeni, coZ znamena zejména poznani
soucasného stavu systému fizeni, jeho prednosti ¢i pfipadné nedostatkll, zpracovani navrhu na
jeho zlepseni a zavedeni systému nového, coz je hlavni naplni manazerského auditu.

Jak je jiz ve vySe uvedené definici obsazeno, hlavnim cilem manazerského auditu je
zjisténi a zhodnoceni soucasného stavu systému fizeni podniku, coz pfedstavuje nalézt
a charakterizovat problematickou oblast v podniku, kterd brani podniku v jeho efektivnim fizeni
a k tomu je nutné také ziskat patficné informace (Trunecek 2004). Pro ziskani potfebnych

informaci lze vyuzit rizné auditorské techniky, metody ¢i postupy (Dvoiacek 2003).

Vyuzivané auditorské techniky a metody manaZerského auditu

Dilezitym typickym znakem pro manazersky audit je fakt, Ze na rozdil od ostatnich
auditli nema pevné stanovené a zavazné auditorské postupy, metody, techniky ¢i standardy,
kterymi by se mél auditor pfi vykonu manaZerského auditu fidit, ale pravé naopak z velké ¢asti
manazersky audit ma kreativni podobu. Auditorské postupy, techniky i metody manaZerského
auditu vzdy zaviseji na samotném auditorovi, na jeho znalostech, ptedstavé, fantazii a
samoziejmé téZ zavisi na velikosti, druhu a charakteristickych rysech podniku (Kumar —
Sharma 2015).

Pti realizaci manaZerského auditu si auditofi ¢i manaZeti mohou vybrat z pestré nabidky
nejruzngjSich auditnich technik. Dle autort Whittington a Pany (2015) je vSak nutné
upozornit, Ze lze pouzivat pouze takové techniky, které jsou nezbytné pro specifickou oblast,
jez ma byt auditovana. Pti vybéru vhodné auditni techniky jsou tudiz auditofi ¢i manazeti ptimo
povinni pouzit ty techniky, které¢ zabezpe¢i pozadované vysledky. Dvotacek (2003) dale
dodava, Ze pfi volbé jednotlivych auditnich technik je potieba téZ posuzovat hodnotu nékladd,
které budou pouzitim téchto technik vyvoléany.
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Pro ziskéani potiebnych informaci a dale zhodnoceni soucasného stavu fizeni lze vyuzit
vice moznych auditorskych metod a technik, kterymi jsou naptiklad interview, standardizované
pozorovani, dotaznikové Setieni, postupové diagramy apod. (Basu 2007).

Lze zvolit i manazerskych analyz, kuptikladu interni benchmarking, interni controlling,
balanced scorecard, SWOT analyzu, analyzu klicovych faktori vychazejici z modelu 7S
navrzeného spole¢nosti McKinsey apod. (Gallo 2013).

METODIKA A CiL

Cilem pftispévku je urcit a vyhodnotit, jaké konkrétni auditorské techniky a metody je
vhodné pii ziskavani informaci vyuzivat, jaké analyzy lze vyuzivat pro zpracovani
a vyhodnoceni manazerského auditu a navrh modelu slouziciho ke zpracovéani a vyhodnoceni
vysledkl z manaZerského auditu.

Pro zpracovani aplikacni ¢asti tohoto pfispévku bylo vyuzito osobniho a pisemného
strukturovaného dotazovéani s odborniky v oblasti auditingu, se specifickym zaméfenim
na problematiku manazerského auditu. Tohoto vyzkumu se ucastnilo deset odbornikli —
auditori internich 1 externich, kteti se vénuji problematice manazerskych auditt. Tito odbornici
nejsou nikde organizovani, tudiz je velice obtizné je kontaktovat. Do vyhodnoceni dané¢ho
vyzkumného problému byly zahrnuty odpovédi pouze Sesti auditord. Divodem vylouceni
nazorl 4 auditort je fakt, Ze nespliiovali stanovené nésledujici tfi podminky, kterymi jsou -
praxe Voblasti auditingu (pojatého v Sir§Sim vyznamu) 6 let a vice, znalosti v oblasti
managementu a zpracovani manaZzerskych auditl 1 v malych a stfednich podnicich. Dale bylo
vyuzito informaci od manazeri, ktefi si ve svych podnicich manazersky audit zpracovavaji
sami. Zde bylo vyuzito anonymniho dotaznikového Setfeni, kterého se za¢astnilo 350 manazeri
z malych a stfednich podnikd, kdy bylo pfistoupeno k prostému ndhodnému vybéru. Priizkum
se uskutecnil v letech 2015 az 2016. Cilem dotazovani bylo ziskat komplexni informace o
mozZnosti vyuzivani manaZerského auditu, jako nastroje fizeni malych a stfednich podniki na
tizemi Ceské republiky.

V aplikaéni ¢asti ptispévku je zpracovano vyhodnoceni ¢etnosti uzivanych auditorskych
technik a téz vytvoren model ,,Aplika¢ni IFE - 7S Matrix*, potazmo ,,Dvoustupiiovy adaptacni
model 7S%, ktery poslouzi podnikiim pii zpracovani manazerského auditu a jeho vysledného

vyhodnocovani.
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VYSLEDKY A DISKUSE

Vyuzivané auditorské techniky a metody pro ziskani informaci z oblasti Fizeni
podniku v ramci manazerského auditu

Z pruzkumu vyplyva, ze jak profesiondlni auditofi, tak manazeti vyuzivaji k ziskani
potfebnych informaci pro zpracovani manazerského auditu kombinace vice auditorskych
technik a metod, a tim tak vyuzivaji jejich vyhod a pfednosti. Mezi techniky ziskani potfebnych
informaci jsou oslovenymi respondenty zahrnovany — interview, standardizované pozorovani,
dotaznikové Setfeni a obsahova analyza dokumentti. Do metod pro ziskani potfebnych
informaci osloveni respondenti zahrnuji reporting/monitoring, interni benchmarking,
komparaci a postupové diagramy. Respondenti, auditofi i manazefi, pfi ur€ovani nejcastéji
vyuzivanych metod a technik méli na vybér z nasledujicich moznosti - pozorovani, interview,
dotaznikové Setfeni, komparativni analyzu, porovnavéni/srovnavani, postupové diagramy,
myslenkové/strategické/procesni mapy, obsahovou analyzu dokumentd a matematické Ci
statistické metody, kdy méli oznacit vSechny techniky a metody, které pfi ziskani informaci
vyuzivaji.

Cetnost vyuzivanych technik a metod se mezi auditory a manaZery li§i. Auditofi
nejrad¢ji vyuzivaji interview, standardizované pozorovéani a dotaznikové Setfeni. Manazefi
na prvnim misté nejvice vyuzivaji standardizované pozorovani, dale interview a komparaci
spole¢né s dotaznikovym Setfenim. Celkové shrnuti Cetnosti uzivani jednotlivych auditorskych

technik a metod je zndzornéno v nasledujicim grafu.

Graf & 1: Cetnost vyuzivanych technik a metod pii zpracovani manazerského auditu.
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Jak je zgrafu ¢.1 patrné, vcelkovém vyhodnoceni jsou nejvice vyuzivanymi

technikami a metodami pro ziskéni potfebnych informaci o sou¢asném stavu fizeni podniku —

interview, standardizované pozorovani, dotaznikové Setfeni a komparace. Duvody a principy

uzivani ur¢itych technik a metod jsou shrnuty v nasledujici tabulce — charakteristika

auditorskych technik a metod.

Tab. ¢ 1: Charakteristika auditorskych technik a metod.

Auditorska Diivody vyuzZivani v manaZerském auditu
technika
Interview Interview je vhodné vyuzit, jestlize je potieba ziskat nejen konkrétni informace, ale

dale i jejich podrobnéjsi popis ¢i ptipadné diivody vzniku dané situace. Techniku
rozhovor mohou vyuzivat auditofi i manaZzefi na vSech stupnich fizeni, nejlépe ve
formé ¢astecné strukturovaného rozhovoru s pfedem piipravenym souborem témat
¢i okruhi, které je nutno prodiskutovat z oblasti fizeni podniku.

Standardizova
né pozorovani

Pozorovani musi byt predem fadné naplanovang, cilevédomé, systematické, fizené
a nezaujaté s cilem zaznamenani zjisténych jevi, které jsou vyznamné z hlediska
fizeni podniku, tj. sleduji se specifika jednotlivych Cinnosti vykonavanych v
podniku z pohledu fizeni. Techniku standardizovaného pozorovani mohou vyuzivat
auditofi i manaZeti na vSech stupnich fizeni.

Dotaznikové
Setreni

Dotaznikové Setfeni, které byva spiSe anonymni, je vhodné vyuzit v piipadé
nutnosti ziskani divérnéjsich informaci, které by se tazatel z osobniho rozhovoru
pro ostychavost dotazovaného nedozvédél. Dotaznikové Setfeni lze dale vyuzit pro
fadové pracovniky podniku, od kterych je potieba ziskat obecné informace z oblasti
fizeni podniku. Techniku dotaznikového mohou vyuzivat auditofi i manazefi na
vSech stupnich fizeni.

Komparace

Komparace je vhodné vyuzit v pfipadé srovnani skutecného stavu fizeni s
pozadovanym planem, kdy lze ihned vyhodnotit odchylky. Metodu komparace
mohou vyuzivat auditofi i manaZzefi na vSech stupnich fizeni.

Obsahova
analyza
dokumentu

Obsahovou analyzu dokumenti lze vyuzit v pfipadé, kdy je nutné prostudovat
vnitropodnikové dokumenty a informace v nich obsazené - tj. zhodnotit, zda
uvedené informace jsou jasné, srozumitelné, nezamenitelné, Uplné a predev§im
dostupné pro vsechny, kterym byly uréeny. Techniku obsahové analyzy dokumentt
mohou vyuzivat auditofi i manazeti na vSech stupnich fizeni, ktefi si tak mohou
vyzadat dokumenty za urcité obdobi i zpétné a tim tak snadno posoudit vyvoj
¢innosti podniku a lépe vyhodnotit soucasny stav fizeni v podniku.

Postupové
diagramy

Postupovy diagram je vhodné vyuzit v ptipade urceni jednotlivych krokt, postupti
¢i ¢innosti v ramci zpracovani a vyhodnoceni informaci z oblasti fizeni v radmci
manazerského auditu. Metodu postupovych diagramii mohou vyuzivat auditofi i
manazefi na vSech stupnich fizeni.

Reporting/
monitoring

Reporting Ize vyuzit v pripadé zhodnoceni efektivniho vyuzivani predevsim
finan¢nich prostiedk v podniku a analyzy finan¢ni stability podniku. Dale lze
reportingem ¢i monitoringem ziskat informace o efektivni alokaci a vyuzivani
ostatnich podnikovych zdroji, tj. hmotnych (stroje, budovy, pozemky),
nehmotnych (IT, vyzkum a vyvoj) a lidskych (manaZefi a ostatni pracovnici).
Metodu reportingu/monitoringu mohou vyuZzivat auditofi a manazeti na TOP
urovni, piipadné stfedni Grovni.

Interni
benchmarking

Interni benchmarking je vhodné vyuzit v pfipad¢ srovnani mezi jednotlivymi
podnikovymi sménami, Utvary, piipadné¢ divizemi. Metodu interniho
benchmarkingu mohou vyuzivat auditofi a manazefi na TOP urovni, pfipadné
stfedni urovni.

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Vyuzivané analyzy pro zpracovani a vyhodnoceni ziskanych informaci z oblasti Fizeni
podniku v ramci manaZerského auditu

Dle pruzkumu nejvice vyuzivanymi manazerskymi analyzami pii realizaci
manazerského auditu jsou SWOT analyza a z ni vychazejici Matice IFE, analyza Modelu 78,
analyza podnikovych zdroji, balanced scorecard, analyza 3E ¢i interni controlling.
Respondenti, auditofi i manazefi, pii urovani nejcastéji vyuzivanych analyz pro zpracovani
a vyhodnoceni informaci méli na vybér z nasledujicich moznosti - SWOT analyza, IFE Matice,
EFE Matice, analyza 7S dle McKinsey, BSC (balanced scorecard), analyza 3E (Efficiency,
Effectiveness, Economy), SPACE analyza, analyza podnikovych procesi a analyza
podnikovych zdroju.

Cetnost vyuzivanych analyz se opét mezi auditory a manaZery lisi, aviak pouze v jejich
preferenci. Auditofi 1 manazefi nejradé€ji vyuZivaji - analyzu 7S dle McKinsey, IFE matici,
SWOT analyzu a 3E analyzu. Celkové shrnuti Cetnosti uzivani jednotlivych auditorskych
technik a metod je znazornéno v nasledujicim grafu. JelikoZ jde o znamé a Casto uzivané

analyzy, jejich charakteristika neni zde nutna.

Graf ¢ 2: Cetnost vyuzivanych analyz pfi  zpracovani manaZerského auditu.
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Zdroj: Vlastni zpracovani.
Na zaklad¢ zpracovani zjisténych informaci z vyzkumu byly sestaveny modely

pro snadné a téZ U¢inné zhodnoceni soucasného stavu fizeni podniku. Zakladem stanoveni

modeli je analyza modelu 7S a jeho modifikace a dale modifikace IFE matice.
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Modifikace modelu 7S

Model 7S analyzuje hlavni komponenty, které se vzajemné podminuji, ovliviuji
a ve svém souhrnu rozhoduji, zda bude zajisténo efektivni fizeni podniku. Efektivni fizeni
podniku je zajiSténo pouze vzajemnou harmonizaci téchto faktorii, kterymi jsou struktura,
systémy, styl, skupina, schopnosti, strategie a sdilené hodnoty (Waterman — Peters — Phillips

1980). Vzajemnou provazanost analyzovanych faktorti znazoriiuje nize uvedeny obr. ¢. 1.

Obr. é. 1: Model 7S

[ sTRukTURA |

[ sTraTEGIE | { SYSTEMY

ordinate
Goals
{(Shared
Values)

( SDILENE
| HODNOTY |

SKUPINA

Zdroj: Trunecek (2004). Zdroj: Waterman — Peters — Phillips (1980).

Ve zvefejnéném CElanku - ,,Moznost vyuZiti modelu 7S pfi zpracovani manazerského
auditu“ (Pichova 2016) byl jiz podnikim nabidnut ,,Adaptacni model 7S jako ndstroj
zhodnoceni soucasné¢ho stavu fizeni. Principem Adapta¢niho modelu 7S je zhodnoceni
soucasného stavu fizeni podniku z pohledu efektivity, u¢elnosti a hospodarnosti jednotlivych
faktort vyplyvajicich z modelu 7S a k nim pfifazenych hodnoticich ukazatelt.

Aplikace ,,Adapta¢niho modelu 7S* se zamétuje na kazdy faktor zvlast, ptiCemz se
zéaroven klade diiraz na jejich vzadjemny soulad a harmonii, coz je podstatou piivodniho modelu
7S. Mezi analyzované faktory ,,Adaptacni model 7S“ zahrnuje strukturu, systémy, styl,
skupinu, schopnosti, strategii a sdilené hodnoty, které jsou z plivodniho modelu 7S pievzaty.
Dale jsou jednotlivym faktorim pfifazeny hodnotici ukazatele a stanoveny hodnotici
parametry. Hodnotici ukazatele byly pfifazeny na zaklad¢ ziskanych vysledkt z uskute¢néného
vyzkumu. Pozadavkem na auditory a téz manazery bylo pfifadit ke kazdému faktoru maximalné
¢tyfi hodnotici ukazatele. Hodnoticimi parametry byly zvoleny efektivnost a celnost, dle

inspirace popularniho filosofa managementu Druckera (1974), ktery uvadi, ze kazda
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manazerska ¢innost by méla byt posuzovana pravé z téchto hledisek. Efektivita predstavuje

délat véci spravné tj. spravnou cestou. Ucelnost predstavuje délat spravné véci.

Tab. ¢ 2: Adaptacni model 78S.

Faktory Hodnotici ukazatele Hodnotici parametry Celkové
ohodnoceni
efektivita ucelnost ef ud.

112/3]4]5]1]2]3]4|5] 15 ] 15

Struktura Pruznost
Centralizace/decentralizace
pravomoci

Stupné a rozpéti fizeni
Podnikové vazby a vztahy
Systémy Komunika¢ni systém
Systém vyuzivani
podnikovych zdroji
Systém pouzivanych
manazerskych metod

a technik

Systém adaptace na
podnikové okoli

Styl Fizeni Vhodnost

Pruznost

Vymezeni odpovédnosti
manazera

VyuzZiti moci manazery
Skupina Kvalifikace a vzdélani
zamestnancl

Pracovni prostiedi a vztahy
na pracovisti

Motivace a stimulace
zamestnancl

Hodnoceni a odménovani
Zzaméstnanci

Schopnosti | Schopnosti planovat
Schopnosti organizovat
Schopnosti fidit
Schopnosti kontrolovat
Strategie Vhodnost

Srozumitelnost a
jednoznacénost
Piijatelnost

a realizovatelnost
Rozpracovanost do
kratkodob¢jsich postupti

Sdilené Cile

hodnoty Vize
Mise
Poslani

Zdroj: Vlastni pracovani.
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Zhodnoceni soucasného stavu fizeni podniku vychdzi ze zpracovani a vyhodnoceni
analyzy efektivnosti a ucelnosti jednotlivych faktorti, respektive jejich ukazateld,
s ptihlédnutim na analyzu hospodarnosti u zhodnoceni systému vyuzivani podnikovych zdrojt.
Bodovaci skala u hodnoticich parametri byla zvolena dle Likerta (1976) s volbou pétibodové
stupnice. Jednotlivé body stupnice byly ohodnoceny nasledovné.

Tab. Ohodnoceni bodovaci skaly.

vysokd mira efektivity a ucelnosti

nizka mira efektivity a ucelnosti

nulova mira efektivity a ucelnosti

¢ 3:
1
2 | praumérna (Castecna) mira efektivity a ucelnosti
3
4
5

negativni mira efektivity a ucelnosti

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Ohodnoceni bodem 1 pfedstavuje nejlepSi ohodnoceni a ohodnoceni bodem 5
predstavuje nejhorsi mozné ohodnoceni. Princip bodového ohodnoceni je velmi jednoduchy,
kdy ke kazdému faktoru musi auditofi/manazefi sestavit ¢tyfi az pét hodnoticich otazek, které
musi korespondovat s hodnoticimi ukazateli. Na tyto otazky si poté zodpovi a ptifadi k nim
ohodnoceni od 1 do 5. Rozestupy mezi bodovou hranici si zvoli kazdy auditor/manazer sdm,
dle svého uvazeni a konkrétni situace.

Celkové ohodnoceni hodnoti zvlast' efektivnost a ti€elnost jednotlivych faktort, kdy
faktory jsou ohodnoceny vyslednym souhrnnym bodem na zaklad€ zprimérovani pfidélenych
bodl. U analyzovaného faktoru - systémy je vysledné ohodnoceni déle ovlivnéno bodovym
ohodnocenim hospodarnosti u systému vyuzivanych podnikovych zdroji. Nejlep§i mozné
celkové ohodnoceni, jak u efektivnosti, tak t€z u G€elnosti, ptedstavuje vysledny bod 1, kdy je
podnik fizen spravnég, bezchybné a zvoleny systém fizeni je propracovany a na vysoké tirovni.
Nejhorsi mozné celkové ohodnoceni piedstavuje vysledny bod 5, ktery poukazuje na velice
Spatny a nevhodné zvoleny systém fizeni podniku, kdy vyuzivany systém fizeni vede podnik
k zahub¢ a ke krachu tj. zvoleny styl fizeni ma na podnik negativni vliv (pf. zamé&stnanci jsou
motivovani pouze negativné, zaméstnanci neznaji cile podniku a ani se o né nezajimaji,
manazefi nejsou schopni a ochotni delegovat své pravomoci na podiizené pracovniky,
podnikové zdroje nejsou vhodné zkombinovany a podnik vice ,,utrati* nez ,,vydéla“ apod.).

Nyni je podnikiim nabidnut druhy model - ,,Aplika¢ni IFE - 7S Matrix“, ktery

na ptivodni ,,Adapta¢ni model 7S navazuje a dale vyuzivd mozZnosti posouzeni hodnoticich
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faktort €i jejich ukazateli z pohledu vnitini stability v oblasti fizeni podniku jako celku. Prvnim
diivodem kombinace modelu 7S s IFE matici je zdkladni vlastnost modelu 78S, tj. faktory
vychazejici z modelu 7S se hodnoti kazdy zvlast’, pticemz je vsak zaroven kladen diiraz na
jejich vzajemny soulad a harmonii. Druhym divodem vyuziti kombinace modelu 7S s IFE
matici je zakladni vlastnost IFE matice, tj. zhodnoceni vykonavanych ¢innosti (zde z pohledu
fizeni podniku) z hlediska silnych a slabych stranek a z hlediska vyznamnosti pro podnik.

Princip sestaveni ,,Aplika¢ni IFE - 7S Matrix“ vychazi z principu sestaveni IFE Matice,
jsou v8ak zde pfedem urCeny hodnotici faktory matice, pfipadné stanoveny jejich ukazatele.
Zde si kazdy manazer ¢i auditor muze vybrat, zda pro zpracovani ,,Aplikacni IFE -
7S Matrix“ vyuzije pouze sedmi zakladnich faktord ptivodniho Modelu 7S nebo vyuzije vybéru
z predem stanovenych hodnoticich ukazatelli, vychéazejicich z ,,Adapta¢niho modelu 7S*.
Princip zpracovani ,,Aplikacni IFE - 7S Matrix* se shoduje s principem zpracovani pivodni
IFE matice. Vahy vyznamnosti mohou byt stanoveny od hodnoty 0,00 (nizk4 vyznamnost) do
hodny 1,00 (vysoka vyznamnost), av§ak celkovy soucet vah musi byt roven pravé 1,00. Bodova
hodnota muze byt ve vySi od 1 do 4, pficemz bodovou hodnotou 1 (vyznamnad)
a 2 (nevyznamna) jsou oznaceny slabiny v oblasti fizeni podniku a bodovou hodnotou
3 (nevyznamna) a 4 (vyznamnd) jsou oznaceny silné stranky v oblasti fizeni podniku. Celkové
hodnoceni je prostym vynasobenim vahy vyznamnosti a bodové hodnoty. Celkové ohodnoceni
stanovi, zda podnik je fizen efektivné (bude-li se celkové hodnoceni blizit ¢i rovnat 4), ¢i
nikoliv (bude-li se celkové hodnoceni blizit ¢i rovnat 1).

Cilem modelu ,,Aplika¢ni IFE - 7S Matrix* je urcit, zda hodnotici faktory a hodnotici
ukazatele, ¢i ¢innosti z pohledu fizeni podniku, jsou téZ pro podnik z hlediska efektivniho fizeni
podniku vyznamny ¢i nikoliv. Vystup z modelu ,,Aplikacni IFE - 7S Matrix* je zaméfit
pozornost pfedevsim na ty faktory a ukazatele, ptipadné ¢innosti, které nejvice ovliviuji fizeni

podniku jak z hlediska silnych stranek, tak téz z hlediska slabych stranek.
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Tab. & 4: Aplikaéni IFE - 7S Matrix.

Faktory Vaha Bodova Celkové
Hodnotici ukazatele vyznamnosti | hodnota hodnoceni

struktura

pruznost, centralizace/decentralizace
pravomoci, stupné a rozpéti rizeni,
podnikové vazby a vztahy

systémy

system vyuzivani podnikovych zdrojii, system
pouzivanych manazerskych metod a technik,
komunikacni systéem, system adaptace

na podnikové okoli

styl Fizeni

vhodnost, pruznost, vymezeni odpovédnosti
manazeri, vyuziti moci manazeri

skupina

kvalifikace a vzdélani zaméstnancii, pracovni
prostredi a vztahy na pracovisti, motivace

a stimulace zaméstmancii, hodnoceni

a odmernovani zaméstnanci

schopnosti

schopnosti planovat, schopnosti organizovat,
schopnosti 7idit, schopnosti kontrolovat
strategie

vhodnost, srozumitelnost a jednoznacnost,
prijatelnost a realizovatelnost,
rozpracovanost do krdtkodobéjsich postupii

sdilené hodnoty

cile, vize, mise, poslani

silné strdan 0,00 - 1,00 3-4 vaha x hodnota
celkové hodnoceni 1,00 -- 1,00 - 4,00
(pritmérné hodnoceni) 2,50

Zdroj: Viastni zpracovani.

Pro snazs$i ohodnoceni jednotlivych hodnoticich faktort vahou vyznamnosti, bylo
oslovenymi manazery z vyzkumu doporuceno, aby bylo vyuzito nejlépe ctyt hodnot,
maximalné péti. Hodnotici vahy byly rozdéleny do ¢tyi kategorii dle miry dulezitosti
a vyznamnosti pro dany podnik na — velmi nizkou, nizkou, stfedni a vysokou miru vyznamnosti.

Konkrétni ohodnoceni uvadi nésledujici tabulky.
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Tab. & 5: Stanoveni hodnoticich vah pro faktory jako celku.

Kategorie vahy | Hodnota vahy Vysvétlivky
velmi nizka mira 0,03 ohodnoceni pro faktor, ktery ma z hlediska
vyznamnosti efektivniho fizeni podniku velmi nizkou vyznamnost
nizk4 mira 0,06 ohodnoceni pro faktor, ktery ma =z hlediska
vyznamnosti efektivniho fizeni podniku nizkou vyznamnost
sttedni mira 0,09 ohodnoceni pro faktor, ktery ma =z hlediska
vyznamnosti efektivniho fizeni podniku stfedni vyznamnost
vysoka mira 0,15 ohodnoceni pro faktor, ktery ma 2z hlediska
vyznamnosti efektivniho fizeni podniku vysokou vyznamnost — tj.
ma zasadni vliv na Gspés$né fizeni podniku

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Hodnoty vah k jednotlivym kategoriim byly pfifazeny na zakladé sumarizace navrh
z vyzkumu jak od manazerd, tak od auditorti. VySe uvedena tabulka uvadi ptifazeni hodnoticich
vah ke stanovenym sedmi faktorim. Aby zde byl dodrzen puvodni princip z IFE matice, tj.
celkovy soucet vah = 1,00, jsou hodnoty vah vyssi nez v ptipad¢ ohodnoceni ukazatelt faktord,

kdy hodnoticich ukazatell je celkem 28, tj. od kazdého faktoru jsou hodnoceny ¢étyti ukazatele.

Tab. €. 6: Stanoveni hodnoticich vah pro jednotlivé ukazatele.

Kategorie vahy | Hodnota vahy Vysvétlivky

velmi nizka mira 0,02 ohodnoceni pro ukazatel, ktery ma z hlediska
vyznamnosti efektivniho fizeni podniku velmi nizkou vyznamnost
nizka mira 0,03 ohodnoceni pro ukazatel, ktery ma z hlediska
vyznamnosti efektivniho fizeni podniku nizkou vyznamnost

stfedni mira 0,05 ohodnoceni pro ukazatel, ktery mé& =z hlediska
vyznamnosti efektivniho fizeni podniku stfedni vyznamnost

vysokd mira 0,07 ohodnoceni pro ukazatel, ktery méa =z hlediska
vyznamnosti efektivniho fizeni podniku vysokou vyznamnost — f{j.

ma zésadni vliv na uspésné fizeni podniku

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Stanoveni hodnot vah I1ze samoziejmé vzdy upravit dle pozadavkl kazdého manazera ¢i
auditora. Vhodné je vSak drzet se doporuceni a udrZet si hodnotici skalu, pro snazsi kvantifikaci,
na hranici rozmezi Ctyf maximaln¢ péti Grovni. Vysoka mira vyznamnosti mize byt dale

roz¢lenéna na vysokou a velmi vysokou miru vyznamnosti.
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ZAVER

Ptredlozené navrzené modely lze vyuzivat jak samostatné, tak téz spolecné, kdy
spojenim obou samostatnych modelti vznikne tzv. ,,Dvoustupiiovy adapta¢ni model 7S*. Prvni
- Adaptacni model 7S uréi, ktera z kategorii je celkoveé nejvice vyuzivana efektivng, ucelné ¢i
hospodarné s pfihlédnutim na ohodnoceni pfifazenych hodnoticich ukazateld. Jiz aplikaci
tohoto modelu manazefti ¢i auditofi mohou urcit silna mista z pohledu fizeni daného podniku a
stanovit slabiny. Aby vsak dokazali ohodnotit, zda pfevazuji silné stranky nad slabinami, ¢i
naopak, byl zpracovan navrh a doporuceni, a to pfistoupit ke zpracovani druhého modelu -
Aplika¢ni IFE - 7S Matrix, jehoZ smyslem je zhodnotit vnitini stabilitu v oblasti efektivniho
fizeni podniku a dale urcit nejvyznamnéjsi faktory, ukazatele ¢i ¢innosti, ovliviiujici efektivni
fizeni podniku a zaméfit pozornost predevsim na né.

Manazersky audit by mél byt v podnicich vykonadvan alespon jedenkrat rocné, z divodu
zvySeni a udrZeni interni stability podniku. Tento audit by v podnicich méli vykonavat
predevs§im sami manazefi, nez najimani auditofi, z divodu vyssi znalosti podniku jak z hlediska

vyuzivaného systému fizeni podniku, tak téz z hlediska persondlniho zabezpeceni.
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RIZENI FINANCNI STABILITY FIRMY ,,RYBARSTVI
TREBON“ PROSTREDNICTVIM METOD FINANCNI ANALYZY

Management of Financial Stability of Ttebon Fishery by Means of Financial Analysis
Lukd$ POLANECKY
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Cilem c¢lanku je posoudit ekonomickou stabilitu firmy ,,Rybatstvi Trebon‘
prostiednictvim metod finan¢ni analyzy v urcitém casovém horizontu a tim zhodnotit jeji
postaveni a konkurenceschopnost na trhu. Kazdy podnik, ktery chce udrzet ofenzivni postaveni
na trhu, musi rychle a hlavné efektivné¢ reagovat na ménici se podminky, které¢ trh piinasi.
Finan¢ni stabilita podniku je analyzovdna pomoci komplexnich metod hodnoceni podniku
(konkrétné bonitnich a bankrotnich modelit), pomérovych ukazatelt a ukazatelli absolutnich
hodnot. V ¢lanku jsou nasledné tyto metody a ukazatele finan¢ni analyzy diskutovany.

Klicova slova: finan¢ni analyza — finan¢ni vykazy — pomérové ukazatele — absolutni ukazatele
— bonitni a bankrotni modely

ABSTRACT: The aim of this article is to assess the economic stability of the company Tiebon
Fishery using methods of financial analysis within the specific time period, and evaluate its
position and competitiveness on the market. Each company which aims at sustaining offensive
interests on the market is subject to comply with changing conditions on the market. The
financial stability of the company is analysed by comprehensive methods of evaluating the
company (creditworthy and bankruptcy models in particular), the ratio and absolute value
ratios. Subsequently, these methods and financial analysis ratios are discussed.

Key words: financial analysis — financial statements — ratios — absolute indicators —
creditworthy and bankruptcy models

UvVoD

Vzhledem k soucasnému permanentné¢ se ménicimu ekonomickému prostiedi je
nezbytné prognézovat budouci finan¢ni vyvoj podnikatelskych subjektt [10]. Hyranek et al.
[7], uvadéji modely prognozovani finanéni situace, které délime na bankrotni a bonitni modely.
Tyto modely maji za tikol predikovat a na zakladé této predikce v€as upozornit firmu na blizici
se nebezpeci. Je dulezité si uvédomit, ze Zadny model nemuze jednoznacn€ umoznit piede;jit
finan¢nim problémm [21].

Vlivem neustale se ménici ekonomické situace na trhu, se uspé$na firma bez analyzy
finan¢ni situace neobejde. Metody vyuzivané v ramci finan¢ni analyzy slouzi k vyhodnocovani
uspésnosti firemni strategie v ndvaznosti na ekonomické prosttedi [15]. Finan¢ni analyza patii
k zékladnim dovednostem kazdého financniho manazera, nebot’ zavéry a poznatky finanéni

analyzy slouzi nejen pro strategické a taktické rozhodovani o investicich a financovani, ale i
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pro reporting vlastnikiim a véfitelam [14]. DluhoSova ve své publikaci ,, Financni rizeni
a rozhodovani podniku * [5] uvadi, ze hlavnim cilem finan¢ni analyzy, je komplexné posoudit
uroven souCasné finan¢ni situace podniku (finan¢ni zdravi), posoudit vyhlidky na finan¢ni
situaci podniku v budoucnosti, pfipravit opatieni ke zlepSeni ekonomické situace podniku a
zajisténi dalsi prosperity podniku. Finan¢ni analyza je neoddélitelnym prvkem podnikového
fizeni [13].

V ramci podnikového fizeni mé financni analyza navaznost na identifikovani slabin,
které by mohly v budoucnosti vést k problémim a determinovat silné stranky, na kterych by
firma mohla stavét. Impuls k analyze vychézi z vnitiniho 1 vnéjSiho prostiedi [2]. Inteligentni
finan¢ni manazefi by méli zvazit 3] celkovy vliv finan¢nich a investi¢nich rozhodnuti a zajistit,
aby vytvarely takové strategie, které budou napoméhat budoucimu rustu firmy. Jak autofi dale
pisi, aby se z omyla vytvofil pofddek, méli by finan¢ni analytici zhodnotit né€kolik klicovych
finan¢nich ukazateli, které sumarizuji finan¢ni situaci, silné a slabé stranky podniku [20].

Informace, tykajici se finan¢ni situace podniku, jako uvadi Griinwald — Holec¢kova
[6], jsou predmétem zajmu mnoha subjektt, které prichdzeji do kontaktu s danym podnikem.
Rizeni finan¢ni stability podniku je dlezité napiiklad pro akcionafe, véfitele a dalsi externi
uzivatelé, rovnéz také pro podnikové manazery [12], sméfuje predevsim ke schopnosti podniku

hradit splatné zavazky. Sleduji zvlasté solventnost, likviditu, zadluzenost [11].

METODIKA A CIL

V poslednich desetiletich vznikl velky pocet predikovanych modelu [8], a to diky vyvoji
statistickych metod, informacnich technologii, zvySenému z4mu ze strany bank a
podnikatelskych subjektii. Cilem napiiklad bankrotnich modeld, je rozliSit prosperujici
(solventni) podniky od zkrachovalych (insolventnich) podniki [19]. Pfevazna vétSina modelt
je zaloZena na finan¢nich pomérovych ukazatelich pocitanych z absolutnich ukazatelt ucetnich
vykazi. Predikéni modely, jsou schopné rozliSit ukazatele prosperujicich a zkrachovalych
podnikll a pomoci statistickych metod jsou schopny zatadit zkoumané podniky do jedné ze
dvou skupin, tedy do skupiny solventnich podnikii nebo do skupiny podnikd ohrozenych
platebni neschopnosti [18].

Autor pro zpracovani této studie vyuzil odbornou literaturu a védecké studie [7, 9, 1,
22]. Studie se snazi zmapovat védecké nazory autorti zabyvajici se podobnou problematikou
V navaznosti na podnik vykonavajici podnikatelskou ¢innost v podobném oboru. Autor zahrnul
do studie povrchovou analyzu materialti daného podniku, pomoci kterych podnik predstavuje.

Hlavnim cilem této studie je provedeni kompletni finan¢ni analyzu uvedeného podniku, ktera
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analyzuje finan¢ni vykazy podniku. Finan¢ni analyza zahrnuje konkrétné vypocty pomérovych,
rozdilovych ukazatelli a vysledky bankrotnich a bonitnich modeld, které jsou stézejni pro tento
clanek. Vysledky vsech uvedenych ukazateli a modeli jsou analyzovany a maji uréitou
vypovidaci schopnost o fizeni finan¢ni situaci v daném podniku. Vysledky jsou pro lepsi
piehled zpracovany do tabulek, kde je vidét konkrétni situace podniku.

Tato studie bude zamétena na nésledujici bonitni a bankrotni modely. Modely IN [16,
1] vytvofili manzelé Inka a Ivan Neumaierovi na zakladé matematicko-statistickych postup.
Nékteré jsou bankrotni, jiné jsou bonitni. Celkove vytvofili 4 modely. Jako prvni byl v roce
1995 vytvoren IN95 jakozto bankrotni model. Druhym byl IN99, ktery byl naopak modelem
bonitnim [17, 9, 22]. INO1 je spojenim bankrotniho a bonitniho modelu, ktery byl nasledné
aktualizovan na model INO5 [7, 4, 22]. Bankrotné¢ bonitni modely kombinuji pfistup obou
modeld. Cilem je vyhodnotit schopnost firmy splacet zdvazky a poskytnout informaci 0

budoucim ptedpokladaném vyvoji.

VYSLEDKY A DISKUSE

Tato studie poukazuje na fizeni finan¢ni stability prostfednictvim metod finanéni
analyzy obchodni firmy ,,Rybafstvi Tieboii“. Uvedena firma sidli ve mésté Tiebon a je z

hlediska pravni formy akciova spole¢nost.
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Bonitni a bankrotni modely

Index bonity

Tab. €. 1. Vypocet indexu bonity.

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Viha 1995 1996 |1997 1998 |1999 |2000 2001 |2002 2003 |2004 |2005 |2006 {2007 2008 |2009 |2012 |2014
ggi';jg"wc‘z‘ 15 1,21 0,65 [0,19 |0,18 (0,27 |-0,44 0,22 |-1,57|-0,43]0,05 |0,27 0,19 [0,36 |0,34 [0,36 [0,50 |0,54
';‘gi‘}i’cm 008 |2654|21,92|632 |672 |7.89 [10.17]10,17|12,89|4,37 |5.43 |8.20 |3.80 [4,13 |4,16 |6,06 6,12 |4.94
(ZE'E"T)/aktiva 10 0,00 0,00 [0,01 |0,01 [0,00 |-0,08 0,00 |-0,16]-0,15[0,02 |0,02 |0,03 |0,05 |0,09 [0,08 |0,20 |0,11
fgﬁnwmsy 0,01 [0,01 0,03 [0,01 |0,00 |-0,18 |0,00 |-0,17 |-0,28 |0,04 [0,07 |0,06 0,07 |0,13 |0,23 [0,15 |0,17
zisoby/vynosy |03 0,16 |0,17 |0,12 |0,20 [0,22 [0,19 |0,15 0,08 |0,14 |0,20 |0,24 |0,66 [0,61 0,59 |0,67 |0,60 |0,65
vynosy/aktiva |01 |0,54 |0,38 |0,49 |0,72 [0,38 [0,43 |0,48 |0,95 |0,55 |0,35 [0,33 [0,57 [0,71 [0,69 |0,65 |0,67 0,63
INDEX
BONITY 4,13 (2,90 |1,18 |1,02 [1,16 |-1,46 [1,28 |-3,67 |-3,11 0,99 |1,76 [1,43 |1,98 [2,59 |2,75 |3,28 [3.40

ge| 2 |2 |3 |8 |2 |2 Bgl8g|E|=|& |5 |2 |8 |8g(8¢g

i [0} = = ~ [} [¢)
odanoceni 5‘ :. § § § % § a‘ a ﬁ‘ § § § : :- % %
~| = 2. o o ~ = = ~ ~

5 .

o 3 % o o
=3 =3 =3 =3 o o o (=3 o o o =3 [~3 =3
o o o o o o o o o o o o o o
E |2 |8 |2 | = E. B |2 |2 |2 |2 |2 |2 ]|&2
E |8 |E |8 ]| & E. E |8 |8 |8 |8 |E |8 ]|E&E
Vyrok =] =] =’ =’ =] =] =] = = = = ] = ]
[=] [=] [=] [=] (=] (=] [« (=] [« [« [« (=] [« (=]
EIEIEBI|E|E E E|(E|E|E|E|E|E|E
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Index bonity ukazuje kromé rokti 2000, 2002 a 2003 hodnoceni ,,bonitni podnik*.

V uvedenych letech je hodnoceni ,,bankrotni podnik* zptisobeno vysokymi ztratami. Situace

dosahuje kritické urovné v roce 2002, kdy ¢ini ztrata 19,7 milion K¢. Od roku 2009 se podnik

trvale pohybuje ve vyroku ,,bonitni podnik* a hodnoceni v roce 2013 a 2014 doséhlo urovné

»Lextrémné dobra ekonomickd situace”. Na tom se podili zejména tvorba pozitivniho

hospodatského vysledku a zlepSeni hospodateni s aktivy.
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Bankrotni modely
Altmanova analyza pro ceské spolecnosti

Tab. €. 2: Vypocet Altmanovy analyzy.
Vaha | 1995 [1996 [1997 [ 1998 [1999 [2000 [2001 [2002 [2003 | 2004 [2005 |2006 | 2007 |2008 |2009 [2012 [2014

zisk . 33 (0,00 |0,00 |0O,01 (0,01 (0,00 |-0,08 0,00 |-0,16 |-0,15(0,02 |0,02 |0,03 (0,05 |0,09 |0,08 |0,10 (0,11
(EBIT)/aktiva
trzby/aktiva 10,99 (0,39 0,31 |0,31 (0,28 [0,25 0,26 |0,31 [0,40 |0,27 |0,25 |0,26 |0,45 |0,53 |0,47 [0,54 (0,50 |0,48

vlastni
kapital/celkové 0,6 28,07121,60/6,16 (7,78 19,86 |0,31 [12,32]15,67(3,62 |4,39 |7,12 (2,87 |3,73 (3,69 |561 4,93 (3,80

zavazky

“.emZdé.leny 1,4 10,00 |0,00 |0,00 |0,01 |0,01 [0,01 |-0,01(0,00 |-0,13(-0,25|-0,26 0,07 |0,00 |0,01 |0,04 |0,06 |0,00
zisk/aktiva

éiSt).,’, Prac1656 10,06 10,04 {0,03 {005 [0,06 0,05 [0,04 [0,04 [-0,01]-001]006 |030 {035 {031 |0,36 [0,30 [0,33
kapital/aktiva

zavazKy po

splatnosti/vjno [1 0,00 [0,00 |0,00 [0,00 (0,00 {0,00 (0,00 |0,00 {0,00 [0,00 {0,00 [0,00 [0,00 [0,00 (0,00 0,00 (0,00

sy

':‘I:;’}‘yf’;’;o"a 17,63(13,55(4,23 (532 (6,59 (6,54 (7,94 955 [1,66 [252 |4,62 (435 |521 |504 |661 |584 |530
sl 1 1 81 21 €l €1 S| 8 €] &l €1 €[ &1 T
=| gl & & &| & g /& || &| &| &| & &| &| &
El E| E| B[ E| B] B[ E| s (& B] B E| B| E| E| E

Vyrok Bl B 8| B[ OBl OBl OB| B[ | | B Bl OBl OBl OB ORI G
| 2| 2| 2| E| E| E| £ | E| 2| 2| E| E| E
~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~ ~

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Altmanova analyza poukazuje pouze v letech 2004 a 2003 na zhorSeni bonity do urovné
,seda zona“. Toto zhorSeni ukazatele je disledkem ztrat v predchozich letech, které ovlivnily
hodnotu nerozdéleného zisku. Dalsi polozkou s negativnim vlivem na hodnoceni jsou
kratkodobé zavazky, které v roce 2003 dosahly trovné 13,3 milionu K¢&. Spole€nost vykazuje
stabilni hodnoceni od roku 2005 v rozmezi 4,35 az 6,61. Stabilita hodnot a jejich ,,odstup*

od Sedé zony davaji predpoklad setrvani v trendu ,,bonitni podnik®.

Index INO5
Tab. €. 3: Vypocet indexu IN05

Viéha (1995 |1996 |1997 |1998 (1999 (2000 |2001 |2002 |2003 (2004 (2005 {2006 |2007 |2008 (2009 (2012 |2014

i‘é‘ﬁif,—i“m 013 |26,54[21,92]6,32 6,72 |7.89 [10,17]10,17|12,89(4.37 [543 |8,20 |3.80 [4,13 |4,16 |6,06 |6,119[4,941
ZiskEBITY/mak | o0 1400 |207 |4,11 |1,95 |1,27 1599|171 |66,47|89,65(3.75 |65 |7.95 |25.14|17,71]63,19]130,1|257 4
ladové uroky
zisk

EBITyaktiva |397 (001 001 [002 [001 {001 |-007 000 |-016|-015 (0,02 0,03 |0.04 (0,05 (0,09 008 |0103|0,108
vynosy/aktiva |021 0,53 |0.37 |045 |054 |034 0,39 |045 [0,57 |0,29 |0.27 0,29 |0.44 0,53 |0.47 0,53 |0,50 0,50
obéZina

aktiva/kr. cizi |0,09 |526 [570 |1,31 |1,71 [2.21 [2.48 358 |6,11 [2,41 1,99 315 |2.64 [3.92 |336 |402 [354 [2,62

kapital
INDEX INO5 422 (355 1,28 [1,27 1,37 [0,69 |1,83 |-0,95 [-3,34 |1,18 [1,78 1,28 [2,22 2,02 [4,12 |6,84 |11,71
BEBS| £ (£ |2 | & AEEEREEIEEEE EEEE
gB|2E| & [ & | & | & & |es8| & |es|aE|as a8 |aB
SE|SE SE SS(SsE|SsE|SE|SE
Vyrok SEIFE| & | x| x| y |RE| § |RE|RE|RE|RE|FE
=3 =3 =3 =3 B B
& & & & & &

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Index INO5 vykazuje velky rozptyl hodnot. V letech 2002 a 2003 ukazuje vyrok

,bankrotni podnik®, coz je ddno zejména vysokou ztratou. Jako i v ptedeslych ptipadech je

ukazatel v poslednich péti letech hodnoceného obdobi stabilni s vyrokem ,,bonitni podnik* a v

tomto piipad¢ s vyraznym ristem indexu. Hlavni pfi¢inou je tvorba zisku v kombinaci s

nizkymi nakladovymi uroky. U tohoto ukazatele piedstavuje zisk hlavni faktor hodnoceni v

jednotlivych letech.

Modifikovany Taffleruv index
Tab. ¢&. 4: Vypocet Modifikovaného Tafflerova indexu.

Zdroj: Vlastni zpracovani.

Vaha |1995 | 1996 [1997 [ 1998 [1999 [2000 [2001 [2002 [2003 [2004 [2005 [2006 [2007 [2008 [2009 [2012 [2014
zisk
(EBIT)kritko |053 (020 |0,27 [058 |0,61 [0.27 |-2.41 0,14 |-5.06 |-1,61 0,26 [1,19 |051 0,59 |0.99 1,23 |1.06 |1,53
dobé zavazky
ob&nd
aktiva/cizi 013 [478 |2,99 [1,03 |1,16 [1.42 |201 |2.38 |3,76 157 |1.51 [2,19 |1.87 2,33 |237 |3.26 [3:30 |2.45
kapital
kratkodobé 115 1543 1002 (0,03 [0.02 [0,02 [003 |0,03 0,03 [0.09 [0,08 [0,02 [0.07 [0.09 |0.09 |0.07 010 |0,07
zavazKy/aktiva
trzby (za
prodej zboZia
vi. 016 [039 |031 [031 |0,28 [0.25 |0.26 [0.31 |040 [0.27 |025 [0.26 |045 |053 |047 054 |050 |0.48
vyrobku)/aktiv
a
Modifikovany
Taffleriiy 080 [059 |050 052 |037 [-0,97 [0.44 |-2,13|-059 |0,39 [0.96 |0,60 [0.71 0,98 [1.18 |1,09 |1.22
index
T o | o|T T |T T glogo|cogc|ogog|cgoc|©g|T T|T T
o o o o o o o O o |Oo o o o o o o o o o o o o o
gs|8s8|88|88 s|2s8|22|22|88|88|88 |88
Vyrok E|xE|RE|RE E|xE|RE|RE|RE|RE|RE |RE

Modifikovany TafflerGiv index dava v letech 2000, 2002 a 2003 hodnoceni ,,bankrotni

podnik®. Hlavni pfi¢inou je opét ztrata vykazovana v uvedenych letech. Od roku 2009 index

roste, cozZ je dusledek pozitivnich hospodatskych vysledki.
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Bankrotné bonitni modely

Rychly Kralickiiv test

Tab. €. 5: Vypocet Rychlého Kralickova testu.

Zdroj: Vlastni zpracovani.

1997 |1998 |1999 |2000 |2001 |[2002 |2003 (2004 |2005 [2006 |2007 [2008 |2009 [2012 |2014
;L“tf\t/';‘ kapitdl/l a1 o0 1ga06 [8706 [89% [90% |019% |769% [81% |87% |71% |72% [73% |81% [s81% |77%
ukazatel (body) |1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
zivazky /'provozni|3 35 1g 4> 526 | 349 |-0,79 (3,30 [3,78 |-1516/537 |2,78 |2,73 [253 [2,16 |1,12
cash flow 114,36
ukazatel 2 (body) |1 3 2 5 5 5 1 2 5 2 1 1 1 1 1
}’f;’ivl:’yz““”hﬂ"w 15% (6% [10% [0% |-9% |-24%|25% [19% [-3% [11% [17% [19% [12% |15% |38%
ukazatel 3 (body) |1 3 2 5 5 5 1 1 5 1 1 1 1 1 1
Cisty zisk +
nikladové droky *|3% (3% [1% [-30%|[1% |-37%|-40% (4% [6% |6% (8% [16% [12% [17% [19%
(1- dai)/trzby
ukazatel 4 (body) (4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 3 1 2 1 1
:gtc"'y Kralickivi, 75 1575 295 400 [375 [400 [200 [200 [375 |200 [150 |1.00 [125 [1,00 |1.00
T o T T 172 72 T S o [ o oo | oo o
B8 | & | & g | & & |82|82 |88 |88 |88
Vyrok ~E| 83| & 55 y |FE|FE|FE|RE|RE
0 0 o® o o

I tento ukazatel hodnoti jako kritické obdobi let 2000, 2001,2002 a déle pak diky

negativnimu provoznimu cash flow i rok 2005. U tohoto ukazatele hraje provozni cash flow

klicovou roli. Toto se projevuje i v roce 2003, kdy i pfes ztratu je vyrok ,,Sedd zona“ disledkem

pozitivniho provozniho cash flow. Od roku 2010 jsou hodnoty trvale v pdsmu ,,bonitni podnik®.

Souhrn modela

Tab. &. 6: Souhrn modeld.

Zdroj: Vlastni zpracovani.
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Ztab. ¢.6 je patrné, ze s vyjimkou Altmanovy analyzy ukazuji vSechny modely
na kritické obdobi let 2000, 2002 a 2003. Tento fakt je zplisoben ztratou, kterou spolecnost
Vv téchto letech vykazala a kterd se vyrazné promitd do vypoctu modeld. V piipadé Altmanovy
analyzy se vice uplatituje vliv vlastniho kapitalu a ¢istého pracovniho kapitalu. Pravé kvali
témto polozkam je ,,Seda zéna*“ v roce 2003 a 2004, kdy diky poklesu vlastniho kapitalu
zpusobeného ristem ztraty minulych let pfi soucasném nardstu bankovnich uvért (cizich
zdroji) index klesé do ,,Sedé zony*. Rychly Kralicktv test ddle poskytuje vyrok ,,bankrotni
podnik* i v roce 2005 a to diky negativnimu provoznimu cash flow, kter¢ je v tomto testu velice
vyznamne.

Vsechny modely poskytuji od roku 2010 vyrok ,,bonitni podnik®. Toto je disledkem
kombinace tvorby zisku a fizeni aktiv, které maji pozitivni dopad do tvorby cash flow.
ZAVER

Spolecnost Rybarstvi Trebont a.s. prosla béhem sledovaného obdobi vyraznymi
strukturalnimi zménami, které mély podstatny vliv na jeji hospodatskou ¢innost a vysledky. Z
divodu ptevzeti Casti majetku a nasledné reorganizace nejsou bohuzel dostupna srovnatelna
data za obdobi 2006 a 2007 a casten¢ i rok 2008. Po prevzeti Casti majetku spolecnosti
Rybatstvi Trebon a.s. v roce 2006 doslo k vyraznému navyseni trzeb z hodnoty 34,3 miliont
korun na 153,2 miliona v roce 2009. Ve stejném obdobi doslo i nartstu aktiv z hodnoty 130,6
na 339 milionii korun.

V c¢asovém Useku od roku 1999 do roku 2005 zaznamenala spolecnost vyrazné ztraty
zpusobené nejprve piecenénim a poté prodejem finanéni investice ve vysi 63 mil. K¢&. Trzby
spole¢nosti v tomto obdobi klesly z 50,9 miliond korun na 34,3 miliond korun. Od roku 2009
jsou trzby v pasmu od 140 do 153 milionii korun. Spole¢nost nicméné i pfes stagnaci trzeb
zvysila ziskovost aZ na hodnotu 26,7 milionu korun v roce 2014. Ristu zisku je dosaZeno
snizenim vykonové spotieby (Gspory v polozce sluzby a nédklady na materidl a energie). Na
tvorbu hospodarského vysledku a celkovou financni situaci maji vyrazny vliv poskytnuté
dotace, které v obdobi od roku 2011 do roku 2014 €ini na provozni ¢innost 171 miliond korun
a na investi¢ni ¢innost 65,9 miliont korun. Za stejné obdobi vytvofila spole¢nost zisk ve vysi
90,7 milionti korun. Z tohoto srovnani je patrné zavislost ekonomické ¢innosti na poskytnutych
dotacich.

Vsechny modely indikuji kritickou situaci od roku 2000 do roku 2005 a zéroven stabilni
vyvoj s dobrym predpokladem budouci ekonomické situace od roku 2010. Nejmensi citlivost

na Spatnou ekonomickou situaci vykazuje Altmanlv index, ktery jediny reaguje se zna¢nym
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zpozdénim, snizenim vyroku na ,,Seda zona“ v roce 2003 az 2004. Tato skutecnost je dana jeho

konstruket, kterd je vice zavisla na hodnoté aktiv nez na zisku.

Zavérem lze konstatovat, ze po strukturdlnich zménach ve Spolecnosti doslo k

pozitivnimu vyvoji ekonomické situace a zadny z pouzitych ukazatelt nesignalizuje ptipadna

rizika aktualniho vyvoje a zaroven pouzité modely poukazuji na stabilni vyvoj. Jako rizikovy

faktor bych uvedl zavislost hospodafeni na poskytnutych dotacich a stagnaci prodeju

vyjadienou jak v trzbach, tak i v objemovych jednotkach.
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VLIV DOTACI NA FINANCNI ZDRAVI ZEMEDELSKYCH PODNIKU
JIHOCESKEHO KRAJE

Influence of Subsidies on Financial Health of Agricultural Enterprises in South Bohemian
Region in the Czech Republic

Jarmila STRAKOVA — Jan VACHAL
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Clanek dokumentuje vliv zakladnich dotaénich titulfi platnych v programovacim
obdobi let 2007-2013 na finanéni zdravi zeméd¢€lskych podnikl v Jihoc¢eském regionu. S
vyuzitim dvou bonitnich modela (Gurcikiiv index a Index bonity) je proveden vypocet bonity
na testovacim souboru 296 zeméd¢lskych podnikti JihoCeského kraje ve variantach s dotacemi
a bez dotaci. Vysledky sleduji zménu bonity podnikil v z&vislosti na ¢erpanych dotacich a jeji
zavislost na 3 vyrobnich oblastech typickych pro zemédélské podniky Jihoceského kraje (oblast
horska, bramborafsko-ovesnd, bramboraiskd). Zavérem je vyhodnocena zavislost
zemédé@lskych subjekti na dotacnich titulech, zejména v horskych oblastech, a potvrzena
potfebnost dotacni politiky z hlediska ekonomické udrzitelnosti testovanych subjektt
s ptihlédnutim k ucelovému nakladani s jednotlivymi dota¢nimi tituly.

Klicova slova: zemé&dé€lstvi — dotace — bonita podniku

ABSTRACT: The article documents the impact of basic subsidies valid in the programming
period 2007-2013 on financial health of agricultural enterprises in the South Bohemian Region,
the Czech Republic. Using two bonity models (the Gurcik Index and the Bonity Index), a
solvency calculation is performed on a test set of 296 agricultural enterprises in the South
Bohemian Region; the calculation is performed both with and without subsidies. The results
follow the solvency changes of enterprises depending on the gained subsidies and their
dependency on 3 production areas typical of agricultural enterprises in South Bohemia
(mountain area, potato-oats area, potato area). In the end provable dependency of agricultural
enterprises on subsidies, mainly in mountain areas, is evaluated, and the necessity of subsidy
policy in terms of economic sustainability of tested enterprises, taking into account the
meaningful handling of subsidies is confirmed.

Key words: agriculture — subsidy — enterprise solvency

UvVoD

Ceské zemédélstvi je z hlediska struktury charakterizovano vyraznym zastoupenim
velkych zemédélskych podnikil, a tim se ndpadné lisi od struktury evropského zemé&délstvi
tvoteného z velké Casti malymi, ¢asto rodinnymi farmami. Primérnd plocha obdélavané pidy
na jeden podnik dosahuje v CR sedminasobku evropského praméru (84,2 ha oproti 11,9 ha).
Podobné rozdily Ize zaznamenat také u struktury zaméstnanosti. V EU tvoii farméfi a jejich
rodinni piislusnici 83,6 % stalé pracovni sily v zemé&délstvi, v CR pouze 21,5 % (Zemé&délsky

svaz CR 2011).
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Soucasné vymezeni agrarniho sektoru v narodohospodaiském systému CR neodpovida
realnym potfebam moderni spolecnosti (Blizkovsky — Doucha 2002; Doucha 2004,
Prazan 1998; Fajmon 2010). Stale intenzivnéji se projevuji faktory ekonomické, strukturalni,
institucionalni i1 environmentalni zdtraznujici postupné se ménici roli zeméd¢lstvi, a to jak v
kontextu narodnim, tak i mezinarodnim, resp. v celoevropském modelu zemédélstvi jako
rozhodujiciho faktoru rozvoje venkovského prostoru (Hrabankova 2007). Ma-li tento trend
obecny charakter, pak v marginalnich oblastech, resp. v oblastech LFA (Less Favourite Area),
je pocitovan nejsilnéji (Stielecek et al. 2000, 2004). Jedinou relevantni alternativou feseni
této vysoce narocné i aktudlni problematiky je duslednd diverzifikace stdvajicich systému
hospodaieni na systémy multifunkéniho charakteru umoziujici harmonizaci zeméd¢lskych
produkénich a mimoprodukénich funkci v krajiné za soucasného maximalniho respektovani a
vyuziti produkéniho i environmentalniho potencialu pfislusného tzemi — regionu
(Hrabankova —Némec 1994; Hrabankova et al. 1997; Hrabankova 2006, 2007; Vachal
— Moudry — Vachalova 2002; llbery — Maye — Watts — Holloway 2006; McNally
1989). Cesta Kk prosperujicimu zeméd¢lstvi obecné vyzaduje, z pohledu piedpokladaného
budouciho vyvoje produkce zemédélskych komodit na evropském trhu, dislednou diverzifikaci
stavajicich systému hospodateni (Moudry — Vachal 2004).

Problematikou objektivniho hodnoceni finanén¢ ekonomické situace zemédelskych
podniki se zabyva fada autort, jak tuzemskych, tak zahrani¢nich (Novotna — Volek 2015;
Jansky —Novak 2002; Guré¢ik — Miklovicova, J. — Miklovic¢ova, S. 2009, Maniriho —
Bizoza 2013). Novak (2008) uvadi, ze objektivni hodnoceni finanéné ekonomické situace
zemédé€lskych podnikli vyZaduje nalezeni vhodné metody, kterd by respektovala co nejvice
vzajemnych vztahl mezi faktory urcujicimi tuto Uroven, a to jak z kratkodobého, tak
dlouhodobého hlediska. Ke komplexnimu hodnoceni podnikatelské ¢innosti navrhuje soubor
péti finan¢nich ukazatelli (vynosnost kapitalu, ndkladova rentabilita, mira zadluZenosti, béZna
likvidita, obrat celkovych aktiv) a péti nefinan¢nich ukazateli (kvalita managementu, pozité
vyrobni technologie a technika, struktura vyroby struktura vlastnikli, vztah podniku
k Zivotnimu prostiedi, okoli a spole¢nosti) respektujici specifika zemédélské vyroby.

Hodnoceni tzv. nefinan¢nimi ukazateli je subjektivni, nicméné podle Novaka (2008)
predstavuje komplexnéjsi a strukturovany pohled na rizné stranky hospodafeni podniki.
Kopta (2006) se ve svém piispévku v ramci vyzkumného zaméru MSM 6007665806 zabyval
metodami predikce finan¢ni tisné zemédélskych podnikti a Grovni jejich vypovidaci trovné.
Z provedeného vyzkumu vyplynulo, Ze vhodnym indexem ze skupiny bonitnich ¢i bonitné-

vlastnickych indikatorti dosahuje vyssi vypovidaci schopnosti Gurciktv index, jehoz skladba
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pouzitych pomérovych ukazateli Iépe vystihuje specifika zemédélskych podnika.
Z bankrotnich indikatort se jevi jako vhodny index finan¢niho zdravi dle opera¢niho programu,

jehoz uspésnost pti identifikaci bankrotujicich podnikti dosahovala 73 %.

MATERIAL A METODIKA

Cilem pfispévku je prokazat, Ze bonita zemé&délskych subjektii je zavisla na dotacnich
titulech a vyrobnich oblastech typickych pro JihoCesky region. Testovaci soubor zahrnoval
zemédelské podniky JihoCeského kraje se specifikaci na pravnické osoby, které v JihoCeském
regionu hospodafi na vétSiné ptidy. Zakladni testovaci sada zahrnujici vSechny pravnické osoby
hospodatici v ramci JihoCeského kraje zahrnovala 452 podnikl. Pro potfeby testovani byly
podniky ve spolupraci s CSU podle jejich pievazujici plochy roztiidény do vyrobnich oblasti
typickych pro Jiho€esky kraj, a to nasledovné:

o oblast horska (47 podnik),

o oblast bramboraisko-ovesna (83 podnikit),
o oblast bramboratska (166 podniki),

o oblast fepatska (3 podniky).

Vzhledem k nizkému zastoupeni podniki v fepaiské vyrobni oblasti, nebylo déle
s témito podniky pracovano. Po dalsi filtraci podnikii z divodu jejich zaméfeni spiSe
na nezemédélskou ¢innost a nedostate¢né ekonomické tdaje vznikl finalni testovaci soubor
Citajici 229 podniki ¢asové fady 2005-2010, tj. 1504 statistickych jednotek, ktery byl pouzit
pro vypocet finan¢niho zdravi s vyuzitim bonitnich modeld (Index bonity, Gurcikiiv index)
s variantou zahrnujici dotacni tituly a tzv. nultou variantou (bez dotaénich titull). V ramci
dotacnich titulli bylo pocitdno se zékladnimi dotacnimi tituly platnymi v programovacim

obdobi 2007-2013 (tj. platby SAPS, LFA, agroenvironmentélni opatfeni, Natura 2000 a Top-
Up).

Vzorec ¢. 1: Index bonity.

Hrubé cash flow Aktiva Zisk pred zdanénim
IB=15-" — . + 0,08 —7—— . .
Cizi zdroje Cizi zdroje Aktiva
: Zisk pted zdanénim Zasoby Vynosy

)

. + ) . -
Vynosy Vynosy Aktiva

Zdroj: Synek (2009), Vochozka (2011).
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Vzorec €. 2: Guréikuv index.

Vysledek hospodareni min. let Zisk pred zdanénim
G=3412- - + 2,226 - ,
Aktiva Aktiva
Zisk pred zdanénim Hrubé cash flow Zasoby
+3,277 - - + 3,149 - _ -2, C—
Vynosy Aktiva Vynosy

Zdroj: Gurcik (2002).

Vypocet bonity podle vyse uvedenych vzorcti byl proveden ve dvou variantach,
s dotacemi a bez dotaci (tzv. nultou variantou). Smyslem bylo porovnat, jak se zméni bonita
podniku v zavislosti na ¢erpanych dotacich. Pii pouziti nulté¢ varianty byly vzorce upraveny

nasledovné:

Vzorec €. 3: Index bonity (nulta varianta vypoctu - bez dotaci).

Hrubé cash flow Aktiva Zisk pted zdanénim — dotace
IB:1,5' - . +0,08,— 10 - .
Cizi zdroje Cizi zdroje Aktiva
Zisk pred zdanénim — dotace Zasoby Vynosy — dotace
Vynosy — dotace " Vynosy — dotace =’ Aktiva

Zdroj: Synek (2009), Vochozka (2011), vlastni uprava.

Vzorec €. 4: Gurcikiv index (nultd varianta vypoctu — bez dotaci).

Vysledek hospodatreni min. let Zisk ptred zdanénim — dotace
. _ + 2,226 - -
Aktiva Aktiva
Zisk pted zdanénim — dotace Hrubé cash flow Zasoby

+3,277 - - + 3,149 - 2,063 - —
Vynosy — dotace Aktiva Vynosy — dotace

Zdroj: Gurcik (2002), viastni uprava.

3,412

Po provedeni vypoctu podle zvolenych bonitnich modelti a ve dvou variantach byly

podniky rozdéleny do tfi skupin:

J Pokud oba indexy soucasné hodnotily podnik jako bonitni, byl oznacen za ,,bonitni®.

J Pokud oba indexy soucasné¢ hodnotily podnik jako nebonitni, byl oznacen za
,,nebonitni®.

J Pokud se oba indexy v hodnoceni lisily, nebo oba hodnotily podnik jako podnik v tzv.

»sedé zone*, byl zatazen do ,,Sedé zony*.
Pti pozorovatelnych rozdilech v podilu bonitnich podnika v jednotlivych oblastech byl
proveden y2-test nezavislosti, aby mohlo byt potvrzeno, Ze bonita podniki se lisi v zavislosti na

vyrobni oblasti.
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Vzorec €. 5: Vypocet testu nezavislosti.

Xz:iiM
Oij

i=1j=1

kde:

¥* je testovaci statistika, kterou porovname s Kritickou hodnotou testu, kterou je
zde piislusny kvantil y2-rozdéleni na zvolené hlading vyznamnosti « =0,05. (Kvantil yZ_, (r —
D(s—1))

n;; je pozorovany pocet vyskyti sledovane dvojice znaki,

0;; je hypoteticky pocet vyskyti sledované dvojice znaka,

r je pocet fadki tabulky,

s je pocet sloupcti tabulky.

Pro vypocet testovaci statistiky a vyhodnoceni vysledkd testu byl pouzit statisticky
software ,,R*. Vystupem byla jednak hodnota testovaci statistiky 2, tak hodnota p-value testu,
ktera byla porovnana se zvolenou hladinou vyznamnosti 0,05. Pokud by byla hodnota p-value
< 0,05 bylo by prokazano, Ze znaky ,,bonita“ a ,,oblast jsou vzajemné zavislé. V ptipadé
prokazani zéavislosti byl néasledné vypocitdn normovany Pearsontv koeficient kontingence

(Crorm) pro stanoventi sily (vyznamnosti) zavislosti.

Vzorec €. 6: Normovany Pearsontv koeficient kontingence.

1 x?
Cmax n + XZ

Chorm =

q = min{r, s}

kde:
r je pocet fadka tabulky,
s je pocet sloupct tabulky.

Zavislost je tim slabsi, ¢im bliZe je hodnota tohoto koeficientu 0.
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VYSLEDKY A DISKUSE

Nasledujici vysledky dokumentu;ji finan¢ni zdravi zemédélskych podnikt (pravnickych
osob) za obdobi let 2005-2010 v ramci celého JihoCeského kraje s vyuzitim bonitnich modela
(Gurcikova indexu a Indexu bonity), a to ve dvou variantach (se zapoctenim dotaci a bez
dotaci, resp. tzv. nulté varianty) v¢etn¢ provedeného testu nezavislosti za ucelem prokazat, ze
bonita zeméedélskych subjekti je zavisla na dotacnich titulech a 1i8i se v zavislosti na vyrobni

oblasti.

Varianta s dotacemi
Graf ¢. 1: Podily bonitnich a nebonitnich firem podle vyrobnich oblasti — varianta s dotacemi

(vyjadieni v %, 2005-2010).

Podily bonitnich a nebonitnich podniki
dle jednotlivych oblasti (v %)
varianta s dotacemi

100%

80%

60% Bramboraiska

40% B Bramborafsko-ovesna

W Horska
20%
. J B N
bonitni nebonitni $edd zona
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Varianta bez dotaci
Graf ¢ 2: Podily bonitnich a nebonitnich firem podle vyrobnich oblasti — varianta bez dotaci
(vyjadieni v %, 2005-2010).

Podily bonitnich a nebonitnich podnikt
dle jednotlivych oblasti (v %)
varianta bez dotaci

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

5 |

bonitni nebonitni $edd zona

Bramboraiska

m Bramboraisko-ovesna

W Horska

Vysledky z grafu ¢. 1, 2 poukazuji na potiebnost dota¢nich tituli u zemédélskych
subjektd. U tzv. nulté varianty (bez dotaci) spadd vétSina podnikli do kategorie podnikli
nebonitnich, a to za vSechny vyrobni oblasti, pouze minimum do podnikd bonitnich. Naproti
tomu ve varianté s dotacemi se vétSina podnikid nachézi v tzv. Sedé zon€. Z pohledu vyrobnich
oblasti bylo indikovano nejvice bonitnich podnikti v horské oblasti (varianta s dotacemi), a to
31 % a pfirozené nejmensi pocet podnikli nebonitnich, coZ dokumentuje skutec¢nost, Ze v této
oblasti prob¢hl, resp. stidle probiha proces restrukturalizace nejintenzivnéji, u ostatnich
vyrobnich oblasti, bramboraiské a bramboraisko-ovesné je patrny Gtlum zivocisné vyroby, coz
se pfirozené projevuje 1 na finan¢nim zdravi téchto podniki, je to mimo jiné vyrazné patrné u
varianty bez dotaci, kdy nejmén¢ bonitnich jednotek je v oblasti bramboraiské. Nejsilngjsi
zavislost na dota¢nich titulech byla prokazana u horské oblasti, kde bez dotaci bylo plnych 80 %
podnikti nebonitnich, v bramborafské oblasti toto procento ¢inilo 70 % a bramboratrsko-ovesné
62 %. Soucasn¢ nejvice bonitnich podnikii u varianty bez dotaci bylo zjisténo rovnéz u oblasti

horské, a to 11 %. Lze pfedpokladat, Ze tyto podniky jiz byly restrukturalizovany.
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22-test nezavislosti pro variantu s dotacemi

Tab. & 3: Cetnosti bonitnich a nebonitnich podnikt — varianta s dotacemi.

Finan¢ni zdravi
Vyrobni oblast
Bonitni | Nebonitni | Sed4 zona | Soucet
Bramboraiska 41 116 730 887
Bramboraisko-ovesna| 29 60 288 377
Horska 74 21 145 240
Soucet 144 197 1163 1504

Pearson's Chi-squared test data: .Table
X-squared = 154.9033, df = 4, p-value < 2.2e-16
Hodnota testovaci statistiky y? = 154,9033 a p-hodnota testu je mensi nez hodnota 2,2-1076,

Vyslednd p-hodnota je mensi nez hladina vyznamnosti @ = 0,05. Kritick4 hodnota testu
X r—1D(s—-1)= Xf—o,05(3 —1)(3—1) =9,487729, tudiz hodnota testovaci statistiky
je vetsi nez kritickd hodnota testu. Jak porovnani p-hodnoty s hladinou vyznamnosti, tak
porovnani testovaci statistiky s kritickou hodnotou vede k zavéru, Ze na hladin€ vyznamnosti
0,05 se zamita hypotéza o nezavislosti obou znakti. V zévislosti na zvolené oblasti se tedy podil
bonitnich a nebonitnich podnik statisticky vyznamné lisi.

Vypocet normovaného koeficientu kontingence pro variantu s dotacemi

c 1 x> |3 154,9033
moTm T Cax A+ x2 2 /1504 + 154,9033

Hodnota koeficientu ukazuje na slabsi silu zavislosti, divodem je skute¢nost, Ze podil

= 0,3742531

bonitnich a nebonitnich podnikl je v bramboraiské a bramborafsko-ovesné oblasti ptiblizné

stejny.

y*-test nezavislosti pro variantu bez dotaci

Tab. &. 4: Cetnosti bonitnich a nebonitnich podnikii - varianta bez dotaci.

Finanéni zdravi
Vyrobni oblast ”
Bonitni | Nebonitni | Seda zona | Soucet
Bramborarska 22 621 244 887
Bramborarsko-ovesna 11 234 132 377
Horska 27 192 21 240
Soudet 60 1047 397 1504

Pearson's Chi-squared test

data: .Table

X-squared = 84.0179, df = 4, p-value < 2.2e-16
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Hodnota testovaci statistiky x> = 84,0179 a p-hodnota testu je opét mensi nez 2,2-1072°,
P-hodnota je mens$i nez hladina vyznamnosti @ = 0,05. Kriticka hodnota testu je v tomto
piipadé stejnd, y7_,(r — D(s — 1) = x{_¢0s(3 — 1)(3 — 1) = 9,487729. Hodnota testovaci
statistiky je v tomto ptipadé opét vEétsi nez kriticka hodnota testu. Jak porovnani p-hodnoty
s hladinou vyznamnosti, tak porovnani testovaci statistiky s Kkritickou hodnotou vede
ke stejnému zavéru jako u piedchozi varianty, resp. na hladin¢ vyznamnosti 0,05 se zamita
hypotéza o nezavislosti obou znak. I u této varianty bylo dosazeno zavéru, ze podil bonitnich

a nebonitnich podnikll vykazuje vyznamnou odliSnost v zévislosti na zvolené oblasti.

Vypocet normovaného koeficientu kontingence pro variantu bez dotact

c 1 X2 3 84,0179 0281711
moTm T aedn X2 2 |1504 + 84,0179

Hodnota koeficientu ukazuje slabou silu zavislosti. Je to zpusobeno faktem, Ze

V bramboraiské a bramboréaisko-ovesné oblasti doSlo k ptiblizné stejnomérnému propadu
podnikti v §edé zon¢ do zony nebonitnich podnikl. Je zde patrné, Ze pokud jsou dotace

odecteny, pak v horskych oblastech vyrazné klesne podil bonitnich podniki.

ZAVER
Z vysledkli teSeni zékladniho testovaciho souboru 1504 statistickych jednotek

za obdobi 2005-2010 1ze doporucit nasledujici opatteni a vyvodit tyto zavéry:

J Zachovat zékladni rdmec dotacnich titulll pro soucasné programovaci obdobi (2014-
2020), nebot’ byla jednoznacné prokazana zavislost dotac¢nich finan¢nich zdrojii na
Zivotaschopnost podniki, zejména v horskych a podhorskych oblastech.

. Zabezpecit zastaveni pokracujiciho propadu Zivocisné vyroby v oblasti bramboraiské a
bramborafsko-ovesné, coz se negativné projevuje na samotném financnim zdravi
podniktl a ve zhorSujici se pidni tirodnosti.

o Nasmérovani dotaénich tituli MZe CR v p#istim programovacim obdobi na dokonéeni
restrukturalizaénich procestt je jedind moznd cesta hospodarného nakladdani
s finan¢nimi zdroji.

J Bylo by uéelné, aby &ast finanénich zdrojii nasmérovalo MZe CR na kultivaci krajiny a
pudoochrannd opatieni, zejména v oblastech s vyssi intenzitou hospodafeni.

. Je potfebné otevtit diskusi o tloze dotaci z hlediska ptirozeného vyvoje krajiny. Je to

legitimni problém, dnes feSitelny, v budoucnu jiz pouze s vysokymi néklady a otazkou
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je, zda nékteré soucCasné procesy na zemédélském plidnim fondu a v zeméd¢€lsky
vyuzivané krajin€ nemaji nevratny charakter.

Za hlavni atributy zmén v horskych a podhorskych oblastech 1ze oznacit piechod na
extenzivni formy hospodareni, vyrazné zvySeni produktivity prace, vyrazny pokles
zornéni, probihajici proces zatraviiovani a delimitace pudy zeméed¢€lské do lesni, vznik
rodinnych farem z Casti s ekologickym zptisobem hospodaieni. Ve financovani téchto
oblasti ze strany statu vSak neni tento vyvoj zohlednén.

Opctovné byla potvrzena nutnost fesit ze strany vlady a resortu zemédélstvi cenové
relace vstupi a vystupti do zemédélské prvovyroby.

Naléhavou vyzvou, majici aspekt celospoleCenské priority, je zajistit dislednou
kontrolu pfi alokaci, zejména vSak uziti dotacnich titulid. V pribéhu feseni byly
indikovany i1 nehospodarné, az nezodpoveédné nakladani s dotacnimi tituly predevsim v
horskych a podhorskych oblastech, kde tyto prostfedky pak chybi na tseku ochrany a
tvorby krajiny.
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VLIV SLEV NA DANI Z PRIJMU NA VYSI CISTE MZDY
POPLATNIKA VE VZTAHU K POCTU VYZIVOVANYCH DETI

Effect of Income Tax Deductions on Net Wage of Taxpayer in Relation to Number
of Children

Kristina KABOURKOVA — Markéta POPILKOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Autorky se ve svém piispévku zaméfily na vyvoj slev na dani z pfijmi
na poplatnika a danového zvyhodnéni na dité poplatnika v letech 2008 az 2017. Komparovaly
vysi Cisté mzdy u zaméstnancti s hrubou mési¢ni mzdou 15 000 K¢ 25 000 K¢ a 40 000 K¢,
S tim, ze zohlednovaly zaméstnance bezdétného, s jednim, dvéma a tifemi détmi. Pfi svém
bonus v ptipadé, kdy hruba mzda ¢ini 15 000 K¢. S rostouci hrubou mzdou se vliv téchto slev
snizuje.

Klicova slova: hruba mzda — ¢ista mzda — sleva na dani — daiové zvyhodnéni na dité

ABSTRACT: The authors focused on development of income tax deduction for a taxpayer and
child care tax deduction in the years 2008 to 2017. They compared the amount of net wage for
employees with gross monthly wage 15,000 CZK, 25,000 CZK and 40,000 CZK, taking into
account the employees with no children, with one, two or three children. They found out in their
survey that child care tax deduction and tax bonus have the biggest impact on the amount of net
wage in case that the gross wage is 15,000 CZK. The impact of these tax deductions decreases
with the increase of the gross wage.

Key words: gross wage — net wage — tax deduction — child care tax deduction

UVOD

Podle Hricové [2] jsou zakladnimi formami odmény za praci zaméstnanct
V pracovnim poméru mzda a plat. Jsou poskytovany za praci podle jeji slozitosti, odpovédnosti,
namahavosti, podle obtiznosti pracovnich podminek, podle pracovni vykonnosti a
dosahovanych pracovnich vysledki. Mzdou i platem jsou i doplatky ke mzd¢ ¢i platu. Podle
Marxe [3] je mzda tedy jen zvIaStnim oznaCenim pro cenu pracovni sily, obycejné nazyvanou
cenou prace, pro cenu tohoto zvlastniho zbozi, jehoz jedinou schrankou je lidské maso a krev.
Mzda je ur€ovana tymiz zékony, kterymi je ur¢ovéana cena kazdého jiného zboZi.

Podle Armstronga [1] pro kazdou uroven prace existuje formalné nestanoveny
standard slusné penézni odmény, kterd musi respektovat uroven, hodnotu prace a schopnosti
jedince tuto praci vykonavat. Lidé by nemé¢li dostavat nizsi penézni odmeénu, nez si v porovnani
se svymi spolupracovniky zaslouZi.

Odménovani za praci zaméstnancl v pracovnim pomeéru je upraveno v zédkoniku prace
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(novela provedend zédkonem ¢. 205/2015 Sb.). Zaméstnanci statu, uzemnich samospravnych
celki (kraji a obci), statnich fondl a takika vSech pfispévkovych organizaci a Skolskych
pravnickych osob jsou odménovéani platem. Zaméstnanci ostatnich zaméstnavatelit jsou
odménovani mzdou. Za praci na zakladé dohod o pracich konanych mimo pracovni pomeér
obdrzi zaméstnanec odménu.

Podle Subrta [4] ma mzda obvykle povahu penézitého plnéni, zdkon vak pripousti,
aby byla poskytovana i jako plnéni nepenézité¢ povahy v podob¢ naturalni mzdy. Sjednava se
V kolektivni smlouvé, pracovni smlouve nebo jiné individualni smlouvé, zaméstnavatel ji mize
stanovit vnitinim pfedpisem ¢i mzdovym vymeérem. Musi byt sjedndna nebo stanovena pisemné
ptred vykonem prace, za kterou pfislusi. Pokud neni pevné stanovena v kolektivni smlouveé nebo
ve vnitinim ptredpisu, musi byt individudln€ sjednéana ¢i pfedem pisemné urcena ve mzdovém
vyméru. Ten musi zaméstnanec obdrzet v den nastupu do prace. Pfipadna zména mzdového
vyméru musi byt zaméstnanci doru¢ena nejpozdéji v den, kdy tato zména nabyva tcinnosti. Je
nutno upozornit, ze mzdovy vymér je jednostrannym pravnim jedndnim zaméstnavatele,
Vv némz zaméstnanci urcuje mzdu. Nemuze byt proto soucasti pracovni smlouvy, nebot’ nejde o
smluvni mzdu.

Piijmy ze zavislé Cinnosti jsou uhrnem vsech piijmt vyplacenych zaméstnavatelem
zaméstnanci v kalendainim mésici na zdklad¢é pracovnépravniho vztahu, dohody o provedeni
prace, dohody o pracovni ¢innosti, sluzebniho ¢i ¢lenského poméru. Patii sem téz piijem zakt
a student z praktického vycviku, pfijem za praci ¢lent druzstev, spolecniki a jednateld
spole¢nosti s ru¢enim omezenym a dalsi.

V Ceské republice existuje podle zakona ¢&. 586/1992 Sb., o danich z piijmu fada slev,
které miize zaméstnanec uplatnit. Je to zdkladni sleva na poplatnika, na manzela (manzelku) ve
spole¢né hospodatici domacnosti, zdkladni a roz§ifena sleva na invaliditu, sleva na drzitele
prikazu ZTP/P, sleva na studenta, za umisténi ditéte a kone¢n¢ danové zvyhodnéni na
vyzivované dité, které zije s poplatnikem ve spolecné hospodaftici domacnosti.

Je nutno upozornit na to, Ze vySe uvedeny zdkon o danich z pfijml je permanentné
novelizovan. Podle Vanickové [6] dochazi v této oblasti témet kazdy rok k vétSim ¢i mensim
zménam. Zmeénové situace jsou velmi narocné, ale i stresujici pro pracovniky, ktefi se zabyvaji
mzdovou problematikou. Podle Tu¢ka [5] dochazi v Ceské republice takika kazdy rok ke

zméné pii vypoctu mezd.
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Zéakladnim dokumentem, ktery ovliviiuje vysSi uplatnitelnych slev, je Prohlaseni
poplatnika dané z piijmt fyzickych osob ze zavislé Cinnosti a z funkénich pozitkii. Tento
dokument slouZzi k uplatnéni nezdanitelnych ¢asti zékladu dané€ po skonceni roku, k uplatnéni
slev a danového zvyhodnéni. Poplatnik — zaméstnanec jej mize podepsat pouze u jednoho
platce (zaméstnavatele) pro totéz obdobi. Zaroven je zaméstnanec povinen v ném nahlasit
béhem roku v§echny zmény, které jsou rozhodné pro uplatnéni ¢i skonceni naroku na slevy na
dani a na danové zvyhodnéni. Zaméstnanec v ném téz muize zazadat o ro¢ni zi¢tovani zaloh
dané zpiijmi ze zavislé Cinnosti. Pracovnik jej musi podepsat do 30 dni po vstupu
do pracovniho poméru, kazdoro¢né pak do 15. unora, do konce kalendainiho mésice, ve kterém

nastala zména v udajich a do 30 dni po narozeni ditéte.

METODIKA A CIL

Autorky se ve své praci zaméctfuji zejména na vyvoj zdkladni slevy na poplatnika
a danového zvyhodnéni na dité v letech 2008 az 2017. Zkoumaji, jak vyvoj téchto Ciniteld
ovlivnil vysi ¢isté mzdy modelovych zaméstnancti. Pii vyzkumu pouzivaji metodu komparace.
Ve sledovaném obdobi komparuji ¢istou mzdu pracovnikl, kteti pobiraji hrubou mzdu ve vysi
15 000 K¢, 25 000 K¢ a 40 000 K¢ a jsou bezdétni nebo maji jedno, dvé ¢€i tii déti. Uplatnitelné
slevy:
1. zakladni sleva na poplatnika

Na tuto slevu maji narok vSichni poplatnici bez ohledu na to, zda jsou rezidenty ¢i
nerezidenty. Pro ur€eni dafového rezidentstvi je vzdy rozhodné, zda se jedna o poplatnika
ze statu, s nimz ma nebo nema Ceska republika uzavienu smlouvu o zamezeni dvojiho zdanéni.
Tato sleva ¢ini od roku 2008 az doposud mési¢né K¢ 2 070 K¢, pouze v roce 2011 byla tato
castka snizena na 1 970 K¢.
2. dafiové zvyhodnéni na dité

Daiovy rezident ma narok na danové zvyhodnéni na vyzivované dité, které s nim Zije
ve spolecné hospodatici domacnosti na tzemi Clenského statu Evropské unie nebo statu, ktery
tvoti Evropsky hospodaisky prostor. Toto zvyhodnéni je mozno uplatnit formou slevy na dani,
daniového bonusu ¢i slevy na dani a danového bonusu. U ditéte, které je drzitelem prikazu
ZTP/P se zvysuje datiové zvyhodnéni na dvojnasobek. Vyzivované dité v ramci jedné spolecné
hospodatici domacnosti mize uplatnit jen jeden z poplatnikti v kalendarnim mésici u jednoho
zaméstnavatele. Spoleéné hospodatici domacnosti se pfitom rozumi spolecenstvi fyzickych
osob, které spolu trvale Ziji a spole¢né uhrazuji ndklady na své potteby. Docasny pobyt ditéte

mimo tuto domacnost nema vliv na uplatnéni daitového zvyhodnéni. Zohlednéno mize byt dité
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nezletilé ¢i zletilé az do 26 let jeho véku, pokud se soustavné ptipravuje na budouci povolani
studiem nebo predepsanym vycvikem. Zvyhodnéni je poskytnuto i na dité mladsi 26 let veéku,
které nepobira invalidni diichod pro invaliditu tfetiho stupné a nemuze se soustavné ptipravovat
na budouci povolani nebo vykonavat vyd€le¢nou ¢innost pro nemoc ¢i tGraz nebo z tohoto
davodu neni schopno vykonavat soustavnou vydélecnou ¢innost. Lze zohlednit dité¢ vlastni,
osvojené, v péci, kterd nahrazuje péci rodict, dit€ druhého z manzeld nebo registrovaného
partnera, vlastni vnuk (vnucka) nebo vnuk (vnucka) druhého z manzelii, pokud ptijmy rodict
ditéte jsou tak nizké, ze nelze danové zvyhodnéni uplatnit a pokud dit€¢ spliuje podminky
spole¢né hospodatici domécnosti s prarodici. Vyvoj mési¢niho dafiového zvyhodnéni na dité je

uveden v tab. ¢. 1.

Tab. ¢. 1: Vyvoj dafiového zvyhodnéni podle poctu uplatiovanych déti.

Rok | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
Pocet
déti
1dité | 890 890 967 967 | 1117 (1117 | 1117 | 1117 | 1117 | 1117
2déti | 1780 | 1780 | 1934 | 1934 | 2234 | 2234 | 2234 | 2434 | 2534 | 2734
3déti | 2670 | 2670 | 2901 | 2901 | 3351 | 3351 | 3351 | 3851 | 4251 | 4751

Zdroj: Vlastni vypocty.

Pti vypoctu Cisté mzdy je nutno znat i udaje, které se tykaji zdkonné¢ho diichodového
a socialniho pojisténi a zdravotniho pojisténi zaméstnanct. Na zdkonné diichodové a socialni
pojisténi platil zaméstnavatel mésicné za své zamé&stnance v roce 2008 26 % z hrubé mzdy,
od roku 2009 az doposud je to 25 %. Zaméstnanci se na tento ucel srazelo v roce 2008 8 %
Z hrubé mzdy, od roku 2009 je tato srazka ve vysi 6,5 %. Beze zmény zlstava po celou
sledovanou dobu pouze platba na zékonné zdravotni pojisténi. Zaméstnavatel plati na tento ucel
9 % z hrubé mzdy, zaméstnanci se z hrubé mzdy srazeji 4,5 %.

Od roku 2008 existuje v Ceské republice tzv. superhruba mzda, ktera vznika soudtem
hrubé mzdy a zakonného dichodového, socidlniho a zdravotniho pojisténi, které
za zaméstnance hradi zamé&stnavatel. Ta slouZi pro vypocet dané z piijml ze zavislé ¢innosti.

Sazba této dané ¢ini ve sledovaném obdobi 15 %.
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VYSLEDKY A DISKUSE

Vyvoj ¢isté mzdy u pracovnika s hrubou mzdou 15 000 K¢ je znazornén v grafu ¢. 1.

Graf ¢. 1: Vyvoj Cisté mzdy — Zaméstnanec A, hrub4a mzda 15 000 K¢.
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Zdroj: Vlastni vypocty.

U bezdétného pracovnika, ktery mél hrubou mzdu mési¢né 15 000 K¢, vzrostla od roku
2008 do roku 2017 €istd mzda o 248 K¢, coz ¢ini zhruba 2 %. U téhoz pracovnika, ktery uplatnil
slevu na jedno dité, ¢inil tento nartst 475 K¢, coz je 3,6 %. V ptipadé dvou uplatnénych déti
Cistd mzda vzrostla o 1202 K¢, coz je 8,6 %, V ptipad¢ tii zohlednénych déti Cini zvySeni

2 329 K&, coz je 15,7 %.
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Vyvoj ¢isté mzdy zaméstnance s hrubou mzdou 25 000 K¢ je uveden v grafu €. 2.

Graf ¢&. 2: Vyvoj Cisté mzdy — Zaméstnanec B, hruba mzda 25 000 K¢.
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Zdroj: Vlastni vypocty.

U pracovnika, ktery byl bezdétny a jehoz hrubd mzda ¢inila 25 000 K¢, vzrostla
ve sledovaném obdobi ¢ista mzda o 413 K¢, coz je zvySeni o zhruba dva procentni body. Pokud
tento pracovnik uplatnil slevu na jedno dité, Cinila castka zvySeni 642 K¢, coz je 3,2 %.
Uplatnil-li slevu na dvé déti, zvysila se jeho Cista mzda o 1 367 K¢, coz je 6,6 %. V piipadé

poskytnuté slevy na tii déti byla ¢ista mzda vyssi o 2 494 K¢, coz €ini 11,6 %.

135



Vyvoj ¢isté mzdy zaméstnance s hrubou mzdou 40 000 K¢ je znazornén v grafu ¢. 3.

Graf ¢&. 3: Vyvoj Cisté mzdy — Zaméstnanec C, hruba mzda 40 000 K¢.
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Zdroj: Vlastni vypocty.
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U bezdétného pracovnika, jehoz hruba mzda ¢inila mési¢né 40 000 K¢, ¢inil rozdil mezi
prvnim a poslednim sledovanym rokem ve vysi ¢isté mzdy 660 K¢, coz je 2,2 %. Pokud tento
pracovnik uplatnil slevu na dani na jedno dit&, byl rozdil v korunach 887 K¢, coz je 2,9 %.
V ptipadé dvou déti Cinil rozdil 1 614 K¢, coz je 5,2 %. Pokud byly uplatnény tii déti, nartst
byl ve vysi 2 741 K&, coz je 8,6 %.

Z uvedenych vypocti je zfejmé, Ze nejmenSi nartst Cisté mzdy je zaznamenan
U bezdétného pracovnika. Je nepochybné zptisoben snizenim odvodii na diichodové a socialni
zabezpeceni, k némuz doslo od roku 2009. Sleva na poplatnika byla po celou dobu, s vyjimkou
roku 2011, stejna, a to ve vysi 2 070 K¢. U pracovnika, ktery uplatiiuje slevu na dani na jedno
dité, doslo k navyseni ¢isté mzdy ve vSech trech ptipadech pfiblizné€ o tfi procentni body. Na
zvySeni ma zcela jisté vliv ta skutecnost, Ze ve sledovaném obdobi doslo ke zvySeni slevy na
dit€¢ od meésicni castky 890 K¢ az po 1 117 K¢.

U pracovnika uplatiiujiciho dvé déti doslo k nejveétSimu narastu €isté mzdy u pracovnika
s mésicni hrubou mzdou 15 000 K¢. To je zpisobeno tim, Ze pracovnik mél narok na danovy
bonus, pfi¢emz sleva na dani na druhé dité se od roku 2015 zvySuje oproti slevé na dité prvni.
Nejmensi nartst je zaznamenan u pracovnika s mesi¢ni hrubou mzdou 40 000 K¢, nebot’ tento

poplatnik v disledku vysSe své hrubé mzdy zadny daniovy bonus neobdrzel. Téz v ptipad¢, kdy
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pracovnik zohlednil tfi déti, byl nejveétsi nartst ¢isté mzdy u zaméstnance s mési¢ni hrubou
mzdou 15 000 K¢. ZvySeni jeho ¢isté mzdy ve sledovaném obdobi ¢inilo vice nez 15 %. U
pracovnika s mé&si¢ni hrubou mzdou 25 000 K¢ ¢inilo toto zvySeni vice nez 11 procentnich
bodii a u pracovnika s 40 000 K¢ hrubé mzdy mésicné bylo zvyseni ve sledovaném obdobi jen
mirn¢ nad osmi procentnimi body. Pracovnik se 40 tisici hrubé mzdy mési¢né v zddném

sledovaném roce nemél narok na danovy bonus.
ZAVER

Autorky ve svém ptispévku komparovaly narist Cisté mzdy v obdobi 2008 az 2017
U modelovych pracovnikli s mési¢ni hrubou mzdou 15000 K¢, 25000 K¢ a 40 000 K.
Pii vypoctech zohlediiovaly pocet déti, které tito pracovnici uplatnili ve svém ProhldSeni.
Ze zjisténych udajt vyplyva, Ze slevy na dani na déti ¢i dailovy bonus ovliviiuji vysi €isté mzdy
zejména u t&ch pracovnikil, kteif maji mensi mésiéni hrubou mzdu. Cim je vy3si mésiéni hruba

mzda, tim mensi vliv na ¢istou mzdu maji slevy na dani na déti a danové bonusy.
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ANALYZA VELIKOSTI STREDNI TRIiDY A PRIJMU V LATINSKE
AMERICE?

Analysis of Middle Class Size and Income in Latin America®
Lourdes Daza ARAMAYO — Marek VOKOUN
Praha — Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: V poslednich dvou desetiletich 20. stoleti doslo v Latinské Americe k historicky
vyjimecénému rustu stfedni tfidy, ktery se od roku 2001 zdvojnasobil. Podle poslednich udaji
je dnes kazdy tieti obyvatel Latinské Ameriky, tedy téméf 200 milionti obyvatel, povazovan za
piislusnika stfedni tfidy. Diky rozmachu ekonomiky se mnoho lidi zatadilo do stiednich vrstev
bez ohledu na své politické ndzory. Tato studie se zaméfuje na identifikaci proménnych, které
souviseji s velikosti stfedni tfidy v Latinské Americe. Datovy vzorek obsahuje data ze 17 zemi
z roku 2014. Pomoci regrese byl testovan nelinearni vliv vybranych faktor. Souhrnna danova
sazba ze ziskll korporaci ma na piijmovou velikost stfedni tfidy negativni vliv, podil pfidané
hodnoty agrarniho sektoru ma pozitivni vliv, avsak jen do vyse 11,4 % HDP, podil zemédélské
pudy na celkové piidé dané zemé& ma negativni vliv. Podil ptilivu pfimych zahrani¢nich investic
na HDP se ukézal jako negativni, coZ naznacuje, ze pfimé zahrani¢ni investice v Latinské
Americe zacaly slouzit jako zdroj bohatstvi pro nejbohatsich 20 % obyvatel.

Klicova slova: stfedni tfida — Latinskd Amerika — nerovnost — ekonomicky rozvoj

ABSTRACT: In the last two decades of the 20th century in Latin America there was
a historical and exceptional growth of the middle class which has doubled in size since 2001.
According to the latest data, every third inhabitant is considered a middle class member now.
This concerns nearly 200 million people in Latin America. Due to the boom of economy many
people have escaped from poverty in order to get into the middle class regardless of their
political views. This study focuses on identifying the variables that are related to Latin
American middle class size. The data sample contains 17 countries dating back to 2014. The
regression tested non-linear effects of selected factors. The aggregate tax rate on corporation
profits has a negative impact on the middle class size (measured by income share), the share of
the added value of the agrarian sector has a positive effect, but only up to 11.4% of GDP, the
share of agricultural land on the total land of the country has a negative impact, but only up to
78 %. The share of foreign direct investment in GDP has turned out to be negative, and this
result suggests that Latin American foreign direct investment has begun to serve as the source
of wealth for the richest 20% of the population.

Key words: middle class — Latin America — inequality — economic development

2 Tento ¢lanek vznikl v rdmci feSeni projektu Interni grantové agentury Vysoké $koly ekonomické na Fakulté
mezinarodnich vztahti s nazvem ,,VIiv rostouci stfedni tfidy na vybrané rozvojové a rozvinuté regiony*,
&. F2/47/2016 a v ramci védecké prace na Katedfe managementu Vysoké $kole technické a ekonomické v Ceskych
Budgjovicich.

3 This paper was created as part of the research project IGA "Influence of growing middle class on selected
development and developed regions"”, no. F2/47/2016 and this paper is also an output of the scientific work of the
Department of Management of the Institute of Technology and Business in Ceské Budejovice, Czech Republic.
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UvoD

Latinskd Amerika je vnimana jako atraktivni misto pro piimé zahrani¢ni investice, jde
o trh s témér 600 miliony obyvatel s rostouci kupni silou. Krize po roce 2008 postihla vSechny
regiony svéta, vyjimkou tedy nebyla ani Latinskd Amerika. Od roku 2010 se tento vyvoj
projevil i na redistribuci bohatstvi ve spolecnosti, a to zejména u nejchudSich domacnosti,
jejichz ptijmovy rast se zpomalil. V letech 2003 az 2008 byla mira rstu pfijma nejchudsSich
obyvatel vice nez dvojnasobna nez u nejbohatsich obyvatel, avSak mezi lety 2010 a 2013 se
rast drzel jen kolem Ctyf procent za rok, a to u vSech piijmovych skupin. To pfedstavovalo pro
nejchudsi osoby zpomaleni na poloviéni tempo. V poslednich letech, mezi roky 2014 a 2015,
se rist dokonce jeste vice zpomalil, a to na téméf tfi procenta za rok (Svétova banka 2017).

V této studii navazujeme na americké ekonomky Adelman a Morrise (1967), které
zkoumaly politicky a ekonomicky vyznam stfedni tfidy jiz v 60. letech dvacatého stoleti.
Pfedmétem soucasné akademické diskuse je predevSim piijmova nerovnost v Latinské
Americe, podil extrémné chudych a objem piijmu pfipadajicich na deset procent nejbohatsich
osob, ale vyzkum tzce zaméfeny na oblast tzv. ,stfedni tfidy* chybi.

Soucasny ekonomicky vyzkum se zabyva také vztahem stfedni tfidy k otazkdm
redistribuce bohatstvi ve spolecnosti a jejim vztah k politickym rezimim. Napiiklad
Leventoglu (2014) tvrdi, ze stfedni tfida preferuje silngjsi stat a vyssi prerozdéleni bohatstvi
ve spole¢nosti, pokud se velka ¢ast piislusnikil této tiidy citi ohrozena chudobou. Souhlasime
s Gilbertem (2012), Teichmanem (2015) a Fierrem (2015), Ze stiedni tfida coby tmelici
prvek demokracie predstavuje prvek moderniho a postmoderniho vnimani svéta. Praxe rezimi
v zemich Latinské Ameriky ukazuje, Ze pii zménach politickych rezimi smérem
k demokratizaci hrala stiedni tiida dileZitou roli.

Dalsi téma zpracovali Bird a Zolt (2014), kteti analyzovali fiskalni politiku v Latinské
Americe zaméfenou na boj schudobou. DoSli k zavéru, Ze stfedni tfida v poslednich
desetiletich v primeéru rostla, jeji pfislusnici byli ochotni platit vy$si dané, aby méli jistotu
sluZzeb socialni politiky a socidlniho zabezpeceni.

Dalsim zkoumanym jevem je mobilita stfedni tfidy v Latinské Americe. Castellani
a Lora (2014) tvrdi, ze podnikatelstvi je jednim z prvki boje proti chudobé a hlavnim faktorem
mezigeneratni mobility, nebot’ souCasnd mladd generace ma lepSi mozZnosti, jak zahgjit
podnikani pomoci informaénich a komunikaénich technologii. Casto také dochézi k pesuntim
obyvatel mezi chudobou ohrozené stiedni tfidy a bohatsi stfedni tfidou (Lopez-Calva —

Ortiz-Juarez 2014).
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Mezi determinanty, které pozitivné ovliviiuji velikost stfedni tfidy a podnécuji jeji rist,
patii i hospodatsky rozvoj, zlepseni pfistupu ke vzdélani, kvalita vefejnych instituci a rozvoj
demokracie (Bledstein 1978; Easterly 2001; Kodila-Tedika — Asongu 2014), otevienost,
industrializace a rozvoj trhu (Yuan et al. 2011), ale také zeméd¢lstvi, u kterého je ale vliv na
velikost stiedni tiidy pouze maly (Kodila-Tedika — Asongu 2014). Faktory, u kterych byl
prokézan negativni vliv na stfedni tfidu, jsou zejména velikost neformdlni sektoru (Sedé
ekonomiky) a etnicka fragmentace (Easterly 2001; ADB 2010; Chun et al. 2011; Ncube —
Shimeles 2013; Kodila-Tedika — Asongu 2014).

METODIKA A CiL

Tato studie se zabyva socidlni transformaci v Latinské Americe, jejim dopadem
na ekonomiku, jejimi determinanty a disledky na pfijmovou nerovnost. Pfedmétem vyzkumu
je tzv. ,stredni tfida®, jejiz velikost posuzujeme mimo jiné podle podilu na celkovych piijmech
spoleCnosti. S vyuzitim statistickych metod sledujeme vzajemnou zavislost mezi
ekonomickymi, socidlnimi, technologickymi a politickymi ukazateli a velikosti stfedni tfidy na
vzorku zemi Latinské Ameriky.

Tento ¢lanek se snazi identifikovat spole¢né znaky stedni tfidy z makroekonomického
pohledu. Lopez-Calva, Rigolini a Torche (2015) totiz dokladaji, ze z mikroekonomického
hlediska se témét nevyskytuji zadné spolecné znaky stfedni tfidy, nebot z hlediska piijmua
nepredstavuje jednolity celek. Lopez-Calva, Rigolini a Torche ve své studii identifikovali
jediny spole¢ny rys, a to umirnénost, kterd se projevuje odmitanim extrémniho chovani
a extremismu. To koresponduje se zavéry Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj
(2011).

Definice stfedni tfidy bude vzdy do urcit¢é miry arbitrarni. Tato studie vyuZziva
k definovani stfedni tfidy pfijmovych hranic stanovenych Svétovou bankou (2015).
Ptred 15 lety tvofilo stfedni tiidu v Latinské Americe v priméru pouze 21 % populace, tedy
témé&t 99 milionl obyvatel. V roce 2015 dosahla jiz 35 %, coz predstavuje téméi 199 miliont
obyvatel (graf ¢. 1). Tento nardst zjevné souvisi s hospodaiskym ristem zemi, spole¢enskymi
zménami a efektivngj$im zapojenim zemi do mezinarodni smény. V letech 2000 az 2013 se
v Latinské Americe vyrazné snizila chudoba, jez klesla ze 46,3 % na 29,7 % populace. Zaroven
se vznikla skupina obyvatel Zijicich ve venkovskych oblastech, ktera se nachazi na hranici

chudoby a je ¢asto vnimana jako stfedni tfida (Stampini et al. 2016).
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Graf ¢&. 1: Trendy ve stfedni tfid¢, zranitelnost a chudoba v Latinské Americe od roku 2000
do roku 2015.
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zakladé dat Svétové banky (2017).

Z grafu €. 1 vyplyva, Ze skupina obyvatel Zijicich ve venkovskych oblastech, kterd je na
hranici chudoby, je ¢asto vnimana jako ,,zranitelna“ stiedni tfida (,,téméf sttedni tfida“). Ta také
v regionu prevlada, jelikoz vroce 2014 predstavovala 39,4 % populace (graf ¢. 1), tzn.
chudobou neohrozena stfedni tfida je mensi pfiblizn€ o pét procent. Nejvyssi tempo rastu bylo
za poslednich 15 let zaznamenano u chudobou neohrozené stiedni tiidy. S tim koresponduje
fakt, ze extrémni chudoba klesla za poslednich 15 let 0 34 %.

Autori Kharas a Gertz (2010) z Organizace pro hospodairskou spolupraci a rozvoj
podobné ur¢ili rozmezi piijmu stiedni tfidy mezi 10-100 americkymi dolary. Z jinych definic
stfedni tfidy mizeme zminit Easterlyho (2001), ktery povazuje za stfedni tfidu jakoukoliv
domacnost, jez se nachazi mezi 20. a 80. percentilem v distribuci spotieby, nebo Birdsallovu
et al. (2000), ktera do ni zatazuje obyvatele, kteti dosahli 0,75 az 1,25nasobku stfedniho piijmu.
S jinou definici pfiSlo Pew Research Center, které déli stfedni tfidu na dvé skupiny. Nizsi
stfedni tfida mé& denni pfijjem mezi 1020 americkymi dolary na osobu v parité kupni sily,
zatimco vyssi stiedni tiida mezi 20-50 americkymi dolary (Kochhar 2015).

Milanovic a Yitzhaki (2002) vychazeli pti ureni stfedni téidy z primérného ptijmu
Brazilie a Italie, pficemz denni piijem stfedni tfidy stanovili v rozmezi mezi 12-50 americkymi
dolary na osobu. To znamena, Ze domacnost se ¢tyfmi ¢leny patfici do stfedni tfidy by méla mit
ro¢ni pfijmy mezi 14 600 a 73 000 americkymi dolary. Tato definice stfedni tfidy je

restriktivnéj$i nez jiné, které se diive pouzivaly pro zemé z tohoto regionu, vCetné¢ Brazilie.
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Birdsall (2010) ur¢ila spodni hranici piijmu stfedni tfidy také na 10 americkych dolart
na osobu a den, coz odpovida hranici minimdlniho pfijmu. Horni hranici stanovila jako
devadesaty paty percentil pfijmového rozdéleni. Banerjee a Duflo (2008) ale definuji stfedni
ttidu jako osoby, jejichz denni vydaje se pohybuji mezi 6-10 americkymi dolary v parité kupni
sily, podobné Kohut (2009) stanovuje hranici vydaji 10 americkymi dolary za den. Ravalion
(2010) vnima spodni hranici piijmu stfedni stfidy izemné specificky a uvadi jeji rozmezi (mezi
2-13 americkymi dolary na osobu a den), podobn¢ jako Wheary (2009).

Eisenhauer (2008) i Ravalion (2010) definuji pfislusniky stiedni tiidy jako osoby,
které nejsou chudgé, ale staly by se chudymi, kdyby pfisSly o zaméstnani. Vyhodou této definice
je, Ze je neomezené pouzitelna pro jakykoliv stat, na druhou stranu ale kvili své Siroké definici
vytvari vysoké rozdily mezi ptislusniky stejné sttedni tiidy.

Pfi definovéni stfedni tfidy se vétSina autorti shoduje na hodnotach pohybujicich se
hranici stanovuje na 50 americkych dolari za den v parité kupni sily.

Z daného defini¢niho pifehledu plyne, ze velikost stfedni tfidy je vzdy regionalné
specificka a stfedni tfida proto neni univerzalné definovatelna. Velikost stfedni tfidy zavisi
na faktorech, které souviseji s rizikem upadku do chudoby. Svétovd banka navrhuje vyuzit
nového vyzkumu v oblasti chudoby a doporucuje rozdélovat stiedni tfidu na chudobou
ohrozenou a neohrozenou. Tato studie zkouma stfedni tfidu vcéetné obyvatel chudobou
ohroZenych a vyuziva agregatniho pohledu pro cely region Latinské Ameriky.

V ramci metodiky jsme vyuZili parovych korelaci vybranych faktort s velikosti stfedni
tfidy a nasledné sestavili model, ktery otestoval nelinedrni vztah pomoci kvadratickych
proménnych. Tato analyza vyuzila regrese velikosti stfedni tfidy pomoci metody nejmensich
¢tvercl na hladiné vyznamnosti a = 10 %. Stabilita modelu byla testovana Ramseyho testem
specifikace modelu, v analyze jsme vyuzili robustni standardni chyby a residua byla graficky

hodnocena porovnadnim s normalnim rozdélenim.

VYSLEDKY A DISKUSE

Celkem bylo analyzovano 17 zemi Latinské Ameriky a Karibiku (Argentina, Bolivie,
Brazilie, Kolumbie, Kostarika, Ekvador, Salvador, Guatemala, Honduras, Chile, Mexiko,
Nikaragua, Panama, Paraguay, Peru, Dominikénské republika a Uruguay). Data byla ziskdna
ze Svétové banky (2017) a jejich reprezentativnost a sbér zajiStuje Socialné-ekonomickd

databaze pro Latinskou Ameriku a Karibik (SEDLAC).

143



Tab. & 1: Prehledové statistiky pro piijmovou nerovnost a velikost stfedni tiidy.

Proménna Primér | Smérodatna odchylka | Minimum | Maximum
Stredni tfida 42,73 2,89 38,60 47,60
GINI 47,55 3,74 41,60 53,30
Realné HDP na obyv. | 12556,81 5628,30 4231,33 | 22226,45
Nezaméstnanost 6,28 2,79 2,91 14,5

Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklade dat Svétové banky 2017.

Velikost stfedni tfidy definujeme z kumulativni distribu¢ni funkce rozdéleni dichodu
na ¢lena domdacnosti (upravend Lorencova kiivka) jako soucet relativnich hodnot pifijmt
pro druhy az osmy decil. Toto rozmezi vychdzi z primérného agregatniho pohledu
na Latinskou Ameriku, ktery publikuje Svétova Banka (2017). V roce 2015 ohrozend populace
zacina na 25. percentilu, proto jsme vybrali dostupny 2. decil. Vzhledem k vysoké heterogenité
statl jsme 20 % nejbohatSich obyvatel nepovazovali za stfedni tfidu. Vyzkum se z vEtsi asti
zaméiuje na chudobou ohrozenou stfedni tfidu.

Velikost stfedni tfidy je v naSem vzorku latinskoamerickych zemi s rozdilnym vykonem
ekonomik velmi podobnd, smérodatna odchylka je na Grovni 6.8 % priméru. Velikost stfedni
ttidy z&visi na mnoha proménnych, napiiklad na schopnostech domécnosti dosahovat vysSich

pfijml a neupadnout do nezaméstnanosti. V nasi analyze sledujeme makroekonomické faktory

vvvvvv

Tab. ¢&. 2: Popisné statistiky vybranych faktort velikosti stéedni tiidy.

Proménna Primér S?;gﬁ%(tga Minimum | Maximum

Podil ptidané hodnoty agrarniho

sektoru 9,1 51 3,1 20,5
Podil pfidané hodnoty primyslu 30,1 4,7 22,1 38,6
Podil pfidané hodnoty

zpracovatelského primyslu 14,7 3,5 6,1 20,5
Podil pridané hodnoty sluzeb 60,9 6,8 50,2 72,3
Podil ndkladl na zahajeni podnikéni 25,1 20,8 0,7 73,9
Souhrnna dafiova sazba 53,7 26,9 27,9 137,4
Podil exportii na HDP 30,7 12,5 11,0 53,6
Podil FDI na HDP 4,2 2,9 0,8 10,1
Podil spotieby vlady na HDP 13,5 3,1 7,7 19,2
Podil Zen v pracovni sile 40,5 3,0 35,0 447
Podil venkovské populace 27,3 13,2 4,8 48,9
Podil zeméedélské piady 42,2 18,2 19,0 82,6

Zdroj: Viastni zpracovani na zaklade dat Svétové banky 2017.
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Z tab. ¢.3 jsme odvodili, ze velikost stiedni téidy roste s podilem ptidané hodnoty
agrarniho sektoru, avsak jen do hodnoty 11,4 % HDP dané zemé¢, poté velikost stfedni tfidy
klesa. Toto je oekavany pribéh, nebot’ bohatstvi generuje predevsim zpracovatelsky primysl
a sluzby, naopak zemédélsky sektor tvoii jen malou cast HDP vyspélych zemi. Podil
zemédéElské piidy ma na velikost stfedni tfidy negativni vliv, avSak od hodnoty 39,2 % opét
sledujeme rostouci prib¢h, ptfic¢emz pozitivni vliv je od hodnoty okolo 78 %, kterych dosahuji
Uruguay a Ekvador. Negativni vliv na stfedni tfidu v Latinské Americe ma dale souhrnna
danova sazba, ktera je vyjadfena podilem na firemnich ziscich. Nelinearni vliv s minimem
Vv bodé 66,6 % je zplsoben extrémné vysokou sazbou v Argentin€. Abstrahujeme-li od dat

Z Argentiny, sledovali bychom pouze piimy negativni vztah.

Tab. ¢. 3: Individualni regrese faktort velikosti stfedni téidy v Latinské Americe.

Proménna Pribéh
Podil ptfidané hodnoty agrarniho sektoru Lokélni maximum v bodé 11,4 %.
Podil pfidané hodnoty primyslu Bez statistického vlivu.
Podil pridané hodnoty zpracovatelského primyslu | Bez statistického vlivu.
Podil pfidané hodnoty sluzeb Bez statistického vlivu.
Podil nédkladli na zahéjeni podnikani Bez statistického vlivu.
Souhrnna danova sazba Lokalni minimum v bod¢ 66,6 %.
Podil spotieby vlady na HDP Bez statistického vlivu.
Podil exporti na HDP Bez statistického vlivu.
Podil FDI na HDP Nepiimo tmérny vliv ( = -0,38).
Podil Zen v pracovni sile Bez statistického vlivu.
Podil venkovské populace Bez statistického vlivu.
Podil zemédélské piady Lokalni minimum v bodé 39,2 %.

Zdroj: Viastni zpracovani na zaklade dat Svétové banky 2017.

Z tab. ¢. 3 dale plyne, ze vztah pfilivu pfimych zahrani¢nich investic (FDI) a piijmu
stfedni tfidy je negativni. To miiZe souviset s faktem, Ze pfiliv pfimych zahrani¢nich investic
v Latinské Americe spiSe podpofil dalsi rast piijma bohaté tfidy, avsak tento jev je nutné dale
zkoumat. Ostatni proménné se ukazaly jako statisticky nesignifikantni, tudiZ na stfedni tfidu
nema vliv podil Zen na pracovni sile ani pfidand hodnota ve sluzbach ¢i ve zpracovatelském

pramyslu.
ZAVER
V této studii jsme analyzovali posledni data ze Svétové banky. Stanovili jsme

makroekonomické faktory ovlivityjici stfedni tfidu. Dosli jsme k zavéru, ze velikost stiedni

tiidy je primarn¢ spojena s ekonomickou urovni dané zemé, ale vzhledem k nepfiznivym
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okolnostem, jako jsou hospodaiské turbulence v USA, Evropé ¢i zpomaleni hospodarského
ristu v Cing, jsme uréili i ostatni makroekonomické faktory, které stiedni tiidu ovliviiuji a staty
je maji moznost do urcité miry ovlivnit.

Na zakladé nasSich vysledkl jsme také ovétili, Ze dulezitou roli pii stanoveni velikosti
sttedni tfidy hraje zejména souhrnna danova sazba ze ziskli korporaci (negativni vliv), podil
pfidané hodnoty agrarniho sektoru (pozitivni do miry 11,4 %) a podil zemédélské pady
na celkové ptidé dané zemé¢. Podil ptilivu ptimych zahrani¢nich investic na HDP se ukazal jako
negativni a tento vysledek naznacuje, ze pfimé zahrani¢ni investice v Latinské Americe zacaly
spisSe slouzit jako zdroj bohatstvi pro nejbohatsich 20 % obyvatel. Dalsi vyzkum by se mohl

zam¢étit na panel dat, delsi ¢asové obdobi a posoudit i dynamiku téchto faktort.
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MOBILITA PRACOVNI SILY V BAVORSKU A JIHOCESKEM KRAJI
— PRIPADOVA STUDIE*

Mobility of Workforce in Bavaria and South Bohemian Region — Case Study
Marek VOKOUN — Frantisek STELLNER
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Tato studie zkouma a hodnoti faktory mobility, zaméfuje se na srovnani obou
regiont. Data byla ziskdna dotaznikovym Setfenim. Hlavni metodou bylo testovani hypotéz
0 podobnosti rozdéleni v ¢etnostech odpovédi. Analyza faktortt mobility odhalila podobnosti
i rozdilnosti v motivacich respondenti. Ochota dojizdét se v obou regionech statisticky nelisi.
Omezena mobilita je tradi¢n€ spojovana s nezaméstnanosti. Mezi hlavni faktory, které mobilitu
omezuji, patfi dopravni infrastruktura a drahé bydleni. U ¢eskych respondenti mobilitu naopak
podporuje fakt, Ze si nejsou schopni nalézt pracovni misto v okrese. Mnoho némeckych
studentll nema piedstavu o podnikéani v zahraniéi. Cesti studenti jsou 1épe informovani o praci
v zahranici, protoze maji motivaci ziskat za hranicemi vyssi plat. Tato prace u studentli nenasla
statisticky vyznamny vliv tradi¢nich faktorti, jako jsou rodinné vazby nebo zdravotni stav.

Kli¢ova slova: faktory mobility — Jihocesky kraj — Svobodny stat Bavorsko

ABSTRACT: This study examines and assesses mobility factors and focuses on comparing
both regions. The data was gathered by means of a questionnaire survey. The primary method
was testing hypotheses about the similarity of distribution in the number of answers. Analyzing
mobility factors revealed similarities as well as differences in motivations of respondents. The
willingness to commute to work in both regions is statistically not different. Limited mobility
is traditionally connected to unemployment. Transport infrastructure and expensive housing are
amongst the primary factors that limit mobility. The mobility of Czech respondents is promoted
by the fact that they are unable to find suitable workplace in their region. Czech students are
better informed about working abroad because they are motivated by higher wages abroad. This
study did not find any statistically significant influence of traditional factors such as family or
health on the students.

Key words: mobility factors — South Bohemian Region — Bavaria

UVOD

Clanek se zabyva faktory mobility pracovni sily v sousednich regionech, které se lisi
nejen Ufednim jazykem ale 1 ekonomickou urovni. Klademe si za cil najit rozdilnosti v ochoté
dojizdét za praci prostfednictvim dotaznikového Setfeni mezi studenty némecké a ceské vysokeé
Skoly. Mezi tradi¢ni faktory (dopravni spojeni, rodina, zdravi a trh s byty) jsme zatadili i
uplatnitelnost na okresnim trhu prace, podminky pti zakladani vlastni firmy, znalost legislativy

pro praci v zahrani¢i a moznosti vyuzivani informacnich zdroji.

4 Studie vznikla v ramci Cil EUS 2014-2020 CR — Svobodny stat Bavorsko, projektu ,,Podnikatelské kompetence
na ¢esko-bavorském trhu prace”. Pieklad abstraktu Livie Stellnerova, BA.
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V Némecku bylo mezi lety 2000 a 2007 sledovana mobilita pracovni sily do mést a bylo
zjisténo, ze velka némeckd mésta jsou oproti menSim vice atraktivni a ¢isté migracni saldo je
zde vétsi (Buch — Hamann — Niebuhr — Rossen 2014). Dil¢i vyzkum mezi némeckymi
univerzitnimi studenty provedli Krabel a Flother (2014) a mezi faktory mobility zatadili
i dobré jméno univerzity mezi vyznamnymi zaméstnavateli v regionu.

Omezend pracovni mobilita je v soucasném diskursu ¢asto oznacovana za pricinu
nezameéstnanosti v transformujicich se ekonomikach. Scheuer a Gitter (2001) kromé¢
omezené¢ mobility uvedli také neadekvatni financni regulaci a Stédry systému socialniho
blahobytu. Proces liberalizace a deregulace v tranzitivnich ekonomikach pfi tom vede k
efektivnéj$§imu vyuziti pracovnich sil, avSak dosazeni nové rovnovahy miize trvat i nékolik let
v zavislosti na vékové a vzdélanostni struktufe pracovni sily (Dix-Carneiro 2014).

Souhlasime se zavérem V1¢ka (2010), ze deregulacni proces trhu s bydlenim v Ceské
republice piispél k lepsi mobilité¢ pracovni sily. Mobilitu pracovni sily nejcastéji omezuji
rodinné, spolecenské a kulturni faktory. Proto statni politiky zaméfené na zmirnéni vlivu téchto
faktorti, jako naptiklad motiva¢niho prispévek na prestéhovani se za praci, mohou pozitivné
ptispét ke zlepSeni mobility na trhu prace, a podpofit tim hospodaisky rist (Kahn 2012).

Ve Velké Britanii je zejména ve zdravotnickém sektoru velké poptavka po zahrani¢nich
pracovnicich. Ukazuje se, ze pracovni podminky, které piedstavuji nemzdovou slozku
zameéstnani, jsou Casto diivodem, ze migranti rad¢ji pracuji na casové omezené pracovni uvazky
a rozhodnou se vratit zpét do zemé pivodu (Alberti 2014). Britanie byla i jedna z prvnich
zemi, ktera nové vstupujicim ¢lenim Evropské unie oteviela v roce 2004 své trhy prace.
Makroekonomicky vliv v podobé primérného snizeni mzdy nebo zvyseni pravdépodobnosti
nezaméstnanosti Zadatele se 1 pfes neocekavané velky pfiliv zahrani¢ni pracovni sily neobjevil
(Lemos — Portes 2014).

Teorie lidského kapitadlu je mainstreamovy koncept, ktery je pfevazné pouzivan
v ekonomické analyze mobility. Dosazeni vzdélani je dillezitym hnacim motorem vztahu mezi
mezigeneracni mobilitou a nerovnosti ptijma (Jerrim —Macmillan 2015). Dojizdéni za praci
je siln€ korelovano s touhou dosdahnout na vys$si piijmy. Ekonomické kalkulace nakladi a
vynosl z mobility je poté postavena na dal$im mainstreamovém pojeti teorie racionalni volby,
avsak Goldthorpe (2014) doporucuje zapojit i teorii screeningu a signalizace (Morris 1987),
teorie konkurence pracovnich mist (Knight 1979) a teorii zvySujici motivaci zaméstnanct
podporou jejich preferenci (incentive-enhancing preference theory, viz Bowles — Gintis —
Osborne 2001). V Ceské republice pozorujeme v obdobi ekonomické krize 2008-2014 riist

hrubych vynost z lidského kapitalu (bez kontroly zamé&stnani nebo firemnich proménnych),
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ktery zavisel na poctu let Skolni dochazky a praxe (Balcar — Gottvald 2016).

Struktura Ceské 1 némecké ekonomiky je regiondlné¢ nevyrovnand. Dochazi
ke koncentraci investic do regiond, které jsou ekonomicky atraktivni. V disledku toho vznika
nerovnovaha mezi nabidkou a poptavkou prace (Paliskova 2014). JihoCesky kraj je
piihraniénim regionem, sousedi s Bavorskem a dale s Rakouskem, a ma vyméru 10 057 km?
a je Casto povazovan za zemé&délsky region, pficemz se zde rychle rozviji predev§im primysl a
sluzby jsou zde na vysoké trovni (Novak et al. 2016). V kraji bylo v roce 2015 zaméstnano
303 400 osob (32,4 % v pramyslu, 11,2 % v obchodu a opravach motorovych vozidel, 8,7 %
ve stavebnictvi). V JihoCeském kraji zilo ke konci roku 637 800 obyvatel, podil ekonomicky
aktivnich obyvatel s vysokoskolskym vzdélanim na celkovém poctu ¢inil 15 % a Gplné stiedni
vzdélani (véetné vyssiho) ma 33,5 % ekonomicky aktivnich obyvatel. V kraji bylo evidovano
22 576 uchazecu o zaméstnani, podil nezaméstnanych osob dosahoval koncem prosince 2015
5,1 % (Cesky statisticky ufad 2016). Strukturou uchazeét ni¢im jiho¢esky kraj specificky
apodobd se ostatnim regionim (Vyhlidal 2010). Nejvyssi podil nezaméstnanych je
maximalné se zakladnim vzd&lanim anebo vyuénim listem. Po vstupu Ceské republiky
do Evropské unie klesla prosperita némeckych drobnych podnikatelti v pfihrani¢nich oblastech
(Wiesbock 2016). Piihrani¢ni regiony na Ceské strané mély absolutni vyhodu oproti
némeckym firmédm diky niz§im mzdovym nakladtm.

Svobodny stat Bavorsko je druhym zkoumanym regionem. Ke konci roku 2014 zde zilo
12,6 milionu obyvatel (Statistisches Bundesamt 2016). Bavorsko je nejbohatSi region
Némecka, také je druha nejlidnatéjsi spolkova zemé s rozlohou 70 550 km? (Statistisches
Bundesamt 2016). V letech 2000 az 2010 v ném razantné stoupl pocet obyvatel z 12,2 milionti
na 12,5 miliond osob. Tuto skute¢nost lze vysvétlit mobilitou, a to z vychodniho regionu byvalé
Némecké demokratické republiky. V roce 2011 bylo v Bavorsku zaméstnano 4,7 milionu osob
spolkovymi zemémi. V zafi 2016 bylo v regionu evidovano celkem 245 635 osob jako
nezamé&stnanych (Statistisches Bundesamt 2016; Bundesagentur fiir Arbeit 2017). Mira
nezaméstnanosti se v roce 2016 snizila na nejnizsi hodnotu (kolisa kolem 3 %) za poslednich
20 let (Bayerisches Landesamt fiir Statistik 2017). Bavorsko je povazovano za region inovaci a
Spickovych technologii a dosahuje relativné vyssiho ekonomického ristu oproti ostatnim
spolkovym zemim (Statistisches Bundesamt 2016; Vokoun — Caha — Sassmanshausen —
Stellner 2017).

Némeéti podnikatelé se vyrazné podileji na piimych investiénich aktivitich v Ceské

republice. Jejich podil na celkové investovaném zahrani¢nim kapitdlu dosahuje okolo 40 %
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a odhaduje se, ze zde ptisobi pres 4 000 némeckych spolecnosti (nejznamé;jsi jsou Volkswagen
AG, RWE Gas AG, Siemens, AEG, Continental, Linde, Deutsche Telekom, Osram, E.ON). V
Jiho¢eském kraji je to naptiklad némecka firma Robert Bosch nebo Rohde & Schwarz (Novak
et al. 2016).

METODIKA A CiL

Metodou sbéru dat bylo dotaznikové Setfeni (dotaznik viz Ptilohu €. 1), které probihala
v obdobi bfezen 2017 az Cerven 2017 mezi vysokoskolskymi studenty z regionu Bavorska
a JihoCeského kraje. Vyzkum se proto zaméiuje na motivace stfedoskolsky a vysokoskolsky
vzdélané pracovni sily pro dojizdéni za praci. Dotaznik byl zaslan celkem 360 ceskym
a 431 némeckym studentim ekonomickych oborti. Navratnost elektronickych dotazniki Cinila
31,4 %, celkem jsme obdrzeli 248 odpovédi. U odpovédi byly nabidnuty faktory
z ekonomického ptehledu literatury a vzdy moznost volné odpovédi, ¢im jsme se snazili snizit
zkresleni tohoto dotaznikového Setfeni.

Pro vyhodnoceni rozdilu mezi regiony byla pouzita metoda y2 test dobré shody ¢etnosti
kategorialnich proménnych s hladinou vyznamnosti 95 %. Testovani rozdili mezi skupinou
Ceskych a némeckych studentli se provadélo pomoci neparametrické¢ho testu rozdilnosti
statistického rozdéleni, zalozeného na Wilcoxonov¢ statistice. Pro ucely dal§iho testovani
byla vytvoifena proménnd mobility, konkrétné¢ ochoty dojizdét vice nez 20 km, ktera
reprezentuje 60 % respondenti, 40 % respondentll neni ochotno dojizdét za praci vice jak
20 km.

VYSLEDKY A DISKUSE

V obou zemich je mobilita studentii velmi podobna (graf ¢. 1). Test zavislosti mezi
cetnostmi v odpovédich ve vSech Ctyfech sledovanych kategoriich podle zemi potvrdil
podobnost (y2=4,6). Z podrobné&jsiho prizkumu sledujeme, Ze mobilita je statisticky nezavisla
(z = 1.59) na schopnosti nalézt praci (dobfe i nedobife placenou). Regionalné sledujeme
odli$nosti. V Jiho€eském kraji je o 19,3 % vys§i mobilita u osoby, které nenaleznou praci
(71,4 %) oproti tém, co jsou schopni nalézt dobfe placenou praci. Tento rozdil je ocekavany,

nebot’ Cesti maji vyssi motivaci dojizdét za praci do zahranici kvuli vy$sim mzdam.
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Graf ¢. 1: Ochota ¢eskych a némeckych studentit dojizdét za praci.
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zadklade dotaznikového Setieni.

Hodnoceni pfijatelnosti podminek pro zalozeni vlastni firmy nesouvisi (z = -0,46)
S vyss§i mobilitou, a to jak u ¢eskych (z = -0,74), tak u némeckych studentii (z = 0,16). Ani
znalost legislativnich podminek pro praci v zahrani¢i (z = -0,16) neni faktorem mobility, a to

ani u ¢eskych (z = 0,58), ani u némeckych studentti (z = 0,16).

Graf ¢&. 2: Prehled Cetnosti faktori mobility u eskych a némeckych studentt.
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zdkladé dotaznikového Setieni.

Z obvyklych faktorti mobility uvadénych v literatute (graf ¢. 2) je relevantni zejména
vliv dlouh¢ dojezdové doby. U faktort mobility sledujeme odlisné rozdéleni cetnosti odpoveédi
mezi sledovanymi regiony. Respondenti, kteti uvedli, Ze v mobilité jim brani dopravni spojent,
jsou oproti celkovému pruméru o 13 % méné ochotni dojizdét do prace vice nez 20 km. Tato
zavislost se pii detailnéjSim pohledu vyskytla pouze u ceskych studentti (z = 2,34). Toto muze

souviset se Spatnou dopravni infrastrukturou v JihoCeském kraji ve srovnani s
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moderngéjsi bavorskou dopravni infrastrukturou.

Nedostupnost bydleni je vnimana jako problém, a respondenti jsou diky tomu o 13,1 %
méné ochotni dojizdét do prace vice nez 20 km. Tato zéavislost se pfi detailn€jSim pohledu
vyskytuje pouze u némeckych studentt (z = 2,04). Némecti respondenti nespokojeni s bydlenim
maji v priméru o 23,3 % mensi mobilitu.

Zajimavou skupinu ptfedstavuji respondenti, kteti nemaji na danou problematiku zadny
nazor a nedokazou posoudit, co by jim v dojizdéni do prace branilo (graf ¢. 2). Vzhledem
k tomu, ze se jedna o studenty prvniho ro¢niku vysoké skoly, jsou vysledky ocekavané.
Mobilita dale nezavisi na konkrétni predstavé ani moznostech hledani informaci o praci

Vv zahrani¢i (z <0,60).

Graf €. 3: Schopnost ¢eskych a némeckych student uplatnit se na trhu prace.

|
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@ Naleznu dobre placenou praci.

Zdroj: Vlastni zpracovani na zdkladeé dotaznikového Setient.

Uplatnitelnost na okresnim trhu prace hodnoti ¢esti a némecti studenti (graf ¢. 3) velmi
odlisné (y2= 29,1). Téch, co naleznou v regionu dobie nebo alespoii nedostatecné placenou
praci, je cca 71 %. Tato populace bude slouzit k testovani dalSich hypotéz, jde o skupinu osob,
ktera ma moznost najit praci v okrese. Druha skupina jsou osoby, které nenaleznou praci v
okrese a budou muset dojizdét, cekat na piileZitost, nebo zacit podnikat (cca 39 % respondenttt).
Avsak takto vytvofend proménna uplatnitelnosti neni statisticky zavisld (z = 1,92) ani na

hodnoceni podminek pro zahanéji podnikani.
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Graf ¢. 4: Hodnoceni podminek pii zakladani vlastni firmy u ¢eskych a némeckych studentt.
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zadklade dotaznikového Setieni.

Hodnoceni podminek (graf ¢. 4) pro zakladani firmy je v obou zemich podobné (y2=
3,86). Celkem 42 % respondentii se domniva, ze jsou vyhodné a pfijatelné. Nicméné vétSina
respondentll opét nemd dostatek informaci, dle o¢ekavani stale ziskdvaji znalosti tykajici se

podnikatelskych kompetenci i podminek pro zahajeni podnikani.

Graf ¢. 5: Konkrétni pfedstava Ceskych a némeckych studentl o legislativnich podminkach

V zahrani¢i.
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Zdroj: Vlastni zpracovani na zaklade dotaznikového Setieni.

Znalosti a konkrétni predstavy o legislativnich podminkach (graf ¢. 5) prace v zahranici
jsou u ¢eskych a némeckych studentl odlidné (y2= 36,50). Cesti studenti jsou dle oéekavani
Iépe informovani. Je to pravé diky vétsi motivaci ziskat vyssi plat za hranicemi. OdliSnosti
v odpovédich se vyskytuji i v otazce schopnosti vyhledévat informace o praci v zahranici.

Konkrétni predstavu maji spisSe Cesti studenti (62 % versus 38 % némeckych studentt). K
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obvyklym zdrojiim patii reference znamych, zejména diky piimé zkuSenosti zaméstnanct a
kooperaci firem ptes hranice.
ZAVER

Niz8i ochoté dojizdét za praci vice jak dvacet kilometrt 1ze vysvétlit Spatnou dopravni
infrastrukturou v Jihoc¢eském kraji. Némecti studenti Casteji uvedli, ze dobie placenou praci
naleznou v misté¢ bydlisté. U Ceskych studentd, ktefi uvedli, ze praci spiSe nenaleznou,
pozorujeme 0 19,3 % vyssi ochotu dojizdét vice jak dvacet kilometrt. To lze vysvétlit naklady
na dojizdéni, jelikoz prace za hranicemi je ekonomicky vyhodné€j$i nez dojizdéni do jiného
mésta v kraji.

Drahé bydleni a $patné dopravni spojeni je hlavnim faktorem branicim mobilité. Mnoho
némeckych studentli nemé ptedstavu o podnikdni v zahrani¢i, a to vzhledem k dobré
uplatnitelnosti na domécich trzich prace. Dotaznikové Setieni téz prokazalo, ze CesSti studenti
jsou lépe informovani o praci v zahranici, protoze maji motivaci ziskat za hranicemi vyssi plat.

Doporu¢enim pro Cesky stat je zejména zlepSeni dopravni infrastruktury, dale pak
vzdélavaci politika v oblasti jazykové vybavy. Vhodné by byla i analyza efektivnosti piispévku

na prestéhovani. Pro Némecko je dilezité zvySovat informovanost v oblasti prace v zahranici,

pfipadné vyuzivani levnéjsi pracovni sily ve vlastnim podnikani.
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Priloha 1: Dotaznik pro ¢eské studenty.

1. Jste ochotni dojizdét za praci?

o Ne

0 5-19 km

0 20-50 km

o vice nez 50 km

2. Jak hodnotite

svou uplatnitelnost

na regionalnim (okresnim) trhu prace?

o Naleznu dobfe placenou praci.

o Naleznu praci, ale nedostatecné placenou.

o Nenaleznu praci, budu muset dojizdét mimo
okres za praci.

o Nenaleznu praci, budu muset dojizdét
do Némecka nebo Rakouska za praci.

o Nenaleznu praci a budu cekat az se objevi
vhodna pracovni ptileZitost v okrese.

o Nenaleznu praci, zkusim podnikat.

o Jiné:

3. Jak hodnotite podminky p¥i zakladani
vlastni firmy?

o Nemam dostatek informaci.
o Povazuji je za nevyhodné

o Povazuji je za prijatelné

o Povazuji je za vyhodné

4. Oznacte faktory, pro¢ byste nehledali
praci mimo sviij okres.

o Nemam dostatek informaci.
o Spatné dopravni spojeni (dlouha dojezdova
doba)

o Rodinné vazby (zajisténi péce o dite)

ADDRESS & ©

Ing. Marek VOKOUN, Ph.D.

doc. PhDr. FrantiSek STELLNER, Ph.D.
Katedra managementu

Ustav podnikové strategie

o Zdravotni stav

o Trh s byty (drahé bydlent)
o Jiné:

5. Mate Kkonkrétni

predstavu, jaké

legislativni podminky existuji pro praci
v Némecku?

o Nemam dostatek informaci
o Ano

o Netplnou

o Ne

o Jiné:

6. Mate konkrétni predstavu, kde byste
hledali informace o praci v Némecku?

o Nemam
o Mam
o Jiné:

7. Informace o praci v Némecku byste
hledali:

o Utad prace v Némecku

o Utad prace v Ceské republice

o Agentury prace v Ceské republice

o Agentury prace v Némecku

o Firma v Némecku

o Informace od znamych, ktefi v Némecku
pracuji

o Denni tisk

o Radio

o Televize

o Jina...

Vysoka §kola technicka a ekonomicka v Ceskych Budgjovicich

Okruzni 517/10, 370 01 Ceské Budgjovice
Czech Republic
marek.vokoun@mail.vstech.cz
stellner@mail.vstecb.cz
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EKONOMICKA HODNOTA DOBROVOLNICKE PRACE
Economic Value of Volunteer Work
Radka VANICKOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Cilem studie je urcit ekonomickou hodnotu dobrovolnické ¢innosti realizovanou
dobrovolnickymi centry ADRA v CR. Ekonomicky pfinos dobrovolnika v praxi spo&iva
V naplanovani dobrovolnické ¢innosti dle vybéru poctu osob, druhu vykonané prace, vyctu
odpracovanych hodin za tyden, volby vhodné metody a provedeni vypoctu hodnoty Casu
dobrovolnika dle poc¢tu vykazanych hodin dobrovolnické ¢innosti vyjadiené prostfednictvim
ukazatele VIVA v komparaci realné a oekavané hodnoty, kterou vyuzivame i pii planovani
vydaji a pifinosti dobrovolnické ¢innosti. Obdobi studie se datuje na tii Ctvrtleti roku 2015,
hodnota dobrovolnické prace je méfena u organizace ADRA v CR. Ke stanoveni ekonomické
hodnoty dobrovolnické prace byla pouzita metoda vice nahradnich mezd dle doporuéeni
spole¢nosti ILO. Studie byla zpracovana v ramci testu proveditelnosti, ktera slouzi jako
marketingovy podklad humanitarni organizaci ADRA, kterd stanovuje hodnotu dobrovolnické
prace u viech dobrovolnickych center v organizaci ADRA v ramci CR. Nahradni mzdy jsou
uréeny dle typologie Cinnosti pfisluSnymi vedoucimi centry ADRA s vyuZitim statistickych
Gdajti o vysi praimémych mezd dle klasifikace ekonomickych &innosti CZ-NACE v CR.
Zjisténé vysledky ekonomické hodnoty dobrovolnické prace jsou vhodné uvadét pii
predkladani projektové zadosti o grant, ptispévek ¢i dotaci za t¢elem dolozeni tcelného a
efektivniho vyuziti hodnoty dobrovolnické prace a potencidlu dobrovolnictvi ve zdravych a
udrzitelnych spole¢enskych komunitéch.

Klicova slova: socidlni ekonomika — ekonomicka hodnota — neziskovy sektor — dobrovolnik —
dobrovolnictvi — dobrovolnicka centra

ABSTRACT: The study aims to define the economic value of volunteering implemented by
ADRA volunteer centres in the country. The economic contribution of volunteer work consists
of programming volunteering according to the choice of people, the type of work performed,
the list of hours worked per week, choosing appropriate methods and the calculation value of
volunteer time to the number of reported hours of volunteer activity expressed through
indicators VIVA in comparison with real and expected values that we use when planning costs
and benefits of volunteering. The study period dates back to the first three quarters of 2015, the
value of volunteer work is measured by ADRA Czech Republic. To define the economic value
of volunteer work a sparer wage recommended by the ILO Company was used. The study was
prepared in the context of a feasibility test which serves as a marketing base for ADRA
humanitarian organization which defines the value of volunteer work with all the volunteer
centres of ADRA humanitarian organization in the Czech Republic. Spare wages are defined
by the typology of activities by appropriate managing ADRA centres using statistical data on
average wages according to the classification of economic activities CZ-NACE in the Czech
Republic. The results of the economic value of volunteer work are appropriate to present when
submitting a project application for a grant, benefit or subsidy in order to support purposeful
and efficient use of the value of volunteer work and the potential of volunteering in health and
sustainable social communities.

Key words: social economy — economic value — non-profit sector — volunteer — volunteering —
volunteer centres
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UvoD

Ve ctvrté dekade 21. stoleti primyslové revoluce s nartistem expanze v sektoru sluzeb
se v demokratické spolecnosti vénuje vétsi pozornost socialni ekonomice a socialnimu
podnikéni firem a korporatnich spole¢nosti [ 19], spole¢enské odpoveédnosti a mife ekonomické
hodnoty socidlniho kapitalu [30, 34], lidské solidarité, spoleCenskému uznani, postaveni a
prestizi [35], potfebnosti a uzite¢nosti v socialni komunité [12], fenoménu aktivniho starnuti
populace [13, 18] ¢i traveni volnocasovych aktivit [2], navazani novych socidlnich kontaktt [3]
a budovani vyssi kvality spratelenych vztahti [33], kulturnimu a spolecenskému vyziti,
profesnimu a osobnimu rozvoji [14], seberealizaci ¢i zvyseni sebevédomi z dobfe vykonané
prace, Cinnosti, kdy socidlni firma je zaloZena na principech solidarity, rovnosti, diversity
managementu [4]. Socidlni ekonomika vyrazné ptispiva k rozvoji pluralitni demokratické
spole¢nosti [23], hraje vyznamnou roli v mistnich podminkach a komunitach, flexibiln¢ reaguje
na vznikl¢ problémy socidlni, ekonomické a environmentalni [29], ale i potfeby obcant
ptislusného statu ¢i zemé. Vychazi z predpokladu dobrovolné kolektivni iniciativy pfispivajici
k ekonomické, socidlni a kulturni podpofie regiontl a specifickych skupin obyvatel zasazenych
socialnim vylou¢enim. Podnikani realizované v socialnich firmach ma socidlni charakter [11],
ziskany zisk je transformovan zpét za ticelem rozvoje podniku a vzdélavani zaméstnanci [25]
a tvorby novych ekonomickych pftilezitosti a aktivit, které vedou k ristu zaméstnanosti [19],
pracovni a spolecenské uplatnitelnosti u ob¢anii se zdravotnim znevyhodnénim, ale i osob
ohroZenych socialni inkluzi ve smyslu podpory kvality Zivota a rozvoje dil€ich schopnosti a
dovednosti jednotlivého spolecenstvi. Jednim z nastroji pfispivajicim k podpofe a rozvoji
socidlniho podnikani, socidlni ekonomiky [1] je stimulace a provdzani s programovymi
dokumenty obci, mikroregiont a regionti, které reaguji na specifické potieby lokéalniho 1
regionalniho charakteru [24]. Tento nastroj strategického fizeni legitimizuje podporu ticelovych
podnikatelskych aktivit, je stimula¢nim prostiedkem, ve kterém kazda z téchto skupin ma své
vlastni hodnoty, principy a priority, pfedstavy, pfani a z4jmy argumentac¢né podlozené a cilené
na jednotlivé oblasti a socidlni komunity opirajici se o specifické zkuSenosti, realizované
prizkumy, provadéné studie a nazory odbornikt, které v neziskovém sektoru v oblasti
socialnich sluzeb se zamétenim na dobrovolnictvi kvantifikovaly hodnotu dobrovolnické prace
na celosvétové, mezinarodni, narodni i lokdlni urovni. K zachyceni a méteni ekonomické
hodnoty dobrovolnické prace ptispéla Mezinarodni organizace prace pod zkratkou ILO [21],
ale 1 celd fada celosvétovych experti z mezinarodné uznavanych univerzit, napf. prof.

Salamon z Univerzity v Lipsku.
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METODIKA A CIL

Studie vychazi z doporuceni ILO a manualu pro méfeni dobrovolnické prace [21],
pficemz se metodologicky shoduje s vyzkumem celosvétové hodnoty dobrovolnictvi
realizované na Univerzit¢ Johnse Hopkinse v USA [24], celosvétovym vyzkumem
Mezinarodni federace Cerveného kiize a Cerveného ptlmésice [12], ale i vyzkumem
ekonomické hodnoty dobrovolnictvi p¥i mimofadnych udalostech v CR [6]. Do zna¢né miry
také s vyzkumem ekonomické hodnoty dobrovolnictvi provadénym Ceskym statistickym
tfadem (CSU) za celou CR a vyzkumem Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV)
u ekonomické hodnoty dobrovolnictvi v socialnich sluzbach [21].

Ptedlozena studie poukazuje na vysledky vyzkumu uskuteénéné Centrem pro vyzkum
neziskového sektoru Ekonomicko-spravni fakulty Masarykovy univerzity v Brné, ktera
predklada informace o poctu dobrovolnickych hodin, kvantité¢ dobrovolnikii a dobrovolnickych
skupin tvofenych studenty, osobami pfi zaméstnani, ale i nezaméstnanymi, ¢etnosti navstév
v dobrovolnickych centrech, oblasti plisobnosti dobrovolniki ¢i jejich podilu na ekonomické
hodnoté. Sekundarnimi zdroji jsou statistické iidaje a ro¢enky ze statistickych ufadi, v CR napf.
Cesky statisticky ufad nebo Ministerstvo prace a socialnich véci.

Studie je zaméfena na vstupy dobrovolnické prace, vyuziva metodu zjiSténé nahradni
mzdy (mzdy specialisty). Od oficialnich vyzkumi CR CSU a MPSV [5], se studie odliSuje tim,
ze nepracuje pouze s ndhradni mzdou, ale i primérnou a medianovou mzdou za dané odvétvi
dle jednotlivych dobrovolnickych programt. Pouziti obecné mzdy je akceptovatelné v piipade
velkého poctu organizaci ¢i nedostatku informaci o dobrovolnickych ¢innostech. Pro hodnoceni
mensiho mnoZstvi organizaci a dostupnosti dat je vhodnéjsi vyuzit metodu mzdy specialisty,
kdy vysledna hodnota 1épe zohlednuje potencidlni naklady, které by musely byt vynalozeny na
placeného zaméstnance tak, aby dobrovolnickou praci zastal, nez metody pouzivajici prumérné
nebo medidnové mzdy celé spolecnosti, které nereflektuji podobu ¢innosti dobrovolnické prace.

Cilem studie je urcit ekonomickou hodnotu dobrovolnické c¢innosti realizovanou
dobrovolnickymi centry ADRA v CR. Znalost hodnoty dobrovolnické prace podporuje hodnotu
ocenéni aktivity dobrovolnika ve vztahu k mnozstvi poskytnutych penéznich prostredki ve
formé dotaci za ucelem meteni vystupt dobrovolnictvi a vydaji urenych na dobrovolnické
sluzby, informuje odbornou i laickou vefejnost o hodnoté dobrovolnické prace, poskytuje vetsi
mnozstvi informac¢nich zdrojii nezbytnych k rozhodovani o mozZnosti traveni volného Casu
smysluplnymi, pfinosnymi, uZitecnymi aktivitami vykondvanymi samotnymi jednotlivci ve

spole¢nosti, komunité, ve skupiné.
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Vsechny vySe uvedené vyzkumy vcetné studie, pocitaji ekonomickou hodnotu
dobrovolnictvi nasobenim poc¢tu dobrovolnickych hodin ndhradni mzdou. Hodnota
dobrovolnické prace je méfena vzdy v sudych ro¢nich obdobich (posledni méfeni v roce 2015),
obdobi studie se datuje na tii1 Ctvrtleti roku 2015. Ke stanoveni hodnoty byla pouzita metoda
vice ndhradnich mezd, dle doporuceni spolecnosti ILO. Studie byla zpracovana v ramci testu
proveditelnosti, kterd slouzi jako marketingovy podklad humanitarni organizace ADRA,
definuje hodnotu dobrovolnické prace u vSech dobrovolnickych center v organizaci ADRA v
ramci CR. Néhradni mzdy jsou stanoveny dle typologie ¢innosti piislunymi vedoucimi centry
ADRA s vyuzitim statistickych udaji o vysi primérnych mezd dle klasifikace ekonomickych
¢innosti CZ-NACE.

Cesky statisticky ufad ocefiuje ekonomickou hodnotu dobrovolnické prace pouze
castecné prostiednictvim penéznich mechanismii dle metody medianu mezd v platové sfére
V rdmci jednotlivych odvétvi, kde jsou dobrovolnici ocenéni ve vysi od 86 K¢/hod (kulturni

¢innosti) do 175 K¢/hod (vzdélavaci aktivity).

VYSLEDKY A DISKUSE

Dle platné pravni legislativy osoby pohybujici se v reZimu ob¢anskopravnich ptredpist
jako dobrovolnici nemohou puisobit v komer¢ni sféfe z diivodu ptipadného zvyhodiovani,
upiednostiiovani preferenci smluvni organizace jako konkuren¢ni vyhody s vyhradnim
postavenim na trhu. V neziskovém sektoru dobrovolnici participuji s profesionalnimi
pracovniky v dobrovolnickych cinnostech prostfednictvim aktivit realizovanych v bézném
obCanském Zivoté zejména v socialni a zdravotni oblasti.

Dobrovolnictvi ve zdravotnictvi napoméahd zvySovani trovné kvality péCe o pacienta
[9]. Tento dobrovolnicky akt se provadi prostfednictvim lidského kontaktu dobrovolnika
S pacientem, ktery napomaha aktivizaci, motivaci a psychické podpoife hospitalizovanych
pacientll, pfispiva k vyssi efektivité organizace prace, persondl se mize vice vénovat odborné
¢innosti [16].

Dobrovolnici v socidlnich sluzbach zkvalitiuji individudlni ptistupy ke klientim, podili
se na celkovém zkvalitnéni socialnich sluzeb, predstavuji urcity lidsky prvek v socidlni praci a
vnaseji do socidlnich vztahl pratelstvi [5].

Za ucelem vyjadieni ptinosu dobrovolnické ¢innosti byla ve Velké Britanii vytvofena
metoda pod nazvem VIVA (Volunteer Investment and Value Audit), ktera komparuje
vynaloZené naklady na podporu dobrovolnikti (ekonomické investice na ¢innost dobrovolnik)

ve vztahu k hodnoté vynalozeného ¢asu dobrovolnika, kdy usla mzda pfi realizaci neplacené
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¢innosti je pro dobrovolnika nakladem pfilezitosti. Pokud dobrovolnik neni zaméstnany (napf-.
student), nelze povazovat naklady ptilezitosti za uslou mzdu. V tomto ptipad¢ se Ize odvolat na
statistick4 data uvefejnéna Ceskych statistickym tifadem o primérné vysi hrubé mési¢ni mzdy
dle hlavnich tfid klasifikace zaméstnanosti a véku nebo poukdzat na rozpéti platovych ttid dle
seznamu povolani, které dobrovolnik vykonava, publikované v katalogu praci s uvedenim
platové tiidy, ktera odpovida hodnoceni vykonu odvedené prace.

Pokud by si neziskova organizace na dobrovolnickou ¢innost najala odbornika, platba
za odvedeny vykon by zahrnovala cenu odvedené prace v¢etné pifimych nakladt na kvalifikaci,
zkuSenosti, ¢as, naklady na podnikani a dal$i ostatni naklady [19].

V ptipadé, ze neziskova organizace zaklad pro vypocet hodnoty ¢asu dobrovolnika zvoli
vysi prumérné mzdy pfi realizaci dobrovolnické Cinnosti, lze povazovat hodinovou mzdu
dobrovolnika jako hodnotu strdveného Casu [6].

V Anglii k hodnoceni dobrovolniki vyuzivaji standardy dobré praxe organizace
Volunteering England, kterd podporuje dobrovolnictvi a organizace zaméstnavajici
dobrovolniky. Hlavni ekonom Bank of England a spoluzakladatel Pro-Bono Economics
ve svém projevu pod ndzvem ,,Kolik ziskdvame tim, Ze davame* sdélil, Ze dobrovolnictvi
zaujima v Anglii vyznamnou ekonomickou a spole¢enskou roli, nebot’ 29 % respondentl
Vv pruzkumu odpovédelo, ze dobrovolnickou ¢innost vykonéavaji nejméné jednou mésicné. Dle
Pro-Bono Economics hodnota dobrovolnictvi ve Spojeném kralovstvi odpovida 1,25 milionu
pracovnikil na plny pracovni uvazek, tj. cca 1,5 % z celkového hrubého domaciho produktu.

Zprizkumu studie organizace ADRA bylo zjiSténo, Ze nejvétsi zastoupeni
dobrovolniki je v oblasti socialnich sluzeb v Domové pro seniory a Domové s pecovatelskou
sluzbou. Dobrovolnici s pacienty travi volny ¢as, pomahaji jim, ale nemanipuluji s nimi.
Sdilena placena profese v komparaci s neplacenou dobrovolnickou ¢innosti patii do kategorie
zamé&stnani 34124 Socilni pracovnici v oblasti péce o seniory, kdy mzda je stanovena ve vysi
19 011 K¢ mésicné (113,4 K¢/hod.). Dalsi oblasti aktivni participace dobrovolnikti v neplacené
¢innosti je zdravotnictvi. NejvysS§i uCast je v nemocnicich, pfipadné hospicich, kde
dobrovolnici vykonavaji spolecenskou nebo terapeutickou aktivitu nikoliv 1ékatskou sluzbu.
Jako kategorii zaméstnani byla pro dobrovolniky zvolena skupina 34122 Odborni pracovnici
Vv oblasti socialni prace, u nichZ mzda byla vykalkulovana ve stejné vysi, tj. 19 011 K& mési¢né
(113,4 K¢&/hod.). Program Pét P je urcen pro déti ve véku od 6 do 15 let, ktery fesi socialni a
komunikacéni potize zucastnénych déti. Kategorie zaméstnani (profesni ¢innosti) byla stanovena
jako Ostatni pracovnici péce o déti v mimoskolskych zatizenich 53119 a oSetfovatelé a piibuzni

pracovnici ve zdravotnickych a socidlnich zafizenich ohodnocenych na 15 338 K¢ mési¢né
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(95,2 K¢/hod.). Dobrovolnictvi v péstounskych rodinach a domacnostech seniort piedstavuje
pecovatelskou a jinou pomocnou c¢innost ocenénou mzdou ve vysi 15 338 K¢ mésicné
(95,2 K¢/hod.) u kategorie oSetfovatelé a pribuzni pracovnici ve zdravotnich a socialnich
zatizenich. Dobrovolnickd ¢innost spocivajici v tfidéni zbozi k ndslednému prodeji ¢i dalsi
charitativni ¢innosti zejména skladové ¢i aktivité komercnich konferencnich a jinych obchodu
je mzda v kategorii prodava¢ v prodejnach stanovena ve vysi 13 871 KE mésicné
(81,0 K¢/hod.). Utast dobrovolnikii v procesu doudovani uéebni latky, pomoci se psanim
domacich ukolt ¢i ptipravy jidla nebo traveni volného Casu pftislusi specialistim a odbornym
pracovnikiim z oblasti vychovy avzdélavani mzdové ohodnocenymi ve vysi 31 401 K¢
mésicné (175,6 K&/hod.). Poradanim kulturnich akci, zdbav a dalSich animétorskych,
organizacnich ¢i jinych vypomocnych ¢innosti se také dobrovolnici aktivné zabyvaji. Jejich
mzdové ohodnoceni ¢ini 14 374 K¢/mésicné (86,5 K¢/hod.).

Na zaklad¢ akreditovanych programii v dobrovolnické cinnosti je nejvyssi podil
ekonomické hodnoty dobrovolnictvi podle jednotlivych dobrovolnickych center ve Frydku —
Mistku, Ttinci a Novém Ji¢ing (viz tab. ¢. 1). Poéet dobrovolniki dosahl hodnoty 32 %, suma
vykazanych dobrovolnickych hodin je 35 %, pocet navstév 28 % (ekonomicka hodnota 33 %).
Dalsi, v poradi druhé nejsilnéjsi, je kvantifikace v dobrovolnickém centru v Ostravé s 22 %
dobrovolnikt, 15 % vykazanymi dobrovolnickymi hodinami, 18 % navstév (ekonomicka
hodnota 15 %). U¢ast dobrovolnikti v Moravskoslezském kraji je v Havifové, pii¢emz tento
kraj podporuje 65 % dobrovolniku, ktefi vykazuji 62 % dobrovolnickych hodin, 59 % navstév
(ekonomicka hodnota 61 %). JihoGesky kraj delegovany dobrovolnickym centrem v Ceskych
Budéjovicich skytd 10 % dobrovolnikli, 9 % dobrovolnickych hodin, 11 % navstév
(ekonomickd hodnota 9 %). Dobrovolnické centrum Ceské Budg&jovice patii k jednomu
z vétsich dobrovolnickych center, které pracuje se 150 dobrovolniky, jejichz vysledna
ekonomickd hodnota ptinési vice nez ptil milionu korun ¢eskych. Nejvyssi pocet dobrovolnikli
je v oblasti péce o individualni klienty v domacnostech nebo v ramci specialniho projektu Pét
P, kde dobrovolnici odvedly praci vyjadienou v ekonomické hodnoté ve vysi 80,5 tis. K¢ pfi

rekonstrukci Domova pro seniory Maj.
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Tab. & 1: Ekonomicka hodnota dobrovolnictvi podle jednotlivych dobrovolnickych center.

ADRA Pocet Pocet Pocet Ekono- Hodiny Hodina Kraj
centra dobro- hodin navstév micka s dopo¢- celkem
volniki 3Q 3Q hodnota tem 4Q (K¢) 4Q
3Q (K¢&)

Ceska Lipa 37 989 815 112 153 1319 149 537 Liberecky
Praha 44 644 414 73030 859 97373 Praha
Ceské 144 3532 1892 377 324 4709 503 098 JihoGesky
Budgjovice
Valasské 91 4586 1818 440 608 6115 587 477 Zlinsky
Mezitici
Zlin 89 2304 1097 260 030 3072 346 707 Zlinsky
Haviiov 157 4730 2405 536 382 6 307 715 176 Moravskoslezsky
Frydek- 468 13 464 4980 1354031 17 952 1805374 | Moravskoslezsky
Mistek,
Ttinec,
Novy Jic¢in
Ostrava 325 5 646 3181 626 734 7528 835 645 Moravskoslezsky
Znojmo 93 2520 878 277 796 3360 370395 Jihomoravsky
Plzeti 22 390 357 44226 520 58 968 Plzetisky
ADRA 1470 38805 17 837 4102 313 51 740 5469 750
celkem

Zdroj: [5].

Financovani naklad vynalozenych do dobrovolnictvi vramci akreditované
dobrovolnické sluzby spada do kompetence Ministerstva vnitra (MV), ale i Ministerstva prace
a socialnich véci (MPSV), Ministerstva $kolstvi, mladeZe a télovychovy (MSMT), Ministerstva
zdravotnictvi (MZ) a Ministerstva kultury (MK) prostfednictvim grantovych a dota¢nich
programt uréenych pro programy dobrovolnictvi v ndvaznosti na zvolenou odbornou tématiku
ptisluiného resortu v CR. Fundraising bohuZel neni v oblasti dobrovolnictvi p#ili§ u¢innym
nastrojem pii ziskani penéZnich a jinych prostfedkli pro obecné prospésnou €innost. Vysledky
piinasi vétsinou ve spojitosti s piijatym obnosem penéznich prostfedkl uréenym pro ohroZené
déti, kterym se dobrovolnici vénuji v mentoringovych programech. Podpirnou ¢innosti je
medialni podpora od obci a krajii, na které se ve spolupraci s pracovnimi skupinami
dobrovolnici podileji [31], stanovuji programové priority vcetné vyclenéni penéZnich

prostiedkil z mistnich rozpoct na podporu dobrovolnictvi.

ZAVER
Dobrovolnictvi v souasné dobé nema dostate¢nou podporu politickych stran, vladnich

predstavitelli a hnuti, chybi metodicka a systémova opatieni méteni hodnoty dobrovolnické

prace, penézni prostiedky na podporu dobrovolnické ¢innosti, rozvoje dobrovolnickych aktivit.
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Subvencovani je nedostatecné, priorita podpory dil¢ich programi spolufinancovanych
Z Evropského socidlniho fondu ¢i vlastniho podilu u neziskovych organizaci ve vysi 20-25 %,
v nékterych ptipadech az 30 %, je neadekvatni ve vztahu k piimé netcasti neziskovych
organizaci na podnikatelské cinnosti. Dil¢im a spole¢nym problémem dobrovolnickych
organizaci sidlicich v Evropé¢ je zpiisob kofinancovani grantii na evropské i narodni tirovni [26]
a zéavislost na penéznich prostfedcich poskytovanych z grantl. Moznost spolufinancovani
projektt na zaklad¢ dobrovolnické prace by vytvoftila finan¢ni tlevu pro neziskové organizace
a zaroven prilezitost, vyssi zdjem o poptavku po rozsahlejSich, nakladnéjSich projektech
za predpokladu jednotné [27, 28], smérodatné metodiky v ramci pfisluSnych rezortt
ministerstvem ¢lenskych stati EU.

Primérny dobrovolnik neziskové organizace ADRA v pruméru odpracuje 35 hod.
ro¢né, kdy celkovéa hodnota dobrovolnickych center ¢ini 5,5 milionil korun ¢eskych a je sloZzena
z dobrovolnické prace jednotlivel o primérném rozsahu 35 hod. ro¢né. Ekonomicka hodnota
dobrovolnictvi je vykalkulovana na 3721 K¢ na dobrovolnika [15].

Hodnoceni ekonomické hodnoty dobrovolnické prace piispiva ke zviditelnéni ¢innosti,
pfinosu a uziteCnosti ve spole¢nosti v kontextu vlivu na produkci ekonomiky, néakladech
auzitcich vrealném case a ekonomickych hodnotach v souladu strendy a vyhledem
do budoucna. Kalkulace hodnoty motivuje zG¢astnéné osoby k Gcasti na dobrovolnictvi,
prispiva k informovanosti spole¢nosti a podnétu odborného tématu v otazce dobrovolnictvi,
jemuz se vladni predstavitelé a tvlrci politiky zaméstnanosti a socialni oblasti nedostate¢né
vénuji.

Ekonomicky ptinos dobrovolnika v praxi spociva v naplanovani dobrovolnické ¢innosti
dle vybéru poctu osob [7, 8], druhu vykonané prace [10], vy¢tu odpracovanych hodin za tyden,
volby vhodné metody a provedeni vypoctu hodnoty ¢asu dobrovolnika dle po¢tu vykézanych
hodin dobrovolnické ¢innosti vyjadiené prostfednictvim ukazatele VIVA v komparaci redlné a
ocekéavané hodnoty, kterou vyuzivame 1 pti planovani vydajl a ptinosti dobrovolnické ¢innosti.

Zjisténé vysledky ekonomické hodnoty dobrovolnické prace jsou vhodné uvadét
pii predkladani projektové zadosti o grant, ptispévek ¢i dotaci za ucelem dolozeni ucelného
a efektivniho vyuziti hodnoty dobrovolnické prace a potencialu dobrovolnictvi ve zdravych
a udrzitelnych spolecenskych komunitéach.

Zaveérem lze konstatovat, Ze dobrovolnictvi ma velky piinos pro vSechny zucastnéné,
které se mu aktivné vénuji 1 pro ty, kterym dobrovolnici pomahaji. Osobni pfinos ve formé
investovaného Casu, pozitivniho vlivu na duSevni zdravi a psychickou pohodu, fyzickou

zdatnost, pfiznivou atmosféru a klima podporuje zajem, zvySeny pracovni vykon a motivaci
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k dosazeni lepSich pracovnich vysledkd v kariérnim rdstu a rozvoji osobnosti jednotlivce,
zlepSeni jeho profesnich dovednosti, naptf. aktivni praci v tymu [32], leaderhipu [20],
naslouchani, sdileni ndzorti, myslenek, ambicidznosti v feseni klicovych problémi v pozitivnim
duchu a ptistupu, coz prokazuje vyzkum métfeni dovednosti Assessment Framework u mladych
lidi [17], kteti se dobrovolnické ¢innosti vénuji a zicastnili dobrovolnickych programti v ramci
nichz dosahovali v priméru dvojnasobné¢ lepSich vysledki nez ti, ktefi se programi
nezucastnili.

Bylo by vhodné, aby dobrovolnictvi bylo zafazeno jako politické téma diskutované
zejména pred volbami do Evropského parlamentu tak, aby se oziejmila otdzka piinosu
dobrovolnikti jako ekonomické hodnoty majici vliv na hrubou produkci hospodaistvi
jednotlivych stati Evropské unie ve smyslu legalizace dobrovolnické prace a nalezeni
vhodného politického zdzemi v Bruselu jako kontaktniho mista pro oblast dobrovolnictvi, ktera

spada do kompetence komisare pro zaméstnanost a socialni politiku.
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DOBROVOLNICTVI V SOCIALNICH SLUZBACH V EVROPSKEM
KONTEXTU A CR

Volunteering in Social Services in European Context and the Czech Republic
Stanislav BILEK — Radka VANICKOVA
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Cilem ptispévku je demonstrovat zdkladni vyklad platné pravni legislativy
poskytovani dobrovolnickych sluzeb, definovat pojem dobrovolnictvi, zdokumentovat pichled
jednotlivych forem dobrovolnictvi se zaméfenim na oblast socidlnich sluzeb. Analyza
dobrovolnictvi a zapojeni osob 50+ do dobrovolnickych aktivit v CR z roku 2015 formuluje
dobrovolnictvi z pohledu ¢eské populace starsi 50 let, kdy vyzkum studie SHARE zohlednuje
otazku starnuti populace v Evropé€, jehoz cilem je vytvofit celoevropsky datovy soubor
s osobami 50letymi a jejich rodinnymi ptislusniky. Vystupem studie SHARE je v pravidelnych
dvouletych intervalech (v roce 2015 byl ukoncen 5. sbér dat u vzorku 20 evropskych stati) je
analyza zkoumanych témat z oblasti vzdélavani, demografického vyvoje, télesného a
duSevniho zdravi, zdravotni péce, socialni podpory, aktivity a kvality zivota, socidlniho
zabezpeceni, partnerské vypomoci a podpory v bydleni, ale i ocekavani rozvoje a potencialu
vyvoje demokratické spole¢nosti V socialni integraci v souladu strendy avyhledy do
budoucna.

Klicova slova: socialni sluzby — dobrovolnictvi — dobrovolnictvi osob 50+ — management
dobrovolnictvi

ABSTRACT: The goal of this article is to show the basic interpretation of applicable legislation
providing volunteer services, to define the concept of volunteerism, document an overview of
various forms of volunteerism focusing on social services. The analysis of volunteerism and
participation of persons 50+ in volunteer activities in the Czech Republic from 2015 formulates
volunteering from the perspective of Czech population older than 50, when the SHARE
research study takes into account the issue of ageing population in Europe which aims to create
a pan-European data set involving 50-year-old persons and their families. The output of the
SHARE study is to analyze in two-year intervals (in 2015 the 5th collection of data in a sample
of 20 European countries was finished) the topics of education, demographic development,
physical and mental health, health care, social support, activities and quality of life, social
security, partnership assistance and housing support, but also the expectations of the
development and potential of progress of democratic society in social integration, in accordance
with trends and prospects for future.

Key words: social services — volunteering — volunteering of people 50+ — management
of volunteering

UVOD

Socialni sluzbou podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsSich predpistli, se rozumi ¢innost nebo soubor ¢innosti zajistujicich pomoc a podporu

osobam za uc¢elem socialniho za¢lenéni nebo prevence socialniho vylouceni [8]. Socidlni sluzby
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zahrnuji oblast socialniho poradenstvi, socialni péce a socialni prevence. Za socialni sluzby lze
povazovat také sluzby pobytové, ambulantni nebo terénni.

Dobrovolnikem muze byt fyzickd osoba starsi 15 let, jde-li o vykon dobrovolnické
sluzby vykonavané na tizemi Ceské republiky nebo ob&an starsi 18 let v piipadé dobrovolnické
sluzby realizované v zahranici, kterd se na zadklad¢ vrozenych Ci ziskanych vlastnosti,
odbornych znalosti a profesnich dovednosti svobodné rozhodne aplikovat dobrovolnickou
¢innost.

Dobrovolnictvi v nejobecnéjsim slova smyslu definujeme jako soubor CcCinnosti
zprostiedkovanych osobou (dobrovolnikem) z vlastni svobodné viile a presvédceni bez naroku
na finan¢ni nebo jinou odménu [15]. Dobrovolnictvi je projevem funkcni obcanské spolecnosti
a solidarity [17], ptispiva ke zlepSovani mezilidskych vztaht, vede k uspokojovani hmotnych i
nehmotnych potieb socialné vyloucenych osob nebo vylou¢enim ohroZenych obcanil.
Dobrovolnik zdarma investuje hodnotu svého volného ¢asu [5], vysi penéznich prostfedki,
hmotnych a nehmotnych produktd a sluzeb, partnerské vzajemné podpory, ochoty a zajmu o
pomoc obcantim, vetejnosti, ktefi o pomoc pozadaji.

Dobrovolnicka ¢innost spoc¢iva zejména v subvenci pti poskytovani zékladnich ¢innosti
socialnich sluzeb poskytovateliim sluzeb, kdy vykonavatelem dobrovolnické sluzby je fyzicka
osoba nebo vetejné prospésna pravnickd osoba, pro jejiz potfebu je dobrovolnicka sluzba
nabizena. Jedna se zejména o ¢innosti, napt. opora pti zvladani béznych ukona péce o vlastni
osobu, pomoc pii osobni hygiené nebo vytvafeni podminek pro osobni hygienu, moznost
zajiSténi stravy nebo vypomoci pii zajiSténi stravy, poskytovani ubytovani piipadé
pienocovani, subvence pii zajiStovani plynulého chodu domadcnosti, vychovné, vzdélavaci
a aktivizacni cCinnosti, socialni poradenstvi, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym
prostiedim, socialné terapeutické aktivity, podpora pii uplatiovani prav, opravnénych z4jmu ¢i
obstaravani osobnich zaleZitosti aj.

Dobrovolnicka ¢innost je zejména koncentrovana na pomoc osobam pii socidlnim
zaclenéni nebo pii prevenci socidlniho vylouceni [34]. Slovy zadkona o dobrovolnické sluzbé se
pomoc miZe také tykat osob nezaméstnanych, socialné slabych, zdravotné postiZenych,
seniord, piisluSnikii narodnostnich mensin, imigrantii, osob ve vykonu trestu odnéti svobody,
osob drogové zavislych, osob trpicich domacim nasilim. Neni vylou¢ena ani podpora
pii uskute¢iiovani rozvojovych programii u riznych zahrani¢nich operaci, projektii ¢i programa
mezinarodnich organizaci a instituci v€etné mezinarodnich nevladnich organizaci ¢i opora pfi
potfaddani kulturnich nebo sbirkovych charitativnich akci pro osoby vyse uvedené, kdy

poskytovatelé¢ socidlnich sluzeb navazuji formélni ¢i neformélni kontakty a vztahy
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s dobrovolniky. Cinnost dobrovolnika je orientovana do oblasti ¥izeni lidskych zdroja [18],
napt. v oblasti aktivit v zafizenich socialnich sluzeb (napft. center dennich sluzeb, stacionaiu,
domovill pro osoby se zdravotnim postizenim, domovl pro seniory, domovi se zvlaStnim
rezimem, chranéné¢ho bydleni, azylovych domi, terapeutickych komunit, socidlnich poraden,
socialné terapeutickych dilen, ale i ¢innosti poskytovanych v ramci terénnich sluzeb).

Stézejnim politickym dokumentem pro oblast dobrovolnictvi v socialnich sluzbéch je
Narodni akéni plan podporujici pozitivni starnuti pro obdobi 2013 az 2017 (NAP) [9] zejména
Cast E tohoto dokumentu, pojednavajici o dobrovolnictvi a mezigeneracni spolupraci.
Dobrovolnici mohou v zafizenich socialnich sluzeb pisobit ve smyslu ust. § 115 odst. 2 zdkona
o socialnich sluzbach spolu s ostatnimi opravnénymi osobami, jimiz jsou napf. socialni
pracovnici, pracovnici v socialnich sluzbach, zdravotni i pedagogicti pracovnici. Za ucelem
odborného a profesionalniho organizovani, projektovani a realizace dobrovolnickych ¢innosti
se v Ceské republice etabloval management dobrovolnictvi jako novy védni obor [23].

Pravni ramec poskytovani dobrovolnickych sluzeb upravuje zakon ¢. 198/2002 Sb.,
0 dobrovolnické sluzbé ve znéni ne€kterych zakonl a novel (zdkon o dobrovolnické sluzbg).
Pfedmétem upravy pravniho ptedpisu je organizovana dobrovolnickd sluzba, aniz by byla
vylouena moznost poskytovani neorganizované (neformalni) dobrovolnické cinnosti, kdy
organizované dobrovolnictvi zdkon reguluje a zaroven formuluje zasadu statni podpory
dobrovolnické ¢innosti.

Ptijeti VSeobecné deklarace o dobrovolnictvi bylo impulsem pro tvorbu legislativy
Vv otdzkach formélniho (komunitniho) dobrovolnictvi. Organizace spojenych ndrodi (OSN)
vyhlasila rok 2001 Mezinarodnim rokem dobrovolnikt,, kdy cesky zakonodarce reagoval
ptijetim do té doby bezprecedentni pravni normy zakona ¢. 198/2002 Sb., o dobrovolnické
sluzbé a o zméné nékterych zdkonl (zdkona o dobrovolnické sluzb¢), ktery byl jiz n€kolikrate
novelizovan. Tento zédkon upravuje tzv. organizované dobrovolnictvi, které je realizovano
na zékladé¢ smlouvy uzaviené mezi dobrovolnikem a tzv. vysilajici organizaci, za kterou se
povazuje vefejné prospésna pravnicka osoba se sidlem v Ceské republice, ktera dobrovolniky
vybird, eviduje, pfipravuje je na vykon dobrovolnické sluzby a uzavird smlouvy o vykonu
dobrovolnické ¢innosti zadané dle podminek akredita¢ni komise. Zakon pocita se skute€nosti,
ze akreditovana pravnickd osoba v roli vysilajici organizace vytvafi podminky
pro profesiondlni a odborné poskytovani dobrovolnickych sluzeb jednotlivymi smluvnimi
dobrovolniky pro potteby a ucely tzv. pfijimajici organizace, ktera tyto sluzby spotiebovava.
V oblasti socialnich sluzeb I1ze hovofit zejména o registrovanych poskytovatelich podle zdkona

o socidlnich sluzbach za predpokladu, Ze tyto organizace jsou formalné¢ zptisobilé uzavtit pravni
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smlouvu s vysilajici organizaci véetné¢ dosazeni zavazku vyplyvajicich z této smlouvy.
Postaveni piijimajici organizace zaujimaji statni organy, organizacni slozky statu, organy a
organizacni slozky Uzemnich samospravnych celki, ale i statni pfispévkové organizace,
piispévkové organizace uzemnich samospravnych celki i Skolské pravnické osoby.

Smluvni pravo pfiorganizované dobrovolnické c¢innosti rozliSuje kratkodoby
a dlouhodoby vykon dobrovolnické ¢innosti. V zadném ptipad¢ se nejedna o pracovni smlouvu
nebo jinou smlouvu zakladajici pracovnépravni vztah mezi vysilajici organizaci
a dobrovolnikem. Nejvyssi spravni soud v rozsudku ze dne 23. bfezna 2012, sp.zn. 4
Ads 175/2011 spravné dovodil, Ze pracovné pravni vztah nemize byt bezuplatny. Smluvni
vztah nabyva znakll nepojmenované smlouvy podle ust. §1746 odst. 2 obcanského zakoniku,
jejiz nékteré nalezitosti vymezuje zakon o dobrovolnické sluzbé. Nicméné v nékterych
aspektech smluvni vztah pfipomind pracovné pravni vztah zejména v ptipadech dlouhodobé
¢innosti (napf. ovefeni zpusobilosti na zdklad¢ vypisu z rejstiiku trestll, dokladu o zdravotni
schopnosti, stanoveni délky pracovni doby, doby odpocinku aj.), kdy pravni legislativa
vyslovné pocitd s analogickou upravou dle zakoniku prace. Nalezitostmi smlouvy jsou vzdy
misto vykonu prace, pfedmétu podnikéni a doby vykonu dobrovolnické sluzby a dle povahy
dobrovolnické sluzby také poskytnuti pracovnich prostfedkii a ochrannych pracovnich
prostredkti dobrovolnikovi.

V ptipad¢ dlouhodobé dobrovolnické sluzby (zejména v ramci urcitého programu nebo
projektu dobrovolnické sluzby) nebo kratkodobé dobrovolnické sluzby, za kterou je
dobrovolnik vysilan do zahrani¢i [20], se mimo jiné také vyzaduje ujednani o ucasti
dobrovolnika na ptredvstupni piipravé organizované vysilajici organizaci a informovani
dobrovolnika 0 moZnych rizicich spojenych s vykonem dobrovolnické sluzby, ktera by mohla
ohrozit jeho Zivot nebo zdravi, zpisob stravovani i ubytovani ¢i zdvazek dobrovolnika vratit
pomérnou ¢ast vydaji vynaloZenych vysilajici organizaci u pfedcasné ukoncené¢ho vykonu
dobrovolnické c¢innosti €1 jinych zfetelnych davodd, napf. nihrada nakladli spojenych
s mobilitou do zahrani¢i a zpét, kapesném ke kryti béznych vydaji v mist¢ plisobeni
dobrovolnické sluzby, poskytnuti pracovnich prostfedkii i osobnich ochrannych pracovnich
prostiedki.

Lze interpretovat smluvni vztah i v pfipadé¢ zdvazkd sjednanych mezi vysilajici
a pfijimajici organizaci o rozsahu a podminkach poskytované dobrovolnické sluzby tak, Ze
delegujici organizace uzavie pted vyslanim dobrovolnika na misto jeho pasobeni pisemnou
smlouvu s pfijimajici organizaci, v niZ s ohledem na povahu urcitého programu nebo projektu

dobrovolnické sluzby jsou vzajemné dohodnuty s pfijimajici organizaci podminky vykonu
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dobrovolnické sluzby, predmét a doba vykonu dobrovolnické sluzby, zplisob ubytovani
a stravovani dobrovolnikd, vybaveni pracovnich prostfedkil a osobnich ochrannych pracovnich
prostiedkil, ale i zpisob ovéfovani prubéhu dobrovolnické sluzby vysilajici organizaci za
ucelem kontroly dodrzovéani smlouvy a hodnoceni prace dobrovolnikii.

Ptedpokladem pro organizované dobrovolnictvi zakladajici se na podpofe ze strany
statu je akreditace vysilajici organizace, ktera se poskytuje na dobu 4 let. Akreditaci udéluje
ministerstvo vnitra, které zaroven eviduje seznam vysilajicich organizaci, kterym udélilo
akreditaci (seznam je vefejny s elektronickym pfistupem, jehoz soucasti je 1 vymezeni
jednotlivych druhii dobrovolnické sluzby a jejich zaméfeni, organizovani a zajiStovani
vysilajici organizace).

Ministerstvo vnitra poskytuje delegujicim akreditovanym organizacim dotaci ke kryti
pojisténi dobrovolnikli nebo ¢asti vydaji spojenych s evidenci dobrovolnikd, jejich ptipravou
pro vykon dobrovolnické sluzby a zajisStovani vykonu dobrovolnické sluzby. Pfijmy z plnéni
poskytované v souvislosti s vykonem dobrovolnické sluzby, podle zdkona upravujiciho
dobrovolnickou sluzbu, jsou osvobozeny od dan¢ z piijmu.

Vyhody akreditovaného dobrovolnictvi shrnuje Analyza dobrovolnictvi a zapojeni osob
50+ do dobrovolnickych aktivit vCR zroku 2015 ve kterych vyslani dobrovolnici
akreditovanou organizaci podle zdkona o dobrovolnické sluzbé mohou uplatnit hodnotu
¢innosti dobrovolnikii v rdmci vlastniho podilu (dofinancovani) nakladd projektu, u kterého
zadaji o statni dotace u vybranych ustfednich organt nebo akreditovanych organizaci, v ramci
nichZz mohou snaze vytvofit podminky pro dobrovolnickou ¢innost nezaméstnanych
evidovanych na ufadu prace. Akreditované organizace mohou sndze ziskavat dobrovolniky [2],
ktefi uptednostiiuji vyssi stupent pravni ochrany a predem stanovena pravidla dobrovolnické
sluzby.

Autofi [31] uvadéji, ze po celém svété existuji rizné formy a modely dobrovolnictvi,
které hledaji optiméalni propojeni mezi nadSenim a ochotou pomoci obfaniim. Tato
dobrovolnicka centra a organizace realizuji rozsahlé projekty z oblasti socialni a zdravotni,
environmentalni, kulturni i vzdélavaci. [28] dale dopliluje, Ze evropska tradice dobrovolnictvi
se také odviji od prace cirkevnich charitativnich organizaci a rozmachu spolkovych hnuti jako
zdjmové Cinnosti, kterd je podporovdna zejména v Némecku jako nové socialni hnuti
¢1 obcanska spolecnost, v niZ jsou dobrovolnici vyuzivani pfi integraci ptistéhovalcil ¢i podpory
vzniku mezinarodnich vazeb na svétové a evropské urovni [14]. Realizuji se zejména projekty
urcené pro starS§i obCany v rdmci mezigeneracni spolupréce, ale i zdjmové aktivity urcené

pro mladez.
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Dobrovolnictvi ve Francii se uskutecituje zejména v oblasti sportu, kultury, rekreacnich
aktivit, dale v oblasti vzdélavani a vyzkumu, napt. rodicovské sdruzeni ve Skolach,
mentoringové programy, kampané v podpoie gramotnosti aj.

Velkéd Britanie je prosluld vzajemnou vypomoci i charitativni Cinnosti na lokalni
I mezinarodni trovni vénované oblasti vzdélavani déti ¢i sportovnich i komunitnich aktivit
s dirazem na sobé&stac¢nost ob¢ant. V péci vladnich organi se ponechdva pouze nezbytné nutné
aktivity v oblasti podpory dobrovolnickych pfilezitosti, sdileni ¢i vymény vzajemnych
informaci (napft. neziskové organizace jsou propojeny pies webovy portal The Site).

Nizozemsko je proslulé dobrovolnickymi aktivitami uréenymi pro pomoc bezdomovecti,

ale i budovéani novych dobrovolnickych center.

METODIKA A CIL

Analyza dobrovolnictvi a zapojeni osob 50+ do dobrovolnickych aktivit v CR z roku
2015 formuluje dobrovolnictvi z pohledu ¢eské populace starsi 50 let.
obecné informace o dobrovolnictvi v Ceské republice predeviim se zaméfenim
na dobrovolnictvi star§ich osob ve véku 50+ a seniord, déle jsou definovany zakladni pojmy
0 dobrovolnictvi a zakladnich strategickych a legislativnich opatienich vcetné informaci
o forméach, oblastech a organizacich, které se dobrovolnictvi vénuji v CR, ale i evropském
kontextu, ktery shrnuje vystupy vyzkumu SHARE, zabyva se starnutim a rozdilnymi aspekty
zivota populace 50+, popisuje ucast osob 50+ na dobrovolnickych aktivitich osob v CR, ale
I zahranici v¢etné zkusenosti s praci s dobrovolniky z fad starSich osob. Vyzkum studie SHARE
(Survey of Health, Ageing and Retirement in Europe) zohlednuje otazku starnuti populace
v Evropé, jehoz cilem je vytvofit celoevropsky datovy soubor zahrnujici osoby 50 let a jejich
rodinné prislusniky.

Vystupem studie SHARE [29] je v pravidelnych dvouletych intervalech (v roce 2015
byl ukoncen 5. sbér dat u vzorku 20 evropskych statii u respondentd starsi 50 let, kteti byli
sefazeni v ramci jednotlivych zemi EU dle pohlavi na muze a Zeny), je analyza zkoumanych
témat z oblasti vzdélavani, demografického vyvoje, télesného a duSevniho zdravi, zdravotni
péce, socialni podpory, aktivity a kvality Zivota, socidlniho zabezpeceni, partnerské vypomoci,
podpory Vv bydleni aroding, spotiebé domdacnosti, ale i ocekavani vyhledu do budoucna
v souladu s trendy v oblasti socialni integrace [29]. Celkem bylo osloveno 61 351 respondentt,
z toho 27 334 muzi a 34 017 Zen, v CR 2 287 muzi a 3 217 Zen.
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VYSLEDKY A DISKUSE

V ¢lenskych statech EU s podprtiimérnou tcasti dobrovolniki je vyssi pocet zapojenych
zen, naopak u statl s nadpriimérnou participaci dobrovolnické a charitativni ¢innosti je vyssi
podil u muza. DalSimi faktory ovliviiujicimi miru dobrovolnické angazovanosti jsou predevsim
individualni moznost kazdého jedince v souladu s dosazenym vzdélanim a aktudlnimu
zdravotnimu stavu, ktery je fenoménem aktivniho starnuti populace véku 50+ [19] zejména ve
vztahu ke spoleCenskému postaveni, uznani a prestizi, potiebnosti a uzite¢nosti v socialni
komunité [27], G€asti na kulturnim a spolecenském zivote, navazani novych socidlnich kontakti
a pratelskych vztaht [11, 24] ¢i aktivniho vyuziti volnoCasovych aktivit podporujicich
piekonani osamoceni [33] Ci pfipadné ztraty zaméstnani nebo navozeni pocitu uspokojeni
z dobte vykonané prace (¢innosti) [21] ¢i zvySeni seberealizace, sebevédomi [10].

Respekt institut (2011) zkoumal u populace 50+ aktivni zapojeni vCetné¢ potencialu
z4jmu o ruzné typy dobrovolnickych aktivit. Vyzkum potvrzuje domnénku, ze dobrovolniky
nemusi byt pouze mladi lidé, ale i aktivni seniofi v dichodovém véku od 50 do 64 let ¢i osoby
S vys$$im pifijmem domacnosti, sofistikovanéjsi, kdy vyssi zastoupeni bylo u zen (az 40 %
oslovenych respondentt) [12]. Zajem o praci s mladezi u populace 50+ se nepotvrdil.

S rozhovort se zéstupci neziskovych organizaci vyplynulo [7], Ze star$i lidé maji vice
ptednosti nez mladsi, které 1ze v oblasti dobrovolnictvi 1épe uplatnit. Star$i generaci oslovuje
napi. aktivita péfe o seniory, citlivé vnimani potieb ostatnich obCanli provazané zivotnimi
zkuSenosti a dovednostmi z pracovniho a soukromého zivota obCanil, ochota okamzité pomoci,
aktivni ucasti na zdjmovém sdruZeni ¢i vefejné prospéSnych pracich. Tato generace prozila
véale¢nou dobu, ktera ji poznamenala psychickymi traumaty, ztratou rodinnych pitislusnikd,
absenci stravy, tepla, pristfesi, nedostatku penéz, pocitu bezpeci a jistoty. Generacni vyvoj
populace 50+ naucil lidi opatrnosti, Setrnosti, skromnosti, nevyhazovani zbytecnych véci,
zamezeni plytvani, dikladnému zvazovani pifipadnych rizik a dbleZitosti dil¢ich vaznych
rozhodnuti, cenéni si hodnoty Zivota, rodiny, Gicty a vdé¢nosti, ale i odmitnuti ¢i vysloveni slova
,nhe“ nebo zodpoveédnosti péce o rodinné piislusniky, piibuzné ¢i dalsi spoluobcany.

Studie SHARE zohlednuje dobrovolnou aktivni neplacenou ¢innost nebo charitativni
aktivitu realizovanou v dvanacti mésicich ptislusného kalendarniho roku. Graf ¢. 1 znazoriuje
vyssi podil dobrovolnické ¢innosti v severskych zemich a statech Beneluxu, napt. Nizozemsku,
Dansku, SV}'/carsku, Francii i Lucembursku. Primérna ucast na dobrovolnickych aktivitach
&inni 20 % (napt. Némecko, Rakousko), v CR pouze 7 % [30]. Téméi tietina dobrovolnika

zastava dobrovolnickou c¢innost kazdy paty tyden (30 % dobrovolniki muzi a 29 %
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dobrovolnic Zen). [ 19] na zéklad¢ dat vyzkumu European Value Survey z roku 2008 uvadi podil
27 % dobrovolnikti mezi ¢eskymi obCany, Evropska komise v internim zdroji z roku 2010
cituje podil 10-14 % ceskych obcanit dobrovolnikl [26].

Graf €. 1: Podil dobrovolniki ve vzorku 5. viny SHARE ve véku 50+ dle pohlavi v evropskych

statech.
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Zdroj: [29].

Z uvedenych dat je zfejmé, Ze tradice dobrovolnictvi v CR neméa dlouhodoby vyvoj,
neni dostatecné podporovana politickymi a vladnimi ptedstaviteli koali¢nich politickych stran
a hnuti vcele se socialni demokracii. Chybi absence institucionalniho a pravniho ramce zajisténi
dobrovolnickych aktivit, neni dostatecné propracovany systém pfipravy a vzdélavani
dobrovolnikt. Pocet zvetejiiovanych informaci je nedostatecny, propagace s moznosti zapojeni
do dobrovolnickych programli nizkd ovlivnéna omezenym mnozstvim investovanych
finan¢nich prostiedkii do dobrovolnictvi. Potencial osob 50+ a starSich neni v plné mife
dostatecné a aktivné vyuzivan. Neinvesti¢ni projekty zaméfené do oblasti dobrovolnictvi
podpotené z Evropského socialniho fondu Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost
v obdobi 2007-2013 byly ukonceny, pouze tfi z osmi realizovanych byly zaméteny do oblasti
dobrovolnictvi, napt. ,,Dobrovolnictvi a vetejna sluzba v obci — jak na to?*, ,,Budovani archy
V Modletin¢ — Komunita zdravych lidé a lidi s postizenim* ¢i ,,Vzd€lavani dobrovolnikl ke

kvalitnéj$i socidlni sluzbe®.

178



ZAVER

V dobé¢ globalizace a nepfetrzitych zmén se populace zmensuje, socialné¢ ekonomické
nartsta. Dobrovolnictvi jako individualni nebo skupinova c¢innost umoziuje podporovat
a utuzovat lidské hodnoty jakymi jsou napt. vzajemna soudruznost, tolerance, zdjem o druh¢ ¢i
sluzba lidem tak, aby jednotlivci mohli uplatiovat prava a odpovédnost za piislusniky
jednotlivych komunit [25], vyuZzivali moznost celozivotniho uéeni, odborného vzdélavani
a rustu [32], aplikovali lidsky potencial ve zdravych, udrzitelnych komunitach a spole¢né sdileli
a usilovali o nalezeni novych, kognitivnich, sofistikovanych feSeni pro vSechny zt¢astnéné.

Dobrovolnictvi je forma lidské solidarity a sounaleZitosti. Uloha dobrovolniki je
podpirnou cinnosti dopliujici praci profesionali zvysujici kvalitu zivota klientti socidlnich
sluzeb. VSeobecna deklarace o dobrovolnictvi, schvilena Mezinarodni asociaci
pro dobrovolnické usili IAVE (International Association for Volunteer Effort) vr. 2001
povazuje dobrovolnictvi za zékladni stavebni prvek obcanské spolecnosti. Prostfednictvim
dosahovani cilii u dobrovolnictvi se napliiuje u obyvatelstva touha po miru, svobodé,
prilezitostech, bezpeci [35] 1 spravedlnosti pro vSechny ob¢any, populaci ve svéte.

Motivace a socialni kapitdl dobrovolnika se jevi jako velmi citliva zaleZitost v socialné
demokratické spolecnosti [4, 16], kterou je vhodné a spolecensky odpovédné neustile
podporovat [22], posilovat, stabilizovat a udrzovat. Mezi klicové faktory motivace patii
zejména piijemna pratelska atmosféra v organizaci, funkéni management dobrovolnictvi [1],
zfetelna a jednoducha pravidla prace s dobrovolniky, pravidelnd, intenzivni a kvalitni prace
koordinatora dobrovolnictvi a klicovych osob zapojenych do procesu dobrovolnictvi. Motivace
dobrovolnika 50+ k dobrovolnické ¢innosti navazuje na bohaté zkuSenosti, moralni hodnoty,
charakterové vlastnosti, zdjmové Cinnosti a zaliby dobrovolnika [3], které jsou v jeho
dobrovolnické ¢innosti vyznamnym hnacim motorem. NejcastéjSimi motivy dobrovolnické
¢innosti jsou pocit uZite¢nosti a smysluplnosti vlastniho jednani, uspokojeni z pomoci druhému
¢lovéku, nabyvani novych zkuSenosti, poznavani dalSich skuteCnosti, vytvofeni novych
mezilidskych vztahli, moznosti ¢i pftilezitosti aktivniho vyuziti volného ¢asu ku prospéchu
lidské populace, socialni komunity [6], ktera dle [13] pfinasi pfileZitosti pro dobrovolnictvi,
vytvaii atmosféru divéry a svépomoci, kde dilezitou roli pfedstavuje povinnost a pocit

zodpovédnosti vici vlastni komunitg.
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Autofi pfispévku jsou piesvédCeni, Ze je spolecnou odpovédnosti dobrovolniki,

dobrovolnickych organizaci a socidlnich komunit vytvaiet pfiznivé prostiedi ve spolecnosti,

vnémz dobrovolnici maji nezastupitelnou roli spoleCenského vyznamu, vykonavaji

smysluplnou praci dosahujici nevy¢islitelnych vysledku pro populaci s ochledem do budoucna

Z hlediska potencialu vyvoje obcanti vSech narodnosti, etnik 1 mensin v socialné demokratické

spolecnosti bez ohledu na ve&k, pohlavi, vzdélani, rasu ¢i nabozenstvi zohlednujici piipadné

odstranéni bariér, nedostatkli socialné ekonomickych, spolecenskych, kulturnich, fyzickych

i psychickych omezujicich ¢i branicich aktivni ac¢asti v procesu dobrovolnictvi a dobrovolnické

éinnosti v tuzemsku i zahraniéi.
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VZNIK FAKULTY EKONOMICKO-INZENYRSKE CESKEHO
VYSOKEHO UCENI TECHNICKEHO V PRAZE

Establishment of Faculty of Economics and Engineering of Czech Technical University
in Prague

Radek SOBEHART
Ceské Budgjovice, Czech Republic

ABSTRAKT: Studie ,,.Vznik Fakulty ekonomicko-inzenyrské Ceského vysokého uéeni
technického je soucasti analyzy ekonomického vysokého Skolstvi v Ceskoslovensku
V padesatych letech 20. stoleti. Autor se metodologicky opiel o metodologicky individualismus
a rakouskou ekonomickou $kolu. Analyzu provedl pfedev§im na zéaklad¢ studia nevydanych
materiald z Archivu Ceského vysokého udeni technického v Praze. Potvrdil tezi, Ze pii
budovéani komunistického rezimu v Ceskoslovensku se vychazelo iV oblasti vzdélavani ze
sovétskych zkuSenosti, a demonstroval spojeni praxe a teorie v ramci inZenyrsko-
ekonomického studia pii vzniku Fakulty ekonomicko-inzenyrské.

Klicova slova: historie — ekonomické vysoké Skolstvi — Fakulta ekonomicko-inzenyrska
Ceského vysokého uceni technického v Praze

ABSTRACT: The study called "The Establishment of the Faculty of Economics and
Engineering of Czech Technical University" is a part of the analysis of university education of
economics in Czechoslovakia in the 1950s. The author's approach is based on methodological
individualism and the Austrian School of economics. The author conducted the study primarily
based on studying unpublished materials from the Archive of Czech Technical University in
Prague. He confirmed the thesis that when building the Communist regime in Czechoslovakia
even education was based on Soviet experience; he also showed the connection of practice to
theory as a part of engineering and economic studies during establishing the Faculty of
Economics and Engineering.

Key words: history — university education of economics — Faculty of Economics and
Engineering of Czech Technical University in Prague

UvVoD

Po zavedeni totalitniho rezimu v roce 1948 se Ceskoslovensko prestalo hlasit
k liberalné-demokratickému pojeti $kolstvi a védy a pieslo ke kopirovani sovétského totalitniho
systétmu a marxisticko-leninského paradigmatu. ,,BolSevizace* vysokych S$kol a celého
vzdélavani hrala vyznamnou roli pii konstituovani a stabilizaci totalitniho komunistického
rezimu. Ekonomické vysoké Skolstvi se muselo stat rychle mistem, kde byli pfipravovani
odbornici pro fizeni centralné-pldnované ekonomiky.

Analyze ekonomického vysokého Skolstvi se dosud vénovala kolektivni monografie,
ktera vznikla pod editorskym vedenim Antonie Dolezalové (2011). Zcela rozdilné zaméteni

jednotlivych autort a nezarazeni skutecné kvalitniho tivodu a zavéru tak z této publikace ¢ini
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standardni konferen¢ni sbornik. Vyvoj vysokych kol obecné analyzovala vysoce cenéna
monografie Johna Connelyho ,,Zotrocena univerzita“ (2008), jez se za pouziti komparativni
metody porovnala proménu postaveni vysokych Skol ve tfech stfedoevropskych
komunistickych zemich. Kolektiv autort pod vedenim Frantiska Stellnera se pokusil
v monografii ,,Vyvoj ¢eského vysokého ekonomického Skolstvi v letech 1945-1953* (2015)
tematizovat kontinuitu a diskontinuitu persondlniho vyvoje ekonomického vysokého skolstvi
a zaméfil se predeviim na Vysokou $kolu ekonomickou v Praze a Ceské vysoké udeni
technické.

Danym tématem se dosud jesté nikdo blize nezabyval, proto se analyza opira predevsim
o studium nevydanych materialti z Archivu Ceského vysokého udeni technického v Praze,
konkrétné Fondu Fakulty ekonomicko-inzenyrské CVUT, a to predeviim dokumenti
vénovanych vzniku této fakulty a sporim ohledné€ jeji profilace ve sporu s Vysokou Skolou
ekonomickou v Praze. Pfi praci s archivnim materidlem jsem se potykal s torzovitym stavem
archivnich sbirek. Dal$i problém predstavuje také forma dochovanych materiali, ktera ma
nejcasteji podobu ufednich dokument formulovanych technicistnim jazykem, z né¢hoz lze jen

velmi tézko odvodit mozné problémy a neuspéchy statni a vysokoskolské spravy.

METODIKA A CiL

Analyza dané problematiky spadd do vyzkumu soudobych d&jin. Vedle metod
historikovy prace (metoda kritického hodnoceni prament osobni i institucionalni provenience)
jsem se optel téz o metodologicky individualismus, etickou neutralitu, teorii vetejné volby a
novou institucionalni ekonomii, jeZ podle mého nazoru nabizeji dostateCnou oporu pro kritické
hodnoceni jednani komunistickych elit v ndmi analyzovaném obdobi. Nejvetsi ptinos teorie
vefejné volby vidim v tom, Ze se ji podafilo rozbit monopol chapani statu jako vlastni entity,
jez ma svlj ,narodni, statni ¢i ekonomicky“ zdjem. Jeji zékladni paradigma tvoii tzv.
metodologicky individualismus, ktery vychazi z toho, Ze jedinymi aktéry, kteti rozhoduyji, jsou
jednotlivei sami. Hlasim se téZ k zavérim tzv. rakouské ekonomické skoly, kterd jiz v
mezivalecné éfe upozoriiovala na utopisticky koncept komunistického fizeni, ktery zcela
odporuje komplexnimu pojeti moderni spolecnosti a individualnim ptedstavam obrovského
mnozstvi lidi (McDonald 1996; Metzler 2012; Boettke 2012; Sob&hart 2013).

Cilem studie je analyzovat okolnosti vzniku Fakulty ekonomicko-inzenyrské Ceského
vysokého udeni technického (FEI CVUT) v dobé negovéni akademické autonomie a svobody
védeckého badani. Vychazim z teze, Ze pii budovani komunistického rezimu v Ceskoslovensku

se vychazelo i v oblasti vzdélavani ze sovétskych zkuSenosti. V tomto kontextu se ptam, jaké
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prostiedky pouzivala politickd moc k fizeni vysokych Skol a jakymi prostiedky zasahovaly
politické elity do fungovani vysokych skol. Sleduji pti tom otazky, zda se jednalo o né&jaky
dlouhodoby promysleny koncept nebo spiSe o nahodild rozhodnuti, ktera reagovala na aktualni

situaci.

VYSLEDKY A DISKUSE

Vznik Fakulty ekonomicko-inzenyrské CVUT v roce 1952 nelze chapat pouze jako dil&i
krok reorganizace vysokého ekonomického Skolstvi v letech 1952-1953, nebot” jeji vznik
ovlivnil budovani centralné-planované ekonomiky. Podobné inZenyrsko-ekonomické fakulty
vznikly pfi vSech ¢eskoslovenskych technickych Skolach.

Na pocatku vzniku fakulty stal rozsahly podkladovy material, ktery byl sepsan v bieznu
1952 pod vedenim profesora Jaroslava Fukatka (1952). Jeho soucasti byl i jeho dopis ministru
Skolstvi Zdenku Nejedlému, v némz zdiraznil vyznam ekonomického Skolstvi pro narodni
ekonomiku (Fukatko 1952a). Jako divod pomalého pfechodu na sovétsky model centralné-
planované ekonomiky uvedl nedostatek odbornych ekonomicko-inzenyrskych kadru.
Podkladovy material obsahuje materidl vytvofeny profesorem leningradské inzenyrsko-
ekonomické fakulty, E. E. Zareckym, v némZ se nékolikrat zmifuje teze o vyznamu spojeni
praxe a teorie v ramci inzenyrsko-ekonomického studia (Zareckij 1952).

Vznik FEI CVUT zatazuji do procesu sovétizace vysokého skolstvi, nebot’ inzenyrsko-
ekonomické instituty a fakulty pisobily v SSSR jiz mnoho let. Tim byl v Ceskoslovensku
zaveden novy druh spojeni ekonomickych a technickych véd — inZenyrsko-ekonomicky smér
(Connelly 2008; Stellner et al. 2015). V ¢em méla spocivat jeho odlisnost?

Autofi projektu, kteti pochéazeli nejen z akademického prostredi, ale také ze statni sféry
a prumyslovych podniki, tvrdili, ze FEI nebude konkurovat pfipravovanym vysokym
ekonomickym §kolam v Praze a Bratislavé (Stellner — Szobi 2013), které se mély soustiedit
na teoretické znalosti marxismu-leninismu, politickou ekonomii, ucetnictvi, matematiku
a pravo. FEI se na rozdil od nich méla jednoznac¢né vénovat technickému vzdélavani a ptiprave
odbornikli — pfedev§im planovaci-hospodait a fidicich pracovnikil ve vyrobné-operativnich
procesech. Na rozdil od ekonomt se absolventi FEI méli podilet pfedevSim na kazdodennim
provozu zavodu, zavadéni novych technologii a inovaci a na opatfenich vedoucich ke zvySeni
produktivity prace (Fukatko 1952b).

V prvnich ¢tyfech az péti semestrech se vyuka na FEI méla soustfedit na studium
socidlné-ekonomickych disciplin (zédklady marxismu-leninismu, politick¢é ekonomie)

a vSeobecn¢ technickych disciplin (matematika, fyzika, chemie, deskriptivni geometrie,

185



rysovani, teoreticka a praktickd mechanika, technologie, stavba strojii). Hlavni obsah studia
mély tvofit specializace sektorovych ekonomik, jako byl obchod, doprava, strojirenstvi,
energetika (Fukatko 1952b).

Ziizeni FEI mélo vyiesit dlouhodoby problém, se kterym se potykalo vysoké
ekonomické Skolstvi, a tim byl nesoulad mezi rychle se ménicim narodnim hospodarstvim
v dasledku prosazovani centralné-planovaného modelu a vzdélavaciho procesu, ktery ptipravil
odbornika nejdiive za Ctyfi roky. Proto opétn€ zaznéla kritika ze strany ekonomickych aktérti a
politickych instituci, Ze budovani komunistického Ceskoslovenska nemtize Gekat &tyfi roky,
dokud se neobjevi ,,spravni“ absolventi reformovanych &i novych $kol. ReSenim byl navrh
otevfit od akademického roku 1952/53 v piipadé FEI nejen prvni ro¢nik studia, ale také
prechodny &tvrty roénik, do néhoz by se mohli hlasit studenti ostatnich obortt CVUT ze tietich
ro¢nikd. Tim by se docililo toho, Ze jiz ve druhé poloviné roku 1953 mohli do vyrobniho
procesu nastoupit novi inzenyti-ekonomové. Pocitalo se s tim, ze do pfechodného ¢tvrtého
ro¢niku nastoupi az 1 100 studentii (Fukatko 1952c).

Fakulta ekonomicko-inzenyrska CVUT zahajila vyuku jiz 1. fijna 1952. V projevu
d€kana fakulty Jaroslava Fukatka byla vedle obecnych proklamaci oddanosti komunistické
ideologii zminéna téZ mySlenka nutnosti vytvoreni nového ,,socialistického* ¢loveéka, ktery mél
mit podobu dokonalého budovatele, jenz dokaze vyresit vSechny problémy moderni spole¢nosti
diky opofe v marxisticko-leninském uceni. Podle Fukatka musi byt inzenyr-ekonom
,,predevsim clovekem vysoce ideové a politicky vyspélym, musi byti do hloubky znaly zdakonii
spolecenského rozvoje, musi dokonale chapat politiku strany a viddy, kterou musi diisledne
uplatiiovat a za jeji uplatnéni nevunavné bojovat“ (Fukatko 1952c).

Fakulta vznikla na pomérn¢ skromném zakladu, nebot’ ji tvofilo jen pét kateder
(strojirenstvi, energetiky, chemie, stavebnictvi a dopravy), které zarovei reprezentovaly hlavni
sméry zamé&feni fakulty. Rychly pfechod k béznému Skolnimu provozu umoznila pfedevs§im
skutecnost, ze budovu 1 s celym administrativnim aparatem pievzala fakulta po byvalé Vysokeé
skole véd hospodaiskych Ceského vysokého udeni technického v Praze (VSVH CVUT),
zrusené k roku 1952 (Stellner 2014; Stellner et al. 2015). O zfetelné personalni kontinuité
svédei fakt, Ze nejen dékan, ale i prodékani Jan Janadek a Vilém Sada predtim pisobili na
VSVH. Pevnou strukturu ziskala fakulta az od akademického roku 1955/1956, kdy se studium
prodlouzilo na pét let, vyprofilovaly se dalsi specializace v ramci vySe uvedenych péti smérd,
a jiz nebylo potieba do &tvrtého roéniku piijimat studenty z jinych fakult CVUT (Fukatko
1955/1956; Sekerova 1971).
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FEI se zahy proménila v masovou fakultu, jez ziskavala studenty nejen pro fadné, denni
studium, ale pfedevSim pro dalkové studium a vecerni kurzy. Ve Skolnim roce 1955/1956
na vsech téchto formach studovalo celkem 2016 studentek a studenti a vyucovalo zde
15 profesort, 15 docentii a 68 asistentl, jez dopliiovala jesté velka skupina externich pedagogu.
V této dob¢ neobycejné vzrostl vyznam dalkového studia a vecernich kurzi. Jejich cilem byla
rychld profesni specializace pracujicich v riznych hospodaiskych odvétvich. Jiz
od akademického roku 1954/1955 probihalo na FEI dalkové studium na strojirenském,
stavebnim a chemickém sméru. O dva roky pozdé¢ji pfibylo také v energetické specializaci.
Dalkové studium trvalo Sest let a spadalo do kompetence Ustavu dalkového studia FEI, které
neorganizovalo jen vyuku v Praze, ale piedevdim na mimoprazskych stiediscich (Ceské

Budgjovice, Plzen, Hradec Kralové, Prerov, Ostrava, Brno, Gottwaldov) (Sekerova 1971).

Tab. & 1: Vyvoj poétu studentii na FEI CVUT.

Roky 1952/1953 1953/1954 1954/1955 1955/1956
Radné studium 255 526 725 733
Vecerni kurzy 1187 2142 1000
Dalkové studium 238 283

Zdroj: Fukatko, 1955/1956.

Vyznam dalkového studia zdiraznila také analytickd zprava o vyuce ekonomie
na vysokych Skolach, ktera vznikla v listopadu 1955 z podnétu ministra Skolstvi Frantiska
Kahudy. Odborna komise, v niz za FEI CVUT puisobil profesor Fukétko, hodnotila dalkové
studium jako kli¢ovy faktor ekonomického vzdélani, coz dosvédCovaly vysoké pocty ticastnikli
tohoto typu studia nejen na vysokych ekonomickych skolach, ale také na dalSich fakultach s
ekonomickym zamétenim (Odborna komise 1956).

Na nartistajicim poctu studentti na FEI se odrazily také nove oteviené dvouleté vecerni
kurzy, které byly primarn€ urCeny pro pracovniky hospodarskych ministerstev a jim
podfizenych podniki. Fakulta nabizela nejen dvou- a ¢tyfsemestralni vecerni kurzy pro rizné
hospodatskeé specializace, ale 1 specidlni kurzy metodiky technickych oborti pro ucitele vyssich
primyslovych skol. V akademickém roce 1955/1956 se na FEI konaly ¢tyfi semestrové kurzy
v celkovém rozsahu 768 hodin ve specializaci strojirenstvi, materialné-technického zasobovani,
strojirenské vyroby, energetické, stavebnické, chemické a hutnické vyroby a dvou semestrové
kurzy v celkovém rozsahu 192 hodin pro ekonomy projektovych organizaci, dale fakulta
nabizela kurz evidence v primyslu, nastavbovy kurz icetni evidence a kalkulace, specialni kurz

planovani a rozvoje hospodateni, rozboru vlastnich néklad a Gi€etni evidence v podnicich
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silni¢ni dopravy. Fakulta totiz krom¢ zakladnich péti hlavnich smért dostala prostfednictvim
vladniho ukolu povinnost nabidnout jesté¢ dalSi tfi specializace — materidlné-technické
zasobovani strojirenské vyroby, materidlné-technické zasobovani chemického pramyslu
a materialné-technické zasobovani vyroby (Stellner et al. 2015).

ZAVER

Po celou dobu existence FEI se diskutovalo o jeji organizacni struktufe, pfipadném
osamostatnéni i zru$eni. Napad vytvofit z FEI CVUT samostatnou vysokou $kolu zaznél jiz
pouhy rok po vzniku fakulty, jak dokazuje dopis dékana Fukatka prvnimu naméstku ministra
vysokych skol F. Kahudovi. Fukatko argumentoval, Ze by se jednalo o dal$i vyznamny posun
pfi prebirani sovétskych vzord, konkrétné odkazal na inzenyrsko-ekonomicky institut
v Moskvé (Fukéatko 1953). K dopisu bylo pfiloZeno stanovisko vedeni CVUT, které viak
nezaujalo jasny postoj k ndvrhu osamostatnéni FEI CVUT. Tato skute¢nost dokresluje vztah
mezi politickou a vzdé€lavaci sférou, v némz jednoznaéné prevladala dominance politickych
instituci. Zastupci akademické obce se Casto obavali ucinit jednoznacné rozhodnuti, aniz by
védéli, jak se na danou véc divaji odpovédné organy komunistické strany a ptislusnych
ministerstev  (Kruke — Woyke 2010; Kojevnikov 2006). Pfesto vedeni CVUT
s Fukatkovym navrhem spise nesouhlasilo, a upozoriiovalo na to, ze by dand zména vedla
k dalsimu nardstu administrativniho aparatu. Navic by nova vysoka Skola nejspiSe trpéla
nedostatkem kvalitnich pedagogii, nebot’ jiz stavajici vyuku na FEI zajiStovali z velké Casti
externisté, ktefi neméli piili§ pedagogickych zkusenosti (Rektorat CVUT 1954). S navrhem
de¢kana Fukatka ale nesouhlasili vSichni pedagogové FEI a nakonec jej zamitlo ministerstvo
Skolstvi (Sekerova 1971) a zaroven nedochazelo k vyuce metod srovnatelnych s vyukou
klasické ekonomie na zapadnich univerzitach.

Vybér studentli se v 50. letech 20. stoleti jiz striktné drzel pozadavkld vytycenych
komunistickou stranou c¢eskoslovenskou na budovani kadru pro centrdlné planovanou
ekonomiku. Z tohoto diivodu nebyly pfijiméani studenti s nevhodnym kadrovym posudkem,
predevsim vS8ak studenti pochazejici z rodin byvalych podnikatelt a statkafi.

Na prelomu padesatych a Sedesatych let 20. stoleti pokracovala diskuse, zda je nutné
ekonomické vysoké Skolstvi délit na inzenyrsko-ekonomické fakulty a vysoké ekonomické
Skoly. Spor o dalsi smétfovani vysokého ekonomického Skolstvi byl ukoncen stranickym
rozhodnutim v roce 1960, kdy byla FEI CVUT zrusena. Koncept inZenyrsko-ekonomickych
fakult v kontextu ceskoslovenského ekonomického skolstvi se trvale neprosadil. V této dobé se

Jiz projevovala absence skute¢nych ekonomickych teoretikii na ¢eskoslovenskych vysokych
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Skolach, ktefi by se =zabyvali ekonomickou védou, makroekonomii, mikroekonomii

a soudobymi ekonomickymi teoriemi. I to se neblaze podepsalo na narstajici stagnaci

ceskoslovenské ekonomiky v Sedesatych letech 20. stoleti.
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INFORMATION ON JOURNAL

Basic characteristics

The Auspicia Journal is an independent, reviewed, non-impact scholarly journal dealing with social
sciences. It is based on the five following principles: regular and strict review process; internationality;
openness; selectiveness; continuous quality improvement.

History

It has been published since 2004 by the College of European and Regional Studies (VSERS), since 2014
four times ayear in the B5 format. 790 scientific contributions and reviews have been published
in 32 issues. Research, Development and Innovation Council, being a professional and advisory board
of the Government of the Czech Republic, integrated Auspicia Journal (ISSN 1214-4967) into reviewed,
non-impact scholarly journals which were involved in the topics of National Reference Framework of
Excellence in  2008-2013, and it has been involved there in 2015 again
(http://wvww.vyzkum.cz/FrontClanek.aspx?idsekce=733439). In 2016 The Auspicia reviewed scholarly
journal was listed in the international database ERIH PLUS.

Thematic sections

Public administration, management

Safety

Selected contributions from other humanities

Reviews

Miscellaneous (informative texts, reports from scientific events)

O WNEF

Basic instructions to authors of articles

Language: Czech, Slovak, English, German, Russian

Deadlines: 1t issue — 1%t October « 2™ — 1% January « 3" — 15 April » 4" — 1t July
Review process: anonymous, independent, objective

Publishing dates: 1%t issue — 15t March » 2" — 1% June * 3@ — 1% Sept. » 4" — 1t December
Detailed source: https://vsers.cz/recenzovany-vedecky-casopis-auspicia

Author’s fee

The authors of the papers (contributions) are to pay the amount of 1,600 CZK for the expenses
connected with the publishing the scholarly contributions of 8 standard pages at maximum
(or the amount increased by 200,- CZK per every other standard page), or the appropriate amount
in EUR in accordance with the current exchange rate in sections 1-3. They are to do this by the closing
of a certain volume (i.e. before the review process) either by means of the payment order transferred
to the publisher’s bank account No. 7000012206/8040, Oberbank Ceské Budgjovice, IBAN: CZ83 8040
0000 0070 0001 2206, BIC: OBKL CZ2X (foreign payors pay the transfer charge by themselves), or
they can pay it by cash at the economic department of College of European and Regional Studies.
Registration numbers of authors” workplaces are variable symbols then, the specific symbol is a code of
the following digits: 12342016. The information for payee involves the name of author / authors and
workplace.

Contacts

College of European and Regional Studies
Zizkova tf. 6, 370 01 Ceské Budgjovice
00420 386 116 839 | auspicia@vsers.eu | https://vsers.cz/recenzovany-vedecky-casopis-auspicia
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MHOOPMALIUA O XXYPHANE

OcHoBHAasi XapaKTePUCTHKA

Kypnan Auspicia — 3TO HE3aBUCHMBII pEICH3UPYEMblii HAYYHBIH JKypHaJl, MpeAHAa3HAYCHHBIH
11 OOCY)KIEHHSI BOIPOCOB, KAaCAIOLIMXCS OOILECTBEHHBIX M I'yMaHUTapHBIX HayK. S5 OCHOBHBIX
INPUHLUIIOB JKypHaja: TIIATEJbHBIH M TOYHBIA MOPSAAOK PELEH3UPOBAHUS; MEKAYHAPOIHOCTD;
OTKPBITOCTH; U30MPATEIbHOCTD; TIOCTOSHHOE MOBHIIICHHE Ka4eCTBA.

HUctopus

XKypnan m3maercs ¢ 2004 1. Boicueii mko10ii eBpOIeicKHX 1 pernoHanbHbIX neeenopanuii (VSERS),
c 2014 . oH BBIXOOUT 4eThIpe paza BroJ B Gopmare B5. B tpummatn nByx Homepax ObLIO
omyOonukoBano npuMepHo 790 Hay4HBIX craTel M peueH3uil. COBET MO HCCIIEAOBaHUIO, pa3padoTKaM
Y MHHOBALIUSIM, SIBIISISICH CIICIIMANIBHBIM M PEKOMEHIaTeNIbHBIM opraHoM [IpaButenbctBa UP, BRiTIOUMIT
xypHan  «Aycrmurms»  (ISSN - 1214-4967) wa  2008-2013rr. u cumoBa Ha 2015T.
(http://www.vyzkum.cz/FrontClanek.aspx?idsekce=733439) B peueH3upyeMble HEUMITAKTOBAaHHBIC
KYpHaJbI, IPUBEACHHBIC B KaTeropusax «HamnoHaapbHOTO OIIEHOYHOTO CITMCKA HAWBBICIIETO YPOBHS»
(NRRE). B 2016 r. petieH3upyeMblii Hay4HBIH KypHAT «AYyCIHIUS ObUT BKJIIOYEH B MEXKIyHAPOIHBIN
Oauk maHHbIX «ERIH PLUSY.

TemaTudyecKHe CeKIINN

OO011IeCTBEHHOE YITPaBICHUE, MEHEDKMEHT

be3omacHOCTE

N36panHbie pabOTHI U3 IPYTHX TYMaHHTAPHBIX CIEIHAFHOCTEH
Penensun

Pasnoe (MH(pOpPMAIMOHHBIC TEKCThI, HOBOCTH C HAYYHBIX MEPOIIPUSITHI)

apbrwWN PR

OcHOBHas1 MHCTPYKIUSI ABTOPAM CTATei

SI3BIK: YEIICKUH, CIIOBALKUM, aHMTUACKUI, HEMELIKUH, pyCCKUN

[ocneanawmii cpok: 1 No — 1 oktsiopst » 2 Ne — 1 stuBapst « 3 No — 1 anpesst » 4 Ne — 1 wronst
PeniensupoBanue: AHOHMMHOE, He3aBHCUMOE, 00BEKTUBHOE

JlaTs! BBIITyCKa! 1 Ne—1 mapra * 2 Ne — 1 utonst « 3 Ne — 1 cenrsa6ps * 4 Ne — 1 nexabpst
[MoapobOuas uud.: https://vsers.cz/recenzovany-vedecky-casopis-auspicia

ABTOpCKHI cOop

3a 3arparthl, CBsI3aHHBIC C ONMYOJIMKOBAHUEM HAy4HOU CTaThi 00EMOM He 00JIbINE 8§ HOPMOCTPAHMIL
B ceknusx ¢ 1-3, aBTop BeluiaunBaeT cymMmmy B 1 600 yemickux KpoH (3a KajxicOyio 0ONOIHUMENbHYIO
Hopmocmpanuyy Oonnavueaemcs 200 yewickux Kpow), WIM COOTBETCTBYIOIIYIO CYMMY B €BpO
0 aKTyaJlbHOMY II€pEeCcUYeTy, 3TO JOJDKHO OBITH C/EIaHO He MO3JHee MOCIETHEr0 CpoKa MPUHSTHS
MaTepHajoB B COOTBETCTBYIOIIMI HOMeEp KypHama (T.e. O PElEH3UPOBaHUs) Ha CUET M3/IaTeIbCTBA
(VSERS) B Oberbank AG Ceské Budgjovice ¢. 7000012206/8040, IBAN: CZ83 8040 0000 0070 0001
2206, BIC: OBKL CZ2X (c6op 3a nepeBoJ HHOCTPaHHbBIE aBTOPBI OIUIAYMBAIOT camH). [lepeMeHHBIM
cumBosioMm sBisietcs MMTHH wmecra paborel aBTOpa, crenuduyeckuM CUMBOJIOM IH(POBOH KoOJ
12342016. B rpade «CooOrmienue s aapecaray Heodxoaumo ykazats ®UO aBropa / aBTOpOB cTaThU
¥ MECTO PabOTHI.

KoHTakTHEIE JaHHBIE

Bricmas mkosia eBponecKux U permoOHaNbHbIX UCCIIEAOBAaHUI
Zizkova ti. 6, 370 01 Ceské Budgjovice
00420 386 116 839 | auspicia@vsers.eu | https://vsers.cz/recenzovany-vedecky-casopis-auspicia
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