Priloha 1: Definicie pojmu ,,konkurencieschopnost™

Konkurencieschopnost’ narodnej ekonomiky je zavisla od schopnosti jej priemyslu inovovat

a modernizovat. Podniky tazia ztoho, Ze maju silnych domécich stperov, agresivnych domacich

dodavatel'ov a naro¢nych miestnych zékaznikov. Predchadzajuce tedrie mali za to, Ze: ,,najsilnejSimi

determinantmi konkurencieschopnosti su naklady na pracu, urokové sadzby, vymenné kurzy a tispory

z rozsahu (Porter, 1990).*

,»Situaciu na trhu, v ktorej sa podnikatelia alebo predajcovia nezavisle usiluju o priazen kupujtcich s cielom
dosiahnut’ ur¢ity obchodny ciel’, napr. zisk, predaj a/alebo podiel na zisku.“ OECD sucasne poukazuje na
to, ze konkurencia je dblezitym procesom, ktory zabezpecuje, Ze organizacie sa stavaju efektivnejsimi
a ponukaju vacsi vyber vyrobkov a sluzieb za nizsie ceny, ktoré vedu k zvySeniu blahobytu spotrebitel'ov

a alokacnej efektivnosti (OECD, et al., 1993).

Sutaz narodov o svetové trhy, ktoré sutazia rovnakym spdsobom ako korporacie. ,,Néarody, ktoré sa
nedokdzu vyrovnat’ inému narodu v produktivite alebo technologii buda celit’ rovnakému druhu krizy ako

spolocnost’, ktora sa nedokaze vyrovnat’ nakladom alebo vyrobkom svojich konkurentov (Krugman, 1996).

,»Schopnost’ krajiny vytvarat' trvaly hospodarsky blahobyt pre svojich obfanov s minimalnym stupiiom
nerovnosti, pokial’ ide o osobné alebo regionalne rozdelenie prijmov a bohatstva (Kohler, 2005).*

,»Schopnost’ krajiny alebo lokality vytvarat’ blahobyt (Aiginger, 2006).

,»Schopnost’ narodného hospodarstva fungovat’ tak, aby zabezpecil rastici blahobyt svojich ob¢anov pri

produktivite vyrobnych faktorov. Tato schopnost’ sa realizuje prostrednictvom udrziavania prostredia pre

spolocnosti a iné institucie, vyuzivania a predavania tovarov a sluzieb (Chikan, 2008).*

,»Schopnost’ ekonomiky dodéavat’ rastici agregatny dopyt a udrziavat’ export (Law, 2016).*

,»Subor institucii, politik a faktorov, ktoré urcuji troven produktivity krajiny.* V rameci sledovania globalnej
konkurencieschopnosti vyhodnocovalo Svetové ekonomické forum do roku 2019 dvanast pilierov
konkurencieschopnosti, a to: ,,inStitucie, infrastruktiru, makroekonomické prostredie, zdravotnictvo a
zakladné vzdelavanie, vyssie vzdelavanie a odbornu pripravu, efektivnost’ trhu s tovarmi, efektivnost’ trhu
prace, rozvoj finanéného trhu, technologickul pripravenost, velkost’ trhu, sofistikovanost' podnikov

a inovacie (World Economic Forum, 2019).

,» Vyhody ziskané nizs§imi nakladmi, vysSou produktivitou, zlepsenim, diferenciaciou a inovaciou vyrobkov

a sluzieb a lepsim marketingom a znackou (European Court of Auditors, 2022a).

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a uvedenej literatary.

Priloha 2: Definicie elektronickej a digitalnej verejnej spravy

,,Elektronicka verejna sprava je vyuzivanie technologii na zlepSenie pristupu k vladnym sluzbam a ich
poskytovania ob¢anov, obchodnych partnerov a zamestnancov (Silcock, 2001).*

,,Elektronicka verejna sprava sa tyka vyuzivania informacnych a komunikaénych technolégii (IT) na zber,
spracovanie, spravu, vyuzivanie a zdielanie informacii v ramci verejnej spravy. Sucasne poukazuje na

sietovy potencial, ktory pontka internet a suvisiace technologle ktoré maju potencial zmenit’ Struktary
a fungovanie verejnej spra .

,,Elektronicka verejna sprava je zavadzame IT do verejnej spravy spolocne s organizacnymi zmenami,
novymi postupmi a zru¢nostami v snahe zvySenia efektivnosti pri poskytovani sluzieb, zvySenia
transparentnosti a posilnenia verejnej politiky (European Commission, 2003).*




,,Elektronicka verejna sprava sa vztahuje na poskytovanie informacii a sluzieb verejnej spravy online
prostrednictvom internetu alebo inych digitalnych prostriedkov, ktoré su nehierarchické, nelinearne,
obojsmerné a dostupné kedykol'vek (West, 2004).

,,Elektronicka verejnd sprava predstavuje vyuzivanie informacnych technologii na umoznenie a zlepSenie

efektivnosti poskytovania sluzieb verejnej spravy obéanom, zamestnancom, podnikom a agentaram (Carter,
et al., 2005).

Elektronickd verejnd sprava zahrituje rozsiahlu Skalu otazok od pristupu adresatov verejnej spravy
k informéciam, cez elektronicki komunikaciu suradmi, po vytvaranie potrebnych organizacnych
a technickych infrastruktir v ramei vere_]ne] spravy, ktorych spoloénym menovatelom je zavadzanie

,,Elektronicka verejna sprava je vyuzivanie IT vo formulovani a Vykonavam vladnej a verejnej politiky
(Bannister, 2007).

,Digitdlna vlada zahffia vSetky spdsoby vyuzivania informacii a telekomunikacnych technologii vo
verejnom sektore. Elektronickd verejna sprava je uzsi pojem a predstavuje len jeden z aspektov digitalnej
verejnej spravy, ktory sa vzt'ahuje na poskytovanie vladnych sluzieb prostrednictvom IT, najmé cez internet
ITU, 2008).

,,Elektronicka verejna sprava predstavuje sposoby vyuzivania IT, ktoré poméhaju vladam ulahCit’ ich

kazdodennu administrativu a poskytovat’ lepsie sluzby obcanom, podnikom a vladnym agentiram (Siau, et
al., 2009).

,,Elektronicka verejna sprava je vyuZzivanie informacnych technologii a internetu na lepsSie poskytovanie
sluzieb verejnej spravy obéanom (Spremic, et al., 2009).

,,Elektronlcka verejna sprava sa definuje ako vyuzivanie IT vo vladach a organoch verejnej spravy v obdobi
od 1a internetu a d-Wide-Webu vladami v 90. rokoch 20. storoc¢ia (Bannister, et al., 2012).*
,,Digitalna verejna sprava je vyuZzivanie digitalnych technologii ako integrovanej sicasti modernizacnych
stratégii vlad na vytvaranie verejnej hodnoty. Opiera sa o digitadlny vladny ekosystém pozostavajuci
z vladnych aktérov, mimovladnych organizacii, podnikov, obc¢ianskych zdruzeni a jednotlivcov, ktory
podporuje tvorbu a pristup k udajom, sluzbam a obsahu prostrednictvom interakcie s verejnou spravou
OECD, 2014).*

,»Vyuzivanie IT v kombinacii s organizacnymi zmenami s cielom zlepsit’ Struktiry a ¢innosti verejnej
spravy.” (Twizeyimana, et al., 2019)

,Digitalna verejna sprava oznacuje elektronické spracovanie administrativy a demokratickych procesov
v ramci vladnych Cinnosti prostrednictvom IT na podporu verejnych sluzieb efektivne a Gcinne (Wirtz,

,,Zabezpeceme digitalnej interakcie medzi obcanom alebo podnikatel'om na jednej strane a Statom na strane
druhej, a to prostrednictvom IT a vSade dostupného internetového pripojenia. Spracovanie podnetov, pri
ktorom sa vyhladavaju a vyuzivaju informacie z registrov, prebieha internd komunikécia, prepdjaji sa

informacie v informaénych systémoch a pripravuji sa podklady pre rozhodnutie (Soptichova, 2021).
Zdroj: vlastné spracovanie podl'a uvedenej literatary.

Priloha 3: Implementacia informaénych systémov vo verejnej sprave
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Informacny Primé'rny Informacny : 5 o Inform'aény
systém ’ S.}fStem systém ’ Port.al . Intorymacny Vladny .s-ysten‘l Mzdovy | Digitalny
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1968
1969
1970 1
1971
1972
1973 1
1974
1975
1976 1 1
1977 1
1978
1979
1980 1
1981
1982 1 1
1983 1
1984
1985
1986 2
1987 1
1988 1 1 1
1989 2
1990 1 2 1 2
1991 3 5 1
1992 4 1 1 2
1993 4 3 1
1994 3 1 1 1 2
1995 1 3 2 2 1
1996 3 2 1 1 2 1
1997 2 5 6 1 2
1998 6 2 3 3 1 1 1
1999 10 8 3 7 1 4 3
2000 3 3 5 3 4 4 2 9
2001 4 1 8 1 6 1 3 6
2002 2 3 7 9 7 6 5 5
2003 12 1 10 4 10 6 6 4
2004 4 10 2 8 5 4 4
2005 12 4 8 4 6 6 8 4
2006 9 2 12 8 10 1 10 10 5
2007 15 1 9 4 5 1 6 6 7
2008 9 5 10 8 10 8 5 12
2009 6 1 9 6 4 5 9 12
2010 10 9 8 13 11 2 14 12 4
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systém 2, systém . , Vladny .. . Mzdovy | Digitalny
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2011 6 1 15 14 6 2 16 17 7
2012 10 1 12 10 8 2 13 15 12
2013 12 8 7 6 15 5 4 6 6
2014 5 3 4 9 10 6 9 8 4
2015 4 6 7 4 5 9 3 2 6
2016 3 3 5 8 4 7 3 4 7
2017 3 4 6 4 3 9 8 3 2
2018 3 5 3 7 8 21 5 5 5
2019 8 2 2 7 5 19 2 2 9
2020 2 2 6 5 5 8 5 2 4
2021 2 1 4 7 4 5 5 4 6
2022 2 16 3 14 1 17 2 13
2023 1 1 2 7 6 5 1
2024 2 1 3 1
2025 1
2026
2027
2028
2029
2030 1
Spolu 187 109 193 163 184 124 161 163 159

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a (Dener, et al., 2021).



