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Uvod

Vazeni Ctenafi,

mate pred sebou druhé Cislo Casopisu Trendy
v podnikani, ktery vydava Fakulta ekonomicka
ZapadoCeské univerzity v Plzni organizacné
s Vydavatelstvim ZCU v Plzni.

Na$ Casopis Uspésné zahaijil svij start kitem na
slavnostnim plese fakulty, ktery byl soucasti
konference Trendy v podnikani (30.11. - 1.12.
2011 vPlzni). Velmi zdafild konference
s mezinarodni UCasti byla skute¢né dustojnym
uvedenim ¢asopisu.

Cislo dva je také sestaveno z vybranych a pozi-
tivné recenzovanych prispévkl z uvedené kon-
ference. Dal$im na8im planem jsou dvé Cisla
monotematicka.

Na zakladé rozhodnuti redakéni rady bude prvni
Cislo roku 2012 orientovano na e-business a
specificky na oblast marketingu na internetu.
Jeho fizenim je za redakci povéfena dvojice Jan
Petrtyl — Ludvik Eger a na né je mozné se obra-
tit s navrhem pfispévku.

Redakéni rada také konstatovala, ze dosavadni
recenzni fizeni je adekvatni a pouze dojde
k tomu, Ze pozadované formalni pokyny budou

vyZadovany pfisné, aby jednak redakéni préace
byly pfiméfené a zaroven, aby se udrZovala a
zvySovala Uroveri ¢asopisu.

V prosinci 2011 byla vytvofena prvni verze www
stranek a jiz prvni Cislo Casopisu je zvefejnéno i
na www. Clanky jsou zde umistény také jednot-
livé a dale budeme tuto prezentaci inovovat tak,
aby odpovidala moznostem Google Scholar atd.
Po vydani dalSiho Cisla pozadame o zavedeni
casopisu v DOAJ (Directory of Open Access
Journals).

Vzhledem k objemnéjSimu Cislu dvé je mimé
zmeénéna i tiraz Casopisu, kde je zvlast stranka
vénovana obsahu Cisla a zvIast redakénim in-
formacim.

Dal$i redakéni rada v kooperaci s vedenim fa-
kulty rozhodne o tématu zaméfeni Cisla dvé pro
rok 2012. O této skute¢nosti budeme informovat
na www strankach ¢asopisu — autofi budou vy-
zvani k dodani pfispévkl na zvolené téma a dle
pokynd.

Za redakéni radu
Ludvik Eger
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Ohlédnuti za konfernci Trendy v podnikani

Vazeni étenari,

Katedra financi a ucetnictvi a katedra podniko-
vé ekonomiky a managementu Fakulty ekono-
mické ZapadocCeské univerzity v Plzni uspofa-
daly pod zastitou rektorky ZapadoCeské univer-
zity v Plzni doc. PaedDr. llony Mauritzove,
Ph.D. a dékana Fakulty ekonomické doc. Dr.
Ing. Miroslava Plevného ve dnech 30. 11. - 1.
12. 2011 mezinarodni védeckou konferenci
TRENDY V PODNIKANI 2011 u pfileZitosti 20.
vyroCi zaloZeni ZapadocCeské univerzity v Plzni.

Konference probihala ve tfech sekcich a od-
borné byla zaméfena na nasledujici tematické
okruhy:

1. Soucasné vyzvy v fizeni a ekonomice

podniku

» Podnikové procesy z ucetniho, danového a
finanéniho pohledu.

« Rizeni a optimalizace podnikovych proces.

» Podnikové procesy z pohledu makroekono-
mickych zmén.

2. Rozvoj vysokého Skolstvi v socioekono-

mickém kontextu souc¢asnosti

* \/ysokeé Skolstvi a jeho transformace.

« Pozadavky praxe na profil absolventa VS s
ekonomickym zaméfenim.

3. Spolecenska odpovédnost firem

» Workshop platformy ,Byznys pro spolec-
nost* s nazvem: Think globally, act locally v
ceském kontextu: Odpovédnost firem a re-
giony.

* CSR - Nové trendy, kritika, pfilezitosti a
hrozby.

« Uloha a vyznam statu v podpofe spoleden-
ské odpovédnosti firem.

Byli jsme potéSeni velkym zajmem o témata
konference. Na konferenci se zaregistrovalo
165 Ugastnikl, ze &ty statd — Ceské republiky,
Slovenské republiky, Polska a Rumunska. Pro-
gramovy vybor konference pfijal 114 prispévku,
ze kterych po recenzentském fizeni bylo vybra-
no k publikovani 24 pfispévkd do prvniho a
druhého Cisla védeckého Casopisu Trendy
v podnikani.

Vramci sekce 1 a 3 byl vyhodnocen nejlepsi
doktorandsky pfispévek na konferenci — vi-
tézkou se stala Jana Vicianova z Univerzity
Matéja Bela v Banské Bystrici s pfispévkem na
téma Ekonomicka dimenzia spolocensky zod-
povedného podnikania v chemickom priemysle.

Odborna a spoleenska Cast konference se
konala v pfijemném prostfedi Parkhotelu Plzen
véetné reprezentacniho plesu pofadaného u
pfileZitosti 20. vyroCi zalozeni ZapadoCeské
univerzity v Plzni, kde bylo také slavnostné
pokiténo prvni €islo tohoto védeckého Casopisu
Trendy v podnikani — Business Trends.

Dékujeme ucastnikim konference za pozitivni
ohlasy na pribéh konference, za podnéty a
naméty pro dalSi rocnik konference a téSime se
na spole¢né budouci setkani s vami na konfe-
renci TRENDY V PODNIKANI 2012.

prof. Ing. Lilia Dvofakova, CSc.

vedouci Katedry financi a ucetnictvi
Fakulta ekonomicka ZCU v Plzni
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SPOLOCENSKY ZODPOVEDNE PODNIKANIE S DORAZOM
NA SOCIALNU OBLAST

Alena Basistova, Cecilia Olexova, Lydia Stankovi¢

uvop

V'suCasnosti  rieSi  mnoho  ekondmov
a manazérov otazku, ako, a Ci podnikat tak, aby
z ¢innosti podniku mal prospech nielen samotny
podnik, ale aj Sir§i okruh [udi. PoCas poslednych
dvadsat’ rokov sa filozofia spoloensky zodpo-
vedného podnikania dostala do zna¢ného pove-
domia a zaujmu podnikov i spolo¢nosti nielen vo
svete ale aj na Slovensku a v su¢asnom obdobi
je formovana systémom manazeérstva spolocen-
sky zodpovedného podnikania. Vyrazne k tomu
prispievaju nielen intenzivne zmeny
v spolo¢nosti, ktoré suvisia s globalizaciou a
prinasaju nové vyzvy pre podniky, ale aj kon-
cepcia trvalo udrzatelného rozvoja, ktora
ovplyvnila medzinarodny obchod, spotrebitelské
spravanie a riadenie podnikov. Mnohé podniky
si uvedomuju, Ze orientacia smerom k maximali-
zacii zisku im uz nestaci. Preto si osvojuju kon-
cepciu aj ,socialnej zodpovednosti‘. Spolo¢en-
sky zodpovedné podnikanie s dérazom na so-
cialnu oblast, méa byt v tejto suvislosti pristupom,
ktorym sa participacia podnikov na tychto prob-
lémoch moze dosiahnut. Prave z tohto dévodu
sme analyzovali stav spolo€ensky zodpovedné-
ho podnikania na Slovensku, aké je miesto spo-
lo¢ensky zodpovedného podnikania v podnikoch
na Slovensku, ako podniky vnimaju koncept
spoloCensky ~ zodpovedného podnikania.
V krétkosti sme rozobrali oblasti spoloéensky
zodpovedného podnikania, definovali sme so-
cialnu oblast a normy a certifikdcie vhodné na
meranie a hodnotenie socialnej oblasti spolo-
¢ensky zodpovedného podnikania, ktora sa stala
vychodiskovou pre na$ prispevok. Zamerali sme
sa na certifikaciu SA 8000 a smernice iniciativy
GRI, ako klucové smernice pre meranie a hod-
notenie  socialnej zodpovednosti spolo¢ensky
zodpovedného podnikania a ich porovnanim
sme prispeli do debaty o systéme manazérstva
spoloCensky zodpovedného podnikania so za-
meranim na socialnu oblast, teda oblast social-
nej zodpovednosti.

1 KONCEPT SPOLOCENSKY ZODPOVED-
NEHO PODNIKANIA

Spologensky zodpovedné podnikanie (dalej tiez
SZP, a v anglickom jazyku CSR - Corporate
Social Responsibility), tak ako ho definoval Hol-
me, je: kontinualny zavazok podnikov spravat
sa eticky, prispievat k trvalo udrzatelnému eko-
nomickému rozvoju, a zaroven prispievat k
zlepSovaniu kvality zivota zamestnancov, ich
rodin, rovnako ako lokalnej komunity a spoloc-
nosti ako celku.“ [1] Okrem toho, hlavnou mys-
lienkou zastancov koncepcie SZP [2,3] je z&-
kladna predstava, Zze podniky su neoddelitefnou
sucastou spoloénosti, podnikatelska cCinnost
podnik vyrazne ovplyviiuje, a preto by mali pod-
niky za svoje pdsobenie prevziat aj adekvatny
diel zodpovednosti. Definiciu, ktord ma snahu
obsiahnut v8etky dimenzie zodpovednosti, ndm
ponuka Carroll: ,Zodpovednost podniku zahfia
ekonomické, prévne, etické a filantropické (ale-
bo diskre¢né) oCakavania spolo¢nosti, ktoré ma
vzhladom na podniky v danom Case.” [4] Kluson
vtomto kontexte delenia zodpovednosti tvrdi,
aod podnikov poZaduje: ,aby podnikatelia, ich
podniky a korporéacie vyvijali popri svojej podni-
katel'skej ¢innosti tieZ verejne prospesné aktivity,
napr. v oblasti socialneho, zivotného prostredia,
voblasti vzdelania, vkomunélnej politike,
v charitativnej Cinnosti a pod.“ [3] Tieto definicie
nam poskytli obraz o tom: ¢o je zodpovednost
podniku, ¢o je spoloCensky zodpovedné podni-
kanie a ako by sa malo SZP uskuto¢novat, aby
z tejto Cinnosti mal prospech nie len podnik, ale
aj spolo¢nost.

Myslienka spologensky zodpovedného podnika-
nia zaCala prenikat spolu s nadnarodnymi kor-
poraciami v 90-tych rokoch 20. storoCia aj
na Slovensko. Najnovs$iu definiciu SZP, ktor(
tiez definoval Hohnen [5] a my z nej taktiez bu-
deme vychadzat, podrobne zadefinoval aj me-
dzinarodny ISO $&tandard - STN EN ISO
26000:2011 — Usmernenie pre spoloCensku
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zodpovednost na Slovensku vydany len v juni
tohto roka a znie: "Socialna zodpovednost
(SZP) e zodpovednost  organizacie
o dosledkoch svojich rozhodnuti a aktivit na
spolo¢nost a Zivotné prostredie a etické sprava-
nie, ktoré je v sulade s trvalo udrzatel-
nym rozvojom a prosperitou spolocnosti, berie
do uvahy oCakavania zucastnenych stran, je v
sulade s platnymi pravnymi predpismi, je v sula-
de s medzinarodnymi normami spravania, a je
integrovana v celej organizécii." [6]

Prave socialna zodpovednost v kontexte social-
ne zodpovedného spravania sa podnikov tyka
bytostnejSie (filantropia) a je suCastou SirSieho
konceptu spoloCensky zodpovedného podnika-
nia. Podniky nerealizuju len svoje ekonomické
ciele, ale snaZia sa dosiahnut hlavne ciele so-
cialne, a hladaju sposob, ako Cast svojho zisku
venovat spat komunite v ktorej pdsobia.

2 OBLASTI SPOLOCENSKY ZODPOVED-
NEHO PODNIKANIA

Spolo¢ensky zodpovedné podnikanie je vlastne
projekcia principov trvalo udrZatelného rozvoja
do podnikatelskej sféry. Preto aktivity, ktoré SZP
zastreSuje, su rovnaké ako piliere udrzatelného
rozvoja a rozdelujeme ich do 3 oblasti — ekono-
mickd  (Profit), environmentalna  (Planet)
a socialna (People) oblast. [7]
» Ekonomicka oblast’ hovori o sledovani pro-
cesov,  ktorymi  podniky  prispievaju
k ekonomickému rozvoju. Okrem toho sem

patria  napr.  eticky  kodex, vztahy
s akcionarmi,  spotrebitelmi, dodavatemi
ainé.

» Environmentélna oblast’ mé za ulohu sle-
dovat' inovécie vyrobkov a sluZieb podfa en-
vironmentalnych kritérii a pouzivanie envi-
ronmentalne vhodnych vyrobkov a recyklacie
vo vnutri podniku. Zaradujeme sem aj ochra-
nu prirodnych zdrojov, vyrobu environmen-
talnych vyrobkov a iné.

+ Socialna oblast’ pojednava o starostlivosti

0 bezpeénost a zdravie zamestnancov, rov-
nost a podporu prilezitosti a rozvoj ludské-
ho kapitdlu podniku. M6zZzeme sem zaradit
napr. BOZP, boj proti korupcii, pomoc so-
ciadlne znevyhodnenym skupinam a pod.

Na zéklade definicii 0 SZP a rozdelenia spolo-
¢ensky zodpovedného podnikania, podla nasho
nazoru, spolo¢ensky zodpovedny podnik by mal
byt aktivny vo vSetkych troch oblastiach, v rdmci
kaZdej z nich si vSak mdZe vybrat konkrétne
¢innosti, resp. aktivity — v zavislosti od zamera-
nia podniku a podla poZiadaviek ostatnych zain-
teresovanych subjektov podniku, ktoré su nad
ramec zakona. Zainteresované subjekty, resp.
stakeholders st podfa Putnovej a Seknicky:
,akciondri, zéakaznici, dodavatelia, vlastnici,
zamestnanci a miestna komunita® [8] amy
s nimi vtomto triedeni suhlasime a dodévame,
Ze ich mdzeme rozdelit aj na interné a externé
zainteresované subjekty.

3 éTANDARDY, A METODIKY NA HODNO-
TENIE SOCIALNEJ OBLASTI SPOLO-
CENSKY ZODPOVEDNEHO PODNIKANIA

KedZe nasim ciefom je preskumat spolo¢ensky
zodpovedné podnikanie v podnikoch so zame-
ranim na socialnu oblast - zamestnancov, su-
stredime naSu pozornost na predstavenie meto-
dik, Standardov a certifikacii vhodnych pre hod-
notenie a certifikaciu systému manazérstva SZP
S0 zameranim na socialnu oblast v podniku,
a predstavime naSe chapanie socialnej zodpo-
vednosti v kontexte spolo€ensky zodpovedného
podnikania.

3.1 STANDARD SA 8000 (SOCIAL AC-
COUNTABILLITY INTERNATIONAL
SAl)

Standard SA 8000 vychadza z medzinarodnych
konvencii a dohdd svetovej deklaracie fudskych
prav a konvencie o pravach deti. Jeho hlavnym
zamerom je poskytnutie Standardu pre ludské
pracovne prava, ktory bude chranit a posilfiovat
naroky vSetkych zamestnancov v podniku.

Standard je vhodny pre certifikovanie
arozvijanie systému manazeérstva, ktory uplat-
Auje nasledujuce podmienky: je socialny, spolo-
¢ensky akceptovatelny, dodrziava pracovnu
dobu, mzdovu politiku, bezpecnost a ochranu
zdravia pri praci a dodrziava vSeobecné pracov-
né podmienky. Podnik, ktory vlastni certifikét
systému manazérstva socialnej zodpovednosti
preukazuje, Ze jeho systém socialnej zodpoved-
nosti je v sulade a tak isto podla najlepSej praxe,
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ktorG norma vyjadruje. Standard SA 8000 - a
certifikat vydany tretou stranou (certifikaCnym
organom) dava zakaznikom najavo, Ze podnik je
partnerom déveryhodnym, a Ze zaviedol vSetky
nutné vnutorné procesy a postupy za Ucelom
dodrZania ludskych prav zamestnancov. [9]

SA 8000 takisto predstavuje komplexny, globéal-
ny a doveryhodny zaklad (normu) pre auditova-
nie a certifikovanie socialnej oblasti spoloCensky
zodpovedného podnikania. Vztahuje sa na v3et-
ky podniky, ktoré maju zaujem preukazat vset-
kym  zainteresovanym  stranam, ze sU
v starostlivosti o svojich zamestnancov aktivny.

Standard obsahuje 9 tematickych okruhov:

1. ManaZérsky systém

Pracovna doba

Disciplina

Odmena za pracu

Diskrimin&cia

Zdravie a bezpeénost

Sloboda pri zakladani spolkov a pravo
na kolektivne vyjednavanie

NUtené prace

9. Detska praca. [10]

No ok w

©

3.2 G3GRI

Global Reporting Initiative (GRI) je nezavisla
medzindrodna institcia, ktora vznikla vroku1997
v Amsterdame a jej hlavnou ulohou a hlavnym
ciefom je zvySit  kvalitu,  spolahlivost
a vyuzitefnost' vyro€nych sprav o SZP, priCom
spravou GRI odporuc¢a podat zakladné (aktual-
ne) informacie o podniku, implementovat kon-
cept SZP do podniku, a aktivit podniku, opisat
zapojenie stakeholderov v podniku, uviest pos-
tup tvorby spravy a hlavne zverejnit vykon pod-
niku pomocou hlavnych indikatorov zo vSetkych
oblasti SZP. Smermice G3 su v su¢asnej dobe
najprepracovanejSimi Standardmi reportovania
o spolo¢enskej zodpovednosti podnikov ato
v troch oblastiach: ekonomickej, environmental-
nej a socialnej.

Ekonomicka rovina - vykonnost’

Ekonomickeé vplyvy — 7 zakladnych (9 vSetkych)
Environmentalna rovina - vykonnost’

Zivotné prostredie — 15 zakladnych (30 vet-
kych)

Socialna rovina - vykonnost’

Pracovné predpisy a pravo na déstojnu pracu —
9 zakladnych (14 vSetkych)

Ludské prava — 6 zakladnych (9 vSetkych)
Spolo¢nost - 6 zakladnych (8 vietkych)
Zodpovednost produktov - 4 zakladnych (9
vSetkych)

Spolu hovorime o 79 indikatoroch rozdelenych
do 3 rovin a6 kategorii. Kazdy indikator je
oznaceny ako zakladny alebo dopinkovy indika-
tor, azarovefi ma svoju podrobnl definiciu,
metodolégiu ~ apostup  pre  vypiianie
i zdévodnenie jeho relevantnosti zahrnutia do
spravy. [11]

Analyzu normy SA 8000 a smernic GRI sme
uskutoCnili v realizovanom vyskume a odprezen-
tujeme ju spolu s vysledkami vyskumu.

4 ANALYZA VNIMAVOSTI SPOLOCENSKY
ZODPOVEDNEHO PODNIKANIA
V PODNIKOCH VYCHODOSLOVENSKE-
HO REGIONU

V naSom prispevku sme sa zamerali na vyhod-
notenie Casti rozsiahleho dotaznikového vy-
skumu, ktory sa tykal vnimavosti spoloensky
zodpovedného podnikania v podnikoch vycho-
doslovenského regionu. Tato Cast vyskumu
prebiehala v rokoch 2009 — 2010 a zudastnené
podniky vychodoslovenského regiénu boli zis-
kané zdatabazy podnikov pésobiacich vo vy-
chodoslovenskom regione, ktoru nam poskytol
InStitat  informatiky  a Statistky  INFOSTAT
v oktébri 2009 ako zoznam aktivnych podnikov
vychodoslovenského regionu.

Dotaznikom sme chceli zistit vnimavost’ pojmu
spolo¢ensky zodpovedné podnikanie v podni-
koch vychodoslovenského regionu. Primarnym
ciefom vyskumu bolo zistit aktualny stav vnima-
nia pojmu a praktik SZP v podnikoch vo vycho-
doslovenskom regione.

Vybrané Ciastkové ciele prieskumu, ktoré su
obsahom prispevku, su:
* zistenie miery povedomia o koncepte SZP:
= znalost pojmu SZP,
= znalost noriem, certifikatov a smernic na
hodnotenie socialnej oblasti spoloCensky
zodpovedného podnikania,
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o zistenie aktivit SZP, podla dblezitosti,
s doérazom na socialnu oblast’.

Vlyskum bol realizovany na celkovej vzorke 280
oslovenych podnikov vychodoslovenského re-
giénu. Respondentmi boli majitelia podnikov,
generalny riaditelia, vykonni riaditelia, riaditelia
usekov (ekonomicky, personalny a pod.) alebo
kompetentni pracovnici — napr. veduci kvality,
apod. Vo faze zberu avyhodnocovania
v rokoch 2009 a 2010 sme obdrzali spolu 170
vyplnenych dotaznikov, 6 dotaznikov bolo vylu-
¢enych pre nespravnost zadanych udajov, pri-
padne pre nekompletnost udajov, a teda celkovy
pocet vyhodnocovanych dotaznikov je 164 a
celkova navratnost dotaznikov vyskumu vnima-
vosti SZP podnikmi vychodoslovenského regid-

nu je 58,57 %. Do vyskumu sa vacSinou zapojili
malé a stredné podniky (podia klasifikacie pod-
nikov podfa Schémy o Statnej pomoci ¢. SE-
OPMZ - 151/2010-OdV su to podniky s poCtom
zamestnancov menej ako 50 — malé a s poctom
zamestnancov menej ako 250 - stredné) a pé-
sobiace vacSinou na narodnej Udrovni (iba
v Slovenskej republike), alebo prevazne na na-
rodnej Urovni.

Nasledujuce obrazky (Obrazok 1, Obrazok 2)
prindSaju prehfad Struktury skumanej vzorky
podnikov podfa Urovne na ktorej podnik pdsobi a
velkostnej kategorizacie podnikov podfa poctu
zamestnancov a podla ich hlavného druhu €in-
nosti (podla klasifikacie SK NACE rev. 2).

Obr. 1: Rozdelenie podnikov podl'a Grovne na ktorej podnik posobi a podla poétu zamestnancov

v absolutnom a relativnom vyjadreni
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Faktom je, ze oblast spoloensky zodpovedné-
ho podnikania je stale vo velmi dynamickom
vyvoji, o sa tyka teoretickej ako aj praktickej
roviny uplatfiovania SZP, apreto stale nema
vSeobecne platnu a uznavanu definiciu ktora je
preferovana viacerymi podnikmi, a ku ktorej by

Zdroj: vlastné spracovanie

sa podniky priklanali. Podnikov sme sa pytali,
a teda chceli sme zistit odpovede na otazky:
* Poznéte pojem SZP?
» Poznate normy, certifikaty, smernice, ktoré
su vhodné na hodnotenie sociélnej oblasti
SZP?
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Obr. 2: Rozdelenie podnikov podla urovne ich hlavného druhu ¢innosti (podla klasifikacie

SK NACE rev. 2)

A - Polnohospodarstvo

| D - Dodiavka elektrimy...

| F - Stavelmictve

®H - Doprava, skladovanie

o - Informace a komunikscia

= L= Cinnosti v oblasti nebnutelnost
O - Vadeldvanie

H L - Priemyselng vwioba

m E - Dodavka vody...

B G- Velkoobchod, maloobchod

|- Uy tovanie a stravovadie shidlvy

m K- Finandné a poisfovacie shiflyy

= M = Odbormé, vedecké a technické Sinmosti
15 - Ostatne dnnosi

Nasledujuci obrazok (Obrazok 3) predstavuje
znalost pojmu SZP oslovenymi podnikmi vycho-
doslovenského regionu.

Zdroj: vlastné spracovanie

Obr. 3: Znalost pojmu spolo¢ensky zodpovedné podnikanie podnikmi vychodoslovenského
regionu v absolitnom a relativnom vyjadreni

Eano
H nie

B neviem

B ano
B nie

B neviem

Vyskum nédm naznacil, Ze podniky vychodoslo-
venského regionu vnimaju (poznaju) pojem spo-
lo¢ensky zodpovedné podnikanie, ¢im sme na-
plnili jeden z Ciastkovych ciefov vyskumu.

Okrem toho sme sa kvantifikovali pocet pod-
nikov, ktoré poznaju, a teda vnimaju spolo-

Zdroj: vlastné spracovanie

¢ensky zodpovedné podnikanie a vykonali ich
jednoduché Statistické  vyCislenie.  Skutocny
podiel tych podnikov, ktoré poznaju pojem SZP
je 56 (zo 164). Vysledkom je interval (Tabulka
1), ktory hovori medzi akymi hodnotami je sku-
to¢ny podiel podnikov, ktoré poznaju SZP.

Tab. 1: Interval spolahlivosti pre znalost’ pojmu SZP
Wilson Score Interval {95% interval spofahlivosti)

dolna hranica |

homa hranica

0,2676 l

04107

Zdroj: vlastné spracovanie podla [12]
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V naSom pripade je hodnota intervalu spofahli-
vosti medzi hodnotami 0,2676 a 0,4107, t.j. me-
dzi 26,76 % a 41,07 % podnikov, ktoré vnimaju,
resp. poznaju pojem SZP.

Domnievame sa, ze podniky, ktoré poznaju po-
jem SZP, maji znalosti aj o normach
a certifikatoch vhodnych pre hodnotenie spolo-
¢ensky zodpovedného podnikania, konkrétne aj

sociélnej oblasti — socialnej zodpovednosti. Na-
sledujuci obrazok (Obrazok 4) predstavuje zna-
lost noriem, certifikatov a smernic na hodnote-
nie socialnej oblasti spoloCensky zodpovedného
podnikania podnikmi vychodoslovenského re-
gidénu v absolutnom a relativnom vyjadreni, pre
naplnenie druhého Ciastkového ciela vyskumu.

Obr. 4: Znalost' noriem, certifikatov a smernic na hodnotenie socialnej oblasti spolo¢ensky zod-
povedného podnikania v absoltitnom a relativnom vyjadreni

= ano
o nie

B noviem

W ano
B i

® neviem

Podnikov sme sa nésledne pytali, aké aktivity si
pod SZP aktivitami predstavuju, a tieto aktivity
mali podniky zotriedit podlfa déleZitosti od 1-
najviac dolezita, az po najmenej dolezita. Ako
najviac  dblezita  aktivita  spoloCensky
zodpovedného  podnikania  bolo  podnikmi
oznacené vzdelavanie zamestnancov, ktoré
oznacilo 62 podnikov (zo 164) Co tvori 38 %

Zdroj: vlastné spracovanie

opytovanych podnikov. Druhou aktivitou, podla
doleZitosti najdéleZitejSou pre 45 podnikov, je
ochrana Zivotného prostredia (oznacilo ju 27 %
podnikov). Tretou najddlezitejSou aktivitou je
vyvaZenost osobného a pracovného casu, ¢o
oznadilo 32 podnikov, atvori teda 20 %
opytanych. Ostatné vysledky sa nachadzaju
v Obrazku 5.

Obr. 5: Zapojenie sa podnikov do aktivit spolo¢ensky zodpovedného podnikania podla délezi-

tosti

| yrdelivanie zamestnancoy

®m ochrana divotného prostredia

m vyvalenost osobného a pracovného
Casu

| poctivost pri podnikani

| dobrovolnicke aktivity

m darcovsitvo

® yytvorenie, rladenie viastnej
nadacic

Zdroj: vlastné spracovanie
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Sociélna zodpovednost sa podfa vysledkov
vyskumu v podnikoch  vychodoslovenského
regionu prejavuje a podnik otom ani nevie.
SvedCi o tom fakt, ze najddleZitejSou aktivitou je

pre podniky vychodoslovenského regionu
vzdeldvanie  zamestnancov, ako jedna
z najvyznamnejSich  aktivit socialnej oblasti

spoloensky zodpovedného podnikania. Dal$ou

vyznacné aj pre hodnotenie spolocensky
zodpovedného  podnikania -  konkrétne
v socidlnej oblasti, ato vsmermiciach GRI,
anorme SA 8000. Vtejto suvislosti a pre

porovnanie jednotlivych  indikatorov, resp.
premennych  tychto  smernic  uvadzame
nasledujuce spracovanie indikatorov

(Tabulka 2). Vykonali sme analyzu normy SA

vyznacnou aktivitou socialnej oblasti SZP je
v podniku oznaCena vyvazenost
Jednotlivé  aktivity su

a pracovného c¢asu.

osobného

Tab. 2: Prepojenie indikatorov GRI s normou SA 8000

GRI - SOCIALNA OBLAS T

Ludské prava
(indikatory vykonnosti)

Pracovné postupy a dostojné
pracovné podmienky

(indikatory vykonnosti)

Zodpovednost za produkty
(indikatory vykonnosti)

Spolo¢nost
(indikatory vykonnosti)

KATEGORIE
Investi¢né a nakupné postupy >
Zakaz diskriminacie —>

Sloboda zdruzovania a kolektiv-
neho vyjednavania

Detska praca 0
Vynutena a povinna praca —>
Bezpecnostné postupy 1
Prava p6vodnych obyvatefov —>
Zamestnanie —>

—>

Vztahy pracovnici/ manazment

Bezpe€nost a ochrana zdravia <

pri préaci

Skolenia a vzdelavanie -
Diverzita a rovnost prilezitosti —>
—

Zdravie a bezpecnost
zakaznikov

Oznadovanie produktov a sluzieb

Marketingova komunikacia

Sukromie zakaznika 1
Sulad s legislativou
Komunita
Korupcia 1
Verejna politika —>
Protikonkurenéné spravanie

—>

Sulad s legislativou

8000 asmernic GRI
nachadza v suhrnom prehlade a rozdeleni na
kategérie v nasledujucej tabulke.

aich prepojenie sa

SA 8000 — KATEGORIE

Planovanie a realizacia

Sloboda zhromazdovania

Pracujice deti
Nitena praca
Pristup k verifikacii
Diskriminécia

ManaZzérsky systém

Pracovny ¢as

Zdravie a bezpe€nost

Odmeriovanie
Disciplinarne konanie

Riadenie dodavatelov

Osoby poverené spoloénostou

Opravné opatrenia

Externa komunikacia

Zaznamy

Zdroj: vlastné spracovanie
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Norma SA 8000 a indikatory GRI su do urcitej
miery prepojené a kopiruju jedna druhu (maju
podobné kritéria) a vychadzaju z jedného kon-
ceptu a pristupu - zo SZP. Hlavny rozdiel vidime
len v tom, ze indikatory GRI poskytuju informa-
cie o vykonnosti podniku tak v socialnej, ako aj
ekonomickej a environmentalnej oblasti, pokial
norma SA 8000 je vyhradne zamerana len na
socialnu oblast podniku (a pokryva jej internd
oblast). Preto ak podnik mé& zaujem implemen-
tovat spoloCensky zodpovedné podnikanie vo
svojom podniku, mal by porozmyslat (v stvislos-
ti s hodnotenim a vykazovanim hodnét spolo-
¢ensky zodpovedného podnikania) aj o tom, Ci
bude reportovat' len socialnu oblast, alebo aj
ekonomicku a environmentalnu. V podmienkach
Slovenskej republiky sa v suc¢asnom obdobi
stretdvame uz s obidvoma pristupmi na hodno-
tenie socialnej oblasti SZP. Kym pri smerniciach
GRI si podnik vybera jednotlivé indikatory, ktoré
sa ho tykaju (vo vSetkych troch oblastiach SZP)
a hodnoti ich, norma SA 8000 ponuka podobné
kategorie a konkrétne indikatory hodnotenia, ale
len v sociélnej oblasti. Tak napriklad, kym norma
SA 8000 sleduje sociélne a spolo¢ensky akcep-
tovatelné podmienky dodrZiavania pracovnej
doby, mzdovej politiky, bezpeénosti a ochrany
zdravia pri praci avSeobecnych pracovnych
podmienok, tak smernice GRI sleduji socialne
podmienky tak isto v oblasti ludskych prav, pra-
covnych postupov a dostojnych pracovnych
podmienok, a zodpovednosti za produkty
i spolocnost. Preto je len na rozhodnuti podniku,
ktory z vystupov reportovania si zvoli za svoj
prvotny pri reportovani socialnej zodpovednosti
(@ mdze mat i oba).

ZAVER

Vyskumom sme chceli zistit vnimavost spolo-
¢ensky zodpovedného podnikania v podnikoch
vychodoslovenského regiénu. Na zaklade reali-
zovaného vyskumu v rokoch 2009 a 2010 mo-
Zzeme povedat, ze povedomie podnikov vycho-
doslovenského regionu o tomto pojme (spolo-
¢ensky zodpovedné podnikanie) je pomerne
vysoké, ale stale existuje urcitd skupina tych
podnikov, ktoré tento pojem nepoznaju. Tak isto
mdZeme konstatovat, Ze podniky poznaju nor-
my, smernice a certifikaty vhodné pre hodnote-
nie spoloCensky zodpovedného podnikania. Pre

potreby nésho prispevku sme uskuto¢nili analy-
zu socialnej oblasti SZP. Spolu s normou SA
8000 - socialnou zodpovednostou sme pouka-
zali na moznosti hodnotenia socialnej zodpo-
vednosti ato nielen v podnikoch vychodoslo-
venského regionu. Okrem toho, sme vykonali
analyzu smernic GRI, vhodnych tak isto na hod-
notenie socialnej oblasti SZP (okrem sociélnej tu
patria aj indikatory ekonomickej, aj environmen-
talnej oblasti). Zaverom prispevku by sme chceli
vyslovit myslienku o tom, Zze ak podnik imple-
mentujuci SZP podava reporty o spoloCensky
zodpovednom podnikani, chrani si svojich za-
mestnancov, svoju znacku, imeno podniku
a v neposlednom rade si zlepSi renomé vo svo-
jom okoli (teda medzi konkurenciou) a bude sa
o Aom hovorit ako o spoloCensky zodpovednom
a tiez socialne zodpovednom podniku.
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY WITH EMPHASIS ON SO CIAL AREA
Alena Basistova, Cecilia Olexova, Lydia Stankovi¢

Abstract: Corporate social responsibility (CSR) is a response to a variety of economic, social and envi-
ronmental problems. The article discusses about Corporate Social Responsibility, along with analysis
of standard ISO 26000:2011 for socially responsible business, we focused our attention mainly on
the social impacts of the Corporate Social Responsibility (resulting from the headline). We al-
so analyzed standard SA 8000:2008, which monitors working conditions, especially employees and the
GRI indicators. The main difference we see only in the fact, that GRI indicators provide information in
social, economic and in the environmental area, and SA 8000 standard is intended only as to the so-
cial enterprise (and cover his private area). Therefore, if a company wants to implementa Social-
ly Responsible business in company, he should think about (in relation to assessment and reporting
of the values of Corporate Social Responsibility) and on whether to report, if only the social sphe-
re, or the economic and environmental too.

Key words: Corporate social responsibility, social accountability - SA 8000, GRI indicators
JEL Classification: M14
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SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST V PROSTREDI VEREJNEJ SPRAVY A
SAMOSPRAVY

Jana Jad'ud'ova, Martin Repa

uvoD

Verejna sprava a samosprava predstavuje zlozi-
ty systém vzajomne prepojenych komponentov,
v ktorom dolezit ulohu zohravaju nielen legisla-
tiva, Struktira organizacie a spravnych organov,
stratégia ludskych zdrojov, ale aj uroven tech-
nickych a technologickych prostriedkov
a zodpovednost’ tychto organov voli Sirokej
verejnosti. V tejto stvislosti do popredia vstupuje
otazka konceptov zodpovedného spravania
(Corporate Social Responsibility,) ako nového
pristupu pre skvalitnenie riadenia danych sub-
jektov. Sluzby verejnej spravy a samospravy su
sluzbami pre spolocnost, ktora pozaduje ddve-
ryhodnost, otvorenost a zodpovednost, transpa-
rentnost, odvahu robit rozhodnutia pre verejné
blaho, spolupracovat s kazdym vnutri i mimo
organizacie, skvalitnenie poskytovanych sluzieb,
maximélne priblizenie sa k obCanovi. Plnenie
tychto poZiadaviek je ciefom konceptov zodpo-
vedného spravania.

V prispevku analyzujeme moznosti vybrane;
samospravy zo Slovenskej republiky pre imple-
mentaciu konceptov Corporate Social Respon-
siblity odvolavajlc sa na konkrétny priklad zod-
povednej samospravy (Mestsky Urad Praha 10,
Ceska republika).

1 CHARAKTERISTIKA VEREJNEJ SPRAVY
A SAMOSPRAVY SLOVENSKEJ REPUB-
LIKY

Verejnou spravou sa v pravnickej terminolégii
rozumie sprava vSetkych verejnych veci, teda
sprava ako taka vo verejnom zaujme. Tato spra-
va sa realizuje ako prejav vykonnej moci v State.
MéZeme ju chapat aj ako organizacnu a funkénu
Zlozku. V organizanom zmysle verejnu spravu
prezentuje predovSetkym Stat, ktorého zaujmy
su vykonavané organmi a verejnopravnymi in-
Stituciami ako nositelmi verejnej moci. Vo funkg-
nom hladisku je to sled ¢innosti za Uc¢elom tvor-
by sudnictva a legislativy. [14] Pre tato vykonna
moc je charakteristické, Ze ide najma o verejna

moc, ktorou nedisponuje len Stat, ale aj dalSie
nestatne subjekty, ktoré vykonavaju spravu ve-
rejnych zalezitosti. Od roku 1990 v Slovenske;
republike existuje tzv. oddeleny model verejne;
spravy (Statna sprava — Uzemna samosprava),
ktory funguje na troch urovniach: Stat — kraj —
obec. Kazda droveri ma svojich volenych pred-
stavitefov, rozdelené Ulohy a zodpovednost.
Verejnu spravu podfa subjektov delime na $tat-
nu spravu (vykonavanu organmi Statu)
a samospravu (vykon Ciastkovych funkcii verej-
nej spravy inymi verejnopravnymi korporaciami
nez Statom, t.j. Uzemna samosprava a zaujmova
samosprava). Systém verejnej spravy [6] Cleni
na ftri piliere: $tatna sprava, samosprava
a verejnopravne korporéacie.

Charakteristickym znakom fungovania verejnej
spravy je jej tesné spojenie s politickou sférou
spoloCenského zivota. Predstavuje dynamicky
systém, ktory reaguje na zmeny v ekonomickej,
socialnej a v poslednom obdobi aj ekologickej
sfére. Viyrazom realizacie jej prejavu su reformy
verejnej spravy. Statna sprava je najobsirnej$im
¢lankom $tatnej moci, v ktorom organy Statnej
spravy uskutoCnuju jednotlivé Cinnosti  nie
z vlastnej iniciativy, ale ziniciativy Statu. [14]
Statnu spravu mozno vnimat z dvojakého po-
hfadu. V uzSom chépani pod danym pojmom
rozumieme také organy, ktoré su oznacCované
legislativnymi predpismi ako organy Statnej
spravy. Na druhej strane, uzSie chapanie sem
zaraduje institucie, ktoré maju vo svojej moci
vykon spravneho prava.

V kontexte pilierov $tatnej moci [6] sa pre potre-
by prispevku sustredime na charakteristiku sa-
mospravy, ktora sa stala predmetom vyskumnej
Gasti. Ustavné postavenie (zemnej samospravy
upravuje Ustava Slovenskej republiky v Stvrtej
hlave. Predraduije ju pred zakonodarnu, vykonn
a sudnu moc Statu. Takéto prioritné postavenie
Uzemnej samospravy je v porovnani s Ustavami
eurdpskych Statov viac menej vynimkou, ako
konstatuje [5]. Pojem samosprava [14] charakte-
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rizoval, ako vykon presne vymedzenych uloh
spravy $tatu, ktoré vykonéva samostatne Statom
uréeny verejnopravny subjekt. Tymito subjektmi
sa rozumie Uzemna samosprava a zaujmova
samosprava. Ustava Slovenskej republiky cha-
rakterizuje Uzemnu samospravu ako: samostat-
né Uzemné samospravne a spravne celky Slo-
venskej republiky zdruZujuce osoby, ktoré maju
na ich Uzemi trvaly pobyt. V zmysle koncepcie
decentralizacie samospravy Slovenskej republi-
ky z roku 2000 sem zaradujeme obce a vy3Sie
izemné celky. Uzemna samosprava vykonava
¢innosti v mene ob¢anov. Na ich osoh plni Ulo-
hy, ktoré su jej udelené zékonom, ale aj ulohy,
na ktorych sa obCania danej samospravy do-
hodnu. [7] Z&ujmovou samospravou su iné
spolo¢enstva ob¢anov s Uzemnou pdsobnostou
v celom State, ktorym $tat zakonom ur€il povin-
nost pinit' niektoré ulohy. [5] Zaradujeme sem
profesijné komory (tzv. zdruzenia slobodnych
povolani). Tieto povolania su sucastou verejnej
spravy, pretoZze reguluju vykonavanie funkcii
alebo povolani v tom ktorom odvetvi.

Samostatnd samosprava pdsobi v dvoch vy-
znamovych rovinach. Jednou rovinou je demo-
kraticky charakter samospravy, ktory umozriuje
rozSirenie demokratizmu v smere UCasti obca-
nov na sprave, volby funkcionarov samospravy
a poslancov a posunutia rozhodovania zhora
nadol. Takto definuje [5] samospravu
v politickom zmysle slova. Druhou rovinou je
osobitny pravny charakter samospravy, kde
demokraticky zvoleny samospravny organ nie je
len v urCitom zmysle slova demokratizovanym
Statnym organom, ale je to samospravny organ
so samostatnou a plnou pravnou subjektivitou.
V danom ponimani [5] uvazuju o samosprave v
pravnhom vyzname slova, 0 samosprave ako
samostatnom a nezavislom subjekte prava.

Nezastupitelnu Ulohu v miestnom rozvoji maju aj
miestne samospravy. ,Miestne samospravy
maju v ovplyviovani jednotlivcov a komunit
ovela silnejSiu poziciu, st to demokratické insti-
tucie s priamo zvolenymi zastupcami verejnosti.
Maju rozhodovacie pravomoci, kompetencie
voblasti poskytovania sluzieb obyvatelstvu
a prijimania vlastnych pravnych aktov platnych
na ich Uzemi a su schopné reagovat na potreby
miestnych obyvatelov.“ [15, str. 33] Miestna

samosprava vyvija aktivity v oblasti environmen-
tu (na Useku ochrany zivotného prostredia do jej
pbsobnosti patri: vodna spréava, verejné vodovo-
dy a kanalizacie, ochrana pred povodiami, ob-
last rybarstva, odpadové hospodarstva, ochrana
ovzdus$ia, ochrana prirody a krajiny). Pokryva aj
oblast' socialnej starostlivosti o obyvatelov, po-
nuka sluzby na uspokojenie ich potrieb a ako
kaZda organizécia, aj ona hospodari podia pri-
deleného rozpoétu. ,Predpokladom uspesného
fungovania kazdého ¢lanku Uzemnej samospra-
vy su vlastné prijmy, vlastny rozpoCet a prime-
rana miera sebestacnosti. Je tomu tak i v pripa-
de z&kladného Clanku uzemnej samospravy —
obce. “[9, str. 57]

1.1 PRISTUP UZEMNEJ SAMOSPRAVY
KU KONCEPTU CORPORATE SO-
CIAL RESPONSIBILITY

Samotny koncept Corporate Social Responsibili-
ty (spoloCenskej zodpovednosti) prisudzuje
uzemnej samosprave ulohu nepostradatelného
partnera. V tedrii stakeholder managementu sa
ukazuje ako klfucovy subjekt, ktory vymedzuje
legislativny ramec, vytvara podmienky pre vykon
podnikatelskej a mimovladnej Cinnosti, ktora sa
premieta do tvorby pracovnych miest. Filozofia
konceptu spoloCenske; zodpovednosti
v prostredi organov verejnej spravy je postavena
na predpoklade, Ze Ziadny Urad neexistuje len
v ekonomickych suvislostiach, ale ovplyviiuje
celé okolie (komunitu, socialnu situaciu zamest-
nancov, Statnych uradnikov, ob¢anov). Dany
vztah je obojstranny, nakolko zainteresované
strany ovplyviuju uspesnost Uradu. Zavazok
uradu v zmysle metddy triple-bottom-line moze
byt preukazany nasledovnym spdsobom: [8]
* skvalitnenie poskytovanych verejnych slu-
Zieb,
 ZlepSenie schopnosti preukazat a ,predat*
vysledky dradu,
 proaktivny pristup uradu k rieSeniu verej-
nych zaujmov,
» vySSia transparentnost rozhodovania Ura-
du,
 zapojenie vSetkych aktérov dotknutych rie-
Senou zalezitostou,
* posilnenie déveryhodnosti dradu,
» zvySenie kompetentnosti zamestnancov
uradu.
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Hlavnym Ucelom spoloCenskej zodpovednosti
verejnej spravy je zaistenie dlhodobého udrza-
tefného rozvoja Uzemia, v ktorom pdsobi. Verej-
ny sektor patri k najvacsim sektorom kazdého
$tatu. Svojou politikou vyznamne ovplyviiuje
rozvoj uzemia. Vy3Sia efektivita, zodpovednost
a transparentnost je tu rovnako doleZita ako
v sukromnom sektore, t.j. verejny sektor musi
byt spolahlivy. Na druhej strane rastie tlak ve-
rejnosti na preukazovanie vysledkov realizova-
nych aktivit verejnej spravy. V slvislosti
s naznacenym smerovanim mézu mat organy
verejnej spravy tri  udlohy pri  kreovani
a implementécii konceptu spoloCenskej zodpo-
vednosti:
» verejny sektor ako podporovatel a Siritel
konceptu CSR,
* verejny sektor ako uzivatel aktivit CSR rea-
lizovanych sukromnym sektorom,
* verejny sektor ako subjekt aktivne praktizu-
juci CSR aktivity. [8]

Na péde Medzinarodnej rady pre miestne samo-
spravy (ICLEI) sa v poslednom obdobi prejed-
navala otazka udrZatelného rozvoja samosprav
aich zodpovednost. Za vychodisko oznadili
zavadzanie novych nastrojov a mechanizmov
podporujucich principy udrzatefného rozvoja
vychadzajuce zo Styroch pilierov udrzatelného
rozvoja (ekonomicky, environmentélny, socialny
a bezpecnostny). [1] Jednou z moZnosti je aj
samotny koncept spoloCenskej zodpovednosti,
ktory vsebe integruje zmienené oblasti.
V Australii ICLEI zaCala program zamerany na
skimanie  problematiky  Triple-bottom-line
v podmienkach miestnej samospravy. Vyvinuli
rad podpornych sluZieb pre budovanie miest-
nych kapacit v oblasti reportingu, planovania
a rozhodovania. Nedavno sa zmieneny program
roz8iril aj do Kanady. PouZitie metddy Triple-
bottom-line  umoziuje  samosprav  rozvoj
v zmysle trvalej udrzatelnosti. [13]

Obr. 2: REVES pravidla pre implementaciu uzemnej socialnej zodpovednosti

Dobrovolna déast miestnych
a regionalnych samosprav
5 podporu Eurdopskej tnie.

Prezentovat Uzemnd
socialnu zodpovednost
ako investiciu a nie

naklady.

Pravidla pre implementaciu

uzemnej socidlnej zodpovednosti

Realizovat principy uzemnej
socialnejzodpovednosti podia
najlepiie dostupnych
postupov.

Posunom v oblasti zodpovednosti organov ve-
rejnej spravy, nevynimajuc miestne samospravy,
sa stal termin uzemnej socialnej zodpovednosti

Motivovat zamestnancoy
kneustidlemu vzdelavaniu v oblasti
zavadzania principov Uzemnej

Socidlnej zodpovednosti.

Zdroj: [2]

(Territorialy Social Responsibility), ako konceptu
pre miestnu politiku planovania a hodnotenia.
Dany koncept bol vyvinuty v REVES sieti (Eu-

16 Trendy v podnikani — Business Trends 2/2011



ropska siet miest a regiénov pre socialnu eko-
nomiku) koncom 90-tych rokov minulého storo-
¢ia. Navrhuje uplatfiovat koncept Corporate
Social Responsibility v regionalnych organoch.
Vlychédza z myslienky, ktord bola vytvorena pri
vyrobnych podnikoch (spoloCensky zodpovedné
podnikanie) a rozSiruje jej oblast pdsobenia.
Uzemna socialna zodpovednost predstavuje
zaujimavy pristup pre miestne a regionalne sa-
mospravy. Pre jej implementaciu je potrebné
dodrzat pravidla, tak ako to uvadza Obr.1.

Prikladom zodpovednej samospravy je Mestsky
Grad Praha 10, Ceska republika, ktory ma im-
plementovany dany koncept a vyvija aktivity
v kazdej z linii triple-bottom-line, z nich: eticky
kodex uradnika a zastupitela; antikorupcné po-
stupy (losovanie bytov, transparentné vyberové
konania, u€ast obCanov v hodnotiacej komisii
pre vyberové konanie, TEST etického kddexu,
podpisova kazen), uplatiuju princip rovnosti na
pracovisku (v roku 2008 ziskali v danej oblasti
cenu), permanentne hodnotia spokojnost’ obca-
nov s poskytovanymi sluzbami (kritéria: kvalita
poskytovanych sluZieb, termin — rychlost pinenia
poZiadaviek, spdsob vybavenia a vystupovania
spolupracovnikov), environmentélne programy
(na internete zverejnena mapa Zivotného pro-
stredia Prahy 10, mapa Sportovisk a volno ¢a-
sovych aktivit, cyklotrasy, projekt Strom za kaz-
dé nové dieta, adopcia zvierat vZOO Praha)
apod. Vsetko su to aktivity, ktoré nie su pre
organizaciu nereélne, ale konecny efekt sa pre-
javi v upevneni pozicie, tvorbe dobrého mena
a korektného partnera. Mestsky urad Praha 10
je prikladom, Ze aj v podmienkach organov ve-
rejnej spravy je mozné aspravne uplatiiovat
princip konceptov spologenskej zodpovednosti.

2 NAVRH MODELU KONCEPTU CSR 1
PRE MESTSKY URAD BANSKA
BYSTRICA

Pre névrh modelu konceptu spolocenskej zod-
povednosti pre Mestsky urad Banska Bystrica
(ako predstavitela Uzemnej samospravy) sme si
vybrali koncept CSR 1, ktory podla [16, str. 78]
mozno charakterizovat ako: ,dobrovolny zavé-
zok organizacie spravat sa zodpovedne
k prostrediu a spolocnosti, v ktorej vyvijaju svoje

aktivity, tj. spravat sa eticky a prispievat
k udrzatelnému rastu spolocnosti.”

Spologensky zodpovedné organizacie sa chova-
ju tak, aby zohladnili potreby svojho vnutorného
aj vonkajSieho prostredia, aby prispievali
k udrzatelnému  rozvoju, boli transparentné
a vSeobecne napomahali celkovému zlepSeniu
stavu spolo¢nosti vramci inad rdmec svojho
komercného pdsobenia. Konkrétne sa CSR 1
prejavuje v integracii pozitivnych postojov, prak-
tik ¢i programov do stratégie organizacie na
urovni jej najvyssieho vedenia. Vyzaduje posun
pohladu na vlastnu spolo¢ensku rolu z Urovne
Lprofit only* k viacuroviiovému pohladu v zmysle
triple-bottom-line (profit, planet, people), kedy sa
organizacia nesustreduje len na ekonomicky
rast, ale aj na environmentalny a sociélny aspekt
svojej Cinnosti.

Predmetom vyskumu sa stal Mestsky Urad Ban-
ska Bystrica, ktory sme si vybrali pre jeho bliz-
kost k profilovému pracovisku, pre moznost
osobnému kontaktu a opakovanych konzultacii.
Samotny vyskum sa realizoval v rokoch 2010-
2011. Z&kladom navrhovaného modelu sa stal
Kanadsky model (ktory ako princip kreovania
a implementécia zvolila upraveny PDCA cyklus
do podoby PDCI cyklu) modifikovany analyzou
Pavlika, BélCika pre vnutorné a vonkajSie pro-
stredie, stakeholder managementom
a metodikou KORP Ceska republika pre hodno-
tenie spoloCenskej zodpovednosti v prostredi
verejnej spravy a samospravy. V zmysle PDCI
cyklu sme sa zamerali na fazu planovania —
hodnotenie predpokladov mestského Uradu pre
koncept CSR 1, kde sme ako metodicky postup
zvolili formu neformalneho rozhovoru s veducimi
predstavitelmi jednotlivych oddeleni a obsahovt
analyzu internych dokumentov (Eticky kddex
predstavitela samospravy mesta Banska Bystri-
ca, Eticky kddex poslanca, Plan hospodarskeho
a socialneho rozvoja mesta Banska Bystrica
2007-2013, Politika kvality mesta, Rozvojovy
program mesta Banska Bystrica na roky 2008-
2010-2014).
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2.1 ZHODNOTENIE SUCASNEHO STA-
VU - ANALYZA VNUTORNEHO
PROSTREDIA

Zhodnotenim sucasného stavu Mestského Ura-
du Banska Bystrica sme identifikovali jeho po-
tencial pre implementaciu konceptu CSR1. Su-
Castou sa stalo hodnotenie vnutorného prostre-
dia spracované formou SWOT analyzy
avonkajSieho  prostredia  vychadzajuceho
zanalyzy Pavlika aBél¢ika. Podklady pre
SWOT analyzu boli ziskané z obsahovej analyzy
vy$Sie zmienenych internych dokumentov Mest-
ského Uradu Banska Bystrica. Komparaciou
s vyskumami svetovych a slovenskych organi-
zacii mapujucich uplatfiovanie spoloCenskej
zodpovednosti (CSR Europe, Business Leaders
Forum, Panet, Integra) sme ur€ili silné a slabé
stranky, prilezitosti a ohrozenia, ktoré by prinies-
la implementéacia konceptu CSR 1. Pre prehlad-
nost sme vysledky SWOT analyzy vnutorného
prostredia rozdelili v zmysle triple-bottom-line na
ekonomicku, environmentélnu a socialnu liniu.

V/ ekonomickej linii sa Mestsky urad Banska
Bystrica prejavuje predovSetkym v oblasti trans-
parentného riadenia a zverejfiovania financnych
a nefinannych informécii vo Vyro¢nych spra-
vach dostupnych na internetovej stranke mesta.
Danu liniu sme vzhfadom na charakter vybrane;
organizacie orientovali na eticki stranku kon-
ceptu CSR, pristup kobCanom (ako klien-
tom/zékaznikom) a ekonomicky potencial. Za
najvyraznejSiu siind stranku v zmysle principov
konceptu CSR 1 mozno oznacit' zavedenie etic-
kého kddexu voleného predstavitela mesta Ban-
ska& Bystrica, etického kodexu poslanca
a uradnika. Ciefom [4] je: ,definovat zakladné
etické principy a Standardy sprévania, ktoré
obcania od volenych predstavitelov ocCakavaju
pri plneni ich povinnosti a tieZ informovat’ obca-
nov o tychto standardov, aby obcCania mohli
uplatnit’ svoje pravo ocakavat od nimi volenych
predstavitelov takéto spravanie.“ Zakladom etic-
kého kddexu sa stal eurdpsky Standard sprava-
nia volenych predstavitelov na lokalnej
a regionalnej urovni. V [3] sa zd6raziuje ddvera
ob¢anov ako nevyhnutnej sucasti poslancov pri
vykone svojich povinnosti. K posilneniu posta-
venie Mestského uradu Banska Bystrica ako
korektného partnera prispelo aj obnovenie certi-

fikatu v oblasti poskytovania kvalitnych sluZieb
avykonu samospravy podfa STN EN ISO
9001:2009 — Systém manazérstva kvality. Slabé
stranky sa odrazaju v nevytvoreni vhodnych
ekonomickych podmienok pre potencialnych
investorov, ktori by podporili zamestnanost mes-
ta Banska Bystrica. Nakolko sa mesto prezentu-
je ako mesto priatelské pre investora, neposky-
tuje im dostato¢né informécie, nevytvara vhodné
podmienky anema vytvoreni systém podpory
(pre investorov najlédkavejSia forma financnej
odmeny) podnikatelov s transparentnym riade-
nim. Z neformalneho rozhovoru nam vyplynula
aj nedostato¢na politicka vola zaoberat sa rie-
Senim aktualnych problémov mesta. Prilezitosti
suvisia s vytvaranim a posilfiovanim partner-
skych vztahov s dotknutymi stakeholdermi.
V tejto oblasti je vhodné ziskavat informacie od
inych samosprav, ako implementovat koncept
CSR (napr.: Mestsky urad Praha 10, ktorého
model konceptu CSR 1 ziskal v roku 2010 Na-
rodni cenu CR voblasti verejnej spravy
a implementécii principov zodpovedného spra-
vania). Sucasné ohrozenia suvisia
s absentujucim napojenim mesta na diafnicnu
siet, s ¢im suvisi strata potencialnych investo-
rov, dodavatelov a pokles ekonomického prino-
su pre mesto.

Nakofko mestsky Urad Banska Bystrica nie je
vyrobnou organizaciu ako priemyselny podnik,
nepredpoklada sa vyrazné zatazenie zivotného
prostredia. V sulade s principmi konceptu CSR 1
sme sa sustredili na oblast materialovo-
technického zabezpeCenia Uradu, ochranu
atvorbu zelene mesta a podporu environmen-
talnych podujati. Mestska samosprava ma v [10]
zadefinované vizie aj pre environmentélnu ob-
last konceptu CSR 1, ktoré zdérazriuju principy
trvalo udrzatelného rozvoja. Uplatiuju aspekt
Cistoty (environmentélne priaznivd doprava,
Cistota vodnych tokov a vzduchu v meste
a okoli, podpora mechanizmov na minimalizaciu
vzniku odpadov, alternativne zdroje energie,
odstranenie starych environmentalnych zatazi),
zelene  (vytvéranie  oddychovych  pléch
s funkénymi zelenymi zdénami, vyuzivanie pri-
rodného potencialu pre rozvoj cestovného ruchu
vsulade s ekologickou Unosnostou krajiny)
a zdravia (zdravé pracovné prostredie, byvanie,
obmedzenie hlukoveho zataZenia ob¢anov mes-
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ta). Dané vizie ako strategicky nastroj mozno
povazovat za silné stranky, ale na druhej strane
otvaraji volné vyklenky, ktoré v sucasnosti
mestska samosprava nema podporené. Z nich
je najrozsiahlejSie prepracovana stratégia odpa-
doveho hospodarstva (koncepcia ,Zero Waste*,
rozSirenie  separovaného  zberu o kov
a biologicky rozloZitelny material v roku 2009),
ktoru podporuju aj formou propagacnych letakov
a brozdr. KazdoroCne v mesiaci maj podporuju
environmentalne podujatie  Envirofilm.  Slaba
stranka suvisi s chybajucim zadefinovanym
environmentalnej politiky, ktora by posilnila danu
liniu, ale na druhej strane spominané vizie moz-
no povazovat za jej zaCiatok. V oblasti materia-
lovo-technického Setrenia by sa mohli sustredit
na usporu kancelarskych materialov (administra-
tivna byrokracia - viaceré organizacie uz
v sucasnej dobe presli od vydavania printovych
materialov na elektronické), Usporu energie
(vypinanie vypocCtovej techniky v ase, ked za-
mestnanci nepracuju), uspora vody (moznost
nainStalovat senzory na vodu vumyvadlach
a toaletach). Ako prilezitost sa ukazuje podpora
vlady Slovenskej republiky vytvarat regionalne
politiky zamerané na vyuZivanie miestnych zdro-
jov v energetike, ako aj politika Eurdpskej Unie
smerujuca ktrvalo udrzatelnému rozvoju. Ne-
menej dolezité su aj skusenosti zahraniénych
miest s vyuzitim parkov a oddychovych zén pre
pasivny i aktivny oddych ob¢anov, ako aj podpo-
ra nemotorizovanej dopravy a tvorba cyklotras,
ktoré nie su v meste Banska Bystrica dostato¢ne
rozpracované. Vtejto sudvislosti vystupuje do
popredia ako ohrozenie absentacia parkovych
a oddychovych z6n v meste, a s tym suvisiace
nedostatocné vyc€lenenie financnych prostried-
kov pre danu oblast.

Sociélnu liniu Mestského uradu sme hodnotili
vzmysle jej internej (pracovné prostredie)
a externej orientacie (miestna komunita). Pre
interné prostredie je vyraznou silnou strankou
presadzovanie rovnosti na pracovisku (cca 50%
Zien, Co suvisi s preferovanim profesie uradnic-
ka Zenskym pohlavim), ako aj orientacia na
ob¢anov (v podobe zriadenia Diskusného fora
na internetovej stranke mesta a Klientského
centra ako miesta prvého kontaktu). Pre miestnu
komunitu organizuju rézne sprievodné podujatia
v priebehu celého roka, o Com svedCi aj umies-

tnenie mesta Banska Bystrica na druhom mieste
v Slovenskej republike v poéte organizovanych
kultirnych podujati. Vytvara vhodné prostredie
pre mimovladne organizacie. Za slabu stranku
sme oznaCili neddveru ob¢anov k samotnému
Mestskému uradu a jej zamestnancom, ¢o sa
prejavuje nizkou motivaciou ob¢anov podielat
sa na rieSeni verejnych zaleZitosti a ich u¢astou
na volbach a referendéch. V oblasti pracovného
prostredia absentuje motivacia zamestnancov,
ktoru by podnietili podporné socialne programy
finanCnej a nefinancnej povahy, nakofko len
spokojny zamestnanec nam prinesie  zisk.
V oblasti miestnej komunity nefunguje verejna
kontrola samostatnych obCanov najma na sidlis-
kach, ¢o sa prejavuje  vandalizmom
a neporiadkom. Prilezitosti suvisia s podporu
mimovladnych organizécii venujucich sa social-
nej starostlivosti a rekvalifikdcia zamestnancov.
Ohrozenie sa spaja s nefungujucimi verejno-
sukromnymi partnerstvami, so zhor$enim pod-
mienok pre aktivne travenie volného Casu (uby-
tok Sportovych ihrisk za posledné obdobie)
a odlivom kvalifikovanej pracovne;j sily najma do
Bratislavy.

2.2 ZHODNOTENIE SUCASNEHO STA-
VU — ANALYZA VONKAJSIEHO
PROSTREDIA

Analyza vonkajSieho prostredia zahffia faktory,
ktoré organizacia neméze vyrazne ovplyviovat,
ale musi ich poznat, aby dokazala eliminovat ich
negativne désledky. Vysledky analyzy mozno
zakomponovat' do strategickych planov organi-
zacie z dévodu konkurencieschopnosti, uspes-
nosti aupevnenie pozicie. Vychadzali sme
zanalyzy Pavlika aBélCika, ktori za faktory
vonkajSieho prostredia urcili: zdkonné poziadav-
ky, benchmarking, prieskum konkurencie, von-
kajSie impulzy aangazovanost organizacie
v organizaciach venujicich sa problematike
spoloCenskej zodpovednosti. [8] Z danych fakto-
rov Mestsky Urad Banska Bystrica plne dodrZia-
va zakonné poziadavky vymedzené platnymi
legislativnymi  predpismi (Uzemné a spravne
usporiadanie Slovenskej republiky, verejné ob-
staravanie, obecné zriadenie, rozpoctové pravid-
la verejnej spravy, majetok, volby do organov
samospravnych krajov), o ¢om sved¢i neudele-
nie pokuty za sledované obdobie. Okrem legisla-
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tivnych predpisov Slovenskej republiky dodrZia-
va aj podmienky ur¢ené certifikatom podfa STN
ISO 9001 : 2009 v oblasti kvality.

VonkajSie impulzy predstavuju sledovanie no-
vych trendov, ktoré mdZu ovplyvnit riadenie
Mestskeého uradu. Suvisi to najma so zmenou
legislativnych predpisov, ktoré urad pravidelne
mapuje, resp. s vyzvami a podpornymi progra-
mami vyhlasenymi vliadou Slovenskej republiky
a Eurépskou Uniou. Poslednym sledovanym
faktorom bola angaZovanost organizacie
v organizaciach podporujucich principy zodpo-
vedného spravania sa. Samotny Mestsky urad
nebol v sledovanom obdobi (a ani v sucasnej
dobe) Clenom takejto organizacie (na uzemi
Slovenskej republiky je nim zdruZenie Business
Leaders Forum, v ktorom sa zatial nenachadza
Ziadna samosprava, nakofko tento koncept je
vich prostredi nezndmym pojmom). Na druhej
strane posilfiuje partnerské vztahy ucastou
v programoch zameranych na podporu cezhra-
nicnej spoluprace, regionadlneho rozvoja, ces-
tovného ruchu a kultary, vzdelavania, hospodar-
skej spoluprace a ochrany zivotného prostredia,
institucionalnu spolupracu, racionalne vyuziva-
nie prirodnych zdrojov, ktoré mozu naplnit’ linie
konceptu CSR 1.

ZAVER

Hodnotenie st¢asného stavu vyuZivania princi-
pov konceptu CSR 1 predstavuje prvy krok Ka-
nadského modelu PDCI cyklu vo faze planova-
nia. Stava sa nevyhnutnou suCastou analyzy aj
pri inych manazérskych systémoch (napr.: sys-
tém environmentalneho manazérstva podfa ISO
14001, ktory obsahuje vstupnu analyzu aspek-
tov a vplyvov Cinnosti na Zivotné prostredie). Na
zaklade vysledkov hodnotenie mdzeme konsta-
tovat, Ze vybrany Mestsky Urad Banska Bystrica
méa predpoklady pre implementaciu konceptu
CSR 1, ale aj nadalej mu chybaju zdroje (najma
ludské aochota zamestnancov vzdelavat sa)
a vedomosti (nakolko koncept CSR 1 bol pre
nich neznamym pojmom, ale termin zodpoved-
ného spravania v nich evokoval isté praktiky
transparentnosti a otvorenosti smerom von).
Napriek uvedenej skutoénosti principy zodpo-
vedného spravania v prostredi Slovenskej re-
publiky implementuju najma nadnéarodné korpo-

racie zoblasti priemyslu, telekomunikacie
a bankového sektora. Mimo zorného uhla zosta-
va organy verejnej spravy a samospravy, aj ked
prave oni by mali garantovat férové
a zodpovedné prostredie. Situaciu by mohlo
vyriesit' prijatie principov zodpovedného sprava-
nia na urovni Statu.

Vroku 2008 na portéli o Eurdpskej Unii bola
zverejnend informacia, ze vladda Slovenske;
republiky pripravuje ndvrh Narodnej CSR straté-
gie s viziou do roku 2017. Zadefinované boli aj
zakladné ciele, ktoré sa tykali zaloZenia Narod-
nej komisie a vliadneho portalu pre CSR, aktivo-
vanie Ciernej listiny nezodpovednych firiem,
vypracovania zavazne platnych kodexov spra-
vania pre jednotlivé sektory a uvazovalo sa aj
0 CSR aktivitach ako darovo odpocitatelnej
polozke. V roku 2010 vstupila do platnosti norma
ISO 26 000 (v lete 2011 bol spracovany jej slo-
vensky preklad), ktora ponuka navod na zave-
denie konceptu spologenskej zodpovednosti
a v jej cieloch je uvedene, Ze je platna pre aky-
kolvek typ organizacie (vyrobnej aj nevyrobnej).

Pre mestské samospravy by implementacia
konceptu CSR predstavovala dalSie vzdelavanie
zamestnancov, ktorych ochota nie je vzdy Zia-
duca. Podpisala sa pod to aj nelichotiva financ-
na situdcia verejnej spravy a pretrvavajuca fi-
nanéna kriza vo svete. Hlavnym problémom sa
v8ak ukazuje ,uradnicka byrokracia“ a vplyvy
,Zvlastnych skupin®, ktoré maju niekedy silnejSiu
moc ako mestské zastupitelstvo ¢&i dokonca
primator mesta.

Prispevok vznikol s podporou vedeckého grantu
Univerzitnej grantovej agentiry UMB Banska
Bystrica: Pripravovana medzinarodna norma
ISO/DIS 14 051 — Environmentalne manaZér-
Stvo materialovych tokov nakladového uctovnic-
tva MFCA (Material Flow Cost Accounting) ako
hlavného nastroja Environmentalneho manazér-
Skeho uctovnictva EMA (Environmental Mana-
gement Accounting) a moznosti jej uplatnenia v
organizaciach - podpora vzdelavania, zrucnosti
a kompetencii $tudentov na KZP FPV UMB.
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CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY IN PUBLIC ADMINISTR ATION AND
LOCAL GOVERMENT

Jana Jadud'ova, Martin Repa

Abstract: The authors of the article present the issue of corporate social responsibility of organizations
in terms of utilization of the concept of local government. In the sphere of public administrative are the
local government in the vital role, because concentrated and guided the development of the regions.
They are subject to time, changing conditions, the needs of people throughout the broader needs, and
therefore a new possibility is the concept of CSR. The article show to the opportunity of implementation
of Corporate Social Responsibility in a public administration and local government referring to the speci-
fic example of responsible Municipal Office. Research focused on the analysis of the current state of the
selected Municipal Office of the Slovak Republic in terms of its potential and possibilities for implemen-
ting this concept.

Key words: Corporate social responsibility, local government, municipal office, analysis of the current
state
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EKONOMICKA DIMENZIA SPOLOCENSKY ZODPOVEDNEHO PODNIKA-
NIA V CHEMICKOM PRIEMYSLE

Jana Vicianova

UvoD

Spolo¢enska zodpovednost podnikania je kon-
cept riadenia, vramci ktorého sa od podniku
ocakava dobrovolné pinenie nadStandardnych
zavézkov voci vSetkym zainteresovanym skupi-
nam a voci spoloCnosti. Ide o koncept vychadza-
juci z predpokladu a zaroven faktu, ze podniky
svojimi aktivitami viac ¢i menej ovplyviuju aj
svoje okolie. Prave preto by sa spoloCensky
zodpovedné podniky mali spravat tak, aby zo-
hladriovali nielen svoje vnutorné potreby, ale aj
potreby svojho okolia, atak napomahali
k zlepSovaniu stavu spolo¢nosti. To v8ak ne-
znamend, ze podniky, ktoré podnikaju v sulade
s principmi spoloCensky zodpovedného podni-
kania uprednostiiuju socialne a environmentaine
ciele pred ekonomickymi. Na Slovensku je spo-
lo¢ensky zodpovedné podnikanie zndme hlavne
vo velkych podnikoch, ktoré ako dcérske spo-
lo¢nosti nadnarodnych spoloCnosti prevzali stra-
tégie na implementaciu spolo¢ensky zodpoved-
ného podnikania od svojich materskych spolo¢-
nosti a podla nich realizuju vSetky svoje Cinnosti
v stlade s principmi zodpovedného podnikania.
Prave ztohto dévodu je mozné rozsah aktivit
spoloCensky zodpovedného podnikania skumat
hlavne vo velkych podnikoch, prevazne so za-
hraniCnou UcCastou, ktoré maju svoje koncepty
zodpovedného podnikania nielen vypracovang,
ale uz aj implementované vo svojich podniko-
vych stratégiach. Podniky chemického priemyslu
patria do kategorie velkych podnikov prevazne
so zahrani¢nou Ucastou. Tento fakt nas in8piro-
val uskutoCnit' vyskum prave v tomto priemysle.

Skumanie spolo¢ensky zodpovedného podnika-
nia je mozné zréznych pohladov. V stati sa
zaoberame problematikou spolo¢ensky zodpo-
vedného podnikania z ekonomického pohfadu
podla jednotnej metodiky, na zaklade ktorej
ohodnotime a porovname aktivity podnikov
v chemickom priemysle.

1 TEORETICKE VYCHODISKA SPOLO-
CENSKY ZODPOVEDNEHO PODNIKANIA

Spologensky zodpovedné podnikanie predstavu-
je  dobrovolné integrovanie  socialnych
a ekologickych zaujmov do kazdodennych pod-
nikovych ¢innosti a interakcii s podnikovymi
zainteresovanymi stranami [4].

Podla Svetového hnutia pre trvalo udrZatelny
rozvoj predstavuje kontinualny zavazok podni-
kov spravat sa eticky, prispievat k trvalo udrza-
tefnému ekonomickému rozvoju, a zaroven pri-
spievat k zlepSovaniu kvality zivota zamestnan-
cov, ich rodin, rovnako ako lokalnej komunity a
spolocnosti ako celku [2].

Aktivity kazdého podniku sa v zmysle konceptu
spoloCensky zodpovedného podnikania posu-
dzuju v troch liniach, a to v ekonomickej linii
(Profit), environmentélnej linii (Planet) a social-
nej linii (People), tj. v linii tzv. Triple Bottom
Line, resp. 3P [13].

Zisk je ekonomickou dimenziou, ktora sa vzta-
huje k tvorbe hodnoty prostrednictvom produk-
cie tovarov a sluzieb. Finantna navratnost vy-
jadruje zakaznicke ocenenie produktov podniku
a efektivnost spotreby vyrobnych faktorov. Motiv
dlhodobého zisku je zakladom finanCnej zaklad-
ne pre kontinuitu podniku [9]. Aj preto mnohé
podniky vnimaju koncepciu spoloCensky zodpo-
vedného podnikania ako novy marketingovy
nastroj, ktory méze vyzdvihnat reputaciu, imidz
podniku a celkové vnimanie zo strany zakazni-
kov a zamestnancov [10].

Ekonomicku rovinu budeme preto povazovat za
najdolezitejSiu napriek tomu, ze vacsina definicii
o spolo¢ensky zodpovednom podnikani sa pri-
klana k rovnovahe trojitého vysledku.

1.1 IMPVLEMENTACIA KONCEPTU SPO-
LOCENSKY ZODPOVEDNEHO POD-
NIKANIA

Zavédzanie spolocensky zodpovedného podni-
kania je systematicky, externe overitelny proces,
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ktorym sa zabezpecCuje, aby podniky dodrZiavali
svoje ekonomické, etické, environmentaine,
socidlne a komunitné zéavazky. Podniky méZu
vyuzit niektoré znoriem, ktoré maju vztah
k spolo€ensky zodpovednému podnikaniu: ISO
26000 — Spolo¢enska zodpovednost podniku;
SA 8000 - Socialna zodpovednost; 14001 -
Systém environmentalneho manazmentu; EMAS
— Systém environmentélneho riadenia a auditu;
OHSAS 18001 — Systém manazmentu bezped-
nosti a ochrany zdravia pri praci.

Je nevyhnutné konstatovat, ze zatial' neexistuje
vSeobecne platny model tvorby a implementacie
konceptu spoloCensky zodpovedného podnika-
nia v praxi. Preto povazujeme za déleZité opisat
najpouzivanejsie metody, ktoré existujd, su vyu-
Zivané a s urcitymi Upravami je mozné ich pri-
spOsobit na podmienky spolo¢ensky zodpoved-
ného podnikania.

V8eobecne mozno identifikovat desat krokov
implementécie principov spoloCensky zodpo-
vedného podnikania v podniku: zavazok ma-
nazmentu, identifikacia klu¢ovych zainteresova-
nych strdn, pomenovanie zakladnych hodnot
podniku a urCenie principov spolo¢ensky zodpo-
vedného podnikania, zhodnotenie sucasného
stavu implementécie spoloCensky zodpovedné-
ho podnikania, stanovenie ciefov atém spolo-
¢ensky zodpovedného podnikania, formulacia
akéného planu implementacie, implementécia,
monitorovanie - definovanie indikatorov a meto-
dolégie sledovania uspesnosti pri presadzovani
spoloCensky zodpovedného podnikania v praxi,
podavanie sprav a prijatie opatreni na zlepSenie
- doplnenie a navrh novych stratégii
a indikatorov [19].

Existuje niekolko manazérskych nastrojov pre
pracu s konceptom spoloCensky zodpovedného
podnikania, ktoré boli odvodené bud od klasic-
kych metdd alebo Specialne vyvinuté na Ucely
tohto konceptu. Zmysel pouzitia manazérskych
nastrojov spoCiva v Usili prispiet
k efektivnejS§iemu manazovaniu, zavadzaniu,
meraniu ¢i podavaniu sprav o spolocenskej zod-
povednosti podnikov. Délezitym faktorom je tiez
podnikova vykonnost.

Podla Lesakovej [9] je vykonnost v SirSom slova
zmysle predmetom zaujmu nielen vlastnikov, ale
aj dalSich zainteresovanych subjektov, ktorymi

sU manazéri, zamestnanci, veritelia, dodavatelia,
odberatelia, obec i Stat. Zaujem sa v tomto pri-
pade chéape vzmysle tvorby hodnoty (prospe-
chu), ktory podnik prindSa jednotlivym zaintere-
sovanym subjektom.

Zaujmom spoloCensky zodpovedného podniku
je dosahovat zisk za predpokladu reSpektovania
socialnych a ekologickych cielov. Zisk ako eko-
nomicky ciel je prvotnym cielom, bez ktorého by
nebolo mozné dosahovat ostatné ciele.

Zeleny [22 s. 9] a [3, s. 55] povazuju za model
spoloCenskej zodpovednosti podnikov model
vynimo¢nosti (EFQM), ktory je praktickym né-
strojom pouzivanym ako metéda sebahodnote-
nia, ako zaklad pre spolo¢ny jazyk a podporuje
zdiefanie najlepSej praxe v ramci podniku. Pod-
statou tohto modelu je rozvijanie prostriedkov na
dosahovanie vopred Zelanych a stanovenych
cielov organizacie. Zeleny [22 s. 9] povazuje za
dalSie nastroje Corporate Social Responsibility
model - An Implementation Guide for Canadien
Business. Koncept spolo¢ensky zodpovedného
podnikania v ramci tohto modelu je chapany ako
spOsob integracie socialnych, environmental-
nych a ekonomickych aspektov do celej podni-
kovej kultary, stratégie, riadenia, rozhodovacich
procesov a vykonov transparentnym a hodno-
titelnym spdsobom tak, aby podnik nielen zlepsil
svoje celkové vykony, ale zaroven mal dobré
dopady avplyvy aj na spolo¢nost, v ktorej sa
nachadza.

Za doleZité povazujeme uviest 1ISO 26000 Gui-
dance on Social Responsibility - ISO (Internatio-
nal Organisation for Standardisation). 1SO
26 000 je norma, ktorej hlavnym cielom je po-
skytnut’ podnikom na celom svete normu ponu-
kajicu névod na zlepSenie ich riadenia
a ucinkovania na baze kfuc¢ovych indikatorov
trvalého rozvoja vzmysle vSeobecnych zasad
konceptu spoloCenskej zodpovednosti. Tato
norma vychadza zo zasad znamych konceptov
(Spolocensky zodpovedné podnikanie a Trojita
vysledovka). Identifikuje 6 réznych typov stake-
holderov - priemysel, vladu, zamestnancov,
zakaznikov a spotrebitelov, mimovladne organi-
zacie a ostatnych (napriklad vyskum a sluzby).

Skumanie spolo¢ensky zodpovedného podnika-
nia nie je mozné bez identifikacie zainteresova-
nych skupin. Zainteresované skupiny sU
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v diskusii 0 spolo¢ensky zodpovednom podnika-
ni rozhodujucim pojmom. Tymto pojmom bude-
me v prispevku oznacovat vSetky osoby, skupi-
ny alebo organizacie, ktoré maju vplyv na fun-
govanie podniku, alebo ich jeho aktivity spatne
ovplyviuju a su zainteresované na fungovani
podniku [2], [16].

Podia Trnkovej [20] moZno bezproblémové fun-
govanie a dlhodobé vynosy zabezpecit iba vte-
dy, ak podnikova stratégia obsahuje nastroje na
identifikaciu a primerané uspokojenie potrieb
vSetkych zaujmovych skupin, nielen akcionarov.

Spologenska zodpovednost podnikania je po-
jmom vyjadrujucim zavazky podnikov voci vSet-
kym skupinam, z ktorych sa sklada spolocnost,
a nielen voci ich akcionarom. Dva aspekty tejto
definicie su pritom velmi dblezité. Po prve, za-
vazky si treba osvojit dobrovolne; spravanie
ovplyvnené donucovacou silou zakona alebo
dohodou s odbormi dobrovolnym nie je. Po dru-
hé, platnost zavéazkov je vSeobecna, prekracuje
tradicn povinnost voci akcionarom a vztahuje
sa aj na ostatné socialne skupiny, akymi su
spotrebitelia, zamestnanci, dodavatelia
a prisludné komunity [8, s. 10].

V prispevku sme sa zamerali na zainteresované
skupiny vlastnikov, zamestnancov, zakaznikov,
dodavatelov, konkurenciu, vladu a mimovladne
organizacie.

1.2 EKONOMICKA DIMENZIA SPOLO-
CENSKY ZODPOVEDNEHO PODNI-
KANIA

Spravanie podnikov v sulade s principmi spolo-
¢ensky zodpovedného podnikania prindSa pod-
niku cely rad vyhod predovSetkym nefinanénej
podoby. Rovnako ako su pre podnik dolezité
hmotné aktiva, st pref dblezité aj nehmotné
aktiva ako ludsky kapital, hodnota znacky, repu-
tacia, Ci vztah dovery a partnerstva.

V sUvislosti so skimanim spolo¢ensky zodpo-
vedného podnikania mbzeme hladat odpoved
na otazku: ,Preco vynakladat Usilie na to, aby
sa vpodniku vykonavali aktivity v sulade
s principmi spoloCensky zodpovedného podni-
kania“ vo viacerych Studiach, ktoré zhriuju hlav-
né prinosy nasledovne: zvySenie zisku, vacsia
pritazlivost pre investorov, dlhodobo udrZatelny

rast podniku, znizenie nakladov, resp. zvySenie
hospodarnosti, zvySenad lojalita zé&kaznikov,
budovanie reputacie aznej vyplyvajica silna
pozicia na trhu, moznost odlisit sa od konkuren-
cie, potencial vacsieho rozliSenia znacky spot-
rebitelom, zvySenie produktivity a kvality, vacsia
dostupnost  kapitalu, zmiernenie zakonnych
opatreni a znizenie nakladov na risk manazment
[11], [6], [20, s. 8.

Podstatou spolo¢ensky zodpovedného podnika-
nia je snaha o napifianie novych o¢akavani, ¢o
zvySuje naklady na podnikanie. Zmena SirSich
spoloCenskych, politickych a environmentalnych
podmienok spdsobuje, Ze efekt spoloCensky
zodpovedného podnikania na financné vysledky
podniku je tazké presne zmerat. Z dlhodobého
hladiska nie je pravdepodobné, aby podniky
utrpeli $kodu tym, Ze sa rozhodnu zaviest prak-
tiky spoloensky zodpovedného podnikania do
svojho fungovania [1, s. 9].

Podla [7] niektoré empirické vyskumy dokazuiju,
Ze spoloCensky zodpovedné podnikanie prispie-
va k zvySeniu zisku. Podniky, ktoré podnikaju
spoloCensky zodpovedne, maju vyrazne lepSie
financné vysledky ako podniky, ktoré tak neko-
naju. Podnikom zo zavedenymi principmi spolo-
¢ensky zodpovedného podnikania plynu vyhody
ako Stvornasobné tempo rastu, osemnasobné
tempo narastu zamestnancov, narast investicii
o spolahlivych investorov, skvalitnenie fudskych
zdrojov v dosledku zvySenej motivacie, zvySena
kvalita produkcie, zniZzené naklady na nabor
zamestnancov, lepSie obchodné podmienky zo
strany obchodnych partnerov, zniZenie rizik
(ekologické havarie).

Podla [6] je pric¢inou zvySenej ziskovosti skutoc-
nost, ze spolo€ensky zodpovedné podnikanie
znizuje tzv. implicitné naklady, suvisiace so su-
¢asnym a buducim podnikanim, napr. naklady
na buduce odstrafovanie ekologickych S$kéd
a naklady na buduce spory.

Na zaklade uvedeného mézeme konstatovat, ze
z dlhodobého hfadiska spolo¢ensky zodpovedné
podnikanie naklady podniku znizuje, resp. zvy-
Suje hospodarnost a z kratkodobého hladiska
naklady zvySuje (naklady na Skolenia, prezenta-
cie, atd.)
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V sucasnosti vznikaju rozne Studie, ktoré oponu-
ju pozitivne znejicim vyskumom na tému spolo-
¢ensky zodpovedného podnikania. Uvadza sa v
nich, Ze vacsina vyskumov dotykajucich sa spo-
loéensky zodpovedného podnikania je realizo-
vana jeho zastancami. To m6ze ovplyvnit nielen
interpretaciu  vysledkov, ale aj formulaciu ota-
zok. Ako protiargument uvadza [6] problém, na
zaklade ktorého su formulované zavery v zmysle
kauzality k spoloCensky zodpovednému podni-
kaniu — zlepSenie ekonomického postavenia
podniku. Autor zddraziuje, Ze kauzalita moze
byt aj opacna. Byt spoloCensky zodpovedny si
mdZzu dovolit len podniky, ktoré su (napr. vdaka
svojmu dominantnému postaveniu na trhu)
v silnom ekonomickom postaveni. Preto mézu
byt vysledky prieskumu interpretované tak, ze
nadpriemerné ekonomické vysledky nie su do-
sledkom, ale podmienkou aplikacie spoloensky
zodpovedného podnikania.

Vyskum, ktory popiera vyhodnost spoloensky
zodpovedného podnikania, uskutoCnili [14]. Vo
svojej ekonometrickej Studii dospeli k zaveru, Ze
spoloCensky zodpovedné podnikanie nema
Ziadny vplyv na podnikovu finan¢nu vykonnost.

Od zaCiatku vymedzenia spolo¢ensky zodpo-
vedného podnikania existuju  zastancovia
a odporcovia tohto konceptu. Nepriklaname sa
k nazoru, Ze dobra ekonomicka situacia podniku
musi byt podmienkou pre spoloCensky zodpo-
vedné podnikanie. Priklaname sa k nazoru, ze
ZlepSenie ekonomickej situacie podniku v ramci
finanCnych ukazovatelov vSak moze byt dosled-
kom spoloCensky zodpovedného podnikania.
Diskutabilna vSak zostadva otazka merania eko-
nomickych prinosov zo spoloCensky zodpoved-
ného podnikania, pretoZe doteraz nebola vypra-
covana ucelend metodika na hodnotenie eko-
nomickej efektivnosti spoloCensky zodpovedné-
ho podnikania.

Podniky chemického priemyslu realizuju vyz-
namny podiel hrubého domaceho produktu na
Slovensku. Skumanie ekonomickej dimenzie
spoloCensky zodpovedného podnikania budeme
realizovat na vzorke podnikov
s najvyznamnejSim postavenim v odvetvi. Prave
preto mézeme predpokladat, Zze su to podniky,
ktoré maju dobré ekonomické postavenie na
trhu. Aj napriek tomu, Ze nesuhlasime

s nazorom, ze byt spolocensky zodpovedny si
mdZzu dovolit len podniky v silnom ekonomickom
postaveni, pre potreby zistenia su¢asného stavu
uplatfiovania spolo¢ensky zodpovedného podni-
kania v ekonomickej oblasti v chemickom prie-
mysle apre ziskanie relevantnych vysledkov
vyskumu sme sa rozhodli uskutocnit vyskum
prave na vzorke podnikov s dobrou ekonomic-
kou situéciou.

2 CIEL, MATERIAL A METODIKA

Chemicky priemysel predstavuje odvetvie, ktoré
intenzivne zatazuje Zivotné prostredie. Spome-
dzi inych odvetvi sa umiestiiuje na 3. mieste v
znecistovani. Chemicky priemysel, ktory analy-
zujeme, je zastupeny 10 chemickymi podnikmi.
Z analyzovanej skupiny 6 podnikov spada do
kategorie velkych podnikov a4 podniky su
strednej velkosti. Len jeden podnik skupiny ne-
mé zahranitnu ucast aje to Cisto slovensky
podnik. Z hladiska lokalizacie sa nachadzaju
podniky prevazne na zépade Slovenska.

Cielom state je na zaklade teoretickych vycho-
disk spoloCensky zodpovedného podnikania
a zostavenej metodiky hodnotenia spoloCensky
zodpovedného podnikania identifikovat Uroven
uplatiiovania tohto konceptu v ekonomickej ob-
lasti spoloensky zodpovedného podnikania
v podnikoch chemického priemyslu na Sloven-
sku.

Pri analyze urovne spoloCensky zodpovedného
podnikania v chemickom priemysle sme vycha-
dzali z vyroCnych sprav, sprav o spologensky
zodpovednom  podnikani, propagacnych
ainformacnych materialov, mediélnych sprav
o aktivitach skdmanych podnikov a informacii
publikovanych na webovych strankach podni-
kov.

Objektom skiumania su podniky chemického
priemyslu, predmetom vyskumu je ekonomicka
oblast spologensky zodpovedné podnikania.

Podla dostupnych materialov sme rozdelili sle-
dované indikatory vramci ekonomickej oblasti
podla jednotlivych zainteresovanych skupin. Pri
vybere indikatorov sme postupovali podla
smernic [5], pomocou ktorych je mozné zostavit
vyroéné spravy o spoloensky zodpovednom
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podnikani podla jednotnej metodiky. V ekono-
mickej oblasti bolo stanovenych 19 indikatorov.

Viyroénu spravu mézeme definovat ako verejne
publikovany dokument pristupny vSetkym part-
nerom podniku, poskytujuci detailny prehlfad o
pozicii podniku a jej aktivitdch v SirSich ekono-

mickych, environmentalnych a socialnych suvis-
lostiach [17, s. 24].

Tabulka 1 prezentuje analyzované indikatory
v oblasti ekonomika. Celkovo bolo
v ekonomickej oblasti stanovenych 19 indikato-
rov.

Tab. 1: Analyzované indikatory v oblasti ekonomika

Nazov indexu Oznacenie Zainteresovand skupina
Fina_m,éné toky medzi podnikom a poskytovatefmi Vi

kapitalu

Dlhodoba stabilita podniku V2 Viastnici
Zosuladenie aktivit s hodnotami akcionarov V3

Postupy na zvySovanie kvalifikacie Zaml

Primerané mzdy Zam?2 Zamestnanci
Tréningy a vzdelavanie Zam3

Spokojnost zdkaznikov Zakl

Dostupnost produktov Zak2 Zakaznici
Férovéa reklama Zak3

Dodrzanie dohodnutych podmienok D1

Kvalita a cena dodavanych produktov D2 Dodavatelia
ZneuZivanie moci, spokojnost partnerov D3

ReSpektovanie ochrany duSevného vlastnictva K1

ReSpektovanie férového konkurenéného boja K2 Konkurencia
Obchodné kartely K3

Dotéacie, granty a dafiové ulavy Gl Vlada
Podnikové filantropia, dary MVO a samosprave MVO1

Investovanie do komunitnych programov MVO2 MVO
Socialny dialég MVO3

Uroveri spoloéensky zodpovedného podnikania
arealizaciu aktivit sme hodnotili nasledovne.
V pripade, ze podnik vykonaval aktivity v ramci
sledovaného indikatora nahodne, pripadne okra-
jovo, ziskal 0,5 boda. Ak sa v podniku systema-
ticky vykonavali aktivity, ale nie v ramci koncep-
cie spoloCensky zodpovedného podnikania,
ziskal vramci indikatora 1 bod. Podniky, ktoré
vykonavali aktivity v ramci spoloéensky zodpo-
vedného podnikania, ziskali za indikator 1,5
bodu. NajprogresivnejSie podniky s dlhodobou
tradiciou v tejto oblasti, ktoré sa systematicky

Zdroj: vlastné spracovanie podla [5]

venovali aktivitam spolo€ensky zodpovedného
podnikania a robili kazdoroné spravy, ziskali 2
body. Nasledne sme hodnoty za jednotlivé zain-
teresované skupiny pri kazdom podniku sprie-
merovali. Priemernd hodnota vyjadruje uroven
spoloCensky zodpovedného podnikania v danej
oblasti a zainteresovanej skupine. Objem vyko-
navanych aktivit sa stanovil percentualnym roz-
dielom od piného poétu bodov v hodnoteni.
Hodnotenie indikatorov v jednotlivych skupinach
sme nasledne spriemerovali do agregovanej
veli€iny.
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3 EKONOMICKA DIMENZIA SPOLOCEN-
SKY ZODPOVEDNEHO PODNIKANIA
V CHEMICKOM PRIEMYSLE NA SLO-
VENSKU

Podniky chemického priemyslu realizuja vyz-
namny podiel hrubého domaceho produktu na
Slovensku. Skumanie ekonomickej dimenzie
spoloCensky zodpovedného podnikania budeme
realizovat na vzorke podnikov s najvyznamnej-
§im postavenim v odvetvi. Prave preto mézeme
predpokladat, Ze su to podniky, ktoré maju dob-
ré ekonomické postavenie na trhu.

V oblasti ekonomiky maju podniky najvysSie
hodnotenie pri subjektoch vlastnici, dodavatelia
a zamestnanci (tabulka 1). V priemere dosiahla
oblast ekonomiky v ramci vSetkych zaintereso-
vanych skupin 46 %, ¢o nepredstavuje ani polo-
vicu z moZného hodnotenia.

Primarnou  zainteresovanou  skupinou  su
v skimanej oblasti pre podniky dodavatelia.
Tato skupina bola v ramci indikatorov ,dodrzanie
dohodnutych podmienok, kvalita a cena dodé-
vanych  produktov ~ azneuzivanie ~ moci
a spokojnost partnerov* ohodnotena na 65,8 %.
Zo vSetkych vztahov ~medzi  podnikmi

a zainteresovanymi skupinami je vztah medzi
podnikom a ich dodavatelmi najnaroCnejsi. Vel-
ké podniky Casto zadavaju podstatnu Cast svojej
¢innosti malym a strednym podnikom prostred-
nictvom subdodavatelskych kontraktov. V dé-
sledku toho je jednou z hlavnych podnikatel-
skych aktivit mnohych malych a strednych pod-
nikov dodavanie tovaru a sluzieb velkym spo-
lo¢nostiam. Na zéklade tychto skutoCnosti je
zodpovednost voci dodavatelom v ramci doda-
vatelského retazca ekonomicky Ziaduca.

Skumané podniky kladu déraz v rdmci zaintere-
sovanej skupiny vlastnikov najmé na zosulade-
nie svojich aktivit s hodnotami akcionarov a na
dlhodobu stabilitu podniku. Akcionari su teda
z ekonomického hfadiska preferovanou skupi-
nou pre tieto podniky.

Zamestnanci st pre skimané podniky
v ekonomickej oblasti dalSou preferovanou sku-
pinou (54,2 %). Vramci tejto zainteresovane;
skupiny boli hodnotené indikatory: postupy na
zvySovanie kvalifikacie, primerané mzdy, trénin-
gy a vzdelavanie. Dalsie percentualne hodnote-
nie zainteresovanych skupin v ekonomicke;
oblasti prezentuje obrézok 1.

Obr. 3: Priemerné plnenie indikatorov spolo¢ensky zodpovedného podnikania v ekonomickej
oblasti z pohladu jednotlivych zainteresovanych skupin

viastnici

Priem. % pinenie

zamestnanci

zakaznici

kenkurencia

dodavatelia

Zdroj: vlastné spracovanie
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NedostatoCné aktivity sa uskutoCriuju v skupine
,vlada“, kde boli aktivity spolo¢ensky zodpoved-
ného podnikania ohodnotené iba na 20 %. Pod-
la vysledkov mozno konstatovat, ze vybrané
podniky sa v tejto oblasti nespravaju spoloéen-
sky zodpovedne. Ide zva¢$a o nahodné, niekedy
systematické aktivity, ktoré sa nerealizuju
vramci konceptu spoloCensky zodpovedného
podnikania.

ZAVER

Spolocenska zodpovednost podnikania predsta-
vuje novu koncepciu podnikania, ktorej cielom je
vytvarat podmienky trvalo udrzatefného rozvoja
v ekonomickej, socialnej a environmentalnej
oblasti a preberat v nich aj zodpovednost. Pod-
niky by v zmysle tejto koncepcie mali vytvarat a
rozvijat trvalo udrzatelné vztahy so zaintereso-
vanymi skupinami — akcionarmi, zamestnanca-
mi, zakaznikmi, dodavatelmi, konkurenciou,
buducimi generaciami a spolo¢nostou. Definicie
spoloCensky zodpovedného podnikania ponuka-
ju novy pohlad na podnik, priznavaju mu nové
ulohy, hodnoty a normy, ktoré su zakladom jeho
¢innosti. Opieraju sa o eticky, socialny, environ-
mentalny, ale aj ekonomicky rozmer.

Na zaklade analyzy sucasného stavu uplatrio-
vania spoloensky zodpovedného podnikania
v ekonomickej oblasti v chemickom priemysle
mdZeme konsStatovat, Ze v ekonomickej rovine
previada v najvacsej miere zodpovednost pod-
niku vOoCi dodéavatelom, vlastnikom,
a zamestnancom. V désledku rasticeho vyz-
namu dodavatelského retazca v podnikani sa
etika dodavatelského retazca stava jednou z
najddlezitejSich, no aj jednou z najmenej rozvi-
nutych oblasti spoloCensky zodpovedného pod-
nikania. Velké podniky asto zadavaju mnohé
svoje aktivity Specializovanym podnikom, a hoci
maju nad svojimi dodavatelmi moc, zaroven su
od nich zavisli.

Daldou preferovanou skupinou st akcionari.
Skumané podniky kladu déraz najma na zosula-
denie svojich aktivit shodnotami akcionarov
ana dlhodobu stabilitu podniku. Akcionari su
teda zekonomického hladiska preferovanou
skupinou pre tieto podniky.

Prieskum potvrdil dbleZitost zainteresovanej
skupiny ~ zamestnancov na  Slovensku.
V ekonomickej rovine deklaruju podniky zodpo-
vednost voCi zamestnancom  primeranymi
mzdami, tréningami, vzdelavanim a postupmi na
zvySovanie kvalifikacie. Podnik moze dosahovat
zisk a zaroven konat zodpovedne vo vztahu k
zainteresovanym skupindm, spolo¢nosti a Zivot-
nému prostrediu. Na zéklade uvedeného prie-
skumu mdzZeme konstatovat, ze Uroven spolo-
¢ensky zodpovedného podnikania v ekono-
mickej oblasti v chemickom priemysle nedosa-
huje ani 50 %-nu urover. Aktivity spoloCensky
zodpovedného podnikania su vykonavané sys-
tematicky, ale nie v ramci konceptu spolocensky
zodpovedného podnikania.

Stat’ je jednym z Ciastkovych vystupov projektu
UGA 1-11-001-07 - Multikriterialna metodika
hodnotenia dynamiky konceptu spolocensky
zodpovedného podnikania.
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THE ECONOMIC DIMENSION OF CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY IN
THE CHEMICAL INDUSTRY

Jana Vicianova

Abstract: At present, there are many concepts as manage the enterprise. The concept of Corporate
Social Responsibility is a way of corporate governance that takes into account not only business needs
but also its environment and society. In addition to this, in past few years the concept of Corporate So-
cial Responsibility is becoming a fashion concept. To be socially responsible wants to be more and
more businesses. Benefits of the corporate social responsibility are not only companies and their
stakeholders, but also society. This fact inspires many large enterprises to start up a socially responsi-
ble business. The paper deals with the Corporate Social Responsibility concept and its implementation
in the chemical industry in Slovak Republic. The aim of the article is basically on the theories of corpo-
rate social responsibility to identify the level of application of this concept in the economic area in
chemical industry in the Slovak Republic.

Key words: Corporate social responsibility, chemical Industry, implementation, stakeholders
JEL Classification: M14
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ETICKA DIMENZIA SPOLOCENSKY ZODPOVEDNEHO PODNIKANIA
Zuzana Cmelikova, Jan Cmelik

uvob

Problematika spoloCensky zodpovedného pod-
nikania sa stava coraz viac diskutovanou témou
v podnikatelskej praxi aj na Slovensku. Firmy si
v tvrdom konkurenénom boji za€inaju uvedomo-
vat, Ze pre ziskanie dlhodobej dovery zékazni-
kov, klientov, odberatefov a pod., musia zacat
robit’ Cosi viac ako len zhromazdovat svoje pe-
Aazné aktiva. Sucasni recipienti akychkolvek
produktov, tovarov Ci sluZieb totiz maji vo svo-
jich rukach velmi silny nastroj. Je nim akcepta-
cia. My v3etci mame slobodu rozhodnut sa o
tom, komu a v akej miere prerozdelime nase
tazko zarobené peniaze. Prave tu sa zaCina
cesta autorov tohoto prispevku za podstatou
spoloCensky zodpovedného podnikania
s dérazom na jej eticku dimenziu.

Ciefom prispevku bude zdévodnit vyznam etiky
v koncepte spoloCensky zodpovedného podni-
kania. ,Zijeme v dobe, v ktorej si musime uve-
domit, ze podceriovanie socialnych a etickych
problémov méZe v organizaciach spésobit’ nie-
len ich dpadok, ale postupne aj upadok celej
spolocnosti. Prave preto by sme si mali byt ve-
domi toho, Ze ak nam zaleZi na tom, aby naSe
organizacie skuto¢ne fungovali a dosahovali
svoje vytycené spoloCenské a ekonomické ciele,
musia  prejst istymi  zmenami.  Jednym
z prostriedkov ich spolocensky Ziaduceho rozvo-
ja je dnes prave etika.” [10]

StotozZriujeme sa s nazorom E. D. Scotta [24],
ktory chape organizécie ako morélne subjekty.
Podla E. D.Scotta [24] organizacie maju svoje
povinnosti, prava a s tym suvisiacu zodpoved-
nost. Velkou vyzvou pre moderné organizacie
21. storoCia je prave uvedomenie si skutoénosti,
Ze v spoloCnosti vystupuju ako morélni aktéri,
ktori su nielen nositelmi, ale zaroven aj repre-
zentantmi zodpovednosti rézneho druhu.

V naSom Clanku sa zameriame aj na prakticky
vyznam tedrie stakeholderov a stakeholder ma-
nazmentu pre spravne pochopenie konceptu
spoloCenskej zodpovednosti, s dérazom na jej
eticki dimenziu. Jej prinos  spociva v tom, Ze

prostrednictvom vypracovania stekeholderskej
mapy si organizacia dokaze pretransformovat
niekedy pre Au az velmi abstraktny pojem spo-
loGenska zodpovednost do konkrétnych vztahov
so svojimi stakeholdermi, ¢im sa jej sprehladnia
vztahy a vie jednoduchSie urCit, voCi ktorym
skupindm by sa mala organizacia spravat zod-
povedne a to v celej Sirke tohto pojmu. Mdme na
mysli nielen ekonomickd ¢i pravnu zodpoved-
nost, ale aj eticku a environmentalnu.

Zakladné teoretické vychodiska pre naSu pracu
tvoria doméce i zahranitné prace vyznamnych
odbornikov z oblasti aplikovanej etiky Fobel [14],
Freeman [15], Hartman [16], Phillips [23], podni-
katel'skej etiky DeGeorge, [10], Freeman [15],
organizaCnej etiky Hartman [16], Phillips [23],
stakeholderskej tedrie Freeman [15], Donaldson
[11], tedrie spoloenskej zodpovednosti Carroll
[4], (Sethi, 2007) a etiky leadershipu Ciulla [3],
Hoivik [17].

1 SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST - JEJ
HISTORIA A SUCASNOST

Hned v Uvode tejto kapitoly povaZzujeme za do-
lezité zdbraznit, ze v naSom prispevku sa venu-
jeme analyze problematiky spolo¢enskej zodpo-
vednosti v kontexte zapadnej civilizacie. Korene
spolocenskej zodpovednosti vo vychodnej tradi-
cii siahaju omnoho hibsie do histérie, no my sa
ich analyze v tomto ¢lanku nebudeme venovat.

R. E. Freeman [15] uvadza, Ze odbornici na
danu problematiku povazuju za prvy vyznamny,
odborny prispevok z oblasti spoloCenskej zod-
povednosti organizacii prave Social Responsibi-
lities of Businessman, ktory v roku 1953 publiko-
val Howard R. Bowen. Zhoduju sa aj v tom, Ze
eSte skorSie pramene siahaju k Andrew Carne-
giemu ainym, ktori uz na zaciatku minulého
storoCia explicitne zvazovali vztah medzi podni-
kanim a spolo¢nostou. Z pohladu novodobych
dejin tak mozno povazovat za ,otca“ spolocen-
skej zodpovednosti prave Howarda R. Bowena,
ktory spolo¢ensku zodpovednost definoval ako
zavazok podnikatelov usilovat sa o také strate-
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gie, robit také rozhodnutia alebo vykonévat také
aktivity, ktoré su Ziaduce zpohfadu cielov
a hodnét nasej spolo¢nosti.

PocCas nasledujucich dekad sa chapanie spolo-
Censkej zodpovednosti  postupne  posuvalo
od manazérskych vzorov, tak ako ju chapal H.
R. Bowen vo svojej praci Social Responsibilities
of Businessman, cez zdérazhovanie interakcii
medzi organizaciou a socioekonomckym systé-
mom az po empiricky vyskum, ktory mal za na-
sledok fragmentaciu konceptu spolo¢enskej
zodpovednosti na viac alternativnych konceptov
(Corporate Social Responsiveness, Corporate
Social Performance, Corporate Citizenship a
iné).

Po viac ako Sestdesiatich rokoch vyskumu a
tedrie neexistuje jednotna definicia spolocensky
zodpovedného podnikania. Uznavany aplikova-
ny etik aodbornik na spoloéenski zodpoved-
nost P. Sethi, na druhej medzinarodnej konfe-
rencii - Globalizacia a dobra korporacia (2nd
International Conference — Globalization and the
Good Corporation) v New Yorku (USA) v roku
2007 vyhlasil, ze slovné spojenie ,spolo¢enska
zodpovednost® (angl. Corporate Social Respon-
sibility) sa pouziva v tolkych réznych kontextoch,
az straca svoj vyznam. Existuje vela nazorov,
konceptov a praktickych technik, ktoré boli vy-
tvorené pod zastitou vyskumu v oblasti spolo-
Censkej zodpovednosti. Patria sem napriklad
Corporate  Citizenship (firemné obcianstvo),
Corporate Social Responsiveness (spoloenska
citlivost organizacii), Corporate Social Perfor-
mance (pro-spolocenské konanie organizécii),
Corporate Governance (korporativne viadnutie),
Corporate Accountability (spoloCenska zodpo-
vednost), Sustainability (udrzatelnost), Tripple
bottom line (trojita vysledovka), Corporate Social
Entrepreneurship ~ (spolo¢ensky  zodpovedné
podnikanie). My sa v naSom prispevku zame-
riame najma na pristup, ktory zdéraziuje prak-
ticky vyznam teorie stakeholderov a stekeholder
manazmentu pre spravnu institucionalizaciu
konceptu spolocenskej zodpovednosti do orga-
nizacii rézneho druhu. ESte pred tym, ako sa
budeme venovat' problematike tedrie stakehol-
derov a jej vyznamu pre spravne pochopenie a
praktické vyuZitie spoloenskej zodpovednosti s
dérazom na eticku dimenziu povazujeme za

vhodné predstavit struénu histériu tohto koncep-
tu aj na Slovensku.

Pojem spologensky zodpovedné podnikanie sa
na Slovensku zacalo objavovat uz zaCiatkom
90. rokov minulého storocia. Spéja sa s pricho-
dom nadnérodnych korporacii a zahrani¢nych
investorov. Tento pojem bol v mnohych pripa-
doch suc€astou ich domacej organizacnej kultu-
ry, ktord sem priniesli spolu so svojimi investi-
ciami. Samotnému pojmu sa vSak spociatku
nevenovala velka pozornost a uz vobec nie jeho
aplikacii. Bolo to len slovné spojenie, ktoré sa do
povedomia zamestnancov dostavalo v abstrakt-
nej podobne — teda ako pojem, ktory nevedeli
deSifrovat a aplikovat na konkrétne sprévanie
zamestnancov v organizacii ako aj na vytvaranie
vztahov s externym prostredim. Postupne zacali
vznikat rézne zaujmové skupiny, ktoré sa zacali
viac zaujimat o vyznam spoloCenskej zodpo-
vednosti. Od druhej polovice 90. rokov vznikali
mimovladne organizacie, ktoré sa zacali veno-
vat tejto problematike prostrednictvom projek-
tov, do ktorych sa snaZili zapojit lokalnu komuni-
tu. Ich ucelom bolo Sirit' osvetu v tejto oblasti.
Medzi najznamejSie patria Centrum pre filantro-
piu, 0.z. PANET, Nadacia Integra, Nadéacia Po-
ntis, Indtitdt pre ekonomické a sociélne reformy
a Intitut zamestnanosti. Kazda z nich sa venuje
len urcitej téme, ktora spada pod Siroky pojem
spoloCensky zodpovedného podnikania. V roku
2004 Nadacia Pontis iniciovala vznik neformal-
neho zdruZenia Business Leaders Forum, ktoré
zdruzuju firmy hlasiace sa k principom spolo-
¢ensky zodpovedného podnikania.
Pre Slovensko bol vyznamny aj 1. jun 2011.
Prave k tomuto datumu bola prelozena medzina-
rodna norma /SO 26000 Navod na spolo¢ensku
zodpovednost do slovenského jazyka. Jej Uce-
lom je pomdct organizaciam vsetkych typov, bez
ohladu na ich velkost a lokalizaciu, porozumiet
principom spolocenskej zodpovednosti. Na tom-
to mieste vSak povazujeme za délezité zdéraz-
nit, Ze uvedend norma nie je v sucasnosti certi-
fikovatelnd. To znamena, Ze neexistuje
v suCasnosti Ziaden subjekt, ktory by vedel na
zaklade tejto normy vykonat' audit v ktorom by
sa zhodnotil realny stav, na zaklade ktorého by
dané organizacie ziskala certifikat 1ISO 26 000.
Tento stav vSak nie je do buducnosti nemenny.
Po konzultaciach s odbornikmi na certifikaciu
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sme zistili, ze ak by organizécie vytvorili spolo-
¢ensky tlak na medzinarodnu organizaciu 1SO,
ohladom certifkovatelnosti normy, je velmi real-
ne, Ze sa vytvoria presné Standardy, na zaklade
ktorych bude mozné v buducnosti spolocensku
zodpovednost certifikovat.

V/ nasledujucej Casti sa budeme venovat stake-
holder manazmentu, ktory podfa nas tvori z&-
kladny predpoklad pre spravnu institucionaliza-
ciu konceptu spoloCenskej zodpovednosti do
organizacii rézneho druhu.

1.1 STAKEHOLDER MANAZMENT A
TEORIA STAKEHOLDEROV

Vznik a formovanie stakeholder manazmentu od
samotného  zaCiatku vyraznym  sp6sobom
ovplyviiovali odbornici na organizaénu tetriu a
aplikovanu etiku ako R. E. Freeman (1979,
1984, 1987, 1990, 1991, 1992, 2001, 2002,
2006, 2007, 2010), R. L. Ackoff (1970), E.Trist
(1981), J. R. Emshoff (1979), I. Mitroff (1982,
1983), R. Mason (1982), A. Wicks (1994), T.
Donaldson  (1995), L. Preston (1995).
,V stucasnosti pouZivané slovo ,stakeholder*
bolo po prvy raz pouZité v manazérskej literattire
v medzinarodnom memorande Stanfordského
Vyskumného Institutu (Stanford Research Insti-
tute) v roku 1963.“ [15, s. 30] R.E. Freeman vo
svojej praci Stakeholder Theory — The State of
the Art uvadza, ze pOvodne bol tento termin
pouzity pre zovSeobecnenie chapania ,stockhol-
derov* (akcionarov) ako jedinej skupiny voCi
ktorej ma byt manazment zodpovedny. ,Tak bol
Stakeholdersky koncept prvotne definovany ako
tie skupiny bez podpory ktorych by organizacia
prestala fungovat.“ [15, s.31] R. E. Freeman
[15] dalej uvadza, Ze zoznam stakeholderov
pévodne obsahoval akcionarov, zamestnancov,
zakaznikov, dodéavatelov, veritelov
a spolo¢nost. ,Opierajtic sa o pracu Igora Ansof-
fa a Roberta Stewarta z planovacieho oddelenia
v spolocnosti Lockheed a neskor aj Marion Do-
Scherovej a Stewarta zo Stanford Research
Institute (SRI), mal tento pévodny koncept déle-
Zit informacnu funkciu aj v procese organizac-
ného planovania. Vyskumnici zo SRI argumen-
tovali, Ze pokial veduci pracovnici nerozumeju
potrebam a zaujmom tychto stakeholderskych
Skupin, nebudu schopni formulovat’ organizacné
ciele, ktoré by dosiahli potrebnu podporu pre

kontinualne prezitie firmy.“[15, s. 31] Prave tuto
argumentaciu povazujeme za vychodiskovu
bazu pre zdévodnenie vyznamu stakeholderske;
tedrie v koncepte spoloCenskej zodpovednosti.

Za poslednych tridsat' rokov sa teoretici zhodli
na tom, Ze kazda organizacia ma svojich stake-
holderov. To znamend, Ze kazda organizacia
prichddza do kontaktu s konkrétnymi zaujmovy-
mi skupinami, ktoré urCitym spésobom posobia
na ¢innost danej organizacie a zarover su aj jej
aktivitami priamo, alebo nepriamo ovplyviova-
né. ,Vodbornej literatire najdeme mnoZstvo
réznych pristupov k chapaniu tohto konceptu.
TaktieZ mozno hovorit o prekvitani akademic-
kych vyskumov stakeholderskej teorie z pohladu
podnikatelskej a aplikovanej etiky.“[15, s, 19]

Prvotné naznaky o vyzname stakeholderske;
tedrie pre spoloensku zodpovednost mbzeme
najst u K. Davisa (1973), ktory vo svojej praci
naznacil, ze organizacie maju zavazky ku SirSim
skupindm ako len k akcionarom. Vyraznou mie-
rou sa o prepojenie spolocenskej zodpovednosti
a stekeholder manazmentu so stakeholderskou
tedriou zasluzila Dona Wood, ktora vo svojej
praci Corporate Social Performance Revisited
po prvy raz jasne zd6vodnila, ,Ze spolo¢enska
zodpovednost kladie velké naroky na ucel orga-
nizacie, ktory zahriuje SirSie, socialne zaujmy
ako len zaujmy akcionarov.“[15, s. 242]
Zastavame nazor, ze spravna a efektivna apli-
kacia konceptu spoloCenskej zodpovednosti
v organizacii je podmienend vyuZzivaniu princi-
pov stakeholder manazmentu. Za z&kladny
predpoklad povazujeme vytvorenie stakeholder-
skej mapy organizacie, v ktorej si obsiahnuté
vzajomné interakcie medzi jednotlivymi stake-
holdermi organizacie. Takuto stakeholdersk
mapu mézeme zjednoduSene nazvat aj spreh-
ladnenim vztahov a interakcii, ktoré umoznia
efektivnejsie napifianie potrieb, zavazkov, po-
vinnosti a zodpovednosti organizécie voci svojim
stakeholderom.

2 SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST Z
POHLADU STVORUROVNOVEHO MO-
DELU A. B. CARROLLA

V predchadzajucej kapitole sme uviedli niekolko
charakteristik konceptu spolocenskej zodpoved-
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nosti. My sa stotozrujeme so Stvortroviiovym
modelom spologenskej zodpovednosti tak ako ju
definuje vo svojej praci Business & Society —
Ethics and Stekeholder Management vyznamny
reprezentant tejto tedrie A. B. Carroll. ,Spolo-
¢enska zodpovednost obsahuje ekonomicku,
prévnu, etickt a filantropicku  zodpovednost
organizécie naplfiat ocakévania spoloénosti
v urCitom case.“[4, s. 36] A. B. Carroll vo svojej
definicii radi ekonomické a pravne ocakavania
od organizacii do kontextu v ktorom sa snazi
tieto oblasti priblizit k viac socialne orientova-
nym zaujmom, pod ktoré patri eticka aj filantro-
picka zodpovednost. Pre lepSie nazornost pozri
tabulku ¢. 1. Interpretacia Styroch kompontov
spolocenskej zodpovednosti.

Ekonomicku zodpovednost A. B. Carroll [4]
charakterizuje ako zakladnu povinnost organi-

zacie produkovat tovary a sluzby, ktoré organi-
zacia pozaduje a predavat ich so ziskom.

Pravna zodpovednost predstavuje zakladnu
myslienku, ze organizacia musi reSpektovat
zakladné pravidla, zakony a regulacie, na zakla-
de ktorych ma organizacia fungovat.

Eticka zodpovednost siaha za hranice ekono-
mickych a pravnych poziadaviek. Podia A. B.
Carrolla [4] organizacia by mala zvazovat 3
dalSie aktivity a spravanie, ktoré nie su nevy-
hnutne stanovené zakonom, ale napriek tomu
ich spoloCnost od organizacie a jej ¢lenov oca-
kéva.

Zodpovednost’ ponechana volnému uvaze-
niu organizacie - takto pomenoval A.B. Carroll
Stvrtl  kategoriu  zodpovednosti v roku 1979.
Prave pod touto ,kategoériou® sa ukryvala aj filan-
tropia.

Tab. 1: Interpretacia Styroch kompontov spoloéenskej zodpovednosti

OCAKAVANA

Typ Spolo éenské ocakavania priklady
zodpovednosti
Ekonomicka spolo¢nosti od organizacie Dosahovat zisk. Maximalizovat predaj, minimalizovat
3 ) naklady. Robit spravne strategické rozhodnutia. Byt
POZADOVANA vnimavy.
Pravna spolo¢nosti od organizacie Dodrziavat zakon, konat v sulade so vSetkymi
regulaciami a zakonmi. Environmentalne zakony, zakony
na ochranu zékaznikov, zamestnancov. Konat v sulade s
3 ) medzinarodnymi  dohovormi. Plnit vSetky zmluvné
POZADOVANA podmienky. Ctit si vSetky zaruky a garancie.
Eticka spolo¢nosti od organizacie Vyhybat sa pochybnym a spornym praktikdm. Konat v

sulade s literou, ale aj zmyslom zakona. Pravo je
minimom moralky — konat nad ramec poZadovaného
minima. Robit to ¢o je spravne, férové a spravdlivé.
Uplatriovat eticky leadership.

Filantropick& spolo¢nosti od organizacie

ZELANA/OCAKAVANA

Byt dobrym firmenym ob&anom. Byt aktivnym v oblasti
organizaénych aktivit. Ponukat programy na podporu
spolo¢nosti v oblastiach vzdelavania, zdavia, kultary,
umenia. Prispievat k blahu spolo¢nosti. Podielat sa na
dobrovornictve.

Prinos A.B. Carrolla pre spolo¢ensku zodpoved-
nost vSak nespoCiva len v uvedenej charakteris-
tike jednotlivych prvkov z ktorych sa sklada.
Ovela zavaznejSia je jeho uvaha o tom, ze urce-
nie tychto zodpovednosti nie je postacujuce. A.
B. Carroll (1979) piSe, ze ,reagovat na spolo-
Censké poZiadavky znamena ovela viac ako len
teoretické vymedzenie kategorii zodpovednosti
organizacie voci spolocnosti. Toto sa stava ulo-
hou manazérov aby sa skuto¢ne konalo podlfa
toho, Co sa ocCakava a tato uloha ma velmi dale-

Zdroj: [4, 5. 32]

ko od povrchnosti.” [3, s. 498] A.B. Carroll za
ucelom komlexného chépania spolocenskej
zodpovednosti vytvoril model, ktory nazval ,Cor-
porate Social Performance Model“ (Model pro-
spoloCenského konania organizacie). Tento
model spaja spoloCensku zodpovednost s pri-
stupom organizécie k jednotlivym spolocenskym
oCakavaniam a spolo€enskym témam, ktoré su
reprezentované prostrednictvom  konkrétnych
stakeholderov organizacie (vid obrazok €. 1.
Model pro-spolo¢enského konania organizacie).
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Obr. 1: Model pro-spoloéenského konania organizacie
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Cielom tohto modelu je pomdct manazérom
vizualizovat aké rézne pristupy mdzu pouzit
(proaktivny, prispdsobivy, obranny, reaktivny) pri
rieSeni rozliénych problémov, ktoré sa tykaju
jednotlivych stakeholderov, ako napriklad sta-
rostlivost o prava zakaznika, environment, dis-
kriminacia, bezpecnost produktov, bezpecnost
zamestnancov, akcionari. ,ManaZéri potrebuju
najst taky spbsob riesenia tychto problémov,
ktory bude uzko prepojeny s ich denno-dennymi
aktivitami. Diskurz v oblasti spolocenskej zodpo-
vednosti je mnohokrat oddeleny od manazér-
Skych zaujmov a neintegruje etiku do Struktury
manazmentu.” [15, s. 241] R.E. Freeman [19]
dalej uvadza, Ze bez toho aby sa neprehodnotila
funkcia manazmentu na moralnu funkciu, litera-
tura na spoloCensku zodpovednost zachovava
interpretaciu biznisu ktora umozni prehliadanie
moralnych zalezitosti. Prave tu by sme chceli
zdoraznit vyznam moralneho vedenia fudi (angl.
moral leadership) v organizaciach. ,Od lidrov sa
oCakava, Ze budu nielen riadit, ale aj udavat
Smer a robit to, ¢o je nevyhnutné pre dosaho-
vanie cielov danej organizacie. V uspe$nych
organizaciach nie je vedenie ludi len rutinnym
vykonavanim niektorych aktivit akymi su aloka-
cia, monitoring, vedenie zamestnancov, ale-
bo budovanie timu.” [8, s. 216] ,Skutocné vede-
nie fudi vsebe obsahuje a poharianie
a motivovanie zamestnancov k naplneniu vizie
Stanovenej lidrami prostrednictvom poslania
danej organizacie.” [19, s. 2] William D. Hitt

Spolocenské témy
vo vztahu k stakeholderom

Zdroj: [4, 5. 49]

(1990) zdoraznuje, Ze lider je zodpovedny za
zavedenie etiky alebo istych noriem, usmerfiuju-
cich spravanie fudi v organizacii. Lidri totiz urCu-
ju jej moralny tén. ,Lidri dokazu vplyvat na fud.
Tento vplyv pomaha potom vytvarat' v orga-
nizaciach podmienky pre etické spravanie. Etic-
ké spravanie zas pomaha pri budovani dévery
a dévera potom prispieva k udrzatelnému a tieZ
dlhodobému uspechu organizacie.“[17, s. 1]

ZAVER

V zavere nasho prispevku méze konstatovat, Ze
sa nam podarilo naplnit ciel, ktorym bolo zd6-
vodnenie vyznamu etiky v koncepte spolocensky
zodpovedného podnikania.  Prostrednictvom
vyznamnych prac z oblasti spoloCenskej zodpo-
vednosti, organizanej tedrie, organizanej
a podnikatel'skej etiky sme analyzovali zakladné
teoretické vychodiska, pre zdbvodnenie vyz-
namu etiky v koncepte spoloCenskej zodpoved-
nosti v organizaciach rézneho druhu. Zdoéraznili
sme vyznam tedrie stekeholderov a stakeholder
manazmentu, ktoré vyraznou mierou prispievaju
k spravnemu a efektivnemu vyuZitiu tohto kon-
ceptu v organizagnej praxi. Jednym zo zaklad-
nych predpokladov pre spravnu implementaciu
konceptu spoloenskej zodpovednosti a jej
transformaciu na realne ,pro-spolo¢enské kona-
nie organizacie* (angl. corporate social perfor-
mance) je aj eticky leadership. ,Dnes musia lidri
robit ovela viac nez len pracovat's Cislami. Mu-
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sia efektivne vyuZivat' stratégie, musia dat’ ludi
na prvé miesto a kontinualne ich motivovat-
vplyvat na ich ludsky potencial.“[20, s. 20]
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INDEX IN05 V PRIEMYSELNYCH PODNIKOCH NA VYCHODNOM
SLOVENSKU

Daniela Diheneséikova, Stefan Hic¢ak

uvop

V podniku existuju dve skupiny fudi, ktori maju
zaujem na tom, aby poznali finanéné zdravie
podniku. Tieto dve skupiny tvoria na jednej stra-
ne vlastnici ainvestori, ktori hodnotia podnik
podla jeho bonity. Na druhej strane tdto skupinu
tvoria veritelia a dodavatelia, ktori hodnotia pod-
nik predovéetkym podfa jeho platobnej schop-
nosti. Prave na posudenie tohto stavu nam slu-
Zia bonitné a bankrotné modely. Sucastou ta-
kychto modelov su okrem inych aj rodina inde-
xov IN (IN95, IN99, INO1, INO5), ktorych autormi
su Inka a Ivan Neumaierovi. Prave tieto indexy
nam umoznuju stanovit' s ur€itou pravdepodob-
nostou na zaklade vypocCtu niekolkych ukazova-
telov z udajov uctovnych zavierok, i patri pod-
nik medzi bonitné alebo bankrotné, ¢i je schopny
tvorit_ hodnotu pre svojich vlastnikov alebo nie.

1 INDEX INOS

Index INO5 umozriuje urobit hodnotitelovi kom-
plexny zaver o vykonnosti podniku. Indexy zo
skupiny IN su Casto vyuZivané v teérii aj praxi.

INO5 = 0,13 X

aktiva

cudzie zdroje
vynosy

021>< +009

Jednd sa omodely zo skupiny bankrotnych
a bonitnych indexov. Ich analégia a metodologia
je podobna ako u ostatnych modelov v danej
skupine. Autormi tychto indexov su Inka a Ivan
Neumaierovi, ktori ich vytvorili a otestovali na
udajoch priemyselnych podnikov v podmienkach
Ceskej republiky. V sti¢asnej dobe su tieto in-
dexy vyuzivané Sirokou verejnostou, ¢i uz ide
o podnikatefov, ekonomov, finan¢nych analyti-
kov, atd.

V &lanku sa budeme blizSie venovat jednému
z tychto néstrojov, a to indexu IN05. Tento index
tvori 5 znamych indikatorov, pri¢om 2 znich
charakterizuju schopnost podniku vytvarat zisk
pred zdanenim, a to ukazovatel zisk pred urokmi
a zdanenim/aktiva a ukazovatel vynosy cel-
kom/aktiva. Dva z tychto ukazovatelov charakte-
rizujd  spbsob delenia zisku pred Urokmi
a zdanenim. Ide o ukazovatele Urokového krytia
a finanCnej paky. Vyber vah, ktoré su priradené
jednotlivych ukazovatelom v danom indexe,
stanovili Neumaierovi pomocou diskriminacnej
analyzy.

zisk zisk

+ 0,04 x

obeiné aktiva

+ 3,97 X

nakladové aroky aktiva

kratkodoby cudzi kapital

Takto vypocitané hodnoty indexu INO5 potom
rozdeluju podniky do jednotlivych intervalov,
pricom na zéklade tychto vypoctov je mozné
s velkou pravdepodobnostou predpovedat bu-
duci vyvoj v podniku.

INO5 € (- «; 0,9> s pravdepodobnostou 77%
speju podniky k bankrotu,

INO5 € (0,9; 1,6) podnik sa nachadza v Sedej
z6ne, nie je mozné s dostato¢nou pravdepodob-
nostou urCit, ktorym smerom sa bude
v buducnosti vyvijat,

INO5 € <1,6; =) bonitny podnik, podnik s 83%
pravdepodobnostou tvori hodnotu.

(1)
Zdroj: (Vochozka, 2011)

Pomocou indexu INO5 dokaze pouzivatel odpo-
vedat na niekolko otazok, ako napriklad ¢i je
alebo nie je podnik bonitny alebo ho
s dostatonou pravdepodobnostou nie je mozné
zaradit ani do jednej ztychto skupin, ¢o
v kone¢nom dosledku znamena, ze sa podnik
mbZe v dalSej existencii priklonit k jednej alebo
druhej alternative.

Vdaka niekolkoroénému vyuzivaniu daného
indexu v praxi je mozné hovorit o jeho prednos-
tiach, medzi ktoré okrem inych patri aj to, Ze
vypocet realizovany pomocou daného indexu je
jednoduchy, algoritmy tychto finanénych ukazo-
vatelov zastUpenych v modeli su transparentné,
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pracuje sa sverejne dostupnymi finanénymi
udajmi za podnik, je mozné dany index vyuZit
pre podniky obchodovatelné aj neobchodovatel-
né na kapitalovom trhu. Tento index bol vytvore-
ny na podmienky podnikov v Ceskej republike,
¢o je do velkej miery podobné podmienkam na
Slovensku.  Polozky = nachadzajuce  sa
vo vykazoch podnikov v Cechach aj na Sloven-
sku su podobné, z €oho vyplyva, Ze je mozné
najst vSetky Udaje potrebné k vypocétu daného
indexu v sUvahach avykazoch podnikov aj
v podmienkach Slovenskej republiky. Vysledky
indexu INO5 su jednozna¢né. Dany index je
vhodny ako sucast roznych ekonomickych ana-
lyz podnikovej situacie. Index INO5 odstranuje
subjektivitu pri vybere ukazovatefov aich vyz-
namnosti.

K nevyhoddm daného indexu patri hlavne to, ze
zhfiia stav podniku do jedného Cisla, ¢o zabra-
fuje zisteniu, v ktorej oblasti mé& podnik problé-
my a tym padom znemozriuje uréenie moznosti
na odstranenie tychto problémov.

Dany index bol vytvoreny a testovany prevazne
s Udajmi velkych a stredne velkych priemysel-
nych podnikov a z tohto dévodu ma prave pre
dané podniky najlepSiu vypovedaciu schopnost.

Dalsim dolezitym faktom, ktory je potrebné si pri
vyuzivani daného modelu uvedomit, je, ze pra-
cuje s udajmi, ktoré su vycislované v asovom
horizonte jedného roka, teda ide o vyjadrenie
vykonnosti podniku za rok.

Index INO5 ma sice vybornu vypovedaciu
schopnost, je vSak potrebné mat na zreteli, Ze je
len hrubou orientaénou charakteristikou pomo-
cou ktorej sa da odhadnut celkova vykonnost
podniku, ale INO5 neposkytuje detailny pohlad
na to, ako sa tato vykonnost dosiahla.

V/ nasledujucom texte uvadzame hodnoty indexu
INO5 v nami skimanej vzorke a nasledne zhod-
notenie vykonnosti skimanych podnikov.

VyskumnU vzorku predstavovalo 27 podnikov
z Vlychodoslovenského regionu ateda
z KoSickeho  a PreSovského  kraja.  I8lo
o nahodnu vzorku podnikov, ktoré podia Clene-
nia SK NACE Rev.2 patria do sekcie C - Prie-
myselna vyroba. Zo vzorky boli vylu¢ené mikro-
podniky — podniky s 0 — 9 zamestnancami. Naj-
vacsiu Cast vzorky tvorili podniky, ktoré sa poc-
tom zamestnancov radia medzi vefké podniky,
potom podniky stredné a najmensie zastipenie
mali podniky s poCtom zamestnancov od 10 do
49, na zaklade Coho sa radia medzi podniky
malé.

V tabulke €. 1 je uvedené rozdelenie podnikov
v analyzovanej vzorke podlfa poétu zamestnan-
cov, priCom uvazujeme o rozdeleni na mikro
podniky do 9 zamestnancov, malé podniky od
10 do 49 zamestnancov, stredné podniky od 50
do 249 zamestnancov a velké podniky od 250
zamestnancov.

Tab. 1: Pocet podnikov podla po¢tu zamestnancov v jednotlivych rokoch

Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009
podniky malé 6 7 4 6
podniky stredné 9 8 11 11
podniky ve ké 12 12 12 10

Udaje potrebné na vypoéet indexu INO5 sme
Cerpali z uctovnych zavierok danych podnikov
za obdobie rokov 2006 — 2009. PriCom sme
dospeli k vysledkom uvedenych v tabulke ¢.2.

Pri ziskavani vysledkov sme dospeli k zisteniu,
Ze pri istych vynimoénych hodnotach finanénych
ukazovatelov dochadza k skresleniu celkovych
hodn6t zistovaného indexu. V takychto pripa-
doch autori indexu IN odporucaju v INO5 nahra-

Zdroj: vlastné spracovanie

dit niektoré hodnoty ukazovatelov ich maximal-
nymi hodnotami. Napriklad v niektorych podni-
koch m6ze dojst k situacii, ked sa v podniku
netvori polozka nakladové uroky, to znamena,
Ze podnik nemé platobnu povinnost z titulu uro-
kov voCi bankam, dodavatefom, v pripade pdzi-
Ciek. V tomto pripade moze dojst k skreslenému
vysledku v pripade ukazovatela zisk/nakladové
uroky. Na rieSenie danej situacie odporucaju
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autori nahradit hodnotu tohto koeficientu maxi-
malnou hodnotou 9. To zabréni tomu, aby
v pripade zlého vypoctu jedného z ukazovatelov

doslo k pomylenym zaverom o finantnom zdravi
podniku.

Tab. 2: Index INO5 vypo€itany na danej vzorke podnikov za jednotlivé roky

Podnik Rok 2006 Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009
A 0,03338 0,45944 0,86407 0,97121
B 0,76105 0,95065 2,91955 1,81188
C 1,35661 1,15336 1,58380 2,45196
D 0,78418 0,98745 0,84776 0,47639
E 1,39521 1,63061 1,21332 1,22798
F -1,29268 -1,59618 -5,25460 -1,01535
G 0,75299 0,74917 0,78799 0,90257
H 0,93213 0,79116 0,82777 1,02875

CH 0,83280 1,04598 1,16772 0,56659
I 0,14589 1,64523 1,89115 2,27482
J 1,14326 2,51180 1,24143 3,06036
K 1,72829 0,47558 0,54610 0,88057
L 1,86325 1,43372 1,49913 -0,36717
M 0,64271 0,74708 0,52414 -0,28826
N 0,17949 1,18884 0,88024 -0,62382
(@] 2,11809 1,56289 1,49003 -1,30609
P -1,95218 -0,48624 -0,41141 0,12250
Q 0,86741 1,06389 0,93860 -0,07609
R 1,74088 1,16439 1,58325 1,34751
S 0,16016 0,81745 1,23238 1,07154
T 1,82963 1,37865 1,08668 0,79959
u 0,12642 1,52786 0,56656 -2,37690
V 2,35198 0,94344 1,03955 1,33052

W 0,80615 0,97761 0,76511 1,16238
X 2,56476 2,47081 2,61903 2,06031
Y 1,82433 3,58511 1,61733 2,66314
Z 3,01056 2,36573 1,16134 1,50845

Pri analyze danej vzorky sme dospeli k zaveru,
Ze finanCna situacia vybranych priemyselnych
podnikov na Vychodnom Slovensku je zla.
V rokoch 2006, 2008 a 2009 je dokonca najvac-
Sie zastUpenie podnikov vintervale INO5 €
(-=0; 0,9>, o znamena, Ze napriklad v roku

Zdroj: vlastné spracovanie

2009 smeruje viac 44% podnikov analyzovanej
vzorky k bankrotu a netvori hodnotu pre svojich
vlastnikov.

V grafe na obrazku €.1 je znazornené, kolfko
z danych podnikov podfa indexu INO5 patri me-

Trendy v podnikani — Business Trends 2/2011 41



dzi bankrotné alebo bonitné podniky alebo pod-
niky nachadzajuce sa v Sedej zone. V priebehu
skimaného obdobia, t.j. v rokoch 2006 - 2009
nedoslo k pozitivnej zmene dokonca by sa dalo
hovorit o stagnacii az miernej degresii poctu
podnikov v skupine bonitnych podnikov. S istou
nemalou pravdepodobnostou su hodnoty IN
indexu skimanych podnikov odrazom hospo-
darskej situacie v sledovanom obdobi. KedZe
vdo prvej polovice roka 2008 mozno hovorit
o istom stupni konjunktury nielen vo svetovom,
¢i europskom hospodarstve, ale aj v priemysel-
nych podnikoch vychodného Slovenska v druhej
polovici roka 2008 sa zacal prejavovat pokles
hospodarskeho rastu a naslednd hospodarska
recesia, ktora pokracovala aj v roku 2009 a z nej
vyplyvajuca neistota je citelna aj v terajSom
obdobi.

To, ze poCet bonitnych podnikov rastol mozno
pripisat’ tomu, Ze obdobi hospodarskej konjun-

ktury rastie ochota podnikov zadlZovat sa, €o sa
nasledne prejavilo v zhorSeni hodn6t IN indexu
v obdobi rokov 2006 - 2008, na ktory maju vyz-
namny vplyv vyska cudzich zdrojov aztoho
vyplyvajice nékladové uroky. Napriklad hodnota
medianu polozky ,Cudzie zdroje* klesla v roku
2009 v porovnani srokom 2008 0228 %
z hodnoty 5,4 mil. € na hodnotu 4,17 mil. €
a pravdepodobne aj tato zmena prispela k tomu,
Ze poCet podnikov v skupine bonitnych podnikov
sa v skupine bonitnych podnikov zvysil 0 2 pod-
niky. ZhorSena hospodarska situacia nedovolila
podnikom viacej sa zadlzovat, dondtila ich efek-
tivnejSie vyuzivat ich aktiva a znizit podiel cu-
dzich zdrojov ¢o sa vroku 2009 porovnani
s rokom 2008 prejavilo poklesom poctu podni-
kov Sedej zony aich presunom do skupiny bo-
nitnych podnikov. Pocet podnikov v skupine
bankrotnych podnikov zostal zachovany.

Obr. 1: Grafické znazornenie poétu podnikov v jednotlivych intervaloch indexu IN05

Pocty podnikov v jednotlivych
intervaloch v jednotlivych rokoch

15 +

B bankrotné
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bonitne
0
2006 2007 2008 2008
Zdroj: vlastné spracovanie
ZAVER bolo moZné zodpovedne urcit, v akej momental-

Pomocou priblizeného indexu je mozné hodnotit
podnikovu vykonnost z dvoch pohladov, ato
z pohladu veritelského (ako hrozba bankrotu)
apohladu vlastnickeho (tvorba hodnoty). Na
zaklade toho potom dochadza, resp. méze do-
chadzat k rozhodnutiam o dalSom smerovani
a fungovani podniku. Je vSak vhodné dany in-
dex vyuZzivat v sucinnosti s inymi ukazovatelmi
hodnotiacimi finan¢nu situaciu v podniku, aby

nej situacii apozici sa podnik nachadza
a odhalit oblasti, v ktorych ma podnik problémy,
ktoré spOsobuju jeho zlé finantné zdravie
anasledne navrhnit opatrenia na rieSenie
a odstranenie tychto problémov. Aj ked je prav-
dou, ze podniky boli, v danej hospodarske;j situ-
acii, donutené pracovat efektivnejSie problémom
v8ak zostava velky podiel podnikov v skupine
bankrotnych podnikov, ktory tvori vySe 44 %-ny
podiel z celkového poétu skimanych podnikov.
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Daniela Diheneséikova, Stefan Hi¢ak

Abstract: In this paper we present our findings from analysis of bankruptcy and creditworthy model. We
have used IN 05 index methodology for determining situation in enterprises at East Slovakia. We
focused our research at manufacturing industry. We used data of 27 enterprises from section C —
according SK NACE rev. 2 in time frame from 2006 to 2009. 2. We have found out that strong impact on
total result of IN index has total amount of liabilities. We have also found out that more than 44% of
enterprises were situated in bankruptcy zone in 2009.
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VYVOJ A TENDENCE ODCHOZICH PRIMYCH ZAHRANICNICH INVESTIC

CESKYCH PODNIKU

Martina Kotkova

uvop

Pfimé zahranicCni investice (FDI — Foreign Di-
rect Investment) predstavuji velmi vyznamnou
formu zahrani€niho kapitalu. Jsou nejdulezité;-
§im hnacim motorem globalizace a zasadnim
prvkem v mezinarodnich ekonomickych vzta-
zich. Po zahajeni ekonomické transformace se
Ceska republika stala cilem zahraniénich inves-
torl, pfiCemz prichozi pfimé zahraniéni investi-
ce fadové prevySovaly adoposud stéle vice
nez desetindsobné prevySuji odchozi pfimé
zahranicni investice. To je i jednim z duvodd,
pro¢ investice sméfujici z Ceské republiky do
zahrani¢i  nedosahuji  takové  pozornosti
v oblasti ekonomického vyzkumu, jako investice
pfichozi. Prispévek se snazi identifikovat pfici-
ny toho, co ovliviiuje pomaly rist ¢eskych in-
vestic v zahraniCi v obdobi rychle postupujici
globalizace.

1 CiLE A METODIKA

Cilem této prace je analyzovat vyvoj pfimych
zahrani€nich investic, které realizuji ¢eské firmy
na zahrani¢nich trzich.

V Gvodni Casti pfispévku jsou prezentovany
zaveéry poslednich studii, které byly na téma
odchozich  pfimych  zahraniCnich investic
v Ceské republice publikovany. Teoreticky pFi-
stup k pfimym zahrani¢nim investicim prostfed-
nictvim konceptu Investment Development Path
(dale IDP) fika, a mnohé empirické studie po-
tvrzuji, ze zemé se v urcitém stupni ekonomic-
kého vyvoje stavaji Cistymi vyvozci investiéniho
kapitalu. VV Ceské republice, jejiz ekonomika se
fadi mezi vyspélé, vSak stale dochazi k poklesu
Cisté investiéni pozice zemé, coZz naznacuje
omezenou pouZzitelnost teorie IDP na Ceské
prostfedi. Ve Ctvrté kapitole tohoto pfispévku
jsou hodnoceny dopady tokl pfimych zahranic-
nich investic do platebni bilance, pata kapitola
je vénovana zhodnoceni odlivii pfimych zahra-
niénich investic ze zemi stfedni a vychodni
Evropy.

Vlysledkem analyzy Ceskych odchozich pfimych
zahraniCnich investic jsou zavéry obsahujici
zdivodnéni pomalého rstu &eskych pfimych
investic do zahranici.

2 VYVOJ ODCHOZICH PRIMYCH ZAHRA-
NICNICH INVESTIC V CESKE REPUBLI-
CE

V odborné litaratufe pfevazuji analyzy dopad(
pfilivu zahrani¢nich investic a to nejCastéji
v navaznosti na ekonomicky rlst, zaméstnanost
a platebni bilanci. Problematika odchozich pfi-
mych zahranicnich investic (OFDI — Outward
Foreign Direct Investment) z Ceské republiky je
v odborné literatufe doposud jen malo zpraco-
vana, zfejmé i proto, Ze jejich vySe je stale na
velmi nizké Urovni vzhledem k zahraniénim
investicim pfichozim. Cilem studie J. Sereghy-
ové z roku 2004 [11] byla identifikace podnikd
se sidlem v transformuijicich se ekonomikach a
provadgjici investice v zahraniCi. Autorka dosla
k nasledujicimu zavéru: “Stfedné velké, pre-
vazné domaci podniky se sidlem v menSich
transformacnich zemich, konzistentné investuji
v zahrani€i jen tehdy, jde-li o obchodni organi-
zace nebo nachazi-li se téZisté jejich Cinnosti
v mezindrodni dopravé Ci turistickém ruchu.
Jde-li o primyslové podniky, investuji dosud
v zahraniCi pouze v ojedinélych pfipadech a to
hlavné za ucCelem vybudovani servisni ¢i distri-
buéni sité, podmifujici rist odbytovych moz-
nosti jejich vyrobku v cilové zemi. Nevyskytl se
ani jediny pfipad, kdy by tyto podniky investova-
ly v zahrani¢i za ucelem snizeni svych vyrob-
nich nakladl ¢i restrukturalizace své vyroby
nebo za ucelem rychlého podchyceni, osvojeni
a vyuziti progresivnich technologii.”

Ze zavéru studie Bohaté a Zemplinerové z roku
2004 [19] vyplyva, Ze v souCasné dobé nizka
uroven Ceskych FDI v zahranici, kterd méa ros-
touci tendenci, bude v pfistich letech nabyvat
na objemu i na vyznamu. Jako pfiklad uvadi
Irsko, kde masivni pfimé zahrani¢ni investice,
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které tam pfichazely po nékolik dekad, vedly
nejen k rychlému ekonomickému ristu, ale také
s ur€itym zpozdénim k narGstu pfimych irskych
investic do zahraniCi a pfiblizily se tak v po-
slednich letech objemu investic, jeZz do Irska
prichazeji, jak vyplyva i ze studii F. Barryho
[11.2]

Ackoliv odchozi pfimé zahraniCni investice
z Ceské republiky maji trvale rostouci trend,

v porovnani s pfichozimi investicemi je jejich
vySe stale minimalni, jak naznaduje obrazek 1.
Po zpomaleni pfilivu v letech 2008 a 2009 zpu-
sobeném poklesem globalnich tokd FDI
v obdobi propuknuti ekonomické krize dochazi
u pfilivu zahranicnich investic k obnoveni dy-
namiky ristu. Odchozi pfimé zahraniéni inves-
tice vykazuiji trvaly, ale velmi pozvolny rist.

Obr. 1: Vyvoj Eeskych prichozich a odchozich zahrani€nich investic (v mid. K¢)
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Zdroj: http://www.cnb.cz/cs/statistika/platebni_bilance_stat/pzi/index.html, viastni dprava

Po provedené analyze statistik FDI publikova-
nych Ceskou nérodni narodni bankou Ize kon-
statovat, ze je mozné Eeské OFDI rozdélit do tfi
hlavnich skupin na zakladé cilové destinace
investice:

Investice v zemich se zvyhodnénym dariovym
rezimem — 54% z celkovych OFDI

Investice CEZu v oblasti energetiky (asset se-
eking) — 20% z celkovych OFDI

Ostatni investice zahrnujici investice hledajici
nové trhy nebo Uspory nakladd, v nichz dominu-
je Slovensko, Némecko a Rusko — 26%.

Danové raje hraji kliCovou roli ve svétovém
penéznictvi. Podle Evropské investiéni banky
se jiz v roce 2004 danove raje podilely na glo-
balnich penéznich tocich pfinejmensim z 50 %
a ucastnily se vice nez tfetiny globélnich inves-
tic [22]. Konference Organizace spojenych na-
rodi o obchodu a rozvoji (UNCTAD) odhaduije,

Ze vice nez tfetina zahrani¢nich pfimych inves-
tic sméfuje do danovych raj; tento trend navic
pocinaje devadesatymi lety 20. stoleti stéle sili
[23].

Ceské piimé investice v dafiovych rajich &inily
za rok 2009 146 mld KE. Ze statistiky platebni
bilance publikované Ceskou narodni bankou je
v8ak nemozné zjistit vice informaci o téchto
investicich, pouze vime, Ze danové raje nejsou
cilovou destinaci téchto investic. Nejen Ceské
podniky hojné vyuZzivaji dafiovych raji zejména
z divodd moznosti dafiové optimalizace a lepSi
ochrany investic [3]. Existuji dva typy eskych
zahrani¢nich investic v zemich s dafové zvy-
hodnénym rezimem. Do prvni skupiny Ize zahr-
nout spoleCnosti, které pouze presunuly své
sidlo do téchto zemi anadale pokraCuji
v podnikatelské &innosti na izemi Ceské repub-
liky. VySe téchto investic odpovida jednotlivym
vkladim do zakladniho jméni jednotlivych spo-
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leCnosti v zahranici. DalSi skupinou jsou velké
nadnarodni skupiny, které prostfednictvim spo-
leGnosti zalozenych v zemich s darfiové zvy-
hodnénym rezimem realizuji zahranicni investi-
ce v ostatnich zemich. NejvyznamnéjSi ekono-
mické subjekty, které vyuzivaji mezinarodnich
holdingovych struktur, jsou PPF, J&T Group,
KKCG, NWR i Penta Holding. Také stéle vice
¢eskych vyrobnich podnikd vyuzivd moZnosti
mezinarodnich holdingovych struktur. Patfi
mezi né napfikiad SKODA AUTO, Plzefisky
Prazdroj, z menSich firem napfiklad Kofola,
Rudolf Jelinek, ale ¢im dal Castéji i cela fada
dalSich i mensich firem.

NejvyznamnéjSim ceskym zahrani¢nim investo-
rem je elektrarenska spoleénost CEZ, ktera ma
zahrani¢ni investice ve vice neZ deseti zemich
stfedni a vychodni Evropy. Zahrani¢ni expanzi
zadala skupina CEZ v lednu 2005, kdy po priva-
tizaCnim tendru prevzala vétSinové podily ve
tfech bulharskych distribuénich spole¢nostech.
Motivem zahraniénich investic CEZu je tzv.
,aaset seeking‘, tj. akvizice novych aktiv.
V soudasné dobé je skupina CEZ svou velikos-
ti, uspofadanim, aktivitami v mnoha zemich
Evropy a poCtem téméF 30 000 zaméstnancl
srovnatelna s obdobnymi stfedné velkymi z&-
padoevropskymi elektrarenskymi spoleCnostmi.
V soutasné dobé CEZ vyhlasil omezeni svého
zahraniéniho investi¢niho programu. Divodem
je zejména pfiprava CEZu na dostavbu jademé
elektrarny Temelin.

Mezi ,ostatni investice* v hodnoté 71 mld K¢ za
rok 2009 se fadi firmy, které expanduji do za-
hrani¢i za Ucelem hledani novych trhi nebo
snizovani vyrobnich nakladi a hledani uspor
zrozsahu a jejichz chovani je v souladu
s teoriemi FDI, kdy firmy prostfednictvim pfi-
mych zahranicnich investic hledaji nova aktiva,
nové trhy nebo Uspory nakladd. Jedna se o
firmy, které presunuly vyrobu Ci jeji Cast za
hranice Ceska a jsou to zejména stfedné velké
(sp&sné &eské firmy: SKODA Auto Linet, Hamé
Babice, Software 602, Zentiva, Primalex, SKO-
DA Auto, Koh-i-nor, Agrofert, Direct Alpine,
Hannah, OP Prostéjov, Koste¢ka Group, ZVVZ
Group, Brano Group, Akuma, Ravak, Koryna a
fada dalSich.

2.1 INVESTMENT DEVELOPMENT PA-
TH

Vyznamnym teoretickym vychodiskem pro
zkoumani pfimych zahrani¢nich investic je mo-
del IDP, ktery poprvé prezentoval Prof. J.H.
Dunning v roce 1980 [5]. V tomto modelu jsou
pfimé zahraniCni investice zkoumany ve vazbé
mezi FDI realizovanymi zahrani¢nimi investory
v jednotlivych zemich a vyvojem investic, které
realizuji domaci podniky v zahrani¢i. Podle
Dunninga existuje investi¢ni cyklus, jehoZ vyvoj
se méni v zavislosti na ristu ekonomické urov-
né dané zemé a na proménéch jejich kompara-
tivnich vyhod. Vychazi se zde zpremisy, ze
zemé, zapojené do mezinarodnich tokud inves-
tikniho kapitalu, prochazeji péti vyvojovymi
stadii, v jejichz prib&hu se méni pomér mezi
objemem pfimych zahraniénich investic vstupu-
jicich do ekonomik a objemem pfimych investic,
realizovanych  podniky dané  ekonomiky
v zahrani¢i. Model IDP byl posléze rozpracova-
van fadou dalSich autorl, napf. Narulou, Dura-
nem, Ubedou [6].

Nepfedpoklada se, Ze by byl model IDP norma-
tivni nebo charakterizoval vyvoj FDI ve vSech
zemich. Specifické proménné jednotlivych zemi
charakterizujici specifické vyhody firem, jako je
velikost trhu, ekonomicka struktura, zdroje do-
taci a role vlady mize vytvaret IDP odliSnou od
pruméru. IDP teorie nema ani prediktivni
schopnost. Pfedpoklada, Ze proménné eklektic-
ké teorie, kterd je stavebnim kamenem IDP
teorie, ovliviuji specifickou vyhodu vlastnictvi
rozdilné v rozvinutych a v rozvojovych zemich.
Firmy zrozvinutych zemi Cerpaji své konku-
rencni vyhody prostfednictvim internalizace
jejich zahrani¢nich aktivit, coZ nasledné snizuje
jejich transakéni naklady. Firmy z rozvojovych
zemi maji tendence odvozovat jejich vyhody
vlastnictvi zlevné domaci pracovni sily. Tyto
rozdily ve zdrojich vyhod vlastnictvi mohou
vyustit vrozdily mezi strukturami odchozich
investic jednotlivych zemi.

Dunning testoval IDP teorii za pouziti dat 67
zemi pro obdobi 1967 — 1975. Zjistil, Ze pokud
jednou zemé dosahne ,prahové hodnoty“ GDP
na osobu, pfichozi i odchozi FDI za€nou na-
ristat. Jak bylo postulovano v pétietapovém
modelu IDP, Cistd investicni pozice (Net Out-
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Trendy v podnikani — v&decky éasopis Fakulty ekonomické ZCU v Plzni

ward Investment Position, dale NOIP) zacina
na nulové hodnoté, klesa do konce druhé eta-
py, nardsta ve tfeti a Ctvrté etapé a vraci se na

Obr. 2: Faze Investment Development Path

Net Outward
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nulovou hodnotu v paté etapé. IDP ma tedy ,U*
nebo ,J* tvar kfivky, jak zobrazuje obr. 2.
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Ceska republika se nachazi na kfivce IDP
v druhé fazi, pficemz postup do dalSich fazi se
jevi velmi spornym. K posunu do tfeti etapy je
tfeba dojit k bodu zvratu ve vyvoji NOIP, kdy
tato polozka zaéne vykazovat rist. V soucasné

Zdroj: http://www.jstor.org/pss/40438551

vivs

kdyby zahranicni investofi zacali odchazet ze
zemé, nez rychly rast OFDI, ktery by svou dy-
namikou predbéhl rast IFDI.

Obr. 3: Cista investiéni pozice Ceské republiky (v mld K¢)
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2.2 VLIV PRIMYCH ZAHRANICNICH
INVESTIC NA VYVOJ PLATEBNI
BILANCE

Dopady pfimych zahrani¢nich investic na eko-
nomiku a na platebni bilanci (pfedevsim bilanci
zboZi a bilanci vynosu) se fidi Zivotnim cyklem
FDI. V prvni fazi se FDI projevi jako zvySeni
aktiv na finanénim Uctu platebni bilance. Narus-
taji dovozy, protoZze se pocCateCni investicni
majetek vétSinou dovazi. V prvnich letech vyro-
by se pfiliv zahrani¢nich investic projevuje
v ramci bilance vynosu pozitivné, reinvestované
zisky jsou pomérné vysokeé, protoZe se rozSifuji
stavajici kapacity. Naopak repatriované zisky
(dividendy) jsou niz8i. V dalSi fazi se razantné
zvySuje exportni vykonnost ekonomiky, jez je
povzbuzovana vy$Si produkci podnikd pod
zahrani¢ni kontrolou. Ty navic mohou zakladat
dodavatelsko-odbératelské fetézce s domacimi
podniky. S kooperaci doméacich a zahranicnich
podniku souvisi dlouhodobé pfiznivé vlivy FDI -
Sifeni modernich technologii a manazerskych
postupu Ci ziskani zprostfedkovaného pfistupu
na zahranicni trhy. Pokud je vyroba dostatecné
rozvinuta, velikost reinvestovanych ziskl klesa
a dochézi ke zvySenému odlivu repatriovanych
zisk(. Vyplaceni dividend do zahranii snizuje
kladné saldo, popf. prohlubuje deficit bézného

uctu platebni bilance. Odliv repatriovanych
zisk( se mlze dale zvySovat, popf. stagnovat.
Poté co jsou moznosti Uspor nakladl
v hostitelské ekonomice vycerpany, sméfuji FDI
[9]. Postupné pfenaseni pozitivnich efektt FDI
do ekonomiky hostitelské zemé by mélo vytva-
fet podminky pro vznik konkurenceschopnych
podnikuy, které by vyvéaZely zbozi a sluzby na
narocné, ale i na rizikové trhy, a postupné
umistovaly investice mimo Uzemi statu. K tomu
bohuzel zatim v Ceské republice ve v&tsi mife
nedochazi.

Soucet vSech dividend, které odtekly do zahra-
ni¢i od roku 2000, jiz pfekro€il hranici jednoho
bilionu korun, pfi€emZ objemy odchozich divi-
dend kazdoro¢né narustaji. Odliv penéz do
zahranici je dlleZitym signalem, ktery svéd¢i o
vyraznych zménach C&eské ekonomiky [14].
Ceska republika vstoupila do faze, kdy jsou
zakladni kapitalové potfeby Ceské ekonomiky
vice saturovany a vyrovnany pomeér mezi divi-
dendami a reinvesticemi nas v blizké dobé uz
neCeka. Prakticky zanedbatelny je pfiliv zisk{
ze zahraniCnich aktiv Ceskych firem. Za rok
2009 Slo jen o 5 miliard korun, jak ukazuje ta-
bulka 1.

Tab. 1: Bilance vynos a naklad(i bézného Gctu platebni bilance

vmil. K¢& 2000 | 2001 | 2002 | 2003

2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009

\Vynosy —

7 149 150 191 51| 1180| 15607 3757 7099 9370{ 5250
dividendy
313:32%; 10781 16437| 32656| 5211 73513 72 933|110 838|159 250/183 016|150 743

PFiliv FDI 192 421|214 585|277 690| 59 316

127 843|279 181|123 431|211 943|110 129| 51 950

Zdroj:http://www.cnb.cz/cs/statistika/platebni_bilance_stat/pzi/index.html, viastni uprava

Podle Zamrazilové [16] bude zalezitosti mini-
malné jedné dekady, nez zacnou pfijmy z FDI
vyrovnavat odliv vynosl z FDI v rozsahu, ktery
by umoznil Easte€nou konsolidaci bilance vyno-
sU. Na zakladé provedenych analyz je zjevné,
Ze toto obdobi bude jesté delsi. Proto je vysoce
pravdépodobné, ze v pribéhu nejblizSich let
dojde k situaci, kdy na pokryti vyplat dividend
bude potfeba Cerpat dluhovy kapital.

2.3 PRIME ZAHRANICNI INVESTICE
Z TRANSFORMACNICH EKONOMIK
STREDNi A VYCHODNi EVROPY

Téméf vSechny tranzitivni ekonomiky zemi
stfedni a vychodni Evropy (déle CEE) maji vice
¢i méné obdobny pribéh vyvoje FDI, kdy pfiliv
FDI ve vyznamnych objemech nasledoval jiz
brzy po otevieni ekonomik, k odlivu FDI do
zahraniCi dochazelo se znanym zpozdénim a
v daleko nizSich objemech, ackoliv fada téchto
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zemi byla jiz pIné industrializovana a vykazova-
la i dalSi pozndvaci znaky zemi nachazejicich
se ve tfetim stadiu svého zapojovani do mezi-
narodnich finanénich toku. Bylo tomu tak proto,
Ze vSechny tyto zemé trpély pfi svém nastupu k
ekonomické transformaci nedostatkem financ-
nich prostfedkd, jak uvadi Sereghyova [11]. V
druhé poloviné 90. let se vSak toky investi¢nich
prostfedk( pochazejici z transformaénich zemi
CEE zvysily a v roce 2000 dosahovaly jiz dese-
tinasobné hodnoty udajl z roku 1990 [11].

Internacionalizace zemi CEE je ve svém histo-
rickém kontextu velmi specificka. Jakli¢ a Svét-
li¢ [12], [13] sledovali IDP CEE zemi pfed jejich
transformaci a dosli k zavéru, ze OFDI nena-
sledovaly IFDI, jak bylo predikovano Dunnin-
gem a Narulou, ale existovaly jesté pfed pfili-
vem investic ze zahranici. V centralné planova-
ném systému mély OFDI funkci ,system-
escape-dimension®, popfipadé bylo jejich uko-
lem usnadnit zahraniéni obchod a fidit toky
cizoménovych finanénich prostfedku. Vyjimku
tvofily ~ vyrobné  orientované investice
v rozvojovych  zemich budované nezfidka
z politickych davodu.

Odchozimi pfimymi investicemi ze zemi CEE
se zabyva cela fada autord, vypocCty trajektorii
IDP pro zemé CEE provedli napfiklad Gorynia,
Wolniak a Nowak [7], ktefi dospéli k zavérim,
Ze vétSina tranzitivnich ekonomik se nachazi ve
druhé fazi IDP trajektorie. E. Rugraff [10] ve své
studii doSel k poznani, ze spoleCnym rysem
zemi CEE je malé mnozstvi multinacionalnich
spoleCnosti, jejichz zahraniéni investice maji
horizontalni charakter a jsou umistény zejména
v sousednich zemich. Rozdilné cesty investi¢-
niho rozvoje pak charakterizuji nékolik skupin
téchto zemi. Pro Ceskou republiku a Madarsko
je charakteristickd pfitomnost zahraniCnich
nadnarodnich spole¢nosti, které maji nejdilezi-
t€jSi podil na odchozich pfimych investicich.
Klicova role zahrani¢nich nadnérodnich firem
zamezila vzniku domacich nadnérodnich firem
a posilila zavislost na rozhodnutich ucinénych
v zahranici. Byl proveden vyzkum ohledné ab-
sence pozitivnich efektd pfitomnosti nadnarod-
nich spoleCnosti na OFDI Ceskych a madar-
skych firem [10]. Spillower efekty jsou nedosta-
teCné k tomu, aby umoznily doméacim firmam

internacionalizovat se pomoci OFDI. Aby byly
splnény exportni strategie a dosazeno vysSi
technologické vyspélosti prdmyslu, zemé se
plné otevfely pfichodu zahraniénich investord.
Domaci firmy, které mély 8anci pfeZit, byly pre-
vzaty zahrani¢nimi investory, nejméné efektivné
fungujici firmy zanikly. Rozdil ve vykonnosti
zahrani¢nich a domécich firem ohrozil lokalni
produkci a vytlail z trhu mnoho domécich kon-
kurentl [17], [18]. Zahrani¢ni firmy zredukovaly
pocty domécich firem nebo je dotlaily ke spe-
cializaci na produkty s nizkou pfidanou hodno-
tou. Existence crowding-out efektu je relativné
Castym jevem zejména u tranzitivnich a rozvo-
jovych spole¢nosti. Studie [10] dale uvadi, ze
ddvodem, pro¢ se domaci firmy malo internaci-
onalizuji, jsou nové globélni strategie dodava-
telskych fetézcu. Tito globalni dodavatelé prosli
rychlym rdstem, globalni expanzi a stali se
z nich vlivni hraci na globalnim trhu. Multinacio-
nalni firmy vstoupily na trhy CEE nasledovany
svymi globalnimi dodavateli. Tim byly bariéry
pro vstup na trh pro domaci firmy, oslabené
socialistickou minulosti a transformacénim pro-
cesem, Vetsi.

2.4 ZMENY VE VYKAZOVANi PRIMYCH
ZAHRANICNICH INVESTIC

Existuje nékolik novych skute¢nosti, které velmi
vyrazné ovlivni vysi Eeskych investic v zahranici
Ceské republice v platnost $esty manual OECD
Benchmark Definition of Foreign Direct Invest-
ment [23], podle kterého bude upraveno statis-
tické vykazovani pfimych zahranicnich investic.
Vzhledem k tomu, Ze investice budou vykazo-
vany podle vrcholového investora, dojde
k identifikaci investic typu round-tripping a
trans-shipping. Zvlast budou vykazovany i tzv.
special purpose entities, které Casto investuji
bez dopadl na produkéni kapacitu hostitelské
ekonomiky. Naopak mohou slouzit k zpétnému
financovani v téZze zemi, odkud kapitél pochazi
(z dlvodl darovych, investiénich apod.) To
vede k precenéni nebo naopak podcenéni FDI
a naslednych odhadi dopadu na hostitelskou
ekonomiku. Zavedeni nového statistického
vykazovani v této oblasti velmi zméni vzhled
statistiky v oblasti pfimych zahrani¢nich investic
a bude jisté i velkym tématem pro dalSi vyzkum.
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ZAVER

S postupuijici globalizaci svétové ekonomiky se
pfimé zahraniCni investice stavaji jednim
z nejdulezitéjSich ukazatell propojenosti jednot-
livych ekonomik.

Ceské odchozi pfimé zahraniéni investice byly
v Ceské republice zkoumany J. Sereghyovou,
M. Bohatou a A. Zemplinerovou. Od roku 2004,
kdy byly jejich studie publikovany, doslo
k vyraznym zménam v rozvoji investovani
v zahrani¢i. Motivem zahrani¢nich investic se
stale Castéji stava hledani novych trhi a snizo-
vani vyrobnich nakladi u fady podnikd
zruznych odvétvi, a to zejména u podniku
stfedni velikosti.

Zavéry M. Bohaté a A. Zemplinerové v roce
2004 konstatuji, ze z hlediska objemu jsou in-
vestice Ceskych firem v zahrani¢i sice velmi
nizké, ale lze oCekavat podobny vyvoj jako
v Irsku ¢i Madarsku, kde s nékolikaletym zpoz-
dénim po masivnim pfilivu zahrani¢nich investic
do zemé& maji nyni pfimé investice ze zemé
odchazejici vyssi dynamiku a postupuji do dal-
Sich fazi po trajektorii IDP. S odstupem Casu Ize
souhlasit s tim, ze k narlstu investic v zahranici
bude i nadale dochazet, jen vyvoj co do dyna-
miky podobny irskym odchozim investicim ne-
lze oCekavat. V souCasné dobé vSak nelze
pocCitat s tim, Ze by doSlo k tak velkému naristu
OFDI, 7e by se Ceska republika v nejblizsich
letech stala Cistym vyvozcem investicniho kapi-
talu, tak jak naznacuji empiricky potvrzené teo-
rie IDP.

Na zakladé provedené analyzy Ize konstatovat,
7e existuje vice dvod(, pro¢ se Ceska republi-
ka nestane Cistym vyvozcem investicniho kapi-
talu. Hlavnim z nich je absence ¢eskych nadna-
rodnich spoleénosti, které by provedly zahra-
niéni investice v takovém rozsahu, aby vyse
OFDI mohla ,dostihnout” IFDI. Aby bylo v rdmci
transformace ekonomiky dosazeno vysSi tech-
nologické vyspélosti primyslu, zemé se plné
otevfely pfichodu zahrani€nich investord.
Znacny pocet domécich firem, které mély Sanci
pfezit, byly pfevzaty zahraniCnimi investory,
nejméné efektivné funguijici firmy Casto zanikly.
Rozdil ve vykonnosti zahrani¢nich a domécich
firem ohrozil lokalni produkci a vytlacil z trhu
mnoho domacich konkurentd. Zahraniéni firmy

zredukovaly poCty domacich firem nebo je do-
tlaCily ke specializaci na produkty s nizkou pfi-
danou hodnotou. Doméci firmy tak ztratily ,vy-
hodu vlastnictvi‘, tak jak ji definuje Dunningovo
OLI paradigma [5].

Existence dariovych raji pfi souéasné podobé
statistickeho vykazovani pfimych zahrani¢nich
investic fakticky znemoZnuje identifikovat 54 %
¢eskych OFDI. Ma se za to, Ze se jedna pre-
vazné o investice velkych holdingovych finané-
nich a investiénich skupin (PPF, KKCG, J&T).
Za téchto okolnosti nelze spravné stanovit reali-
t& odpovidajici Cistou investiéni pozici Ceské
republiky, nebot” udaje o FDI jsou zkreslovany
investicemi typu round-tripping a trans-shipping.

Nejvétsi zahraniéni investor CEZ oznamil svij
zamér omezit zahranicni investice a nadale se
soustfedit na dostavbu jaderné elektrarny Te-
melin. Tahounem v investovani v zahranici jsou
tedy pouze firmy stfedni velikosti, které expan-
duji nejCastéji na Slovensko, do Némecka a do
statl CEE.

Na zakladé téchto zjisténi Ize konstatovat, Ze
stav, kdy se Ceska republika posune do treti
faze na trajektorii IDP - kdy pfiliv zahrani¢nich
investic se omezuje, pficemz toky investiCnich
prostredk( sméfujici do zahranici rychle narls-
taji - by bylo mozné predikovat pouze v pfipadé
odchodu velkych zahraniCnich investorli ze
zemé. Pfechod do ¢tvrté faze modelu IDP, kdy
objem investic uskuteCnénych v zahraniCi pre-
vySuje objem investic ze zahraniCi a zemé se
stava Cistym vyvozcem kapitalu, nenastane
s nejvysSi pravdépodobnosti nikdy.

Z vyzkumu vyvoje IDP v ostatnich transformac-
nich zemich Ize v8ak usuzovat na fakt, ze plat-
nost konceptu IDP v tranzitivnich ekonomikach
je v souCasné dobé omezena. Je to zplsobeno
specifickou situaci jednotlivych ekonomik, kte-
rou pfinesla ekonomicka transformace podnik(.
DalSim divodem omezené platnosti teorie IDP
je fakt, ze tato teorie neuvazuje odliv investic ze
zemi do dafovych rajl, coZ je vyraznym rysem
globalnich finan¢nich toku relativné nedadvného
obdobi.

Prispévek vznikl v ramci projektu SVK2-2011-
004 Soucasné vyzvy v fizeni a ekonomice pod-
niku, Interni grantova agentura ZCU v Plzni.
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CURRENT CHALLENGES IN FINANCIAL MANAGEMENT OF
PRODUCTION ENTERPRISES

Anna Saniuk

INTRODUCTION

Small and medium-sized manufacturing com-
panies, in order to develop dynamically and
increase employment, require more professio-
nal management. Globalization, strong competi-
tion and technological advances mean that
manufacturing companies must pay particular
attention to efficient management. In other
words, effective action must be taken with re-
gards to planning, organizing, decision-making,
motivation and control. Conducting business
activity in conditions of crisis involves a greater
risk to the company's liquidity, which means the
timely settlement of all business obligations is
essential. The current market situation is also
forcing traders to engage in a more cautious
financial policy. There is a need to make chan-
ges and seek new solutions to the financial
management of enterprises, aimed at the spe-
cial protection of financial resources flows in the
company through better financial planning
(budgeting) based on reliable, detailed data;
reinforcing the control of the execution of the
plans, determining variances and more in-depth
study and analysis of their causes.

Adaptation of a product to customer needs
plays a key role in the production enterprise,
which means there is a need to manufacture
good quality products quickly and cheaply. An
important factor in company development is
also efficient and fast customer service. To
save time and reduce the cost of manufacturing
products, a company can be seen as a set of
business processes. Manufacturing companies
must strive to reduce the time and costs of
business processes in a way that does not cau-
se deterioration in the quality of the manufactu-
red products.

Development of information technology has led
to businesses having the ability to collect, store,
and quickly analyze a wide variety of accurate
data which may be used for the management of
the organization. Information management sys-

tems are becoming more widespread and ac-
cessible, not only in large enterprises, but also
in the sector of small and medium-sized enter-
prises. These allow many operations to be stre-
amlined and lead to the enhancement of the the
quality of information used. In this way, time
can be saved and the effectiveness of decision-
making processes in the enterprise increased.

In this article, an attempt has been made to
determine the latest challenges of effective
financial management in enterprises. New
methods and solutions that help organizations
to better manage financial resources are pre-
sented.

1 THE SITUATION IN THE SECTOR OF
PRODUCTION ENTERPRISES

Manufacturing companies play an important
role in any economy. The vast majority of them
belong to the sector of small and medium-sized
enterprises (SMEs). In Poland, as well as in
Europe, the SME sector represents approxima-
tely 99% of established firms [26].

Research indicates that the situation of pro-
duction companies around the world has stabi-
lized. The value of the index of economic activi-
ty in the European Union amounted to + 51,9,
which means an increase up by 12.3 points in
relation to October 2010; the value of the indi-
cator is largely undermined by Greece [2].

Companies expect to increase the number of
orders, revenues and profits, and increase the
rate of production capacity utilization. It is pre-
dicted that the manufacturing sector in most
countries of the European Union will have im-
proved results. In Britain, Germany, the Nether-
lands, as well as in Poland, new investments
and employment growth are expected. The only
clearly negative situation is in Greece [1], [2].

The global economic crisis began to affect the
economy of Poland in the second half of 2008.
Growth in industrial production fell from 10.7%
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in 2007 to 3.6% in 2008. The deepest fall in
production, by 10%, was reported at the begin-
ning of 2009. From 2010 there was a continu-
ous increase in production. However, in 2011,
the production industry has grown at a so-
mewhat slower pace [26].

There is now also good sentiment in Poland. In
February 2011, the index of economic activity of
production companies in Poland reached the
value + 50.6. In comparison with the survey
conducted in October of 2010, this means a
slight decrease of 2.6 points. 63.5% of Polish
companies predict that economic activity will
continue to grow over the next 12 months. Po-
land has passed through the economic crisis
relatively gently in contrast to many EU coun-
tries [2].

The use of modern equipment and technology
increases the complexity of production proces-
ses, and this affects the demand for highly-
qualified staff. Therefore, the competitiveness
of a company's production is affected by the
following factors [26]:

* human capital,

* infrastructure,

* labor costs,

* costs of materials and raw materials.

The biggest barriers to the development of a
manufacturing enterprise are as follows [24]:

» non-strategic approach - a lack of long-
term development planning,

* low adaptive capacity (long delay in res-
ponding to changes in the environment),

* lack of ability for continuous improvement
of the company (as a result of which it
grows more slowly than competitors),

» focusing on competing with price rather
than high added-value products.

The production sector must also adapt to cur-
rent developments and trends in the market,
one of which is a significant increase in the
unpredictability of orders. Many companies
reduce costs through effective inventory ma-
nagement. This applies to both production en-
terprises and retail traders. In practice, this
means that large, traditional supplies are repla-
ced with orders of single pallets or smaller
quantities of products. There is also strong

pressure from customers for short deadlines for
fulfilling orders and quick responses to changes
in contracts or their cancellation. Consequently,
this leads to a considerable variability and un-
predictability in demand and the need to increa-
se the stocks of manufacturers.

There is strong price pressure on the market,
with, on the one hand, intensifying competition
from producers from countries with low labour
costs (e.g. China, India), and on the other hand,
growing material, energy and labour costs in
Europe,

A negative development for production busi-
nesses, particularly in the electronics industry,
is the shortening of new product implementation
time. Demand for new devices is very often
changing faster than the time needed for the
design of the device, and its manufacture and
distribution.

More and more companies on the market are
applying automatic processing of payments,
which helps to reduce the time taken for recei-
ving payments. In such undertakings, timely
payments considerably increase. However, this
trend is also a threat to companies which do not
have adequate systems for handling them.

To conclude, the situation on the market prima-
rily causes strong pressure on cost reduction,
demand for increased quality of manufactured
products and the shortening time of business
processes in the enterprise. Producers must,
therefore, strive to implement new solutions and
methods that allow time and cost savings in
product execution without a reduction in product
quality. In the following parts of the paper, the
most popular current methods and solutions in
financial management are presented: Business
Process Management, Activity Based Budge-
ting, Balanced Scorecard, outsourcing of pro-
duct manufacturing processes and the formati-
on of manufacturing networks.

2 BUSINESS PROCESS MANAGEMENT

Continuous pressure to reduce costs and incre-
ase the quality of manufactured products, and
simultaneously a shortening of customer servi-
ce time, are causing manufacturing companies
to seek effective methods of increasing custo-
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mer satisfaction [20]. As a result of this, Busi-
ness Process Management (BPM) and process
controlling have emerged. Every company crea-
tes a product based on defined processes,
using available resources. To succeed in the
market, a company must establish a system of
efficient management, which aims to fight aga-
inst the competition and the increasing volatility
of their environment. Accuracy of decision-
making by company management depends
mainly on the credibility, reliability and useful-
ness of the information collected and proces-
sed, and a smooth running system of assess-
ments. Therefore, the role of process manage-
ment in the economic activity of enterprises is
increasingly important.

The idea of business process is as traditional
as concepts of tasks, department, production
and outputs. The current update management
and improvement approach, with formal defini-
tions and technical modeling, has been around
since the early 1990s. Note that in the IT com-
munity, the term “business process” is often
used as a synonym of management of middle-
ware processes or integrating application soft-
ware task [21].

The BPM concept assumes crucial importance
for the functioning of business processes
carried out in the enterprises - repeatable activi-
ties or sets of repeatable actions whose purpo-
se is to develop a product or service. It is there-
fore a kind of a sequence of steps performed in
order to provide something, the result of which
is a response to a client request. Business pro-
cesses in an enterprise can be optimized,
thanks to their identification, enabling the re-
duction of the costs of individual processes,
shortening of their duration and improvement
of the quality of processes (efficiencies).

Business Process Management (BPM) is a
holistic management approach focused on alig-
ning all aspects of an organization with the
needs and wants of clients. It promotes busi-
ness effectiveness and efficiency while striving
for innovation, flexibility, and integration with
technology. It is argued that BPM enables or-
ganizations to be more efficient, more effective
and more capable of change than a functionally

focused, traditional hierarchical management
approach [4].

The implementation of Business Process Ma-
nagement in an enterprise has a considerable
impact on cost estimates. Cost information is
collected and filed by various actions, allowing
much more accurate and reliable analysis of the
costs. Individual processes are treated as cost-
centers.

Controlling in the process approach is based on
the assumption that the company profit resul-
ted from the implementation of processes. It
deals with the measurement parameters and
processes, which allows processes (cost, time,
quality, quantity) to be monitored and gauged in
order to reduce costs, improve the quality of
customer service, risk management, etc.

In a procedural approach, IT systems which
allow for rapid collection and processing of
information and its use for the processes of
decision-making.

Because BPM allows organizations to abstract
business process from technology
infrastructure, it goes far beyond automating
business processes (software) or solving
business problems (suite). BPM enables
businesses to respond to changing consumer,
market and regulatory demands faster than
competitors.

Business Process Management allows:

* identification, mapping and analysis of
processes,

* directing the flow of information,

« a reflection of the processes in electronic
forms entry and control data,

 the construction of electronic forms, con-
sistent with the process, and their circula-
tion,

« control of the various stages of implemen-
tation of operations,

* selecting and implementing improvements,

* re-engineering - revamping the processes
from scratch for better results.

BPM is an approach to integrating an organi-
zational "change capability" that is both human
and technological. As such, many BPM articles
and pundits often discuss BPM from one of two
viewpoints: people and/or technology.
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Identification of the actions also allows for the
accurate determination of their cost, which can
be used to compare the profitability of the com-
pany's operations to outsourcing certain activi-
ties to other companies.

The development of Project Management and
the Product Lifecycle Management can also be
observed. Project Management is the discipline
of planning, organizing, securing, and mana-
ging resources to achieve specific goals. In
practice, Project Management requires the
development of distinct technical skills and
management strategies. The primary challenge
of PM is to achieve all of the project goals and
objectives while honoring the preconceived
constraints like: scope, time, budget, optimizing
the allocation and integrate the inputs integrate
the inputs necessary to meet pre-defined ob-
jectives [10].

Product Lifecycle Management can be regar-
ded as the integration of the different tools,
methods and approaches for effective use of
corporate  and  non-business  resources
throughout all phases of product life cycle (from
the development, through production and servi-
cing, up to the disposal). A very important
aspect of PLM is the necessity for teamwork
and integration of all systems, tools and pro-
cesses in the enterprise and its surroundings,
especially in the digital form [7].

3 COST PLANNING AND BUDGETING

Financial management is very importan, par-
ticularly accurate and reliable for planning
costs. There is now a need for much more de-
tailed information about costs and effectiveness
of the implemented processes. The opportuni-
ties of the global market decide: to guide com-
panies on customer needs, the quality of manu-
factured products, the pace of activity and its
performance. The basic priority of the business
of manufacturing companies is therefore per-
manently maintaining profitability. Consequent-
ly, not only must the cost of manufacturing pro-
ducts be accurately assessed, but it also be
carried out to plan, monitored, and controlled.

In order to effectively manage costs it is impor-
tant to have exact knowledge of the unit cost of

roving individual products, carefully keeping
pricing policy, based on reliable information
relating to the pricing and margin surplus and
economy-oriented inventory costs [11]. Deter-
mination of the actual unit cost of a roving indi-
vidual product strictly relates to technological
standards, which must be continually reviewed
and updated.

Most companies, in practice, apply budgeting
as a tool for planning, a method of day-to-day
management of the company, which, according
to assumptions, allows management to strea-
mline the company's activities and minimize
the economic risk. The budget is a plan of acti-
on for the enterprise, showing the allocation of
resources in the a quantitative and/or meaning-
ful continually controlled and modified way [19].

Primarily, the usieof budget is necesarry be-
cause of:
» the complexity of the processes of busi-
ness management,
* alarge change in the dynamics of the con-
ditions of external environment,
* increasing the possibility to use alternative
solutions,
* increasing opportunities for mistakes, the
consequences of which may be acute for
the production company.

Nowadays, there are an increasing number of
critical opinions on the use of traditional bud-
gets. Careful planning is, first of all, highly time-
consuming and cost-consuming. In an age
when the external environment of enterprises
changes all the time and very quickly, it is ne-
cessary to react to such changes immediately.
Hence, traditional budgeting can very often
hinder rather than help nowadays. Traditional
budgets are not generally matched to the conti-
nuous changes in the structure and processes
in the organization. They do not minimize costs
because they do not consider creativity. The
popularization of other tools for financial plan-
ning such as Activity Based Budgeting (ABB)
and Balanced Scorecard (BSC) can be noticed.
Budgeting based on the concept of ABC applies
in particular to enterprises which have adopted
Activity Based Management (ABM). Balanced
Scorecard is a relatively new solution. It is an
instrument for the control of strategic manage-
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ment accounting and can also be used as the
basis of planning. It allows strategies in the
enterprise to be implement effectively a strategy
in the enterprise [19].

3.1 ACTIVITY BASED BUDGETING

Activity Based Budgeting (ABB) - budgeting by
activities - was founded as a development of
Activity Based Costing. The cost objects are
measured and analyzed, e.g. products, custo-
mers, orders, and distribution areas, market
segments, etc. This method moves away from
the traditional division into fixed and variable
costs [16].

Budgeting based on activities consists of five
stages [19]:

* estimation of the volume of production and
sales for each product and customers ex-
pected in the next period,

» forecasting the demand for organizational
activities,

* calculation of the demand for resources
needed to carry out the activities,

» determination of the actual resource de-
mand for the implementation of the de-
mand,

* establishing a nominal capacity for action.

» ABB results in a move from functional ma-
nagement to process management. This
type of budgeting requires knowledge
about the management of process, techno-
logy, production, sales, logistics, manage-
ment accounting and economic indicators.
Consequently, close cooperation between
technologists and workers is needed. ABB
can only be applied if Activity Based Cos-
ting has been implemented in the enterpri-
se. It is often necessary to apply integrated
information management systems. The
most important benefits of Activity Based
Budgeting are [16], [19]:

* providing information about the reasons for
the formation of deviations, which allows
for effective management,

* establishing a basis for the monitoring and
control of the enterprise

* allowing the determination of resource re-
quirements,

 assisting in the effective management of
resources, costs, actions, processes, pro-
ducts, customers,

« transferring the responsibility for the achie-
vement of the aims.

In ABB different bases of settlement costs (e.g.,
customers, orders, products) can be applied,
which is particularly useful in the manufacture
of many different products which use different
production processes and various resources in
make-to-order production. When the activity
costs are assessed according to Activity Based
Costing, the Activity Based Budgets can be
generated almost automatically.

3.2 BALANCED SCORECARD

Enterprises are constantly changing. The
success of enterprises depends more and more
often on factors which cannot be measured by
means of financial metrics (e.g. the relationship
with the client, rich and well organized network
of suppliers, etc.). A financial system of measu-
ring efficiency in such conditions is no longer
efficient, and indeed prevents monitoring the
implementation of the strategy. Balanced Sco-
recard (BSC) is a tool which enables the com-
pany's Board of Directors effective implemen-
tation of the strategy. The role of non-financial
indicators in BSC is particularly important. The-
se indicators are often omitted in traditional
budgeting [19].

The Balanced Scorecard should be worked out
after the formulation of strategy and before the
specification of actions to implement it. At this
stage, the executive team has to address the
many problems that may occur and delay or
completely cease the implementation of the
strategy. BSC is often called a “missing tool” for
the strategic management process.

BSC covers four perspectives: financial, custo-
mer, internal processes, and learning and
growth. Each of them should be determined by
the strategic objectives, measures, specific
objectives and activities. The financial per-
spective shows how the company is perceived
by owners (i.e. shareholders). It is an essential
element of the construction of the Balanced
Scorecard because the defined level of return
on investment is the most important objective of
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the manufacturing enterprise's functioning. The
other perspectives should contribute to the
implementation of the financial perspective’s
objectives. There are two main mechanisms for
the implementation of the financial strategy: to
maximize revenues and productivity. The per-
spective of the customer shows how the enter-
prise should be seen by customers. The inter-
nal processes perspective determines which
processes should be improved to measure up
to the expectations of clients and owners. In the
perspective of lifelong learning and growth,
ways to create the potential for change and
improvement in the enterprise in the future
should be sought. The potential here is unders-
tood to mean the intangible infrastructure, i.e.
employees, organization of information sys-
tems, culture, etc.

4 OUTSOURCING AND MANUFACTURING
NETWORKS AS FACTORS OF COST
SAVING

One aspect of reducing the cost of production is
the possibility of outsourcing the manufacture of
certain elements of the products or services to
specialized entities, who are able perform their
manufacture more cheaply or quickly. The basis
for determining the range of tasks of the com-
pany should not be technological considerati-
ons, but the amount of costs which must be
paid in respect of the implementation of such
tasks. Narrowly specialized units typically recei-
ve the benefits of economies of scale and are
able to provide lower costs of manufacturing of
products in comparison with enterprises where
most activities required in the scope of tasks
intended for the manufacture of certain goods
and services are implemented independently
[18].

The impacts of a lack of such a solution in
which enterprises cooperate with other speciali-
zed organizations are higher costs of planning,
coordinating and supervising activities in com-
parison with the option to stand-alone perfor-
mance, due to the ranges of jobs offered by
such bodies. Such costs have been identified
by O. Williamson and subsequently referred to
as “transactional costs” and defined as the
comparative costs of planning, adaptation and

mastery of the accomplishment of the tasks in
the different management structures [23].

The work of R. Coase can be considered a
precursor to the theory of transaction costs.
One of the first works in which the author add-
ressed this problem was the article “The Nature
of the Firm” (first published in: "Economica", nr
4, from 1937, he was subsequently to cover
min. in the work of R. Coase ,The Firm, the
Market and the Law* of 1988). Originally, the
author used phrases for costs such as price
mechanism and the marketing costs.

The use of outsourcing requires very accurate
determination of the costs of the processes and
timing of their implementation so that they can
be reliably compared with the prices and terms
proposed by an external company. An impor-
tant aspect is also the exact estimation of
transaction costs. Too cursory cost estimates
do not give reliable information and can not
bring the expected savings in manufacturing
certain elements of the device outside of the
company. The application of Business Process
Management or Activity Based Costing to de-
termine the cost of individual processes could
be one solution to this problem.

When outsourcing certain processes outside
businesses. There is also the risk of cooperati-
on with potentially unreliable, inaccurate and
unproven companies. Therefore, such coope-
ration should be limited only to the best of coun-
terparties with good reputations in the market.

The risk factor of cooperation is the main rea-
son for creating manufacturing networks. Inde-
ed, this enables the joint production of products,
the joint implementation of production orders,
but within a group of specially selected and
verified companies [17].

Development of cooperation between enterpri-
ses carrying out common production orders in
manufacturing networks leads to a high degree
of enterprise specialization in limited fields of
production and much more potential for advan-
ced computer and telecommunication systems
such as global networking or groupware sys-
tems [25], [9]. There are many organizational
kinds of manufacturing in cooperation such as

the “manufacturing network”, “network organi-
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zation” [12], [13], [3], “collaborative network”
[15], “virtual cellular manufacturing” [14] or the
most popular model called “virtual enterprises”
or “virtual organization”.

The idea of manufacturing in a network means
joint manufacturing, while enterprises offer es-
sential production capacity to manufacture pro-
ducts according to production orders. This solu-
tion allows for the execution of production or-
ders by a group of specialized enterprises, whe-
re one of them could not have realized a given
production order because of lack of production
potential [22].

Enterprises are expected to be successful
compared to networks, markets and hierarchies
if the productive process is modular, compo-
nents change frequently, the productive pro-
cess is complex and knowledge specificity is
low. In these conditions virtual enterprises are
hybrid organizational forms distinguished by the
outsourcing of non core activities to frequently
changing partners and by a large use of infor-
mation and communication technologies [6].

Virtual organizations differ from other traditional
enterprises in the following features: dynamics
of network reconfiguration with flexibility, agility,
operational dimension, competitiveness, re-
source optimization and innovation. VO's can
form integration as well as reconfiguration dy-
namics [5].

Such a solution may increase the quality of
manufactured products by exploiting the poten-
tial of specialized companies, shortening the
time of manufacture (the simultaneous pro-
duction in various enterprises of different parts,
subassemblies, components) as well as redu-
cing manufacturing costs through more efficient
utilization of the potential of different enterpri-
ses.

CONCLUSION

Automation of production, specialization in pro-
duction enterprises, development of the sector
of small and medium-sized enterprises and the
crisis in the world market is causing top ma-
nagement to focus more and more on issues
connected to financial management. Liquidity
and strong price pressure has forced producers

to apply new methods and solutions that allow
reductions in both time taken in company pro-
cesses and costs. Business Process Manage-
ment, Activity Based Budgeting, Balanced Sco-
recard, Outsourcing and the formation of manu-
facturing networks are the most popular new
methods and solutions to be implemented in
production enterprises.

The analysis conducted in the article allows
currently trends in financial management in
enterprises to be determined. The most impor-
tant trends include:

 perception of the company as a set of bu-
siness processes that generate costs and
use resources,

* highly accurate planning and budgeting of
costs, based on data from the operating
manufacturer's system,

» systematic and detailed control of imple-
mentation of the plan, including detection
and analysis of deviations,

* continuously comparison of the profitability
of business processes inside the company
and their implementation on the outside
(outsourcing),

 the creation, together with other enterpri-
ses, of manufacturing networks.
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CURRENT CHALLENGES IN FINANCIAL MANAGEMENT OF PRODU CTION EN-
TERPRISES

Anna Saniuk

Abstract: In this article, the latest challenges of financial management in manufacturing enterprises are
presented. The crisis on the world market means that financial management has taken a highly impor-
tant role in today’s enterprise. Liquidity and strong price pressure has forced producers to apply new
methods and solutions that allow reductions in both the time taken in company processes and costs.
Adaptation of a product to customer needs plays a key role in the production enterprise, which means
the quick and cheap manufacture of good quality products. To save time and reduce the cost of manu-
facturing products, a company can seen as a set of business processes, which generate costs and use
resources. Business Process Management is therefore very popular in manufacturing enterprises.

It can be seen that there is a need for highly accurate planning and budgeting of costs, based on data
from the operating manufacturer's system, and systematic and detailed control of implementation of the
plan, detecting and analyzing deviations. Many enterprises use Activity Based Budgeting, which allow s
the very precise calculation of indirect costs.

The situation on the market is changing very quickly. Because of this, many companies implement the
Balanced Scorecard - a tool which enables the company to implement their strategy. The Balanced
Scorecard should be worked out after the formulation of strategy and before specifying actions to im-
plement it.

Production enterprises can try cost-saving through outsourcing the manufacture of certain elements of
the products or services to specialized entities, which are able to conduct such activities more cheaply
and quickly. The basis for determining the range of tasks of the company should not be technological
considerations, but the amount of costs which must be paid in respect of the implementation of that
task.

Manufacturing enterprises are now more specialized and consist of small and medium enterprises. They
therefore very often form manufacturing networks to realize production orders better, faster or more
cheaply.

Key words: Financial management, manufacturing enterprise, business process, budgeting
JEL Classification: M21
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MAKROEKONOMICKE ZMENY SOUCASNOSTI, ANEB MNOHO POVYKU
PRO NIC?

David Martincik, Martin Polivka

uvoD

Frekvence pouZivani slova ekonomicka krize
roste v soucasnosti, nadnesené feCeno, nade
vSechny meze. Pfi vyhledani slovniho spojeni
Leconomic crisis* v textech ne starSich nez rok
vrati google neuvéfitelnych cca. 200 miliond
vysledk(. Takovouto inflaci uritého slova by-
chom mimo obor ekonomie hledali velmi tézko.
Domnénka, ze zaZivame ekonomickou krizi,
vede k Uvaham, Ze prozivame obdobi velkych
ekonomickych zmén zejm. na makroekonomic-
ké Urovni. Slovo krize znamena: rozhodnou
chvili, vyvrcholeni a zlom déje nebo Cinnosti [7].
Dalsi, méné radikalni vyznam je: naléhava,
obtiZzna a nebezpecna situace [8]. Nesnizujeme
zavaznost soucasné ekonomické situace, ale
slovo ,krize* by mélo zistat vyhrazené pro pou-
Zivani ve svém spravném vyznamu. Pro porov-
nani |ze uvést obvyklé pouzivani slova krize ve
slovnim spojeni ,krize podniku/firmy,* které je
v odborné literatufe definovano jako takova
situace podniku, ,kdy po del$i casové obdobi
dochazi k nepfiznivému vyvoji jeho vykonnost-
niho potenciélu, ... ¢imZ je bezprostfedné ohro-
Zena jeho dal$i existence v pfipadé, Ze tento
vyvoj bude pokraCovat.“ [15, s. 101]. | pokud
situace nedospéje kextrémnimu zavéru, je
krize kazdopadné vyznamnou prekazkou pfi
dosahovani cili podniku. Je zfejmé, Ze slovni
spojeni krize ekonomiky“ nebo ,ekonomicka
krize* nic tak fatalniho neznamena. O ohroZeni
cili ekonomiky muizeme tézko hovofit (pokud
se da konstatovat, Ze cilem ekonomiky je uspo-
kojovani potfeb jejich obyvatel, je tézké uveéfit,
Zze by tento cil nemél byt napliovan i
v budoucnu) a totéz plati o ohrozeni samotné
existence trzni ekonomiky (o tom uvazuji snad
pouze zastanci levicového extremismu).
Nicméné pouzivani slov je véci nadzoru kazdého
autora, a pokud chce nékdo oznacCovat soucas-
nou ekonomiku jako ekonomiku v krizi, nelze to
zakazovat.

Nasim néazorem je to, Ze souCasna svétova
ekonomicka situace neni sice nijak perfektni
(na druhou stranu, co ale je mozné za perfektni
vliibec objektivné oznacovat), ale slovo krize je
pfili§ silné, protoZze nehrozi zadny zlom déje
nebo Cinnosti. Hospodéafskou stagnaci ¢i po-
kles, coZ je povazovano za hlavni symptomy
hospodarské krize, lze totiz chapat také
v pozitivnim smyslu - totiz jako ozdravny pro-
ces ekonomiky, kdy je napravovana neade-
kvatni struktura ekonomiky, ktera neni dale
udrzitelna vzhledem k preferencim lidi. Jaké
makroekonomické zmény tedy zazivame
v souCasnosti a jaky maji dopad na firemni
sektor? Nechceme popisovat bidny stav vefej-
nych financi ve vétsSiné zemi svéta a ztoho
samoziejmé na hospodarské vysledky firem
negativni dopad, ale druha strana této mince
vypovida o tom, ze firmy jiz rozhodny objem
vefejnych zakazek vyinkasovali jiz dfive
v dobach tzv. ekonomického rustu. Jediné sku-
te€né makroekonomické zmény, které se déji,
jsou zmény dlouhodobého charakteru, zmény
pozvolné, které maji ovSem na firemni sektor
obrovsky dopad. Méni zakladni principy podni-
kéni, ale protoze jsou ,plizivého* charakteru,
ani je obvykle nezaregistrujeme. Cilem tohoto
pfispévku je tyto zmény identifikovat a pfipo-
menout tak jediny princip fungovani svobodné
trzni ekonomiky — specializaci a vyhody z na-
sledné smény, ktery je podle nas jedinou pfici-
nou dlouhodobych makroekonomickych zmén.

1 VYLET DO HISTORIE

11 STRUCNE HOSPODARSKE DEJINY
LIDSTVA

Vlyhody vzajemné ekonomické zavislosti si lidé
uvédomili hned kratce poté, co zacali chodit
zpfima a zacali opracovavat primitivni nastroje.
Specializace na konkrétni Cinnosti, jez ¢lovéku
,jdou od ruky” Iépe nez jiné, a nasledna sména
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pfebytki za prebytky nékoho jiného, umozni
v dusledku vy$Si spotfebu a uzitek nez samo-
zasobitelstvi. Tuto jednoduchou Uvahu, navic
neustale potvrzovanou realnou zkuSenosti, si
lidé skute¢né velmi rychle osvojili. Lidé proto
nepfestali obchodovat ani v dobach, které roz-
voji obchodu vibec nepféaly. V historii se stéle
stfidala obdobi pfizniva pro odstrarfiovani bariér
vzajemné ekonomické spoluprace a vytvareni
vzajemné zavislosti s obdobimi shora fizenych
opacnych tendenci.

Prvni zfetelné pfiznivé obdobi je mozné datovat
do obdobi starovéku. Kazdou dobyvaénou val-
ku je z ekonomického pohledu mozné oznacit
za silovou formu odstrafovani vzajemnych
bariér, ktera pfinasi pozitivni efekt povalecéné
vzajemné spoluprace. Uvedeme-li konkrétngjsi
pfiklady, pak je nepochybné, ze se tyto tenden-
ce objevuji v obdobi helenismu a pozdéji za
fimské fiSe. V obou téchto pfipadech byl prak-
ticky cely tehdy znamy svét ovladnut jednou
mocnosti, coz s sebou neslo i jeho pomérné
uzké propojeni — diky budovani silnic a sitim
kuryri se masivné zkracovaly doby nutné pro
predani zprav, rozsifoval se vzajemny obchod,
dochazelo k prolinani kultur i nabozenstvi, k
budovani univerzalniho idealu lidstvi atd. Jestli-
Ze tak dvé velké fiSe starovéku byly z tohoto
pohledu jasnymi nositelkami tendenci prohlu-
bovani vzajemné ekonomické zavislosti, pak ve
stfedovéku byla situace pravé opacné. Jednalo
se 0 obdobi bofeni ekonomické spoluprace, kdy
se jednotlivé statni utvary snazili co nejvice
izolovat. Az na vyjimky, jakymi byla napfiklad
Hanzovni mésta i italské pfistavy, je evropsky
stfedovék mozno oznacit za obdobi autarkie a
uzavfenosti.  Opétovny  posun  smérem
k ekonomické spolupraci tak pfichazi az v 16. a
17. stoleti a je spojen se zamorskymi plavbami
a budovanim kolonialnich fisi. Opét zde nacha-
zime fadu tendenci, které jsou mylné vydavany
za jevy objevivSi se az ve dvacatéem stoleti —
zkracovani vzdalenosti, rozSifovani urcitych
jazyku, expanze zapadni kultury do celého
svéta, atd. Odrazem tohoto uz$iho propojovani
svéta se z ekonomického hlediska stal mimo-
fadny rozvoj obchodu, ktery byl od konce 15. az
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ropského hospodarstvi [18, s. 28].

Tyto tendence kolonialnich fiSi dosahly svého
vrcholu v dosud nejvétSim statnim Utvaru véech
dob — britském impériu devatenactého stoleti.
Britské kolonialni panstvi zahrnovalo na svém
vrcholu, na prelomu 19. a 20. stoleti, dvacet
procent zemského povrchu a Ctvrtinu veskeré
populace. Jesté zfetelngjSi byla jeho prevaha
ekonomicka, kdy britsky kapital zprostfedkova-
né ovladal i mnohé zemé, které byly formalné
nezavislé. Jednotliva Uzemi impéria byla propo-
jena telegrafnimi kabely, které zajiStovaly spo-
jeni béhem nékolika minut. Ufednici i voj4ci
britské koruny byli pak bézné presunovani z
Anglie do Afriky a odtud tfeba do Indie. V celém
impériu se pouzival jeden jazyk, jeden stavebni
sloh, hraly se stejné sporty a vydavaly stejné
knihy. Kapital se mohl diky britskym bankam
volné a bezrizikové pfelévat z jednoho svétadilu
na druhy. Je tedy zfejmé, Ze situace v britském
impériu byla principialné totoZzna se situaci sou-
Casné svetové ekonomiky. Vzajemna propoje-
nost britské fiSe se ovSem v mensi mife proje-
vovala i ve zbytku tehdejSiho vyspélého svéta.
Na prelomu 19. a 20. stoleti tak jiz bohatSi ob-
¢ané jednotlivych zapadoevropskych evrop-
skych statu cestovali do okolnich zemi nejen za
obchodem ¢i vzdélanim, ale i za turistikou. Me-
zinarodnimu pohybu zbozi, kapitalu a osob byly
v letech 1870-1914 kladeny pouze malé pfe-
kaZky. Zajimavosti je, ze v tomto obdobi do-
chazelo napfiklad i k aktivni vyméné védeckych
informaci mezi akademickymi komunitami v
jednotlivych zemich. Zasadni pfelom v této
situaci a doCasny zvrat trend( ekonomické
spoluprace predstavuje prvni svétova valka.
Béhem ni doslo k vzedmuti nacionalistickych
vasni a k pretrhani fady také osobnich a institu-
cionalnich vztah(. Ani po roce 1918 se potom
vyvoj nevratil na pavodni trajektorii. Opétovné-
mu nastoleni klimatu ekonomické spoluprace a
z ni plynouciho blahobytu brénila jednak pfetr-
vavajici vzajemné neduvéra mezi aktéry valky,
jednak neutéSena hospodarska situace v pova-
leCné Evropé a zejména Némecku. Tento pro-
blém néasledné jesté vygradoval ve tficatych
letech, kdy pod vlivem velké hospodéarské krize
doslo k nebyvalému rozmachu protekcionismu
a k vinam kompetitivnich devalvaci. Nasledkem
toho se mezinarodni obchod do poloviny 30. let
fakticky zhroutil a rozpory mezi staty se jesté
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prohloubily. PovaleCny hospodéarsko-politicky
vyvoj rovnéz vyustil ve vznik fady totalitnich
rezimi (nejedna se jen o obecné znamé Né-
mecko Ci Italii, ale rovnéz o Pilsudského Polsko,
Horthyho Madarsko ¢&i Dolfussovo Rakousko).

Tyto udélosti nakonec vedly k vypuknuti druhé
svétové valky, jejiz nasledky pro propojeni své-
ta byly snad jesté vétsi nez v pfipadé jeji pred-
chidkyné. Podivame-li se na situaci z hlediska
ekonomického, pak mezinarodni spoluprace
nebyla bezprostfedné po valce prakticky vibec
mozna - nejvétsi dopad mélo rozSifeni sféry
vlivu Sovétského svazu do stfedni Evropy, a
nasledné naprosté zpfetrhani vazeb zapadnich
zemi s touto oblasti. Druha svétova valka se
také stala katalyzatorem rozpadu kolonialnich
fiSi. Jiz v roce 1947 tak skonCilo britské panstvi
v Indii a Indo¢iné a za&hy nasledoval i zanik
francouzského vlivu v této oblasti. Britanie také
postupné opoustéla své sfery vlivu v Africe a
dekolonizace ¢&erného kontinentu vyvrcholila
rokem 1960, kdy ziskalo nezavislost celkem 17

tamnich statu (z toho 14 na Francii, 2 na Velké
Britanii a 1 na Belgii). Vcelku je mozno fici, Ze
dekolonizace méla pro oblasti, jeZz zasahla,
charakter omezeni vzajemné ekonomické spo-
luprace. Sjednocena, pravné i obchodné zho-
mogenizovana uzemi nahradily ze dne na den
skupiny Casto vzajemné nepratelskych statl, z
nichz vétSina alespori doCasné propadla eko-
nomickému nacionalismu a autarknim tenden-
cim. Zvrat vyvoje k opétovné ekonomické spo-
lupraci tak 