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VYBRANE ASPEKTY TRANSFORMACIE MALOOBCHODU
V MESTE NITRA V ROKOCH 1992 - 2008
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Transformation of the retail trade in Nitra during 1992-2008: Selected as-
ects.

"li'"hc paper deals with the retail network and its changes during the last two dec-
ades in Slovakia. The development of retail trade is analysed in detail, using the
city of Nitra as an example. Field research identified the number of retail shops,
their floor space, structure of products, employment, and the purchasing power
of consumers, etc. during the period of sixteen years (1992-2008). On the basis
of these data, different developmental stages of the retail trade were identified.
The increased number of shops, huge floor space increase as well as increased
employment characterize the dynamic progress of the retail trade in general. A
considerable decrease of shopping possibilities in the downtown area of the city
has been proved. The result of retail network development in cities is a transfor-
mation from monocentric to polycentric systemization and functioning of the
urban spatial units.

Key words: retail business network, developmental stages, transformation, shop-
ping centres, retail facilities and their hierarchy

UvoD

V mestskych sidelnych utvaroch tvori maloobchodna vybavenost’ zakladni a
neoddeliteI'nn sucast’ priestorovej Struktiry siete zariadeni ob&ianskej vybave-
nosti. Mnohi z nas v§ak vd’aka meniacim sa faktorom ponuky, dopytu a pros-
triedkov vyuzivaji najnovs$ie formy maloobchodnych zariadeni aj na travenie
vol'ného ¢asu, oddych, stretavanie sa s priatelmi a blizkymi. Tieto tendencie
vedu k d’alSej vystavbe obchodnych centier, ktoré menia nielen obraz nasich
miest, ale aj nase nakupné zvyklosti, spdsoby travenia vol'ného ¢asu i na§ Zivot.
Preto je potrebné sledovat’ si¢asny vyvoj maloobchodu, poukazovat' na stivisia-
ce problémy a upozorfiovat' na mozné vychodiska vo forme néstrojov regulacie.
Z uvedenych dévodov je nevyhnutné zamerat’ sa na detailnejsi vyskum maloob-
chodnej siete' miest a obci. Studovat’ ich priestorovi a funkénd Struktiru, VYVO-
Jové etapy, robit’ behaviordlne prieskumy. Spoznavanie tychto dimenzii malo-
obchodu si nevyhnutne vyZzaduje rozsirit geograficko-urbanisticky vyskum,

' Maloobehodna (M) siet’ je sibor obchodne prevadzkovych jednotiek zameranych na predaj tovaru koned-
nému spotrebitel'ovi. Tento subor ma svoju kvalitu danu usporiadanim a vzajomnou previazanost'ou predaj-
nych jednotiek pokial ide o sortiment, typ i organiziciu (Kroc 1978 a Cimler 1997 in Szczyrba 2005, p.19).
Maloobchodna vybavenost’ je viastnost sidla, ktora vyjadruje schopnost” saturovat’ potreby a poziadavky jeho
obyvatelov i navitevnikov na tovar a sluzhy distribuované MO sietou (Trembosova 2009a). Velkokapacitng
maloobchodnd jednotka zabezpecuje samoobsluzni formu predaja v prevazne prizemngj stavbe, s niZSou ce-
novou hladinou a niz$imi nikladmi. Vel'kost' sa obvykle pohybuje zhruba od 600 m”do niekolko tisic m’
{Szezyrba 2006, p.14)
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ktory by prispel k hlbsiemu a komplexnej$iemu poznaniu interakcii a zakonitos-
ti jej formovania.

CIECL A METODICKE VYCHODISKA

Napriek tomu, ze vo svete vzrastol zdujem o $tidium vnatornych vztahov
medzi priestorovymi modelmi lokalizacie maloobchodu v urbannom prostredi a
nakupnym bpravamm (Daniels 1995, in Mitrikova 2008), len sporadicky sa ob-
javuji prace rieSiace tento problém komplexne Naopak, problematike lokaliza-
cie vel'koplo$nych maloobchodnych predajni v mestskych aredloch je v geogra-
fickej literatire venovana vel'kd pozornost’. Ich vplyv na priestorovi organiza-
ciu maloobchodnych a dopravnych systémov, plosné naroky a z toho vyplyvaju-
ce §pecifické problémy (zmeny ndkupného spravania obyvatel'ov), nachadzame
v pracach O’h Uallachaina a Reida (1991), Gossa (1993), Thomasa
a Bromleyho (1993), Jiirgensa a Eglitisa (1997), Hahna (1997), Guya (1998)
a Floriana et al. (2005). Procesy decentralizacie, presuny obchodnych centier do
satelitnych a okrajovych zon miest, nastupuju vo vyspelych zapadnych kraji-
nach od Sestdesiatych rokov, ¢o dokumentuji prace Scotta (1973) a Herberta
a Thomasa (1982). Vo vedeckych geografickych pracach o maloobchode je vy-
zdvihovany lokalizaény faktor miesta. Salvaneschi (1996), Jones a Simmons
(1993) sa priklanaju k nazoru, Ze sa neuchytia vietky maloobchodné projekty a
vo zvlast' ,,plnych® mestach s tromi a viacerymi vel'koplo$nymi centrami bude
platit’ povestné realitné porekadlo ,,lokalita, lokalita, lokalita®. Lokaliza¢nym
stratégiam maloobchodnych predajni a zariadeni sluzieb sa venuje Ghosh a Mc
Lafferty (1987), Clarke (1998) a Ptz (1998). Podla nich vyber lokality malo-
obchodnych predajni budovanych na ,,zelenej like* a ich realizacia v praxi sa
riadi pravidlami objektivnymi (dostupnost’ a pripravenost’ pozemku) a subjek-
tivnymi (lobbing na Grovni samospravy). Uvedeni autori vyzdvihuju synergicky
efekt lokality, ked’ rozne formy obchodnych predajni navzajom profituji zo
vzajomného susedstva. Naopak, na problematiku revitalizacie mestskych centier
upozorfiuju Sussman (1982) a Nagy (1999), ktori nehl'adaju uplatnenie novodo-
bych ,.marketingovych* lokalizaénych faktorov, ale rieSia problémy vyuZzitia
upadajucich lokalit maloobchodu v centrach miest a ich znovuoZivenie. Vyzdvi-
huju sociologicky faktor tradicie a lojality zakaznikov prioritne voci $pecializo-
vanym maloplo§nym predajniam v centrach miest (pesie zony a historické jad-
rd). Internacionalizaciu maloobchodu vo Velkej Britanii uspe$ne sleduju
a analyzuju Sparks et al. (2002, in Mitrikova 2009).

Ako uvadza Mitrikova (2008, p. 16), v zahrani¢nej literatire z oblasti geo-
grafiec maloobchodu badat’ silny interdisciplinarny charakter prac. Vznika tak
dolezita spoluprica medzi geografmi, socioldgmi, kultirnymi antropologmi a
kultirnymi historikmi. Sociologické aspekty a prejavy konzumného spésobu
zivota si napriklad viimaju aj Keller (1993), Spilkova (2003) a ini,

Charakteristickym rysom vyskumov maloobchodnej siete v predtransfor-
mac¢nom Cesko-Slovensku bolo sledovanie procesov v ramci obsluznych social-
no-geografickych regionalizacii (napr. Bi¢ik 1974, Hampl et al. 1978, Wokoun
1983, Drtina 1990, in TremboSova 2009a). Problematikou vyberu stredisk ma-
loobchodu a sféry ich vply»ov sa zaoberal Maryas (1983), maloobchodnou sie-
tou Ostravy RySavy (1970), urovni vybavenosti sidiel maloobchodom s cielom
tvorby regu]acnych noriem a progndzovaniu sa venoval Krasny (1991). Zo slo-
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venskych autorov najvyznamnej$i prinos pre geografiu maloobchodu v pred-
transformac¢nom obdobi priniesol Oc¢ovsky (1973, 1977 a 1988) v suvislosti
s urCovanim strediskovych funkcii sidiel a naslednou hierarchizaciou. Geogra-
ficka analyzu obchodnej siete podl'a mestskych obvodov Bratislavy spracovala
Fucikova (1973).

V poslednej dekdde 20. storo¢ia sa uz aj v postsocialistickych krajinach sle-
duju transformaéné a globaliza¢né tendencie maloobchodu a autori ich interpre-
tuji ako najdynamickejsie prvky ¢asovo-priestorovych a funkénych zmien v in-
traurbdnnom i rurdlnom prostredi. Autori Aubert a Csapo (2004) zhodnotili
transformaciu maloobchodu vybranych miest Mad'arska v Zzupe Baranya. V Zu-
pe Tolna sa geografi Hajdu et al. (2005, in Mitrikova 2008) zamerali na nakup-
né centrd. Popritom Beluszky (1999) analyzuje atomizaéné a koncentrané pro-
cesy v maloobchode Mad'arska, identifikuje globalizaéné tendencie a jej preja-
vy. V Slovinskej odbornej literatire publikoval Drzog (2004) hodnotenie prie-
storovych aspektov lokalizacie prevadzok regionu mesta Lenart spolu s beha-
vioralnym prieskumom. Z pol'skej odbornej literatury boli pre nas inpirujuce
najmid prispevky Weclawowicza (1990), 1 Pokorskej a Maleszyka (2002)
o transformdcii maloobchodu Pol'ska, koncentra¢nych a integraénych proce-
soch.

Priazniva situdcia, a to aj vd’aka lepsej databaze, je v ¢eskej geografii. Prob-
lematikou ¢eského maloobchodu sa v poslednom obdobi zaoberali napriklad
Krasny (1997), Ol3ova (2001), Sykora (2001), Spilkova (2003), Vané&k (2003),
Pommois (2004) a najmé Szczyrba (2001, 2002, 2005 a 2006). Ten identifiko-
val dve etapy vyvoja maloobchodu v CR, tzv. atomizaciu — roztrieStenie a de-
koncentraciu $truktiry maloobchodu v prvej polovici 90. rokov 20. storodia a
internacionalizaciu maloobchodu spojent s jeho koncentriciou, ktord sa preja-
vuje od roku 1995. Mozno predpokladat’, Ze priblizne rovnako, aj ked’ s uréitym
¢asovym posunom, sa vyvijal maloobchod aj na uzemi Slovenska. Nemenej pri-
nosné su pre nas vysledky Bednara (2005), podla ktorého proces koncentracie
maloobchodnej siete prindSa zmeny v priestorovej Strukture mesta (morfolo-
gickej a funkénej) 1 v Struktire maloobchodu (vznikom novych foriem maloob-
chodného predaja).

Geografickych $tadii o novej priestorovej organizacii maloobchodnych sys-
témov na 1irovni slovenskych miest je v porovnani s Ceskom minimum. V&¢§i-
na autorov sa zameriava len na vybrané problémy maloobchodu. Sporadicky sa
objavuju Studie odbornikov z inych oblasti vyskumu, najmi z ekondmie alebo
urbanizmu. Vynimkou je monotematicka praca Mitrikovej (2008) o geografic-
kych aspektoch transformécie maloobchodu a ndkupného spravania sa na Slo-
vensku s pripadovymi Studiami z miest PreSov a Kosice. Vacsina slovenskych
geografov zaoberajicich sa maloobchodom riesi tito problematiku na regional-
nej az narodnej trovni. Napriklad Fertal'ova (2005) skima vyvoj maloobchodu
na Slovensku po roku 1989 na republikovej urovni. Lauko et al. (2008) analyzu-
Ju potravinarsky maloobchod v okrese Galanta. Rosi¢ (2004) sa zameriava na
mesto KoSice a hodnoti len vybrané hypermarkety. Fertalova a Klamar (2006)
hodnotili dostupnost’ motorizovanych zdkaznikov v urbannom prostredi. Rov-
nako autori Fertalovd a Varga (2008) tiez pracuju na urovni mesta, podobne
ako Krizan (2007) a KriZan a Danielova (2008), aviak skuamaji len velkoplosné
maloobchodné predajne. Krizan (2009), ktory sa venuje v prevaznej miere prob-
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lematike maloobchodu a dostupnosti, spracoval i komplexnejsiu $tadiu o globa-
lizdcii maloobchodu, definiciach zakladnych procesov a ich analyze v sloven-
skej geografii maloobchodu.

Ciel'om nasho prispevku je na zaklade casovej, priestorovej a funkénej ana-
lyzy vybranych ukazovatel'ov maloobchodnej siete identifikovat' v meste Nitra
vyvojové etapy a zakonitosti jej priestorovej a funkénej diferenciacie v rokoch
1992-2008.

BAZA VSTUPNYCH DAT

Na rozdiel od mnohych uvedenych autorov sme sa rozhodli nepracovat’ len
s verejne dostupnymi Statistickymi (dajmi. Uprednostnili sme metédu podro-
bného terénneho prieskumu a metddu pozorovania. Najrozsiahlej$im zdrojom
dat spracovanych v predkladanej praci su vysledky podrobného terénneho prie-
skumu zameraného na:

— pasportiziciu maloobchodnych prevadzok v meste Nitra,
— zistenie vybranych ukazovatel'ov,
— zmeny nitrianskeho maloobchodu v priebehu Sestnastich rokov.

Zakladny terénny prieskum pozostaval z osobnej navstevy jednotlivych ob-
chodnych prevadzok, overenia spravnosti podkladov, zo stanovenia velkosti
predajnej plochy (kvalifikovanym odhadom) a po¢tu zamestnancov. Tato pri-
mérna Cast’ vyskumu bola postupne realizovana v Styroch ¢asovych horizon-
toch, v mesiacoch august a september roku 1992 (Vareckova 1993), v mesiaci
jun roku 2002 (Pulpitlova 2002), v mesiacoch jun a august roku 2005
(Pulpitlova 2005a, 2005b) a v mesiacoch jun, jul a august roku 2008 (idaje
z leta 2008 uz boli po spracovani ¢iastoéne publikované v pracach Trembosova
2009a, 2009b, Trembosova a Trembo§ 2009a).

Klasifikdcia predajni pouzivana Statistickym tiradom SR rozdel'uje predajne
do 7 kateg6rii~. Je evidentné, Ze toto ¢lenenie vzniklo spojenim troch triediacich
hl'adisk sortimentnej $pecializacie, velkosti predajne a prevadzkového charakte-
ru. V tejto klasifikacii uplne absentuju informacie o stinkovom predaji, pritom
jeho existencia indikuje nedostatok nakupnych prilezitosti v posudzovanom
uzemi, kde tato forma ¢iastoéne kompenzuje absenciu ,.kamennych* maloob-
chodnych zariadeni. Z tychto dévodov sme sortimentnt $truktiru maloobchod-
nej siete spracovali podla ¢lenenia OKEC (Odvetvova klasifikdcia ekonomic-
kych ¢innosti, 1994), oddielu 52, t. j. maloobchod, ktoré sortimentnii $pecializa-
ciu rozdeluje do 9 typov a 34 subtypov. Najmladsie formy obchodnych preva-
dzok v Nitre, teda obchodné centra’ maju privlastok predajni tretej generacie.
Ich klasifikacia nie je jednotna, rozne triediace znaky vytvaraju rozlicné klasifi-
kécie. Jednym z ¢asto pouzivanych triediacich hl'adisk je lokalizacia, podl'a kto-
rej Guy (1998) a England (2000) rozliSujii tzv. okraj centra mesta (edge-of-
centre), mimo centra mesta (out-of-centre) a mimo mesta (out-of-town).

* Potraviny, zmiesany tovar, nepotravinarsky tovar, pohonné latky. motorové vozidli, obchodné domy
a nikupne strediska

* Obchodné centra st koncentrované miesta s velkostou desiatok tisic m® predajne] plochy, pricom polovicu
plochy predstavuju hypermarkety, supermarkety, obchodné domy a daldie predajne zvyZajne sustredené do
promenad (galérii). Ostatné plochy slizia na zabavu, $port a uspokojovanie potrieb v ramei vyplfiania vol'né-
ho ¢asu zakaznikov (Szezyrba 2006).
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POUZITE METODY

Pri spracovani primarnych uidajov (pasportizacia, dotazniky) boli pouzité lo-
gické metody (analyza, syntéza, komparacia) a zakladné matematicko-Statistic-
ké metody (percentualne podiely, index centralizacie, miery strednej hodnoty —
priemery).

Vo vyvoji maloobchodnej siete v meste Nitra v sledovanom obdobi sme
identifikovali niekol'ko navzajom kvalitativne odlisnych etdp (Trembosova
2009b). Ich ¢asové ohraniCenie bolo stanovené na zaklade analyzy ziskanych
dat (tab. 1.), hodnotenia medziro¢nych zmien vybranych ukazovatelov a priebe-
hu kriviek, ktoré znazoruju ich vyvoj (obr. 5 a 6). V tomto procese boli otesto-
vane celkovo tri varianty, kioré sa navzajom lisili nielen dlZkou trvania, ale aj
poctom etap (jeden variant pocital aj s takzvanou prechodnou etapou). Ako naj-
vhodnejsi sme vyhodnotili variant s tromi vyvojovymi etapami, medzi ktorymi
je maximalna diferencia skiimanych velic¢in.

Kvantitativne rozdiely medzi jednotlivymi etapami sme sa pokusili vyjadrit
pomocou vypoctu celkovych a priemernych roénych zmien vybranych ukazova-
tel'ov maloobchodne;j siete (tab. 4.). Celkova zmena bola vypocitana ako pomer
medzi idajom za posledny rok hodnotenej a predchadzajicej etapy (v pripade
prvej etapy to bol Udaj za jej prvy rok). Vyjadruje v percentach o kol’ko sa dany
ukazovatel' zvy$il (znizil). Do vypoctu priemernej roénej zmeny vstupoval aj
udaj o dlzke danej etapy. Vzhl'adom na ich rozdielnu dlzku (5, 7 a 5 rokov), po-
vazujeme tento (1daj za vhodnej$i na vyjadrenie intenzity skiimanych procesov.

Ocovsky (1988) a Slavik (1993) pouzili pri hodnoteni vybavenosti sidiel
sluzbami a teda aj maloobchodnymi zariadeniami index centrality. Cim viac
maloobchodnych zariadeni (v kone¢nom désledku obchodnych ¢innosti) je su-
stredenych v urcitej priestorovej jednotke, tym je ddlezitejSia jeho funkcia. Do-
sahuje vy3si index centrality Wc a teda ma vy$si hierarchicky stupeii. Na tomto
principe sme hodnotili maloobchodnt vybavenost’ (Trembo3ova 2009a),

Prameriom informécii pre analyzu priestorovej mobility obyvatel'ov za na-
kupmi je zistovanie nav§tevnosti predajni ,,automobilovymi zakaznikmi*, Jed-
nou z moznych metod, ktora je uvddzana najmé v pracach zaoberajlicich sa ces-
tovanym ruchom (napr. Krogmann 2000, 2004 a 2005), je v praxi osvedend me-
toda sledovania poznavacich znaéiek parkujicich osobnych automobilov. Tuto
metodu sme vyuZili v pripade analyzy teritoridlnej maloobchodnej obsluznosti
nitrianskych predajni. Vyskum sme realizovali v dioch 12.-17. maja 2008
(pondelok az sobota) v ¢ase od 13.00 do 17.00 hod. v parkovacich pnesmroch
15 predajnych zariadeni. Nasledne sme kategériu nadregionalnej predajne” defi-
novali dvoma kritériami: ploSnym ukazovatel'om predajnej plochy nad 400 m?
a podielom automobilov z inych okresov resp. Statov nad 20 %. Predajiiu regio-
nalneho vyznamu charakterizuje Specificka skladba tovarov. Sa to napriklad

*Nadregionalnost’ predajni kvalifikovana podla metddy sledovania poznivacich znagiek parkujicich osob-
nych automobilov méze byt do urcitej miery skreslena. Zdrojom odchylok méZe byt existencia poZicovni
automobilov, charakter parkovacich priestorov {obchodné centrid s interiérovymi parkoviskami verzus exte-
riérové} i subjektivita monitorovania. Je zrejmé, Ze pre mestd rozneho vyznamu (krajského, obvodového alebo
celorepublikového) by kritérium nadregionality kolisalo, napr. pre Bratislavu a jej predajne by mohlo zaginat’
u¥ na hranici 5 %
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predajne motorovych vozidiel, suciastok a prislusenstva pre motorové vozidla,
starozitnictva a podobne. Druhym kritériom je podiel automobilov z inych re-
gionov do 20 %. Vysledky sa stali zdrojom pre konstrukciu modelu priestorove;
expanzie maloobchodnej siete.

Analyza nakupného spravania sa nitrianskej populacie vychadzala z koncep-
cie monitoringu realizovaného v Cesku poradenskou firmou Incoma Research,
s.r.0. a GfK Praha v roku 2003. Na tomto zaklade sme pripravili dotaznik, ktory
okrem informacii o respondentovi, obsahoval charakteristiku siedmich nakup-
nych typov (tab. 3). Respondent uviedol prave jednu z mozZnosti. Anketu sme
realizovali za pomoci §tudentov Katedry geografie a regionalneho rozvoja FPV
UKF v Nitre v rokoch 2004 a 2008. Vyskumni vzorku, 1 370 respondentov,
tvorili obyvatelia s trvalym pobytom v Nitre. V kazdej z 13 mestskych Casti sme
stanovili poéet respondentov, ktory bol priblizne 3 % z ekonomicky aktivnych
obyvatel'ov.

Tab. 3. Charakteristika nakupnych typov

Typ nakupujicich Charakteristika Nakupna orientacia

V nakupnom spravani emotivay. vysoky podiel
impulzivneho nakupovania, ovplyvnitel'ny rekla-

Qvplyvmitelny mou, nakupuje akciovy tovar aj ked' ho nepotrebu- Mesdema
je. vel'ké mnozstvo nakupov pocas jedného dia
s o Vysoke naroky na kvalitu tovaru a nakupny ; i
Naroény komfort Moderna
Optimalizuje pomer medzi cenou a hodnotou
Mobilny pragmatik tovaru, preferuje vel'koplosné predajne, pravidelne Moderna

pouZiva auto
Racionalne a konzervativne rozhodovanie. nizky
Opatrny konzervativec  podiel impulzivnych nakupov, nedévera reklame, Tradi¢na
nepouziva auto
Minimalizuje vydaje, nakupuje racionalne. presne
Sporivy vie aky tovar potrebuje, iny tovar si neviima, malo Tradiéna
pouZiva auto
Orientacia na socialnu stranku nakupu. nakupuje

Lojalny zakaznik Z = 5o . .
=ojainy ¢asto a v mensich mnozstvach. dava prednost

£ ¥ Bomisrioen mensej predajni blizko bydliska, tradicia, lojafita 1 7241€n4
zakaznika
Nema na predajiiu Ziadne naroky, ceny su mu l'a-
Nenaro¢ny flegmatik hostajné, nakupuje v najbliziej predajni. Tradiéna

za nakupmi necestuje

Zdroj: Shopper typology media behavior 2003, INCOMA Research a Gtk Praha www.gfk.cz

FAKTORY VPLYVAJUCE NA VYVOJ MALOOBCHODNEJ SIETE
V MESTE NITRA

Rozhodujicimi kritériami vyberu lokality na umiestnenie a prevadzku malo-
obchodnej predajne su podl'a MurgaSa (1994, p.11): lokalita, predajné priestory,
produkty, ceny, reklama, personadlne obsadenie a logistika. Poloha a casto aj
velkost’ predajnej plochy sa pocas existencie predajne nemenia. VSetky ostatné
faktory musia byt schopné neustdle sa menit,, aby lokalita a priestory nestratili
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Tab. 4. Medziroéna zmena vybranych ukazovatel'ov MO v meste Nitra v rokoch
1992-2008 (v %)

T —
_ predajni vz Yminal predajiiu  na 1 predajiu obyvateloy
1992-1993 299 21,5 -6.3 -26.7 274
1993-1994 8.4 6,5 -1.7 -7.5 6.4
1994-1995 2.6 34 0.8 -1.9 27
1995-1996 7.6 4.5 -34 -7.0 4.2
fgg,grj?g'% 553 397 -10.2 38 N 45,1
T T S T L
1996-1997 1,2 0.4 -0,9 -0.7 0.3
1997-1998 1.8 0.6 -0,9 -2.1 0.5
1998-1999 -1.0 23 -1.8 1.4 -2.3
1999-2000 0.8 0,7 0,0 -1.4 0.6
2000-2001 -1.6 -1.3 0,9 1.4 -0.9
2001-2002 1.5 6.9 4.5 2.1 7.1
2002-2003 -0,3 0.5 0.9 -0.7 1.4
e 32 53 26 41 6.7
PemeniEE 05 o8 os 0
2003-2004 0,3 5.8 LN | -0.7 6.3
2004-2005 -0.3 12,0 12.1 -0,7 1.5
2005-2006 -4.1 49.1 554 3.6 50,1
2006-2007 0.7 13,8 13.4 -0.7 14,0
2007-2008 -1,0 7.3 8,2 0,0 8.8
Lo ia 44 1157 1246 14 1227
Priemerna roéna 0.9 23:1—__ )

zmena 2003-2008 E

Zdroj: Trembogova a Trembos (2009a)
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funk¢énost. Mozno opravnene predpokladat’, ze uvedené faktory sa obdobnym
sposobom uplatiuji aj v priestorovej a funké¢nej diferenciacii maloobchodne)
siete mesta Nitra. Je zaujimavé, Ze medzi rozhodujuce kritéria nie je zaradeny
ako $pecificky faktor aj miestna samosprava, ktora cez nastroje uzemného pla-
novania a riadenia, dafiovou a poplatkovou politikou, predajom pozemkov, vys-
kou najmu a pod. moze vyrazne ovplyviovat' nielen vyber lokality, ale v men-
$ej miere aj niektore iné faktory.

KIi¢ovy vyznam pre rozvoj maloobchodu ma dostupnost’ velkych obchod-
nych centier. Nie nahodou sa buduji na okrajoch miest pozdlz vyznamnych do-
pravnych tahov. Na ich prevadzku je nevyhnutné zabezpedit' parkoviska, ktoré
v dosledku nizkych cien pozemkov mdzu byt’ rozsiahle a na Grovni terénu. Rov-
nako pre malé prevadzky v meste je moznost’ parkovania v ich blizkosti Casto
otazkou prezitia.

Dalsim 3$pecifickym faktorom je synergicky efekt viacerych maloobchod-
nych prevadzok umiestnenych v rovnakej lokalite. Tie byvaji casto doplnené
roznymi typmi sluzieb, Priklad takto vytvaranych centier mame moznost’ najst’
aj v Nitre. V urbanistickom obvode Chrenova — atleticky Stadion takyto ,,ob-
chodny spolok® tvori komplex Zabavno-obchodného centra Max, hobbymarke-
tu Baumax, NAY Elektrodomu a zahradkarskeho gigantu Mountfield. Profito-
vat’ z takto vytvaraného synergického efektu pravdepodobne chcee aj projekt bel-
gickej developerskej skupiny, ktora pripravuje vystavbu obchodného komplexu
v susedstve Metra Cash&Carry v Kyneku.

V pociatocnej faze transformécie ekonomiky, t. j. v prvej polovici 90. rokov
minulého storocia, bola dominantnym faktorom rozvoja maloobchodnej siete
zmena vlastnickych pomerov v dosledku restiticii, malej a velkej privatizacie’.
V poslednom desatroci to bol prichod nadnérodnych ret'azcov spojeny s masiv-
nou vystavbou obchodnych centier, zvy¢ajne v novych lokalitach. V budicnosti
mozno predpokladat’, Zze aj na Slovensku sa bude v maloobchode stile viac
uplatiiovat’ rozvoj informacnych technolégii a s tym suvisiace roz§irovanie no-
vych foriem predaja.

Aj kipyschopnost’ obyvatel'stva zohrava jednu z kli¢ovych uloh. V stcas-
nosti je aj u nas uz zna¢ne priestorovo diferencovana. Hoci jej troven zdaleka
nedosahuje hodnoty zname z krajin zapadnej Eurépy, v poslednych rokoch dy-
namicky rastla.

Donedavna prevladal nazor, Ze hospodarstvo s ,,volnotrhovymi* mechaniz-
mami, na rozdiel od centralne planovaného hospodarstva, nie je viazané na nor-
mativy a Standardy. Skusenosti zo stitov strednej Eurdpy ukazuji, Ze rozvoj
MO siete je potrebné nielen sledovat’, ale do urcitej miery aj regulovat’,

Skusenosti z relativne kratkeho ¢asového obdobia dvadsiatich rokov ,.fungo-
vania“ trhovej ekonomiky naznaéuji, ze budeme musiet radikalne zmenit' nie-
ktoré nazory, postoje a smerovania. Uz po desiatich rokoch bolo zrejmé, ze je

* Regtitiicia majetku (zakon & 403/1990 Zb. zo dia 2.10.1990 o zmierneni nasledkov niektorych majetkovyeh
krivd tzv. restituény zdkon) — viiciina majetku v restiticiach bola vritena majitel'om v priehehu roku 1991
(www zbierka.sk). Mala privatizacia (zakon & 427/1990 Zb. zo diia 25.10.1990 o prevode vlastnictva Stdtu
k nicktorym veciam na iné pravnické alebo fyzické osoby, www.zbierka.sk). Velka privatizacia — zakon
¢ .92/1991 Zb. zo dita 26.2.1991 o podmienkach prevodu majetku §tatu na iné osoby (Szczyrba 2006).
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potrebné venovat’ pozornost’ nielen sledovaniu ukazovatel'ov maloobchodu, ale
aj tvorbe ur¢itych smemych regulativov. Najma sucasna vlada SR (vlada pre-
miéra Roberta Fica), proklamujica socilny pristup svojej politiky, sa uz opako-
vane zaoberala problémami maloobchodu, presnejsie vel'kych obchodnych re-
tazcov (zdkon ¢. 172/2008 Z.z. z 11.4.2008 o neprimeranych podmienkach
v obchodnych retazcoch a o doplneni zakona Slovenskej narodnej rady
¢. 30/1992 Zb. o Slovenskej pol'nohospodarskej a potravinarskej komore v zne-
ni neskorSich predpisov s u¢innost'ou od 1. janudra 2009 — www zbierka.sk). Je
pochopitelné, Ze pri takychto snahach vlady ako prvi vyjadrovali svoju nespo-
kojnost’ s pripadnymi $tatnymi zasahmi do rozvoja maloobchodu samotni pod-
nikatelia, resp. vlastnici, ale nesthlas s prijimanim regulaénych opatreni vyjad-
ril aj Protimonopolny tirad SR (2001)°.

ZMENY MALOOBCHODNEJ SIETE MESTA NITRA
V ROKOCH 1992-2008

Na zaklade podrobnej analyzy vybranych ukazovatel'ov maloobchodnej siete
moZno kon3tatovat, ze v meste Nitra doslo v rokoch 1992 az 2008 k jej vyraz-
nej transformacii. T4 sa prejavila vo viacerych smeroch. NajpodstatnejSie trendy
a fakty potvrdzujtce tento vyvoj (tab. 1) uvddzame v nasledovnom texte.

Narast po¢tu maloobchodnych prevadzok

Zatial' ¢o v roku 1992 bolo v meste Nitra 385 maloobchodnych predajni,
v roku 1993 ich uz bolo 500. Pocet kulminoval v rokoch 2002 a 2004, ked' do-
siahol skoro dvojnasobnu hodnotu 619 predajni. Potom sa mierne zniZil. V roku
2008 bolo na zéklade terénneho vyskumu identifikovanych uz iba 591 predajni,
v ktorych viak prevadzkovalo maloobchodny predaj az 839 subjektov.

Dynamicky narast vel'kosti predajnej plochy

Este vyraznejSie ako pocet predajni narastala predajna plocha. Ta sa zo
49 319 m? v roku 1992 viac ako strojnasobila na 161 497 m? v roku 2008. V ro-
ku 2008 dve najvicsie obchodné centra (Galéria a Centro Nitra, tab. 2) mali
spolu vicsiu predajnu plochu (51 440 m?) ako vSetky predajne v meste Nitra
v roku 1992,

Zvysenie zamestnanosti v maloobchode

V roku 1992 sme zaznamenali len 1908 o0s6b pracujicich v maloobchode,
v roku 2002 tento pocet narastol na 3 344 a v roku 2008 sme terénnym priesku-
mom zaevidovali uz 3 573 takto pracujicich oséb.

Pokles vyznamu centrilnej mestskej zény

Napriek prirastku poctu obchodov o 20 % a predajnych ploch o takmer
31 %, klesol podiel centra mesta (Dolné a Horné mesto) vo velkosti predajnej

® Analyza spravania sa obchodnych refazcov na trhu SR, material z Porady ekonomickych ministrov, 2001,
Zavereéné stanovisko Protimonopolného aradu SR (2001, p. 8): Neodporiiéame prijimat’ Ziadne regulagné
opatrenia, ktorymi by sa zasahovalo do trhu maloobchodu. Odpori¢ame podporovat’ vytvaranie protivahy pre
obchodné ret'azce a udrZiavat’ konkurenéné prostredie na trhu SR.
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plochy z 12,2 % v roku 1992 na sucasnych 7 % a index centrality sa zniZzil
z hodnoty 30,13 na 16,18 (tab. 6). Ide o neprirodzeny vyvoj decentralizicie ma-
loobchodnych funkcii mesta Nitra. V centre mesta zanikaju predajne potravin
(ubudlo cca 650 m? plochy) a zaroveil sa prejavuji prvé naznaky secondhan-
dizdcie a aziatizdeie’ maloobchodnej siete centra mesta spolu s otvaranim outle-
tovych predajni odevov.

Tab. 5. Expanzia zahrani¢nych obchodnych ret’azcov v meste Nitra v rokoch
1992-2008

Zahrani¢ny
obchodny retazec

2004
2005
2006
2007
2008

1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002 |
2003

K Mart

0D Tesco Stores
Baumax

Shell 1
OMV

Metro

Hypermarket Tesco

Billa

DM drogerie

Lidl

Kaufland

NAY Elektrodom

OC Max - Terno

OC Centro Nitra

Asko

Mountfield

OC Galéria

Kk

JYSK

Deichmann

Takko

Spolu | 1 1 1 2 3 4 6 6 & 8 8 9 11 13 15 20

Zdrog: Trembosova a Trembos (2009a)

Ako signalizuju vysledky tab. 6, jadru mesta silne konkuruji obvody s ob-
chodnymi centrami. Postup o dve tGrovne dosiahlo stredisko Pri stanici a obvod
Pri cintorine. Upadok zaznamenalo stredisko Chrenova 1. a Parovce. Dévodom
je prave blizka lokalita stredisk s obchodnymi centrami (Chrenova — atleticky
Stadion a Parovske luky). Tieto formy predaja najviac ,,zamie$ali karty™ v reb-
ri¢ku kategorii stredisk maloobchodnej vybavenosti v roku 2008.

7 Aziatizacia je podl'a Szczyrbu (2005) samostatnym charakteristick¥m javom vo vyvoji maloobchodnej siete.
Ide o robustny prienik najmi vietnamskych a ¢inskych predajcov na nas trh. Predavajo zvicsa lacny, menej
kvalitny tovar a orientujii sa na menej solventnych spotrebitelov.
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Tab. 6. Strediskd maloobchodnej vybavenosti mesta Nitry v roku 1992 a 2008

Poc. obyv. Pol. obyv., Predaj. Predaj. We We

By Ty Priestorov jednotka 1992 2008 1992 2008 1992 2008
1 I Dolné a Horné mesto | 166 1 098 67 127 16,18
2 2 Cines 800 752 25 104 2198 13,14
- 3 Parovske luky - 429 - 70 - .84

11 4 Chrenovia 11 4 859 4 428 10 72 2,00 9.09
- 5 Chrenové atlet $tadion - 19 - ) - 6.94
6 6 Pristanici 1 007 988 27 54 6.87 6.84
3 7 Parovce 5179 4 860 19 48 937 5.44
g &  Prnicintorine 449 1033 25 66 4,11 8.47
4 9 Predmostie 1299 1365 21 39 9,24 493
5 10 Chrenové I. 3954 3 542 26 20 8,09 2,66
- 11 Klokoé&ina 1. - 5773 - 12 - 1,52
- 12 Homé Krikany - 476 - 31 - 5.19

10 13 Chrenovi 1L 7234 6513 18 20 2,05 253
7 14 Kloko¢ina . 6 300 5949 27 28 4,76 4,05
9 - Pri éervenom krizi 2302 - 18 - 2,17 -

Zdroj: Trembo$ova (2009a)
We — index centrality, predaj — pocet predajni, p.¢. 92 - postavenie v roku 1992, p.&. 08 — v roku 2008

Zmena sortimentnej §truktury maloobchodnych predajni

V meste mozno v sledovanom obdobi registrovat’ vysoky narast §pecialnych
typov predajni. Najvyssi prirastok zaznamenali predajne osobnych aut (narast
aZz o cca 400 %), stavebniny, Cerpacie stanice, lekdrne, klenotnictva a zlatnictva,
rybarske a polovnicke potreby. Viac ako dvojnasobne sa zvysil aj pocet predaj-
ni so starozitnost'ami, kvetmi a vznikli d’alie obchody s obnosenym Satstvom.

140 ——

120

100

80

mvelkopioine
60
: maloplogne

40

20

1992 2002 2005 2008

Obr. 1. Vyvoj poctu predajni potravin (oddiel 522)
Zdroj: Trembosovd (2009a)
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Vyrazny rast rozlohy niektorych typov predajni

V pocte predajni potravin spolu s tovarom dennej spotreby sme sice v sledo-
vanom obdobi zistili pokles zo 117 na 63 predajni (obr. 1), ale zarovefi ich pre-
dajné plocha sa takmer zdvojnasobila (z 15 334 m? na 30 756 m* v roku 2008 —
obr. 2).

30000 s
25000
20000 |

15000 mvelkoploineé

10000 * maloplosne

5000

0

1992 2002 2005 2008

Obr. 2. Vyvoj predajnej plochy (m?) predaja potravin (oddiel 522)
Zdroj: Trembosova (2009a)

Koncentrovana ponuka a nové pély rozvoja maloobchodu

Nitra je mestom, v ktorom bol otvoreny prvy hypermarket na Slovensku, a to
v roku 1999. Najvyssia forma komerénej vybavenosti sa za¢ala v meste Nitra vo
viicSej miere rozvijat' az od roku 2006, ked’ nastava vyrazny boom vo vystavbe
obchodnych centier tretej generacie, prevadzkovanych zahraniénymi maloob-
chodnymi retazcami (20 retazcov v sledovanom roku 2008, tab. 5). Tie uz
v roku 2005 mali zastapenie v Nitre 6smimi velkokapacitnymi maloobchodny-
mi zariadeniami, V roku 2008 sa ich stav zvysil na 15 (tab, 2) a tento trend d’a-
lej pokratuje (otvorenie obchodného domu SUNOB v novembri 2008, pristavba
obchodného centra (d’alej OC) Centro Nitra v aprili 2009, vystavba OC Galéria
Mlyny otvorena 9.9.2009). Ako sa na raste poctu a rozsirovani obchodnych cen-
tier prejavi sucasna kriza, je zatial' pred¢asné hovorit, ale k pozastaveniu pro-
jektu City Park uZ doslo. Novovybudované ndkupné centrd OC Galéria, OC
Centro Nitra a ZOC Max mézeme charakterizovat’ ako poly rozvoja maloob-
chodu pozdlz hlavnej dopravnej tepny s priaznivym polohovym potencidlom.
Lokalizované st na rozhrani centra a vonkajsej ¢asti mesta (obr. 3), ¢o poukazu-
je na logické vyuzitie izemnych rezerv vo vnutri mesta Nitra (podobny stav po-
zorujeme aj v inych slovenskych mestach). Javia sa ako gravitaéné Struktirne
uzly s koncentrovanou ponukou. Na situdcii v Nitre je pozitivny fakt, Ze ich vy-
stavba nezabrala polnohospodarsku pédu. Tento novodoby fenomén budovania
obchodnych subcentier v stredoeurépskych mestich predstavuje silnu konku-
renciu pre tradi¢né formy maloobchodu.
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,\/ diatnitng severny abchvat
/N M dopravné taty
hrunica mesta

[l obchodné centra & Family Center

®  hypermarket ®  Nay- elektrodom

&  Lidl diskont @ hobbymarket

®  obchodny dom A obchodny dom
8 potravinami bez potravin

O  supermarket Billa ¥ Metro

Obr. 3. Lokalizacia a typy vel'koploinych predajni mesta Nitra v roku 2008
Autor: Trembosova (2009a)

Vysoka variabilita, ktorej znakom je nizka zivotnost’ prevadzok

Posobenim novych foriem maloobchodu t. j. obchodno-zabavnych centier a
nakupnych parkov mimo jadra, vznikaju zdvazné problémy nestability obcho-
dov v centre mesta, ked’Ze zivotnost’ niektorych nie je ani dva roky (s tym spo-
jené problémy reklamacie tovarov) a v priemere kazdy desiaty komerény prie-
stor vnutorného mesta mimo pesej zony bol v roku 2008 ponukany na novy pre-
najom. PriCastd zmena sortimentnej Struktiry predajnych priestorov mdze byt
aj patologickym ekonomickym prejavom.

Internacionalizacia maloobchodu

V roku 1992 bol v Nitre zastipeny iba jeden zahrani¢ny maloobchodny ret’a-
zec — americky K-Mart s predajnou plochou 8 500 m? (17,2 % celkovej predaj-
nej plochy mesta), v roku 2008 zahrani¢né retazce kontrolovali uz 62 % predaj-
nej plochy mesta. DalSou vyznamnou skupinou su, napriek ich rozdrobenosti,
predajcovia pochadzajuci z juhovychodnej Azie. Ked'ze vi¢sina z nich ma trva-
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ly pobyt na Slovensku a ziskali aj slovenské ob¢ianstvo, nemézeme ich povazo-
vat’ za zahrani¢nych predajcov. Suhrnne prevadzkuju 46 predajni (vratane trzni-
cového a stankového predaja) na ploche 9 350 m?. To predstavuje pnbhzne 6 %
predajnej plochy Nitry. Po&;tupLIJuca internacionalizacia a koncentracia® sa pre-
javuje aj pri slovenskych retazcoch. Ako priklad mozno uviest' viacro¢nt koo-
peraciu druzstevného ‘obchodu COOP v SR. CR a MR v oblasti logistiky a vy-
meny tovarov tradi¢nych znaciek.

Zmena nakupného spravania sa nitrianskej populacie

Zmeny v nakupnom spravani vyvolavaju tri atribity: potreba, ponuka a pros-
triedky. Kym v roku 2004 najviac respondentov patrilo do kategorie mobilnych
pragmatikov a sporivych zakaznikov, v roku 2008 najpocetnejSiu skupinu res-
pondentov tvorili ovplyvnitel'ni zakaznici (narast o 7 %) a mobilni pragmatici
(0 2 %). Vyrazny pokles zaznamenali nenaro¢ni flegmatici (ibytok o 7 %)
a opatrni konzervativci (o 4 %). Pri nakupoch ';ledujeme zvy§ovanie naro¢nosti
a lojality zakaznikov. Zarovei s tym poklesla sporivost’ pri nakupovam. Potvr-
dil sa predpoklad zmeny nakupnej orientacie nitrianskej populacie z tradi¢ného
na moderny typ, a to v priebehu len Styroch rokov. Kym v roku 2004 tradi¢nu
nakupnu orientaciu preferovalo 57 % opytanych, v roku 2008 uz len 46 %.
Vzrastol moderny spésob nakupovania o 11 %, éo povazujeme za rychlo na-
predujici trend. Porovnanie zastupenia typov nitrianskych zakaznikov roku
2004 a 2008 je na obr. 4.

2004 nenaroény 2008 nenaro&ny
flegmatik owplywnitelny flegmatik
14% 14% loajainy 7% ovplywnitelny

loajalny zakaznik 21%
zékaﬂznik naroény 1%
8% 11%
5?2;"? naroény
sporivy : : o 13%
18% : : : & mobilny
: =" pragmatik s
18% opatrny * mobilny
opatry konzervativec pragmatik
konzerativec 13% 20%

17%

Obr. 4. Porovnanie zastipenia typov nitrianskych zakaznikov roku 2004 a 2008

Zdroj: Trembogova 2009a

* Internacionalizicin maloobchodu definuje Dawson (1994, p. 268, in Krizan 2009) ake proces, ked' firmy &
aliancie. obchody alebo iné formy maloobchodnej distriblicie posobia vo viac ako jednej krajine.

Koncentracia je rozsirovanie firiem a ich predajnych jednotiek. ked narasta relativna vaha najvicsich jedno-
tieck. Tento proces podmieiuje vy$siu efektivitu, rentabilitu a rozSirovanie vplyvu (Szezyrba 2006, pp. 38-39).
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ZAKONITOSTI FORMOVANIA MALOOBCHODNE] SIETE
V MESTE NITRA

Rozhodovacie procesy pri vol'be miesta nakupu st zvicsa podvedomé. Ne-
riadia sa presnymi matematickymi postupmi. Hlavnym aktérom je Clovek, kto-
rého individualne rozhodovanie nie je I'ahké vyjadrit’ matematickymi vzorcami.
Najma v su¢asnych liberdlnych podmienkach trhovej ekonomiky vstupuje do
rozhodovania o navsteve konkrétnej predajne cely rad ¢initel'ov, od ekonomic-
kych, cez socidlne a kultirne az po navykové faktory. Zmeny v nakupnom spra-
vani sa obyvatelov vyvolavaju tri faktory: dopyt, ponuka a prostriedky (finan-
cie, moznosti dopravy i vlastnosti maloobchodnych prevadzok). Doteraz sme
realizovali niekolko anketovych prieskumov ohl'adne percepcie maloobchod-
nych predajni obyvatel'mi. Potvrdil sa predpoklad zmeny nakupnej orientacie
nitrianskej populacie z tradi¢ného na moderny typ, a to v priebehu len Styroch
rokov (pozri pracu Trembo3ova 2009a). Kym v roku 2004 tradi¢ni nakupni
orientaciu preferovalo 57 % opytanych, v roku 2008 uz len 46 %. Vzrastol mo-
derny spdsob nakupovania o 11 %, ktory aj v budicnosti zostane rychlo napred-
ujacim trendom.

K tymto podstatnym zmendm a posunom nakupnej orientacie nitrianskej po-
pulacie z tradi¢ného na moderny typ doslo len v priebehu Styroch rokov. Tento
jav suvisi s celkovou zmenou Zzivotného $tylu obyvatelov, s novymi formami
vyuZzivania vol'ného ¢asu, s ekonomickymi parametrami spolo¢nosti a s ndras-
tom kipyschopnosti obyvatel'ov v sledovanom obdobi. Ale najdolezitejsi a pre-
lomovy je moment zmeny ponuky nitrianskeho maloobchodného trhu najmé od
roku 2003. Vyznamnym aspektom buducej prosperity predajni sa javi vznik a
roz$irovanie ,,koalicie* obchod-sluzby-zabava.

Pocas sledovaného obdobia, t. j. od roku 1992 do roku 2008, je mozné vo
vyvoji maloobchodnej siete mesta Nitra identifikovat’ niekol’ko navzdjom kvali-
tativne odlidnych etdp (obr. 5 a 6). Ich ¢asové ohrani¢enie bolo stanovené na
zaklade analyzy ziskanych dat.

Zmeny v spolo¢ensko-ekonomickych vztahoch a pravidlach, ktoré po roku
1989 viedli k rozvoju slobodného podnikania, sa spolu s restiticiami, malou a
velkou privatizdciou ako prvé prejavili prave v oblasti maloobchodu. Vysled-
kom bol rozpad — atomizacia, respektive dekoncentracia maloobchodnej siete
prejavujica sa do roku 1996 expanzivnym rastom poctu prevadzok zameranych
na priamy predaj tovaru zakaznikom. Tuto etapu oznacujeme ako etapu atomi-
Zdacie.

Pocas druhej etapy trvajacej relativne dlhy cas, az do roku 2003, boli vo
vietkych zakladnych typoch predajni — v ich poéte a velkosti predajnej plochy
minimalne zmeny. Etapa konsolidacie, zv1ast prejavujica sa v takom relativne
dlhom obdobi, nebola zatial’ opisana v ziadnej z transformujucich sa ekonomik
strednej Eurdpy. Tento pojem sme prvykrat zaviedli v praci TremboSova a
Trembos (2009a). Jej vysledkom bola aj urcita stagnacia, ktora sa prejavila
v miniméalnych zmenach plosného a obsluzného parametra aj v polte predajni.
Je pravdepodobne vysledkom $pecifického vyvoja slovenskej ekonomiky. ktora
po dlh§om obdobi slabého rastu zaznamenala vyrazny rozmach aZ v poslednych
rokoch. Ten sa samozrejme prejavil aj v raste prijmov a naslednom zvySenom
zaujme o tento trh zo strany velkych obchodnych retazcov.
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140
120 @Zmena v poéte predajni
100 ]
80 . az -
BZmena v predajnej ploche
60 T
-4 3 i
20 BZmena v priemernej predajnej
§ pleche na 1 predajiu
4 T .
-20 : BZmena v predajnej ploche na
1992 - 1996 Etapa 1997 -2003 Etapa 2004 - 2008 Etapa 1000 obyvatelov
atomizacie konsolidacie kancentracie
Obr. 5. Celkova zmena vybranych ukazovatel'ov maloobchodnej siete pocas
vyvojovych etap (v %)
Zdroj: Trembosova a Trembos (2009a)
30
25 BZmena v poéte predajni
20
15 - BaZmena v predajnej ploche
10 A
5 BZmena v priemernej
predajne ploche na 1
0 A predajiu
5 L— BZmena v predajnej ploche na
1992 - 1996 Etapa 1997 -2003 Etapa 2004 - 2008 Etapa 000 ebyvatelox
atomizacia konsolidacie koncentracie

Obr. 6. Priemerna ro¢na zmena vybranych ukazovatel'ov maloobchodnej siete poéas
vyvojovych etap (v %)

Zdroj: TremboSova a Trembos (2009a)

Etapa koncentracie, aj ked' sa zacina uz v roku 2004, naplno sa v Nitre pre-
javila prichodom vi¢siecho po¢tu nadnarodnych obchodnych retazcov az v roku
2006. Najvyssou formou v $trukture maloobchodnych jednotiek sa postupne
stavaju obchodné centra, ktoré maju vlastné koncepcie marketingu. Predpokla-
dame, Ze proces koncentracie maloobchodnej siete eSte zd'aleka nie je ukonce-
ny.

Postupne sa zadinaji presadzovat’ aj iné, netradiéné formy maloobchodu.
Vznikaji rézne Specializované obchody, rozvija sa katalogovy predaj, systémy
domaceho teleshoppingu, internetovy obchod, direct mailing a d’alsie rozmanité
kanaly, cez ktoré vyrobcovia distribuuji tovar k zakaznikom a tak formuju de-
masifikovany trh. Aj reklama, doteraz sluziaca ako zaklad masového obchodu
(letaky predajni. reklama v masmédidch), sa postupne zameriava na mensie seg-
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menty trhu (propaga¢ny material oslovuje priamo zdkaznika cez jeho osobné
udaje a adresu, je Sity doslovne na jeho ,,mieru”). Takyto informatiza¢ny systém
vytvara predpoklad, Ze predavajici budu schopni zameriavat’ sa na kupujtcich
s eSte viiCSou presnostou. Tato etapu vo vyvoji maloobchodu moZzno preto
oznaCit’ ako etapu demasifikacie. Pri jej $tudiu viak bude potrebné siahnut’ aj po
inych vyskumnych metodach, ktoré umoznia lepsie dokumentovat’ tento vyvoj.

Vysledkom doterajSieho rozvoja a formovania maloobchodnej siete mesta
Nitra, vyplyvajucim zo spomenutych faktorov, je transformacia monocentrické-
ho modelu (rok 1992) na polycentrické usporiadanie a fungovanie v roku 2008
(obr. 7). Vyvoj priestorovej Struktiry maloobchodnej siete Nitra moZeme cha-
rakterizovat ako silno ovplyvneny lokalizatnym faktorom dopravnej dostup-
nosti (vo vzt'ahu k nadregionalnym a regionalnym predajniam) a po¢tom obyva-
telov. Vysledkom je moznost' rozpitania suburbanizacnej $piraly, ktora vsak
doposial’ v maloobchodnej sieti Nitry nebola identifikovana. Novodobé formy
obchodu — obchodné centréa volili svoju lokalitu v centre mesta resp. v prstenci
okolo vnutorného mesta aj vd’'aka mnoZstvu rezerv vo vnutri mesta. Naopak lo-
gistika posuva svoje posobenie k vonkajsej hranici mesta.

rok 1992
Uq @ Legenda:
Fay . rychlostna cesta R1 (/51 a 1465)  — ____-
ol ?
N
centrum mesta
smer expanzie maloobchodnej siete :>

nadregiondlna predajna @
regionalna predajia O
plénovani vystavba /A

logistika <3>

Obr. 7. Model priestorovej expanzie maloobchodnej siete mesta Nitra
Zdroj: Trembosova (2009a)

67



GEOGRAFICKY CASOPIS | GEOGRAPHICAL JOURNAL 42 (2010) 1, 49-73

ZAVER

Pocas sledovaného obdobia. od roku 1992 do roku 2008, sme vo vyvoji ma-
loobchodnej siete mesta Nitra identifikovali niekol’ko po sebe nasledujucich,
navzajom Kvalitativne odliSnych etap: atomizaciu, konsolidaciu a koncentraciu.
Ich ¢asové ohranicenie sme stanovili na zaklade analyzy ziskanych dat. Predpo-
kladame, ze proces koncentracie maloobchodnej siete este zd'aleka nie je ukon-
ceny. Zaroven sa postupne zacinaju presadzovat’ aj iné, netradi¢né formy malo-
obchodu. Vznikaji rézne $pecializované obchody, rozvija sa predaj pomocou
automatov (napr. mlie¢ne automaty), systémy domaceho teleshoppingu, interne-
tovy obchod a d'alSie rozmanité kanaly, cez ktoré vyrobcovia distribuuju tovar
k zdkaznikom a tym sa formuje dal3ia etapa, pre ktora sme zaviedli pomenova-
nie demasifikacia.

Vysledky ziskan€¢ analyzou maloobchodnej siete na tizemi mesta Nitra v ob-
dobi rokov 1992 az 2008 su do znaénej miery reprezentativne aj pre iné vacsie
mesta na Slovensku (okrem Bratislavy). Tento predpoklad bude potrebné overit
d’al$im vyskumom. Prekazkou pri tom moze byt’ nedostatok adekvatnych vstup-
nych dat. Tie boli v pripade Nitry ziskané najmi podrobnym terénnym vy-
skumom, ktory bol realizovany v rozpiti aZ Sestnastich rokov.

Dufame, ze predkladana praca bude moct’ posluzit aj v praxi. V stvislosti so
vstupom nadnarodnych obchodnych retazcov na slovensky trh a investiénym
boomom prejavujicim sa posledné roky v tejto oblasti, rastie zdujem o takéto
informacie. St dolezitym podkladom pre rozhodovanie investorov, develope-
rov, marketingovych a obchodnych manazérov aj organy samospravy, ktoré ma-
Ju prirodzeny zaujem usmerfiovat’ tento, ¢asto na prvy pohl'ad chaoticky vyvoj.

Prispevok vznikol za financnej podpory grantu UGA 1-09-305-01 ,, Ndakupné
spravanie sa nitrianskej populacie' a VEGA ¢.1/0574/08 ., Zmeny vvuZivania
krajiny obvodu Nitry a perspektivy jeho rozvoja v kontexte vyvoja spolocensko-
ekonomickych a prirodnych podmienok. *
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Miroslava Trembosova

TRANSFORMATION OF THE RETAIL TRADE IN NITRA
DURING 1992 - 2008: SELECTED ASPECTS

The main target was to point out important developmental periods, changes. spatial
and functional conditions for the retail network in Nitra during the period from 1992 to
2008. Geographical methods were used to analyse the retail network and evaluate to it
changes in the study space of the city of Nitra. Priority was given to the method of de-
tailed field survey. which consisted of personal visits to shops, verification of the basic
accuracy of data, observation of the size of selling areas and number of employees. The
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city of Nitra experienced a significant transformation of its retail network during the
survey period. This is reflected not only in the number of outlets and increased sales
space, but also in terms of employment growth in this segment of labour market.

On the basis of chosen indices of the retail network, it is possible to state that a re-
markable transformation took place in the city of Nitra from 1992 to 2008. This is ob-
servable in many areas based on the results of a detailed. long-term field research in the
city during three developmental stages. In the stage of atomization, the number of out-
lets almost doubled, while their average selling area decreased. In the stage of consoli-
dation in the years 1997 to 2003, the number of stores stabilized. The stage of concen-
tration started with arrival of multinational retail networks and their action on the mar-
ket. The result was a gradual concentration. The following stage in the development of
the retail trade can be described as the demassification stage. It can be identified on the
basis of the trends, which are gradually emerging in Central and Eastern Europe. Con-
sumer behaviour changes alongside a rising number of shopping parks as well as com-
muters. Goods are partly bought in the shopping malls in the vicinity of people’s work
and not in central places assigned to people’s abode. As for as such changes are con-
cerned, only accrual of purchasing power and population growth touch off a hierarchy
of centres expansion, which means an enlargement relative to the number of central cit-
ies or their supply of goods. All other influences lead to their contraction. Apart from
this, dynamic centres and stagnant suburbia are influenced by these changes to different
extents. Population decrease which means decline of purchasing power as well as in-
crease of mobility worsen the supply of outskirts of the central cities. On the other hand,
the advantages of mutual connections amongst shopping malls and the buying behav-
iour of commuters then make the centres more attractive. The result of the development
of the retail network in cities is a transformation from monocentric to polycentric sys-
tem and functioning of the urban spatial units.

The results obtained from analysis of the retail network in Nitra are presumably
largely representative for other large cities in Slovakia. This assumption will be verified
by further research. An obstacle to this may be the lack of adequate input data. The
knowledge gained and its comparison with the results of foreign authors confirmed that
the development of the retail trade in the territory of Slovakia was very specific and
closely linked with its political and economic developments. Given the high frequency
and immediacy of interaction between retailers and their customers, the development of
some indicators of retail trade (for example, development of sales) is one of the best
indicators of economic development. Therefore it is considered appropriate to pay close
attention to this problem and its geographical aspect.
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