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ABSTRAKT

FEHER, Adam: Vyznam dodacich podmienok INCOTERMS pri realizéicii zahranicnoobchodnej
operdcie. — Ekonomicka univerzita v Bratislave. Obchodné fakulta; Katedra medzinarodného
obchodu. — Veduca zaverecnej prace: Ing. Lucia Khulova, PhD. — Bratislava: OF EU, 2024,
54 s.

Bakalarska praca je vypracovana na tému vyznam dodacich podmienok INCOTERMS pri
realizacii zahrani¢noobchodnej operacie. Hlavnym cielom zaverecnej prace je charakterizovat’
dodacie podmienky Incoterms a vymedzit' ich vyznam na vybranych obchodnych pripadoch.
Praca je rozdelena na teoreticktl a prakticku Cast’ a pozostava z 3 kapitol. V prvej kapitole
charakterizuje hlavné a vedlajsSie nalezitosti medzinarodnej kiipnej zmluvy, vysvetl'uje dodacie
podmienky ktoré st sucastou kupnych zmluv a opisuje vSetko o zahfiiaji medzinarodné
obchodné podmienky INCOTERMS. Druha kapitola identifikuje hlavné a ¢iastkové ciele prace
a metody vyskumu ktoré boli pouzité pri pisani praktickej Casti prace. Posledna kapitola sa
zameriava na interpretaciu vysledkov prieskumu v tabulkach a modelovych obchodnych
pripadoch. Zber tidajov sa uskutoénil kvalitativnym prieskumom, pomocou hibkového

rozhovoru so spolo¢nostami.

KPacové slova: kipna zmluva, zahrani¢ny obchod, INCOTERMS, dodacie podmienky



ABSTRACT

FEHER, Adam: Importance of INCOTERMS delivery conditions in the implementation of a
foreign trade operation. — University of Economics in Bratislava. Faculty of Commerce;
Department of international trade. — Thesis supervisor: Ing. Lucia Khalova, PhD. — Bratislava:
OF EU, 2024, 54 p.

The bachelor thesis is elaborated on the importance of INCOTERMS delivery terms in the
implementation of foreign trade operations The main objective of the thesis is to characterize
the Incoterms delivery terms and to define their meaning on selected business cases. The thesis
is divided into theoretical and practical parts and consists of 3 chapters. The first chapter
characterizes the main and subsidiary elements of an international sales contract, explains the
delivery terms that are part of sales contracts and describes everything that INCOTERMS
international terms and conditions include. The second chapter identifies the main and sub-
objectives of the thesis and the research methods that were used in writing the practical part of
the thesis. The last chapter focuses on the interpretation of the survey results in tables and model
business cases. Data collection was carried out by qualitative research, using in-depth interviews

with companies.

Keywords: sales contract, foreign trade, INCOTERMS, delivery terms
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Uvod

Zahrani¢ny obchod je povazovany za klicovy pilier globélnej ekonomiky, ktory
umoznuje spolo¢nostiam neustale rast’, objavovat nové trhy a obchodné prilezitosti. Pri
realizacii zahrani¢noobchodnych operacii vSak prichddzaji aj komplexné vyzvy, ktorym
zmluvné strany musia Celit a preto je rieSenie medzindrodnych obchodnych vztahov
nevyhnutné. Jedna z najdolezitejSich veci, ktord sa vyuziva na regulovanie a formulovanie
vzt'ahov medzi medzinarodnymi obchodnymi partnermi, st dodacie podmienky INCOTERMS.
Tieto standardizované podmienky nie st len formalnym ¢lankom kapnej zmluvy, ale uréuja
prechod rizik a néakladov, sposob dodania a prava a povinnosti zmluvnych stran. Uspesné
riadenie medzinarodného obchodu si vyzaduje schopnost efektivne uplatiiovat dodacie
podmienky v praxi. Bakalarska praca sa zameriava na analyzu, charakteristiku a porozumenie

danej problematiky.

Zaverecna praca je rozdelend do troch kapitol. V prvej kapitole sa budeme zaoberat
otazkami ohl'adom suCasného stavu rieSenej problematiky doma a v zahrani¢i. V prvej
podkapitole budeme charakterizovat’ kapnu zmluvu v medzinarodnom obchode a jej podstatné
a vedlajsie nalezitosti. Dalej, v druhej podkapitole zadefinujeme dodacie podmienky pri
realizécii zahrani¢noobchodnej operacie a to, Ze aké Cinnosti zahfiia tento pojem. Na zaciatku
tretej podkapitoly si stru¢ne charakterizujeme vsetko o medzinarodnych obchodnych
podmienkach INCOTERMS a nasledne sa zameriame na ich poslednu verziu z roku 2020. Tu
si zhrnieme prava a povinnosti zmluvnych stran pri realizacii obchodu a povinnosti, ktoré sa
ukryvaji v jednotlivych dodacich dolozkach. Na konci tejto podkapitoly sa pozrieme aj na
predposlednu verziu medzinarodnych obchodnych podmienok INCOTERMS 2010 a budeme
sa zaoberat’ zmenami, ktoré nastali v roku 2020. V druhej kapitole zadefinujeme hlavné a
Ciastkové ciele prace a metody vyskumu. V poslednej kapitole sa pozrieme na interpretacie
vysledkov kvalitativneho prieskumu, ktory bude realizovany formou hibkového rozhovoru so
slovenskymi spolo¢nostami vyuzivajucimi Incoterms pri dovoze alebo vyvoze. Taktiez, na
zaklade ziskanych odpovedi zrozhovorov vybranych spolocnosti, Specifikujeme vyhody
aplikacie jednotlivych dodacich doloziek a formy prepravy v modelovych obchodnych
pripadoch.



1 Sucasny stav problematiky doma a v zahranici

Dolezitou sucast'ou kupnej zmluvy st takzvané dodacie podmienky INCOTERMS, ktoré
uréuji prava a povinnosti zmluvnych strdn a stanovuju moment prechodu nakladov a rizik.
Tieto dodacie podmienky nie su povinné, ak sa vSak na nich v kiipnej zmluve dohodnt, stavajua
sa povinnymi. Tato kapitola vysvetl'uje ich dolezitost’ a je zamerana na verziu z roku 2020 a
2010.

1.1 Kiipna zmluva v medzinarodnom obchode

Kupna zmluva je jedna z najcastejSie vyuzivanych zmluvnych dohod, ktort uzatvaraju
spoloc¢nosti so svojimi zahranicnymi obchodnymi partnermi. Predstavuje pravny zéklad pre
vykonanie vyvoznej alebo dovoznej operacie, najmd v obchode shmotnym tovarom. Jej
podmienky vo velkej miere ovplyviuju to, ze aké ekonomické vysledky podnik dosiahne

vdanej dovoznej alebo vyvoznej operacii.t

Tato zmluva predstavuje obojstranny
zaviazok predavajuceho a kupujuceho, na zdklade ktorého sa preddvajici zavizuje dodat
kupujucemu predmet kipy a umoznit’ mu, aby nadobudol vlastnicke pravo k predmetu kiipy.?
Pri jej uzatvarani, treba venovat’ pozornost’ nielen obchodnému hrladisku, ale aj pravnej istote
vzajomnych vztahov. Sposob uzatvarania medzinarodnych kupnych zmlav a jej obsah mézu
byt uréené na zaklade viacerych faktorov, ako st napriklad vlastnosti tovarov ktorymi sa
obchoduje, pravne ekonomické situacie partnerov avyvoj ich vzajomnych spoluprac.’
V pripade, Ze predavajici a kupujuci su pravnické osoby so sidlom na tzemi Slovenskej
Republiky, postupuje sa podla § 409 Obchodného zédkonnika. Ked’ jeden zo subjektov ma sidlo
na Slovensku a druhy v zahrani¢i, potom uzatvaranie kipnych zmluv je komplikovanej$im

procesom a to z dovodu existencie urcitych odchylok v pravnych predpisoch a v obchodnych

zvyklostiach krajin.*

1 MACHKOVA, Hana, Eva CERNOHLAVKOVA a Alexej SATO. Mezinarodni obchodni operace. 6.
aktualizované a dopInéné vydani. Praha: GRADA Publishing, 2014. ISBN 978-80-247-4874-0, s. 36.

2 RUZEKOVA, Viera a Lubo§ PAVELKA. Technika zahrani¢ného obchodu. Bratislava: Vydavatel'stvo
EKONOM, 2017, [8,33 AH]. ISBN 978-80-225-4420-7, s. 8.

3 MACHKOVA, Hana, Eva CERNOHLAVKOVA a Alexej SATO. Mezinarodni obchodni operace. 6.
aktualizované a doplnéné vydani. Praha: GRADA Publishing, 2014. ISBN 978-80-247-4874-0, s. 36.

4 RUZEKOVA, Viera a Lubo§ PAVELKA. Technika zahrani¢ného obchodu. Bratislava: Vydavatelstvo
EKONOM, 2017, [8,33 AH]. ISBN 978-80-225-4420-7, s. 8.
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Rozdiely v pravnych predpisoch jednotlivych krajin, mézu byt zdrojom komplikacii
a problémov v zmluvnych vztahoch. Tie vznikaj z neistoty a podl'a toho, aké prava ma zmluva
posudzovat’ v pripade sporov. Pre rozvoj medzinarodnych hospodarskych spoluprac, ma
dolezity vyznam postupna unifikacia a harmonizicia pravnej upravy, ktoré sa tykaju
medzinarodnych zadvizkovych vzt'ahov. Tento proces je vel'mi dolezity a podiel’aju sa na neho
nielen staty po celom svete, ale aj r6zne medzinarodné organizacie ako napriklad Komisia OSN
pre medzinarodné obchodné pravo (United Nations Comission on International Trade Lawn —
UNCITRAL), Medzinarodna obchodna komora (International Chamber of Commerce -ICC)

a d’alsie organizicie.’

Komisia OSN pre medzinarodné obchodné pravo, pracovala na jednotnom kipnom
prave, ¢o viedla k uzavretiu Dohovoru OSN o zmluvach o medzinarodnej ktpe tovaru (United
Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods — CISG), ktora bola prijata
vo Viedni v roku 1980. Tento dohovor sa zaobera vznikom zmluvy, povinnostami zmluvnych
stran a poskytuje komplexny subor prostriedkov ochrany v pripade neplnenia zmluvy.® Dohovor
OSN 0 zmluvach o medzinarodnej kiipe tovaru, upravuje zmluvy o medzindrodnom predaji
tovaru medzi stkromnymi podnikmi s vynimkou predaja priamo spotrebitelom a predaja
sluzieb. Uplatnuje sa na zmluvy o predaji tovaru medzi stranami, ktoré sidlia a podnikaja v
roznych Statoch, alebo ak pravidla medzinarodného prava sukromného vedu k uplatneniu prava
zmluvného $tatu. Niektoré otazky, napriklad platnost’ zmluvy a vplyv zmluvy na vlastnictvo

predavaného tovaru, nepatria do rozsahu posobnosti dohovoru.’

Zmluvné strany pri realizacii medzindrodného obchodu podpisuji medzinarodnt kupnu
zmluvu ktora sa uzatvara a upravuje podl'a zakona ¢. 160/1991 Dohovoru OSN o zmluvach

0 medzinarodnej kupe tovaru.®

5 MACHKOVA, Hana, Eva CERNOHLAVKOVA a Alexej SATO. Mezinarodni obchodni operace. 6.
aktualizované a doplnéné vydani. Praha: GRADA Publishing, 2014. ISBN 978-80-247-4874-0, s. 36.

6 UNITED NATIONS. International Sale of Goods (CISG) and Related Transactions. [online]. New York: United
Nations, 2023. [cit. 24.10.2023]. Dostupné na: https://uncitral.un.org/en/texts/salegoods

TUNITED NATIONS. United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods (Vienna, 1980)
(CISG). [online]. New York: United Nations, 2023. [cit. 25.10.2023]. Dostupné na:
https://uncitral.un.org/en/texts/salegoods/conventions/sale_of goods/cisg

8 RUZEKOVA, Viera a Lubo§ PAVELKA. Technika zahrani¢ného obchodu. Bratislava: Vydavatelstvo
EKONOM, 2017, [8,33 AH]. ISBN 978-80-225-4420-7, s. 8.
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Vytvaranie a pochopenie medzindrodnych kupnych zmlav je nevyhnutnou sucast'ou
suboru nastrojov uspesného dovozcu a vyvozcu. Kupnu zmluvu mozno uzavriet’ viacerymi
spésobmi ako napriklad: astnou formou, pisomnou formou, ¢iasto¢ne pisomnou a ¢iastocne

astnou formou.®

Zakony a predpisy upravujice medzinarodny predaj alebo nedorozumenia medzi
kupujtiicim a predavajicim mozu sposobit’ neCakané komplikacie pri realizacii obchodu a preto
je pouzivanie pisomnych zmlav velmi délezité medzi krajinami. Zmluvy by mali byt
jednoznaéné a napisané tak, aby podmienky dohody pochopili aj ti, ktori sa nezaoberaju
obchodnymi operaciami.’’ Pred uzavretim zmluvy je dodlezité porozumiet podstatnym
nalezitostiam kupnej zmluvy. Znalost’ toho, na ¢o sa zamerat” a oboznamenie sa s pojmami
pouzivanymi v zmluve, pomdze vyhnat sa problémom a zabezpeci ochranu najlepsich zdujmov

zmluvnych stran.!!

Medzi podstatné nalezitosti kiipnej zmluvy zarad’'ujeme informacie, bez ktorych by sa
obchodna operacia nevedela uskuto¢nit. Musia byt zahrnuté dve zmluvné strany, pretoze
vlastnictvo tovaru prechadza z jednej strany na druht. Kupujuci a preddvajici musia byt rozne
osoby, inak nie je mozné vytvorit kipnu zmluvu.!? Dalsou podstatnou néleZitostou je
vymedzenie predmetu kapy a poskytovanie informacie o vlastnostiach a mnozstve tovarov.
Tomuto prvku je potrebné venovat Co najvacSiu pozornost, pretoze je tu velka
pravdepodobnost’ vyskytu chyb. Tato ¢ast’ kiipnej zmluvy ma podrobne vysvetlit' vlastnosti
vyrobku, mnozstvo vymeny a to, ze aké normy spifia. Chyba tu moZe viest k nespravnym
oCakavaniam zakaznika, zdrzaniu vo faze pred podpisom zmluvy alebo k problémom v
buducnosti.!® Tretou podstatnou &astou kiipnej zmluvy je zavizok predavajuceho a zavizok
kupujuceho. Co znamena Ze, predavajuci musi dodat’” predmet kupnej zmluvy kupujucemu

v dohodnutom ¢ase na dohodnuté miesto v dohodnutom stave a previest’ nanho vlastnicke pravo

® UPCOUNSEL. What Are Essentials of Contract of Sale in Business Law? [online]. San Francisco, Upcounsel,
2023. [cit. 23.10.2023]. Dostupné na: https://www.upcounsel.com/essentials-of-contract-of-sale-in-business-law
10 NOAH, David. Understanding International Sales Contracts. [online]. Eagan: Shipping solutions, 2023.
[cit. 23.10.2023]. Dostupné na: https://www.shippingsolutions.com/blog/international-sales-contracts

1 UPCOUNSEL. What Are Essentials of Contract of Sale in Business Law? [online]. San Francisco: Upcounsel,
2023. [cit. 23.10.2023]. Dostupné na: https://www.upcounsel.com/essentials-of-contract-of-sale-in-business-law
2 Tamze

13 ZAREMBA, Yuri. 5 Essential Elements of a Sales Contract. [online]. Houston: AXDRAFT, 2023.
[cit. 23.10.2023]. Dostupné na: https://blog.axdraft.com/contracts-101/5-essential-elements-of-a-sales-contract/
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k predmetu. Kupujuci je povinny prevziat’ tovar na dohodnutom mieste a v dohodnutom case a
zaplatit’ kiipnu cenu za tovar. Kupujuci znaSa vSetky naklady a riziko spojené s tovarom od
okamihu, kedy ho dostal k dispozicii. Prevod vlastnictva je findlny a musi byt dohodnuty
v kazdej kapnej zmluve. Poslednou hlavnou nalezitostou kupnej zmluvy je kupna cena bez

ktorej nemoze ist’ o kapu. V zmluve musi byt cena: 4

e priamo urcend urcitou sumou penazi,

e alebo musi byt ur€eny spdsob dodatocného urcenia kiipnej ceny.

Okrem spomenutych podstatnych Casti je v medzinarodnom obchode obvyklé dojednanie

aj inych, d’alsich podmienok kupnej zmluvy, ktoré riesia povinnosti a prava zmluvnych stran.
Medzi d’alsie podmienky v kipnej zmluve najéastejsie patri:®

e dodacia podmienka — (parita INCOTERMS 2020, dodacia lehota, poistenie,
balenie tovaru a sprievodné dokumenty);

e spoOsob prepravy — (cestnd, ndmornd, Zelezni€na, letecka);

e platobna podmienka — (dobierka, bankovy prevod);

¢ dojednanie zaruk za dodany tovar, vratane zaru¢nej lehoty;

e dojedanie dosledkov nedodrzania podmienok kipnej zmluvy;

e uplatnenie reklamadcii a pripadnych sporov;

e vol'ba prava;

e iné.

14 RUZEKOVA, Viera a Pubo§ PAVELKA. Manual exportéra: zakladna priru¢ka obchodovania so zahrani¢im.
Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2023. ISBN 978-80-225-5049-9, s. 23.
15 Tamze
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1.2 Dodacie podmienky pri realizacii zahrani¢noobchodnej operacie

Dodacie podmienky v medzinarodnom obchode tvoria délezitu stcast’ kiipnych zmluav,
pretoze urcuju prava a povinnosti zmluvnych stran, ktoré stivisia s prevzatim a dodanim tovaru.

Predovsetkym uréuju:®

e spdsob, miesto a okamih odovzdania tovaru medzi zmluvnymi Stranami;

e sposob, miesto a okamih prechodu nakladov a rizik;

e (dalSie prava apovinnosti kupujuceho a predavajuceho, ktoré suvisia s nalozenim
a vyloZenim tovaru, zabezpecenim dopravy a vystavenim sprievodnych dokumentov,

colného vybavenia, poistenia, kontroly tovaru, atd’.

Tieto podmienky, vyrazne vplyvaju na tvorbu ceny v zahrani¢cnom obchode, pretoze
urcuju, aku cast’ ndkladov spojenych s dodanim tovaru hradi predavajuci a aka ¢ast’ kupujtci.
Vo vSeobecnosti plati, ze ¢im vicsiu Cast’ ndkladov znaSa preddvajici, tym vysSiu cenu moze

stanovit’.!’

Pojem ,,dodacia podmienka” v praxi zahiia viaceré ¢innosti spojené s dodanim tovaru

od vyrobeu, az k zahrani¢nému odberatelovi, ako napriklad:8

e dodaciu paritu;
e dodaciu lehotu;
e poistenie tovaru;
e balenie tovaru;

e sprievodné dokumenty.

Pri planovani zahrani¢nej prepravy, musia Uspesni dovozcovia a vyvozcovia jasne urcit,
ako sa ich tovar dostane z bodu A do bodu B, kto bude platit’ za jednotlivé Casti cesty a kto je
zodpovedny za poSkodenie alebo stratu tovaru pocas prepravy. Toto sa vykonava

prostrednictvom dodacich parit Incoterms, ktoré pomahaju ul’ah¢it’ obchod medzi zmluvnymi

16 KASTAKOVA, Elena a Viera RUZEKOVA. Operacie v zahraniénom obchode: teéria a prax. 2. rozsir. a preprac.
vyd. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2014. [18,83 AH]. ISBN 978-80-225-3959-3, s. 215.

17 MACHKOVA, Hana, Eva CERNOHLAVKOVA a Alexej SATO. Mezinarodni obchodni operace. 6.
aktualizované a doplnéné vydani. Praha: GRADA Publishing, 2014. ISBN 978-80-247-4874-0, s. 61.

18 RUZEKOVA, Viera a Dubo§ PAVELKA. Manuél exportéra: zakladna prirucka obchodovania so zahrani¢im.
Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2023. ISBN 978-80-225-5049-9, s. 23.
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stranami, ktor¢ sidlia v rdznych krajinach sveta. Dodacie parity Incoterms st oficialne obchodné
podmienky, ktoré vydava Medzinarodna obchodna komora (ICC) od roku 1936 aje ich 11.
Pravidelne sa aktualizujt, ked’ si to udalosti v medzinarodnom obchode vyzaduji. Zmeny a
doplnenia boli vykonané v rokoch 1953, 1967, 1976, 1980, 2000, 2010 a 2020. Dodacie parity
Incoterms su dobrovolné, celosvetovo akceptované a urcuju zodpovednosti kupujucich a

predavajucich pri dodani tovaru.!®

Dodaciu lehotu v kiipnej zmluve mdézeme charakterizovat’ ako ¢as v priebehu ktorom
ma preddvajuci dodat’ tovar kupujucemu, V sulade sdodavkovymi podmienkami tovaru.
Dodacia lehota by mala byt realna a aj dodrzana. Treba dbat’ na dodrzani dodacej lehoty,
predovsetkym Vv takych pripadoch ked’ termin dodania je viazany na platnost’ niektorych
sprievodnych dokumentov ako st napriklad licencie, certifikaty, akreditivne dokumenty
a d’alsie. Dodacie lehoty v medzinarodnom obchode mo6zu byt stanovené viacerymi spdsobmi
ako napriklad: promptne, priblizne, presne uréenym datumom, viazane, postupne, podla

potreby, just in time alebo fixne.?°

Z interpretacii pravidiel Incoterms vyplyva, Ze s medzindrodnou prepravou tovaru su
spojené aj moznosti vzniku rizika straty, odcudzenia alebo poskodenia tovaru. Kedze riziko
vzniku akejkol'vek Skody pocas prepravy je obrovské, plati, Ze ¢im je hodnota prepraveného
tovaru vysSia a ¢im dlhSia je trasa prepravy, tym vysSia je cena poistného. Poistnd suma sa
vyjadruje v percentach. Najvyznamnej$imi druhmi dopravného poistenia st KASCO — poistenie
dopravného prostriedku a KARGO — poistenie prepravovaného tovaru. Dopravné poistenie
vznik4d v momente podpisania zmluvy o poisteni a rozliSujeme dva druhy takejto zmluvy. Prva
je hromadna poistna zmluva, ktora sa pouziva v ramcovej dohode o dlhodobom poisteni. Druha
sa nazyva individudlna poistnd zmluva, Vv ktorej sa poistenie uskutocni individudlne, na

konkrétnu prepravu.?!

Poistna zmluva, vSeobecné poistné podmienky a medzinarodné dohovory o preprave

zasielok, riadia zmluvné poistenia medzinarodnej prepravy zasielok. Jeden z najstarSich

19 NOAH, David. An Introduction to Incoterms. [online]. Eagan: Shipping solutions, 2024. [cit. 14.04.2024].
Dostupné na: https://www.shippingsolutions.com/blog/beginners-introduction-to-incoterms

2K ASTAKOVA, Elena a Viera RUZEKOVA. Operécie v zahrani¢nom obchode: tedria a prax. 2. rozgir. a preprac.
vyd. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2014. [18,83 AH]. ISBN 978-80-225-3959-3, s. 224-225.

21 RUZEKOVA, Viera a Dubo§ PAVELKA. Manuél exportéra: zakladna prirucka obchodovania so zahrani¢im.
Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2023. ISBN 978-80-225-5049-9, s. 36.
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systémov medzindrodného poistovnictva sa nazyva Institit londynskych poistovatel'ov
(Institute of London Underwriters). Tento institit vypracoval Standardizované podmienky
dopravného poistenia (Institue Cargo Clauses) a definuje v nich doloZzky na poistenie prepravy
nakladov, ktoré st rozdelené do troch skupin, podl'a rozsahu rizik.?? Prvou skupinou je ICC-A
ktord poniika poistenie proti vietkym rizikdm, aj piratstvu.?® DalSou skupinou je ICC-B
s obmedzenym poistnym krytim, ¢o znamend Ze je limitované poistenie a proti vybranych
rizikdm ako su poziare, zemetrasenia, vybuchy sopiek, blesky, potopenia, prevratenie lode a
vniknutie vody do plavidla.?* Poslednou skupinou je ICC-C ktora poskytuje poistenie
vymenovanym nebezpecenstvam. Hlavne proti rizikdm ako st potopenia, poziare, vykolajenie
vozidla a vybuchy.?® Ak sa v obchodnej praxi nastane poistna udalost’, predkladaju sa poistovni
nasledujice dokumenty: list 0 oznameni $kody, doklad — certifikat o zisteni $kody, dopravné

doklady, kopia obchodnej faktury, baliace listy a doklad o vyske skody.?®

Dodacie podmienky zahinaju aj balenie tovaru. Vo v§eobecnosti plati, ze obaly tovarov
musia poskytovat’ dostatocnti ochranu pred vplyvmi pri skladovani a manipulacii, pri doprave
azarovenl mali by chranit’ tovar pred réznymi klimatickymi vplyvmi a proti kradezi.
V sucasnosti, obal musi obsahovat’ kddy na identifikaciu, takzvané EAN ciarové kody, ktoré
zjednodusSuju obeh tovarov. Obaly mézeme rozdelit’ do troch hlavnych skupin. V prvej skupine
sa nachadzaju takzvané spotrebitel'ské obaly, ktoré su zaujmom marketingového odvetvia.
V druhej skupine st obaly, ktoré pomahaju pri manipulacii stovarom pocas prepravy
askladovania. V tretej skupine su obaly, sliziace na prepravu ako napriklad kartony

a kontajnery, ktoré chrania tovar pred poskodenim pocas prepravy.?’

2 KASTAKOVA, Elena a Viera RUZEKOVA. Operacie v zahrani¢nom obchode: teéria a prax. 2. rozsir. a preprac.
vyd. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2014. [18,83 AH]. ISBN 978-80-225-3959-3, s. 227-228.

2 |F P&C INSURANCE. INSTITUTE CARGO CLAUSES (A). [online]. Stokholm: If P&C Insurance, 2009. [cit.
12.11.2023].  Dostupné na: https://www.if-insurance.com/globalassets/industrial/files/marine-cargo/institute-
clauses/institute-cargo-clauses-a-2009.pdf

24 |F P&C INSURANCE. INSTITUTE CARGO CLAUSES (B). [online]. Stokholm: If P&C Insurance, 2009. [cit.
12.11.2023].  Dostupné na: https://www.if-insurance.com/globalassets/industrial/files/marine-cargo/institute-
clauses/institute-cargo-clauses-b-2009.pdf

2 |F P&C INSURANCE . INSTITUTE CARGO CLAUSES (C). [online]. Stokholm: If P&C Insurance, 2009. [cit.
12.11.2023].  Dostupné na: https://www.if-insurance.com/globalassets/industrial/files/marine-cargo/institute-
clauses/institute-cargo-clauses-c-2009.pdf

% RUZEKOVA, Viera a Pubo§ PAVELKA. Manual exportéra: zakladna priru¢ka obchodovania so zahrani¢im.
Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2023. ISBN 978-80-225-5049-9, s. 36.
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Stucastou dodacich podmienok st aj sprievodné dokumenty, ktoré sa pouzivaju
v zahrani¢nom obchode. Ide o také dokumenty, ktoré priamo suvisia S realizaciou dovozu
avyvozu. Tieto dokumenty zohravaji obrovska ulohu pri colnom prerokovavani zasielok.
Predlozenie tychto dokumentov umoziuje vstup na colné uzemie krajiny kupujiaceho alebo
vystup z colného tizemia predavajiceho. Taktiez, si potrebné pri realizacii platobného styku.
Z obchodnej praxe vyplyva, Ze vyhotovenie a zabezpecenie sprievodnych dokumentov je
ulohou dodavatel'a. Dokumenty zabezpecuje tak, aby boli v sulade s poziadavkami kapnej
zmluvy. Podla funkcie, ktoru pri realizacii operacie plnia, ich rozdel'ujeme na inkasné, colné,

platobné a tiverové, poistovacie, prepravné, osvedéenia a pomocné dokumenty.?®

28 RUZEKOVA, Viera a Dubos PAVELKA. Manual exportéra: zikladna prirucka obchodovania so zahrani¢im.
Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2023. ISBN 978-80-225-5049-9, s. 37.
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1.3 Medzinarodné obchodné podmienky - INCOTERMS

INCOTERMS (International Commercial Terms) alebo medzinarodné obchodné
podmienky su Standardizované podmienky, ktoré sa bezne pouzivaji v zmluvach o obchode s
tovarom na celom svete. Poméhaji kupujicim a predavajicim vyhnit sa nakladnym
nedorozumeniam tym, Ze objasiiuju kto nesie povinnosti, naklady a rizika spojené s dodavkou
tovaru. Tieto pravidld poskytuju podnikom na celom svete jasnost a predvidatelnost’.
Naposledy boli aktualizované v roku 2019 a preto Incoterms 2020 predstavuju najaktualnejsiu
verziu tychto podmienok. Niektori kupujici a predavajtci vsak stale uprednostiiuju vyuzivanie
verzie z roku 2010.2° Od roku 1936 ich vypracovdva Medzinarodna obchodna komora (ICC) s
cielom odstranit’ problémy spojené s rozdielmi v obchodnom prave réznych krajin. Od 1.
januara 2020 je v platnosti ich Siesta verzia INCOTERMS 2020.%° Sice dodacie dolozky
Incoterms nie st povinné, ak sa vSak na nich v kiipnej zmluve dohodn, stavaju sa povinnymi.
INCOTERMS 2020 predstavuju subor 11 ré6znych dodacich parit rozdelenych do 4 skupin podl'a
zaiatoéného pismena jednotlivych doloziek - E (Ex), F (Free), C (Cost, Carriage), D
(Delivered). V prvych troch skupinach (E, F, C) prechadzaji povinnosti z predavajiiceho na
kupujuceho pri odoslani tovaru a su naro¢nejSie pre kupujuceho, v pripade Stvrtej skupiny (D)
prechadzaju povinnosti z predavajiceho na kupujuceho, az pri dodani a st naroc¢nejSie pre
predavajiceho z hl'adiska plnenia povinnosti. Podl'a spdsobu dopravy, rozdel'ujeme dolozky do

dvoch hlavnych skupin:3!

e Pravidla pre namornt a vnutrozemsku vodnu prepravu: FAS, FOB, CFR a CIF
e Pravidla pre akykol'vek druh dopravy, resp. akékol'vek druhy dopravy: EXW, FCA,
CPT, CIP, DAP, DPU, DDP

2% MAERSK. Incoterms® [online]. Kodafi: MAERSK, 2023. [cit. 13.11.2023]. Dostupné na:
https://www.maersk.com/transportation-services/incoterms

3% KADLECOVA, Jitka. Nové obchodni podminky INCOTERMS® 2020 a jejich vliv na uéetnictvi. [online].
Praha: Deloitte- dReport, 2020. [cit. 23.10.2023]. Dostupné na: https://www.dreport.cz/blog/nove-obchodni-
podminky-incoterms-2020-a-jejich-vliv-na-ucetnictvi/

31 RUZEKOVA, Viera a Dubo§ PAVELKA. Manuél exportéra: zakladna prirucka obchodovania so zahrani¢im.
Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2023. ISBN 978-80-225-5049-9, s. 33-34.
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1.3.1 Charakteristika pravidiel INCOTERMS a ich vyznam

Pravidla INCOTERMS presne a jasne vymedzuju prava a povinnosti predavajiceho
a kupujuceho v obojstranne podpisanej medzinarodnej kupnej zmluve. V pravidlach su

definované nasledujuce kIi¢ové aspekty:?

e Povinnosti, ktoré su pridelené predavajucemu a kupujicemu, V stvislosti s dodanim
tovaru v medzinarodnej kupnej zmluve.

e Ktora strana je zodpovedna za naklady na rozne kroky a operacie ako napriklad
prendjom dopravnych prostriedkov, nakladanie a vykladanie dopravnych prostriedkov,
atd’.

e Ktora strana je zodpovedna za bezpecnostné rizikd andklady na postenie tovaru
v urcitych bodoch ligistického ret'azca a na ceste dorucenia.

e Ktora strana je zodpovedna za vykonanie colné¢ho konania tovaru, ak sa to vyzaduje.

e V ktorom okamihu prechadza riziko spojené s tovarom z predavajiuceho na kupujiceho

a ktory je ¢as a miesto dodania tovaru.

Pravidla INCOTERMS sa nezaoberaju tymito néleZitostami:

e cxistencia kupnej zmluvy;

e (Cas, miesto, sposob alebo mena pre zaplatenie;

e Specifikicia predaného tovaru;

e zakazy pri vyvoze a dovoze;

e dosledky omeskania a iné porusenia zmluvnych povinnosti;

e uvalenie ciel a u¢inok sankeii;

e prava dusevného vlastnictva; alebo spdsob, miesto, pravo a zdkon na rieSenie sporov

Vv pripade takéhoto porusenia.

32 WRIGHT, lan. Sprievodca Incoterms® 2020 v roku 2023 [online]. London: MoverDB, 2023.
[cit. 14.11.2023]. Dostupné na: https://moverdb.com/sk/incoterms-2020-guide/

33 INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE. Incoterms® 2020 - ICC rules for the use of domestic and
international trade terms. Paris: ICC Publication, 2019. ISBN: 978-92-842-0510-3, s. 2.
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Pravidla Incoterms nie st povinné, je to skuto¢nost’ ktora by mala byt jasna predavajuce;j
a kupujuce;j strane a vSetkym tcastnikom, celosvetového obchodu s tovarom. Tieto pravidla su
vSak mimoriadne ddlezité pre efektivne fungovanie kazdej operacie v dodavatel'skom retazci.
Préve preto, sa tieto pravidla vo velkej miere uplatituji a zahtiiaji do medzinarodnych kiapnych
zmliv. Pravidla Incoterms su nesmierne dolezité pre fyzické osoby a spolo¢nosti roznych
velkosti v medzinarodnom dodavatel'skom ret'azci, ako st: vyvozné a dovozné spolo¢nosti,
prevadzkovatelia leteckej nakladnej dopravy, Zelezni¢ni prevadzkovatelia, cestni dopravcovia,
colnici, distribuatori, Speditéri, bezpe¢nostné sluzby, finan¢né sluzby, poradcovia pre zahrani¢ny

obchod: skladnici, atd’.3*
Na obrazku €. 1 vidime body prechodu rizik a ndkladov a povinnosti zmluvnych stran.

Obrazok 1: Vyznam pravidiel Incoterms 2020

INCOTERMS 2020

Point of Delivery and Transfer of Risk

e =2 TP G Tamm i

Aloﬂgsma |o<mmg Main Carrier Dmtlr\uhon Alnng;mn Delivery Destination Buyer

First Carrler Carrier Place Warehouse

Cocwons JERERRS
FREE CARRIER AGREED PLACE &

FREE ALONGSIDE SHIP PORT OF LANDING

FOB FREE ON BOARD PORT OF LOADING

CFR COST & FREIGHT PORT OF DESTINATION

CIF COST INSURANCE & FREIGHT PORT OF DESTINATION

CPY COSTTOBEPAID PLACE OF DESTINATION

cip CARRIER & INSURANCE TO BEPAID TO PLACE OF DESTINATION

DELIVERED AT PLACE UNLOADED PLACE OF DESTINATION
DELIVERED AT PLACE DESTINATION
[ oop | DELIVERED DUTY PAID DESTINATION

SELLER'S OBLIGATION BUYER'S OBLIGATION TRANSFER OF RISK

Zdroj: ADNAVEM. INCOTERMS® 2020 [online]. Goteborg: Adnavem, 2020.
[cit. 15.11.2023]. Dostupné na: https://adnavem.com/resources/incoterms

3% WRIGHT, lan. Sprievodca Incoterms® 2020 v roku 2023 [online]. London: MoverDB, 2023.
[cit. 14.11.2023]. Dostupné na: https://moverdb.com/sk/incoterms-2020-guide/
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1.3.2 Prdva a povinnosti zmluvnych stran

Ako mdzeme vidiet' v tabul’ke ¢&. 2 k zdkladnym povinnostiam predavajiiceho patri:®

e dodanie tovaru v sulade s podmienkami uvedenymi v kupnej zmluve;

e odovzdanie tovaru kupujucemu v ¢ase a ha mieste stanovenom v kiipnej zmluve;

e ak ma byt tovar zabalena, ma povinnost’ na vlastné naklady zabezpecit’ zodpovedajuce;
balenie, ktoré umozni kupujicemu manipulaciu a prevzatie tovaru;

¢ informovanie kupujuceho o datume odovzdania tovaru;

e znaSanie ndkladov na nevyhnutné kontrolné procedury;

e znasanie vSetkych nakladov spojenych stovarom, od momentu odovzdania tovaru

kupujucemu.

V tabul’ke ¢&. 2. vidime, Ze k zakladnym povinnostiam kupujuceho patri:*®

e prevzatie tovaru v miesta a ¢ase stanovenom v kipnej zmluve;

e zaplatenie kiipnej ceny;

e ak bola v kiupnej zmluve dohodnuta lehota na prevzatie tovaru alebo volba miesta
prevzatia a kupujuci nedodal véas potrebné instrukcie, je povinny znasat’ vsetky s tym
spojen¢ naklady a rizika;

e znaSat’ vSetky naklady spojené s tovarom od okamihu, ked’ mu bol tovar dodany;

e kontrola tovaru.

35 PODNIKAJTE. Incoterms - dodacie podmienky v medzinirodnom obchode [online]. Povazska Bystrica:
Podnikajte.sk, 2010. [cit. 17.11.2023]. Dostupné na: https://www.podnikajte.sk/zahranicny-obchod/incoterms

% KASTAKOVA, Elena a Viera RUZEKOVA. Operécie v zahrani¢nom obchode: tedria a prax. 2. rozsir. a preprac.
vyd. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2014. [18,83 AH]. ISBN 978-80-225-3959-3, s. 217.
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Tabulka 2: Povinnosti predavajuceho a kupujiuceho

Povinnosti predavajiceho Povinnosti kupujiceho
Dodanie tovaru spolu s predajnou faktarou v | Zaplatenie za tovar v stlade s podmienkami
sulade s podmienkami uvedenymi v uvedenymi v medzinarodnej kiipnej zmluve;
medzinarodnej kipnej zmluve
Ziskavanie povoleni, licencii, vyvoznych a | Ziskavanie povoleni, licencii, vyvoznych a
dovoznych povoleni a d’al$ich formalit dovoznych povoleni a d’al§ich formalit
Priprava poistnych a prepravnych zmlav Priprava poistnych a prepravnych zmliv;
Efektivne dodanie tovaru az do miesta Efektivne prijimanie tovaru z miesta
prechodu rizik prevodu rizik
Prechod rizik Prechod rizik
Rozdelenie nédkladov Rozdelenie ndkladov
Informovanie kupujucej strany o dodani Informovanie predavajucej strany o prijati
tovaru tovaru
Preukazanie a zdokumentovanie dodania Preukazanie a zdokumentovanie prijatia
tovaru tovaru
Kontrola, balenie a oznaCovanie tovaru Kontrola tovaru
Pomoc kupujlcej strane pri poskytovani Pomoc predavajuicej strane pri poskytovani
akychkol'vek pozadovanych informaécii o akychkol'vek poZadovanych informacii o
dodani tovaru a suvisiacich nakladoch prevzati tovaru a suvisiacich nakladoch

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a WRIGHT, lan. Sprievodca Incoterms® 2020 v roku 2023
[online]. London: MoverDB, 2023. [cit. 14.11.2023]. Dostupné na:
https://moverdb.com/sk/incoterms-2020-guide/
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1.3.3 Dodacie dolozky Incoterms 2020

a) DolozKky pre vSetky typy dopravy:

o EXW (ex works/zo zavodu)

Dodacia parita EXW znamena, ze predavajtci doda tovar kupujucemu, v momente ked’
ho spristupni na ur¢enom mieste (napriklad v tovarni alebo v sklade). Predavajtici nemusi tovar
nalozit’ na zberné vozidlo a ani ho nemusi preclit’ na vyvoz. Kupujici, po prevzati tovaru znasa

véetky naklady a rizika spojené s prepravou.®’

e FCA (free carrier/vyplatené dopravcovi)

Tato dodacia dolozka znamena, ze predavajuci doda tovar kupujucemu jednym
Z nasledujucich sposobov: Po prvé, dodd ho v momente nalozenia na dopravny prostriedok,
ktory zabezpecuje kupujici na dohodnutom mieste urcenia, z0 strany predavajiceho. Po druhé,
ak je urené miesto inym miestom, dodda ho vtom momente, ked’ sa nalozi na dopravny
prostriedok predavajuceho a dostane sa na iné urené miesto a je pripraveny na vylozenie
z dopravnych prostriedkov predavajuceho aje K dispozicii dopravcovi alebo inej osobe
menovanej kupujucim. V kazdom pripade, toto miesto rozhoduje o prechode rizik a ndkladov

na udet kupujiiceho.®

e CPT (carriage paid to/preprava platena do)

Podrla pravidiel CPT, predavajuci vyberie dopravcu, ktorému potom odovzda tovar
a hradi néklady na dopravu do uréeného miesta. Riziko prechadza na kupujuceho odovzdanim
tovaru prepravcovi. Predavajuci musi podpisat’ zmluvu o preprave tovaru z miesta dodania do
dohodnutého miesta urcenia. Ak sa tovar dodd kupujucemu tymto spdsobom, predavajuci

nezaruéuje, Ze sa tovar dostane na miesto uréenia v dobrom stave alebo vobec.®

ST INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE. Incoterms® 2020 - ICC rules for the use of domestic and
international trade terms. Paris: ICC Publication, 2019. ISBN: 978-92-842-0510-3, s. 21-23.

% DHL. PRAVIDLA INCOTERMS® 2020. [online]. Bonn: DHL, 2020 [cit. 17.10.2023]. Dostupné na:
https://www.dhl.com/sk-sk/home/nase-divizie/freight/zakaznicky-servis/incoterms-2020.html

3 PAJTINKOVA, Lenka. Co st to Incoterms a aké zmeny nastali v roku 2020?? [online]. Bratislava: podnikam.sk,
2020. [cit. 18.11.2023]. Dostupné na: https://podnikam.sk/co-su-to-incoterms-a-ake-zmeny-nastali-v-roku-2020/
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e CIP (carriage and insurance paid to/preprava a poistenie platené do)

Dodacia dolozka CIP znamena, ze predavajuci doda tovar a prevedie riziko na
kupujuceho tym, Ze ho odovzda dopravcovi s ktorym predavajuci uzavrel zmluvu alebo obstara
uz takto dodany tovar. Pri tejto dolozke, predavajuci nezarucuje, Ze sa tovar dostane na miesto
uréenia v dobrom stave alebo vobec. Riziko totiz prechddza z predavajuceho na kupujuceho,
ked’ je tovar doruceny kupujicemu odovzdanim prepravcovi. Okrem toho, predavajici je

povinny zabezpe¢it' a uhradit’ poistenie tovaru.*°

e DAP (delivered at place/s dodanim na miesto)

DAP znamena, Ze predavajuci dodé tovar a prevadza riziko na kupujuceho, ked’ sa tovar
da k dispozicii kupujicemu na dohodnutom dopravnom prostriedku. Vsetky rizikd spojené
S prepravenim tovaru na uréené miesto znasa predavajici. Kupujuci je zodpovedny za vykladku

tovaru v mieste urc¢enia.**

e DPU (delivered at place unloaded/s dodanim na miesto vyloZenia)

DPU je jedina dolozka, ktora poveruje predavajuceho vylozenim tovaru. Predavajuci
hradi vSetky naklady za prepravu. Takisto v pristave urcenia predavajuci plati vykladku od
dopravcu a pristavné poplatky. Znésa vSetky rizik4 az do prichodu do pristavu alebo terminéalu
ur¢enia. Kupujuci je zodpovedny za vSetky néklady a rizik4 aZ po vyloZeni tovaru. Plati dovozné

cl4, dane a miestnu dopravu do kone&ného uvedeného miesta uréenia.*?

e DDP (delivered duty paid/s dodanim, clo platené)

Tato dolozka znamend, ze predavajuci da tovar, ktory ma colne odbaveny na dovoz,
k dispozicii kupujicemu na prichddzajicom dopravnom prostriedku, ktory je pripraveny na

vylozenie v ur¢enom mieste. VSetky naklady a rizikd spojené s prepravou tovaru na miesto

40 INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE. Incoterms® 2020 - ICC rules for the use of domestic and
international trade terms. Paris: ICC Publication, 2019. ISBN: 978-92-842-0510-3, s. 51-53.

4 DHL. PRAVIDLA INCOTERMS® 2020. [online]. Bonn: DHL, 2020 [cit. 17.10.2023]. Dostupné na:
https://www.dhl.com/sk-sk/home/nase-divizie/freight/zakaznicky-servis/incoterms-2020.html

42 VELOTRADE. What are InCoTerms? [online]. Hong Kong: velotrade, 2023. [cit. 18.11.2023]. Dostupné na:
https://www.velotrade.com/blog/what-is-incoterms-2020/

23



uréenia znaSa predavajuci a je povinny preclit’ tovar nie len na vyvoz, ale aj na dovoz a zaplatit’

vietky poplatky stvisiace s nimi.*®

b) DolozKky pre namornu a vnutrozemsku vodnu prepravu

e FAS (free alongside ship/vyplatené k boku lode)

Dolozka FAS znamena, Ze predavajuci doda tovar kupujicemu v momente ked’ je tovar
umiestneny pozdiz lode (napriklad vedl'a nakladného &lnu alebo na nabrezi), ktori zabezpeéil
kupujuci v dohodnutom pristave nakladky alebo ked’ predavajici obstara uz takto dodany tovar.
Riziko poskodenia tovaru a riziko straty prechddza na kupujuceho v momente, ked’ sa tovar

nachadza pri boku lode. Od tohto momentu, zodpovednost’ za vietky néklady nesie kupujuci.**

e FOB (free on board/vyplatené na lod’)

Podl'a podmienok FOB, predévajici znasa vSetky naklady a rizika, kym sa tovar nenalozi
na palubu ur¢eného plavidla. Zodpovednost’ predavajiiceho zahfa aj zabezpecenie vyvozného
colného konania. Kupujlci hradi ndklady na namornt prepravu, poplatky za konosament a
poistenie. Zodpoveda aj za naklady na vykladku a miestnu prepravu z pristavu prichodu do
kone¢ného miesta urcenia. Za akékol'vek poskodenie tovaru pocas nakladania na lod’ zodpoveda
kupujuci.®

e CFR (cost and freight/naklady na prepravné)

Dolozka CFR znamena, Ze predavajuci doru¢i tovar na palubu plavidla. Riziko

poskodenia alebo straty tovaru prechadza na kupujiceho az po vylozeni tovaru na palubu lode.

Predévajuci uzavrie prepravni zmluvu a znésa naklady na prepravu do dohodnutého pristavu

uréenia. Pri tejto dodacej parite, predavajici nie je povinny zabezpedit’ poistné krytie.*®

8 PAJTINKOVA, Lenka. Co st to Incoterms a aké zmeny nastali v roku 2020?? [online]. Bratislava: podnikam.sk,
2020. [cit. 18.11.2023]. Dostupné na: https://podnikam.sk/co-su-to-incoterms-a-ake-zmeny-nastali-v-roku-2020/
4 INTERNATIONAL CHAMBER OF COMMERCE. Incoterms® 2020 - ICC rules for the use of domestic and
international trade terms. Paris: ICC Publication, 2019. ISBN: 978-92-842-0510-3, s. 93-94.

4 VELOTRADE. What are InCoTerms? [online]. Hong Kong: velotrade, 2023. [cit. 18.11.2023]. Dostupné na:
https://www.velotrade.com/blog/what-is-incoterms-2020/

46 PAJTINKOVA, Lenka. Co st to Incoterms a aké zmeny nastali v roku 2020?? [online]. Bratislava: podnikam.sk,
2020. [cit. 18.11.2023]. Dostupné na: https://podnikam.sk/co-su-to-incoterms-a-ake-zmeny-nastali-v-roku-2020/
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e CIF (costs, insurance and freight/naklady,poistenie a prepravné)

Podl'a podmienok CIF, predavajuci precli tovar na vyvoz a doda ho, ked je tovar na
palube v pristave, odkial’ sa odosiela. Naklady na prepravu a poistenie do dohodnutého pristavu
urcenia znaSa predavajuci. Taktiez zodpoveda za pripadné poSkodenie tovaru na palube lode.
Preddvajuci je povinny zakupit minimédlnu troven poistenia, podla dolozky C
Standardizovanych podmienok dopravného poistenia (Institue Cargo Clauses). V pristave
prichodu musi predavajici odovzdat' tri kI'aicové dokumenty: faktaru, poistni zmluvu a

konosament.*’

1.3.4 Zmeny v dodacich dolozkach Incoterms 2010 vs Incoterms 2020

Pravidla Incoterms® 2020 su leps$ie Struktarované v porovnani s verziou z roku 2010, ¢o
zvySuje prehladnost’ a ulahcuje analyzu rizik. VSeobecnym pravidlom Incoterms zostava
miesto dodania tovaru, ktoré je dolezitym bodom pre uréenie toho, kto je zodpovedny za naklady
vzniknuté pocas prepravy. Nové Pravidla 2020 poskytuju d’alsie podrobnosti, ktoré sa tykaja

rozdelenia nakladov medzi kupujtceho a predavajiceho.*®
Hlavné zmeny Vv dodacich dolozkach Incoterms 2020 st nasledovné:

e Premenovanie DAT (Delivered At Terminal/s dodanim na terminal) na DPU (Delivered
at Place Unloaded /s dodanim na miesto vykladky). Miesto vykladky uz nemusi byt len
na terminali.*®

e Pravidla Incoterms FCA (vyplatené dopravcovi), DAP (s dodanim na miesto), DPU (s

dodanim na miesto vylozené) a DDP (s dodanim clo platené) teraz zohl'adiiuju, Ze tovar

47 VELOTRADE. What are InCoTerms? [online]. Hong Kong: velotrade, 2023. [cit. 18.11.2023]. Dostupné na:
https://www.velotrade.com/blog/what-is-incoterms-2020/

4 WILSON, Michael. Incoterms® 2010 Replaced With Incoterms® 2020 [online]. Dublin: Marsh Ireland, 2020.
[cit. 19.11.2023]. Dostupné na: https://www.marsh.com/ie/industries/cargo/insights/incoterms-2010-replaced-
with-incoterms-2020.html

49 PAJTINKOVA, Lenka. Co st to Incoterms a aké zmeny nastali v roku 2020?? [online]. Bratislava: podnikam.sk,
2020. [cit. 18.11.2023]. Dostupné na: https://podnikam.sk/co-su-to-incoterms-a-ake-zmeny-nastali-v-roku-2020/
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sa moOze prepravovat bez zapojenia iného dopravcu, a to prostrednictvom vlastnych
dopravnych prostriedkov.

e Naklady sa teraz uvadzaju centralizovane v ¢asti A9/B9 kazdého pravidla Incoterms.>°

e Poziadavka tykajuca sa umiestnenia poistenia v ramci CIP sa zmenila. Zatial’ ¢o v ramci
terminu CIF sa vyZzaduje, aby preddvajuci poistil tovar pre kupujiceho minimalne na
zaklade institatu doloziek Cargo C. Podla pravidiel Incoterms 2020 sa vSak v ramci
podmienky CIP odteraz vyZzaduje, aby predavajtici umiestnil poistenie podl'a doloziek A
institatu Cargo.”!

e Vo verzii Incoterms 2020 rozsirili bezpecnostné poziadavky. Pravidla sa teraz vyslovne

stanovujii povinnosti suvisiace s bezpeénostou.>?

50 KUEHNE + NAGEL. Incoterms® 2020 — sprievodca medzindrodnymi obchodnymi pravidlami [online]. Brémy:
Kuehne + Nagel, 2020. [cit. 18.11.2023]. Dostupné na: https://sk.kuehne-nagel.com/sk/-/vedomosti/dodacie-
podmienky-incoterms

5L WILSON, Michael. Incoterms® 2010 Replaced With Incoterms® 2020 [online]. Dublin: Marsh Ireland, 2020.
[cit. 19.11.2023]. Dostupné na: https://www.marsh.com/ie/industries/cargo/insights/incoterms-2010-replaced-
with-incoterms-2020.html

52 pAJTINKOVA, Lenka. Co su to Incoterms a aké zmeny nastali v roku 2020?? [online]. Bratislava: podnikam.sk,
2020. [cit. 18.11.2023]. Dostupné na: https://podnikam.sk/co-su-to-incoterms-a-ake-zmeny-nastali-v-roku-2020/
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2 Ciel prace, metodika prace a metody skimania

Hlavnym cielom tejto bakalarskej prace bolo charakterizovat' dodacie podmienky
Incoterms a vymedzit’ ich vyznam na vybranych obchodnych pripadoch. K hlavnému cielu st

naviazané aj 3 Ciastkové ciele ktoré nam pomahaju k splneniu hlavného ciel’a prace:

e Osvojit si potrebné poznatky o0 kupnej zmluve, dodacich podmienkach
a medzinarodnych obchodnych podmienkach Incoterms. Ziskané poznatky nasledne
zosumarizovat' v teoretickej Casti prace.

e Ziskat kvalitné odpovede od slovenskych firiem na otazky ktoré sa tykali ich podniku,
zahrani¢ného obchodu a ich skusenosti s aktualnou verziou Incoterms.

e Vizualizovat' vysledky hibkového rozhovoru vo forme tabuliek a napisat’ modelové

obchodné pripady.

Prakticka Cast’ tejto bakalarskej prace je rozdelena do dvoch casti. V prvej Casti sa sme
sa zamerali na zber dat, pomocou kvalitativneho prieskumu, ktory bol realizovany formou
hibkového rozhovoru so slovenskymi spoloénostami vyuzivajucimi Incoterms pri dovoze alebo
vyvoze. Podmienkou uskuto¢nenia rozhovoru bola to, Ze oslovené spolo¢nosti museli sidlit’ na
Slovensku, museli bud’ importovat’ alebo exportovat’ a vyuZivat’ dodacie podmienky Incoterms.
Spolo¢nosti sme hl'adali v roznych databazach overenych firiem, napriklad na stranke
Zoznam.sk a Infoma.sk. Priblizne 250 spolo¢nosti bolo oslovenych a poziadanych o Géast’ na
kratkom rozhovore s ciel'om ziskat ich pohlad’ na roZzné problematiky, tykajlice sa zahrani¢ného
obchodu a Incoterms. Pocet spolo¢nosti, ktoré boli ochotné spolupracovat’, bol 12 a vacsinou
sme sa s nimi stretli online, telefonicky ale s niektorymi aj osobne. Otazok bolo 15 a mali
zatvorent, polootvorent a otvorent formu. Pocas rozhovoru, sme najprv zistovali zakladné
informécie o spolo¢nostiach, d’alSie otdzky sa tykali Incoterms, spdsobu prepravy, roznych
vplyvov, faktorov a problémov. V poslednej Casti rozhovoru odpovedali na otvorené otazky, v
ktorych sme chceli ziskat' napriklad vyhody anevyhody Incoterms a krajiny s ktorymi
najcastejSie obchoduju. Oslovené spoloc¢nosti nechceli byt identifikované a preto
vyhodnocovanie odpovedi prebiehala anonymne. V druhej Casti praktickej Casti, Sme na zaklade
odpovedi respondentov, vypracovali modelové obchodné pripady. V tychto obchodnych

pripadoch opisujeme priebeh celej zahrani¢noobchodnej operacie z bodu A do bodu B.
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3 Vysledky prace a diskusia

Predmetom skumania bakalarskej prace bolo zistit’ pohlad’ obchodnych profesionalov na
rozne problematiky, tykajuce sa zahranicného obchodu a vyuzitia dodacich podmienok
Incoterms. V prvej casti tejto kapitoly vyhodnocujeme vysledky naSho kvalitativneho
prieskumu a v druhej Casti Specifikujeme prinosy aplikacie jednotlivych dodacich doloziek a

formy prepravy v modelovych obchodnych pripadoch.

3.1 Vysledky rozhovoru so slovenskymi spolo¢nost’ami vyuzivajucimi
Incoterms pri dovoze alebo vyvoze

V tejto podkapitole sa zaoberame tidajmi ktoré boli ziskané pomocou kvalitativneho
prieskumu. Rozhovor obsahoval 15 otazok a bol smerovany na slovenské spolo¢nosti ktoré
vyuzivali Incoterms pri dovoze alebo vyvoze. Do nasho prieskumu sa zapojilo 12 firiem,

vsetky odpovede su analyzované v pokracovani tejto podkapitoly.

Ciel'om prvej otazky bolo zistit’, ¢i oslovené spolo¢nosti viac dovéazaju alebo vyvazaji.
KedZe sme dbali na presnost’ odpovedi pocas rozhovoru, pred polozenim otazky ¢. 1 sme dali
spolo¢nostiam vediet’, aby v pripade, Ze ich spolo¢nost’ vykondva viac dovoznych operacii ako
vyvoznych, odpovedali na d’alsie otazky rozhovoru z dovoznej strany firmy a nie z vyvozne;.
Presne to isté pravidlo platilo aj v tom pripade, ak viac vyvazali ako dovazali. Ako vidime
v tabul’ke ¢. 1 vacsiu Cast’ respondentov tvorili dovozné spolocnosti a to v pocte 7. Taktiez,
oslovili sme aj 5 dovoznych spolo¢nosti. Z tychto informacii nam vyplyva, zZe sa nam podarilo

ziskat’ dostato¢né data od oboch typov spolo¢nosti.
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Tabul’ka 1: Vas podnik viac dovaza alebo vyvaza? (ak viac dovaza, tak odpovedajte na
d’alSie otazky z dovoznej strany firmy, ak viac vyvaza tak z vyvoznej strany)

Podnik viac Pocet odpovedi Percenta
Dovaza 5 41, 7%
Vyvaza 7 58,3%

Zdroj: vlastné spracovanie

Druha otazka zistovala podnikatel'ské aktivity oslovenych firiem, zaujimalo nas, ¢i
patrili medzi vyrobcov, alebo obchodnikov. Pocet firiem klasifikovanych ako vyrobcovia bol 7
a medzi obchodnikom patrilo 5 spolo¢nosti. Taktiez, sme zistili Zze vyvozné spolocnosti boli

hlavne vyrobcovia, vyvazajici slovenské vyrobky a medzi obchodnikom patrili najmé dovozné

spolocnosti, ktoré dovazali produkty zo zahranicia.

Tabul’ka 2: Patrite medzi vyrobcov alebo obchodnikov?

Patri medzi Pocet odpovedi Percenta
Vyrobcov 7 58,3%
Obchodnikov 5 41,7%

Zdroj: vlastné spracovanie

Dalej nas zaujimalo odvetvie, do ktorého sa zarad'ovali oslovené podniky ato podla
vyvazanej alebo dovazanej komodity. Otazka mala formu polootvorent, v ktorej si respondenti
mohli vybrat z uvedenych odvetvi, popripade ak ich odvetvie nebolo medzi uvedenymi,
odpovedali slovom "Iné" a nasledne ho Specifikovali. Odvetvie boli: automobilové, energetické,
potravinarske, chemické, farmaceutické, elektronika a stavebnictvo. Ako vidime v tabul’ke €. 3,

nikto z respondentov sa nezaradil do automobilového, farmaceutického odvetvia, cize

nevyrabali resp. neobchodovali s tymito komoditami. Do energetického odvetvia patril 1
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importér. Dalej, s potravinarskymi komoditami obchodovali 2 firmy obe boli importérmi.
Chemické odvetvie tvorili 2 spolognosti, 1 exportér a 1 importér. Dalej, 1 spoloénost sa
zaoberala vyvozom elektroniky. Co sa tyka stavebnictva, tak toto odvetvie tvorili 2 exportéri.
Okrem spomenutych odvetvi, 4 spolo¢nosti si vybrali moznost’ ,, Iné “. Medzi inymi odvetviami
bolo: pol'nohospodarstvo, ktoré tvoril 1 exportér. Dalej, 1 spoloénost’ vyvazala drevo a drevné
vyrobky. Posledné odvetvie bolo strojarstvo, ktoré zvolili 2 podniky, 1 importér a 1 exportér.
Z tychto informacii nam vyplyva Ze sa ndm podarilo oslovit’ firmy z roznych odvetvi a zistili

sme ¢i sa zaoberaji dovozom alebo vyvozom spomenutych komodit.

Tabul’ka 3: Do ktorého odvetvia sa zarad’uje Vas podnik podPa dovazanej alebo
vyvazanej komodity?

Odvetvie Pocet odpovedi Percenta

Automobilové 0 0%
Energetické 1 8,3%
Potravinarske 2 16,7%
Chemické 2 16,7%

Farmaceutické 0 0%
Elektronika 1 8,3%
Stavebnictvo 2 16.7%
Iné 4 33,3%

Zdroj: vlastné spracovanie
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Stvrta otazka zistovala podet zamestnancov vo firmach. Cielom bolo zistit' kolko
respondentov patri medzi mikro (1-9), malych (10-49), strednych (50-250) a vel’kych podnikov
(251+). V tabulke ¢ 4. vidime, Ze 4 spolo¢nosti boli mikropodniky a vsetky tieto mikropodniky
boli dovozcom a obchodnikom. Co sa tyka malych podnikov, odpovedalo 6 spolo¢nosti a tvorili
najvacsiu Cast’ z celkovych odpovedi. Z tychto 6 spolo¢nosti, 5 vyvazali a dovazala len 1 firma,
5 patrili medzi vyrobcov a 1 medzi obchodnikov. Dalej, len 2 spoloénosti sa zaradili medzi
strednych podnikov. Obe spolo¢nosti boli vyvozcom a vyrobcom. Ziadna firma nepatrila medzi
vel'ké podniky, pocet odpovedi bola 0. Tieto tidaje ndm poskytli dobry prehlad’ 0 tom, ze malé
a stredné podniky st aktivnejsie na zahrani¢nych trhoch a to vd’aka vyvozu a mikropodniky su

viac zavisle na dovoze.

Tabulka 4: Kolko zamestnancov ma podnik, v ktorom pracujete?

Pocet zamestnancov Pocet odpovedi Percenta
1-9 4 33,3%
10-49 6 50%
50-250 2 16,7%
251+ 0 0%

Zdroj: vlastné spracovanie
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Piatou otazkou sme chceli zistit', ktora formu prepravy vyuzivaju slovenské spolocnosti
pri vyvoze alebo dovoze jednotlivych komodit. V tabulke ¢. 5 vidime Ze oslovené slovenské
spolo¢nosti vobec nevyuzivaji zelezni¢nt a letecka dopravu pri realizacii zahrani¢noobchodne;j
operacii, pocet odpovedi bol 0. Dalej, cestna preprava ziskala najviac odpovedi, 7 firiem aktivne
vyuziva tito formu dopravy. Je to jedna z najefektivnejSich foriem prepravy, ked’ ide o prepravu
na kratke vzdialenosti, tato forma bola vyuzita pri dovoze na Slovensko alebo pri vyvoze do
susednych §tatov a ostatnych krajin EU. Co sa tyka namornej prepravy, tato formu aktivne
vyuzivaju 3 podniky, je to efektivne pri vyvoze alebo dovoze z inych kontinentov, tato forma
bola vyuzita pri dovoze a vyvoze hlavne z Azie, Afriky a Severnej Ameriky. V neposlednom
rade, kombinovanu prepravu vyuzivaji 2 spolocnosti, predstavuje prepravu tovaru najmenej
dvoma dopravnymi prostriedkami, bola vyuzita pri vyvoze a dovoze z Juznej Ameriky a Azie.

Konkrétne krajiny, s ktorymi obchodovali, st uvedené v analyze otdzky ¢. 13.

Tabul’ka 5: Pri vyvoze alebo dovoze danej komodity vyuZivate:

Forma prepravy Pocet odpovedi Percenta
Zelezniéné preprava 0 0%
Cestna preprava 7 58,3%
Letecka preprava 0 0%
Namorna preprava 3 25%
Kombinovana preprava 2 16,7%

Zdroj: vlastné spracovanie
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Dalej nas zaujimalo, ktora verziu INCOTERMS vyuZivaja oslovené spoloénosti. Otazka
mala formu zatvorent a medzi moznymi odpoved’ami bolo Incoterms 2020 , Incoterms 2010
a star$ia verzia ako Incoterms 2010. Vol'ba odpovede ,, nepouzivame Incoterms “ nebola mozna,
pretoZze podmienkou rozhovoru bolo, Ze spolo¢nosti museli pri vyvoze alebo dovoze pouzivat
podmienky Incoterms. Toto nam zabezpecilo, ze vSetky odpovede rozhovoru boli ziskané od
spolo¢nosti vyuzivajucich dodacie podmienky Incoterms. V tabulke ¢. 6 vidime, ze
najaktualnejsiu verziu Incoterms 2020 vyuziva 9 spolo¢nosti. AvSak, bolo nieckolko firiem,
ktoré stale vyuzivaja verziu z roku 2010, pocet odpovedi bol 3. Okrem toho si ziadna spolo¢nost’
nevybrala verziu starSiu ako Incoterms 2010 a to pravdepodobne z dévodu zastarania. Z tychto
udajov nam vyplyva, ze vac¢Sina spolo¢nosti pouziva najnovsiu verziu Incoterms, ale st aj také,

ktoré vidia viac vyhod pri vyuzivani verzie z roku 2010.

Tabul’ka 6: Ktord verziu INCOTERMS vyuZziva Vas podnik?

Verzia Pocet odpovedi Percenta
Incoterms 2020 9 75%
Incoterms 2010 3 25%

Starsia ako Incoterms 2010 0 0%

Zdroj: vlastné spracovanie
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Cielom siedmej otdzky bolo zistit, ako Casto sa podniky na Slovensku stretdvaja
S problémami stuvisiacimi s pravidlami Incoterms, pri realizacii zahrani¢noobchodnej operacie.
Otazka mala formu zatvorenti a medzi moznymi odpoved’ami boli: pravidelne, obcas, zriedka
a nikdy. V tabul’ke ¢. 5 st vyhodnotené odpovede, kde vidime Ze 1 spolo¢nost’ sa pravidelne
stretava s problémami spojenymi S Incoterms. Dalej, 3 spolo¢nosti odpovedali, Ze ob¢as sa
stretavaju s komplikaciami a potom 4 firmy odpovedali slovom ,, Zriedka“. Boli aj také
spolo¢nosti, ktoré sa eSte nestretli s problémom, bolo ich 4. Na konkrétne typy problémov sme

sa ich pytali v otdzke €. 8.

Tabul’ka 7: Ako Casto sa stretavate s problémami suvisiacimi s pravidlami
INCOTERMS?

Ako casto Pocet odpovedi Percenta
Pravidelne 1 8,3%
Obcas 3 25%
Zriedka 4 33,3%
Nikdy 4 33,3%

Zdroj: vlastné spracovanie
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V 6smej otazke sme dali spolocnostiam moznost’ vyjadrit’ sa k predchadzajicej otazke
a vysvetlit', s akymi problémami sa naj¢astejsie stretavaju pri Vyuzivani Incoterms. Tato otazka
mala formu polootvorenu, ¢o znamena, ze ak odpoved’ spolo¢nosti nepatrila medzi najcastejSie
sa vyskytujuce problémy, odpovedali na otazku slovom ,,/né“, za ktorym nasledoval typ
problému. V tabulke ¢. 8 st zhromazdené vSetky reagovania respondentov a vidime, ze
nespravny vyber dodacej parity vybrali 2 firmy. Taktiez, nedostato¢ni komunikaciu s partnerom
povedali 2 spolo¢nosti. Moznost’, nejasné rozdelenie rizik a nakladov ziskala 3 odpovedi. Dalej,
nasli sa spolo¢nosti, ktoré sa este nestretli s problémami suvisiacimi s Incoterms, bolo ich 4.
Okrem spomenutych moznosti 1 respondent reagoval slovom ,, /né“ a nasledne povedal ,, colnd

byrokracia pri nulovej spotrebnej dani na oboch strandach “.

Tabul’ka 8: S akym problémom sa najcastejSie stretavate pri vyuzivani INCOTERMS?

Typ problému Pocet odpovedi Percenta
Nespravny V}_/ber dodacej 2 16,7%
parity

Nedostato¢na komunikacia 2 16,7%
S partnerom

Nejasné r(?zdeleme rizik 3 25%
a nakladov

Ziadny problém 4 33,3%

Iné 1 8,3%

Zdroj: vlastné spracovanie
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Deviata otdzka zistovala, ktory faktor najviac ovplyviiuje vyber dodacej parity
INCOTERMS. Tato otazka mala formu polootvorent, ¢o znamena, ze ak odpoved’ spolo¢nosti
nepatrila medzi najCastejSie sa vyskytujuce faktory, odpovedali slovom , /né“, za ktorym
nasledoval dany faktor, ktory v sucasnosti ovplyviiuje ich vyber dodacej parity. V tabulke ¢. 9
vidime, Zze najviac odpovedi ziskal faktor rozdelenie nakladov prepravy s obchodnym
partnerom, tuto moznost’ si vybralo 5 spolo¢nosti. Nasledovali rizika spojené s prepravou a
prechodom rizik pocas prepravy, tito moznost Si zvolili 4 spolo¢nosti. Dalej, colné
prerokovanie dovozu alebo vyvozu ziskal 2 odpovede. Podobne ako v otazke €. 8, aj tu sa nasiel
jeden respondent ktory reagoval slovom ,,Iné“ anasledne povedal: , drahi slovenski
prepravcovia“. Po hlbsej analyze vysledkov tejto otazky sme zistili, ze najméd mikro a malé
podniky si vyberaji dodacie parity na zaklade colného prerokovania a na zaklade toho, ako st
naklady prepravy rozdelené s obchodnym partnerom. Na druhej strane, stredné podniky skor

vyberaju na zaklade rizik spojenych s prepravou.

Tabulka 9: Ktory faktor najviac ovplyviiuje Vas vyber dodacej parity INCOTERMS?

Faktor Pocet odpovedi Percenta

Rozdelenie nakladov

prepravy s obchodnym S 41,7%
partnerom
Riziké spojené s pr?pravou 4 33,3%
a prechod rizik
Colné prerokO\,/ame dovozu 2 16,7%
alebo vyvozu
Iné 1 8,3%

Zdroj: vlastné spracovanie
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Desiata otdzka zistovala, ako slovenské spolocnosti hodnotia dolezitost’ dodacich
podmienok Incoterms, v stvislosti s ich celkovym uspechom medzinarodnych obchodnych
aktivit. Otazka mala formu zatvorenii a medzi moznostami bolo: vel'mi doblezité, dolezité,
neutralne a menej dolezité. V tabulke €. 10 su zhromazdené vSetky reakcie spolocnosti.
Moznost’ ,,velmi dolezité* si vybrali 2 spolo¢nosti. Slovom ,,délezité” odpovedalo najviac
spolo¢nosti a to v podte 6. Dalej, slovom ,, neutrdlne“ odpovedali 2. V neposlednom rade, 2
firmy povedali Ze Incoterms su menej dolezité. Z tychto odpovedi vyplyva, Ze viac ako polovica
celkovych odpovedi, 8 respondentov povazuje pravidla Incoterms za dolezité, z hladiska
uspesnosti a 4 si myslia Ze pravidla Incoterms nemaju vplyv na ich Gspech v medzindrodnych

obchodnych aktivitach.

Tabul’ka 10: Ako hodnotite dolezitost INCOTERMS pravidiel v sivislosti s celkovym
uspechom VasSich medzinarodnych obchodnych aktivit?

Hodnotenie Pocet odpovedi Percenta
Vel'mi dolezité 2 16,7%
Délezité 6 50%
Neutralne 2 16,7%
Menej dolezité 2 16,7%

Zdroj: vlastné spracovanie
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Cielom jedenastej otazky bolo zistit” spokojnost’ slovenskych firiem s najaktualnejSou
verziou Incoterms 2020. Mali sa vyjadrit’ na stupnici od 1-5 kde ¢islo 1 znamenalo najmensiu
spokojnost’ a Cislo 5 najvacsiu spokojnost. Ako mozeme vidiet’ v tabulke €. 11, ¢islami 1 a 2
neodpovedal nikto z opytanych firiem. Cislom 3 odpovedali 3 firmy,. Dalej, ¢islo 4 ziskal 4
odpovedi. V neposlednom, rade cislo 5 ziskal najviac odpovedi a to v pocte 5. Z tychto udajov
nam vyplyva, ze 9 slovenskych spolo¢nosti st spokojné so sucasnou verziou Incoterms a 3
spolo¢nosti sa k tejto téme vyjadrili neutralne. Ziadna spoloénost’ nevyjadrila nespokojnost’, ¢o

svedc¢i o tom, Ze sucasna verzia Incotemrs je vyhodna a nevyzaduje zmeny v najblizsich rokoch.

Tabulka 11: Znazornite na stupnici od 1- 5 ako vel’mi ste spokojny s aktualnou verziou
INCOTERMS 2020. (1-najmensia spokojnost’, 5-najvicsia spokojnost’)

Hodnotenie Pocet odpovedi Percenta
1 0 0%
2 0 0%
3 3 25%
4 4 33,3%
) 5 41,7%

Zdroj: vlastné spracovanie
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V otazke €. 12 ,, Ktoré dodacie dolozky INCOTERMS vyuziva Vas podnik najcastejsie? *
sme zistovali najCastejSie vyuzivané dodacie parity. Otazka mala formu otvorenu a spolo¢nosti
mali vymenovat’ len tie dodacie podmienky, ktoré najcastejSie vyuzivaju. Priemerny pocet
vymenovanych dodacich parit bol 3. Na zéklade vysledkov, sme zistili, ze DAP (8), FCA (5)
aEXW (5) patria medzi tri najviac vyuZivanejsie dodacie parity na Slovensku. Dalej,
nasledovali parity CIP (3), CIF (3), FOB (3) a DDP (2), CPT (1),CFR (1). Avsak, boli parity
ktoré neboli vobec spomenuté, islo 0 parity FAS (0) a DPU (0).

V otazke €. 13 ,, Ktoré krajiny su Vasimi najvdacsimi obchodnymi partnermi pri dovoze
alebo vyvoze?“ sme chceli zistit’, s ktorymi krajinami slovenské firmy najviac obchoduju.
Odpovede na tato otazku boli zmie$ané. Najéastejsie boli spomenuté krajiny EU medzi ktorymi
Cesko, Mad’arsko a Pol'sko a Nemecko ziskali prvé miesto. Dalej, bolo spomenuté Svajéiarsko,
Rakusko, Holandsko, Belgicko, Taliansko, Finsko, Litva, Grécko, Ukrajina, Rumunsko,
Portugalsko a Velka Britania. Okrem krajin EU, spomenuli aj Kazachstan, Cinu, Vietnam,
Indiu, Kanadu, Braziliu, Etiopiu a v neposlednom rade, aj krajiny stredného vychodu. Z tychto
odpovedi nam vyplyva Ze slovenské spoloCnosti najcastejSie obchoduji prave so susednymi
$tatmi a krajinami EU, avak niektoré spoloénosti maju vel'mi dobré vzt'ahy aj so spolo¢nostami

v Azii, v Afrike, v Kanade a aj na strednom vychode.

Otazka ¢. 14 znela nasledovne: ,, Aké vyhody vidite pri vyuzivani dodacich podmienok
INCOTERMS ?*“. Ciel'om tejto otazky bolo identifikovat’ hlavné vyhody pri vyzivani dodacich
parit Incoterms. Medzi najcastejSie odpovede patrilo to, Ze obchodné podmienky Incoterms st
jasné, lahko porozumitelne, vSeobecne platné, uznavané na celom svete, si stru¢né a je
minimélny priestor na nedorozumenia a taktiez presne vymedzuju pravidla obchodu, ¢o sa
tyka prechodu rizik a povinnosti spojenymi s doru¢enim tovaru. Tieto odpovede slovenskych
spolo¢nosti nam ukazuju, ze pravidla Incoterms su skuto¢ne stru¢né, jasné a celosvetovo

uznavané.
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V otazke €. 15 ,, Ake nevyhody vidite pri vyuzivani dodacich podmienok INCOTERMS? *
sme sa zaoberali nevyhodami Incoterms. Viacsina oslovenych spolo¢nosti uviedla, ze nevidia
ziadne nevyhody. Tie spolo¢nosti, ktoré identifikovali nejaké nevyhody povedali, Ze praca
s Incoterms je zdihavy proces. Dalej, dve spoloénosti odpovedali na otdzku konkrétnejsie a to:
,,pre niektoré obchodné subjekty mozu byt dodacie podmienky INCOTERMS pomerne zloZité a
tazko zrozumitelné, o moze viest' k nedorozumeniam alebo chybam v ich pouziti. “ a v pripade
namornej prepravy, lodnd spolocnost neberie Ziadnu zodpovednost za meskanie priplavby a
odplavby, alebo pripadného poskodenia prepravovaného tovaru kvéli tymito meSkaniam*.
Z tychto informacii nam vyplyva, ze vécSina oslovenych spolo¢nosti nevidi ziadne nevyhody
pri vyuzivani dodacich podmienok Incoterms ale nasli sa aj také spolocnosti, ktoré vedeli

vymenovat’ konkrétne nevyhody z obchodnej praxe.

Hibkovy rozhovor so slovenskymi spoloénostami vyuZivajucimi Incoterms pri dovoze
alebo vyvoze nam poskytol prehlad’ o spolo¢nostiach a ich nazoroch na rdzne problematiky
suvisiace so zahranicnym obchodom a Incoterms. Zistili sme Ze viac firiem vyvéaZalo ako
dovazalo, vyvozné spolo¢nosti boli hlavne vyrobcovia a dovozné spolo¢nosti boli najma
obchodnici. Odvetvia podl'a dovazanej alebo vyvazanej komodity boli zmiesané a najcastejsie
bolo povedané chemické, strojarske, potravinarske odvetvie a stavebnictvo. Dalej sme zistili, ze
najviac spolo¢nosti sa zaradilo medzi mikro a malé podniky, dvaja medzi stredné podniky a
nikto nepatril medzi velké podniky. Taktiez, sme identifikovali Ze cestna preprava bola najviac
vyuzivana V zahrani¢nom obchode ato hlavne pri dovoze a vyvoze zo susednych §tatov a
ostatnych krajin EU, potom nasledovala namorna a kombinovana preprava, tieto formy boli
vyuzité hlavne pri vyvoze a dovoze z Azie, Severnej Ameriky a Afriky. Iné formy prepravy ako
je zelezni¢na a letecka neboli vyuzité. V rozhovoroch sme prisli aj na to, ze skoro vsetci
respondenti vyuzivaju Incoterms 2020 ale vyskytli sa aj taki ktori preferuju verziu z roku 2010
lebo vidia viac vyhod pri vyuZivani parity DAT, ktora bola zmenen4 na DPU v roku 2020. Co
sa tyka problémov pri Incoterms, viac ako polovica firiem uviedla, Ze sa eSte nestretli alebo
zriedka sa stretavaju s problémami, zvySok spolo¢nosti odpovedal slovom obcas. Tie, ktoré sa
uz stretli uviedli ze medzi problémami patri nespravny vyber dodacej parity, nedostatocna

komunikacia a nejasné rozdelenie rizik a ndkladov. Dalej sme zistovali faktory ktoré aktivne
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ovplyviuju ich vyber dodacej parity, po hlbsej analyze vysledkov tejto otazky sme zistili, Ze
najmd mikro a malé podniky si vyberaju dodacie parity na zdklade colného prerokovania a na
zaklade toho, ako su naklady prepravy rozdelené s obchodnym partnerom, na druhej strane,
stredné podniky skor vyberaji na zaklade rizik spojenych s prepravou. Nasledne sme skumali
to, ze ako firmy hodnotia dolezitost’ Incoterms pravidiel v stvislosti s celkovym tspechom ich
medzinarodnych obchodnych aktivit. Vac¢sina respondentov sa vyjadrila pozitivne, tieto firmy
si mysleli Ze Incoterms su celkom doélezité, dvaja sa vyjadrili neutralne a dvaja povedali ze st
menej dolezité. Pri d’alSej otazke sme zist'ovali ich spokojnost’ s Incoterms na stupnici od 1 do
5. Najviac odpovedi ziskalo &islo 5, potom 4 a nasledne 3. Ziadna spolo¢nost’ nevybrala 2,1, ¢o
sved¢i o tom, Ze sucasna verzia Incoterms je vyhodné a nevyzaduje zmeny v najblizSich rokoch.
Posledné Styri otazky boli otvorené, kde sme zist'ovali ¢i vidia nejaké vyhody a nevyhody pri
vyuzivani dodacich podmienok Incoterms. Ako vyhody uviedli to, Ze tieto dodacie podmienky
su stru¢né, presne vymedzuju pravidla obchodu a je minimalny priestor na nedorozumenia.
Pokial’ ide o nevyhody, takmer vSetky opytané spolo¢nosti s vynimkou troch uviedli, ze nevidia
ziadne nevyhody. Potom sme hladali odpovede na otdzku, Ze S ktorymi krajinami najviac
obchoduju. Najéastejsie obchoduju prave so susednymi $tatmi a krajinami EU, avsak niektoré
spolo¢nosti maj velmi dobré vztahy aj so spoloénostami v Azii, v Afrike, v Kanade a aj na
strednom vychode. V neposlednom rade sme zistili ze dodacie parity DAP, FCA, EXW, CIP,
CIF a FOB patrili medzi najpopulérnejsie.
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3.2 Pripadové Studie

Vychadzajic z odpovedi vybranych spolo¢nosti, sme zistili ich najéastejSie pouzivané
dodacie parity a formu prepravy ana zaklade tychto dat sme napisali modelové obchodné
pripady. Je dolezité poznamenat’, ze v§etky obchodné pripady boli in$pirované len na zéklade
odpovedi z rozhovorov. V obchodnych pripadoch najprv vysvetlujeme zékladné informacie
0 importérovi, exportérovi, Speditérovi, predmete kupy, dodacej partie aforme prepravy.

Nasledne opisujeme priebeh obchodného pripadu z bodu A do bodu B.

3.2.1 Obchodny pripad ¢. 1 — cestna preprava a dodacia parita EXW

Slovenska spolo¢nost’ A, ktora sidli v Dunajskej Streda Specializuje sa na vyrobu
nabytku a rozhodla sa exportovat svoje vyrobky do Spanielska. Po par tyzdioch dostala
objednavku od $panielskej spolo¢nosti B, ktora sidli v Barcelone. S ciel'om vytvorit’ jednoduchy
a efektivny obchod, rozhodli pouzit' dodaciu paritu EXW, sidlo predavajiceho v Dunajskej
Strede, INCOTERMS 2020, pri ktorej slovenska spolo¢nost’ bola zodpovedna iba za pripravu
nabytku vo svojom vyrobnom zavode. ZvySok zodpovednosti, vratane prepravy, dovozu a rizik,

niesla Spanielska spolo¢nost’.

Spolo¢nost” A vypracovala vSetky potrebné dokumenty ktoré boli nevyhnutné na
realizaciu prepravy. Po spravnom oznaceni a zabaleni nabytku, pripravili ho na odvoz vo
svojom vyrobnom zavode na Slovensku. Nasledne, $panielska spolo¢nost” uzatvorila zmluvu so
Spedi¢nou spolo¢nostou s ktorou sa dohodli 0 zabezpecenie prepravy nabytku a nakladku zo

Slovenska do Spanielska.

Po naloZeni nabytku na prepravné vozidlo, zacala sa prepravnd reldcia zo slovenského
vyrobného zavodu do Spanielska, na adresu spoloénosti. Poc¢as prepravy spoloénost’ B sledovala
pohyb nabytku a udrZiavala kontakt so §pedi¢nou spolo¢nostou. Co sa tyka bodu prechodu rizik
nakladov, vSetky rizika a naklady spojené s prepravou, sa preniesli zo slovenskej spolo¢nosti A
na Spanielsku spolo¢nost’ B v okamihu, ked’ dala k dispozicii tovar kupujicemu v zavode bez

nalozenia na vozidlo. Od tohto momentu, hradila vsetky néaklady Spanielska firma a taktiez,
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niesla zodpovednost’ za akékol'vek poskodenie alebo stratu nabytku pocas prepravy.®® Prepravna

relacia koncila vylozenim tovaru na dohodnutom mieste.

Spanielska spolo¢nost’ B zabezpetila prevzatie nabytku vo svojom sidle v Spanielsku,
po ktorom nasledovala kontrola kvality a mnozstva. Po realizovani obchodu dali slovenskej

spolo¢nosti vediet’, Ze tovar dorazil na miesto uréenia v dohodnutom stave a mnozstve.

3.2.2 Obchodny pripad ¢. 2 — namorna preprava a dodacia parita CIF

Slovenska spolo¢nost” A sidli v Michalovciach a Specializuje sa na vyrobu strojov na
spracovanie dreva. Po niekol’kych rokoch uspesného posobenia na slovenskom trhu sa rozhodla
pre export do Spojenych Statov americkych, kde nasla obchodného partnera spolo¢nost’ B, so
sidlom v New Yorku. Americka spolo¢nost’ si objednala 1 stroj na spracovanie dreva a dohodli
sa na parite CIF, pristav uréenia New York, miesto nakladania v pristave Hamburg,
INCOTERMS 2020. Pri tejto dodacej parite, je slovenska spolo¢nost zodpovednd za
organizaciu prepravy stroja az do pristavu v New Yorku a podl'a dodacej podmienky za colné

prerokovanie vyvozu a poistné formality.

Spoloc¢nost’ A sa dohodla so $peditérskou spolo¢nostou o preprave stroja z Michaloviec
do pristavu v Hamburgu cestnou prepravou a nasledne do New Yorku namornou prepravou.
Slovenska spolo¢nost’” A vypracovala vsetky potrebné sprievodné dokumenty, potrebné na
realizaciu danej prepravnej relacie. Po spravnom oznaceni a zabaleni, bol stroj pripraveny na

vyzdvihnutie dopravcom a bol prepraveny do pristavu Hamburg.

Po prichode nabytku do pristavu Hamburg, bol kontajner nalozeny na lod’, bol vydany
konosament od namornej prepravnej spolo¢nosti, ktory potvrdzoval prevzatie a stav tovaru.
Po umiestneni tovaru na lod’, sa zacala hlavna doprava obchodného pripadu, smerom do New
Yorku. Vsetky rizika sa preniesli zo slovenskej spolo¢nosti A na americki spolo¢nost’ B
v momente, ked bol tovar umiestneny na palube lode v Hamburgu. Od tohto momentu

spolo¢nost’ B bola zodpovedna za akékol'vek poskodenie alebo stratu strojov pocas namornej

5 DHL. RAVIDLA INCOTERMS® 2020. [online]. Bonn: DHL, 2020 [cit. 17.10.2023]. Dostupné na:
https://www.dhl.com/sk-sk/home/nase-divizie/freight/zakaznicky-servis/incoterms-2020.html
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prepravy.®* Po par diioch, lod’ sa dorazila do pristavu v New Yorku aprislo k prechodu
nakladov. Od tohto momentu, zanho zodpovedal americka spolo¢nost’ B a musela najst’ spdsob

ako prepravit’ tovar z pristavu do svojho skladu.

Spolocnost’ B uzavrela zmluvu s americkou $pedi¢nou spolo¢nost'ou, ktora po dodani
stroja do pristavu, prepravila ho do skladu spolo¢nosti B, ktord po prijati stroja vykonala
kontrolu mnozstva a kvality. Po realizovani obchodu, dali vediet’ slovenskej spolo¢nosti A ze

prijali tovar na dohodnutom mieste a v dohodnutom stave.

3.2.3 Obchodny pripad ¢. 3 — kombinovana preprava a dodacia parita FCA

Spolo¢nost” A sidli v Bratislave a $pecializuje sa na predaj potravin a napojov z réznych
Casti sveta. Zakaznici prejavili zaujem o ¢inske sladkosti, ktoré neboli dostupné na slovenskom
trhu aztoho doévodu, spolo¢nost’ sa rozhodla rozsirit' ich portfolio a najst’ spol'ahlivého
obchodného partnera v Cine, konkrétne v meste Sanghaji. Po tyzdni sa ozvala spolo¢nost’ B
ktora sa Specializuje na vyrobu autentickych ¢inskych sladkosti. Slovenska spolo¢nost” A si
objednala 4 palety sladkosti, ktoré boli potom umiestnené do kontajnera a dohodli sa na parite
FCA, sidlo vyrobcu sladkosti v Sanghaji, INCOTERMS 2020, pri ktorej bola zodpovedna
spolo¢nost’ A za organizaciu kombinovanej prepravy sladkosti od vyrobcu, az do vlastného sidla

v Bratislave.

Spolo¢nost B vypracovala vsetky potrebné sprievodné dokumenty, ktoré boli
nevyhnutné na realizaciu prepravy. Po spravnom oznaceni a zabaleni sladkosti, vo svojom
vyrobnom zavode v Cine, boli palety pripravené na odvoz. Nasledne, slovenska firma sa obratila
na multimodalného zasielatel'a (Speditéra) s ktorou sa dohodli o preprave sladkosti zo skladu
&inskej spolo¢nosti do pristavu Sanghaj cestnou prepravou, nasledne z &inskeho pristavu do
holandského pristavu namornou prepravou a potom z Holandska na Slovensko cestnou

prepravou.

5 DHL. RAVIDLA INCOTERMS® 2020. [online]. Bonn: DHL, 2020 [cit. 17.10.2023]. Dostupné na:
https://www.dhl.com/sk-sk/home/nase-divizie/freight/zakaznicky-servis/incoterms-2020.html
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Po nalozeni paliet na prepravné vozidlo, zaCala sa prepravna relacia s cestou do pristavu
v Sanghaji. Po prichode do pristavu, umiestnili kontajner na lod’ a dostali nAmorny konosament,
ktory potvrdzoval mnozstvo a kvalitu tovaru, ako aj prijatie a umiestnenie paliet a zacala cestu
do pristavu v Rotterdame. Po niekol’kych dnoch tovar dorazil do pristavu v Rotterdame, kde bol
prelozeny na nakladné vozidlo a pokracoval cestu do Bratislavy. Prepravna relacia koncila
vylozenim paliet v sklade slovenského dovozcu, prevzatim faktiry, inych dokladov
a zaplatenim cla za dovoz. Co sa tyka prechodu rizik a nakladov, podl'a pravidiel FCA, vietky
rizikd a ndklady spojené s prepravou presli zo spolo¢nosti B na spolo¢nost A v momente
naloZenia na dopravny prostriedok zabezpeceny slovenskym importérom, Cize eSte v sklade

¢inskej spolo¢nosti.>

Dalej, spoloénost’ A zabezpeéila prevzatie sladkosti na svojom sidle v Bratislave, po
ktorom nasledovala kontrola mnozstva a kvality. Po dokon¢eni obchodu dali vediet’ ¢inskej

spolo¢nosti B, Ze prijali tovar v dohodnutom mieste, stave a mnozstve.

5% DHL. RAVIDLA INCOTERMS® 2020. [online]. Bonn: DHL, 2020 [cit. 17.10.2023]. Dostupné na:
https://www.dhl.com/sk-sk/home/nase-divizie/freight/zakaznicky-servis/incoterms-2020.html
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Z.aver

Hlavnym cielom bakalarskej prace bolo charakterizovat’ dodacie podmienky Incoterms

a vymedzit’ ich vyznam na vybranych obchodnych pripadoch.

Prva kapitola bola venovana teoretickym poznatkom riesenej problematiky doma
a Vv zahranici. V tejto kapitole sme charakterizovali kipnu zmluvu v medzinarodnom obchode a
jej hlavné a vedl'ajsie nalezitosti. Taktiez, sme vysvetlili podl'a coho sa postupuje vtedy, ked’
obe zmluvné strany sa nachadzaju na Slovensku a vtedy, ked” jedna z nich sidli v zahrani¢i.
Dalej, sme sa pozreli na dodacie podmienky v kiipnej zmluve a vysvetlili sme si typy dodacej
lehoty, poistenia, balenia tovaru, dodacej parity a sprievodnych dokumentov ktoré tvoria stcast’
dodacich podmienok. V poslednej Casti tejto kapitoly, sme sa venovali délezitosti obchodnych
podmienok Incoterms pri realizacii zahrani¢noobchodnej operacie a vysvetlili sme si vietko, ¢o
uréuju a neuréujt ich pravidla. Dalej, uviedli sme vietky povinnosti zmluvnych stran spolu
s tym, ze aké prava a povinnosti sa ukryvaju v jednotlivych dodacich dolozkach Incoterms.

Taktiez, sme analyzovali hlavné rozdiely medzi Incoterms 2020 a 2010.

V druhej kapitole sme zadefinovali hlavny ciel zavereénej prace a Ciastkové ciele ktoré
boli nevyhnutné na dosiahnutie vysledkov. Ciel' prace bol splneny, lebo sa nam podarilo
charakterizovat’ dodacie podmienky, zistit' pohlad’ slovenskych firiem na dodacie dolozky

Incoterms a vymedzit’ ich vyznam na vybranych obchodnych pripadoch.

Tretia kapitola sa zaoberala interpretaciou vysledkov kvalitativneho prieskumu ktory bol
realizovany formou hibkového rozhovoru so slovenskymi spolo¢nostami vyuzivajucimi
Incoterms pri dovoze alebo vyvoze, taktiez Sme konkretizovali prinosy aplikacie jednotlivych
dodacich doloziek a formy prepravy v modelovych obchodnych pripadoch, ktoré boli
in§pirované odpoved’ami nasich rozhovorov. Vysledky tejto kapitoly nam poskytli prehlad’
0 aktualnych problémoch a nazoroch spolo¢nosti, ktoré sa aktivne zapajajii do zahrani¢ného
obchodu. Vysledky vsetkych spomenutych metod hovoria o skutocnosti, ze dodacie podmienky
Incoterms maju obrovsky vyznam V zahranicnom obchode, slovenské spolo¢nosti ich radi
pouzivaju, pretoze su celosvetovo uznavané, je minimalny priestor na nedorozumenia a jasne
vymedzuji povinnosti zmluvnych stran. Taktiez sme dokdzali, Ze sicasna verzia Incoterms

2020 je vyhodna a nevyzaduje zmeny v najblizSich rokoch.
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Zoznam priloh

Priloha ¢&. 1: Prehl'ad jednotlivych dodacich parit podla INCOTERMS 2020

(hlavné prepravné

Skupina Dodacia dolozka
Skupina E
(doloZka odobratia) | Exw (Ex Works) — Zo zavodu (dohodnuté miesto)
Skupina F

FCA (Free Carrier) — Vyplatené dopravcovi (dohodnuté miesto)
FAS (Free Alongside Ship) — Vyplatené k boku lode (dohodnuty

(hlavné prepravné

nevyplatené) pristav nalodenia)
FOB (Free on Board) — Vyplatené na lod’ (dohodnuty pristav
nalodenia)

Skupina C

CFR (Cost and Freight) — Naklady na prepravné ( dohodnuty
pristav urcenia)

vyplaten¢) CIF (Cost, Insurance and Freight) — Naklady, poistenie
a prepravné (dohodnuty pristav urcenia)
CPT (Carriage Paid to) — Preprava platena do (dohodnuté miesto
urcenia)
CIP (Carriage and Insurance paid to) — Preprava a poistenie
platené do (dohodnuté miesto urcenia)

Skupina D DPU (Delivered at Place Unloaded) — S dodanim na miesto

(dolozky s dodanim) | vyloZenia (dohodnuté miesto)

DAP (Delivered at Place) — S dodanim na miesto (dohodnuté
miesto)

DDP (Delivered Duty Paid) — S dodanim, clo platené (dohodnuté

miesto urcenia)

Zdroj: vlastné spracovanie podla International Chamber of Commerce
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Priloha & 2: Otazky amoznosti odpovedi anonymného hibkového rozhovoru so

slovenskymi spolo¢nostami vyuzivajicimi Incoterms pri dovoze alebo vyvoze.

1. Vas podnik viac dovaza alebo vyvaza? (ak viac dovaza, tak odpovedajte na d’alSie
otazky z dovoznej strany firmy, ak viac vyvaza tak z vyvoznej strany)
e Dovaza

e Vyvaza

2. Patrite medzi vyrobcov alebo obchodnikov?
e Vyrobcovia

e Obchodnici

3. Do ktorého odvetvia sa zarad’uje Vas podnik podl’a dovaZanej alebo vyvaZanej
komodity?
e Automobilové
e Energetické
e Potravinarske
e Chemicke
e Farmaceutické
e Elektronika
e Stavebnictvo

e Iné

4. Kolko zamestnancov ma podnik, v ktorom pracujete?

e 19

e 10-49
e 50-250
o 251+
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Pri vyvoze alebo dovoze danej komodity vyuZivate:
e Zelezniént prepravu

e (Cestnu prepravu

e Letecku prepravu

e Namornu prepravu

e Kombinovanu prepravu

Ktoru verziu INCOTERMS vyuziva Vas podnik?
e [ncoterms 2020
e Incoterms 2010

e StarSia ako Incoterms 2010

Ako ¢asto sa stretavate s problémami stvisiacimi s pravidlami INCOTERMS?

e Pravidelne

e Obcas
e Zriedka
e Nikdy

S akym problémom sa najcastejSie stretavate pri vyuZivani INCOTERMS?
e Nespravny vyber dodacej parity

e Nedostato¢na komunikacia s partnerom

e Nejasné rozdelenie rizik a ndkladov

e Ziadny problém

e Iné

Ktory faktor najviac ovplyviiuje Vas vyber dodacej parity INCOTERMS?
e Rozdelenie ndkladov prepravy s obchodnym partnerom

e Riziké spojené s prepravou a prechod rizik

e (Colné prerokovanie dovozu alebo vyvozu

e Iné
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10. Ako hodnotite dolezitost® INCOTERMS pravidiel v suvislosti s celkovym
uspechom Vasich medzinarodnych obchodnych aktivit?
e Velmi dolezité
e Dodlezité
e Neutralne

e Menej dolezité
11. Znazornite na stupnici od 1- 5 ako vel’mi ste spokojny s aktualnou verziou
INCOTERMS 2020. (1-najmensia spokojnost’, 5-najvicsia spokojnost’)
e Vel'mi dolezité
e Dodlezité
e Neutralne
e Menej dolezité

12. Ktoré dodacie dolozky INCOTERMS vyuziva Vas podnik najcastejSie?

13. Ktoré krajiny st VaSimi najvic¢Simi obchodnymi partnermi pri dovoze alebo

vyvoze?

14. Aké vyhody vidite pri vyuZivani dodacich podmienok INCOTERMS ?

15. Aké nevyhody vidite pri vyuZivani dodacich podmienok INCOTERMS?
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