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ABSTRAKT

PONGRACZ, Eva: Etablovanie a rozvoj konceptu socidlnej ekonomiky v krajindch Eurépskej
unie s akcentom na SR. — Ekonomicka univerzita v Bratislave. Narodohospodarska fakulta;

Katedra socialneho rozvoja a prace. — Bratislava: NHF, 2022, 173 s.

Ciel'om habilitatnej prace s nazvom ,,Etablovanie arozvoj konceptu socialnej ekonomiky
V krajinach Europskej tnie s akcentom na SR* bolo poukdzat na Specifikd socidlneho
podnikania v priestore socialnej ekonomiky ajeho d’alSie smerovanie na Slovensku. Prva
kapitola sa zaobera etablovanim konceptu socidlnej ekonomiky v eurdpskom priestore,
rozobera vzt'ah treticho sektora a socialnej ekonomiky, venuje sa socialnemu podnikaniu a jeho
aspektom. Dalia kapitola charakterizuje spolo¢enskii zodpovednost’ podnikania, verejného
sektora, jednotlivca a komunity a identifikuje spolocenskii zodpovednost ako zakladny
determinant rozvoja socidlnej ekonomiky. Tretia kapitola rozobera koncept tvorby zdiel'anej
hodnoty v kontexte hodnotového retazca socialneho podniku avo vdzbe na globalnu
spolocensku zodpovednost” a kolektivny dopad. V Stvrtej kapitole je vymedzeny ciel’ prace,
Ciastkové ciele prace a vyskumné otazky vo vézbe na predmet vyzkumu a vedecky problém.
V nasledujticej Casti je zdovodneny vyber vedeckého problému a popisana metodika prace
a metody skumania. Siesta kapitola poskytuje prehl'ad o siéasnom stave rozvoja socialneho
podnikania v Europskej unii ana Slovensku, rozobera prispevok socidlneho podnikania
k pracovnej integracii a socialnemu byvaniu, identifikuje ekosystém a kl'icovych aktérov
socidlneho podnikania. Kladie doraz na dblezitost’ rozvoja 'udskych zdrojov z pohl'adu potrieb
socialnej ekonomiky a socidlneho podnikania. Vysledky vyskumu identifikuji moznosti
rozvoja socialnej ekonomiky a socidlneho podnikania na Slovensku (v oblasti socidlneho
pol'nohospodarstva, socialnych sluzieb, socialneho byvania) a poukazuju na vyzvy v tejto
oblasti (vzdelavanie a rozvoj podnikatel'skych zru¢nosti, osveta, finan¢na podpora, prepojenie
socidlneho byvania a pracovnej integracie, zmiernenie administrativnej zat'aze, identifikovanie

a meranie spolocenského dopadu).

Krucové slova: socialna ekonomika, socialne podnikanie, spoloc¢enskéd zodpovednost’, tvorba

zdiel'anej hodnoty, hodnotovy ret'azec, ekosystém socidlneho podnikania



ABSTRACT

PONGRACZ, Eva: Establishment and development of the social economy concept in the
countries of the European Union with an emphasis on the Slovak Republic. — University of
Economics in Bratislava. Faculty of National Economy; Department of Social Development
and Labour. — Bratislava: FNE, 2022, 173 p.

The aim of the habilitation thesis entitled "Establishment and development of the concept of
social economy in the countries of the European Union with an emphasis on the Slovak
Republic” was to point out the specifics of social entrepreneurship in the social economy and
its further direction in Slovakia. The first chapter deals with the establishment of the concept of
social economy in the European area, discusses the relationship between the third sector and
the social economy, deals with social entrepreneurship and its aspects. The next chapter
characterizes the social responsibility of business, the public sector, the individual and the
community and identifies social responsibility as a basic determinant of the development of the
social economy. The third chapter discusses the concept of shared value creation in the context
of the social enterprise value chain and in relation to global social responsibility and collective
impact. The fourth chapter defines the goal of the work, the partial goals of the work and
research questions in relation to the subject of the research and the scientific problem. The
following section justifies the choice of the scientific problem and describes the methodology
and research methods. The sixth chapter provides an overview of the current state of social
entrepreneurship development in the European Union and Slovakia, discusses the contribution
of social entrepreneurship to work integration and social housing, identifies the ecosystem and
key actors in social entrepreneurship. It emphasizes the importance of human resource
development in terms of the needs of the social economy and social entrepreneurship. The
research results identify the possibilities of social economy and social entrepreneurship in
Slovakia (in the field of social agriculture, social services, social housing) and point out the
challenges in this area (education and development of business skills, education, financial
support, linking social housing and work integration, reduction of administrative burdens,

identification and measurement of social impact).

Key words: social economy, social entrepreneurship, social responsibility, shared value

creation, value chain, social entrepreneurship ecosystem
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UVOD

,Svet sa to¢i a ludia s nim. Tocte sa v spolocnosti ludi a firiem, ktori sa zaujimaju

TS

0 Zivotné prostredie a spolocensku zodpovednost.

M. Pavlik, M. Bélcik

Eurdpa zapasi S problémami v ekonomickej a socidlnej oblasti. Hl'ada odpovede na
aktualne vyzvy, ktorych rieSenie si vyzaduje systematicky pristup. Postupne sa rodia
alternativne ekonomické modely, ktoré prindsaji pozitivne spoloCenské zmeny. Socidlna
ekonomika aplikovana na trhové hospodarstvo sa ukazuje ako ispesna a perspektivna forma
iniciativ, ktora prostrednictvom kolektivnej dynamiky prindsa tvorivé reflexie na problémy
modernej doby.

Zakladnym predpokladom napredovania konceptu socidlnej ekonomiky je prejav
spolocenskej zodpovednosti, a to na Grovni vSetkych subjektov narodné¢ho hospodarstva. Dnes
sa o¢akava od jednotlivcov, entit verejnej a Sikromnej sféry, aby pri svojich rozhodovaniach
a aktivitdich zohladiovali kritérium pozitivneho dosahu na spolo¢nost’ a zZivotné prostredie
alebo zmiernovali negativne dosledky ich posobenia. Prehlbovanim globalnych ekonomickych,
socialnych a environmentalnych problémov, toto hl'adisko postupne sa stdva spoloCenskou
poziadavkou.

Dominantnym ndastrojom socidlnej ekonomiky su socidlne podniky, ktoré, vdaka
kombinacie ekonomickych a socidlnych hladisk podnikania, st pravom povazované za
nositelov socidlnych inovécii a tvorcov zdielanych hodnét. Socidlne podniky su vytvarané
I'ud’'mi, nie kapitalom, ktori st demokraticky organizovani a maja spolo¢né ciele. V tychto
spoloc¢nostiach kapital patri hlavne zamestnancom, ktori sa podielaji na participativhom
riadeni a kontroluju rozhodnutia firmy. Socialne podnikanie méze byt u¢innym nastrojom
politiky zameranej na eliminaciu socidlneho obmedzovania, vylii€enia z trhu prace a na rieSenie
mnohych problémov v dosledku prebiehajicich socialno-ekonomickych zmien. Napriek tomu,
ze ¢innosti tychto podnikov su podriadené komerénému podnikatel'skému modelu, socidlny
ciel’ je uprednostiiovany pred dosahovanim zisku. Vznikajl ako reakcia na neuspokojeny dopyt
vychéddzajuci z komunity, pontkaju rieSenia socidlnych a environmentalnych problémov
spolocnosti, tvoria nové pracovné miesta, podnecuji I'udi k aktivnym ob¢ianskym postojom,
buduju silné a stdrzné komunity, prispievaju k tvorbe socidlneho kapitalu, napomahaja

socidlnemu zacleneniu a v kone¢nom ddsledku aj k zvySeniu kvality Zivota.
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Socialne orientované trhové hospodarstvo sa javi ako uspesna cesta rieSenia vyziev
spolo¢nosti, ktorym aktuélne Celia a prostrednictvom ktorého sa zmieriiuju negativne dosledky
globalnych problémov sticasného sveta. Dlhodobu uspesnost’ budeme schopni dosiahnut’ jedine
presadzovanim spolo¢enskej zodpovednosti vo vSetkych oblastiach zivota a hospodarstva,
a synergiou dosiahnut’ viac ,,socialnu* Europu.

Ambiciou predlozenej habilitacnej prace je rozvijat’ medziodborovu vednu disciplinu
0 socialnej ekonomike, ktora sa v slovenskych podmienkach aktualne etabluje. Je to
opodstatnené aj z dovodu, ze na Slovensku mozeme pozorovat’ paradoxnu situdciu, ked’ prax
predbieha tedriu a socialna ekondmia ako veda zaostava. Vedecka praca sa zaobera vzajomnou
viazbou spolocenskej zodpovednosti asocidlnej ekonomie, v kontexte konceptu tvorby
zdiel'anych hodnét, kolektivneho dosahu a udrzateI'nej budtcnosti.

Hl'add odpovede na otdzku, ktord vychadza z vysledkov doterajSieho vedeckého
badania, aké st moznosti d’alsieho smerovania socialnej ekonomiky s akcentom na socialnu
ekonomiku na Slovensku. Syntetizuje znadme poznatky a informdcie, ktoré obohacuje
a roz§iruje o nové a originalne.

V publikacii boli vyuzité vysledky vyskumu viacerych projektov, najma projektu
VEGA 1/0851/2021 ,,Socidlna ekonomika ako moderny nastroj budovania inkluzivnej
spolo¢nosti v kontexte globalnych zmien a vyziev Agendy OSN 2030 pre udrzatel'ny rozvoj“
(2021 — 2024), projektu Interreg ,,Social Entrepreneurship Education and Development
Hub* (2020 — 2022), projektu COST CA16206 " Empowering the next generation of social
enterprise scholars™ (2017 — 2021), projektu VEGA 1/0367/17 ,,Ekonomické, legislativne a
inStitucionalne predpoklady a perspektivy rozvoja socidlnej a solidarnej ekonomiky v krajinach
V4 vo vizbe na podporu socialnej inkluzie® (2017 — 2021) a projektu VEGA 1/0112/13
,Etablovanie a perspektivy rozvoja konceptu socidlnej ekonomiky v kontexte prebiehajucich
socialno-ekonomickych zmien na Slovensku " (2013 — 2015), aempirické poznanie

nadobudnuté pocas spoluprace s deciznou sférou a aplikacnou praxou.
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1. SOCIALNA EKONOMIKA A SOCIALNE PODNIKANIE

Socidlna ekondmia ako medziodborova vedna disciplina a socidlna ekonomika ako
hospodarska prax reaguji na aktualne problémy spoloCnosti. Stcasny proces globalizacie
prinasa noveé vyzvy a zarovei je aj motorom zasadnych ekonomickych, pravnych a socialnych
zmien na celom svete. Globaliza¢ny proces ma vplyv nielen na hospodarske vztahy v $tate, ale
aj na socialnu politiku. V procese znizovania socidlnej exklizie, zvySovania kvality zivota
jednotlivcov a komunit zastdva vyznamna tlohu aj socidlna ekonomika. Do popredia sa
dostavaju trvalo udrzateI'né inovacie s akcentom na socialne inovacie, za u¢elom uspokojovania
potrieb jednotlivcov alebo miestnej komunity. Vznikaju inovativne stratégie socialnej inkluzie,

ktoré mobilizuju lokalne zdroje a ¢asto nastartuju aj trvalo udrzatel'ny rozvoj.

1.1Koncept socialnej ekonomiky

ZvySovanie hospodarskeho rastu a posilnenie spotrebnej spolo¢nosti v 60-tych rokoch
minulého storocia prinieslo v krajinach zapadnej Eurdpy vyrazné napredovanie, nasledne jeho
intenzita postupne klesala. Objavili sa problémy na trhu prace, ale vdaka efektivnemu
zvladaniu frikénej nezamestnanosti sa situacia upokojila. V' polovici 70-tych rokov sa z dévodu
technickej a technologickej modernizacie sa do popredia dostalo odvetvie sluzieb, na ukor
odvetvia polnohospodarstva a priemyslu. Malo to za nasledok zvySenie nezamestnanosti
avdruhej polovici 80-tych rokov uz bolo evidentné, ze mnoho l'udi ostava dlhodobo
vyli€enych z trhu prace. K problémom na trhu prace sa pridruzili vyzvy spolocenskych
a demografickych zmien, prejavujuce sa v starnuti populacie, zvySujlicej sa migracii a socidlnej
exkluzii obyvatel'stva. Zaroven nesmieme opomenut dosledky globalizacie, problémy

vychédzajuce zo zmeny klimy a degradécie Zivotného prostredia.

Limity ekonomického rastu, kriza socidlneho Statu arast novych socidlnych rizik
upriamili pozornost na potrebu efektivnejSiecho vyuzivania prirodnych, ekonomickych,
socialnych a kultirnych zdrojov, na zachovanie nasho spoloc¢ného dedicstva a vyvinut’ a uviest’
do praxe nové rieSenia, lebo ,formalna ekonomika®“ nie je schopnd sa vysporiadat’ so
spoloCenskymi problémami, znizovat’ nezamestnanost’, najmi znevyhodnenych jednotlivcov
a skupin. Z uvedenych doévodov je potrebné vybudovat zdola vychadzajucu alternativnu
ekonomiku s dlhodobymi cie'mi udrzatelI'ného rozvoja, ktora sleduje zakladné hodnoty oproti

maximalizacii zisku (Csoba at al., 2007).
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Do popredia sa dostava socidlne trhové hospodarstvo a pristup blizky k tzv.
substantivnej ekonomike?, ktora vychadza zo skutocnosti, ze udrzatelny rozvoj je mozné
dosiahnut’ prostrednictvom integralnejsej koncepcie, so zameranim na nové spojenia medzi
Statom a obcCianskou spolo¢nostou, a pri zohladneni aj kultarnych, socialnych a

environmentalnych aspektov.

Polanyi identifikoval dolezité aspekty, ako ,kultGru, zivotné prostredie, pdvodné
obyvatel'stvo a ob¢iansku spolo¢nost* (Polanyi, 2012), ktoré st zakladnymi prvkami
akejkol'vek stratégie hospodarskej a socidlnej politiky. Zastaval nazor, Ze len pomocou takychto
stratégii je mozné dosiahnut’ konzistentny a spravodlivy proces integralneho rozvoja pre
obyvatel'stvo. Naopak, ,,pri nezohl'adneni tychto aspektov mézu konkrétne rozvojové ¢innosti
vyvolat’ opacny ucinok na ich ciele a vytvorit mnoho vedl'aj$ich ucinkov, ako su takzvané
negativne externality* (Rodrigues - Santos, 2020). Podl'a neho vSetky udalosti su ,,zasadené*
do spolocenskych vztahov, vsetky ekonomické javy su ,,rozpustené” v spolo¢nosti. Mozeme

konStatovat’, Ze na zéklade tohto pristupu ekonomika je neoddelitelnou sucastou spolocnosti.

Tabul’ka ¢. 1: Komparacia Specifik substantivnej a formalnej ekonomiky

HPadisko Substantivna ekonomika Formalna (trhova)
ekonomika
Ciel’ ekonomiky Uspokojovanie potrieb Hospodarsky rast

Ekonomika nie je samoucelna

Motivacia prace Rozmanitost’ motivov, Len zisk a rast
podnetov a cielov

Funkcia prace Préca je prirodzeny spdsob Préca je nastroj, resp. ciel
bytia

Charakter prace Priorita spolo¢enskej naplne Zameranie na ekonomickl
prace napln prace

Nezavislost’ ekonomiky Ekonomicka ¢innost’ nie je Ekonomicka ¢innost’ je
nezavisla, je spéta so samostatny, nezavisly

spolo¢enskymi podmienkami | subsystém

! Pojem “substantivna ekonomika” je spojeny s menom Karla Polanyiho (1886 — 1964). Je povazovany za jedného
z najvyznamnejSich socidlnych vedcov 20. storocia. Jeho dielo s ndzvom ,,The Great transformation* (Velka
transformacia) patri medzi najcitovanejsie prace v humanitnych a socialnych vedach v 20. storoci.
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Vyvoj roli vyrobcu a Vyrobca je zaroven spotrebitel’ | Rol'a vyrobcu a spotrebitel’a

spotrebitel’a je oddelena

Pritomnost’ pohl'adu Typicky je zmysel pre Typicka je kvantifikéacia

uzito¢nosti férovost/spravodlivost’ zisku

Zaujmové systémy Na prvom mieste je zaujem Na prvom mieste je
komunity individudlny zaujem

Urovei solidarity Spolocenska zodpovednost’ Rastuci individualizmus
komunity za jednotlivca

Zdroj: Polanyi, 1976 (podl'a Csoba et al., 2007).

Komunitny zaujem a spoloCensky uzitok prace ma v substantivnej ekonomike vyznamné
postavenie. Zameriava sa na ulohu a vyznam komunit, zodpovednost’ komunity za jej ¢lenov,

zabezpecenie rovnosti prilezitosti pre vSetkych a na uspokojovanie rozmanitych potrieb.

Z alternativnych pristupov koncept socidlnej ekonomiky sa javi ako najviac akceptovany
a rozsireny. PovaZuje sa za alternativu k trhovej ekonomike a za novy model rozvoja. Europsky
hospodarsky a socialny vybor (2017) za hlavné teoretické pristupy k socialnej ekonomike

povazuje:

- koncept neziskovych organizacii,
- koncept solidarnej ekonomiky,
- koncept socialnych podnikov,

- iné koncepty.

Koncept neziskovych organizacii

Tento koncept, ktory je hlavnym teoretickym pristupom popri socidlnej ekonomike, sa zrodil
v USA. Vychadza z existencie neziskovych organizacii, ktoré v ich zakladnom dokumente
maju zakotvené nerozdelenie zisku v prospech zakladatel'ov, riadiacich zamestnancov alebo
0s0b financujtcich tieto subjekty. Identifikuje pat’ klI'aCovych kritérii neziskovej organizécie:
ma inStituciondlnu podobu (pravna forma), je sukromna (oddelena od verejnej spravy),
samospravna, nerozdeluje zisk aje dobrovolnicka (dobrovolné ¢lenstvo a ucast’
dobrovol'nikov). Tematike neziskovych organizacii a ich vztahu k socidlnej ekonomike je

venovana samostatna podkapitola 1.2.

14



Koncept solidarnej ekonomiky

Koncept solidarnej ekonomiky vznikol koncom 20. storocia a je roz§ireny najméa vo Franctizsku
a Latinskej Amerike. Tyka sa subjektov treticho sektora, ktoré poskytuju tzv. socialne tovary
alebo verejne prospesné hodnoty, rozhodujice pre dostojny zivot a dostupné aj pre najviac
znevyhodnené a zranite'né osoby ¢i komunity. Tato ekonomika sa vyznacuje pluralitou a jej

iniciativy maji hybridnt formu medzi trhovym, netrhovym a nepeniaznym hospodarstvom.

Koncept socialnych podnikov

Pri skiimani socidlnych podnikov a socidlneho podnikania musime mat’ na zreteli dva hlavné
pristupy, anglo-americky a eurdpsky. Anglo-americké vymedzenie zahrnuje rézne podoby
podnikania so socidlnymi ciel'mi, ale aj socidlne inovacie, neziskové organizacie zamerané na
uspokojovanie socidlnych potrieb, avSak bez ohladu na vlastnictvo podniku. Eurdpske
ponimanie chape socialne podniky ako vysledok kolektivne] dynamiky a povazuje ich za

subjekty socialnej ekonomiky.

Iné koncepty

Okrem uvedenych pristupov sa rodia d’alSie tedrie, ktoré réznymi sposobmi navrhuju nahradit’
trhov ekonomiku, ako napriklad alternativna ekonomika (svoje korene ma vo Francuzsku)
alebo 'udové hospodarstvo, resp. solidarne 'udové hospodarstvo v juhoamerickych krajinach.
Moézeme spomenut’ aj d’alSie modely ¢i hnutia, ktoré stivisia s konceptom socialnej ekonomiky
a napomahaju jej rozvoju, napriklad hospodarstvo pre spolo¢né blaho, tzv. kolaborativne
hospodarstvo, socidlna zodpovednost' podnikov, obehové hospodarstvo. Hospodarstvo pre
spolo¢né blaho (economy for the common good) je interdisciplindrny pristup, ktory je
uplatnitel'ny vo vSetkych druhoch organizécii. Jeho centralnou myslienkou je, Ze ekonomika
ma sluzit’ 'ud’om a sleduje tieto univerzalne hodnoty: (CIRIEC, 2012; European Economic and
Social Committee, 2017).
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TabuPka ¢. 2: Hodnoty hospodarstva pre spolo¢né blaho pritomné vo vybranych
modeloch

hodnoty / | Tudska kooperacia/ | ekologicka socialna demokraticka

modely dostojnost’ . udrzatel'nost’ | spravodlivost’ | ucast’
solidarita

socialna X X X X X

ekonomika

obehové X

hospodarstvo

kolaborativne X X

hospodarstvo

modra X

ekonomika

Zdroj: European Economic and Social Committee, 2017.

Socidlna ekondmia a socidlna ekonomika st fenomény, ,,prostrednictvom ktorych sa
dnes krajiny Eurdpskej tinie pokusaju uchopit’ socialnu dimenziu trhu* (Hunc¢ova, 2010). Stvisi
to s reformou socialneho $tatu a limitmi ekonomického rastu, ale je to aj prakticka potreba
rieSenia negativnych doésledkov trhovej ekonomiky. Suhlasime s konStatovanim, ze ,,je
potrebné zmenit’ siasny hlavny ciel’ ekonodmie, ktorym je stabilny ekonomicky rast (merany
ukazovatelom GDP), pretoze je narocné zabezpecit ekonomicky rast, ktory by mal za nasledok
aj zvySovanie spoloc¢enského blahobytu a kvality Zivota obyvatel'stva vo vSetkych jeho
aspektoch® (Nas¢dkovd — Bednarova - Tomcikova, 2015). Socidlna ekonomika vznika ako
reakcia na nepriaznivé situicie v socialnej oblasti, ktoré si vyvolané najméd rastom
nezamestnanosti, starnutim populacie, socidlnou marginalizdciou a socidlnou exklaziou.
V désledku globalnych vyziev sa uvedené problémy prehibili a viedli k hl'adaniu inovativnych

postupov na ich rieSenie.

V stcasnosti sa nachadzame v Specifickej situacii, ked’ v tejto oblasti prax predbieha
teoriu. Na rozdiel od krajin zdpadnej Eurdpy, na Slovensku nie je venovana dostato¢na
pozornost’ socialnej ekondmii a vyskum napreduje pomal$im tempom. Implementujeme roézne
nastroje socidlnej ekonomiky v praxi, aj v podobe socialneho podnikania, a zazivame velky
zaujem o tento inovativny sposob riesenia spoloc¢enskych vyziev. Je potrebné zaznamenat’ aj t

skutoCnost, ze niektoré doterajSie vedecké a odborné vymedzenia socidlnej ekonomie
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terminologicky sa neodliSuju od definicii aplika¢nej praxe, a pojmy ,,socidlna ekondémia“

a ,,socialna ekonomika® sa zamiefiaju a pouzivaju ako synonyma.?

Socialnu ekonémiu definujeme ako vednu disciplinu, ktora skima motivy a
sposoby rozhodovania subjektov spolo¢nosti o vyuzivani vzacnych zdrojov na vyrobu
statkov a sluzieb a o ich rozdel’ovani medzi jednotlivcov a socidlne skupiny pri dodrzani
zasad socidlnej solidarity a socidlnej spravodlivosti vo vizbe na rovnost’ prileZitosti

(Pongracz, 2015).

V d’alSej cCasti budeme nadvidzovat' na komplexna definiciu ponimajiacu socialnu
ekonodmiu ako ,,medziodborovu vedecku disciplinu, ktora sa zaobera socialnou startifikaciou
spolo¢nosti a prostrednictvom socialnej ekonomiky realizuje spolocensky akceptovani mieru
socialnej spravodlivosti, socialnej inklazie a blahobytu jednotlivca v zaujme zvySovania kvality

zivota* (Korimova, 2007).

Socialna ekonomika je komplementarna k formalnej ekonomike. Jej aktivity sa realizujti
v podmienkach  trhovej  ekonomiky  aprispievaju  k ekonomickej,  spolocenskej
a environmentalnej udrzatel'nosti. Niektori autori (G. Fekete, 2001; Csoba, 2020) uvadzaju, ze
socialna ekonomika integruje nielen ekonomické, socialne a environmentalne, ale aj kultirne

prvky.

Je to subor ekonomickych aktivit, realizovanych nepodnikatel'skymi a mimovlddnymi
aktérmi v ramci trhového hospodarstva, so zameranim na inovativne uspokojovanie potrieb,
0 ktoré verejny a sukromny sektor neprejavuje zaujem. Napriek tomu ju nemdZeme stotoznit’ s
neziskovym sektorom a ani oddelit’ od verejného a sikromného sektora (Liptdk — Nagy -
Siposn¢ Nandori, 2019). Aplika¢nd prax potvrdzuje, ze aktivity socidlnej ekonomiky sa
realizuju v priestore prieniku neziskového, sukromného a verejného sektora a v interakcii s
nimi. Podl'a Korimovej pojem socialna ekonomika oznac¢uje novu oblast’ socialnych inovacii,
zaloZenu na prepajani podnikatel'skych pristupov pri realizacii socialnych cielov. (Korimova,

2007). Avsak osobitost’ou socidlnej ekonomiky je, Ze maximalizacia zisku nie je prioritou.

K rozvoju konceptu socidlnej ekonomiky prispievaju aj medzinarodné organizacie, ako
napriklad Medzindrodnd organizicia prace (ILO) ¢i Organizacia pre hospodérsku spolupracu
arozvoj (OECD). Globalne vyzvy sucasného sveta zdoraznili nedostatky nasho aktualneho

rozvojového systému a zaroven potvrdili potrebu vybudovat’ alternativnu alebo doplnkova

2 Domnievame sa, Ze k tejto situacii prispela aj nespravne prekladanie terminoldgie z anglického jazyka, a vyznam
pojmu ,,socal economics® a ,,social economy* sa v slovenskej odbornej literatire Castokrat zamiena. Zaroven ale
dodavame, ze uvedeny problém je aktualny aj v pripade odbornych a vedeckych textov v anglickom jazyku.
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rozvojova paradigmu. Z uvedenych dovodov aj Medzinarodna organizacia prace sa hlasi
k socialnej a solidarnej ekonomike, ktora prindsa ucinné rieSenia na opdtovné nastolenie
rovnovahy medzi hospodarskymi, socidlnymi a environmentalnymi cielmi. Vymedzuje
socialnu ekonomiku ako koncept oznacujtaci podniky a organizacie, ktoré vyrabaju produkty
a poskytuju sluzby, vytvaraju znalosti Specifickym spdsobom, pricom sleduju hospodarske
a socialne ciele a podporuju solidaritu (ILO, 2009). Organizacia pre hospodarsku spolupracu
arozvoj tiez uznava prispevok socialnej ekonomiky Kk vytvoreniu viac inkluzivnych,
kreativnejSich a udrzatel'nejSich spoloc¢nosti a hospodarstiev, ato prinaSanim inovativnych
rieSeni na zlepSenie kvality zivota a blahobytu jednotlivcov, komunit a miest. Charakterizuje
organizacie socialnej ekonomiky (zdruzenia, druzstva, vzadjomné spolocnosti, nadacie) ako
subjekty, ktorych fungovanie je zalozené na hodnotach solidarity, nadradenosti T'udi nad
kapitalom, demokratického a participativneho riadenia (OECD, 2020).

Socidlna ekonomika Vv Eurdpskej unii aktudlne zaZiva svoj rozmach, napriek tomu
uroven jej etablovania v jednotlivych krajinach nie je rovnaka. Jej defini¢né vymedzenie sa lisi
vo vézbe na narodné Specifikd, avSak ramcové eurdpske ponimanie socialnej ekonomiky sluzi
ako vychodisko pre S$taty Eurdpy. Eurdpsky hospodérsky a socidlny vybor a CIRIEC
vymedzuje socidlnu ekonomiku (socidlne hospodarstvo) ako ,.subor sikromnych, formélne
organizovanych podnikov s nezavislymi rozhodovacimi prdvomocami a vol'nym ¢lenstvom,
ktorych cielom je napliiat’ potreby svojich ¢lenov prostrednictvom trhu — vyrobou tovaru a
poskytovanim sluzieb, poistenia ¢i finan¢nych prostriedkov —a v ktorych rozhodovanie a del'ba
zisku €1 prebytku medzi ¢lenmi priamo nesuvisi s kapitdlom alebo prispevkami ziskanymi od
jednotlivych ¢lenov, pricom kazdy ¢len disponuje jednym hlasom, alebo sa o nej vo vSetkych
pripadoch rozhoduje prostrednictvom demokratickych, participativnych  procesov.
Do socidlneho hospodarstva patria tiez sukromné, formdlne organizované subjekty s
nezéavislymi rozhodovacimi prdvomocami a volnym clenstvom, ktoré poskytuju netrhové
sluzby domacnostiam, pricom pripadné prebytky si nemézu privlastnit’ hospodarski Cinitelia,

ktori ich vytvaraju, kontroluju ¢i financuju.” (EESC, 2017; CIRIEC, 2012).

Vychadzajic z vysledkov predchadzajucich vyskumov a spétnej vidzby aktérov v tejto
oblasti socialnu ekonomiku povaZujeme za sucast’ ekonomiky a spolo¢enského Zivota,
zameranua na materialne udrZiavanie a zabezpecovanie kvality Zivota jednotlivca, rodin
akomunit, a to prostrednictvom prejava socidlnej solidarity a spolocenskej

zodpovednosti.
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Sektor socialnej ekonomiky tvoria subjekty, ktoré ho vytvaraja, formuju a rozvijaju, a

medzi ktoré zarad’'ujeme:
— S§tatnu spravu — ako tvorcu legislativy, financného podporovatel’a, garanta, koordinatora,

— Uzemnu samospravu — Vstupuje do procesov ako iniciator, zakladatel’, partner,

koordinator,

— pravnické a fyzické osoby — respektujice principy socialnej ekonomiky a prindsajuce

pozitivne spolo¢enské zmeny,

— socialne podniky — organizacie posobiace v priestore tretieho sektora a podnikatel'ského
sektora (bez ohladu na ich pravnu formu), ktoré reSpektuju principy socialnej
ekonomiky s dorazom na uprednostiiovanie sociadlneho ciel'a pred maximalizaciou

zisku,

— cirkev — organizacia zdruzujuca a vychovavajuca k prejaveniu solidarity,

spolupatri¢nosti a etickych hodnét,

— dobrovol'nici — zapajanim sa do aktivit socialnych podnikov a obc¢ianskej spolo¢nosti.

Eurépsky hospodarsky a socialny vybor (EESC, 2017), z pohladu metodiky pre
narodné ucty ESA 2010, zarad'uje subjekty socialnej ekonomiky do kategorie trhovych
vyrobcov a netrhovych vyrobcov. Vytvorenie satelitnych uctov socidlnej ekonomiky je nutnou
podmienkou $tatistického vykazovania jej ekonomicke;j sily. Organizécie, ktoré tvoria socialnu
ekonomiku st rozptylené v institucionalnych sektoroch, okrem sektora verejnej spravy.
Trhovymi vyrobcami st nefinanéné korporacie (druzstva, socialne podniky, d’alSie podniky
typu zdruZeni, d’al§i sukromni trhovi vyrobcovia, neziskové institucie poskytujice sluzby
nefinanénym organizdciam socidlneho hospodarstva a nefinanéné korporacie pod kontrolou
socidlnych podnikov) a finan¢né korporacie (Uverové druzstva, vzdjomné poistovacie
spolo¢nosti okrem organizacii systému socidlneho zabezpeCenia a vzajomné dochodkové
spolo¢nosti, poistovacie druzstvd, neziskové inStiticie poskytujiice sluzby nefinanénym
organizacidm socidlneho hospodarstva). Netrhovi vyrobcovia su identifikovani v kategorii
domadcnosti (neziskové institiicie poskytujice sluzby domacnostiam s malym vyznamom)
a neziskovych institacii poskytujicich sluzby domacnostiam. Systémy narodnych uctov plnia
velmi doleziti funkciu v poskytovani jednotnych, presnych a spolahlivych informacii o
hospodarskej ¢innosti.
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Socialna ekonomika mé za strategicky ciel’ dosiahnut’ déstojnu troven kvality zivota
jednotlivcov a komunit, najma prostrednictvom zaclenovania znevyhodnenych, zranitel'nych ¢i
dlhodobo exkludovanych skupin do spolognosti. Dal§im ciefom je hladanie nastrojov
a prostriedkov na podporu socidlnej inklizie, vytvorenie ekonomickych a legislativnych
podmienok pre jej fungovanie atvorba pridanej socidlnej ¢i spolocenskej hodnoty, ktora

generuje d’alSiu socialnu ¢i spolo¢enska hodnotu.
Socialna ekonomika prinasa spoloc¢enské pridané hodnoty v mnohych kontextoch:

1. z pohl'adu jednotlivcov aktivnych v socialnej ekonomike a ich rodin,
2. Z pohl'adu prijimatel'ov sluzieb a produktov poskytovanych socidlnou ekonomikou,

3. Z pohl'adu komunit a spolo¢nosti.

1. Spolocenskd pridana hodnota socidlnej ekonomiky zpohladu jednotlivcov

(zamestnancov) aktivnych v socialnej ekonomike a ich rodin

Socialna ekonomika vytvdra pracovné prilezitosti pre zranitelné osoby a znevyhodnenych
uchadzacov o zamestnanie, ktori by sa bez poskytnutia pomoci nezamestnali. Pracovnou
integraciu sa sucasne otvara moznost stat’ sa sucastou komunity a na kooperaciu, ¢im sa
zvySuje aj spoloCenské uznanie vykondvanej prace a pocit uzitocnosti jednotlivcov. Tymto
procesom socializacie resp. resocializacie sa naStartuje rozvoj socidlneho kapitélu, ktory je
nevyhnutnym predpokladom ale aj dosledkom socialnej ekonomiky. DéleZitym faktom je, Ze
socialny kapital v kolektivnom chépani prindSa pozitivne externality pre skupiny ludi,

kolektivy ¢i spolocnost’.

KlIa€ovym momentom je skutocnost, Ze zamestnanim sa zabezpe¢i pravidelny prijem pre
jednotlivca a jeho rodinu, ¢o znamena ochranu pred socialnou exkliziou a ziskanie kontroly
nad vlastnym Zzivotom. Pridanou hodnotou je aj so mzdou ¢i odmenou spojena ucast na
socialnom poisteni a pripravenost na nepriaznivé socidlne situdcie v budicnosti.
Nastartovanim procesu socidlneho zaclenenia, ktoré¢ho nutnym predpokladom je aj pravidelny
finan¢ny prijem, prichddza ku kvalitativnym zmendm Zivotnych podmienok zucastnenych.
Pracovné miesta vytvorené v priestore socidlnej ekonomiky mézeme povazovat’ za zachrannt
siet’, ktord zabezpecuje postupny navrat na trh prace zapracovanim alebo zaskolenim,
socializaciu, osvetu a vychovu k spolocenskym a spoloénym hodnotam pre jednotlivcov aj

¢lenov komunit.
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2. Spolocenskad pridana hodnota socidlnej ekonomiky z pohladu prijimatelov sluzieb

a produktov poskytovanych socidlnou ekonomikou

Socialna ekonomika reaguje na neuspokojeny dopyt vychadzajuci z komunity, poskytuje svoje
produkty pre Specifickl cielova skupinu (napr. osoby so zdravotnym postihnutim, mladé
rodiny, seniori) alebo pre miestne obyvatel'stvo. Prispdsobuje sa miestnym potrebam, ¢asto
prinasa inovacie a zameriava sa na udrzatelnost’. Uspokojovanim lokalnych potrieb prispieva
k zvySovaniu  kvality zivota. Zaroven vychovava aktérov procesu k solidarite
a spolupatri¢nosti. Spotrebou produktov vytvorenych v priestore socialnej ekonomiky kupujtci
vyjadruje svoju spoloc¢ensku zodpovednost’ smerom K slab$im a zraniteI'nej$im a podporuje
udrziavanie ich pracovnych miest. Predpokladom tspesnosti je ziaduca uroven kvality tovarov

a sluzieb, ich cenova dostupnost’ a pristup k produktom.

3. Spolocenska pridana hodnota socidlnej ekonomiky z pohl'adu komunit a spolo¢nosti

Socialna ekonomika vytvara priestor pre socialne zaclenenie, aktivne ob¢ianstvo a inkluzivny
rozvoj, priaznivé prostredie a podmienky pre rast socialneho kapitalu. Vysledkom procesu sa z

pasivneho prijimatel’a socialnych davok stava aktivny ¢len komunity.

Zéakladné socialno-ekonomické predpoklady rozvoja socidlnej ekonomiky nachadzame
v oblasti teoreticko-metodologickej, filozofickej, politickej, ekonomickej, socialnej a
legislativnej (Korimova, 2007). SG nimi hodnotovy pluralizmus, eticky rozmer, kolektivne
rozhodovanie, socidlna inkluzia, socialna spravodlivost, podpora tvorby legislativnych
a socidlnych nastrojov pre socidlnu ekonomiku, garancia cielov, existencie a ¢innosti
subjektov socialnej ekonomiky a iné. Lubelcova upozoriiuje na tri najdolezitejSie predpoklady
Vv oblasti socidlnej (vytvorenie lokalnych partnerstiev, sietovanie, organizacie tretieho sektora),
podnikatel'skej (ekonomické, organizacné, posilnenie manazérskych a marketingovych
zrucnosti) a politickej (podporny legislativne prostredie s funkénymi ekonomickymi nastrojmi)

(Lubelcova, 2014).
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1.2Socialna ekonomika a treti sektor

Pri skiimani rozvoja socialnej ekonomiky musime mat’ na zreteli dva vyznamné aspekty,

ktoré ovplyvnili jej smerovanie: iniciativy obCianskej spolo¢nosti a cielené verejné politiky.

V mnohych krajinach je socidlna ekonomika spéjana s tretim ¢i ob¢ianskym sektorom,
lebo jej aktivity sa zacali formulovat’ v tomto priestore. Ide o reakciu obyvatel'stva na miestne;j
urovni na lokalne problémy, ¢i vyzvy, ktoré $tat v ramci svojich socialnych funkcii nepostacuje

pokryt’. Predstavuje to iniciativy vychadzajice zdola nahor, tzv. ,,bottom-up* proces.

Vyznamnym predpokladom rozvoja socidlnej ekonomiky je aj cielend podpora
verejnych politik, tzv. ,,top-down* pristup, ktory castokrat prinasa priaznivé okolnosti pre zrod
inovativnych spdsobov rieSenia aktudlnych spolo€enskych, socidlnych ¢i komunitnych
problémov. Prostrednictvom definovania ciel'ov, ndstrojov na realizaciu a ich implementéciou
verejné politiky vedia vytvorit’ také komplexné podporné prostredie, ktoré modze nastartovat’

rozvoj sektora socialnej ekonomiky.

Obrazok €. 1: Prilezitosti pre socidlnu ekonomiku v priestore verejnych politik

PrileZitosti pre socialnu ekonomiku v priestore verejnych

Komunitny rozvoj o olitik v SR — Rozvoj obdianskej
(obce, mesta, VUC) - Kooperacia, solidarita T spolocnosti
Programy regionalngho T L— (treti sektor)
rozvoja, x N\
FARY Y
ap Druzstevné a Verejno-prospesné org. 11 [
| komunalne podniky vzajomno-prospesné Svojpomoc,
Verejn'o-J . org. partnerstvo
Prospesné SOCIALNA EKONOMIKA o
aktivacné Komunitné
i planovanie
prace Medzitrh prace, pracoviska Socialne socialnych
— podporovaného zamestnavania sluzby sluzieb
v /( Chranené dielne )
\'\V"! \" I.I?
Politik —1 [ W

zamestnanosti < . Zaclefiovanie, integracia y == Politika socialnej

i : o . S inkluzie a
(hendlkepoyana Spolocensky zodpovedné podnikanie e
pracovna sila, % socialnej pomoci

znevyhodneni

uchadzadi) TRHOVA EKONOMIKA

Zdroj: Lublecova, 2012.
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Stcasna existencia tychto dvoch klucovych perspektiv, ,bottom-up® — iniciativa
zainteresovanych stran vychédzajica zdola a ,,top-down* — implementacia cielenych verejnych
politik, je nutnou poziadavkou pre systematicky rozvoj sektora socialnej ekonomiky a jeho

subjektov.

Treba vsSak poznamenat, ze uspesnu implementaciu verejnych politik ovplyviiuje

niekol’ko faktorov, ktoré je Ziaduce zohl'adnit’ (Hill - Hupe, 2002):

— technologicka realizovatel'nost’ — identifikuje mozné prekazky,

— politicka realizovatel'nost - existencia politickej vole a podpory pre legislativu,

— administrativna  realizovateInost — podmienky implementicie a nasledného
monitorovania,

— legislativna realizovatel'nost’ — verejna politika je v stlade s existujicim legislativnym
prostredim,

— ekonomicka realizovatel'nost’ — finanéné podmienky implementacie,

— psychologicka realizovatel'nost’ — postoj zainteresovanych stran.

Obrazok ¢. 2: Posobenie ,,bottom-up“ a ,,top-down* pristupu na rozvoj sektora socialnej
ekonomiky

pristup "top-
down"

sektor socialnej
ekonomiky

pristup "bottom-
u pII

Zdroj: autorka.

Socidlna ekonomika vytvara priestor na alternativne rieSenie problémov za Ucasti
aktérov obcianskej spolocnosti, ktorych povazujeme sucasne aj za aktérov verejnej politiky.

Treti, resp. obCiansky sektor mé svoju nezastupitelnu ulohu a funkciu vo verejnej politike.
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Plnenim socidlnej funkcie realizuje ¢innosti, o ktoré obyvatelia maji zdujem a napliiovanim
politickej funkcie sa snazi tlmocit’ poziadavky obcanov, ¢im prispieva k rozvoju politickej
kultary. Obe funkcie posiliiuju participaciu obyvatel'ov na veci verejnych na komunitnej ¢i

narodnej urovni.

Vzhl'adom na skuto¢nost, Ze mnohé iniciativy reSpektujice principy socialnej
ekonomiky sa zrodili v priestore treticho sektora ako reakcia na neuspokojeny dopyt miestnej
komunity, prislusnost’ ich subjektov je Castokrat otdzna. Podobnost’” uvedenych dvoch

konceptov spociva v charakteristickych ¢rtach ich subjektov:

— su sukromné — nezavislé, insStitucionalne oddelené od Statu;

— su formdlne organizované — maji pravnu subjektivitu, podliehaju registracnému
procesu ariadia sa prisluSnou legislativou v kontexte ich pravnej formy, mozu
vstupovat’ do pravnych vztahov;

— majl nezavislé rozhodovacie pradvomoci — funguji na samospravnom principe, v stilade
s vlastnymi kontrolnymi mechanizmami a principmi zakotvenymi v zakladatel'skom
dokumente;

— majua volné ¢lenstvo — Clenstvo v nich nie je povinné, do ich aktivit sa zapajaju aj

dobrovolnici.

Z pohl'adu uspokojovania miestnych alebo komunitnych potrieb treti sektor a socidlna
ekonomika sa v mnohom vyrazne podobaju. NajvyraznejSim rozdielom je realizovanie
hospodarskej cCinnosti s dominanciou spolocenského, socidlneho ¢i komunitného ciel'a

Vv pripade aktivit socialnej ekonomiky.

Rozdiely medzi koncepciou tretieho sektora a koncepciou socialnej ekonomiky nam

pomdzu v identifikovani prislusnosti subjektu k danému sektoru. Odlisnosti nachadzame

v tychto kritériach (CIRIEC, 2007):

—  kritérium nerozdelenia zisku,
—  kritérium demokratickej organizacie,

—  kritérium poskytovania sluzieb 'ud’om.
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Kritéerium nerozdelenia zisku

Subjekty treticho sektora sa riadia zasadou nerozdelenia zisku, ani vlastnikom, zriad’ovatelom
¢i spravcom. Sice mozu dosahovat’ zisk, ale ten reinvestujii v zaujme dosahovania ciel'ov
spolo¢nosti. Subjekt socidlnej ekonomiky (napriklad druzstvo) Cast’ svojich ziskov moze
rozdelit’ svojim Clenom, pricom isty podiel aj reinvestuje za ucelom rozvoja podnikania,
poskytovania sluzieb, zvel'ad’ovania pracovného prostredia a podobne, a to v stlade so svojim

verejnoprospesnym ciel'om.

Kritérium demokratickej organizacie

Koncept socidlnej ekonomiky presadzuje demokraticki organizaciu, priCom plati rovnost’
zGcastnenych stran v riadiacich a rozhodovacich procesoch. V pripade entit treticho sektora
kritérium demokratickej organizacie ich vylucuje zo sektora socialnej ekonomiky, i napriek

tomu, ze poskytuju svoje verejnoprospesné sluzby.

Kritérium poskytovania sluzieb obcanom

V pripade subjektov socidlnej ekonomiky prvoradym cielom je poskytovat’ sluzby I'ud’om,
jednotlivcom, domacnostiam, rodinam alebo inym organizaciam sektora. V neziskovom
sektore uvedené¢ kritérium prioritne ,,sl0zit’ 'udom* neexistuje, jeho subjekty mozu poskytovat’

svoje sluzby aj spolo¢nostiam, napriklad ich zriadovatel'om.

Treti sektor realizuje iniciativy, zvi¢Sa spdsobom jednostrannej pomoci, solidarity, kde
prijimatel’ ostdva v pasivnej pozicii. Socialna ekonomika castokrat sa snazi docielit’ aktivnu
ucast’ ob¢ana. Vyjadrujeme to sloganom ,,nedaj rybu ale nau¢ chytat’ ryby*“. Znamena to proces

aktivizacie jednotlivca, rodin ¢i komunit, ¢im sa stdvaju aktivnym ucastnikom procesu.

Najrozsirenej$i hospodarsky model rozliSuje tri sektory, ktoré funguji vo vzajomnej
interakcii. Podnikatel'sky sektor sa vyznacuje ekonomickou aktivitou, pricom jeho hlavnym
ciefom je dosahovanie profitu a maximalizicia zisku. Ulohy verejnej spravy a verejnych
financii patria do druhého sektora. Treti sektor sa vyznacuje rozmanitostou jeho subjektov
a aktivit, zdruzuje ekonomicky aktivne non-profit organizacie, charitativne ¢innosti, komunitné

iniciativy ale aj subjekty socidlnej ekonomiky.
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Ekonom Pestoff sa venoval réznym aspektom neziskového sektora, vymedzil
organizacie a subjekty Vv narodnom hospodarstve, uplatiiujice princip ziskovosti alebo
neziskovosti. Zaroven identifikoval prienik neziskového, verejného a sukromného sektora.
Viaceri vyskumnici v oblasti treticho sektotra (napriklad Evers, 1995; Evers - Laville, 2004;
Laville, 1992; Pestoff, 1998, 2008) dospeli ku konstatovaniu, ze rastie tzv. ,,welfare mix*
v poskytovani socialnych sluzieb a navrhli trojuholnik blahobytu. K podobnym vysledkom
dospel aj Pestoff (2014) a v trojuholniku blahobytu (welfare triangle) poukazoval na meniacu

sa ulohu r6znych sektorov.

V tomto kontexte vychadzame z priestorovej identifikacie sektora socidlnej ekonomiky,
ktora sice akceptuje aj princip neziskovosti, ale na dosahovanie svojich socidlnych ciel'ov

umoziuje aj socialne podnikat’.

Obrazok ¢. 3: Pestoffov trojuholnik v kontexte sektora socidlnej ekonomiky

sektorovéhopédsobenia SE

Neformalna oblast

1
Sukromny

Domacnosti sektor

Zdroj: Rievajova, E. a kol., 2018.

Vysvetlivky: 1a - Socialne podniky sukromného sektora akceptujuce principy socidlnej ekonomiky
2a - Socialne podniky verejného sektora akceptujiice principy socidlnej ekonomiky

26



Uvedené ,.trojuholnikové” znazornenie vypoveda aj o spolo¢enskej zodpovednosti
aktérov, ich vzt'ahu a motivoch konania (Evers 1995; Laville 2019; Evers - Laville 2004).

Socialne podniky v priestore socialnej ekonomiky mozu produkovat’ zisk, ale jeho cast’
(zvyc€ajne urcenu v zakone) musia podielovo vratit' do systému socialneho podniku na jeho
d’alsi rozvoj. Z tohto pohl'adu ma sektor socidlnej ekonomiky v narodnom hospodarstve Sirsi

zaber ako neziskovy sektor (Rievajova a kol., 2018).

Obrazok ¢. 4: Priestor pre socialnu ekonomiku

stat

komunity trh

Zdroj: autorka.

V kontexte vymedzenia priestoru pre socialnu ekonomiku Evers a Laville (2004)
hovoria o tzv. ,.trojitej ekonomike™ a jej mix pomenovavaju ako ,,ekonomiku ob¢iansku®.
Subjekty socialnej ekonomiky preberaju socialnu zodpovednost’ prostrednictvom ob¢ianskych
aktivit a zaroven su nastrojmi verejnych politik. Socidlne podniky sa vyznacuji vysokou
mierou inovativnosti, prinasaju ,,opacné postavenie vyrobnych faktorov a vlastnici prace

zamestnavaju (a ovladaju) kapital“ (Huncova, 2004).
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1.3 Socialne podnikanie

Sociélne podnikanie ako moderny néstroj socidlnej politiky je novym institutom, urcuju
ho bud’ nové organizicie alebo aj existujuce subjekty treticho sektora, ktoré sa riadia podla
nového podnikatel'ského pristupu. Maju za ciel’ posilnit’ socidlne a ekonomické podmienky
komunit, zvysit’ solidaritu a socialnu kohéziu, pricom poskytuju stabilné pracovné miesta a tak
prispievaju k budovaniu konkurencieschopnosti a vykonnosti krajiny.

V historickom kontexte badat rozdiel vo vyvoji konceptu socidlneho podnikania
Vv Europe a USA.

Rozvoj konceptu socialneho podnikania v USA sa datuje na zaciatok 90-tych rokov.
Vyznamnym medznikom v jeho napredovani bola iniciativa ,,Social Enterprise Initiative*
vzdelavacej institicie Harvard Business School v roku 1993. Tato téma sa postupne zacala
objavovat’ v odbornych a vedeckych kruhoch, najma v napojeni na podnikatel'ské aktivity non-
profit organizacii a neskor v kontexte socidlnych inovacii. Vysledkom diskusii o teoretickych
pristupoch Dees a Anderson (podla Defourny - Nysses, 2012) navrhli vytvorenie dvoch
myslienkovych §kol:

- The "earned income" school of thought - Myslienkova Skola ,,vyprodukovaného

prijmu* a

- The "social innovation” school of thought — Myslienkova skola ,,socialnych inovacii®.

Myslienkova $kola ,,vyprodukovaného prijmu® sa zameriava na také obchodné
stratégie, ktorych cielom je dosahovat’ prijem za t¢elom financovania spolocenského poslania
non-profit organizacii. V tomto kontexte socidlne podnikanie definovali ako ,,akékol'vek
podnikanie alebo stratégia vykondvana neziskovou organizaciou s cielom generovat’ prijmy na
podporu svojho charitativneho poslania®.

Podl'a myslienkovej $koly ,,socidlnych inovacii“ podnikatelia v non-profit sektore
prinaSaji zmeny, napriklad novu sluzby, nové vyrobné metddy, nové organizacné formy alebo
nové trhy. V tomto ponimani socidlni podnikatelia st nosite'mi socidlnych inovécii a maja
ulohu agentov pre zmeny v spolo¢nosti s poslanim vytvarat’ a udrziavat’ spolo¢enské hodnoty,
vytrvalo anetinavne hladaju nové prilezitosti slazit' tomuto poslaniu (Dees, 1998 podla

Defourny - Nysses, 2012).
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Tabulka €. 3: Principy socialneho podniku

CHARAKTERISTIKY

(st v stilade
S europskym ponimanim
socidlneho podniku)

socialny prospech | ekonomicky environmentalny
prospech a miestny prospech

Prevadzkovanie Vykonavanie Prednostné

aktivit prospesnych | ststavnej uspokojovanie

pre spolo¢nost’ ¢i ekonomickej miestnych potrieb

Specifickej skupine | aktivity

(znevyhodnenych)

0s0b

Participacia Nezavislost’ na VyuZzivanie

zamestnancov externych prednostne

a ¢lenov na zakladatel'ov alebo | miestnych zdrojov

strategickom zriad'ovatel'ov

smerovani podniku | (autonémia)

V manazérskom
rozhodovani a
riadeni

Pripadny zisk je
pouzity prednostne
na rozvoj socidlneho
podniku a/alebo za
ti¢elom napliania
verejnoprospesnych
cielov

Aspon minimalny
podiel trzieb

z predaja
vyrobkov a sluzieb
na celkovych
vynosoch a jeho
dynamika

Uspokojovanie
prednostne
miestneho dopytu

Schopnost’ zvladat
ekonomickeé riziko

Zohl'adilovanie
environmentalnych
aspektov vyroby i
spotreby

Trend smerom
Kk platenej praci

Spolupraca
socialneho podniku
S miestnymi aktérmi

Inovativne pristupy
a rieSenia

Zdroj: Dohnalova, M. a kol., 2013.

V Eurdpe sa koncept socidlneho podnikania zacal rozvijat’ v 90-tych rokoch minulého

storo¢ia a ramcoval ho aktualny spoloc¢ensky vyvoj. Vznik socidlnych druZstiev (ako nova

pravna forma) v Taliansku, ktoré reagovali na neuspokojeny dopyt najma v oblasti pracovnej

.....

legislativnom rdmci pre socialne podnikanie sa zrodili Specialne Statne programy podporujice

pracovnu integraciu znevyhodnenych. Socialne podniky pracovnej integracie (WISE — Work

29




Integration Social Enterprises) dodnes st dominantnym druhom socidlneho podnikania
VvV Eurdpe.

Michel Barnier, komisar pre vnttorny trh v obdobi rokov 2010 — 2014, charakterizuje
socidlne podniky ,,pravym stelesnenim inteligentného, inkluzivneho a udrzate'ného rastu
a inovacii, ktoré su dnes tak dolezité pre eurdpske hospodarstvo®. Socialne podniky sa orientuji
na vyuzitie a mobilizaciu lokélnych zdrojov (Lubelcova, 2012). Socidlne podniky ziskali Siroké
uznanie ako nastroje na rieSenie socialnych a environmentalnych problémov. Vzhl'adom na
skuto¢nost’, ze socialne podniky integruju socialne blaho a obchodné postupy, ¢elia vyzvam
Casto protichodnych cielov (Wry - York, 2017). Napriek tomu tento ,hybridny model
podnikania“ v zdpadnych krajindich Eurdpy je schopny obstat’ v konkuren¢nom prostredi
apotvrdilo sa jeho opodstatnenie Vv rieseni spolo¢enskych vyziev. Aj v slovenskom
hospodarstve existuju oblasti — predovsetkym na regionalnej irovni — kde by aplikécia socidlne;j
ekonomiky v praxi bola prinosom a mohla pomdct’ s rieSenim niektorych socialnych problémov
(Polackova, 2015).

Vyznamnym medznikom v rozvoji konceptu socidlneho podnikania bolo realizovanie
komplexného vyskumu medzinarodnou vyskumnou sietou EMES® na konci 90-tych rokov
minulého storocia.

Tzv. EMES pristup ponuka tri skupiny indikatorov vo vizbe na tri rozdielne dimenzie
socialneho podnikania. Vyskumna siet EMES definovala stbor kritérii pre “idedlny typ*

socialneho podniku v ekonomickej a socialnej oblasti (Borzaga — Galera - Nogales, 2008).

Kritéria v ekonomickej/podnikatel’skej oblasti:
— Kontinualna c¢innost vyroby produktov alebo sluzieb
Od podnikov socialnej ekonomiky sa vyzaduje, aby vykonavali podnikatel'ski ¢innost,

priebezne poskytovali tovary a sluzby, a tym zabezpecili ich finan¢nu udrzatel'nost’.

3 International Research Network (EMES - z franctzskeho 1’emergence des enterprises sociales) — medzinarodna
vyskumna siet’ zdruzujuca univerzitné vyskumné centrd a individualnych vyskumnikov, ktorych cielom je
budovat’ teoretické a empirické poznatky v oblasti socidlnej ekonomiky, socidlneho podnikania, socidlneho
a solidarneho hospodarstva, socidlnych inovécii.
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Ekonomické riziko

Socidlny podnik vykonava podnikatel'skt ¢innost’, posobi aktivne na trhu, je vystaveny
konkurencieschopnosti a znasa ekonomické riziko. Jeho cielom je dosiahnut’ aspon
vyrovnany hospodarsky vysledok, resp. realizuje taky podnikatel'sky zamer, ktory mu

prinasa zisk.

Platena praca

Do ¢innosti socialnych podnikov sa zapajaja aj dobrovolnici, darovanim svojho ¢asu
a prace znamenaju zna¢ni pomoc pre firmu. V socialnom podniku je ale ziaduce, aby
na jeho fungovani sa podiel'al aspoit minimalny podiel platenej prace. Castokrat sa

kombinuju finan¢né a nefinan¢né zdroje, dobrovol'nicka a platena praca.

Kritéria v socialnej oblasti:

Vytyceny ciel’ predstavuje uzitok pre komunitu, skupinu obcanov
Prvoradym cielom socialneho podniku je napliianie jeho socialnej misie a prindsanie
pozitivnej spoloCenskej zmeny. Prioritne slizi komunite alebo Specifickej skupine

obcanov.

Iniciativa je zahdjend skupinou obcanov
Sociadlny podnik reaguje na neuspokojeny dopyt vychadzajuci z ob¢ianskej iniciativy,
reaguje na potreby komunity. Je tvoreny kolektivnou dynamikou ob¢anov zdiel'ajacich

spolo¢nu potrebu.

Obmedzené delenie zisku

Socialne podniky sa zavizujii bud’ k plnej reinvesticii zisku, resp. ho rozdeluja len
v obmedzenej miere. Prioritne nie st zaloZené za uc¢elom maximalizovat’ zisk, ale
Vv pripade dosahovania profitu ho vyuzivaji na tvorbu dalSich pracovnych miest,

roz§irenie a skvalitiovanie produktov.
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Kritéria v oblasti participativneho riadenia:

Vysoka miera samostatnosti
Subjekty socidlnej ekonomiky su autonomné anie su zavislé od verejného alebo
sukromného sektora. Vacsinou ich zakladaju skupiny l'udi, ktori maji za ciel’ riesit

problémy miestnej komunity a tie participuju aj na riadeni.

Rozhodovacie pravomoci nesuvisia s vlastnictvom kapitalu
V socialnom podniku sa do rozhodovania zapdjaju zicastnené strany, priamym alebo
nepriamym spdsobom. Tym sa presadzuje demokraticky $tyl riadenia a v niektorych

pripadoch, najmé v druzstvach, plati zasada ,,jeden Clen, jeden hlas®.

Participativny charakter

Participativny charakter znamena vytvorenie priestoru pre Ucast’ zainteresovanych stran
(stakeholders) na riadeni podniku, s ktorymi sa pocas svojho posobenia dostava do
interakcie (napr. zakaznici, spotrebitelia). V tomto kontexte sa socidlne podniky usiluja

aj 0 posiliovanie demokracie na lokalnej Girovni prostrednictvom hospodarskej ¢innosti.

Vymedzenie Eurdpskej komisie je zalozené na vel'mi podobnych kritériach. Nesnazi sa

0 harmonizéciu definicie pre jednotlivé Clenské krajiny, ale poskytuje vychodiskovy ramec

ponimania socialneho podnikania a socidlneho podniku. Za socidlny podnik povaZzuje podniky:

pre ktoré je socidlny alebo spolocensky ciel’ vieobecného zadujmu motivom obchodne;j
¢innosti, ktora sa Casto prejavuje vysokou troviiou socialnej inovacie,

ktorych zisky sa opdtovne investuji hlavne do realizacie tohto predmetu ¢innosti a
ktorych spdsob organizacie alebo systém vlastnictva odzrkadl'uje poslanie a opiera sa
0 demokratické alebo participativne zasady, alebo sa zameriava na socialnu

spravodlivost’.

Definicia socidlneho podniku v ¢lenskych krajindch Eurdpskej unie je vel'mi réznoroda,

ale vSetky vychadzaju z eurépskeho ramca ponatia fenoménu socialnej ekonomiky a socialneho

podnikania. Najnovsia $tudia zamerana na zmapovanie aktualnej situacie v Eurépe s nazvom

,,Social enterprises and their ecosystems in Europe. Comparative synthesis report.* (Borzaga

et al., 2020) identifikovala dve skupiny definicii, ktoré su Vv jednotlivych Statoch najviac

frekventované:
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1. organizacné definicia

jej cielom je uznat Specifickost pravnickej osoby pdsobiacej v réznych
oblastiach v§eobecného zaujmu,

kla¢ové kritérium: prioritny socialny ciel’, obmedzenia z hl'adiska rozdelenia
ziskov a riadenia,

definicia vychadzajuca z medzinarodnych organizéacii ako British Council,
EMES, ILO, RIPESS,

narodna legislativa v krajinach: Belgicko, Bulharsko, Dansko, Nemecko,
Grécko, Franctzsko, Taliansko, LotySsko, Luxembursko, Portugalsko,
Romunsko, Slovensko, Slovinsko, Sapnielsko, Spojené kralovstvo,
certifikacie, znacky pre socialne podniky: Finsko, Nemecko, Pol'sko, Spojené

kralovstvo,

2. sektorovo Specificka definicia

cielom je implementovat’ rozne stratégic politik (napr. v oblasti socialneho
zaClenenia),

kl'acové kritérium: integracia znevyhodnenych osdb na trhu prace alebo 0sdb so
zdravotnym postihnutim je prioritou,

definicia vychadzajica z medzinarodnej organizacie ENSIE,

narodnd legislativa v krajinach: Albéansko, Belgicko, Chorvétsko, CR, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Madarsko, Litva, Luxembursko, Pol'sko, Portugalsko,
Rumunsko, Srbsko, Slovensko, Slovinsko, gpanielsko,

certifikacia, znacky pre socialne podniky: Rakusko.

Vychadzajac z analyzy anaslednej syntézy rozmanitych vymedzeni ana zéklade

vysledkov predchadzajuceho vyskumu socialne podnikanie definujeme ako model
inovativneho podnikania, ktoré je prioritne zamerané¢ na dosahovanie pozitivheho
socidlneho vplyvu, sposobom vytvirania zdiel’anych hodnét, atento jeho ciel

uprednostiiuje pred maximalizaciou zisku.

Ako uz bolo v predchadzajucom texte konStatované, na tirovni Eurdpskej Unie nie je

prijatd jednotna definicia. Iniciativa pre socialne podnikanie* (Social Business Initiative)

4 Social Business Initiative je iniciativa Eurdpskej komisie (z roku 2011), ktord ma za ciel' vytvorit’ priaznivy
ekosystém pre rozvoj socialneho podnikania v europskom priestore.
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popisuje tri kIai¢ové dimenzie socialneho podniku (v stlade s europskym ponatim socialneho

podnikania), ktoré¢ mozu byt vychodiskom d’alSieho vedeckého a aplika¢ného rozvoja:

— podnikatel'sky/ekonomicky rozmer,
— socidlny rozmer,

— rozmer riadenia/vlastnictva.

Podnikatel’sky/ekonomicky rozmer

— stabilna a nepretrzita vyroba tovarov a sluzieb — prijmy ziskava z predaja tovarov
a sluzieb spotrebitel'om alebo svojim ¢lenom, resp. realizuje verejné zakazky,

— vyuzitie vyrobnych faktorov (aspoinl ¢iastone) — V pociatoénej faze vyuziva potencial
dobrovolnikov a nekomer¢né zdroje, neskor sa od neho vyzaduje vyuzitie vyrobnych
faktorov ako vstupy do vyrobného procesu,

— podiel trhovo orientované¢ho obchodovania nad 25 %,

Socialny rozmer

— ciel socidlneho podniku je explicitne vymedzeny ako socialny ciel,
— jeho &innosti a tovary napliiaji socialny alebo vieobecny zaujem,

— nadradenost socidlneho ciel'a musi byt jednoznaéna,

Rozmer inkluzivneho riadenia

— inkluzivne a participativne riadenie,

zapojenie zainteresovanych stran,

— obmedzené rozdelenie zisku,

zaujmy vsetkych zucastnenych stran st v rozhodovacich procesoch naleZite zastiipené.

MozZeme konStatovat’, ze vSetky vymedzenia vychédzaju zo skutocnosti, Ze socidlne podnikanie
prichadza s rieSenim socidlnych problémov mimovladnym a trhovo orientovanym pristupom.
Je to hybridny model podnikania, ktory spaja ekonomicky a socidlny rozmer so sposobom

inkluzivneho riadenia.
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Specifika socidlneho podnikania

Pre dnesné ekonomické prostredie zial’ nie je charakteristické, ze by si bolo vedomé
spolo¢enskych hodnot vytvorenych socidlnymi podnikmi, alebo by uznalo ich ddlezita tlohu
v ratifikovani klIicovych prvkov obcianskej spolocnosti, ktorymi st tvorba zodpovednosti,
socidlne inovacie, nové formy partnerstiev, autentické podnikatel'ské aktivity (Andor, 2012).

Tieto podniky vykazujui vysoky stupen socialnej alebo environmentélnej zodpovednosti
a z dovodu silnej angazovanosti ich zamestnancov Casto si konkurencieschopné a produktivne.
Zasluzia si vacsie uznanie a lepsi pristup k financidm, lebo pristup k finanénym prostriedkom
je zasadnd prekazka v rozvoji socidlnej ekonomiky. Je potrebné konStatovat, ze ide
0 rizikovejsie podniky, avSak ich socidlna pridana hodnota je nenahraditel'na.

Prioritnym ciel'om socidlneho podniku je kultira davania ako pridané socidlna hodnota
(Korimova, 2007). Jeho misiou je prinasat’ pozitivhu spolo¢enskil zmenu a prispievat
k zlep3eniu kvality Zivota jednotlivcov a komunit. Podl’a spdsobu napiiiania komunitného,
socialneho, spolo¢enského ciel’a socidlne podniky méZeme vo vSeobecnosti rozclenit’ do
troch skupin:

— socidlne podniky zamestnavajiice osoby, ktoré pred prijatim do zamestnania boli
znevyhodnenymi uchadza¢mi na trhu prace alebo zranite’nymi osobami,

— socidlne podniky poskytujice sluzby alebo tovary pre socidlne znevyhodnené,
zranitel’'né osoby, marginalizované skupiny, pre obyvatelov menej rozvinutych
regionov,

— socidlne podniky vykonavajice svoju ¢innost’ v oblasti ochrany Zivotného

prostredia.

Sociélne podniky pracovnej integracie - Work Integration Social Enterprises (WISE) st
Specifickou skupinou socidlnych podnikov, kterych cielom je vytvarat pracovné miesta
a zamestnat’ znevyhodnenych uchadzafov o zamestnanie. Ich socidlnym cielom je poskytnut
pracovnu prilezitost’ a pomoc osobam, ktoré su vystavené riziku trvalého vylucenia z trhu prace
a riziku chudoby. Podla ich spdsobu fungovania rozliSujeme socidlne podniky priebezne
podporované z verejnych zdrojov, socidlne podniky poskytujuce trvalé zamestnanie so
samofinancovanim, socialne podniky zamerané na socializaciu a resocializaciu
prostrednictvom produktivnej ¢innosti a socidlne podniky poskytujici prechodné
zamestnavanie. Ich Specifikd spocivaju v nasledujicej charakteristike (Defourny - Nysses,
2006):
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1.

socialny podnik priebezne podporovany z verejnych zdrojov

St to podniky pracovnej integracie, ktoré zamestnavaju prevazne osoby so zdravotnym
postihnutim a priebeznd dotacia slizi na zmiernenie rozdielov pri znizenej pracovnej
produktivite osob s hendikepom. Nachadzame ich vo vicsine eurdpskych krajin st to
chranené zamestnania (frsko a Portugalsko), chranené dielne (Belgicko a Dansko,

Svédsko). Patria sem aj centré starostlivosti o deti a socialne dielne (Belgicko)

Socialne podniky poskytujuce trvalé zamestnanie so samofinancovanim

Ponuka stabilné a ekonomicky udrzateI'né pracovné miesta pre ludi, ktori maja
znevyhodnené postavenie na trhu prace. V pociatocnej faze podnikania sa poskytuju
dotacie z verejnych zdrojov, neskor sa ich vySka znizuje a podnik financuje svoje
vydavky z prijmov z vlastnej ¢innosti. Dobrym prikladom su komunitné podniky a

socialne firmy vo Velkej Britanii, niektoré typy druzstiev v Nemecku.

Sociadlny podnik zamerany na socializdciu a resocializaciu prostrednictvom

produktivnej ¢innosti

Cielovou skupinou socidlneho podniku su osoby so psycho-socidlnymi problémami
alebo s hendikepom (bezdomovci, alkoholici, drogovo zavisli, tazko zdravotne
postihnuti, prepusteni z vézenia atd’.). Tie nerealizuji plnohodnotnt pracu za mzdu, ale
za pracovnu aktivitu dostdvaju napr. ubytovanie, jedlo, t. j. realizuje sa uspokojovanie
zakladnych zivotnych potrieb. Prijmy z ¢innosti podniku s vel'mi obmedzené a do ich
aktivit sa v zna¢nej miere zapajaju dobrovolnici. Socidlne podniky, ktoré mdzeme
zaradit' do tejto skupiny: napriklad centrd pre adapticiu na pracovny Zivot vo
Franclizsku, centrd chraneného zamestnania v Spanielsku a socialne druZstva vo

Svédsku.

Socialny podnik poskytujuci prechodné zamestnavanie

Ciel'om socialneho podniku je zamestnat’ znevyhodnené osoby, poskytnut’ im mozZnost’
zapracovat’ sa, na rekvalifikaciu, ziskat' nové zru¢nosti a nasledne im pomdct’ umiestnit’

sa na tzv. otvorenom trhu prace. Vychadzajic z tohto ciel'a pracovné zmluvy st
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uzatvorené na dobu urcitt. Niektoré z nich funguju z dotécii, ale niektoré st nezavislé
od verejnej podpory. Su to pracovné druzstva vo Finsku, integraéné podniky do¢asného
zamestnavania vo Francuzsku, podniky medzitrhu prace v Spojenom kralovstve,

miestne komunitné integracné podniky ponukajice stdze a doCasnu pracu.

Socialne podniky, ktoré dosahuju svoj hlavny ciel’ poskytovanim sluzieb alebo tovarov
alebo ¢innostou zameranou na environmentalne vyzvy, si menej rozSirené. Najviac su
frekventované socialne podniky pracovnej integracie, reagujuce na vazny socidlno-ekonomicky

problém, ktorym je nezamestnanost’.

Vychadzajic z charakteru cielovych skupin socialnych podnikov (najmé socialnych
podnikov pracovnej integracie, ale aj socidlnych podnikov poskytujicich sluzby
znevyhodnenym alebo zraniteI'nym osobam) je zrejmé, ze ich manazovanie si vyzaduje osobity
pristup a Specifické predpoklady riadiaceho pracovnika. Sme toho nazoru, Ze v priestore
socidlnej ekonomiky a socidlneho podnikania je Ziaduce aplikovat’ postupy socialneho
manazmentu ako systému riadenia vychadzajiceho z ekonomického, spolocensko-

solidarneho a environmentalneho rozmeru trvalej udrzatel’nosti.

Manazment socidlneho podniku mé za tulohu riadit' sa podla klasickych ,tvrdych*
faktorov podnikania, av§ak vo vidzbe na jeho hlavny socidlny ciel’ je vel'mi dblezité klast’ doraz

na dodrziavanie tzv. ,,mékkych faktorov* podnikania.

Predpokladom pre uspesné fungovanie podniku je zabezpecenie nevyhnutnych zdrojov
(napr. l'udské zdroje, finan¢né zdroje, technologické zdroje, materidlové zdroje, energetické
zdroje) a zvladnutie jeho funkcii a uloh, za ucelom prosperity a udrzatel'nosti v konkurenénom
prostredi. NajdolezitejSim faktorom konkuren¢nej vyhody je zamestnanec, od jeho kvality sa

znac¢ne odvija buducnost’ podniku a jeho postavenie na trhu.

V socialnom podniku je mimoriadne dolezity 'udsky kapital a jeho rozvoj, nakol’ko je
jeho prioritnym cielom (Korimova, 2014). Modernym trendom personalneho manazmentu je
sustredit’ sa na ¢loveka v pracovnom procese, t. j. ,,Clovek je v strede zaujmu*. Emociondlna
a psychicka pohoda, ako aj fyzické zdravie zamestnancov su faktory podmieiiujuce vykonnost
zamestnancov a profitovost’ firmy. V oblasti 'udskych zdrojov socidlny podnik stoji pred
velkou vyzvou, najmid v pripade socidlneho podniku pracovnej integracie, ked” sa musi

vysporiadat’ so Specifickymi otazkami pri zamestnavani osob s réznymi znevyhodneniami.
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K mékkym faktorom socialneho podnikania mézeme zaradit’ (Korimova a kol., 2008)
malo akceptované zamestnavanie o0sdb so socidlnym znevyhodnenim, niz§iu pracovnu
produktivitu zamestnancov socialneho podniku, nutnost’ individudlneho pristupu k tymto
zamestnancom, vytvaranie vhodnych podmienok pre nich v pracovnom prostredi, potrebu
pracovnej asistencie, riziko dodrziavania terminov v obchodnych vztahoch, riziko udrZiavania
kvality vyrobkov a poskytovanych sluzieb, hrozbu vysokej miery praceneschopnosti
zamestnancov, zvysené vydavky na vyrobu, spolo¢enski nedoveru voci socialnym podnikom,

riziko udrzania sa v konkuren¢nom prostredi, vytvorenie vhodnej podnikovej kultary a iné.

Za ucelom efektivneho fungovania socialneho podnikania a vzhl'adom na Specifické
poziadavky podnikania uvedeného druhu je potrebné vymedzit’ ziaduci manazérsky potencial
jeho riadiacich pracovnikov a zamestnancov. Ich priprava by mala posiliiovat’ vSetky zlozky

profesionality:
— kognitivne kompetencie,
— funkéné kompetencie,
— socialne kompetencie.

Kognitivne kompetencie ako systémové myslenie zahrnuju schopnost’ vyhl'adavania
informdcii, tvorby konceptov a koncepént pruznost, ¢im sa vytvara komplexna odborna
znalost’ pracovnika. Zamestnanci socialneho podniku by mali mat’ aj dostatocnt prakticku
skusenost’, mali by byt socialne zreli jedinci s potrebnou Uroviiou socialnej, emocionalnej

a moralnej inteligencie (Kollarikova - Pongracz, 2014).

Za klucovy faktor d’alSiecho rozvoja konceptu socidlnej ekonomiky a socidlneho
podnikania povazujeme vzdelavanie buducich zamestnancov, manazérov socialneho
podnikania, zastupcov miestnej samospravy, ako i zabezpeCovanie informovanosti Sirokej
verejnosti o tejto oblasti. Greg Dees®, ¢asto povazovany za "otca vzdeldvania o sociadlnom
podnikani", zdoraziiuje, Ze socidlne podnikanie nespociva len v zakladani novych subjektov

socialnej ekonomiky, ale v ,,umeni vytvarat’ socidlne zmeny*. Ucastnikov vzdelavania je

% Za poslednych 20 rokov posobil a prednésal na vyznamnych univerzitich na Harvarde, Stanforde a Duke. Podla
jeho skusenosti kurzy socialneho podnikania vznikaji na zaklade narastajucich poziadaviek Studentov a praxe,
ktoré sa venuju réoznym aspektom socidlneho podnikania: ako zalozit' arozvijat podnikanie, ako tvorit’
zivotaschopny podnikatel'sky plan, zdroje financovania, podnikatel'sky model a pravna forma, alternativne cesty
socidlneho dosahu, meranie vysledkov, kedy ukoncit’ podnikanie.Prvy kurz takéhoto druhu navrhol na Harvard
Business School este v akademickom roku 1989/1990, avsak jeho myslienka nenasla podporu a bol odmietnuty.
Pripadové Studie o socidlnom podnikani zacal vyucCovat’ v ramci existujuceho predmetu s ndzvom Podnikovy
manazment.
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ziaduce viest’ K asertivite, spol'ahlivosti, aktivnemu a analytickému rieSeniu problému, a na
posilnenie ich kompetencii vyuzivat' aktivizujice metdédy — hranie roli ¢i pracu v teréne
(Worsham, 2012). Mézeme konstatovat, ze vzdelavanie 0 socialnej ekonomike a socialnom
podnikani ma byt zamerané najmi na tieto piliere: U¢inné riadenie, sociadlne inovacie a
podnikatel'ské zrucnosti, ato vo vidzbe na podporu schopnosti empatie a rozvijania
emocionalnej inteligencie, ako najucinnejSich charakteristik ispeSného vodcu socidlneho

podniku.
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2. SPOLOCENSKA ZODPOVEDNOST AKO KEUCOVY
DETERMINANT SOCIALNEJ EKONOMIKY

Narastajtice socialne a ekonomické nerovnosti, ekologické hrozby a globalne problémy
vyvolavaji potrebu zmien v spravani sa vSetkych hracov trhu a subjektov spolocnosti. Postupne
sa upusta od vyluéne individualneho prospechu ¢i maximalizacie zisku a zameriava sa na

udrzatel'nost’ spoloCenskych a environmentalnych hodnot.

Koncept spolocenskej zodpovednosti prindsa novy pohl'ad na spolocenski ulohu
jednotlivcov, firiem a verejnej spravy. Bol vyvinuty na podmienky podnikatel'skej sféry a az

neskor sa rozsiril na oblast’ treticho a verejného sektora.

Kracovym prvkom spolocenskej zodpovednosti je udrzatelny rozvoj Vv kontexte
podpory buducich generécii a zakladnym principom je dobrovolnost’, pri si¢asnom prejaveni
solidarity a spolupatri¢nosti. A prave preto spolo¢enski zodpovednost’ podnikania, verejnej
spravy a jednotlivcov, t. j. globalnu spoloc¢enski zodpovednost povazujeme za vyznamny
determinant rozvoja socialnej ekonomiky, ktord sa postupne stava nutnou poziadavkou pri

rieSeni globalnych vyziev.

2.1Spolocenska zodpovednost’ podnikania

Podnikatel'ské subjekty, organizacie ale ijednotlivci na celom svete Coraz viac si
uvedomuju potrebu spolocensky zodpovedného spravania. Ocakava sa od vSetkych subjektov
ekonomiky, aby svojim konanim, popri hlavnom cieli, reagovali aj na spolocenské,

environmentalne ¢i komunitné vyzvy.

Koncept spolo¢enskej zodpovednosti podnikania (Corporate Social Responsibility —
CSR), ktory priniesol iny pohl'ad na spolo¢ensku tilohu firiem, sa zacal formovat’ v 50-tych
rokoch 20. storo¢ia. Za ,,otca CSR*“ mdzeme povazovat’ Howarda R. Bowena (Carroll, 1979,
1999, 2008; Garriga - Melé, 2004; Lee, 2008; Preston, 1975; Wood, 1991), prvého teoretika
spolo¢enskej zodpovednosti podnikania. Vo svojom diele s nazvom Social Responsibility of
the Businessman vymedzuje CSR ako zavdzok podnikatela uskutocnovat' také politiky,
realizovat’ také postupy, prijimat’ také rozhodnutia a vykonavat’ také aktivity, ktoré su ziaduce

z hl'adiska ciel'ov a hodnot spolo¢nosti (Bowen, 1953).
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Dolezitym medznikom v rozvoji konceptu spolocenskej zodpovednosti bol rok 1971,
ked” Rada pre ekonomicky rozvoj (Committee for Economic Development) vydala publikaciu
Spolo¢enska zodpovednost’ obchodnych korporacii - Social Responsibilities of Business
Corporations. V nej definovala tzv. trojstupiiovy model CSR, ktory je povazovany za zakladné

chapanie spoloc¢enskej zodpovednosti:

- vnutrony kruh (inner circle),
- stredny kruha (intermediate circle),

- vonkasi kruh (outer circle).

Obrazok €. 5.: Tri sustredené kruhy CSR

vnutorny kruh
(inner cicle)

stredny kruh
(intermediate circle)

vonkajsi kruh
(outer circle)

Zdroj: spracované na zaklade Committee for Economic Development. Research, Policy

Committee, & Committee for Economic Development, 1971.

Vnuatorny kruh znamend zakladni ekonomickt funkciu podnikatel'ského subjektu, apeluje na
podnikovil zodpovednost’ pri vytvarani zisku. Stredny kruh zahrnuje interakciu firmy
a spolocnosti vo védzbe na meniace sa spolo¢enské hodnoty. Vonkaj$i kruh predstavuje
zodpovednost’ firmy v oblasti jej Cinnosti zameranych na zlepSovanie svojho okolia a
podmienok pre miestnu komunitu. Uvedené chapanie spolocenskej zodpovednosti mozeme
povazovat’ za vychodiskové ponimanie existencie a fungovania podniku v prostredi, v ktorom

pOsobi.
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Tabul’ka €. 4: Koncepcie spolo¢enskej zodpovednosti podnikania

obdobie -
roky

nazov konceptu

popis

Literature

1950

spolocenska
zodpovednost’
podnikatel'ov

Povinnosti podnikatel'ov
uskutocnovat politiky, rozhodovat’ a
sledovat’ postupy, ktoré st ziaduce z
hl'adiska cielov a hodnot
spolo¢nosti.

Bowen (1953)

Niektoré spolo¢ensky zodpovedné
obchodné rozhodnutia mozno
oddévodnit’ dlhodobym
ekonomickym ziskom firmy, ¢o
povazujeme za vysledok
spolocensky zodpovedného konania.

Davis (1960)

Stkromné investicie do
ekonomickych a I'udskych zdrojov
spolo¢nosti alebo komunity

a presvedcéenie podnikatelov, ze tieto
zdroje boli pouzité na ucely
dosahovania sirokych spoloc¢enskych
cielov.

Frederick (1960)

1960 - 1980

pristup
zainteresovanych
stran

Namiesto toho, aby sa zodpovedny
podnik usiloval vyluéne o vicsie
vynosy pre svojich akcionarov, berie
do tvahy zaujmy zamestnancov,
dodavatel'ov, predajcov, miestnych
komunit a spolo¢nosti.

Johnson (1971)

trojrozmerny
model

Koncept pozostava z podnikovej
zodpovednosti (t. j. ekonomickej,
pravnej, etickej a filantropicke;j),
socialnych otazok podnikania (napr.
Vv oblasti pracovnych Standardov,
I'udskych prav, ochrany zivotného
prostredia a boja proti korupcii) a
podnikovych akeii.

Carroll (1979)

1980 -2000

trojrozmerny
model principov,
politik a
procesov

Integrécia principov zodpovedného
podnikania, politik riadenia
socialnych otazok a ¢innosti do
vyvijajuceho sa systému.

Wartick and Cochran
(1985)
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Institucionalny Styri typy podnikovej zodpovednosti | Wood (1991)
ramec a roz$irené | (t. j. ekonomicka, pravna, eticka a
podnikové filantropickd) boli spojené s tromi
¢innosti institucionalnymi Groviiami (t. J.
pravna, organizac¢nd a individualna).

2000 - trojrozmerny Tri oblasti podnikovej Schwartz a Carroll
pristup zodpovednosti: ekonomicka, pravna | (2003)
a eticka.
novy koncept Proces integracie socialnych, European
environmentalnych, etickych Commission (2011)

zaujmov, zaujmov l'udskych prav a
spotrebitel'ov do obchodnych
operacii a zékladnej stratégie v uzkej
spolupréci so zainteresovanymi
stranami.

Zdroj: United Nations Economic and Social Commission for Asia and the Pacific, 2016.

Pravdepodobne najkomplexnej$i model CSR vznikol na konci 70-ych rokov 20.

storoc¢ia. Carroll predstavil syntézu zakladného principu socialnej zodpovednosti, pomenoval

konkrétne problémy vyvolavajice vznik socialnej zodpovednosti a filozofiu reakcie na

spolocenské otazky (Crane, A. et al., 2009). Carrollova definicia spoloc¢enskej zodpovednosti

podnikania vychédza z ,,pyramidy spolo¢enskej zodpovednosti firiem* (Carroll, 1991), ktora

sa zameriava na jej Styri piliere:

1
2
3.
4

ekonomické zodpovednost,

. pravna zodpovednost’,

eticka zodpovednost’,

filantropicka zodpovednost’.

Carrollovu pyramidu povazujeme za vychodisko modernej definicie CSR. Ekonomicka

zodpovednost’ je v sulade s hlavnym cielom podnikania. Je to sposob, ako dosiahnut’ zisk

a prospesnost’ firmy, obstat’ v konkuren¢nom boji a dlhodobo prezit. Znamena to vyrobu

tovarov a poskytovanie sluzieb, ktoré trh vyzaduje a tym sa zabezpecuje dosahovanie zisku.

Podnikatel'ské subjekty maji svojich vlastnikov, ktori ocakévajii primerani néavratnost’

investicii. Poskytuju pracovnu prilezitost’ pre svojich zamestnancov a kvalitné vyrobky pre

svojich spotrebitelov.
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Dalsia troven prezentuje zodpovednost za dodrZiavanie zédkonov a inych pravnych
predpisov, ato Vinterakcii so vSetkymi zainteresovanymi stranami (napr. v oblasti
zamestnanosti, bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, hospodarskej sutaze). Je to prejav
zodpovednych obchodnych praktik spolo¢nosti. Ziskovost’ a stilad s legislativnymi predpismi
su zakladnymi podmienkami spolo¢enskej zodpovednosti firiem. AZ po ich splneni sa mdézeme

zamerat’ na dosiahnutie vrcholu pyramidy.

Obrazok €. 6: Carrollova pyramida spolo¢enskej zodpovednosti podnikania

Filantropicka
zodpovednost

Etickd zodpovednost

Pravna zodpovednost

Ekonomicka zodpovednost

Zdroj: autorka.

Etickd zodpovednost je vnimana ako nadstavba k ekonomickej a zakonnej
zodpovednosti. Predstavuje poziadavku konat’ moralne Vv stlade s etickymi normami. Je to
dobrovol'né prijimanie postupov, standardov, ktoré vyhovuju ocakavaniam spolo¢nosti (napr.

férové zaobchadzanie s konkurentmi, dodavatel'mi, zamestnancami a zakaznikmi).

Vrcholom Carrollovej pyramidy je filantropicka zodpovednost, ktora méze nadobudnit’
rozne podoby. Ide o podporu a rozvoj miestnej komunity, ktort tvoria zainteresované strany,
prostrednictvom darcovstva, sponzoringu, dobro¢inného marketingu, dobrovol'nickej ¢innosti
zamestnancov a pod. Hlavnym cielom je byt dobrym firemnym obcanom a zlepsovat’ kvalitu

zivota na lokalnej urovni. Tieto aktivity ¢asto realizuji formou medzisektorovej spoluprace.

VSsetky urovne zodpovednosti sa zakladaju na ekonomickej zodpovednosti a je mozné

ich vymedzit’ zakladnymi komponentmi:
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1. ekonomické komponenty zodpovednosti:

aktivity podnikania su v stilade s maximalizaciou zisku,
usilovat’ sa o ¢o najvyssiu ziskovost,,

udrziavat’ silni konkurencnu poziciu,

dbat’ na vysoku troven prevadzkovej efektivnosti,

spolo¢nost’ by mala byt’ trvale ziskova;

2. pravne komponenty zodpovednosti:

konat’ spdsobom, ktory je v stilade s oCakavaniami vlady a legislativy,
dodrziavat’ rozne federalne, $tatne a miestne nariadenia,

byt firemnym ob¢anom, ktory dodrziava zakony,

splnit’ svoje zadkonné povinnosti,

poskytovat’ tovary a sluzby, ktoré spiiajii aspoit minimélne pravne poziadavky;

3. etické komponenty zodpovednosti:

konat’ spdsobom, ktory je v sulade s oCakévaniami spoloc¢enskych mravov a
etickych noriem,

uznavat a reSpektovat’ nové alebo vyvijajice sa etické a moralne normy prijaté
spolo¢nostou,

zabranit’ ohrozeniu etickych noriem pri dosahovani podnikovych ciel'ov,
firemné obcianstvo je definované v stilade moralnych oc¢akavani,

integrita spolo¢nosti a etické spravanie sa realizuje nad ramec zakonnych

povinnosti;

4. filantropické komponenty zodpovednosti:

konat' spdsobom, ktory je v sulade s filantropickymi a charitativnymi
o¢akéavaniami spolocnosti,

ucast’ manazérov a zamestnancov na dobrovol'nych a charitativnych €innostiach
v rdmci miestnych komunit,

poskytovat’ pomoc sukromnym a verejnym vzdeldvacim institucidm,

pomahat formou dobrovolnickych aktivit tym projektom, ktoré zlepSuju

,kvalitu Zivota® miestnej komunity (Carroll, 1991).

Spoloc¢enska zodpovednost’ podnikania ma vel'a vymedzeni, obvykle mé ekonomicky

(profit), socialny (people) a environmentalny (planet) rozmer.
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Obrazok ¢&. 7: Triple Bottom Line (tzv. 3P) piliere spolocenskej zodpovednosti podnikania

socialny
rozmer -
n n
people
ekonomicky environmentalny
rozmer - rozmer -
"profit" "planet"

spolocenska
zodpovednost
podnikania

Zdroj: autorka.

Tieto tri zakladné principy oznaCujeme ako Tripple Bottom Line (tzv. 3P) piliere
a predstavuju dobre riadent a fungujicu firmu, ktord sa zapaja do rieSeni spolocenskych

problémov a kona Setrne voci zivotnému prostrediu.

Eurdpska tnia sa zacala venovat konceptu spolocenskej zodpovednosti podnikania
v 90. rokoch 20. storo¢ia, najmid v kontexte trvalo udrzatelného rozvoja. Vyznamnym
medznikom bolo vydanie tzv. Zelenej knihy vroku 2001, v ktorej sa spolo¢enska
zodpovednost’ firiem vymedzila ako dobrovol'na integracia socialnych a ekologickych hladisk
do kazdodennych firemnych operacii a interakcie s firemnymi zainteresovanymi osobami ¢i
skupinou 0s6b (Pongracz, 2015). Uvedené vymedzenie povazujeme za prvy europsky ramec
CSR. Doéraz sa kladie na ulohu firmy vo vztahu k miestnej komunite ako jej sucasti.
Podnikatel'ské subjekty posobiace na lokéalnej tirovni poskytujui miestnemu obyvatel'stvu pracu,
mzdy, svoje vyrobky a sluzby, platia dane. ZaleZi im na socio-ekonomickej situacii komunity,

su integralnou sucast'ou komunitného diania.

Prejav spolocenskej zodpovednosti firiem sa realizuje v interakcii so zainteresovanymi
stranami (stakeholders) v tychto oblastiach: trh, pracovisko, Zivotné prostredie a komunita.
Tieto vztahy prinaSaji pre vSetkych isté vyhody a zavisia od kvality riadenia podniku. Od
intenzity prejavu spolocenskej zodpovednosti podniku posobiaceho na lokélnej tirovni zavisi

vzajomné posobenie so zamestnancami a odbormi na pracovisku; so zastupcami miestnej
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samospravy, Statnej spravy a komunity; S akciondrmi, zdkaznikmi, analytikmi a dodévatel'mi
na trhu; so vSetkymi subjektmi miestnej komunity v oblasti ochrany zivotného prostredia.

Podrla konceptu CSR sa firmy snazia reSpektovat’ zaujmy vsetkych zucastnenych stran.

Obrazok ¢. 8: Vplyv podnikatel’ského subjekty na miestnu spolo¢nost’

kvalita
riadenia
podniku

Zivotné
prostredie

pracovisko

Zdroj: autorka.

Za zainteresované strany (stakeholders) moézeme povazovat aj dobrovolnikov,
konkuren¢né podnikatel'ské subjekty a subjekty verejného a tretieho sektora. Svoje aktivity
voci akcionarom, dodavatelom 1 zakaznikom rozvijaji eticky, pricom klada doéraz aj na
motivéaciu a dodrZiavanie prav svojich zamestnancov. VyuZivaju také obchodné stratégie, ktoré
prispievaju k ochrane zivotného prostredia, zapajaju sa do podpory a rozvoja miestnej
komunity. Tieto aktivity Casto realizuji 1 formou medzisektorovej spoluprace. (Pongracz,
2015).

Koncept spolocenskej zodpovednosti podnikania pochadza zo Spojenych S§tatov
a vo vyspelych krajinach sveta sa najvyraznejsie etabloval v devat'desiatych rokoch minulého
storo¢ia. Od vzniku tohto konceptu sledujeme niekol’ko faz jeho rozvoja, za najdolezitejSie

etapy povazujeme (Crane et al., 2009; Wasieleski - Weber, 2018):
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1. podnikové socialne spravcovstvo (Corporate Social Stewardship)

obdobie rokov: 50. az 60. roky,

charakteristika: identifikuje a uznava dopady globalizacie, venuje sa problémom
zivotného prostredia, v oblasti kulturnych a nabozenskych rozdielov, otazkam
obchodu, mzdy a prijmu,

hlavna aktivita: korporatna filantropia,

hnacie sily: image, reputécia spolo¢nosti, Vztahy s verejnostou,

nastroje: filantropia a public relations;

2. spolocenska zodpovednost firiem (Corporate Social Responsiveness)

obdobie rokov: 60. az 70. roky,

charakteristika: analyza a audit socialneho dopadu, strategicka priorita pre
zodpovedny postoj, organizaény redizajn, mapovanie zainteresovanych stran,
hlavna aktivita: interakcia so zainteresovanymi stranami a subjektami verejného
sektora,

hnacie sily: verejné politiky, nariadenia vlady, tlak zainteresovanych stran,
nastroje: stratégia zainteresovanych stran, dodrziavanie predpisov, socidlne

audity;

3. podnikatel'ska etika (Corporate/Business Ethics)

obdobie rokov: 80. az 90. roky,

charakteristika: podporovat’ etickt firemnu kultaru, 'udské prava, socialna
spravodlivost’, blaho komunity, ochrana Zivotného prostredia,

hlavna aktivita: zaobchadzanie so vSetkymi zucastnenymi stranami s reSpektom
a dostojnostou,

hnacie sily: ndboZenské vyznanie, etnické otdzky, zmeny hodnét zalozenych na
technologiach, obhajoba I'udskych prav,

nastroje: vyhlasenie o poslani, vizii , eticky kodex, socidlne audity;

4. globalne firemné obcianstvo (Corporate Global Citizenship)

obdobie rokov: 90. roky az roky zaciatku 21. storocia,
charakteristika: prijat’ zodpovednost’ za globalne dopady spolo¢nosti, problémy

zivotného prostredia, Kultirne a ndbozenské problémy,
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hlavna aktivita: prijatie a implementovanie globalnych programov
udrzatel'nosti,

hnacie sily: vplyv globalizacie na ekonomiky a zivotné prostredie, globalny
obchod, digitdlne komunikacné siete, ekologické vedomie, tlaky mimovladnych
organizacii,

nastroje: dodrziavanie medzinarodného kodexu, politika udrzatelnosti, ludské

prava a l'udské blaho;

5. smerom k buducnosti tisicroc¢ia (Toward a Millennial Future)

obdobie rokov: od 21. storocia,

charakteristika: integracia kultary a prirody, hl'adanie udrZatelnosti pre
spolo¢nost’ a planétu, porozumenie vesmirnym, galaxidlnym, planetarnym
procesom,

hlavna aktivita: prijatie a implementovanie globalnych programov
udrzatel'nosti,

hnacie sily: procesy trvalej udrzatel'nosti, genera¢né zmeny,

nastroje: nejasné, Spekulativne.

Obrazok ¢. 9.: Vyvoj tedrii v oblasti spolo¢enskej zodpovednosti

A - )

= zodpovedné wyuiitie

moci podnikania v
politickej sfére
tedrie integrujlce
socialnu zmluvu

Politické tedrie

(od 1960)

Zdroj: Németh, 2016.

InStrumentalne

tedrie (od 1970)

dosahovanie eko-
nomickych cielov
prostrednictvom
socidlnych aktivit
strategicka konku-
renénd vyhoda

/

* dosahovanie dobra

v spoloénosti
tedria stakeholderov

Etické teodrie

(1977,1984)
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Za poslednych 60 rokov sa vyvinulo mnozstvo tedrii, ktoré skumali r6zne aspekty
spolo¢ensky zodpovedného pristupu podnikatel'skych subjektov. Casto dochadza ku
kombinéacii jednotlivych pristupov, pricom dnes je aktudlna vyraznd potreba vyvinat novu
komplexnu tedriu, ktord bude klast” doraz na vsetky identifikované skuto¢nosti podmienujuce

prejav spoloc¢enskej zodpovednosti podnikatel’skych subjektov.

Existujtice tedrie a pristupy v oblasti CSR je mozno rozdelit’ do tychto skupin (Garriga
- Melé, 2004):

— politické tedrie — kladi doraz na socialnu silu podnikatel'skych subjektov
V spolocnosti, ktora je zodpovedne uplatiiovana;

— inStrumentalne teérie — podnikatel'sky subjekt je néstrojom tvorby bohatstva
a jeho aktivity v socidlnej oblasti su realizované za uc¢elom dosahovania svojich
ekonomickych ciel'ov;

— etické teorie — st zaloZzené na fungovani podnikatel'skych subjektov v
spolocnosti aj na zéklade etickych hodndt;

— integrujuce teorie — podnikatel'ské subjekty, okrem svojich hlavnych cielov, sa

zameriavaju aj na uspokojovanie spoloc¢enskych potrieb.

Obrazok ¢. 10: Oblasti implementacie ISO 26000

fudské prava

Zivotné pracovné
prostredie praktiky

riadenie
organizacie

spravodlivé
obchodné
praktiky

problémy
spotrebitelov

zapojenie a
rozvoj
spolocenstva

Zdroj: spracované na zaklade Normy ISO 26000 Systém riadenia spolo¢enskej zodpovednosti.
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Dynamicky vyvoj zmien V podnikatel'skom prostredi arastuca poziadavka
implementéacie spolocenskej zodpovednosti podnietila vznik iniciativy na Standardizaciu
postupov V tejto oblasti. Vyustenim snah o univerzalitu hl'adisk k spoloc¢enskej zodpovednosti
podnikania sa stalo prijatie medzindrodnej normy ISO 26000. T4 definuje spolocensku
zodpovednost’ ako ,,.zodpovednost’ organizacie za vplyvy jej rozhodnuti a aktivit na spolo¢nost’
a zivotné prostredie na zaklade transparentného a etického spravania, ktoré prispieva k trvalo
udrzatelnému rozvoju vratane zdravia a blahobytu spoloc¢nosti, zohladiuje ocakévania
zucastnenych subjektov, je v sulade s prislusnou legislativou a medzinarodnymi normami v

oblasti spravania a je integrované do celej organizacie a uplatnované v jej vztahoch®.

Cielom medzindrodného Standardu ISO 26000 je pomoct’ organizacidm efektivne
hodnotit’” a realizovat’ prejavy spolocenskej zodpovednosti. Odporuca sposob integracie
spolo¢ensky zodpovedného spravania do organizacie ako sucasti jej hodnét pri dodrziavani

tychto klI'ai¢ovych principov:

zodpovednost’,

— transparentnost’,

— etické spravanie,

— reSpektovanie zadujmov zainteresovanych stran,
— dodrziavanie pravnych noriem,

— dodrziavanie medzinarodnych noriem,

— dodrziavanie 'udskych prav.

Aplikacia ISO 26000 sa coraz viac vnima, okrem konania ,,dobrej veci®, aj ako sposob
hodnotenia zavizku organizacie k udrZatel'nosti. Znamena to zodpovednost’ organizicie za
dopady jej rozhodnuti a aktivit na spoloCnost a Zivotné prostredie prostrednictvom

transparentného a etického spravania, ktoré:

— prispieva k trvalo udrzateInému rozvoju, vratane zdravia a dobrych Zivotnych
podmienok spolo¢nosti,

— zohladiiuje ocakdvania zainteresovanych stran,

— je v sulade s platnymi zdkonmi a medzindrodnymi normami,

— Je integrované do celej organizacie a praktizuje ho aj vo svojich vzt'ahoch
(Henriques, 2012).

Uplatnenie konceptu CSR pomocou normy ISO 26000 napoméha organizaciam

efektivne prispievat’ k udrZatelnému environmentalnemu, socidlnemu a ekonomickému
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rozvoju. Norma je navrhnuta tak, aby mohla byt uplatnite'na v podmienkach vsetkych druhov

organizacii aV kontexte existujuceho spolocenského, pravneho, kultarneho a politického

prostredia.

Tabulka €. 5: 1SO 26000 a udrzatel’nost’

Oblasti standadu 1SO 26000 | dimenzia poznamky
udrzatelnosti
riadenie organizacie socialna zohl'adnené zaujmy
ckonomicka zainteresovanych stran
Pudské prava socialna zalozené na kli¢ovych dohovoroch
0 l'udskych pravach
pracovné praktiky socialna zalozené na zéklade klucovych
ekonomicka dohovorov MOP (ILO)
environmentalna
problémy spotrebitelov socialna
ekonomicka
environmentalna
zapojenie a rozvoj socialna
spoloCenstva ekonomicka
environmentalna
spravodlivé obchodné ekonomicka zahtna problémy ako korupcia,
praktiky lobovanie, propagacia
spolo¢enskej zodpovednosti
zivotné prostredie environmentalna

Zdroj: spracované na zaklade Henriques, 2012.

Doterajsi vyvoj konceptu spolocenskej zodpovednosti podnikania, aktivit suvisiacich

S nim, globalne vyzvy a turbulentné zmeny prostredia neustile zvysuju tlak aj na subjekty
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sukromného sektora prevziat zodpovednost’ za zainteresované strany vo svojom vnutornom
a externom prostredi. Podnikanie buducnosti by sa malo rozvijat vtomto duchu, so
zakomponovanym zavizkom spolocenskej zodpovednosti do korporatnej cinnosti aSo

znacnym prispevkom k trvalo udrzateInému rozvoju.

2.2Verejny sektor a spoloc¢enska zodpovednost’

Medzinarodnou organizaciou pre normalizaciu (ISO) bola vypracovana norma ISO
26000, ktora poskytuje navod implementécie spolocenskej zodpovednosti pre vSetky typy
organizacii, bez ohl'adu na ich vel'kost’, zameranie ¢innosti a lokalizaciu. Principy spolocenske;j
zodpovednosti su aplikovatelné pre vlddne i mimovladne organizicie, ziskové i1 neziskové
subjekty. V tomto kontexte je relevantné sa venovat’ aj vztahu verejného sektora k spolocenskej
zodpovednosti, tzv. verejna spolo¢enska zodpovednost’ (VSZ) je v slovenskych podmienkach
novym Standardom. Je to oblast’, ktorej sa v SR zatial' venuje len niekol’ko vyskumnikov

(napriklad Jad’'ud’'ova, Repa, Hrala).

V tedrii stakeholder managmentu sa samosprava ukazuje ako kl'aicovy subjekt, ktory
vymedzuje legislativny radmec, vytvara podmienky pre vykon podnikatel'skej a mimovladne;j
¢innosti, ¢o sa premieta do tvorby pracovnych miest. Filozofia konceptu spolocenskej
zodpovednosti verejnej spravy predpokladd, ze ziadny urad neexistuje len v ekonomickych

stvislostiach, ale ovplyviiuje celé okolie a tento vzt'ah je obojstranny (Jad'ud’'ova - Repa, 2011).

Spoloc¢enska zodpovednost’ aplikovana na podmienky sektora verejnej spravy sa
oznacuje ako verejna spolocenska zodpovednost’ - VSZ (Public Social Responsibility). Tento
zavazok, ako aj spoloCenskd zodpovednost’ podnikania, je dobrovolny. Hlavnym cielom
spolo¢enskej zodpovednosti verejného sektora je zabezpeCenie udrzateného rozvoja a v

kone¢nom dosledku kvality Zivota miestnych obyvatel'ov.

Koncept Corporate Social Reponibility pre miestnu politiku planovania a hodnotenia
bol vyvinuty sietou REVES (Eurdpska siet’ miest a regionov pre socialnu ekonomiku) koncom
90-tych rokov 20. storocia. Pre jej uspesnu implementaciu v praxi je ziaduce mat’ na zreteli

nasledujuce pravidla:

— dobrovol'né ucast miestnych a regionalnych samosprav,
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— realizovat’ principy uzemnej socialnej zodpovednosti podla najlepSie dostupnych
postupov,

— vnimat’ uzemnu socidlnu zodpovednost’ ako investiciu a nie naklady,

— motivovat zamestnancov k vzdelavaniu v oblasti zavadzania principov uzemnej

socialnej zodpovednosti (Jad'ud'ova - Repa, 2011).

Tabulka ¢. 6: Rola verejnej spravy v oblasti CSR

Role verejného sektora Hlavny ucel
Verejny sektor ako podporovatel a Siritel — Stanovenie vizie a stratégie pre vyuzitie
konceptu CSR konceptu

— Propagacia konceptu CSR

— Podpora vyskumu a vzdelavania
v oblasti CSR

— Podpora iniciativ v oblasti CSR
a prehlbovanie dialdgu medzi vetkymi
zainteresovanymi stranami

— Uznanie a ocenenie spolo¢ensky
zodpovednych firiem a ich partnerov
v oblasti CSR

— Posiliiovanie transparentnosti
a doveryhodnosti konceptu CSR

—  Prijimanie normy (Standardu) pre oblast’
CSR

—  Spolupraca s ostatnymi Statmi v oblasti
CSR

Organizacia verejného sektora ako uzivatel'a — Organizacia verejného sektora ako jedna
aktivit CSR realizovanych stkromnym z ciel'ovych skupin, ktorej su venované
sektorom CSR aktivity (napr. podpora ochrany
zivotného prostredia, podpora socialne
slabsich skupin)
— Organizacia verejného sektora
napomaha sukromnému subjektu
s vymedzenim verejnych sluzieb, na
ktoré mé smerovat’ svoje CSR aktivita

Organizacia verejn¢ho sektora ako subjekt — Organizacia verejného sektora prijima
vykondvajuci CSR aktivity a deklaruje svoju spoloc¢ensku
zodpovednost’; sprava sa
Setrne/zodpovedne k svojmu okoliu,
uvedomuje si vplyv svojej ¢innosti na
lokalnej, narodnej i celosvetovej Grovni

Zdroj: Pavlik — Bél¢ik, 2010.
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Verejny sektor méa vyznamnu tlohu Vv rozvoji spolocenskej zodpovednosti, dovodov je

niekol’ko:

— verejny sektor je najvacsim sektorom hospodarstva,

— jeho aktivity ovplyviiuju oblasti CSR — ekonomické, socidlne a environmentalne,
— prispieva k udrzatel'nej rozvoji,

— vyzaduje sa od neho efektivita, zodpovednost’ a transparentnost’,

— rastie tlak verejnosti na vysledky realizovanych aktivit (Pavlik - BEl¢ik, 2010).

Pavlik a Bél¢ik vymedzuju tri lohy subjektov verejného sektora v oblasti spolocenskej
zodpovednosti: verejny sektor ako podporovatel a Siritel’ konceptu CSR, organizacia verejného
sektora ako uZzivatel aktivit CSR realizovanych stkromnym sektorom a Organizéacia verejného
sektora ako subjekt vykonéavajici CSR aktivity. A prave aktivity vykonavané v ramci tretej roly
verejného sektora mozeme chapat’ ako ¢innosti v ramci verejnej spoloc¢enskej zodpovednosti

(PSR - Public Social Responsibility).

Zavazok k verejnej spolocenskej zodpovednosti (VSZ) predpoklada, ze inStiticie
verejného sektora vyvijaju svoje aktivity aj nad ramec zakonnych povinnosti. St to dobrovolné
zavizky, ktoré nie su zakdzané zadkonom a realizuju sa v rdmci pristupu otvoreného riadenia.
Jeho stcast'ou je aj motivovat’ obchodnt a ob¢iansku sféru k spolocenskej zodpovednosti a
vytvaraniu situdcii, prilezitosti a podmienok na narodnej a miestnej komunitnej trovni, ktoré
napomahaju SZP (Gaspar, 2016). Dovodov pre rozvoj verejnej spolocenskej zodpovednosti je
niekol’ko: rast novych komunitnych vyziev a tiloh miestnej samospravy, ocakavani prostredia;
Sirenie modernych informaénych technoldgii; zapajanie obanom do rieSenie miestnych otdzok;
poZiadavka posiliiovania zodpovednosti voc¢i obcfanom, zlepSovania vztahu so

zainteresovanymi osobami, vytvarania synergie, efektivnej spravy majetku a financii a iné.

Koncept verejnej spolocenskej zodpovednosti je zavidzok subjektov verejnej spravy,

ktory ma tri zdkladné oblasti v sulade s principom Tripple Bottom Line (3P):
— zodpovednost’ v ekonomickej oblasti (ekonomicka stabilita - profit),
— zodpovednost’ v socialnej oblasti (socialny rozvoj - people) a
— zodpovednost’ v environmentalnej oblasti (planet - ochrana zivotného prostredia).

Uplatnenie tohto konceptu prinaSa mnoho vyhod pre vSetky zainteresované strany, ale
aj pre jeho realizatora. Stotoziiujeme sa s nazorom Pavlika a Bél¢ika (Pavlik - Bél¢ik, 2010),
ktori identifikovali, okrem inych, tieto benefity pre subjekty verejnej spravy: dobry imidz
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uradu, posilnenie transparentnosti rozhodovacieho procesu, atraktivita uradu ako
zamestnavatel'a pre zaujemcov o pracovné miesto, zvysenie lojality a efektivity zamestnancov,
zlepSovanie vztahu s okolim, vyssia spokojnost’ ob¢anov, rozvoj oblasti, zapojenie obanov
a sukromného sektora do spravy veci verejnych, efektivnejSie vyuzivanie verejnych

prostriedkov.

Obrazok €. 11: Pyramida spoloc¢enskej zodpovednosti aplikovana na verejny sektor

zodpovednost

/ politicka zodpovednost \
/ prévna zodpovednost \
/ disciplindrna zodpovednost \
/ odbornd zodpovednost \
/ ekonomicka zodpovednost \

Zdroj: Budai et al., 2019.

Carrollova pyramida spolocenskej zodpovednosti modifikovand na podmienky
verejného sektora vyjadruje povinni a dobrovolni zodpovednost’ v stlade s konceptom
verejne] spoloCenskej zodpovednosti. ZabezpeCenie finanénych zdrojov (HDP, verejny
rozpocCet) sa povazuje za zakladnti podmienku pre efektivne fungovanie verejnej spravy.
Povinna zodpovednost’ sa vyzaduje v oblasti odbornej, disciplinarnej a pravnej, na vyssich
urovniach pyramidy je o¢akavana politickd a etickd zodpovednost’. Vrcholom je filantropicka

zodpovednost’ zaloZend na dobrovolnictve.
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2.3 Spolocenska zodpovednost’ a ob¢ianska spolo¢nost’

Pyramidu zodpovednosti mozeme ponimat z pohladu stkromného sektora ako
spolo¢ensktl zodpovednost’ podnikania (CSR — Corporate Social Responsibility), v pripade
verejného sektora ako verejnu spoloGenskit zodpovednost (PSR — Public Social
Responsibility), ale aj na trovni jednotlivca ako individudlnu spolo¢enskt zodpovednost’ (ISR

— Individual Social Responsibility).

Dolezitost’ obc¢ianskej spolocnosti zakotvena v trefom sektore je dnes vel'mi velka,
pretoze produkuje uZzitoéné statky a sluzby §irokej verejnosti a tym dopliia ponuku verejnych
a sutkromnych sluzieb. Obcianska spolo¢nost’ je dolezitym pilierom demokracie a vytvara

priestor pre aktivity obéanov a mimovladnych neziskovych organizacii.

Obciansku spolocnost’ mézeme chapat’ aj v SirSom kontexte (OndrusSek a kol., 2012),
ako prienik organizécii neziskového sektora, sikromného a verejného sektora, za predpokladu
ich vzajomnej spoluprace.

Spolocenska zodpovednost’ jednotlivea je zodpovednost’ voc¢i komunite a spolo¢nosti,
znamena to spravat’ sa eticky a pristupovat’ citlivo k socidlnym, ekonomickym a
environmentalnym problémom. Prejavuje sa prostrednictvom prosocialneho spravania pri
dodrziavani principov socialnej etiky. KI'aicovym predpokladom spolo¢ensky zodpovedného
a prosocidlneho konania je urcity stupeil socidlnej inteligencie, ktord vnimame V stlade
s mnohymi odbornikmi (Thorndike - Stein, 1937; Moss - Hunt., 1927; Vernon, 1933), ako
schopnost’ vytvarat’ medzil'udské vztahy, porozumiet’ ostatnym a orientovat’ sa V socialnej

oblasti.

Prosocialne spravanie sa prejavuje skutkami vykondvanymi v prospech druhého bez
ocakévania odmeny. ,,Berie do tivahy situicie druhej osoby — jej potreby, nidzu, tazkosti,
zéataze, choroby atd’., ale sii¢asne 1 jej priania, oCakavania, tizby, a pritom sa usiluje vlastnym
konanim situaciu druhej osoby zlepsit, t. j. jej potreby uspokojit’, bolest’ utisit’, jej nidzu
odstranit™ (Ktivohlavy, 1980). Vytvara sa vplyvom prostredia a vychovy v procese
socializacie. Prosocialne spravanie ¢i altruizmus, ktory je protikladom egoizmu, znamena tiez
precitenie situdcie druhych, poskytnutie aktivnej pomoci a ochotu obetovat’ vlastné zdujmy pre

ich dobro (Pongracz, E. a kol., 2015).

Prosocialne spravanie znamend aktivity, ktoré si smerované v prospech druhého bez

ocakéavania odmeny. Uskutoc¢iiuje sa réznymi spdsobmi, mdéze mat’ podobu:
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— Mmateridlnu, pri poskytovani vecnych darov,
— finan¢nu, ked’ st venované penazné dary,
— casovu, prostrednictvom dobrovol'nickej prace, rady ¢i pomoci.

Vsetky tri mozné cesty mézeme povazovat za darcovstvo. Dolezité je ale rozliSovat, ¢i
ide o charitu — pomoc v nudzi alebo filantropiu — rozvojova pomoc. Kym v prvom pripade
poskytujeme pomoc a osoba v nadzi ju pasivne prijima, v pripade filantropie ide o obojsmerny

vztah a prijimatel’ pomoci sa stava aktivnym ucastnikom procesu.

Vo vyspelych demokratickych krajindich mé zapajanie obCanov do dobrovolnicke;j
prace dlhoro¢nu tradiciu. Na Slovensku sa do tychto aktivit zapaja ¢oraz viac obCanov, ako
jednotlivci alebo organizovane prostrednictvom roéznych iniciativ. Dobrovolnicka ¢innost’
predstavuje ekonomicky prinos pre spolo¢nost’. Je to prejavom aktivneho obc¢ianstva, socialnej

zodpovednosti a socialnej solidarity.

Autori skimajuci otazky spolocenskej zodpovednosti sa zameriavaji najmi na
spolocenskll zodpovednost’ podnikania a individualnej spolocenskej zodpovednosti sa venuje

len malo z nich (Bénabou - Tirole, 2010; Brown, 2009; Barat, 2012; Davis et al., 2017).

Na zaklade doterajSicho vyskumu avsulade snazormi uvedenych autorov
individualnu spolo¢enskiu zodpovednost’ (ISZ) vymedzujeme spdosobom fungovania
¢loveka v jeho kazdodennom Zivote ako ¢lena komunity a spolo¢nosti, pricom svoje
konanie arozhodovanie z dlhodobého hladiska zaklada na snahe minimalizovat’
negativne a maximalizovat’ pozitivne dopady Vv ekonomickej, socialnej

a environmentalnej oblasti.

Uvedené konstatovanie mdzeme aplikovat’ v kontexte tzv. Triple Bottom Line — 3P
konceptu, ktory zahrnuje rozmery spolo¢enskej zodpovednosti podnikania aje v sulade

S oblastami aj individualnej spoloCenskej zodpovednosti (ISZ).
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Obrazok ¢. 12: Triple Bottom Line (tzv. 3P) piliere individualnej spoloenskej

zodpovednosti

socidlny rozmer

ekonomicky environmentalny
rozmer rozmer
individualna
spolocenska
zodpovednost

Zdroj: autorka.

Individualna spoloc¢enska zodpovednost’ znamend angazovanost’ jednotlivca za Gicelom
prejavenia zaujmu O dianie v komunite aspoloc¢nosti a tucfast na rieSeni miestnych,
komunitnych, spolocenskych a environmentalnych problémov. Je to zodpovedné konanie, ktoré

ma pozitivny vplyv na spolo¢nost’, prejavuje sa najmé ako:

— charitativna ¢innost’ — poskytovanie darov, financii, majetku,

— obcianska angazovanost’ — zapdjanie sa do rieSenie miestnych problémov a vyziev
(napr. dobrovol'nicka ¢innost’, ob¢ianske iniciativy, angaZovanost’ v ¢innostiach
tretieho sektora),

— zodpovednd spotreba — je ziaduce skumat’ postoj jednotlivca pri svojom

rozhodovani a konani aj v tlohe spotrebitel’a.
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Tabul’ka ¢&. 7: Definicie tykajuce sa individualnej spolocenskej zodpovednosti v kontexte

spotreby

Autor

Hlavny aspekt

Definicia

1. Filantropickd perspektiva spotreby

Anderson and Spolocenska Ochota jednotlivca pomdct’ inym osobam, aj ked’
Cunningham zodpovednost Z tohto konania nema osobny prospech.

(1972)

Barnett et al. Eticky spotrebitel’ | VSetky bezné spotrebitel'ské spravania, ktoré
(2005); Miller pravdepodobne budt formované roznymi

(1998) hodnotami v oblasti starostlivosti o ostatnych I'udi a

zaujmom o spravodlivost’.

Barnett et al.
(2005)

Eticka spotreba

Akykol'vek spdsob spotreby, pri ktorej je explicitne
zakomponovany zavizok voci zainteresovanym
stranam.

Fazal (2011)

Spolocenska
zodpovednost
spotrebite/a

Byt kriticky, konat’, starat’ sa o druhych, zit
V symbioze s prostredim, podporovat’ solidaritu.

2. Socidlny a environmentdlny dopad

spotreby

Webster (1975) | Spolocensky Spotrebitel’, ktory zohl'adiiuje spolocenské
uvedomely dosledky svojej sukromnej spotreby alebo ktory sa
spotrebitel’ snaZzi vyuzit’ svoju kipnu silu na uskuto¢nenie

spolo€enskych zmien.

Antil and Bennet | Spolocensky Spravanie spotrebitel'ov a nakupné rozhodnutia,

(1979); Antil zodpovedna ktoré stvisia s problémami zivotného prostredia

(1984) spotreba a zdrojov, st motivované nielen tizbou uspokojit’

osobné potreby, ale aj zdujmom o blahobyt
spolocnosti vo vSeobecnosti.

Roberts (1995) | Spolocensky Spotrebitel’, ktory nakupuje vyrobky a sluzby, o
zodpovedny ktorych sa predpoklada, Ze maju pozitivne;jsi (alebo
spotrebitel’ menej negativny) vplyv na Zivotné prostredie, alebo

ktory podporuje podniky, ktoré sa pokusaju
uskutoc¢nit’ pozitivnu spolocenskti zmenu.

Harper and Eticky Spotrebitel’ kupujuci vyrobky, ktoré nie su skodlivé

Makatouni spotrebitel’ pre Zivotné prostredie a spolo¢nost’.

(2002)
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De Pelsmacker
et al. (2005);
Shaw and Shiu
(2002)

Eticky uvazujuci
spotrebitelia

Spotrebitelia, ktori citia zodpovednost’ voci
zivotnému prostrediu a / alebo spolo¢nosti a snazia
sa vyjadrovat’ svoje hodnoty prostrednictvom
etického konzumu a nakupu (alebo bojkotu).

Fraj and
Martinez (2007)

Eticky
spotrebitel’

Spotrebitelia, ktori racionalne vyuzivaju dostupné
informacie o obchode/ napravnych rieSeniach na
zvazenie dosledkov svojich ndkupnych praktik.

2.1. Socidlna perspektiva spotreby

Mohr et al. Spolocensky Spotrebitel’, ktory pri ziskavani, pouzivani a
(2001) zodpovedné nakladani s vyrobkom sa snazi minimalizovat’ alebo
spravanie eliminovat’ akékol'vek Skodlivé ucinky a
spotrebitela maximalizovat’ dlhodoby priaznivy vplyv na
spolo¢nost’. Spotrebitel’, ktory sa bude vyhybat
nakupovaniu produktov od firiem, ktoré skodia
spolo¢nosti, a aktivne vyhl'adava produkty od
firiem, ktoré spolo¢nosti pomahaju.
Uusitalo and Eticka spotreba Spotrebitel’ berie do Givahy nielen individualne, ale

Oksanen (2004)

aj socialne ciele, idedly a ideologie.

Ha-Brookshire | Spolocensky Spravanie spotrebitel’a zalozené na rozhodovani o
and Hodges zodpovedné snahe minimalizovat’ alebo eliminovat akékol'vek
(2009) spotrebitelské Skodlivé ucinky a maximalizovat’ akékol'vek
spravanie prospesné vplyvy na spolo¢nost’ v ramci procesu
spotreby. Tento proces spotreby zahfiia
vyhl'adavanie informacii o produkte, ziskanie,
pouzitie, skladovanie, likvidaciu a hodnotenie po
likvidacii.
Vitell (2015) Spolocenska Zodpovednost’ voci zacastnenym stranam a voci
zodpovednost spolo¢nosti.
spotrebitela

2.2. Environmentdlna perspektiva spotreby

Fisk (1973) Zodpovedna Racionalne a efektivne vyuzivanie zdrojov s
spotreba ohl'adom na globalnu l'udsku populédciu

Elkington and Zeleny Spotrebitel’ vyhybajici sa produktom, ktoré by

Hailes (1989) spotrebitel’ mohli ohrozit’ zdravie spotrebitel’a alebo inych

0s0b; poskodit’ Zivotné prostredie pocas vyroby,
pouzivania alebo likvidovania; spotrebovat’ vel'ké
mnoZzstvo energie; spdsobit’ zbytocny odpad;
pouzivat’ material pochadzajici z ohrozenych
druhov alebo prostredi; zahfiiat’ tyranie zvierat a
nepriaznivo ovplyviiovat’ iné krajiny.
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Straughan and
Roberts (1999)

Ekologicky
uvedomelé
spotrebitel’ské
sprdvanie

Skuma spravanie sa spotrebitel'ov — i spotrebitelia,
ktori nakupuju vyrobky a sluzby, do akej miery boli
presvedceni, Ze svojim konanim maji pozitivne;jsi
(alebo menej negativny) vplyv na Zivotné
prostredie.

3. Eticka perspektiva spotreby

Vitell and
Muncy (1992)

Spolocenska
zodpovednost
spotrebitela

Moralne principy a Standardy, ktoré¢ usmeriiuju
spravanie jednotlivca pri ziskavani, pouzivani a
nakladani s tovarom a sluzbami.

Cooper-Martin
and Holbrook
(1993)

Etické spravanie
spotrebitela

Rozhodovanie, nakupy a d’alSie skiisenosti so
spotrebou, ktoré su ovplyvnené etickymi zaujmami
spotrebitel’a.

Hendarwan
(2002)

Zelena spotreba

Vyrobok - nositel’ hodnoty, prinaSa vacsiu
pozitivau zmenu, ktora motivuje spotrebitel'ov
k nakupu.

De Pelsmacker
et al. (2005);
Shaw and Shiu
(2002)

Eticky zmyslajuci
spotrebitelia

Ti, ktori citia zodpovednost’ voci zivotnému
prostrediu a / alebo spoloCnosti a snazia sa
vyjadrovat’ svoje hodnoty prostrednictvom etického
konzumu a nakupu (alebo bojkotu).

Harrison,
Newholm and
Shaw (2005)

Eticky nakup

»Eticky ndkup* ma vel'mi Siroky vyznam
zahfiajuci vSetko od etického investovania az po
nakup produktov spravodlivého obchodu, a od
bojkotov spotrebitelov po politiky
environmentalneho nadkupu spolo¢nosti. Autori
uvadzaju rozne dolezité prvky, ako napriklad
prioritu produktu, vyrobné postupy, l'udské prava,
pracovné vztahy, politické dary, experimentalne
pouzitie zvierat alebo vyvoj zbrani v jednotlivych
krajinach.

Devinney et al.
(2006)

Spolocenska
zodpovednost
spotrebitela

Vedomé a zdmerné rozhodnutia uskuto€nit’ uréita
vol'bu o konzumacii zalozenej na osobnych a
moralnych presved€eniach.

Freestone and

Eticka osoba

Jednotlivci, ktori pravdepodobne budu vyhovovat

McGoldrick prijatym Standardom spolo¢enského alebo
(2008) profesionalneho spravania.

Adams and Eticka spotreba Diskrétna a objasnend vol'ba spotrebitel’a.
Raisborough

(2010)
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Caruana and Spolocenska Aplikécia inStrumentalnej, vztahovej a moralne;j

Chatzidakis zodpovednost logiky jednotlivcami, skupinami, korporatnymi a

(2014) spotrebitela institucionalnymi hra¢mi, ktori sa snazia ovplyvnit’
Siroku Skélu zodpovednosti zameranych na
spotrebitela.

Quazi et al. Spolocenska Individualne a kolektivne zavizky, kroky a

(2015) zodpovednost rozhodnutia, ktoré spotrebitelia povazuji za

spotrebitela spravne V interakcii s vyrobcami, obchodnikmi a

predajcami tovaru a sluzieb.

Zdroj: spracované podl'a Davis et al., 2017.

PodT’a literatiry venovanej zodpovednej spotrebe kupujici svoje preferencie usporiada
nielen v stlade s jeho vlastnymi zdujmami a poziadavkami, ale zohl'adiiuje ocakdvané SirSie
dopady jeho rozhodnutia na spolo¢nost’, komunitu, zivotné prostredie. Z uvedeného dévodu je
relevantné zodpovednu spotrebu ponimat’ ako integralnu sucast’ individudlnej spolocenske;j

zodpovednosti.
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3. SOCIALNE PODNIKANIE A TVORBA ZDIEI’ANEJ
HODNOTY

Socialna zodpovednost’ firiem modze prispiet’ k udrzatelnému rozvoju najmi tym, ze
bude zvySovat inovativny potencidl a konkurencieschopnost, ¢im prispeje k vyssej
zamestnanosti vytvaranim pracovnych prilezitosti. Ide o chapanie firmy a jej aktivit ako
integralnej sucasti celej spolocnosti a jej zivota. Podniky by sa nemali snazit’ len o ziskovost,
ale svoj zaujem by mali rozs$irit’ aj o dopady na zivotné prostredie a okolitu spolo¢nost’ (Bussard

— Markus - Olejarova, 2002).

Koncept trvalo udrzate'ného rozvoja, resp. udrzateI'ného rozvoja sa rozvijal subezne
s konceptom spolocenskej zodpovednosti. Mnoho firiem pristupuje k trvalej udrzatel'nosti ako
neoddelitel'nej zlozky finanéného uspechu. Environmentalne problémy sa stali zdkladnou
vyzvou pre udrzatel'nost’, na ktort podnikatel'ské subjekty reaguju ohl'aduplnym pristupom k

zivotnému prostrediu.

Obrazok ¢. 13: Historicky vyvoj konceptov spolocenskej zodpovednosti a trvalo
udrzatel’ného rozvoja

+ Harmonizacia

@ Todnotenie spolocenskjch
aenvironmentalnych delov
;  Wanaiment problé
Konferend dmi. nspnluflias;n;.;gmn)'?h
Brundtiand vHio e Janeiro subjektov
W‘“FI.. s Agenda2l ot
Diskusia o Zivotnom prostredi Trvalo udrzatelny rozvoj

1850 1960 170 1980 1990 2000 2010

Zdroj: Bussard et al., 2005.

Spolocenska zodpovednost’ a trvalo udrzatelny rozvoj ma viacero podobnych prvkov,
existuje ich vzajomny vzt'ah. Hlavnym cielom spoloc¢enskej zodpovednosti je snaha o0 prinos
k trvalej udrzatel'nosti, je nastrojom pre dosahovanie trvalej udrzatelnosti. UdrzateI'ny rozvoj
podnikatel'skej sféry je rozvoj, ktory zodpoveda potrebam sucasnej generacie bez toho, aby bol

ohrozeny potencial budicich generacii uspokojovat’ svoje vlastné potreby.
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Koncepty riadenia presli troma vyznamnymi etapami vyvoja:

— orientaciou na vystupy,
— orientaciou na vysledky (zdkaznika) a

— orientdciou na dopady/prinosy (spolo¢nost’) (Madzik, P., 2015).

Obrazok ¢. 14: Ret’azec: vystupy — vysledky - dopady

Organizacia Zakaznik Spolocnost
VSTUPY »  PROCESY »  VYSTUPY » VYSLEDKY » DOPADY
Nesystémovy pohlad na aktivity organizdcie LKualitdrsky pohlad Zodpovedny pohlad na
na aktivity organizdcie aktivity organizdcie

Zdroj: Madzik et al., 2014.

Aktudlne vnimame posun V riadeni z pohl'adu z urovne ,,profit only* a je ziaduce, aby
sa podnikatel'ské subjekty spravali spolocensky zodpovedne a vyvijali usilie eliminovat’ alebo
zmieriiovat’ negativne dopady na prostredie, V ktorom podsobia. Tieto firmy sa riadia
vSeobecnymi etickymi principmi, maji popri ekonomickom aj svoj socialny rozmer
a prispievaju k udrzatelnosti. Strategickym cielom je dosiahnut’ stav, ked’ vSetky subjekty
globalneho ekosystému st v rovnovahe, pricom jeden neohrozuje existenciu a fungovanie
druhého.
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3.1Tvorba zdiel’anej hodnoty

V stiasnom obdobi sa objavuju podnikatel'sk¢é modely zdielanej hodnoty, ktoré
vytvaraju nielen finanént ale aj spolocenski hodnotu. Pridanou hodnotou podnikatel'skej
¢innosti je pozitivna spolocenskd zmena. Podstatou pristupu tvorby zdielanej hodnoty
(Creating Shared Value - CSV) je, ze podnikatel'sky subjekt mo6ze dlhodobo tspesne fungovat’
iba vtedy, ak vytvara hodnotu nielen pre svojich majitel'ov, akcionarov a zainteresované strany,

ale aj pre spolo¢nost’.

Tvorba zdielanej hodnoty je stratégia riadenia, ktora spdja obchodné prilezitosti
a rieSenie spolocenskych problémov. Kym spolo¢ensky zodpovedné konanie firiem predstavuje
podporu komunity, tvorba zdiel'anej hodnoty znamena maximalizaciu konkuren¢nej vyhody

rieSenim Spolo¢enskych problémov.

Tento koncept vychadza zo skutocnosti, ze ziadny podnikatel'sky subjekt nemoéze
fungovat’ nezavisle od okolitého sveta. NavySe, poskytuje moznost’ prostrednictvom
konkurencie na trhu sti¢asne riesit’ aj spolo¢enské problémy. Koncept vytvarania zdielanej
hodnoty predstavil Michael E. Porter a Mark R. Kramer v spolo¢nom ¢lanku v Harvard

Business Review.

Porter a kramer ( Porter, M. E. - Kraner, M. R., 2011) rozliSuji spolo¢enska
zodpovednost’ podnikania a obchodny model vytvarania zdiel'anej hodnoty. Zdoraznuju, ze
»zdiel'and hodnota nie je socidlna zodpovednost, filantropia alebo udrzatelnost’; ale novy

sposob, ako moézu spolocnosti dosiahnut’ ekonomicky uspech.*

Tabul’ka ¢&. 8: Spolo¢ensky zodpovedné podnikanie (CSR — SZP) a tvorba zdiel’anej
hodnoty (CSV - TZH)

Spolocensky zodpovedné podnikanie Tvorba zdiePanej hodnoty (Creating

(Corporate Social Responsibility — CSR) | Shared Value —-CSV)

Reaguje na Reaguje na
komunitné/socidlne/spolocenské problémy | komunitné/socidlne/spolocenské

k(19

sposobom ,,vratit’ spat problémy prostrednictvom obchodného

modelu
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Konat’ dobre Ekonomické a spolocenské vyhody

vo vzt'ahu k nakladom

Obcianstvo, filantropia, udrzatelnost’ spolo¢na tvorba hodnoty firmy a

komunity

Podl'a uvazenia alebo v reakcii na vonkajsi | Sucast’ konkurencieschopnosti

tlak

Ziadny vplyv na inovaciu Iniciuje inovacie

Oddelene od maximalizacie zisku Sucast’ procesu maximalizacie zisku
Hodnota investovania prostrednictvom Hodnota investovania prostrednictvom
nakladov zvysujuceho sa zisku

Program zavisi od externych faktorov Agenda je Specifickd pre spolocnost’ a je
a osobnych preferencii alebo alebo interne generovana

preferencii podnikovych preferencii

Dopad obmedzeny podnikovou stopou a Zahrnuje cely rozpocet firmy

rozpoctom CSR

Operativna a taktické otazka strategicka priorita, sucast’ jadra

podnikania

Zdroj: Porter, M. E. - Kraner, M. R., 2011.

Je to stratégia riadenia, ktora vytvara meratel'ni hodnotu, priCom sa zameriava aj na
rieSenie socidlnych alebo spolocenskych problémov, ktoré stvisia s fungovanim podniku.
Dolezitym faktom je, Ze konkurencnu vyhodu je mozné dosiahnut’ zaclenenim socialnych
hodnét do obchodnej stratégie. Tvorba zdielanej hodnoty je hnacou silou
konkurencieschopnosti a ziskovosti spolo¢nosti. VyuZziva ich jedine¢né zdroje a odborné

znalosti na vytvaranie komunitnej hodnoty.
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Tabulka & 9: Urovne zdielanej hodnoty

Formovanie potrieb,
produktov a trhov

Predefinovanie
produktivity
V hodnotovom ret’azci

ZlepSovanie miestneho
podnikatel’ského
prostredia

Produkty a sluzby, ktoré
vyhovuju spolocenskym
potrebam

Iny a produktivnejsi sposob
vyuzitia zdrojov, energie,
logistiky, pristupu k
dodéavatelom

Napr. zlepSovanie zrucnosti,
lokalni dodavatelia,
podporné institicie v oblasti
posobenia podniku

a zamestnancom

Poskytovanie produktov
zakaznikom a komunitam,
ktoré nemali dostato¢ny
pristup k tymto produktom

Zlepsit podmienky
zdruzovania v sektore,
miestne klastre

Zdroj: Porter - Kramer, 2011.

Ulohu podnikania v spolo¢nosti, okrem jeho zikladnych funkcii, vnimame

V dvoch rovinach, ku ktorym vieme priradit’ tieto pristupy:
— spolocenski zodpovednost’ podnikania,
— tvorbu zdielPanej hodnoty.

Spolocenska zodpovednost’ podnikania (SZP) je v stlade s etickymi a komunitnymi
Standardmi, prejavuje sa ako firemné obcCianstvo, iniciativa udrzatel'nosti, zmiernenie rizika
a Skody, zlepSenie dovery areputacie. Tvorba zdielanej hodnoty (TZH) je rieSenie
spoloCenskych vyziev a problémov prostrednictvom podnikania, aplikovanim obchodného

modelu tvorby zdiel'anej hodnoty, pricom dosahuje aj profit.

Identifikujeme tri Grovne alebo mozné spdsoby tvorby zdiel'anej hodnoty (Porter -

Kramer, 2011):

— formovanie potrieb, produktov a trhov - za hlavny ciel’ sa stanovuje uspokojovanie

spolo¢enskych potrieb;

— predefinovanie produktivity v hodnotovom retazci — zameriava sa na inovacie,
inkluzivne podnikanie, rieSenie problémov hodnotového retazca (napr. chudoby),

zvySovanie zamestnanosti;
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— zlepSovanie miestneho podnikatel'ského prostredia — vytvaranie silnych miestnych
klastrov lokalnych firiem, dodavatelov a inStitucii, podpora miestnej ekonomiky,

prepojenie Gspechu firmy a komunity.

Obrazok ¢. 15: Tri urovne tvorby zdiel’anej hodnoty

predefinovanie

produktivity

formovanie
potrieb,

zlepSovanie

podnikatelského
prostredia

produktov a
trhov

tvorba
zdielanej
hodnoty

Zdroj: autorka.

Model tvorby zdielanych hodnét (CSV) sa zameriava na rieSenie spolocenskych a
environmentalnych problémov, ktoré zaroven sluzia ako hnacie sily pri dosahovani zisku a
konkurencieschopnosti. Obchodny model tvorby zdielanej hodnoty je idealnou volbou aj
na podporu realizacie cielov OSN v oblasti udrzatel'ného rozvoja. Agenda 2030 pre udrzatelny
rozvoj Organizacie Spojenych narodov predstavuje komplexny subor globalnych priorit pre
dosiahnutie udrzateI'ného rozvoja, ktora nadvdzuje na Miléniova deklaraciu z roku 2000 a
Miléniové rozvojové ciele (MDGs) . Je to program rozvoja na obdobie rokov 2015 az 2030
(OSN, 2015), definuje 17 cielov udrzatelného rozvoja (SDGs). Ktymto 17 cielom
udrzatel'ného rozvoja je priradenych 169 Ciastkovych cielov, ktoré st v napojeni na tri rozmery

udrzatel'ného rozvoj, na ekonomicky, socialny a environmentalny.

3.2 Hodnotovy ret’azec socialneho podniku

Dobrym prikladom obchodného modelu tvorby zdiel'anej hodnoty su socidlne podniky.
Podniky, ktoré vnimame ako inovacie, lebo svojimi aktivitami prinaSaji pozitivnu spolo¢enski
zmenu. Je to inovativny sposob dosahovania podnikatel'skych ciel'ov, ktory sa zameriava na

vztah spolocenského a hospodarskeho rozvoja, a siCasne vytvara bohatstvo pre spolocnost’
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a podnik (Porter - Kramer, 2011). Toto vnimanie by sa mohlo stat’ urCujucou paradigmou

riadenia na d’alSie desat’rocia.

Hodnotovy ret’azec (Value Chain)
Kazdy podnikatel'sky subjekt musi mat’ ujasnené odpovede na tri zakladné otazky:
- Co vyrabat, ponukat’ pre zakaznikov,
- ako vyrabat, aké technické a technologické vybavenie bude potrebovat,
- pre koho vyrabat’, kto su zakaznikmi.

Velmi dolezitym aspektom je aj sledovanie hodnoty, ktorti podnikatel'sky subjekt
vytvara, za u¢elom udrzania svojej konkuren¢nej vyhody. V tomto kontexte je vhodné skumat’
tzv. hodnotovy retazec (Value Chain), ktory vyjadruje celt Skdlu cinnosti, postupov
potrebnych a pouzitych v kazdom kroku podnikania. Koncept hodnotového retazca sa spaja
s menom amerického ekondéma, M. Portera, ktorého podstatou je ako mdzu organizacie

vytvarat’ hodnoty pre svojich zadkaznikov.

Socialny podnik sa zameriava na ekonomické a socialne ciele podnikania, ale zaroven
vytvara aj zdiel'ané hodnoty, t. j. spolocensku hodnotu a tato hodnota generuje d’alsi pozitivny
dopad. Z uvedené¢ho dévodu je relevantné skiimat’ spdsob, akym socidlne podniky generuju
spolocensku hodnotu. Stotoziiujeme sa s autormi (Kassim, E. S. - Habib, M., 2020), ktori
hodnotu vytvorenli socidlnym podnikom povazuju za benefity v socidlnej, ekonomicke;

a environmentalnej oblasti. V pripade socialneho podniku rozlisuja:
- model obchodného hodnotového retazca socidlneho podniku,
- model spoloc¢enského hodnotového ret'azca socialneho podniku.

Prave model spolo¢enského hodnotového retazca vyjadruje skutocnost, Ze socidlny
podnik vytvara spolo¢enské hodnoty, ktoré nad’alej vytvaraju d’al$ie hodnoty. Kassim a Habib
(Kassim, E. S. - Habib, M., 2020) identifikovali §tyri hlavné oblasti, v ktorych socialne podniky

prinasaju spoloc¢enské hodnoty:
- socialne inovacie v medzistupiioch (inter social innovatons),

- zdiel'ana ekonomika (sharing economy),
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- socialna inkluzia (social inclusion),

- socialne posilnenie a zmocnenie (social empowerment).

Tabul’ka €. 10: Spolocensky hodnotovy ret'azec socialneho podniku

Hodnota Opis Aktivator hodnotového ret’azca
socialneho
podniku
socialne Schopnost’ prichddzat’ s rieSeniami, ktoré sa ]
inovacie v nezameriavaju iba na konec¢né produkty, ale
medzistupnioch |tiez zdoraziiuju proces a interakcie naprie¢
skupinami a zainteresovanymi stranami.
zdiel'ana Stav, v ktorom st ekonomické vyhody
ekonomika zdiel'ané v celom ret’azci zainteresovanych
stran.
socialna Stav, ked’ znevyhodnena komunita ma lepsi
inkluzia pristup k vyhodam, ako su pravo na vzdelanie, ‘
pravo na zdravie a pravo na pracu zdielané vlastnictvo,
finanéna nezavislost’,
sebestacné a strategické
spojenectvo
socialne Stav, v ktorom komunita citi va¢$iu autonomiu
posilnenie a sebadoveru a kona kolektivne s ciel'om
azmocnenie  |zmenit’ socialne vztahy a zlepsit’ spolo¢ensky \/
status.

Zdroj: Kassim, E. S. - Habib, M., 2020.

Tvorba spoloCenskej hodnoty sa realizuje v interakcii socidlneho podnikatela
s dodavatelmi a prijemcami sluZieb, priom sa vytvara stratégia spolocnej ,.kultiry
fungovania®“. Pomocou zdielanej ekonomiky sa zlepSuje dostupnost’ niektorych tovarov
a sluzieb pre zainteresované skupiny. V ramci posilnenia socialnej inkluzie sa zameriava
na podporu pristupu Kk vzdelavaniu, zamestnavaniu, v oblasti podpory zdravia pre
znevyhodnené komunity. Poslednou, vel'mi vyznamnou oblastou, v ramci ktorej socialny
podnik prinasa spolo¢enské hodnoty, je socidlne posilnenie a zmocnenie (empowerment).
V tejto faze sa komunite podari zlepsit' spolocensky status, a to vd’aka podpore socidlnej

inkluzie. Vytvorenie hodnotového ret'azca socialneho podniku je mozné najmé prostrednictvom
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podpory zdielaného vlastnictva, finan¢nej nezavislosti, sebestatného a strategického

spojenectva.

Z uvedeného vyplyva, ze pri sledovani pozitivnej spolocenskej zmeny, ktoru socialny
podnik prinasa, musime skimat’ jeho cely hodnotovy retazec. Ten zahrnuje jeho Cinnosti
a postupy v kazdom kroku fungovania. Socialny podnik sa zameriava na svoje ekonomické
a socidlne, spolocenské, komunitné alebo environmentalne ciele, a zaroven vytvara
spoloCenski hodnotu, ktord generuje d’alSi pozitivny dopad. Vysledkom tohto retazca
a hlavnym poslanim socialnej ekonomiky a socialneho podnikania je dosiahnutie zlepSenia

kvality zZivota.

3.3 Globalna spolocenska zodpovednost’ a kolektivny dopad

Predpokladom eliminovania alebo zmierniovania negativnych doésledkov globalizacie,
kriz, r6znych spoloCenskych a environmentidlnych problémov je spolocensky zodpovedny
pristup vSetkych ¢lenov spolo¢nosti a hra¢ov ekonomiky. Vyzaduje sa od ob¢anov, komunit,
subjektov neziskového sektora, podnikov a verejnej spravy, aby svojim konanim prispeli

k rieseniu tychto problémov a prispeli k pozitivnej spolo¢enskej zmene.

Tabul’ka ¢. 11: Interpreticia spolo¢enskej zodpovednosti

Podnikatel'sky sektor

CSR - SZP CSR (Corporate Social Responsibility) alebo SZP (spolocenska
zodpovednost’ podnikania) znamena spoloc¢enski  zodpovednost’
podnikania, podl'a ktorej firmy do svojich aktivit dobrovol'ne (nad ramec
zakonnych povinnosti) zaclenuji aj prvky environmentdlnych a

spolo¢enskych zaujmov.

Verejny sektor

PSR - VSZ PSR (Public Social Responsibility) alebo VSR (verejnd spolocenska
zodpovednost’) je dobrovolny zavidzok subjektov verejného sektora za

ucelom dosahovania verejného blaha, nad ramec predpisanych povinnosti,
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smerujuci k rieSeniu kritickych spoloCenskych a komunitnych potrieb

a problémov.

Obcianska spolo¢nost’/Sukromna sféra

ISR - ISZ Podstatou ISR (Individual Social Responsibility) alebo ISZ (individualna
spolocenska zodpovednost), t. j. individualnej, ¢i osobnej spolocenskej
zodpovednosti je dobrovolnicke hnutie, ale sem zarad'ujeme aj d’alSie
individualne a rodinné aktivity, ktoré vykonavame za uc¢elom preberania
zodpovednosti za seba navzajom, za komunitu a spolo¢nost. lde

0 ob¢iansku angazovanost’, ale stcast'ou ISZ je aj zodpovedna spotreba.

Zdroj: autorkou prepracovana a doplnena interpretacia spolocenskej zodpovednosti podl'a
Budai et al., 2019.

Stotoziiujeme sa s kolektivom autorov (Budai et al., 2019), ktory navrhuje rozvijat
koncept tzv. globalnej spolocenskej zodpovednosti (GSR — Global Social Responsibility).
Ten by spdjal spoloc¢enski zodpovednost' podnikania, verejnii spolocensku zodpovednost’
a individualnu spolocensku zodpovednost’, ktora zahrnuje spolo¢enski zodpovednost’ na

komunitnej a individualnej Grovni.

Obrazok ¢. 16: Vizia globalnej spoloc¢enskej zodpovednosti

Y
verejna spolocenska spoloéenska zodpovednost '
zodpovednost podnikania
PSR - VSZ CSR - SZP
h——\
‘ GSR - GSZ !
\ l
obdianska - komunitna individudlna spolocenska
spoloc¢enska zodpovednost odpovednost
ISR - 1SZ ISR - ISZ

Zdroj: spracované podl'a Budai et al., 2019.
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Posilfiovanim globalnej spoloc¢enskej zodpovednosti, spoluprace, usilia a synergiou subjektov
z roznych sektorov a oblasti bude mozné dosahovat’ tzv. kolektivny dopad, ktory prinasa
prospech pre vSetky zainteresované strany. Kaniaa Kramer (2011) identifikovali tzv. izolovany
dopad, ked’ aktivitu smerujucu k dosahovaniu pozitivnej zmeny subjekt realizuje sam, bez

kooperacie s d’al§imi entitami v jeho prostredi.

Velké spolocenské zmeny sa daji dosiahnut’ len prostrednictvom spoluprace vSetkych
zainteresovanych stran. Vhodnym ramcom pre nastavenie uspeSnej spoluprace na lokalnej
urovni je kolektivny dopad. O pozitivne spoloCenské zmeny sa snazia rozne subjekty, avsak
synergiou z viacerych oblasti a sektorov sa dosahuju vécsie uspechy. Vyzaduje si to ale

systémovu zmenu v pristupe rieSenia problémov.

Opakom je kolektivny dopad, pri ktorom sa vyzaduje intenzivna medzisektorova

spolupraca. Pre uspesné iniciativy kolektivneho dopadu vymedzili pat’ podmienok:

spolo¢ny program,

- systém merania,

- vzajomne sa posiliiujuce ¢innosti,
- nepretrzitd komunikacia,

- podporna organizécia.

Spolocny program

Délezitym predpokladom tspesSnej spoluprace, vysledkom ktorej sa vytvara zdiel'ana hodnota,
je spolocna vizia zmeny, ako aj spolo¢né ponimanie problému a pristup k jeho rieSeniu. Vel'mi
dolezité je jasné definovanie problému a konecného ciela, ktory sa planuje dosiahnut’

spolo¢nymi silami.

Systém merania

Systém merania vyjadruje spdsob merania kolektivneho dopadu a vykazovania vysledku.
Znamena to identifikovanie ukazovatelov na komunitnej Urovni, ktoré sa sleduji pocas
prebiehajucich procesov. Dohoda o spolo¢nom systéme merania zaroven predpoklada

vzajomnu zodpovednost’, ktort budi znasat’ vSetky zainteresované strany.
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Vzdjomne sa posilniujuce c¢innosti

V ramci spoluprace zainteresovanych stran sa vychadza zo skutocnosti, ze kazda z nich sa
podiela na Specifickych aktivitdch, ktoré su koordinované. Tieto diferencované Cinnosti sa

navzajom podporuju a posilituji dosahovanie ciel'ov akéného planu.

Nepretrzita komunikacia

Kliacovou funkciou kontinudlnej komunikéicie je budovanie dovery ako zékladného
predpokladu vyvoja systémov zdielanych hodndt. Je Ziaduce, aby sa vSetky zainteresované
strany zapdjali do intenzivnej komunikécie, pravidelne sa stretavali za Ucelom vymeny

skusenosti a posilnenia spolo¢nej motivécie.

Podporna organizacia

Vytvorenie ariadenie iniciativ kolektivneho dopadu si vyZzaduje manazment, ktory tvoria
odbornici so $pecifickymi zru¢nostami. Tato podpornd infrastruktira ma za lohu planovat,

manazovat, facilitovat,, zabezpecovat logistiku a administrativu vSetkych aktivit.

V kontexte tvorby zdielanej hodnoty a kolektivneho dopadu navrhujeme
pyramidu spolocenskej zodpovednosti podnikatel’ského sektora. Pyramida znazornuje
hierarchiu plnenia spolocenske; zodpovednosti podnikatel'skymi entitami. Vyjadruje
skutoCnost, do akej miery si podniky ochotné aschopné plnit' svoju spolocensku
zodpovednost’ (aj zapajanim do iniciativ lokdlnych partnerstiev) a tak prispiet’ k zvySovaniu
kvality Zivota jednotlivcov, komunit, blahobytu spolo¢nosti a ochrane Zivotného prostredia.
Cielom je zdoraznit' dolezity anenahraditelny prinos socidlnych podnikov v rieSeni
spolocenskych problémov, a to prostrednictvom prejavu spolocenskej zodpovednosti. Zaroven
poukazujeme na moZnost postupného implementovania principov socidlnej ekonomiky
a socialneho podnikania v podnikani. Cim je tiroven prejavu spolotenskej zodpovednosti
vysSia, tym vacsi priestor sa vytvara pre uplatiiovanie pravidiel fungovania subjektov socidlnej

ekonomiky.
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Obrazok ¢. 17: Hierarchia plnenia spolo¢enskej zodpovednosti

socialne
podniky

podniky
vytvarajuce
zdielanu hodnotu

spolocensky zodpovedné podniky

"klasické" podnikatelské subjekty

Zdroj: autorka.

Prvy stupeni predstavuje podniky, ktoré su zalozené za ucelom maximalizicie zisku
a nezapajaju sa do aktivit alebo samé nevyvijaju iniciativy v kontexte prejavu spolocenske;j
zodpovednosti. Sleduju vyluéne svoj prospech, konkurencieschopnost’ a nemaju na zreteli

eliminovanie alebo zmieriovanie negativnych dopadov ich fungovania na spolo¢nost’, resp.

nemaju zaujem prispievat k rieSeniu spoloc¢enskych problémov.

Tabul’ka ¢. 12: Charakteristika podnikania v kontexte miery prispevku k spolo¢enskej

zodpovednosti

druh vztah k zisku | hlavny ciel’ rieSenie poznamka

podnikania/Kkritérium spoloc¢enskych
problémov

wklasické maximalizicia | maximalizacia | nie

podnikatel’ské zisku

subjekty

spolocensky maximalizdcia | maximalizdcia | prileZitostne,

zodpovedné podniky zisku sposobom
,,vratenia“
komunite
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podniky vytvarajice | maximalizdcia | maximalizdcia | 4no, ako sucast’ | je zaroven aj
zdielana hodnotu zisku obchodnej spolocensky
stratégie, pri zodpovednym
st¢asnej podnikom
maximalizacie
zisku
socialne podniky maximalizdciu | socidlny, zalozené je zaroven aj
zisku spolo¢ensky, | prioritne za spolo¢ensky
podriad’uja komunitny ucelom zodpovednym
socialnemu ciel rieSenia podnikom,
ciel'u spolo¢enskych | ale aj
problémov podnikom
vytvarajicim
zdiel'ant
hodnotu

Zdroj: autorka.

Koncept spolocensky zodpovedného podnikania a koncept socidlneho podnikania mé
mnoho spolo¢nych charakteristickych ¢ft, avSak treba poukdzat’ na ich zna¢né rozdiely. Do
iniciativ socialneho podnikania zahrnujeme len tie, ktoré povinne uprednostiiuju svoju socialnu
misiu ¢i socidlny ciel’ pred dosahovanim zisku, pricom funguji v zmysle zasad komeréného
podnikania. Spoloc¢ensky zodpovedna firma je subjekt pdsobiaci v sukromnom sektore ako
klasicky podnik zamerany na maximalizciu zisku, pricom do svojho kaZdodenného
rozhodovania dobrovol'ne (nad ramec zakonnych povinnosti) integruje socialne a ekologické

hl'adisko a interakcie so vSetkymi zainteresovanymi osobami.

Podniky uplatiiujuce obchodnu stratégiu zdiel'anej hodnoty su prioritne zaloZzené za
ucelom dosahovania maximalneho zisku, a popri tomto cieli zaroven prispievaju aj k rieSeniu

spolo¢enskych problémov.

Tabul’ka sumarizuje vzt'ah podnikatel'ského subjektu k maximalizacii zisku v kontexte
plnenia spolocenskej zodpovednosti. V tomto ponimani povazujeme za doleZité upozornit’ na
tie obchodné stratégie, ktoré sa angazuji v spoloCenskych témach a pristupuju k nim
prostrednictvom ,,inej optiky“. Tie funguji v zmysle vzijomnej prospesnosti, vytvaraju
kolaborativne vztahy a socidlne pridani hodnotu pre zainteresované strany. Rozvijaji sa
Vv priestore socialnej ekonomiky, kde 'udia a ekonomika ,,sluzia aj inym ucelom ako je zisk*,
V pripade socidlnych podnikov sledujeme prejav zmiernenia kapitalu a prace, demokratického

rozhodovania a maximalizaciu zisku podriaduji socidlnemu ciel'u. Priestor socialnej
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ckonomiky, kde socialne podniky vyvijaji svoje aktivity, Huncova (2014) chape ako
,ckonomiku, kde zdruzena praca zamestnava a ovlada kapital“. Socialna ekonomika je

nastrojom modernizacie socidlneho §tatu a zaroven ju mézeme vnimat’ aj ako jeho partnera.
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4. CIEL PRACE

Cielom habilitacnej prace snazvom ,Etablovanie arozvoj konceptu socialnej
ekonomiky v krajinach Europskej tnie s akcentom na SR* bolo poukazat na Specifika

socialneho podnikania Vv priestore socialnej ekonomiky a jeho d’al$ie smerovanie na Slovensku.

Narastajuce spoloc¢enské a ekologické problémy vytvaraji tlak na zrod inovativnych
podnikatel’skych modelov, ktoré prispievaju k ich rieseniu. Jednou z moznych ciest je socidlna
ekonomika asocidlne podnikanie, ktoré sa sustreduje na naplianie svojej socidlne;,
spolo¢enskej alebo komunitnej misie a tomuto ciel'u je ochotné podriadit’ maximalizaciu zisku.
Prioritne vytvara pracovné miesta pre zranitelné a znevyhodnené osoby na trhu prace, pontika
socialne znevyhodnenym komunitdm svoje sluzby a tovary alebo je aktivne v oblasti ochrany
zivotného prostredia. Etablovanie konceptu socidlnej ekonomiky v krajinach Eurdpskej tnie sa
Vv sucasnosti nachadza v odlisnych fazach vyvoja v kontexte narodnych $pecifik. Na Slovensku
pozorujeme situaciu dynamického rozvoja socidlneho podnikania, za suc¢asného kreovania jeho
ekosystému, ktory je predpokladom efektivneho napredovania skumaného inovativneho
modelu podnikania. Vychadzajic z vedeckého poznania v kontexte spolocCenskych ciel'ov
socialneho podnikania (Defourny - Nysses, 2014; Korimova - Dohnalova, 2016; Economic and
Social Committee, 2017; Pongracz, 2021) a poznatkov aplikacnej praxe vyvstiva otazka
tykajica sa Specifik a dalSiecho smerovania socialnej ekonomiky sakcentom na socialne

podnikanie na Slovensku.

S ohl'adom na vysledky doterajSiecho vedeckého badania sme rozpracovali analytické

a synteticke Ciastkové ciele, ktoré podmienuju dosiahnutie hlavného ciel’a.:

- Zmapovat sucasny stav etablovania konceptu socidlnej ekonomiky vo vdzbe na
osobitosti tretieho sektora a socialneho podnikania.

- Odhalit’ Specifika prejavu spolocenskej zodpovednosti na urovni podnikania, verejného
sektora, komunity a jednotlivca.

- Zistit' prienik konceptu spolocenskej zodpovednosti a konceptu tvorby zdielane;j
hodnoty v kontexte socialneho podnikania.

- Prispiet’ k terminologickému rozvoju socidlnej ekonomie.

- Poukazat’ na sti¢asny stav rozvoja socialneho podnikania v Eurdpskej unii s akcentom
na SR a identifikovat’ jeho limity a bariéry.

- Nacrtntit’ perspektivy napredovania socialneho podnikania na Slovensku.
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- Navrhnut’ systém podpornej infrastruktiry pre socialne podnikanie v SR vo vizbe na
jeho zainteresované strany.
- Formulovat' odportcania pre hospodarsku prax, verejné politiky a d’alsie vedecké

badanie.

Nadvizujtc na identifikovany vedecky problém sme formulovali vyskumné otazky:
V1:V akej faze etablovania sa aktudlne koncept socialnej ekonomiky nachadza v SR?

V2: Aké su determinanty napredovania socialnej ekonomiky sakcentom na socialne

podnikanie na Slovensku?

V3: Ktoré faktory maji limitujaci alebo stimulujtici vplyv na rozvoj socidlneho podnikania

v SR?

V4: V ktorych oblastiach je prilezitost’ na progres etablovania socidlneho podnikania v SR?

Vyskumné otazky boli odvodené z logiky vztahu predmet vyskumu — vedecky problém —
vyskumné ciele — vyskumné otazky a plnili funkciu smeru vedeckého badania (Ochrana, 2019).
Vzhl'adom na uplatnenie pristupu zmiesaného vyskumu s prevahou kvalitativnych metod sme
neformulovali hypotézy, ktoré su charakteristické, ako uvadza Hendl a Remr (2017), obvykle
pre kvantitativny vyskum. Hladanim odpovedi na vyskumné otazky sme sa zamerali na

kontextualne podmienky a vytvorenie komplexného obrazu o skiimanom probléme.
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5. METODIKA PRACE A METODY SKUMANIA

Vychadzajiuc z vysledkov naSich predchadzajucich vyskumnych aktivit, empirického
poznania, poznatkov vedeckych badani inych vyskumnikov a odbornej literatury (primarnej
a sekundarnej) sme identifikovali vedecky problém. Hl'adali sme odpovede na otazku, aké su

Specifika socialneho podnikania a jeho d’alSieho smerovania v slovenskych podmienkach.

Nase doterajsie vyskumné aktivity boli kontinudlne zamerané na r6zne aspekty socialne;j
ekonomiky, najmid na vymedzenie jej terminologie, priestoru, cielov, subjektov a Specifik.
Vysledky boli publikované v odbornych, vedeckych ¢asopisoch, uc¢ebniciach a monografiach,

ako vystupy najmai tychto domdcich a zahrani¢nych projektov:

— VEGA 1/0851/2021 ,,Socialna ekonomika ako moderny nastroj budovania inkluzivne;j
spolo¢nosti v kontexte globdlnych zmien a vyziev Agendy OSN 2030 pre udrzatelny
rozvoj“ (2021 — 2024),

— projektu Interreg ,,Social Entrepreneurship Education and Development Hub* (2020 —
2022),

— COST CA16206 " Empowering the next generation of social enterprise scholars” (2017
—2021),

— VEGA 1/0367/17 ,,Ekonomické, legislativne a inStituciondlne predpoklady a
perspektivy rozvoja socidlnej a solidarnej ekonomiky v krajinach V4 vo vézbe na
podporu socialnej inkltzie“ (2017 — 2021) a

— projektu VEGA 1/0112/13 , Etablovanie a perspektivy rozvoja konceptu socidlnej
ekonomiky v kontexte prebiehajucich socidlno-ekonomickych zmien na Slovensku "

(2013 — 2015).

K formulovaniu vedeckého problému vyznamnou mierou prispelo aj empirické
poznanie ziskané pocas obdobia spoluprace s deciznou sférou (Clenka pracovnej skupiny
MPSVaR SR k tvorbe samostatnej komplexnej pravnej Gipravy 0 socialnej ekonomike — zakon
¢. 112/2018 Z. z. o socialnej ekonomike a socidlnych podnikoch v zneni neskorsich predpisov,
Clenka Komisie na overenie splnenia podmienok priznania alebo zruSenia Statutu
registrované¢ho socidlneho podniku a priznania alebo zruSenia postavenia organizacie treticho

sektora) aaplikacnou praxou (ucast na tvorbe a garantovanie kurzov celozivotného
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vzdelavania na tému obecného socialneho podnikania, socidlneho podnikania pre neziskové
organizacie, a sluzieb zamestnanosti; sietovanie subjektov socidlnej ekonomiky a spolupraca

s nimi).

Stadium odbornej literatary, zameranej na epistemologické a teoretické vychodiska,
zvolenu tému, metodologiu a kontextové informacie, nam pomohlo zaujat’ poziciu k téme a
klast’ vedecky relevantné otazky. Vzhl'adom na charakter skimanej oblasti sme realizovali
transdisciplinarny vyskum, ktorym sme sa zamerali na Stidium problematiky integrujlc

niekol’ko vednych disciplin.

Vo vizbe na vyskumny problém a vyskumné otdzky sme sa rozhodli pre zmiesanu vyskumnu
stratégiu, s prevahou kvalitativneho pristupu, av sulade sniou sme urcili metodologické
postupy. Zamerali sme sa na poznanie $pecifik skimaného fenoménu, sustredili sme sa na
detaily, zachytenie plurality a diverzity, ktoré nam pomohli odhalit’ jeho povahu. Za uc¢elom

posilnenia kvality naSho vyskumu a jeho zédverov sme uplatnili:

— triangulaciu dat (SU SR, UPSVaR SR, MPSVaR SR, IA MPSVaR, Finstat),

— teoretickil triangulaciu (koncept socialnej ekonomiky, koncept spolocenskej
zodpovednosti, koncept tvorby zdiel'anej hodnoty)

— triangulaciu metdd (analyza, dotaznikovy prieskum, hibkovy rozhovor) ,

— triangulaciu pristupov (kvalitativny a Kvantitativny).

Vzhladom na sucasny stav rozvoja konceptu socidlnej ekonomiky a socialneho
podnikania, ktory sa v slovenskych podmienkach aktudlne formuluje, sme v procese skiimania
Vv roznej miere vyuzili deskripciu, explanaciu a exploraciu, pri si€asnej aplikécii vSeobecnych

vedeckych metod (analyza, syntéza, indukcia, dedukcia, komparacia).

S ohl'adom na interdisciplinarny charakter skimaného fenoménu vyskum vychadza
z emickej perspektivy. Za ucelom ziskania informécii od aktérov socidlnej ekonomiky

a socialneho podnikania sme sa rozhodli vyuzit metddu dotaznikového prieskum a rozhovoru.

Ciel'om dotaznikového prieskumu bolo, prostrednictvom postoja a ndzoru riadiaceho
pracovnika socialneho podniku na podporné nastroje socidlnej ekonomiky, odhalit’ $pecifika
fungovania registrovanych socidlnych podnikov. Dotaznik pozostaval z 11 otazok, 2
otvorenych a 9 uzavretych, pricom uzavreté otazky boli kombinaciou dichotomickych (1),

vyberovych (4) a vymenovanych (4) otazok. Dotazovanie sa uskutocnilo v obdobi od 2. do 24.
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februara 2022 online formou a dotazniky vyplnili sami respondenti spésobom CASI
(Computer-Assisted Self Interview), pri garantovani anonymity. Vysledkom ucelového
vzorkovania bolo oslovenych 461 manazérov socialneho podniku (pocet registrovanych
socialnych podnikov k 31. 12. 2021), navratnost’ bola na trovni 51,20 % (236 vyplnenych
dotaznikov), priCom boli zastipené vsetky kraje a vSetky pravne formy. Vyhodnotenie

dotaznikového prieskumu je sti¢ast'ou podkapitoly 6.2.

Za i¢elom vypiiania medzery v poznani sme sa rozhodli realizovat’ polo§trukturované
rozhovory, individualne hibkové rozhovory (deep interviews) s manazérmi regionalnych
centier socialnej ekonomiky aexpertmi na socialnu ekonomiku. Cielene sme oslovili
respondentov (acelovy vyber), ktori st v danej problematike orientovani. Spolu sme uskutoc¢nili
20 rozhovorov v online prostredi, v obdobi od 10. januara 2022 do 15. februara 2022 a trvali
35 az 60 minut. Aktéri rozhovorov boli zéstupcami verejného sektora (3), akademickej pody
(4), podnikatel'ského sektora (3) a treticho sektora (2), ktori su povazovani za expertov na tému
socialnej ekonomiky a socidlneho podnikania, a regionalnych centier socialnej ekonomiky (8).
Vsetky rozhovory boli nahravané, pasportizované a anonymizované. Vysledky rozhovorov, po

doslednej analyze textov, boli prezentované a interpretované v podkapitole 6.2.

Zaverom sme zosumarizovali a popisali vysledky vyskumu a navrhli odporucania pre
deciznu sféru, aplikacnli prax a d’alSie badanie v oblasti socidlnej ekonomiky a socidlneho

podnikania.
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6. SOCIALNE PODNIKANIE V EU S AKCENTOM NA SR —
SUCASNOST A PERSPEKTIVY

Socialna ekonomika zohrava Coraz zésadnejSiu ulohu v ekonomickom asocialnom
rozvoji, v rieSeni spolocenskych asocidlnych vyziev. Mozno ju povazovat za ndstroj
modernizécie socidlneho Statu. V poslednych rokoch je predmetom coraz intenzivnejSieho
zdujmu Europskej komisie a Eurdpskeho hospodarskeho a socidlneho vyboru. Hoci je
socialna ekonomika podporované zo strany EU, rozhodnutie &i socialnu ekonomiku rozvijat

a podporovat je ponechané na jednotlivé ¢lenské staity (MPSVaR SR, 2014).

6.1Socialne podnikanie v Europskej tnii

Socidlne podnikanie v Eurdpe nie je Uplne novym trendom, jeho korene siahaju do
d’alekej minulosti a jeho vyvoj je ovplyvneny historickym, politickym, socidlnym pozadim,
uroviiou obcianskej spolocnosti ako aj kultirnymi tradiciami. Vo vSeobecnosti plati, ze v
krajinach, kde je systém zachrannej socialnej siete nastaveny dobre a funguje vel'mi efektivne,
prirodzene nie je taka potreba odbremenovat Stat v rieSeni spolo¢enskych, socialnych

a komunitnych problémov a vyziev.

Medzinarodné centrum pre vyskum a informécie o verejnej, socidlnej a druzstevnej
ekonomike (CIRIEC) v roku 2012 publikovalo spravu, v ktorej vyzdvihlo dolezitost’ socialnej
ekonomiky z pohl'adu jeho spolocenského a hospodarskeho prispevku. Konstatuje, Ze socialna
ekonomika v roku 2012 poskytla pracovnu prilezitost’ pre 14,5 mil. 0s6b, ¢o predstavuje 6,5 %-
a aktivneho obyvatel'stva EU-27 (EESC, Monzon - Chavez,, 2012).

Socialna ekonomika poskytovala v roku 2016 zamestnanie 6,3 % pracujucej populacii
v EU (jedna4 sa o platené zamestnanie 0sdb vo veku od 15 do 65 rokov) (CIRIEC/EESC, 2017).
Niektoré Clenské Staty politickymi opatreniami podporuji rozvoj tohto odvetvia v kontexte
narodnych politik a historickych faktorov intenzivnejsie, v inych €lenskych Statoch sa zacina
eSte len postupne rozvijat’ (European Economic and Social Committee, 2019). Z pohladu
platené¢ho zamestnania (CIRIEC/EESC, 2017) na jednej strane zamestnanost v socidlnej
ekonomike na celkovej zamestnanosti v roku 2017 predstavovala 9 az 10 % populacie v
krajinach ako Belgicko, Luxembursko, Francuzsko a Holandsko, na druhej strane v novych

¢lenskych Statoch EU (Slovinsko, Rumunsko, Malta, Litva, Chorvéatsko, Cyprus a Slovenska
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republika) zostava malym vznikajiicim odvetvim, ktoré zamestnava cca 2 % a menej pracujice;j

populacie.

Graf ¢. 1: Podiel zamestnanosti vsocidlnej ekonomike na celkovej zamestnanosti

v ¢lenskych krajinach EU (v %)
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Aktudlne v Eurépe posobi 2,8 miliona entit socidlnej ekonomiky, tie zamestnavaja 13,6
milidna l'udi a reagujti na klI'icové vyzvy spoloc¢nosti. Oblast’ ich pdsobenia je vel'mi rozmanita,
st pritomné vo vSetkych odvetviach a st zastiipené r6znymi pravnymi formami (Borzaga et al.,
2020).

NeoddeliteInou sucast’ou socidlnej ekonomiky je vznik a rozvoj socidlnych podnikov.
Socidlny podnik ako subjekt v sociilnej ekonomike sleduje najmi socidlny dosah. Sluzi
verejnému zaujmu a jeho cielom v tejto suvislosti nie je maximalizacia zisku, ale zlepSenie
individudlneho a kolektivneho blahobytu zvySovanim socialnej sudrznosti a redukciou
nerovnosti (European Economic and Social Committee, 2019). Prispieva k tvorbe a udrzaniu
kvalitnych pracovnych miest a k posilneniu socidlnej sudrznosti, je teda jednym zo zasadnych

faktorov plnenia hlavnych priorit stratégie Europy.

Podl'a etablovania a akceptacie konceptu socialneho podniku krajiny v sucasnosti vieme

zaradit’ do tychto skupin (Borzaga et al., 2020):

— krajiny s vel'mi vysokou uroviiou akceptacie konceptu socialneho podniku: Spojené

Kralovstvo, Taliansko
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— krajiny s vysokou troviiou akceptacie konceptu socidlneho podniku: frsko, Spanielsko,
Luxembursko,

— krajiny s priemerne vysokou uroviiou akceptacie konceptu socidlneho podniku:
Belgicko,

— krajiny s priemernou uroviiou akceptacie konceptu socidlneho podniku: Bulharsko,
Chorvatsko, CR, Dénsko, Finsko, Francuzsko, Grécko, Mad’arsko, Lotyssko, Litva,
Pol’sko, Portugalsko, Rumunsko, Slovensko, Slovinsko,

— krajiny s nizkou troviiou akceptacie konceptu socialneho podniku: Albansko, Rakusko,
Cyprus, Estonsko, Nemecko, Island, Luxembursko, Malta, Montenegro, Holandsko,

Norsko.

Zaroveti viak treba poznamenat’, Ze v Irsku, Taliansku a Spojenom kralovstve je tento
koncept politicky aj pravne akceptovany a pre subjekty je charakteristickd velka uroven
sebaidentifikacie. V Belgicku, Franctzsku, Grécku, Luxembursku, Portugalsku a Spanielsku sa
socialne podniky rozvijaju v priestore socidlnej ¢i solidarnej ekonomiky. V krajinach, kde
tradiéné socialne institicie funguju velmi efektivne, ostava vel'mi obmedzeny priestor pre
aktivity socidlnych podnikov (Rakusko, Dansko, Finsko, Nemecko, Island, Holandsko, Norsko,
§Védsk0). Bulharsko, Chorvatsko, CR, Finsko, Mad’arsko, Lotyssko, Litva, Pol'sko, Rumunsko,
Slovensko, Slovinsko, Srbsko a Svédsko patria do skupiny krajin, kde koncept socialneho
podnikania je politicky a pravne akceptovany, so sucasnym jeho Uzkym chapanim
obmedzenym na pracovnu integraciu. Tieto subjekty realizujice socidlne podnikanie Casto
maju problém identifikovat’ svoju prislusnost’ k tomuto sektoru. V niektorych krajinach sa
uvedeny koncept rozvija spolu s inymi konceptmi, ako je spolocenska zodpovednost
podnikania (CSR), socialne podnikanie a socialna inovacia (Cyprus, Dansko, Estonsko, Island,
Montenegro, Holandsko, Norsko, Svédsko). V Albansku, Severnom Macedoénsku, Turecku

a na Malte akceptacia konceptu socidlneho podniku je v zarodkoch.

Pravne formy socidlnych podnikov V krajindch uznavajicich koncept socidlnej
ekonomiky patria najmé druzstva, vzdjomné spolo¢nosti, zdruzenia a nadacie. Napriek tomu
existuje vel'mi rozmanita paleta entit, ktoré funguju v priestore socialnej ekonomiky a riadia sa
Specifickou legislativou. Nasledujuca cast’ poskytuje prehlad o legislativnom pozadi
a pravnych formach subjektov, ktoré mozeme povazovat’ v zmysle definicie Europskej unie za

socidlne podniky.

Krajiny s vel'mi vysokou tiroviiou akceptacie konceptu socialneho podniku:
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Spojené Kral'ovstvo — st to spolo¢nosti komunitného zdujmu, ktoré nadobudaji pravnu
formu spolocnosti s ru¢enim obmedzenym alebo druzstva,

Taliansko — socialne druzstva typu A (poskytujuce socialne, zdravotné a vzdelavacie
sluzby) a socialne druzstva typu B (pracovna integracia), d’alej r6zne pravne formy

socidlneho podniku — zdruzenia, druzstva, nadacie, vzajomné spolocnosti.

Krajiny s vysokou troviiou akceptacie konceptu socidlneho podniku:

frsko — neexistujii institucionalizované formy socialneho podniku, funguju ako
spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym,

Spanielsko — legislativa upravuje ¢innosti druZstiev socialnej iniciativy, spolo&nosti pre
socialnu integraciu a Specidlnych centier zamestnanosti, ktoré nadobudaji pravnu
formu zdruzenia, druzstiev, nadacii alebo obchodnej spolo¢nosti vyznavajucej principy
spolocenskej zodpovednosti podnikania,

Luxembursko — akreditované organizacie pracovnej integracie, spolo¢nosti s ru¢enim
obmedzenym a druzstva so Statutom spolocnosti so spolo¢enskym dosahom; su to

najmé zdruZenia, druzstva, nadacie, vzajomné spolo¢nosti a iné obchodné spolo¢nosti.

Krajiny s priemerne vysokou troviiou akceptacie konceptu socialneho podniku:

Belgicko — rozne pravne formy akreditovanych socialnych podnikov pracovnej
integracie a akreditované druZstva ako socidlne podniky, ktoré funguju ako zdruZenia,

druzstva, nadécie, vzajomné spolocnosti, ale aj obchodné spolocnosti;

Krajiny s priemernou troviiou akceptacie konceptu socidlneho podniku:

Bulharsko — druzstva a obchodné spolo¢nosti registrované ako zamestnavatelia 0s6b so
zdravotnym postihnutim, subjekty so Statitom socidlneho podniku, s pravnou formou
najmé zdruzenia, druZstva a naddacie;

Chorvatsko — spolocnosti, druzstva a inStiticie so Statitom chranenej dielne alebo
integracnej dielne, subjekty so Statitom socidlneho podniku, tie nadobtidaju tieto pravne
formy: zdruZenia, obchodné spoloc¢nosti, spolo¢nosti Sruenim obmedzenym
financované alebo vlastnené zdruzeniami, sukromné nadacie, sukromné inStiticie
financované/vlastnené zdruzeniami, socidlne druzstvo, druzstvo;

CR — legislativa pre socidlne druzstva (pracovnej integracie), d’alie pravne formy:
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zdruzenie, druzstvo, nadacia, inStitat, spolo¢nost’ srufenim obmedzenym,
verejnoprospesna spolo¢nost’;

Déansko — legislativa vymedzuje fungovanie zdruzeni, nadacii a spolo¢nosti s ru¢enim
obmedzenym so Statutom socialneho podniku,

Finsko — pravne pozadie maju registrované socialne podniky pracovnej integracie,
najmd s pravnou formou druzstva, nadacie, spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym a
neziskové zdruzenia;

Franctzsko — existuje zakon upravujici podniky s podpornymi sluzbami pre svojich
zamestnancov, druzstevné spolo¢nosti kolektivneho zaujmu, verejne prospesné socialne
podniky, druzstvd zamestnanosti a inych aktivit, s pravnou formou zdruzenia, druzstva
(druzstevné a participativne spolo¢nosti), nadacie a vzajomnej spolo¢nosti;

Madarsko — zdkon vymedzuje socialne druzstva, ktoré sa zameriavaju na pracovni
integraciu; dalSie subjekty uplatiiujiice principy socialneho podnikania: zdruZenia s
verejnoprospesnym Statitom (aj bez neho), druzstva so Statiitom verejnoprospesnosti (aj
bez neho), obchodné spolo¢nosti, nadacie so Statitom verejnoprospesnosti (aj bez
neho), neziskové spolo¢nosti so Statiitom verejnoprospesnosti (aj bez neho);

LotySsko — legislativa pre rozne pravne formy so statusom socidlneho podniku
(pracovna integracia): zdruzenia, nadacie, verejnoprospesné podniky;

Litva — legislativne pozadie pre spolocnosti s ruenim obmedzenym so Statiitom
socialny podnik, pricom moézu nadobudnit tieto pravne formy: zdruZenia s
verejnoprospeSnym Statiitom (aj bez neho), nadécie s verejnoprospeSnym Statitpm (aj
bez neho);

Pol’'sko — zdkon pre prevadzkarne pracovnej ¢innosti a pre socialne druzstva (pracovne;j
integracie), okrem toho fungujt aj podnikatel'ské neziskové organizécie;

Portugalsko — legislativa upravuje druzstva socialnej solidarity, zdruzenia, vzajomné
zdruzenia, milostné domy, nadécie, socialne druZzstva so Statitom stikromnej institicie
socialnej solidarity, a su to zdruzenia, druzstva, spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym a
akciové spolo¢nosti;

Rumunsko — zakon upravuje zdruzenia, nadacie a iné bezné podniky akreditované ako
chranené dielne, podniky s osved¢enim socidlneho podniku, podniky socidlneho
zaClenenia, tie mézu fungovat’ ako zdruzenia, druzstva, nadacie, spolo¢nosti s ru¢enim
obmedzenym a iné bezné podniky, zdruzenia vzajomnej pomoci pre dochodcov;
Slovensko — zakon wupravujuci socialne podniky pracovnej integracie a zakon

0 socidlnej ekonomike a socidlnych podnikoch, s pravnou formou: ob¢ianske zdruzenia,
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druzstva, nadacie, spolocnosti s ru¢enim obmedzenym, neinvesticné fondy, neziskové
organizécie poskytujuce verejnoprospesné sluzby;

— Slovinsko - legislativa pre spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym so $tatitom spolo¢nosti
pre osoby so zdravotnym postihnutim, sukromné institity, spolo¢nosti s rucenim
obmedzenym a druzstva so Statitom centra zamestnavania, rézne pravne formy so

Statutom socidlneho podniku: zdruzenia, druzstva, nadacie, sukromné institicie.

Krajiny s nizkou troviiou akceptacie konceptu socialneho podniku:

— Rakusko - r6zne pravne formy so Statitom socidlno-ekonomického podniku, neziskovy
projektu/spolo¢nost’ zamestnanosti, integraény podnik, s pravnou formou: zdruZenia,
druzstva, spolocnosti s ru¢enim obmedzenym so Statitom verejnoprospesnosti (aj bez
neho),

— Cyprus — socidlne podniky neupravuje Ziadna legislativa, mézu nadobudnit’ pravnu
formu zdruzenia, druzstva, nadacie a spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym,;

— Estonsko — bez legislativy socidlnych podnikov, s pravnou formou obchodné zdruzenia,
naddcie, spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym a neziskové zdruzenia;

— Nemecko — zakon upravujuci socialne a kultirne druzstva, zakon o podnikoch na
zaClenenie 0sdb so zdravotnym postihnutim a podniky na integraciu osob s inymi
trvalymi znevyhodneniami na trhu prace, pravne formy: zdruZenia (vratane
verejnoprospeSnych organizdcii), zdruzenia, druzstvd a spolocnosti s rucenim
obmedzenym so $tatutom s verejnoprospesnosti, druzstva, nadacie;

— Luxembursko - akreditované organizacie pracovnej integracie, spolo¢nosti s ru¢enim
obmedzenym a druzstva so Statitom spolo¢nosti so spolocenskym dosahom; su to
najmé zdruZenia, druzstva, nadacie, vzajomné spolocnosti a iné obchodné spoloc¢nosti;

— Malta — bez legislativy, mozné pravne formy: druzstva, dobrovolné organizacie;

— Holandsko — bez zakona vymedzujiceho socialny podnik, existujuce pravne formy:
zdruzenia so Statatom verejnoprospesnosti (aj bez nej), druzstva so Statatom
verejnoprospesnosti (aj bez nej), nadacie so Statitom verejnoprospesnosti (aj bez nej),

spolo¢nosti s ru¢enim obmedzenym so Statitom verejnoprospesnosti (aj bez nej).
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Podpora socialneho podnikania v eurépskom priestore

Kracovym dokumentom v podpore rozvoja sociadlnych podnikov vramci socialnej
ekonomiky v europskom kontexte je tzv. Iniciativa pre socidlne podnikanie vydana Eurépskou
komisiou v roku 2011, v ktorom boli navrhnuté opatrenia a odporucania na podporu socidlneho

podnikania v ¢lenskych §tatoch EU zamerané na tri kIi¢ové oblasti:

— vytvorenie a prijatie legislativneho ramca,

— ziskanie l'ahSieho pristupu k finanénym prostriedkom a

— zvySovanie povedomia ainformovanosti o socidlnych podnikoch prostrednictvom
pristupu k programom vzdelavania a odbornej pripravy ak vytvoreniu informacnych

platforiem.

Napriek svojej rozmanitosti posobia v sucasnosti socialne podniky najmé v tychto

Styroch oblastiach:

— pracovna integracia - odborna priprava a integracia nezamestnanych oséb a 0sob so
zdravotnym postihnutim,

— socidlne sluzby - odborna priprava, vzdeldvanie, zdravotnicke sluzby, sluzby
starostlivosti o deti, sluzby pre starsich l'udi,

— miestny rozvoj znevyhodnenych oblasti — napr. socidlne podniky vo vzdialenych
vidieckych oblastiach,

— dalSie oblasti —napr. recyklacia, ochrana Zivotného prostredia, veda a vyskum (Borzaga

et al., 2020).

Vo vSeobecnosti mozZno konstatovat’, ze ich hlavnym zmyslom je vyraznou pozitivnou
mierou vplyvat na spolo€nost, zivotné prostredie a miestnu komunitu prostrednictvom
inovativneho pristupu k rieSeniu existujucich medzier (European Commission, 2012)
vsocidlnych a zdravotnych sluzbach, v poskytovani byvania a vpodpore integracie
znevyhodnenych Tudi na trhu prace (osoby so zdravotnym postihnutim, dlhodobo

nezamestnané osoby) (Borzaga — Galera - Nogales, 2008).

Existujuce legislativne, finan¢né 1 insStitucionalne prostredie pre socialne podniky v
jednotlivych krajinach je roznorodé v nadvédznosti na mieru podpory socialneho podnikania na
narodnej urovni. V poslednych rokoch vicSina krajin venovala pozornost’ najméd tvorbe
legislativneho rdmca o socidlnej ekonomike a o socidlnom podniku a prijatiu narodnych planov

na podporu tejto oblasti, ktorych sti€astou su financné ramce, strategické oblasti rozvoja
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aopatrenia na rozvoj socialnej ekonomiky a socialnych podnikov (Polonyova, Pongracz,

2021).

Medziskupina Europskeho parlamentu pre socialnu ekonomiku vroku 2018
prezentovala dokument s nazvom ,,Buducnost’ politik EU v socidlnej ekonomike: smerom
k eurépskemu akénému planu®, ktory navrhuje aktivity ako vychodisko k vypracovaniu
eurdpskeho akéného planu pre socialnu ekonomiku. Hlavnym ciel'om je podporit’ a zviditel'nit’
socidlnu ekonomiku, odstranit’ prekazky pre sociadlne podniky. Dokument zdoraziuje, ze
socidlna ekonomika je podnikovym modelom pre budicnost Eurdpy, ktory prispieva ku
klagovym cielom EU:

— posilnit’ a zachovat’ socidlny rozmer Eurdpskej tinie a jej demokratické hodnoty,

— podporovat’ konkurencieschopnost’ hospodarstva EU a dosiahnutie inteligentného,
udrzatel'ného a inkluzivneho rastu,

— vytvaranie kvalitnych pracovnych miest,

— miestny a regionalny rozvoj,

— podporovat socialne a technologické inovacie v sluzbach pre jednotlivcov a miestne
komunity, 'udi a miestnych spolocenstiev,

— vytvarat rovnaké prilezitosti pre vSetkych,

— boj proti klimatickej zmene podporovanim obehového hospodarstva a ekologického
prechodu,

— posilnit’ socidlnu ochranu a pristup ku kvalitnym socidlnym sluzbam vSeobecného
zaujmu,

— zabezpecCit’ solidaritu medzi generaciami,

— zniZovanie nerovnosti a dosahovanie socialnej sudrznosti prostrednictvom socialnej a
pracovnej integracie,

— aktivna obcCianska participacia.

Od toho obdobia sa prezentovalo viacero opatreni, ktoré smerovali na podporu
socialneho podnikania v eurépskom priestore a va¢sinu z nich iniciovala Eurdpska komisia.
Dnes ich vieme zhrnit' do piatich oblasti, ktoré povazujeme za vyznamné piliere podpory
socidlnej ekonomiky a socidlneho podnikania: regulaéné a inStitucionalne prostredie,
viditeI'nost’, uznavanie a porozumenie, pristup k financiam, nové technoldgie a medzinarodna

spolupraca.
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Vyznamnym prispevkom v rozvoji sektora socialnej ekonomiky je aj program EU pre
zamestnanost’ a socialne inovacie (EaSI). Je to financny nastroj podporujuci udrzatel'né
pracovné miesta, so sucasnou primeranou a dostojnou socidlnou ochranou, a zmierfiujici
socidlne vylucenie a chudobu. Sucastou programu je aj docielit’ dostupnost’ mikrofinancovania

pre zranite'né skupiny a mikropodniky, ako i zvysit’ pristup k financiam pre socialne podniky.

Europska komisia v decembri 2021 schvalila a nasledne prezentovala akény plén,
0 ktory sa rozvoj socialnej ekonomiky v Eurdpe bude mdct’ opierat’ v nasledujicom obdobi.
Strategicky dokument s nazvom ,,Budovanie hospodarstva, ktoré¢ pracuje v prospech ludi:
akény plan pre socidlne hospodarstvo® vychadza z odporucani medziskupiny Eurdpskeho
parlamentu pre socialnu ekonomiku. V priestore socidlnej ekonomiky je aktudlne
zamestnanych 13,6 miliona 'udi, av§ak medzi ¢lenskymi krajinami Eurdpskej tinie nachadzame
znacné rozdiely a platené zamestnanie v nich sa pohybuje na urovni od 0,6 % az do 9,9 %.
Ambiciou akéného planu je vytvorit’ nastroj na zaclenovanie socidlnej ekonomiky do réznych
socialno-ekonomickych politik Eurdpskej tnie za tucelom dosiahnutie cielov trvalo
udrzatel'ného rozvoja. Poukazuje na jej vyznamny nevyuzity potencial v hospodarstve a tvorbe
pracovnych miest. Zameriava sa na tie oblasti, v ktorych vidi prilezitost’ na rozvoj subjektov
socialnej ekonomiky a ktorymi su: podpora podnikania a budovanie kapacit, zlepSenie pristupu
k financovaniu, maximalizovat’ prispevok socidlnej ekonomiky k ekologickej a digitalnej
transformacii, podpora socidlnych inovacii, zvySovanie uznania socidlnej ekonomiky a jej
potencialu. Prijatie tohto dokumentu je vyznamnym krokom v sérii iniciativ v poslednom
desatroci, ktorym sa vytvoril eurdpsky ramec podpory pre subjekty socialnej ekonomiky do
roku 2030. Stanovil si za ciel’ posilnit’ doterajsie tspechy a vyuzit’ skryty potencial a prilezitosti

v socialnej ekonomiky za Gi¢elom vybudovania inkluzivneho a udrzateného hospodarstva.

6.2Sucasny stav rozvoja socialneho podnikania v SR

Narastajuce spolocenské a environmentalne problémy vyvijaji tlak na vznik
inovativnych obchodnych modelov, ktoré prispievaju k ich rieseniu. Jednou z moznych ciest je
socialna ekonomika a socidlne podnikanie, ktoré sa zameriava na plnenie svojho
spolocenského, socidlneho alebo komunitného poslania a je ochotné tomuto cielu podriadit’

maximalizéciu zisku. Vytvéra pracovné miesta pre zranite'nych a znevyhodnenych l'udi na trhu
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prace ako prioritu, pontuka svoje sluzby a tovar socidlne znevyhodnenym, zraniteInym osobam

a komunitam alebo je aktivny v oblasti ochrany zivotného prostredia.

K dotvoreniu uceleného obrazu o sti¢asnom stave rozvoja socialneho podnikania v SR
boli vyuzité $tatistické udaje SU SR, UPSVaR SR, verejna databdza MPSVaR SR , Register
socidlnych podnikov®, vyziadané data z MPSVaR SR a IA MPSVaR SR, ako aj vysledky
realizovanych hibkovych rozhovorov a dotaznikového prieskumu. Vyjadrenia ucastnikov
rozhovorov su odlisen¢ kurzivou, zistenia dotaznikového prieskumu st znazornené tabul’kami,
grafmi a ich naslednymi popismi. Podrobnosti o pouzitych metdédach st uvedené v kapitole €.

5 Metodika prace a metddy skimania.

Od prijatia komplexného zakona o socialnej ekonomike a socialnych podnikoch sa
sektor socialnej ekonomiky na Slovensku zacal dynamicky rozvijat. Zakon definuje socialnu
ekonomiku ajej subjekty, podnik so socialnym dosahom, socialny podnik a druhy
registrovaného socialneho podniku, vymedzuje finan¢né a nefinanéné podpory pre entity

socidlnej ekonomiky.

Subjekty socidlnej ekonomiky svojou ¢innostou prinaSaji pozitivne socidlne vplyvy
napliiianim verejného zaujmu alebo komunitného zaujmu. Zakon definuje socialnu ekonomiku
ako “sthrn produktivnych, distribuénych alebo spotrebitel'skych aktivit vykonavanych
prostrednictvom hospodarskej ¢innosti alebo nehospodarskej ¢innosti nezavisle od Statnych
organov, ktorych hlavnym cielom je dosahovanie pozitivneho socidlneho vplyvu® (zékon €.

112/2018 o0 socialne ekonomike a socialnom podnikani).

Podnikom so socidlnym dosahom moéze byt obCianske zdruzenie, nadacia, neziskova
organizacia, ucelové zariadenie cirkvi, obchodné spolo¢nost’, druzstvo alebo fyzicka osoba —
podnikatel’. Su to pravne formy subjektov, ktoré moézu vykonavat’ hospodarsku ¢innost, t. j.
mozu podnikat’ a ich hlavnym cielom je dosahovanie merate'ného pozitivneho socidlneho
vplyvu. Tieto subjekty poskytuji tovary a sluzby zranitenym alebo znevyhodnenym skupinam,
alebo ich zamestnavaji; aspont 50 % zisku pouziju na dosiahnutie hlavného ciela a do
rozhodovacich procesov podniku zapajaji najmi svojich zamestnancov. Podnik socialneho

dosahu musi splnit’ aspoil dve z tychto podmienok.

Socialny podnik je subjekt socialnej ekonomiky, ktory vykonava sustavne hospodarsku
¢innost’; zamestndva znevyhodnené alebo zranitel'né osoby alebo poskytuje sluzby a tovary pre

tieto skupiny; viac ako polovicu zisku pouzije na dosiahnutie hlavného ciel’'a a do spravovania
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svojej hospodarskej ¢innosti zapaja zainteresované strany. Socialny podnik moéze, po splneni
zakonom stanovenych kritérii, poziadat’ o priznanie Statutu registrovaného socidlneho podniku.
Z hl'adiska ¢innosti registrovanym socidlnym podnikom mdze byt integracny podnik, socialny
podnik byvania a iny registrovany socialny podnik. Treba vSak poznamenat, ze na Slovensku
evidujeme mnozstvo iniciativ a podnikatel'skych aktivit, ktoré funguji reSpektovanim
principov socidlnej ekonomiky resp. socidlneho podnikania, prinasaju pozitivne spolocenské
zmeny, ale zrdéznych dovodov sa zatial neuchadzali o Statut registrovaného socidlneho

podniku.

6.2.1 Pracovna integracia a podpora zamestnanosti

Podl'a platnych pravnych predpisov Statat registrovaného socidlneho podniku mdze
ziskat’ kazdy subjekt, ktory spiiia definované kritéria, bez ohl'adu na jeho pravnu formu ¢&i
predmet cCinnosti. Ten sa modze zamerat na vytvorenie pracovnych prileZitosti pre
znevyhodnenych uchadza¢ov o zamestnanie a/alebo pre zraniteI'né osoby (integracny podnik),
na poskytovanie spoloc¢ensky prospesného najomného byvania (socialny podnik byvania),
svoju c¢innost mdze vykonavat Vv oblasti podpory lokalneho rozvoja, ochrany zivotného
prostredia alebo svoje produkty (vyrobky a/alebo sluzby) poskytuje znevyhodnenym c¢i

zranitelnym osobam ¢i komunitam (iny registrovany socialny podnik).

Vyznamnym prinosom slovenskej legislativy je, ze priestor socidlnej ekonomiky
vymedzuje Vv SirSom kontexte, ¢im ponuka prileZitost’ pre iniciativy so socialnym dosahom,
nielen prostrednictvom hospodarskej Cinnosti. Zakon explicitne urcuje oblast’ pdsobenia
socialneho podniku v pracovnej integracii @ najomnom byvani, avSak ponechava priestor pre
jeho d’alSie smerovanie v kategorii ,,iny registrovany socidlny podnik* bez blizsej Specifikacie.
Pozitivne moéZeme hodnotit’ rozsirenie cielovej skupiny socidlnej ekonomiky o zranitelnt
osobu, ktorou je (zékon ¢. 112/2018 Z. z. o socialnej ekonomike a socialnych podnikoch

Vv zneni neskorsich predpisov):

- prijimatel socialnej sluzby,

- 0soba Vv nepriaznivej socialnej situacii,

- diet’a alebo ziak so Specialnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami,

- 0soba, pre ktora je vykonavané opatrenie socialnopravnej ochrany deti a socialnej

kurately,
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- osoba po skonceni ustavnej starostlivosti,

- osoba, ktora bola zverena do pestiinskej starostlivosti alebo ktorej bol sidom
ustanoveny porucnik,

- 0soba odkazana na pomoc inej fyzickej osoby,

- 0soba navracajuca sa na trh prace po skonceni poberania materského alebo
rodi¢ovského prispevku, po skonceni vykondvania osobnej asistencie alebo
poberania prispevku na opatrovanie,

- 0soba poberajica starobny déochodok,

- fyzicka osoba (nepodnikatel’) s prijmom nepresahujucim trojnasobok sumy
zivotného minima,

- 0soba po prepusteni z vykonu vizby (36 mesiacov od prepustenie),

- osoba bez $tatnej prislusnosti, azylant alebo cudzinec s doplnkovou ochranou.

Na Slovensku socialny podnik, konkrétne socialny podnik pracovnej integracie - WISE
(Work Integration Social Enterprises), bol prvykrat zakotveny do legislativy novelou zakona
€. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti v roku 2008. V zmysle tohto zakona sa socialny podnik
zaradil medzi nastroje aktivnej politiky trhu prace. Od tohto obdobia riesil zamestnanost’ a
zamestnatel'nost’ znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie, pri¢om uréity podiel prijmu bol
povinny pouzit' na vytvorenie novych pracovnych miest alebo na zlepSenie pracovnych

podmienok. Bol to vyznamny moment a predpoklad pre d’alsi rozvoj socialneho podnikania.

Postupne vznikali aj tzv. obecné socidlne podniky ako alternativne nastroje rozvoja
uzemia. Su to podniky, ktoré rieSia miestne problémy za tiCasti zastupcov miestnej samospravy.
Hlavnym cielom spolocenskej zodpovednosti verejnej spravy je zabezpecenie udrzateI'ného

rozvoja a v kone¢nom dosledku kvality zivota miestnych obyvatel'ov.

Pre socialny podnik pracovnej integracie (pravnicka alebo fyzicka osoba) boli
Specifikované  kritérid. Zamestnavali  znevyhodnenych uchadzaCov o zamestnanie
(vymedzenych zdkonom ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti V zneni neskorSich
predpisov), a pomahali im najst’ zamestnanie na otvorenom trhu prace. Podmienkou bola aj
reinvesticia istého podielu prijmu do podnikania. Tieto subjekty mali moZnost ¢erpat’ financny
prispevok na podporu vytvarania a udrzania pracovnych miest v socidlnom podniku v prvych
12-24 mesiacoch obsadenia pracovného miesta znevyhodnenym uchadza¢om. Poskytovanie

uvedenych prispevkov sa v roku 2013 zrusilo a ¢erpanie d’alSich podpor zo systému aktivnej
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politiky trhu priace nebolo viazané na pridelenie Statatu. To zapriCinilo situdciu, ze
podnikatel'ské subjekty, ktoré sice vykazovali znaky socialneho podnikania, d’alej nemali
zaujem ziadat' o Statut a obdobie rokov 2013 — 2017 moézeme povazovat za obdobie utlmu

rozvoja sektora socialnej ekonomiky (Pongracz, 2020).

Tieto nedostatky méa ambiciu napravit novy komplexny zakon ¢. 112/2018 Z. z.
0 socialnej ekonomike a socialnych podnikoch, ktory vymedzuje subjekty, kritéria, finanéné a
nefinan¢né podpory pre tto oblast’ a prinaSa podmienky vytvorenia priaznivého prostredia pre

tento sektor.

Je dolezité konStatovat’, Ze registrovanym socidlnym podnikom mdze byt aj subjekt,
ktory ma Statt chranenej dielne alebo chraneného pracoviska, a to bez ohl'adu na pravnu formu.
Podmienkou je, okrem zamestndvania znevyhodnenych alebo zranitelnych oséb (v pripade

chranenej dielne tato podmienka je splnend), dodrzanie d’alSich zakonom urc¢enych podmienok.

Na Slovensku sa prioritne zacali zakladat’ socialne podniky zamerané na zamestnavanie
znevyhodnenych a zranitel'nych osob, ktoré maja za ciel ich integrovat’ na trhu prace ale aj do
spolo¢nosti. Tento stav na jednej strane je vysledkom existencie dvoch kI'i¢ovych perspektiv,
bottom-up“ mobilizacie sociadlnych podnikatel'ov a ,,top-down* cielenej podpory verejnych
politik, ale zaroven je to reakcia na pal¢ivy problém regionov Slovenska, ktorym je

nezamestnanost’, najmé osob so znevyhodnenym postavenim na trhu préce.

Integracny podnik zamestnava znevyhodnené alebo zranitené osoby (tato kategoria
bola vymedzena v predchadzajicom texte), najmenej v podiele 30% z celkového poétu svojich

zamestnancov a tym deklaruje svoj pozitivny socialny vplyv. ©

Pri vymedzeni osoby znevyhodnenej zakon ¢. 112/2018 Z. z. 0 socialnej ekonomike
a socidlnych podnikoch vychadza zustanoveni zdkona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti, pricom tito kategoriu blizsie $pecifikuje a doplia o d’alsie, ktoré zarad'uje
medzi ciel'ové skupiny socidlnej ekonomiky. Za znevyhodnenti osobu povazuje fyzicka osobu,

ktora:

6 Pred legislativnou zmenou zikon uréoval dosahovanie pozitivneho socidlneho vplyvu zamestnidvanim 30 %
znevyhodnenych alebo 30 % zranitelnych 0s6b z celkového poétu zamestnancov. Bolo mozné si zvolit' aj
kombindciu tychto oséb v podiele najmenej 40 % z celkového poc¢tu zamestnancov.
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v predchadzajucich Siestich mesiacoch nebola zamestnana (okrem zamestnania

S trvanim presahujucim 40 dni v kalendarnom roku a ak jej prijmy nepresiahli sumu

zivotného minima) a ma d’alSie znevyhodnenie:

o

je mladsia ako 26 rokov veku a ukoncila svoje §tadium v dennej forme pred

menej ako 2 rokmi),

je starSia ako 50 rokov veku,

je dlhodobo nezamestnana osoba,

je osobou s nizs§im vzdelanim ako stredné odborné vzdelanie,

je osamelou osobou, ktord zabezpecuje starostlivost’ o odkdzanu osobu

alebo o diet’a pred skon¢enim povinnej $kolskej dochadzky,

je prislusnikom narodnostnej alebo etnickej mensiny a potrebuje rozvijat’
svoje jazykové alebo odborné znalosti, resp. nadobudnut’ pracovné

skusenosti,

je osobou s trvalym pobytom v najmenej rozvinutom regione,

- je osobu so zdravotnym postihnutim:

O

o

je uznana za invalidnt alebo

ma dlhodobé zdravotné postihnutie (nie je uznana za invalidnt), ktoré vie
preukazat lekarskym posudkom alebo rozhodnutim o nepriznani
invalidného dochodku (v pripade poklesu schopnosti vykonavat’ zarobkovu

¢innost’ o viac ako 20%).

Znevyhodneni uchadzaci o zamestnanie na slovenskom trhu prace

Slovensky trh prace od obdobia dopadov globalnej finan¢nej krizy v roku 2008 sa

postupne zotavoval a od roku 2013 zacal dosahovat’ priaznivé vysledky. Tento trend pretrvaval
az do roku 2020, ked’ kriza sposobena pandémiu COVID-19 zabrzdila zlepSovanie situacie
a nezamestnanost’ opdt’ zacala rast’. V roku 2020 sme zaznamenali prudky ndrast uchadzacov

0 zamestnanie oproti predchaddzajucemu roku, a do evidencie na tiradoch prace, socialnych veci
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arodiny pribudlo takmer 62 000 nezamestnanych osob. V priebehu roka 2021 sa situacia
mierne zlepsila, miera evidovanej nezamestnanosti v jednotlivych mesiacoch oscilovala okolo

7 — 8% a bez prace ostalo stale viac ako 200 000 T'udi.

Graf ¢. 2: Pocet evidovanych uchadzacov o zamestnanie v SR
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Zdroj: spracované podl'a idajov UPSVaR SR (2022).

Aktualna miera evidovanej nezamestnanosti (januar 2022) sa drzi tesne pod hranicou
7 % acelkovy pocet evidovanych uchadzacov je 204 825. Situacia vyjadrend v Cislach
VvV porovnani s predchadzajiicimi obdobiami (najmd v rokoch 2010 — 2015) nevyzera
nepriaznivo, ale problémy skryté v Struktire nezamestnanosti stale pretrvavaju. Medzi
najpalcivejsie vyzvy, ktorym musi nas trh prace Celit’ je nezamestnanost’ absolventov a mladych
ludi, I'udi nad 50 rokov, s nizkym vzdelanim alebo bez vzdelania, bez praxe, dlhodoba

nezamestnanost’ a zna¢né regionalne disparity.

Tabulka ¢. 13: Vyvoj po¢tu uchadzacov o zamestnanie v krajoch SR

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

BA 17196 | 19417 | 21222 | 21780 | 21601 | 19282 | 16361 | 11732 | 10339 | 11135 | 17652
TT 27839 | 29086 | 30578 | 28682 | 26034 | 21855 | 15413 | 9824 | 8530 | 9218 | 16001
TN 31970 | 33203 | 36065 | 34579 | 31767 | 26300 | 20248 | 13199 | 11127 | 11732 | 17628
NR 45669 | 50344 | 54376 | 47795 | 44059 | 38885 | 28590 | 17949 | 14584 | 13493 | 20853
ZA 40180 | 42637 | 45869 | 44945 | 40783 | 33849 | 27370 | 19311 | 16557 | 16485 | 24616
BB 66844 | 68064 | 72009 | 66466 | 63789 | 57637 | 48043 | 34300 | 29473 | 28296 | 36325
PO 79635 | 81880 | 88245 | 83576 | 78897 | 72881 | 64496 | 46501 | 41610 @ 40211 | 49912
KE 71873 | 75169 | 77494 | 71053 | 67788 | 63690 | 55610 | 42767 | 37582 | 34885 | 44354

Zdroj: UPSVaR SR.
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Disparity vo vyvoji nezamestnanosti v jednotlivych regiénoch st zna¢né. Trnavsky kraj,
Bratislavsky kraj a TrenCiansky kraj eviduju okolo 16 — 17-tisic nezamestnanych, ich pocet
v Kosickom a Presovskom kraji dosahuje takmer 3-nasobok a Vv percentualnom vyjadreni
presahuje 10 - 11 %. Skamanim evidovanej nezamestnanosti na urovni okresov sa odhal’uju

este vacsie a pretrvavajuce nerovnosti, ktoré sa zmierniuju len vel'mi pomaly.

Tabul’ka ¢. 14: Miera nezamestnanosti v krajoch SR

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
BA| 463| 541| 572| 6,17| 6,13| 534 | 451| 3,05| 2,62 | 2,83| 471
TT | 817 | 888 | 943| 9,16| 8,03| 6,71| 441| 260 2,31 | 2,63 | 5,18
TN | 951| 9951089 |10,74| 956| 7,71| 585| 3,53 | 2,93 | 3,20 | 5,39
NR [ 11,76 | 13,27 | 14,08 | 12,52 | 11,21 | 9,71 | 6,96 | 4,05| 3,12 | 2,93| 5,50
ZA 10,86 [ 11,91 | 12,79 | 12,51 [ 10,91 | 8,86 | 6,92 | 4,70 | 4,04 | 3,96 | 6,53
BB | 18,86 | 19,83 | 20,81 | 18,26 | 17,22 | 14,94 | 12,80 | 8,67 | 7,03 | 6,69 | 9,83
PO | 17,75 | 18,95 | 20,66 | 19,35 | 17,45 | 15,50 | 13,91 | 9,68 | 8,61 | 8,19 | 11,39
KE | 16,78 | 18,76 | 19,58 | 17,23 | 15,92 | 14,39 | 12,76 | 9,94 | 8,17 | 7,57 | 10,55
SR | 12,46 | 13,59 | 14,44 | 13,50 | 12,29 | 10,63 | 8,76 |594 | 504 | 4,92 | 7,57
Zdroj: SU SR a UPSVaR SR.

Podla udajov UPSVaR SR rozdiel medzi okresom s najnizSou mierou a okresom
S najvyssou mierou evidovanej nezamestnanosti je az 6,35-nasobny rozdiel. Kym v okresoch
S najpriaznivej$imi hodnotami nezamestnanost’ bola v januari 2022 na trovni 3,1 — 3,5 %, v 18
okresoch sme mohli sledovat’ jej vyvoj nad 10%. Situdcia bola najhorSia v okrese Rimavska
Sobota (20,26 %), Revuca (18,18 %), kde kazdy Stvrty aZz piaty ekonomicky aktivny obcan je

bez prace.

Tabul’ka ¢. 15: Nezamestnanost’ vo vybranych okresoch Slovenska (v januari 2022)

Okres Ku koncu | Ku koncu | Rozdiel
sledovaného predchadzajiceho

22 mesiaca v % mesiaca v %

T &

s g

[SIRY;

oo
1 Rimavska Sobota 20,26 19,90 0,36
2 Revuca 18,18 18,00 0,18
3 Kezmarok 17,54 17,24 0,30
4 Vranov nad Toplou 16,12 15,55 0,57
5 Rozhava 15,63 15,19 0,44
6 Sabinov 15,61 14,78 0,83
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7 Sobrance 15,23 14,61 0,62
8 Michalovce 14,20 13,95 0,25
9 Svidnik 13,03 12,50 0,53
10 Bardejov 12,98 12,72 0,26
11 Poltar 12,95 12,29 0,66
12 Trebisov 12,93 12,71 0,22
13 Medzilaborce 12,10 12,07 0,03
14 Gelnica 11,64 11,19 0,45
15 Stropkov 11,62 11,25 0,37
16 Lucenec 11,50 11,00 0,50
17 Kosice - okolie 11,47 11,06 0,41
18 Levoda 10,43 9,88 0,55
71 Bratislava | 3,67 3,62 0,05
12 Nové Mesto nad Vahom 3,57 3,58 -0,01
73 Trnava 3,47 3,32 0,15
74 Nitra 3,47 3,21 0,26
75 Piestany 3,41 3,25 0,16
76 Bratislava V 3,32 3,63 -0,31
77 Hlohovec 3,27 3,15 0,12
78 Tren¢in 3,20 3,12 0,08
79 llava 3,19 3,20 -0,01

Zdroj: spracované na zéklade idajov UPSVaR SR.

Medzi najzavaznejSie problémy slovenského trhu prace patri dlhodoba nezamestnanost’,
ktord podla tdajov Eurostatu (udaje za rok 2020) dosahuje stale vysoké percento na Grovni
prevysujucej 55 %. Je to najpocetnejsia skupina v ramci kategorie znevyhodnenych uchadzacov
0 zamestnanie na Slovensku. Dlhodobé nevyuzitie potencialu pracovnej sily moze mat’ vazne
dosledky na ekonomiku (pokles HDP, zataZenie verejnych financii a systému socidlneho
zabezpecenia), zaroven ovplyviiuje aj kvalitu zivota (pokles prijmu) nezamestnanych 0sob a ich

rodin.
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Tabulka ¢. 16: Struktira znevyhodnenych uchadzatov o zamestnanie (ku koncu mesiaca
januar 2022)

z toho znevyhodneni podla § 8 zak.¢. 5/2004 Zb.
Uzemie Znevyh. UoZ | ) ) ) ) ) ) )
spolu pism. | pism. | pism. | pism. | pism. | pism. | pism. | pism.
a) b) c) d) e) f) g h)

Bratislavsky kraj 11480 630| 4142| 5287| 1699| 6988 0 130 370
Trnavsky kraj 10493 677| 3925| 4028| 2705 6590 0 81 606
Trenciansky kraj 11091 614| 4594| 4676| 1685| 6767 0 175 855
Nitriansky kraj 15438 809 | 6289 6444| 3846| 10189 0 260 705
Zilinsky kraj 16842 1207 | 6509| 7847 2992| 11210 0 51| 1079
Banskobystricky kraj 29173 1154 10332| 17390 | 12755| 20897 0 288 | 1176
PreSovsky kraj 42255( 1988 12534| 24834 | 20949 | 31946 0 162| 1887
Kosicky kraj 37250 1588 | 12345| 22979 | 17178 | 27725 0 295| 1261
Slovensko 174022 | 8667 | 60670 | 93485 | 63809 | 122312 0| 1442| 7939
Zdroj: UPSVaR SR.

Vysvetlivky:

a) absolvent $koly, b) ob¢an star$i ako 50 rokov veku, ¢) dlhodobo nezamestnany, d) obCan s niZ§im vzdelanim
ako stredné odborné vzdelanie, ¢) obcan, ktory najmenej 12 po sebe nasledujtcich kalendarnych mesiacov pred
zaradenim do evidencie uchadzacov o zamestnanie nemal pravidelne platené zamestnanie, f) osoba, ktorej bol
udeleny azyl alebo bola poskytnuta doplnkova ochrana, g) obcan, ktory zije ako osameld dospela osoba
a zabezpecuje starostlivost’ o odkazant osobu alebo o diet’a pred skoncenim povinnej Skolskej dochadzky, h) obcan
so zdravotnym postihnutim.

Osoby, ktoré sa dlhodobo neangazuju na trhu prace, najdeme v evidencii uradov prace
socialnych veci arodiny vramci kategérie ,,oban vedeny v evidencii uchadzacov
0 zamestnanie najmenej 12 po sebe nasledujucich mesiacov a ,,ob¢an, ktory najmenej 12 po
sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov pred zaradenim do evidencie uchadzacov o
zamestnanie nemal pravidelne platené zamestnanie” (zakon ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach
zamestnanosti v zneni neskorSich predpisov). Rozsirenie kategorie znevyhodnenych
uchadzacov o osoby, ktoré dlhodobo nemali platené zamestnanie a napriek tomu neboli vedeni
v evidencii, vytvorilo priestor na poskytovanie cielenej a v¢asnej pomoci aj tym najviac

zraniteI'nym.
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Tabul’ka €. 17: Pocet dlhodobo evidovanych uchadzacov o zamestnanie

2011 2012 2013 2014 2015 2016 | 2017 2018 2019 | 2020
BA | 4854 6639 7362 7833 7022 5309 | 2783 | 1963 | 1833 | 3623
TT | 9866 11 801 11311 | 10462 7911 4605 | 2015 | 1300| 1164 | 2839
TN | 12399 14 635 15365 | 14511 | 11461 7578 | 3735 | 2483 | 1933 | 3798
NI | 21790 25489 23984 | 22384 | 18949 | 12943 | 6216 | 4048 | 2942 | 4822
ZA | 16349 19 641 20458 | 19644 | 14758 | 10790 | 6439 | 4745 | 3903 | 6470
BB | 38419 41 750 41071 | 39085 | 33802 | 27412 | 17870 | 13832 | 12289 | 15561
PR | 43736 49792 51090 | 47977 | 41838 | 36516 | 24210 | 19042 | 17082 | 22 277
KO | 41153 44 528 43239 | 41512 | 37167 | 32169 | 23541 | 19035 | 16 218 | 20 277

SR | 18866 | 214275 | 213880 | 203408 | 172908 | 137 322 | 86 809 | 66 448 | 57 364 | 79 667
Zdroj: spracované na zéklade idajov UPSVaR SR.

Urady prace, socialnych veci a rodiny SR v roku 2020 evidovali 79 667 dlhodobo
nezamestnanych, ku koncu mesiaca december 2021 ich pocet sa zvysil na 92 693. Na trhu prace
sa postupne vytvorilo tzv. ,,tvrdé jadro* dlhodobej nezamestnanosti, ktoré tvoria najmi osoby

S nizkou vzdelanostnou uroviiou a bez pracovnych skusenosti.

Tabulka ¢&. 18: Struktira uchadzaov o zamestnania podl’a doby trvania nezamestnanosti
(ku koncu mesiaca januar 2022)

viac ako 12 mesiacov
spolu v tom

13-18 | 19-24|25-30|31-36|37-42| 43-48 | nad 48
Bratislavsky kraj 15762 | 5187 1825 1458 755 419 194 142 394
Trnavsky kraj 13569 | 3952 1400 1160 659 257 146 84 246
Trenc¢iansky kraj 14191 | 4594 1422 1176 785 371 204 148 488
Nitriansky kraj 19172 | 6333 2021 1584 943 474 292 180 839
Zilinsky kraj 20844 | 7716 2327 1732 1171 587 369 225 1305
Banskobystricky kraj | 32804 | 17251 3399 2870 2364 1394 1082 742 | 5400
Presovsky kraj 46989 | 24625 4953 3832 3503 1966 1515 1041 7815
Kosicky kraj 41494 | 22811 4370 3842 2999 1716 1367 954 | 7563
Slovensko 204825 | 92469 | 21717 | 17654 | 13179 7184 5169 3516 | 24050

Zdroj: UPSVaR SR.
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Regionalny rozmer vyvoja dlhodobej nezamestnanosti viac-menej kopiruje situciu
v pripade celkovej nezamestnanosti na Slovensku. Mo6Zeme konStatovat, ze dlhodoba

nezamestnanost’ je koncentrovana najmé v regionoch vychodného a stredné¢ho Slovenska.

Aktualne (januar 2022) najpocetnejsiu kategoriu znevyhodnenych uchadzacov tvoria
dlhodobo nezamestnani, I'udia s niz§im ako strednym odbornym vzdelanim (63 809), starSie
ako 50 rokov veku (60 670), absolventi (8 667) a osoby so zdravotnym postihnutim (7 939).
Tieto osoby castokrat trpia viacndsobnym znevyhodnenim znasobenym rdznymi rizikovymi
faktormi. RieSenie ich situacie si vyzaduje komplexny pristup s cielom zabranit’ socidlnej
exkluzie tychto osob. Prave pravidelne platend pracovna prilezitost’ je istou Startovacou ¢iarou
v procese ochrany pred socidlnym vyla¢enim a chudobou, iked” uz aj Vv slovenskych

podmienkach sa udomacnil fenomén ,,pracujicej chudoby* ako prejav ,,novej chudoby*.

Garf ¢. 3: Miera rizika chudoby alebo socidlneho vylicenia v ¢leneni podl’a krajov
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Zdroj: spracované podla udajov SU SR.

V roku 2020 bolo na Slovensku ohrozenych mierou rizika alebo socidlneho vylacenia
800-tisic T'udi, o predstavuje 14,8 % obyvatel'ov. Suhrnny ukazovatel miery rizika alebo
socidlneho vylu€enia zahrnuje dimenziu prijmovej chudoby, materidlnej deprivacie a urovne

intenzity prace (EU SILC 2020).

103



Tabul’ka ¢. 19: Miera rizika chudoby alebo socialneho vylacenia v krajoch SR (v %)

2018 2019 2020
Bratislavsky kraj 7,90 7,90 5,90
Trnavsky kraj 11,20 13,80 10,80
Trenciansky kraj 10,60 9,10 10,70
Nitriansky kraj 13,10 11,20 9,30
Zilinsky kraj 17,90 17,20 14,30
Banskobystricky kraj 22,30 26,10 24,30
Presovsky kraj 23,10 21,10 20,80
Kosicky kraj 20,30 21,30 19,40
SR - spolu 16,3 16,4 14,8

Zdroj: SU SR.

NajohrozenejSou skupinou st ti, ktorych sa dotykaju vSetky tri komponenty chudoby
a socialneho vylucenia. Z hl'adiska jednotlivych zloziek miery rizika a socialneho vylicenia na
Slovensku je najviac 0sob ohrozenych prijmovou chudobou (11,4 %), materidlna deprivacia
zasiahla 5,9 % obyvatel'stva a ve'mi nizku intenzitu prace mézeme sledovat’ u 3,3 % slovenskej

populacie (SU SR).

Skumanie chudoby a socialneho vylicenia z pohl'adu regionalneho, najmi v kontexte
prijmovej chudoby, ma svoje opodstatnenie. Regiondlny nepomer vo vyvoji miera rizika
chudoby odzrkadl'uje situaciu na trhu prace, ktora je v jednotlivych krajoch Slovenska znac¢ne
odlisna. DiZka v evidencii uchadzadov o zamestnanie ma silny vplyv na perspektivu najst’ si
pracu, ¢o znacne zniZuje moznosti udrzat’ si povodna uroven kvality Zivota. Vel'ké regionalne
disparity ( Bratislavsky kraj verzus Banskobystricky kraj, PreSovsky kraj , Kosicky kraj)

znamenaju narastanie hospodarskych a socialnych rozdielov.

Tabulka €. 20: Miera rizika chudoby v ¢leneni podPla najéastejSieho statusu ekonomickej
aktivity (v %)

2010 | 2012 | 2014 | 2016 | 2018 | 2019 | 2020

Pracujuci 570 620 |570 |650 |6,00 |440 |5,20
Nezamestnani 41,10 | 44,60 | 48,70 | 47,60 | 51,00 | 56,70 | 56,10
Déchodcovia 6,70 | 7,70 | 6,70 |6,00 |7,00 |860 |9,60

Ina neaktivna osoba | 16,50 | 17,90 | 16,70 | 19,80 | 19,80 | 19,50 | 20,90

Zdroj: SU SR.
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Pod hranicou chudoby sa v roku 2020 ocitlo az 56,1 %-a nezamestnanych. Tato skupina
je dlhodobo najpocetnejsou pri sledovani hranice chudoby z pohl'adu ekonomickej aktivity
atvoria ju ludia s nizkym prijmom, zijlici prevazne zo socialnych transferov. Vychadzajic
Z poznania, Ze ,,negativne efekty chudoby sa zosiliiuju s jej pretrvavanim v ¢ase* (Narodna
ramcova stratégia podpory socialneho zaclenenia a boja proti chudobe), je Ziaduce sa zamerat’
na integraciu najohrozenejSich skupin na trhu prace a podporit udrzanie arast ich
zamestnanosti. Vzhl'adom na S$trukturalne znaky nezamestnanosti a zavaznost' problému,
Castokrat presahujucej do socidlnej exkluzie a znizenia kvality Zivota, sa h'adaju mozné cesty
a efektivne nastroje aj Vv priestore socidlnej ekonomiky, najmé s perspektivou pre regionalny

a miestny rozvoj.

Reakciou na problémy, vymedzené a analyzované v predchadzajucich castiach,
avdaka cielenej podpore verejnych politik, smerovanej najmd na pracovnu integraciu,
v slovenskych podmienkach aktualne prebieha dynamicky rozvoj socialneho podnikania.
Socidlne podniky riesia zlyhania trhu a svojim inovativnym obchodnym modelom vytvaraju
inkluzivne a udrzateI'nejSie zamestnania. Od prijatia zdkona ¢. 112/2018 Z. z. o socialnej
ekonomike a socialnych podnikoch (1. maja 2018) doSlo v priestore socialnej ekonomiky
k podstatnym zmenam. Postupne sa zacalo kreovat’ podporné prostredie pre zrod a rozvoj jej

subjektov a do registra MPSVaR SR zacali pribudat’ registrované socialne podniky.

Graf ¢. 4: Dynamika vyvoja poctu registrovanych socialnych podnikov

2018 2019 2020 2021 spolu

Zdroj: spracované podl’a Statistiky MPSVaR SR.
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Statat registrovaného socialneho podniku ku koncu roku 2021 ziskalo spolu 479
subjektov. V prvom roku existencie prislusnej legislativy poziadalo o priznanie Statatu len 7
subjektov, v nasledujucom roku 43, a od roku 2020 sledujeme zvySeny zaujem, ktory stale
pretrvava. V roku 2020 vzniklo 204 a v minulom roku 225 registrovanych podnikov, zaroven
za sledované obdobie 18 podnikov vréatilo Statut. Zohl'adiiujic regionalne hl'adisko moézeme
konstatovat’, ze vznik registrovanych socidlnych podnikov viac-menej kopiruje vyvoj poctu
znevyhodnenych uchadzaov o zamestnanie a dlhodobej nezamestnanosti. Tie st vyznamne
zastupené v Kosickom kraji (83), Zilinskom kraji (85) a Banskobystrickom kraji (73)
a najmenej ich je v Bratislavskom kraji (25), Nitrianskom kraji (32) a Trnavskom kraji (39).

Graf ¢&. 5: Registrované socialne podniky v krajoch SR (stav k 31. 12. 2021)
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Zdroj: spracované na zaklade databazy MPSVaR SR.

Ku koncu roka 2021 vzniklo 479 registrovanych socialnych podnikov a 18 z nich vratilo
Statat, ¢im sa sumar subjektov v registri znizil na 461. Sledujeme pozitivny trend prejavujici
sa v zaujme najmenej rozvinutych okresov 0 tento inovativny obchodny model podnikania,
najma v pripade KoSického kraja (56), PreSovského kraja (52) a Banskobystrického kraja (14),
kde castokrat ide o obecny registrovany socialnych podnik. Ich pocet v sledovanom obdobi bol
108, o predstavuje 23,43 % na celkovom pocte a su zastipené vo vsetkych krajoch. Je to

idedlny nastroj na mobilizaciu miestnych zdrojov za ucelom uspesného zvladnutia
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komunitnych vyziev na lokéalnej urovni, za ti¢asti zainteresovanych stran. K 31. 12. 2021 v 63
pripadoch sme zaznamenali transformaciu chranenej dielne alebo chraneného pracoviska na
registrovany socialny podnik. Dialo sa to pravdepodobne z dovodu vyhodnejsej cielenej
podpory po ziskani Statitu registrovaného socidlneho podniku zamestnavajuceho osoby so

zdravotnym postihnutim.

Tabulka ¢. 21: Pocet registrovanych socialnych podnikov podPla réznych hladisk (stav
k 31.12. 2021)

Kraj RSP - Najmenej Obecné RSP | RSP - Vratilo
celkom rozvinuté transformacia | Statat
okresy z CHD/CHP
BA 25 0 1 3 0
BB 75 14 11 20 2
KE 92 56 27 3 9
NR 32 0 9 7 0
PO 63 52 25 2 1
TN 66 0 9 15 4
TT 39 0 7 4 0
ZA 87 0 19 9 2
SPOLU 479 122 108 63 18

Zdroj: spracované na zaklade databazy MPSVaR SR.

Dominantnou pravnou formou registrovanych socidlnych podnikov je spolo¢nost
s ruc¢enim obmedzenym (ich podiel je viac ako 90 %), ktora je zaroven jednou z najéastejsich
sposobov podnikania na Slovensku. Z pravnych foriem zauzivanych v tretom sektore je

zastupené obcianske zdruzenie (4,56 %) a neziskova organizécia (2, 39 %).
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Tabul’ka €. 22: Registrované socidlne podniky podl’a pravnej formy

spolo¢nost’ druzstvo FO - | neziskova obcianske spolu
S ruc¢enim podnikatel’ organizacia zdruZenie
obmedzenym
pocet 417 7 5 11 21 461
k 31.12. 2021
podiel (v %) 90,45 % 1,52 % 1,08 % 2,39% 4,56 % 100,0 %
k 31.12. 2021
pocet v obdobi | 46 0 2 0 2 50
1.1.- 26.2.2022
spolu 463 7 7 11 23 511
Spolu - podiel | 90,61 % 1,37 % 1,37 % 2,15% 4,50 % 100,0 %
(v %)

Zdroj: spracované na zaklade databazy MPSVaR SR.

Pre rozvoj socidlnej ekonomiky a socidlneho podnikania vidime obrovsky potencial
v priestore treticho sektora, ktorého subjekty napiiiaja svoju socialnu misiu prave dosahovanim
pozitivnej spolo¢enskej zmeny. Najmé z dovodu potreby posilnenia finan¢nej udrzatelnosti,
zvySovania obcianskej angazovanosti (reakcia na nové socialne problémy a potreby)
a Uplatiovania inovativnych prvkov v organizovani a fungovani, aktudlne vnimame zvysujuci
sa zaujem entit treticho sektora o akceptovanie aimplementovanie principov socialnej

ekonomiky.

Obcianska spolo¢nost’ na Slovensku sa zacala tvorit” aZ po revolacii v roku 1989, dnes
je dolezitym pilierom demokratickej spolo¢nosti. ,,Niektoré organizacie sa postupne
transformovali na modernejsi typ neziskovych organizécii schopnych prezit’ v demokratickych
podmienkach. Vznikali v§ak aj uplne nové mimovladne organizacie, ktoré obhajovali zdujmy
roznych skupin obyvatel'stva, bez ohl'adu na ich politickll prislusnost’. Tento proces rozvoja
obcianskej spolocnosti trva dodnes. Pocit slobody rozhodovat’ o sebe, o komunite viedol I'udi
na Slovensku k zakladaniu nielen mnohych politickych stran, ale aj k vytvaraniu mimovladnych

organizacii“ (Pongracz a kol., 2015).
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Tabul’ka €. 23: Organizacia tretieho sektora v SR (najpocetnejsie pravne formy)

BB BA KE NR PO TN TT ZA spolu
cirkevna 471 277 807 414 962 221 242 320 3714
organizacia
nadacia 139 758 179 166 109 83 91 109 1634
neinvesti¢ny | 37 205 76 95 68 60 53 128 722
fond
neziskova 493 508 677 477 658 287 257 309 3666
organizacia
poskytujtica
VPS
ZZ PO 261 480 242 167 205 143 150 189 1837
Obcianske 7695 16328 7708 6707 6985 5433 5922 6892 63 670
zdruzZenie

Zdroj: spracované podl'a datab4zy Finstat, 2022.

Treti sektor vytvara priestor a vhodné podmienky na rozvoj prosocidlneho spravania sa,
ktoré sa prejavuje prostrednictvom darcovstva materialneho (vecné dary), finan¢neho (penazné
dary) casového (dobrovolnicka praca, rada, pomoc). Ma za ciel’ prostrednictvom charity
a filantropie poskytovat’ pomoc a tym vytvarat’ spolo¢enski hodnotu. Ako uvadza Strecansky
(2000), charitu ponimame ako pomoc v nudzi a filantropiu ako modernejsiu formu darcovstva
vychadzajucu z principu ,,nedaj rybu, ale nau¢ chytat’ ryby“. Skumanie potencialu tretieho
sektora si vyzaduje naleziti pozornost aj Zzpohladu rozvoja socialneho podnikania

V slovenskych podmienkach, najmi v oblasti poskytovania sluzieb.

Velkym prinosom zékona je vymedzenie SirSieho priestoru socialnej ekonomiky, ¢im
poskytuje prilezitost’ a vytvara podmienky nielen pre zrod novych aktivit a entit ale aj pre ich
,transformaciu® na ,,podnik so socialnym dosahom* alebo ,,socialny podnik*. Subjekty tretieho
sektora realizuju svoje aktivity prevazne charitativnym spdsobom jednosmernej pomoci, ¢im
vytvaraju spolocenské hodnoty. Klasické podnikatel'ské subjekty sa snazia o maximalizaciu
zisku, niektoré z nich sa spravaji spolocensky zodpovedne. Pre subjekty oboch sektorov sa
vytvara prilezitost kombinovat’ podnikanie so socialnym dosahom a vykonavat socidlne
podnikanie, ktoré bude kontinualne vytvarat’ prijem a zaroven generovat’ pozitivne spolo¢enské

zmeny.
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Obrazok ¢&. 18: Vizba medzi neziskovym sektorom, ziskovym sektorom a socialnym

dopadové investovanie financna hodnota

podnikanim na Slovensku

spolocenska hodnota

charita socialne tradicné

filantropia podnikanie podnikanie

. . subjekty tretieho sektora . 0 .
subjekty tretieho sektora . > . obchodné spolocnosti
obchodné spoloc¢nosti

Zdroj: autorka.

Primarnym cielom socialneho podniku je dosahovanie pozitivneho socidlneho vplyvu.
Podl'a sposobu napliiiania hlavného ciel’a slovenska legislativa rozlisuje 3 typy registrovaného

socialneho podniku:

- integratny socialny podnik, ktory zamestndva znevyhodnené a/alebo zranitelné
osoby,

- socidlny podnik byvania, ktory zabezpecuje spoloCensky prospesné ndjomné
byvanie,

- vSeobecny registrovany socidlny podnik, ktory poskytuje spoloCensky prospesné

sluzby vo vdzbe na verejny alebo komunitny zaujem.

Z pohl'adu zamerania socialnych podnikov nachadzajucich sa v registri MPSVaR SR
k 31. 12. 2021 boli takmer vSetky z nich integraéné socialne podniky (438), ktoré vytvarali
pracovné prileZitosti pre znevyhodnenych uchadzacov o zamestnanie a zraniteI'né osoby (ISP).
Iba 2 subjekty Ziadali a ziskali $tatit vSeobecného registrovaného socialneho podniku (VRSP)
a 21 socidlnych podnikov bolo registrovanych ako kombinacia integracného a vSeobecného

registrovaného socialneho podniku (ISP+VRSP).
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Garf ¢. 6: Druhy registrovanych socialnych podnikov

.

W ISP M VRSP M ISP+ VRSP

Zdroj: spracované na zaklade idajov MPSVaR SR.

Registrované socialne podniky deklaruju, akym sposobom budt dosahovat’ pozitivne
socialne vplyvy. V kontexte zamerania registrovanych socialnych podnikov je evidentné, ze
vdcSina z nich (439) vykazuje svoj prispevok percentom zamestnanosti znevyhodnenych
a zraniteI'nych os6b alebo kombinaciou percenta zamestnanosti a poskytovania spolo¢ensky
prospesnej sluzby (20). Dva podniky s pravnou formou obcianskeho zdruzenia deklaruju
dosahovanie pozitivnych spolo¢enskych zmien prostrednictvom poskytovania spolocensky
prospesnej sluzby Vv oblasti vzdelavania, vychovy a rozvoja telesnej kultary, tvorby a ochrany

zivotného prostredia, a ochrany zdravia obyvatel'stva.

Socialny podnik vykonava ststavnii hospodarsku ¢innost' a k dosahovaniu jeho
primarneho ciel’a prispievaju produkty (tovary a sluzby), ktoré vyraba, dodava, poskytuje alebo
distribuuje. K dosahovaniu pozitivneho socidlneho vplyvu moéze prispievat aj sposobom

vyroby alebo poskytovania produktov. Dalgou kI'a¢ovou podmienkou registracie je:

- Vpripade dosiahnutia zisku viac ako jeho 50 % po zdaneni reinvestuje do
podnikania, za u¢elom napliiania svojho hlavného ciel’a,

- do spravovania hospodarskej ¢innosti podniku zapaja zainteresované strany.

Z celkového poctu 461 registrovanych socialnych podnikov viac ako 89 % (411) sa

rozhodlo socializovat’ 100 % pripadného zisku. Je to potvrdenie zameru konat' v prospech
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dosahovania pozitivnej spolocenskej zmeny a uprednostnenie socialneho ¢i komunitného ciel’a
pred maximalizaciou zisku. Ochota reinvesticie zisku u zvySnych registrovanych socialnych

podnikov je v intervale nad 50 % - 60 % (44 subjektov), resp. od 70 % - 80 % (6 subjektov).

Graf ¢. 7: Socializacia zisku v registrovanych socialnych podnikoch

B 100% M 50-60% M 70-80%

Zdroj: spracované na zaklade idajov MPSVaR SR.

Délezitym principom socidlneho podnikania je uplatnenie participativneho riadenia, o
znamena zapajanie zainteresovanych stran do rozhodovacich procesov. Zakon umoziuje tito
podmienku realizovat’ vytvorenim poradného vyboru alebo zavedenim pravidiel demokratickej

spravy.

Poradny vybor je Specificky organ a jeho ¢lenovia (v pripade integracného podniku
musi byt ¢lenom asponn 1 zamestnanec) sa mdézu zlucastiovat’ na dosahovani pozitivneho
socialneho vplyvu registrovaného socidlneho podniku a to ,,prerokovanim informécii, pravom

na informdacie a kontrolnou Cinnostou (zékon ¢. 112/2018 Z. z. o socialnej ekonomike

a socialnych podnikoch v zneni neskor$ich predpisov).

Demokratickou spravou sa nevytvara d’alsi organ, ale vychadzajtic z konkrétnej pravne;j
formy sa zabezpecuje zodpovedné a transparentné spravovanie. Zakon uruje podmienky
podielu ¢lenov alebo vlastnikov (v pripade druzstva, obcianskeho zdruzenia, obchodnych

spolo¢nosti), ustanovit’ valné zhromazdenie, ktoré voli spravnu radu (v pripade neziskovych
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organizacii, nadacii a uCelovych zariadeniach cirkvi) a princip rovnosti pri hlasovani (napr. 1

¢len ma 1 hlas).

V sledovanom obdobi takmer vSetky registrované socidlne podniky (459) mali zriadeny

poradny vybor, prostrednictvom ktorého zabezpecili participativne riadenie.

Spdsob

demokratického spravovania vyuzili dve obc¢ianske zdruzenia, ktoré sa sucasne zaviazali k 100

%-nej reinvesticii zisku.

Graf ¢. 8: Participativne riadenie v registrovanych socialnych podnikoch

B poradny vybor

M demokraticka sprava

Zdroj: spracované na zaklade udajov MPSVaR SR.

Tabul’ka ¢&. 24: Zamestnanci registrovanych socialnych podnikov (stav k 31. 12. 2021)

Samospravny Pocet z toho z toho z toho uznana za lekarsky
kraj zamestnancov | znevyhodneni | zranitePni | zdravotne invalidna posudok
podniku znevyhodneni
Banskobystricky 788 518 26 454 343 111
SK

Bratislavsky SK 163 101 1 95 78 17
Kosicky SK 797 543 5 409 353 56
Nitriansky SK 231 148 1 129 99 30
Presovsky SK 512 341 3 200 172 28
Trendiansky SK 857 543 6 530 399 131
Trnavsky SK 295 203 0 193 152 41
Zilinsky SK 704 497 2 480 291 189
Celkom 4347 2894 44 2490 1887 603

Zdroj: MPSVaR SR.
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Registrované socialne podniky V sledovanom obdobi (k 31. 12. 2021) prispeli
k zamestnanosti vytvorenim 4 347 pracovnych miest, priCom zamestnavaju prevazne
znevyhodnenych uchadzacov (v pocéte 2 894 a podiele 67 %), avramci tejto kategorie
akcentuje az v 86 %-ach zdravotné znevyhodnenie. ZraniteI'né osoby, zastipené v pocte 44,
tvoria vel'mi maly podiel ( 1%) na celkovej zamestnanosti registrovanych socialnych podnikov

a priblizne tretina zamestnancov nepatrila do skupiny znevyhodnych alebo zraniteI'nych osob.

Graf ¢. 9: Kategorie zamestnancov v registrovanych socialnych podnikoch (stav k 31. 12.
2022)

1%

32%

67%

zranitelni znevyhodneni ostatni

Zdroj: spracovan¢ na zaklade Statistiky MPSVaR SR.

Na zaklade statistiky IA MPSVaR SR mé6zeme konstatovat’, ze vacsina (viac ako 90 %)
socialnych podnikov registrovanych na MPSVaR SR vznikla za asistencie regionalnych centier

socialnej ekonomiky.

Zaverom tejto Casti je Ziadlice konStatovat’, Ze na Slovensku je aktivnych vela subjektov
a podnikatel'skych entit reSpektujiicich a uplatiujicich principy socialnej ekonomiky a/alebo
socialneho podnikania, napriek tomu nemaji zaujem ziadat o registraciu v evidencii na
MPSVaR SR. S postupnym kreovanim podporného prostredia pre vSetky socialne podniky

(registrované a neregistrované) oCakavame rast zaujmu o tento inovativny obchodny model,
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ktory prinasa prospech nielen pre firmu ale ja pre zainteresované strany, komunitu ¢i

spolo¢nost’.

6.2.2 Spolo¢ensky prospesné najomné byvanie a socialne podnikanie

Byvanie je jednym z kl'iCovych determinantov kvality Zivota a blahobytu. Primerané
a dostupné byvanie v bezpec¢nom prostredi je dblezitym ukazovatelom materidlnej Zivotnej
tirovne jednotlivca v spolo¢nosti a napliania zakladnych Pudskych potrieb. Kvalita byvania
ovplyviiuje kvalitu zivota jednotlivea cez Siroku Skalu aspektov — od zaistenia nie pristresia ale
v prvom rade domova; sukromia; bezpecia az po poskytnutie priestoru na odpoc¢inok, vzdelanie,
travenie vol'ného ¢asu, rozvijanie socidlnych kontaktov. Dolezitou sucastou udrzatel'nej kvality
zivota je existencia podpornych ndstrojov pre rozvoj byvania a vytvaranie podmienok pre
synergiu vSetkych subjektov posobiacich v oblasti bytovej a socialnej politiky.

S kvalitou byvania uzko stvisia otazky financovania byvania. Ddlezitd pdsobnost’
V oblasti byvania ma v tomto smere verejny sektor reprezentovany Stditom a obcami, sukromny
a treti sektor ¢i spolupraca medzi nimi s ohl'adom na spolocenskll a ekonomicku situaciu.
Financovanie vlastného ¢i najomného byvania je ¢astym problémom pre mnohé domacnosti.
Osobitnymi kI'icovymi otdzkami st oblasti dotykajice sa dostupnosti socidlneho ndjomného
byvania v spolo¢nosti pre skupiny obyvatel'stva, ktoré nie si schopné si samé zaobstarat’ slusné
a primerané byvanie. Najma rieSenie potreby byvania tychto skupin obyvatel'stva nie je mozné
zabezpeCit bez zapojenia verejného sektora a d’al$ich subjektov na trhu s bytmi.

K rieSeniu paléivého problému Slovenska v oblasti najomného byvania by mohli
prispiet’ aj socidlne podniky, ktorych zakon ¢&. 112/2018 Z. z. o socialnej ekonomike
a socialnych podnikoch v zneni neskorSich predpisov vymedzuje ako ,,socidlne podniky
byvania“. Tie dosahuji pozitivny socialny vplyv zabezpeCovanim spoloc¢ensky prospesného
najomného byvania, t. j. poskytovanim byvania, spravy, adrzby a obnovy bytového fondu na

ucely ich ndgjmu cielovym skupindm.

Nutnost” zmien v oblasti bytovej politiky sa viaze na aktualny stav a dostupnost’
najjomného byvania na Slovensku, t. j. aké su vytvorené podmienky pre byvanie
znevyhodnenych skupin obyvatel'stva a ako bytova politika riesi potreby byvania tychto skupin
obyvatel’stva.
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Ako uvadza sprava Najvyssicho kontrolného tradu SR, v sti¢asnosti je na Slovensku
z celkového bytového fondu cca 6 % najomnych bytov, v krajinach EU sa viak podiel
najomnych bytov pohybuje na trovni 19 % az 62 % (Najvyssi kontrolny urad, 2018). RieSenie
potreby byvania obyvatel'ov SR je v kompetencii miest a obci, no podl'a udajov v tabulke ¢.25,
je zrejmé, ze vystavba ndjomnych bytov za potrebami obyvatel'stva vyrazne pokrivkava. Pocet
dokoncenych bytov vo verejnom sektore klesal (s mensimi vykyvmi) od roku 2003, kde tvoril
28,56 % dokoncenych bytov, v roku 2010 to bolo 14,75 % a v roku 2018 uz predstavuje iba
1,06 %. Vsetky dokoncené najomné byty od roku 2014 boli iba vo vlastnictve izemnej
samospravy. Tento trend dokon¢enych bytov vyhradne vo vlastnictve miest a obci pretrvava.
Dovodom moze byt skuto¢nost’, ze verejné zdroje na takato vystavbu st obmedzené, Gvery
komerénych bank zasa ovplyviiujii rozpocet a hospodarenie obci resp. vysSich uzemnych
celkov (povinnost’ dodrziavat' zdkon 583/2004 Z. z. o rozpoctovych pravidlach Uzemne;j
samospravy a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov) a ziskanie prostriedkov pre vystavbu
najomnych bytov méze tiez predovsetkym pre mensie obce predstavovat’ vel'ka administrativnu
narocnost’.

Dnesny stav v moZnostiach byvania je ovplyvneny historickym vyvojom. V obdobi
centralne planovanej ekonomiky bolo byvanie riadené tak, ako celé narodné hospodarstvo.
Bytova vystavba bola bud’ druzstevna (spolufinancovanie alebo tiez vystavba svojpomocou),

CastejSie vSak plne financovana Statom (resp. podnikmi vlastnenymi Statom).

Tabul’ka ¢&. 25: Dokon¢ené byty v rokoch 1996 az 2018

Dokoncené | Dokoncené Dokoncené Dokoncené Dokoncené
byty byty byty byty byty _
Paodiel bytov vo
Rok o Sektor Sek_to’r verejnom sekto[e na
K Sektor verejny - ., verejny - celkovom pocte
Spolu Sektor vlastn vereny - vlastn dokon&enych
verejny o vlastn. \ . Yy
medzinarodné " luzemnej
Statne .
samospravy
1996 | 6 257 1428 - 83 1345 22,82%
1997 | 7172 2177 - 319 1858 30,35%
1998 | 8234 1432 - 82 1350 17,39%
1999 | 10745 951 - 124 827 8,85%
2000 | 12931 806 - 144 662 6,23%
2001 | 10321 1201 - 122 1079 11,64%
2002 | 14213 2429 - 32 2397 17,09%
2003 | 13980 3993 1 26 3966 28,56%
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2004 | 12592 1546 - 18 1528 12,28%
2005 | 14 863 2103 - 71 2032 14,15%
2006 | 14 444 2 143 - 0 2143 14,84%
2007 | 16 473 3155 - 6 3149 19,15%
2008 | 17 184 2632 - 1 2631 15,32%
2009 | 18834 2356 - 51 2305 12,51%
2010 | 17076 2519 - 38 2481 14,75%
2011 | 14608 1568 - 24 1544 10,73%
2012 | 15255 1545 - 1 1544 10,13%
2013 | 15100 1065 - 1 1064 7,05%
2014 | 14985 680 - 0 680 4,54%
2015 | 15471 339 - 0 339 2,19%
2016 | 15672 336 - 0 336 2,14%
2017 | 16946 226 0 0 226 1,33%
2018 | 19071 202 0 0 202 1,06%

Pramei: Statisticky urad SR.

Po revolucii v roku 1989 sa bytova politika na Slovensku tplne zmenila a byvanie si musel
zacat’ zabezpeCovat’ ob¢an sam. Tato skuto¢nost’ mala zasadny negativny dopad na d’alsi rozvoj
a dostupnost’ socidlnych ndjomnych bytov. Uvedené tvrdenie reflektuju aj vysledky vyskumov,
ktoré pojedndvaji o tom, Ze manaZzment byvania je obzvlast’ citlivy na transformacie v oblasti
socialneho byvania. (Costarelli — Kleinhans - Mugnano, 2019).

Vtedaj$im obyvatelom najomnych bytov patriacich $tatu a obciam bolo umoZnené
poziadat’ o prevod bytu do sukromného vlastnictva za zvyhodnenych podmienok. (Ziadost
musela byt podand do 31.12.2016 a tykat’ sa bytov vo vlastnictve miest a obci, ktoré boli
postavené¢ do roku 1998. O prevod do osobného vlastnictva poziadalo viac ako 90 %
najomnikov. Pocet bytov vo verejnom sektore sa tak vel'mi zmensil.

V pripade, Ze nehovorime o stavbe vlastného domu alebo bytu svojpomocou,
zdujemcom o byvanie (ak vylucime pripad daru alebo dedenia byvania a dotacie na rozvoj
byvania) zostavaju 3 moznosti ako ziskat’ vlastny’ byt: a) pouzit’ vlastné zdroje na kiipu bytu;

b) zvolit’ kombinaciu vlastnych a Gverovych zdrojov; c) podat’ ziadost’ 0 ndjomny byt. Okrem

" Tym méame na mysli byt, kde byvajuci je sticasne vlastnik alebo ndgjomca bytu vo vlastnictve mesta alebo obce.
Nejedna sa o situaciu prenajmu bytu od sukromného vlastnika, ktorého ndjom sa meni v suvislosti s dopytom
a ponukou na trhu prenajimanych nehnutel'nosti.
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poctu dostupnych bytov na kupu je obmedzenim: v pripade moznosti a) vyska vlastnych tspor;
moznost b) komplikuje situacia v sprisneni podmienok pre poskytnutie hypotéky od 1.7.2018¥;
pripad ¢) komplikuje skuto¢nost, ze je vel'mi malo finanéne dostupnych najomnych bytov.

V oblasti podpory najomného byvania zo strany $tatu mézeme v sicasnosti hovorit’ o:

- tveroch zo §tatneho fondu rozvoja byvania podla zakona 150/2013 Z. z. o Statnom
fonde rozvoja byvania v zneni neskor$ich predpisov. Prostriedky fondu st urcené podl'a
§ 4 ods. 1 Cast’ a. na ,,Statnu podporu poskytovant na tcel uskuto¢nenia pomoci Statu
pri rozsirovani a zvelad’ovani bytového fondu“ (Ministerstvo dopravy a vystavby SR,
2015),

- finanénych prostriedkoch, napr. formou dotédcii na rozvoj byvania podla zidkona
¢. 443/2010 Z. z. o dotaciach na rozvoj byvania a 0 socialnom byvani — t. j. v tomto
pripade hovorime o socialnom byvani obstaran¢ho s pouzitim verejnych prostriedkov
uréené¢ho na primerané a dostojné byvanie osob, ktoré si nemozu obstarat’” byvanie
vlastnym pri¢inenim a spifiaju podmienky podl'a uvedeného zakona (zékon ¢&. 443/2010

Z. 2., 2010).

Moznosti ndjomného byvania st silne poddimenzované. Podpora zo strany Statu je skor
zamerana v prospech vlastného byvania. Vyuzitie nastrojov socialnej politiky ako byvanie
Vv zariadeniach socidlnych sluZieb ¢i vyuZivanie prispevkov na byvanie nie je dlhodobé rieSenie
a takéto byvanie skor prispieva k socialnej exkluzii (zakon €. 443/2010 Z. z., 2010). Ciel'ovu
skupinu pre ziskanie socidlneho byvania, ako bolo uz vyssie spomenuté, upravuje zakon a jedna
sa 0 fyzické osoby, ktoré si nemozu dovolit’ vlastné byvanie vlastnymi silami a spiiiaju
podmienky. Za posudzujuce kritérium sa pouZziva prijem. VzhI'adom na spomenuty nedostatok
najomnych bytov vSak ani splnenie podmienok zakona nepostacuje k tomu, aby bolo mozné
ziskat’ najjomny byt.

Modze vSak nastat’ aj situdcia, ked’ prijem Ziadatel'a nepostacuje na ziskanie hypotéky ale
sucasne presahuje stanovenu vysku, urcenu pre cielovl socidlnu skupinu, pre ktorti st urené

najomné byty. V takychto pripadoch l'udia musia vyuZzit’ iba prendjom bytu od sukromného

8 Regulécia zo strany Narodnej banky Slovenska: LTV - obmedzen4a moZnost’ ziskat’ Gver maximalne na 90 %
hodnoty zaloZenej nehnutel'nosti, maximalna vyska zadlzenosti (suma vsetkych tiverov) je danad vyskou prijmu
ziadatel'a — uverovy strop je 8-ndsobok cCistého prijmu ziadatel'a (DTI). Samozrejme obmedzenim je aj vyska
zivotného minima, ktoré musi ziadatel'ovi zostat’ po odratani povinnych platieb a splatok.
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vlastnika za komer¢nt cenu, pricom v turisticky atraktivnych lokalitach (Co su aj velkomesta,
kde je dopyt po pracovnej sile) mdze byt cena prendjmu silne ovplyviiovana platformou
zdiel'anej ekonomiky Airbnb.

S uvedenou situdciou st spojené tieto problémy: nemoznost’ (resp. vel'mi obmedzena
moznost’) stahovania sa za pracou, t'azkosti s osamostatiiovanim sa mladych rodin a dlhodobé
zadlzovanie sa v pripade hypoték (vplyv na demografiu, problémy s pripadnymi exekuciami
pri nesplacani Gverov); problémy s byvanim pri detoch z detskych domovov, pri zdravotne
postihnutych resp. pri 'udoch, ktorym sa zmenil zdravotny stav a potrebuju napriklad
bezbariérovy byt.

Na nutnost’ potreby riesenia najjomného byvania poukazuje aj zakladny ramcovy
strategicky dokument Ministerstva dopravy a vystavby Slovenskej republiky s ndzvom
Koncepcia $tatnej bytovej politiky, v ktorom sa zdoraziiuje fakt, Ze v spolo€nosti st skupiny
obyvatel’stva, ktoré¢ vzhl'adom na charakter bytu ako tovaru nie st schopné si samé zabezpecit’
primerané byvanie. Preto je potrebné vytvarat vhodné podmienky najmid pre byvanie
znevyhodnenych skupin obyvatel'stva (zahriiujucich znevyhodnent skupinu oséb -
bezdomovcov) (MDaV SR, 2015).

Osobitnou kategériou su ludia bez domova, nakol’ko bezdomovectvo ako také
predstavuje mnohorozmerny a zlozity problém, ktorého rieSenie si vyzaduje komplexny
pristup.  Absentujiice adekvatne a cenovo dostupné byvanie je jednym zo zdsadnych
problémov, pritom poskytnutie byvania patri zatial’ k najefektivnejSim néstrojom na ukoncenie
bezdomovectva. Tuto myslienku odzrkadl'uji programy reSpektujice koncept ,,Housing First*,
t. j. zaistenie domova ako prvého kroku v procese socidlnej integracie jednotlivca do
spolo¢nosti.

V sucasnosti sa problematiku bezdomovectva snazi riesit’ niekol’ko pristupov, projektov
a iniciativ, predovSetkym v neziskovom (tretom) sektore. VSetky sa snazia o ukoncenie
bezdomovectva. Jednou z najvacsich vyziev, ktoré pred nasim socidlnym systémom stoja je
zaistenie byvania pre I'udi bez domova a prevencia vzniku bezdomovectva u tych, ktori doteraz
byvaju. Bezdomovectvo vyrazne ovplyviiuje celi spolo¢nost’ a verejné rozpocty. Vyskumy
dokazuju, Ze zo socidlneho a ekonomického hladiska je efektivnejSie poskytnut’ bezpecné
byvanie ako Cakat’, Ze osoba bez domova bude schopna plynulo prejst’ systémom socialnych
sluzieb a sama dosiahne udrzatel'né byvanie. Negativne financné dopady st spojené s nakladmi
na zasahy zachrannych a bezpe€nostnych zloziek, dlhy v poistnom systéme z dovodu
nezamestnanosti, Ustavnu starostlivost o deti ¢i na vykon odnatia slobody. Najvacsim

problémom l'udi bez domova je prave to, Ze nemaju domov. Na druhej strane, ak je ¢lovek v
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bezpeci a ma zarucené trvalé byvanie, moze si zacat’ hl'adat’ pracu a zbavit’ sa dlhov, nakol'ko
stav prostredia, v ktorom zijeme ma priamu stvislost s kvalitou nasho zivota as jeho
prezivanim. (OZ Vagus, 2018a).

Ludia v bytovej nudzi vSak zazivaju vylu¢ne nevhodné prostredie pre Zzivot, o
sposobuje d’alsie $kody na ich socialnom statuse. Nemoznost’ vlastného byvania, ako napliianie
zékladnej zivotnej potreby, je Casto spojené s celkovou exkliziou - vylucenim z trhu prace, so
stratou socidlnych kontaktov, zhorSenim zdravotného stavu a d’al$imi negativnymi dosledkami.
Pristup ,,Housing First* poskytuje cestu rieSenia. (OZ Vagus, 2018b).

Na zaklade dobrej praxe z celého sveta sa ukazuje, ze pristup "Byvanie ako prvé" je
najefektivnejSim rieSenim pre obCanov v bytovej krize."Byvanie ako prvé" je pravdepodobne
tou najdolezitejSou inovaciou v planovani sluzieb pre rieSenie bezdomovectva za poslednych
tridsat’ rokov. Tento koncept vyvinul Dr. Sam Tsemberis v New Yorku Vv devitdesiatych
rokoch. Ukézalo sa, ze sa jedna o vel'mi uspe$nt formu boja s bezdomovstvom v USA a Kanade
a v niekol’kych europskych krajinach. Tento program je vytvoreny tak, aby sa osoby, ktoré
potrebuju intenzivnu socialnu podporu, boli schopné vymanit z bezdomovectva. Vyuziva
byvanie ako vychodisko, nie ako ciel. Poskytnutie byvania je vzdy prvou aktivitou v systéme
pomoci (podla toho je pévodny nazov Housing First). V ramci konceptu "Byvanie ako prvé"
sa kladie doraz na umoznenie byvania vo vlastnom domove a vV ramci komunity. Taktiez sa
zameriava na zlepSenie zdravotného stavu, zivotnej spokojnosti a socialnej podpory I'udi bez
domova, s ktorymi pracuje. "Byvanie ako prvé" poskytuje 'udom bez domova vysoka mieru
moznosti vol'by a kontroly. Klienti st aktivne podporovani vo vlastnej snahe Kk minimalizacii
negativ sposobenych uzivanim drog a alkoholu atiez k lieCeniu, nie je to vSak od nich
vyzadované. Programy reSpektujtce pristup Housing First nerieSia mieru osobného zavinenia
bytovej nidze u jednotlivych obcanov, lebo bez ohl'adu na mieru spoluviny je potrebné sa
venovat’ dopadom tejto situdcie. Postupuju pradve naopak. Zameriavaju sa na prvotné
poskytnutie vyhovujuceho a stabilného byvania s ndjomnou zmluvou a férovymi podmienkami.
Vyskumy totiz ukazuji, Ze tento pristup Uplne staci na to, aby sa Clovek dokézal postupne
vymanit’ zo socidlnych problémov, a to primarne vd’aka istote, ktort vd’aka poskytnutému
byvaniu pocituje. Vyskumy tiez dokazuju, Ze 8 z 10 l'udi si takéto byvanie udrzi, najde si pracu
a sposob, ako uhradzat’ ndjomné (Bunova, 2018).

V Eurépe nadobudol koncept ,,Housing first dolezitost’ v roku 2016. V niektorych
pripadoch bol neoddeliteI'nou sticastou komplexnych stratégii rieSenia bezdomovectva, v inych

pripadoch bolo vSetko eSte na Girovni experimentov. V sucasnosti sa tento koncept vyuZziva vo

120



viacerych eurépskych krajinach (Raktsko, Belgicko, Dansko, Finsko, Francuzsko, Irsko,
Taliansko, Holandsko, Norsko, Portugalsko, gpanielsko, Svédsko a Velka Britania).

Program Housing First v Europe je definovany na zéklade 6smych zakladnych
principov. Tieto principy vychadzaji z povodnych, ktoré navrhol Dr. Sam Tsemberis
(Tsemberis, 2010):

— Byvanie je zakladné I'udské pravo.

— Moznost’ vol'by a kontroly pre uzivatela.
— Oddelenie byvania a podpory.

— Zameranie sa na zotavenie.

— Harm reduction.

— Aktivne zapojenie sa bez donttenia.

— Individuélne planovanie.

— Flexibilna podpora na tak dlho, ako je potrebné.

»Housing first* na Slovensku

Na Slovensku predstavuje pristup ,,housing first“ pomerne novy pohlad na rieSenie
bezdomovectva v praxi. Prvé aktivity boli spustené v juni 2018 v Bratislave prostrednictvom
pilotného projektu s ndzvom Housing Cverna. Cielom projektu je poskytnutie bytov pre
bezdomovcov s cielom pracovat’ na ich dlhodobom navrate do spolo¢nosti a pomdct’ tymto
I'ud’om dostat’ sa z bludného kruhu chudoby.

Obcianske zdruZenie Vagus pri spusteni pilotného projektu s vyuZzitim pristupu
,Housing First“ spolupracovalo s viacerymi partnermi projektu, ktori poskytli pre projekt
priestory budovy internatu, podporili realizaciu rekonstrukénych prac (rekonStrukéné prace
podporil Nadacny fond Telekom), postarali sa o navrh priestorov (architektonicky ateliér
Plural) a zabezpecili zariadenie interiéru (spolocnost’ IKEA Bratislava, s. r. 0.).

Konkrétne, na realizaciu projektu boli vyuZité priestory uz nepouZzivanej budovy
internatu v objekte kultirneho a kreativneho centra Novej Cvernovky v Bratislave, ktoré
obcianskemu zdruzeniu poskytla Nadacia Cvernovka, hlavny partner projektu. Zamerom
architektonického $tudia pri zariad’ovani bolo vytvorit v malom priestore tzv. sekcie — v jednej
izbe mozno vidiet’ spaliiu, malu pracoviiu a obyvaciu Cast’. (Bartosova, 2018).

V spolupraci s partnermi projektu boli v pilotnej faze pripravené prvé tri obytné
jednotky pre Styroch I'udi (z toho jeden par), ktoré 'udom bez domova moézu zdsadnym

sposobom pomdct’ k ndvratu do bezného Zivota.
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Vyber buducich njjomnikov bez domova Vv zariadeniach socialnych sluzieb prebiehal
V spolupraci s ostatnymi mimovladnymi organizaciami na zaklade pohovoru, ktori absolvovali
so zastupcami obcianskeho zdruzenia Vagus. (Sve¢njakova 2018). Kazdy z vybranych
najomnikov/¢iek podpisal najomnu zmluvu K prislusnej bytovej jednotke po dobu dvoch rokov
s cielom d’alsicho prediZenia. Ndjomnici sa zmluvou zaviazali uhradzat mesaéné platby za
najom (prvé dva mesiace ma ndjomnik ndjom zadarmo, nésledne sa postupne zvysuje az do
hodnoty maximalne 200 eur) a plnit’ bezné pravidla uzivania priestoru (Bunova, 2018).

Zodpovednost’ za situaciu v byvani sa tak prenasa na konkrétneho klienta. Cudia bez
domova sa sice prestivaju do vlastného byvania, nad’alej im je vSak poskytovana systematicka
podpora. V ramci nej sa vyuziva individualizovany pristup. (Skobla — Csomor — Ondrugova,
2016). Pocas tohto obdobia je im zabezpeceny pravidelny kontakt so socialnymi pracovnikmi
obc¢ianskeho zdruzenia Vagus, ktori im poskytuju podpornu ¢innost’ v roznych oblastiach (napr.
pri vybavovani dokladov, hl'adani prace atd’.).

Zasadnym prinosom projektu je nielen jeho socidlny rozmer v zmysle prispiet
k zabezpeceniu zakladnych potrieb, k ziskaniu Sance na dostojny zivot a k vrateniu tychto osob
do spolo¢nosti, ale tiez jeho komunitny rozmer, ktory sa viaZze na uz pritomni komunitu
najomnikov v budove. (OZ Vagus, 2018c). Nakolko priestory budovy internatu v objekte
Novej Cvernovky v Bratislave poskytla Nadacia Cvernovka, ktord uz budovu vyuziva na
podporu komunity najomnikov, a to umelcov, grafikov, filmarov, dizajnérov, architektov a ich
priaznivcov v ramci realizdcie projektu Nova Cvernovka s cielom vo vicSej miere priblizit’
kreativitu a umenie $irokej verejnosti a hodnotu ich tvorby.

Na zaklade vyssSie uvedeného konstatujeme, ze zakladny koncept projekt Housing
Cverna zohladiuje Styri kl'a¢ové principy: zohl'adiiovanie preferencii klienta; orientdcia na
zlepSenie situacie klienta; oddelenie byvania od podpornych sluZieb; integracia v komunite
(Skobla — Csomor - Ondrusova, 2016; Tsemberis, 2010). KIi¢om k d’alsiemu rozvoju projektu
je vyuzitie metdd zalozenych na dokazoch. (European Commission, 2016).

Podstatnym prinosom je zaroven aj priprava komplexnej Stadie, ktord bude mapovat’
priebeh a vysledky pilotného projektu. Priklad tspesnej praxe vyplyvajici z aplikovaného
pristupu ,,Housing first“ v podmienkach SR prostrednictvom realizovaného pilotného projektu
,Housing Cverna*“ bude nasledne sluzit’ ako podklad pre rokovania s Ministerstvom prace,
socidlnych veci a rodiny SR, predstaviteI'mi miest a mestskych ¢asti so zdamerom zapojit’ ich do
pripravy kla€ovych zmien v oblasti bytovej politiky, nakol’ko komplexné rieSenie
problematiky I'udi bez domova v sti€asnosti absentuje a participaciu verejnych a miestnych

subjektov v zna¢nej miere v spolocnosti supluje treti sektor (ako je to aj v pripade prinosnych
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aktivit pre zmeny v spolo¢nosti realiza¢ného timu ob¢ianskeho zdruZzenia Vagus). (OZ Vagus,
(2018a).

Absentujice prepojenie aktérov verejné¢ho (Statneho), sikromného a tretieho sektora
(nedostatoc¢na resp. chybajuca tzv. sietova kapacita) vedie k tomu, ze mimovladne organizacie
pristupuju k alternativnym doplnkovym rieSeniam socidlneho byvania. (Sziidi — Kovacov,a
2016).

Vysledky projektu ,,Housing Cverna“ mézu preukazat’, ze poskytnutd pomoc v zlepSeni
dostupnosti byvania aj pre tych najslabSich mdze priniest zna¢né ekonomické benefity
Vv podobe klesajucich nakladov na socidlne zabezpecenie a zdravotnu starostlivost’. (Gubco,
2018). Zaroven poukazujeme na skutoCnost, ze projekt ,,Housing Cverna“ je UspeSnym
prikladom socidlneho podnikania v oblasti byvania, ktoré vytvara pozitivne spolocenské zmeny

a nastartuje tvorbu jeho spolocenského hodnotového ret'azca (Pongrécz et al., 2021).

6.2.3 Ekosystém a klucovi aktéri socialneho podnikania

v

Zakon ¢. 112/2018 Z. z. o socialnej ekonomike a socialnych podnikoch prinasa
vymedzenie SirSieho priestoru socialnej ekonomiky a jej ambiciou je naStartovat’ vytvorenie
komplexného ekosystému, zahrnujiceho aktérov, nastrojov a ¢innosti na podporu efektivneho
napredovania tohto sektora. Podporné prostredie socialneho podnikania sa 1i$i medzi krajinami
Eurépskej tnie v zavislosti od fazy rozvoja tohto konceptu ale aj od mnohych faktorov
Vv kontexte narodnych $pecifik. V tejto ¢asti boli identifikované piliere ekosystému socialneho

podnikania vo védzbe na aktudlne vyzvy a prileZitosti v slovenskych podmienkach.

Zakladnym vychodiskom bolo ponimanie ekosystému ako ,komplexnej siete
a prepojenia systémov* (Khan, 2013). V stlade s doteraj$im vedeckym poznanim (Cohen,
2006; Teece, 2007; Isenberg, 2011) ekosystém socialneho podnikania chapeme ako vzajomne

prepojené, zavislé a zdroven posiliiujice komponenty so spoloénym cielom a zdiel'anou viziou.

K dotvoreniu uceleného systému podpory pre socidlne podniky boli vyuzité aj vysledky
realizovanych hibkovych rozhovorov a dotaznikového prieskumu. Vyjadrenia uéastnikov
rozhovorov su odliSen¢ kurzivou, zistenia dotaznikového prieskumu st znazornené tabul’kami,
grafmi aich naslednymi popismi. Podrobnosti o pouzitych metdédach st uvedené v kapitole

¢. 5 Metodika prace a metddy skumania.
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Oblast’ legislativy

Legislativa je zdkladnym determinantom dobre fungujuceho podporného prostredia,
ktora urCuje ramec smerovania konceptu socialnej ekonomiky a socidlneho podnikania
a aplikacnej praxe. Prijatie komplexného zakona z pohl'adu odbornikov je vnimané vel'mi
pozitivne. Za uspech povazuji, ze legislativa definuje prostredie socialnej ekonomiky a jej
podporny systém, ma snahu vyrovnavat socidlne rozdiely, zmenit' a posilnit povedomie
0 socialnej ekonomike. K otazke sa vel'mi vystizne vyjadril jeden z respondentov rozhovorov
takto: ,,... zakon minimdlne pomenuva, co je socialna ekonomika, subjekt socialnej ekonomiky,
socialne zainteresovana osoba atd. To znamend, Ze mame poriadok v terminoch. Cize ak sa
bavime o socialnom podnikani a bavime sa v kontexte zakona, mame presne zadefinované, co
su jeho zdkladné znaky. Ako sa sprava, v akych oblastiach spolocenského Zivota posobi. Takze

toto ocerniujem v zmysle prehladnosti... .

Zakon prinaSa nové moznosti v rdmci rieSenia situdcie tazko umiestnitelnych l'udi na
trhu prace a ozivenia lokéalnej ekonomiky. Na legislativu zacali reflektovat’ institacie, ktoré st
vel'mi vyznamné pre pomoc znevyhodnenym osobam, a to je verejnd sprava a samospravy.
Velmi pozitivne je vnimana moznost' obecného socidlneho podnikania prave v kontexte
miestneho rozvoja, ako uvadza respondent rozhovorov: ,,...A tym im zakon dal urcity priestor
a moznosti, ktoré mozu dopomoct tomu, aby sa ta hranica chudoby znizovala a Vv niektorych
regionoch to md obrovsky vplyv aj na demograficku krivku...* Starostovia postupne menia
pohl'ad na spdsob rieSenia miestnych problémov a prinasaju do obci rozvojové prvky socidlnej
ekonomiky alebo socidlneho podnikania. Zadkonom sa vytvoril velky priestor pre pomoc
I'ud’om, ktori sa ocitli na hranici chudoby alebo na okraji spolo¢nosti a jeho prednostou je, Ze
Hhie je sustredeny na marginalizované romske komunity ale prdave na ludi, ktori maju urcité
znevyhodnenia, nepozera sa rasovo na nejaku farbu pleti ale hladad prave cesty k pomoci tych
ludi, ktori su najzranitelnejsi na tych danych vuzemiach...” Respondenti rozhovorov potvrdili
existenciu pridanej hodnoty, ktorl socidlny podnik prindsa. T4 sa postupne nabal'uje a vytvori
retazec spolocenskych hodnot, ktorého vysledkom bude zvySenie urovne kvality Zivota. ,, Na
lokalnej urovni je uzasné, ze ti ludia rano vstanu a idu do prdce a to okolie to uplne inak vnima.
... Ti ludia osobnostne rastu. Nie su uzavreti. Ti, ktori maju zdravotné probléemy obmedzuju

lieky. Toto vidime aj u nds. Su v diani, vytvaraju hodnoty, su potrebni *“.

Aj na zéklade vysledkov rozhovorov a dotaznikového prieskumu mézeme konstatovat,

7e predmetny zékon je zlozity ale sucasne aj komplexny, ked’Ze ide o naro¢nti problematiku,
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ale nie je T'ahko zrozumitelny. MPSVaR SR v roku 2020 pripravilo vyklad s vybranymi
metodickymi usmerneniami, ale ten zatial’ nebol aktualizovany. V sucasnosti sme svedkami
dynamického rozvoja socidlneho podnikania, ale aktivity smerujlice na podporu implementacie
sa realizuju pomal$im tempom, ,,...aplikacia zakona je velmi tazkopadna, v skutocnosti by na
nu mali nadvdzovat' aj iné zakony aj nejaké vykonavacie vyhlasky...*“. Je to dosledok najma
nedostatku I'udskych zdrojov v pozadovanej kvalite na réznych trovniach. Aplikaciou zakona

sa postupne odhal'uji jeho nedokonalosti, ktoré si ziadaji modifikacie v kontexte vyziev praxe.

Zaroven musime dodat’, Ze na Slovensku uspesSne funguje vel'a socidlnych podnikov,
ktoré nemaji zaujem o ziskanie Statutu. V ramci rozhovorov odzneli aj také nazory, ktoré
vnimaju existenciu zékona vel'mi pozitivne, avSak podla nich ,,...nie je to nevyhnutné na to aby
sa uplatiovali principy socidlnej ekonomiky v Krajine ... socidlna ekonomika nie je len o tych

registrovanych socidalnych podnikoch... .

Oblast’ priamej a nepriamej pomoci

Legislativa prinasa priamu a nepriamu formu podpory pre entity socialnej ekonomiky,
pre podniky socialneho dosahu, socialne podniky a registrované socialne podniky. Priama
podpora je realizovana formou investi¢nej pomoci, kompenza¢nej pomoci a Vyrovnavacieho

a umiestnovacieho prispevku pre integraény podnik.

Investi¢na pomoc, ktorej poskytovanie bolo k 31. janudru 2022 ukoncené, sluzila na
ucel podpory pociato€nej investicie a bola aktivnym nastrojom na zmiernenie rizik spojenych
s poslanim dosahovania pozitivneho socialneho vplyvu. Mohli 0 fiu poziadat’ socialne podniky
v SirSom priestore socidlnej ekonomiky a nebola viazand na ziskanie Statitu registrovaného
socialneho podniku. Prax vSak , ukdzala, Ze socialne podniky mali stazeny pristup k tejto
pomoci®, proces ziadania oznalili za ,,narony“. Za tucelom dosahovania udrzatelnosti
socialno-podnikatel'skych zamerov tento nastroj bol zloZeny z navratnej a nenavratnej zlozky.
Kompenzaénti pomoc moze vyuZzit subjekt socialnej ekonomiky, ktory v dosledku dosahovania
pozitivneho socidlneho vplyvu je znevyhodneny oproti podnikatelom vykonavajucim tato

¢innost’ s cielom dosahovania zisku.

Vyrovnavacie prispevky st uréené pre registrované socidlne podniky a maji snahu
podporit’ zamestnavanie znevyhodnenych a zranitenych osob a kompenzovat’ ich zniZzenu

pracovnu produktivitu. Podl'a ucelu pouzitia su to prispevky na mzdové naklady, dodatocné
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naklady a naklady vynalozené na pomoc a ich vySka zavisi od kategdrie zamestnanej osoby

(znevyhodnené osoby, zraniteI'né osoby, znacne znevyhodnené osoby).

Ak sa integratnému podniku podari svojho zamestnanca, ktory bol znevyhodnenou
osobou, umiestnit’ na tzv. ,,otvorenom trhu prace“, t. j. u zamestnavatela, ktory nie je
integratnym podnikom, ma moznost’ poziadat’ o prispevok vo vyske 5 % - 35 % z priemerngj
mzdy zamestnanca Vv hospodarstve®. Dizka umiestiiovacieho prispevku zavisi od obdobia
trvania pracovného pomeru zamestnanca u nového zamestnavatel’a a poskytuje sa najdlhsie 12

kalendarnych mesiacov.

Tabulka ¢. 26: Mesa¢na vySka umiestiiovacieho prispevku v roku 2022

obdobie poskytnutia prispevku od | 1.-3. mesiac 5.-6. mesiac | 7.-9. mesiac 10.-12. mesiac

skoncenia pracovného pomeru

vyska prispevku v % priemernej mzdy | 5% 15 % 25 % 35 %
nomindlna mesac¢na vyska prispevku | 58,50 € 175,50 € 292,50 € 409,50 €
v roku 2022

Zdroj: IA MPSVaR SR, Narodny projekt Institat socialnej ekonomiky.

Medzi nepriame formy pomoci zahrnujeme znizent sadzbu DPH, ulavu na dani
z prijmov, predaj alebo prenajom nehnutel'nosti, Servisné poukazky a verejné obstaravanie so
socialnym aspektom. Registrovany socialny podnik, ktory deklaruje reinvesticiu 100 % zisku,
moze si uplatnit’ znizenu sadzbu dane z pridanej hodnoty vo vyske 10%. V aplika¢nej praxi sa
vSak socialne podniky stretavaju s neistotou v kontexte tohto nastroja. Jeden z respondentov to
ozrejmil nasledovne: ,, ...stdle tancujeme na tenkom lade a vnimame aj to, Ze financnd sprava

3

sa k tomu vyjadruje velmi opatrne, niektori drsnejsie niektori jemnejsie... .

Vo vyske percentudlneho vyjadrenia zavizku vyuzitia zisku na dosiahnutie svojho ciel'a
moze registrovany socidlny vyuzit' aj ulavu na dani z prijmu. V zmysle zakona je pripustné,

aby §tat, VUC alebo obec podporila registrované socialne podniky, ato predajom svojho

9 Priemerni mzdu zamestnanca v hospodarstve SR zverejituje SU SR. Na tcely sa pouziva idaj priemernej mzdy
za prvy az treti Stvrtrok kalendarneho roka, ktory predchadza kalenddrnemu roku, v ktorom sa prispevok

poskytuje.
126



nehnutel'ného majetku za nizsiu ako trhova cenu alebo prenajmom nehnutel’'nosti za nizsi ako
trhovy ndjom. Za ucelom podpory dopytu po sluzbéch, ktoré poskytuju registrované socidlne
podniky, boli uvedené do obehu tzv. servisné poukazky. St vynikajacim prostriedkom pomoci
pre odkazané osoby (v zmysle zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach), ktoré moézu
tieto poukazky zaobstarat’ za nizSiu cenu ako je ich nominalna hodnota a platit’ nimi za sluzby

realizované registrovanym socialnym podnikom.

Graf ¢. 10: Formy podpory, ktoré registrované podniky vyuZivaju alebo planuju
V buducnosti vyuzit’

granty
verejné obstaravanie so socialnym aspektom
servisné poukazky

predaj/prendjom nehnutelnosti za nizsiu...
ulava na dani z prijmov
znizend sadzba DPH
investicna pomoc

vyrovnavaci a umiestriovaci prispevok

kompenza¢na pomoc

o

10 20 30 40 50 60

Zdroj: spracované na zaklade vysledkov dotaznikového prieskumu.

NajcéastejSou vyuzivanou alebo planovanou formou podpory medzi dotazovanymi
registrovanymi socialnymi podnikmi bola kompenza¢na pomoc (48,96 %), vyrovnavaci
a umiestnovaci prispevok (47,92 %), zniZzena sadzba DPH (42,71 %), Stvrtina z nich ma
skusenosti alebo zaujem uplatnit’ al'avu na dani z prijmov a 15 % vyuziva verejné obstaravanie

so socidlnym aspektom alebo ho planuje v budicnosti vyuZivat'.

Zakon ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorSich predpisov urCuje zakomponovanie socidlne zodpovednych
aspektov do verejného obstaravania, a to podielom 6 % z vyhlasenych obstaravani. Zakazky so

socialnym dosahom pre registrované socialne podniky je mozné zadat’ jednoduchsie vyuzitim

127



vyhradenych zédkaziek alebo uplatiovanim vynimiek z postupov verejného obstaravania.
Verejné obstardvanie povazujeme za jeden z dolezitejSich nastrojov na podporu socialneho
podnikania a zaroven na zlepSenie lokalnej ekonomiky a regionalneho rozvoja, s ciel'om znizit
a vyrovnavat’ socialne pomery v danych regionoch. Respondenti rozhovorov kriticky vnimaja
postoj aktérov, ktori ,, prevadzkuji verejné obstaravanie — verejna sprava, Statna sprava,
samosprdva a tieto subjekty by mohli aspekt v socialno-verejnom obstaravani omnoho viac
vyuzivat. V tomto pripade vidime komunikacnu bariéru, nevedomost alebo nechcenie vyuzit

tento aspekt vo verejnom obstardavani*.

Vyuzitie niektorych nastrojov vymedzenych zakonom ¢. 112/2018 Z. z. 0 socialnej
ekonomike a socialnych podnikoch v zneni neskorSich predpisov limituje schéma pomoci de
minimis na podporu zamestnanosti a schéma pomoci de minimis na podporu zamestnanosti
v odvetvi polnohospodarskej vyroby. Socidlne podniky (aj tie, ktoré neziskali Statat
registrované¢ho socidlneho podniku a d’alSie subjekty socidlnej ekonomiky) maja prilezitost’,
okrem wuvedenych mozZnosti, vyuzit rozne formy ndvratnej anendvratnej pomoci

prostrednictvom grantov, dotacii, socidlnych investorov a produktov financnych institacii.

Oblast’ odbornej a administrativnej podpory

Aktivity narodného projektu ,,Institat socialnej ekonomiky* st smerované na overenie
fungovania podpornej infrastruktury socialnej ekonomiky na Slovensku na zaklade zdkona
¢. 112/2018 Z. z. 0 socialnej ekonomike a socialnych podnikov v zneni neskorSich predpisov.
Zamerom je podporit’ koordinaciu subjektov socidlnej ekonomiky v regionoch prostrednictvom
zriadenia Centralnej koordinacnej jednotky socialnej ekonomiky (CKJ SE), regionalnych
centier socialnej ekonomiky (RC SE) a zvySovania povedomia. Dnes v kazdom krajskom meste
funguje regionalne centrum socidlnej ekonomiky, ktorého poslanim je odbornd podpora
a poradenstvo pre zaujemcov o socialne podnikanie. Podl’a Statistiky Implementacnej agentury
MPSVaR SR, ktora je zodpovednou instituciou za implementaciu narodného projektu, vacsina

registrovanych sociadlnych podnikov vzniké za asistencie regionalnych centier.

Respondenti rozhovorov z regionalnych centier socialnej ekonomiky vyjadrili

spokojnost’ s pracovnymi podmienkami a podporou Centralnej koordinac¢nej jednotky.

Castokrat st odkidzani na poradenstvo odbornika v $pecifickych oblastiach

(Gctovnictvo, verejné obstaravanie, DPH). Vnimaju dlhodobu nezamestnanost’ v regionoch za
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realny problém, avSak viG§ina zaujemcov ,nakoniec skizne do zamestndvania zdravotne
znevyhodnenych*‘. Mnohi zaujemcovia si uvedomuju, Ze je to iny spdsob podnikania a pomoci,
ale sleduju aj to, ,,co moze socialny podnik ziskat™. V regionoch chybaju klucovi l'udia,
nositelia myslienok, ,ktori by sa vtej problematike obci mozno zhostili alebo aj
v mikroregionoch‘. Vidia priestor pre socidlne podnikanie drobnych farmarov a pestovatel'ov,
d’alej v oblasti socialneho pol'nohospodarstva, socialnych sluzieb. Podl'a nich vytvorenie
regionalnych platforiem, kde ,,ostatni prinesu nejaky ten moment, segment, poznanie, priestor
a informaciu, ktoru vedia zdielat a sirit' dalej*, by vyrazne prispelo k napredovaniu socialneho

podnikania.

Graf ¢. 11: Problémy v beZznom fungovani socialneho podniku

Nedostatok informacii [ NG B
Nedovera zdkaznikov, odberatelov, miestnej s I
komunity

Stazena spolupraca s znevyhodnenymi
a/alebo zranitelnymi osobami i L
Tazké podmienky presadit sa na trhu [ NNENEG B
Nedostatoéné podnikatelské zru¢nosti [l e
Nedostato¢nd finanéna podpora  [[NNNEGD ||
Administrativna naro¢nost [N |

0 20 40 60 80 100 120

Hvidy M velmicasto Casto obcas M nikdy

Zdroj: spracované na zéklade vysledkov dotaznikového prieskumu

Respondenti dotaznikového prieskumu oznacili VvV beznom fungovani socialneho
podniku za problém najmid administrativnu naro¢nost’ a nedostato¢nti finan¢nu podporu.
Identifikovali za vyzvu aj stazenu spolupracu s znevyhodnenymi a/alebo zranitelnymi osobami
a tazké podmienky presadit’ sa na trhu. Svoj postoj k problémovym oblastiam vyjadrili takto:
treba ,,menej byrokracie®, ,,osvety aviac dovery”, ,viac upresnit metodické pokyny k

podmienkam fungovania socialneho podniku®, ,nastavit jednoduchsiu administrativnu® a
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Jjasnejsi  vyklad zdkona*, pomenovali ,problematicki spoluprdacu s uradmi prace”,

,Subjektivny postoj pracovnikov uradov* a ,,casté zmeny v predpisoch a legislative®.

Oblast’ vzdelavania, zvySovania povedomia a siet’ovania

Socialna ekonomika je v slovenskych podmienkach zadefinovana, ale zatial’ nedoslo
kjej SirSiemu porozumeniu. V tretom sektore funguje velmi tUspeSne, ale Vv prostredi
socidlneho podnikania nie je etablovand. Potvrdzuje to ndzor respondenta, ktory hovori, ze
,,malokto rozumie tomu, co je socialne podnikanie - ako funguje ¢i nefunguje, ako sa odlisuje
od bezného komercného podnikania, k comu je urceny atd’. Nie je tu to zdkladné porozumenie
a to nie socidlnej ekonomiky ale zvlast socidalneho podnikania. Nerozumeju tomu, krutia si to
na svoju podobu, krivi sa to kadejako atd'...*. Zatial neprebehlo ziadlice mnozstvo aktivit
s dostato¢nou intenzitou na zvySovanie povedomia, ¢o je socidlne podnikanie, ako funguje

a ako sa sprava.

,,...Ale ludia sa triafaju do toho socidalneho podnikania, raz im to vychddza a raz im to
vychddza menej... potrebujeme o tom rozpravat, vzdeldavat, hovorit otom Vramci
medzirezortnej komunikdcie, potrebujeme ti ideu zviditelnit.. “ \/ naSich podmienkach koncept
socialneho podnikania v priestore socialnej ekonomiky je Vv za¢iato¢nej faze rozvoja. Socialna
ekonomika je vel'mi zdatne a silne etablovana, ale socialne podnikanie je relativne nova oblast’
podnikania. V praxi sa Casto stava, aj z dovodu nedostatocnej osvety, Ze tieto pojmy sa

pouzivaji ako synonyma.

V oblasti vyskumu, osvety a vzdelavania vnimame vel'mi vyznamnu iniciativu
jednotlivcov, najmd na akademickej pdde, kde sa postupne naStartovalo vzdeldvanie
a zakomponovanie tém socialnej ekonomiky a socialneho podnikania do $tudijnych programov.
K osvete a sietovaniu vyrazne prispelo organizovanie réznych vedeckych a odbornych podujati
(konferencie, workshopy, pracovné stretnutia), ako aj publikovanie vysledkov vyskumu. Je
dolezité poukazat’ aj na aktivity tretieho sektora aneskor aj verejnych institicii, najméi

Vv poskytovani vzdelavacich kurzov a usporaduvani odbornych stretnuti, konferencii.

Respondenti rozhovorov volaji po intenzivnejSej osvete a komunikacii so Sirokou
verejnostou, podl'anich ,,... bolo by dobré tii osvetu socidalnej ekonomiky Sirit aj inym spésobom
a aby ten zaber bol Sirsi, nie len na tie registrované... . Povedomie 0 socidlnej ekonomike sa

postupne zvysuje, ale aktudlne sa to deje najmi v kontexte registrovanych socidlnych podnikov,
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ddsledkom Coho Sirokou verejnostou je tato téma vnimana ako ,, pracovna integrdacia‘ alebo

., charita“.

Graf ¢. 12: Ucdast’ na vzdeldvani o socidlnom podnikani

B ano M nie

Zdroj: spracované na zéklade vysledkov dotaznikového prieskumu.

V priestore socialnej ekonomiky a socialneho podnikania zapasime s nedostatkom
Pudskych zdrojov s pozadovanymi vedomostami, zru¢nostami a kompetenciami. Zriad'uju sa
nové entity vykonavajlice socidlne podnikanie, ktorych manazéri sa subeZzne vzdelavaju.
Potvrdzuje to aj vyjadrenie respondentov dotaznikového prieskumu. Viac ako 80 %
dotazovanych registrovanych socidlnych podnikov sa v minulosti zucastnilo vzdelavania,

poskytnutého najma tretim sektorom a neskor aj verejnymi institiiciami.
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Graf ¢. 13: Oblasti vzdelavania pre socialnych podnikatel’ov
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Zdroj: spracované na zaklade vysledkov dotaznikového prieskumu.

Registrované socialne podniky sa zapajaju do vzdelavacich aktivit, aby boli vyzbrojené
zvladat' vyzvy v kontexte Specifik, ,,tvrdych a mikkych faktorov podnikania tohto druhu.
Vnimaji potrebu sa dalej vzdelavat' v oblastiach, ktoré oznacili za kl'icové vo vizbe na
podnikanie so socidlnym, komunitnym ¢i spolo¢enskym cielom. Ide o tematiky socialnych
inovacii a udrzatel'nosti, podnikatel'skych zruénosti a finan¢ného planovania. Viac ako tretina

respondentov vyjadrila potrebu vzdelavania v oblasti marketingu a I'udskych zdrojov.

K fungujicemu ucelenému systému osvety, okrem vzdeldvania, mdze vyraznym
podielom prispiet’ aj sietovanie aktérov a nasledné vytvaranie partnerstiev. Na Slovensku su
aktualne zriadené dve stre$né organizacie socialnej ekonomiky, pravidla ich fungovania urcuje
zéakon o socialnej ekonomike a socidlnych podnikoch. Tieto platformy maji za ciel’ zdruzovat

socialne podniky a vSetky subjekty podporujlice rozvoj socialnej ekonomiky.
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Graf ¢. 14: Clenstvo registrovaného socialneho podniku v stre$nej organizacii

B ino M nie M nie, ale planujeme poZiadat o &lenstvo

Zdroj: spracované na zaklade vysledkov dotaznikového prieskumu.

Registrované socidlne podniky povazuji za uZzito¢né byt’ ¢lenom streSnej organizacie
socialnej ekonomiky, ktora obhajuje ich spolo¢né zaujmy a zastupuje ich vo vztahu
k dolezitym partnerom. Takmer polovica dotazovanych je v sGcéasnosti Clenom jednej z
platforiem alebo planuje poziadat’ o ¢lenstvo. Treba dodat’, ze aktualne sme svedkami rozvoja
konceptu socialnej ekonomiky a socidlneho podnikania na Slovensku, dynamického procesu
zrodu socialnych podnikov a entit socidlnej ekonomiky. Respondenti rozhovorov vidia prinos
Vv sietovani, najmd v potenciali vytvarat® partnerstva, zastupovani  spolo¢nych
zaujmov, zdiel'ani prikladov dobrej praxe, ale aj v identifikovani faktorov a dovodov v pripade

neuspechu, ,.kde to zlyhalo a preco to zlyhalo*.

Zhorsené socialne podmienky prinasaju rad problémov, na rieseni ktorych v Coraz
vécsej miere sa podiel'aju organizacie treticho sektora ale i podnikatel'ské subjekty. Subjekty
treticho sektora prichadzaju s inovativnymi moznostami na uspokojovanie novych socidlnych
potrieb, otvara sa im prilezitost’ zac¢at' vykonavat’ podnikatel'sku ¢innost’, a to aj z dévodu
zabezpecenia ich finan¢nej udrzatelnosti (klesajuca finan¢na podpora pre organizacie treticho
sektora). Od subjektov posobiacich v sikromnom sektore sa ocakéva zvySovanie socidlnej
zodpovednosti (napr. spolocensky zodpovedné podnikanie). NavySe, dnes zacina rezonovat
téma tzv. globalnej spoloCenskej zodpovednosti v kontexte prispevku vsSetkych clenov

spolo¢nosti a hracov trhu k rieseniu spolo¢enskych problémov na réznych trovniach. Ocakava
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sa od komunit, aby prejavili zodpovednost’ voci svojim ¢lenom ale aj od verejnej spravy, aby
konala v prospech miestneho obyvatel'stva aj nad ramec zakonnych povinnosti. Vytvara sa tak
priestor na zrod partnerstiev najma v komunitnom rozvoji, ¢o moze byt’ prinosom nielen pre
podnikatel'ské subjekty, ale vysledkom ¢oho sa prejavi pozitivny G¢inok aj na zivote celej
komunity (Pongracz, 2020). Ciel'om je tzv. kolektivny dopad, ktory prindsa prospech pre vsetky
zainteresované strany (Pongracz, 2021). Respondenti rozhovorov vidia potencial v kooperacii
s obcami a krajmi, v niektorych regiénoch podporu verejnych autorit, najma kraja povazuju za

kl'ucovy determinant rozvoja socialneho podnikania.

Ekosystém socidlneho podnikania na Slovensku sa aktualne nachadza vo faze
kreovania, z uvedeného dovodu jeho zlozky zatial’ nie su jednoznacne identifikované. V praxi
st implementované a vyuzivané nastroje najma registrovanymi socialnymi podnikmi, ktoré su

zamerané na pracovnu integraciu.

Graf ¢. 15: Spokojnost’ registrovanych socialnych podnikov s podpornym prostredim

%

m* g k* * %k %k kkokok g kokokkk

Zdroj: spracované na zaklade vysledkov dotaznikového prieskumu.
Vysvetlivky: * - najmenej spokojny, ***** - najviac spokojny)

Takmer 68 % dotazovanych registrovanych socialnych podnikov sa vyjadrilo, Ze s aktudlne
nastavenym podpornym prostredim je aspon priemerne spokojnych a viac ako 9 % vyslovilo
uplna spokojnost’. Priblizne tretina opytanych vnima uroven ekosystému na Slovensku ako

podpriemernt a 12,5 % hodnotilo najhorSou stupnicou.
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Obrazok ¢. 19: Ekosystém socialneho podnikania
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Zdroj: autorka.

Uceleny systém podpory socialnej ekonomiky sa aktualne vytvara vo vdzbe na postupni
implementaciu konceptu v aplikacnej praxi. Na zéklade analyzy rozvoja a sti¢asného stavu
socidlneho podnikania na Slovensku, pomocou vysledkov dotaznikového prieskumu
a polostruktirovanych rozhovorov, sme v kontexte roli identifikovali osem kI"a¢ovych zloziek
podporného ekosystému, ktoré zohravaju nezastupitelnti ilohu v d’alsom jeho etablovani. Ide
0 S$tat a izemnl samospravu, podnikatel'ské subjekty, zamestnancov socidlneho podniku,
verejnost, subjekty trhu, finanéné institucia a investorov, vyskumné institicie a univerzity,
subjekty socidlnej ekonomiky. Su to kl'icovi aktéri v priestore socidlnej ekonomiky, ktori

svojimi aktivitami a rozhodnutiami vedia ovplyvnit’ jej d’alsi rozvoj.

Stat ma nesmierne vyznamnil tulohu v etablovani konceptu socidlnej ekonomiky
a socidlneho podnikania. Je garantom, podporovatelom a koordindtorom v rieSeni socialnej
spravodlivosti, socialnej solidarity, rovnosti prilezitosti, socidlneho vyli¢enia, zamestnanosti,
vytvara priestor pre zrod a fungovanie entit socialnej ekonomiky. Uzemna samosprava moze

iniciovat’, koordinovat, podporovat’ aktivity socidlnej ekonomiky smerujiice na zvySovanie

135



kvality Zivota miestneho obyvatel'stva, ktoré si vel'mi vyznamné aj z hl'adiska perspektivy
regionalneho rozvoja. Podnikatel'ské subjekty, reSpektujuci principy socialneho podnikania,
mozu posobit’ v jeho priestore, pri uprednostiiovani spolocenského, komunitného alebo
socidlneho ciel'a pred maximalizdciou zisku. Mo6zu byt aktivne ako subjekty socidlnej
ekonomiky aj v pripade, ak vo svojich obchodnych modeloch maji zakomponované prvky
spolocenskej zodpovednosti, zapajaju sa do socidlnych partnerstiev, su podporovateI'mi ¢i
inicidtormi pozitivnych spolo¢enskych zmien. Zaddvanim zakaziek subjektom socidlnej

ekonomiky prispievajt k ich udrzatelnosti.

Obrazok ¢. 20: Piliere ekosystému socialneho podnikania
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Zdroj: autorka.
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Zamestnanci socialneho podniku st sami bud’ zakladatemi alebo zaintersovanymi
stranami firmy. Prostrednictvom participativneho riadenia, svojimi napadmi a odporuc¢aniami,
ovplyviiuji smerovanie podnikania. Uplatiovanim socidlneho manazmentu v socidlnom
podnikani sa nastavia priaznivé okolnosti pre rozvoj zamestnancov. Tym sa zaroven podporuje
rozvoj socialneho kapitalu, ale aj interny socidlny kapital podniku, ktory je formovany
manazmentom a zamestnancami, a posiliiuje jeho konkurencieschopnost. Vzhl'adom na
poznanie, Ze socialna ekonomika vznika ako reakcia na neuspokojeny dopyt vychadzajuci
komunity, informovanost’ a osveta §irokej verejnosti, odbornej komunity a lokalnych autorit je
velmi dolezitd. Obcianska angazovanost, vnimana ako $iroka Skala postupov a postojov, je
hnacim motorom socialnej ekonomiky a prejavom spoloc¢enskej zodpovednosti jednotlivcov.
Aktivna participacia verejnosti na veci verejnych, Spolocensky zodpovedné spravanie
jednotlivcov, komunit a miestnej samospravy je predpokladom udrzatel'nej buducnosti.
Zakaznikov a spotrebitel'ov povazujeme za dolezita sti€ast’ ekosystému socidlneho podnikania.
Spotrebou vyrobkov a vyuzitim sluzieb socialnych podnikov podporuju ich udrzatelnost,
prispievaju k tvorbe audrzaniu pracovnych miest, Castokrat pre znevyhodnené a/alebo
zraniteI'né osoby. Socidlni podnikatelia k naStartovaniu svojho podnikania vyuZivaji rézne
formy finan¢nych nastrojov, ktorych poskytovatemi su finan¢né institicie alebo investori.
Klasicky spdsob ziskania zdrojov na podnikanie je uver, ale na slovenskom trhu sa postupne
udomécnuju aj d’alSie produkty, napriklad mikropdzicka, crowdfunding, anjelski investori.
Dopadové investovanie je novym trendom, zameriava sa na socidlny dopad pri sucasnej
finan¢nej navratnosti. Je to investovanie a zdroj financii aj pre socialne podnikanie, ktoré okrem
zisku generuje aj pozitivne spoloCenské uCinky. Tie musia byt jasne identifikované
a meratel'né. Vyskumné inStitGcie auniverzity zohravaju vyznamnt ulohu v oblasti
vzdelavania, osvety a sietovania. Svojimi aktivitami prispievajli k rozvoju l'udskych zdrojov
pre potreby socialnej ekonomiky, publikaénymi vystupmi, prezentovanim vysledkov vyskumu,
organizovanim odbornych a vedeckych podujati zvySuji povedomie o socialnej ekonomike
a socialnom podnikani. Ponukaji usmernenia pre aplika¢ni prax, deciznu sféru a d’alSie
badanie v kontexte prilezitosti pre d’alsi rozvoj. Sietovanie subjektov posobiacich v oblasti
socialnej ekonomiky na miestnej, regionalnej a narodnej urovni, ktoré sa realizuje za i¢elom
vzajomnej spoluprace, obhajoby spolo¢nych zdujmov, zdielania skusenosti a vytvéaranie

partnerstiev, prinasa synergické efekty.

Identifikovanych aktérov moézeme povazovat' za zainteresované strany socidlneho

podnikania, ktori Castokrat pdsobia vo vzdjomnej interakcii a su neoddelitelnou sucastou
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podporného prostredia pre dalSie napredovanie. Socialna ekonomika a Vv jej priestore
realizované socidlne podnikanie si prdvom zasluzi vytvorenie priaznivého ekonomického,
legislativneho a sociadlneho prostredia, ktoré bude stimulovat’ rozvoj a skvalitnenie procesov

smerujucich k rieSeniu spoloc¢enskych problémov.

6.3 Ludské zdroje ako kPi¢ovy determinant rozvoja socialneho
podnikania

Socialna ekonomika ajej neoddelitelna sucast, socidlne podniky, zohravaju coraz
zasadnejsiu ulohu v ekonomickom a socialnom rozvoji a v rieSeni spolocenskych a socidlnych
vyziev. V tejto suvislosti si vyZaduje osobitny pristup podpora 'udského kapitalu.

Ludské zdroje mozno chapat’ ako zasobu I'udského potencidlu v spolo€nosti schopného
vykonavat cielavedomu cinnost, ktord vedie ktvorbe spolocenského produktu. Zmena
charakteru reprodukéného procesu, vnutornych avonkajSich podmienok fungovania,
nevyhnutnost’ strukturalnych zmien, rozvoj integraénych procesov ¢i Specifika fungovania trhu
prace znacne determinuji kvantitativny i kvalitativny aspekt tvorby ludskych zdrojov.
V nadvéznosti k tomu je jednym z najkomplexnejSich procesov prave rozvoj l'udskych zdrojov
aich adaptécia na zmenené podmienky. Vyznamnym determinantom kvality 'udskych zdrojov
je proces vzdelavania (Caplanova, 1999). Vzdelanie je prvkom socidlneho rozvoja, determinuje
socidlnu Struktiru spolocnosti, dotyka sa Zivotnych podmienok l'udi. Vzdelavacia politika
pripravuje jednotlivca 1spolocnost’ krieSeniu ekonomickych, socialnych, politickych,
etnickych problémov. O¢akava sa od nej, Ze spolo¢nosti pomoze prekonat’ jej sucasné problémy
azvladnut tie, ktoré pred nou stavia buducnost. Pre kazdi vzdelavaciu politiku st dolezité
zékladné principy, z ktorych vychadza. Sucasné moderné vzdelavacie politiky su zaloZené na
principe celoZivotného vzdeldvania, t. j. nepretrzitého vzdeldvania po cely Zivot zahrnujlc
vSetky aktivity vzdelavania pocas Zivota, ktoré prebichaji vroznych formach, nielen
prostrednictvom formalneho vzdeldvania (v Skolach), ale imimo formalneho vzdeldvacieho
systétmu (napr. formou kurzu) ¢i prostrednictvom informéalneho vzdeldvania. Zaklady
celozivotného vzdeldvania spocivaji na pociatocnom vzdeldvani, podstatnou sucast'ou
celozivotného vzdelavania je vSak aj nadvizujice d’alSie vzdelavanie. Vzdelavacie prileZitosti
by mali byt Co najrozmanitejSie, aby mohli uspokojit’ potreby vSetkych. Okrem

bezprostredného dopadu na Zivot jednotliveca ma vzdelavanie celospolocensky vyznam, patri
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totiz medzi najdodlezitejSie faktory rastu ekonomiky a zvySovania jej konkurencieschopnosti.
Tym sa stdva zdrojom budiceho blahobytu statu i jeho obcanov (Krebs, 2005).

Osobitny pristup si vyzaduje rozvoj l'udského kapitdlu v socidlnej ekonomike a
socidlnom podnikani. Hoci formdlne vzdeldvanie je hlavnou stcastou systematického
vzdelavacieho procesu; dolezité je tiez neformalne vzdelavanie v socialnom podnikani najma
v pripade Specializovaného charakteru vzdeldvania prisposobeného miestam, situdciam,
problémom a jednotlivcom. Formalne a neformalne vzdeldvanie teda zohrdva dopliujuce,
pritom vSak zretelné ulohy v rozvoji I'udskych zdrojov (Harris - Kor, 2013). Vzdelavacie
programy o socialnom podnikani m6zu zasadne prispiet’ k rozvoju prilezitosti na vyvoj rieSeni
pre doteraz nevyrieSené socidlne problémy ak ziskaniu poznatkov o procesoch zakladania
socialnych podnikov. Zaroven spoluprdca medzi socidlnym podnikom a vzdeldvacimi
inStituciami predstavuje zadsadny pristup k zlepSeniu porozumenia a zviditeI'nenia (OECD/EU,
2017). Prave vzdeldvanie moze vyznamnou mierou prispiet’ k rozvoju socidlnej ekonomiky
prostrednictvom vyucby socialneho podnikania na skolach i d’alSiecho vzdeldvania v ramci
celozivotného vzdelavania (EurActiv.sk, 2011). V eurdpskych vzdelavacich systémoch je
socialne podnikanie eSte stale nedocenené, pricom jeho zaclenenie do pociatoéného a
nepretrzitétho vzdeldvania je predpokladom na posiliiovanie jeho vierohodnosti (European
Commission, 2012).

Opierajuc sa o najaktudlnejSie informacie vyplyvajuce zdotaznikového prieskumu
Medzindrodného centra pre vyskum a informacie o verejnej, socidlnej a kooperativnej
ekonomike (CIRIEC) k zdsadnym prekaZkam v procese rozvoja socidlneho podnikania najma
vo vychodnych krajinach EU — Pol'sko, Slovenska republika, Ceska republika a Mad’arsko patri
nedostato¢nd informovanost’ 1 nedostatok povedomia o socialnej ekonomike a o socialnych
podnikoch. S uvedenou skutocnostou suvisi aj stav zvacsa absentujucich dostupnych databaz
a Statistik na narodnej urovni a podpory vzdelavania v oblasti socidlnej ekonomiky a socidlnych
podnikov (CIRIEC/EESC, 2017; Chaves - Monzoén, 2018). EHSV konstatuje, ze modely
socialnych podnikov vo vzdelavacich programoch a v nastrojoch uréenych na ich zakladanie
arozvoj absentuji. Otazka vzdelavania v oblasti socidlnej ekonomiky by mala byt sticastou
ucebnych planov vzdelavacich systémov. Pokial’ ide o oblast’ vzdeldvania, socidlna ekonomika
ajej prinos a pridana hodnota pre spolo¢nost’ sa v uc¢ebnych planoch strednych a vysokych §kol
opominaj a to isté sa d4 povedat aj o ¢innostiach stvisiacich so zakladanim podnikov. Clenské
$taty a institacie EU by preto mali umoznit’ podiatoéné i d’alie vzdelavanie v oblasti socidlnej
ekonomiky a socidlneho podnikania tak, aby obanom dali nastroje na to, aby si ho osvojili

(European Economic and Social Committee, 2019).
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Zo spravy CIRIEC zroku 2017 (CIRIEC/EESC, 2017) vyplyva, ze prave nedostatocna
informovanost’ a nedostatok povedomia o socialnych podnikoch patri k zdsadnym prekazkam
v procese rozvoja socialneho podnikania v niektorych ¢lenskych krajinach EU, ku ktorym patri
aj Slovenska republika.

Zasadnym momentom Vv rozvoji socidlneho podnikania na Slovensku bolo vroku
2018 prijatie zakona ¢. 112/2018 Z. z. o socidlnej ekonomike a socidlnych podnikoch a 0 zmene
a doplneni niektorych zdkonov scielom prvykrat komplexne legislativne upravit' sektor
socialnej ekonomiky a vytvorit’ vhodné podmienky na to, aby sa socialna ekonomika rozvijala
a bola prinosom nielen pre zvySovanie zamestnanosti, ale tiez upravit’ spoloCensky prijatelny
systém pre podniky v SirSom priestore socidlnej ekonomiky (Portal Verejna sprava SR, 2018).
Zakon okrem iného vymedzil §tatnu spravu v oblasti socialnej ekonomiky asocialneho
podnikania, t. j. Ministerstvo prace, socialnych veci a rodiny SR (§ 25 Zakon ¢. 112/2018) a jej
ulohy, pricom v nadvdznosti na skiimant problematiku treba podotknut’, Ze knim patri aj
povinnost ministerstva zabezpeCit bezplatné poradenstvo pri priprave projektu cinnosti
registrovan¢ho socidlneho podniku, ako aj pri d’alSich oblastiach, napr. pri priprave ziadosti
oinvesticni pomoc azabezpeCit vzdelavanie voblasti metodického usmernenia
k uplatiovanému zakonu i k osobitnym predpisom v pdsobnosti ministerstva tykajucich sa
socialnej ekonomiky a socialnych podnikov.

Prispevok socialneho podniku k rozvoju l'udskych zdrojov nemozno predstavit bez
inovativneho ramca vzdjomnej spoluprace a partnerstva medzi roznymi aktérmi v socidlnej
oblasti (spolupraca politickych a verejnych predstavitelov s odbornikmi z treticho sektora, so
socialnymi podnikmi) a rovnako aj bez zvySovania povedomia o vplyve vzdeldvania v oblasti
socialneho podnikania (Borzaga et al., 2008).

Predpokladom na vzdelavanie je aj zabezpecenie informovanosti o tejto problematike.
V tomto smere realizuje ministerstvo v obdobi od jina 2018 do mdja 2022 prostrednictvom
Implementacnej agentiry Ministerstva prace, socialnych veci arodiny Slovenskej republiky
(MPSVR SR) v ramci Opera¢ného programu Cudské zdroje pilotny projekt na narodnej irovni
s nazvom Institat socialnej ekonomiky. Jeho ciel'om je na zaklade prijatého zékona o socidlne;j
ekonomike asocidlnych podnikoch vytvorit' podpornu infrastruktiru pre rozvoj socidlnej
ekonomiky a socidlnych podnikov na Slovensku, §irit’ osvetu o moznostiach, ktoré poskytuje
prijaty zékon, organizovat’ odborné celoslovenské konferencie, prezentovat’ priklady dobrej
praxe v SR a v zahrani¢i. Vramci aktivit projektu vznikla siet’ podpornych Regionalnych
centier socidlnej ekonomiky. V kazdom krajskom meste sa vnich zdujemcom o socidlne

podnikanie bezplatne venuju regiondlni koordinatori, ktori poskytuju podrobné informacie pri
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prvych krokoch pred registraciou socialneho podniku v zmysle zdkona. Stucastou je v radmci
tohto projektu aj priprava a vyskolenie zamestnancov institlicii verejnych sluzieb zamestnanosti
(aradov prace, socialnych veci a rodiny), ktori participuju na rozvoji regionalnej zamestnanosti

(IA MPSVaR SR, 2020).

Rozvoj Pudskych zdrojov v kontexte pociato¢ného a d’alieho vzdeldvania

Ku kIi¢ovym aktérom pri poskytovani podpory socidlnym podnikom vo formalnom
vzdelavani patria vzdelavanie institucie. Vzdelavanie v oblasti socidlneho podnikania by malo
byt mostom medzi tradi¢nymi metédami vyucby a zazitkovym vzdelavanim; medzi $kolami a
socialnymi podnikmi. Socidlne podnikanie na Skolach je oblastou s obrovskym potencidlom,
ale doposial’ sa tejto oblasti na Slovensku nevenovala dostato¢na pozornost’ (Catherall -
Richardson, 2017). PodstatnejSie zmeny nastali az v poslednych rokoch avsak len na
vysokoskolskom stupni $tadia, ato konkrétne na Ekonomickej univerzite v Bratislave
(Narodohospodarska fakulta), Univerzite Mateja Bela v Banskej Bystrici (Pedagogicka fakulta,
Ekonomickéa fakulta), na Univerzite Komenského v Bratislave (Filozoficka fakulta) ana
Katolickej univerzite v Ruzomberku (Pedagogicka fakulta) (European Commission, 2016).

Hoci podpora vzdelavania v oblasti socidlneho podnikania na zékladnych a strednych
Skolach doposial’ nie je rozvinuta, urcité¢ kroky st vtomto smere zabezpecované neziskovou
organizaciou Junior Achievement (JA) Slovensko prostrednictvom bezplatného
medzinarodného projektu Social Innovation Relay (SIR) realizovaného JA Europe s podporou
spolo¢nosti NN Group. Jeho cielom je oboznamit® ziakov stémou socialneho podnikania,
podnietit’ ich k tvorbe inovativneho podnikatel'ského ndpadu a zamerat sa narieSenie
socidlnych potrieb. Sucastou projektu je realizacia online webinaru na tému Socialne
podnikanie - podnikanie budutcnosti pre ziakov zékladnych (8. - 9.ro¢nik) a strednych $kol
na Slovensku za ucelom oboznamit’ ich s témou socidlne podnikanie a s uspesnymi pribehmi na
Slovensku a sutaze v tvorbe socialneho podnikatel'ského napadu pre ziakov strednych $kol,
ktory riesi socialne problémy v spolo¢nosti (JA Slovensko, 2020).

IntenzivnejSie kroky v podpore vzdeldvania v oblasti socidlneho podnikania moZno
v kontexte celoZivotného vzdeldvania pozorovat’ v d'alSom vzdelavani. Vzhl'adom k tomu sme
sa v nasledujicej Casti zamerali na zhodnotenie sucasného stavu d’alSieho vzdelavania na

Slovensku.
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Neziskova organizacia EPIC

Neziskova organizacia EPIC bola na Slovensku zaregistrovand v roku 2012 svojou
materskou organizaciou EPIC Employment Service Inc. a od roku 2015 prijala nové meno EPIC
Assist. Je ¢lenom siete Social Innovation Europe, aktivnym v oblasti inovativnych rieSeni na
trhu prace pri zamestnavani 0sOb snajroznejSimi druhmi znevyhodnenia. Svoju Cinnost’
realizuje prostrednictvom programov, ku ktorym patri podpora obecnych socialnych podnikov
zalozenych za ucelom zvysenia zamestnanosti 'udi znevyhodnenych na trhu prace. Cielom
programu (Neziskova organizéacia EPIC, 2018) je poskytovat’ zaujemcom o socidlne podnikanie
s dorazom na malé obce zo znevyhodnenych regionov poradenstvo a technicku asistenciu
potrebnu pre zaloZenie a prevadzkovanie obecného socialneho podniku zameraného na
vytvaranie pracovnych prilezitosti. V inovativnej oblasti akou je socidlna ekonomika je
neziskova organizicia aktivna uz od roku 2013. Podporuje starostov/primatorov a ich aktivity
smerom k zaloZzeniu obecnych podnikov scielom zvySenia zamestnanosti ludi
znevyhodnenych na trhu prace prostrednictvom realizovanej spoluprace pri tvorbe
podnikatel'skych zdmerov, konkrétne s dvanastimi obcami vramci Banskobystrického,
PreSovského a KoSického kraja.

Vreakcii na potrebu obci voblasti dalSiecho vzdeldvania zafala organizacia
zabezpeCovat’ podpornu Struktiru starostom/primatorom pri ziskavani vzdelania alebo
zrucénosti, napr. pre zalozenie a vedenie obecného socidlneho podniku. Vzdeldvacie aktivity
zamerané na socialne podnikanie zacali v organizécii prebiehat’ od roku 2013. Prostrednictvom
projektu podporeného z EU programu pre vzdelavanie, odborni pripravu, mladez a
Sport Erasmus + v obdobi 2014 — 2017 vytvorila v roku 2016 prvy akreditovany vzdelavaci
program (v rozsahu 76 hodin) v spolupraci s Ekonomickou univerzitou v Bratislave, ktora
prevzala nad programom zastitu, s nazvom Obecné socidalne podnikanie. Neziskova organizacia
vytvorila prvé komplexné kurikulum vzdeldvacieho programu pre samospravy v ramci
Slovenska. Tento komplexny sedemdnovy intenzivny program zahriiuje aj dvojdiovu prax v
ramci tréningového centra v SpiSskom Hrhove. Absolvent programu porozumie podstate a
cielom socidlneho podnikania, osvoji si zdkladné principy tvorby podnikatel'ského planu pre
obecny socidlny podnik a ovlada zadkladné pravidla a techniky strategického planovania.
Program prebieha prezencnou formou a obsahuje odborné témy, napr. manazment l'udskych
zdrojov, obecny socialny podnik ako sucast’ strategického rozvoja tzemia, marketing
socidlneho podniku, socidlne podnikanie v kontexte platnej legislativy, inovacie v socidlnom
podnikani, tvorba podnikatel'ského planu ariadenie finanénych procesov. Zaverecné

hodnotenie sa realizuje formou vypracovania zavere¢nej prace atestu s minimalnou
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poZadovanou tspesnost'ou (70 %). V pripade jej nedosiahnutia je pozadované opakovanie testu.
Po absolvovani vzdelavacej aktivity ziskava absolvent certifikat s potvrdenim o absolvovanom
vzdelavani.

Pri priprave programu sa cerpalo zo skusenosti partnerskych krajin projektu (najma
Spojené kralovstvo, Slovinsko, Pol'sko), spolupracovalo sa spodnikatel'skymi subjektmi i
d’alSimi vzdeldvacimi inStiticiami (Filozoficka fakulta Univerzity Komenského v Bratislave,
Ekonomické fakulta Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici).

Organizacia sa zameriava na vzdelavanie zastupcov miest a obci, zastupcov tradov
prace, socialnych veci arodiny, regiondlnych rozvojovych agentur, ako aj zastupcov
podnikatel'ského sektora. Je ocenitelné, Zze vzdeldvanie zabezpeCované neziskovou
organizaciou je tiez prepajané s praxou, napr. prostrednictvom praxe v tréningovom centre
v SpiSskom Hrhove pocas vysSie spominaného prebiehajuceho intenzivneho programu, ako aj
prostrednictvom prikladov dobrej praxe, na ktorych sumarizacii a publikovani sa organizacia
vramci d’alSich medzinarodnych projektov zameranych na podporu socidlnej ekonomiky

podiel’ala.

Naddcia Green Foundation

Nadacia vznikla vroku 2015 za ucelom vytvarat programy, ktoré st schopné
identifikovat’ asledovat’ spoloCensky aenvironmentalny dopad technoldgii, vyuzit ich
potencial vpraxi ausilovat sa o pozitivny dopad najmid voblasti spoloCenskych,
technologickych a environmentalnych inovéacii (Green Foundation, 2018).

Rovnako je ich zamerom prispiet’ k rozvoju socidlneho podnikania na Slovensku najma
cez vzdelavacie aktivity. K spominanym programom patri aj Program rozvoja socidlnych
inovacii, v ramci ktorého nadacia so Slovenskou sporitel'fiou (konkrétne s Oddelenim socidlne;
banky) a Nadaciou Slovenskej sporitelne spustili projekt — vzdelavaciu platformu Akadémia
socialnej ekonomiky (ASE) za G€elom podpory rozvoja socidlneho podnikania na Slovensku.
Cielom akadémie je, aby sa neziskovy sektor naucil podnikat” a ziskal tak d’alSi zdroj
financovania, a aby sa podnikatelia nau¢ili podnikat’ so spolo¢ensko-prospesnym dosahom.
Vzdeldvanie zamerané na socidlne podnikanie prebieha v organizacii od roku 2019.
Vzdelavacie aktivity st urcené neziskovému sektoru (neziskovym organizaciam, ob¢ianskym
zdruzeniam, nadacidm, druzstvam), atiez subjektom socialnej ekonomiky, rovnako tiez
zaCinajucim podnikatelom s vyraznejSim spolocensko-prospesnym dosahom. ASE prebieha
kombinovane ako spojenie troch €asti — online modulov, workshopov a inkubétora. Jedna sa

oonline vzdelavaci kurz bez certifikacie. Bezplatny online kurz ,,Socidlne podnikanie pre
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neziskovky* poskytuje vSeobecné teoretické i praktické vedomosti pre socidlne podnikanie vo
forme video klipov a podpornych materidlov v piatich moduloch. Sucastou akadémie je aj

realizécia workshopov odbornikmi z praxe a Gcast’ v inkubatore.

Naddcia Pontis

Nadicia prepaja mimovladdne organizacie, Statne inStitacie, firmy, komunity
a jednotlivcov s cielom dosahovat’ pozitivne zmeny vo vzdeldvani, v zodpovednom podnikani
a v boji proti korupcii a chudobe. Vzdelavacim aktivitam v oblasti socialneho podnikania sa
venuje od roku 2016. Zameriava sa na neziskovy sektor, ktory posobi v oblasti vzdeldvania a na
ucitelov. Poskytuje prezenéné neakreditované vzdelavacie programy, ato tzv. 3 mesacny
akcelerdtor (3-mesacny mentoringovo-vzdelavaci program s individudlnym mentorom a
pristupom k inSpirativnym vzdelavacim aktivitim) a celorocné EDUpointy — miesta pre
vzdeldvanie ucitel'ov, priCom program pozostava z workshopov, diskusii, ukdzkovych hodin a
rieSeni problémov z praxe, ako aj z praktického ucenia sa inovativnych metdd, ktoré rozvijaju
zruénosti potrebné pre 21. storoCie. Okrem spominanych programov nadacia realizuje
intenzivne trojdilové podujatie, tzv. 3 diovy bootcamp, na ktorom su vybrané projekty
prepdjané s odbornikmi zbiznisu a Skolstva. Zdmerom je ndjst’ spOsob, ako vzdelavacie
pristupy S$irit do $kol. Projekty s najva¢S§im potencidlom Sirenia postupuji  do
EDUakceleratora.

Je dolezité tiez spomentt’, Ze prakticka aplikéacia je zabezpecovana aj tym, ze Gcastnici
pracuju na svojich redlnych biznis napadoch, ktoré testujii v akceleratore a zavadzaji do svojej
¢innosti. Okrem toho nadacia organizuje pre ucastnikov vzdelavacich aktivit od roku 2019 tzv.
EDUmni (alumni) skupinu. Clenstvom v skupine mozno ziskat’, napr. pristup k §ir§im aktivitam
nadacie, k tréningom a Skoleniam i rozvijat’ spolupracu s d’al§imi aktérmi v r6znych oblastiach

(napr. v oblasti vzdelavania, biznisu).

Implementacna agentura Ministerstva prdce, socialnych veci a rodiny

Okrem vysS$ie analyzovanych aktivit zo strany neziskovej organizéacie a nadacii mozno
tiez pozorovat rozbiehajice sa aktivity verejného sektora prostrednictvom rozpoctovej
organizacie, ato Implementacnej agentury v zriad'ovatel'skej posobnosti Ministerstva prace,
socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky. Agentara realizuje uz spominany pilotny projekt
snazvom Institat socialnej ekonomiky ana regionalnej Urovni vytvorila siet’ regionalnych
centier socialnej ekonomiky. Vzdelavacie aktivity prebiehaju od roku 2018, systematicky

a koncepcne sa zacali priame vzdelavacie aktivity zamestnancov realizovat’ az od roku 2019 po
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zriadeni regionalnych centier socialnej ekonomiky aobsadeni pracovnej pozicie manazéra
implementacie odbornych aktivit lektorského timu v narodnom projekte Institut socidlnej
ekonomiky. Vzdelavacie aktivity pre zamestnancov tradov prace, socialnych veci arodiny,
Centralnej koordinacnej jednotky a regiondlnych centier socidlnej ekonomiky prebiehali
prezencéne formou Skoleni (prostrednictvom lektorov vybranych vo vyberovych konaniach)
i formou metodickych stretnuti (realizovanych expertmi, ¢lenmi poradnej pracovnej skupiny,
zamestnancami odboru socialnej ekonomiky ministerstva), po absolvovani ktorych ucastnici
obdrzali potvrdenie o absolvovani Skolenia. Obsah vzdelavacich tém vychadzal zo
vzdelavacich sylabov, ktoré boli pripravované expertnym timom mapujicim potreby socialno-
podnikatel'ského prostredia v spolupraci s manazérom implementacie odbornych aktivit
lektorského timu. Identifikacia vzdeldvacich potrieb vychddza z poziadaviek zamestnancov.
Poskytuji navrhy oblasti a tém, v ktorych sa potrebuja vzdelavat, aby boli schopni poskytovat’
potencidlnym socidlnym podnikatel'om kvalifikované informacie na vysokej odbornej urovni.
Taktiez po kazdej vzdelavacej aktivite ucastnici maju moznost’ vyplnit’ tzv. dotaznik spitnej
vizby. Zamestnanci Uradov prace, socidlnych veci a rodiny boli Skoleni v oblasti socidlna
ekonomika a socialne podniky. Zamestnanci centralnej koordina¢nej jednotky a regiondlnych
centier socidlnej ekonomiky boli Skoleni vo vzdeldvacich oblastiach: socidlna ekonomika
a socidlne podniky, oblast’ podnikatel'ské zru¢nosti a podpora socidlneho podnikania (napr.
osvojenie si komunika¢nych zru¢nosti s potencialnymi zdujemcami o zalozenie registrovaného
socidlneho podniku, informovanie o moznostiach socidlneho podnikania), a oblast’ verejné
obstaravanie, ktora poskytuje zakladné informdcie o verejnom obstardvani, o moZznostiach
uplatnenia vynimiek vo verejnom obstaravani pre registrované socidlne podniky a praktické
cvi¢enia zpraxe, prostrednictvom ktorych si ucastnici maji moznost' overit' nadobudnuté
vedomosti z verejného obstaravania. Kazda vzdelavacia oblast’ bola rozdelend do Skoliacich
tém, pricom kazd4d téma bola Standardne odpredndsana vrozsahu 8 hodin (s menSimi

vynimkami).

Zhodnotenie sucasného stavu, hlavné smery a vyzvy rozvoja d’alSieho vzdelavania
Ciel'ovu skupinu zaujemcov o vzdelavanie v oblasti socidlnej ekonomiky a socialneho

podnikania tvoria jednak osoby, ktoré nemaji priame skusenosti s podnikanim a ich vedomosti

su skor na teoretickej trovni, ale aj potencidlni socidlni podnikatelia s vedomost’ami,

zruénost’ami a sklisenostami s podnikanim v praxi. U€astnici kurzov najviac oceniuju praktické

.....
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sktisenosti maju absolventi po ukonceni kurzu pozitivny néhl'ad na socialne podnikanie a drviva
vdcSina ma ambiciu angazovat’ sa v tejto oblasti.

O kurzy o socidlnom podnikani je velky zdujem, v niektorych pripadoch aj s tthradou
ucastnickeho poplatku. Ukazalo sa vSak, Ze pre zamestnancov Statnej spravy je poplatok
technicka bariéra. Vzdelavacie aktivity na Slovensku su financované z grantov, individualnych
darov, fondov Eurdpskej tinie a v menSom podiele z ucastnickeho poplatku. Kurzy su pre
ucastnikov zvicsa bezplatné, ale organizacie ponukaju aj platené skolenia, resp. spoplatnené
workshopy.

Organizacie poskytujice vzdelavanie v oblasti socidlnej ekonomiky a socidlneho
podnikania na Slovensku maju zdujem o vytvorenie spoluprace so Stdtnou spravou, regionalnou
samospravou (kraj) a miestnou samospravou a niektoré¢ z nich uz spolupracuju s relevantnymi
partnermi na lokalnej, regiondlnej aj narodnej Urovni, ale aj medzinirodne. Informécie o
potrebe vzdeldvania pre cielové skupiny ziskavaju v rdmci networkingu, na zdklade
poradenstva expertov, dotaznikového prieskumu od organizacii. V §tatnej sprave tieto potreby
vychadzajui priamo od zamestnancov Regionalnych centier socidlnej ekonomiky, nakol’ko st v
najuzsej spolupraci s potencidlnymi socialnymi podnikatel'mi.

Vsetky organizacie, ktoré poskytujii vzdelavanie, sa neustale zlepSuji a samé sa ucia
ako vylepsit’ nimi poskytované sluzby. Planuji upravit’ kurikulum podla aktudlnych trendov a
najnovsich poznatkov v oblasti socidlneho podnikania, rozsirit' cielovu skupinu, rozvijat’ a
zdokonal'ovat’ online vzdelavanie, organizovat’ workshopy a inkubdatory. Ich zamerom je d’alej
rozvinit’ nastroje ako akcelerator a hackathony, ktoré su zamerané na rozvoj organizacii a v
nich vyuzit’ vzdeldvanie na socialne podnikanie. Rezonuje potreba rozvinut’ tému verejného
obstaravania, prezenta¢nych a komunika¢nych zru¢nosti, socidlneho bankovnictva.

Stcasny stav vo vzdelavani v oblasti socidlneho podnikania na Slovensku mdzeme
hodnotit’ priaznivo, i ked’ so zna€nymi rezervami. Zatial’ neexistuje vzdelavanie na zdkladnych
a strednych Skolach v oblasti socidlneho podnikania, Studenti by sa mali s konceptmi socialnej
ekonomiky a zodpovedného podnikania zozndmit’ uz na tejto urovni. Na vysokych Skolach za
posledné roky pribudlo viacero $tudijnych programov a Studenti sa venujt pisaniu zaverecnych
prac v oblasti socidlneho podnikania. V sucasnosti existuje V dalSom vzdelavani (mimo
vzdeldvacieho sytému) viacero subjektov, ktoré sa venuju vzdelavaniu v oblasti socidlneho
podnikania. VacSinou ide o organizécie v tretom sektore, ktoré pripravuji r6zne Skolenia na
baze projektov financovanych z verejnych alebo eurdpskych zdrojov. Vo velkej miere sa jedna

o podobné tematické oblasti (Polonyova — Pongracz, 2021).
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7. DISKUSIA

Socialnu ekonomiku povazujeme za sucast’ ekonomiky a novu oblast’ podnikania, ktora
prostrednictvom svojich néstrojov prispieva k rieSeniu aktudlnych problémov v oblasti
nezamestnanosti, chudoby, demografického vyvoja, socidlnej marginalizacie, ochrany
zivotného prostredia a pod. Vznikaju inovativne postupy na zmiernenie spolocenskych,
komunitnych, socialnych alebo environmentalnych vyziev ¢i problémov. Socidlne podniky
buduji model moderného pluralistického a odolného trhového hospodarstva. Rozvoj tohto
odvetvia vramci krajin Eurdopskej Uinie je nerovnomerny, je ovplyvneny vnutroStatnymi

podmienkami.

Socialna ekonomika a socialne podnikanie v slovenskych podmienkach sa nachadza vo
faze, ked’ sa dolad’uju pravidla jeho fungovania, identifikuju jeho limity a prilezitosti, hI'adajt
sa oblasti vhodné na d’alSie napredovanie jeho entit. Vysledkom realizovaného vyskumu sme
priniesli nové poznania, ktoré pomenovali stimuly a bariéry, odhalili mozné smery d’alSicho
rozvoja a zaroven sme pontikli odporucania pre deciznu sféru, aplikaénu prax a d’al$ie vedecké

badanie. KI"i¢ové zistenia sme podrobnejsie predstavili v nasledujuce;j Casti.

Vysledky nasho vyskumu poukézali na klI'icova ulohu odbornej pripravy, vzdelavania
a zvySovania povedomia v etablovani konceptu socialnej ekonomiky a socialneho podnikania
na Slovensku. Za velku bariéru v rozvoji vzdelavania v oblasti socidlneho podnikania
povazujeme nedostato¢nu osvetu a celkovll ,,propagaciu® socidlneho podnikania na Slovensku.
Siroka verejnost’ stale nema vedomosti o téme socialneho podnikania a tym padom ani
vzdelavani. Chyba aj vSeobecna platforma o socidlnom podnikani, ktord by poskytovala
informacie o moZnostiach formalneho aj neformalneho vzdeldvania. Dalsou prekazkou je, Ze
vzdelavanie v slovenskom systéme je zamerané na vedomostné u¢enie, memorovanie, menej je
orientované na zrucnosti. Stale si pomerne malo aplikované inovécie vo vzdeldvani, z coho
vyplyva, Ze ani téme socialnej ekonomiky sa nevenuje potrebny priestor. Téma socialneho
podnikania zaCina postupne rezonovat’ uz i vo vzdelavacom systéme. Premietnuta je primarne
vo vzdelavacich obsahoch vysokych §kol, ale isté ¢rty a podoby socidlneho podnikania mozu
byt zaznamenané i v obsahoch niektorych odbornych §kol. V priestore Slovenskej republiky je
vSak tato téma pomerne ,,mladd* a vyvijajica sa, jej Specidlne nie je v sustave primarneho a
sekundarneho vzdelavania venovany priestor. V neformalnom vzdeldvani je téma socidlnej
ekonomiky aktudlna a rezonujlica. Vzdeldvanie pontkaju rdézne organizacie, mimovladne

subjekty. Otvaraju sa priestory pre narodné a medzinarodné projekty v rdmci SR, ale pozornost’
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jej je venovana i v ramci spoluprace v eurépskom priestore. Prinosné su tzv. inkubatory a rézne
priruc¢ky s uvedenymi prikladmi dobrej praxe. Vzdelavanie by malo byt praktické, relevantné
ako aj inSpirativne a motivujice. Dlhodoba podpora, namiesto aktivit v rdmci projektu, sa
ukazuje ako efektivnejSia. Prinosna by tieZ bola vicsia spolupraca medzi poskytovatelmi

vzdelavania a Statnej podpory socidlnej ekonomiky.

V stcasnosti aj na Slovensku vo vzdelavani rastie pocet predmetov, kurzov ¢i Studijnych
programov zameranych na niektoré aspekty socialnej ekonomiky. Je to reakciou na rastuci
dopyt po odbornikoch v rodiacom sa sektore socialnej ekonomiky, ktori by mali byt’ vybaveni
potrebnymi znalostami a zrucnostami riesit palcivé problémy spolo¢nosti. Zaroven sa
nachadzame v situdcii, ked’ prax predbieha teériu a vyskumné aktivity v tejto oblasti zaostavaja.
Vytvéra sa zvlaStny stav, ked’ sa dynamickym tempom realizuje implementéicia konceptu
socialnej ekonomiky a vednd disciplina socidlnej ekonémie sa rozvija velmi pomaly. M4 to
zna¢ny dosah aj na tvorbu, zrod a rozvoj vzdelavacich aktivit, ktoré su zdkladnym atribitom
uspesného fungovania sektora socialnej ekonomiky v slovenskych podmienkach.

Lektorov, ucitelov ¢i tvorcov programov tykajucich sa problematiky socialnej
ekonomiky asocidlneho podnikania v sGcasnosti ¢akaji dve hlavné vyzvy. Jednak musia
pochopit, akej Cinnosti sa socialni podnikatelia a socialni inovatori venuji a v ktorych
oblastiach sa musia d’alej vzdelavat’. Na zaklade identifikacie ich potrieb je potrebné navrhnut’
obsah kurzu a Studijného materidlu. V literatare existuji dva prekryvajlice sa pojmy socidlneho
podnikania. MdZe to byt aktivita zamerana na socidlne inovacie s vyuzitim nekomerénych
prostriedkov alebo zaloZenie socidlneho podniku vyuzitim prilezitosti trhu rozvijat’ sluzby
alebo produkty. Kurzy alebo seminare musia zodpovedat’ Specifickym poziadavkam, ktorym
socidlni podnikatelia a inovatori Celia a mali by byt zamerané na otdzky zodpovedného
riadenia, riadenia sposobom ,,double bottom line* a manazmentu identity (Lawrence et al.,
2012).

Medzi najdoleZitejSie kompetencie socidlneho podnikatel'a patri schopnost’ riesit
problémy, vybudovat’ efektivne timy, riadenie finanéného kapitalu, schopnost’ viest’ a rozvijat’
¢lenov timu, komunikécia so vSetkymi zainteresovanymi stranami (Miller et al., 2012). Na
Slovensku je dopyt po vzdelavani zameranom na tematiky verejného obstaravania,
prezentacnych a komunika¢nych zrucnosti, socidlneho bankovnictva. Kompetencie riadenia
finan¢ného kapitalu je obsiahnutéd v znalostiach a zru¢nostiach v kontexte socialnych aspektov
verejného obstardvania a moznosti socidlneho bankovnictva. Vychadzajiic zo slovenskej

legislativy zameranej na vytvorenie komplexného podporného prostredia pre rozvoj socialnej
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ekonomiky a socialnych podnikov, mézeme konstatovat’, ze tieto potreby st opodstatnené a st
predpokladom uc¢inného fungovania subjektov sociadlnej ekonomiky aj v slovenskych
podmienkach. Schopnost’ riesit’ problémy, budovanie timu a komunikacia patria medzi tzv.
,,mikké faktory* podnikania v socialnom podniku, a to aj z dovodu jeho Specifik, napr. vo vizbe
na l'udské zdroje a financovanie.

Do vyucby socialneho podnikania sa ziada zahrnut’ aj problematika socialnej inovacie.
Socialni podnikatelia sa odliSuji od klasickych podnikatel'ov v tom, Ze sa zameriavaja skor na
socidlne potreby, kym materidlne ostavaji v pozadi. Pri realizovani Cinnosti vyuzivaju iné
trhové nastroje ako pri podnikani na komerénom principe, napr. socialne financovanie. Ich
schopnosti sa daju rozvijat’ prostrednictvom pripadovych studii zameranych na strategické
planovanie s akcentom na rozpoznanie prilezitosti. Vzdelavacie programy urcené pre buducich
manazérov socialneho podniku by mali kladst' déraz na rozvoj zrucnosti zameranych na
dosiahnutie systémovych zmien (Weber, 2012). Tematika socidlnych inovécii by mohla byt’
prinosna pre buducich socidlnych podnikatel'ov posobiacich najmi v zapadnych regionoch
Slovenska, v okoli hlavného mesta, kde nezamestnanost’ dosahuje priaznivé Cisla a socidlne
podnikanie nemusi byt zamerané prioritne na tvorbu pracovnych miest pre znevyhodnenych
uchddzacov o zamestnanie. Ide o osvojenie si novatorskych pristupov v podnikani,
vybudovanie kreativity u aktérov procesu, novii kombinaciu existujucich prvkov v podnikani,
vybudovanie novych socialnych vzt'ahov.

Vo vSeobecnosti mdzeme konstatovat’, Ze vzdelavanie na tematiku socialnej ekonomiky
a socialneho podnikania v zahrani¢i ale i na Slovensku, je zamerané najma na jej tri piliere:
ucinné riadenie, socialne inovacie a podnikatel'ské zru€nosti nayméd v kontexte “mékkych
faktorov” podnikania, a to vo vdzbe na podporu schopnosti empatie a rozvijania emocionélnej
inteligencie, ako najucinnejSich charakteristik ispeSného vodcu socidlneho podniku. Vzhl'adom
na aktualnu etapu vyvoja konceptu socidlnej ekonomiky a mieru jeho akceptacie vo verejnej
sprave, akademickej obci a Sirokej verejnosti, zédkladnou podmienkou d’alSieho rozvoja v tejto
oblasti je posilnenie osvety, Sirenie prikladov dobrej praxe a sietovanie aktérov socialnej
ekonomiky. Tieto podporné nastroje by mohli byt ndpomocné v procese tvorby, inovacie a
skvalitiovania vzdeldvania v oblasti socidlneho podnikania v slovenskych podmienkacH
(Polonyové — Pongracz, 2021).

Sohl'adom na interdisciplinarny charakter socialnej ekonomiky a socidlneho
podnikania je zrejmé, Zze oblasti jeho posobenia prirodzene zasahujii a presahuju do
spoloCenského a hospodarskeho Zivota, ktoré maji v gescii rozne organy Statnej spravy.

Koncept socidlnej ekonomiky a socidlneho podnikania mé svoje opodstatnenie a vyuZzite'nost
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v roznych odvetviach (pol'nohospodarstvo, Zivotné prostredie, kultara, byvanie, doprava,
cestovny ruch, sluzby, praca, socidlne sluzby, zdravotnictvo, Skolstvo, pomocné profesie
a podobne), riesenie jeho otazok by malo byt realizované prostrednictvom intenzivnej
medzirezortnej komunikacie a kooperacie. Identifikujeme nedostatocni implementaciu
prierezovosti socidlnej ekonomiky a socidlneho podnikania do inych stratégii. Sektorové
politiky nereflektuju na prilezitosti, ktoré prinaSa zakon o socialnej ekonomike a socialnych
podnikoch, preto vytvorenie funkéného ,,nadrezortného* koordina¢ného organu by pomohlo
Sirsej akceptacii a implementacii jeho nastrojov.

Socialne sluzby su sucast’ou socialnej ekonomiky a maju svoje pevné miesto v socidlnej
ekonomike. Avsak v slovenskych podmienkach sa nedari spajat’ socialne sluzby so socialnym
podnikanim z dovodu legislativneho konfliktu. Nepriaznivy demograficky vyvoj a starnutie
populacie, nérast poctu osamelych o0s0b, situdcia 0sOb so zdravotnym postihnutim,
marginalizovanych a socialne vylu¢enych jednotlivcov a komunit su vyzvami, ktorym ¢eli nasa
spolo¢nost’. Navrhujeme zosuladit’ pravne pozadie socidlnych sluzieb a socialnej ekonomiky

tak, aby sa nasiel prienik poskytovania socialnych sluzieb v priestore socialneho podnikania.

Pol'nohospodarstvo patri medzi odvetvia, v ktorych najdeme nevyuzity potencidl pre
etablovanie konceptu socidlnej ekonomiky a zaroven aj konceptu socidlneho
pol'nohospodarstva. Produkcia potravin je nevyhnutnd pre Zivot, pol'nohospodarska vyroba
prindsajuca primerané zarobky je zasa nevyhnutna pre hospodarstvo, kedze okrem vyroby
agrarnej produkcie ponuka pracovné miesta, chrani prirodné zdroje, podporuje biodiverzitu a
zabranuje vysidlovaniu l'udi z niektorych regionov. Pol'nohospodarstvo vSak pontka ovela
viac. Toto odvetvie umoziiuje prepojit hospodarsky a socidlny sektor, kedze v
pol'nohospodarstve sa vedia uplatnit’ 'udia s r6znou vzdelanostnou Strukttirou, so zdravotnym
handicapom aj l'udia z okraja spolo¢nosti. Osobitne usilie zamerané na vyuZzitie komerénych
fariem a pol'nohospodarskeho prostredia v oblasti podpory fyzického a dusevného zdravia
prostrednictvom pol'nohospodarskych ¢innosti odkazuje na pojem socialne pol'nohospodarstvo
(oznacované aj ako care farming, farming for health or green care in agriculture) (Hassink 2003;
Braastad 2005; NCFI (UK) 2008; Hine, Peacock, Pretty, 2008). Socialne pol'nohospodarstvo
vychéadza z dvoch kl'ai¢ovych konceptov, z multifunkéného pol'nohospodarstva a komunitne;
socialnej a zdravotnej starostlivosti. V tomto kontexte zohrava Coraz vyznamnejSiu tlohu pri
vytvarani  lokdlnej siete socidlnej podpory. Predstavuje akékol'vek  vyuzitie
polnohospodarskych ¢innosti na rieSenie Specifickych socidlnych potrieb s cielom prispiet’ k

socialnemu zacleneniu inclusion (Borgi et al. 2020). Benefity zo socialnej solidarity socialneho
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pol'nohospodarstva pritom moézu vyuzivat vSetky vekové skupiny. Socialne
pol'nohospodarstvo zodpovedd meniacim sa potrebam spolo¢nosti a je vnimané ako dobry
priklad socializacie starostlivosti vo vdzbe na silnejtaci dopyt po inkluzivnom rozvoji z oblasti
socidlnych a zdravotnych sluzieb. Zarovein je prikladom udrzatelnejSicho typu
pol'nohospodarstva odkazujicim na socialne hodnoty. Vytvara prilezitost’ zapojit’ sa aj do inych
sektorov (okrem socidlneho sektora, zdravotnictva aj napr. $kolstva) (Di lacovo, O’Connor,
2009).

Socialne pol'nohospodarstvo je rozsirené v celej Eurépe vo formach, ktoré maju
spolo¢né¢ znaky, ale zaroven sa vyrazne liSia z hl'adiska pristupu, vzt'ahov s ostatnymi
odvetviami, legislativy a financovania (Uradny vestnik Eurdpskej tnie, 2013). Samotny rozvoj
socialneho polnohospodarstva je v kazdej krajine odliSny z dovodu rozdielov v Struktire ich
zdravotnickych, socidlnych a vzdelavacich sluzieb, ale aj rozdielov v historickom vyvoji a v kulturnych
tradiciach. VSeobecna definicia socialneho poI'nohospodarstva na eurdpskej Grovni nie je prijata.
Socialne pol'nohospodarstvo je vnimané ako novy a aj ako tradi¢ny koncept, nakol’ko na jednej
strane pochadza z tradi¢nych vidieckych svojpomocnych sieti etablovanych vo vidieckych
oblastiach pred modernizaciou pol'nohospodarstva, na druhej strane je tento koncept podstatne
reformovany inovativnym a vyvijajucim sa spésobom (Di lacovo, O’Connor, 2009). Ako uz bolo
spominané, rozvija sa a uplatiiuje vo viacerych forméch, pricom st to socidlne podniky alebo
druzstva, neziskové organizécie, zdruZenia a nadécie, ale aj sukromné podniky pod vedenim
podnikatel’a, ktorému socidlne pol'nohospodarstvo vytvara priestor na diverzifikdciu prijmov.
Socialne pol'nohospodarstvo sa rozvija aj v pol'nohospodarskych oblastiach, avsak je zavislé

od verejnych subjektov alebo agentur z oblasti zdravotnictva (Lacko-BartoSova et al., 2021).

Socialne pol'nohospodarstvo mozno v tomto smere vnimat’ ako inkluzivny pojem, ktory
V sebe zahffia rozmanité aspekty, osobitne zdravotnu starostlivost’ (lieCba, terapia); socialnu
rehabilitdciu (socidlna rehabilitidcia; opdtovné zaclenenie do komunity; psychosocialne
kompetencie nazyvané aj ako life skills), vzdelavanie, ako aj pracovny vycvik (podpora pre
zranitelnych Tl'udi, pol'nohospodarske manazZérske zrucnosti, pracovné Skolenia, chranené
pracovisko) (Hine, Peacock, Pretty, 2008). Z hl'adiska hlavného uc¢elu mozeme socialne farmy

rozdelit’ na tri zdkladné skupiny:

- Opatrovatel'ské socidlne farmy orientované na starostlivost, ktoré predstavuji
koncepciu poskytovania opatrovatel'skej sluzby na uspokojenie potrieb uzivatelov

sluzby. Farmy st poskytovate'mi opatrovatel'skych sluzieb. Zvyc€ajne existuje platba
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alebo peniazna kompenzacia za sluzby, ktoré platia verejné organy. Hlavnym cielom nie
je integracia na trh prace alebo zamestnavanie l'udi. Napr. terapeutické farmy vo
Francuzsku.

- Pracovne orientované socidlne farmy, ktoré sa zameriavaju na integraciu na trh prace
alebo na zamestnavanie marginalizovanych skupin obyvatel'stva. S tym su zvycajne
spojené koncepcie rozvoja odbornej pripravy pre znevyhodnené skupiny. Napr. socidlne

podniky v Slovinsku.

— Socidlne farmy orientované na vzdelavanie a pedagogiku, napr. vzdelavacie farmy,
ktoré sa zameriavaju na vzdelavanie deti zakladnych skol. Ich cielom je raz alebo
niekol’kokrat pocas roka poskytnit’ detom kontakt so zivotom na farme a pristupom
k prirode (napr. didaktické farmy v Taliansku). Rovnako st to aj socialne farmy, ktoré
pontikaju vzdeldvacie programy na farme pre deti s poruchami ucenia alebo napr. pre

tych, ktori maja problémy so socialnym zaclenenim (Di lacovo, O’Connor, 2009).

Ked’ze socialne pol'nohospodarstvo méa potencial rozvijat’ sa predovsetkym v mensich
farmach na lokalnych tirovniach, produkované regionalne potraviny (ktoré mozu byt dodavané
aj inym organizdciam zdravotného alebo socidlneho charakteru) moézu byt v biokvalite,
produkované Setrnym sposobom s ohl'adom na ochranu zivotného prostredia. Mensie farmy su
schopné vyuzit aj polnohospodarskou technikou menej dostupné miesta, o umoziluje
efektivnejSie vyuzivanie obmedzenych zdrojov pddy. Kompostovanie a vyuzivanie bioodpadu
vnaSa do socidlneho polnohospodarstva prvky cirkularnej ekonomiky. Lokalna produkcia,
ktora sa nemusi dovazat’, umoziiuje znizovat’ uhlikovl stopu a tym prispieva k udrzateI'nému
regiondlnemu rozvoju. “V suCasnosti sa socidlne polnohospodarstvo povaZzuje za
pol'nohospodarsku aktivitu, alebo aktivitu vykonavanu prevazne vo vidieckom prostredi, ktora
ma dva kl'icové charakteristické znaky — vplyv na Siroké spektrum rizikovych socidlnych
skupin a schopnost’ realizovat’ ekonomické cinnosti, ktoré prispievaji k lokalnemu a

regionalnemu rozvoju” (Lacko-BartoSova et al., 2021).

Slovensko je v rozvoji socidlneho pol'nohospodarstva oproti ostatnym krajindm na
chvoste. Vyzvou preto nadalej zostdva priblizit' tato tému vSetkym potencionalnym
realizatorom (Stat, farmarov a polnohospodarov) a dostat’ vo vicSej miere do povedomia
benefity socialnych fariem nielen pre farmarov a pol'nohospodarov, ale aj pre cela spolo¢nost’,

a zaroven akym sposobom mozu pomdct’ skvalitnit’ zivot 'udi s prekazkami. Sti¢ast’ou konceptu
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socidlneho pol'nohospodarstva aj vzdeldvanie v pol'nohospodarskom prostredi, vymena

skusenosti.

Na skutoc¢nost’, Zze v spolocnosti si skupiny obyvatel'stva, ktoré nie st schopné si samé
zaobstarat’ primerané byvanie a je teda pre tuto Cast’ obyvatel'stva potrebné vytvarat’ vhodné
podmienky pre byvanie upozoriiuje aj ramcovy strategicky dokument Ministerstva dopravy
a vystavby Slovenskej republiky upravujici oblast’ byvania. RieSenie potreby byvania tychto
skupin vSak nie je mozné zabezpecit’ bez intervencii Statu a d’alSich subjektov na trhu s bytmi.
V oblasti zabezpeCenia dostupného nijomného byvania potrebné podporovat’ a rozvijat’ i
potencial neziskového sektora a socialnej ekonomiky. Vytvorenie vhodnych podmienok pre ich
entity moze viest' k ich postupnému prevzatiu tloh obci, ktoré dnes zabezpecuju socialne
byvanie. KIi¢ovym prvkom v procese d’alSieho rozvoja bytovej politiky je zaroven zamerat’
sa na systémové a inovativne rieSenia, ktoré zvySuju kvalitu i cenovu dostupnost’ byvania pre
znevyhodnené skupiny obyvatel'stva. (Ministerstva dopravy a vystavby SR, 2015). V tomto
kontexte vidime prilezitost’ pre rozvoj socialneho podnikania, zameraného na zabezpecenie
spolocensky prospesného byvania. Méze hrat’ kI'i¢ovu tllohu koncept ,,housing first®, ktoré sa
na Slovensku v stGcasnosti rozvija a vytvara priestor na zvySenie existenéného minima
0 aktivity spojené s kultirou, dopravou, ochranou zdravia atd’. Z tohto dévodu je ziaduce
zakomponovat’ koncept ,.housing first“ do Statnej stratégie podpory byvania s akcentom na
podporu byvania pre najzranitel'nejSie socialne skupiny, aj S prepojenim na koncept socialne;j
ekonomiky a socialneho podnikania, azvysit povedomie o inovativnych moZnostiach

podnikania v oblasti byvania.

Vyznamnou témou v socialnej ekonomike je meranie dopadu, t. j. vplyvu na spolo¢nost’,
ktory prinasajt jej subjekty. Ten musi byt jasne identifikovatelny a meratel'ny, nasledne moze
byt’ prezentovany zainteresovanym strandm a Sirokej verejnosti. Musime mat’ vSak na zreteli,
ze ku komplexnému hodnoteniu pozitivnej spoloCenskej zmeny, ktort socialny podnik
generuje, je nutné sledovat’ jeho cely hodnotovy retazec prostrednictvom obchodného
hodnotového ret'azca a spolocenského hodnotového retazca. K preciznemu vykazovaniu bude
nutné vypracovat’ metodiku na urcenie sthrnu pozitivnych a negativnych dosahov, t. j. vy¢islit
mieru akou podnikanie prispieva K pozitivnym zmenam v zivote jednotlivcov, komunit alebo

spolocnosti .

Strategickym cielom sektora socialnej ekonomiky je zvysit' troven kvality Zivota a
zéaroven dosiahnut’ spolocenské uznanie pre jej subjekty. Svojimi aktivitami odbremenuju Stat,
rieSia spolocCenské, komunitné a socidlne problémy, pravom si zasluzia podporu a
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celospolocenskll pozornost’. Za moznosti a stimuly rozvoja socialnej ekonomiky na Slovensku
povazujeme najma nasledujiice determinanty: dlhodobd nezamestnanost’, regionalne disparity,
vysoky pocet marginalizovanych a socidlne vylucenych oséb, demografické starnutie,
neschopnost’ Statu v plnej miere riesit’ socialne problémy spolo¢nosti a vznik novych socialnych

problémov.
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ZAVER

., V prvom rade je pre mna tato téma srdcova. Poviem to tak jemne, robim ju s laskou ale inac
sa asi robit’ ani neda. Pretoze ak sa budeme bavit o socialnom podnikani, v prvom rade clovek
nemda to socidlne, tak nech to ani nerobi. To je aj odkaz pre ostatnych. Nech tam nehlada len
vhody pre seba ale aj pre tych, ktorym chce pomdhat. — postoj jedného z expertov —

respondentov hibkového rozhovoru.

V stcasnosti sa do popredia dostava socidlne alebo solidarne hospodarstvo, ktoré
uprednostiluje socialny, spolocensky alebo komunitny ciel’, kooperaciu a solidaritu pred
ekonomickym ziskom. Klacovym predpokladom rozvoja socialnej ekonomiky je
presadzovanie spolocenskej zodpovednosti, ato Vkontexte globalnej spolocenskej
zodpovednosti

Socialna ekonomika vytvara novu oblast’ aj pre podnikatel'ské aktivity, ktora zahrnuje
socialne inovéacie a zaroven riesi socialne problémy spolo¢nosti. Postupne sa rodia ,,hybridné
podnikatel'ské subjekty*, ktoré uprednostiuji socidlny ciel’ pred dosahovanim zisku. Socialne
podniky, ktoré kombinujii organizaéné formy ziskovo orientovaného podnikania a
dobrocinnosti, sa javia ako idedlny typ hybridnej organizacie. Okrem toho socialne podnikanie
predstavuje ¢innost’, ktora spaja podnikatel'ské aktivity, socidlne inovacie a neziskové riadenie

Ciel'om habilita¢nej prace bolo poukazat’ na $pecifika socialneho podnikania v priestore
socialnej ekonomiky a jeho d’alSie smerovanie na Slovensku. Na podporu dosiahnutia hlavného
ciela sme formulovali Ciastkové ciele. Zmapovali sme stcasny stav etablovania konceptu
socialnej ekonomiky vo vézbe na osobitosti tretieho sektora a socialneho podnikania, odhalili
sme Specifika prejavu spolocenskej zodpovednosti na Grovni podnikania, verejného sektora,
komunity a jednotlivca. Zistili sme prienik konceptu spolocenskej zodpovednosti a konceptu
tvorby zdielanej hodnoty Vv kontexte socialneho podnikania. Na vymedzenie vybranych
kategorii v skimanej oblasti sme ponukli definicie do diskusie ako vysledok individualnych
a kolektivnych viacroénych vyskumnych aktivit, ¢im sme chceli prispiet’ k terminologickému
rozvoju socialnej ekonémie. Poukazali sme na sGcasny stav rozvoja socidlneho podnikania
v Europskej unii s akcentom na SR a identifikovali sme jeho limity a bariéry. Vzhl'adom na
charakter skimaného fenoménu sme sa rozhodli pre interdisciplinarny pristup, ktory vychadza

z emickej perspektivy. Nase poznanie sme dotvorili vysledkami dotaznikového prieskumu
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a rozhovorov, ktoré sme realizovali s aktérmi socialnej ekonomiky a socialneho podnikania.
Zaverom sme nacrtli perspektivy napredovania socialneho podnikania na Slovensku a navrhli
systém podpornej infrastruktiry pre socidlne podnikanie v SR vo vdzbe na jeho zainteresované
strany. V nadvdznosti na naplnenie predchadzajicich cCiastkovych cielov sme formulovali

odporucania pre hospodarsku prax, verejné politiky a d’alSie vedecké badanie.

Prinos publikacie identifikujeme v rovine rozSirovania konceptu spolocenskej
zodpovednosti a konceptu socialnej ekonomiky, s akcentom na vyznamnu rolu socidlneho
podnikania. Vymedzenim spolo¢enskej zodpovednosti na urovni verejného sektora,
jednotlivcov a komunit, ako aj podnikatel'skych subjektov, vo vdzbe na globalnu spolo¢ensku
zodpovednost’, sme identifikovali kltacovy predpoklad napredovania sektora socidlnej

ekonomiky.

Existuje mnoho spdsobov, ako moze rieSenie socialnych, komunitnych alebo
spolo¢enskych problémov priniest’ vyhody aj pre firmy. MoZnou cestou je obchodna stratégia
tvorby zdielanej hodnoty. Predstavuje to zaroven aj konkurencnu vyhodu , hnaciu silu
konkurencieschopnosti a ziskovosti. Zaroven vsak je Ziaduce skimat’ tzv. hodnotovy retazec,
resp. spoloc¢ensky hodnotovy retazec, ktory pomocou jeho aktivatorov prindSa kolektivny
dosah, uzitok pre vSetky zainteresované strany. Koncipovanim pyramidy spolocenskej
zodpovednosti rozliSujeme uUrovne spolocenskej ulohy podnikatel'skych subjektov, ktord
vyjadruje stupniujiici sa prispevok firiem krieSeniu socidlnych, komunitnych ¢i
environmentalnych problémov. Prostrednictvom syntézy konceptu spolocenskej zodpovednosti
a konceptu socialnej ekonomiky Specifikujeme postavenie subjektov socialnej ekonomiky
a socidlnych podnikov. Zdoraziiujeme ich dolezity a nenahraditel'ny prinos pre spolo¢nost’, a to

prostrednictvom prejavu spolocenskej zodpovednosti.

Je zrejmé, Ze pre udrzateInt buducnost’ je nevyhnutnou podmienkou podporit’ globalnu
spoloc¢enska zodpovednost'. Je Ziaduce posilnit’ osvetu a Sirenie prikladov dobrej praxe v oblasti
spolo¢enskej zodpovednosti jednotlivca, komunit, verejnej spravy a podnikatel'ského sektora,
a zdoraznit’ ich prispevok ku globalnej spoloc¢enskej zodpovednosti. Vzrastajuce o¢akavania
verejnosti Vv socialnej a environmentalnej oblasti postupne vyvolavaju tlak aj na verejné
politiky, ktoré by mali adekvatne reagovat na tuto spolocensku poziadavku a prijat’ rozhodnutia
k dosiahnutiu udrzatelného ekonomického rozvoja a Kk zlepSeniu kvality Zivota Vv sulade s
principmi globalnej spolo¢enskej zodpovednosti. V tomto kontexte sa otvara potencial pre d’alsi

vyskum V oblasti tvorby a implementacie konceptu globalnej spolo¢enskej zodpovednosti na
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Slovensku, s akcentom na rolu jednotlivcov, komunit a subjektov verejnej spravy a rozsirenim

uloh podnikatel'ského sektora.

Spajanim obchodnych prileZitosti a rieSeni spolo¢enskych problémov prostrednictvom
uplatiiovania principov spolo¢enskej zodpovednosti vznika nova stratégia riadenia - koncept
tvorby zdiel'anej hodnoty. Ten by sa mohol stat’ uréujicou paradigmou riadenia v nastavajucom
obdobi a socialne podnikanie vnimame ako podnikanie buducnosti, so zretelom na sledovanie
jeho tzv. hodnotového retazca. Vyvstava ale otazka, aké hodnoty vytvarame, a to v kazdom
kroku fungovania podnikania. Musime mat’ na zreteli, popri hlavnej misii, vSetky d’alSie dosahy
na zainteresované strany, aj tie negativne. Nasledne bude mozné zhodnotit’ celkovy hodnotovy
ret'azec subjektu a vysledkom mé byt’ stihrn pozitivnych a negativnych dosahov, t. j. miera akou
podnikanie prispieva Kk pozitivnej spolo¢enskej zmene a zvySeniu kvality zivota. Je to vyzva
pre d’alSie badanie V tejto oblasti — najmé identifikovat® kritéria, na zaklade ktorych mozeme
kategorizovat' a vycislit hodnoty vytvarané podnikatel'skymi subjektmi atak dospiet

k vysledku celkového hodnotového retazca.

Odbornu pripravu, vzdelavanie, zvySovanie povedomia a kapacit povazujeme za
kl"a¢ovu ulohu v etablovani konceptu socialnej ekonomiky na Slovensku. Navrhujeme posilnit’
aktivity na podporu osvety Sirokej verejnosti, zakomponovat’ inova¢né prvky do vzdelavacieho
systému, orientovat sa na rozvoj zrucnosti, zvysit spolupracu medzi poskytovatelmi
vzdeldvania a Statnej podpory socialnej ekonomiky, posilnit’ vyskumnu ¢innost’, zintenzivnit’
sietovanie aktérov a Sirenie prikladov dobrej praxe, vytvorit’ Studijné programy na strednych

a vysokych Skolach so zameranim na socidlny manaZment a socidlne podnikanie.

Socialne sluzby su sucast’ou socialnej ekonomiky, ale z dovodu legislativneho konfliktu
na Slovensku zatial nebol vytvoreny priestor na ich realiziciu v socidlnom podnikani.
Odportacame zosuladit’ pravne pozadie socidlnych sluZieb a socidlnej ekonomiky vymedzenim

prieniku poskytovania socialnych sluzieb v socidlnom podnikani.

V kontexte predchddzajiice konStatujeme, Ze starnutie populdcie prinaSa jednak nové
socidlne problémy, ale na strane druhej ndm otvara moZnosti vytvarania novych pracovnych
miest najmé v oblasti poskytovania roznych socialnych sluzieb. Je tu priestor pre podnikatel'ské
aktivity na uspokojenie rdznych potrieb stale pocetnejsej skupiny spotrebitel'ov starSieho veku.
Okrem toho stale aktivnych starych 'udi vnimame ako nevyuzity potencial, ktory je mozné
zapojit do roznych iniciativ socidlnej ekonomiky a socialneho podnikania. Navrhujeme

posilnit’ osvetu v tejto oblasti vo vizbe na prileZitosti, ktoré demografické starnutie prinésa.
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Socialne pol'nohospodarstvo predstavuje inovativny pristup, ktory je na Slovensku malo
znamy a zmapovany. Jeho tlohou je z tohto pohl'adu nielen zabezpecenie pol'nohospodarske;
produkcie, ale tiez tvorba a ponuka sluzieb, novych pracovnych miest, vzdelavacich aktivit a
roznych terapii pre znevyhodnené a zraniteI'né osoby ¢i osoby so Specifickymi potrebami
s cielom prispievat’ k rozvoju vidieckych komunit. Po'nohospodarstvo je odvetvie, v ktorom
vidime nevyuzity potencidl pre etablovanie konceptu socidlnej ekonomiky a socidlneho
polnohospodarstva. Davame néavrh priblizit’ tito tému vSetkym potencionalnym realizatorom
a tvorcom politik a odstranit’ prekazky Vv rozvoji socidlneho pol'nohospodarstva v priestore

socialnej ekonomiky.

Socidlne podniky byvania dosahuji pozitivny socidlny vplyv zabezpecovanim
spolocensky prospesného ndjomného byvania. Vidime priestor pre ich rozvoj prostrednictvom
implementéacie pristupu ,,housing first“ na rieSenie bezdomovectva. Navrhujeme posilnit’ osvetu
pre potencialnych aktérov, ako itvorcov verejnych polittk o moznostiach socialneho
podnikania v oblasti byvania, s akcentom na vyuzitie pristupu ,housing first®, ktory riesi

situdciu tych najviac exkludovanych.

Vzhl'adom na interdisciplinarny charakter socidlnej ekonomiky navrhujeme vytvorenie
,»hadrezortného* koordina¢ného organu a posilnenie kapacit Odboru socidlnej ekonomiky
MPSVaR SR, vytvorit’ priestor na intenzivhu medzirezortni komunikaciu, implementovat’

prierezovost’ socialnej ekonomiky a socidlneho podnikania do inych stratégii.
Dalej navrhujeme opatrenia vo vizbe na aktualne nastavené procesy:

— skvalitnit implementaciu zdkona v praxi, najmd priebeZznym aktualizovanim
metodickych pokynov,

—  znizit’ administrativnu naro¢nost’ v procese registrovania socialnych podnikov,

— spresnit’ pravidla s nastavenim jednoznaénych postupov uplatnenia datiovej Ulavy,
¢erpanie financii na pokrytie dodatocnych nakladov, vyuzitia verejného obstaravania so
socialnym dosahom, servisnych poukazok,

— zjednodusit’ podmienky Cerpania investi¢nej pomoci,

— doladit’ vyuzitie podpornych néstrojov vo vézbe na schému de minimis,

— sprehladnit’ aktudlny systém finan¢nej podpory,

— zefektivnit  spolupracu s neziskovym sektorom, agenturami podporovan€¢ho

zamestnavania a uradmi prace, socialnych veci a rodiny.
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Stcasné globalne vyzvy, ktorych dosledky sa prejavuji aj na lokalnej urovni, ziadaju
zodpovedny pristup a synergiu aktivit na dosahovanie pozitivnych spoloc¢enskych zmien.
Sledovanie aj ,,neekonomickych®“ cielov vsetkych hra¢ov trhu a subjektov spolocnosti je
nutnou poziadavkou udrzateIného rozvoja, ktory predpokladd globalnu spolocensku
zodpovednost’ v ekonomickej, socialnej a environmentalnej oblasti. Zistovania prieskumu
(Eurobarometer, 2020) zameraného na postoje Eurdpanov k socidlnym otdzkam potvrdzuju
vysledky nasho vyskumu a dolezitost’ socidlne orientovaného trhového hospodarstva, ktoré

moze inovativnym spdsobom reagovat’ na problémy sucasnosti.
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PRILOHY

Priloha ¢. 1: Otazky dotaznikového prieskumu

10.

11.

Prosim, uved’te, v ktorom kraji pdsobi Vas socialny podnik.

Prosim, uved'te pravnu formu Vasho socialneho podniku.

Prosim, uved'te druh registrovaného socidlneho podniku (moézete uviest aj viac
odpovedi).

Prosim, uved’te pocet zamestnancov Vasho podniku.

Je Vas sociadlny podnik ¢lenom niektorej stresnej organizacie pre socialne podniky?
Prosim, uved’te, ktoré formy podpory ste uz vyuzili alebo aktudlne vyuzivate (mozete
uviest’ viac odpovedi).

S akymi problémami sa stretavate v beznom fungovani Vasho socialneho podniku?
Z0castnili ste sa uz niekedy vzdelavania (kurzy, Skolenia, workshopy) zamerané¢ho na
socialne podnikanie?

Aky je Vas nazor, na aké oblasti by malo byt' zamerané systematické vzdelavanie pre
socialnych podnikatel'ov (mdzete uviest’ viac odpovedi).

Prosim, oznacte Vasu spokojnost’ s podpornym prostredim pre socidlne podniky na
Slovensku (1-najmenej spokojny, 5-najviac spokojny).

Prosim, navrhnite zmeny, ktoré by, podl'a Vasho nazoru, prispeli k rozvoju socialneho

podnikania na Slovensku.
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Priloha ¢. 2: Otazky polostruktirovanych rozhovorov

I. Otazky polostruktarovanych rozhovorov pre expertov natému socialnej ekonomiky

a socialneho podnikania

1.
2.

Predstavenie respondenta a uvedenie do kontextu.

Ako by ste zhodnotili suCasny stav v rozvoji socidlnej ekonomiky a socidlneho
podnikania na Slovensku?

Ktoré uspechy dosiahnuté na Slovensku povazujete na najvacsie?

Prosim, pomenujte najvacsie stimuly a bariéry.

Myslite si, ze téma socialnej ekonomiky a socidlneho podnikania by mala byt’ si¢ast’ou
slovenského vzdelavacieho systému?

Aky mate nazor na skuto¢nost’, ze socialne sluzby zatial’ v slovenskych podmienkach
nie su podporované v priestore socialnej ekonomiky.

Vedeli by ste rozvinut' Vase odportcania, ktoré by pomohli k napredovaniu v oblasti
socidlnej ekonomiky a socidlneho podnikania na Slovensku?

Na zaver, uved’te prosim témy, ktorym sme sa nevenovali v ramci naSho rozhovoru
a povazujete ich za dolezité v kontexte rozvoja sociadlnej ekonomiky a socidlneho

podnikania v SR.

I1. Otazky polostruktirovanych rozhovorov pre manazérov Centier socialnej ekonomiky.

1.
2.

Predstavenie respondenta a uvedenie do kontextu.

Ako by ste zhodnotili sufasny stav v rozvoji socidlnej ekonomiky a socidlneho
podnikania vo Vasom regione?

Co funguje dobre v priestore socidlnej ekonomiky a kde vidite najvicsie bariéry?

Aky je potencidl rozvoja socialnej ekonomiky a socialneho podnikania vo VaSom
regione?

Vedeli by ste rozvinut' Vase odportcania, ktoré by pomohli k napredovaniu v oblasti
socidlnej ekonomiky a socidlneho podnikania na Slovensku?

Poprosim zhodnotit’ podmienky prace Vasho regionalneho centra.

Na zaver, uved’te prosim témy, ktorym sme sa nevenovali v ramci nasho rozhovoru

a povazujete ich za dolezité spomenit’ vo vdzbe na Vas region.
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