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KRIZE —CASOCISTY A ZMENY

Séarka Brychtova )
Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko-spravni, Ustav verejné spravy a prava

Abstract: Submitted article is attempt about uneconomic look on present-day economic
crisis. Text tries affects of the substance of the crisis in its wider connections and creates
parallel between crisis in common force and the economic crisis. It comprehends this crisis
like an illness and it indicates possible solution in future. The article shelters in them
philosophical hidden meaning.

Keywords. economical crisis, crisis like an illness, the causes of crisis, the way from crisis,
balance.

1. Uvod

Jednim z nejfrekventovanéjSich slovnich spojni souc¢asnosti je globalni ekonomicka krize.
Jgji vliv je pocitovan prakticky ve vSech oblastech Zivota. Pro nékterou ¢ast populace
dokonce zcela fatédlné. Krize ovliviiuje celou spolecnost po strénce ekonomické, socialni,
politické i etické. Je zietelna v regiondlni i globdni dimenzi. Krize se v podstaté dotkla
néjakym zptsobem vétSiny sektori hospodéistvi. Podle Hospodéiské komory vice nez
polovina podnika v CR pocita s tim, Ze jejich hospodaieni letos skonéi ztratou. Tretina firem
uz byla nucena sniZit pocet zaméstnanci, kazda desata spole¢nost se v nejblizsi dobé chysta
propoudét. Znepokojiva jsou cisla, ktera signalizuji, Ze mnoho podnika skute¢né nemé
zakézky, nevyrdbi a je proto nuceno zbavovat se pracovniki. Ekonomicka krize je velmi
hmatatelng, tiziva, jednoduse feteno zasahuje do prosté existence celé spolecnosti i kazdého
jedince.

2. Krize—musela se ¢ekat...

Verginost se proto opravnéné pt& kde jsou priciny krize a jak je mozné ji piekonat s
nejmensimi moznymi ztrétami.

M. Potucek vidi piredevSim dvé podstatné okolnosti, které prispély ke vzniku soucasné
finan¢ni a hospodarské krize [7]:

artikulované zgmy financniho kapitdlu, protéZujici neoliberdni ideologii, které se
Uspésné prosadily v arénach politického rozhodovani,

nekompetence spole¢enskych veéd v poznavani charakteru soudobé faze vyvoje lidské
civilizace.

A dodava

Za Uspechem neoliberdlni interpretace problémi soudobé civilizace je nutno vidéet masivni
a artikulované ekonomické zajmy globalniho financniho kapitédlu. Ty byly svynaloZenim
nacnych zdroju uplatiiovany k pFimé i neprimé podpore akademickych a politickych kruhi,
které tyto koncepty uplatiiovaly pri priprave, zdivodriovani a realizaci reforem (de)regulace
ekonomiky i demontéze socialniho statu. [7]

Nekteri ekonomové uz diive varovali pied nebezpecim tohoto vyvoje — byli viak ve
vyznamné menSiné arealitajimi byla témer nedotéena.

Nekteri autori také upozorinovali na nebezpetnou zménu vztahtit mezi vefginym a
soukromym sektorem. Sté& se postupné vzdaval rady rozhodovacich pravomoci, které
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v trZznich ekonomikach ziskal po druhé svétové vélce. Tento proces Ize shrnout do tiech
oblasti:

//////

ingtituciondlni deregulace, tj. omezovéni tidicich a rozhodovacich pravomoci
organu verejného sektoru,

privatizace, ktera se tykd velkych, stdem ovladanych stétnich podnika,
komunélniho bydleni, zdravotnictvi, Skolstvi, socianich a dalSich sluzeb,

dokonceni pIné liberalizace cen, napiiklad deregulaci ngemného v bytovém
sektoru.

Politika deregulace je tak ¢asto oznatovana jako decentralizace od vefejného sektoru
k trhu. [3]

Keller v souvislosti sderegulaci piSe, Ze se v diasledku toho vytraci minimani moznost
demokratické kontroly a deregulovana aktivita se piesunuji do sfér pro verginost zcela
neprahlednych. [4]

PrestoZe v odbornych kruzich se o krizi s nejvétsi pravdépodobnosti védélo, pro verejnost
piisla v podstaté ndhle a bez varovani — a to jak pro americkou tak i napf. pro bézného
¢eského obc¢ana, ktery si trzniho systému uzival necelych dvacet let a v médiich, ve verejném
i osobnim Zivoté nepochybné srovnaval sdobou pied rokem 1989. Kapitalisticky systém
pochopitelng, vzhledem k naSim minulym zkuSenostem, nedovolil nikdo kritizovat nebo
dokonce zpochybrovat, aniz by si nevyslouZil podezieni z horovani pro komunismus.
V zemich na zdpad od nés, to vaak intelektualové bézné délgji. Napi. podle, v soucasné dobé
nejvice citovaného intelektudla svéta, Noama Chomského:... jeto, co se nazyva kapitalismem
jakys systém spolecenskéno merkantilismu  sobrovskymi  a  vetSinou podivnymi  a
nezodpovednymi soukromymi tyraniemi, které uplatziuji rozsdhlou kontrolu celé ekonomiky,
politického systému a spolecenského a kulturniho Zivota.[1] Chomsky oteviené pripomind, Ze
systém spole¢nosti i v demokratickych zemich funguje v podstaté na bazi: 20% obyvatelstva
rozhoduje; po 80% se chce, aby néjakym zpusobem vykonavali rozkazy. Zhruba 80%
populace Spojenych sté&ti se domniva, Ze stat fidi neékolik velkych zamovych skupin
stargjicich se o sebe, minéno o korporace ane o lidi. [2]

Nikdo v podstaté nemize fici, Zze spole¢nost takto skutecné zjednoduSen¢ funguje, ale
systém, tak jak dnes existuje, musi nutné krizi projit — sdm ji totiz generuje. Je v3ak tieba se
zminit predevSim i o tom, Zze N. Chomsky vidi v sou¢asném vyvoji velkou nadéji celé
spolecnosti v uvédoméni si humanity a apelu na lidska prava a skute¢nou smysluplnou
demokracii. Je vSak otazkou, kam se vyvoj ubere — ekonomicky, politicky, spolecensky...

3. Trochu jiny pohled na krizi —krize systému jako krize organismu

Ekonomicka krize neni, vSak krize jedind... Krizi nachézime v raiznych obménéch a v
souvislosti i sjinymi aspekty Zivota — hovoiime o osobni krizi ¢lovéka, krizi identity, krizi
stiedniho véku, krizi existenciondlni, krizi umelecké, krizi duchovni. ..

Ekonomicka krize patii k trznimu systému a kapitalismu stejné tak jako Zivotni krize patii
k Zivotu a ¢lovéku. Zit se musime ucit po cely Zivot, ekl Seneca pred vice nez dvéma tisici
lety, a co vas as udivi jedte vice, po cely Zivot se musime ucit umirat. [5] Pri premySleni nad
podstatou krize atoho, co vlastné prindsi se nevyhneme dvéma zcela rozdilnym pohledam:

Jednim z nich je pohled na krizi jako na néco zcela $patného, ¢eho je lépe se, co
nejdiive zbavit avratit se znovu do starych koleji.

Druhy pohled na krizi je pohledem pozitivnim — hledani i v krizi né¢eho nového a
piedevsim prislibu zmény.



Zatimco prvni neni mozny donekone¢na, druhy v sobé skryva potencial rastu. A jako
kazdy rast nebo vyvoj v sobé nese ¢as zmeén, bez kterych se pochopitelné zadny rozvoj
neobejde, ledaZe by systém byl natolik proziravy, Ze by se pribézné neustdle ocistoval a
hledal nové cesty jesté pri existenci téch starych, vzitych a doc¢asné prosperujicich. A to Zzadny
systém, stejné tak jako Zadny ¢lovek nedéla (aZ na vyjimky samoziejme). Prof. Zeleny vyikl
v tomto duchu zajimavou myslenku: Musime se naucit provadet funkce krize, které jsou
ocistné — bez krize a bez zanedbavani prirozené regenerace a renesance. [8]

Pti porovnavéani krize ekonomické s Zivotni krizi ¢loveka je ziejmé, Ze v nich vidim ur¢itou
paralelu. A stejné tak jako se ¢lovek, chee-li osobni krizi prekonat, musi néceho vzdat, néco
nutné nechat v sobé zemiit, na néco prosté musi rezignovat, aby znovu mohl dal; ato vétSinou
trochu jinak, jinudy a sam trochu jiny, musi to pravdépodobné udélat i systém. Pokud to totiz
neudéla, neposune se z mista.

4. Cojetovlastné krize...?

Podle Slovniku cizich slov pro nove stoleti je krize vyvrcholeni, rozhodné chvile, obrat ve
VYVOji, nebezpetny stav vyvoje nebo tézkd, svizelna situace, potiz, zmatek. Krize at’ uz jako
jev nebo stav tedy nepada z nebe najednou, ae je vyusténim dlouhodobého vyvoje nebo spise
dlouhodobého v nécem chybného vyvoje. Je ziegjmé normalni. Kapitalismus je systém, pro
ktery jsou krize prirozenou zalezitosti, tak jako pro kazdy systém, ktery neni dokonaly — a to
neni nikdo anic.

Jak je to v&ak spodstatou krize, spodstatou nezadouciho vyvoje vedouciho ke krizi?
Prezident V. Klaus ptirovnal soucasnou krizi k lehké nemoci — chiipce. Rada ekonomu i
politika, mezi nimi napt. byvaly premiér M. Zeman, v3ak oponuji, Ze na chripku se také maze
zemiit. Jestlize zistaneme u téchto prirovnani — svét je nemocen. Ale to uz je piece davno,
kdy onemocnél (pokud byl nékdy zdrav) — alespon si nepamatuji z historie dobu, kdy by
nemocen nebyl. V neléteném, prabézné neocistovaném svéte, vSak méla krize optimani
podminky propuknout. K. Tepperwein' povaZuje kazdou nemoc (mysleno ¢loveka) za projev
disharmonie, naruSeni celistvosti a jednoty. [6] Pokud vezmeme toto tvrzeni za paradigma a
pieneseme jej do nastinéné problematiky — dostaneme zajimavy nahled.

5. P¥i¢iny krize (z obecného pohledu):
ztréta (nebo poruseni) rovnovahy,
vyvieni dlouhodobych problémt a chyb na povrch,
prechyleni vyvoje do poklesu, Upadku, propadu.

Hloubka, délka intenzita poklesu bude pravdépodobné adekvétni hloubce, délce a
intenzité chyb, které se ve vyvoji od posledni oc¢isty nashromézdi. Jde-li o lidské télo, trpi
obvykle cely organismus, tiebaZe napi. skolidzu péatere zpasobil Spatny Zivotni styl, sedavy
zpusob Zivota a nedostatek pohybu. Nemocna neni jen pater, ale cely lidsky organismus nese
plody predchézejiciho nerovnovazného vyvoje. N&S svét je také organismus, neskutecné
provazany a spleteny - jedna burka je zavisld na druhé. Nelze Zit zcela mimo systém. Ale
systém je nemocen... Systém je v krizi... NemizZzeme se tvérit, Ze je to ndhoda, Ze se néco

zalatuje a jede se dél. Obvykle to tak jednoduché neni. Chceme-li se posunout opravdu dal —
musime se poucit.

6. Comakrizerici?

Néco je §patné — systém musi hledat ztracenou rovnovahu,

! Kurt Tepperwein je docentem Akademie duchovnich véd, |ékar a terapeut, napsal vice neZ dvé desitky knih,
které byly piel ozeny do mnoha svétovych jazyka.
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je evidentni, Ze rovnovaha musi byt nova— pravdépodobné ve vysSi hladiné vyvoje,

nutné najit a definovat nedostatky vyvoje, které ke krizi vedly, eliminovat je a najit
kvalitativné noveé cesty.

Existuje cesta zkrize? Jist¢ ano, zobecného hlediska i v redlni situaci soucasné
ekonomické krize. Jde jen o to, jakou cestu zvolime. Vezmeme si pré3ek na utiSeni bolesti a
budeme dél pokracovat steiné jako diive? Zvolime razantni zptisob Ié&by — tieba operaci?
Nebo nemoc ponechdme osudu a nechdme at’ se télo samo svym samolécebnym zpisobem
zotavi, tak jako nechame kurovce sporadat pul lesa a pockdme az na jeho troskéch vyroste
novy a odolnéjSi s piirozenou imunitou na kirovec?

7. Cestazkrize
V podstaté bychom mohli cestu z krize shrnout do t¥ moznosti:

1. depovani vzniklych problémua a hledani reSeni ve stavajici drovni systému bez
kvalitativni premeény,

2. rezignace, podvoleni se krizi, ¢ekani aZ krize sama systém vycisti,
3. zména-— hluboka a celkova

Pro neekonoma je samoziejme téZké polemizovat s nazory, zda je smysluplné pumpovani
statnich penéz do krachujicich podniki, které ma pochopitelné i své opodstatnéni (oslabeni
socialnich ottesi1) nebo ponechéni krizi jeji oc¢istnou funkci, ktera zlikviduje neZivotaschopné.
Tato trZzni selekce, viak muZe sebou smést i mnoho lidi, ktefi krizi, zptisobenou v podstaté
nenasytnosti finanéniho kapitalu, prosté odnesou. Statni zésahy, stimto opodstatnénim, maji
potom piece takeé svoji vahu...

Ve tietim bodé mluvim o zméné hluboké a celkové. Co tim mém na mysli? Domnivam se,
Ze nebude statit pouhd zména ekonomického mysleni, vstup inovacnich projekta, novych
modernich environmentélnich technologii, novych typt automobila na ekologicky pohon —to
je podminka nutna nikoli vSak postacujici. Lidstvo, alespon to ve vyspélém svété, se dostalo
jiz do féze, kdy zacina chapat, co je to humanita, demokracie, odpovédnost, hodnota
kvalitniho Zivota, zdravi, klidu a prosperity; mélo by se, viak naugit tyto hodnoty i napliovat
a skutecn¢ je zit. Soucasny c¢lovék neustdle balancuje na hrané mezi tim, délat to, co je
sprévné atim, co od néj manipulujici a kontrolujici realita ocekava. Proto tvrdim, Ze nezbytna
je zmeéna mysleni jako takového, nejen toho ekonomického, ale celkového pohledu na svét.
Jinak bude lidstvo v permanentni krizi stéle a ekonomické recese budou jen jejich mediané
atraktivnim vyronem — viditelnou ¢asti onemocnéni, tak jako u nemocného vidime jeho viedy
—ty v&ak jen naznatuji rozsah onemocnéni, které se skryva uvniti.

Chce-li se doty¢ny ¢lovek trvale uzdravit, musi obvykle zménit mnohé ze svych zazZitych
stereotypii — napi. piestat koufit, pit alkohol, zmgnit Zivotospréavu, zhubnout, zvysit
pohybovou aktivitu a viibec v podstats zmenit sviij Zivot, piistup k Zivotu, mySeni® ... Viedy

2 Pozn.: Zajimavy nazor, ktery v podstats koresponduje stim, co chee piedkladany &lanek iici, zformuloval v
roce 1932 TomésS Bat'a &.: Pricinou krize je predevSim mordlni bida. Pr/elom hospodarské krize? Neveérim v
Zadné prelomy samy od sebe. To, cemu jsme s zvykli rikat hospodérska krize, je jiné jméno pro mravni bidu.
Mravni bida je pricina, hospod& sky Upadek je nasledek. V naSi zemi je mnoho lidi, ktefi se domnivaji, Ze
hospodarsky Upadek |ze sanovat penéz. Hrozim se disledku tohoto omylu. V postaveni, v némz se nachazime,
nepotrebujeme Zadnych genidlnich obratii a kombinaci. Pot/ebujeme mravni stanoviska k lidem, k praci a
vergnému majetku. Nepodporovat bankrotése, nedélat diuhy, nevyhazovat hodnoty za nic, nevydirat pracujici,
délat to, co nas pozvedlo z povalecné bidy, pracovat a Set/it a ucinit praci a Setreni vynosngjsi, Zadoucnéjsi a
cestnéj§ nez lenoSeni a mrhani. Mate pravdu, je tieba pirekonat krizi divery, technickymi zasahy, financhimi a
Gverovymi ji viak prekonat nelze, diivéra je vec osobni a divéru lze obnovit jen mravnim hlediskem a osobnim
prikladem [9]



se pak mozna ztrati sami...; zname piece ten slavny vyrok: vycistéte kalichy zevnitr... A proto
mam obavu, Ze prosta trZzni ocista nebude stacit, je nutnd, ale nebude stacit. NemiZe
dlouhodob¢ stacit, protoZe pokud je lidstvo v permanentni evoluci a to jisté je, zaleZi na
kazdém jednotlivci, nejenom na velké automobilce nebo viadé nejmocngjsSiho stétu svéta —
zda evoluéni kricek do novych stoleti udéla nebo ne a zda ho krize ocisti nebo zni¢i, zvedne
nebo smete, zda z ni vyjde posilen nebo v troskéch nebo zda z ni vyjde viibec.

8. Zavér

Krize je tedy v podstaté ztrédta rovnovahy. Proto si myslim, Ze ocista je nezbytna, nastoleni
nové rovnovahy, je v&ak neméné dulezité a mozna i jesté dulezitéjsi. Pokud k tomu nedojde,
mohou mit nasledné dopady krize i nebezpetnou dohru — do vycisténého prostoru se ¢asto
usadi jedt¢ daleko vetSi necistota nez ta, co tam byla pred krizi. Z ekonomického, politického i
spolecenského hlediska mam na mysli jesté vétsi koncentraci kapitalu, nulovou regulaci nebo
naopak nevhodné razantni stétni zasahy (oboji je Spatng), obrovské socialni rozdily, jesté
tvrdSi a pod pasoveé politické soupefeni, vzestup extremismu, bezradnost v feSeni migrace
nebo situace mensin, celkové hrubnuti spolecnosti a rezignace na slusnost, etiku, ohleduplnost
acit. A to je spolecnost, ktera piipomina nevlidnou technokratickou budoucnost sci-fi filmd.
Predikce budoucnosti ma vzdy alternativni ieSeni. Ale kauzalita déju je obvykle nelprosna
Jestlize systém, ktery generoval krizi nezménime zevniti, problémy se za urgity ¢as vréti a
nebo se objevi jiné. DneSek je vysledkem véerejSka a zitrek bude takovy, jaky ho dnes
pripravime.
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KREDITNI DERIVATY —HROZBA NEBO PRILEZITOST?

Jan Cernohorsky )
Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko-spravni, Ustav ekonomie

Petr Teply
Univerzita Karlova, Fakulta socidlnich véd, Institut ekonomickych studii

Abstract: The paper deals with one of credit derivatives — credit default swaps. These exotic
financial instruments also have contributed to the financial crisis. In this paper we define CD
and its basic characteristics and analyzed advantages and disadvanges of CDS which were
materialized during the global financial crisis. Aim of this paper based on previous analysis
is to outline suitable changes in CDS market and predict next development in using of these
financial instruments.

Keywords: credit derivatives, credit default swaps, financial crisis

1. Uvod

Kreditni derivaty jsou mimorozvahové instrumenty slouzici k zajidteéni avérového rizika,
které jsou zaloZeny na Uvérové vykonnosti uréitého aktiva ¢i skuping aktiv jako napt. Uvéru Ci
diuhopisu [4]. Warren Buffett kdysi nazval derivdty jako ,financni zbrané hromadného
ni¢eni“. Swapy Uvérového selhani (Credit Default Swaps, CDS) jsou specidni typem
kreditniho derivdtu a nékdy jsou oznacovany za jeden z faktoru, které prohloubily globalni
krizi vzniklou v USA v roce 2007. Tato krize znamenala, mimo jiné, konec éry investi¢niho
bankovnictvi, protoZe behem roku 2008 zkrachovala investi¢ni banka Lehman Brothers, Bear
Stearns byla prevzata J°P Morgan, Merrill Lynch byla odkoupena Bank of America, a banky
Morgan Stanley a Goldman Sachs se staly univerzalnimi bankami. Pivodng tyto banky plnily
predevSim funkce financovani na kapitalovych trzich, vyvoje inovativnich finan¢nich
produktt a nabidky poradenskych sluzeb pro restrukturalizaci, vyvoj inovaci apod. Investi¢ni
bankéti se ddle zabyvali oblastmi spravy majetku a také strukturovanymi finan¢nimi produkty
a uvérovymi (kreditnimi) derivaty. V rdmci zvy3ujici se konkurence banky vymyslely nové
produkty a prodavaly je klientim. Schopnosti a kvalifikace bankéri ve vytvéreni novych
produkta vyustily ve zvySujici se ochotu bank puajéovat. Takto vypajcené penize byly
investovany k ndkupu aktiv, u nichz vynosnost zjejich obchodovani byla vysSi nez naklady
na vypujéeni penéz, coz bylo umoznéno diky nizkym udrokovym sazbam uméle udrZovanych
americkou centrdni bankou FED. Americké investi¢ni banky kupovaly vétSinou likvidni
aktiva a pro nelikvidni aktiva vytvarely likviditu diky ,financnimu inZenyrstvi“ a
sekuritiza¢nim technikam.

Jednim z nelikvidnich aktiv byly hypotecni Gvéry. Komeréni banky zataly poskytovat
hypotec¢ni Uvéry venormni vySi dokonce osobdm se 3$pathou Gvérovou historii
a neadekvétnim zajisténim. Tyto Gvéry byly nasledné transformovany na obchodovatelné
cenné papiry a prodany investi¢nim bankédm. V okamZiku, kdy dluznici prestaly splécet, trh
téchto cennych papirtt zkrachoval a hodnota téchto cennych papira se vyrazné sniZila
Investi¢ni banky mély znacnou expozici v rostoucim realitnim trhu. Bublina realitniho trhu
prasklaato vedlo k prudkému poklesu cen domu, coz je&té ztiZilo situaci bankét, ktefi jiz tak
trpéli velkymi ztréami ze svych investi¢nich aktivit. Uvérové trhy poklesly vlivem investori,
ktefi presouvali své penize do nejbezpecnéjsich investic, jako napt. pokladni¢nich poukazek.
Exotické finanéni instrumenty jako smény Gvérového selhani tak také prispély ke krizi, stejné
jako expanzivni ménova politika Federalniho rezervniho systému v podob¢ nizkych
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urokovych sazeb a vladni zéruky ve prospéch viadou dotovanych hypotecnich bank jako
Fannie Mae a Freddie Mac.

Obecné problém CDS a bankovnictvi spociva v tom, Ze bankovnictvi je tradi¢né vysoce
regulovanym prostiedim zejména z divodi hospodaieni s cizimi zdroji, vysoké propojenosti
bankovniho sektoru s ostatnimi sektory nédrodniho hospodarstvi a z toho vyplyvajici kauzalita,
kdy problémy v bankovnim sektoru se projevuji v celém hospodarstvi. Na rozdil
od bankovnictvi ale CDS jsou mimo jakoukoliv regulaci. Existuje zde tedy tendence bank
v urcitych oblastech své ¢innosti zbavovat se, pomoci mj. CDS, bankovni regulace.

2. Kreditni derivaty

Kreditni derivd je swapovy nebo op¢ni kontrakt urceny k prevodu Gvérového rizika
spojeného s Gvéry ¢i jinymi aktivy od jednoho partnera, tzv. prodavajiciho Uvérového rizika
na jiného partnera, tzv. kupujiciho Uvérového rizika [3]. Kreditni derivd obecné slouzi
k presunu rizika plynouciho z Gvérovych vztaha. Emitent tohoto derivdtu si tak zajistuje
moZnou ztrétu z Gvérového nastroje ziskem z kreditniho derivéatu. Kreditni derivéaty dovolu;ji
managementu obchodovat s Uvérovymi riziky oddélené od ostatnich druhd rizik. Existuji
razné druhy kreditnich derivétt. CDS patti mezi tzv. nefinancované derivéty, které jsou
charakterizovany tim, Ze subjekt kupujici riziko neposkytuje penézni prostiedky piedem, ale
az po Gvérové uddlosti. Uvérovou uddosti se zpravidla rozumi selhani dluznika v podobé
nespléceni, Upadek dluznika, restrukturalizace dluhu nebo jiného referen¢niho aktiva apod.

2.1 Druhy kreditnich derivata

Zakladni ¢lenéni kreditnich derivati je uvedeno na nésledujicim obrazku. Fabozzi
a Kothari [1] definuji CDS jako moznost smeény Uvérového aktiva za penézni prostiedky
v piipadé, Ze Uvérové aktivum vyvola avérovou uddlost. Pri obchodu s CDS jedna strana
(subjekt prodavajici riziko, tj. kupujici zajisteni) plati fixni platbu a druhd strana (subjekt
kupujici riziko, tj. prodavajici zgjiseéni) plati pouze v pripadé, Ze nastane Uvérova udalost.
CDS kryje ztraty podkladového aktiva a proto je podobné bankovni garanci nebo pojisténi.
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Kreditni derivaty

—»  Produldty tvéroveho selhani

L Swap uvéroveho selhani

. Odvozene prednkry

Swap vedherych vynosu

Prodnkty tnvérovéhe rozpéti

Forvvard dvéroveho rozpéti

Opce vErovehe rozpéti

Obr. 1: Druhy kreditnich derivétt
Zdroj: MEJSTRIK et al. Zakladni principy bankovnictvi. 1. vyd. Praha Karolinum, 2008. s. 606.

Na prvni pohled CDS nevypadaji nijak hrozive, je to pouze kontrakt jako kazdy jiny. Jsou-
li CDS uzivany rozvézn¢, mohou nabizet ur¢ité vyhody. CDS plni velmi uzZitecné funkce
umoziujici finanénim trhim efektivni transfer Gvérového rizika, protoZze se jedna spise
o klasické smlouvy nez o cenné papiry nebo pojisténi, a je tak snadné je vytvorit. Na druhou
stranu jsou kreditni derivaty zpravidla obchodovany na mimoburzovnich trzich (over-the-
counter, ,OTC") —, coZz znamend, Ze nejsou standardizovany, ale jsou zaloZeny na dohodé
dvou stran. Tato skutecnost muze zapricinovat problémy sohodnocenim celkové expozice
v CDS. Napriklad, kdyz v z&i 2008 zbankrotovala banka Lehman Brothers, nikdo nevédél,
jak velkou expozici tato banka v CDS méla a jaka Gvérova rizika byla v sdzce. Lehman
Brothers se angaZovala na CDS trhu ve dvou Urovnich — jednak emitovala svij viastni diuh
a zéroven byla obchodnikem scca 10% podilem na trhu. Navzdory pocétecnich odhadi
Vv f&du stovek miliard ztré dolart plynoucich z padu Lehman Brothers, nakonec pouze 6 mid.
USD bylo vyporddéno vrémci drazby organizované International Swap and Dealers
Association (ISDA). To znamena, Ze ocekévane averove riziko Lehman Brothers bylo vysoce
nadhodnoceno, coz zpusobilo paniku na trzich a nasledujici svétovou nékazu na finanénich
trzich.

2.2 Struktura CDS

CDS je zgjistujici instrument jako jakykoliv jiny kreditni derivat sminiman¢ tremi
zcastnénymi  stranami. K bliz§imu porozumeéni  struktury standardniho CDS  slouZzi
nasledujici obrazek.
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Obr. 2: Schéma CDS
Zdroj: MEJSTRIK et al. Zakladni principy bankovnictvi. 1. vyd. Praha Karolinum, 2008. s. 614.

Referencnim aktivem muzZe byt napi. podnikovy dluhopis. Banka nebo jiny subjekt
prodavajici riziko tento dluhopis koupi. Banka chce po ¢ase eliminovat své Gvérove riziko
plynouci z vlastnictvi dluhopisu a rozhodne si zgjistit budouci penézni toky kreditnim
derivdtem. To uskute¢ni pomoci prodeje rizika subjektu kupujicimu riziko (v obrézku
investor), se kterym siedna CDS - sménu Gvérového selhéni. Investor si Gctuje prémii
v zavislosti na uzaviené smlouvé. V piipadé, Ze dojde k Gvérové uddlosti (selhani emitenta
dluhopisu), bude banka kompenzovat ztréu z tohoto diuhopisu ziskem z kreditniho derivatu,
ktery ji vyplati subjekt kupujici riziko (investor).

2.3 Vyporadani CDS

V praxi existuji tti druhy vypotradani ohledné¢ CDS. Prvni se nazyva fyzické vyporadani.
V tomto piipadé subjekt prodavajici riziko (banka) predava po Uvérové uddlosti nesplaceny
dluhopis nebo Uveér subjektu kupujicimu riziko (investor) nahradou za cenu dliuhopisu, jegjiz
zpasob vypoctu je predem dohodnut mezi stranami swapu (napi. za nomindni hodnotu
nesplaceného dluhopisu nebo Gvéru).

Druhy typ se nazyva finan¢ni vyrovnani. V tomto pripadé nedochazi k Zzadnému predavani
danych dluhopisi nebo Gvéra. Pri finanénim vypoiadani dostane subjekt prodavajici riziko
rozdil mezi poji&énou hodnotou a pramérnou trZzni cenou dluhopisu. Banka si nasledné
dluhopis ponecha a miZe ho prodat natrhu.

Podledni tieti typ je nejzajimavéjSi mimo jiné proto, Ze dosud tento zptisob neni nijak
pojmenovéan. V tomto piipadé k Za&dnému financnimu vyporadani, jedna se pouze
o pohledavku. Toto vyporadani je mozné, kdyz CDS obsahuje klauzuli pievoditelnosti.

3. PFi¢iny rastu vyuZivani CDS

Trh s CDS progel v minulych letech rychlym rozvojem a jeho hodnota ¢inila ke konci roku
2008 39 biliont americkych dolart, coz bylo méné nez v roce 2007, kdy objem CDS dosahl
rekordnich 62 biliona dolart (viz Obr. 3). Nicméng tato hodnota je pouze indikujici nikoliv
reprezentujici realné riziko CDS trhu, coz bylo ptiblizné 1,5 bilionu USD nebo méné nez 3 %
z nominalni hodnoty vdech CDS na zacatku roku 2008 [5].
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Obr. 3: Hodnoty trhu CDS
Zdroj: International Swap and Derivatives Association. ISDA Market Survey historical data [on-ling]. [cit. 2009-
09-02]. Dostupné na WWW http://www.isda.org/stati stics/pdf/I SDA-Market- Survey-annual -data. pdf

Faktory, které je nutné zminit a které stoji za uspéchem CDS ve finanénim sektoru, jsou
nasledujici. Béhem let 2001-2003 zacaly byt subjekty finanéniho trhu vice citlivé vigci
aveérovému riziku doprovézeného naslednou insolvenci firem atak se na trhu vytvoril prostor
pro produkty, které pomohou zmirniovat Gvérove riziko.

DalSi faktor, ktery prispél krozsSiteni CDS, jsou zmény v fizeni Gvérového rizika
v bankovnim sektoru. Banky vyuZivaly CDS stéle vice jako obchodovatelny produkt, ktery
muaze byt prodan tieti strané pired dobou splatnosti. To piredstavuje vyhodu oproti klasickym
avérovym produktam, které jsou prakticky neprodejné. To znamend, Ze banky pomoci CDS
odd¢lovaly tvérové riziko spojené s danym aktivem (napt. ivérem) od jeho vlastnictvi.

Déle nova dohledova pravidla stanovend v ramci Basel Il zvy3uji podnéty pro banky
k vyuzivani CDS v dlouhém obdobi. Napiiklad Basel 1 zvy3uje motivaci k piesunu rizika na
neregulované nebankovni finan¢ni subjekty sdobrym Uvérovym ratingem, nebot’ zakladni
kritérium solventnosti protistrany se zaméiuje pouze na riziko krachu obecné a nerozliduje
mezi bankami a nebankovnimi finan¢nimi subjekty. Regulovany kapitdl se tak uvoliuje diky
zménam Vv fizeni  avérovych rizik v bankovnim sektoru, coZz znamena dalSi motiv
k rozSirovani CDS.

Shrneme-li vySe uvadéné vyhody CDS, miZzeme konstatovat, Zze CDS predstavuji moznost
transferu rizika z vysoce nelikvidnich aktiv, déle kvalitngji provadéné tizeni rizik, moznost
zaujmuti kratké pozice v Gvérovém riziku, a tudiz je mozné Ucast v kapitalové arbitrézi [6].

4. Negativa CDS

Jak bylo zminéno vy3e, existuje nékolik vyhod CDS. Na druhou stranu jsou s CDS také
spojeny urcité nevyhody, které se staly zietelnéjSimi béhem soucasné krize. Za prvé, CDS
muize prispét k nestabilité finanéniho systému. V dasledku konkurenéniho tlaku a diky snizeni
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rizika pomoci CDS doSlo ke zvySeni dostupnosti Uvérového financovani, protoze banky si
diky presunu ¢asti rizika mohly dovolit podstupovat riziko nove. Transfer rizik na subjekty
puasobici mimo bankovni trh, jeZ nemaji odpovidajici systém tizeni rizik a nepodléhaji
takovému dohledu jako banky, navic mizZe vést ke zvySeni akumulovanych rizik ve finanénim
sektoru jako celku. Déle banky nakupovaly také CDS, tzn. dochazelo ke sdileni Gvérového
rizika mezi bankami navzajem. To znamena, Ze nakupem CDS banky na prvni pohled
snizovaly svériziko. Snizovaly se i rozdily mezi bankami, kdy banky a jejich portfolia se stéle
vice podobaly. Nicmén¢ v disledku toho je riziko Upadku jednotlivé banky niZsi, ale
pravdépodobnost krachu jgjich vetsiho poctu najednou se naopak zvy3uje [7]. Zvy3uje se tedy
systematickeé riziko. Za druhé, dali rizika pochazeji z obchodu s CDS, jeZ, v pripadé velkych
otfesii, miaZe vyustit v riziko celkové krize. Za treti, trh s CDS zistdva charakterizovan
vysokou koncentraci obchodi u malého poétu velkych bank. Stranou jejich viastnich operaci
jako prijemce rizik nebo prodece rizik jsou banky také na trhu CDS aktivni jako
zprostiedkovatelé. Z tohoto diavodu maze opusténi trhu jednoho z velkych zprostredkovateli
poskodit do té doby dobie fungujici trh s CDS. Za ¢tvrté, existujici asymetrické informace a
moralni hazard mohou stét v cesté efektivniho obchodovani s CDS. Je proto myslitelné, ze
banky ze své pozice poskytovatelt Gvért, by mohly vyuZivat své informa¢ni vyhody tykajici
se jednotlivych Gvéra k piresunu zejména Spatnych rizik. Kromé toho, pro subjekty prodavajici
riziko, maze byt mén¢ stimulujici se stejnou intenzitou pokra¢ovat v monitorovani Uvérové
bonity referenéniho aktiva. To mize vést k tomu, Ze trzni subjekty budou méné ochotné
prebirat Gvérovarizika a pri stanovovéani ceny navic Gctovat dodatecny poplatek za toto trzni
riziko. Jakykoliv dodatecny poplatek maze dée deformovat informacni obsah sazeb
pouzivanych s CDS.

Vy&Se zminénd Uskali CDS spustila diskusi ohledné regulace OTC trhi, zejména ohledng
redukce rizika protistrany na trhu CDS a zaloZeni centrélni protistrany pro CDS. Jednim
z vysledku téchto snah je tzv. memorandum porozuméni ohledné centrdlni protistrany CDS
(Memorandum of Understanding regarding CDS Central Counterparties), které zminuje ¢tyfti
hlavni cile, a to: a) zvysit transparentnost a poctivost na trhu CDS, b) zlepsit fizeni rizik
derivéta obchodovanych na OTC trzich, c) dale rozSitit trzni strukturu derivatt na OTC trzich,
d) posilit spolupraci mezi regulatornimi organy.

5. Mohou CDS zpisobit dalsi finanéni krizi?

V roce 2007 dosdhla nominalni hodnota CDS vice 62 biliona USD, coZ bylo vice, nez
objem svétového hrubého doméciho produktu. CDS pattily k nejrychleji rostoucim finanénim
derivadtam, se kterymi se obchoduje na obrovském neregulovaném trhu, o kterém vétSina lidi
ani neslySela a uz viibec mu nerozumi., a kde téméf nic neni verejnosti odkryto. Tyto trhy
sehraly rozhodujici roli v rozvijeni finan¢ni krize poskytovanim ,pojidténi* na dluhopisy
odvozené od rizikovych hypoték.

Hlavni davod reguldora pro¢ prikrocily k zachrané AIG, byl pravdépodobné strach
z rozsiteni ,,viru“ z krachujicich instituci a nakaZeni stovek dalSich spolecnosti, které byly
vzajemné provazany prostiednictvim CDS a dalSich instrumenta. VSechny tyto nakaZené
spolecnosti jsou verejné spolecnosti (banky a podniky) a nebylo jasné, jakou expozici viibec
podstoupily z CDS smiuv.

Pokracujici diskuse se soustiedi na moznosti omezeni zvané ,svlecené” CDS, tj. kde
kupujici nepodstupuje Zadné riziko podkladového aktiva. Proto ,svliecené* CDS nepienaSeji
averoveé riziko, ale jsou vice spekulativni sdzkou, coZ naopak riziko prévé vytvéri. Existuji
uréita doporuceni, napi. kupujici jsou povinni mit alespon ¢ast rizikové expozice
v podkladovém aktivu. Dalsi doporuceni je, Ze i céstecné riziko v podkladovém aktivu je
nedostatecné a subjekt prodavajici riziko by mél byt limitovan pojistitelnym rizikem
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v podkladovém aktivu. Jednoduse Ucastnik CDS obchodu by mél viastnit dluhopis nebo Gvér,
z n¢hoz se vypléci v pripadé uveérového selhani. Oponenti tohoto doporuceni argumentuji, Ze
Uplny zé&kaz ,,svliecenych” dluhopisi by nefungoval, protoze spekulace je kli¢ k efektivnimu
ocengni rizika ve stejné vysi od vétsiny subjekt na kapitalovém trhu.

Presné expozice bank v CDS neni vereiné znama. Strach z moznych velkych ztrét nebo
dokonce krachu byl dal§i faktor, ktery piispél k masivnimu poklesu Gvéroveé likvidity béhem
zéi a tijna 2008. Céastka, kterd byla v sazce na trhu CDS, je vySSi neZ roéni celosvétovy
produkt. Financial Accounting Standard Board implementuje nova pravidla, ktera ukladaji
povinnost prodgicim CDS a dalSich Gvérovych derivdta reportovat detailni informace
uvadgjici duvody uzavieni kontrakti, jejich maximélni platby z nich vyplyvajici a aktiva
kompenzujici tyto platby. VétSi mnozstvi zvereinénych informaci negarantuje jakoukoliv
srozumitelnost nebo kontrolu, ale tento reporting povede ke zvySeni informovanosti a bude
prospédny. To by mohlo omezovat mozné negativni efekty CDS na dalSi financni krizi.

Vychazime-li ze skute¢nosti, Ze CDS se staly standardnim nastrojem pienosu rizika
v bankovnictvi, musime odmitnout névrhy na jejich z&kaz. Naopak, pro ziskani
duvéryhodnosti je nutné podporit jejich vySSi transparentnost, standardizaci kontrakti
a urc¢itou miru regulace. Ta sice snizi pravdépodobnost vyskytu dalSi krize, zaroven ale, jako
jakdkoliv jinaregulace, omezi efektivitu trhu s CDS.

6. Zavér

Problémy na CDS trhu maji SirSi a hlubSi dopad na finan¢ni trhy neZ krize na trhu
s podiadnymi (sub-prime) hypotékami. Trh sCDS piedevSim dovolil vybudovat rozsahlé
vysoce rizikové pozice, které zastaly mimo jakykoliv dohled regula¢nich organia i mimo
kontrolu ostatnich Ucastnika trhu. Zgjistovani rizik z dluhopisi bud’ zanikne, nebo se stane
nékladn&jSim a vetitelé budou vice obezietni ohledné poskytovéani Gveéra, jez by mohly mit
vliv na mnoZstvi a naklady likvidity na trhu a mohli by byt ptilévanym olejem do ohn¢ na
finanénim trhu. CDS kontrakty jsou nestandardni kontrakty, nejsou u nich Zadné
standardizované poZadavky na kapital a jsou ocefiovany nestandardnimi zpasoby. Nastane-li
Upadek, pojisténa strana, tj. strana pirenaSgjici riziko, nevi, kdo je odpoveédny za Upadek a zda
tato strana méa dostatek zdroju k zaplaceni. Existuje nékolik vyhod CDS — transfer nelikvidni
pozice, kvalitngjsi fizeni Uvérovych rizik a moznosti podilet se narizikovych arbitrazich apod.
Na druhé strang, existuje nékolik nevyhod — prispivani k mordnimu hazardu a nestabilité
finanéniho systému, k vySSimu systematickému riziku, vysokéd koncentrace CDS obchodi
pouze u nékolika trznich subjektia. Tyto nevyhody CDS vedly k diskusi ohledné regulace
a transparentnosti OTC trha, zejména ohledné sniZzovani rizika protistrany na CDS trzich
avzniku centrdni protistrany.

CDS predstavuje dilezity finanéni nastroj na kapitédlovych trzich. Cesta obnoveni duvéry
vede pres vySSi standardizaci a transparentnost, coz bude vyZadovat vySSi regulaci CDS trhu.
Navzdory tomu, Ze diskuse o regulaci tohoto trhu jsou teprve na zacétku, jednd se prvotni
krok potiebny k obnoveni daveéry CDS trhu.
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CLASSIFICATION OF PUBLIC ADMINISTRATION INFORMATION
SYSTEMSFROM USABILITY POINT OF VIEW

Miloslav Hub, Ondiej ViSek
Faculty of Economics and Administration, University of Pardubice

Abstract: This paper presents results of the classification of information systems of public
administration. As a criterion of this classification the usability point of view was selected.
Firstly, different types of information systems of public administration are discussed, further
the problematic of usability engineering is outlined and then suitable methods of usability
engineering are assigned to various types of information systems of public administration.
This article can serve as a clue to usability engineering specialists.

Keywords: information system, public administration, usability, usability engineering,
software engineering.

1. Introduction

Usability engineering as a part of usability engineering has become extraordinary
important in today’s information age. The importance of usability evaluation of user interface
increased rapidly during the last 10 years. In contrast to the past, users are no longer forced to
use a particular product that does not fully satisfy their needs or meet requirements, just
because another does not exist. A lot of usability specialists occur in this time. These
specialists do usability evaluation particularly common commercial software. The authors of
this paper are convinced the usability of information systems of public administration is
important as well. But it is necessary to know differences of different kinds of public
administration information systems.

2. Public administration information systems

Information system is possible to define as the functional unit which ensures purposeful
and systematic collection, processing, storage and disclosure of information that each
information system includes information base, hardware and software resources, technology,
procedures and staff. Operating information systems means the implementation of activities
aimed at gathering (collecting) information, the input processing, storing information in the
data base, information processing system for internal purposes or for the provision of
information services, which includes the operation of all or some of these activities. All the
times information system must be considered as complex system for its purpose. [11]

Information systems of public administration (ISPA) are the part of information systems
that are used for the exercise of public administration. These are also the information systems
activities under special laws. An example would be to designate the Law No 89/1995 Caoll.,
The State Statistical Service, as amended by Act No. 356/1999 Coll., Act No. 455/1991 Call.,
The Trades, as amended, Act No. 48/1997 Coll., The public health insurance, as amended,
Act No. 513/1991 Coall., The Commercial Code, as amended, and Act No. 337/1992 Coll., on
the administration of taxes and charges, as future. [3]

Critical success factors of public information system can be described as following. [8]
Project mission - Clear statement of goals and objectives
Top management support - Necessary resources and authority present
Client consultation - Communication, consultation and active listening to all
stakeholders
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Schedule/plan - Detailed specification of actions required for project implementation
Personnel - Recruitment, selection and training of necessary team personnel

Technical tasks - Availability of required technology and expertise

Client acceptance - The act of selling final projectsto their ultimate intended users
Monitoring and feedback - Timely provision of an appropriate network and necessary
datato all key actors

Communication - Appropriate network and necessary data to all key stakeholders in
project implementation

Trouble-shooting - Ability to handle unexpected crises and deviations from
planisabled people are people who have some physical or mental impairment. This
impairment has substantially and in the long term negative influence on the ability to
carry out normal day-to-day activities, like movement.

3. Usability of information systems

The quality of information systems can be seen from many points of view. One of the
many definitions of quality based on 1SO / IEC 9126 is as follows. Under quality is
understood the sum of the characteristics of the entity, which is related to the ability to meet
specified and implied needs. Usability is clearly one of the basic indicators for assessing the
quality of software applications of Al. Sometimes people also use the term quality in use,
previously was used the term user-friendliness and user-friendly program. [3] [6]

Usability deals with how the software easy and intuitive to users is, as if it is clear and
understandable. [9]

Software is considered as usable in case that [1]:
- user can quickly understand and use the software, which first comes into contact;
user can easily and quickly achieve its objectives;
user configuration and control software and remember to quickly equip,
when it returns after a certain period;
user makes a minimum of serious errors and each error is immediately recovering.

The usability presents a complex view of information system, asreflects the:
- the existence of different profiled end-users;
varying skill levels of end-users;
various of end users;
varying complexity of tasks;
different ways of measuring success;
different interpretation problems;
various equipment that end users need;
different environment in which end-users work;
different environment in which end users work.

Empirical data on the test usability, which relate to its application, are obtained using
different methods to assess the usability. When assessing the usability is always needed to
determine the reason for its rating, because the application involves three complementary
views:

view on the product - is the usability of the product's characteristics, contributing to
its quality;

view on the context of the application - the application depends on the context of
use, and thus to the nature of the user, system, task and environment;

19



view on the quality of use - the application is the result of interaction and can be
measured through the performance, efficiency and user satisfaction in the
performance of the tasks in a particular environment

Usability tests are used to determine the applicability of the quality of the user interface.
They represent one of the methods of data collection. It's an effective method with a wide
range of uses. Usability tests are an integral part of the design created specifically for the user
(user centred design), it should include a series of tests designed primarily to evaluate the
performance and user preferences. [10]

The usability should be tested primarily for reasons of obtaining information about the
real product. The test can be also used to compare products with competitors. Usability tests
can be used in the management of change, in ways how to find a common language
developer, marketing and other product groups. Last but not least, reduces development costs
and servicing the product. [3]

Each usability evaluation method should be realized according to the [7]:
cheaply;
quickly;
with useful results.

In the typical usability tests [4]:
are identified problems with the usability of the product;
are collected data about users of product;
is determined user satisfaction with the product.

It is possible test usability at any time. Prototypes can be already tested at the beginning of
the development cycle. Before placing on the market tests of information systems serves to
check whether the product is sufficiently prepared for the target user. Following the marketing
of the product tests are used when entering the next version of the product on the market. Test
should be repeated every remedy the deficiencies tested product. [9]

Full process of usability testing can be described as on following picture. In accordance to
the purpose of information system are parts of this process able to be let out. All the times
must be taken into account rate between cost of testing and benefits for user.

4. Classification of public administration information systems

Quantity of information systems and its use is now so extensive that it is almost
inexhaustible number of possible division into groups and the classification of these systems.
Three important of these are closer described in the division below [2], [3], [6].

One possible breakdown of information systems is broken down by way of interpretation
of information within the information system.

In this case, offersthree integrated groups:
Information systems organizations; these systems work with the information as an
economic resource, and thus introducing into the economic background information
as one of the four cornerstones of the company.
Public information systems; this is a second group of information systems;
information is considered goods which is normally traded like any other
commodity.
Information systems of public administration; it forms a kind of offshoot of public
information systems and have its own characteristics, which are derived mainly
from the nature of ownership.
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Another possible breakdown of information systems is broken down to the management

systems:
- Transaction Systems — these systems are dealing with operational management,

automation of typical tasks and operations. These systems are currently among the
most widespread and most common
Management information system - tactical management systems that make reports,
cumulative reports and facilitate the work of managers, especially in monitoring the
performance of individual departments and staff organizations.
Executive information systems; these systems are already covered by the support of
strategic management. Integrate all information systems in the organization and
provide particularly important information to senior management. The application
is primarily to decide on the future of the organization. The distinctive
characteristics of these systems are simple to use and especially high explanatory
power.
Decision support systems - another group of systems supporting the tactical
management. These systems constitute specific add-on management information
systems. Used in the analysis required to support decision-making managers.
Usually the results are presented in graphical form.

Systems can also bresk down under the action. In this case it is possible to identify
individual systems for processing applications, processing data in real time and batch data
processing.

This division can be also included in the resolution on the division of data processing in
centralized databases and distributed databases, data [3].

Like all other systems, systems of public administration are formed for the user. These
users are all citizens and employees of public administration. It is therefore important that
these systems are subject to usability testing. Only through these testsisto ensure high-quality
service provided by these systems. In the light of the research and testing may be in relation to
the application for further breakdown of public information systems.

Information systems of public administration can be classified according to the territorial
scope:

Local information systems - the systems bounded by spatial scale, i.e. systems that
focus on the territorial scope of pre-defined area. Local systems must take into
account local traditions. Testing should be in such a case to take this into account,
for example, a general heuristics in this case, edit. The local systems can be
recommended especially tests taken as a moderate expensive.
Global information systems - these systems aim to provide surveillance information
such as the wide level. These information systems should no longer be aimed at
testing on the edge of precious and precious medium tests, because the coverage is
also more diverse users and thus the need for implementation of diverse views on
the matter.

Another option is the division of information systems according to the level and type of
decision-making. In this part we can split into three groups:
Information systems for strategic management
Information systems for operational management
Information systems for tactical management

This split can be also taken in real live examples:
Information systems management at the central level (ministries)
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Regional information systems
Information systems of towns and municipalities

It can be reference to the previous division in such cases. Systems at municipality level
mainly as local system. Regional information systems and information systems at the central
level operates mainly as a global information systems.

From the perspective of client information systems can be divided into two groups: thin
client and thick client.

Thin client is the designation of such applications, which are the client-side
application logic, performs a minimum, and most are performed on the server side.
The advantage thin client is saving in testing access media. In this case, we can
concentrate only on its own using.
Thick client puts more hardware and software requirements on the client, contrary
to the thin side and server communication. Thick client is usually lower than the
volume of data transferred thin client. Distribution of client applications to thin and
thick client is not strict; a number of applications are on the border between these
groups. In the case of this client, it is necessary to focus on the client as such a test
and its application. Minimum test client are heuristic testing and A / B analysis.

Information systems according to the type of user is possible to divide:

- Current user - using information systems through a home computer or laptop.
Special case can also be terminal access viaterminals, such as the Czech point.
Mobile users - to access using mobile devices. In such cases, given the large
number of different types of mobile devices need a general rule of usability.
Information systems can be classically divided into groups such as beginner,
advanced, expert in using IS. In such a case can proceed in the opposite
proportionality. In the case of experts is sufficient to test the systems, some of the
cheap ways of testing. It has been suggested that the target group of users will
approach IS people who are not accustomed to work with IS, the more expensive
testing should be selected. Of course can not be stated that the more expensive test
is also better, but more detailed.

Last but not least it needs to be mentioned that all types of information systems should be
tested minimally by tests stated as cheap group. These tests will support usability of
application and should be taken as a standard part of development.

Overal knowledge resulting from experience with testing the usability of the
recommendations can be summarized as how to test a specific group of projects. This
recommendation provides the following Tab. 1.
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Tab. 1: Recommended methods of testing the usability (Source: own)
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Pluralistic walkthrough X | X X X X | X | X
Eye-tracking X X X
Coaching Metod X | X X X | X
Question-asking Protocol X
Thinking aloud protocol X| X | X[ X | X[ X ]| X]|X]|X X | X
Logging Actual Use X X
Cognitive walkthrough X X | X X
User testing X X | X X X X
Card sorting X | X X X
Contextual Interview X
Field observation
Heuristic estimation X X | X | X | X
Performance M easurement X | X X X
Questionnaires X X
Surveys X
Consistency inspection
Standards inspection X| X ]| X | X X | X]| X X | X
Feature inspection lists
Formal usability inspection X
Heuristic evaluation X| X | X[ XX | X]|X|X]|X|X|X|X
Split — run testing- A / B testing X | X X | X

5. Conclusions

Public administration information systems differ from common commercial software in
different ways. Firstly, the goal of public administration branch is not profit but public
services. Next, the audience of these information systems is more widely — from
unemployment workman to advanced computer users.
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When conducting usability engineering methods, it is necessary to think the kind of
public administration information system. Some methods that are suitable for usability
evaluation of some information system need not be suitable for the different one. In this paper
the usability methods for different types of public administration information systems are
proposed.
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MOZNE ZPUSOBY ELEKTRONICKE KOMUNIKACE SORGANY
VEREJNE SPRAVY

Hana Jon&Sova, Michaela VIkova

Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko-spravni, Ustav systémového inzenyrstvi a
informatiky

Abstract: Word "e-goverment” was became a part of the terminology in our modern society.
E-goverment is a modernization process of the public administration with using new
possibilities of information and communication technologies. The main point of the
modernization is providing bigger comfort for users in communication with the goverment
by symplifying and accelarating mutual communication.

Keywords: eGovernment, Communication, e-Administrative Action, Portal of the Public
Administration — Transaction Part, Data Box

V soucasné dob¢ existuje nékolik moznosti jak mohou ob¢ané komunikovat s Grady
verginé spravy. Mezi nejcastéjsi zpasob dnes jedté patii telefon, klasicka pisemna forma, fax
¢i osobni ndv&téva na prislusném Giadé. Diky legislativni a technické podpore se ale hlavné
v podnikatelské sfére uz stéle vice prechézi k elektronické komunikaci a podéni. Dulezitymi
prostiedniky pro uskutecnovani elektronického podani, byly dosud pouze elektronicka
podatelna, ktera funguje jako virtudlni podatelna, elektronicky podpis a Portdl verejné spravy
(PVS). Ten, jako vstupni rozhrani, poméha jednoduchym zpisobem jak v orientaci, tak
i v komunikaci s organy vereiné spravy. Jeho nejvétsi vyhodu predstavuje transakéni ¢ast,
nakterou je ,pripojena” fada instituci verejné spravy.

Od 1. 7. 2009, respektive od 1. 11. 2009, se muze pro komunikaci svefejnou spravou
vyuzivat i dalSi zpasob - datova schranka. Od 1. 7. 2009 totiz nabyva G¢innosti zakon
¢. 300/2008 Sh., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumenti. Zakon,
kromé¢ jiného, ukladd povinnost orgdnim vefejné moci komunikovat mezi sebou
elektronickou cestou prostiednictvim datovych schranek. Zavadéni datovych schranek je
dalSim dalezitym krokem elektronizace verejné sprévy.[2] Ministerstvo vnitra ziizuje tyto
schranky orgdnim vefejné moci apréavnickym osobdm povinng. Fyzickym osobédm
apodnikajicim fyzickym osobam jsou datové schranky ziizeny pouze na Zé&dost.
Prostiednictvim datovych schranek mohou subjekty soukromého sektoru ucinit podani vigdi
kterémukoliv orgadnu vefeiné spravy, ovSem nemohou zatim komunikovat mezi sebou.
To bude pravdépodobné ¢asteéné umoznéno az po 1. 1. 2010.

1. Souvisgici legislativa

V budovani eGovernmentu bylo nutné provést urcité legislativni Upravy, které by
poméhaly v rozvoji online sluzeb. Mezi zakony souvisgjici s danou problematikou patii
napiiklad zékon ¢. 106/1999 Sh. o svobodném pristupu k informacim, ktery uklada povinnost
poskytovat informace st&nim organim, Gzemnim samospravnym celkam, jejich organam
averginym ingtitucim. Z&kon dale upravuje jakym zpasobem, kdy, komu a za jakych
okolnosti jsou vy3e zminéné subjekty povinny informace poskytnout.

Zakon ¢. 365/2000 Sbh., o informagnich systémech vereiné spravy a zméné nekterych
dalSich zékont, je dalSim zékonem spojenym s touto problematikou. Uéelem zékona je
vytvéreni efektivni statni spravy za pomoci informacnich technologii. Zé&kon kromé jiného
upravuje provoz Portdu vereiné spravy a vystupy informacnich systémi vereiné spravy.
Dulezitym néstrojem pro fungovani bezpecné elektronické komunikace je elektronicky
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podpis, ktery upravuje zékon ¢. 227/2000 Sb, o elektronickém podpisu. Tento zakon upravuje
v souladu s prévem Evropskych spolesenstvi® pouzivani elektronického podpisu, elektronické
znacky, poskytovani certifikatnich sluzeb. V roce 2006 byly upraveny postupy
kvalifikovanych poskytovatelt certifikacnich sluzeb a to vyhlaskou ¢. 378/2006. Vyhléska
stanovuje podminky pro poskytovatele certifikdti a casovych razitek, bezpecnostni
pozadavky na ochranu soukromych kli¢u.

Natrizeni vlady ¢. 4952004 Sh. uklada organim verejné spravy ziidit elektronické
podatelny, v pripadé malého objemu prijatych a odeslanych zprav verejné spravy povinnost
vybavit své zaméstnance elektronickymi podpisy. Timto nafizenim se provadi zakon
¢. 227/2000 Sb. o elektronickém podpisu a o zméne nékterych dalSich zékoni. Na toto
narizeni navazuje vyhlaska ¢. 496/2004, ktera upravuje ¢innost elektronickych podatelen.
Velkou zménu v elektronizaci verejné spravy piinasi zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych
Ukonech a autorizované konverzi dokumentt. Tento z&kon upravuje elektronické ukony
statnich a dalSich organu verejné moci vici fyzickym a pravnickym osobam a mezi organy
veiginé moci navzgem, informaéni systém datovych schranek a autorizovanou konverzi
dokumenta.

2. Zpisoby podani

Podani 1ze realizovat hned nékolika zpusoby, jak uvadi obrézek 1. Za prvé lze podani
uskutecnit osobné nebo zaslanim schvaleného datového nosi¢e na podatelnu Uradu. Pokud je
datova zprava prinesena na datovém nosici, podatelna vystavi doruciteli potvrzeni o prevzeti v
papirové podobe. V pripadé zaslani datového nosice listovni podtou, je toto potvrzeni zaslano
zpét té7 listovni po&tou. Dalsi zptisob podani vyuziva elektronické sluzby, to znamena, Ze se
uzivatel fyzicky na Uirad nedostavi. Podani se zasil4 na emailovou adresu e-podatelny nebo je
vyplnéno pomoci webového rozhrani prislusného Gradu a hned odeslano na centréalni server
podatelny. [10] Po odeslani elektronického podani z e-mailu nebo z formulde na www
strénce Gfadu, odesilatel obdrZi automaticky informaci o stavu podani. Prijata elektronicka
podani, datové zpravy, prochézi ur¢itymi kontrolami, napt. z hlediska validity elektronického
podpisu, citelnosti, parametrii apod. Neprojde-li podani nékterou z vyse uvedenych kontrol,
nebude podatelnou prijato, odesilatel obdrzi potvrzeni o neprijeti suvedenym davodem
neprijeti. V opacném pripadé je odesilateli zaslana predbézna zprava o doruceni a podani je
piedano k vytizeni pracovnikovi Uradu. Pokud pracovnik podatelny rozhodne, Ze se skutecné
jedna o Uredni podani, je odesilateli zasldna zpréva o prijeti datové zpravy. Tato zpréava
obsahuje zaruceny elektronicky podpis opréavnéného pracovnika e-podatelny, PID
(identifikacni ¢islo podani), datum a ¢as, kdy byla datova zprava doru¢ena.[10] V nékterych
piipadech uz dnes diky PID mize Zadatel pies internet sledovat v jakém stavu vyiizeni je jeho
Z&dost.

! Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 99/93/ES ze dne 13. prosince 1999 o zésadach Spolesenstvi pro
el ektronické podpisy.

26



') podani e-majlem Automaticka kontrola:

______________ = na plitomnost pod. virl
- povolené philohy
- elekironického podpisu

i p— — —

sans Podabelng s sasasasa sansnaninana

Firmwnll
Uedinici
3) odbor pleda

Ascwy N : ;
: i vybranému Gfednikovi
10} poaani na datavem -
. %

1c) listovni podéni Cusordill podutelry

I.?:I 2b) rreﬂanl podani
Rozhodmutl o odbpru
plipgmci podani

2c) pledani prlm.:u
ufadnikaw

2a) podatelna ucp&ulﬁaépflmu chéanowi

Swervor olokirorckd
4) dfednik odpovida obdanowi H pesdadelny

Obréazek 1 - Zpusoby podani, zdroj: [10]

Ke komunikaci s organy verejné spravy lze vyuzit i transakeni ¢ast Portdlu verejné spravy,
kterAd poskytuje v soucasné dobé prostrednictvim aplikace Podani nasledujici sluzby
(upraveno podle [3]):

evidencni listy dachodového pojisténi, prihlésky/odhlasky zaméstnanci k nemocenskému
poji&eni, piehled o pifjmech avydajich OSVC za rok 2006, potvrzeni o studiu/
o teoretické a praktické pripravé (Ceska sprava socialni zabezpeseni);
danova sprava — elektronicka komunikace s dainovou spravou probiha pomoci aplikace
Elektronicka podéni jiz od roku 2002 (Ministerstvo financi);
zgjistuje elektronickou cestou shér dat pro statistiku obchodu se zbozim mezi ¢lenskymi
stéty (Generdlni feditelstvi cel);
sluzba eTesty znaéné zjednodudujici praci komisaram, ktefi vysledky testi uchazecu
o idi¢ské opravnéni odesilaji do centrdly, kde jsou pocitatem vyhodnoceny (Ministerstvo
dopravy);
centralni ohlaSovna zneci&téni (Ministerstvo Zivotniho prostiedi);

ro¢ni vykaz o po&ovnich sluzbéch (Ministerstvo pramyslu a obchodu).

Rozdil mezi e-podatelnou a e-podanim pies Portd je v tom, Ze podéani neslouzi k zasilani
zprav (mailt). Nezbytnymi piedpoklady pro realizaci elektronického podani pies PVS je
piistup na internet, vlastnéni kvalifikovaného certifikétu vydaného jednou z opravnénych
certifikacnich autorit (1.CA, PogtSignum, E-ldentity) a déle pak program, ktery umoziuje
elektronické podepsani, zaSifrovani a odeslani datové véty v nékterém ze schvélenych
forméta. Pro jednotlivé forméty musi byt vypracovany plany, ve kterych je odhadnuta jejich
podpora. Organizaéni slozky stétu a pravnické osoby musi od 1. ledna 2009, dle Usneseni
vlady ¢. 1338, o stanoveni vystupnich datovych formatt statickych dokumentt textove,
obrazové a kombinované povahy v digitdlni podobé pouzivat formé PDF/A-la (Portable
Document Format — Electronic document file format for long-term preservation) pro statické
textové, obrazové a kombinované dokumenty v digitdlni podob¢, forméy PNG (Portable
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NetworkGraphics) a TIFF (Tagged Image File Format) pro statické obrazové dokumenty
v digitalni podob¢. [11] Toto legislativni opatieni je jednim z dil¢ich kroka pri realizaci
Projektu pracovisté pro dlouhodobé ukladani a zpristupiovani dokumenti v digitélni podobg,
snimZ souvisi budouci vznik Nérodniho digitalniho archivu, jehoZ hlavnim Ukolem bude
trvalé uchovani vybranych digitalnich dokumenta, predevsim archivélii verejné spravy. [1]

Strategickym cilem e-rozhrani Portélu verejné spravy je mimo jiné i podpotit konkurence
schopnost podnika v dnednim globalnim prostiedi zpristupnénim informaci relevantnich pro
jejich aktivity. Dil¢i cile by se mohly nastinit do nasledujicich bodu [7]:

umoznit dynamické vyhledavani dokumentt a informeaci;

zgjistit pravidelnou aktualizaci informaci a ¢asové neomezeny pristup k témto
informacim;

zastieSovat nabidky informaci jednotlivych ingtituci statni spravy (ministerstva a dalSi
vybrané Ustiedni organy) a samospravy (instituce regionu), pripadné agentur a
organizaci pro podnikani;

umoznit komunikaci a interaktivni vztah verejna sprava — podnikatel avztah
provozovate systému — podnikatel;

rozhrani bude budovano jako otevieny systém s moznosti prizptisobovani stavajicich
¢ésti a pripadné s moznosti budovani novych modula.

Transakéni ¢ast Portdlu vereiné spravy (nazyvana téZz Government Gateway) je tvoiena
tremi zékladni moduly (viz. obr. 2) [8]:

1. registrace a z&pis — zde se provédi registrace uZivateli, ktefi se piihladuji ke sluzbam
aoveérovéani uzivatelt ve vdech budoucich transakcich;

2. transakeni jadro — je hlavni vstupni bod pro provadéni transakcei s Giady;

3. server rozhrani resortu (DIS) — je to rozhrani mezi transakéni ¢asti PVS a aplikaénimi
servery resorti nebo Uradu.

L @

Obyvatelé

Toky

2 S ]
Viebowve stranky a S Transakce
portaly
- Elektronicka
Podani
:><:-" Crvirovani identity
1 Smércvani dokumentid
:l Registrace
Pritazeni prav

Systémy veiejné spravy

Obrazek 2 — Z&kladni architektura PVS, zdroj [4]
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Cilem transakéni ¢asti portdlu je umoznit vyiizeni co nejSirSiho okruhu agend
elektronickou cestou, tzn., Ze ob¢an nebo firma nemusi podavat klasické papirové formulére
¢i vykazy, ale mohou tyto informace piredavat organum verejné spravy elektronickou cestoul.
Vytvéi tak spolecnou infrastrukturu bezpecného propojeni Uiadt a uZivatelt elektronickych
sluzeb. Tuto infrastrukturu znazornuje obrézek 3.

Jediné D uZivatele
pro vSechny sluzby ﬁ}

online ufadii vefejné

Portal i 1 i

" Komeréni portal || [| ortél ifsdut ||| Porté1greguz I Portiasded | s -
I “ Obeens Infrastruktura portéiu Q\ .

[ VRSTVAWEBOWYCHSLUZEE |
\ UCETNI
— SOFTWARE
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jadro Orad
[owoini |
H Gisa1 || lim 2 lim 3 I lim 4

Stduajici Stivajici Sﬁnﬁl Sﬁlﬂici
syetém s‘yai!m Eﬂﬁm W""

Obrazek 3 —Infrastruktura transakéni éasti PVS, zdroj: [6]

Novinkou roku 2009 v oblasti elektronizace verejné spravy jsou jiz diive zminéné datové
schranky. Jejich pouzivani uklada zakon ¢. 300/2008 Sh., o elektronickych Ukonech a
autorizované konverzi dokumenta, ktery vstoupil v platnost 1. 7. 2009. Tento zékon upravuje
elektronické Ukony stétnich organa, organi Uzemnich samospravnych celki, Pozemkového
fondu Ceské republiky a jinych stétnich fondi, zdravotnich pojidtoven, Ceského rozhlasu,
Ceské televize, samospravnych komor ziizenych zékonem, notéit a soudnich exekutori vigi
fyzickym osobdm a pravnickym osobam, elektronické ukony fyzickych osob a pravnickych
osob vaci organim verejné moci a elektronické akony mezi orgény vefejné moci navzaem
prostiednictvim datovych schranek. Dale zékon upravuje informatni systém datovych
schrének aautorizovanou konverzi dokumentt. [13] Z&kon o datovych schrankach nijak
nerusi povinnost Uradi realizovat elektronickou podatelnu. Pouze rozSifuje pocet kandlt
mozné komunikace o dalSi, efektivnéjSi néstroj. Bude zachovéna klasicka podatelna
i elektronické podatelny, ale jejich vyznam bude klesat.

Informa¢ni systém datovych schranek piredstavuje uzavieny dorucovaci informaéni systém
vergjné spravy. Obsahuje informace o datovych strankéch a jejich vlastnicich, uzivatelich
systému a jejich opravnénich, doru¢ovanych zpravéch a postupu doruceni. Pristup do datové
schranky budou mit opravnéné osoby (fyzické osoby podnikajici i nepodnikajici, statutarni
organ, ¢len statutérniho organu, vedouci organizacni slozky avedouci organu vefejné moci)
administrétor apovérené osoby. Osoba opravnéna k piistupu do datové schranky se do ni
prihlési prostrednictvim pristupovych Gdaju, které obdrzi od ministerstva do vlastnich rukou.
Nasledujici obrazek zachycuje pristupnost datovych schranek. [12]
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Obrazek 4 - Opravnéné osoby, zdroj [12]

Dokument doru¢en do datové schranky je obdobou dokumentu (zasilky) doruc¢eného
do vlastnich rukou. Dokument, ktery byl dodan do datové schranky, je dorucen okamzikem,
kdy se do datové schranky prihlasi osoba, kterd méa s ohledem na rozsah svého opravnéni
piistup k dodanému dokument. V piipadé, Ze se dana osoba do datové schranky ve lhuté
10 dnii ode dne, kdy byl dokument dodan, neprihlési do datové schranky, je takovy dokument
povaZzovan za doruceny, a to posednim dnem této lhaty. Toto pravidlo nebere ohled na
skute¢nost, zda k vyzvednuti dokumentu opravdu dodo. Zpravy jsou k dispozici v datové
schrénce do doby jejich vyzvednuti, ovSem po uplynuti 90-ti dni jsou automaticky smazany
ato proto, Ze datovad schranka nemd plnit funkci archivu. Pokud uZivatel chce zpravy
archivovat, mize k tomu vyuzit sviij pocita¢ nebo elektronické spisové sluzby ¢i archivagni
sluzby, které bude Ceska podta nabizet.

V piipadé, Ze dotyéna osoba nema pristup k Internetu, bude mit moznost prostiednictvim
povéieného pracovnika Czech POINTU, nechat s za poplatek dokument z datové schranky
vytisknout. Nebo naopak zkonvertovat do elektronické podoby a odeslat poZadovanému
organu.

3. Zavér

Ceské firmy ve stdle vice vyuzivaji moznosti komunikovat s Gredniky pres internet.
Potvrzuji to aktudlni statistiky pocta elektronickych podani pies Portdl verejné spravy. Ten
zaznamenal za druhé pololeti roku 2008 padesétiprocentni narust uzivateli. Transakeni ¢ast
portélu tak nyni vyuzivéa vice nez 67 tisic uzivatelt. Uradim je mési¢né zaslano v praméru
130 tisic podani. Celkovy pocet elektronickych formulari odeslanych pies porta za celou
dobu jeho fungovani uz dosahl vice nez tiiceti milioni. Rast obliby Portdu navic dale
pokracuje: kazdy mésic pribyva kolem tisice novych uzivatela. [9]

Takovéto rozsireni elektronické komunikace s verejnou spravou umoznuje rychly rozvoj
souvisgjici legislativy. Elektronicka podani, ale i elektronicka forma dokladu, elektronicky
obéh a archivace dokladi piinasi celou fadu vyhod, které mohou mit v dneSnim
konkuren¢nim prostiedi rozhodujici vliv. Mezi vyhody elektronického podani zejména patii
Gspora ¢asu, financnich ndkladi, rychld komunikace s vefejnou sprévou, odstranéni
byrokracie a piipadné duplicity. Vyhod elektronického podani je mnoho, ale vyskytuji se
i urcité nevyhody. Elektronicky dokument je sice rychle a jednoduse vytvoien aodeslan, ale
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Ize jgj také poskodit ¢i v horSim pripadé odstranit. V prvnich fazich se i zvysuji finanéni
néklady, které souvisi stechnickym zabezpecenim pracovist, zabezpecenim samotné
elektronické komunikace a prodkolenim dotc¢enych osob. Vyhody ovdem uZ dnes prevladaji
nad nevyhodami, atento pomér se bude stéle zvétSovat.

Zasadni zména v elektronické komunikaci - datova schranka, slouZi prozatim pouze ke
komunikaci fyzickych a pravnickych osob sorgany veigjné spravy. OvSem v blizké
budoucnosti ur¢ité fada fyzickych a pravnickych osob uvitd moZnost nastaveni datové
schranky tak, aby bylo moZzné komunikovat nejen s orgdnem veiejné spravy ae i s jinou
pravnickou ¢i fyzickou osobou. Posilat prostiednictvim datovych schranek Gcty za elektiinu,
plyn ¢i vodu, ¢i je vyuZivat pro vzdjemnou fakturaci.
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PREKAZKY GLOBALIZACIE A VPLYV GLOBALIZACIE NA MALE
A STREDNE PODNIKY

Jaroslava Kadarova
Katedra manazmentu a ekonomiky, Strojnicka fakulta, Technicka univerzitav KoSiciach

Abstract: Contemporary business is characterized by globalization, which seeks to remove
protectionist attempts by individual states, convergence, and every possible effort to
cooperate. For the removal of barriersto globalization, it is necessary to classify the various
barriers and then providing support programs for overcoming them.

Keywords: Globalization, barriers of globalization, small and medium companies

1. Uvod

Jednou z dominujlcich tendencii vo vyvoji svetového hospodarstva, ktord zavaznym
spbsobom ovplyviuje jeho sicasné napredovanie, je stdle doraznejSie celospolo¢enské
presadzovanie sa globalizaénych procesov. Ich prejavy si rdznorodé akonzekvencie do
jednotlivych segmentov hospodérskeho napredovania si zasadné, velmi koncentrované,
nadobldaju na svojg sile aploShom ekonomickom apolitickom vplyve. Tento proces je
doprevadzany zasadnymi vnatornymi  prepojeniami  avzaomne s odporujacimi
geostrategickymi posunmi, ktoré sa opieraju o cely komplex konzistentnych technicko-
technologickych, ekologickych a socidlno-spolocenskych zmien avnutornych
restrukturalizaénych transformacii.

2. Globalizacia a vyvoj svetového hospodarstva
Globalizécia sa priamo alebo nepriamo prejavuje vo vsetkych strankach Zivota spolo¢nosti.
Bézicky a uréujlci vyznam jej rozvoja maju dve dimenzie:
Prevraty vtechnologickom spdsobe wvyroby, vymeny ainformatnel komunikacie,
ktorymi sa vytvéraju materialne predpoklady a prostriedky globalizécie.

Rozmanitos’ spolocensko-ekonomickych  foriem, prostrednictvom ktorych sa
globalizatné procesy realizuj.

Vysledkom takychto zésadnych zmien aposunov vo svetovom hospodarstve je nielen
diferencované hospodéarske napredovanie, ale g vznik roznych konfliktov, obchodnych vojen
a medzinarodnych sporov.

Globalizécia je vyhodna predovdetkym pre nagjsilngjSie trhové ekonomiky anajvaisie
transnaciondlne korporécie, a ked’ urcity priamy, ale a nepriamy vecny osoh z ich Uspechov
maju a ostatni. Pozitivne posuny nadli svoje redlne uplatnenie len z dévodu sibeZznej
arozsiahlg] prestavby nérodnych ekonomik. ReStrukturalizacné programy sa premietli do
trvalého rastu produktivity prace aprogresivnej racionalizécie a v oblasti organizécie préce
a nového formovania medzinérodnych ekonomickych a spolo¢ensko-politickych vzt'ahov.

Globalizaciu mozno charakterizovat’, ako proces postupného zjednocovania geograficky
blizkych krajin do spolo¢nych celkov. Je chdpana ako vyjadrenie faktu, Ze medzindrodna
ekonomicka aktivita subjektov svetového hospodéarstva rastie v porovnani sdomacimi
aktivitami rychlejSie. Podnikanie sa zmedzinérodiuje. Charakteristickou ¢rtou globalizacie je,
Ze rozvoj medzinarodnych ekonomickych aktivit sa neustale zrychl'uje.
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Vysledkom globalizécie je rychly rast medzinarodnych transakcii, predovsetkym
medzinarodného obchodu afinancii, ako & investicnych tokov. Néragt intenzity
medzinarodnych transakcii sa podiel'a na raste produktivity, nakol’ko sa krajiny vo véSej
miere §pecializuju navyrobu, v ktoregl dosahuju komparativnu vyhodu.

Proces globalizacie sa ngjmarkantnejSie prejavuje v oblasti medzinarodného podnikania
apozostévaz:

Hlbokych zésahov do organizacie, vyroby aodbytu vyrobkov v medzinarodnom
meradle, ktoré umoznili podnikom UspeSne sa etablovat’ na zahrani¢nych trhoch,
diverzifikovat’, ziskat’ nové zdroje, zvySit' svoju ziskovost, ¢o sa premietlo do
upevnenia alebo zmeny pozicii najuspeSnejSich podnikov na svetovych trhoch. Takéto
podniky vytvaraju kapacity pre vyrobu konkurencieschopnych vyrobkov pre doméci trh.

MoZnosti ziskat’ vstupy a podporny servis v ramci celého svetového hospodérstva, ktoré
umoziuju predikovat’ vysokd mieru Specializécie jednotlivych narodnych ekonomik.

Koncipovania novych typov podnikatel'skych spolocenstiev bez ohladu na nérodné
hranice azmieSanych podnikov typu ,joint ventures‘, ktoré umoziujua podnikom
kombinovat’ aktiva, delit’ naklady, vstupovat’ audrzat’ sa na novych trhoch g napriek
ekonomickym stratdm. Globalny pristup sa prejavuje @ v obrovskel vine flzii
aakvizicii.

Zaésadné zmeny vo svetovom hospodarstve si vynutili radikdine zmeny v pristupoch
jednotlivych narodnych ekonomik k procesu globalizécie. Formovanie arozvoj celého spektra
vztahov, vktorych sa svetové hospodarstvo pohybuje sa v podstate opiera len
0 medzinarodné rozdelenie préce. To je nosite’om vytvarania stale racionalnejSej
aefektivnejSgj alokatnej sistavy aje sibezne g jeho determinujlcou zloZkou. Z&kladnym
kondiciondlom hospodérskeho aspolo¢enského rozvoja, rastu produktivity —prace
aracionalizécie fungovania svetovej ekonomiky sa stala neustdle prepracovanejSia
medzinarodnéa del’ba prace.

Vysledkom pdsobenia procesu globalizacie je vznik globalnej svetovej ekonomiky, ktora
je mozné charakterizovat’ ako ekonomiku:

vybudovanu na silnych regiondnych zoskupeniach,

ovladani a usmeriiovani megakonkurenciou tvorenou najsilnejSimi transnaciondlnymi
korporéaciami,

v ktorej konkurencieschopnost’ je uréovana schopnost'ou transformovat’ informécie na
poznatky a inteligenciu,

v ktorgj budu inovécie zamerané na zdrojovo naroc¢ny rast produktivity prace nahradené
inovaciami zaloZzenymi na vSestrannom vyuZivani l'udskej tvorivosti,

atomizovanq, v ktoref maju g jednotlivci moznost’ konat” a vytvérat’ nového hodnoty,
sietov(, v ktorej sa molekuly navzgom prepdjaju,

virtudlnu prekonavajlcu obmedzenia ¢asu apriestoru vytvaranim virtualnych
korporécii, virtudlnych timov a agentr,

bez sprostredkovatel’ov, ktori st nahradeni modernymi komunikacnymi siet'ami,

ktora ma charakter flexibilnej siete pozostavajucej a vytvarang flexibilnymi, &ihlymi,
rychlymi a organickymi jednotkami pospgjanymi do siete,

v ktorg) taziskove vstupy si zaloZzené na vedomostiach ahodnotu préace nahrédza
hodnota vedomosti,

globdlnu, v ktorgj rozvoj je doprevadzany oddel’ovanim a uskuto¢inovanim osobitosti
aidentit.



Uspednost vyvoja jednotlivych nérodnych ekonomik v ramci svetového hospodérstva
neustdle viac zavisi od globalizacnych tendencii. Sekundarnym efektom je rozsiahla
diferenciacia medzi jednotlivymi podnikmi , krajinami a integracnymi zoskupeniami.

Sancu uspiet’ a presadit’ sa v globalizujicom sa trhovom prostredi maja len subjekty, ktoré
st schopné koncipovat’” velmi komplexné, konsolidované, pruzné rozvojové programy
zohladnujuce doméce moznosti a priestor, ktory svetové trhy poskytuju.

Proces globalizécie stoji na dvoch z&kladnych pilieroch, ktorymi su:

Liberalizacia medzinarodného obchodu, ktord nespocivalen v odstrainovani prekézok
braniacim cezhrani¢cnym tokom tovaru asluzieb v rdmci svetového hospodarstva, ale
vztahuje sa aj na migraciu pracovnej sily ana finanéné toky ainvesticie so vSetkymi
ekonomickymi, politickymi a socidlnymi désledkami.

Vedecko-technicky pokrok premietnuty do vzniku novych technoldgii aich vyuZitia
predovsetkym vo sfére medzinarodnej prepravy a zniZovania transakénych nékladov.

Okrem toho, Ze globalizacia prindsa pozitivne aspekty premietnuté napriklad do rastu
ekonomik jednotlivych krajin zapojenych do svetového hospodérstva, je jej priebeh spojeny aj
s nezanedbatel’nymi negativnymi désledkami. Spomenat’ mozno najméa:

Prehlbujlica sa nerovnomernost’ rastu Zivotng Urovne arast chudoby
v rozvojovych krajinéch.

Rastici vyznam transnacionalnych korporacii, ktoré mnohokré zneuZivaju svoje
postavenie natrhu.

Problémy spojené sochranou Zivotného prostredia anasledny vznik dalSich
ekologickych problémov. Specifickym problémom je tzv. ekologicky neokolonializmus,
ktorym sa rozumie presivanie vyroby, ktora vo velkej miere zataZuje Zivotné
progredie, spravidla z priemyselne vyspelych krajin s prisnymi ekologickymi normami
do rozvojovych krajin, kde je legislativa ochrany Zivotného prostredia menej prisna.
Tento jav je predmetom mnohych kritik tykajucich sa vztahov priemyselne vyspelych
arozvojovych krajinéch arastlicej moci transnacionélnych korporacii.

Globalizécia je trendom sGc¢asného rozvoja vo vsetkych oblastiach. Je to intenzifikécia
vzajomnych transakcii podnikov a nova kvalita rozmiestiiovania zdrojov na celosvetovom
trhovom teritoriu. Hnacou silou sU tieto aspekty:

prechod od regionalnych k celosvetovym trhom,

rastUica otvorenost’ v toku kapitélu, know-how, rudi,

fenomén premiestiovania vyroby za z&kaznikmi, alebo za vyhodnymi podmienkami,
medzinarodna Standardizacia parametrov podnikania,

moZnost’ kompenzovat’ lokal ne turbulencie,

prax zdruzovania podnikov a vytvarania strategickych partnerstiev,

trend zlepSovania produkcie z hl'adiska Zivotného prostredia a technickej Urovne.

3. Analyzabariér podnikania v globdlnom prostredi

Taburka 1 uvadza zoznam 10 bariér braniacich vstupu malych a strednych podnikov na
medzinarodné trhy podl'a vystupov z prieskumu medzi tvorcami politiky v ¢lenskych stétov,
pricom jeden stipec uvadzatiezZ klasifikaciu podra spravy OECD z r. 1997.
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Tab. 1: Hlavné bariéry braniace vstupu M SP na medzinarodné trhy

Poradie — Klasifikacia

vazeny podl’a OECD Popisbariéry

koeficient 1997

1 Schopnosti Nedostatok T'udi resp. persond nevyskoleny nainternacionalizaciu

2 Financie Nedostatok prevadzkového kapitalu na financovanie exportu

3 Pristup Nedostatok informécii nalokalizovanie/analyzu trhu

4 Pristup | dentifikécia zahrani¢nych obchodnych prileZitosti

5 Schopnosti Nedostatok ¢asu na manaZovanie otazok  slvisiacich

internacionalizaciou

6 Schopnosti Nemoznost’ kontaktovat” potencidnych zahraniénych zékaznikov
Schopnosti Rozvoj novych produktov pre zahranicéné trhy

8 Podnikatel'ské Neznal ost’ obchodne praxe v zahranici
prostredie

9 Schopnosti Splnenie kvality/Standardov/Specifikacii vyvazanych produktov

10 Pristup Neznal ost’ postupov/administrativy spojeng s vyvozom

Zdroj: prieskum medzi tvorcami politiky ¢lenskych &éatov OECD a prieskum medzi M SP, 2006

Taburka 1 ukazuje, Ze clenské &téty povazuju interné problémy, za hlavni prekézku
bréniacu pristupu na medzindrodné trhy anie bariéry pochédzajlce z externého prostredia,
pricom 5 z 10 hlavnych bariér spada do kategérie schopnosti, pricom len jedna spada do
kategorie podnikatel'ské prostredie. Tento trend sa potvrdzuje aj pri rozsireni analyzovanej
vzorky na 20 hlavnych bariér, kde podra vyjadreni ¢lenskych &étov 7 spada do kategoérie
schopnosti a4 podnikatel’ské prostredie.

V rédmci top 10 bariér ¢lenské Stéty zaradili nedostatok znalosti ainternych zdrojov ato
finanénych ako a ludskych. Externé bariéry, obzvl&s' spbsobené &t&tom, sa v rebricku
umiestnili relativne nizko. ,Nepriaznivé pravidla aregulécia na zahrani¢nych trhoch* sa
umiestnili na 22. mieste a ,Nepriaznivé pravidla aregulécia na domécich trhoch* sa
umiestnili na 44. mieste. Je vSak potrebné uvedomit’ si, Ze vySSie uvedené odpovede boli
poskytnuté predstavitel'mi Statu v ramci prislusnych &atnych intitlcii , ¢o moze viest’ k istej
predpojatosti v zmysle priaznivejSieho hodnotenia tatom stanovenych pravidiel a politiky.

Zda sa, Ze vedomostné bariéry aproblémy srozvojom krud¢ovych schopnosti spolu
sdaSimi internymi bariérami ako napr. nedostatok finanénych zdrojov a manazérskeho ¢asu
resp. odhodlania, predstavuju vaznejSie problémy pre MSP usilujlce sa o internacionalizéciu
svojich aktivit nez &tdtom stanovené bariéry resp. vSeobecné regulacné bariéry.

Clenské &éty vykazali znagny pocet podpornych programov, niektoré z nich zamerané
konkrétne na MSP, iné otvorené pre vietky firmy spinajice dané podmienky ako napr.
posobiace v Specidlnych sektoroch ako napr. firmy s vysokym potencidlom rastu. Okrem toho
ponukaju d’alSie podporné programy jednotlivé regiony v ramci ¢lenskych &éov, o ktoré sa
mbZu uchédzat’ len firmy v ramci daného regionu.

Prieskum poskytol dostatok informécii o jednotlivych &étnych podpornych programoch,
ktoré je mozné vyuzit', v sllade s otézkami rieSenym v tejto &tudii na komplexna klasifikéciu
podpornych programov. Ako vychodisko bola pouzita klasifikécia spravy OECD zr. 1997
,Globalizéciaa MSP*, ktoru je nasledne moZné upravovat’ arozsirovat’. Tieto Upravy do istej
miery zohl'adiuja vyvoj prebiehajdci medzinarodnych trhoch, ktory ovplyviuje nérodné
ekonomiky a vladnu politiku.
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Prieskum odhalil zna¢ne odlisné spravania v jednotlivych ¢lenskych &éoch z pohl'adu
rozhodovania, aku konkrétnu sluzbu alebo podporu je potrebné MSP ponlkat’. Zameranie
Statnych podpornych programov na sluzby je mozné ziskat’ po syntéze réznych Specifickych
aktivit spadajacich do jednej resp. sicasne viacerych &yroch hlavnych moznosti: financie,
podnikatel'ské prostredie, schopnosti alebo pristup natrhy.

4. Podpora podnikov pri prekonavani prekazok globalizacie

Vo v&eobecnosti je mozné rozlisit &tyri kategorie podpory malého a stredného podnikania
z pohladu ich poslania:

Financie - napr. programy urc¢ené na prekonavanie systémovych nedostatkov na
finan¢nych trhoch.

Podnikatel’ské prostredie - napr. programy scielom zlepSit' vSeobecné podnikatel’ské
prostredie, v ktorom sa malé a stredné podniky pohybuju.

Schopnosti - napr. programy napoméhajlce rozvoju Fudskych zdrojov azvySovaniu
schopnosti malych a strednych podnikov preZit’ a byt” konkurencieschopnymi.

Pristup - napr. programy s cie’om poskytovat’ pristup k informéciam a trhom.

Programy sfinanénym zameranim ponukaju firmam podporu v jednej ztychto troch
kategorii:

poistenie pri exporte a garancie pri ¢erpani Gverov,

financovanie rozvoja a financovanie podniku (venture finance),

priama finanéné podpora uré¢end na vykrytie nékladov na medzinarodné aktivity inak
nepokrytych ako napr. reklama exportu, ndv&evy na obchodnych vel'trhoch atd’.

Programy so zameranim na zlepSovanie v3eobecného podnikatel'ského prostredia sa zvatsa
zameriavaju na Usilie o odgranovanie bariér v medzinarodnom obchode ana zlepSovanie
podnikatel'ského prostredia na domécom trhu scielom zabezpecit' pre firmy konkurencni
vyhodu, napr. prostrednictvom zlepSenia domaceho daiového systému alebo zabezpetovanim
pozitivneho prostredia pre vyskumno-vyvojové aktivity. V tomto pripade nie je jednoduché
vypracovat’ podrobnejSiu klasifikéciu z dovodu komplexnosti tejto oblasti, budd sem v3ak
patrit: vylepSovanie medzindrodného obchodu, napr. medzi ¢lenskymi &&tmi, vSeobecné
vylep3enia v domacom podnikatel’skom prostredi, napr. pravny rdmec a Specifické zlep3enia
zamerané hlavne na zabezpetovanie konkurenénej vyhody pre exportujlce firmy, ako napr.
podpora spoluprace v oblasti vyskumu avyvoja medzi lokalnymi firmami, priemyselné
zdruzenia atd’.

Programy zameriavajlce sa na schopnosti si smerované na pomoc firmam pri rozvoji
vnatornych schopnosti, ktoré predstavuju kl'Géovy element v procese internacionalizécie.
Tento typ programov ma vo vSeobecnosti za ciel’ poskytovat firmém klPacové zdroje
podmienujuce Uspech na medzinarodnych trhoch a je teoreticky mozné ho chpat’ ako sticast’
nazerania na firmu z pohl'adu zdrojov. Programy nahlasené respondentmi sa spravidla usiluju
orozvoj schopnosti firmy aje zamestnancov V nasledujucich oblastiach: obchodné
planovanie (business planning), marketing, vzdelavanie v oblasti kultirnych rozdielov n
medzinarodnych trhoch, jazykové schopnosti aznalost postupov viaZzucich sa na oblast
vyvozu. Tieto programy tieZz podporuju vyskum vybranych technoldgii ako napr. vyrobné
procesy, logistika a strojarstvo s ciel’om zabezpecit MSP, ktorému je podpora poskytovana,
konkuren¢ni vyhodu.

Z pohl'adu pristupu na trhy sa podporné programy zameriavaju na ziskanie pociato¢ného
pristupu na trh ¢i uz z pohl'adu exportu, zabezpecovania zdrojov (importu) alebo lokalneho
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posobenia. Této klasifikacia obsahuje poskytovanie vieobecnych informécii o trhu, Specifické
analyzy trhu, organizovanie obchodnych veltrhov, podpora v zahrani¢i prostrednictvom
konzulétov ¢lenskych &étov a obchodné prileZitosti.

NajcastejSie sa vyskytujuce programy patria do posledne kategorie, t.j. pristup
k informéciam atrhom. V&tSina programov je zamerand na podporu exportu. Programy
zamerané na podporu globalizaénych aspektov orientovanych smerom do vnuatra krajiny st
skor zriedkaveé.

.Programy podpory by mali byt

nékladovo efektivne;

navrhnuté tak, aby korigovali nedostatky trhu alebo nedostatky iné ako trhove;
Gcinné pri podpore mobility zdrojov;

acinné pri podpore Ucasti malych a strednych podnikov v ekonomike;

navrhnuté tak, aby zohl'adiovali potreby a schopnosti malych a strednych podnikov.

Sté&om navrhované odportc¢ania ainiciativy by mali napomahat malym astrednym
podnikom pri prekonavani prekdzok avyuzivani prileZitosti avyhod vyplyvajucich
z globaliz&cie.

Podporné systémy je mozné rozdelit’ na marketingové, technologické a finan¢né.

V slvislosti s marketingovymi podpornymi systémami ,,privéatne siete boli previadajicim
spdsobom vstupu malych a strednych podnikov na medzinarodné trhy*. Stétna podpora bola
efektivna, ak bola poskytovana na decentralizovanej Urovni (napr. priemyselné zdruzenia,
miestne samospravy alebo obchodné komory). Pomoc zo strany &tatnych institucii, je nggma
vyznamny pri podpore budovania privatnych sieti a marketingu danej krajiny.

V slvislosti s technologickymi podpornymi  systémami sa zistilo, Ze pri ziskavani
technologickych moZnosti zo strany podnikov hraju principidnu tlohu privatne mechanizmy.
Std4 moze vtomto procese pomdct tak, 7ze umozni pristup zahrani¢nych pracovnikov
(expatriotov) akonzultantov, Ze bude investovat do Tudského kapitdlu apodporovat
budovanie mestskych priemyselnych oblasti.

Finan¢né podporné systémy sa povaZzuju za krac¢ové. Odporica sa proaktivna politika
smerom k pokra¢ujucemu zjednoduSovaniu prislusnych postupov spolu s uvedenim nizSich
urokovych sadzieb a lepsich splatkovych rezimov.

Prospesné su aktivity, ktoré pre malé astredné podniky zlepsuju prostredie tak, Zze im
umoznuju pristup k lok@linym sluzbam privatneho charakteru spolu s priamym pristupom
k zdrojom vedomosti o trhu, na ktory sa zameriavaju. Uloha &é&u pri pomoci vo forme
poskytovania pristupu k financovaniu, pri formovani podmienok konkuren¢ného prostredia, je
vniman( pozitivne. Uloha &étu ako poskytovatela centréinych sluzieb sa stretéva s nizkym
ocenenim zo strany podnikov v danych lokalitach.

5. Zaver

V podednych rokoch sa svet znatne zmenil. Zaznamendvajl sa nové potreby ludi
slvisiace so Zivotnym prostredim, rastom vzdelanosti, humanizéciou Zivota. Otvoril sa
celosvetovy trh, nastupuju nové materidly, technoldgie a poc¢itace. Rozvinula sa tedria a prax
manazmentu podnikania.

Rastica neurcitost a rizikAd si vyznamné v podnikani. Zaznamenava sa rastlca
konkurencia na svetovych trhoch, rychle zmeny v potrebach zékaznikov, rozvoj technoldgii a
d’alSie dynamizujuce faktory podnikania.
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PRIPRAVENOST NA DUSLEDKY GLOBALIZACE NA CESKEM
PRACOVNIM TRHU

Tana Karlikova )
Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko-spravni, Ustav verejné spravy a prava

Abstract: The paper deals with the introduction of the research idea. The main part isfocused
on the czech labour market and the questions of its preparation for the globalization effects
on the supply side. The globalization phenomen brings changes, opportunities as well as
threats. Questions are: is the czech labour market prepared for the changes; is the czech
labour market prepared to turn the threats into opportunities; is the czech labour market
armoured?

Keywords: Czech labour market, globalisation, labour migration

1. O globalizaci obecné

Globalizace je pojem v médiich ¢asto pouZivany, nejednou ve spojeni s jejimi negativnimi
dopady. PohliZet na ni |ze zejména z hlediska geografického, ekonomické ¢i socialniho.

Vnimani svéta, a vzdalenosti v ném, muselo byt pozménéno se vznikem a masivnim
rozsirenim jevu nazyvaného globalizace, tedy jevu, ktery stird geografické vzdalenosti a
relativné urychluje plynuti ¢asu, diky némuz se zda, Zze Zeme¢ se za nékolik desetileti zmensila
na velikost Iétajiciho balonu. Vztahy odlisnych druhia a vzgemnych vazeb (ekonomické,
environmentalni, socidlni a dalsi) jsou celosvétové propojeny na mnoha Urovnich a velmi
téZko se odhaduje dopad konkrétnich uddlosti v jejich plném rozsahu.

Globalizace napomaha prostiednictvim technického pokroku a rozvoje informacnich
technologii ke zvySovani rychlosti prozZivani Zivota, samotnému pohybu jedinci, véci,
informaci. Globalizace s sebou nese i mnoho dalSich jeva. Patii mezi né

Z mnoha oblasti, ve kterych dopady globalizace miZzeme najit, zaméii se tento prispévek
na oblast pracovniho trhu, konkrétné ¢eského pracovniho trhu a jeho pripravenosti na efekty a
dopady globalizace, zvlasté migrace za praci a jevi s ni souvisejicimi.

2. Otevienost ¢eského pracovniho trhu

Se vstupem Ceské republiky do Evropské unie 1.5.2004 oteviel se ¢esky pracovni trh
zgemcam z ostatnich (tehdy 24; dnes rozsitenych o dalSi dvé zemé: Bulharsko a Rumunsko)
&lenskych stétti Evropské unie/EHP a Svycarska. Zajemci o préaci z téchto zemi (stejné jako
jegjich rodinni prisludnicil) jiz nejsou podle 83 zdkona [1] povaZovéni za cizince. To
znamena, ze maji stejné pravni postaveni jako ob¢ané Ceské republiky, tedy maji volny
piistup na trh préce. Tento statut maji obcané ¢lenskych stéta EU, konkrétné tedy obcané
Belgie, Danska, Edtonska, Finska, Francie, Irska, Itdlie, Kypru, Litvy, LotySska,
Lucemburska, Mad'arska, Malty, Némecka, Nizozemska, Polska, Portugalska, Rakouska,
Recka, Slovinska, Slovenska, Spanélska, Svédska a Velké Britanie. Déle se jedna o obsany
staa EHP, tedy kromé ¢lenskych zemi EU sem patii Island, Norsko a Lichtenstejnsko.
Celkovy pocet obyvatel EU byl dle Evropské komise [2] k 1.1.2006 na drovni 493 miliont
jedinca.

1 § 15a.a180f zékona ¢. 326/1999 Sb., 0 pobytu cizinci na tzemi Ceské republiky a 0 zméng nékterych zakon,
ve znéni pozdéjSich predpisi.
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Osvobozeni od administrativnich prekézek predstavuje velky potencidl, stejné jako velkou
hrozbu, pro ¢eské hospodéstvi a ceskou spolecnost. Dosavadni praxe jiZz ukazala, a to nejen
v ¢eské zemi, Ze neni tieba obavat se masivniho prilivu cizincd, jez by méli enormni zgjem o
pracovni mista a ktefi by na zé&kladé¢ niZSich platovych narokt ubirali préaci domécimu
obyvatelstvu. Tyto katastrofické scénéie sice byly zverejnovany pied vstupem novych
¢lenskych stéti do EU v roce 2004, diky cemuz se nékteré zemé rozhodly vyuZzit prechodného
obdobi a neoteviit své pracovni trhy ob¢anim novych zemi, ovSem s postupem ¢asu se tyto
obavy nepotvrdily a mnohé sté&ty se rozhodly pro otevieni pracovnich pozic jesté pied
skonéenim pirechodného obdobi v roce 2011.

K 28. 02. 2009 MPSV CR - Spréava sluzeb zaméstnanosti, resp. Uiady préce evidovaly v

CR 265 016 cizinct, z toho 35.% predstavovali ob¢ané Slovenska (93 589 osob), ddle 30.%
tvorili ob¢ané Ukrajiny (78 699 osob) a 7.% ob¢ané Polska (19 051 osob).

EKONOMICKA AKTIVITA JAKO UCEL POBYTUK 31.12.2007
ECONOMIC ACTIVITY AS PURPOSE OF STAY AT 31st DECEMBER 2007
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Obr. 1: Ekonomicka aktivita cizinci v CR jako Géel pobytu (31.12.2003)
Zdroj: CSU

Obrézek 1 znazornuje cizimi statnimi piislusniky uvadény diavod k pobytu .

Hovotime-li o globalizaci, nelze se Gzce zaméfit pouze na prostorové omezené Uzemi
Evropy, ale je nutné vénovat se moznostem vstupu ob¢ani jinych stéta svéta na cesky
pracovni trh. Zde se vice projevuji rozdily v Zivotnim stylu a kulturach mezi jednotlivymi
nérodnostmi a ob¢any raznych stata. To s sebou miZe prinést nepokoje ¢i protesty ze strany
obyvatelstva vyvolané odliSnym zptisobem chovani, ptipadné jinymi uddlostmi (zvySenym
vyskytem konkrétnich onemocnéni importovanych do cilové destinace nové piichozimi
pracovniky).
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Tabulka 1 uvadi poéty cizinct (ngjsou zahrnuty obéané EU) vyskytujicich se na tizemi CR,
dle nédrodnosti. Pro srovnani je uveden i rok 2001, tj. v dobg, kdy CR jedté nebyla sougasti
EU. Udaje pouze nastiiiuji zdjem o esky pracovni trh, nebot’ nejsou ocistény o cizince, ktefi
nemohou pracovat, napi. déti ¢i seniofi. K tomu bude treba prihlédnout k vékové struktuie
téchto lidi, pripadné zjistit pocet vydanych pracovnich povoleni a zelenych karet.

Tab. 1: Poget cizincii v CR dle zemé pivodu (mimo EU), roky 2001, 2006 a 2007

2001 2006 2007
P . lRozdl'I
Statni obganstvi C-?-Iclfgln d::?:;;- C-?-Iclfgln d::?:;;- C-?-Iclfgln d::?:;;- legi;ggce
Long-term Long-term Long-term

Ukrajina 51 825 41 916 102 594 77 186 126 721 94 190 24 127
Vietnam 23924 14 023 40 779 10 241 51101 18 353 10 322
Rusko 12 424 8 326 18 564 9 666 23278 12 434 4714
Cina 3359 3183 4323 2089 4978 2082 655
Srbsko a Cerna Hora

(byv. Jugoslavie) 3269 1611 3729 1054 3557 879 -172
Spojené staty 3160 1654 4212 1937 4452 1909 240
Bélorusko 2536 1949 3211 1690 3732 1816 521
Moldavsko 2477 2160 6198 4971 8029 6 397 1831
Kazachstan 2226 864 2379 797 2959 1241 580
Chorvatsko 1828 664 2225 539 2324 501 99
Bosna a Hercegovina 1569 263 1727 334 2082 648 355
Mongolsko 1153 1029 3280 2504 6 026 4939 2746

Zdroj: CSU

Nelze tvrdit, Ze k otevieni ¢eského pracovniho trhu dodo az se vstupem CR do EU, Ze do
tohoto okamziku nebylo pro cizince mozné na Gzemi Ceské republiky pracovat. Naopak
zaméstnavani  zahrani¢nich ob¢anti pavodem i mimo evropsky kontinent ma na Gzemi
pomérné dlouhou  tradici. K nabidnuti ur¢itého poctu pracovnich pozic zahrani¢nim
pracovnikim dochézelo v ramci bilaterdlnich smluv mezi tehdegj$im Ceskoslovenskem a
dalSim spratelenym stétem, pripadné na zaklad¢ ratifikovanych vicestrannych smluv. Tato
spolupréce zatinala jiz vramci pripravy na zaméstnani, tedy vramci umoznéni studia
zahrani¢nim studentim na ¢eskych a slovenskych Skolach. Jednim z Ukola vyzkumu je
zmapovat historii téchto vztahu.

DalSim z Ukold, které s vyzkum klade, je sestavit prehled moznosti pro cizince pro vstup
na ¢esky pracovni trh, zvla&té se zamérenim na problémové cesty, jednou z nich je pies
pracovni agentury. Uhel pohledu na problémovost variantnich moznosti neni pouze naro¢nost
spInéni podminek formulovanych pro zajemce o préci v CR, ale také z pohledu ¢eského stétu
a nedostatki, které ssebou jednotlivé zptsoby vstupu, pobytu a odchodu z ¢eského
pracovniho trhu nesou. Naptiklad ,zelené karty* versus povoleni k zaméstnani. Povoleni
k zaméstnani opraviiuje pouze k vykonu zaméstnani na Gzemi Ceské republiky, ale
neopraviiuje k pobytu. Pro pobyt musi mit pracovnik vizum k pobytu (nad 90 dni nebo
povoleni k dlouhodobému pobytu). Tento poZadavek rozsituje administrativni naro¢nost pro
Zadatele. Oproti tomu drZitel zelené karty je vlastnikem sou¢asné povolenim k zaméstnani a
povolenim k pobytu na tzemi Ceské republiky. Procedura jejiho vydani je jednodussi a
rychlegjsi.

Zelend karta naproti tomu je souc¢asné povolenim k zaméstnani a povolenim k pobytu na
tzemi Ceské republiky. Procedura jejiho vydani je jednodussi a rychlejsi.
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Tak jako obcané ostatnich stath EU mohou pracovat v CR, tak ¢edti ob¢ané mohou
pracovat v ogtatnich zemich EU (po roce 2011 bez vyjimek). Ani zde nedoSlo k enormnimu
naristu odchézejicich ¢eskych pracovniki, na druhou stranu tento smér odlivu lidskych
zdroju neni zanedbatelny.

K dnesnimu dni jsou pro pracovniky s ob¢anstvim Ceské republiky otevieny viechny stéty
EU kromé Némecka a Rakouska. Oviem to neznamend, ze by v téchto zemich Cesi nemohli
pracovat, tato moznost je stéle oteviend, jen je tieba postoupit proceduru Zadani (s moznosti
ziskani) pracovniho povoleni. Divodi, pro¢ nedodlo k masivnimu odlivu Cechii do zahraniéi
za praci je nékolik. Mezi hlavnimi jsou zminovany neznalost cizich jazykt, obavy ze zmeény
prostiedi, neochota orientovat se v nezndmém prostiedi (zvl&sté absence socidlnich vazeb
v novém pusobi&ti a neochota zpretrhat socidlni vazby v pavodnim misté pasobeni). Na
druhou stranu vyhodou je relativné mala kulturni odliSnost jednotlivych narodt EU, kdy
rozdily a jejich objevovani se naopak mohou st& piijemnym zpestrenim pti navazovani
novych sociélnich vazeb.

V otézce odlivu ¢eskych pracovnikia do zahrani¢i neni tolik hrozbou kvantita jako spiSe
kvalita téchto lidskych zdroji. PovétSinou se jedna o vysoce kvalifikované jedince, kteri do
zahrani¢i odchazi za vy&im platovym ohodnocenim a lepSimi pracovnimi podminkami.
V této kategorii se jednd o typické predstavitele odbornych profesi: |ékare, zdravotni sestry,
akademické ¢i vyzkumné pracovniky, specialisty v informacnich technologiich.

Nyni se podivejme na situaci v oblasti agenturniho zaméstndvani cizinci na ceském
pracovnim trhu, které se ukézalo diky nedostatecné upravenym piredpisim v té&to oblasti jako
potenciona nim zdrojem problémda.

3. Agenturni zaméstnavani zahraniénich pracovnikia v CR

Jednou z moznosti pro cizince, jak ziskat pracovni misto v organizaci na Gzemi Ceské
republiky, je pres pracovni agenturu. Prévé problémy, které byly v ¢eskych médiich
v poslednim roce prezentovany, cizinct, jez prisli o préci (¢imz skoncila platnost pracovniho
povoleni navédzana pouze na konkrétni pracovni pozici u konkrétniho podniku), zastali bez
prostiedkii a pomoci na ¢eském Uzemi. To vyvolalo obavy z mozného pirechodu téchto lidi do
ilegality a, zdavodu nutnosti uspokojeni zakladnich Zivotnich potieb, rozsireni tad
kriminalnich Zivla (zvlé&é v oblasti prostituce, krédezi a prodeje drog). Tito lidé do Ceské
republiky prisli svidinou ziskani dobré pracovni pozice a vysSiho Zivotniho standardu, diky
lepSimu pracovnimu ohodnoceni oproti domécim pracovnim pozicim v domovském state.

Duvodem je nedostatecna préavni UOprava vztaha, préav a povinnosti mezi pracovni
agenturou, pracovnikem a piijimajicim podnikem (pripadné ¢eskym stétem). Problémova
situace, jez nastala po vypuknuti celosvétové hospodaiské recese (véetné CR) a snim
spojeného propousténi pracovnika (v prvni fadé cizich narodnosti), byla ieSena poskytnutim
vyjimecné nenavratné finanéni pomoci a poskytnuti volné letenky zpét do zem¢ pavodu.
MySlenkou bylo piedejiti negativnim diasledkim v pripadé, Ze by tito bezprizorni cizinci
zastali bez préce, legélniho povoleni k préaci a pobytu a bez prostiedk v CR. ReSeni vzniklé
situace bylo finanéné naro¢né pro ¢eskou stranu, ovéem na z&kladé analyzy, kterou s vlada
nechala zpracovat vySatato varianta levnéji nez piipadné feSeni kriminalnich dusledka ¢int
zpasobenych nezaméstnanymi ilegalnimi cizinci.

4.  Zavér

Tento prispévek predstavuje nastin hlavni myslenky vyzkumu zaméieného na pripravenost
a dopady globalizace na ¢eském pracovnim trhu.
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V nésledujicich krocich vyzkumu bude nutné nalézt a specifikovat konkrétni dasledky
globalizace, jeZ vyznamnym zptisobem ovliviuji ¢esky trh préce, se zam&tenim na stranu
nabidky pracovni sily sdarazem na nérodnost pracovniki. Ceska republika jako jedna ze
zemi EU po vstupu v roce 2004 ztratila ¢ést uzavienosti svého pracovniho trhu (tykajici se
ob¢ant ostatnich ¢lenskych stati EU). Na druhou stranu se kazdym rokem borti prekazky, at’
administrativni ¢i pouze psychologické, na stran¢ ¢eskych ob¢ani a da se predpoklédat, Zze
2vl&3te vzdélangjsi profesni skupiny budou i nadéle odchézet pracovat do zahrani¢i. Otézkou
zistava, zda se jejich fady budou rozSiovat ¢i ne, pripadné které faktory tomuto jevu
napomahaji, a zda Ize trend emigrace za praci zvrétit ve prospéch CR.

Druhou oblasti bude tedy sumarizace trendt v prilivu a odlivu pracovniki vstupujicich (¢i
opoudéjicich) ¢esky pracovni trh. Které faktory ovliviuji rozhodnuti o migraci za praci do/z
Ceské republiky? Jaké jsou soucasné trendy v této oblasti a jsou moznosti (a divody)
momentalné existujici proudy zvrétit?

Jakymi zpusoby Ize postihnout a kvantifikovat piipravenost ¢eského pracovniho trhu na
dusledky globalizace? A jsou tyto dusledky viibec hrozbou pro ¢esky trh prace? Bude lep§i,
kdyz se Ceska republika zaméii spide na lakani pracovniki ze zahrani¢i na neobsazené pozice
(dlouhodobe ¢i pouze pro prekonani ¢asové disproporce, nez budou vzdélani viastni obéané)
nebo na motivaci domorodct K jejich obsazovani? Je mozné zmirnit odliv vysoce
kvalifikovanych ¢eskych pracovniki do zahranic¢i, pripadné jak je motivovat k opétovnému
névratu po ziskani zahrani¢ni zkuSenosti?

Otézek je mnoho a predpokladam, Ze dalSi se jesté vyskytnou v prabéhu zpracovavani
vybraného tématu vyzkumu.
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VLIV NEURCITOSTI, NEJASNOSTI, NEJISTOTY A SLOZITOSTI NA
ROZHODOVANI ORGANIZACI
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Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko-spravni, Ustav systémového inZenyrstvi a
informatiky

Abstract: The aim of the article is to describe possible use of information technology and
employees tacit knowledge in decison making and four problem factors that affect
knowledge and decison making in organizations - ambiguity, equivocality, uncertainty and
complexity.

Keywords. ambiguity, complexity, decison support systems, information technology,
equivocality, uncertainty

1. Uvod

Mnoho vykonnych vedoucich pracovnikt chce mit pristup k vice udajum, které by
poméhaly pii rozhodovani, jak nejlépe tidit jejich organizace. Oni vSak nechtéji jen bezné
Udaje, oni chtéji aktudlni Udaje pro co nejefektivngjsi fizeni a provozovani jejich organizace;
nejéerstvéjsi informace, jez umozni porovnavat aktudlni vstupy, procesy a vysledky a takové
informace, které umozni predvidat jejich potieby v budoucnu. Jinak receno, chtéji takové
Udaje, které mohou byt uZitecné, piesné, dobre usporadané a rychle pristupné tém, ktefi je
potrebuji pro daleZita rozhodnuti pii fizeni podniku. Rozhodovani na z&kladé aktudlnich
Udaji hraje velmi podstatnou roli v mnoha organizacich po celém svété, coZz znamena, Ze
duleZita rozhodnuti by méla byt ovlivnéna presnymi, vyznamnymi a aktudné dostupnymi
Udaji. V praxi se objevuji dvarozdilné pristupy k fizeni znalosti a podpoie rozhodovani, jeden
je zaméien na technologické tizeni explicitnich informaci a druhy na sociélni fizeni tacitnich
(skrytych) znalosti. Ve spojitosti se ziskavanim znalosti a rozhodovénim se organizace
setkavaji se ¢tyirmi problémovymi faktory - neurc¢itosti, nejasnosti, nejistotou a slozitosti.

Cilem tohoto prispévku je popsat vliv jiz zminénych problémovych faktora na rozhodovani
organizaci a jak vramci rozhodovani nejefektivnéji vyuzit a propojit moznosti, jez ndm
nabizeji informagni technologie s velmi cennymi tacitnimi znalostmi zaméstnanca.

2. Problémy spojené se ziskdvanim znalosti

V¢étSina organizaci v souc¢asné dobé povazuje znalogti za strategicky zdroj, neméng dalezita
je té2 schopnost vyuZzit tyto znalosti pro strategické rozhodovaci procesy. Tyto organizace
zahdjily rozsahlé programy zaméiené na znalostni management, jejichZ hlavnim Ukolem byl
vyvoj aplikaci informagnich technologii pro systematické téidéni znalosti. Nékteré organizace
VEi, Ze nejcennéjSimi znalostmi jsou tacitni znalosti zaméstnanct, které jsou Sireny a sdileny
v ramci interpersonalni komunikace. Pri vytvéieni a vyuzivani tohoto duSevniho kapitélu tyto
organizace spoléhaji na ,socidni (spolecensky) kapitdl“, jez se vyviji tim, jak se lidé
vzajemné ovliviuji v prabéhu casu [3]. Nekteré organizace spiSe nez aby investovaly do
informacnich technologii, které by zachytily a dokazaly vyuzit znalosti, experimentuji radgji
snovymi organizacnimi strukturami, formami a systémy odmén pro zlepSeni socidlnich
vztah.

Zatimco je obecné piijimano, Ze jak organizacni, tak technologické pristupy k tizeni
znalosti a podpoie rozhodovani maji svou hodnotu, hlavni Uspéch spoc¢iva v tom, kde a kdy
jsou tyto znalosti nejlépe vyuzity. To vyZaduje porozumét tomu, jak nejlépe vytvéiet tato
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rozhodnuti svyuzZitim zdroji a schopnosti firmy, obzvlésté sohledem na informacni
technologie. VyZaduje to téZ podrobngjsi popis znalostnich procesi a rozhodovacich
problému, k ¢emuz Ize vyuzit pravé informagni systémy. Zatimto uc¢elem profesor Michael
H. Zack (Northeastern University, Boston) prezentoval svij navrh, jak tridit informace a
znalostni problémy, kterym ¢eli organizace [8]. Pomoci pripadové studie implementace
znalostniho systému pro podporu rozhodovani ukazal, jak technologické a organiza¢ni
piistupy mohou byt vézany na konkrétni znalostni problémy, a jak Ize tyto dva pristupy
efektivné kombinovat pro lepsi zpracovani znalosti a podporu rozhodovani.

Strategické vyzvy v oblasti informacnich a znalostnich systému, pied kterymi stoji
organizace, jsou ¢asto doprovazeny terminy jako nejistota a slozitost. Napiiklad konkurenéni
progtiedi muze byt povaZovano za nejisté, jelikoZz organizace nema dostatek informaci
k tomu, aby mohla piredvidat ¢innost konkurence. SloZitost plyne z toho, Ze existuje mnoho
relevantnich faktoru, které v ramci rozhodovéni stoji za zvézeni nebo mnohé problémy nelze
FeSit pomoci znamych postupi. Ackoli mohou tyto a podobné souvisgjici terminy slouzit jako
silné indikatory znalosti spolecnosti ¢i jejich nedostatku, byly tyto terminy nedusledné a
nepiresné definovany v manaZerské literature a proto existuje velmi mélo souvisgjicich
postupi a predpisi na to, jak snimi nakladat a fidit je. Nasledkem toho organizace ¢asto
realizuji znalostni management a sva rozhodnuti nevhodné vzhledem k jejich specifickym
problémam [7]. Zack tvrdi, Ze organizace ¢eli ¢tyiem jedinecnym problémim a vyzvam,
kazda z nich predstavuje specifickou formu informace nebo neur¢itou formu védomosti,
vyZadujici ur¢ité dalSi informace nebo znalosti pro zpracovéani (viz Obr. 1). Jsou to nejistota,
sloZitost, neurc¢itost a nejasnost. VSechny tyto polozky tvori ve velkych a dynamickych
spolecnostech piekézky pro znalostni management.

Tyto znalostni problémy mohou byt popsany ve dvou rozmérech: 1) co je predmétem
zpracovani (informace nebo znalosti) a 2) zda je reSenim pokracovat v ziskavani dalSich
informaci a znalosti nebo omezovat a zuZovat to, co jiZ je k dispozici.

Tlenmace Sl

Moo datek Mjiainla Menriilinl —» Akl
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\ \
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Obr 1: Problémy spojené se ziskavanim znalosti
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Jedinci i organizace neustdle sleduji a vnimaji jejich okoli. Ridi se tim, co jiz zngji a na
z&kladé pozorovani interpretuji nové znalosti a z novych poznatka extrahuji to, co povazuji za
vyznamné. Vyznam vyvolany na z&kladé téchto poznatkt predstavuje porozumgni jistym
staviim svéta a postupné mize zmeénit to, co jedinci a organizace vi.

2.1. Restriktivni vs. akviziéni zpracovani

Zpracovani informaci je spojeno stizenim situaci uvnitt n¢jakého dohodnutého
znalostniho kontextu a je pristupné pro analyzu a sdélovani explicitnich fakti a domnének. Na
druhé stran¢ zpracovéni znalosti je spojeno svytvarenim, sdilenim a zachycenim jejich
vyznamu.

Jiz zminéné ctyri problémy se liSi predstavou o form¢ zpracovani — restriktivni Gi
akvizi¢ni. SloZitost vyZaduje redukci faktickych informaci a k nim pridruZzenych vazeb.
Nejasnost vyZaduje omezovéni ruznych hledisek a vykladi. Na rozdil od toho, nejistota
vyZaduje akvizici (ziskdvéani) informaci a neurcitost vyZaduje ziskavani znalosti nebo
interpretacnich rdmca. Proto je restriktivni zpracovani obecné zaméieno vniting ¢i lokalng,
zatimco akvizi¢ni zpracovani vyZaduje shdnéni dalSich informaci a znalosti.

2.2. Ngistota

Nejistota znamena, Ze nemame dostatené mnozstvi informaci k charakterizovani
aktualniho stavu, k predvidani budoucich stavii nebo ¢innosti potiebnych k tomu, abychom
tyto stavy mohli dosdhnout [2]. Organizace maji zaZitou nejistotu v souvislosti s nedostatkem
informaci potrebnych pro rozhodovani ¢i pro predvidani udalosti, které na n¢jakém
rozhodnuti ptimo ¢i neptimo zavisi. Nejistota neznamend jen sloZité nebo nejasné situace a
vztahy, ale existuje i za predpokladu, kdyZ je rozsah moZnosti maly a tyto moznosti jsou
jednoduché a presné definované. Nejistota je sniZzovana ziskavanim dodatecnych informaci
nebo ziskavanim, rozvijenim a zlepSovanim schopnosti pro dostatecné dobré predpovidani,
odvozovani ¢i odhadovani na zékladé nelplnych informaci.

2.3. Slozitost

SloZitod znamena prosté ,velké mnozstvi c¢asti, které se vzgemné ovlivauji
komplikovanym zpusobem"”. To odréZi ¢etnost a rozmanitost situacnich elementt (promeénné,
problémy, konkurenti, atd.) a spletitost jegjich vztaht [4]. SloZité situace nejsou vétSinou
nejasné ¢i nepiredvidatelné, ale vétSinou jsou jasné definované a potencidlné predvidatelné,
jejichz délka ¢i slozitost cest, procedur ¢i ruznych elementi a vztahi je piilis velka k tomu,
aby byl poznavaci proces snadny. SloZitost se vyviji a méni na z&klad¢ toho, co je znamé
spolecnosti a jejim ¢lenam. Co je sloZité pro jednu organizaci, miZe byt jednoduché pro jiné,
které maji vétSi zkuSenosti ¢i odborné znalosti. Kde chybi dostatecné znaloti, 1ze sloZitost
zmirnit zvySenim kapacity pro zpracovani informaci ¢i rozloZenim probléma do jednodusSich
¢ésti (kdyz je to mozné) a pak tyto elementy integrovat.

2.4. Neur¢itost

Situace ¢i udélosti jsou casto zcela nejasné ¢i nepochopitelné. Neurcitost predstavuje
neschopnost interpretovat ¢i porozumét nécemu [1] také proto, Ze vzkazy a informace
neaktivuji znalostni ramec (povrchova neurcitost) nebo interpretacni znalosti vitbec neexistuji
(hluboka neurcitost). Neur¢itost miaze byt vyieSena prekoncipovanim zpréav a vzkazi,
ziskanim souvisegjicich znalosti nejen z vlastnich, ale i jinych zkuSenosti nebo za pomoci
jinych interpretaci. Neur¢itost nejde prekonat shromaZzd’ovanim dalSich fakta. To typicky
vyZaduje cyklickou interpretaci, vysvétlovani a spole¢enskou ratifikaci. V ramci organizace je
podstatné zabezpecit rozsahlou interaktivni osobni konverzaci mezi spolecensky daverné
zndmymi a navic intelektualné rozli¢nymi skupinami jednotlivca.
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2.5. Ng asnost

Nejasnost se odkazuje na rozmanité vyklady stejnych véci [5]. Kazda jednotliva
interpretace je jasna, ale souhrnné se vyklady 1iSi a mohou byt vzajemné se vyluéujici ¢i
konfliktni. VytreSeni nejasnosti vyZaduje opakované vyklady, interaktivni diskuze a jednani
smétujici k interpretaci. Nicmeéng i prilis precizni a souvislé politiky, pravidla, procedury ci
systémy koordinujici a pirendSejici informace mohou zkreslit a vnést zmatek do raznych
nézort na urcité situace.

2.6. Vztah mezi ¢ty¥mi problémovymi faktory

Vztah mezi ¢tyfmi zminovanymi faktory je zndzornén na Obr. 2 niZe v hierarchii podle
obtiznosti [7]. Neurcitost predstavuje nejvétsSi problém a vyzvu, protoze jeji interpretacni
ramec musi byt teprve vytvoien, jelikoZ dosud neexistuje. Tvéri v tvat neuréitym situacim a
rozhodnutim se budou zajisté na povrch dostéavat razné konkurenéni vyklady a hypotézy,
které budou mit za nasledek nejasnost, jez je o néco méné problematickd. Nicméne kazdy
z téchto probléma v sobé zahrnuje ovladani a zpracovani znalosti — jedni vytvéreji vykladové
ramce a jini je zuzuji. Je-li dosaZzen konsenzus tykajici se struktury rozhodnuti vyluéujici
nejasnost, v samotném rozhodnuti se dale miuze skryvat nejistota, sozitost ¢i oboji. Nejistota
je vice poddajnd nez neurc¢itost a nejasnost, je definovan jedine¢ny vyklad, ackoliv jen
sur¢itou mirou spolehlivosti. Kone¢né jedinym vykladem definovanym sjistotou je sloZitost,
stéle viak ten, ktery rozhoduje, musi zvaZzovat mnoho elementt a vazeb mezi nimi. Tyto Gtyti
problematicke faktory se navzdem nevylucuji. Napiiklad po interpretaci neurcité situace se
maze odhalit, Ze je nejistd alnebo slozZita. Na zékladé pozorovani organizaci pusobicich
v &irokém okruhu pramyslovych dluzeb (finanéni  sluzby, programové vybaveni,
vydavatelstvi, vyroba pramyslového zbozi odborné sluzby ¢i maloobchod) profesor Zack
naznacuje, Ze ¢tyii problémové faktory se vyskytuji v urcitém sledu. Musi byt nejdiive
ustanoven jegjich vyznam a poté (jedté pied jedndnim o informacich) musi byt tyto faktory
projednany. Nejdiive musi byt rozhodnuto o neurcitosti, coz ¢asto vede k nejasnosti, jakmile
se objevi rozmanité interpretace. ReSeni nejasnosti vytvéri souvisle sdileny kontext nésledné
se zabyvajici nejistotou a/nebo sloZitosti a pokragujicim systematickym ucenim.

Meurditost Mejasnost Meqstota SloZitost
Jodny deliniee, s Jidry spolehlivd
Fadnd defin ce L | Mnohedeline | ureilow L gl climice, slos
apeelehlivosll el prvky

Obr 2: Vztah mezi ¢tyFmi problémovymi faktory

3. Roleinformaéni technologie

Na informagni technologii maze byt nahlizeno jako na komunika¢ni médium pro pienos
informaci, poskytujici téZ Udaje, na nichz jsou postaveny znalosti, a lze téZ, je-li to umoznéno,
vyuZivat IT pro podporu rozhodovéani. Efektivni komunikace vyZaduje, aby bylo informacni
interaktivni médium k dispozici pro feSeni znalostnich probléma. Pro komunikaci, v niz se
objevuji problémové faktory jako neurcitost a ngjasnost je zapotiebi takovych médii, které
berou v Gvahu rozmanité vyrazy v interaktivnim kontextu (napr. osobni konverzace). Méng
expresivni, vice strukturovand média, jako napt. email, efektivné podporuji komunikaci o
dobie definovanych situacich. Predpoklady vloZzené do informagnich systémi, obzviaste ve
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formé oznaceni, definic, procedur a pfi¢innych souvislosti mohou uvalit klamnou jasnost na
neurcité ¢i nejasné udadlosti, zatimco priliS bohata komunikace pouZitd na vzgemné
porozumeéni situace mize vést zbytedné k neurc¢itosti a nejasnosti.

Informa¢ni technologie mohou byt velmi G¢inné vyuZivany pro zvladani nejistoty a
slozZitosti, pokud je umoznéno témto technologiim sdilet pochopeni danych situaci [6]. Pro
tyto Ucely jsou vhodné nésledujici néstroje:

- systémy pro podporu rozhodovani a expertni systémy schopné zpracovavat rozsahla
mnoZstvi fakta, proménnych a vztah;

- systémy fizeni baze dat svelkou kapacitou pro uloZeni Udaji a schopnostmi snimi
manipulovat a ziskavat je;

- online Uschovny dokumentt a organizaéni pamét'ové systémy;

- pocitatové komunikacni systémy podporujici rychlé a flexibilni vyhledavani informaci,
jejich sdileni a komunikaci, jako jsou emaily, online diskusni fora, instant messaging, peer-
to-peer systémy pro fizeni a vymeénu informaci ¢i blogy;

- skupinové systémy pro podporu rozhodovani umoznujici zachytit, analyzovat a sdilet
informace souvisgjici se skupinovym rozhodovanim.

Neurcitost a nejasnost jsou nejlépe zvladany afizeny diky komunikaci uvnitt sité osobnich
vztahu, ktera slouzi jako zdroj védomosti a odbornych znalosti. V tom maze hrat vedlgjSi roli
i informatni technologie. Pomoci komunikace zprostiedkované pocitatem (email, online
konference) se miaZe zachovat kontinuita pii osobni konverzaci obzvlésté v piipadech, neni-li
nékdo ze zG¢astnénych pritomen na misté.

Zatimco vytvéieni a vyména poznatki vyZaduje bohatou konverzatni interakci a vzajemné
ZkuZenogti, i informace prijaté od informacnich systémi mohou samozigimé zmenit
uzivatelskou znalost. Nové informace ovliviuji existujici poznatky a na v souc¢asné dobé
zndmé véci je nahlizeno z jinych uhlua. Informagni technologie napomaéhaji poté posunout
stavajici znalosti na vySSi Uroven, zatimco konverzace a vyména poznatka jsou potiebné pro
vytvareni novych védomostnich konceptti. Tyto dva pristupy se dopliuji a systémy pro
podporu rozhodovani zahrnuji oba tyto piistupy. Bez ohledu na to, jak je informacni
technologie vyuZivana, organizace musi pro to, aby umoZznily rozvijet rozséhlé znalosti a
jgjich vyménu, poskytnout moZnosti pro vzdemnou mezilidskou interakci, budovani
spolecenskych vztaht a komunika¢nich mechanismu pro sdileni zkuSenosti.

4. Zavér

Na zaklad¢ vySe uvedeného Ize konstatovat, Ze co se tyce vyuZiti informagnich technologii
aznalosti zamestnancti ve spojitosti s rozhodovanim:

- systémy pro podporu rozhodovani (a jiné vhodné informaéni technologie) se jednoznatné
vice hodi pro tizeni sloZitého a nejistého neZ pro tizeni neurcitého a nejasného;

- pro teSeni neurcitych a nejasnych problémovych faktora je vhodngjsi vyuZit moznost
osobnich jednéni a vzajemnych interakci;

- vhodné zvolené organizacni a technologické zdroje a schopnosti pro reSeni specifickych

znalostnich problémi, jeZ jsou spjaty srozhodovacimi procesy (viz piedchozi dva body),
mohou vyznamng¢ zvySit organizacni rozhodovaci vykony, schopnosti atak celkovy vykon.

Hodnota informaci a analyz poskytnutych systémy pro podporu rozhodovani je ovlivnéna
stavem znalosti svych uzivatelt vramci okruhu jejich pusobnosti. Co se ty¢e uceni,
manazerska jednani umoznuji divergentni a tvar¢i proces uceni, co se tyce neurcitosti a
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nejasnosti, proces probihajici v systémech pro podporu rozhodovani naopak inklinuje ke
konvergenci. Interpretace a analyzy historickych Udaji v téchto systémech jsou také omezeny
existujicimi znalostmi. Systém pro podporu rozhodovani tak neni pitimo uzite¢ny pro podporu
rozhodovéni tykajicich se novych ¢&i neasnych prileZitosti. Nicméné informace jim
poskytnuté umoziuji zmeénit stavajici znalosti spolecnosti. Zavedeni systému pro podporu
rozhodovéni spolecné s restrukturalizaci firemnich procesi pro odliSeni a integraci sociélnich
a technickych pristupa ke zpracovani informaci a znalosti umozni vyznamné zlepSeni
rozhodovacich procesi, objem zpracovavanych informaci a tim i celkovy vykon spole¢nosti.
Kli¢cem je rozpoznani silnych stranek ajejich integrace.

K tomu, aby spole¢nost mohla vyuzivat vhodnou informatni technologii, musi spravné
klasifikovat neurc¢itost, kterd se objevuje v rozhodnuti. Pokud nemize byt rozhodnuti jasné
koncipovano (coz se ¢asto stava), neméla by tato zaleZitost byt ignorovana. PouZziti systém
pro podporu rozhodovani piedpoklada stanoveni jasného rozhodovaciho konceptu, ktery je
reprezentovan urgitym postupem ieSeni nebo agoritmem zakddovanym v systému.
Organizace tudiz musi nejdiive ustanovit dohodnuty ramec, kolem né¢hoZz muze byt
rozhodovano vice explicitné a nakonec jef musi systematicky utiidit a za¢lenit do systému.

V soucasném nejistém a slozitém svété je nutné pro co nejlepsi kvalitu rozhodovéani
v organizacich vyuzit kombinace a propojeni lidskych a technologickych zdroju. VyieSeni
¢tyt problémovych faktora na zakladé uvedené koncepce je spravnym krokem timto smérem.
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Abstract: The article deals with the issue of the clusters as the instruments of regional
innovative profile. Firstly, is focused on the short characteristics of cluster and cluster
initiatives. The article emphasized the genuine idea of Porters cluster as engine of
productivity and innovation growth. The second part is focused on regional innovative profile
and describes the position of cluster in this process.

Key words:. cluster, cluster initiatives, regional innovative profile

1. Uvod

Evropska unie s vsoucasném planovacim obdobi stanovila cil  zvysit
konkurenceschopnost a vybudovat z EU hospodéistvi zaloZené na znalostech a inovacich.
Jako jeden znejlepSich a vzahranicni praxi osvédéenych zpasobu, jak zvySit
konkurenceschopnost regionu a budovat hospodarstvi zaloZené na znalostech a inovacich je
podporovat vznik a ¢innost Klastri. | pires skutecnost, Ze soucasné planovaci obdobi EU jiz
trvé od roku 2007, je v podminkach Ceské republiky je fenomén klastrii stéle pomérng novy.

2. Pojeti klastra a klastrovych iniciativ

V nekterych situacich dochézi k tomu, Ze klastrové iniciativy samy sebe oznacuji za klastr,
jindy zase dochézi k pripadu, kdy se za klastrovou iniciativu povazuji rizna vyzkumné centra
a prumyslova sdruZeni. Nejdrive je tedy vhodné vymezit rozdil mezi klastrem a klastrovou
iniciativou.

Za klasika klastrové teorie je pokladan M. Porter. Pri vyzkumu konkurenceschopnosti
americkych a japonskych firem narazil na jev, Ze firmy, které jsou propojené do urcité sité
(network), dosahuji lepSich vysledka v inovacich, produktivité a v ekonomickych ukazatelich
vSeobecné. Ve své knize Konkuren¢ni vyhoda narodi (1990) uvadi hypotézu, Ze vzajemné
provazana odvétvi soustiedéna geograficky na vymezeném Uzemi jsou hnaci silou nérodniho,
regiondlniho a mistniho rozvoje. Definuje pritom klastr jako geografické soustiedéni
vzajemné provéazanych firem, specializovanych dodavateli, poskytovatelt sluzeb, firem
v pribuznych odvétvich a pridruzenych instituci jako jsou univerzity, agentury a obchodni
asociace raznych smera, které soutézi, ale také spolupracuiji.

Klastry se daji chépat také jako obchodné-vyrobni firmy a neobchodni organizace, pro
které je ¢lenstvi v rdmci skupiny vyznamnym prvkem konkurenceschopnosti kazdého ¢lena,
klastry svazuji dohromady dodavatelsko-odbératel ské vztahy nebo spole¢né technologie nebo
spolecni zakaznici a distribuéni kandly nebo spolecné pracovni trhy a lidsky kapital
(Bergman, Fesser 1999).

Jin& definice uvadi, Ze klastry Ize vymezit jako geograficky soustiedéna odvétvi, kterd
ziskévaji svoji vykonnostni a konkurencni vyhodu tim, Ze vyuzivaji umisténi v urcité lokalite
a vSech faktord, které stim souvisi. V této definici je za konkurenéni vyhodu povaZzovana
schopnost firmy (odvétvi) ptsobit na globalnich trzich, pricemZ odvétvi je zde chapano
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v uzSim slova smyslu specifickym druhem zboZi ¢i sluzeb. Geografickou soustredénosti
klastru se rozumi dosaZitelna vzdalenost, tj. oblast, kam lze vycestovat v ramci jednoho
pracovniho dne (Skokan, 2004).

Souhrnné Ize uvést, Ze klastry predstavuji spolupraci podnika na ur¢itém Gzemi, regionu,
kde do tohoto seskupeni nevstupuji pouze firmy z piibuznych odvétvi, ale zéroven i
dodavatelé, odbératelé, spolupracujici firmy apod., dde univerzity, vyzkumna centra a dalSi
instituce. Firmy v klastru spolu samoziejmé soutézi, jedna se o konkurenty, ale urcitym
zpusobem kooperuji a tim ziskavaji konkurenéni vyhodu oproti tém firmam, které do klastru
zapojeny nejsou. Hlavni piinos klastru spociva v rychlé implementaci inovaci, piicemz se
nemusi jednat pouze o inovace v oblasti surovin, vyrobnich postupt atd., ale samozigjme to
mohou byt inovace v oblasti personalistiky, fizeni lidskych zdroji, managementu, zlepSeni
logistickych vazeb, spoluprace s dodavateli a odbérateli apod.

Jak uvadi ve své knize Solvell, Lindquist a Ketels (2003), klastrovou iniciativu lze
charakterizovat jako formu organizovaného Usili pro zvy3eni rastu a konkurenceschopnosti
klastri v regionu, kterd zahrnuje firmy v klastru, zastupce vereiného sektoru (viédy),
vyzkumnou a vzdélavaci komunitu a dalSi spolupracujici instituce. Klastrové iniciativy se tak
stavaji nejdalezitéjsi sloZzkou v procesu zvy3Sovani ristu a konkurenceschopnosti klastru.

Z uvedeného je tedy ziejmeé, Ze za klastrovou iniciativu je povaZovana pouze takova
iniciativa, které se G¢astni firmy a alespon jeden dalSi subjekt z dvojice vldda — univerzita.
Tato skutecnogt, a nikoliv forma spoluprace, jsou zékladem vySe uvedené definice. Klastrem
se tedy rozumi firmy a organizace, kterym klastrova iniciativa slouzi.

Také je vhodné upozornit na skutecnost, Ze puvodni Porterova teorie vychazi ze
skute¢nosti, Ze klastry nepotiebuji zadny oficiaini statut. Neopak, klastry existovaly a
vznikaly v ekonomice samovolné na zakladé sblizovani a spoluprace podniki, spole¢nému
vyzkumu a kooperaci v ur¢itych oblastech, pricem?z profesor Porter tuto skutecnost teoreticky
podchytil, zaznamenal a umoZnil tak aplikaci takto zji&énych poznatki i na jind odvétvi a jiné
situace. Na zakladé téchto poznatku je tedy mozné vyvolat umgly vznik Klastru v odvétvi a
oblasti, kterd k tomu ma urcité zékladni predpoklady a podminky, ovSem stale podle jeho
teorie neni bezpodmine¢né nutné, aby toto seskupeni bylo n¢jakou zvl&&tni pravni formou.

To je v&ak jeden z klicovych problémi klastrii v Ceské republice. Pokud totiz chee ngjaky
subjekt zazédat o dotaci, musi mit pravni formu, a tudiz v3echny v naSich podminkéch
vznikgjici klastry se zakladaji jako prévnické osoby, nejcastéji druZstva. Je to zpusobeno
piedevsim urcitou prahlednosti této podnikatelské formy a dale volnym poétem ¢élena, kdy
druzstvo miZze dle svého uvézeni pribirat ¢leny nové, nebo naopak mohou stévgjici ¢lenové
odgjit, aniz by byl nutny z&pis do obchodniho rejstiiku.

ProtoZe podle Porterovy teorie tedy klastr nemusi mit pravni formu, Ize si pak velmi
jednoduse predstavit fungovani klastrové iniciativy, kdy firmy a bud’ univerzita, nebo vlada,
piipadné oba subjekty, spole¢nymi silami podporuji zvySovani konkurenceschopnosti klastru
(tedy subjekttr do klastru zapojenych) nebo jeho rist. Oviem v podminkéch Ceské republiky,
kdy kazdy klastr musi mit ur¢itou prévni subjektivitu, se pod pojmem klastrova iniciativa
vétSinou rozumi urcitainiciativa, sili, vedouci ke vzniku klastru.

3. Posilovani regionalniho inovaéniho profilu

V odborné literatuie Ize nalézt i urgity postup, pomoci kterého Ize posilovat regionalni
inovacni profil a prispivat tak k budovani hospodérstvi zaloZzeném na inovacich a znalostech.
Kvalitni inovacni prostredi zcela bezpochyby usnadni vznik a zlepsi ¢innost klastra, stejné
jako zvySi Uspésnost klastrovych iniciativ.
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Tento postup ma sedm za&kladnich krokd, které jsou vsak doplnény celou fadou dil¢ich
podpurnych ¢innosti, takZe vysledny systém nepredstavuje pouhy linearni proces, ale proces
velmi interaktivni. Mimo sedmi na sebe navazujicich kroki existuji jesté tii dulezité procesy,
kontinualné provadéné béhem celého procesu. Cely systém lze piehledné zobrazit na
nasledujicim obrazku ¢. 1.

Obréazek 1 - Posilovani regionalniho inovaéniho profilu
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Vytvoreni aktivit klastri a siti ! I nternaci o-
regiondnich nalizace
znd osti ™
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Zdroj: WWW.innovating-regions.org

Prvni krok celého procesu spociva ve spréavné identifikaci regiondniho inovacniho
potencidlu, coZ je stale ¢astéji povazovano za jeden z nejdulezitéjSich momenta pro zvySovani
mezinarodni konkurenceschopnosti. Pokud nebude mit region piehled o svych vyzkumnych
centrech, vysledcich vyzkumu a inovaénich kapacitach vSech piitomnych subjektd, jako jsou
univerzity, vyzkumna centra, ale piedevsim firmy, je nemozné budovat a posilovat regionalni
inovacni profil.

Vytvareni regiondnich znalosti predstavuje zaklad pro produkci inovaci. Diky znalostem a
jsme schopni nachazet nova, mnohdy lepSi feSeni existujicich problémi a piedchézet dalSim
problémiam. Jsme také schopni produkovat vétSi pocet kvalitnich inovaci. Je vhodné si
uvédomit, Ze pro rozvoj regionu jsou dulezité oba druhy znalosti, tedy jak explicitni
(prenositelné, nejsou vazané na lidsky kapitdl), tak tacitni (individudni, vazany na lidsky
kapitdl).

V dalSim kroku je tieba stimulovat firemni inovacni aktivity. Budovani inovaci je aktivni
proces, ovéem velmi ¢asto predevSim malé a stredni podniky, které by méli byt zékladem
produkce inovaci, maji problémy sidentifikovanim svého inovacniho potencidlu. Je proto
tieba pomoci jim zjistit své silné a slabé stranky, stejné jako prileZitosti a hrozby, podporovat
inovacni infrastrukturu apod., aby se zvySila moZnost produkce inovaci v regionu i u téchto
subjekta.

Jako dalsi ¢ést celého procesu je nutné implementovat mezi podnikatelské subjekty razné
informace, které jsou zjistovany na Urovni regionu v rdmci sluzeb na podporu inovaci. Mize
se jednat napr. o rizné pruzkumy trhu, transfer technologii apod. Na druhé strané je pak
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nezbytné zaroven prejimat od podnikatelské sféry informace, které zjisti jednotlivé firmy, a
nasledné podporovat jejich dalSi Sireni.

Jakmile je identifikovan regiondlni inovacni potenciél, jsou vytvoreny regiondlni znalosti a
je dostatecné podporena produkce inovaci v regiondlnich firméch, musi nastat proces
provazani téchto existujicich zékladi za i¢elem dosazeni synergického efektu, konkrétné diky
budovéani a zakladani klastrii a pramyslovych siti (networking).

Pro ovéfeni, zda je tento proces Uspedny, je nutné zagit pronikat na zahrani¢ni trhy.
ZvySeni konkuren¢niho prostiedi zietelné ukéze, zda néS region se svou inovacni kapacitou je
dogtatecné konkurenceschopny. PredevSim pro malé a stredni podniky maZe byt takovy
mezinarodni konkurencni boj velmi obtizny a pravé pro takové firmy muaze byt ¢lenstvi
v klastru ¢i jiné siti dilezité, nebot’ diky této spolupréci jsou pak schopny uspét i
v mezinarodni konkurenci.

Nezbytnou soucasti celého procesu je pak i krok posledni, ktery se jesté velmi ¢asto
podceiuje, a sice marketing regioni. Marketing funguje dobie na Grovni firem, ale je nutné si
uveédomit, Ze firmy tvoii jednu ze sloZek celého regionu a marketing by mel piihlizet i k témto
odanim slozkdm a pohliZzet na region jako celek. Diky tomuto piistupu Ize vybudovat
kvalitni regionani inova¢ni profil.

Vedle téchto posloupnych aktivit existuji v celém procesu i aktivity prabézné. Tyto
aktivity jsou zameéieny na podporu komunikace a spolupréce mezi vSemi aktéry regiondni
inovaéni podpory, coz mohou byt poskytovatelé technologii, financi, informaci atd. Je nutné
podporovat jejich spolupréci, nebot’ pouze diky ni lze vytézit maximalni efektivnost pro
charakterizovani regionalniho inovacniho profilu.

S ohledem na skute¢nost, Ze zde hovotime o budovani regionaniho inovacniho profilu,
pohybujeme se tedy na Urovni regionu, je zigimé, Ze prostiedky pro podporu inovacni
infrastruktury a potencidlu pochazeji z verejnych zdrojt. Tato podpora miZe mit podobu bud’
piimych investic, ale miZe se jednat také napt. o prominuti Groku z pajcek, vyhléSeni
dotovanych projektd, granta apod. Sohledem na pivod téchto prostiedka je v3ak
bezpodminecné nutné sledovat jejich vynakladani a dbét o jejich efektivni vyuZiti.

4. Zavér

Prispévek se zabyva problematikou klastri a klastrovych iniciativ, které piredstavuji jedno
z moznych a v zahrani¢ni praxi ovérenych zpasoba zvySovani konkurenceschopnosti daného
regionu a budovani hospodarstvi zaloZzeného na znalostech a inovacich. Ackoliv ve svété se
spojmem klastr a klastrova iniciativa setkavame pomérné ¢asto, v podminkach Ceské
republiky se stéle jednéa o fenomén pomeérné novy. Klastr aklastrova iniciativa vykazuji celou
fadu charakteristickych znaku, které musi spliiovat, aby je bylo mozno za klastr ¢i za
iniciativu povazovat. Bohuzel v Ceské republice je za klastr velmi povazovano i seskupeni
firem, kterym chybi z&kladni rys klastru, a sice produkce inovaci a zvySovani
konkurenceschopnosti. Ten samy problém je i u klastrovych iniciativ, kdy nekteré klastrové
iniciativy samy sebe povazuji za klastr nebo naopak nékterd seskupeni samy sebe povazuji za
klastrovou iniciativu.

DalSi ¢ést prispévku se zabyva otazkou budovani a posilovani regiondlniho inova¢niho
profilu, tedy ur¢itého zdzemi pro vytvareni a produkci inovaci v daném regionu. Tento proces
mé celkem sedm navazujicich kroka, vedle kterych stoji tiéi prabézné vykonévané ¢innosti a
vysledkem tohoto procesu je vytvoreni prostiedi, ve kterém je v3eobecné kladny pristup
k tvorbé¢ a implementaci inovaci nejen ve vyzkumnych centrech a na univerzitdch, ale
predevSim ve firmach, pricemz stéZejni roli hraji mali a stiedni podnikatelé. Takové prostiedi
je samoziejme velikou vyhodou pro vznik klastri a pro ¢innost klastrovych iniciativ.
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VLIV GLOBALIZACE NA ICT SEKTOR CESKE REPUBLIKY

Tomas Lelek )
Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko-spravni, Ustav ekonomie

Abstract: Globalization is a phenomenon which, according to an index of globalization is
growing at an average rate of 1 unit. It has extensive global implications, which are dealt
with this article in terms of ICT sector in the Czech Republic. This is above all a business
location and employment, which is in economic crisis, an important macroeconomic
indicator. In conclusion, there are proposed measures for economic policy to protect the
domestic labor market.

Keywords. Globalization, ICT sector, employment

1. Uvod

Globalizace je v dnedni dobé a ztistane jisté i nadale velmi diskutovanym tématem. Ozyva
se z medii, reklamy, politiky apod. Presto se autofi shoduji v nazoru, Ze vymezit pojem
,globalizace" jednoznagnou a exaktni definici, je skoro nemozné. Cim vic toho o globalizaci
vime, tim vic podob ziskava a nikdo nevi, jak se bude vyvijet dal a co jeité od ni mizeme
ocekavat. Pro predstavu je zde uvedeno nekolik z mnoha nejriiznéjSich definic.

Globalizace je spontanni, netizeny proces integrace zemi svéta v jediném ekonomickém
systému [ 6]

Podle Jenicka [4] je globalizace proces, ktery zvy3uje zavislost trhi  a vyroby riaznych
zemich diky dynamice obchodu se zbozim sluzbami, pohybem kapitélu
a technologii. Vznikaji nové formy hospodarstvi, mizi narodni produkty a technologie
i ndrodni hospodéistvi.

Globalizace je proces, ktery v intenzivnéjsi mite probiha zhruba od 70. let 20. stoleti. Pro
zji&eni miry globalizace ve svété se pouziva index globalizace, tzv. KOF, ktery kazdy rok
zvergjnuje Svycarsky Institut pro vyzkum hospodarského cyklul.
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Zdroj: World Investment Report 2007 [12], viastni zpracovéani
Graf €. 1 Vyvoj indexu globalizace KOF od roku 1970 aZ 2006

Jak patrné z grafu ¢. 1, index globalizace za poslednich 16 let rostl pramérnym ro¢nim
tempem 1 jednotky zarok.

Globalizace po své prvni fazi, charakterizované rozvojem informacnich technologii, je
nyni spjata zejména s mohutnym rozmachem ekonomiky v celosvétovém metitku.

2. ICT sektor

ICT sektor se zacal oficiané statisticky vykazovat na zékladé definice OECD v roce 1998.
Podle OECD (7] je ICT sektor kombinaci odvétvi vyroby a odvétvi sluzeb, které elektronicky
zachycuji, prenos a zobrazeni dat ainformaci.

ICT vyroba - zahrnuje odvétvi jejichZz hlavni ekonomicka ¢innost souvisi primarné s
vyrobou pristroju a zatizeni, které jsou nezbytné pro préci s daty a informacemi elektronickou
cestou (ICT vyrobky).

ICT dluzby - zahrnuje poskytovani a zprostiedkovani sluzeb, které primo souvisi
s informagnimi a komunikacnimi technologiemi (telekomunikacni ¢innosti a ¢innosti v oblasti
vypocetni techniky).

Vymezeni | CT sektoru podle Odvétvové klasifikace ekonomickych €innosti (OK EC)[2]:

a) ICT vyroba (ICT odvétvi zpracovatelského priamyslu)

30 - Vyroba kancel&rskych stroji a pocitact

32 - Vyrobaradiovych, televiznich a spojovych zarizeni a pristrojt

321 - Vyroba elektronek a jinych elektronickych soucastek

322 - Vyroba rozhlasovych a televiznich vysilact a pristroja pro drétovou telefonii a
telegrafii

323 - Vyrobateleviznich arozhlasovych piijimact, pristroju pro zaznam a reprodukci zvuku
nebo obrazu a podobnych radiovych zarizeni
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332 - Vyroba méticich, kontrolnich, zkuSebnich, navigacnich a jinych pristrojt a zarizeni
kromé zatizeni pro Fizeni pramyslovych procesi
333 - Vyroba zatizeni pro fizeni primyslovych procesi

b) ICT duzby (ICT odvétvi v oblasti duzeb)

642 - Telekomunikace

72 - Cinnosti v oblasti vypogetni techniky

721 - Poradenstvi v oblasti hardware

722 - Publikovéani, dodavky a poradenstvi v oblasti software

723 - Zpracovani dat

724 - Cinnosti v oblasti databézi

725 - Opravy a udrzba kancelarskych stroji a pocitaci

726 - Jiné ¢innosti souvisejici s vypocetni technikou

Ackoli je tento sektor v porovnani sostatnimi sektory celkem novy, je pro ekonomiku

velice vyznamny z hlediska dale uvedenych velicin.

Pridana hodnota

Pridana hodnota vyjadirena v béznych cenéch tohoto sektoru rostla mezi lety 2000 a 2006
pramérnym rocnim tempem 10%. Zejména diky tomu je i hodnota ogtatnich odvétvi
hospodarstvi CR nizsi a ¢ini 6,4%. Pridana hodnota |CT sektoru vzrostla za sledované obdobi
0 77%. Pridan& hodnota ostatnich odvétvi vzrostla mezi |éty 2000 a 2006 pouze 0 45%.

Produktivita

Z dat ziskanych ze statistik OECD [8] je patrné, Ze produktivita prace od roku 2001 do
roku 2006 rostla ve vétSing sledovanych zemich. Lze vypozorovat, Ze nejvétsi podil na jejim
ristu m&la multifaktorova produktivita prace’ (MFP), i kdyZ svij, byt mensi prispévek, mai
prohlubovani kapitalu.

1 Multifaktorova produktivita, ktera se téZz nazyva tzv. solowovym reziduem, protoze se zjistuje odetenim
piispévku prace a kapitdu od tempa rastu potencialniho produktu, charakterizuje tedy prispévek uplatnéni vyssi
Urovné (stavu) technologie (technologického pokroku) k prirastku potencidiniho produktu. Multifaktorova
produktivita roste tehdy, jestlize se ziskava vySSi (métitelny) produkt ze steného mnozstvi (objemu) vyrobnich
faktort kapitalu a prace: roste tedy zejménav dusedku vyuziti vyzkumu a vyvoje, zlepSené technologie, zvyseni
vzdélani a kvalifikace, zdokonalené metody organizovani a fizeni . Jedna se zeména o vSechny prvky, které
participuji nainovaci nebo ji piedstavuji [5].
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1985 — 2006)

Zdroj: OECD [8]

v s

Produktivita ICT sektoru je vySSi nez u ostatnich odvétvi ekonomiky. Dukazem toho je i
graf. ¢.2 , ktery ukazuje multifaktorovou produktivitu v ekonomice USA.

KLEMS multi-factor productivity in the US, 3-digit SIC manufacturing industries, 1987-2005
Percentage change, annual rate
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Source: United States Bureau of Labor Statistics.

Pramérna hodnota multifaktorové produktivity v odvétvich ekonomiky USA
Zdroj: OECD [8]

Z vySe uvedenych grafu je patrné, Ze MFP od roku 1987 vzrostla ve vyrobnich odvétvich
ekonomiky celkové o 30%. Nejvetsi podil na jejim procentnim roénim piirastku za obdobi
1987-2005 pripada na odvétvi zabyvajici se vyrobou pocitacia a elektroniky, které ¢ini 10%.
To je v porovnani sdruhym nejvétSim prispévatelem, odvétvim zbozi dlouhodobé spotieby,
témet pétinasobek.
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Zaméstnanost

Podil na zaméstnanosti napt. v ICT sektoru Ceské republiky byl v roce 2007 2,5% na
celkové zaméstnanosti CR. Déle byla vysledovana tendence od poklesu poctu pracovnich
mist v oblasti vyroby ICT sektoru ¢ésti a narist poétu pracovnich mist v ICT sluzbéch, coz
koresponduje s automatizaci vyroby a rozSifovanim ICT do vétSiny odvétvi hospodéistvi,
které sebou prindSi nutnost vétSiho poctu pracovnika ve sluzbéch.

Vyzkum a vyvoj

ICT sektor se také vyznamné podili na tvorbé inovaci. Vzhledem k vydajim na vyzkum a
vyvoj predstavuje druhy nejvétsi podil na vydajich hned za automobilovym pramyslem [9].

3. Vliv globalizace na zaméstnanost v ICT sektoru Ceské republiky

Zaméstnanost je jednim ze ¢tyi cilt hospodarské politiky. Byt zaméstnan ma kromé
ekonomickych aspektu také vyznam socidlni a psychologicky. Globalizace se projevuje
v oblasti zaméstnanosti piedevSim piesouvanim ¢innosti podniki do oblasti s nizsimi
mzdovymi naklady. V minulych letech jsme byli svédky presouvani vyroby do Asie, kam se
postupné zactaly piendSet i jednoduché administrativni ¢innosti. V souc¢asné dobé se na
ceském trhu ICT ve stde vétSi miie projevuji vykyvy globalni ekonomiky a bude
pravdépodobné dochazet k odlivu ¢ésti pobocek nadnédrodnich firem z trznich davodi.
Diivejsi markantni rozdil v mzdovych Urovnich se snizuje. ICT firmy si toto uvédomuji a
snazi se do CR umistovat zejména sva vyvojovéa centra (Microsoft, Deutsche Borse, Skype,
RedHat a dalsi). Dlouhodobé bude tento faktor pasobit zejmeéna proti centram strategickych
sluzeb (které provadi zejména spravu ICT, databazi apod.), pokud nedojde k jejich
transformaci na sluzby s vysSi piidanou hodnotou.

Zaméstnanost v oblasti vyroby v ICT sektoru

V oblasti vyroby ICT je situace podobna. Zde ma velky podil tchajwanské firma Foxconn
Technology Group, ktera zaméstnava v celém svété vice nez 200.000 lidi a provozy ma
rozmisténé v Americe, Evropé i v Asii. V Ceské republice méa deefinou spolesnost Foxconn
CZ, sr.0., ktera predstavuje vyrobni centrédlu skupiny Foxconn v Evropé s vyrobnimi zavody
na pocitate a spotrebni elektroniku v Pardubicich a Kutné hote. Ceska filidlka Foxconnu
utrZila v roce 2008, podle Profit [10], 89,5 miliardy K¢ a stala se tak nejdynamictéjsi firmou
roku 20082. V CR zaméstnava zhruba 7000 pracovniki. Nejedna se v&ak jen o pracovniky
¢eské nérodnosti. Na jednoduché ¢innosti ve vyrobé Foxconn privezl délniky ze Slovenska,
Mongolska, Indie a jinych zemi, v nichZ jsou pracovnici délnickych profesi ochotni pracovat
za velmi nizkou mzdu v podobé zhruba tretinové hodinové sazby v porovnani se mzdou
¢eskych délnickych profesi. Foxconn tak prispiva ke globani migraci pracovniki, ktera sebou
nese i jiné spolecenské aspekty a dusledky.

Foxconn z hlediska toho, Ze je nadnérodni spolecnost, kterd chce vyuZit vyhod rtiznych
stétt presouva montéz pocitaci Acer z Ceské republiky do Madarska. Podle slov Jima
Changa[11] jednatele ¢eského zastoupeni Foxconnu vSak nejde v prvé fadé o stéhovani se do
Madarska z davoda snizovat néklady, ale o expanzi této prosperujici firmy. Hlavnim
duvodem k piesunu je poloha vyrobnich zavodi, které jsou blize k odbytistim (vychodni
Evropa) jejich produkce nez tomu bylo v Ceské republice. Jeho nové vyrobni misto viak
sveédei také o snaze sniZit nebo alespon nezvySovat mzdové naklady na montéz pocitaci. Do
Mad’arska uz zamitily také jiné technologické firmy, naptiklad IBM, Lenovo a Compag.

% Foxconn jetaké z pohledu trzeb treti ngvétdi firmou v Cesku a drunym nejvétsim exportérem.
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Foxconn kromé pocitact vyviji, vyrdbi a prodava také dalSi komunikacni zarizeni a
spotiebni elektroniku. Firma v letodnim roce prevzala dva zavody spole¢nosti Sanmina SCI,
jeden v Madarsku a jeden v Mexiku. Madarsky zavod v Székesfehérvéaru lezi asi 60
kilometra zgpadné od Budapedti. Evropskd komise uz Foxconnu koncem letosniho ¢ervna
akvizici dvou tovéren spolecnosti Sanmina SCI schvalila

Na zékladé téchto skutecnosti je zigjmé, ze Ceskéa republika zatina postradat atraktivitu
pro rozvojove projekty nadnarodnich podnikt v oblasti vyroby pocitaca. Tato vyroba se bude
i nadéle, podle hlavniho trendu globalizace delSiho jak dekédu, presouvat smérem na vychod.

Zaméstnanost v oblasti Sluzeb ICT sektoru

Celkove se ve sluzbach ve vyspélych ekonomikach vytvori kolem 70% HDP. Stejné tak
v nich je zaméstnén vétsi podil pracovnika nez ve vyrobg.

Podobné je to i v ICT sektoru Ceské republiky, kde je vétsi pocet pracovniki v oblasti

sluzeb (viz graf ¢.3). V roce 2007, ze kterého jsou nejnovéjsi Udaje, bylo v oblasti vyroby
59 744 zaméstnanci v oblasti sluzeb bylo navic 11 447 pracovniki, coZ je téméi 0 20% vice.
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Graf ¢. 3: Vyvoj poctu zamestnanch v odvetvich ICT sektoru
Zdroj: CSU [3]

Hlavnimi faktory rastu této ¢asti ICT sektoru byla nizka nékladovost, dostatek
kvalifikovanych pracovnikia a investi¢ni pobidky. Obdobn¢ jako v jinych sektorech ceské
ekonomiky i v ICT sluZzbach byl narist zaméstnanosti spojen s vySSi poptavkou po spise
technickych profesich (programétor, tester, technik IT), zatimco poptavka po profesich
analytikti nebo manaZzert I T stoupala pozvolngji. Rostouci poptavka po ICT sluzbach oviem
vycerpala prislusny segment trhu prace ato do budoucna piinasi fadu vyznamnych problém.

ICT profese jsou charakteristické vysokym podilem vysokodkolsky vzdélané pracovni sily.
Tercidrni vzdélani mé vice jak jedna tietina pracovniki, ovsem pouze jedna Sestina z nich
absolvovala vysokou 3kolu s piislusnym odbornym zamérenim. Pracovnici a absolventi musi
byt ve stdle vySSi mite rekvalifikovani na préci v ICT sluzbéch, navic previs poptavky nad
nabidkou vyrazné zvysuje platovou Uroven v sektoru. Zegiména u technickych ICT profesi jsou
platy vzhledem k vysi pramérného vydélku mnohem vysSi, nez je obvyklé v zemich zapadni
Evropy.

Podle nekterych zdroja chybi v sou¢asné dobé firmém az 20 tisic ICT odbornikd, firmy
navic resi i kvalifikaéni nesoulad, Skoly mélo vnimaji trendy v poptévce po pracovnich siléch
a Uroven technickych znalosti klesa. Firmy musi absolventy Skol az tii mésice doSkolovat aby
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byli schopni vyhovét narokam, které prace v sektoru klade — az 2/3 této doby predstavuji
podle nékterych firem investice do znalosti, které by skola méla poskytnout — a neposkytuje.

Budouci poptévka po profesich v ICT sluZzbach bude ovlivnéna vyrazné odlisnymi trendy
nez poptévka dnedni. Co pravdépodobné pretrva, je pirevis poptavky nad nabidkou pracovnich
sil —i kdyZ jsou ICT sluzby relativné mladym sektorem, i zde je tieba pocitat stim, Ze jen
kvali odchodim do dichodu bude v prigtich letech okolo ¢ty tisic pracovnika kazdy rok
odchézet. Poptéavku po daSich tisicich pracovnich mist vytvéri kaZzdoro¢né novi investori a
ICT profese hledgji stdle ¢astéji i zdkaznické firmy v prumyslu i ve sluzbéch, protoze
narocnost prakticky vSech ¢innosti na ICT poroste. V souc¢asné dob¢ pritom terciarni
vzdélavani ,,dodava‘ okolo dvou tisic absolventt ai kdyZ tento pocet poroste, pro trh préce to
bude mélo.

Vyhled do budoucnosti

Jak uvadi [1] nekteré profese srelativné niZsi pridanou hodnotou (programovani, testovani)
mohou byt nékladovym vyvojem postupné vytlatovany z ¢eského pracovniho trhu. Zaroven
bude (i diky vy3e zminénym posunim v technologiich) silit tlak na ,prerod technika v
analytiky“, coz problém s nédklady a konkurenceschopnosti umocni. Velké mnozstvi
pracovnika v ICT profesich na ménici se ndroky nebude dostatecné pripraveno. Pokud bude
kvalifikacni rozvoj zaméstnanca ponechan pouze v kompetenci firem, hrozi, Ze mnoho
zaméstnavateltt bude volit snadnéjSi cestu — odsun nadkladové nerentabilnich profesi do
levngjSich outsourcingovych destinaci jako je napi. Indie, kde jsou mzdové naklady na
pracovnika velmi nizké. To miZe trh préce v ICT sektoru a perspektivu profesi dlouhodobé
poskodit.

Dlouhodoby previs poptavky nad nabidkou pracovnich sil pritom prindSi negativni jevy —
piilis rychly platovy rist zdrazuje pracovni silu rychleji, neZ je rast produktivity préce a ceské
firmy mohou mit problém s globani konkurenceschopnosti. V sektoru rogte fluktuace a
motivace pracovniki pracovat na svém osobnim rozvoji a posouvat se od technickych
k analytickym profesim se tim oslabuje.

Obdobne¢ jako v jinych sektorech bude cena pracovni sily postupné konvergovat k zapadni
Evrop¢ a nékladova vyhoda se tak bude zvolna ztracet. MuZe to znamenat vyznamny
problém, pokud nedojde k odpovidajicimu ristu produktivity a kvality absolventd, zejména
jgjich jazykovych schopnosti a soft skills, které jsou dosud vnimaneé jako jednoznatna slabina
trhu préce v ICT v mezindrodnim srovnani. Pro CR bude kli¢ovéa orientace na produkty a
sluzby s vysSi piidanou hodnotou — zejména v oblasti vyvoje a obchodu. Aby zaméstnanost v
ICT duZzbach zistala zachovana a piidana hodnota vytvéarena sektorem dostatecné rychle
rostla, musi ve struktuie zaméstnanosti dojit k vyraznym zménam.

Idedlni variantu t&o zmeény predstavuje pierod ¢éeskych ICT sluzeb k ,Silicon Valley
stiedni Evropy“. Tato optimisticka varianta budouciho vyvoje vSak nardZi na zésadni
problémy, mezi které patii nedostatek pracovnich sil, danové zatizeni mezd, administrativné
slozité podnikatelské prostredi, chybgjici vize rozvoje ekonomiky, Spatnd spolupréace
vysokych kol a firem ve vyzkumu, nedostatecna kvalita absolventa a maly , marketingovy a
podnikatelsky cit“ pro vyuZiti vysledkt vyvoje. Firmy s ryze ¢eskym kapitdlem prinasgjici
sofistikovana a konkurenceschopna iedeni, které se prosadi na globalnich trzich, tak zastanou
spige vyjimkou.

Hlavni faktory, které ICT sluzby a profese v prigtich letech ovlivni, zahrnuji zejmeéna:

Zmeény technologické a trzni - zjednoduSovani nastroji pro vyvoj novych aplikaci a rist
vykonnosti a dostupnosti technologii zpasobi pokles poptavky po cisté technicky
orientovanych profesich. Produkty a sluzby budou diky technologickym zménam stéle vice
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standardizované a lehce srovnatelné. To zvysi transparentnost trhu i konkurenci a povede ke
sniZzeni cen. Budou ubyvat specialni reSeni na miru. Tento proces nuti firmy bud’ ke zméng
cilového segmentu (orientace na produkty a zakazniky, kde je cenova marze vyssi), nebo k
Usporédm (zde nej¢astéji formou outsourcingu). OhroZeny budou zejména globalné pisobici
firmy. Na trhu prace budou diky témto zménam chybét zegména kvalitni vyvojari s
analytickym uvazovanim.

Nekteré profese s relativné nizsi piidanou hodnotou (programovani, testovani) mohou byt
nékladovym vyvojem postupné vytlacovany z ¢eského pracovniho trhu. Zéroven bude (i diky
vy3e zminénym posunam Vv technologiich) silit tlak na , prerod technika v analytiky“, coz
problém s néklady a konkurenceschopnosti umocni. Velké mnoZstvi pracovnika v ICT
profesich na menici se ndroky nebude dostatecné pripraveno. Pokud bude kvalifika¢ni rozvoj
zaméstnanci ponechan pouze v kompetenci firem, hrozi, Ze mnoho zaméstnavatelt bude volit
snadnéjSi cestu — odsun nakladové nerentabilnich profesi do levnéjSich outsourcingovych
destinaci — coz maze trh prace v ICT a perspektivu profesi dlouhodobé poskodit. Celozivotni
vzdélavani v ICT dnestotiZ prakticky neexistuje.

Zmeény business modelu a sourcingu — oc¢ekavany nakladovy vyvoj zaroven bude nutit
¢eské firmy k modelu, kdy bude nutné poskytovat sluzby on-site (u klienta) v jinych zemich
(napt. v Némecku). V sougasnych ICT centrech v CR se maZe udrzet vyvoj na Grovni
funkéniho a technického designu, aviak programovani bude nutné realizovat v nakladové
vyhodngjsich lokalitach v CR nebo v zahrani¢i. Bude se zvedat poptévka po pracovnicich
typu relationship manazer, ktefi budou optimalizovat obchodni modely, hledat nové
dodavatele, budovat sité kontaktu (nejedna se piisné o ICT profese, ale 0 marketingové a
obchodn¢ orientované pracovniky s velmi dobrou znalosti ICT produkti). Narast poptavky
po téchto profesich se oéekava az o 100%.

4. InvesticedoICT

Velkou piilezitost z hlediska globalizace je pro Ceskou republiku zamétit se na ¢innosti
svySSi pridanou hodnotu jako je poskytovani IT sluzeb nebo dokonce v oblasti vyzkumu a
vyvoje (VaVv).

Pro podniky tohoto typu chybi v Ceské republice rozvojovy venture kapital, ktery by
financoval podnik od jeho zaloZeni az do faze expanze. V rozsiteni tohoto néstroje je CR na
jednom z poslednich mist v Evropé. Mala dostupnost tohoto zdroje financovani negativné
ovliviuje inovacni potencidl sektoru a spolu s vySe uvedenymi aspekty vzdélavaciho systému
a trzniho progtiedi do jisté miry brani, aby zde vznikala evropsky nebo globalné Uspésna
feSeni typu Google nebo Skype. To velmi sniZzuje inovacni potencid podnikt v ceském ICT
sektoru atakeé jejich budouci konkurenceschopnost.

Zmeény v investi¢ni politice globalnich firem — Zejména z demografickych a nékladovych
diivodi bude nadéle klesat atraktivita CR z hlediska lokalizace velkych outsourcingovych
investic typu center strategickych sluzeb. Tyka se to zejména anglosaskych investic, pro které
budou asijské zem¢, vychodni Evropa a Rusko predstavovat lakavejSi alternativy. Avsak
velkou prilezitosti pro CR bude velky némecky trh.

5. Zavér

Globalizace je fenomén, ktery trva uz nékolik desitek let. ICT jsou také jednim zjeho
motori.

ICT sektor jako kompozice nékolika odvétvi vznikl na zékladé definice OECD v roce
1998. Pozdgji se zatal vykazovat i v Ceské republice. V tomto ¢lanku je vliv ICT globalizace



zkouman z hlediska zaméstnanosti, ktera je v soucasné dob¢ hospodéiské krize velmi
dulezitou oblasti pro hospodarskou politiku statu.

Zahrani¢ni podniky, mezi které se fadi napt. Foxconn zaméstnavaji v Ceské republice
nékolik tisic pracovnikii. BohuZel se nejedna jen o pracovniky s ¢eskym ob¢anstvim, ale pies
agentury zaméstnani cizinci zejména z Asie.

Na z&kladé toho vyvstava otézka, zda by pro zahrani¢ni podniky, nemél stat stanovit kvotu
jaké procento svych zaméstnanci mize byt tvoreno obcany jinych narodnosti nez daného
stau. Pravé zaméstnanost je v soucasné dobé hospodairské krize velmi dulezitym
makroekonomickym cilem. Jsou na ni navézany jak spotieba, tak i v pripadé nedostatku
pracovnich mist negativni ztréta pracovnich dovednosti a také socidlné patologické fenomény.
Stanoveni kvoty by jisté melo protekcionisticky dopad, na druhou stranu by potencidlniho
investora odradilo od investice do dané zem¢ a mohlo by pasobit diskriminagné.

V oblasti vyroby ICT v CR je patrné piesouvani vyroby pogitatt smérem na vychod. Na
atraktivité nabyva Mad’'arsko, kam se zatala piesouvat vyroba piednich svétovych znatek
pocitaci. Predné je to z hlediska sniZzeni nékladti na dopravu do mista odbérateltt poditati.
Nemaly podil na tom v3ak také ma to, Ze rostou mzdové néklady v CR a tak nadnérodni
spolecnosti chtéji vyuzit levnéjsi a pritom také kvalifikované pracovni sily v zemich vychodni
Evropy.

V oblasti sluzeb, kde pracuje o cca 20% vice zaméstnanci nez v oblasti vyroby ICT se
kvuli rychlému rastu plati také zatinat ztracet nakladova vyhoda. Z hlediska trhu préace je
pozitivni, Ze prevazuje poptédvka nad nabidkou, ale kvili nedostatecné nebo nevhodné
kvalifikaci uchazetu jsou pro firmy nutné dalSi dodatecné néklady na jejich vyskoleni.

Protoze Ceska republika ztréci kvili rostoucim mzdovym nékladtim atraktivitu, je potieba
nabidnout jiné piednosti. Témi jsou sluzby svySSi pridanou, které jsou spojeny hlavné
svyzkumem a vyvojem. Bohuzel v Ceské republice neni dostatek rizikového kapitélu, ktery
by byl potieba pro nastartovani podnikia zabyvajicimi se témito aktivitami.

Z tohoto divodu by bylo vhodné, bud’ ziskat prostiedky z fondi Evropské unie nebo
stéatniho rozpoctu. Bohuzel v dob¢ hospodarské krize, kdy se zavédi Skrty z vydaja statniho
rozpoctu, tato oblast zistane bez podpory stétu.
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GLOBALNI ASPEKTY MODERNICH METOD VZDELAVANI

Véclav Liska, Vladimira Novakova
CVUT v Praze, Fakulta stavebni, Katedra spolecenskych véd

Abstract: This article deals with the key role of education and research of Universities and
describes the specific example how to increase knowedge of students and create the better
conditions on the labourt market for them.

Keywords. education, research, university, knowedge, students

Jak vyplyva ze zpravy ministrii pro védu a vyzkum, “...méla by se Evropa do roku 2020
st& mistem, kde mezi sebou mohou védci 1épe spolupracovat, mit pro sviij vyzkum kvalitni
zézemi,...(Cinngji vyuZivat svij vyzkumny potencial.”

Je to vyzva nejen pro vyzkumné Ustavy, ale i pro univerzity a vysoké Skoly jako centra
vzdélanosti, volgjici po vyrazné proméné dosud ¢asto ,uzavienych komunit® v moderni
»firmy na vzdélani“, které budou pritahovat mladé schopné lidi a které vySSi rovni vzdélani
dokazi obstat v mezinarodni konkurenci, kde kvalitou dominuji zeme jako Dansko, Finsko,
Svédsko,..

Jak toho dosdhnout?

Podporou inovacniho a kreativniho mysleni, vytvarenim a realizaci novych vzdélavacich
programi, specializovanych kurzt, novymi formami vyuky (e-learning, distan¢ni studium,
univerzity 3.véku,..), uzsi spolupraci s firmami, védeckymi institucemi, vyzkumnymi Gstavy —
to jsou cesty, jak mohou vysoké skoly vytvorit konkurencni vyhodu v pFipravenosti svych
absolventt a napomoci tak zvysit mezinarodni konkurenceschopnost doméci ekonomiky, coz
se progtrednictvim multiplika¢niho efektu pozitivné odrazi v zaméstnanosti préce.

Konkrétnim prikladem jak zvysit odborné znalosti mladé generace a tim zpasobem zlepsit
jegjich vyhlidky pti vstupu na trh préce je projekt ,Védecké metody pro doktorandy*
realizovany v sou¢asnosti na katedie spoletenskych véd Stavebni fakulty CVUT v Praze v
ramci , Operaéniho programu Praha — Adaptabilita‘ vyhlaSeného MSMT.

Projekt je primérné zaméien na mladé a perspektivni studenty doktorskych studijnich
programi CVUT, ktefi maji technické vzdglani a chtgji dale rozvijet svou védeckou,
vyzkumnou i pedagogickou ¢innost.

Katedra spole¢enskych véd reagovala na vysledky projektu ,Rozvojovy program pro
doktorandy*, ktery byl v ramci JPD3 realizovan na stavebni fakult¢ CVUT v letech 2006-
2007, které potvrdily skutecnost, Ze Uroven znalogsti doktorand v oblasti védeckych metod
neni dostatecna a studenti sami si uvédomuji potrebnost védeckych metod jak pro jejich
védeckovyzkumnou ¢i akademickou ¢innost, tak vyuZiti v praxi.

Za&kladnim cilem projektu je tedy zvySit odborné kompetence doktorandi v oblasti
védeckych metod a zkvalitnit schopnosti orientovat se v problematice védeckych metod a
prakticky védecké metody vyuZivat v praxi pii feSeni specifickych problému.

Projekt chce prispét k tomu, aby védeckd metodologie byla i vyzkumniky technickych
obort chdpana jako néco, co otevird nové moznosti a ukazuje prednosti védeckého mysleni
opreného o propracované metody; aby si uvédomili, Ze védeckad metodologie pomaha rozvijet
schopnosti a principy analyzy a logického mysleni, tedy vlastnosti velmi potiebné ve
vyzkumnych i jinych ¢innostech.
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Vyznamnou roli budou ve vzdélavacim procesu hrét elektronicka média - interaktivni
webova stranka projektu. Na této strance, kterd uz je k tomuto Ucelu ziizend a nese nézev
doctorandus.info, budou krom¢ béZnych informaci o projektu umistény zékladni uc¢ebni texty,
odkazy na dal$i literaturu, charakteristiky jednotlivych metodologickych sméri i problémi
véetné strucného popisu  historickych souvislosti. Budou zde k dispozici i programy
jednotlivych pirednaSek a seminéiti a véetné prostoru pro komentéie a dotazy.

Podklady k vyuce, tzv.pracovni seSity, budou obsahovat komprimované (v rozsahu
nékolika stranek) verze odbornych textu, zakladni uplatiiované ideje, postupy a metody
vykladu pro usnadnéni navigace v rozsahlejSich elektronickych textech i jejich pochopeni,
budou obsahovat stru¢ny vytah k jednotlivym védeckym metoddm a otazkam tykajicich se
dané problematiky probirané na cvi¢enich, které budou postaveny na vzgemné interakci a
diskuzi s doktorandy.

JiZz dnes se |ze setkat na této strance s nekterymi z téchto seSiti: ,, Poznani do stredoveéku a
od stredovéku do konce 19. stoleti, kde se studenti sezndmi s historii védeckého my3leni,
pracovni sesit ,,Védecké metody ve spolecenskych védach”, jehoz cilem je nastinit studentam
0 ¢em je metodologie a umoznit orientaci v zékladnich pojmech v ni pouZivanych.Vétsing
studentt byva totiz mdlo srozumitelné, co skute¢né je véda, védecké teorie ¢i védecké
zkoumani. Pri vysvétlovani metodologie soudobé vedy je opét nutné vychazet z historie, tam
se totiz po nekolik stoleti vytvérela jako vysledek ohromného intelektudlniho Gsili Fady
generaci vynikajicich myslitelt. Studenti se tak sezndmi se z&kladnimi vyvojovymi etapami,
skterymi souvisi renesancni véda a veéda pramyslové spole¢nosti, se jmény vyznamnych
myslitelt jako byl M. Kopernik ¢i Galileo Galilei, v rdmci novovekeé védy pak se jmény jako
F.Bacon a S.Mill a v neposledni fadé s novovékou védou zastoupenou védci jako A.Einstein
¢i Lorenz.

Znalost metodologie je klicova pro kazdého védeckého pracovnika, nebot’ ovliviiuje vybeér
vyzkumnych metod a vysledny védecky obraz zkoumaného jevu. Nezbytnou soucésti je tedy
navod, jak pii volbé metodologie metodicky postupovat, jaké cile si klast. Stim souvisi
pojmy jako je analyza, indukce, dedukce, ale také moznost vyuzit ve védeckém poznani
kombinaci deduktivniho pristupu s pristupem induktivnim. DalSi pojem, s kterymi se studenti
sezndmi, je hypotéza, ktera neslouzi jenom jako efektivni néstroj verifikovani védeckych
teorii, ale ma navic i objevitelskou (heuristickou) funkci.1

Aby veédecké poznani melo smysl, musi spliiovat za&kladni funkce. Studenti se tak podrobné
sezndmi s pojmy jako deskripce a klasifikace véci, jevi a procest, explanace jejich vyskytu,
predikce vyskytu, atd.

DalSi oblasti, ktera je soucésti této problematiky, je védecky jazyk, coz je specificky jazyk,
ktery pouZivaji védci dané védni discipliny a predstavuje souhrn terminu ¢i symbold, které
témto pojmam odpovidaji. Studenti si tak ujasni terminologii védeckého jazyka, ktery musi
byt pojmoveé zcela jasny a presny.2

Znatna pozornost pak bude vénovana zékladnim etapdm vyzkumu, tzn. piipravné etapé
(projektu), realiza¢ni etapé (shéru empirickych dat) a zavérecné etapé (zpracovani zavérecné
zpravy). Je zde popsana technika pilotni studie, ktera douzi ke zji&éni, zda poZzadované
informace viibec existuji ¢i jsou dosazitelné. Jak ukazuje praxe, pravé opomijeni pilotni studie
at’ uz z nedostatku penéz ¢i ¢asu vyustuje v pochybnou validitu zkoumanych vysledki a

! Kerlinger (1972) dokonce tvrdi, Ze , hypotéza je ngjsilngj & néstroj, ktery ¢lovek vynalezl, aby doséhl
spolehlivého poznani“.

2 Jak ¥ikd Mervart:“ ... .definici se ve véde nazyva piesné vysvétleni slov a vyrazii ato v terminech, jejichz
vyznam je mimo pochybnost a vSeobecné znamy...“
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znehodnocuje celou praci. Nasleduji dalsi faze —konstrukce vyzkumnych nastrojt, strategie
préce v terénu, piredvyzkum a stim souvisegjici techniky sbéru dat. Na radu pak prichazi
konkrétni védecké metody — experiment, pozorovani (studenti se podrobné sezndmi sjegjich
formami, chybami, atd.), kvantitativni a kvalitativni vyzkum, prostor zastava i pro jiné
kreativni metody jako napt. brainstorming, delfskou metodu, metodu analogie ¢i komparativni
metodu. DuleZitou soucasti pracovniho seSitu je i seznam literatury, z niz si mohou studenti
prohloubit znalosti dané problematiky.

Také obsah dalSiho pracovniho seSitu nazvaného ,, Védecké metody v prirodnich védach*
zacina pohledem do historie, do obdobi kolem roku 1600 pi.n.l., z néhoz pochézi Egyptska
lékaiska kniha, papyrus Edwina Smitha, obsahujici zakladni slozky védecké metody:
prohlidku, diagnézu, léEbu a progndzu k 1éEbé onemocnéni, stejné jako ebersky papyrus
napsany kolem 1550 pf. n. |., jehoZ soucasti jsou také doklady o tradicnim empirismu.
Nicméng jsou to Rekové (Sokrates, Platon,..), ktefi byli na po¢étku toho, co dnes nazyvame
védou. Pozornog je proto vénovana Aristotelovské védé a empirismul.

Stredem veédeckych debat ve stiedoveéku viak byla i rand islamské filozofie, skutecnost, Ze
muslim&ti védci pouzivali experiment a vypoéty k rozhodovani mezi protichidnymi teoriemi
dokazuji dila Gebera (721 — 815) a Alkinduse (801- 873). Prévé v obdobi , islamskeého zlatého
veéku* byly polozeny z&klady mnoha védeckych metod. Studenti se tak sezndmi se jménem
vyznamného irackého fyzika a védce Ibn a-Haythamem, ktery vyvinul prvni
z experimentalnich védeckych metod, jak dokazuje jeho ,Kniha optiky“ (1021), 3 v niz
vétSinu svych tvrzeni dokladal matematicko-fyzikalnim pristupem a poloZil tim zaklady teorie
vidéni, svétla a barvy i Siteni svétla. Byl také prvnim védcem, ktery piijal formu
pozitivistického pristupu do svého pristupu, a to nékolik stoleti predtim, nez se vyraz pro
pozitivismus viibec zazil.

DalSi jméno, které nelze opomenout — persky védec Abu Rayhan al-Biruni, jehoz
pojednani o mineralogii je nejexaktnéjSim védeckym dilem své doby (kolem roku 1030).
Vyvinul také prvotni experimentalni metody ke zkoumani mechaniky a astronomickych
jevi.4 Za zminku pak urcité stoji dalSi védci — Avicenna, R.Grosseteste, R. Bacon a jeho
eliminacni indukce stejné jako Newtonova pravidla usuzovani.

StéZzeini prostor je pak vénovan veédeckym metodam v prirodnich védach. Pomoci
nédzornych schémat, obrézka a tabulek je vysvétlena jejich problematika. Vykladu
jednotlivych metod predchézi strucné, ale nezbytné shrnuti matematické logiky, ktera je
predpokladem sprédvného rozhodovani o spravnosti Usudka. Nechybi ani popis ,,Vennovych
diagramu®, které, tim, Ze zobrazuji v3echny mozné vztahy mezi kone¢nym poctem danych
mnoZin, rozhodovani velmi zjednodusi.

V procesu védeckého vyzkumu se zpravidla vzdy vychazi z nékolika piedpoklada (fakti ¢i
domnének ziskanych v prvotnich ¢astech procesu badéani) a znich se nasledné vyvozuji
zévéry. UzZitenym vyjadiovacim prostiedkem, snimz se Ize setkat v rizné terminologii a ve
vdemoznych matematickych schématech je vyrokova (matematickd) logika. Studenti se zde
nauci prifazovat jednoduchym, ale i slozenym vyrokiam pravdivostni hodnoty, pracovat s nimi
v piehlednych tabulkéch a vytvéret spravné sudky vyrokove logiky.

# Kombinaci pozorovani, experimenty aracionanimi argumenty napt. dospél k zavéru, Ze paprsky svétla jsou
emitovany jinymi objekty spiSe, nez aby vychazely z o&i (vyvraci tak Ptolemaiovy ¢i Euklidovy teorie, ze
paprsky jsou vyzarovany z oci).

* Prigel smy3enkou aritmetického prameru jakozto spolehlivého odhadu skuteiné hodnoty merené veliciny.
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Pri procesu vyvozovani ve védeckém vyzkumu vSak nelze vystatit jen s jednoduchymi a
slozenymi vyroky pomoci zakladnich logickych spojek, proto budou studenti seznameni i
skvantifikétory (jak v3eobecnymi, tak existen¢nimi) a konkrétnimi priklady Gsudkt tzv.
predikétové logiky — sylogismy.

Po vysvétleni matematické logiky pak nasleduje popis jednotlivych metod. Nazorné
schéma indukce a dedukce usnadiiuje jejich pochopeni, zcela jasné je na ném vidét
protichadnost obou metod. V rdmci induktivniho usuzovani jsou rozepsany Millovy kandny
(zésady)5 a na teoretickych prikladech situaci je vysvétleno, kterou z metod pouzit. Jako
piiklad deduktivni metody v prirodnich védach je pouZita obecna teorie elektromagnetického
pole J.C.Maxwella, zniz je dedukci vyvozeno mnoho duasledka jak teoretickych (napt.
piedpoved’ elektromagnetickych vin), tak praktickych (tzv. kondenzétorovy proud).

Zakladnim kamenem empirického pristupu k ziskdvani poznatktt o okolnim svété a
vyuzivanym k ptirodnich védéch (nejen ve védach spolecenskych) je experiment — metoda
zkoumagjici pricinné vztahy mezi proménnymi. VyuZiva se tedy jak k feSeni praktickych
problémi, tak k potvrzeni ¢i vyvréceni predpokladt plynoucich z teoretickych piredpokladi.
Studenti se blize sezndmi sexperimenty fizenymi, regresni analyzou — matematickou
metodou, na které si studenti ukazi, jak nalézt nejlepsi aproximaci namérenych hodnot
pomoci primky a jak nasledné kazdé primce priradit urcité ¢islo, tzv. funkciondl. Nejlepsi
aproximaci pak bude ta ptimka, jejiz piitazené ¢islo bude nejmensi. Opét pomoci nédzornych
obrazkt a graft bude vysvétlen Boyleiv experiment6.

Nechybi zde ani popis dvou matematickych metod — interpolace a extrapolace, které se
pouzivaji k odhadu veli¢in pri méteni. Vzhledem k tomu, Ze nikdy nelze néco zmétit naprosto
piesné, vénuje se zde pozornost také chybam, které pri méreni vznikaji i zptisobam, jak tyto
chyby eliminovat.

Jako zajimavost jsou zmingny dvé experimentdni metody pouzivané pri testovani
Gcinnosti 1€kt — jednoduchy a dvojity slepy experiment (napoméhajici vyloucit tzv. placebo
efekt, tedy vliv pacientovy psychiky na prabéh [&cby).

Dalsi ¢ast pracovniho seSitu je vénovana nerizenym experimentum — nekontrolovanym,
neboli kvaziexperimentam, pouZivanym tam, kde Ize fizeny experiment jen velmi obtizn¢
provést nebo je dokonce zcela nemozny. Na rozdil od fizenych experimenti, kde se pozoruje
zpravidla jedna ¢i dvé promeénné, se u nerizeného experimentu pozoruji vsechny proménné.
Naslednym zpracovanim nashromé&zdénych dat se pak urc¢i, které proménné maji vliv na
vysledky experimentu a které ne. Zpasob, jakym se razné veliciny vzajemné ovliviuji bude
studentam vysvétlen na zékladé korelacniho koeficientu na konkrétnich pikladech.

Vzhledem krozmachu vypocetni techniky nelze opomenout metodu stdle castéji
vyuzivanou pri védeckém vyzkumu ve vSech piirodnich védach, totiz numerické modelovani.
Jedna se o velmi obsahlou disciplinu se stovkami raznych metod k smulacim a vypoctam,
pro ilustraci budou studentam zmingny dvé — krokova simulace a metoda Monte Carlo.

Védecka prace je nerozluéné spojena se ziskavanim, tridénim a vyhodnocovanim
informaci nejruznéjSiho druhu a charakteru, proto je této problematice vénovan cely jeden
pracovni seSit. Pod ndzvem ,Informagni baze védeckého vyzkumu“ jsou shrnuty ndvody jak
téidit informace, vysvétleny rozdily mezi jednotlivymi nosi¢i informaci, studenti se dozveédi,
které instituce v Ceské republice poskytuji informace pro védecké Geely (nechybi podrobny
piehled knihoven, vyzkumnych Ustava, archivi, muzei ¢i stétnich ingtituci jako je napf.

® Jedné se 0 pét metod induktivniho usuzovani popsanych filozofem J.S.Millem v r.1843 v knize , Systém
logiky“.
® Termodynamicky zakon objeveny irskym prirodovédcem Robertem Boylem v roce 1662
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Vojensky historicky Ustav Praha pusobici v ramci Ministerstva narodni obrany ¢&i Ustav
mezinarodnich vztaha, jehoZ ztizovatelem je Ministerstvo zahrani¢nich véci, samostatnou
sténi instituci je pak Cesky statisticky Uiad, ktery pravidelné poskytuje makroekonomickéa a
demograficka data na zakladé statistickych zjistovani). Vyznamnym zdrojem informaci jsou
v&ak i mezindrodni instituce (OSN, Mezindrodni organizace prace, Mezindrodni ménovy
fond, Evropsky statisticky Gfad, OECD, jejichz vyhodou je to, Ze zpravidla poskytuji data
v mezindrodnim srovnani), ztoho divodu je souc¢asti pracovniho seSitu i seznam téchto
instituci s podrobnéjSi charakteristikou i jejich webovou adresou.

Ve védecké préci vyzkumnici ¢i védecti pracovnici velmi ¢asto vyuZivaji citace. Ty maji
zévazna pravidla a jsou v Ceské republice dany normou CSN 1SO 690. Je dilezité, aby se
studenti seznamili i stouto problematikou a dokézali pouZivat citace spravnym zptasobem.
Pracovni seSit obsahuje nekolik ukazek citaci a zdtvodnéni, pro¢ je nezbytné osvojit si
sprévné citacni navyky.

Jak se orientovat mezi uverejnénymi védeckymi informace ¢i jak informace vyuzit v ramci
védeckého vyzkumu, to jsou dalSi okruhy, s kterymi budou studenti seznameni.

Zavéredna ¢ast pracovniho seSitu je pak vyhrazena etice védecké prace. Nebot' védecky
pracovnik, at’ uz si to uvédomuje nebo ne, nese za vysledky své préace odpovédnost a meél by
tudiz zit v ustavi¢ném dilematu:

. -..20 je moznogt, kterou neseme v sobé, ktera sili a dabne imerne snasi silou. Pokrok
kvetsi schopnosti dobra je zarovern pokrokem kvetSi schopnosti Za: |écba rakoviny
ozarovanim a niceni svéta jadernymi Zoranémi pochézeji ze stejné technologie.* ’

K ontaktni adresa;

prof. Ing. Véclav Liska, Ph.D.

Ing. Vladimira Novakova, Ph.D.

CVUT v Praze, Fakulta stavebni, Katedra spolecenskych véd
Thékurova 7, 166 29 Praha 6

tel.: (+420) 224 354 454

email: liska@fsv.cvut.cz

" KOHAK, Erazim. Clovek, dobro a zlo — o smyslu Zivota v zrcadle d&jin (kapitoly z dgjin mordni filosofie).
Prahar Jezek 1993.s.237
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IDENTIFIKACE PROBLEMATICKYCH MIiST PRO CYKLODOPRAVU
V PARDUBICICH

Rendta Méchov4, Jakub Svitil, Hana Jirsova )
Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko—spréavni, Ustav systémového inZenyrstvi
ainformatiky

Abstract: The aim of this article is to map cyclo paths in Pardubice, propose appropriate
attributes for the identification of conflicting positions and propose the procedure of
collecting and processing data. Article describes how to collected evaluate data and propose
on the basis of the unification cycling and cycling paths in Pardubice.

Keywords: Cyclo, cycling, car-free day, conflicting point, GI Sapplications.

1. Uvod

Cyklistika se v posledni dob¢ stala dal&§i moZnosti volby k jinym druhim dopravy. Jgji
nespornou vyhodou je, Ze nabizi obrovskou piizptisobivost pohybu v méstském prostiedi
azéroven castecné teSi i dopravni obsluhu regionu. Cyklistika neni jen individudni
zdlezitosti, ale stdva se soucasti meéstského a regionalniho planovani, existuje soucasné
sogatnimi druhy dopravy a jako soucést prirozeného vyvoje prindsi naroky uzivateli na
prostor v dopravé a odpovidajici zazemi. Cyklisti neustale piibyva a proto je nutné vytvorit
vyhovujici podminky pro jejich bezpecny pohyb. Plynuly pohyb cyklisti a cykloturista
umozni vzgemné propojeni cyklistické infrastruktury — mestskych siti cyklostezek
aregionanich siti cyklotras. Diky cyklodopravé se Ize bez dopravnich kolapsa pohybovat
i v.centru mesta ¢i jinych atraktivnich oblastech. [1] Cilem tohoto piispévku je zmapovat
cyklodopravu v Pardubicich, identifikovat konfliktni mista a navrhnout sednoceni cyklotras
acyklostezek v Pardubicich.

2. Cyklostezky a cyklotrasy
Pro spInéni uvedeného cile je potieba definovat zakladni pojmy tykajici se tohoto tématu.

Cyklostezka

Stezka pro cyklisty (cyklostezka, cyklisticka stezka) je pozemni komunikace nebo jeji
jizdni pas (nikoliv jen jizdni pruh!) vyhrazené dopravni znatkou pro jizdu na jizdnim kole. Je
uréena pouze pro cyklistickou dopravu a automobilova a motocyklova doprava je z ni
vyloucena. Pravidla silni¢niho provozu povoluji uziti cyklostezky téZ napiiklad jezdcim na
koleckovych bruslich, lyZarim a pod.[2]

Pojem cyklostezky je nutno rozlisit od cyklotrasy, kterd znamena orientacni smérové
vedeni cyklisti a maze byt vedena jak po cyklostezkéch, tak i po vhodnych komunikacich
spolecnych se silni¢ni dopravou.

Znacky pro cyklostezky jsou déleny na svislé a vodorovné, které jsou vyznaceny na
povrchu komunikace. Na zacétku cyklostezky je umisténa znacka, ktera udava komu je stezka
urcena. Muze se tak jednat o znacku C8a Stezka pro cyklisty, C9a Stezka pro chodce a
cyklisty ¢i Cl0a Stezka pro chodce a cyklisty, pricemz znatka C10a upozoriiuje na oddélené
pruhy uréené zvlas pro chodce a cyklisty a jejich situovani. Na konci cyklostezky jsou
obdobné znacky, které oznacuji konec stezky a od typu uréujici zacdtek se liSi pouze
nahrazenim pismena ,,a‘ za pismeno b“.[3]
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Cyklotrasa

Cyklisticka trasa (cyklotrasa) je trasa pro cyklisty ozna¢end orientacnim dopravnim nebo
turistickym znacenim. Cyklotrasa by meéla t¢elné spojovat mista, mezi nimiz Ize predpokladat
cyklistickou dopravu, a to komunikacemi, které jsou vhodné pro jizdu na silni¢nim jizdnim
kole. Cyklisticka trasa mizZe byt vedena misty po stezce pro cyklisty, misty po vozovce nebo
vyhrazeném jizdnim pruhu. BéZzné cyklotrasy by mély byt vedeny jen po pozemnich
komunikacich s povrchem silni¢ni kvality, zatimco cyklotrasy vedené i po nezpevnénych
cestéch v terénu se oznacuji jako cykloturistické trasy.[4]

Cyklotrasy se na za¢atku oznatuji pouze smérovou tabuli, na niZz jsou zobrazeny cile
sjejich vzdalenosti. V priabéhu trasy se pouzivaji na odbockéch informativni smérové znacky
smérové tabule typu 1S 19 s riznym oznacenim dle po¢tu zobrazenych cilia. K uréeni sméru
béhem jizdy bez oznateni cile slouzi smérové tabulky typu IS 21. Pred kiiZzovatkou, kde se
kiizi ¢i rozdéluji cyklotrasy nebo cyklostezky, je pouzivana ndvést IS 20. Vodorovné znaceni
na komunikaci neni tak casté, ale miZe se vyskytnout napt. ve form¢ znacek V14 — jizdni
pruh pro cyklisty ¢i V19 — prostor pro cyklisty. Na cyklostezkach ¢i cyklotrasdch se mohou
vyskytnout také znatky se zvlastnim vzhledem, jez zcela ¢i ¢astecné neodpovidaji uvadénym
znackdm a svym vzhledem napovidaji napi. o prislusnosti k typu trasy. Poslednim typem
znaceni, jez je uzivano zejmeéna Klubem ¢eskych turisi pro cykloturisticke trasy, je pasové
znaceni podobné turistickym znackém.[4]

Konfliktni misto

Definice pojmu konfliktni misto je pomérné obsahld. Jedné se jednak o mista vyskytujici
se na cyklotrase ¢i cyklostezce, ktera omezuji ¢i ohrozuji pohyb cyklisti po téchto trasach.
Mezi tento typ konfliktnich mist bylo zarazeno: nevyhovujici znaceni, kiiZzeni (se silnici,
Zeleznici, chodnikem, peéSi zonou), prekézky a vady na komunikaci pro cyklisty, zGZeni
komunikace. Pro potieby této prace byla také identifikovana jako konfliktni mista napf.
rozcestnik, informag¢ni tabule, odpocivadlo ¢i stojan na kola.[5] Nasledujici tabulka 1 ukazuje
piiklad navrZenych atributi pro idendtifikaci konfliktnich mist.

Tabulka 1: Ukazka atributia konfliktnich bodi, zdr oj [5]

: ; ; hodnot
atribut popis datovy typ atrime):
ID mista | Jednoznaéné uréeni konfliktniho bodu Eislo gislo

rozcestnik | smérové znaéky uréujici cil daného sméru text ano/neni
v pofadku | nepokozeny, bez pfipominek text ano/neni
pogkozeny ponjcene znaéepl ,spgirla _\ndlteinost text '
sméru,nevhodné umisténi ano/neni
informacni text
amapova |tabule s mapou dane oblasti s vyznagenymi
tabule cyklostezkami ano/neni
v pofadku | nepogkozena, bez pfipominek text ano/neni
poskozeny | ponitena, nevhodné umisténi text ano/neni
odpoéivadl text

o] laviéka, moZnost odpoéinku ano/neni

v pofadku | nepogkozené, bez pfipominek text ano/neni
podkozeny | poniéené, neuklizené text ano/neni
stojan pro text

kola stojan pro kola ano/neni
v pofadku | nepo§kozeny, bez piipominek text ano/neni
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3. Shér dat
Shér a zpracovéani dat bylo provedeno pirevézné na jaie roku 2009.

Prvnim krokem bylo vytvoieni atributové tabulky. Tabulka atributa byla vytvorena po
konzultaci s Ing. Hanou Jrsovou z Pardubického krajského Uradu, byla doplnéna
o konkrétn¢jsi atributy vhodné pro podminky v Pardubicich. Tabulka byla rozdélena na dvé
Césti — bodoveé znaky a znaky liniové. [5]

Nasledovalo potizeni snimku konfliktniho mista. Snimek byl porizen digitdnim
fotoapardtem béhem jara 2009. Konkrétni cyklokomunikace byly nalezeny dle mapy mésta
Pardubic dostupné na portalu www.mapy.cz [6] adoplnény o terénni Setieni.

Ke kazdému snimku byly doplnény souradnice X, Y, které byly ziskény vyhledanim
daného mista na mapé Pardubického krage. Mapa je dosupna na strankéch
www.pardubickykraj.cz — GIS mapy — mapové sluzby - Ortofoto Pardubického kraje -
Barevna ortofotomapa 2006 - 2007 (© Cesky Uiad zememeticky a katastrélni) [7]

Po té nasledovalo vytvoreni tabulky s ID mista dle snimku. Tabulka byla vytvorena
pomoci programu MS Excel s jednoznacnym ID dané fotografie a soufadnicemi, kde se dany
bod nachézi. Souradnice jsou v souradnicovém systému S-JTSK Kiovak East-North.

Shér dat byl proveden na Gzemi mésta Pardubic a to bylo pro lepSi orientaci rozdéleno na
Gtyfi Casti:
1.¢ést — lizemi ohrani¢ené fekou Labe a silnici Nadrazni smérem na vychod (Polabiny,
Cihelna, Trnova),
2.¢&st - bzemi ohrani¢ené silnici Nadrazni smérem na zdpad (Svitkov, Rosice, Semtin)
aiekou Chrudimkou na vychodeé (sidlisté Dukla),
3.¢ést — Uzemi ohrani¢ené fekou Labe na severu, Zeleznici najihu, silnici Nadrazni a
fekou Chrudimka ( centrum meésta),
4.¢ast — uzemi ohrani¢ené fekou Labe a Chrudimkou na zapad (Bilé predmésti, sidliste
Dubina, Pardubicky).
Na Uzemi meésta Pardubic bylo identifikovAno a zdokumentovano priblizné 680
konfliktnich mist.

Ziskana data pak byla zpracovana v aplikaci ArcGIS Desktop verze 9.3. Vystupem je
zdokumentovani  konfliktnich mist na cyklokomunikacich v Pardubicich a vytvoreni
mapovych vystupi jednotlivych typa konfliktnich mist.

Ukézka vystupu je na nasledujicim obrazku 1 KtiZzeni cyklokomunikaci se silnici.
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KRIZENI SE SILNICI
Pardubice 2009
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Obrazek 5: K¥izeni cyklokomunikaci se silnici — konfliktni body, zdroj [5]
4. Navrh gednoceni cyklokomunikaci v Pardubicich

V roce 2000 iniciovala Evropska komise Den bez aut a od té doby patti tento den
k vyznamnym dnim Evropy v ochrané Zivotniho prostfedi. Mésto Pardubice se Ucastni této
akce formou uzavienim ¢asti mésta (Trida Miru, Perngtynské ndmeésti a prilehlé ulice). V roce
2008 probéhla akce dne 22.9. za Ucasti kulturniho programu na Pernstynském ndmésti. Letos
se ve dnech 16. — 22. z&i uskutecni jiz 10. rocnik celoevropského Tydne mobility
a Evropského den bez aut. Pro podporu téchto akci byl navrzen doporuceny prijezd méstem
Pardubice (obr. 2) a navrzeno sjednoceni cyklokomunikaci (obr. 3).
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DOPORUCENY PRUJEZD MESTEM
Pardubice 2009
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Obrazek 6: Doporuéeny prijezd méstem Pardubice, zdroj [5]
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NAVRH SJEDNOCENI
CYKLOTRAS A CYKLOSTEZEK

Pardubice 2009
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Obrazek 7: Navrh gednoceni cyklokomunikaci, zdroj [5]

5. Zavér

Cilem tohoto prispévku bylo zmapovat cyklodopravu v Pardubicich. Bylo navrzeno
patnact atributa pro identifikaci a hodnoceni konfliktnich mist. Dale byl navrzen postup sbéru
dat vterénu. V ramci tohoto sbéru dat bylo identifikovano priblizné 680 konfliktnich mist.
Sebrand data byla zpracovana v prostiedi ArcGIS Desktop verze 9.3. Byla navrZena
symbologie a data byla vizualizovana formou mapovych vystupt. Data budou déle pouZita na
Krajském Gradé Pardubického kraje.
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OTEVRENA INOVACE — PRIiSTUP PREKRACUJICIi ZNAME
HRANICE

Milan Muska, Jifi Kralik
Nautillus®, Technologické centrum Hradec Krélové

Abstract: Most innovations fail, and companies, that don’t innovate, die. Open Innovation is
new approach of what to do with ideas or problems, it exploits possibilities of the open
system. That assumes that firms can and should use external ideas as well as internal ideas,
external solutions as well as internal solutions, and internal and external paths to market, as
the firms look to advance their technology or realize potential value of ideas or problem
solutions.

Keywords: innovation, open innovation, closed innovation, open system, closed innovation,
user innovation, cumulative innovation, business model

1. Oteviendinovace

MoZnosti, jak chépat inovaci, je celd fada. Evropska komise pouziva nésledujici definici:
Inovace je obnova a rozsiteni 3kaly vyrobkt a sluzeb a snimi spojenych trha, vytvoreni
novych metod vyroby, dodavek a distribuce, zavedeni zmén fizeni, organizace préce,
pracovnich podminek a kvalifikace pracovni sily.

Existuji raizné druhy inovaci a rizné cesty k inovacim. Krom¢ inovaci technické povahy
(zaloZenych piedevSim na vyzkumu) jde také o netechnické inovace, jako naptiklad inovace
v oblasti organizace a fizeni, inovace trhi, inovace modelu podnikani ¢i o prezentacni inovace
(komplexni pojem pro inovace v oblasti designu a marketingu).

Jaky je rozdil mezi kreativitou, dobrym ndpadem a inovaci? Inovace je vic neZ pouha
mySlenka nebo napad. Je to implementace, uvedeni ndpadu v Zivot. Neda se zaménovat
skreativitou. Kreativita je v podstaté dovednost, zatimco inovace predstavuje proces, ktery
zacind napadem nebo piedstavou a poté nasleduji rizné stupné vyvoje, které vyusti do
samotného uvedeni ,do Zivota'. Jak idea, tak kreativita jsou jisté nedilnymi soucéstmi
inovace, nicméné ani jedna z nich sama 0 sobé nepostatuje k UspéSnému rozvinuti tvarei
mySlenky k naplnéni inovace. Obdobné jako Ize inovovat samotné vyrobky, cesty
k z&kaznikam, procesy ve firmach, Ize také inovovat samotny pristup k problematice a
uchopeni inovace. Pravé tento moment se stava vstupnim bodem pro pochopeni oteviené
inovace.

Teorie otevirené inovace

Termin oteviené inovace, resp. open innovation, byl poprvé pouZit Henry Chesbroughem,
profesorem a vykonnym feditelem Center of Open Innovation v Berkeley. Tento pojem
souvisi (avdak se ve své podstaté odliSuje) spojmy jako user innovation, cumulative
innovation.

V pripadé user innovation se na inovaci produktu ¢i sluzby aktivné podileji samotni
zé&kaznici akoncovi uzivatelé. Prave oni sdileji s dodavatelem své ndpady nainovaci produktu
¢i sluzby scilem vyieSeni jejich problému a to vzdy v ramci takového produktu ¢i sluzby.
V piipadé, Ze pripominky k produktu ¢i sluzbé jsou dodavatelem pozitivné prijaty, pak pravé
tento dodavatel sdm vyviji Usili smérem k uspokojeni potieb svych zékazniku.
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Naopak pii cumulative innovation je zékladnim mechanismem dhrnné Usili
experimentatora smérem k rozvoji a realizaci prvotni myslenky. Nové poznatky a inovace
pavodni myslenky jsou sdileny a aplikovany za G¢elem urychleni jejiho vyvoje a to aZ do
chvile, kdy mysSlenka ¢i produkt dospéje do té faze, Ze ¢ast pavodnich experimentatora se jiz
nebude podilet a prispivat k dalSimu vyzkumu a vyvoji prvotni myslenky. Experimentator
odchézi z tymu i s myslenkou ¢i produktem, ktery je v aktudlnim stavu ke dni jeho odchodu.
Na dalSim vyzkumu jiZ pracuje sam v¢etné vSech vyhod a nevyhod z tohoto plynoucich.

Termin open innovation Ize do ¢edtiny pieloZit jako oteviend inovace, rozptylena inovace,
dostupna inovace, popiipadé vnéjSi inovace. Pro naSe Gcely doporucujeme pouZivat termin
otevirena inovace.

Pojem inovace, tak jak bylo popsano diive, je béZn¢ chapan jako zavadéni nééeho nového
(novinka ve vyrobg, technologii, inovace vyrobku ¢i sluzby). Inovace je tedy néco nového, co
bylo vytvoreno a je stim dale nakladano tak, aby mohly byt naplnény cile tvirce takové
inovace a potieby uZivatelu, kteri budou inovaci pouzivat za podminek stanovenych tvircem.
Spojenim obou slov OTEVRENA a INOVACE byl pojmenovan novy pristup k inovativnimu
mySleni.

Oteviend inovace je v podminkéach Ceské republiky zcela novy pristup, ktery predpoklada,
Ze spolecnosti mohou a dokonce by mély poZivat jak externi, tak interni myslenky a reSeni
problémd, ainterni a externi cesty natrhy viz obr. ¢. 1.
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Obr. 1: Grafické zobrazeni Oteviené inovace

Popis obr. 1: obrézek je rozdélen na dvé ¢asti — vlevo je vyobrazen vyzkum v dané
spoletnosti a vpravo je vyvoj. Trychtyi zobrazeny pieruSovanou carou jsou hranice
vymezujici danou spole¢nost. Spole¢nost je otevienym systémem, nebot’ projekty v libovolné
fézi celého procesu V&V do spolecnosti vstupuji a zéroven ze spolecnosti vystupuji a to
s cilem nejoptimalnéjSiho dosaZeni potencidlni hodnoty jednotlivych projekta.

V dnedni dobg jiZ neni tfeba znovu vynalézat kolo a za timto U¢elem nékladné zrizovat
vyzkumné laboratoie, protoZe je vSeobecné zndmo, jak kolo vypada. V pripadé, Ze ieSenim
naSeho problému je kolo, miZzeme kolo kdykoli vyuzit. Jaké by to ale bylo, kdyby byla zndma
vSechna reSeni probléma? V takovém svété by vyvoj ve vsech sféréch lidského védéni a
¢inéni Sel kupiedu daleko rychlgji, nez je tomu nyni. Jakym zpasobem v3ak Ize vyhledavat a
nalézat feSeni, kterd nejsou bézné dostupné?
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Otevicené inovace v prikladu z praxe

Spolecnost DHL nedavno prisSla s potiebou noveé pojatych piepravnich obalek, které by
byly odolné proti promoceni. Préavé neschopnost papiru zajistit jeho nepromokavost ¢inila pri
piepravni ¢innosti spole¢nosti DHL velké problémy, které se projevovaly na strané finanénich
ztrét. Tato potieba ¢i poZzadavek neni zcela obvykly, proto nemohla se svoji poptavkou oslovit
bé&Zné papirny, nebot’ nepromokavy papir jimi neni bézn¢ vyrdbén. Bylo zapotiebi postup
vyroby takového papiru nejdiive nalézt a nasledné uvést novy vyrobni postup do praxe.

V drivéjSich dobéach bylo bézné, Ze velké spolecnodti, jeZ jsou ve svém oboru jedinecné,
mély pro nalezeni reSeni podobnych problémt vytvoieno oddéleni vyzkumu a vyvoje, kde
vyzkumni pracovnici a specialisté hledaji feSeni takovych problému. Pokud viak oddéleni
vyzkumu a vyvoje uvniti spolecnosti neexistovalo, bylo diive nutné takové oddéleni vytvorit.
Stim byla spojena zna¢na nédro¢nost tohoto pristupu ato z davodu:

§ financnich (ptiklad: nékup vybaveni laboratori, mzdy vyzkumnych pracovnika a
dalSich zaméstnanci v tomto oddéleni, nejisté vystupy vyzkumu a vyvoje, dale jen
V&V);

§ casovych (priklad: ndroc¢nost z pohledu nalezeni vhodnych zaméstnanct pro toto
oddgleni, nejistota nalezeni feSeni v poZadovaném terminu);

§ persondnich (priklad: ndro¢nost z pohledu nalezeni vhodnych zaméstnanct, tizeni
tymu pracovniki pii jednotlivych projektech a vyzkumnych Ukolech);

§ ngjistota v nalezeni feSeni, v jeho podobg, v ¢ase jeho nalezeni - vSechny vyzkumy
nejsou zakonceny predloZenim Uspédného feSeni, nového vyrobku ¢i nové sluzby.
Mnoho vyzkumi koné¢i nelispéchem, popiipadé se vyzkumem jedné véci dospeje
k Gplné jinému vysledku, nez bylo ptivodnim zamérem a takové vysledky vyzkumu
avyvoje jsou z pohledu organizace spiSe nezadouci.

Pokud vznikne problém, jehoZ teSeni je natolik ndrocné, Ze sdm jeho majitel jej svymi
prostiedky nemize, nebo neumi vyiesit, takovy problém stale je&té neni nefeSitelny, pouze

piistup k hledani jeho reSeni je nutné zmeénit — z uzavieného na otevieny.

A zde se nabizi hlavni jednoduchy podnét k tvorbé a pochopeni samotné oteviené inovace:
neni totiZ treba hledat feSeni v3ech problému uvnitt firmy, feSeni |ze hledat také vne firmy!

Tento pristup vyuZzila také spolecnost DHL a oslovila celosvétoveé vyzkumné laboratore,
univerzity a dalSi subjekty, s poptavkou na vytvoieni nepromokavého papiru pro své Gcely.
Mezi jinymi bylo osloveno také akademické pracovi&ts v Ceské republice. Subjekty, pro které
bylo znéni poptévky (problému) a odména v podob¢ financni kompenzace za vynaloZené
vyzkumné Gsili a nalezené reSeni zajimave, zataly aktivné na hledani postupu na vyrobu
nepromokaveho papiru pracovat. Po urcité dobe dospéla vyzkumna laboratoi pri univerzitni
fakulté k hledanému postupu vyroby nepromokavého papiru. ReSeni bylo konzultovéano se
spolecnosti DHL a nasledné byla teSiteli na z&kladé splnéni dohodnutych podminek
zverejnéné poptavky (transfer duSevniho vlastnictvi z teSitele na majitele problému)
zaplacena smluvena odmeéna za nalezeni takového vyrobniho postupul.

A cojetotedy oteviena inovace?

Oteviena inovace je novy pristup v nakladani smySlenkami a problémy lidi,
podnikatelskych subjekti i statniho sektoru, ktery ovdem neni v podminkéach Ceské republiky
jednotng feen. V podminkach Ceské Republiky neexistuje zédny uceleny pristup k této
problematice, neni nabidnut Zadny nastroj pro vyuZiti vyhod otevienych inovaci. Novost
oteviené inovace je prévé v tom, Ze reSeni problémi nejsou jiz hledana pouze uvniti firmy,
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ktera je onim majitelem problému. V piipadé, Ze problém nelze vyiesit z jakéhokoli davodu
vlastnimi prostiedky, neni takovy problém nereSitelny, jen je zapotiebi nalézt vhodného
ieSitele problému. ReSitele mizeme hledat nejriaznéjSimi zpaisoby, v dnedni dobé se zigjme
nejvice bude vyuZivat doporuceni a odkazi na subjekty, o kterych nékdo vi, Ze podobny
problém jiZ feSily a dospély k Uspédnému ieSeni. V takovém pripadé se pri hledani ieSeni
obracime na nade nejblizsi ¢i blizké okoli.

Av&ak co v pripadé, kdy hledame reSeni inovativni a neobvyklé, a podobny problém Zadny
subjekt v naSem blizkém okoli jesté nefeSil? Je jiz vtomto pripadé problém nereSitelny?
Odpoved’ zni NE. Pri hledani feSeni takového problému je zapotiebi vyuZit nového pristupu a
sluzeb tzv. Open Innovation spolecnosti, které vyuZivaji rozsahlé sité reSiteli (Casto
mezinarodni, multioborové) pii hledani nejvhodnéjSiho teSeni. K hledani feSeni neni
vyuzivana sit ndm dostupnych reSitelt, pokud takovi v naSem okoli jsou, ae je vyuzivano sité
reSitelt dalSiho subjektu — pravé Open Innovation spolecnosti.

P A%

Dokonce v takovém pripadé jiz neni hledan pouze nejvhodnéjsi reSitel, ale je hledano
piimo nejvhodnéjsi ieSeni daného problému. Na zakladé selekce ndvrhu na reSeni si majitel
problému maze vybrat nejvhodngjsi feSeni jeho problému. Praveé tento otevieny pristup, ktery
prosazuji autofi tohoto prispévku je v podminkéach Ceské republiky zcela ojedingly.

Vyhody tohoto piistupu jsou zcela jasné:

§ neni tieba ndkladné zakladat sekci V&V ve spolednosti, a jejim prostiednictvim
nasledné reSit problém uvniti organizace za pouZiti vlastniho V&V,

eliminuje se financovani V&V nevedouci ke kyZenému vysledku,

§ lze nalézt reSeni, které reSi problém zcela novym zptisobem — neortodoxni reSeni,
které neni zavislé na béznych postupech,

§ hledani reSeni nezatéZuje naSi soucasnou cinnost — hledani feSeni je pirenechano
dalSim subjektam,

§ majitel problému dopiedu vi, nakolik si ceni reSeni, které hleda, tato ¢éastka je také
odmeénou pro reSitele, jehoz reSeni je vybrano jako nejvhodngjsi,

Ize vybrat skute¢né nejvhodnéjsi reSeni pripadné i nékolik reSeni najednou,

eliminace tzv. Black box feSeni — duSevni vlastnictvi k vybranému ieSeni je
pievedeno za podminek stanovenych smlouvou na majitele problému, ktery tim
bude znéat cely postup, algoritmus apod., bez kterého by reSeni bylo pouzitelné
maximélné jednorazove.

2. Uzavrenainovace

Xerox byl vedouci spole¢nosti v oblasti kopirovacich strojiu. V roce 1970 byl Xerox
Corporation jednou z nejuspésnéjSich spole¢nosti mezi podobnymi kolosy. Pro svij V&V
vytvoril vyzkumné centrum — Palo Alto Research Center /PARC/. Z dnedniho pohledu Xerox
pristupoval ke svému V&V jedinetnym zpiasobem a po dobu 30 let podporoval velkoryse
z&kladni vyzkum v oblasti kopirovacich stroji a s tim spjatych I T technologii. Timto vice nez
Stedrym piistupem mohlo dojit kupiikladu k objeviim jako: grafické uZivatelské rozhrani, bit
mapova obrazovka, ethernet sitovy protokol a fyzické propojeni pocitact v siti, prvni
PogtScript program pro vykreslovani pisma, textovy editor, vyhledavani na internetu,
technologie pro online konference, a jinych. Tyto prilomové technologie a inovace vyvinuté
ve vyzkumné laboratoii PARC, byt piimo nesouvisi svlastnimi produkty, byly ve vétSing
piipadi pouZity pro: vylepSeni kopirovacich stroji a tiskéren, vytvoreni a vylepSeni
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komunikace mezi poc¢itatem atiskarnou, software a pocita¢ k vytvoreni textového dokumentu
a jeho naslednému tisku.

Cilem Xeroxu v té dob¢ bylo vytvorit jedinecny kopirovaci stroj atiskarnu, které ve vsech
parametrech pred¢i konkurenci s ohledem na své moznosti a vykon. Definovany cil je v ramci
uzavieného pristupu jediny mozny a spravny a Xerox ve své dob¢ dosahl absolutniho vrcholu
ve svém oboru. Pokud vSak Xerox disponoval potencidlem pro V&V téchto prevratnych
technologii, potom tyto technologie nebyly vyuZity nejlepSim zpisobem. Xerox byl z
dnesniho pohledu zcela omezeny svym obchodnim modelem a uzavienym pristupem pouzival
potencia jednotlivych objevi jen do miry potiebné pravé pro své produkty. Mnohé z vyse
vyjmenovanych objevii vytvorily ohromné ekonomické hodnoty pro celou lidskou spolecnost.
Presto spolecnosti Xerox, kterd V&V od prvopocéétku zastieSovala a podporovala, nepiinesly
tyto objevy to, co by kazdy oc¢ekaval — tedy odpovidajici profit. Pro¢ paradoxné takto Uspésna
spole¢nost neméla Zadny nebo jen margindlni prinos ze svého Uspédného V&V ? Odpoved’ na
tuto otézku je jednoducha spolecnosti jako Xerox nemohou realizovat potencidlni hodnotu
vlastnich investic do UspéSnych inovaci na mistech jako PARC do doby, neZ se nauci, jakym
zpasobem sestavit vhodny individudini business model (business model mé slouZit
k porozumeéni logiky vytvareni hodnoty pro zakaznika a k vymezeni obchodniho prostoru
podniku. Business model je strategickym nastrojem, ktery zohlediuje situaci konkurence,
z&kaznikt, partneri a mozné formy spolupréce. Definuje celkovou obchodni strategii, jeji
pravidla, potencidlni piinosy, zakladni zdroje piijmi apod. Strategicky cil business modelu je
ziejmy, je to schopnost poskytnout poZadované reSeni danému zékaznikovi pti minimalizaci
vlastnich nakladt.) pro vyuziti mozného potencidlu dané technologie, ktera byla objevena
v ramci vlastniho V&V.

Xerox vyvijel nejriznéjsi technologie s cilem tyto pouzit pravé pro sviij business model:
§ navlastni vyzkum navazuijici vlastni vyvoj,

na vlastni vyvoj navazujici vlastni vyroba,

na vlastni vyrobu navazujici vlastni marketing,

na vlastni marketing navazujici vlastni prodej.

w W W W

na vlastni prodej navazujici vlastni servis a dodavky vlastniho materialu pro vlastni
vyrobky.

Spolecnost Xerox Sla az tak daleko, Ze pro své kopirky vyvinula a prodavala viastni papir.
Ve viech ¢astech tohoto fetézce Xerox upiednostioval pristup uzaviené inovace.

VYZXEUM wyyg) —————=

_ hranice spoleénaosti

vg;-zkur;mé )
projekty -7

Moo oo
S

Obr. 2: Grafické zobrazeni Uzaviené inovace
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Popis obr. 2: obrazek je rozdélen na dvé ¢asti — vlevo je vyzkum v dané spolecnosti a
vpravo je vyvoj. Trychtyi zobrazeny plnou ¢arou jsou neprostupné hranice vymezujici danou
spolecnost vici vnejSimu okoli. Spole¢nost je uzavienym systémem, veskery vyzkum a vyvoj
se déje pouze uvnitt spolecnosti.

Spolecnost v Zadné fazi V&V nevyuziva vnéjSich zdroju a ani své projekty nedistribuuje
dalSim subjektim vn¢ hranic spolecnosti. Timto uzavienym pristupem se spolecnost
piipravuje o moznost dosaZeni potencialni hodnoty vlastnich projekta tim, Ze by je
distribuovala dalSim subjektam vn¢ firmy. Zaroven se ve vSech fézich spoléha na vlastni
vyzkum a vyvoj, nevstiebava tedy Zzadné vnéjsi projekty a myslenky, které by mohly piispét
k V&V jednotlivych projekta ¢i primo k dalSimu rozvoji celé spole¢nosti.

Jakym zpasobem tedy doSlo k tomu, Ze se jednotlivé technologie, ve kterych Xerox
neodhalil jejich mozny potencidl, rozvinuly do dnesni podoby? Dnes jiZ miZeme konstatovat,
Ze Xerox po dobu neiméné 30 let aZ neprozietelné financoval V&V, jehoz vysledky byly
nakonec vyuZzity a ispédné komercializovany dalSimi subjekty!

Nasledujicich osm bodia ukazuje, jak dochézelo k vyvadeéni vysledki V&V vytvorenych
uvniti PARC mimo samotny Xerox:

§ vyzkumny pracovnik z PARC se zabyva urcitym projektem,

§ v pripadé z§mu o tento vyzkum ze strany Xeroxu je jeho zdmér schvalen a Xerox
mu poskytuje rozpocet atym potiebny pro préci na vyzkumném projektu,

pokud je vyzkum Uspésny, vysledek je predioZen Xeroxu,

Xerox rozhodne, jakym zptisobem vyuzije piedloZené vysledky pro vyvoj svych
produktt, nebo zda je Zadouci financovat dalSi vyzkum,

pokud je vysledek pro Xerox dostacujici, dalsi financovani projektu jiZz neprobiha,

vedouci vyzkumny pracovnik po posouzeni mozného potencidlu svého projektu se
rozhoduje, Ze chce pokracovat ve V&V projektu aodchazi z Xeroxu,

§ gpolu stimto byvalym zaméstnancem zpravidla odchézi také dalSi spolupracovnici
a dokonce za jednoznatného svoleni ze strany Xeroxu odchézi veetné nové
technologie. Divodem, pro¢ Xerox nechal odejit své zaméstnance i stechnologii
vytvoienou jeho vlastnim V&V je, Ze Xerox nevidél dalSi potencidl takové
technologie uvniti spole¢nosti,

§ diky rizikovému kapitalu dochézi ke vzniku tzv. spin-off spolecnogti, ktera je
zaloZena scilem pokracovat v dalSim V&V a predevdim realizovat potencidni
hodnotu projektu.

Vy&e popsanym zpasobem vznikly dnes znamé spole¢nosti 3COM a Adobe. V n¢kterych
ptipadech doslo k odchodu klicovych zaméstnanci, ktefi své technologie rozvijeli napriklad
ve spolecnostech Apple Macintosh a Microsoft. Tyto ve své dob¢ velmi mladé spole¢nosti do
sebe absorbovaly nékteré z technologii PARC, aniz by mély v daném ¢ase vlastni vyzkumné
kapacity.

Z Xerox PARC odeslo za ruznych okolnosti jist¢ ne nezanedbatelné mnoZstvi nadéjnych
projektt (a spolu snimi také vedouci vyzkumni pracovnici a jejich nasledovatelé). Mnoho z
nich neobstdlo, aviak 10 nejuspesnéjSich spin-off spole¢nosti pieZilo aZz do dnedni doby a
patii zcela jisté mezi lidry svych obora. Celkova trzni kapitalizace téchto deseti spin-off
spolecnosti prevysuje zna¢né trzni kapitalizaci Xeroxu, viz obr. 3., coZ jasné hovoii o tom, Ze
v dobé, kdy dochazelo k odlivu projektd, management Xeroxu ani omylem nedokazal
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odhadnout jejich mozny potencidl. Uspédnost téchto novych spolegnosti tak byla zalozena na
podklade genidlni myslenky a vhodné zvoleného business modelul.

Trini hodnota Xerox PARC spin-off spolecnosti ve vztahu ke spolednosti Xerox

40,000

suma 10 apin-off spalefnosti
a0 4

y miianech USD

Raok

Obr. ¢. 3: Trzni kapitalizace Xerox PARC spin-off spolecnogti ve vztahu ke spolecnosti X erox

Uzaviena a oteviena inovace —rozdily

Tab. ¢. 1: Trzni kapitalizace Xerox PARC spin-off spole¢nosti ve vztahu ke spole¢nosti Xerox

Uzavieny model podnikani —

Oteviceny model podnikani —
uzaviena inovace

otevirena inovace

Chytti lidé v naSem oboru pracuji pro Ne vsichni chytii lidé pracuji pro nés. My

nas. vSak potiebujeme s témito spolupracovat.
o . Lo . Externi VaV maZe vytvorit vyznamnou
Byt ziskovi zg?gggztobjewt, vyvijet a hodnotu, interni VaV je potiebny k dosazeni

alespon ¢asti této hodnoty.

Pokud néco sami vynalezneme, je cilem Y Lo
. g A Nepotiebujeme vlastni vyzkum k tomu,
vynalez v podobs fvm al_n 'h,o produktu natrh abychom z vyzkumu mohli profitovat.
pod nasim jménem.

Promysleny model podnikéni atimto
promy3leny vstup natrh je lepSi neZ byt za
kazdou cenu natrhu prvni.

Kdo ptijde s inovaci prvni, vyhréva

” i Pokud budeme vyuZivat nejlepsim
n 'hodnotrT? lé(iuiorl\:)/\);ta\(/:(;r\l/n(])%\é?lgs nuh{;lélvé\me zpisobem jak intern tak externi myslenky a
& ! VY ' FeSeni problémd, zvitézime.

Absolutni kontrola naSeho duSevniho
vlastnictvi, nikdo jiny z ného nemaze
profitovat.

Profitujme z pouZiti naSich mySlenek vn¢
naSi spolecnosti (licence, prodel dusevniho
vlastnictvi).
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3. Zavér

Na uvedenych prikladech Ize zietelné sledovat posun v dneSnim (budoucim) a piedchozim
chépéni tizeni inovace. Oteviend inovace prinaSi nové moZnosti, neni tieba hledat vSechny
my3Slenky ¢i feSeni problémi pouze uvnitt firmy, k jejich nalezeni 1ze vyuzit i vnéjSi okoli a
v idedlnim pripadé sluzeb Open innovation spole¢nosti. Zaroven Ize pro vlastni myslenky
hledat i jiné cesty kjejich digtribuci nez ty, které vedou pres vnitini procesy v dané
spolecnosti. Pokud méme mySlenku, kterd neni piimo pouZitelna pro néS business model,
nebo pokud méame eSeni problému, prostiednictvim kterého jsme vyieSili ndS problém a neni
piimém rozporu s nasi strategii toto feSeni nabidnout dalSim subjektam, v takovych pripadech
maZeme naSe mySlenky ¢i feSeni komercializovat a nabidnout na trh za predem stanovenych
podminek dal§im subjektim. Bylo by zna¢né neekonomické potencial takovych myslenek a
FeSeni problémi nevyuZzit — podobné jako tomu bylo u spolec¢nosti Xerox. Pokud neptijdeme
s my3lenkou ¢i reSenim my, maze to byt nékdo jiny.

Celkov¢ Ize kongtatovat, Ze nejen inovativni mySlenka ¢i inovativni feSeni problému jsou
klicem k Uspéchu!

Celarovnice pro ziskani konkuren¢ni vyhody zni:
inovativni mySenka + vhodny business model = kli¢ k Uspéchu spole¢nosti
(neortodoxni my3enka vyZaduje také neortodoxni business model)
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EDUCATION ASA CRUCIAL FACTOR OF ECONOMIC GROWTH
IN THE PROCESS OF GLOBALIZATION 1

Iva Nedomlelovd, AleS Kocourek
Technical University of Liberec, Faculty of Economics, Department of Economics

Abstract: Authors focus on the role of tertiary education in the globalized world economy,
especially in the process of economic growth and development. The OECD countries are used
as a statistical sample and basic cross-country analysis has been carried out. Consequently,
the Czech Republic, Germany, Japan, and the United Sates have been chosen for a deeper
regression analysis of relationship between economic growth and tertiary education.

Keywords. Globalization, Economic Growth, Education, Expenditures on Education, Science
and Research and Devel opment

1. Introduction — Globalization Trends, Economic Growth, and Knowledge

The term “globalization” was used for the first time at the beginning of the 60’ s in context
with the reflections of new qualitative as well as quantitative changes in the world
development. It began to be used widely and often not only in scientific, but also in popular
literature and other mass media in the 90's and nowadays it has been one of the most
frequently used and at the same time most repeatedly debated expressions. Not even after so
many years, there has been a unified and exact definition of the content, characteristics, and
direction of processes hidden under the term of globalization (see e.g. [5], [8], [16], [17], or
[18]). Generally, the globalization has been characterised as a group of many considerably
heterogeneous processes including economic, technological, social, cultural, political,
ecological, security, and many other aspects. These processes are interconnected and
interdeterminated.

According to the International Monetary Fund (IMF), the globalization constitutes a
“growing economic interdependence of countries in the global measure in consequence to
ever growing volumes and sorts of cross-border transactions of goods and services and of
flows of international capital as well as faster and wider technology diffusion” [8:10]. Further,
the IMF understands the globalization as a “historical process, result of human innovation and
technological progress bringing increasing world economic integration, especially through
international business and financial flows’ [1:826]. The way the IMF perceives globalization
underlines especially its economic side. However, avery crucial part of such perception of the
process of globalization relies on knowledge with its multidimensional overlaps (esp. to
technological, social, and political sphere).

In these consequences, a validity of general hypothesis can be tested. The hypothesis
states. The higher qualification and level of education together with research and development
(R&D), the higher economic growth. But at the same time: The higher standards of education
and research are conditional to economic growth. This hypothesis will be in the following
paragraphs tested in both directions of relationship on selected member countries of the
Organization for Economic Co-operation and Development (OECD).

1 Thisarticle has been elaborated with support of GACR, project no. 402/09/0592.
87



2. Economic Growth and Knowledge

Success and proliferation of globalization tendencies, but also of national economic
policies is usually measured by macroeconomic indicators corresponding to the economic
performance of the country or of the economic integration. The economic growth as a process
leads to larger capacities of an economy to produce goods and services. The economic growth
is expressed as a growth of the real gross domestic product (GDP) or another macroeconomic
aggregate measuring the performance or the output of an economy [4]. “Under the economic
growth we understand increasing the production capacities of an economy in time, therefore,
to al intents and purposes, it expresses the growth of the potential domestic product. The
potential product constitutes the highest possible level of real product constantly reached by
the economy under the conditions of the natural rate of unemployment and of stable price
level.” [4:376]

If we understand the economic growth as a growth of the potential product, it seems
obvious we need to increase the production capacities of the economy not only quantitatively,
but especially qualitatively. And one of the critical qualitative sources of economic growth
therefore is and must be the growth of knowledge together with investment to research and
development. The current stage of social evolution is often called “knowledge society”,
“knowledge economy” or even “e-economy”. In the consequence to the rapid technological
progress, the necessary level of knowledge is gaining increasing importance. The traditional
view of the labour force as an easily substitutable factor of production is gradually becoming
a history. The process of globalization together with fast and revolutionary changes in
technology is bringing a new phenomenon to traditional economy: the necessity of continuous
and never-ending renewal of human capital (knowledge).

The changes in economic reality in the recent couple of decades have been reflected by the
economic theory as well. Among the typical examples of new approaches applied to the
traditional economic theories of growth belong e. g. models of P. Romer [10], [11], [12],
R. Lucas [7], or G. Grossman and E. Helpman [2]. Their common basic task is to implement
investment to human capital, knowledge, or to science and research into the economic theory.
Theories of endogenous growth also embody influences of positive external effects on
knowledge, technical changes, and on capital. Investments to tangible capital and to human
capital both result in increased productivity; however, this increase is thought to be larger than
their individual contributions. When the external effects are intensive enough to neutralize the
impacts of decreasing returns, then the positive relation between knowledge and investment
can lead to permanent positive effects on the rate of economic growth. The authors of
endogenous models of growth presume the technological progress — perceived as an
accumulation of human capital, scientific and technical knowledge — rises from conscious
investing into these fields of economy.

The continuous calls for higher expenditures on education, research and development is
supported by the argument of direct proportionality between the pace of economic growth and
the quality of education in each economy.

It has been awell-known fact, the importance and value of knowledge is most prominently
manifested in a situation when the economy approaches its production frontiers (sometimes
called technological frontier). The shift or expansion of such a frontier is determined by the
long-run economic growth whose fundamental sources lie in innovations (for detailed studies
on innovations see e.g. Schumpeter [13], [14], [15] or Hl&sny [3], Svejda [19], or Vaenta
[21], [22]).

Nevertheless, the relationship between investment to education and innovations is far from
simple. The trends in the recent development seem to indicate the expenditures on primary
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and secondary education promote and simplify the application of existing technologies in the
economy, but only the tertiary education has the potential to foster the process of generating
or designing new innovations. Such process brings higher added value and at the same time
constitutes a new quality of economic growth. That is why the economists recommend to the
policy makers to increase the share of investment to the tertiary level of educations and to
R&D. Unfortunately, such investments generally yield returns in long periods of time, while
political will changes with every electoral term.

3. General Tendencies in the Expenditures for Education in OECD Countries
in the Period 1995 — 2005

The indicator of total expenditures of and for education as a share on gross domestic
product (GDP) reflects the importance each country attributes to education compared to other
alocation targets for the total sum of sources. It is self-evident, the different systems of
financing, scholarships, as well as financial resources coming from private subjects expose
the total values in each country to remarkable and sometimes crucial influences. The share of
total financial sources ascribed to education remains upon each country and its government,
industries, businesses, and even individuals. These expenditures support economic growth,
increase productivity, contribute to personal and social development, and fight the social
unbalances. As such, these financial means raise the returns and benefits of education and
stimulate the enrollment rates.

All the OECD members with available comparable data devote on average to tertiary
education almost one third of their total education expenditures, which accounts for
approximately 2 % of their total GDP. In the USA and in Canada the tertiary education
receives as much as 40 % of total expenditures for and of education.

Canada, Korea, Mexico, Poland, and the Slovak Republic allocate for tertiary education
more than 2 % of their GDP, while in Korea, in the USA, and in OECD partner country of
Chile the share of private expenditures on tertiary education reached the highest share in
comparison with all other OECD countries.

In years 1995 — 2005 a remarkable increase in the numbers of people completing their
upper secondary and tertiary education has been recorded. ,For all levels of education
combined, public and private investment in education increased in all countries by at least
8 % between 1995 and 2005 in real terms and increased on average by 42 % in OECD
countries. In two-thirds of these countries, the increase is larger for tertiary education than for
primary to post-secondary non-tertiary levels combined.” [9:227] In the years 1995 — 2000
however the pace of growth of the GDP exceeded the increase of total education expenditures,
while in the following years (2000 — 2005) the situation changed and the expenditures for and
of all levels of education grew by 21 % compared to 14% real GDP growth. , Expenditure on
educational ingtitutions for all levels of education as a percentage of GDP increased in both of
these 5-year periods in 7 of the 28 OECD and partner countries with comparable data,”
[9:227] while the tertiary education expenditures rose in the years 2000 — 2005 faster than
GDP in nearly two thirds of the 28 monitored countries.

3.1 TheOECD Countriesand Sdected I ndicatorsin 2005

The Table 1 shows values of selected indicators of thirty OECD countries in 2005. The last
row aggregates values for those nineteen OECD countries that are members of the EU as well
(labelled as EU19). The fourth column of the table records the total expenditures of and for
tertiary education in local currency units (LCU), while the sixth column calculates these
expenditures in U.S. Dollars (USD). The exchange rate used corresponds to the purchasing
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power parity of particular currency, where the OECD average (not the U.S. Dollar) is
considered for the basis.

Table 1: Comparison of Selected Indicatorsin OECD Countries in 2005

. ' Total Share
_ Gross_ Real Total Ter_tlary R.lrchasn_g Tertiary of Tertl_ary
Subject Domestic GDP Educa_tlon Power Perity Education Educa_tlon
Product Growth | Expenditures(for Education Expenditures Expenditures
pen
on GDP
Country bil. USD % mil.LCU  |toOECDUSD |  bhil. USD %
Australia AUS| 696,83 2,95% 14436,60 1,11 13,01 1,87%
Austria AUT| 275,78 2,87% 3179,65 0,85 3,74 1,35%
Belgium BEL | 335,83 1,85% 3738,45 0,82 4,56 1,36%
Canada CAN| 1131,00 2,88% 32598,54 1,09 29,91 2,64%
Czech Republic CZE| 208,43 6,32% 31133,10 8,49 3,67 1,76%
Denmark DNK| 179,89 2,45% 26300,76 7,90 3,33 1,85%
Finland FIN 161,00 2,84% 2721,86 0,87 3,14 1,95%
France FRA | 1869,39 1,90% 22571,80 0,76 29,62 1,58%
Germany DEU| 2587,68 0,77% 24552,69 1,02 24,07 0,93%
Greece GRC| 276,80 2,90% 2792,64 0,51 5,53 2,00%
Hungary HUN| 171,06 3,96% 244021,87 71,30 3,42 2,00%
Icdland ISL 10,36 7,46% 12564,36 79,30 0,16 1,53%
Irdland IRL 160,53 6,37% 1867,86 0,92 2,03 1,26%
Italy ITA | 1648,16 0,55% 14187,93 0,81 17,43 1,06%
Japan JPN | 3872,84 1,93% 624287359 122,00 51,17 1,32%
Korea KOR| 1027,37 4,20% | 19305418,97| 642,00 30,07 2,93%
L uxembourg LUX 31,73 5,19% . 1,31 . .
Mexico MEX| 1290,79 3,20% 109757,61 3,61 30,40 2,36%
Netherlands NLD| 572,90 2,05% 6506,46 0,77 8,44 1,47%
New Zealand NZL | 102,18 2,69% 2344,07 1,22 1,92 1,88%
Norway NOR| 218,71 2,74% 25392,00 8,24 3,08 1,41%
Poland POL | 526,08 3,62% 16252,80 1,01 16,09 3,06%
Portuga PRT | 217,91 0,91% 1984,93 0,77 2,58 1,18%
Slovak Republic SVK 87,14 6,55% 13585,23 7,17 1,89 2,17%
Spain ESP| 1188,10 3,61% 10273,70 0,60 17,09 1,44%
Sweden SWE| 291,65 3,30% 44893,60 8,17 5,49 1,88%
Switzerland CHE| 265,75 2,50% . 1,84
Turkey TUR| 78124 8,40% . 0,42 . .
United Kingdom GBR| 1968,81 2,06% 16121,65 0,64 25,03 1,27%
United States USA | 12364,10 2,94% 309790,81 1,34 231,19 1,87%
European Union— 19 EU19| 12758,87 3,16% 0,71 180,25 1,41%

Source: [http://stats.oecd.org/] [author’s calculations]

The data computed and highlighted in the Table 1 are illustrated in the Figure 1. The figure
has been divided to four quadrants to simplify the description: Most of the OECD countries
are located in the first quadrant with the lowest values of both real GDP growth and share of
tertiary education expenditures on GDP. Greece and Hungary are standing right at the 2-per-
cent upper horizontal border of the first quadrant. Canada, Mexico, and Poland exceed these
2 % of tertiary education expenditure share, but their real GDP growth rates remain under the
4-per-cent upper vertical border of the first and second quadrant. Only Korea and Slovakia
recorded higher values in both monitored indicators which ejected them to the third quadrant
of the graph. The Czech Republic, Iceland, and Ireland are the three OECD members with
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high paces of real GDP growth despite lower shares of tertiary education expenditures on
GDP.

The Figure 1 has been appended with two regression functions. The first, solid parable line
is the regression function showing the dependence of the tertiary education expenditure share
on the values of real GDP growth. This function indicates an ambiguous relation, while
increase of lower values of real GDP growth might bring higher expenditures for tertiary
education, whereas countries growing at paces higher than some 4 — 5 % must generally make
do with lower shares of tertiary education expenditures.

The parable regression function starts close to the point illustrating Germany (DEU), runs
up along Japan (JAP) and the United States (USA) and then bends down to the Czech
Republic (CZE). These four countries have been selected for further research.
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Figure 1: Comparison of Selected Indicators in OECD Countries in 2005 and Multiple
Regression Analysis
Source: [http://stats.oecd.org/] [author’s calculations]

The second, dashed straight line illustrates the real GDP growth as a function of the share
of tertiary education expenditures on GDP. Since this function is linear, one can judge the
higher expenditures of and for the tertiary education, the higher real GDP growth. The chapter
5 of thisarticle will deal more carefully with this issue.

4. Comparison of Selected Indicators for the Czech Republic, Germany, Japan, and the
USA in 2006

Table 2 provides a general information on selected indicators of the Czech Republic,
Germany, Japan, and the United States in the year 2006. Unfortunately, these data were mined
from a different source (from the United Nations Educational, Scientific, and Cultural
Organization (UNESCO) database), and may therefore differ slightly from the previous and
following ones published by the OECD. The UNESCO database represents the newest data
available. The Table 2 offers a possibility of a quick and easy comparison of basic
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macroeconomic proportions of the analyzed foursome of countries. It indicates, the Czech
Republic was the fastest growing country among these four (6,1 %), while Japan was only
slowly recovering from tedious recession with almost three times lower rate of real GDP
growth (2,2 %).

When it comes to primary education, the most favourable conditions dominate over
Germany and the United States (14 pupils per one teacher). The whole sector of education
disposes of the highest expenditures in the United States, where expenditures to this sector of
economy reach up to 5,7 % of the U.S. GDP. Japan records in primary education number of
pupils per one teacher comparable to the Czech Republic, but the expenditures flowing to
educational system are even lower (3,5 % of GDP) than the Czech ones (4,6 %). Analyzing
the public expenditures on education as a percentage share on total government expenditures
helps to understand how high priority has been assigned by particular government to
education. In this comparison, the Czech Republic stands — maybe a little bit surprisingly —
above Germany and Japan, but the United States devote to education from public budgets
even more (not mentioning the fact the American system of education receives a reasonable
proportion of its financial means also from private sources).

The Table 2 offers data on distribution of expenditures among different levels of education
sector only for Germany and the Czech Republic. The highest share on education
expenditures was determined for secondary educational institutions in both countries and
nearly the same is also the share of tertiary education (26 % in the Czech Republic, 24 % in
Germany). When comparing the number of researchers per one million inhabitants, the
differences in research capacities in the four countries arise most distinctively. The Czech
Republic in this sense recorded as little as a half value compared to the USA and even less
than half compared to Japan. Only the same can be unfortunately said also about the
expenditures on research and development (R&D) calculated as a percentage share of GDP.

Table 2: Comparison of Selected Indicatorsin 2006

Czech United
Republic Germany Japan States
Total Population (in thousands) 10 186 82 599 127 967 305 826
GDP per Capita (USD; PPP) 22118 32322 31 947 43 968
Real GDP Growth Rate 6,1 % 2,8% 22% 29
Pupil per Teacher Ratio (Primary Education) 19 14 18 14
Public expenditure on education — as % of GDP 4,6 % 4,0% 3,5% 57 %
— as % of total government expenditure 10,5% 9,7 % 9,5% 14,8 %
Distribution of public expenditure per level
— pre-primary 9% 8%
— primary 13 % 15 %
— secondary 49 % 50 %
— tertiary 26 % 24 %
— unknown 2% 2%
Researchers per 1 000 000 inhabitants 2578 3386 5 546 4651
Expenditure on R&D asa % of GDFP 1,5% 2,5% 3.4% 2,6 %

Source: [http://stats.uis.unesco.org/unesco/]

5. Statistical Analysis of Long-run Development in the Czech Republic, Germany,
Japan, and the USA

After the cross-country analysis, the authors continued with the four chosen countries from
the group of OECD members: the Czech Republic, Germany, Japan, and the United States.
The aim of the following part of the research was to prove or refuse the hypothesis of tight
relationship between economic growth and education, especially the education of tertiary
level. The hypothesis reckons with both directions of possible dependence between growth
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and education: Education is said to promote economic growth, however, higher paces of
economic growth should also result in higher support for educational institutions.

All the used data are available at the OECD tatistical web http://stats.oecd.org/. The total
gross domestic product (GDP) and the real GDP growth were chosen for indicators of
economic growth, total expenditures on primary, secondary, and tertiary education were used
as a measure of education development in the foursome of countries as well as the total
numbers of enrolled students at the corresponding levels of education.

Unfortunately, the published indicators were found rather incompatible, since the data on
GDP published by the OECD were enumerated in U.S. dollars (conversion via purchasing
power parities) in current prices, while the expenditures on education were recorded in LCU
and in current prices. The first step of the analysis therefore consisted of converting all the
data to one standard. All the local currency units were converted to U.S. dollars (USD) via
GDP purchasing power parities. All the nominal indicators were afterwards recounted to a
fixed price level of the year 2000 using appropriate GDP deflators.

Also the available time series of education expenditures start as late as in the second half of
the 90's. The reason for this fact is a new International Standard Classification of Education
adopted by UNESCO in 1997 (see [20]). Since the length of the time series used in this
research is limited, also the variety of applicable methods and above all the results of the
analysis remain a subject of further research and discussion. Wide and rapid political,
economic, and social changes in two of the analyzed countries (the Czech Republic and
Germany) at the beginning of the 90’ s also make use of longer time series impossible.
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Figure 2: Trend Analysis of Time Series of Gross Domestic Product in Constant Prices of
2000 in billion USD and Purchasing Power Parity

Source: [author’s calculations]

The second step of the research rested in identification of statistically significant trends in
the time series. For this purpose, the statistical software packet Statgraphics was used. Only
the trend functions with the highest values of the R-Squared statistic, with the highest F-Ratio
of analysis of variance statistically significant at 0.05 level, and with all the estimated
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parameters statistically significant at the same level (0.05) were chosen. Identified trend
functions for the time series of real GDP are shown in the set of graphsin the Figure 1.

The trend functions were calculated for two reasons. First, they can help us to identify the
long-run changes in economies of the analyzed countries. One can easily see the difference
among the linear development of the U.S. economy growing approximately at the constant
pace, among the nearly text-book parabolic trend of the Czech gross domestic product, and
among the parabolic trends of German and Japanese economies growing by increasing rate.
One also has to be very careful when making judgments about these four economies. Their
economic results shown in the Figure 2 are distinctively affected not only by their economic
performance itself, but also by changes in the purchasing power parities of their national
currencies. For example: While Czech purchasing power parity fell from some 5,39 CZK per
USD at the beginning of the 90’'s to some 14,23 CZK per UDS in 2000 and has remained
basically the same since then, the Japanese purchasing power parity is continuously rising
(from 187,85 JPY per USD in 1990 to 116,32 JPY per USD in 2008) despite the poor
performance of Japanese economy in the last two decades. But since the aim of thisanalysisis
to identify the relationships among economic development and education across countries and
within them, the various side causes affecting long-run trends of the analyzed indicators
remain if not off, then only at the very edge of our focus.

The long-run trends in total tertiary education expenditures fit less and explain the long-run
trends less successfully as shows the Figure 3. All countries recorded ascending linear trends
over the analyzed period, but the R-Squared statistics fell well under 90 %, indicating the
trend functions fit the observed values only from less than 90 %.
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Figure 3: Trend Analysis of Time Series of Total Tertiary Education Expenditures in Constant
Prices of 2000 in million USD and Purchasing Power Parity
Source: [author’s calculations]

The same methods described for the two indicators (GDP and total tertiary education
expenditures) were applied to al the other indicators as well. The full list of computed
variables follows:
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GDPtot  Tota Value of Gross Domestic Product in Constant Prices of 2000 and

in Purchasing Power Parity to USD

GDPpC  Gross Domestic Product per Capitain Constant Prices of 2000 and
in Purchasing Power Parity to USD

yR Real GDP growth per Annum

yRpC Real GDP growth per Capita per Annum

Ptot Total Expenditures for and of Primary Education in Constant Prices of 2000
and in Purchasing Power Parity to USD

Stot Total Expenditures for and of Secondary Education in Constant Prices of 2000
and in Purchasing Power Parity to USD

Ttot Total Expenditures for and of Tertiary Education in Constant Prices of 2000
and in Purchasing Power Parity to USD

PpS Expenditures for and of Primary Education in Constant Prices of 2000
and in Purchasing Power Parity to USD per Student

SpS Expenditures for and of Secondary Education in Constant Prices of 2000
and in Purchasing Power Parity to USD per Student

TpS Expenditures for and of Tertiary Education in Constant Prices of 2000
and in Purchasing Power Parity to USD per Student

PEN Total Enrollment for Primary Education

SEn Total Enrollment for Secondary Education

TEN Total Enrollment for Tertiary Education

All the values come from the OECD statistical database or were computed using data from
this source. For the purpose of this article, the total of lower-secondary, upper-secondary, and
post-secondary non-tertiary education is covered by the term secondary education and all
types of tertiary education are summed up under the term of tertiary education.

Second, it is obvious, the particular time series have significant relationship with time.
When analyzing the ties between different time series, this common relationship with time
would bias the results. Thus, it is critical to carry out the decomposition of the series and
search for the relationships between the residual time series, rather than between the original
time series. The residual can be defined as a difference between the original value and the
value predicted by the trend function.

Since it would be rather obscure if the education-growth relationship was immediate, the
whole correlation analysis was divided to five steps in accordance with the number of years of
delay: If the GDP was delayed by one or two years after the expenditures to education or after
the enrollment rates (i.e. the GDP delay is +1 year or +2 years), one could simply state, the
stimuli education provides for economic growth were statistically significant. If education
expenditures or enrollment was delayed by one or two years after the GDP (i.e. the GDP
delay is -1 year or —2 years), the expenditures to education (or enrollment rates) are
dependent on the economic growth in the country.

Unfortunately, the limited length of the time series prevents us from considering and
testing longer delay; the series would be extremely short to result in any serious and
defendable judgements then.

While the main task of this article was to prove or reject the hypothesis of relationship
between tertiary education and economic growth, the following comments are focused mainly
on this highest level of education. The Table 3, Table 4, and Table 5 show all the computed
correlation coefficients (on the first line in each of the cells) and their critical treshold of
significance (the second line of each cell). The treshold expresses the measure of risk of
considering the correlation between the two particular variables for statistically significant.
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The higher number the treshold reaches, the more probable is the insignificancy of the
correlation. All the 0.05 treshold statistically significant correlations were highlighted.

Already at the first glance it is obvious only a few correlations were found statistically
significant at the 0.05 level (esp. in Table 3 and in Table 4) and even among these the positive
correlation is much rarer than expected. In Table 3, atwo year delay of total tertiary education
expenditures after the real GDP was identified in the USA. This fact can be most probably
credited to the fact, American tertiary education (especially their research and development),
are tightly linked with private sector. If the companies are doing well one year, they can
afford to support the tertiary education in the following years. The situation is quite the
opposite in Germany and especially in the Czech Republic, where higher expenditures in
tertiary education lead to rather lower GDP in the following two years. These quite strong and
significant correlations could be a good argument for a reform of the Czech system of tertiary
education and its financing.

Table 3: Table of Pearson Product Moment Correlations between Total Expenditures
to Different Levels of Education and Total GDP and/or Real GDP Growth
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Source: [author’s calculations]

Another clue for such areform indicates the Table 4. The Czech Republic is the only one
from the foursome of analyzed countries with a statistically significant correlation between
tertiary education expenditures per student and GDP per Capita. If the expenditures per
student grew, it would lead to a significantly higher GDP per Capita in the Czech Republic in
two years. But the result is a double-edge one. In case of decrease of tertiary education
expenditures per student, the economy should count with probable decline of the GDP per
Capita. The reform should therefore lead to increase of tertiary education expenditures per
student.
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Table 4: Table of Pearson Product Moment Correlations between per Student Expenditures
to Different Levels of Education and per Capita GDP and/or per Capita Real GDP Growth
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The last table (Table 5), shows another extremely interesting point for the upcoming
reform of the Czech tertiary education. Increases in the GDP of the Czech Republic generally
lead to lower enrollment for Czech universities and tertiary educational institution. As if the
richer the Czechs are getting, the less attractive the Czech universities seem to them (which is
quite the contrary to the situation in Japan and in the U.S.). Although the United States
indicate a negative relation between the tertiary education enrollment and total GDP as well
asreal GDP growth in the following years, this may be only a short-run effect of opportunity
costs devoted to the education, research and development.

Table 5: Table of Pearson Product Moment Correlations between Total Enrollment
for Different Levels of Education and Total GDP and/or Real GDP Growth
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6. Final Remarks

Unfortunately, the limited length of available data and of analyzed time series made it
impossible to identify the long-run effects of education on growth. Especially for this reason,
the results of our analyses must be considered preliminary and shall be a subject of further
research. Nevertheless, the authors believe their work contributes to the general debate on the
role, position, and importance of education in the process of promoting economic
development. The epoch of globalization exposes all economies to increasing pressure of
technological progress. Knowledge became the critical value and education the critical tool
for every subject struggling to succeed in the global markets.

References:

[1] BREINEK, P. Procesy globalizace ve svétové ekonomice. In Politicka ekonomie, 2005,
ro¢. 53, ¢. 6, s. 826-884. ISSN 0032-3233.

[2] GROSSMAN, G., HELPMAN, E.: Innovation and Growth in a Global Economy.
Cambridge: MIT Press, 1991. ISBN 0-262-57097-1.

[3] HLASNY, J. aKOL. Technikaatechnologie. Praha: VSE, 1996. ISBN 80-7079-103-9.

[4] HOLUB, A., FOLTYN, J. aORDNUNG, N. Rozvojovéa ekonomika. 1. vyd. Praha
Vysoké skola ekonomickav Praze, 1993. ISBN 80-7079-423-2.

[5] LEHMANNOVA, Z. aKOL. Aktuélni otazky globalizace. 1¥ Ed. Praha: Oeconomica—
Fakulta mezinarodnich vztahi Vysoké Skoly ekonomické v Praze, 2003.
ISBN 80-245-0621-1.

[6] LISY,J aKOL.Ekonémiav novej ekonomike. 1¥ Ed. Bratislava: IURA EDITION,
2005, s. 376. ISBN 80-8078-063-3.

[7] LUCAS, R. Onthe Mechanics of Economic Development. In Journal of Monetary
Economics, 1988, roc. 22, ¢. 1, s. 3-42. ISSN 0304-3932.

[8] MEZRICKY, V. (ed.) Globalizace. Praha: Porté, 2003. ISBN 80-7178-748-5.

[9] OECD Education at a Glance, 2008. Paris. OECD, 2008. ISBN 978-92-64-04628-3.
[cit. 25/05/2009] Dostupné na WWW: <http://www.oecd.org/datanecd/23/46/41284
038.pdf>

[10] ROMER, P.: Increasing Returns and Long-Run Growth. In Journal of Palitical
Economy, 1986, roc. 94, ¢. 5, s. 1002-1037. ISSN 022-3808.

[11] ROMER, P.: Growth Based on Increasing Returns due to Specialization. In American
Economic Review, 1987, May 1987. ISSN 0002-8282.

[12] ROMER, P.: Endogenous Technological Change. In Journal of Political Economy,
1990, ro¢. 98, October, part 2, s. 71-102. ISSN 022-3808.

[13] SCHUMPETER, J. A. Capitalism, Socialism and Democracy. 3 Ed. New York:
Harper Perennial, 1962. 1SBN 978-0-061-33008-7.

[14] SCHUMPETER, J. A. Business Cycles. Eastford: Martino Publishing, 2005.
ISNB 978-1-578-98556-2.

[15] SCHUMPETER, J. A. Theorie der wirtschaftlichen Entwicklung. Berlin: Duncker &
Humblot, 2006. ISBN 978-3-428-11746-8.

98


http://www.oecd.org/dataoecd/23/46/41284

[16]

[17]

[18]

[19]

[20]

[21]
[22]

SIRUCEK, P. Nové aspekty globalizace aneb megatrendy 2000 — 2010. In Marathon,
2004, roc. 8, ¢. 5, s. 3-10. ISSN 1211-8591. [cit. 25/05/2009]. Dostupné
na WWW: <http://www.valencik.cz/marathon>

SIRUCEK, P., HECZKO, S. Globalizace — vybrané teoretické aspekty. In E+M:
Ekonomie + Management, 2006, ¢. 4/2006, s. 32-49. ISSN 1212-3609.

STIGLITZ, J. E. Globalization and Its Discontents. 1% Ed. New York: W. W. Norton,
2003. ISBN 0-393-32439-7.

SVEJDA, P. aKOL. Zaklady inovacniho podnikani. Praha: Asociace inovacniho
podnikani CR, 2002. ISBN 80-903153-1-3.

UNESCO International Sandard Classification of Education 1997. Re-edition.
Montreal: UNESCO, 2006. |SBN 92-9189-035-9. [cit. 25/05/2009] Dostupné na
WWW: <http://www.uis.unesco.org/TEMPLATE/pdf/isced/ISCED A.pdf>

VALENTA, F. Tvirci aktivita — inovace — efekty. Praha: Svoboda, 19609.

VALENTA, F. Inovace v manaZerské praxi. Praha: Velryba, 2001.
ISBN 80-85860-11-2.

Contacts:

Ing. Iva Nedomlelova, Ph.D.
Technickauniverzitav Liberci
Ekonomicka fakulta

Katedra ekonomie

Studentska 2

460 01 Liberec1
iva.nedomlelova@tul.cz

+420 485 352 495

Ing. AleS Kocourek, Ph.D.
Technickauniverzitav Liberci
Ekonomicka fakulta

Katedra ekonomie

Studentska 2

46001 Liberec1
ales.kocourek@gmail.com

+420 485 352 424

99


http://www.valencik.cz/marathon>
http://www.uis.unesco.org/TEMPLATE/pdf/isced/ISCED_A.pdf>
mailto:iva.nedomlelova@tul.cz
mailto:ales.kocourek@gmail.com

FAKTORY OVLIVNUJICI SPOTREBITELE PRI POSKYTOVANI
HYPOTECNI UVERU

Josef Novotny )
Univerzity Pardubice, Fakulta ekonomicko-spravni, Ustav ekonomiky a managementu

Abstract: This article deals about the factors affecting consumers in the provision of
mortgage loans in the Czech Republic. There are given the beginnings of mortgage banking in
the Czech countries. What are the options for obtaining a mortgage loan today, the applicant
obtained the loan and there are proposals for the possible devel opment of mortgage banking
in the future.

Keywords: mortgage, loan, client, bank, intrest, fee, state donation

1. Uvod

Tradice hypotécniho bankovnictvi se na naSem Uzemi datuje nejméné od pocéku druhé
poloviny 19. stoleti. Skutecn¢ fungujici hypotécni banka vznikla v roce 1865. Jednalo se
o Hypotéeni banku Krélovstvi ¢eského v Praze. Dale u nés pisobila Zemské banka Kralovstvi
ceského v Praze, Hypotéeni banka Markrabstvi moravského v Brng, Slezsky pozemkovy
Ustav v Opavé a Komunalni Gveérni Ustav v Opavé[5].

Vyvoj ¢eského hypotésniho bankovnictvi byl zastaven némeckou okupaci a poté byl na
vice nez padesét let zcela preruSen. V dusledku poulnorového vyvoje v roce 1948 vymizela
oblast hypoték jak z pravniho tédu, ekonomické praxe, tak i z povédomi ob¢ani[5]. Po
listopadu 1989 se zataly objevovat prvni snahy a pokusy o obnoveni piedvale¢né tradice
hypotécniho bankovnictvi.

Hypotéeni Uvér je podle obecné platné definice pujcka zgjisténd zastavnim préavem
k nemovitosti. Od klasickych Gvéra se liSi predevSim svym zgjisténim zastavnim pravem,
nizSim Uro¢enim a dlouhodobosti. Specifické rysy hypotécnich Gvéra vedly k vytvoreni
zvlé&&tnich podminek jejich poskytovani a splaceni.

Pomeérné nizké Uroceni hypotécnich zastavnich listi prameni mimo jiné z jejich relativné
nizké rizikovosti. Nemovitosti jsou jednou z nejkvalitnéjSich zaruk, které mohou jednotlivci
bance poskytnout. Predstavuji nejcennéjSi ¢ast majetku, coz prispiva ke zvySeni odpoveédnosti
dluznika a posiluje a posiluje jejich snahu o splnéni zavazka viaéi hypoténi bance. Maji-li
lidé dlouhodobé dluhy s fixni Urokovou napi. hypotéky na nemovitosti a dojde k prudkému
rastu cen (inflace), zvysi se radikalné bohatstvi majitelac majici avéry, protoZe se snizi
hodnota hypotécniho dluhu. MuZe v3ak nastat i opacné situace, kdy se inflace zpomali
anastane recese, stévaji se potom hypotécni platby velice obtiznym biemenem, Ze n¢kolik
tisic lidi skon¢i v Upadkoveém ftizeni[4]. Ve svém dile Kapitd Karel Marx uvédi, Ze aby
ekonomika mohla dobie fungovat musi byt zachovana stredni tiida obyvatel, protoZe tato
stiedni téida je motorem ekonomiky, ponévadz tito lidé potiebuji hypotéeni Gveéry[2]. Keynes
vychazel ztoho, Ze subjekty poptavaji penize nejen pro planované transakce, ale Ze tyto
subjekty maji i dalSi motiv pro drZzbu a tedy i pro poptavku po penézich a to opatrnostni
motiv[1].

Pokud banky poskytuji Gvéry, jedna se vzdy o aktivni Uvérové obchody banky, které
zvy3uji pohledavky za dluzniky a projevi se tak u bank vySenim aktiv. Hypoté&ni banky se
zde nachézeji v pozici véritele vaci svym klientam.
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Hypotéeni avery lze ¢lenit podle celé fady kritérii. Podle Gcelu vyuZziti Gvéry rozliSujeme
na netcelové a ucelove hypotécni Uvery. Nelcelovy hypotécni Uveér (tzv. americk& hypotéka)
nema pro klienta Zadna omezeni, na co penize z Gvéru pouzije[3]. U¢elové hypotéeni Gvéry
muaze klient pouzit pouze na predem stanovené Gcely. Pro oba typy je spole¢ny zptisob
zgji&eni tvéru, vkladem zastavniho préva k nemovitosti do katastru nemovitosti. Bance jako
zéstavnimu vefiteli je timto instrumentem dano prévo uspokojit své pohledavky vytézkem
z prodeje zastavéné nemovitosti, ato v piipadé nesplnéni zavazka dluznikem.

Déle délime hypotécni Uveéry podle zpisobu splaceni na: Gvéry s anuitnim splacenim, kde
Klient celou dobu trvani Uvéru plati stejnou vySi mesicni splétky, Uvéry sprogresivnim
splacenim, kde klient za za¢atku plati nizsi mési¢ni splétky, které se mu postupné v priabéhu
let zvySuji a naopak Uveéry s degresivnim splacenim, kde klient plati z po¢atku vySSi mesi¢ni
splétku, ktera se mu postupné sniZuje.

Podle toho, kdo o Uvér Zada rozlisujeme hypoténi Gvéry poskytované: fyzickym osobam,
préavnickym osobam, podnikateltim, obcim a méstam.

Dalsim vyznamnym kritériem je doba splatnosti hypotééniho Uvéru, které délime na:
krétkodobé, sttednédobé a dlouhodobé.

Hypotéeni Gvérovani se v Ceské republice stalo popularni po roce 2000 a tvofilo
apodporovalo rast ekonomiky, hlavné v letech 2004 az 2008, kdy dosahovalo vysokych
temp. V minulém roce dosdhly hypotécni Gvéry objemu 114 miliard korun na 64,5 tisice
hypoték. Nejvice bylo poskytnuto hypotécnich avért v roce 2007, kde jejich objem doséhl
vy3e 142,3 miliard korun ¢eskych.

Cilem je popsat soucasny stav na hypotéenim trhu v Ceské republice a navrhnout opatieni
aieSeni do budoucna.

2. Zmény v kupnim chovani spotiebiteli

Soucasné kupni chovani spotiebitelt na trzich je velice aktualni problém, protoze dochézi
ke zme¢nam v kupnim chovéni spotiebiteli vzhledem k probihgjici financni krizi ve svété.
Jednou z pricin finanéni krize byla tzv. hypotécni krize v USA, kde dochézelo k poskytovani
hypotécnich davéra obc¢anam, ktefi nebyli schopni dostdt svym zavazkim napr. bez
dokazovani prijmi. Tato hypotéeni krize ovlivnila poskytovani hypotéenich Gvert i v Ceské
republice. Jaké jsou moznosti ziskani hypotécniho Gvéru? Jaky je tieba mit prijem, abych
hypotéeni Gvér ziskal, abych si mohl koupit nemovitost. Jak se bude vyvijet hypotéeni trh
v budoucnu. Odpovédi natyto a dalSi otazky se bude snazit najit nasledujici text.

3. Zprisnéni podminek

Banky vyrazné zpiisnily podminky pro poskytovani hypotécnich Gvéra, kdo lonsky rok
dogta hypotécni uvér, ted na néj nemusi dosahnout. Napi. stejny klient, ktery dostal loni
hypotécni Gveér ve vysi 1 200 000K¢, by letos ziskal maximalné 900 000K ¢. Davody zpiisnéni
jsou vyvolany problémy se splacenim, proto banky Zadatele vice provéiuji a Gvért davaji
méné. Klienti jsou nuceni se ptét ve vice bankéach, nez uspgji.

Lidé méné kupuji nemovitosti a boji se zadluZovat a tim dochazi ke zménam v kupnim
chovéani spotiebitelu. Klesd zgem o Gvéry, protoZe spotiebitelé se boji, Ze prijdou o préci
anebudou mit stdly prijem, ze kterého budou schopni splacet hypotéeni avér. Banky, které
nechtéji prijit o klienty, lakaji na nové sluzby. Napi. CSOB primo na pobocce zdarma zajisti
vypis z katastru nemovitosti a namisto odhadce ji u obci nad 10 tisic obyvatel stati vliastni
cenova mapa. Tim Zadatel uSetii nekolik tisic korun a zkréti vytizeni hypotéky minimalné
o neékolik dni. V hypotécni bance probihala , valentinska akce" v mesici tnoru letodniho roku
na podporu prodeje hypotécnich Gvéra. Klient, ktery uzaviel v tomto obdobi hypoténi avér,

101



byl zpro&tén od mesi¢niho poplatku za vedeni Uvéru a dale od poplatku za jednorézové
poskytnuti Gvéru s maximalni moznosti fixace na 5 let. Tim klient zaSettil nékolik tisic korun,
vétSina bank si U¢tuje meési¢ni poplatek 150 K¢ a za jednordzové poskytnuti hypotéky 8 az
12 tisic korun. V naSem pripad¢ pri Sleté fixaci uSettil klient minimélné 17 tisic korun.

Pro¢ si vlastné banky G¢tuji poplatky za mési¢ni vedeni Gvéru a jednorézové poskytnuti
aveéru, kdy klient predpoklada, Zze banky jsou radi, Ze ,ulovili klienta® a budou se mu snazit
nabidnou co nejlepsi podminky? Vlastné tyto nesmysiné poplatky oslabuji kupni silu
obyvatelstva.

Dale se banky zajimaji jaka je profese klienta a dalSi perspektivy uplatnéni na pracovnim
trhu, lidé pracujici v odvétvich zasaZzenych finan¢ni krizi napi. automobilovy pramysl, ktery
je v CR silné zastoupen, pripadné malo lukrativnich odvétvich jako je napt. zemedélstvi maji
problémy viibec hypotécni Uvér ziskat.

Banky dale prisngji posuzuji historii klienta. Kdo ma zaznam v bankovnim registru
(SOLUYS), Ze nékdy mel problémy splécet, na Gvér miaze zapomenout. Napi. klient, ktery
dluzil v bankovnim registru 1400 K¢ a uhradil tuto dluznou ¢éstku, pred Zadogti o Uvér a
poZadoval Uvér ve vysi 1800 000K¢E na koupé nemovitosti, ackoli splnoval podminky
profesni i bonitni byl mu hypotécni Uvér poskytnut o 100 000 K¢ niZsi a zbyvajici ¢ést musel
doplatit ze svych zdroju.

Prisngji se posuzuje i nemovitost, kterou chce klient zastavit, napt. byt v panelovém dome
uz pro banky nebude tak zajimavou zastavou jako diiv. Napi. rodice 28 a 25 let, dité 2 roky,
meésicni ¢isté prijmy 20 tisic K&, Za&dné Uspory, k zastaveni rodi¢t nemovitost v hodnoté
1 500 000K ¢, mohou ziskat hypotésni Gvér ve vysi 1 133 000K ¢ v pripade, Ze by méli pouze
k zéstavé kupovanou nemovitost ziskali by hypoténi Gvér pouze ve vysi 821 000 Ké. AvSak
jsou zde i banky, které neberou vibec Zadny zietel na zastavu nemovitosti rodicu jako je napr.
banka Volsbank, ktera poskytuje stejnou vysi hypotéky jak na kupovanou tak zastavenou
nemovitost ve vysi 443 240 K¢.

Nekteré banky zruSily stoprocentni hypotéky a tuto informaci potvrzuji na kontaktnich
mistech svych pobocéek, napi. Raiffeisenbank pujci 75% procent nemovitosti, GE Money
Bank 80%, Oberbank 85%, ale jsou zde banky, které nabizi 100% hypotéky jako je napr.
mBanka.

Vzhledem k tomu, Ze banky prichazeji o radu klientd na zakladé téchto zpiisnénych
podminek snaZi se tuto ztrédtu kompenzovat na klientech, kteti hypotéeni Gvér ziskali. Provadi
to prostiednictvim poplatkt a dalSi moznost, kterou zvolili, je, Ze tvrdi, Ze poskytuji 100%
hypotéku, ale vlastné tak klamou zékazniky, protoZze na danou nemovitost posilgji viastni
odhadce a tento odhadce umysin¢ podhodnoti danou nemovitost o 20 aZz 25% a nuti klienta
k poskytnuti spotiebitelského Uvéru do zbyvajici ¢astky. Klient, ktery ma sloZzen rezervacni
poplatek u realitni spolecnosti (ve vétSing pripadt se sklada 10% z cilové ¢astky) a kde je
limitovan Ihitou do kdy musi mit Gvér zgji&tén jinak o ¢astku vlioZenou na rezervagni poplatek
prijde. Tito klienti v danou chvili nevidi jiné vychodisko a pristoupi na kombinaci
hypoténiho Gvéru se spotrebitelskym Gvérem a tim banka , parazituje® na zbyvajicich
klientech a kompenzuji ztréty, které jsou zpiasobené Ubytkem klienti. Ddle co banky silné
omezily je kombinace stavebniho sporeni s hypoténim Gvérem v pripade, Ze neprovédite tuto
kombinaci u stejného penézniho Ustavu. Jesté v meésici bieznu letodniho roku jste mohli
kombinovat napt. hypotéeni Uvér od Hypotéeni banky se stavebnim sporenim Burinka od
Ceské sporitelny, ale od dubna letodniho roku tato kombinace neni mozna. Jde to jen
v piipadg, Ze si vezmete hypotécni Uvér od stejného penézniho Ustavu.
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4. Statni dotace

V zhledem k tomu, Ze do3lu k ,,zamrznuti“ trhu s hypoté&nimi Gveéry, stét se snazi rozhybat
tento stav prostiednictvim poskytovani statni dotace. AvSak tuto dotaci neziské kazdy, ale jen
ti, kteti splni poZzadované podminky. Vyhodu maji lidé do 36 let, ktefi si chtéji pujéit a troky
piekrocily 5% procent, maji potom tito Zadatelé narok na stétni dotaci ve vySi 1% z Grokd.
Napiiklad u dvacetiletého Uvéru na byt je dnes primerna Urokova sazba 5,5%, kde mési¢ni
splétka vychazi na 5 500K¢, prispévek od stétu ji snizi 0 400K¢. U rodinného domu s Gvérem
na 1 500 000 K¢ bude ze splatky 10 000K ¢ Uspora 700K ¢.

DalSi z podminek je, Ze nesmi vlastnit nebo spoluvlastnit jinou nemovitost pro bydleni. Byt
¢i rodinny dam, na ktery se Zada o podporu, musi byt alespon dva roky stary, Zadatel v ném
musi bydlet nesmi mit spoluvlastnika. O podporu se Zada v bance hned pii uzavirani smlouvy
o hypotéce.

Je tieba také klast duraz pri vybéru banky, protoze jen nékteré poskytuji statni dotaci, které
maji uzavienou smlouvu s ministerstvem pro mistni rozvoj. Jedna se o tyto banky: Ceska
sporitelna, CSOB, GE Money Bank, Hypotéini banka, Komeréni banka, Raiffeisenbank,
UniCredit Bank a Wistenrot. Banky, které nemaji smlouvu s ministerstvem pro mistni rozvoj,
dotaci neposkytuiji.

Dotaci ziska Zadatel k Gvéru na byt do 800 000 korun, na rodinny dim do 1 500 O00K¢.
Hypotéka mize byt i vySSi, ale na jeji ¢ast prekracujici uvedené limity se dotace nevztahuije.
Od letosniho Unora do konce ledna prigtiho roku stét dotuje aroky jednim procentnim bodem.
Uspsdny zadatel bude stejnou podporu dostavat po celou dobu fixace, pro kterou se letos
rozhodne, maximalné vaak 5 let. Celkové Ize podporu ¢erpat 10 let.

Jakmile je Zzadost schvalena, nemusite se 0 nic starat, pokud jsou doklady v poradku. Do
meésice banka dostane od statu prvni penize a muzZe je klientovi zagit vyplécet. Banky maji
instalovany software propojeny sministerstvem, ktery umoziuje kontrolovat, zda klient
kazdy meésic odvadi spladtku hypotéky a poté automaticky piipiSe klientovi na Ucet stétni
prispévek.

Je velice priznivé, Ze sté& poskytuje dotaci, ale na druhou stranu nastava otazka jak je
mozné, Ze banky, které tuto statni dotaci vyplaci si G¢tuji poplatek za zpracovani sténich
dotaci ve vysi cca 270 K¢. Prece st& formou dotace se snaZi rozhybat trh s hypotékami atim
poméahai penéznim Ustavim s piilivem klientu.

5. Zavér

Vzhledem k tomu, Ze stét se snazi rozhybat trh s hypotékami stétni dotaci, toto reSeni neni
zrovna piilis efektivni vzhledem k tomu, Ze vlastné klientovi prijde jen ¢ést tohoto prispévku,
ktery je zkrécen o poplatek bance. Stét by mél prisnéji regulovat poplatky v bankéch a dale ve
spole¢nostech nabizejici finanéni sluzby a tim posilit svoji pozici a efektivngji provadet
fiskalni politiku véetné monetérni. Vzdyt v Ceské republice se plati nejvysSi poplatky ve
svéte. Ackoli CNB snizila Grokové sazby, tak na to banky téméi nereagovali a spige to
pripominalo jako by méli mezi sebou uzavienou kartelovou dohodu, aby k témto situacim
nedochézelo mél by stat se postavit do pozice podnikatele a vnést tvrdSi konkurenci na
penéZnim trhu a ochrénit vliastni ob¢any. Jednou z cest je zaloZeni statni banky, ktera bude
muset byt schopna konkurovat komerénim institucim. Nepovazuji to za krok zpét, ale naopak
krok vpred, vzdyt i ve vyspélych ekonomikéch maji statni banky napi. Svédsko, Nizozemi.
Vzdyt stétni spole¢nost CEZ #idi ¢edti manazefi a nefidi ji Zpatne, kazdy rok vykazuji
obrovské zisky.
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Ve spolecnosti dochézi k polarizaci a nizky mezi bohatymi a chudymi se znaéné oteviraji
apak nastava otazka, kdo vlastné dosdhne na hypotéku, kdyz ted musi Zadatel vydélavat
minimané 15 tisic korun ¢istého, aby hypotéku ziskal? Banky se také znacné podili na
polarizaci, ackoli to mozZna tak nevypadd, uprednostiuji bonitni klienty, kterym poskytuji
razné benefity jako je napt. niZSi Urokova sazba pro tyto klienty a na druhou stranu méng¢
bonitni klient m& vySSi drokovou sazbu, ac¢koli nema takovy vysoky dichod. Tento systém
vlastné déla bohaty jesté bohatSi a chudé jesté chudSi. Pokud tu budou pouze bohati a chudi,
kdo vlastné si bude bré hypotécni Uvér, kdyZ bohaty Uvér nepotiebuje a chudy na ngj
nedosahne. Omezenim hypotéinich Gveéra se oslabi multiplikacni efekt, ktery na potizeni
bydleni v ekonomice ma. Kazdy ndkup domu nebo bytu vyvolava dalSi vydej na jeho
rekonstrukci a zafizeni. Pravé maximéni podpora poskytovani hypotécnich avéra je
Z&doucim opatienim k tlumeni souc¢asné ekonomickeé krize.

Je tfeba udrZzovat stiedni tridu, protoZe ta je hnacim motorem ekonomiky, ta potiebuje
hypotéky a kupuje spotiebni zboZi. Bude-li tato tfida minimélni miZe to mit negativni vliv na
fungovani celé ekonomiky atato situace by mohla vyustit v budoucnu k zna¢nému socialnimu
napéti ve spolecnosti.
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KORUPCE JAKO EKONOMICKY JEV A JEJi VLIV V CR A SR

Pavlina PelleSova
OPF SU Karving, Katedra ekonomie

Abstract: Paper analyses the corruption by means of an index of corruption perception. The
Czech Republic and Sovak Republic are from the beginning of transformation process
evaluated not very positively. The Governmental Strategy for the Fight against Corruption
during 2006 — 2011 and set the principles of the battle against corruption aiming to withdraw
the main causes of corruption.

Keywords: corruption, Corruption Perception Index, Transparency International

1. Uvod

Korupce se projevuje v politickém procesu i soudnim systému, je rovnéZz jevem
ekonomickym, celosvétovym a rovnéz i globdnim. V ekonomické sféfe odraZi predevsim
neschopnost stétu realizovat své zakladni funkce, ¢imz oslabuje U¢innost hospodéaiskych
politik, je tedy symptomem slabosti ekonomickych struktur ainstituci. Korupénost prostiedi a
korup¢ni chovani jsou podporovany nedostatecné jasnym oddélenim stétu a trhu, verejné a
soukromé sféry, nadmeérnou a nesystémovou regulaci. Pro vyjédieni korupénosti prostiedi v
zemi jsou pouzivany dva pristupy odrézejici dvé zakladni pojeti korupce, vyuZiti verejné moci
pro soukromy prospéch a vyuziti soukromych prostredki k ovliviiovani verejnych rozhodnuti.

2. Pojeti korupce

Korupci Ize definovat jako zneuZivani moci za Ucelem nezaslouZeného osobniho
prospéchu. Korupce postihuje vSechny sféry Zivota spolecnosti, jak verejny, tak i soukromy
sektor. Predstavuje jednani predstavitelia verejného sektoru, tedy jednani o politiki, stétnich
Grednikd, nebo osob jim blizkych, kteti se nedovolen¢ a nezakonné obohacuji prostiednictvim
zneuzivéni pravomoci, které jim byly svéreny. Korupci je moZné definovat také jako nabidku,
prislibit nebo poskytnuti jakékoli neopréavnéné vyhody v né¢i prospéch za urcitou formu
odmeny, ktera miaze mit podobu financni, tj. nebo mize nabyvat podobu Uniki vyhodnych
informaci, proteZzovani znamych, zvyhodiovani pribuznych, poruSeni povinnosti pii spravé
ciziho majetku, stiety zgmu, pletichy pri verejné obchodni soutéZi nebo podvody. Korupce
maZe byt drobna, ale i obrovska, neorganizovana i organizovand Je pro ni typické
podpléceni, Uplatky, vydirani, zastraSovéni, privilegia, neoprdvnéné piijmy a jejich
vyZadovani, udélovani prizne, protezovani, apod. Prispiva ke zlo¢innosti, k prani Spinavych
pen¢z, kuplistvi, obchodu s drogami. Proto je potiebné vytvorit a uplatiovat takova pravidla
a zakony umoznuijici jeji omezovani a postih. Nedilnou soucasti boje proti korupci je priblizit
sektor verejnych sluzeb verejnosti jeho zprithlediiovanim a zvySovanim odpovédnosti.

Problém korupce nebyl pouze specifikem tranzitivnich ekonomik, ale dosahuje znaéného
rozsahu v zemich strzni ekonomikou. Tzv. drobné korupce je ngjbéznéjsi a uskutecnovana
Uredniky verejné sprévy. Neni-li feSend, narasta a vzniké korupeni spirdla. Drobna korupce
odréZi zavazngjsi formy korupce na vySSich drovnich. Korupeni symbidza politické elity s
vlivnymi ekonomickymi skupinami je pro fungovani demokratického systému predstavuje
nejvetsi nebezpeci.

Ke korupci prispiva napriklad koncentrace politické moci a rozhodovéni, existence
nedemokratickych rezimi, laxni verejnost, nevymahatelnost prava, nedostatecna justice,
nedostatek otevienosti, transparentnosti, nekontrolované financovani verejnych i soukromych
projektt, Spatné placeni zaméstnanci verejné spravy. Disledky korupce vedou k oslabeni
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sprévy vereinych veéci i politiky, k oslabeni hospodarskych vysledka ekonomiky, k rastu
chudoby a nezaméstnanosti, k rastu dani a danovych anika, k zvySovani nedaveéry v politiku,
ekonomiku. Spoletensky korupce devastuje lidské zdroje, prohlubuje socidlni nerovnosti a
stava se nastrojem organizovaného zlocinu. Dlouhodobé vysokd mira korupce poSkozuje
povést zemg v zahranici.

Korupce se vyskytuje v ur¢ité mite v kazdé spolecnosti, ato odpradavna. Boj proti korupci
a snaha omezit jeji dopady maji koreny ve staroveké Cing. U nas nastal rozkvét korupce v
dobach rakousko-uherské osvicené byrokracie a pozdéji byla korupce obohacovana o
byzantinské prvky, exportované z Ruska. Jiz Narizeni viady Ceskoslovenské republiky ¢. 290
z roku 1922 § 4 stanovilo hlavni zésadu ¢innosti Zupnich a okresnich Ufadi ustanoveni:
Vekeré jednani téchto Uradi necht’ jest ovlddano snahou napoméhati obecnému blahu i blahu
jednotlivych ob¢ani a bud’ tak uzptsobeno, aby vzbuzovalo u obyvatelstva divéru k Giadu a
pochopeni pro Ukoly statu a sté&ni spravy. V oblasti pravnich norem pii feSeni korupce se
vychézi z mezindrodnich smluv: Ob¢anskoprévni Umluvy o korupci a Trestné pravni amluvy
o korupci, ale také pravnimi normami, Meziamericka protikorupéni Gmluva, Umluva OECD
proti podplaceni zahrani¢nich vefejnych ¢&initelt v mezindrodnich podnikatelskych
transakcich, Umluva Organizace spojenych nérodi proti korupci, Umluva o boji proti
korupci, vztahujici se k Urednikim Evropskych spole¢enstvi nebo Urednikam ¢lenskych zemi
EU, de také prévnich norem, napi. zakon ¢. 238/1992 Sb., o nekterych opatienich
souvisgjicich s ochranou verejného zgmu (zékon o stietu zgmu), zakon ¢&. 40/2004 Sb., o
vereinych zakazkéch, zakon ¢. 328/1991 Sh., o konkurzu a vyrovnani, zakon ¢. 106/1999 Sb.,
0 svobodném piistupu k informacim, apod.

Korupci miZzeme klasifikovat podle riaznych hledisek a ¢lenit napriklad na:

krétkodobou, tzv. ex ante a dlouhodobou, tzv. ex pod,
piimou a zprostiedkovanou,

legalni ailegélni,

velkou amalou,

oc¢ekavanou a nahodilou,

uvnitf instituci a vné instituci,

vymytitelnou a nevymytitelnou,

penézZni a nepenézni,

kontrolovanou a nekontrolovanou,

vychazejici z poptévkové strany a z nabidkové strany,
byrokratickou a politickou - v nékterych zemich se setkavadme i s tzv. systematickou
korupci, kdy se tyto dva druhy korupce vzgemné podporuji.

Napiiklad velkd korupce byva spojovana s korupci politickych $picek a celnich
predstaviteli verejnosti a spolecenského Zivota Korupce mé velky prospéch pro
korumpujiciho i korumpovaného a muZe nabyvat fadu podob, napiiklad: zpronevéra
vereinych zdroji, nehospodarné uzivani verejnych zdroji, soukromy prospéch z privatizace,
zneuzivéni verejné moci pri udélovani verejnych zakézek, pridélovani monopolnich a kvazi-
monopolnich licenci, klientelismus, nepotismus, tj. zvyhodiovani, prosazovani piibuznych z
pozice svého postaveni; prodej pozic a zlociny bilych limecki. Mala korupcel predstavuje

1V rémci malé korupci maji Grednici zvi&&tni pravomoci, a proto mohou ziskat stétni korist, sténi Glovek, to je
ovladnout legidativni proces. Tento druh korupce neni fazen ani k velké ani k malé korupci, ale mezi né.
Projevem této korupce je kontrola vereinych instituci pro soukromy prospéch nebo trestnou ¢innost, formovani
koluzivnich siti, které omezuji politickou soutéz, podkopani svobodnych voleb skrytou reklamou a
neprihlednym financovanim kampani, zneuziti legidlativni moci, korupce v soudnich fizenich, zneuziti auditu,
vySetiovani a dozoru, uzivani kompromitujicich materidlt pro politické vydirani anétlak, korupce médii.
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korupci v béZném Zivoté, Uplatky jsou mensi neZz u velké korupce. Maé korupce mize
nabyvat taktéZ radu podob, napiiklad: podpléceni Urednika, zamérné nepiehledna regulace,
zatemnovani pravidel, Spatna organizace, zneuZivani pravomoci vyplyvajicich z kontrolni
¢innosti verejné spravy.

Ceské trestni prévo obsahuje tii skutkové podstaty korupéniho jednani prijimani tplatku,
podpléceni, nepiimé Uplatkarstvi. Korupéni praktiky mohou stét také za tradou jinych
protipravnich jednéni. Muze jit o rizné spravni delikty, poruSeni povinnosti pii sprévé ciziho
majetku, stiety zgmua, pletichy pii verejné obchodni soutézi, podvody, kartelové dohody,
nebo treba o obchézeni zékona o svobodném pristupu k informacim. Existuji viak korupeni
praktiky, které podle litery trestniho pravatrestnym ¢inem nejsoul.

3. Méreni korupce

Pro vyjadieni rozsahu korupce, definované jako vyuziti verejné moci pro soukromy
prospéch, je v mezindrodnim srovnani pouzivan od roku 1995 index vnimani korupce
(Corruption Perception Index — CPl). Index je konstruovan z vysledka prazkumi
mezinarodnich organizaci a nabyva hodnot v intervalu od 0 do 10. Nula znamené zemi, kde
jsou veskeré obchodni transakce ovladany Uplatky, tj. zemi svysokou mirou korupce.
Hodnota deset oznatuje zemi, kde takoveé praktiky zcela chybi, jedna se 0 zemi témetr bez
korupce. Mé&teni miry korupce je obtizné, a proto se pouziva metoda subjektivniho vnimani
korupéniho prostiedi mezi podnikateli, analytiky, stétnimi Giedniky. Index je méten
narodnimi experty, odborniky Zijicimi mimo Gzemi daného stdtu adomécimi podnikateli,
ktefi tim hodnoti miru (ne)zkorumpovanosti stani spravy své zemé. CPl zachycuje
kazdoroc¢ni aktudlni pohled na miru korupce ze strany podnikatelt a analytikt, nezaméruje se
piilis na sledovani meziro¢nich trendi. Pokud chceme srovnévat s vysledky predchozich let,
je treba vychazet z bodového hodnoceni zemé. Serazeni zemi podle umisténi umoZzZnuje
sestavit Zebricek, mnohem dileZitéjSim ukazatelem vnimané miry korupce v zemi je jgji
bodové hodnoceni. Zem¢ s nejniz&im hodnocenim je zemé s nejvysSi vnimanou mirou
korupce ze seznamu zemi zahrnutych do indexul.

CPI sefazuje zemé podle stupné vnimani existence korupce mezi Giedniky verejné spravy a
politiky. Jde o slozeny index, vychazejici z vysledkt prazkumt minéni provedenych nékolika
nezévislymi institucemi. Odrézi nézory predstavitelti podnikatelské sféry a analytika z celého
svéta, véetné odbornika pasobicich piimo v hodnocenych zemich. Index pro Transparency
International zpracovava profesor Johann Graf Lambsdorff z Pasovské univerzity. CPl se
zamétuje na korupci ve verejném sektoru a definuje ji jako zneuZivéni verejné pravomoci k
osobnimu prospéchu. Priizkumy pouZité pri sestavovani CPI obsahuji otézky souvisgjici se
zneuzivanim pravomoci verejnych ¢initela k ziskani osobnich vyhod (napt. piijimani Uplatki
ze drany vergjnych c¢initelt, uplaceni pii zadavani verejnych zakézek nebo zneuzivani
vergjnych prostredkil) nebo otédzky zamérené na Ucinnost protikorupénich opatieni, ¢imz
zkoumaji jak administrativni, tak politickou korupci.

4. Vyvoj CPlvCR aSR

Transparency International (T1) je mezindrodni organizace bojujici proti korupci, ktera
vznikla v roce 1993 v Berliné. Na regionalni Urovni se snazi Tl piizvat ke spolupraci viady
jednotlivych zemi a primét je vytvaret a prosazovat svou politikou kvalitni pravni systém a
antikorupéni programy nezbytné k zprahlednéni politického i hospodéiského Zivota. Od
zverejnéni prvniho indexu v roce 1995 se CPl dogtédva znacného prostoru v mezinérodnich
médiich. V ¢ervnu 1998 vzniklo ob¢anské sdruzeni Transparency International Ceska
republika, mezi jehoz hlavni cile patti: napomahat ke zlepSovani informovanosti o
problémech souvisgjicich s antikorupeni tématikou, informovat sté&ni organy, zastupitelské
shory, vzdélavaci instituce a vefejnost 0 moznostech zamezeni korupce cestou zdokonaleni
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pravniho fadu, prispivat k Sifeni metodiky otevienosti obchodnich transakci a prispivat k
rozvoji obcanské spolecnosti. TI ma mnohaletou zkuSenost v boji proti korupci a stala se
uzndvanym partnerem pro vlady, které realizuji reformni programy. Vysledky dosavadni
¢innosti  organizace vyuZivaji v mnoha zemich svéta a predstavuji zdroj poznani. TI
definovala z&kladni prvky boje proti korupci:

jednoznacny zavazek ze strany politického vedeni bojovat s korupci kdekoli se objevi,
véetné vlastnich fad,

hlavni duraz klast na prevenci mozné budouci korupce a na systémoveé zmeny,

prijeti ucelené protikorupeni legislativy doplnéné vytvorenim Uradi a organi, jejichz
bezlhonnost je zarucena,

identifikace vliadnich aktivit, které jsou nejnachylnéjsi k rozvoji korupce a nésledna revize
klicovych zakonu i administrativnich postupi,

program na zaji&téni takovych plata statnich zaméstnanci, které dostatecné odrazi
zodpoveédnost spojenou s jejich pozici,

analyza (cinku prijatych legislativnich a spravnich napravnych opatieni,

vytvoreni partnerstvi mezi viadou a ob¢anskou spole¢nosti,

ucinit z korupce vysoce riskantni a malo vynosnou ¢innost,

zalozit otevieny, konkurenéni a prihledny systém udélovani verejnych zakéazek,
zgjistit soudni kontrolu Urednich rozhodnuti,

revitalizace verejné spravy a boj proti korupci k nejdilezitéjSim témattim budoucnosti.

Ceska republika vykazuje vysoky rozsah korupce. Od roku 1998 je korupce v CR stédle
akutnim problémem (viz tabulka 1), coZz dokladuje hodnota CPI, kterd do roku 2002
dosahovala stéle horSich hodnot. Poté dochéazeni k nepatrnému zlepSovani hodnoty indexu,
ktery dosdhl v roce 2006 stejné hodnoty jako v roce 1998. V roce 2004 c¢erpal CPl z 18
raznych prazkumi a CR se umistila na 51. misté s hodnotou 4,2. Za ngjpaléivéjsi problém je
povazovana oblast verejnych zakazek. V roce 2005 se CR déli o 47.-50. pricku s Reckem,
Namibii a Slovenskem s hodnocenim 4,3. V regionalnim Zebricku, ktery zahrnuje 25 zemi
EU, Island, Norsko a Svycarsko se CR déli 0 24.-26. misto s Reckem a Slovenskem a vyrazng
zaostava napriklad za Estonskem (6,4), Slovinskem (6,1) nebo Madarskem (5,0). CR se
v roce 20062 déli o 46. pricku s Litvou a Kuvajtem s hodnotou indexu 4,8 a posunula se 0 0,5
bodu, avSak stéle patii mezi zemé evropské pétadvacitky s horSim hodnocenim, stejné jako
Slovensko, které se umistilo na 49. misté.

Tl kazdoro¢ne zvereinuje vysledky vyzkumu miry korupce. V roce 1998 dosahl CPl na
Slovensku hodnoty 3.9, v roce 1999 hodnoty 3.7, v roce 2000 hodnotu 3.5, v roce 2003
hodnoty 3.7. Od roku 2004 se za¢ala hodnota CPI zlepSovat. Hodnota CPI za rok 2007, ktera
je vytvorena na z&klade prizkumech z let 2005, 2006 a 2007 je uvedena v tabulce 1.
Slovensko pokracuje v trendu mirného zlepSovani vnimani korupce, na udrZeni uvedeného
stavu je vSak potiebné uskutecnit systémové zmeény jako pokracovat v reformach. TI
upozoriiuje na nebezpeti, které plyne z ignorovani negativnich zji&téni domacich a
zahrani¢nich ingtituci, které nepiimo poukazuji na vyskyt korupce. Nekvalitni instituce,
vysoka mira regulace, nedostate¢na vymahatelnost smluvnich vztahi, Spatné fungovani
justice a policie pii vySetrovani zavaznych trestnych ¢ina, neprihlednost a nezékonnost
rozhodovani na v3ech Urovnich verejné spravy, netransparentni spravovani verejnych financi

2 Spatny vysledek je diisledkem dlouhodobého ignorovani problému korupce a viech jejich projevi takika ve
vSech oblastech spoletnosti. V obzvlad' ohrozenych oblastech, jimiz jsou nakladani s vefginymi zdrgji, s
majetkem statu a obci, a prorastani organizovaného zloginu do statni spravy nebyla v dasledku nezgmu
vladnoucich elit dosud zavedena zadna Gcinna systémova opatieni, ktera by snizila miru korupénich moznosti a
zprthlednila postupy v oblasti spravy véci verginych.* Uvedlateditelka pobocky T1 Adriana KrmaSova.
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jsou divody, pro¢ zemé nemize byt vnimana jako rozvinuta demokraticka zeme¢ s moderni
vefejnou spravou, kterd je odolna vici korupénim prilezitostem.

Pro hodnoceni roku 2006 cerpala z 12 raznych prazkuma minéni provedenych 9
nezavislymi institucemi v obdobi 2005-2006. Index zahrnoval 163 zemi a pro zahrnuti zem¢
do Zebricku je nezbytné, aby ji hodnotily alespon 3 nezavislé zdroje. Tradi¢né je korupce
vysoka v nedemokratickych reZzimech, anaopak nejmensi mira korupce je v demokraciich
abohatych stétech. Existuji urcité vyjimky, napriklad Itélie v roce 2006 jako ¢len seskupeni
nejbohatSich stéta svéta (G8) se ve sledovaném roce umistila na 45. misté, tedy jen o jednu
picku vyse nez CR, Kuvajt aLitva. Naopak nejlidnatsjsi demokraticky stét svéta Indie se
umistil na 70. mist¢ spolu s Cinou, Egyptem, Mexikem, Peru, Saidskou Arébii anekolika
dalSimi zemémi. Mezi prvnich 10 stétt s nejniZsi mirou korupce se fadi Finsko, Island, Novy
Zéland, (které se déli o 1. misto), Dansko, Singapur, Svédsko, Svycarsko, Norsko, Rakousko
aNizozemi (staty se umistily na shodné pozici 9).

Do CPI 2007 bylo zahrnuto vice zemi, nebot’ pii sestavovani indexu byly pouZity tii nové
zdroje (pruzkumy Asijské rozvojové banky a Africké rozvojové banky a prazkum
Bertelsmann Transformation Index). To vedlo k zahrnuti nasledujicich zemi: Afghanistén,
Kapverdy, Komory, DZibutsko, Guinea-Bissau, Kiribati, Libérie, Maledivy, Cerna Hora,
Samoa, Sv. Toméas a Princiv ostrov, Salomounovy ostrovy, Somélsko, Svata Lucie, Svaty
Vincenc a Grenadiny, Tonga a Vanuatu. Metodologie sestavovani CPI se zménila tak, aby
vice zohlediovala informace z riznych zdrojt podkladovych dat. CPl v soucasné dobé |épe
odréZi relativni zmeény v hodnoceni pavodnich zdroji. Diky této modifikaci poskytuji finélni
hodnoty indexu pro jednotlivé zeme vice informaci o zménéch oproti lofiskému roku, nicmeéng
na poradi zemi se to témét neprojevilo. Pro CPl 2007 bylo pouzito 14 raznych prazkumi
provedenych 12 nezavislymi institucemi. Tl se snaZi zajistit, aby pouzité zdroje byly vysoce
kvalitni a aby préce na priizkumech minéni byly provédény naprosto poctivé. Udaje musi byt
dogtatecné doloZzeny a musi umoznovat primérené provéreni spolehlivosti. VSechny zdroje
musi obsahovat Zebricek zemi a musi métit celkovy rozsah korupce. Tato podminka vyluéuje
prazkumy, které korupci sméSuji s jinymi tématy, napriklad politickou nestabilitou,
decentralizaci ¢i nacionalismem.

V roce 2007 se CPI oproti roku 2006 zlepSila a po nekolikaletém vyrazném poklesu se
vraci na uroven roku 1997 (5,2). To je podle TIC dano zejména postupnym zkvalitiiovanim
instituciondlniho prostredi. Pokles indexu byl podle ieditelky ¢eské pobocky Tl A. Krnatové
zpasoben dozvuky 90. let 20. stoleti, zejména neodpovednym pristupem k prechodu na trzni
hospodarstvi, politickou opozi¢ni smlouvou, zanedbanym rozvojem instituci a ignorovanim
reformy verejné spravy. Negativni trend se podatilo zvrétit ato je idedlni prileZitost pristoupit
k dalsSim nutnym reformam, které budou korupci déle omezovat.3 Ke zméng trendu prispéla
fada faktoru. Za nezanedbatelny |ze povaZzovat dlouhodoby a vytrvaly tlak ze strany TIC (a
dalSich organizaci znovuprobuzené ob¢anské spolecnosti), ktery postupné pomaha pirekonavat
nezgjem vladnoucich elit o zavadéni protikorupénich opatieni a zlepSovani institucionaniho
progtiedi. TIC se domnivd, Ze k pozitivnimu trendu piispélo i zkvalitnéni fungovani nekterych
klicovych ingtituci. Presto neni zdaleka vyhréno a korupéni prostiedi v mnoha oblastech stéle
pietrvava. TIC upozoriiuje na dlouhodobé problematické oblasti a dosud nefeSena tématad,
kterym by se m¢lavénovat pozornost.

% www.transparency.cz

* vergjné zakézky (neefektivni planovani verginych vydaji, ne(icinna kontrola, obchézeni otevienych soutsi...),
verginé rozpodty (nepiehlednost vydajové casti, nedostatesna kontrola, snémovni ,porcovani medvéda’)
vySetiovani korupce ,bilych limeska” , korupce v podnikatelském sektoru, korupce v médiich (vztah k PR,
tlaky inzerentti, nezgjem vlastniki o kvalitu médii, nizké kvalita investigativni zurnalistiky). Pozitivni kroky z
pohledu TIC tvoii: zaloZzeni Ngvyssiho spravniho soudu a fungovani spravniho soudnictvi obecné, aktivnéjsi
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V roce 2008 v ramci hodnoceni 180 zemi byla CR na 45. misté s hodnocenim 5,2. V ramci
EU byla na 18. misté. Tl poukazuje na korupcni skanddly, k nimZz do3lo ve vefginém i
soukromém sektoru, a zdirazinuje nutnost posilit mechanismy zabranujici korupci. Vlada
piijala velmi ambiciozni protikorupeni strategii, ale od rady opatieni postupné ustupuje, uved|
feditel ¢eské pobocky Tl David Ondr&tka a dodavd, Ze méa smysl délat mensi kroky, ale je
tieba dotédhnout je do konce. Soucasné kauzy ukazuji, Ze hlavni problém u néas stéle leZi v
oblasti politické korupce, nekontrolovaného lobingu, nedostatecné nezavislé justice a az piilis
podmanéné <t&tni spravy. Politicka reprezentace si musi udrzet alespon zakladni
divéryhodnost, jinak reformy ztraceji Géinek. CR uskutednila nékteré pozitivni kroky jako
napiiklad doSlo ke vzniku celostani protikorupéni linky 199, probiha postupna
profesionalizace a elektronizace na vSech Urovnich vefgjné spravy, uskutecnuji se
protikorup¢ni audity na ministerstvech, byl piijat z&kona o stietu zgmi, novela trestniho
zékona a trestniho fadu, dodlo k posileni moznosti zajistit propadnuti vynosi z korupce a
zamezit prani pinavych penéz. Zastavaji viak nereSené problémy, kam pati napiiklad Zakon
o stétni sluzbé (sluzebni zakon), pravidla pro legitimni lobing, nakladani s majetkem obci a
kraji, ochrana oznamovateli korupénich praktik, arbitrézni tizeni, Korupéni praktiky ve
vztahu farmaceutickych firem a lékat, VySetrovani korupce , bilych limecka*.

V roce 2008 oproti roku 2007 doSlo ke zlepSeni situace v nasledujicich zemich: Albanie,
Bahrajn, Benin, Kypr, Dominika, Gruzie, Indonésie, Jordansko, Mauricius, Nigérie, Omén,
Polsko, Katar, Svata Lucie, Svaty Vincenc a Grenadiny, Jizni Korea, Tonga a Turecko.
Naopak klesgjici trend vykazuji zemé jako Bulharsko, Burundi, Finsko, Francie, Itdlie,
Macao, Maledivy, Norsko, Portugalsko, Somélsko, Timor-Leste a Velk& Britanie. V téchto
piipadech doslo béhem poslednich dvou let ke skute¢nym posunim ve vnimani korupce.

Tabulka 1: CPI v letech 2000-2007 ve vybranych zemich ajeich umisténi

CR SR pocet
rok CPI umisténi CPI umisténi hodnocenych zemi
1998 48| 37. 3,9 48, 85
1999 4,6 39. 3,7 53. 99
2000 4,3 42, 35| 52. 90
2001 3,9] 47. 3,71 51. o1
2002 3,7] 52. 3,7= 52. 102
2003 3,91 54, 3,7= 59. 133
2004 | 421 51. 4,01 57. 146
2005 4,31 47, 4,31 47. 159
2006 4,81 46, 4,71 49. 163
2007 5,21 41. 4,91 49. 180
2008 5,2= 45, 5,01 52. 180

Poznamka: | - zhorSeni indexu, 1 - zlepSeni indexu, = - neméni se hodnotaindexu

Pramen: www.transparency.cz, vlastni Uprava. Mnohem dulezitéjSim ukazatelem vnimané miry korupce je
bodové hodnoceni. Poradi zemé se miize zménit proto, ze nékteré zemé do Zebiicku nové piibudou, jiné z ngj
vypadnou.

Vldda CR vytvorila Strategii vliady v boji proti korupci na obdobi 2006 — 2011, kde
vymezila hlavni priciny korupce: mocensky monopol, nekontrolovatelny rozsah moZnosti
mocenského uvaZzeni a nizka Uroven verejné kontroly. Principy, kterymi se ma tato oblast
fidit kvantifikuje jako:

pristup UOHS k problematice verginych zakéazek a ochrané hospodarské soutéze, zvoleni cilevédomého a
silného prezidenta NKU, prijeti zdkona o stietu zgmu, postupna profesionalizace vergné spravy na vSech
Urovnich.
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prevenci se zamétenim na minimalizaci statni regulace, zjednodu3eni legislativy, snizeni
prostiedki pierozdélovanych stdtem, debyrokratizaci stéatni spréavy, omezeni poctu
zvl&&tnich procesnich pravidel, medializace a vefejné odsouzeni pripadi korupéniho
jednani,

prihlednost — zaméfena na zprahlednéni systému zadavani verejnych zakazek,
zprihlednéni systému cerpani prostiedkt z verejnych rozpocta, zvySeni transparentnosti
rozhodovéni vefejné spravy, verejnou kontrolu nad cinnosti vefejnych funkcion&a a
jgjich majetkovymi pomery, elektronizaci agend vefejné sprévy a ziizeni jednotné
protikorupéni linky (bylajiz ztizena),

postih cileny na zvySeni trestii za prokazanou korupci zménou trestniho zakona, osobam
odsouzenym za korupéni jednani v souvislosti s verejnymi zakézkami, soutéZzemi a
drazbami bude vzdy vedle trestu odnéti svobody ¢i penézitého trestu uloZen i trest zékazu
¢innosti a zavedeni seznamu osob odsouzenych za korupéni jednani se zékazem Gcasti na
verejnych zakézkach, tzv. Cernd listina, zavedeni principu odpovédnosti vetejnych
funkcionaru pii spravé majetku jako plati pro ¢leny organi obchodnich spolednosti,
ztizeni specializovanych justi¢nich organi se zaméienim na korupci.

5. Dal&i indexy hodnotici korupci

Mezi dali indexy ve zkoumané oblasti miZzeme zaradit: Globalni barometr korupce a
Index plétct Uplatka. Globalni barometr korupce GCB - se zabyva obecnymi postoji a
ZkuZenostmi Siroké verejnosti skorupci; vroce 2006 barometr zahrnoval témér 60 000
respondenti z 62 zemi; Global Corruption Barometer 2007 je obsahly prizkum verejného
minéni, ktery probihd v 60 zemich, celkovy vzorek byl 63 000 respondenti. Pro CR jsou
zji&eéni nepiekvapiva v porovnani s predchozimi roky a poukazuji na to, Ze ,postizené"
oblasti zastavaji neménné. Policie a politické strany jsou podle nézoru ¢eské vergjnosti
instituce nejvic zasaZzené korupci. Tiinéct procent lidi zaplatilo za posledni rok Uplatek a 60%
dotézanych nevéti v efektivitu viddnich protikorupénich opatieni. Z dalSich zjidténi letodniho
prizkumu v CR vyplyv4, Ze vefejnost povazuje za oblasti zasazené korupci i dali oblasti,
jimiZ jsou zdravotnictvi a armada. “Vysledky prizkumu nejsou piekvapivé a potvrzuiji, ze
dlouhodobé nejhtire dopadaji politické strany a policie. Ve vysledcich CR se odrézi
dlouhodob¢ neuspokojiva situace v oblasti zavadéni systémovych vlédnich opatieni proti
korupci, dlouhodobé ignorovani bujici korupce na komundlni Urovni a ve verejnych
zakézkach. Mira neduveéry respondenta v Gcinnost viddnich opatieni atedy i samotnou viadu
patti k nejhorSim vysledkam na svété,” komentovala v r. 2008 pruzkum A. Krnacova

Index pléatca Uplatka BPI hodnoti zem¢ podle nachylnosti firem, které v dané zemi maji
sidlo, poskytovat Uplatky v zahrani¢i — nabizi tak pohled na ,, nabidkovou stranu®“ korupce.
Index plétca Uplatka (BPI) poukazuje na pretrvavajici korupeni praktiky nejvétsich svétovych
vyvozcu v zahrani¢i. Navzdory existenci nékolika mezinarodnich amluv, které maji zamezit
upléceni v zahrani¢nich obchodnich transakcich, letodni index BPI potvrdil opacny trend.
Nejhorsi hodnoceni ziskaly Rusko, Indie a Cina. Nejlépe se umistily Svycarsko, Svédsko a
Austrdlie, pricemz ale ani tyto zemé nedosahly nejlepSiho hodnoceni. Vyzkumu se G¢astnilo
11 000 vedoucich pracovnika firem v 125 zemich svéta

Mezi negativni dopady vysoké miry korupce patii podkopavéni legitimity vefejnych
instituci a vytvareni paralelnich, nevolenych a nedemokratickych mocenskych struktur.

Neefektivni rozdélovani verejnych prostiedki, deformace hospodéiské soutéze a nadbytecné
transak¢ni naklady pro podnikani zpasobuji zpomaleni ekonomického rastu.
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6. Zavér

Ze spolecenského hlediska korupce prohlubuje socidlni nerovnosti a deformuje rovné
piilezitosti. Boj skorupci je jednim z hlavnich témat a i EU si uvédomuje, Ze prostiedky
vloZené do takového Usili se vréti v roving materidlni i morani. CR i SR dlouhodobé vykazuji
nepiilis pozitivni hodnoceni v této oblasti. Transparency International obou zemi upozoriiuji
na nutnost piijmout opatieni zamezujici korupci v politice, vefgjné spraveé, justici i
podnikatelské sfére. Hlavni brzdu spatiuji ve znacné mite korupce v politice a ve vefejné
spravé. Dlouhodobé vysokéa mira korupce totiz poskozuje povést zemeé v zahraniéi.
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MODELOVANI KONKURENCESCHOPNOSTI REGIONU
V PODMINKACH GLOBALIZACE

Romana Provaznikova, Jiti Kiupka, Miloslava KaSparova
Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko-spravni

Abstract: The article analyzes regional competitiveness with the utilization of non-
hierarchical cluster analyzes. Used indicators for the definition of regional competitiveness,
both on the national level and on the regional level - NUTS 2 Cohesion region are presented.
For the creation of the model six indicators defined on the NUTS 2 regionsin selected “ new”
European Union member states have been selected. The created model allows for deeper and
more complex view on the grouped regions according to the selected indicators between
NUTS 2 regions in various countries.

Keywords: regional competitiveness indicators, NUTS 2 region, matrix of competitiveness,
cluster analysis

1. Uvod

V kvétnu tohoto roku uplynulo pét let od vstupu stiedoevropskych a pobaltskych statti do
Evropské unie (EU). Za tuto dobu zaznamenaly jejich ekonomiky bouilivy rozvoj, nékteré
staty (Slovinsko, Slovensko) dokonce Uspedné prijaly jednotnou ménu Euro. V posledni dobé
je v&ak jejich ekonomicky vyvoj poznamenan dopady financni a ekonomické krize a zejména
pobaltské staty jsou v pomeérné problémové situaci. A¢ se na pocatku ekonomickeé krize
mohlo zdat, Ze se téchto ekonomik nedotkne, v dneSnim globalizovaném svété dopada i na
tyto staty. VétSina komparativnich analyz a studii zpracovana na toto téma [DEXIA 2008],
[KADERABKOVA 2007], [CIEGIS a RAMANAUSKIENE 2009] se zabyva hodnocenim
zejména makroekonomické vykonnosti stétt jako celku métenou klasickymi indikatory, jako
jsou hruby doméci produkt, mira nezaméstnanosti, mira inflace, schodek platebni bilance,
piipadné hodnoti plnéni maastrichtskych konvergencnich kritérii.

Cilem tohoto ¢lanku je analyzovat Ulohu regiont v téchto stétech, progtiednictvim analyzy
regiondlni konkurenceschopnosti. Pro vzgemnou srovnatelnost ukazateli za jednotlivé
Uzemni celky v jednotlivych stétech je v tomto ¢lanku pod pojmem region chapan region
soudrznosti na urovni NUTS 2 (Nomenclature of Units Territorial for Statistics), ktery se
pouzivA pro hodnoceni zptsobilosti ¢erpat finan¢ni prostiedky daného regionu ze
strukturdnich fonda EU. Analyza tudiz obsahuje jak stéty, které jsou na tyto regiony ¢lenény
— Ceska republika (CZ), Mad'arsko (HU), Polsko (PL), Slovensko (SK), tak pobaltské staty —
Estonsko (EE), Litva (LT), Lotyssko (LV), které pro svoji velikost nejsou ¢lenény naregiony
soudrZnosti (sté v tomto piipadé sdm predstavuje jeden region soudrznosti).

V ¢lanku jsou definovany mozné ukazatele, které |ze vyuZzit k charakteristice regionalni
konkurenceschopnosti. Tyto jsou dostupné v regionalnim ¢lenéni ze statistickych databazi
Eurostatu [EUROSTAT 2009] a s jgjich vyuzitim je poté vytvoien model regiond NUTS 2
spodobnym potencidlem konkurenceschopnosti. Model vyuzivA metody ne-hierarchické
shlukové analyzy, kterd umoznuje roztridit regiony z vngjsiho pohledu do heterogennich
az pohledu vnitiniho do homogennich shlukt (klastra, skupin, seskupeni). Prvky (objekty,
elementy) jednotlivych shluki reprezentuji regiony spodobnymi charakteristikami
aproblémy, které magji vliv najejich potencialni konkurenceschopnost.
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2. Ukazatele regionalni konkurenceschopnosti

Jak jiz bylo uvedeno, v ¢lanku je vymezen region jako region soudrZznosti NUTS 2, na néz
se také zaméiuje politika EU. Strukturdni politika EU sleduje postupnou eliminaci
hospodarskych disparit mezi regiony. Na evropské Urovni se tento cil z dlouhodobého
pohledu naplnuje, ne vZdy vSak se dari odstranovat disparity mezi regiony uvniti stéta.
V pripadé zemi stiedni a vychodni Evropy |ze tuto skute¢nost vysvétlit jako prirozeny aspekt
k navratu k trzni ekonomice, ktery zatim muze stale doznivat. Predpoklady pro Uspésny
ekonomicky rozvoj jednotlivych regiona jsou v dnesni dobé dany zejména rozvojem znalosti
a novych technologii, v SirSim pohledu také instituciondnim prostiedim, kvalitou Zivota
ainovacni vykonnosti.

To potvrzuje i definice regiondni konkurenceschopnosti [MARTIN 2003, s. 2]:
“Schopnost regiondlni ekonomiky co nejvice rozvinout sva doméci aktiva za Gcelem
soutéZeni a Uspéchu na narodnim a svétovém trhu a prizptisobit se zménam na téchto trzich”.

Z makroekonomického hlediska je konkurenceschopnost regionu  podminéna
konkurenceschopnosti ekonomiky jako celku. Na drovni makroekonomické jsou zpravidla
sledovany ukazatele makroekonomickeé vykonnosti, ukazatele inovacni vykonnosti, ukazatele
kvality Zivota, které ovliviuji kvalitu lidského potencidlu a ukazatele institucionalni kvality
[Kaderabkova 2007]. Vzhledem k tomu, Ze ukazatele institucionalni kvality jsou ovliviiovany
na nérodni drovni, v analyze nejsou uvazovany.

2.1 Ukazatele makroekonomické vykonnosti

Vysledkem a soucasné piredpokladem konkurenceschopnosti je dlouhodobé udrzitelny
hospodarsky rust, ktery podmitiuje zvySovani ekonomické Urovné a tim i dostupnost zdrojt
pro podporu kvalitativné zaloZenych aktivit. NejsledovanéjSim ukazatelem makroekonomické
vykonnosti je hruby doméci produkt (HDP). Mezi dalSi makroekonomické ukazatele, které lze
sledovat i na regionalni Urovni a jsou piedpokladem regionalni konkurenceschopnosti, je
ukazatel produktivity. Produktivitu Ize vyjédrit jako HDP piepocéteny na jednoho obyvatele.
Nezaméstnanost a mira nezaméstnanosti je vedle HDP na jednoho obyvatele dal&im
nejsledovanéjSim makroekonomickym ukazatelem na regiondni drovni. Jeji Uroven je na
vyvoji HDP do zna¢né miry zavislg, ale ovliviiji ji také vyvoj celkové produktivity préace,
celkovd zaméstnanost, vékova a vzdélanostni struktura obyvatelstva, stav dopravni
infrastruktury. Dal&imi doprovodnym ukazatelem je mira investic. Dde sem lze zaradit
indikatory vztahujici se rovnéz k Zivotni Urovni obyvatelstva - pramérné mzdy a disponibilni
dichody domécnosti. Mzdy vSak vzhledem ke své rigidité mohou zastéavat pomerné vysoké
i v upadajicich odvétvich a regionech, a proto nékteri autori tento ukazatel neuvazuji
[KAHOUN 2007].

Hruby doméci produkt je nejkomplexnéjSim ukazatelem mericim makroekonomickou
vykonnost. Predstavuje hodnotu produkovanych statkti a sluzeb ve vech odvétvich na
ur¢itém Uzemi a za urcité obdobi. HDP vyjadiuje celkovou trzni hodnotu statkia a sluzeb
vyrobenych vdané zemi ¢i regionu snizenou o statky a sluzby spotiebované jako
meziprodukty v ramci vyroby [Dornbush a Fisher 1994]. Pro prostorové srovnani je ¢asto
vyuzivan ukazatel HDP v piepoctu na obyvatele vyjadieny v parité kupniho standardu (PPS).
V narodni mén¢ je HDP piepocitan na spolecnou ménovou jednotku — PPS, ktera vylucuje
rozdily v cenovych drovnich jednotlivych zemi, aby bylo umoZznéno smyslupiné srovnani
objemt HDP mezi jednotlivymi zemémi aregiony. Pro piepocet se pouziva parity kupni sily.
Ukazatel HDP na obyvatele v PPS je klicovym ukazatelem, podle kterého je posuzovan narok
regiona NUTS 2 nafinan¢ni pomoc v ramci strukturdni politiky.
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Pro prostorové srovnani se ¢asto pouziva srovnani Urovné regionu s narodni Grovni,
piipadné scelky nadnérodnimi. V piipadé regionalniho HDP se nej¢astéji uvadi srovnani
s pramérnou drovni EU-27 v PPS. Udaj o regiondlnim HDP na jednoho obyvatele patii mezi
nejsledovang]Si regionani ukazatele praveé kvali zminénému posuzovani néroka na podporu
regiona soudrznosti NUTS 2 ze strukturdnich fondi — hranice pro moznost cerpani
finan¢nich progtiedki je 75 % praméru GDP na obyvatele EU.

Mezi nedostatky tohoto ukazatele na regionalni Grovni patii vliv nerezidenti na jeho
regionalni hodnoty. Tento ukazatel je prepocitavan na jednoho obyvatele podle mista trvalého
bydlisté obyvatel bez ohledu na dojizdku a vyjizdku do zaméstnani. Dasledkem toho je
nadhodnocovani HDP na obyvatele v regionech svelkymi méstskymi centry, které maji SirSi
spadovou oblast i pro sousedici regiony a naopak podhodnoceni v piiléhajicich regionech se
slabSimi méstskymi centry. Mira dojizdky do zaméstnani muze ovliviovat i ukazatel
produktivity. Z téchto davodi nelze regionalni ukazatel HDP na obyvatele zaménovat
s ukazatelem Zivotni Urovng, ale je nutno jej chapat jen jako ukazatel ekonomického vykonu
vyjadiujici jisty ekonomicky ,, potencidl” daného regionu.

RovnéZ regiondlni teritorium je menSi celek nez droven stétu (svyjimkou pobaltskych
stéti), proto je zde ekonomicky vyvoj citlivéjSi na vypadek jednoho, ¢i nékolika mélo
ekonomickych subjektt, které v regionu pasobi, na realizaci vétSich investi¢nich projekti
apod.

Vyvoj ukazatele za jednotlivé regiony NUTS 2 v obdobi 1995 - 2006 ukazuje tab. 1.
Nejvice regiony NUTS 2 disponuje PL - 16, ddle CZ - 8, HU - 7 a SK - 4. Podle tohoto
ukazatele jsou ,nejbohatSimi“ regiony hlavni mésta nebo regiony zahrnujici hlavni mésta.
Pouze CZ a SK maji hlavni mésto vyc¢lenéno jako samostatny region NUTS 2, vHU a PL
jsou hlavni mésta souc¢asti nekterého z regiona soudrznostil. NejbohatSim regionem je Praha,
kde vySe HDP vroce 2006 dosahla 162,3 % praméru EU-27, nad pramérem je jesté
Bratislavsky kraj (148,7 %) a region s Budapesti (105,5 %). Hodnotu pro ¢erpani pomoci ze
strukturdnich fonda prekrocil region shl. méstem VarSavou (Mazowieskie - 83,6 %).
V&chny ostatni regiony ze sledovanych zemi té&o Urovné nedosahly. Mezi negjméné vyspélé
regiony patii polské regiony Lubelskie, Podkarpackie, Podlaskie, které dosahuji jen tretiny
praméru EU. Pobaltské stéty se pohybuji zhruba v poloving drovné EU.

Podivame li se na vyvoj tohoto ukazatele v ¢ase, tak v dekadé od poloviny 90. let do roku
2006 se ekonomickd Uroven regioni zvySovala pomérné rychle. Nejvétsi naristy zaznamenaly
opét hlavni mésta a regiony zahrnujici hlavni meésta (Bratislavsky region o 46,6 procentnich
bodi [pb], Praha o 36,9 [pb], K6zép Magyarorszag o 32,5 [pb], Estonsko 0 29,4 [pb],
Mazowieskie 0 28,7 [pb], Litva a Loty3Ssko shodné o 21,1 [pb]). Na druhé strané spektra jsou
tiéi regiony CZ, které dokonce zaznamenaly pokles HDP. V podednich Sesti letech, po
prekonani recese ze 2. poloviny 90. let, jiZ prirastky nedosahuji tak vysokych hodnot, piesto i
vyvoj tohoto obdobi ukazuje, Ze nejrychleji se rozvijeji vySe uvedené regiony. Vyrazné se
snizily prirastky polskych regioni, které nedosahuji ani 5 [pb]. Pomérné velké prirastky
pobaltskych zemi jsou dany jednak tim, Ze tyto zemé vychazeji z nizké zakladny a jednak tim,
Ze jako celek se teprve donedavna vracely k vychozi Urovni dosahované v ramci byvalého
Sovétského svazu.

2.2 Ukazatele inovaéni vykonnosti regioni

Inovaéni schopnost Uzemi a jeho potencidl zvySovat svoji technologickou Uroven lze
hodnotit podle kvality lidskych zdroji (napi. podle dosazeného stupné vzdélani), vydaji na

1V Madarsku je Budapest soucasti regionu stredni Madarsko - Kézép-Magyarorszég, v Polsku je VarSava
soucasti ngjvétSino regionu Mazowieskie.
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védu a vyzkum v regionech, zaméstnanosti ve védé a vyzkumu, vySe zahrani¢nich investic
jako nositele inova¢nich zmen a piidané hodnoty v technologicky néaro¢nych odvétvich. Jako
doplnkovy ukazatel sem Ize zaradit i poc¢itacovou gramotnost obyvatel, pouzivani internetu
domécnostmi, pocet patenti apod. [Kahoun 2007], [Eurostat 2008]. Tyto ukazatele se
vzajemné podminuji arozvoj jednoho vytvéri predpoklady pro rast ostatnich.

Tab. 1. HDPregioni NUTS 2 na obyvatele v PPS (1996-2006, EU-27 = 100)

. rozdil v [pb]
Hedlon N 52 1995 2000 2005 12006 1995 - 2006 | 2000 - 2006

GEO| GEO_LABEL
Cz01 Praha 1254 1136,6 |158,5 |162,3 |36,9 25,7
Cz02 Stredni Cechy 634 |644 |698 |730 |96 8,6
CZ03 Jihozapad 699 |635 |699 |71,2 |13 7,7
CZ04 Severozépad 694 |56,2 |604 |61,1 |-83 4,9
CZ05 Severovychod 67,1 |616 |643 |64,7 |[-2/4 31
CzZ06 Jihovychod 68,1 |61,4 |675 [693 |12 7,9
CzZ07 Stredni Morava 639 |560 |593 |60,1 |-38 4,1
CZ08 Moravskoslezsko 639 [534 642 |646 |07 11,2
EEOO Edonia 359 |446 |61,1 |653 |294 20,7
HU10 Kozép-Magyarorszdg |73,0 |86,2 |103,0 (1055 |32,5 19,3
HU21 Kdzép-Dunéntdl 457 |545 |594 |576 119 3,1
HU22 Nyugat-Dunantul 520 |640 |62,7 |638 |118 -0,2
HU23 Dé-Dunantul 41,3 |421 (438 |429 |16 0,8
HU31 Eszak-Magyarorszdg 36,8 [36,1 |41,6 [40,7 |39 4,6
HU32 Eszak-Alfold 36,0 |363 |40,2 40,1 |41 3,8
HU33 Dé-Alfold 420 41,1 (429 (421 |01 1,0
LTOO Lithuania 344 393 |529 |555 (21,1 16,2
LVOO Latvia 31,4 |36,7 |486 |525 21,1 15,8
PL11 Loédzkie 39,1 |434 |47,2 |480 |89 4,6
PL12 Mazowieckie 549 |729 |81,3 |836 287 10,7
PL21 Malopolskie 376 |420 (438 454 |78 34
PL22 Slaskie 51,0 |52,0 |554 |555 |45 35
PL31 Lubelskie 336 338 |351 |353 |17 15
PL32 Podkarpackie 32,8 |337 |354 |358 |30 2,1
PL33 Swietokrzyskie 33,7 |374 384 398 |61 2,4
PL34 Podlaskie 331 363 |380 |384 |53 2,1
PL41 Wielkopolskie 42,2 |51,4 |549 |551 |129 3,7
PL42 Zachodniopomorskie 44,2 (49,1 47,7 |47,7 |35 -1,4
PL43 Lubuskie 421 |435 |463 |465 |44 3,0
PL51 Dolnoslaskie 451 |50,1 |530 |560 109 59
PL52 Opolskie 42,0 40,7 |425 (421 |01 1,4
PL61 Kujawsko-Pomorskie 42,8 |44,1 |448 457 |29 1,6
PL62 Warminsko-Mazurskie |344 37,8 [393 [395 |51 1,7
PL63 Pomorskie 436 |479 |504 |515 |79 3,6
SKO01 Bratislavsky kraj 102,1 |108,8 |146,6 |148,7 |46,6 39,9
SK02 Zapadné Slovensko 454 474 56,8 628 |17,4 15,4
SK03 Stredné Slovensko 391 (41,3 465 |492 10,1 7,9
SK04 Vychodné Slovensko 36,0 [37,7 (430 [440 1|80 6,3

Zdroj: [Eurostat 2009] General and Regiona Statistics
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V regiondlnim kontextu je tieba uvaZovat o existenci pozitivnich externalit védy
avyzkumu i na jiné regiony, piesto Ize tyto ukazatele oznacit za indikétory moznosti rozvoje
regionu s pitimym dopadem narust HDP i nakvalitu lidskych zdroju.

2.3 Ukazatele regionalni kvality Zivota

Mezi ukazatele, které postihuji kvalitu Zivota, patii napiiklad migrace obyvatelstva, kvalita
Zivotniho prostiedi, mira kriminality, zdravotni stav populace, stiedni délka Zivota, moznosti
sportovniho a kulturniho vyZiti.

Ochota obyvatelstva st¢hovat se za praci v rdmci daného stétu je pozitivnim faktorem
zvy3ujicim konkurenceschopnost dané zeme. Kvalitu Zivotniho prostiedi 1ze hodnotit pomoci
fady ukazateli Skodlivych emisi znecist'ujici ovzdusi (napi. celkové emise v tunéch na km2
nebo na 1 obyvatele). RovnéZ bezpecnost obyvatelstva ma vliv na migraci obyvatel a jeji
zajisteéni predstavuje vyznamnou polozku verejnych rozpodtu.

NejkomplexngjSim ukazatelem vypovidajicim o zdravotnim stavu populace, kvalité
Zivotniho progttedi a dalSich faktorech kvality Zivota je ukazatel stredni délky Zivota.

3. Syntéza a analyza klasifika¢niho modelu konkurenceschopnosti regionu

Shlukova (seskupovaci, shlukovaci, klastrova) analyza predstavuje nastroj analyzy dat
uréeny k eSeni klasifika¢nich problémia [TURBAN et al. 2005]. Podstatou je zaradit objekty
(pripady, osoby, uddlosti atd.) do shlukd, skupin nebo klastra tak, Ze stupen ,,seskupeni“ je
silny pro objekty v tom samém shluku a je slaby mezi objekty v rozdilnych shlucich.

Predpokladem je existence n zkoumanych objekti. Regiony (kde j—ty objekt je j—ty region)
jsou v tomto pripadé objekty shluki. Kazdy objekt je popsan pomoci p indikétora (charakteristik,
vlastnosti, znaki, proménnych). Existuje vektor meéteni o;, obsahujici p prvka (1):

0={71, 2, ..., Zp}, pro jej-ty objekt o, , kdej =1, 2, ..., n, (1)
kde: z, je hodnota p-ho indikétoru j-ho objektu. Vstupni matici objekta, kter4 bude

shlukovana, je mozné vyjadiit pomoci matice objektt O. Obecny zdpis matice objekti O je
nasledujici (2):

€z, 7, .. Z,u
) G
P S
é u
O=eé a, (2
&Zn  Zj2 Zp
) G
€ u
8Zn Znp o Zof

kde: n je pocet objekta proj =1, ...,n a pjepocetindikaoraproi =1, ..., p.

Ulohou shlukovéani je rozdélit mnoZinu objekta do disunktnich shlukti. Rozhodnuti o rozdgleni
objekta do shluka je redlizovano na zékladé podobnogti pouzitim metrik [GUIDICI 2003], [HAN
aKAMBER 2001].Shlukova analyza rozliSuje metody hierarchické a nehierarchické. Zakladni
déleni metod je uvedeno napriklad v [MAIMON a ROKACH 2005], [HAN aKAMBER 2001].

3.1 Definovani modelu

Pro potieby modelu byla zkonstruovana datova matice — matrice konkurenceschopnosti MK pro
38 regiona NUTS 2 (podle tab. 1). Byly vybrany parametry (indikétory) za roky 2001 az 2006
z oblagti charakterizujici makroekonomickou vykonnog a z oblasti inovacni vykonnosti. Vzhledem
k nedogtupnogti dat ukazatelt kvality Zivota v dané ¢asové fadé pro vechny regiony NUTS 2, byl
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zvolen jako indikator charakterizujici kvalitu Zivota ukazatel disponibilniho diichodu domécnodti,
ktery o Zivotnim standardu domécnosti do urcité miry vypovida.

Z oblasti makroekonomické vykonnosti byl zvolen ukazatel HDP na jednoho obyvatele, ukazatel
regiondlni miry nezam¢stnanogti a ukazatel podilu poctu obyvatel regionu na celkove populaci stétu.
Jelikoz ukazatd regiondlniho HDP vyjédien v PPS neni vhodny pro srovnani vyvoje HDP v ¢ase,
byl zvolen ukazatel HDP na obyvatele v béZnych cenéch.

Regiondni mira nezaméstnanogti vyjadiuje procentni podil nezaméstnanych osob z celkového
poctu ekonomicky aktivnich osob (tj. zaméstnanych a nezaméstnanych osob) [Dornbush a Fisher
1994]. Ukazatd je zaloZen na vybérovém Setieni pracovnich sil EU (EU Labour Force Survey).
V roce 2006 cinila mira nezaméstnanogti v EU-27 8,2 %. NiZSi miry nezamésthanosi ve
sledovaném obdobi vykazovaly pobaltské séty, relativné vysoké miry dosahovaly regiony v Polsku.

Moznym ukazatelem, ktery se promitd do velikogti regionalniho HDP a také do produktivity
préce je podil poctu obyvatel daného regionu na celkovém poctu obyvatel stéu, ktery byl rovnéz
zarazen do matice.

Ukazatel disponibilniho dichodu domécnogti |ze fadit jak mezi makroekonomické ukazaele, tak
mezi ukazatele kvality Zivota. Disponibilni dichod domécnodi je vypocitan z G¢tt domécnodti,
které obsahuji data za jednotlivce ¢i skupinu jednotliveid jako spotiebiteli nebo vyrobet satki pro
svoji vlastni spotiebu.

JelikoZ pro znadostné zaloZené spoleénogi a konkurenceschopnogt ekonomik je velmi dalezité
vzdélani a vzdélavani, byl z oblagti inovacni vykonnosti zvolen indik&or poctu studenta v
terciarnim vzdélavani a indikétor poctu podanych patentd. Vzdélanostni struktura obyvatelstva
vypovida o kvalité lidského kapitdu. Pro ekonomicky rozvoj je dileZité zejména zastoupeni
obyvatel s vySSi Urovni vzdélani. VzdélangjSi obyvatelstvo je schopno ngen vytvaret a aplikovat
nove poznatky v praxi, ale je obvykle technologicky vyspéleisi, poptéva sofistikovangjsi zbozi atim
gimuluje doméci firmy k inovacim a nabidce takového zboZi. Od vzdélangjsi pracovni sily se
otekava a i vySS prigpévek k HDP. Uroven dosazeného vzdklani je dtatisticky sSledovéna
progtednictvim mezindrodni klasifikace vzdélani z roku 1997 — ISCED 97 (International Standard
Classification of Education), kterou vypracovalo UNESCO akterarozliduje 7 vzdélanostnich Grovni
(ISCED 0-6). V analyze je dedovan ukazatd poctu sudenta v tercidrnim vzdélavani (dle klasifikace
ISCED Udroven 5 a 6). Tento ukazatel je ovliviiovan geografickym rozloZzenim ingtituci
poskytujicich tento typ vzdéléani, takZe vétSnou regiony shlavnimi mésty prestavuji regiony
s ngjvySSim poctem studenttr (napi. Praha a Bratislavsky krg).

Ukazatele zaloZené na satistice patenti vyjadiuji invencni aktivitu zeme ¢i regionu a schopnost
zeme vyuzit znalosti atransformovat je do ekonomickych vydedki. Pro mezindrodni srovnani jsou
neji¢astéji pouzivany Udaje o pridélenych patentech, resp. o paentovych prihléskach u Evropského
patentového Uradu (European Patent Office— EPO) adale u Patentového Uiradu Spojenych sté&a (US
Patent and Trademark Office—USPTO). V relativnim vyjédreni, které koriguje vliv velikogti zemg,
se udava pocet paentovych prihladek nebo pocet priznanych patentti v prepoctu na obyvatele.
V andyze byl pouzit ukazatel poctu podanych piihlések k EPO. Vysoky pocet podanych patenti
vzhledem Kk velikosti celkové populace zaznamenaly regiony shlavnimi mésty a regiony
reprezentujici hl. mésto (Stredni Mad’arsko, Praha, Bratidavsky kra)). Zgimavy je maly pocet
patenta v regionu sVarsavoul.

Na z&kladé analyzy a dostupnogti redlnych dat byly proto pro tvorbu modelu pouZity nasledujici
indik&tory jako vatupni nezavidlé atributy (promenné), tab. 2.
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Tab. 2: Deskripce zvolenych indikatora

D Regionalizovany disponibilni dichod domécnosti pro regiony NUTS 2 v PPS
zaloZen na konetné spotiebeé na 1 obyvatele
E1, Velikost populace naregiondlni trovni — jako procento z celkového poctu
populace zeme (v %)
Gl HDP v béZnych trznich cenach zaregiony NUTS 2 (v EUR na obyvatele)

P Pocet patentovych piihlaSek k EPO na Urovni regionu NUTS 2 (namilion
obyvatel)

S1 Celkovy pocet studentt terciarniho vzdélavani (dle ISCED Uroven 5 a 6)
v regionech NUTS 2

UR Regionalni mira nezaméstnanosti v regionech NUTS 2 (v %)
Zdroj: vliastni zpracovani

Pro uvedenéindikéory (D, E1, G1, P, S1 aUR) bylo potiebné vykonat andyzu dat.
3.2 Shér dat a pifedzpracovani dat

Z databdze [Eurostat 2009] byly ziskany hodnoty dledovanych Sesti indikétord, které
predstavovaly zéklad matice MK. Pro potieby modelovéani byla matice doplnéna o tfi atributy
reprezentujici: kod regionu (aribut GEO), popis regionu (atribut GEO LABEL) (Tabulka 1) a
obdobi (atribut TIME), ve kterém byla hodnota indikétoru dedovana. Matici CM je mozné na
z&klade systémového pristupu interpretovat takto (3):

MK = { GEO, GEO LABEL, TIME, D, E1, G1, P, Sl, UR}, 3)

kde: GEO = {CZ01, CZ02, ..., SK03, SK04}, GEO_LABEL = { Praha, Stiedni Cechy, ...,
Stredné Slovensko, Vychodné Slovensko} a TIME = {2001, 2002, ..., 2006} .

Data vydedné matice MK (228 9) bylo potiebné analyzovat a predzpracovat. Pouzité metody
predzpracovani jsou uvedeny napt. v [SPSS 2002], [WITTEN a FRANK 2005], [ALBRIGHT,
WINSTON a ZAPPE 2006]. U dedovanych indikétora byly zji&tény chybgjici hodnoty u D (38
chybgjicich hodnot) a P (48 chybgjicich hodnot). V modelu byl pro rekonstrukci chybéjicich hodnot
pouzit agoritmus rozhodovacich stromi C&RT (Classification and Regression Tress) [Hana
Kamber 2001], [Rusdll a Norvig 2002], [SPSS 2002, [Turban et &. 2005], [Rokach a Maimon
2008] v programovém progiedi Clementine, ktery vyuZil vech dostupnych hodnot indikétora E1,
G1, Sl aUR zaobdobi 2001 az 2006.

Rekongruovana matice MK pak byla pouzita pro moddu shlukové analyzy regiondni
konkurenceschopnogti. Pro ne-hierarchickou shlukovou analyzu byla pouZita metoda Self
Organization Map (SOM). Modd regiondni konkurenceschopnosti [PROVAZNIKOVA,
KRUPKA a KASPAROVA 2009] vytvoii zarazeni regiona NUTS 2 jednotlivych zemi (CZ, EE,
HU, LT, LV, PL aSK) do shluk tak, jak je uvedeno naobr. 1.

Zastoupeni regioni jednotlivych zemi ve sledovaném obdobi je reprezentovano vytvorenymi
shiuky 00 az 04 vtab. 3. Zvydedki vyplyvd, Ze prvni shiuk je reprezentovan dominantnim
zastoupenim regiona z CZ (47x) a zHU (33x). DASim specifickym shlukem je treti shluk, ve
kterém maji zastoupeni regiony z pobaltskych stétt. Ctvrty shluk je die modelu typicky pro regiony
SK apaty charakterizuje pouze regiony z PL.
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Vstup — sbér dat

§
§

Indikatory = {D, E1, G1, P, S1, UR}
Atributy = {GEO, GEO_LABEL, TIME}

§ Datova matice konkurenceschopnosti MK
Vstup — pfedzpracovani dat
§ Analyza dat

§

§

Predzpracovani dat (transformace, analyza odlehlych
hodnot, doplnéni chybéjicich hodnot)
Rekonstrukce datové matice MK

N&avrh modelu shlukové analyzy

Metody shlukové analyzy

§
§
§

K-means
Two step
Self Organization Map (Kohonenova mapa)

Vystup

§

Shluky = {Shluk; , Shluk,, ..., Shluk s}

Zdroj: viastni zpracovani

Obr. 1: Model shlukové analyzy regioni konkurenceschopnosti

Tab. 3: Zastoupeni jednotlivych zemi ve shlucich

Shiuk/Zemé | CZ EE HU LT LV PL SK
00 (1) 47 0 33 0 0 2 6
10 (2) 0 0 9 0 0 0 1
20 (3) 0 6 0 6 6 0 3
30 (4) 1 0 0 0 0 8 14
40 (5) 0 0 0 0 0 86 0

Zdroj: vliastni zpracovani

Jak uvadi tab. 4, vySe uvedené shluky regiona (NUTS 2) jsou charakterizovany
jednotlivymi indikétory podle jejich vyznamnosti Imv modelu, kterd je vyjadiena jako (4):

Im=1-a, (4)

kde: hodnota pravdépodobnosti a je ziskana z t-testu. Indikdtor ma ve shluku vyznamné

zastoupeni pokud se hodnota Im blizi jedné [ SPSS 2002].
Tab. 4: Vyznamnost indik&ora v modelu

Shluk/Indikétor | D El Gl P Sl UR

00 (1) 1,00 0,00 1,00 1,00 0,00 0,00
10 (2) 0,02 0,42 0,05 0,85 0,03 0,00
20 (3) 0,00 1,00 0,01 0,02 0,98 0,00
30 (4) 0,52 0,96 0,05 0,00 0,97 1,00
40 (5) 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 1,00

Zdroj: vliastni zpracovani
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Tab. 5: Pramérné hodnoty indikétora ve shlucich

Shluk/Indikétor | D El Gl P Sl UR
00 (1) 7387,63 | 12,67 854546 | 7,81 281 994,67 | 7,32
10 (2) 5654,76 | 17,96 5550,00 | 7,26 379452,90 | 8,11
20 (3) 5723,65 | 90,66 578571 | 3,87 568 774,71 | 10,91
30 (4) 6 582,69 | 21,68 5834,78 | 3,42 631 483,48 | 18,02
40 (5) 6 035,06 | 584 5096,51 | 2,00 571691,55 | 19,15

Zdroj: viastni zpracovani

Zgjimavé jsou grafické vystupy zastoupeni vybranych dvou indikéori ve shlucich. Prostor
¢lanku nedovoluje ilustraci v3ech vzgemnych vztahi, uvadime vSak, podle naseho nézoru,
nejzajimavejSi zavidodti.

V grafickém vyjédieni zavidosti disponibilniho diichodu aHDP na jednoho obyvatele (obr. 2) se
potvrzuje skutecnog, Ze srostoucim HDP se zvy&uje i disponibilni dichod domécnosti. NejvysSich
Urovni vykazuji regiony sdruZzené modelem do prvniho shluku — 00 (prevazre regiony CZ a HU).
Péty shluk (40) tvoren polskymi regiony a shiuk pobatskych stau (20) vykazuji relativne nizsi
hodnoty.
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Zdroj: viagtni
Obr. 2: Zavislost disponibilniho dichodu D (INDICATOR_D) a HDP naobyvatele G1
(INDICATOR_G1)

Shlukova analyza velmi dobie prokézala nepiimo Umeérnou zévidost vySe disponibilniho
dtichodu domécnosti a miry nezaméstnanosti viz obr. 3. Pokud bychom proloZzili jednotlivé body
vramci grafu exponencidni kiivkou bylo by mozné pri zjednoduSeni ilustrovat puavodni
krétkodobou Phillipsovu kiivku. Pavodni Phillipsova kiivka [DORNBUSCH a FISCHER 1994]
vyjadiuje inverzni vztah mezi tempem ristu nominalnich mezd (coZ Ize do jisté miry interpretovat i
ukazatelem disponibilniho dichodu doméacnosti pii zohlednéni urcitych prerozdélovacich procesi
z vefginych progiredki) a miry nezaméstnanogti. VySSi Uroven disponibilniho dichodu a naopak
nizSi droven regionani miry nezaméstnanosti vykazuji opét regiony sdruzené do shiuku 00. Na
opatném poli se pohybuji polské regiony ve shluku 40, uprosied pole jsou shluky regioni
pobaltskych stéi (20) adovenskych regioni (30)

121



12 000—84 Cluster
: : ! : i L | @00
10 o0g-}--4----- O A ; ’ : ’ '
::nl -
- 1 ek
= 8 000
l—
L
=
g 6 000
ral
5
4 000 L S e N
PRI s RS G e e S B s s St e s S S e
| | [ | [ [ [
0 5 10 15 20 5 30
INDICATOR_UR
Zdroj: viagtni

Obr. 3: Zavislost disponibilniho dichodu D (INDICATOR_D) amiry nezaméstnanosti UR
(INDICATOR_UR)

Obr. 4 ilustruje grafické vyjadieni vztahu HDP na obyvatele a pocétu podanych patentovych
prihlasek. Jak bylo jiz v predchozim textu uvedeno, pocet prihléSenych a pijatych patenti vypovida
0 inovacni aktivité regionu a lze predpoklédat, Ze stouto aktivitou porogte i vyse HDP. Z vydedki
modelu se v&k v grafické analyze tato skutecnogt zcela nepotvrzuje. Kauzalita maze byt i opacnd,
Ize predpokladat, Ze srostoucim HDP a s vyspélogti regionu bude rovnéz rist i patentova aktivita a
inovani vykonnog. Nabizi se otédzka zda nedochézi k projevovani tzv. evropského paradoxu
[DOSI, LLERENA a SYLOS LABINI 2005]. K jeho prokézani, ¢i zamitnuti je viak nutno
prozkoumat dalSi skute¢nogti.
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Zdroj: viagtni
Obr. 4: Zavislost poctu podanych patentti P (INDICATOR_P) avySe HDP na obyvatele G1
(INDICATOR_G1)
4, Zavér
Predklddand analyza méla za cil predstavit dileZité ukazatele regiondlni konkurenceschopnodti,
které douZily jako vstupni hodnoty pro vytvoieni modelu shiukové analyzy regiont soudrZznogti
NUTS 2 vybranych ,novych* ¢lenskych zemi EU. Jsme s védomi ur¢itého omezeni provedené
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vstupni analyzy a vysedného modeu, z diivodu nedostupnogti nékterych srovnatelnych indikétort
(zgmeéna inovacni vykonnogti a kvality Zivota) za zkoumané regiony za dané obdobi. Vychozi
andyza naznatila moZnogti vybéru dalSich vhodnych indikétort v uvedenych kategoriich
v regiondnim ¢lenéni. Dostupnogt nékterych indikatora je vSak v regionanim clergni za delsi
¢asové obdobi obtizng, rovnéZ ziskani novejSich srovnatelnych det je problematické. Pri zahrnuti dat
zaroky 2007 a 2008 by vystupy modelu pravdépodobné vykazovaly jiné hodnoty.

Z analyzy a z moddlu vyplynulo, Ze i pies rozdilnost sé&u, ve kterém se dany region nachézi,
nadprameérné Uspédné jsou regiony, ve kterych jsou umistény hl. mésta, ¢i regiony predstavujici
samogané hl. mégo. Shlukovd analyza wvytvorila pét  shluka  regiond s podobnymi
charakterigtikami. Shluk pobaltskych sté&t odréZi jejich specifické pogtaveni, dale vznikl shluk
polskych regioni, shluk tvoreny zejména ze dovenskych regioni a shluk indikétort prevézné
zregioni zCZ a HU. V ¢lanku byly ilustrovany i vzgemné grafické zavidosti vybranych
indikétorti ve shlucich, které naznacily dalSi moznogti zkoumani, eventueiné dalSi modelovani
s dodatecnymi indikatory.
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GEOINFORMATION TECHNOLOGIESHELP TO IDENTIFY
MOVEMENT BARRIERSFOR PHYSICALLY IMPAIRED PEOPLE

Pavel Sedlak, Jitka Komérkova, Adriana Piverkova
University of Pardubice, Faculty of Economics and Administration, Institut of System
Engineering and Informatics

Abstract: Today, a strong attention is paid to removing all barriers for impaired people.
Utilization of GIS and spatial analyses to identify barriers for physically impaired people in
the city of Pardubice (Czech Republic) is described in the paper. All steps of the study are
described. Data collection, treatment and verification were parts of the first step. Then,
database queries, proximity analyses and network analyses were used to analyze them, find
barriers and evaluate friendliness of the city environment for people with physical
impairment.

Keywords: physically impaired, geoinformation technologies, barriers, spatial analyses.

1. Introduction

Taking care of all disabled people belongs to the priorities of contemporary societies.
People can be physically disabled, i.e. they have problems with a physical movement, they
have some kind of visual impairment, or they can be psychically disabled. Information and
communication technologies can significantly improve planning and care of all types of
disabled people. Spatial information and geographic information systems (GIS) can be used as
an example. Today, GIS are very important for many decision-making situations in public
administration, commercial companies and private life of people in general, not only in the
case of impaired people.

2. Physically Impaired People and Barriers-Free Environment

Disabled people are people who have some physical or mental impairment. This
impairment has substantially and in the long term negative influence on the ability to carry out
normal day-to-day activities, like movement.

2.1. Problem Formulation

Lately, a very strong attention is paid to removing barriers which make movement of
disabled people more difficult or even impossible.

In the Czech Republic, persons with limited capability of movement and orientation are
mentioned by many laws. The definition can be found for example in the in the Building Act.
In according to this law, all people with any health impairment, pregnant women, people with
a child in apram and elderly people are understood as people with limited capability of
movement [1]. There are several actsvalid in the Czech Republic which deal with barrier-free
environment. The basic act is Act No. 183/2006 Coll., on Town and Country Planning and
Building Code (the Building Act), as amended by subsequent regulations. Technical
requirements on a barrier-free environment in urban areas are precisely specified by the Act
No. 369/2001 Coll., on General Technical Requirements Assuring the Use of Public Buildings
for Persons with Limited Mobility and Orientation, as amended by subsequent regulations.
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2.2. Related Work

A very strong attention has been paid to visually impaired people. Navigation system for
visually impaired people which can provide dynamic interaction and adaptability to changes
was proposed by [14]. Assistive technology based navigation aid with ultrasonic and infrared
sensors (ATNAVI) was proposed by [5]. Verbal descriptions and instructions are understood
as the best way how to guide blind people, as it was proven by the study [4] but in this case
path finding problem was not solved. The system was proposed and tested in a simple and
structured urban area and it was based on specific database features and guidance functions
(i.e. instructions and spatial information provided at specific places).

Route planning in navigation system is an example of avery difficult task to be solved in
the case of all disabled people. There are many algorithms solving the shortest path problem,
e.g. Dijkstra algorithm or A* algorithm. Problem of these algorithms is impossibility to select
paths in according to several various criteria, e.g. suitability for wheelchair. Thisisthe reason
why various personalized navigation systems have been proposed. Austrian Federal Ministry
of Transportation, Innovation and Technology supports development of apositioning and
navigation system of visually impaired pedestrians in an urban environment which is based on
utilization of GPS (Galileo System is supposed), very detailed and precise database and cost
function for the route planning algorithm [13]. Navigation system described by Akasaka and
Onisawa uses fuzzy measures and integrals [2]. Another navigation system is focused on
mobility impaired people. Path finding is based on aspecific cost function and enriched
geographic data (multimodal data). Data and additional information are associated with
predefined user profiles [15]. In Germany, there has been a route planning tool developed
which is based on a geo-coding routine and two fuzzy decision systems [8]. 3D Web Disabled
Access GIS uses Dijkstra algorithm to find an optimum path [7]. Another system allows users
to make comments on accessibility of their environment and provides annotations to the
others[6].

3. Movement Barriers for Physically Impaired People in the City Environment — Case
of Pardubice

As it was mentioned previously, the aim of the paper is to propose a way how to run a
complex analysis of the city environment to identify movement barriers for physically
impaired people by means of GIS.

The city of Pardubice, Czech Republic was selected for the case study. Pardubice is located
at the confluence of the Elbe and Chrudimka Rivers. Area of the city is approximately 82.7
km?. The city has approximately 90,000 inhabitants and it is divided into 8 administrative
parts. The city is aregional centre (county town). The city is situated in a very flat land at an
altitude of between 215 and 237 metres above sea level [3]. One of the problems is that the
hospital is located on the top of a small mound and there is a barrier-free bus stop only in one
direction. There are many non-governmental organizations which deal with disabled peoplein
the Pardubice region.

As the first step, data had to be collected, processed or updated when needed.
Topographical and thematic data used for the analyses were in scale 1 : 10 000. Additionally,
information about barrier-free access and toilet were added. Some information was provided
by the Municipality of Pardubice, some information had to be primarily collected or verified
in terrain. Data layer describing public transportation stops including barrier-free stops was
created too. All data were kept in the Czech coordinate system S-JTSK. Sources of data
Central European Data Agency, Municipality of Pardubice and own measurements.
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Used software: ArcGIS Desktop (Arclinfo) r. 9.2, MS Excel 2003 and M S Access 2003.
In the following chapters, ale steps of the case study are described.
3.1. Method and Phases of Work

Less attention is paid to other spatial analyses to run adeep and complex analysis of an
urban environment. Geographic information system as a software tool provides various spatial
analyses to analyses data connected to some location. In general, GIS can provide many types
of analyses, e.g. [9, 11]:

Database queries

Geodtatistical analyses

Proximity analyses

Spatial overlays

Network analyses

Patterns analyses

Modelling and simulations

Remote sensing and image processing
Modelling and analyses of terrain

Available analyses depend on particular software so software tools can significantly vary
from each other.

For the purpose of the case study the following phases were proposed and passed:

Conceptual level model — text formulation of aims of analyses, target group of users
and needed data; overview of limitations

Choice of spatial analyses which can meet requirements given in the previous steps
Choice of spatial data representation and their quality attributes — raster or vector data
can be used and at least two most important quality attributes have to be considered:
precision (scale) and age of data

Logical level model — this level alows to transform conceptual model into more
detailed technological model which alows to involve implementation issues, e.g.
relational or object-oriented databases principles

Physical level model — proposal of a physical data model

Carrying out spatial analyses and interpretation of their results

Creating outputs representing results, mostly cartographical outputs will be used

3.2. Aims of Study and M odels

At the conceptual level, aim of the study was defined. The aim is to identify barriers for
physically impaired people within the city of Pardubice. In some cases, people with achild in
apram and cyclists can be taken into account too because they have several similar limitations
as people using wheel-chairs. Visually impaired people belong neither to the focus group nor
to the target group of users of study results (especially map outputs, so no tactile maps were
planned as results). Classical maps in a printed or digital form are expected as outputs. The
city environment was introduced above. The following entities will be taken into account:
buildings including information about barrier-free access and WC, public transportation stops
including information about barrier-free access, accommodation facilities including
information about barrier-free access.

For the purpose of this study, database queries (e.g. searching for facilities meeting several
given criteria), proximity analyses, topological overlays and network analyses (route
optimization) were chosen as suitable spatial analyses.

127



The selected spatial analyses significantly influence suitability of data. In this case, vector
data are more appropriate because they allow storing and analysing more attributes for each
feature (object). In comparison with raster data, they are suitable for network analyses
because they store topological information.

At the logical level, it was decided to use principle of relational database to store data. This
decision was made with respect to the planned utilization of ArcGIS.

At the physical level, all data were stored in ashapefile (ArcGIS data format) — list of
selected attributes is in the Tab. 1. As it was mentioned before, scale of data was 1 : 10 000,
coordinate system: S-JTSK. Some information was provided by the Municipality of
Pardubice, some information was obtained from Web pages of particular objects. Then,
measurement in terrain was used to collect and verify information.

Tab. 1: Selected attributes of observed entities (source: authors)

Entity Type of Attributes
geometry
Public Point Name of a authority
administration Barrier-free access
authorities’ Barrier-free WC
buildings
Accommodation | Point Name
facilities Barrier-free access
Public Point Name
transportation Barrier-free access
stops Part of the city
Points of interests | Point Name
Barrier-free access
Bankswith ATM | Point Name of a bank
Barrier-free access
Street network Line Name of a street
Barriers Point Type of abarrier

3.3. Spatial Analyses
In this chapter, all used spatial analyses and their results are described in more detail.
3.3.1. Database queries

Database queries belong to the most basic spatial analyses provided by GIS. They allow
both spatial and attribute queries to find features which meet given criteria

The first criterion can be name of an object and then whether an object has or does not
have a barrier-free entrance.

The case study: East Bohemian Theatre is the point of interest (POI) which can be found
by the simple attribute database query in according to its name. The second query can provide
information whether barrier-free access and toilet are available.

Barrier-free public administration authorities’ buildings represent very important issue for
many people too. It was found that 8 buildings of them provide barrier-free access into
building and 4 of them can provide barrier-free toilet as well.

Next example is retrieval of a list of barrier-free accommodation facilities in the city. In
total, there are 45 hotels and hostels in the city. Only 17 of them have a barrier-free access. If
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someone wants to stay close to the castle and old city, there are only two barrier-free
accommodation facilities where restaurant is available as well [10].

3.3.2. Proximity analyses and spatial overlays

Proximity analyses are based on measuring distance between features. Measuring can be
based on several metrics, Euclidean and Manhattan belong to the most well-known of them.
These analyses can be combined with database queries.

The case study: to get an overview, buffer can be used to identify the barrier-free public
transportation stops and parking places within a given distance from the POI. At first, buffer
polygon was created to 50 m from the POI but no stop was situated inside the polygon. Then,
the distance of 70 m was used to create buffer zone. One bus stop is located within this buffer
but for the opposite direction there is still no sop available — distance of this stop is 190 m.

Bank services are today very important to all people. So, the next analysis was focused on
identification of barrier-free banks (for the results see Fig. 1). Then, barrier-free ATM
machines were identified (7 in the city). As the last step ATM machines which are at most
120 m far from barrier-free public transportation stop were identified. In total, only 4 ATM
machines are close to the stop.
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Fig. 1: Facilities providing banking services with barrier-free access (source: authors, based
on[12])

An example of combination of a database query with a proximity analysis and topological
overlay is identifying number of barrier-free stops in each part of the city — for the results see
Tab. 2. Pardubice | is the historical part of the city and its surrounding. Parts Pardubice IV —

VIl partly contain formerly independent villages, part Pardubice VIII is another formerly
independent village.
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Tab. 2: Barrier-free public transportation stops in each part of the city (source: authors; partly
based on [3])

Part of thecity | Area[km? | No. of stops
Pardubice | 572 5
Pardubice |1 458 5
Pardubice 11 6,52 4
Pardubice IV 17,58 6
Pardubice V 7.85 7
Pardubice VI 23,75 0
Pardubice VI 11,68 4
Pardubice VIl1 4,95 0

More complex analysis can show if it is possible to use several services close to each other
and at the same time if it is possible to reach them by public transportation. Required services
were: health centre, restaurant and bank within reasonable distance from each other. At first,
all facilities providing barrier-free access were selected by an attribute query. Then, buffers at
50, 100 and 200 m respectively were created. After overlaying all buffers it was figured out
that maximum distance of all objects is 400 m and distance of the stop is a maximum 100 m
from all other objects.

3.3.3. Network analyses

Network analyses need vector data with correct topological information. They can solve
path optimization tasks and location-allocation tasks.

The case study: to get an overview, buffer can be used to identify the barrier-free bus
stops and parking places within a given distance from the POI. There is one important
disadvantage of buffer — only straight distance is measured although connecting pavements or
streets needn't to be straight. For this reason, network analysis is more appropriate but in
comparison with buffer it requires geometrically correct data with topological information
included. Dijkstra's algorithm was used to run network analyses.

The first analysis identifies the shortest path from railway station (it provides barrier-free
access) to the East Bohemian Theatre. In this case the shortest path is completely barrier-free.
It is accessible for people with both physical and visual impairment because all crossing are
equipped with acoustic signals too. This path uses on of the main streets in the city centre.
One part of the path is a street where car traffic is quite limited; the street is mostly used by
pedestrians, cyclists and public transportation trolley-buses. Result is shown in the Fig. 2.

For the next analysis, a side street (Sakarova street) to the previous one was selected. The
shortest path through the street is 708 m long but the barrier-free path is 1292 m long — it is
necessary to go through several connecting streets.

Kind of Czech national abilympics takes place in Pardubice in indoor sports-stadium CEZ
ARENA. In this case, the barrier-free path from the railway station is again the same as the
shortest path.
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THE SHORTEST BARRIER-FREE PATH FROM THE RAILWAY STATION
TO THE EAST BOHEMIAN THEATRE
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Fig. 2: An optimum path from the railway station to the East Bohemian Theatre (source:
authors, based on [12])

Conclusions and Future Work

Contemporary society makes an effort to include all people. One of the aims is to remove
barriers which can cause problems to physically impaired people. Information and
communication technologies, e.g. GIS, can be used as tools to accomplish thisaim.

The precise and enriched database is strongly required for all applications focused on
disabled people, as it was stated many times, e.g. [4, 6, 15, 16]. Database has to be frequently
updated and carefully maintained. For the purpose of this study selected information has to be
measured or verified in terrain too.

Our case study shown, that various spatial analyses provided by GIS software can
significantly help to analyse city environment and identify barriers for impaired people. In the
paper, a method was proposed and it was used to analyse situation in the city of Pardubice,
county city and the 10" biggest city in the Czech Republic. Attention was paid to barriers for
physically impaired people. As it was shown, these people are able to move around the city,
use some services but their possibilities are still limited.

For the future, model of terrain and possibly remote sensing data could be included as well
to provide some additional information, e.g. slope which can cause many problems to persons
using wheel-chair. Remote sensing data represent today a large amount of input data. They
can for example provide very fast updating of available data, collecting various attribute
information (e.g. road and pavement surfaces) and refine precision of geometric data.
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for funding this research project under the grants No. 205/09/P120 with title “Use of
geoinformation technologies for detection of places in town with high risk for handicapped
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Abstract: The purpose of the eGovernment Act is to create optimum conditions for electronic
communication both among the public authorities themselves and also between the citizens
and the authorities. The purpose is not to make only some agendas or some stages of the
processes in the public administration sector electronic but to offer a comprehensive solution
to all the agendas performed by bodies of public administration. There is necessary to
evaluate the new services and I T processes by help of suitable measures.

Keywords. processes, eGovernment, IT Governance, data boxes, smart government, Czech
POINT, eGON, authorized conversions of documents, eGovernment Act

1. Uvod

Globalizace muize byt charakterizovana jako proces stéle intenzivnéjsi integrace zemi svéta
v jediném ekonomickém systému [11]. V obecné encyklopedii Ize nalézt definici, Ze
globalizace je abstraktni fenomén, zahrnujici raizné zmény spolecnosti, které vedou k vetsi
propojenosti  politickych, sociokulturnich a ekonomickych udalosti na globdni Urovni;
zéroven |ze globalizaci chdpat jako nerovny proces, v jehoz dusledku se nékteré ¢asti svéta
relativné priblizuji, zatimco jiné relativné oddaluji, to v3e bez ohledu na geografickou
vzddlenost [19]. Pojem globalizace predstavuje neusporadané procesy probihgjici
nad koordinovanymi procesy v rdmci jednotlivych suverénnich stata [1]. Globdlni sprava je
pak procesem politické koordinace, ktery se odehréava na mnoha raznych Urovnich zéroven.
V tomto procesu jsou Ukoly (jako jsou implementace nadnérodnich pravidel a management
problémi, které presahuji narodni hranice) sdileny spolecné viddami nérodnich stéta
amezivladnimi i nadnarodnimi (soukromymi i verejnymi) institucemi. Cilem tohoto procesu
je realizace spolec¢nych cila na globani drovni, pticemz definovéani téchto cilt je soucésti
permanentniho dialogu [20]. V nejv3eobecnéjSi roviné znamena globalizace zvy3ujici se
propojovéni svéta ve v3ech oblastech Zivota lidi; zahrnuje my3lenky, z nichz kazda maze
znamenat nové vyzvy globalizace — socidlni vyzvy, ekonomické vyzvy, vyzvy technické
rozvoje, vyzvy ochrany Zivotniho prostiedi, vyzvy v programu vzdélavani [2].

Neni pochyb o tom, Ze vyznamnym hnacim motorem globalizace jsou informacni a
komunika¢ni technologie, tzn. rychly a v podstat¢ neomezeny piesun a piisun jakéhokoliv
mnoZzstvi informaci. NepretrZity proud informaci vede ke zrychleni v3ech spolecenskych
procesi [12]. Dusledkem moznosti technologii jsou specifické problematiky. Mezi né patii
napr. virtualizace, tedy ur¢ité odpoutdni od daného prostoru; kdy virtudlni vypocetni
prostiedky se misto u uZivatele nalézaji v hostingovych centrech, mnohdy z riaznych nejéastéji
bezpe¢nostnich duvoda umisténych ,nezndmo kde*; v nich mohou soucasné bézet desitky
servert, databdzovych ¢i jinych uzivatelskych programa, které jsou prostrednictvim
komunikacnich nastroji k dispozici obecné komukoli a kdekoli na svété [9]. Dasi problém
vyplyva z riznych moznosti a schopnosti uzZivatelti v pristupu a vyuzivani informagnich
technologii, mluvi se tedy o digitdnim rozdéleni (rozdilu), pticemZz zavaZnost tohoto
fenoménu digitalniho rozdilu vyjadiuje i to, Ze byva oznatovan jako globalni digitalni propast
[10].
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Role statu by méla zahrnout vSechny aspekty, tzn. uplatiovat pristup, kdy na jedné strané
jsou implementovany trendy modernich technologii, na druhé strané je snaha 0 minimalizaci
digitalniho rozdilu. Sou¢asné zmény v eGovernmentu CR jsou vyznamnym milnikem, ktery
prévé tento pristup vyZaduije.

2. Technologicky trend Governance

Soudobé Uvahy o globalnim tizeni a spravé se odviji od pojmu governance, ktery Ize
chépat jako rozumnou spravu, fizeni a proces vladnuti ngjednou, coz ho odlisuje od pojmu
government, ktery znamend viadu [20]. Corporate governance predstavuje souhrn politik
ainternich kontrol, pomoci nichZ organizace tidi bez ohledu na svoji velikost nebo formu
[18]. Enterprise governance predstavuje souhrn odpovédnosti a praktik realizovanych
vlastniky a vedenim organizaci, jejichz cilem je realizace strategického vyvoje, dosahovani
cila, zgjisténi priméreného fizeni rizik a ovérovani zodpovédné spotieby zdroja organizace
[6]. Informa¢ni a komunikaéni technologie se staly vyznamnou soucasti corporate i enterprise
governance, piicemz zahrnuti principt pristupu governance do oblasti podnikové informatiky
se nazyva IT governance. IT governance jako struktura fidicich vztahi a procesi umoziuje
dosaZeni cila organizace redlizaci pridané hodnoty za soucasného vyrovnéni rizika
s névratnosti investic do informa¢nich technologii [6][7].

Zatimco dfive se Usili soustiedilo na dodavku technologii spiSe z kvantitativniho hlediska,
tak soucasny trend vede k zamétreni na sluzby technologii, jejich kvalitu a U¢elnost. Tento
poZadavek zaznél napt. nakonferenci ISSS v roce 2007, kdy bylo konstatovano, Ze
v poslednich letech sice vybava informacnimi technologiemi prostoupila vSemi Uiady
od malych obci az po ministerstva, ale ob¢ané nepocit'uji uzitek ve formé zjednoduSené
spravy, ale fakticky prospéch maji pouze dodavatelské firmy; piicemz je tieba zdaraznit, ze
tento stav nenastal z divodu nedobré prace Uiedniku ¢i starostt, ani z divodu nedostate¢nosti
technologii; ale tento stav je tieba eSit zménou celkového pristupu k technologiim, resp.
zamétenim na hodnoceni sluzeb technologiemi poskytovanymi [22]. Kvalitu informacnich
sluzeb Ize hodnotit z riznych hledisek, k nimz patii i relevance informaci, tzn. aby se
v kvantité informaci neztratila jejich relevance, tedy aby nedoslo k informa¢nimu dilema, kdy
existuje nadbytek irelevantnich informaci pti sou¢asném nedostatku informaci relevantnich

[16].
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Obr. 1: COBIT —definovani cilt a ovérovani jejich naplnéni (zdroj: vlastni — zpracovano
podle [5])

IT governance, tedy fizeni podnikové informatiky, byva uplatiovana za podpory urcitého
ramce ¢i modelu, mezi néz patii standardy ITIL a COBIT [5][8]. Oba standarty se doplnuji
avzgjemné prolingji, 1ze viak kazdy pouZit samostatné. ITIL je ramcem spiSe pro IT
management podniku, kterému nabizi ndvody Sablony, diagramy a dalSi osvédcené postupy
pro fizeni IT sluzeb. COBIT je rdmcem pro IT Governance, jednd se o strategicky ramec
pro tizeni IT progtiedi s cilem zajistit soulad mezi fizenim podnikové informatiky a mezi cili a
fizenim podnikové ¢innosti. PrestoZe soukromy a verejnospravni sektor méa rozdily (pasobeni
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na zékladé potieb uréenych trhem vs. potieb stanovenych politicky, ziskovy motiv vs.
neziskovy motiv, rozdilné pravni prostredi [23]), tak z&kladni ptistupy manazerskych ¢innosti
v obou sektorech jsou podobné.

IT governance i ve vefginém sektoru by méla definovat IT cile odvozené
z ingtituciondlnich cilu (obr. 1), na zékladé IT cilu definovat cile IT procesa a jednotlivych
aktivit. Vyznamny je dasledny procesni pristup a soustavné méreni pro kontrolu napliovani
definovanych cilti. Mezi hlavni sledované oblasti v rdmci COBIT patii strategicky soulad IT
cila scili ingtituce; véasnost a optimélnost IT sluzby véetné piinosia (konkurencni vyhoda,
spokojenost); optimalni investice a fizeni IT zdroju; stanoveni strategie fizeni rizik
avyjasnéni odpoveédnosti, monitorovani a méieni implementaci sluzeb. Jako vychozi IT
procesy lze povaZzovat procesy z tzv. domény PO — planovéani a organizovani: PO1 definice
informacni strategie, PO2 definice informa¢ni architektury, PO3 uréeni technologickych
trendt, PO4 definice IT procesi, organizace a vztaha v IT, PO5 fizeni investic do IT, PO6
strategie managementu a sméru rozvoje, PO7 fizeni IT lidskych zdroja, PO8 fizeni
kvality / jakosti, PO9 fizeni IT rizik a PO10 tizeni projektia. Procesy by mély byt jednak
identifikovany, déle popsany a neustdle monitorovany pro posouzeni jejich vykonu
a posouzeni shody mezi vystupy a pldnovanymi cili.

3. IT Governance pro eGovernment

eGovernment CR v souladu sevropskymi trendy prochdzi vyznamnymi zmenami
v souvislosti s hlubSim uplatnénim informacnich technologii. Nejedné se prioritné o masivni
piiliv hardware ¢i software (i kdyZz stim samoziejmé souvisi), jde ale o promyseny
dlouhodoby projekt Smart Administration vymezuijici zakladni systémovou platformu rozvoje
vereiné spravy v obdobi 2007 az 2015 [21]. Pro strategii , Efektivni verejna sprava a pratelské
verginé sluzby“ byly definovany cile, mezi néz patii cil , zefektivnit ¢innost Urada verejné
sprévy, snizit financni naroky na chod administrativy a zajistit transparentni vykon vefejné
sprévy” s nasledujicimi podcili [14]:

Zavést systémy tizeni kvality a sledovani vykonnosti na Giradech verejné spravy.
Zajistit adekvéatni vyuzivani ICT, vytvorit centralni registry verejné spravy tak, aby
bylo moZzné bezpecné sdileni dat organy vefeiné moci a zaroven byl obc¢anim
umoznén opravnény pristup k Udajiim vedenym v téchto registrech.
Zlepsit vertikdlni i horizontalni komunikaci ve vergjné spraveé, zajistit synergické
puasobeni raznych drovni verejneé spravy.
Strategie rozvoje sluzeb ,,informacni spole¢nosti“ mé definovaneé prioritni oblasti [15]:

Zakladni registry spolu sorganizacni architekturou a technickym zazemim, které
umozni propojeni sagentovymi registry, zabrani duplicité dat a zachovgji
pozadované standardy bezpecnosti.

Univerzalni kontaktni mista pro asistovanou i samoobsluznou komunikaci s verejnou
spravou veéetné portdu verejné spravy a dil¢ich agendovych portél.

Zarucena a bezpecna elektronickd komunikace mezi Ufady a stejné tam mezi
ob¢anem, firmou a Gfadem svyuZzitim specidlniho systému datovych schranek
véetné garantovaného systému autorizace a autentifikace a nezavislého dohledu
nad dodrZovanim bezpecnostnich a provoznich pravidel.

Digitalizace datovych fondu a jejich archivace, archivace a zpristupnovani kulturniho
bohatstvi v digitalni podobg.

Realizace jednotlivych oblasti je provadéna dil¢imi projekty v ramci globalniho projektu
eGON [13] zahrnujiciho z&kladni registry, kontaktni mista, komunikatni infrastrukturu
apochopitelné odpovidgjici legislativu. Préace na projektech probihaji soucasné, nicméné
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prvnim ,hmatatelnym vystupem” z hlediska vefejnosti byla realizace kontaktnich mist
projektem Czech POINT [3]. V ramci téchto asistovanych mist vykonu verejné spravy,
kterych bylo 3.696 mist k datu 23.8.2009 (jedna se o obecni Grady, krajské Urady, pobocky
Ceské podta, Hospodéarskou komoru, pracovidté notéri a zahrani¢nich zastupitelstvi) [4], Ize
ziskat ovérené vystupy napi. z Zivnostenského a obchodniho rejstiiku, z katastru nemovitosti
nebo z rejstiiku tresti. Z hlediska predstavitelt verejné spravy (minéni starostové obci jakozto
opravnéné osoby) je pak ,hmatatelny vystup® vyplyvajici ze zékona ¢. 300/2008 Sh.
o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokumenti s G¢innosti od 1.7. 2009 [16],
resp. o vyhradné elektronickém zasilani zprav s dokumenty pomoci datovych schranek a stim
souvisgjici  povinnost elektronické konverze dokumenta. ,Sté&“ wvytvoril garantované
technologické prostiedi pro bezpecny elektronicky prenos svych dokumenti, a to jednak
pro pienos mezi organy verejné spravy mezi sebou a jednak pro pienos mezi organy verejné
spravy a pravnickymi a pripadné fyzickymi osobami. Timto by méla skonéit ,, papirovd* posta
a papirové dokumenty, oviem svyjimkou dokumenta se specialni povahou (rozméry apod.)
asvyjimkou komunikace sobcanem nevlastnicim prislusné technologie. O rozsahlosti
projektu svedéi fakt, Ze zékladni pocet tzv. datovych schranek je pres 500.000 (cca 7.000
objekta obci a ustiednich organi a cca 500.000 pravnickych osob). O sloZitosti a rozsahlosti
celého projektu svédei i fakt, Ze zé&kon byl novelizovan diive, nez nabyl G¢innosti. Mezi
zmeény patii, Ze ndklady spojené s provozovanim informacniho systému datovych schranek
jsou hrazeny ze stétniho rozpoctu nebo Ze je mozné mit i vice datovych schranek. Pavodni
mySlenka garantovaného prenosu pro potreby statu se ovSem ponékud rozmélnila, nebot’
novela umoziuje navic i garantovany elektronicky pienos dokumenti mezi pravnickymi a
fyzickymi osobami navzgjem (od 1.1.2010, resp. 1.7.2010). Stét tedy nyni vytvari prostredi a
garantuje prenos zprav i v piipadech, Ze neni U¢astnikem jednani ¢i komunikace.

4. |T procesy

Technologické zmény jsou v ramci sluzeb, resp. vramci procesi, které se dotykaji jak
pracovniki verejné spravy, tak obcani a pravnickych osob. Je proto tieba dlouhodobéjSiho
monitorovani, zda a jak se poskytované procesy zkvalitnily, tedy zda a jak se zkvalitnily
sluzby produkované témito procesy. Hodnotici hlediska mohou byt — naro¢nost, dostupnodt,
bezpecnogt, rychlost apod. Naro¢nost zvladnuti sluzby pracovniky verejné spravy je prijatelna
zejména u takovych municipalit, kde je zdzemi IT pracovniki, tzn. jedna se o veétsi Urady
(ve smyslu poctu pracovniki). Naroéngjsi situace je u malych obci s minimanim poctem
zaméstnanci organu Verejné spravy.

Vystup dotaznikoveho prizkumu mezi starosty obci

L9
Prinos datowych schrédnek

25%
B Fiinos autorizované
. konverze dokumenti
0%

prinosne l'i_"gdtl".‘l'll nevim

Obr. 2: Prizkum nézort starostii obci v pasobnosti pardubického magistratu v bireznu 2009
v souvislosti s pasobnosti zékona ¢. 300/2008 Sb. (zdroj: vlastni)

V bieznu 09 byl proveden prizkum nézora starosti obci v pasobnosti pardubického
magistrétu. BliZici se U¢innost zakona 300/2008 Sh. evokovala otézky, jak jsou starostové
nanové sluzby piipraveni. Starostové piipravované sluzby i ndroky stim spojené vnimali
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piSe pozitivné. Se z&konem sice nebyli dobre seznameni, nicméné méli o ném urgitou
z&ladni predstavu z 86%; zavedeni datovych schranek povazovali za prinosné ze 46%;
autorizovanou konverzi povaZovali za prinosnou ze 39%; celkovou o¢ekdvanou pracnost
povazovali ze 65% za zvySenou, ale zvladnutelnou (obr. 2).

Z hlediska ob¢ana Ize hodnotit sluzbu CzechPOINT deklarujici konec ,béhani“ obéana
po riznych Gradech, nebot’ z jednoho asistovaného mista ma vyridit veSkeré ukony. Sluzba
vSak zatim neposkytuje tyto moznosti, v ramci sluzby je mozné Zadat vypisy z urcitého poctu
evidenci, nicméné nutnost dochazet na rizné Uiady a instituce zistdvd minimalné do doby
realizace projekta za&kladnich registrii. Tedy pro ob¢ana zatim nastal jen ¢éstecny posun
v kvalité poskytovanych sluzeb ze strany verejné spravy.

Elektronizace nakladani s dokumenty zménila dosavadni zptisob vytizovani dokumentd.
Ze z&kona je vyZadovana vyhradn¢é elektronicka dokumentace, dale vyhradn¢ elektronické
vedeni dokumenti (s vyjimkou dokumentt tajnych a déle takovych, jejichz povaha to
neumoZznuj€), dale pochopitelné elektronicka archivace dokumentt. Bylo by vhodné uplatnit
ramce fizeni IT governance, tzn. monitorovat a vyhodnocovat ¢innost piimych Ucastniki
procesi, tzn. osob poveéienych k pristupu k datovym schrankam a dale osob manipulujicimi
s elektronickymi dokumenty. Jako hodnotici ukazatele Ize navrhnou pocty prichozich a pocty
odchozich dokumentii, ¢asova naro¢nost pro vyiizeni daného typu dokumentu, pocet chyb
pii odesilani pomoci datovych schranek (zde neni minéno selhani HW ¢i SW, ale napi.
obtiznost ovéreni existence datové schranky u oslovovaného subjektu), ¢asova ndro¢nost
vyplyvajici z vynucenych naslednych akci v souvislosti sfikci dorucenim (tedy subjekt si
v daném terminu zpravu neoteviel a tedy se neseznamil s prisluSnym dokumentem, nicméné
plati v dané lhuté fikce doruceni), ¢asova narocnost spojena s povinnou archivaci (tyka se
zejména malych obci, kteri nemaji zavedenou spisovou sluzbu) a. Zajimavé bude jisté
srovnani mezi dopady projektu CzechPOINT, resp. Smart Administration u malych obci
(napt. sjednou poveérenou osobou a bez spisové sluzby) a velkymi obcemi (napt. se
zavedenou spisovou sluZbou nebo se z&zemim vlastnich IT specialist), pricemZ samozigime
vétSinova situace se tyka obci bez vlastnich IT specialista, bez vlastni spisové sluzby
asmalym nebo Zadnym poctem Urednikt (minéno mimo starosty). Je pochopitelné, ze
pro povéiené osoby malych bude néroénéjSi zvlddnout novy zpusob vykonu c¢innosti.
Podobn¢ to plati i pro ob¢any, nebot’ konverze dokumentu, ktera je zatim pro ob¢ana mozna
na vyzadani (tedy nikoliv povinnd), nese dalSi ndroky na ,elektronické" znalosti a schopnosti
ob¢ant, byt konverze bude provadéna na asistovanych mistech vefejné spravy. Nicméné
v planu je, aby konverze byla v blizké dob¢ mozné i pies webovské rozhrani, coz samoziejmé
bude na jedné strané vyhodou pro obcany ,znal€*, ale na druhé strané se zvy3uje riziko
digitalniho rozdilu.

5. Zavér

Probihajici procesni i technologické zmény eGovernmentu v CR jsou vyznamnym
milnikem, nebot’ promySlena koncepce navaznych projekti postupné pripravuje podminky
pro plnou provazanost dat a ukond verejné spravy. Tato zasadni zména eGovernmentu je
na jedné strané nutnd, nebot’ IC technologie jako hnaci sila globalizace se masivné uplatiiu;ji
ve spravéch ostatnich statt. Na druhé strané to znamené dalSi technologické naroky, které se
dotykaji jak pracovnikia vereiné sprévy, tak obcant, s¢éimz se zéroven zvySuje riziko
digitalniho rozdilu. Je tfeba jednak vyrovnavat digitalni rozdily a jednak piistoupit k novému
IT uplatnéni zpasobem obvyklym v hospodarskych organizacich, tzn. suplatnénim rémea I T
governance. Tedy je tieba dlouhodob¢ monitorovat a vyhodnocovat vytipované ukazatele,
které by poskytly zpétnou vazbu o faktickém provadéni zménénych procesi a které by tak
poskytly impulsy pro jejich zlepSovani. Déle pro ménéné procesy vykonu verejné spravy je
tieba v souladu s postupy IT Governance sledovat a ovérovat, zda uplatnéné principy a
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zavedené zmeény podporuji a napliuji vyty¢ené I T cile vedouci k naplnéni institucionalniho
cile, kterym je zefektivnéni ¢innosti Uradi verginé spravy, ke sniZzeni financnich naroki
na chod administrativy a zgjidténi transparentniho vykon verejné spravy.
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EVROPSKA SPRAVNEPRAVNI INTEGRACE

Martin Smid )
Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko-spravni, Ustav verejné spravy a prava

Abstract: Paper deals with European administrative law or with European integration on the
field of administrative law. Concrete topics are: the administrative law of European Union,
administrative law of Council of Europe and so-called europeization of administrative law.
The paper tries to answer the question, if next integration of administrative law would be
suitable (or necessary) or it would be better to solve this problem within the scope of member
states.

Keywords. European Union, Council of Europe, administrative law, European administrative
space, European integration

1. Evropské sprévni pravo

Sprévni préavo je z hlediska objemu préavni Upravy jednou z nejrozsahlejSich oblasti prava
Logicky ani jemu se tedy nevyhyba postupujici integrace, souvisgjici jednak s celosvétovou
globalizacni tendenci, tak se siednocovanim na puadé evropskych integracnich seskupeni.
Proces siednocovéni spréavniho préva vramci Evropy je z historického pohledu pomérné
novou zaleZitosti. Pocétky 1ze spojit se zakladanim integracnich uskupeni po druhé svétové
vélce, zejména se zalozenim Rady Evropy (1949), uzavienim Umluvy o ochrané lidskych préav
a svobod (1950), déde jen Umluva, a zalozenim Evropského hospodérského spolecenstvi
(1957).[1, 2]

Rada Evropy iniciovala vznik velkého souboru Umluv, dotykajici se jednak ochrany
lidskych prav (a to nejen ve verejine sprave), tak vytvoreni urc¢itého siednocujiciho standardu
pro fungovani verejné spravy (predevsim pak spréavy mistni). Za ptipomenuti stoji vedle jiz
zminéné Umluvy zvl&sté Evropska socidlni charta, Evropsky zakonik sociélniho zabezpeceni,
Evropska ramcova Umluva o preshranic¢ni spolupréci obci a Uradii a Evropska charta mistni
samospravy. Daldim vysledkem integracnich snah bylo velenéni Evropské konference
mistnich organi do institucionalniho ramce Rady Evropy (1957). Tento organ byl pozdgji
transformovén do dvoukomorového Kongresu mistnich a regionélnich samosprav (1994).
Cilem ¢innosti Rady Evropy v této oblasti je odstranéni bariér ve verejné spravé, danych
rozdélenim Evropy na jednotlive stéty.

Na pudé Evropské unie pak vidime piedevsim tyto vyznamneé kroky: piedevsim ziizeni
celni unie a pozdgji hospod&iské a ménové unie. Spravni ¢innost EU je doménou zejmeéna
Evropské komise. Dulezitost spravniho prava EU neustédle roste atoto pravo existuje soubézné
se spravnim pravem jednotlivych ¢lenskych zemi. PouZije se zde samozigimé princip
aplikacni prednosti prava EU.

Nejzasadng;si rozdil mezi spravni integraci na pidé Rady Evropy a na padé Evropskeé unie
zalezi v tom, Ze RE se zabyva predevSim obecnymi spravnépravnimi principy, které jsou svou
povahou piedevsim principy politickymi ateprve v druhé fadé pravnimi (spravnimi), zatimco
v komunitarnim spravnim pravu prevazuje zvléstni spravni pravo, tedy konkrétni otézky.
Vzhledem k této povaze je obsazeno spiSe v sekundarnim pravu EU. Soucasné platé, Ze
spravni pravo je jednou zoblasti préva, ktera se ,komunitarizaci“ brani. PredevSim
organiza¢ni otazky zistavaji vysostnou pravomoci ¢lenskych stata.

Evropska integrace se v soucasnosti dotyka takika vSech oblasti. Tim roste vyznam
evropského prava, atedy i evropského spravniho prava. Proto se v této souvislosti hovoii o
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tzv. evropském spravnim prostoru (L’ espace administratif européen, European administrative
space). [3] Ten by meél byt tvoien spolecnymi a koordinovanymi politikami na vSech drovnich
— evropské, nérodni, regiondni i mistni. Nejddle dospéla integrace v rdmci evropského
spravniho prostoru v oblasti svobody, vnitini bezpetnosti a spravedinosti — v ramci
takzvaného Prostoru svobody, bezpecnosti a prava[4].

Vyznam sprédvniho prava EU nelze presto spatiovat v samotné existenci konkrétnich
ustanoveni spravniho préva, ale ve vytvoreni siednocujici nadstavby nad spravnim préavem
jednotlivych zemi. To umoZnuje podridit vnitrostétni Gpravy totoZznym principum (takové
podiizeni je vSak vesmeés dobrovolné, nebot’ je pro dané stéty vétsinou ekonomicky vyhodné).
To usnadiiuje pinéni cilu integrace, tedy zefména usnadnéni volného pohybu osob, zboZzi,
sluzeb a kapitalu, a dale snadngjSi prosazovani spole¢né politiky.

2. Evropeizované spravni pravo

Pokud jde o neformdni vliv, jehoZ prostiednictvim ¢lenové integracnich seskupeni
piejimaji ur¢ity spolecny pravni standard, nehovoiime vétSinou o evropském spravnim pravu,
ale 0 tzv. evropeizovaném spravnim pravu. [1] Byt sprévni pravo je jednim z ngjmeéng
integrovanych pravnich oblasti, Ize nalézt tendence, které jsou pro evropské stéaty spolecné.
Jde napt. o uznani obecnych principa spravniho préva v legislativé vétsiny evropskych stétu,
respekt k zékladnim pravim a svobodam pri realizaci verejné spravy nebo schopnost prejimat
Uspedna pravidla z rozvinutych spravnéprévnich systéma. V pravnich fadech viech ¢lenskych
stéti |ze vysledovat snahu o respektovani spolecnych principi. Predevsim by ¢lenské staty
meély respektovat pri vykonu stéatni (ale i jakékoli verejné) spravy zékladni lidska prava
jednotlivca.

NejdaleZitejsi zasadou (ktera z velké ¢asti zahrnuje i zésady dalSi, podrobnéjsi) je pravo na
dobrou sprawvu, resp. princip dobré spravy, pak v sobé zahrnuje i dalSi odvétvové principy,
respektované ve spravnim pravu rozvinutych demokracii. Jeho obsah byl zformulovan
v sowvislosti svyhlaSenim Charty zakladnich prav EU. Pét principa dobré spravy véci
verginych v evropském sprédvnim prostou je uvedeno jiz vtzv. Bilé knize o evropském
vi&dnuti. Ta hovoii o principu otevienosti, tedy prijimani rozhodnuti co nejtransparentnéjsim
zpusobem, principu participace, ktery zduraznuje maximalni zapojeni zainteresovanych
subjektt do procesu tvorby evropské spravni politiky, principu odpovednosti, zajistujicim
zpétnou vazbu mezi doté¢enymi subjekty a vlddami na vSech Urovnich (evropské, néarodni,
regiondlni), principu efektivity, usilujicim o v¢asnou, pruznou a piimeéienou reakci, kterdzto
by méla zgjistit G¢innost prosazované spravni politiky, a principu souladnosti, ktery
zduraziuje potiebu souladu a koordinace jednotlivych opatieni. [1]

3. Budoucnost evropského spravniho préava

Budoucnost spravniho prava v dimenzich Evropské unie (potazmo Evropy jako takoveé)
nelze predvidat. Spravni pravo bezpochyby vyznam neztrati, uz jen proto, Ze neustéle roste
stéani agenda a tedy i nutnost spréavnépravni Upravy v celé fadé oblasti. Nicméne se
domnivam, Ze spravni pravo lze ve vztahu k evropskym souvislostem rozdélit do oblasti,
jejichz budoucnost se bude do ur¢ité miry liit. PovaZzuji za né tyto: obecné spravnépravni
principy (obecné spravni pravo), konkrétni jednotliva odvétvi, spadajici do pravomoci EU
(zvl&&tni spravni pravo), Uzemni samosprava a Uzemni organizace verejné spravy.

V oblasti obecnych spravnich principi patrné bude dale postupovat harmonizace, tedy
spiSe neorganizovany sjednocovaci proces. Prakticky vSechny ¢lenské staty EU (¢i Rady
Evropy) uz dnes respektuji stejné spole¢né hodnoty, jimz podrtizuji své spravni pravo,
piedevSim nejobecnéjSi hodnoty humanity a demokracie. MiaZzeme tedy konstatovat, Ze
v modernich demokraciich vykon sprévy vykazuje spolecné rysy aftidi se shodnymi principy.
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To je dano zeména spolecnym socioekonomickym zakladem a v oblasti préava predevsim
kongtituci materidniho pravniho stéu v obdobi po 2. svétove véce.

Lze ale ¢ekat prosazeni a zakotveni obecnych principt v primérnim prévu Evropskeé unie.
To je ale otazkou dlouhodobgjsiho horizontu. V sou¢asné dobeg je piedcasné o né¢em takovém
hovorit, vzhledem k tomu, Ze zatim neni ratifikovana aktualni Reformni smlouva EU (nebyla
dosud prijata v Cesku a Irsku), ktera by mela nahradit dnes jiz pravdépodobné definitivng
mrtvou Ustavni smiouvu pro Evropu.

V oblasti 2viadtniho spravniho prava bude snejvétsSi pravdépodobnosti dale dochézet
k postupnému piresunu agendy z pravomoci narodnich stéttt do pravomoci Evropské unie. To
samoziejmé nevyhnutelné zptsobi narast evropské sekundarni legislativy a také evropské
judikatury tykajici se spravniho prava.

Byt zpohledu nérodnich vlad Ize tento presun povaZovat za podstatny, z pohledu
konkrétnich adreséti téchto pravidel jde o zménu dle mého nazoru naprosto bezvyznamnou.
Vzhledem k tomu, Ze naprosta vétSina sekundarni legislativy je implementovana piimo do
préva ¢lenskych zemi, a to vzdy ve zndmé doméci forme, bézné fyzicka ¢i prévnické osoba
patrné ani nerozpoznd, Ze Uprava je poZzadavkem EU.

Celoevropsky prosazovanou myslenkou je v celém povaetném obdobi také garance prava
na mistni samospravu. V ramci Rady Evropy byly Uzemni samospravy zastoupeny Sélou
konferenci mistnich a regiondnich organi Evropy, kter4 se pozdgji pretvorila na dneSni
Kongres evropskych mistnich a regiondlnich organi. Cinnost konference byla od
sedmdesétych let zamétena na vypracovani charty, ktera by zarucila prava a z&ladni principy
fungovani mistnich samosprav. Vysledkem se nakonec stala Evropska charta mistni
samospravy (dale jen Charta), kterd vstoupila v platnost 1. zari 1988, kdy ji ratifikoval ctvrty
stét. V prabéhu 90. let se standard Charty rozsitil i do stiedni a vychodni Evropy, Ize tedy
hovorit o celoevropsky piijimané rovni samospravy.

Je dle treba poznamenat, Ze ne v3echny stédty se zavazaly respektovat vechny ¢lanky,
nebot’ Charta umoznuje, aby stét nepristoupil ke véem ustanovenim (musi vSak garantovat
VétSinu ze ¢trnécti nejdulezitejSich prav a principa). Jednim ze statd, ktery pristoupil k Charté
svyhradami, je i Ceskéa republika (Charta byla vyhlaSena ve Sbirce zékont jakoZzto sdgleni
Ministerstva zahrani¢nich véci — ¢. 181/1999 Sb.).! Do budoucna se da predpoklédat dal3i
harmonizace pravidel, bylo by vhodné postupné odstupovani stétt od svych vyhrad (vyjimek).
Je otézkou, nakolik bude k tomuto kroku existovat politicka vile. Vzhledem k tomu, Ze
Chartu prijaly bez vyhrad i rizné stdty se znacné odlisnou historickou tradici mistni
samospravy (Spojené kralovstvi, Estonsko, Némecko), da se fici, Ze divodem vyhrad je spiSe
politickd neochota neZ skutetna nemoznost ¢i odliSnost tradic. OdliSnost podminek
zduvodiuje neprijeti pouze u takovych stéati jako Andorra, San Marino ¢i Monako, kde mistni
sprava je de facto i spréavou Ustiedni.

Pro oblast regiondni samospravy se jiz dlouhou dobu uvazuje a hovoii o tzv. Evropské
charte regionalni samospravy, ktera by méla stanovit z&kladni pravidla a principy fungovéni

! Ceskarepublika ucinila pii ratifikaci toto oznament:

"Ceskarepublika se ve smyslu ¢lanku 12 odst. 1 Evropské charty mistni samosprévy ze dne 15. fijna 1985
povazuje byti vazana 24 (dvaceti ¢tyimi) odstavci |. ¢asti Charty, z toho 13 (tfinacti) odstavci uvedenymi v
¢lénku 12 odst. 1 Charty.

Neciti se byti vazana témito ustanovenimi:

Clének 4 - odstavec 5

Clének 6 - odstavec 2

Clének 7 - odstavec 2

Clének 9 - odstavec 3, odstavec 5 a odstavec 6."
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vySSich Urovni samospravy a garantovat jejich prava. Navrh této charty byl prijat na Kongresu
mistnich a regiondlnich orgénu jiz v ¢ervnu 1997. DalSi jednéni byla vedena na konferenci
v Helsinkéch (2002) a Budapedti (2005). Nedostatecna politicka podpora tohoto projektu
vedla vSak prozatim k jeho odloZeni. Da se vSak oc¢ekavat, Ze tlak na prijeti regiondlni charty,
kter& by regionim zarucila obdobné postaveni jako mistnim samospravam, bude pokracovat.

Za zgjimavou, ale dosud nerfeSenou, povazuji otédzku sednocovani v oblasti Uzemni
organizace verginé spravy — v hierarchické strukture a vzgemnych funkéni vazbéch
jednotlivych drovni organi verejné spravy. MuzZzeme si poloZzit otdzku, zda je mozné, aby se
v Evropeé (v rdmci EU) siednotila soustava administrativnich jednotek? Vzhledem k tomu, Ze
kazda zeme pri tvorbe¢ svého administrativnino systému vychézela (a stale vychazi) z jinych
historicko-spole¢enskych souvislosti a z odlisSnych potieb, je takova Uvaha patrné piredcasna.

Presto bych nevylucoval, Ze v dlouhodobéjSim horizontu se takové snahy v Evropské unii
objevi. Jiz dnes existuji vrdmci EU porovnatelné tzemni jednotky — statistické jednotky
NUTS (La nomenclature des unités statistiques). V soucasné dob¢ spociva jejich vyznam
jednak ve statistice (EUROSTAT) — pro sledovani miry nezaméstnanosti, regionalniho HDP,
popula¢nich Udaju, jednak pro Ucely strukturani politiky EU — tyto Gzemni jednotky (resp.
pouze NUTS 2 a 3) maji pfimou vazbu na strukturdini fondy. EU stanovi jiz dnes pro
jednotky zé&kladni pravidla ohledn¢ minimaniho a maximéniho poétu obyvatel. Lze tedy
povaZzovat za reané, Ze v budoucnu bude EU vyvijet tlak vtom sméru, aby ¢lenské stéy
vytvorily fungujici spravni organy na Urovni jednotek NUTS, tak aby i jejich pravomoci
v jednotlivych stétech byly podobné.

Soucasné se da samozigjme ocekavat, Ze takovy postup by narazil na odpor v zemich
stradi¢ni spravné-lUzemni strukturou s nepretrzitym vyvojem (Spojené krdlovstvi), a také
samozigjmé v téch zemich, kde existuji autonomni (Spanélsko) nebo dokonce federdlni —
spolkové (Némecko, Rakousko) samospravné tzemni celky. A konecné takova tendence by
patrné neziskala podporu ani u vliad zemi stradi¢né silnym centrem (Francie).

4. Zavér

Integrace spravniho prava v evropském prostoru bude nepochybné dale pokratovat, je vSak
tieba peclivé zvaZovat, v kterych oblastech je dalSi sjednocovéani potiebné a v kterych nikoli.
Za prospédnou jednoznaéné povazuji harmonizaci obecnych principa a ochranu lidskych prév
ve spravnim pravu — jak na piadé Evropské unie, tak Rady Evropy. To plati i o z&kladnich
principech mistni i regiondlni samospréavy.

Naopak organiza¢ni siednocovani verejné spravy v soucasné dobé (ani ve stiednédobém
¢asovém horizontu) za vhodné nepovazuji. Bez ohledu na potiebnost bude urcité dale
dochazet k rozSirovéani agendy zvl&stniho spravniho préva v pusobnosti EU. To i presto, Ze
v deklaraci (prdvné nezévazné casti) nové Reformni smlouvy je vyjadien tzv. princip
oboustranné flexibility, tedy moznost prevadéni pravomoci z organi EU zpét na ¢lenské stéty
amoznost ¢lenskych stat vyzyvat k ruseni nadbytecné legislativy EU.

Pouzita literatura:

[1] HENDRYCH D. a kol. Soravni pravo. Obecna ¢ast. 7. vydani. Praha: C. H. Beck, 2009.
842 s. ISBN: 978-80-7400-049-2.

[2] POMAHAC, R. Evropské verginé pravo. Praha: Aspi, 2004. 240 s. ISBN: 80-7357-014-9.

144



[3] SHAPIRO, M. The institutionalization of European Administrative Space. In: STONE
SWEET, A., SANDHOLTZ, W., FLEIGSTEIN, N. The Ingtitutionalization of Europe.
Oxford: Oxford University Press, 2001. 244 s. ISBN: 0-19-924795-1.

[4] SISKOVA, N.: Lidské préva jako sou¢ést prostoru svobody, bezpecnosti a prava. In
Olomoucké pravnické dny. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci. 433 s. ISBN:
978-80-903400-3-9.

Kontaktni adresa;

JUDr. Martin Smid
Univerzita Pardubice
Studentska 95

532 10 Pardubice
martin.smid@upce.cz
+420 466 036 571

145


mailto:martin.smid@upce.cz

UvOD DO COMCOM

Milan Tomes )
Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko-spravni, Ustav systémového inZenyrstvi a
informatiky

Abstract: This article aims to introduce to a scientific community a concept of Common
company, abbreviated ComCom, which could be very interesting for solving some of today's
global and personal problems. It is a vison based on divison of company into two parts,
combining equal ownership and individuality, which is able to move our society to a next step.
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1. Uvod

V soucasném globalizovaném svété, kdy se vazby mezi lidmi, i spolecnostmi Siii daleko
pies hranice statt i regiont se ¢im dal tim vice projevuje vliv téch, ktefi maji moc, a to bud’
finan¢ni, diky svému kapitélu, nebo politickou diky tomu, Ze se stali zastupci vétsiny.

To s sebou piindSi velka rizika, v podob¢ zneuZiti této moci, jejimiz projevy jsou korupce,
nasilné prevzeti firem, nebo diktovani podminek silngjSimi slabsim.

NaSe spolecnost se vyviji rychlym tempem av tomto hektickém prostiedi se mtize snadngji
ztratit stabilita, jak to vidime na soucasné ekonomickeé krizi. Za téchto podminek je tak
obtiznéjSi postupovat kupiedu a ze vSech stran je vidét vySSi opatrnost a snahu udrZeni
soucasného stavu.

Je v&ak naopak tieba se poucit ztoho, Ze soucasné usporédani finanéni i politické moci
neni stabilni a u¢init tak dalSi krok pro vyvoj celé nasi lidské spolecnosti.

Timto krokem by mohl byt koncept tzv. ,,Common company*, neboli zkrécené ComCom,
ktery prichazi snovym, velmi odv&nym a minulosti nezatizenym principem. Tento
mySlenkovy koncept stoji v sou¢asné dobé u svého zrodu, je vybudovana teorie a vznikaji
prvni takoveé spolecnosti.

Cilem tohoto ¢lanku je tedy sezndmit Sirokou védeckou obec zabyvajici se globalizaci,
ekonomickymi a politickymi principy stimto konceptem, inspirovat je a poskytnout jim tak
moznost tento koncept déle zkoumat, védecky analyzovat a piipadné v budoucnu uvést do
praxe.

V tomto ¢lanku tak budou nejprve popsany obecné principy, zékladni pravidla, ktera
definuji , Common company“, budou znézornény z&kladni vazby mezi raiznymi entitami a to
zejména se zamérenim na obchodni entity, jako jsou firmy, zékaznici a vyrobci. Dale budou
nastinény mozné dalSi souvislosti, vazby, moznosti aplikaci a politické aspekty tohoto
konceptu.

2. Obecné

ComCom je zkratka,Common company“, coZz ma v prekladu vyznam ,Spole¢na
spolecnost”. ComCom je zkratka, tedy ComCom by se v ¢edtiné dalo vyjédiit jako SpolSpol.
Pro potieby tohoto ¢lanku bude pouzivan pivodni termin.

Dle [1] muze byt ComCom jakékoliv spolecnost (firma, socialni sit’, viadni organizace,
apod.), kterd ma specifickou dvoudilnou strukturu. Ta je charakteristicka tim, Ze vlastnici v
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prvni ¢asti, narozdil od té druhé, maji vzdy rovny podil a vzgemny pomeér mezi témito dvéma
castmi je stejny po celou dobu existence spole¢nosti.

Prvni ¢ést je urcena pro ty, kteri nechtéji, nebo nemohou mit vliastnictvi spolecnosti, ale
stéle maji jisté spolecné zamy s danou spolecnosti, kde tyto zgmy podporuji rast spolecnosti
a jako novy typ vlastnikia ve vztahu ke spolecnosti mohou byt klienty nebo partnery sni
spolupracujici.

Struéné receno ComCom, respektive jeji dve ¢asti integruji dle [2] dva zékladni pristupy:
Socialisticky, vychazejici z jednoty a drzeni spole¢ného vlastnictvi
Kapitalisticky, vychézejici z individuality a drzeni soukromého vlastnictvi

ComCom se snaZi timto pristupem o decentralizaci moci a potazmo celé lidské spole¢nosti,
0 odgijmuti moci mensiny nad vétSinou. Tento pristup je tedy velice revoluéni a lze ho vyuzit
v riaznych formach. Ty jsou popsany v kapitole 5.

3. Definice

Zde je uvedeno 6 bodi, které dle [3] spolecné definuji kazdou Common Company. Tuto
situaci znézoriuje Obrazek .

Decentralizaéni pomer

!<

J<d<=1

Privatnl d4st Spoletna cast

Kazdy padilnik ma jedea kazdy podilnik viastni rovne
nebo wice podild mnaoZstyi podil
MozZe to byt osoba, neho Fedilnik nemiZe mit podily v chou Mife to byt nsoba, neho
libowoing spalednost éastech ComZom CamZor
- Fokud je d=0 2 tyio viastnos: jso. —
codrZzeny, jadna se o ComCor

Obréazek 1: Common company, zdroj: [3]

1. Jedna se o obchodni spolecnost, kterd ma dva druhy podilt, jmenovité: spolecha
c¢ast (Common division) a privatni ¢ast (Private division)

2. Pomér podila v jeji spolecné casti vzhledem k celku je jeji decentralizacni
pomer (znaten d), ktery je definovan tak, Ze hodnota celé spolecné ¢asti se rovnat*d,

kdet je celkova trzni hodnota celé spolecnosti

kde d je decentraliza¢ni pomér, nezaporny, mensi nebo roven jedné O<d<=1

kde d miZe byt nastaveno jen jedenkrét za celou dobu existence spolecnosti, a to
bud’ pri jejim vzniku, nebo pri jeji zméne z klasické na spolecnou, tedy jestlize
dojde k prenastaveni d z nuly najinou hodnotu.

To znamend, Ze hodnotad je staticka a nemiZze byt zménéna, pokud uz se
spolecnost ssala ComCom.
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KdyZ jed nulové, nebo je prenastaveno vice neZ jednou, pak neni spolecnost
ComCom, ale klasicka.
Proto d samo o sob¢ definuje typ spolecnosti

3. Kazdy z podilnikua je bud’ spolecny podilnik, a nebo privatni podilnik, podle toho, v
které ¢asti drzi podil.

Proto podilnik nemaZe byt nikdy soukromy i spolecny zaroven
Privatnim i spolecnym podilnikim prislusi prava podle jejich podila ve dvou
z&kladnich situacich: Pxi likvidaci a pti hlasovani.
Rozdil mezi spolecnymi ¢i soukromymi podilniky se nerozliSuje ve smyslu
zpusobu jegjich vlastnictvi, ani jeden typ neni upiednostiiovan. Natrhu se vyskytuji
oba, sob&¢ma |ze obchodovat.

4. VSichni spole¢ni podilnici maji rovny podil a jsou to bud’ osoby, nebo dalsi ComCom.

Proto klasicka spolecnost nemuze byt nikdy podilnikem v ComCom, ale opacny
zpasob mozny je.

To wvytvéri asymetrické vlastnosti ComCom v porovnani s klasickymi
spole¢nostmi, coZ je vhodné kviili decentralizaci trhu jako celku.

5. Celkova piedpokladana hodnota spole¢nosti oznacovand jako t, jeZ je hodnotou vSech
podili ve spolecnosti, je vZzdy vypoéitavanatak, ze t*d = v*c, kde:

t*d je hodnota spole¢né ¢asti spolecnosti.

Pouze kdyz rovnost plati, mize byt délba podilti ve spolecnosti povazovana za
takovou, Ze reflektujet, jako predpokladanou hodnotu spolecnosti, a potom
nasledujici ¢tyti rovnosti musi platit:

t*d = v*c

t=i*s

i*d= n*c

V=n*s
kde:

i je pocet vSech vydanych podilt spole¢nosti
t je celkova piredpokladana hodnota spole¢nosti, ktera je hodnotou vSech jejich
podili dohromady
sje cena jednoho podilu ve spolecnosti, je to nabidka k prodeji, kterd primo
ovliviiuje hodnotuta diky tomu vSechny ostatni piedpokladané hodnoty
spolecnosti
d z intervalu (0,1> je mnoZstvi podila ve spolecné ¢asti spolecnosti, které
definuje decentraliza¢ni pomeér spolecnosti atento pomeér je staticky
C je pocet viech podilniki ve spole¢né ¢asti spolecnosti
Vv je predpokladana hodnota drzena kazdym spole¢nym podilnikem
n je pocet podila drzenych kazdym spolecnym podilnikem

6. Je zaloZen smlouvou, prednostné pied jakoukoliv jinou smlouvou, mezi vsemi jejimi

podilniky, véetné vSech dalSich moznych podilniki,

kde smlouva mezi podilniky musi obsahovat vSech téchto 6 boda definujicich
ComCom a musi zakazat prodg podilia dané ComCom komukoliv, kdo nesouhlasi
stouto smlouvou.

kde kazdy podilnik souhlasi, Ze
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mnoZzstvi podilt vlastnénych kazdym spolecnym podilnikem vZzdy odpovidan,
kden = (i*d)/c
s kazdym vstupem nového spolecného podilnika je:
nejprve prepocitanona nastaveno na novou hodnotu odpovidajici
i*d/(ct1)
poté c prepocitano a nastaveno nac+1
astein¢ tak s odchodem soucasného spolecného podilnika, je:
nejprve piepocitano n a nastaveno na novou hodnotu odpovidajici i*d/(c-1)
poté c prepocitano a nastaveno nac-1

Poznamka:
Podilovy balik (share pack) znamend soubor n podili, maji hodnotu v drzenou kazdym
spolecnym podilnikem
Spolecny podilnik se zkrécené oznacuje jako s-vlastnik, v origindle c-holder, coz je
zkratka pro spole¢ného podilnika (common shareholder)
Privatni podilnik se zkrécené oznacuje jako p-viastnik, v origindle p-holder, coz je
Zkratka pro privatniho podilnika (private sharehol der)
Pocet podilt viastnénych s-vlastnikem je vzdy n = (i*d)/c, které dohromady jako
jeden podilovy balik maji hodnotu v = n*s, kde celkova predpoklddand hodnota
ComCom jes*i = t = (v*c)/d.

4. Disedky

Vlastnici spole¢nosti udélaji ¢aru, rozdélujici podily spolecnosti do dvou ¢asti a zaroven
souhlasi s danymi pravidly definujici spolecnost jako ComCom.

Kazdy podilnik drzici podily v prvni ¢ésti drZi rovné mnozstvi podila n<=1, narozdil od

podilnika drzicich podily v druhé ¢ésti, kde dle [3]:

1. Zé&dny podilnik ve spolegnosti, nemiZe drzet podily v obou ¢astech a pomér d mezi
obéma ¢astmi je pevny po celou dobu Zivota spolecnosti, od chvile kdy se stala
ComCom.

2. Kazdy z podilnika vlastnicich rovny podil je s-vlastnik. To miZe byt osoba, nebo dalSi
ComCom a podilnici drzici podily ve druhé ¢asti jsou p-vlastniky. To mize byt opét
osoba, nebo jakakoliv jina spole¢nost. Pocet svlastniki c=>1 a pocet vydanych
podili jei>=1, takZze vZdy plati vySe uvedenéi*d = c*n.

3. Z&dny podilnik v ComCom nemtize prodat své podily nékomu, kdo nesouhlasi s
témito pravidly.

Poznamka k bodu 2:
Pokud by bylo Zadouci, aby d bylo proménlivé (za cenu sniZeni transparentnosti), jeden
ComCom, kde d=1 miZe drzet urcity podil ne-ComCom spolecnosti, kde d=0.

Pozmnéamka k bodu 3:

Je tieba pocitat stim, Ze budou muset byt vytvoieny dvé autority pro spréavu podild,
konkrétné jedna pro spravu ComCom spole¢nosti a jedna pro spravu spolecnych césti
ComCom spole¢nosti.

Poté, co byla spolecnost ,,komkomizovana“, vznikéa nova vrstva interakci, vrstva rovného
vlastnictvi. To samo o sob¢ vytvéari novy pohled na obchodovani.

Klasicka spolecnost mé jen jednoduchou vazbu se svym klientem, jak ukazuje Obrézek .
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Sluzba nebo produkt

Obrazek 2: Jednoduchy vztah, zdroj: [3]

Spole¢nost transformovana na ComCom (fikdme, Ze je komkomizovana), mize umoznit
svym vyznamnym Klientam, byt jejich s-vlastniky, kviili ziskani investic, nebo Uzkého okruhu
klientt, kteri budou mnohem vice loagjani, spiSe jako prételé, ¢i spolupracovnici a spolecnost
tak bude |épe ziskavat informace o jejich potiebéch. Tuto vazbu znazoriuje Obrézek .

Poté co je spolecnost takto transformovana, pavodni spole¢nost se stane p-vlastnik a jeji

vyznamni Klienti mohou byt jeji s-vlastnici. Témto klientim miZe byt nabidnuto koupit
podily ve spolecné ¢asti.

SlLzZbs nebo prod ikt

Spolecnost =e stava p-viaztnik

Klient se s-ava s-viastnik

<l
penize

Obréazek 3: Vztah ComCom, zdroj [3]

Je v&ak daleZité pochopit, Ze vSichni s-vlastnici, nebo alespon vétSina z nich, musi
souhlasit se vstupem kazdého dalSiho s-viastnika a s kazdym takovym vstupem je velikost
podilu na jednoho s-vlastnika redukovéano.

Jestlize v=s*n, kde s je cena jednoho podilu, nje pocet podili avje hodnota drZzena
kazdym s-vlastnikem, potom cena podilu musi byt zvySena na s*(c+m)/c, pro dosaZeni
podminky v(c)<=v(c+m), kde m je maximum novych s-vlastniku, které je stanoveno politikou
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soucasnych s-vlastniki. Tato politika ale muze byt upravena pii kazdém vstupu/vystupu s
vlastnika, dokud nebude dosaZzeno poZadovaného stavu. UZitim takovych metod se muze
ComCom kontrolovat a ucit se, nebo hodnotit kvalitu téch, ktefi se stali témito vyznamnymi
klienty. Tento zptasob tak umoZiuje ComCom nabidnout organicky a specificky vztah pro své
klienty anejen pro svij produkt. [1]

Zpusob jak toto vytvorit je distribuce prodejem n podila ¢ novym podilnikam, stéle jako ne
ComCom spole¢nost a poté, kdyz kazdy takovy podilnik mé praveé n podili avsichni podilnici
souhlasi se 6 body definujici ComCom, (viz kapitola 3), mize byt transformovana na
ComCom a definovat m se specifickymi metodami pro rist.[1]

Pokud je trh dostatecné velky, je mozné spojit se s jingym ComCom jako s-vlastnikem nebo
p-vlastnikem v novou vétsi spolecnost.

Struktura nékolika ComCom spole¢nosti miize rust a je mozné byt podilnikem raznym
zpusobem, jak ukazuje priklad na Obrézek .

ComCom A I

ComCom B

Obrazek 4: Vztahy mezi ComCom, zdroj [3]

V tomto prikladu dle [3] je napt.:

ComCom A: Jejimi s-vlastniky jsou programétoii a p-vlastniky jsou investori
ComCom B: jejimi s-vlastniky jsou umélci davagjici sva dila na prodej na platforme
vytvorené programatory ComCom A ajejimi p-vlastniky je ComCom A.

ComCom C: jegjimi s-vlastniky jsou kupci uméleckych dél, ktera byla dana na prode
progtiednictvim platformy vytvoiené programatory ComCom A, a kterd byla
vytvorena umélci ComCom B a jejim p-vlastnikem je ComCom B.
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5. Souvidosti

Tento obecny koncept muze byt aplikovan v rizném prostiedi, stale vSak s jednotnou
mySlenkou decentralizace a omezovanim moci menSiny nad vétSinou. Zde budou uvedeny
nékteré z nejzajimaveéjSich aplikaci.

GovComCom je ComCom, kde alespon jeden p-vlastnik je vlada, nebo néjaky jeji Urad,
agentura apod., a kde s-vlastniky jsou ti, kteri potrebuji, aby vliada intervenovala natrhu. [2]

Tato aplikace je potencidlné velmi aktudlni v dobé krize, kdy spole¢nosti, jako napt. velké
automobilky, nebo banky maji existencni problémy a vldda si nemtZze nebo nechce dovolit
jejich krach. V tom pripadé se nabizi moznost vyuzit GovComCom, diky které viéda vlozi
finance do dané spolecnosti, ziska finaéni vliv, ale spolecnost s zaroven zachova svou moc.

ComCom Social je socidlni sit’, jako tieba Facebook, Linkedin, Myspace nebo Twitter, kde
¢lenové site jsou s-vlastniky ComCom, ktery poskytuje danou socidlni sit’. To umoziuje jejim
¢lenam, jako jsou napiiklad aktivisté, umelci nebo védci vytvéaret jedinecny obsah a zéroven
byt organizovani v komunitach tvoricich pro sebe projekty ato s ochranou proti nezadoucimu
prevzeti cizim subjektem (nebot’ jednotlivec by nemohl nikdy kompletné vlastnit jakykoliv
ComCom). [2]

IsWith je spole¢nost se sidlem v Londyng, jejimz poslanim je vytvorit trh ComCom
spolecnosti. Trh, ktery vytvéri, sestdva z téch, kdo vyZaduji nebo dodévaji informace o
ComCom. Jgji sluzby jsou poskytovany bud’ zdarma, nebo pouze svym vlastnikam, ktefi jsou
jiZ jeji soucasti. Momentalné je tato spolecnost sama o sobé klasickéd soukroma spolecnogt, ale
mav umyslu se stdt ComCom a hleda zajemce, ktefi by se chtéli stét jejimi vlastniky. [4]

Ustava svych ob¢anii stanovuje navic jedno formélni prévo politické jednotky, jako
napiiklad stétu, jednajiciho jako ComCom, a to tak, Ze hodnota vSech pouZitych zdrojt
kazdého takového stétu je rozdélena rovnym dilem mezi vSechny své ob¢any atato hodnota je
sménitelné za jinou takovou hodnotu, jiného ¢lenského stétu vytvorenou natéchto principech.
To je vyborny zpasob, jak se chranit proti pievzeti spolecnych hodnot mensinou ve smyslu
korupce, lobbysmu a znalostni, medidlni, nebo trzni kontroly. [2]

Komkomismus je dle [3] novy smér, o krok dale nez kapitalismus nebo socialismus, nebo
jiné usporédani zastupci a ob¢ani. Komkomismus by mohl byt zpasob, jak feSit problémy
spravného chovani jednotlivci, zastupujicich vétsinu. Je to zpasob, jak pasobit na jednotlivce,
ktefi zastupuji vétSinu, aby jednali v zajmu vétSiny a aby tak pasobili trvale a systematicky.

ComCom nechd vlastnika odejit vzdy s urcitou hodnotou vlastnictvi, i kdyZ, a nebo préaveé
proto, Ze byl sdilen s ostatnimi. Komkomismus tedy stavi na obchodovatelné hodnoté vysady
mit pravo jednat jako zastupce pro vSechny ¢leny v daném celku. Takovy celek mize byt
spoletnost (definovana finanéni moci), sta (definovany politickou moci), organizace
(definovana silou aktivisti pro ur¢itou zaleZitost), nebo néco jiného.

Komkomismus neni o tom, ¢eho Ize dosdhnout, nebo urceni pravidel, které by mély byt
dodrZovany, pro dosaZeni urcitého cile, ani neni o vymezeni preferenci, co se povazuje za
dobré, nebo Spatné. Jde jen o zpisob, jakym by mohli byt organizovéani lidé v globalizovaném
prostiedi pro dosazeni jejich cile, kdyz jsou piipraveni jednat v dostatecné velkém meéfitku.
Komkomismus spoc¢iva v tom, Ze ma moc zpusobit, Ze jednotlivci, ktefi maji kontrolu nad
tim, co kontroluiji, ji ztrati (resp. jeji ¢ast), pokud zastupovana vétSina neni spokojena.

6. Zavér

Po seznameni stimto konceptem Ize tici, Ze si klade za cil dosazeni rovného vlastnictvi a
decentralizace, ve smyslu posunuti se, nebo vyvoje nasSi spolecnosti dale k vétsi stabilité
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v globalizovaném svétovém prostredi. K tomu vyuZiva mechanismu déleni spolecnosti na dveé
¢ésti s odliSnymi pravidly a vliastniky. Tento mechanismus Ize vyuZzit v riznych formach, jako
je finan¢ni, politicka, nebo sociadlni.

Dadle je ztejmé, Ze je to pouze obecny koncept, ktery se neohlizi se na pravni, socidlni nebo
politické poméry, v urcitém regionu v urcité dobé a je tieba je dale studovat, pochopit ho
v jeho hlubokych disledcich a do konkrétnich podminek jej aplikovat.

Tento ¢lanek byl proto zaméren na prvni seznameni SirSi védecké obce stimto konceptem
améla by nasledovat dalSi védecka prace, ktera by tento koncept vice rozpracovala.
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KONKURENCESCHOPNOST V POJETI GLOBALIZACE

Lucie Vrténov4, Martin Sobotka )
Univerzita Pardubice, Fakulta ekonomicko-spravni, Ustav ekonomie

Abstract: The paper deals with mutual relations between competitiveness and globalization
process. The impacts of globalization not only on competitiveness of businesses but also
regions and states are characterized in this article. As the globalization and the
competitiveness are mutually influencing phenomena, the opposed impact of an effort
concerning increasing microeconomic and macroeconomic competitiveness on world's
economic development is searched in this article as well.

Keywords: competitiveness, European Union, globalization, international trade

1. Uvod

Proces roz&tovani Evropské unie vytvéari pro nové clenské stédty nové podminky a
moZnosti jejich rozvoje v ramci evropské a svétové ekonomiky. Na jedné strané se musi
¢lenské zemé EU vyrovnavat s naroénym konkurenénim prostredim jednotného vnittniho trhu
Evropské unie, na strané druhé ziskavaji vétsSi moznosti v oteviené globalni ekonomice.
Hlavni podminkou Uspédné existence vtomto prostiedi se stdvd konkurenceschopnost —
schopnost obsté v mezinarodnim prostiedi a zgjitit rast blahobytu a Zivotni Grovné obyvatel.
Konkurenceschopnost tak soji v popiedi zdmu vSech stéti a integracnich seskupeni a
zdaleka presahuje rozmer evropského integracniho procesu.

Pravé globalizace se stava jednim z faktort, ktery ma na konkurenceschopnost zésadni
vliv. Aby jednotlivé zemé (regiony) a firmy sidlici na Gzemi téchto stétt (regioni) mohly
zvySovat svoji  konkurenceschopnost, musi vzit vpotaz i celospolecenské zmeny
v hospodéistvi. Snaha o zvySovani konkurenceschopnosti a proces globalizace predstavuji
déje, které utvareji celosvétové hospodarstvi nejen ve vyspélych trznich ekonomikach, ale
také ekonomikach tranzitivnich ¢i rozvojovych. Tento ¢lanek se zaméiuje na charakteristiku
z&ladnich sty¢nych bodi mezi témito pojmy. Je zde poukdzadno zejména na vybrana
»problematicka mista“ ¢i hrozby na strané jedné a vyhody na stran¢ druhé, kterymi zkoumané
procesy na sebe vzajemné pusobi.

2. Pojem globalizace

,Globalizace"" zahrnuje zmeény spolecnosti, které vedly k vétsi propojenosti politickych,
sociokulturnich a ekonomickych udélosti na svétové drovni. Globalizaci 1ze chépat jako
nesymetricky proces zpusobujici relativni priblizovani nékterych ¢asti svéta a relativni
oddalovani jinych ¢asti svéta bez ohledu na geografickou vzdalenost. Tyto nové vzdaenosti
jsou ur¢eny rychlosti prenosu informaci a jsou primym disledkem Urovné zapojeni mist do
systému globani ekonomiky. Diky témto rozdilam mohou mit podobné procesy v raznych
Céstech svéta velmi rozdilné disledky. [LACINA, SEKERKA, 2008]

Proces globalizace je charakterizovan jako rostouci ekonomicka integrace a vzgemna
provazanost zemi ve svétové ekonomice progtiednictvim narastu objemu a forem
piihrani¢nich transakci zboZi a sluzeb, kapitdlovych toka a technologii. Pro zlcastnéné
ekonomiky predstavuje tento proces nové prilezitosi a vyzvy. RozSiieni trha podporuje
mezinarodni délbu prace a efektivngjSi alokaci Uspor, a tim i rast produktivity a Zivotni

! Pojem , globalizace* poprvé pouZil americky ekonom Theodore Levitt v roce 1858 k popisu vyvoje svétovéno
hospodarstvi v obdobi sedmdesatych let 20. stoleti.
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arovné, investoraim umoziuje pristup k vétSimu spektru finanénich nastrojti a zahrani¢nim
asporam, zvySena konkurence na vngjSich trzich ptiznivé ovliviiuje vykonnost doméacich
firem. Mezinarodni obchod a konkurence predstavuji podobné jako technologicky pokrok
z&kladni zdroje hospodaiského rastu a podnéty soustavné probihgjicich strukturdnich zmen.
Praveé Uspésné prizpusobeni t¢émto zménam je vyznamnou podminkou a privodnim znakem
ekonomického rozvoje. Soucasné vSak VetSi mezindrodni otevienost zvy3uje citlivost
doméciho ekonomického vyvoje na vnéjSi Soky a podporuje Siteni finan¢nich krizi mezi
geograficky vzdalenymi regiony. Zvla&é proces finanéni globalizace omezuje schopnost
narodnich  hospodarskych  politik  ovliviiovat  doméci  ekonomické  aktivity.
[KADERABKOVA, 2003]

Na zé&kladé zevSeobecnéni poznatki o dosavadnim pribéhu globalizagnich procesi a
hlavnich proudu, jejich odrazu v teorii je mozné identifikovat bazické oblasti, ve kterych se
formuji zékladni podminky a probihgjici procesy uréujici charakter globalizace, charakter
konkurence a kritéria konkurenceschopnosti.

Prvni bazické oblasti predstavuji prevratné zmény spojené stechnologickou a inovacni
revoluci, kde se vytvorily materidini predpoklady na piekonéavani omezeni ¢asu a prostoru a
vyrazného sniZzovani vyrobnich, dopravnich a transakénich ndkladi na celosvétove rozvijeni
ekonomickych aktivit. Druh& bazicka oblast, v Uzké interakci s prvni, spo¢iva v dynamickych
metamorfézach hlubsi a flexibilngjsi struktury délby préce, snizujici rozdily mezi formami
délby préce v ramci sténich celki a mezi nimi a vytvéejici novou — globani délbu prace.
Globaliza¢ni procesy predstavuji tieti bazickou oblast. Rozhodujici Glohu tu sehrava
kombinace vlivu informacnich a komunikacnich technologii, deregulacnich tendenci a
univerzalizace ¢innosti finanénich organizaci. Tim se vytvorily podminky pro efektivngjsi
alokaci financnich zdroji, snizovani transakénich nakladi a vétsi komfort uskutecnovani
finanénich operaci. Ctvrta bazicka oblast se vztahuje na hluboké instituciondlni zmény
generované procesem globalizace. Jde zésadné o kvalitativni posuny v postaveni, ve funkcich
a vzgemnych vztazich relevantnich subjekta, hlavné transnaciondlnich korporaci a stétu,
mezinarodnich spole¢nosti, mezistétnich integracnich seskupeni, ale také regiondnich a
lokélnich organi. [SIKULA, 2006]

3. Dopady globalizace
3.1 Geografické dopady globalizace

V dusledku globalizace jsou vyroba a sluzby prostorové reorganizovany a funkéné
integrovany na svétovém meéfritku. Globalizace tak prispiva k urcité globani homogenizaci.
Nevede vZzdy v3ak k univerzalizaci. Jeji formy, rychlost a charakter didedka se mohou ve
specifickych mistnich podminkdch a za soucasného pusobeni rozmanitych vlivi
z regiondlnich a ndrodnich kontexta znacné lisit. Ne kazda lokalita, mésto nebo region jsou
stejnym zpusobem integrovany do globalniho systému. Globalni ekonomika sice objima celou
planetu, ale ne vechny regiony nebo jejich obyvatele. Ve skutednosti je, jak uvadi SY KORA
[2000] v lokalni ekonomice integrovana pouze mensina lidi. Hlavni funkce ekonomického
systému a jejich prostiednictvim hlavni ekonomicka a politicka centra jsou sice vzgemné
provazany a integrovany do globalni ekonomické sité, ale na druhé strané mnoho dalSich lidi,
meést, regiont a zemi je z participace na utvareni globani ekonomiky vyc¢lenéno. Globalizace
tak dale prohlubuje nerovnomerny geograficky vyvoj.

3.2 Spolefenské dusledky globalizace

Globalizace ma rozsahlé spolecenské dusledky. Mezi nejzavaznéjsi patii umociovani
nerovnomérného socidlniho a ekonomického rozvoje, ktery vyplyva ztoho, Ze firmy,
jednotlivci a jejich prostiednictvim i lokality, mésta a stdty maji rozdilnou silu a schopnost
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aktivné se zapojit do globalizace. Prerozdéleni moci, které piindSi globalizace, se vSak
nepromité jen do nerovnosti mezi lidmi nebo firmami. Kli¢ovi aktéri globalizace ovlivauji
charakter a priority vergjného sektoru. SYKORA [2000] uvédi, Ze nejvyznamngjsim
spole¢enskym dopadem globalizace je vliv nadndrodnich spolecnosti a svétovych finan¢nich
trhi na stét ana ménici se pomér sil mezi verejnym a soukromym sektorem.

3.3 M akroekonomické dopady globalizace
Podle SYKORY [2000] patii mezi nejvyznamnéjsi makroekonomické dopady globalizace:

vytvareni nové hierarchie svétovych mést propojenych aktivitami nadnérodnich
spolecnosti v oblasti vyrobnich sluzeb,

intenzifikace ekonomickeé provazanosti vyspélych zemi,

nova prostorova délba prace mezi vyspélymi zemémi svétového jadra a noveé
industrializovanymi zemémi svétove periférie,

prohlubujici se izolace zemi svétové periférie; zvySenou pozornost s zasluhuji
utvareni globalni hierarchie mést aregionani dasledky mezinarodni délby prace.

Témeéi vSechna mista na zemékouli jsou v soucasnosti néjakym zpisobem globalizaci
ovlivnéna, ale vétsina z nich je pouhym piijemcem vlivi globalizace. Pouze v nékolika mélo
lokalitach dochézi ke skutecnému vytvéreni, formovani a uréovani zékladniho charakteru
globalizace. Naprogta vétSna aktéri, ktefi aktivné globalizaci utvéreji, je lokalizovana
v ngjvétSich svétovych metropolich. Postupné se tak vytvari nova hierarchickd droven
globalnich mést a nova funkéni provazanost hierarchické délby prace v ramci svétového
sidelniho systému.

Jednim z vyznamnych makroekonomickych dopadi globalizace je ,nova“ mezinarodni
délba préce, odvozena zejména z délby prace uvniti nadnérodnich spolecnosti. ,Stard"
mezindrodni délba préce vyplyvala z mezindrodniho obchodu se zboZim produkovanym
Vv riznych ¢astech svéta. Zatimco zemeé svétove periferie poskytovaly vyspélym pramyslovym
zemim potraviny a nerostné suroviny, firmy ze zemi svétového jadra prodavaly findlni
vyrobky. ,Nova“ mezinarodni délba prace je charakterizovana koncentraci fidicich funkci ve
vyspélych oblastech a nartstgjicim podilem primarnich vyrob v semiperiférnich oblastech
svéta. Neékteré rozvojové a nové industrializované zemé poskytuji specifické lokaliza¢ni
vyhody, jako napiiklad nizSi naklady na pracovni silu, niZSi organizovanost v odborech,
volngjSi normy v oblasti bezpecnosti préace ¢i Zivotniho progtiedi, levnéjSi pozemky a dalSi
vyrobni vstupy. V obdobi globalizace, kde se ve vyspélych zemich zvySuje konkurence a
zéroven se sniZuji zisky znekterych vyrob, prinaSeji takové vyhody nadnérodnim
spolecnostem moznost vyrazného sniZzeni nakladu. Vzhledem k rozvoji informatnich a
komunikacnich technologii a liberalizaci mezinarodnich i domécich trhi se nékteré casti
vyrobniho procesu presouvaji do zemi svétove periferie.

4. Konkurenceschopnost a globalizace

Pod vlivem globalizace se utvéri nova struktura konkurenénich vztahi. Zasadné zvysuje
néroc¢nost adaptacnich procesa jak z hlediska inovacniho obsahu, kvality a nékladu, ale také
z hlediska ¢asu, predstihu, resp. zaostévani v jejich realizaci. Pro velké a nekteré stiedni firmy
z vyspélych ekonomik se stalo dusledné vyuzivani globaliza¢nich postupi nezastupitelnou
podminkou udrzovani jejich komparativni konkurenceschopnosti. [SIKULA, 2006]

Konkurenceschopnost mize v ur¢itém stadiu vyvoje nahravat globalizaci. Globalizace se
tyk& subjektt a jejich seskupovani do vysSich celki. Seskupovani Ize provadét snadnéji
v piipadé, Ze nejsou u seskupovanych celkt vyrazné rozdily. Cil konkurenceschopnosti
.dohnat a piedehnat“ zmirnovani rozdila miZze nahrdvat. Na druhé strané byt
konkurenceschopny znamena disponovat potiebnymi zdroji. Pri jejich nedostatku je nutné
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zmirnit tempo rozvijeni konkurenceschopnosti, hledat zdroje ndhradni (inovace) a/nebo, coz
je negméne etické, ziskat zdroje na Ukor subjektii, s nimiZ se subjekt porovnava pri hodnoceni
konkurenceschopnosti s pripadnym uzitim moci a sily, kterou ma nejvice konkurenceschopny
subjekt k dispozici. Tento scénd mize vést k tomu, Ze se subjekty trvale rozdéli na subjekty,
které v uskutecnovani konkurenceschopnosti obstaly a subjekty, které propadly. Globalizace
se pak bude tykat pouze téch, které obstdly. Subjekty, které propadly, budou na okraji déni,
jejich obyvatelstvo, ve srovnani s obyvatelstvem téch subjektd, co uspély, bude mit nizkou
Zivotni Uroven a bude slouzit Uspesnym subjektim. [LACINA, SEKERKA, 2008]

SIKULA [2006] dodavé, ze vztah globaniho prostiedi a prostiedi regiont a lokalit neni a
nemiZe byt staticky. Oboje se dynamicky a pod vzgemnym vlivem vyviji. KdyZ se nap.
mezindrodni firma rozhodne zaloZit svoji poboc¢ku, kalkuluje svyhodnymi osobami daného
mistniho prostiedi. Tim, Ze se lokalizuje, nejen prispiva k jeho dlouhodobéjSimu rastu, ae
zéroven meéni specificky charakter, déla ho atraktivnéjSim objektem podnikatelskych Gvah
mistnich, regiondnich a globalnich subjekti. Dynamicka interakce meniciho se globaniho
progtiedi s vyvijejicim se progttedim regionu a lokalit je, piirozen¢, spojena s moznosti a
potiebou flexibility. UmoZiuje ji na jedné stran¢ vice propojenych lokénich a regiondnich
siti s globalnimi inovaénimi a produkenimi sitémi a na strané druhé vnitini strukturu lokalit
sjgjich pracovnimi silami a primyslovou strukturou opirgjici se 0 malé a stiedni podniky
(MSP) s dirazem narozvijeni outsourcingu, ktery poskytuje moznosti rychlych zmeén designu
produkce ariznych obsluznych aktivit.

Vliv globalizace na konkurenceschopnost je patrny napr. prostiednictvim zmén
mezinarodniho konkuren¢niho prostiedi souvisejici s moznosti podniki (korporaci) rozmistit
svoje aktivity do zemi aregioni, kde danou vyrobni aktivitu Ize zabezpegit nejlépe a soucasné
nejbezpecnéji. Tyto korporace potom ziskavaji moznost téZit z komparativnich vyhod téch
zemi, do nichZ umistili své pobocky, ¢imz zvy3uje svoji konkuren¢ni zvyhodnéni. Tento
proces probiha ve svété jiz od 80. let 20. goleti. V soucasnosti viak tato podoba nabyva novy
rozmer v souvislosti s rozvojem vyuZiti internetu firmami. Tento jev je v literatuie oznacovan
napt. jako globalni sourcing (srov. napi. [SEREGHY OV A, 2004] ). Pro tento jev je typické
to, Ze podnik se neomezuje pii hledani dodavatelti pouze na omezeny okruh zndmych
obchodnich partnert, ale podnik prostrednictvim internetu oslovuje v3echny potencidni
dodavatele bez ohledu na jeho sidlo (zemi, region). Do konkuren¢niho boje se tak mohou
zapojit také podniky se sidlem v oblastech snizSimi vyrobnimi néklady (levnéjSi pracovni
sila, daiiova zvyhodnéni apod.), coz vede ke snizeni cen na trhu. SEREGHY OVA [2004]
uvadi, Ze zavedeni globalniho sourcingu ptineslo i dosud neznamym vyrobcam (se sidlem
v rozvojovych ¢i transformacnich zemich) nemalé vyhody. Ty jsou spatiovany hlavné v tom,
Ze jim zabezpecily minimané nédkladnou prilezitos prezentovat se svym potencialnim
odbératelim, Ze reprezentuje jednu z méla jim dostupnych moznosti, jak uspét v konkurenci
s renomovanymi dodavateli, jiZ etablovanymi na odbytigtich jimi produkovanych druht zboZi.
Tuto mozZznost vSak budou mit jen tehdy, stati-li si véas osvojit vSechny uzance vzité
v obchodg¢ (a pri uziti) daného druhu zbozi a postoupi-li svym odbératelim prevéznou éast
svych kalkula¢nich zvyhodnéni, danych ptiznivéjSimi operaénimi podminkami v zemi jejich
sidla

V&obecné uznavana teze tik4, Ze konkurenceschopnost zemi je dana
konkurenceschopnosti jejich hospodarskych subjekta. Potom Ize ocekévat, Ze masové
uplatiiovani vyse popsanych globalistickych konkurencnich praktik bude mit v zemich sidla
zminénych hospodarskych subjektic vesmés velice pozitivni makroekonomické G¢inky.
Hospodarské realita viak svedci o tom, Ze tomu tak neni ve vSech pripadech, pricemz nekteré
z téchto praktik zde mivaji naopak zavaZné negativni zpétne vazby. Jak nézory na zavaznost
téchto zpétnych vazeb, tak na jejich priciny se v&ak dosud liSi. Rychle se rozmahgjici
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piendSeni pracovné velice narocnych vyrob ze zralych trznich ekonomik do hospodéisky
méné vyspélych zemi i masové uplatiiovani globdlniho sourcingu vede k urychlenému
zapojovani téchto zemi do mezindrodni délby préace, prinasi jim moznost vyuzit technologicka
know-how, urychluje industrializaci apod.

Presto se zde ozyvaji varovné hlasy, které upozornuji, Ze industrializace je zavisla na
rozhodovani transnaciondlnich firem a nevytvéii pro rozvojové zemé z dlouhodobého
hlediska komplexné vyhovujici primyslové struktury. Tyto zemé musi také pocitat srizikem
transferu vyroby do jinych zemi snizSi hladinou mezd, vyhodnéjSim zdanovacim reZzimem
apod. Dédle Ize kongtatovat, Ze ceny vyplécené transnaciondnimi korporacemi dodavatelim
v méné hospodéisky vyspélych zemich jsou nizké a mnohdy neumoZznuji vypléceni mezd
pievy3ujicich zdejsi , Zivotni minimum®, tim méné pak rozSifovani ¢i modernizaci domécich
podnika®. Timto zpiisobem dochézi k odcerpavani nemalé ¢ésti v téchto zemich vytvéaiené
»pridané hodnoty* do zahrani¢i.

V globalizovaném svété by nejlepSim feSenim byla globalni pravidla hospodéiské soutéze.
NejhorSim reSenim pak soutéZ mezi staty o to, ¢i pravidla budou neggmekei a daji se co
nejsnéze nedodrzovat. Konkurence mezi staty o nejniZsi zdanéni podnikové sféry, o nejhorsi
ochranu zaméstnance, spotiebitele nebo Zivotniho prosttedi miZze zaznamenat krétkodobou
vyhru pro prisludné stéty v podobg prilivu zahrani¢nich investic, ale dlouhodobou prohru pro
vSechny Ucastniky ,dostihu ke dnu“. Uspokojivé ieSeni jsou pravidla hry spole¢nd v ramci
Evropské unie. Alespon to doby, neZz historie opét potvrdi, Ze konkurovat si maji podniky,
nikoli stéty, a Ze dogtihy ke dnu je Iépe neporadat. [LACINA, SEKERKA, 2008]

Predstavitelé odborovych organizaci i mnozi evrop&ti narodohospodati se shoduji v nazoru,
Ze masové prendSeni pracovné narocnych, technologicky v3ak nenédroc¢nych vyrob do
hospodarsky méné vyspélych zemi miZe vyvolat ve zralych trznich ekonomikéch nemalé
makroekonomické problémy. Podvazuje zde totiZ rast — anebo vede dokonce k rozsahlym
ztradm — pracovnich prilezitosti, které lze obsazovat méné¢ kvalifikovanou c¢asti jejich
obyvatelstva. Tuto tezi dokumentuje SEREGHY OVA [2004] na piikladu Japonska a USA,
kde prvotni nizka mira nezaméstnanosti byla povazovana za dukaz toho, Ze v dusledku
posileni konkurenceschopnosti dosazeného zdejSimi pramyslovymi podniky diky uplatnovani
outsourcingu, atim daného rozsiteni jejich odbytovych moZnosti nedochézelo zde k poklesu,
nybrz naopak k rastu pocétu pracovnich prileZitosti. Tento Uspéch v3ak byl v minulosti
vystiidan vyraznym naristem ztrét pracovnich prilezitosti, k némuz dochézi v soucasné dob¢
v Japonsku, hlavné v diasledku zaniku tisici malych a stiedné velkych praimyslovych a
femesinych podniki, jimz se nepodafilo obstd v konkurenci s obdobnymi podniky
v sousednich zemich, kde mzdy (resp. pracovni néklady) jsou dosud radové niZsi.

Vy&e zminovana rizika dala napt. v Evropské unii podnét k rozvinuti fady iniciativ, jejichz
cilem je posileni celkové konkurenceschopnosti &lenskych stéti. SEREGHYOVA [2004]
dodava, Ze tyto snahy vedly i ve zdejSi podnikové sféfe k Uspornému hledani novych
koncepcnich pristupi pro zvySovéni konkurenceschopnosti, které by odpovidaly lépe
zménéné situaci v mezindrodnim konkurenénim progtiedi, jakoZ i meritornim zmeénam
v mezinarodni délbé prace, navozenym globalizaci svétové ekonomiky. Nezbyva tudiz, nez
vzit na védomi, Ze ¢etné technologicky nendroéné typy vyrob se stanou jiz zanedlouho
doménou rozvojovych zemi ¢i ,,mladych ekonomik”, v konkurenci s jejichZ podnikateli maji
vyrobci se sidlem ve zralych trZznich ekonomikéch jen velmi omezené 3ance uspét.
Alternativni reSeni této situace by spocivalo v preneseni aktivity téchto podnika do vyzkumné
a ,znalostné" néro¢nych vyrob, do vyrob vyznacujicich se vysokym inovacnim rytmem, do

2 SEREGHYOVA [2004] upozoriiuje, Ze tlak na sniZovani cen miZe byt také zpisoben také vz&emnym
zapolenim domécich podnika, které se snazi ziskat zahranicni zakézku.
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vyrob vyZzadujicich Spi¢kovou kvalifikaci a adaptibilitu pracovnich sil, tj. do takovych vyrob,
na které dosud doléhaji konkurenéni tlaky vyrobci se sidlem v rozvojovych zemich jen
v ojedinélych pripadech. Vyznamna ¢ast opatieni, uplathovanych Evropskou unii v rdmci své
kohezni a strukturalni politiky je cilend na rozSiteni alternativnich moznosti uplatnéni malych
a strednich podnika prave v takovychto vyrobéach a oborech.

5. Zavér

Proces globalizace je charakterizovan jako rostouci ekonomicka integrace a vzgemna
provazanost zemi ve svétové ekonomice. Globalizaéni proces je pritom prirozenym,
nevyhnutelnym a do jisté miry o¢ekavatelnym fenoménem. Hnacim motorem je globalizace
ekonomickych aktivit, kterd propojuje vyrobu a trhy raznych zemi, a to prostrednictvim
obchodu se zboZzim a sluzbami, pohybu kapitdlu a informaci a vzdjemné provazané sité
vlastnictvi atizeni nadnarodnich spole¢nosti.

Proces globalizace s sebou prindSi dopady do raznych oblasti socioekonomickych aktivit
ve svété. Zejmeéna v oblasti ekonomicke se Ize setkat s pozitivnimi i negativnimi dopady. Na
jedné stran¢ dochazi k intenzifikaci ekonomické provazanosti vyspélych zemi, na druhé strané
se prohlubuje izolace zemi svétové periférie. Jednou z cest, jak vyuzit pozitivni efekty
globalizace a zé&roven celit hrozbdm plynoucich z globalizace, je snaha o dosahovani
konkurenceschopnosti  (podniktt i zemi a regioni). V globalizovaném svété mohou
progtiednictvim mezindrodni délby préce i tranzitivni a rozvojové ekonomiky téZit z rozvoje
konkurenceschopnosti vyspélych trznich ekonomik. Nebezpecim pro rozvojové zemé je vak
dogténi se do zavidlosti na transnacionalnich firmach. Také konkurenceschopnost vyspélych
trznich ekonomik muze byt ohroZzena. Rust konkurenceschopnosti podporovany
outsourcingem a transferem novych technologii maZze byt vysttidan zanikem malych a
stiednich podniku, kterym se nebude dafit obstat v konkurenci s obdobnymi podniky v jinych
zemich, vnichz jsou niz&i pracovni naklady, vyhodnéjSi danové podminky apod.
Konkurenceschopnost a globalizace jsou tak dva vzajemné provézané procesy, které mohou
urychlit rozvoj podniku, regioni a stétt, ale také mohou zptisobit pokles vykonnosti.
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