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Dear readers,

the second issue of the journal Economic
Spectrum is in front of you. First of all
I would like to express my thanks to all the
people who participated in the preparation
of this issue for their help. I would like to
say that we are able to create the high-
quality, professional and scientific journal.

The second issue of this year brings again
interesting topics relating to economical
and social sciences. The articles which form
this issue were checked by the review
process. Each article was assessed by two
reviewers. Many papers were refused or
were returned for revision by reviewers.
You can see that for us the quality is on the
first place.

The papers in this issue are very varied,
from economic and political determinants
of the social support of the first republic,
using social networking to comparative
analysis of the municipalities.

During this year you can expect other
interesting topics in the next two issues. We
are also preparing a special monographic
issue, where you can be the co-author.
More infomation will be published in the
following weeks on our web pages.

Please feel free to contact us and become
the author or reviewer for the journal,
please contact us or send your paper to:
ekonomicke.spektrum@gmail.com.

I am looking forward to the next issue of
Economic Spectrum and I wish you nice
rest of the summer.

Paviina Hejdukova
Ediitor-in-Chief/Séfredaktorka
Ekonomic Spectrum

Vazeni ctenari,

pravé mate pred sebou druhé Cislo ¢asopisu
Ekonomické spektrum tohoto roku. Nejprve
bych, stejné jako u prvniho Cisla ¢asopisu
v tomto roce, rdda podekovala vsem, ktefi
se podileli na pfipravé tohoto Cisla,
a konstatovala, ze se nam dafi vytvaret
kvalitni odborny védecky ¢asopis.

Druhé Cislo letosniho roku opét pfinasi
zajimava témata tykajici se ekonomickych a
spoleCenskych véd. Clanky, ze kterych je
toto Cislo sestaveno, proSly recenznim
fizenim, kazdy clanek byl hodnocen
minimalné dvéma recenzenty. Mnoho
clankld bylo recenzenty odmitnuto i
vraceno k prepracovani, coz dokazuje, zZe je
pro nas kvalita ¢lankd na prvnim miste.

Clénky v tomto &isle jsou rfiznorodé, od
témat tykajici se ekonomickych
a politickych determinantt socialni podpory
z doby prvni republiky, vyuzivani socialnich
siti ¢i komparativni analyzu samospravy.

V tomto roce jesté ocekavejte dalSi
zajimava témata v nadchazejicich dvou
Cislech. Také pripravujeme  vydani
tematické védecké monografie — blizsi
informace budou zverejnény v nejblizSich
tydnech na nasich webovych strankach.

Nebojte se nas oslovit jako autor, nebo
recenzent, prosim kontaktujte nas nebo
zaslete svlj prispévek na nas e-mail:
ekonomicke.spektrum@gmail.com.

TéSim se u dalSiho Cisla casopisu
Ekonomické spektrum a preji krasny zbytek
léta.
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KOMPARACIA VYKONNOSTI SLOVENSKEHO A CESKEHO
BANKOVEHO SEKTORA

COMPARISON OF THE SLOVAK AND CZECH BANKING SECTOR
PERFORMANCE

Emilia Balazova

Abstrakt
Cielom ¢lanku je zhodnotit’ vykonnost, stabilitu a stupen rozvoja slovenského bankového
sektora na zaklade vyvoja najdolezitejSich bankovych ukazovatel'ov v rokoch 2009 — 2013 a ich
komparacia s ¢eskym bankovym sektorom. V prispevku je porovnavany a hodnoteny vyvoj
vybranych finan¢nych a nefinan¢nych bankovych ukazovatelov v obidvoch analyzovanych
krajinach.

KI'icové slova: slovensky a cesky bankovy sektor, financné a nefinancné bankové
ukazovatele

Abstract

The objective of this paper is to evaluate the performance, stability and development of the
Slovak banking sector, using the development of the most important bank indicators during
the years of 2009 — 2013, and its comparison with the Czech banking sector. The paper
compares and evaluates development of the chosen financial and non-financial bank indicators
in both countries

Key words: Slovak and Czech banking sector, financial and non-financial bank indicators
JEL: G210, G280
uvop

V ¢lanku chceme zhodnotit’ a porovnat’ kl'iCové oblasti a rozvinutost’ slovenského
bankového sektora s bankovym sektorom vybranej krajiny Eurdpskej unie, ktorej zivotna
uroven je porovnatelna so Slovenskom. Hlavna Cast’ prispevku je zamerana na komparaciu
vyvoja najdolezitejSich financnych a nefinan¢nych ukazovatel'ov bankového sektora SR a CR
za uplynulych pat’ rokov, teda za roky 2009 — 2013. Najskér zhodnotime vyvoj a Strukturu aktiv
a pasiv slovenského a eskeého bankového sektora. Uverove pohladavky tvoria hlavnu zlozku
bankovych aktiv v SR i CR a vklady zase predstavuji najpodstatnejSiu cast’ z celkovych pasiv
slovenského aj ¢eského bankového sektora. Preto v tejto Casti porovname vyvoj a Struktdru
uverov i vkladov v oboch krajinach. Pomocou Uverov domacnosti a ich pomeru k HDP uréime
zadlzenost' obyvatel'stva a na zaklade rozdielu vkladov a Uverov domacnosti vyjadrime
financnl poziciu obyvatel'stva voci bankam.

Likviditu bankovych sektorov hodnotime pomocou ukazovatela pomeru Uverov
ku vkladom, ktory vypoveda o tom, do akej miery je bankovy sektor schopny financovat’
klientske Uvery z prijatych vkladov od klientov. Ziskovost’ bankovych sektorov posudzujeme
na zaklade vyvoja Cistého zisku v absolitnom vyjadreni aj vo vyjadreni na bankového
zamestnanca a tiez pomocou rentability aktiv a rentability vlastného kapitalu. Efektivnost
bankového sektora SR a CR je popisany ukazovatel'om cost to incomeratio, ktory vyjadruje
prevadzkovu efektivitu bankového sektora. V ramci analyzy efektivnosti blizSie preskimame aj
pomerové ukazovatele Uverov a vkladov na zamestnanca a na pobocku. Kapitalovl poziciu
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slovenskych a ceskych bank zistime pomocou ukazovatela kapitdlovej primeranosti, ktory
vyjadruje podiel vlastnych zdrojov k rizikovo vazenym aktivam a tiez na zaklade ukazovatela
Tier 1 ratio, ktory predstavuje pomer zakladnych vlastnych zdrojov bank ako najkvalitnejsej
zlozky kapitalu k rizikovo vazenym aktivam. Po financnej analyze bankovych sektorov je
porovnavany vyvoj nefinanénych ukazovatelov slovenského a ceského bankového sektora,
priom sa zameriavame na komparaciu ukazovatelov poctu bank, pobociek bank a ich
vyt'azenost, d'alej na vyvoj poctu bankovych zamestnancov a v zavere kapitoly st posudzované
bankové sektory oboch krajin z hladiska vyvoja poctu bankomatov a bezhotovostného
platobného styku.

1. CIELE A METODIKA

Hlavnym ciefom je porovnat’ vyvoj najddleZitejSich ukazovatefov a rozvinutost
slovenského bankového sektora s bankovym sektorom vybranej krajiny EU. Clenské krajiny EU
sme usporiadali podl'a vySky HDP na obyvatela vyjadreného v parite kipnej sily a vybrali sme
krajinu, ktorej vySka HDP na obyvatela sa najviac priblizuje Slovensku. Tomuto kritériu
najlepsie zodpoveda Ceska republika a Grécko. Vzhl'adom na ekonomicku nestabilitu v Grécku
v ostatnych rokoch sme sa napokon rozhodli pre Cesku republiku, ktora lepSie vyhovuje aj
z hladiska podobnosti ekonomik ako aj Strukturdlnej podobnosti slovenského a Ceskeho
bankového sektora. Histdria bankovnictva na Slovensku a v Cesku, ktoré dihé roky prechadzali
spolo¢nym vyvojom, sa nepochybne odrazila aj na znacnej podobnosti ich ekonomik a tiez
Strukturdlnej podobnosti bankovych sektorov. Na zaklade vsetkych spominanych podobnosti
krajin mozno porovnat’ vyvoj ich bankovych sektorov a odhadnut” dalsi vyvoj bankového
sektora na Slovensku.

Vykonnost' a stabilitu porovnavanych bankovych sektorov uréime pomocou financnych
pomerovych ukazovatel'ov, ktorych hodnoty prevezmeme z oficidlnych materialov centralnych
bank alebo pbjde o vlastné vypocty. Vzhladom na rozdielny pocet obyvatelov medzi krajinami,
budeme pre relevantnejSie porovnanie niektoré ukazovatele prepocitavat’ na jedného
obyvatela. Pre moznu komparaciu sme vSetky ukazovatele vyjadrené v ceskych korunach
prepocitali aktualne platnym kurzom na eura (1 EUR = 27,770 CZK podla kurzového listka ECB
zo dfia 4. 2. 2015).

Na hodnotenie finan¢nej vykonnosti bank je nevyhnutna ich financ¢na analyza, ktora sa
uskutoCiuje na zaklade financnych pomerovych ukazovatelov. Cielom financnej analyzy je
globalne zhodnotenie financnej situacie banky prostrednictvom finanénych udajov minulého
vyvoja. Pri finan¢nej analyze boli pouzité vybrané financné pomerové ukazovatele, ktoré su
Clenené do nasledovnych skupin: Struktura bankovej bilancie, likvidita, rentabilita, produktivita,
kapitalova primeranost’.

Po analyze vyvoja financnych bankovych ukazovatelov je porovnavany vyvoj
nefinancnych ukazovatel'ov slovenského a ¢eského bankového sektora, ktoré je rozdelené do
troch skupin. Prva skupina je zamerana na ukazovatele poctu bank, pobociek bank a ich
vytazenost/, druhou skupinou je zhodnotenie vyvoja poctu bankovych zamestnancov, v rdmci
poslednej skupiny nefinanénych ukazovatelov posudime bankové sektory oboch krajin
z hladiska vyvoja poctu bankomatov a bezhotovostného platobného styku. Treba pripomenut,
Ze Ceska republika ma dvojnasobne vacsi pocet obyvatel'ov a jedenapolkrat vacsiu rozlohu ako
Slovensko. Tieto demografické ukazovatele maju podstatny vplyv na vyvoj nefinancnych
bankovych ukazovatelov, preto budeme pre relevantnejSie porovnanie, podobne ako pri
jedného obyvatela. Pri sledovani vyvoja hustoty pokrytia krajin bankomatmi pouzijeme aj
prepocet na 1000 km?.

Ekonomické spektrum - Economic Spectrum, Volume X, no. 2/2015
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2. VYSLEDKY A DISKUSIA

V tejto Casti skompletizujeme ciastkové vysledky a komplexne zhodnotime slovensky
a Cesky bankovy sektor, pricom budeme vychadzat' z priemernych hodnét vybranych
ukazovatel'ov za patrocné sledované obdobie. Pre relevantnejSie porovnanie sa zameriame len
na ukazovatele vyjadrené na obyvatela pripadne v percentach. Sthrnny pohl'ad na priemerné
financné a nefinancné ukazovatele za roky 2009 — 2013 ponukaju tabulky 1 a 2.

Tab.1: Komparacia priemernych finanénych ukazovatel'ov za roky 2009 — 2013

Skupina ukazovatel'ov Priemer za roky
Ukazovatel’ SR | CR
Ukazovatele struktury bilancie

Aktiva na obyvatela (v tis. Eur) 10,70 15,87
Aktiva na HDP (v %) 84,85 121,03
Uvery domacnosti na obyvatela (v Eur) 3182,22 3728,22
Uvery doméacnosti na HDP (v %) 25,12 28,43
Vklady domacnosti na obyvatela (v Eur) 4625,07 5822,41
Pomer Uverov a vkladov domacnosti (v %) 68,50 63,99
Ukazovatele likvidity

Loan to depositratio (v %) | 87,49 | 77,14
Ukazovatele rentability

ROA (v %) 0,88 1,34
ROE (v %) 10,87 21,42
Cisty zisk na zamestnanca (v tis. Eur) 25,26 54,35
Ukazovatele efektivnosti

Cost to incomeratio (v %) 55,69 45,14
Uvery na zamestnanca (Vv tis. Eur) 1822,15 2084,56
Vklady na zamestnanca (v tis. Eur) 2080,99 2704,93
Uvery na pobocku (v tis. Eur) 28906,54 | 40130,37
Vklady na pobocku (v tis. Eur) 33013,03 | 52062,21
Ukazovatele kapitalovej primeranosti

Kapitalova primeranost’ (v %) 14,31 15,68
Ukazovatel Tier 1 ratio (v %) 13,32 14,10

Zdroj: Vlastné spracovanie a vypocty na zaklade NBS, CNB, ECB, Eurostat, SU SR, CSU

Na zaklade tab.1 moZno konstatovat, Ze bankové aktiva v prepoCte na jedného
obyvatela si v Ceskej republike v priemere 1,5 nasobne vyssie ako v pripade Slovenska.
O vacsej rozvinutosti Ceského bankového sektora vypoveda aj vysSia hodnota ukazovatela
pomeru aktiv bank voci HDP, ktory je v Ceskej republike takmer o polovicu vyssi ako na
Slovensku. Vyspelost’ bankového sektora merana pomerom Uverov domacnosti na HDP krajiny
dosahovala za sledované obdobie vysSie hodnoty v CR, Co vSak zaroven indikuje aj vysSiu
zadlZenost’ Ceského obyvatel'stva. To vidime aj po prepocitani priemernej Ciastky, ktord
domacnosti dlhuju bankam. Obcan CR ma v priemere z banky pozi¢anych o takmer 550 Eur
viac ako obcan SR. Hoci ma hodnota uverov domacnosti na obyvatela v obidvoch krajinach
stupajlci trend, tempo rastu je na Slovensku vyssie ako v Cesku, ¢im sa zadlzenost’ Slovakov
stale viac priblizuje zadlzenosti Cechov. Tento trend vSak nemozno pozorovat v pripade
vkladov na obyvatela, kedZe dynamika rastu je v oboch krajinach na priblizne rovnakej trovni.
Rozdiel vkladov ¢eskeého obcana a slovenského obcana je tak dihodobo na urovni okolo 1200
Eur. Zadlzenost' obyvatel'ov CR vyssia ako na Slovensku, financna pozicia ¢eskych domacnosti
merana pomerom Uverov ku vkladom, dosahuje o nieco priaznivejSie hodnoty. Na Slovensku
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pripada v priemere na 100 Eur obyvatefom v banke ulozenych 69,50 Eur z banky poZicanych,
v Cesku je to o niekolko Eur menej.

Slovensky a Cesky bankovy sektor disponuje prebytkom klientského financovania, avsak
likvidita ¢eského bankového sektora je z tohto pohladu vyssSia, kedze klientské Gvery v CR
tvorili v priebehu uplynulych piatich rokov len priblizne tri Stvrtiny z hodnoty vkladov prijatych
od klientov. Na Slovensku podiel Uverov na vkladoch klientov predstavoval v priemere 0 10 %
viac ako v CR. Pri pohlade na ukazovatele rentability je zjavné, Ze Cesky bankovy sektor
dosahuje ovela vacsiu ziskovost’ ako bankovy sektor Slovenska. Napriek tomu, ze priemerny
medziro€ny rast ukazovatela rentability aktiv predstavoval pocas pozorovanych piatich rokov
v SR az 27 %, zatial' Co v Cesku tento ukazovatel v priemere klesal o takmer 3 %, priemerna
navratnost’ aktiv je jednoznacne vyssia v CR. Podobny vyvoj bolo mozné sledovat’ aj v pripade
ukazovatel'ov rentability vlastnych zdrojov a Cistého zisku na bankového zamestnanca, ktoré
dosahuju v pripade Ceskej republiky az dvojnasobne vyssie hodnoty ako na Slovensku. Cesky
bankovy sektor dosahuje priaznivejSie hodnoty aj v oblasti prevadzkovej efektivity (meranej
tzv. cost to incomeratio), ktora je v CR za sledované obdobie v priemere o0 10 % vysSia ako na
Slovensku. Rovnako efektivnost’ zamestnancov a pobocCiek vyjadrena objemom prijatych
vkladov a poskytnutych Uverov na zamestnanca a pobocku je znacne vyssSia v CR. Z pohladu
ukazovatelov. MoZno povedat, Ze v ostatnych rokoch dosahuju slovenské banky rovnake
hodnoty oboch ukazovatel'ov kapitalovej primeranosti ako banky v Ceskej republike. V tab. 2
sme porovnali priemerné nefinancné ukazovatele za roky 2009 — 2013.

Tab.2: Komparacia priemernych nefinancnych ukazovatel'ov za roky 2009 — 2013

Skupina ukazovatel'ov Priemer za roky
Ukazovatel’ SR | CR
Banky a pobocky bank

Pocet obyvatel'ov na pobocku | 4381 [ 5120
Bankovi zamestnanci

Pocet zamestnancov na pobocku 15,87 19,08
Pocet obyvatel'ov na zamestnanca 275,99 268,56
Bankomaty a bezhotovostny platobny styk

Pocet bankomatov na milién obyvatel'ov 447,53 376,08
Pocet bankomatovych vyberov na obyvatela za rok 16,09 15,63
Hodnota bankomatovych vyberov na obyvatela za rok 1991,87 2256,53
Pocet POS terminalov na milion obyvatel'ov 7219,41 9172,16
Pocet POS transakcii na obyvatela za rok 18,63 24,40
Hodnota POS transakcii na obyvatela za rok 612,46 840,20
Pocet platobnych kariet na obyvatela 0,92 0,94

Zdroj: Vlastné spracovanie a vypocty na zaklade NBS, CNB, ECB, Eurostat, SBA, SBK

Po porovnani priemerného poctu obyvatelov na jednu bankovu pobocku zistujeme, Ze
vytaZenost' pobociek bank je nizSia v SR, kedZe na jednu slovenski pobocku pripada
v priemere o 740 obyvatel'ov menej ako v pripade pobociek bank v CR. Ceska pobocka vSak
disponuje vacsim poctom pracovnych sil, v priemere kazda pobocka v CR zamestnava o 3
pracovnikov viac ako pobocka na Slovensku. Vytazenost' zamestnancov je vysSia v slovenskych
bankach, kedze na jedného slovenského zamestnanca pripada priemerne o 7 obyvatel'ov viac
ako na priemerného zamestnanca Ceskej banky. Pocet obyvatelov pripadajucich na jednu
bankovl pobocku sa v oboch krajinach kazdorocne znizuje, ¢o signalizuje stale sa zlepSujucu
dostupnost’ bankovych sluZieb. Bankomatova siet' je hustejSia na Slovensku, na milidn
obyvatelov SR pripada priemerne o 70 bankomatov viac ako na rovnaky pocet obyvatel'ov

Ceska. Cech vybral z bankomatu za sledované obdobie o 265 Eur viac ako Slovak, pricom pocet
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bankomatovych vyberov za rok je v oboch krajinach na porovnatel’nej Urovni a dosahuje okolo
16 vyberov roCne. Zatial’ Co v pokryti bankomatmi dosahuje vyssiu Groven Slovenska republika,

v pripade POS terminalov (z angl. Point of Sale Terminal) je na tom lepsie Cesko, kde na jeden
milion obyvatelov prlpada % prlemere o takmer 2000 pIatobnych termlnalov V|ac ako na
transakcu cez POS termindly. Hodnota bankomatovych vyberov v CR 2,5 nasobne prevysu1e
objem bezhotovostnych platieb, na Slovensku je ob]em vyberov hotovosti dokonca az
trojnasobne vy$si ako objem platieb cez POS terminaly, o demonstruje preferenciu hotovosti
u obyvatel'stva na Slovensku i v Cechéach. V pripade poctu platobnych kariet na obyvatela

pozorujeme u oboch krajin priblizne porovnatelné hodnoty. Pocet ako aj objem
bezhotovostnych platieb sa v oboch krajinach kazdorocne zvysuje, ¢o dokazuje stale Castejsie
pouzivanie platobnych kariet na bezhotovostné platby a to aj pri Uhrade nizSich poloziek.

ZAVER

Hlavnym ciel'om prispevku bolo porovnat' a vyhodnotit’ kI'i¢ové oblasti a rozvinutost’
slovenského bankového sektora s bankovym sektorom vybranej krajiny Eurdpskej Unie, ktora
ma porovnatelnu Zivotnu Uroven so Slovenskom. Zamerali sme sa na bilanciu komerénych
bank a tiez sme popisali analyzu financnej vykonnosti bank na zaklade najvyznamnejsSich
financnych bankovych ukazovatel'ov. Nasledne sme analyzovali a porovnali vyvoj bankového
sektora Slovenskej a Ceskej republiky z hladiska najdélezitejSich financnych bankovych
ukazovatel'ov. Na zaklade tychto porovnani mozno konstatovat’, Ze ¢esky bankovy sektor je vo
vyssom stupni rozvoja ako bankovy sektor SR, kedZe objem aktiv bank pripadajucich na
obyvatela je v Cesku 1,5 nasobne vyssi ako na Slovensku, hoci zivotna Uroven merana
Standardom kupnej sily na obyvatela, je na porovnatel'nej Urovni. O vyssej vyspelosti Ceského
bankoveho sektora sveddi aj vysSia hodnota ukazovatela pomeru aktiv bank na HDP, ktory je
v oboch krajinach vyrazne pod priemerom EU, v Ceskej republike je vSak o takmer polovicu
vySSi ako na Slovensku. O vacsej rozvinutosti bankového sektora CR vypoveda aj vysSia
hodnota Uverov domacnosti k HDP, o vsSak indikuje aj vysSSiu zadlzenost Ceského
obyvatel'stva. Financna pozicia Ceskych domacnosti merana pomerom Gverov ku vkladom, vsak
aj napriek tomu dosahuje o nieco priaznivejsie hodnoty ako v pripade Slovenska. Struktira
aktiv a pasiv oboch  bankovych sektorov jasne poukazuje na prevazujuci tradicny
konzervativny model bankového podnikania, ktory je zalozeny z velkej Casti na poskytovani
Uverov a prijimani vkladov. Hlavnym zdrojom financovania klientskych Gverov v slovenskych
i Ceskych bankach su vklady klientov, ktoré zabezpecuju dostatocnu likviditu a aj z tohto
pohl'adu mozno obchodny model ¢eskych i slovenskych bank povazovat’ za bezpecnejsi ako
u bankovych sektorov, ktoré sa vyrazne angazuju na penaznom a kapitalovom trhu. Likvidita
Ceského bankového sektora je o nieco vysSia ako v SR, avSak aj slovensky bankovy sektor
dlhodobo vykazuje dobru likviditnd poziciu s dostato¢nou prevahou klientskych vkladov nad
avermi.

Cesky bankovy sektor dosahuje ovela vacsiu ziskovost’ ako bankovy sektor Slovenska,
o je najviditel'nejsSie v pripade ukazovatel'ov rentability vliastného kapitalu a cCistého zisku na
bankového zamestnanca, pri ktorych ¢eské banky dosahuju az dvojnasobne vyssie hodnoty
ako banky na Slovensku. Napriek tomu je vSak rentabilita slovenského bankového sektora stale
vyssia ako priemer krajin eurozony. Slovensky bankovy sektor zaostava za bankovym sektorom
Ceska aj v oblasti prevadzkovej efektivity, ako aj efektivity zamestnancov a pobociek
vyjadrenej objemom poskytnutych Uverov a prijatych vkladov na zamestnanca a pobocku,
priCom priestor v dosiahnuti vysSej efektivity v poskytovani Uverov méze byt vo zvySovani
trendu zadlZovania slovenskych domacnosti.

V ostatnych rokoch dosahuje slovensky bankovy sektor porovnatelné hodnoty
s bankovym sektorom CR pri ukazovateloch kapitalovej primeranosti. Oba sektory st dobre
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kapitalovo vybavene pricom prlmeranost vlastnych zdrojov je v pripade oboch krajin nad
priemerom EU. MoZno predpokladat, 7e vdaka dostatoénému kapitalovému vybaveniu
a pomerne vysokej ziskovosti, by slovenske a ¢eske banky nemali ohrozit’ ani pripadné vysoké
Uverové straty. Dalej bol analyzovany a nasledne porovnavany vyvoj slovenského a ¢eského
bankového sektora z pohladu vybranych nefinancnych bankovych ukazovatelov. Mozno
zhrnut, ze vytazenost’ pobociek bank je nizSia v SR, zatial' Co vytazenost' zamestnancov je
0 nizSia v Ceskych bankach. Siet' bankomatov je hustejSia na Slovensku, avsak v pripade
platobnych termindlov je na tom lepsSie Ceska republika. Slovenski a Ceski spotrebitelia si na
bezhotovostné platby kartami zvykaju len velmi pomaly, ¢omu nasvedCuje aj objem
bankomatovych vyberov v CR, ktory 2,5 nasobne prevysu1e objem bezhotovostnych platieb.
Na Slovensku je hodnota vyberov hotovosti dokonca az trojnasobne vyssia, ako objem platieb
cez POS terminadly, ¢o demonstruje stalu preferenciu hotovosti u obyvatel'stva na Slovensku
i v Cechach. Trend vSak jasne hovori v prospech zvySovania poctu ako aj objemu
bezhotovostnych platieb, ktoré slovenski a Ceski spotrebitelia ¢oraz CastejSie vyuzivaju aj pri
Uhrade nizSich poloZiek.

Vyhodou slovenskych a ceskych bank je, Ze maju obmedzend vazbu na zahranicné
financné trhy a su teda ovplyviiované predovsetkym vyvojom realnej ekonomiky. Relativne
vysoky prebytok vkladov nad Uvermi navySe zachovava priestor pre dalsi rast Gverov, a to pri
udrzani dostatocnej urovne likvidnych aktiv bez nutnosti ziskavat’ zdroje na medzibankovych
trhoch ¢i v zahranici. Vazba slovenskych a ¢eskych bank na eurdpsky bankovy sektor je tak
dana najma tym, Ze prevazna Cast’ aktiv slovenského ako aj ¢eského bankového sektora, je
pod kontrolou zahrani¢nych vlastnikov. Mozno konstatovat, Ze hoci je slovensky bankovy
sektor z hladiska financnej vykonnosti stability v mnohych oblastiach na vysokej urovni,
porovnatelné hodnoty s bankovym sektorom CR dosahuije iba v oblasti kapitalovej vybavenost|
Za Ceskym bankovym sektorom zaostava predovsSetkym v oblasti ziskovosti a efektivnosti, ¢im
sa otvara priestor na jeho dalSi rozvoj v tychto oblastiach. Na zaklade predchadzajlcich
zhodnoteni mozno povazovat’ ciel’ prispevku za splneny. Za hlavny prinos prispevku mozno
povaZovat' poskytnutie uceleného pohladu na slovensky bankovy sektor v porovnani
s bankovym sektorom Ceskej republiky a to prostrednictvom komparacie a nasledného
zhodnotenia vyvoja najddlezitejsich financnych a nefinanénych bankovych ukazovatel'ov.
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KOMPARATIVNA ANALYZA SPOLOCNYCH OBECNYCH URADOV
V SLOVENSKEJ REPUBLIKE A DOBROVOLNYCH ZVAZKOV OBCI
CESKEJ REPUBLIKY

COMPARATIVE ANALYSIS OF THE JOINT MUNICIPAL OFFICE IN
THE SLOVAK REPUBLIC AND THE CONSENSUAL UNION
MUNICIPALITIES OF THE CZECH REPUBLIC

Zuzana Brindzova

Abstrakt

Cielom prispevku je podat’ obraz o problematike jednotlivych foriem spoluprace obci vo
vybranych krajinach a zhodnotit’ podstatu ich fungovania. Prispevok je orientovany na spolocné
obecné Urady na Slovensku a dobrovol'né zvazky obci v Ceskej republike, ktoré su jednym
z moznosti, ako mesta a obce moézu spolupracovat’ s inymi mestami a obcami, aby mohli
zabezpecovat' verejné statky efektivnejsie, hospodarnejsie a ucelnejSie. Nosna Cast’ prispevku
je zamerana na priestorovu analyzu spolonych obecnych uradov na uzemi Slovenskej
republiky a dobrovolné zvazky obci na Uzemi Ceskej republiky a ich vzajomnu komparaciu.

KI'icové slova: Dobrovolny zvazok obci, Spolocné obecné Urady, Priestorova analyza,
Komparacia systémov, Verejna sprava.

Abstract

The aim of this article is to give a picture of the issue of the various forms of cooperation
between municipalities in selected countries, and assess the nature of their operations. The
paper is focused on joint municipal authorities in Slovakia a voluntary bundles of municipalities
in the Czech Republic, which is one of the ways municipalities can cooperate with other cities
and municipalities in order to provide public goods more efficiently, more economically and
efficiently. The main part of the paper is focused on the spatial analysis of joint municipal
authorities in Slovakia a voluntary bundles of municipalities in the Czech Republic and their
interdependence comparison.

Key words: Consensual union of municipalities, joint municipal authorities, spatial analysis,
comparison systems, public administrations.

JEL: H70, H71, H72, H77
uvoD

Obce mc“)viu spolupracovat’ medzi sebou tak v podmienkach Slovenskej republiky (d'alej
»SR") ako aj v Ceskej republiky (dalej ,,CR"), aby lepSie a efektivnejsie vedeli zabezpecovat’
a poskytovat’ verejné statky a sluzby, ktoré im vyplyvaju zo zakona €. 369/1990 Zb. o obciach
SR a zo zakona €. 128/2000 o obciach CR. Pre SR sa priestorova analyza bude tykat’ spolo¢nych
obecnych Uradov, ktoré sa vytvaraju hlavne na lepSie a efektivnejSie zabezpecovanie
prenesenych, ale aj originalnych kompetencii zo Statu na obce a mesta podlia zakona C.
369/1990 Zb. o obecnom zriadeni. Pre CR sa priestorova analyza bude tykat' dobrovol'nych
zvazkov obci, ktoré sa vytvaraju na lepSie a efektivnejSie zabezpecovanie jednotlivych
kompetencii, ktoré im vyplyvaju zo zakona ¢. 128/2000 Sb. o obciach CR. (Tichy, 2005)

Spolo¢né obecné Urady na Slovensku sa riadia zakonom ¢. 369/1990 Z. z. o obecnom
zriadeni v zneni neskorsich predpisov. Tento zakon umoznuje obciam zlucovat’ sa pre potreby
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spoluprace. Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky vydalo metodicky navod ¢. 202-
2002/02103 z 11. aprila 2002 na vytvaranie spoloc¢nych obecnych Gradov. Ide o dobrovolnd
vnutrostatnu spolupracu obci, ktora sa zriad'uje zmluvou o zriadeni spolo¢ného obecného
Uradu. Tento Urad mozu vytvorit’ najmenej dve obce. Zmluvu musia schvalit’ vSetky obce na
obecnom zastupitel'stve. (Metodicky navod MV SR, 2002)

Dobrovol'né zvazky obci v Ceskej republike su najtypickejSou formou spoluprace obci
a vytvaraju sa kvoli spolupraci pri vykone samostatnej posobnosti. Predstavuju vhodnd pravnu
aj ekonomickd zakladriu pre malé obce zdruzovat' sa, a tym efektivnejSie vyuzivat’ zdroje pri
poskytovani verejnych statkov svojim obyvatelom. Vacsou jednotkou, ktora obsahuije tieto
jednotlivé zvazky obci sa nazyva mikroregion. Predstavuju vhodnl pravnu aj ekonomicku
zakladriu pre malé obce zdruzovat' sa, a tym efektivnejSie vyuzivat’ zdroje pri poskytovani
verejnych statkov svojim obyvatelom. (Streckova, 2005)

Vaznym problémom v oboch krajinach je sidelna Struktira obyvatel'stva. Sidelna Struktira
je vel'mi fragmentovana, ktora robi problémy hlavne pri vykone prenesenych kompetencii zo
Statu na regionalnu a miestnu samospravu. V SR je velky pocet obci do 1 000 obyvatelov a to
az cca 67%. Podobne ako na Slovensku aj v Cesku existuje vel'mi vela machh obci. K 1. 1.
2014 existovalo na Uzemi CR celkom 4 856 obci s poctom obyvatel'ov mensim alebo do 1 000
a bolo ich az 77,7% z celkoveho poctu obci CR. CR mé spolu 6 248 obci. Ako mdzeme vidiet,
tak CR méa ovela viac rozroben( sidelnt $truktdru ako Slovenska republika.

1. PRIESTOROVA ANALYZA SPOLOCNYCH OBECNYCH URADOV V SLOVENSKE]
REPUBLIKE

Spolocné obecné Urady (d‘alej ,SOU") st najrozsirenej$im typom spoluprace medzi obcami
na Slovensku. V tejto Casti charakterizujeme skusenosti Slovenska v oblasti fungovania
spolo¢nych obecnych Uradov, ktoré predstavuju Specificki a v podmienkach SR nevyhnutnu
formu medziobecnej spoluprace. (Neupauerova, 2011) Z platného zakona mozno vyvodit’
nasledovné kl'i¢ové charakteristiky fungovania spolo¢nych obecnych tradov v SR:

e Urad sa zriad'uje zmluvou, ktorej G¢astnikmi sii najmenej dve obce.

e Zriadenim uUradu nedochadza k obmedzeniu alebo naruseniu identity prislusnych obci,
ktorych pravne postavenie sa nemeni. Urad nie je pravnickou osobou, zriaduje sa za
Ucelom zabezpecenia vykonu individualnej rozhodovacej Cinnosti starostov obci a vedenia
evidencie, ktoré nie je Ucelné a racionalne vykonavat' na Urovni jednotlivych obci.

e Predmetom cinnosti Uradu mozu byt’ Glohy, ktoré patria do samospravnej posobnosti obce,
ako aj administrativne ulohy, ktoré obec pini v rdmci preneseného vykonu statnej spravy.
V obidvoch pripadoch vSak nejde o rozhodnutie Uradu, ale vzdy o rozhodnutie prislusnej
obce zastUpenej starostom.

e Hlavnou ulohou Uradu je priprava podkladov na rozhodovaciu cinnost’ starostov obci. Méze
pInit’ aj funkciu spolo¢nej podatelne i vypravne pisomnosti pre jednotlivé obce.

e Zmluvu o zriadeni Uradu mozu uzavriet’ nielen susediace obce, ale aj obce, ktorych Gzemia
bezprostredne nesuvisia.

Najviac zrladenych Uradov je v Banskobystrlckom VUC, ktory ich ma na svojom Uzemi spolu
37. Toto prvenstvo mozeme pripisovat’ aj tomu, ze Banskobystricky vucC je najvacsim krajov
v SR. V percentudlnom vyjadreni je to 16% z celkového poctu vSetkych zriadenych sou.
Na druhom mieste sa umiestnil Zilinsky VUC, kde bolo spolu vytvorenych 35 Uradov,
¢o v percentualnom vyjadreni je 15% z celkového poctu. Naopak na poslednom mieste sa
umiestnil Bratislavsky VUC, kde ich je spolu iba 16, Co je 7%. Toto nepriaznivé prvenstvo,
mozeme pripisovat’ k tomu, Ze Bratislavsky VUC je najmensim krajom. Najviac obci zdruzenych
je v PreSovskom samospravnom kraji a to 759 obci, o v percentualnom vyjadreni je 23%
z celkového suctu vsetkych obci zdruzenych vo vSetkych SOU. Na druhom mieste sa umiestnil
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KoSicky samospravny kraj s poctom 499 obci s podielom 15%. Toto prvenstvo tymto dvom
VUC na vychodnom Slovensku mézeme pripisovat’ aj vyraznym regionalnym disparitam. Patria
sem napr. nedostatoCna infraStruktira, nedostatok investicii, nizka zivotna droven atd'.

SOU vykonavaju kompetencie na zaklade zakona ¢. 416/2001 o prechode niektorych
pOsobnosti z organov Statnej spravy na obce a vyssSie Uzemné celky. Ako mozeme vidiet’ dole
v uvedenom grafe nizSie, tak najvacsie zastupenie kompetencii ma kompetencia v oblasti
stavebného poriadku a to az 26% z celkovej Struktury zabezpecovanych kompetencii.
Na druhom mieste sa umiestnila kompetencia v oblasti zakladného Skolstva s podielom 17%.
Na tretom mieste sa umiestnila kompetencia v oblasti Specializovaného stavebného Gradu pre
miestne a pozemné komunikacie s podielom 16%.

Obr. 1: Pocet zriadenych SOU

# Bratislavsky

& Trnavsky

& Trencéiansky

& Mitriansky

& Zilinsky

& Banskobystneky
W Pregovsky

¥ Kolicky

Zdroj: Vlastné spracovanie a prepocty podl'a dostupnych databaz z Ministerstva vnutra SR stav
k 9. 5. 2014, spracované 15. 3. 2015

Obr. 2: Pocet obci zdruzenych v SOU
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Zdroj: Vlastné spracovanie a prepocty podla dostupnych databaz z Ministerstva vnutra SR stav
k 9. 5. 2014, spracované 15. 3. 2015

Hlavnym ciefom spoloCnych obecnych uradov je dosahovanie vysSsej efektivnosti,
kvality, financnej efektivnosti pri zabezpecovani kompetencii. Najviac SOU vykonavaju
kompetencie v oblasti stavebného zakona a to az 199 z celkového poctu 235, co
v percentudlnom vyjadreni je 84,7% zo vSetkych uradov. Na druhom mieste sa umiestnila
kompetencia v oblasti zakladného skolstva s poc¢tom 107 SOU z celkového poctu, Co je 45,6%.
Na poslednom mieste sa umiestnila kompetencia v oblasti opatrovatel'skej sluzby s po¢tom 45
spoloénych obecnych Uradov a 19,2% podielom.
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Obr. 3: Prehl'ad dotacii zo Statneho rozpoctu pre spolo¢né obecné Urady podla jednotlivych
oblasti
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla Udajov zo zmluvy o zriadeni Spolo¢ného obecného Uradu

Obr. 4: Struktlra zabezpetovania vykonavanych kompetencii prostrednictvom SOU
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W Ostatné

Zdroj:
Vlastné spracovanie a prepocty podla dostupnych databaz z Ministerstva vnutra SR stav k 9.
5. 2014, spracované 15. 3. 2015
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Tab. 1: Priestorova analyza spolo¢nych obecnych Gradov

Priemeam
. y podet
PG?:_'til zdruZeny
zgrﬂuien ch obd &bsolima
Celkova veh obdi g%lj . I:ITE? =
= pofet obol na :
Podst P;:';E”I,t c=lkovo T;E {':-'f
WSS Uzemny Zriaden ~drugen m pl:u-:'::te Intenzita
celok vch vich ohci zdruZovania
soy | Ychy
sou
C/D x
& B C r 100 C/B B/C x 100 E
Bratislavsky 16 83 73 113,70 5,19 19,28 0,918

Trnavsky 23 254 251 101,20 11,04 9.06 0,92
Trendiansky 24 315 276 114,13 13,13 7.62 1,05
Mitriansky 34 453 354 127,97 13,32 7,51 1,18
Zilinsky 35 379 315 120,32 | 10,83 9,23 1,09
B‘_""Skﬂgﬁt”d‘ 37 535 516 103,68 | 14,46 6,92 0,97
Presovsky 32 759 665 114,14 | 23,72 4,22 1,09
Kosicky 34 499 440 113,41 | 14,68 6,81 1,06

SPOLU za SR 235 3277 2 890 113,57 13,3 8,82 =

i 'E,U,"L‘Eg @ | 7938 | 40963| 36438 | 11357 | 133 8,83 -

Zdroj: vlastné spracovanie a prepocCty podla dostupnych zdrojov z Ministerstva vnitra Slovenskej
republika a Statistického Gradu SR, stav k 9. 5. 2014, spracované 15. 3. 2015

* Absolutna miera zdruzovania za VUC = 1-(pocet SOU + (celkovy pocCet obci — pocet zdruzenych obci
do SOU) / celkovy pocet obci)

Pouzilo sa tu tzv. podmienené formatovanie, kde zelena farba vyjadruje najvyssie hodnoty a Cervena

vV,

2. PRIESTOROVA ANALYZA DOBROVOINYCH ZVAZKOV OBCi V CESKE]
REPUBLIKE

Dobrovolné zvazy obci (dalej ,DSO") st v Ceskej republike jednou z najrozsirenejsich
moznosti ako obce a mestda mozu spolupracovat’ a tak zabezpecovat’ kompetencie, ktoré im
vyplyvaju priamo zo zakona €. 128/2000 Sb. o obciach. Obce mo6zu vytvarat’ zvézky obci, ako
i vstupovat' do uz vytvorenych zvazkov obci. Obec méze byt clenom aj niekolkych DSO
sucasne. DSO vznikaju pisomnou zakladatel'skou zmluvou vSetkych zucastnenych obci a vzdy
ku konkrétnemu Ucelu. Zmluvou sa DSO stava pravnickou osobou. Clenmi vSak mézu byt len
obce, to znamena, ze zvazok obci nemdZze obsahovat' Ziadne fyzické Ci pravnické osoby.
Prilohou zakladatel'skej zmluvy su stanovy DSO, ktoré musia obsahovat’ nazov, sidlo clenov,
predmet Cinnosti, organy DSO, majetok clenov zvdzku, zdroje prijmov rozpoctu, sposob
rozdelenia zisku ¢i podmienky pre vstup a vystup z DSO. (PEKOVA, 2011)

DSO sa riadia podla § 49 zakona €. 128/2000 Sb. o obciach. Obce maju pravo byt ¢clenom
tohto zdruzenia za Ucelom ochrany a presadzovania svojich spolocnych zaujmov. Zvazok obci
je pravnickou osobou, ktora vedie uctovnictvo podl'a zakona o Uctovnictve. Zvazok obci sa
zapisuje do registra zvazkov obci vedeného u krajského Uradu prislusného podla sidla zvézkov
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obci. K navrhu o zapis sa priklada zmluva o vytvoreni zvazku obci spolu so stanovami DSO.
Clenovia obci zdruzenych v tomto zvézku si vybert jednu obec, ktora ich bude zastupovat'.
Predmetom cinnosti zvézku obci podla § 50 m6zu byt tieto Cinnosti:

a)

b)

c)
d)

Ulohy v oblasti Skolstva, socialnej starostlivosti, zdravotnictva, kultiry, poZiarnej ochrany,
verejného poriadku, ochrany Zivotného prostredia, cestovného ruchu a starostlivost’
0 zvierata,

zabezpecovanie Cistoty obce, sprava verejnej zelene a verejného osvetlenia,
zhromazd'ovanie a odvoz komunalneho odpadu a ich neskodlivé spracovanie, vyuzitie jeho
zneskodnenia, zasobovanie pitnou vodu, odvadzanie a Cistenie odpadovych vod,
zavadzanie, rozSirovanie a zdokonalovanie siete technického vybavenia a systému
verejnej osobnej dopravy k zaisteniu dopravnej obsluznosti daného Uzemia,

ulohy v oblasti ochrany ovzdusia, ulohy suvisiace so zabezpeCovanim prestavby kudrenia
alebo ohrevu vody tuhymi palivami na vyuzivanie ekologicky vyhodnejsich zdrojov
tepelnej energie v obytnych a inych objektoch vo vlastnictve obci,

prevadzkovanie lomu, pieskovisk a zariadeni slUziacich k tazbe a Uprave nerastnych
surovin,

sprava majetku obce, ako napr. miestne komunikacie, lesy, domového a bytového fondu,
Sportovisk, kulturnych zariadeni a zariadeni spravovanych obcami. (Zakon €. 128/2000
Sb. o obcich Ceskej republiky)

Predmetom Ccinnosti zvdzku obci suU len zalezitosti, ktoré spadaju pod samostatnu

posobnost’ obci ako napr. Ulohy v oblasti Skolstva, socidlnej starostlivosti, zdravotnictva,
kultary, poZziarnej ochrany, verejného poriadku, ochrany Zivotného prostredia, cestovného
ruchu, zabezpecovania Cistoty obce Ci spravy verejnej zelene a verejného osvetlenia atd'.

Najviac zriadenych DSO je v Jihomoravskom kraji a to az 132, ¢o predstavuje 18% podiel

z celkového suctu vsetkych zvazkov. Na druhom mieste sa umiestnil StredoCesky kraj, kde ku
koncu roku 2011 bolo vytvorenych 122 zvazkov, €o predstavuje 16% podiel. Na poslednom
mieste sa umiestnil Karlovarsky kraj, kde ku koncu roka 2011 bolo vytvorenych iba
16 dobrovolnych zvdzkov obci, ¢o predstavuje iba 2%. Uvedené Udaje prezentuje prispevok
v nasledujucom obrazku 5.

Obr. 5: Pocet zriadenych DSO

® Stredodesky

® Jihocesky

M Plzensky

H Earlovarsky

E Ustecky

H Liberecky

B Eralovelwadecky
& Pardubiucky

H Vysodina

B Jihomoravsky

H Olomoucky

o 7 linsky

u Morovskoslezsky

Zdroj::' Vlastné spracovanie émbféb'c'i'c”:ty podla dostupnych zdrojov'z Ministerstva financii CR
a z jednotlivych krajov Ceskej republiky, stav k 9. 5. 2014, spracované 15. 3. 2014

Obrazok 6 nam zobrazuje pocet obci zdruzenych v DSO. Najviac obci zdruzenych je

v StredoCeskom kraji a to az 1 401, ¢o predstavuje 16% podiel na celkovom pocte obci
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zdruzenych v DSO. Prvenstvo v tomto ukazovateli si méze pripisat’ aj kvoli tomu, Ze
StredocCesky kraj je najvacsim krajom v CR a ma aj najviac obci a to az 1 144. Na druhom
mieste sa umiestnil Jihomoravsky kraj s poctom obci zdruzenych v DSO az 1 242.
V percentualnom vyjadreni je to 14% podiel z celkového poctu.

Obr. 6: Pocet obci zdruzenych v DSO

B Stredocesky

E Jihotesky

# Plzensky

B Karlovarsky

| Ustecky

# Liberecky

& Kralovéhradecky
@ Pardubicky

M Vyzotina

B Jihomoravsky

@ Olomoucky

H Zlinsky

E Morovskoslezsky
Zdroj: Vlastné spracovanie a prepocty podlia dostupnych zdrojov z Ministerstva financii CR
a z jednotlivych krajov Ceskej republiky, stav k 9. 5. 2014, spracované 15. 3. 2014

DSO vykonavaju kompetencie, na ktorych sa v zakladatel'skych zmluvach dohodli.
V obrazku 6 s zobrazené jednotlivé percentualne podiely zabezpecovanych kompetencii na
vSetkych kompetencidch DSO. Z naSej analyzy vyplyva, ze najviac DSO zabezpecuju
kompetenciu v oblasti celkového rozvoja svojho Uzemia a to az 23% z celkovej Struktary
zabezpecCovanych kompetencii. Na druhom mieste si kompetencie uvedené v § 50 zakona C.
128/2000 Sb. o obciach. Tieto kompetencie su uvedené v tretej kapitole. Na poslednom mieste
sa umiestnili kompetencie v oblasti Uzemného planovania s podielom 7%.

Obr. 7: Struktlra zabezpetovania vykonavanych kompetencii prostrednictvom DSO

# Viethy kompetencie uvedené v § 50 z &
128/20008b. 0 obciach CR

H Rozvo)uzemia

& Uzemmé planovanie

H Investitné aktivity

# Ekolozicka stabilinzemia

i Cestovny ruch

Zdroj: Vlastné spracovanie a prepocty podla dostupnych zdrojov z Ministerstva financii CR
a z jednotlivych krajov Ceskej republiky, stav k 9. 5. 2014, spracované 15. 3. 2014
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Tab. 2: Priestorova analyza dobrovolnych zvézkov obci v Ceskej republike

Podiel
. Pocet pcu:;‘tu . | Priemerny | Absolitn
Pocet . zdruzeny - Intenzit :
N I obci | Celkovo . poCet a miera
Kraje v Ceskej | zriade - . ch obd . . 3 -
: . zdruzen | pocet zdruzenyc . zdruzova
republike mych | ~. . na . zdruzov :
DSO ych v obci celkovom h obci na - nia na
D50 . 1 DSO kraje CR™
pacte
obci
C/Dx B/Cx
A B C D 100 c/B 100 E
Hlavné i . 1 .
mesto Praha
Stredocesky | 122 1401 1144 122,47 11,48 8,71 1,12
Jihocesky o1 846 622 136,01 16,59 8,03 1,16
Plzensky 47 580 501 115,77 12,34 g1 1,06
Karlovarsky 16 157 131 119,85 9,81 10,19 1,08
l]steclq? 36 403 34 113,84 11,19 8,93 1,04
Liberecky 26 2908 215 138,6 11,46 8,72 1,27
Kralovéhrad | o3 | 700 | 448 | 15325 | 1321 | 757 | 144
ecky
Pardubicky o8 506 451 154,32 12 8,33 1,54
Vysocina 68 081 704 139,35 14,43 6,93 1,3
;'h""‘“r““k 132 | 1242 | 672 | 18482 | 941 | 1063 | 165
Olomoucky o4 573 308 143,97 10,61 0,42 1,3
Zlinsky 44 550 305 180,33 12,5 8 1,66
Moravskosle | 0, 1 450 | 300 140 1024 | 976 | 1,26
zsky
gzﬂlu :{a 748 | 8847 6 246 141,97 11,94 8,55 -
Eg‘;:“‘“ 2 | 5343| 631,93 4614 | 141,97 | 11,94 | 856 -

Zdroj: Vlastné spracovanie a prepocty podla dostupnych zdrojov z Ministerstva financii CR

a z jednotlivych krajov Ceskej republiky, stav k 9. 5. 2014, spracované 15. 3. 2014

* AbsolUtna miera zdruzovania za kraj CR = 1-(pocet DSO + (celkovy pocet obci — pocet
zdruzenych obci do DSO) / celkovy pocet obci), 3 % chybovost’v pocte obd zdruzenych v DSO
pre nedostatok informaci, 5

Zelena farba = najvyssie hodnoty, Cervena farba = naijn

Z vykonanej priestorovej analyzy nam vyplyva, ze niektoré obce st zdruZené vo viacerych DSO.
AvsSak su aj také obce, ktoré nie su ¢lenmi ani jedného DSO. Priciny mozu byt r6zne, napr.

V.

nedostatok odbornych zamestnancov, neochota sa zdruzit' a pod.
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3. KOMPARATIVNA ANALYZA SPOLOCNYCH OBECNYCH URADOV V SLOVENSKE]
REPUBLIKE A DOBROVOLNYCH ZVAZKOV OBCi CESKEJ REPUBLIKY

V nasledujicej Casti si priblizime komparativnu analyzu spolo¢nych obecnych uradov
a dobrovolnych zvazkov obci. SpoloCné obecné Urady sa pouzivaju na Uzemi Slovenskej
republiky, kym dobrovolné zvézky obci na Uzemi Ceskej republiky. Obidve moznosti
medziobecnej spoluprace sa vyuzivaji najviac na danom Gzemi zo vSetkych ostatnych moznosti
spoluprace medzi jednotlivymi obcami. Tieto formy spoluprace obci slizia hlavne na vyrieSenie
problémov malych obci.
) Uzemie Slovenskej republiky ma priblizne 49 036 km?* a okolo 5,4 mil. obyvatelov.
Uzemie SR je rozdelené do 8 VUC, z ktorého je najvacsi Banskobystricky a najmensi
Bratislavsky. Na izemi SR je vytvorenych spolu 235 SOU. Z nasej priestorovej analyzy vyplyva,
Ze najviac SOU bolo vytvorenych v Banskobystrickom samospravnom kraji a to 37, naopak
najmenej zriadenych uradov bolo v Bratislavskom kraji a to iba 16. Pripisujeme tdto skutocnost
aj tomu, Ze najvacsim VUC je Banskobystricky a najmensim je Bratislavsky. ) 5
Uzemie Ceskej republiky ma priblizne 78 866 km? a okolo 10,51 mil. obyvatel'ov. Uzemie CR
je rozdelené do 14 krajov. DSO su vytvorené iba v 13 krajoch, pretoZe kraj Hlavné mesto Praha
nema zriadené ziadne. Na Uzemi CR je zriadenych spolu 748 DSO. Z nasej priestorovej analyzy
vyplyva, ze najviac ich bolo zriadenych v Jihomoravskom kraji a to 132, naopak najmenej ich
bolo v Karlovarskom kraji a to iba 16. Najvacsim krajom v CR je Stredocesky kraj a naopak
najmensi je Hlavné mesto Praha. y

Na uzemi Slovenskej republiky bolo k 31.12.2011 2 890 obci, kym na tzemi Ceskej
republiky ich bolo 6 246. Ku koncu roka 2014 bolo na Slovensku 2995 obci a v Cesku 6 248
obci. Uzemie CR je viak vacsie skoro o dvojnasobok Uzemia SR a to o necelych 40 000 km?,
MbZeme skonstatovat, ze na uzemi CR je vacSia fragmentacia uzemia ako na uzemi SR. Ak
porovname pocty zriadenych SOU a DSO tak zistime, Ze na Uzemi CR je zriadenych trikrat
tol'ko DSO ako na Uzemi SR.

Obr. 8: Prehl'ad pottu zriadenych SOU, poctu obci zdruzenych v SOU a celkovo pocet obci na
Uzemi Slovenskej republiky

800
2 700
'5 6N
5 200 #Pocet
E 400 znadenych
o ;% SOU
E 100 #Poctet obci
() zdmZenyeh
v SOU
2
o > Kraje SR

Zdroj: Vlastné spracovanie podla udajov z Ministerstva vnutra SR, stav k 9. 5. 2014
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Obr. 9: Prehl'ad poctu zriadenych DSO, poctu obci zdruzenych v DSO a celkovo pocet obci na
Uzemi Ceskej republiky

1600
= 1400
£ 1200 g
; 1000 53 @ Potet
o 800 ‘ madenych
2 6 -l DSO
400 = "
E o & & - @Podet obe
: R re % zdruZenych v
" S0
5 gﬂfﬁ ﬁé;:-‘s ﬁ{:ﬁ,ﬁﬁ Nl

o
@* :.,
F e & wﬁ‘ <§’ P
# +‘b J.,i'-.,
{T" .@p

¥ Kraje SR
Zdroj: Vlastné spracovanie podla idajov z Ministerstva financii CR a jednotlivych krajov Ceskej

republiky, stav k 9. 5. 2014

z prlestoroveJ anaIyzy, ktord sme vykonaI| mozeme skonstatovat Ze v troch

.....

.....

obci na celkovom pocte ObCI bola na zemi SR v Nitrianskom VUC s hodnotou 127,97% a na
uzemi CR v Jihomoravskom kraji s hodnotou 184,82%. NajvysSia hodnota v ramci ukazovatej’a
priemerného poctu zdruzenych obci na jeden SOU/DSO bola na uzemi SR v PreSovskom VUC
s hodnotou 23,72 a na Uzemi CR v JihoCeskom kraji s hodnotou 16,59. V ramci tretieho
ukazovatela s nazvom intenzita zdruzovania bola nalvy55|a intenzita zdruzovania vypocitana
na Uzemi SR v PreSovskom VUC a to 4,22 a na Uzemi CR v JihoCeskom kraji 6,03. V poslednom
Stvrtom ukazovateli s nazvom a,bsolutna miera zdruzovania na VUC/KraJ najvyssia hodnota
bola vypocitana v Nitrianskom VUC s hodnotou 1,18 a na Uzemi CR v Zlinskom kraji s hodnotou
1,66.

V poslednej Casti komparacie medzi spolo¢nymi obecnymi uradmi a dobrovolnymi
zvazkami obci sa budeme zaoberat’ vyvojom spolocnych obecnych Uradov od roku 2003 do
roku 2011 a vyvojom dobrovol'nych zvazkov obci od roku 2003 do roku 2011. Z danej analyzy
nam vyplyva, ze na Uzemi SR sa pocet SOU postupne zvySoval od roku 2003 do roku 2011.
V roku 2003 bolo na uzemi SR zriadenych spolu 129. V roku 2007 bol ich pocet uz 220 a ku
koncu roka 2011 bolo spolu zriadenych 235. Najvacsi narast bol zaznamenany medzi rokmi
2003 a 2004 a to 0 43 SOU. Naopak najnizsi narast bol medzi rokmi 2009 a 2010 a to iba 0 1
SOuU.
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Obr. 10: Vyvoj po¢tu SOU na Gzemi SR v rokoch 2003 — 2011
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla Udajov z Ministerstva vnutra SR, stav k 9. 5. 2014

Na zéklade obrazku 10 mbzeme skonstatovat, ze pocet SOU sa neustéle zvysuje. Je to
zapri¢inené hlavne tym, ze malé obce nemaji inG0 moznost, aby vedeli zabezpecovat

nema dostatocnu odbornu a kvalifikovanl pracovnu silu a ani potrebné financie, aby vedeli
zabezpecovat' tieto kompetencie a preto sa rozhodnu zriadit' si spolo¢ny obecny urad
s okolitymi obcami. V sucasnosti sa zvazuje, ze sa vytvoria tzv. spolo¢né obecné Uradovne,
kde bude povinnost’ zapojenia vSetkych obci upravena zakonom.

_ Vroku 2010 doslo k viacnasobnému narastu participacie obci v dvoch alebo aj v troch
SOU. K tejto situacii zrejme prispieva aj rezortizmus, t.j. vytvaranie osobitnych sieti spolocnych
stavebnych a Skolskych Uradov. (Neupauerova, 2011)

Na Gzemi CR sa pocet DSO postupne zvySoval, ale iba do roku 2008 lebo po tomto roku
sa ich pocet zacal postupne znizovat'. V roku 2003 bolo zriadenych spolu 499 DSO a v roku
2007 ich bolo spolu 587. Ku koncu roka 2011 ich bolo 748 a k 06.04.2014 bol ich pocet iba
712. Najvyssi narast bol zaznamenany medzi rokmi 2007 a 2008 a to o 195 zvézkov. Naopak

P24

2010, kedy sa ich pocet znizil oproti roku 2009 az o 21.

Obr. 11: Vyvoj poctu DSO na tuzemi CR v rokoch 2003 - 2011
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Zdroj: Vlastné spracovanie podla Gidajov z Ministerstva financii CR (UFIS), stav k 9. 5. 2014
Na zaklade obrazku 11 mozeme skonstatovat, Zze sa pocet DSO neustale znizuje. Je to

zapricinené hlavne tym, Ze jednotlivé obce CR vystupuju zo vzajomnej spoluprace. V niektorych
pripadoch DSO zanika kvoli réznym problémom, ako napr. nedostatok financii, nesplnenie
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Ucelu na ktory boli zdruzené atd’. Casto krét sa obce zdruzili za Gi¢elom, aby ziskali potrebné
financné zdroje na svoj rozvoj.

ZAVER

Systém verejnej spravy Slovenskej republiky presSiel pocas svojho vyvoja roznymi
zmenami. Vo vacsine pripadov malé obce maju vel'ké problémy pri zabezpecovani svojich tloh,
ktoré boli na nich prenesené v ramci decentralizacie, ktoré sa uskutocnili v roku 2004. Samotné
obce pri zabezpeCovani prenesenych kompetencii dosahovali velku neefektivnost
vynalozenych finanénych zdrojov. Casto krat jednotlivé malé obce nemali potrebnu
kvalifikovanu pracovnu silu, ktora by vykonavala vsetky Ulohy z toho vyplyvajlce. Za najvacsi
problém moéZeme povazovat' financné zdroje, ktoré nezodpovedali redlnej potrebe obci. Po
decentralizacii verejnej spravy boli na obce presunuté kompetencie, ale neboli im poskytnuté
dotacie v dostatocnej vyske. Hlavnym cielom spolo¢nych obecnych Uradov je dosahovanie
vysSej efektivnosti, hospodarnosti a Ucelnosti pri vynakladani verejnych prostriedkov.

Podl'a statistik na Slovensku sa spolupraca obci udomacnila, je vel'mi rozSirena a preto
jednotlivym obciam prinasa ucast’ v takomto zoskupeni viac pozitiv ako negativ. Medzi pozitiva
mozeme zaradit, napr. zapajanie sa obci do tychto zdruzeni, zvySuje kvalitu rozhodovania
samospravy SR, lepsSie financné moznosti pri zabezpecovani danych kompetencii, kde spolo¢né
financovanie je vyhodnejSie hlavne pre malé obce, lepSia moznost’ poskytovania verejnych
sluZieb ob¢anom danych obci, nez pred vytvorenim spolocného obecného Uradu, samotna
Cinnost’ SOU ma vel'ky vyznam pre malé obce. Medzi také hlavné negativa mézeme povazovat’
hlavne to, Ze spolocné obecné Urady sa vytvaraju na zaklade dobrovolnosti, Cize nie je
zakonom urcené, ze musia byt obce sucast'ou takéhoto zoskupenia. Za negativum sa povazuje
aj fakt, Ze mensie obce sa boja, aby neprisli o svoju suverenitu a majetok, ak vstdpia do SOU.
Problém je vSak hlavne v tom, Ze neexistuje moznost’ preskiimania, Ci sa verejné zdroje pouzili
na Ucel, na ktory boli urené. Nie je v zakone zadefinovana kontrola tychto Uradov a ani sa
nevedie evidencia vynalozenych financnych zdrojov. V niektorych pripadoch zakladatel'ska
obec ani neeviduje, Ci Clenské obce poslali svoje Clenské prispevky a preto na to doplaca
zakladatel'ska obec lebo musi celd sumu znasat’ sama. Vo vacSine pripadov clenské obce sa
nezaujimaju o dianie v Urade, neposielaji dohodnuté financné zdroje. Mali by sa zaviest’ nejaké
kontrolné mechanizmy, ktoré by ich kontrolovali, avSak ak zakladatel'ska obec doplaca na
neochotu svojich Clenov, tak by sama mala robit’ takéto kontroly. Ministerstvo vndtra SR
a jednotlivé obce obhajuju tieto zoskupenia obci na zaklade spolocnych obecnych uradov.
Obhajuju to tym, ze im to prinasa efektivnost’ pri vynakladani finan¢nych zdrojov, kedze
niektoré obce by nevedeli sami zabezpecovat' niektoré kompetencie, ktoré od nich vyzaduje
kompetencny zakon. )

Moznu efektivnost SOU sme analyzovali na konkrétnom ekonomickom subjekte
a z tejto analyzy nam vyplyva, Zze SOU maju opodstatnenie v stcasnosti, ale maju aj velkd
perspektivu do budicna pokial' sa neurobi zasadna reforma verejnej spravy a nevyriesi sa
otazka rozsiahlej rozdrobenosti Uzemia SR. Ak by sa spravila rozsiahla reforma systému
verejnej spravy, kde by sa malé obce zIUCili a neexistovalo by tol'ko malych obci, tak v tomto
pripade by sa dalo uvaZovat o moznosti zruSenia tychto foriem spoluprace. K tejto
problematike vSak bude treba este vela diskusii odbornikov, ré6znych nazorov a postojov ako
to vyrieSit'. Na to vSak bude treba aj potrebna politicka vola, ktora tu zatial nebola.

V sucasnosti sa vSak realizuje reforma verejnej spravy s nazvom ESO, ktorym hlavnym
cielom je prepojit’ organy verejnej spravy a dat’ ich pod jednu institlciu. V tychto institdciach
je na jednom mieste katastralny Urad, zivnostensky Urad, evidencia dokladov, pozemkovy Urad
a dalSie urady. Tato reforma sa realizuje vo viacerych etapach a hlavnym cielom efektivnost/,
spolahlivost’, odbornost’ a v neposlednom rade aj usetrenie financénych zdrojov. Tato reforma
vSak nepocita s vyrieSenim problému sidelnej Struktiry Uzemia Slovenskej republiky.
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VYUZIVANIE SOCIALNYCH SIETI ZAKAZNIKMI SLOVENSKYCH
SPOLOCNOSTI, PODNIKOV A ORGANIZACII

USE OF THE SOCIAL NETWORK BY CUSTOMERS OF SLOVAK
COMPANIES, FIRMS AND ORGANIZATIONS

Martina Ferencova — Lukas Kakalejcik

Abstrakt

Socialne média a v ramci nich i socialne siete su vhodnym prostriedkom na budovanie vztahov
s cielovymi publikami a zvySovanie angazovanosti zakaznikov pri komunikacii so
spolo¢nostami, podnikmi a organizaciami. Ciel'om tohtoprispevku bolo zistit, ktoré socialne
siete vyuzivaju zakaznici slovenskych spolocnosti, podnikov a organizacii a ktoré vyuzivaju pri
ziskavani informacii o produktoch v ramci nakupného procesu. Prieskum sa realizoval
prostrednictvom dotaznika distribuovaného zastupcomtzv. generacie Y. Vysledky prieskumu
poukazali na fakt, Ze respondentizo socidlnych sietinajcastejsSie vyuzivajuFacebook a YouTube
a socialne sietenevyuzivajuprimarne ako zdroj informacii o nakupovanom produkte.

KI'iCové slova:socialne média, socialne siete, online marketing, zakaznici

Abstract

Social media and within them social networks are an appropriate means of building
relationships with the target audience and increasing customer commitment in communicating
with companies, businesses and organizations. The aim of this paper was to find out which
social networks are used by customers of Slovak companies, enterprises and organizations for
obtaining information about products within the purchasing process. The survey was
conducted through a questionnaire distributed to representatives of the so-called. Generation
Y. The results of the survey highlighted the fact that the respondents most frequently used
social networks Facebook and YouTube and social networks not used primarily as a source of
information about products.

Keywords: social media, social networking, online marketing, customers
JEL: M31 Marketing
uvobp

Vznik internetu podnietil zmenu typu komunikacie medzi spolocnostami, podnikmi
a organizaciami a ich potencialnymi zakaznikmi z jednosmernej na obojsmernu komunikaciu.
Spoloc¢nosti, podniky a organizacie sa uz nemo6zu spoliehat’ na vyslanie necielenej spravy
prostrednictvom tradicnych médii, si natené svoju pozornost’ upriamit’ aj na socialne média
(Scott, 2013). To je priestor, kde uzivatelia zdiel'aju svoje skisenosti s produktmi a kazdé
zavahanie zo strany spolocnosti sa mo6ze skoncit’ katastrofou v podobe fiaska. (Halligan-Shah,
2014) Naopak, aktivny dialdg zamerany na komunikovanie relevantnych informaciio produkte
(vyrobku, sluzbe) moze vylepsit' imidz vyrobcu Ci poskytovatela sluzieb, prispiet’ k zvySeniu
poCtu zakaznikov, vygenerovanych leadov. (Turner, Shah, 2014) Tento clanok sa venuje
problematike vyuzivania socialnych médii, najma socialnych sieti vybranou cielovou skupinou
v prostredi slovenského trhu pri nakupnom procese, konkrétne v prednakupnej a samotnej
nakupnej faze.
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1. ZAKLADNE TEORETICKE VYCHODISKA

Socialne média predstavuju internetové nastroje, ktoré uzivatelom umoziuju vytvarat’
obsah a distribuovat’ ho prostrednictvom internetu. (Sterne, 2010) Tym, ze je uzivatelom
umoznené vytvarat’ obsah, stavaju sa sucastou kreativneho procesu. (Evans, 2012) Znamena
to, Zze obsah nevytvaraju len spolocnosti, podniky, organizacie, ale aj ostatni uzivatelia. Kym
Kawasaki a Fitzpatrick (2014), Halligana Shah (2014) povazuju socidlne média a socidlne siete
za synonyma, Evans (2012) uvadza, ze socidlne média pozostavaju z viacerych kanalov. Scott
(2013) tvrdi, Ze socidlne siete si sucast'ou socidlnych médii.V tomto ¢lanku sa socidlne siete
povazuju za sucast’ socialnych médii.

Samotny termin socidlne siete predstavuje webové stranky umoznujlce uzivatelom
vytvorit' profil, ktory ich opisuje. Umoznuju im tiez vytvorit spojenia s inymi
uzivatel'mi,a zaroven vidiet’ spojenia inych uzivatel'ov. (Ting, Wu, Ho, 2012) K tejto definicii sa
priklanaju aj Borgatii, Everetta Johnson (2013). Zelkowitz (2009) vSak tvrdi, Ze vytvaranie
spojeni nie je Ucelom vSetkych socialnych sieti, pricom za vynimku povaZzuje socialnu siet’ You
Tube. Socidlne siete pomahaju budovat’ vztahy medzi uzivatelmi, a zaroven umoziuju
ziskavat’ doveryhodné informacie od l'udi, ktori sa v sieti nachadzaju. (Ting, Wu, Ho, 2012)
Tato vlastnost’ socidlnych sieti sa stala pohnitkou pre zaradenie socidlnych sieti do
komunikacného mixu spolo¢nosti, podnikov a organizacii.

Socialne siete umoziuju aktivne distribuovat’ rézne typy obsahov medzi uzivatelov,
ktori sleduju urcity profil v prostredi socialnej siete. (Fishkin, Hogenhaven, 2013) Vdaka
sietovaniu uzivatelov ma zdielanie obsahu na socidlnych sietach viralny potencial, ¢o
znamena, ze ludia celosvetovo rozpravaju o urcitej spolocnosti, produkte ¢i myslienke
v prostredi socidlnych sieti . (Scott, 2009) Podla Kerpena (2011)nevedl socidlne siete
k UspeSnému predaju za jednu noc, vztahy s cielovym obecenstvom je nutné vytvarat
dlhodobo. To je Casto jeden z dévodov, preCo spolocnosti, podniky a organizacie povazuju
vyuzivanie socialnych sieti po kratkom Case za neuspesné (Turner, Shah, 2014). Socialne siete
umoziuju aktivne naclvat’ potencidlnym zakaznikom (Kerpen, 2011), ¢o spolocnostiam
umoznuje prispbsobit’ svoj produkt ich poziadavkam a ocakavaniam (Scott, 2013) alebo zmenit’
Struktdru publikovaného obsahu v sulade s prianim cielového obecenstva. (Handley, 2014)
K majoritnym socidlnym sietam patria Facebook, Twitter, Google+, LinkedIn aYou Tube.
(Kawasaki, Fitzpatrick, 2014)

Bodnara Cohen (2012) zastavaju nazor, Ze vyuzivanie socialnych sieti je vhodné nielen
pre spolocnosti typu business-to-consumer, ale aj pre spolocnosti business-to-business.
Zdielanim spravneho typu obsahu je totiz mozné zvysit' angazovanost' ciel'ového publika,
a zaroven je mozné rozSirovat' cielové stranky, ktoré su prvym krokom pri generovani
leadov.Pri produktoch s kratkym predajnym cyklom je prostrednictvom socialnych sieti mozné
generovat’ priamo zakaznikov, a to napriklad zdielanim akciovych ponuk (Tan,2013). Na
rozSirenie dosahu prispevkov aktudlne socialne siete ponukaju kvalitné reklamné platformy,
ktoré umoznuju presné zacielenie na zaklade demografickych a inych charakteristik, zaujmov
¢i povolani zakaznikov pri nizkych nakladoch za kliknutie, konverziu alebo tisic zobrazeni.
(Carter, 2013; Marshall, Krance, Meloche, 2014)

2. PRIESKUMY V OBLASTI VYUZIVANIA SOCIALNYCH SIETI

Prieskum, ktory realizoval Stelzner (2014) bol realizovany v mesiaci januar 2014 na
prieskumnej vzorke, ktoru tvorilo 2887 marketingovych pracovnikov. 60% respondentov bolo
zo Spojenych Statov, 8% zo Spojeného kralovstva, 7% z Kanady, 5% z Austrdlie a 2%
z Indie.Zvysnych 18% pochadzalo z kombinacie ostatnych krajin. Podl'a tohto prieskumu
vyuziva najviac respondentov socidlne siete Facebook (94%), Twitter (83%), LinkedIn (71%),
You Tube (57%), Google+ (54%) a Pinterest (47%). V tomto prieskume iba 43%
respondentov uviedlo, Ze marketing na socidlnej sieti Facebook povazuju za efektivny.
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Pri business-to-consumer spolocnostiach toto Cislo predstavovalo 50%. Za najviac efektivnu
povazuju socialnu siet’ Facebook v organizaciach s viac ako 1 000 zamestnancami. Pokial boli
respondenti postaveni do pozicie, v ktorej si museli vybrat’ jednu zo socidlnych sieti na
propagaciu svojej spolocnosti, 54% by si zvolilo prave Facebook. V business-to-business
spolo¢nostiach je najviac vyuzivana socidlna siet’ LinkedIn (33%), v business-to-consumer
spoloc¢nostiach je dominantne najviac vyuzivana socialna siet’ Facebook (68%).

Prieskum Sensis (2015) bol realizovany v mesiaci marec 2015, pricom prieskumnu
vzorku tvorilo 800 ndhodne vybranych respondentov z Australie vo veku 18 — 65 a viac rokov.
Vysledky tohto prieskumu ukazali, ze 49% respondentov vyuZiva socidlne siete aspon raz
denne. Najvyuzivanejsie socialne siete s Facebook (93%), LinkedIn (28%), Instagram (26%),
Google+ (23%), Twitter a Pinterest (zhodne po 17%). 19% respondentov uviedlo, Ze socialne
siete vyuZziva na ziskavanie informacii o produktoch (28% respondentov vo veku 18-29 rokov)
a 24% vyuziva socialne siete na sledovanie konkrétnych znaciek alebo podnikov. Najviac su
socialne siete vyuZivané na udrZiavanie kontaktov s rodinou a priatelmi (92%), zdiel'anie
fotografii a videi (45%) a ziskavanie informacii o udalostiach (40%).

V prieskume, ktory realizovali Fuciua Dumitrescu (2014), prieskumna vzorka
pozostavala z 267 respondentov. Vysledky prieskumu ukazali, Ze 82% respondentov vyuZiva
socialne siete niekol'kokrat za den, 17% respondentov vyuZiva socialne siete niekolkokrat za
tyzden a 1% vyuziva socialne siete menej ako niekol'kokrat za tyzden. Prieskum dalej ukazal,
Ze respondenti primarne vyuzivaju socialne siete na komunikaciu s priatel'mi, prezeranie si
fotografii priatel'ov, ziskavanie informacii o produktoch, pricom tieto Cinnosti vykazali najvyssie
skére modalnych hodn6t kde 1 = velmi malé vyuZitie a 5 = velmi Casté vyuzitie. Za dolezité
zistenie povazujeme aj to, Ze stranky obl'ibenych znaciek su na zaklade rovnakého skore tretie
najnavstevovanejSie stranky, hned’ po profiloch priatel'ov a rodinnych prislusnikov.

Vysledky tychto prieskumov nas podnietili k realizovaniu prieskumu za ucelom zistenia
sucasného stavu vyuZivania socidlnych sieti zakaznikmi slovenskych spolocnosti, podnikov
a organizacii.

3. CIELE A METODY

Hlavnym cielom tohto prispevku bolo zistit, ktoré socidlne siete vyuZzivaju zakaznici
slovenskych spolocnosti, podnikova organizacii a ktoré vyuZzivaju pri ziskavani informacii
o produktoch v ramci nakupného procesu. Dekompoziciou hlavného ciel'a vznikli nasledujlce
parcialne ciele:

1. zistenie frekvencie vyuzivania vybranych socialnych sieti;

2. zistenie vyuzivania socialnych sieti v ramci nakupného procesu;

3. zistenie, Ci u uzivatel'ov funguje tzv. socialny dokaz (socialproof), kedy uzivatelia vykonavaju
aktivity na zaklade aktivit uZivatel'ov, ktorych poznaju.

Pre dosiahnutie stanoveného ciela bol realizovany dotaznikovy prieskum. Zakladny
subor tvorili vSetci uZivatelia internetu na Uzemi Slovenskej republiky, potencialni i realni
zakaznici slovenskych spolocnosti, podnikov a organizacii. Pre ucely nasho prieskumu bola
prieskumnd vzorka vybrana nendhodne — zamernym vyberom. Nakolko je Generacia Y
(narodeni v rokoch 1980 — 1995) povazovana za majoritnych uzivatelov socidlnych sieti
a internetu vSeobecne (Jones, Fox, 2009), zamerali sme sa prave na tuto skupinu. Podla
vysledkov celosvetovej Studie spolocnosti IBM, spociva zasadny rozdiel medzi predstavitelmi
generacie Y a inymi generaciami najma v ich digitalnych znalostiach (vyrastali v tzv. digitalnej
zamestnancov a rozvoj regionov, kedZze sa budu stale CastejSie presuvat’ v spolocnostiach,
podnikoch a organizaciach do manazérskych pozicii. (porov. IBM Press room, 2015;
Kravéakova, 2013)
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Prieskumu sa zUcastnilo 232 respondentov, z ktorych bolo po odstraneni chybajucich
a odlahlych hodnot vyselektovanych 221 respondentov s priemernym vekom 21,72 rokov
(v intervale od 18 do 26 rokov) a medidnom 21 rokov.Prieskumna vzorka pozostava zo
Studentov Fakulty manazmentu PreSovskej univerzity v PreSove (78), Studentov Fakulty
verejnej spravy Univerzity Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach (88)a Studentov Filozofickej fakulty
Univerzity Pavla Jozefa Safarika v KosSiciach (55). Z daného poctu bolo 24,89% muzov (55)
a 75,11% Zien (166). 63,80% respondentov Studovalo na 1. stupni, 33,94% Studovalo na
2. stupni a 2,26% Studovalo na 3. stupni vysokoskolského Studia. Popri Studiu pracuje 47,96%
respondentov. 24,89% respondentov Studuje v meste, v ktorom ma trvalé bydlisko, 44,80%
prechodne byva v meste, kde navstevuje skolu a zvysSnych 30,31% respondentov denne
dochadza do skoly z iného mesta.

Prieskum bol realizovany v mesiaci februar a marec 2015 prostrednictvom dotaznika,
ktory pozostaval zo 17 poloziek. Respondenti na tieto polozky odpovedali prostrednictvom
vyberu modalnych hodnot v intervale od 1 = urciteanopo 5 = urcitenie, resp. Prostrednictvom
odpovedi ano, ani ano, ani nie, nie. Pri otazke o frekvencii vyuZivania socidlnych sieti mali
moznost’ vyberu z modalnych hodnét v interval od 1 = velmi ¢asto po 5 = nikdy. Pre potreby
tohto prispevku boli spracované 3 dotaznikové polozky. Pri spracovani a vyhodnocovani
vysledkov bol vyuZity softver Microsoft Excel 2010 a StatSoft STATISTICA 12.
Pri vyhodnocovani boli vyuzité nastroje deskriptivnej Statistiky (stipcovy graf) a charakteristiky
(priemer, median).

4. VYSLEDKY A DISKUSIA

V ramci nasho prieskumu sme sa zameriavali na vyuzivanie nasledovnych socialnych
sieti: Facebook, Twitter, LinkedIn, Instagram, Google+ a YouTube.Prvymciastkovymcielom
bolo zistitfrekvenciu vyuzivania tychto socialnych sieti zakaznikmi. Respondenti odpovedali na
otazku: Ako Casto vyuzivate uvedené socialne siete? Vysledky zistenia zobrazuje Graf 1.

Z vysledkov zobrazenych v Grafe 1 je zrejmé, Ze socidlnu siet’ Facebook vel'mi Casto
vyuziva takmer 80% respondentov. DalSich priblizne 18% tito socidlnu siet’ vyuziva Casto.
Medzi dopytovanymi respondentmi nebol Ziadny, ktory by socialnu siet’ Facebook nevyuzival.
Na zaklade tychto vysledkov sa Facebook javi ako vhodny komunikacny kanal s cielovym
obecenstvom spolocnosti, u ktorych je generacia Y cielovou skupinou. 53,40% respondentov
vel'mi Casto vyuziva socidlnu siet’ Youtube.DalSich 36,65% respondentov tito sociadlnu siet’
vyuziva Casto. Na zaklade tychto vysledkov mozno tvrdit/, Ze spolocnosti by sa mali sustredit’
na vytvaranie videoobsahu, ktorym mozu oslovit' svoje cielové obecenstvo. Socidlne siete
Google+ a Instagram vel'mi ¢asto vyuziva 13,12% respondentov.

Graf 1: Frekvencia vyuzivania vybranych socidlnych sieti

Facebook
YouTube m vel'mi Casto
Google+ m dasto
Instagram m zriedka
Twitter m skoro nikdy
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Zdroj: vlastné spracovanie
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Z Grafu 1 tiez vyplyva ze takmer 65% respondentov socidlnu siet’ Instagram nevyuziva
vobec. Oslovenymi respondentmi si najmenej vyuZivané socidlne siete Twitter a LinkedIn.
Twitter nevyuZiva takmer 85% respondentov. Predpokladame, Ze nevyuZivanie tejto socialnej
siete je sposobené limitom prispevkov na urovni 160 znakov, ¢o je pri vyuzivani slovenského
jazyka znacne obmedzujlce. Profesijnu siet’ LinkedIn nevyuZiva vySe 88% respondentov.

Na zaklade odpovedi na otazku: Kupili ste si produkt na zaklade informacii
z nasledujlcich socialnych sieti? sme zistili, ze 40, 27% respondentov kupilo produkt na
zaklade informacii zo socidlnej siete Facebook, 17, 20% na zaklade informacii socialnej siete
YouTube.Pokial' vSak ide o ostatné socidlne siete, z vysledkov vyplyva, Ze respondenti vo
vSeobecnosti nenakupuju na zaklade informacii, ktoré na nich o produkte nasli.Na zaklade
Instagram-u nenakupilo 76,93% respondentov, na zaklade Google+ nenakupilo 73,76%
respondentov, na zaklade Twitter-u nenakupilo 82,81% respondentov a na zaklade informacii
zo socialnej siete LinkedIn nenakupilo 86,43% respondentov. Tieto zistenia nas vedu k zaveru,
Ze socidlne siete nepatria medzi hlavné zdroje informacii o nakupovanom produkte.
Predpokladdme, ze uzivatelia vyuzivaju socidlne siete na iné aktivity, ktoré nie st priamo
spojené s nakupnym procesom. Nakol'ko su vSak socidlne siete Casto vyuzivané, stale tieto
média povazujeme za vhodny kanal zvySovania angazovanosti cielového obecenstva, a to aj
v ramci nakupného procesu produktov — vyrobkov i sluZzieb.

Predmetom posledného Ciastkového ciel'a bolo zistit', ako u respondentov funguje tzv.
socialny dokaz. Zaujimalo nas, i respondenti v medziach socialnych sieti vykonali aktivitu na
zaklade predchadzajucej aktivity jedného z uzivatelov, s ktorym tvoria spojenie (priatelia,
followers a pod). Respondenti odpovedali na otazku: Pridali ste sa do komunity, oznadili ste
,PaCi sa mi to", zdielali ste prispevok na zaklade toho, ze to urobil jeden z VasSich
znamych/priatel'ov?Vysledky tychto zisteni boli nasledovné: 36, 20% respondentov sa pridalo
do komunity, oznacilo ,Paci sa mi to" alebo zdielalo odkaz preto, lebo tak pred tym urobil
uzivatel’, s ktorym boli v spojeni. Toto zistenie znamena, Ze u respondentov funguje socialny
dbkaz, no na vykonanie tychto aktivit maju vplyv aj iné premenné, napr. kvalita ¢i format
obsahu, pri¢om tieto faktory mézu byt predmetom d‘alSich skiimani. Na otazku odpovedalo
zaporne 45,25% respondentov.

Na zaklade realizovaného dotaznikového prieskumu je mozné zhrnit vysledky nasledovne:

1. najvyuzivanejSimi socidlnymi sietami v prostredi slovenského trhu u vybranych
respondentov (generacia Y) su Facebook a YouTube;

2. vybrani respondenti nenakupuju produkty na zaklade informacii zo socialnych sieti;

3. vplyv socidlneho dokazu bol spozorovany iba u niektorych vybranych respondentov.

Zistené vysledky nie je mozné zovSeobecnit’ vzhl'adom na Struktiru prieskumnej vzorky
(vek, velkost, atd.). Vysledky su vSak vyuzitelné v manazérskej praxi pri planovani
a implementovani online marketingovych kampani pre generaciu Y. Vysledky mozno vyuzit
najma v spolocnostiach, podnikoch a organizaciach, ktorych zakaznici nesu charakteristiky
prieskumnej vzorky prezentovaného prieskumu.

ZAVER

Socialne siete patria medzi najviac vyuzivané lokality v rdmci internetu. Hlavnym cielom
tohto ¢lanku bolo zistit' vyuZivanie vybranych socidlnych sieti vybranou skupinou redlnych
i potencialnych zakaznikov spolocnosti, podnikov a organizacii na slovenskom trhu. V ramci
vyuzivania socialnych sieti bola najdena podobnost’ s prieskumom Sensis (2015), na zaklade
ktorého najviac uzivatel'ov vyuZiva socidlnu siet’ Facebook. Okrem toho bolo zistené casté
vyuzivanie socialnej siete YouTube, Co na spolocnosti vytvara tlak spojeny s tvorbou
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videoobsahu. Porovnanie nami zistenych vysledkov s prieskumom Sensis (2015) a Fuciu
a Dumitrescu (2014) poukazuje na fakt, Zze socidlne siete nie su primarne vyuzivané na
ziskavanie informacii o produkte v ramci nakupného procesu (pred, resp. pocas nakupu).
Zastavame vSak nazor, Ze vd'aka ich ¢astému vyuzivaniu st vhodnymi médiami na obojsmernu
komunikaciu s potencidlnymi i redlnymi zakaznikmi.V budicnosti sa na zaklade nasich zisteni
planujeme zamerat’ na analyzu nakupného spravania sa zakaznikov konkrétnej spolocnosti
¢i organizacie, ktora vyuziva socialnu siet’ Facebook.
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EKONOMICKE A POLITICKE DETERMINANTY SOCIALNI
PODPORY NA PRIKLADU PRVNI REPUBLIKY

ECONOMIC AND POLITICAL DETERMINANTS OF SOCIAL
SUPPORT — EXAMPLE OF FIRST REPUBLIC

Cestmir Jary — Pavlina Hejdukova

Abstrakt

Hlavnim cilem clanku je vymezit zakladni ekonomické a politické determinanty socialni podpory
na prikladu z historie, a to v nové vzniklém Ceskoslovensku. Nové vznikly stat navazuje na jiz
existujici systém, ktery ale musel mimo jiné, zejména z dlvodu dopadt koncici “Velké valky”,
projit transformaci, jak na poli politickém, ekonomickém, tak socialnim. Z uvedenych dlvod(
autofi museli poukazat na vyvoj tohoto systému v Rakousko-Uhersku (dale jen R-U), aby mohli
vysvétlit zmény, které nastaly po roce 1918.

Kli¢ova slova: Ekonomické determinanty, Politické determinanty, Socialni podpora, Socialni
napéti, Socialni politika, Ceskoslovensko, Prvni republika, Rakousko-Uhersko, Systém.

Abstract

The main aim of this paper is to define the basic economic and political determinants of social
support on an example from history, the newly established Czechoslovakia.
The newly formed state continues on the existing system which had to undergo
transformations, mainly due to ending the “Great War”, in the political, economic and social
field. For these reasons, the authors point out the development of the system in Austria-
Hungary for explanation of the changes which have occurred since the 1918.

Key words: Economic Determinants, Political Determinants, Social Support, Social Tensions,
Social Policy, Czechoslovakia, First Republic, Austria-Hungary, System.

JEL: E6, 020, N4, POO
uvoD

Ekonomické, politické a socialni aspekty jakéhokoliv statniho usporadani od sebe nelze
oddélovat, coZ je uvedeno na prikladu z historie, a to obdobi od konce roku 1918 po konec
20. let minulého stoleti.

Obdobi konce roku 1918 bylo pro cely svét prevratné, protoze koncila “Velka valka”.
Na Ceskou spolec¢nost tato skutecnost méla vliv zasadni, a to z ddvodu, Ze se jednalo o obdobi,
kdy se na troskach Rakousko-Uherského mocnafstvi (dale R-U) konstituuji nové staty a mezi
nimi také Ceskoslovenska republika.

Prvotni nadSeni a spontannost vseho lidu z velkych politickych zmén postupné stfida
skepse z nezménénych vztahl a stejnych Zivotnich podminek jako v dobé valky a R-U.
Objektivné vzato samotny vznik republiky nemdze okamzité zménit socialni postaveni ¢lovéka,
které je dlouhodobé determinovano ekonomickymi i politickymi faktory.

Pfesné stejna situace se objevuje i u Celnych predstavitell ¢eského naroda. Jestlize na
pocatku osamostatriovaciho procesu je hlavnim cilem prevzit moc z rukou rakouskeé byrokracie,
¢im dal tim vice se zacinaji prosazovat partikularni politické zajmy. Je pravdou, Ze stabilizujicim
prvkem a zarukou pro budouci vyvoj spolecnosti byla osobnost T. G. Masaryka, ale i tak mél
politicky boj dopady na ekonomickou i socidlni situaci. Nova vlada tedy musi fesit i narodnostni
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problémy, protoze némecka mensina se nestotoznila s povaleCnymi zménami, méla
desintegracni tendence, které bylo tfeba reSit i vojensky, coz nereSilo, ale prohlubovalo
ekonomické problémy.

Pfispévek se pokousi hledat zakladni ekonomické a politické determinanty socialni
podpory v nové vzniklém Ceskoslovensku. Je patrné, Zze vychodiskem je rakousko-uhersky
systém, ktery bylo tfeba upravit v souvislosti s nové vzniklymi podminkami, aby bylo mozné
pro formovani socialni politiky Ceskoslovenské republiky.

1. CIL A METODOLOGIE

Hlavnim cilem predlozeného clanku je identifikace zakladnich makroekonomickych
a politickych determinantd socialni podpory v pocate¢nim obdobi Prvni republiky. Pfispévek se
zameéfuje zejména na naplnéni téchto dilcich cild:

. vymezit historické aspekty ekonomickych, politickych a socialnich souvislosti v R-U,

. analyzovat ekonomické, politické a socialni souvislosti nové vznikiého
Ceskoslovenska v navaznosti na tyto aspekty v R-U, y

. zhodnotit ekonomické a politické determinanty socialni podpory v Ceskoslovensku,

. shrnout shody a rozdily v feSené problematice mezi uspofadanim R-U a tehdejsiho
Ceskoslovenska.

Metodologicky je prace zameéfena na nalezeni hlavnich makroekonomickych
a politickych determinantd socialnich podpor v Ceskoslovensku. Pfispévek se opira o tyto
metody: reSerSe historickych odbornych zdrojli, reSerSe platnych pravnich predpisd ve
sledovaném casovém obdobi.

2. HISTORICKA VYCHODISKA PRO KONSTITUOVANI CESKOSLOVENSKE
REPUBLIKY

2.1 Predvalecné obdobi

Zasadni vyznam pri konstituovani prvni republiky mél stav valecné ekonomiky R-U. To
nebylo v Zadném pripadé pripraveno na dlouhodobou valku svétového typu. Samotny
ekonomicky vyvoj v 2. poloviné 19. stoleti a na pocatku 20. stoleti ukazal, Ze a¢ R-U
hospodarstvi postupuje vpred, jeho tempo je nizsi nez u rivall Velké Britanie a Francie, ale i
spolec¢nika Némecka. Geocentrické postaveni ve stfedni a jizni Evropé ani nevytvarelo vétsi
tlak na zvySeni efektivnosti a rlist ekonomického potencidlu. Situace u vychodniho souseda
Ruska byla jesté horsi, nebot’ tam i po roce 1905 prakticky previadal feudalni systém, a proto
tam prlmyslova vyroba byla 13x nizsi nez v Némecku (Faltus, Pricha, 2004, str. 47). Uzemni
rozSireni smérem na Balkan nemélo vyznamnéjsi vliv na zménu chovani ekonomickych
subjektl. Rozhodujici faktor, a to je tlak konkurence ze zahranici, byl eliminovan velkym
vnitfnim trhem a vyraznou protekcionistickou politikou statu. Druhy faktor, ktery zpGsobil
relativni zaostalost R-U, bylo podstatné delSi setrvani na principech feudalniho systému, ktery
byl pfekonan az po roce 1848 ale s tim, Ze zplsob vykupu z poddanstvi jesté posilil ekonomicky
potencial Slechty. (Prlicha a kol., 1974, str. 31) Proto také kapitalisticky rozmach netrval tak
dlouho a nedoslo k preméné ekonomické struktury z obdobi prlimyslové revoluce zalozené na
rozhodujicim postaveni lehkého primyslu na moderni klasickou se stézejni roli strojirenstvi
a hutnictvi. To se ukazovalo jako rozhodujici faktor pokroku v nejvyspélejsich statech. OdliSna
ekonomicka struktura v tomto obdobi jednoznacné degradovala postaveni R-U do role pouhého
nasledovatele Némecka.

R-U nemohlo ve svém ekonomickém a politickém postaveni stejné jako ostatni
mocnosti zlstat osamocené. Logickym vyusténim spoleCnych zajmd bylo spojenectvi
s Némeckem a Italii garantované spojeneckymi smlouvami a vznikem Trojspolku Cili seskupeni
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centralnich mocnosti (Faltus, Prlicha, 2004, str. 40). Jiz balkanské valky odhalily problémy
v armadé, ale i nedostatky v logistice. Rakouska byrokracie nebyla schopna dostatecné
zanalyzovat danou situaci a reagovat na vzniklé impulzy. V druhé poloviné 19. stoleti doslo
v R-U k prvnim zakonnym Upravam socialni podpory. Hlavnim dlvodem prvniho pravniho
ukotveni socialni podpory byly problémy u délnické tfidy zplsobené zménami ve strukture
hospodafrstvi. Do této doby nebyla vibec feSena nemoc, stafi, materstvi ¢i rodiovstvi. Mezi
prvni zakony upravuijici socialni podporu patfily predevsim fiSsky zakon €. 105/1863 . z.,
o pravu domovském (dale domovsky zakon) a zakon zemsky ¢. 59/1868 €. z. Z., o opatfovani
chudych (dale chudinsky zakon). Domovsky zakon mimo jiné uvadi, Ze nejprve se o nemajetné
maji starat rodiny, poté soukromé nadace, Ustavy a rlzné spolky, které se zabyvaji
opatrovanim chudych, a teprve poté maji obce povinnost se o své chudé postarat (§ 22 zakona
¢. 105/1863 F. z.). Chudinsky zakon byl specidlnim predpisem k domovskému zakonu
a upravuje napriklad, Ze obec se ma starat o nemocné, nemohouci a chudé déti.

2.2 Valecné obdobi

Pocatek 1. svétove valky vedl na strané centralnich mocnosti k mobilizaci 7,9 miliénu
vojakl a v pr@béhu valky mély k dispozici 22,9 milionu vojakl. Uzemni rozméry valecného
konfliktu a technicky pokrok ve zbrojni vyrobé vedly k obrovské spotrebé valecného materialu
(Efmertova, 1998). Proto i zacatek tohoto obdobi byl provazen znacnymi ekonomickymi
a socialnimi problémy. Zejména doslo k pretizeni dopravnich siti, zvlasté Zeleznice, vojenskymi
transporty, mobilizace zase zasadnim zplsobem sniZila mnozstvi kvalifikované pracovni sili,
rodiny se ocitaji bez hlavniho Zivitele a z trhu velmi rychle mizi veskeré zbozi (Prlicha, 1974).
Dusledkem byl vyrazny pokles produkce, ktery trval az do zimy 1914.

R-U v ramci prechodu na systém valecné ekonomiky meélo vyrazné ztizenou pozici proti
ostatnim statlim, nebot’ muselo vyrazné restrukturalizovat svoji ekonomiku. Muselo budovat
rozsahlé vyrobni kapacity v jiz zmifiovaném tézkém prlimyslu, hlavné v hutnictvi, zbrojnim
a chemickém prlimyslu a také presouvat zdroje z oblasti lehkého prlimyslu. Tento horecny
proces ale s sebou prinasi pokles efektivity vyroby a chybi tlak na racionalitu rozhodovani.
Samoziejmy je také dUsledek v poklesu Zivotni Urovné obyvatelstva. Je vyhlasena pracovni
povinnost a zaroven regulovana spotreba. Obyvatelstvo neni na dlouhodobou valku pripraveno
ani materialné ani psychicky. Taktéz propaganda vytvari dojem, Ze se jedna o lokalni konflikt,
ktery spolecnost jiz nékolikrat zazila. V okamziku, kdy je jasné, Ze se jedna o Uplné novou
situaci, je pozdé na néjaké systematické reseni, napr. v podobé predzasobeni.

Samotny priibéh valky, lidské ztraty nahrazované dalSimi odvody do armady, vysoka
materialova narocnost vojenskych operaci vedly k tomu, Ze potreby zazemi byly ¢im dal méné
napliovany. Jestlize na pocatku vyroba rostla hlavné v preferovanych sektorech tézkého
prdmyslu a v lehkém doslo ke stagnaci, tak pribéh sméroval k omezovani zdrojd pfi vyrobé
spotrebniho zboZi a v zemédélstvi, az na konci valky doslo prakticky k ekonomickému kolapsu,
kdy nebylo mozno zasobovat potravinami a béznym spotfebnim zbozim ani frontu ani zazemi.
LZVIast’ tizivé se tato situace projevila v ¢eskych zemich, které nesly hlavni bremeno dodavek
pro bojisté a zaroven musely zasobovat sebe i alpské zemé."(Efmertova, str. 138)

Situace obyvatelstva se béhem valecnych let postupné vyrazné zhorSovala. Pridélovy
systém nebyl schopen zajistit ani zakladni potraviny v dostatecném mnozstvi. Ddsledkem toho
byl pokles vykonu, vysokd mira nemocnosti, ale i psychicka labilita. Socialni napéti rostlo
a prelévalo se do podoby demonstraci a stavek proti rezimu a valce. Nasilné potlacovani policii
a armadou nebylo sto tento trend zvratit, ale mohlo pouze kratkodobé omezit jeho projevy.

2.3 Dusledky valky
Samotny vznik republiky nemohl okamzité vyresSit problémy zplsobené valecnym

obdobim, pouze doslo ke kratkodobému presunuti pozornosti na narodnostni otazky. Jiz na
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pocCatku roku 1919 se vSak socialni napéti zostfuje a feSeni socialnich problém{ se dostava
také do popredi. Dlsledkem je napf. uzakonéni osmihodinové pracovni doby. (Prlicha-Faltus,
1974, str. 182)

Ekonomické ukazatele, které by ilustrovaly danou situaci, jsou problematické, protoze
neni dostatek podklad(l ke konstrukci dnesnich narodohospodarskych agregatt. Mizeme tedy
chapat Udaje jako kvalifikované odhady. ,Jisté je, ze redlné mzdy v povaleCném roce oproti
predvalecnému roku 1913 prudce poklesly. Odhad ekonoml z roku 1961 — pocitajici
s prdmérnym narlstem nomindlni mzdy po skonceni valky na 370% mezd roku 1914
a maloobchodnich cen 38 vybranych druhl zbozi na 990%, dava vysledek realné mzdy 37,4%
roku 1913. Lidé mohli za tohoto stavu opravdu jen prezivat."(Karnik, 2000, str. 52)
Determinantou rdstu cen je rdst penézni zasoby. Velikost penézni zasoby v letech 1914 az
1918 zobrazuje Tab. 1.

Tab. 1: Velikost penézni zasoby v letech 1914 — 1918 (v mid. K)

1914 1915 1916 1917 1918

Velikost penézni zasoby 3 7,1 10,8 17,7 35,5
Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé (Prlicha, 1974)

Dlsledkem vyse uvedenych skutecnosti je enormni rlist cen, ktery je vidét na prikladu
brambor, kdy kg brambor stal v roce 1913 6 haléfd a v roce 1918 1,2 koruny a doslo tedy k
narlstu o 1900%. Podobny narlst cen Ize pozorovat u veprového masa, kdy v roce 1913 stalo
1,9 K¢ za 1 kg a v roce 1918 46 KC. Z pohledu absolutni vySe ceny se tak prakticky stalo pro
vétSinu obyvatelstva nedostupnym (Vodra, 2012). Nem{zeme vSak opominout samotny
absolutni pokles produkce potravin, ktery byl zplsoben odlivem pracovnich sil, opotfebovanim
zemédélskych strojd a nastrojli, nedostatkem umélych hnojiv a nekvalitnim osivem.
Vykazovany pokles produkce asi nebyl uvadénych 40%, ale byl nizsi, nebot’ ¢ast vyroby koncila
na ¢erném trhu za enormni ceny (Pllpan, 1993) a nepromitala se do statistik.

Nelze opominout ani vnéjsi faktor, ktery postihl celou Evropu. Byla to pandemie
tzv. Spanélské chfipky. Jeji sila a ucinky byly vyrazné zesileny celkovou zdravotni oslabenosti
obyvatelstva. V Cechach se projevila na podzim roku 1918 a trvala az do roku 1919. Celkové
v Evropé ji padlo za obét’ kolem 25 milionli obyvatel, tedy vice nez byl pocet padlych
v 1. svétové valce (Karnik, 2000).

Druhym faktorem radikalizace obyvatelstva neni ale jen disledek socialniho stradani,
ale dalSim vyraznym prvkem je navrat vojakd z fronty a jejich nasledna demobilizace. Jejich
touha po mirovém Zivoté se dostava do rozporu s ekonomickou realitou. Za své penize si
nemohou nic koupit, maji bytové problémy, protoZze béhem valky doslo k zastaveni bytové
vystavby, ale i k omezeni udrzby bytového fondu. Problémem je i nalézt praci. Vyroba jesté
v roce 1919 dale poklesla, nebot’ nebyl dostatek uhli a nejsou potrebné suroviny. Prvni, ale
velmi drahé, dodavky potravin prichazi z USA v Unoru a podstatné vyznamnéjsi davky surovin
dosly az na podzim (Prlcha, 2004). Velmi rychle vystfida nadSeni z navratu a ze vzniku nové
republiky roz¢arovani a skepse z ekonomické reality. Velikost nezaméstnanosti ilustruje Tab.
2.

Tab. 2: Pocet nezaméstnanych v lednu az dubnu 1919
Leden Unor Bfezen Duben

Pocet nezaméstnanych 228 000 267 000 256 000 200 000

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé (Karnik, 2000)

Uvedena Cisla (viz Tab. 2) vSak nevystihuji jesté Gplny popis reality, protoze bylo nutné
udrzovat velkou armadu z ddvodt probihajici valky s Mad'arskou republikou a zaroven nejsou
dostupna data ze Slovenska.
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Tretim faktorem, ktery plsobil na rlst radikalizace obyvatelstva, byl vliv Velké fijnové
socialistické revoluce. Informace, které jsou zprostredkované Sifeny Evropou, hovori o viadé
lidu, o vitézstvi Sirokych mas, o spravedlivéjSim rozdélovani ve spolecnosti. I kdyz realita byla
pomeérné odlisna, toto masy obyvatelstva v dobé omezenych komunikacnich moznosti nemohly
racionalné posoudit. JednoznaCnym argumentem pro né bylo ukonceni valky na vychodni
fronté na jare 1918. Asi nejvétsi informacni prinos mél navrat Ceskoslovenskych legii z Ruska,
ale ten probihal az koncem roku 1919 a 1920.

Shrneme-li dopady valky do socialni oblasti, jednalo se zejména o velké mnozstvi rodin,
které se ocitlo bez Zivitele, Sifily se rlizné choroby, byl velky nedostatek potravin a lidé trpéli
podvyzivou, byl nizky pocet pracovnich mist a také bytl. To vSechno vyhrotilo v potfebu nejen
nového politického a ekonomického systému, ale hlavné nového systému socialniho. (Dukova,
Duka, Kohoutova, 2013)

3. NOVY POLITICKY A EKONOMICKY SYSTEM CESKOSLOVENSKE REPUBLIKY

V ramci verejnych shromazdéni a stavkového hnuti byla snaha o vyvlasthovani tovaren,
zabirani Slechtické a cirkevni pldy, rabovani obchodd. Proto i nékteré ekonomické kroky vlady
mély otupit ostfi tohoto tlaku. Nostrifikace majetku, jejiz hlavnim cilem mélo byt preneseni
sidel na Ceskoslovenské Gzemi a hlavné posileni ceskoslovensnskych podnikatelskych subjektd
na Ukor némeckych a rakouskych, méla dat zdani, Zze ¢esky kapital bude socialné Unosnéjsi.
Ale hlavni co mélo stabilizovat situaci na venkove, byl zakon o Pozemkové reformé. I v tomto
pripadé Slo hlavné o omezeni vlivu rakouského a némeckého subjektu. I kdyz nebyl naplnén
v celé své Sifi, majetkové presuny zpomalily proces socialni diferenciace na vesnici a posilily
stfedni zemédeélskou vrstvu. (Faltus -Prlicha, 2004, str. 53)

Mésta se potykala s vinou stavek, kde se prolinaly ekonomické ale i politické cile. V roce
1920 probéhlo 590 vétsich stavek, které zasahly 4080 firem. (Prlcha a kol., 2004) Vrcholem
byla prosincova generalni stavka, ktera vsak skoncila vitézstvim vlady nad odborovymi
Ustrednami. V roce 1921 uz tato vina opada. I kdyZ v omezené mire stavkové hnuti pokracuje,
ale situace se obraci proti délnickym vidcim. Vétsina pracuijicich jiz ma zajem na urcité mife
jistot dané pracovnim pomérem ve fungujicich firmach. Priinou je postupna stabilizace
ekonomiky, ktera prinasi i postupné zlepSeni zivotni Grovné obyvatelstva. Byl zrusen pridélovy
systém potravin, vytvorila se urCitd rovnovaha na trhu se spotrfebnim zboZim, prestaly
zasadnim zplsobem rdst ceny.

Eskalaci socialniho napéti vsak prinasi dalSi obdobi let 1922 az 1923, které je spjato
s prvni povalec¢nou krizi. (Faltus, Prlcha, 2004, str. 54) Ta byla nutnym dlsledkem predchoziho
konjukturalniho oziveni, které bylo postaveno na povale¢ném nedostatku, ktery stimuloval také
neefektivni vyrobu. Zaroven na nasi ekonomiku dopadla krize u zahrani¢nich obchodnich
partnert. Svdj vliv ma vsak i hospodarska politika, vedena snahou o posileni ¢eskoslovenské
koruny vUci zahrani¢nim ménam. Tento trend jesté vice prohloubil tlak na efektivnost vyroby,
nebot’ firmy nemohly vyuZivat kurzovy polStaF na zahranicnich trzich. Tim se hodné firem
dostava do odbytovych potizi a dochazi k hromadnému propousténi a rlistu nezaméstnanosti,
ktera dosahuje v roce 1923 15% oproti 5% v roce 1921. Naslednd racionalizace vede
k opatrnému prijimani novych délnikd, ale zaroven k vétsi intenzité prace. (Prlicha a kol., 2004)

Na zakladé predloZenych faktd se miZeme pokusit odvodit faktory, které determinovaly
socialni politiku a zakonodarstvi pfi vzniku a v prvni fazi vyvoje Ceskoslovenské republiky. Je
tfeba upozornit, ze vzdy se jednd o soubor urcitych skupin determinantd a tudiz tyto
determinanty od sebe nelze oddélovat. Faktory pak Ize shrnout nasledovné:

1.  vnéjsi ekonomické faktory — souvisi s vSeobecnym ekonomickym rozvojem, ktery na

prelomu 19. a 20. stoleti zapfticinil vznik svétého hospodarstvi a propojenost narodnich
ekonomik,
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2. vnéjsi politické faktory — prlibéh 1. svétové valky a s ni souvisejici prechod na statem
fizenou ekonomiku zabrzdil predchozi trendy v socialni politice,

3. vnitfni ekonomické faktory — R-U disponovalo vyznamné omezenym mnoZzstvim zdrojd
a bylo zavislé na dovozu, ktery v dobé valky nebyl mozny a povalecny rozpad komplikoval
zahranicni obchod nové vzniklé republiky. Tim doslo k razantnimu snizeni Zivotni Grovng,

4.  vnitfni politické faktory — podstatné delSi pretrvavani feudalniho systému a tim
i pozdéjsi formovani demokratickych principd ve spolecCnosti a vSe jeSté zesileno
narodnostnim roztfisténim.

4. NOVY SYSTEM SOCIALNI PODPORY CESKOSLOVENSKE REPUBLIKY

Po roce 1918 dochazi k vyznamnym zménam v oblasti sociadlni podpory, jakozto reakce
na zmény v politickém systému a ekonomickych disledkd 1. sv. valky. Chudinska péce
navazuje na stav z konce 19. stoleti, pfichazeji vSak zcela nove legislativni vymezeni této
problematiky a dale v souvislosti s pfijetim Ceskoslovenské ustavy v roce 1920, vznika zcela
novy pristup k manzelstvi, rodiné a materstvi (Ceskoslovenska Ustava, ¢lanek 126, 1920). Nové
se také definuji pojmy jako socidlni politika, spoleenska efektivnost, nivelizacni politika atd.
(Macek, 1923, Englis, 1921)

DlezZité Upravy zakonodarstvi a celé socialni politiky za prvni republiky Ize shrnout do
téchto dilc¢ich podsystémi: péce o valecné poskozence, chudinska péce, nemocenské, starobni
a invalidni pojisténi, podpora v nezaméstnanosti. Neblahé nasledky “Velké valky” dopadly velmi
citlivé zejména na rodiny. Dlvodem byla skutecnost, ze muz, jakozto jediny Zivitel rodiny v
pripadé ztraty své zdravotni zpUsobilosti, vystavil celou rodinu socialnimu ohroZeni a snizeni
kvality Zivota a zivotniho minima. Zpocatku vychazela legislativné Uprava péce o valecné
poskozence z R-U, avSak bylo to vzhledem k popsanym skute¢nostem v predchozich kapitolach
nedostacujici, proto bylo treba ukotvit tuto problematiku v novych pravnich predpisech: v
Unoru roku 1920 byl pfijat zakon €. 142/1920 Sb. o pozitcich valecnych poskozencd. Jedna z
nejdllezitéjSich pravnich Uprav se tykala dlchodd: ,Invalidovi pfislusi priplatek 10% k
zakladnimu ddchodu za kazdé nezaopatiené dité do 16 let, pokud invalida pecuje o jeho vyzivu.
Jde-li o dité, které pro chorobu duSevni nebo télesnou neni schopno se Ziviti, prislusi tento
priplatek i pres 16. rok, nejdéle vsak do 21 let. Provdani dcery jest povazovati za zaopatreni
jeji." (§ 10 zakona €. 142/1920 Sb. o pozitcich valecnych poskozenc) Piny invalidni ddchod
byl stanoven na 1800 Kés za rok, priplatek by tedy v tomto pripadé Cinil 180 K&s rocné.
Definovan byl i narok na sirot¢i dlichod, na ktery mélo narok nezaopatiené dité zpravidla do
véku 16 let, a vySe tohoto dlichodu Cinila 300 K¢s rocné. Dité oboustranné ositelé mélo narok
na dlchod o 50 % vyssi. (zakon ¢. 142/1920 Sb.)

Dalsi podstatnou ¢asti socidlni podpory byla chudinska péce, kterou se rozumi ve
vSeobecné roviné péce o ty, ktefi nemaji a nemohou si opatfit prostiedky k vyzivé ani vlastni
praci, ani od osob povinnych k jejich zaopatreni, ani nemaji naroku na jiné zaopatreni. (Necas,
1938) Vnimani péce o chudé zlstalo stejné vymezeno jako za R-U odpovédnost o zajisténi
chudych nesla obec, kterd poskytovala chudym penézitd i nepenézitd plnéni. Zejména se
jednalo o déti chudych a jejich zajisténi v pripadé vyzivy a vychovy. (Fiala, 2012) Socialni
pojisténi obsahovalo pojisténi nemocenské, invalidni a starobni. Z pocatku se vychazelo
z Upravy R-U, avSak obdobné jako jiné podsystémy socialni podpory se nejevilo pro stavajici
situaci ve spolecnosti vhodné (drivejsi Uprava byla vice méné zamérena na délniky, avsak zde
bylo tfeba resit Sirsi socialni problémy a udalosti). Prvni navrh na zménu této problematiky byl
podan jiz v roce 1920, avsak nebyl pfijat. Novy zakon €. 221/1924 Sb. o pojisténi zaméstnanct
pro pripad nemoci, invalidity a stari nakonec po velkych diskuzich a Upravach vstoupil v
ucinnost az 1. ¢ervence 1926 a byl nejvyznamnéjSim pravnim predpisem upravujicim oblast
socialniho zabezpeceni za obdobi prvni republiky. ,Pfijeti tohoto zakona prispélo nejen k feseni
nekterych naléhavych socidlnich problémd, ale i k posileni demokratického vyvoje v
Ceskoslovensku. Byl totiz soucasti politiky reforem, ktera se ukdazala jako velmi prozirava
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zejména s ohledem na budouci politicky vyvojv sousednich zemich, ktery byl velmi negativné
ovlivnén nastupem nacismu pocatkem 30. let v Némecku." (Troster, 2010, s. 31-32)
Nemocenské pojisténi bylo spravovano jednotlivymi soukromymi pojiStovnami, (Deyl, 1985).
Starobni a invalidni pojisténi provadéla Ustredni socidlni pojistovna se sidlem v Praze. (Fiala,
2012) Dle zakona €. 221/1924 Sb., o pojisténi zaméstnancd pro pfipad nemoci, invalidity
a stari je zrejmé, Ze se vyplacely davky dle rodinného stavu a byly vice podporovany rodiny
s détmi. Mezi zakladni davky nemocenského pojisténi patfily prispévek na kojeni, penézita
pomoc v materstvi, nemocenské a pohiebné. Mezi dalsi davky uvadéné v zakoné ¢. 221/1924
Sb. patfily kromé starobnich a invalidnich dlichodd také odbytné (v pfipadé damrti pojisténce
drive, neZ byla Cekaci doba) a vychovny pfiplatek (narok mél invalidni Ci starobni déichodce
starajici se o dité mladsi 17 let). ,Ceskoslovensky stat byl po svétové valce postaven pred
zavazné ukoly, jez se vyvinuly navratem mobilizovanych muzl z vojenskych sluzeb,
prevadénim vyroby do mirovych pomérd, valutovymi nesnazemi a vSeobecnou hospodarskou
vyCerpanosti." (Necas, 1938, str. 40.). VSe vySe uvedené zvySovalo nezaméstnanost znacnou
mérou. Na problematiku nezaméstnanosti nebylo R-U vlbec pfipraveno, zcela chybél pravni
predpis, ktery by feSil podporu v této oblasti. Nova legislativa v oblasti socidlnich transfer(
v oblasti politiky zaméstnanosti prisSla az s rokem 1921, kdy byl pfijat zakon ¢. 322/1921 Sb. o
podpore nezaméstnanych. Zakon stanovil, kdo ma na podporu narok, jeji vysi, zplsob a dobu
pridélovani. Dalsi vyznamna zména v podpore nezaméstnanosti nastala v roce 1925, kdy na
zakladé zakona €. 267/1921 Sb. o statnim prispévku k podpore nezaméstnanych vstoupil v
ucinnost tzv. Gentsky systém. Gentsky systém spocival v dobrovolném pojisténi proti riziku
nezaméstnanosti, kterym se pojiStovali délnici u svych odborovych organizaci. Stat jim k
vyplacené davce pridaval urcity prispévek. (Kotous a kol., 2003) Prestoze mél dany systém
mnoho nevyhod (dobrovolnost, spousta nepojiSténych, zabezpeceni pouze odborové
organizovanych zaméstnancl aj.), byl to prvni uceleny systém urCeny k feSeni situace
nezaméstnanych. Jak bylo uvedeno, jelikoz si velké mnozstvi obyvatel neuvédomilo riziko
ztraty zaméstnani a dobrovolné se nepripojistilo, v pFipadé nezaméstnanosti bylo treba
financovat tyto obCany davkami chudinské podpory. DUlezZité v této dobé bylo jméno T. G.
Masaryka, ktery svymi dary podporoval zejména déti nezaméstnanych. Jjmenovat Ize napriklad
mlécné akce pro déti. (Necas, 1938)

SHRNUTI

Socialni systém prosel od dob R-U zménami, které byly vynuceny novymi socialnimi
podminkami, které souvisely s dlsledky 1. sv. valky a naslednou radikalizaci obyvatelstva.
Jeho zakladni atributy ale pochazeji z plvodniho predvalecného systému. Nasledny vyvoj, ktery
jiz neni obsahem tohoto ¢lanku, je vSak jiz spiSe spjat s pfijimanim zkusenosti z fungovani
socialniho systému v zapadnich demokraciich. V kazdém pripadé vzrostla role statu v ochrané
Clovéka pred Zivotnimi nejistotami, ale jeji Uroven vsSak byla mensi nez ve srovnatelnych
ekonomikach. Pofad znacnou Cast vzniklych problém( feSila charita, municipalni sféra a
odbory. To vSak omezoval nedostatek prostredkl a selektivni pristup.

Obdobi prvni republiky vénuje v porovnani s obdobim Rakouska-Uherska nesrovnatelné
vétsi prostor z hlediska socialni podpory rodinam s détmi, které stavi pod zvlastni ochranu
zakona. (Fiala, 2012) Vznika velké mnoZstvi novych pravnich predpisti, nékteré vsak svym
obsahem témér odpovidaji rakousko-uherskym pravnim normam (naptiklad chudinsky zakon).
Zcela odlisny je pristup k socialni politice, a to zejména diky dodnes uznavanym odbornikim
na socialni politiku a narodni hospodarstvi — prof. Mackovi a prof. EngliSovi. Prof. Macek
spatroval zasadni roli v socidlni politice ve spokojenosti s podminkami v zaméstnani (Macek,
1923) a prof. EngliS poukazoval na skutecnost, ze socialni politika by neméla spocivat
v milosrdenstvi, ale ve spravedinosti a spolecenské ucelnosti (Englis, 1921).

5 Socialni politika a problematika socidlnich podpor sice doznala za obdobi
Ceskoslovenska znacnych vyznamnych zmén, avsak stale zejména rodinna politika byla spise
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roztriSténou a prilis se jako odvétvi socialni politiky nevyprofilovala (Fiala, 2012). Nedostatky
systému se poté projevily v obdobi dlouhotrvajici hospodarské krize, kdy si viada uvédomovala
potfebu systematicnosti v oblasti socidlnich podpor a na strané druhé zavedeni povinnych
prispévkd na Uhradu téchto transferd.
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ANALYZA MOTIVU VYKONU A SOCIALNEJ INTELIGENCIE VO
VYBRANYCH PRACOVNYCH OBLASTIACH

ANALYSIS OF NEED FOR ACHIEVEMENT AND SOCIAL
INTELLIGENCE IN SELECTED WORKING AREAS

Tatiana Lorincova - Anna Lelkova

Abstrakt

Predlozeny ¢lanok rozobera tému motivacnych faktorov zamestnancov v pracovnom procese
a s nimi nadvazujuce charakteristiky akymi je aj socialna inteligencia. Ciel'om vyskumnej Studie
je analyza motivu vykonu ako sucasti vykonovej motivacie vo vybranych pracovnych oblastiach
a naslednd komparacia motivu vykonu a socidlnej inteligencie u zamestnancov v obdobi
mladSej a strednej dospelosti. Hypotézy su overované prostrednictvom Dotaznika motivacie
vykonu a metodiky MESI. Vyskumné vysledky nepreukazuji existenciu rozdielov v Urovni
motivu vykonu vo vybranych pracovnych oblastiach a tiez existenciu Statisticky vyznamnych
rozdielov v Urovni motivu vykonu a socialnej inteligencie medzi zamestnancami v oblasti
mladsej a strednej dospelosti.

KI'Gcové slova: vykonova motivacia, motiv vykonu, socialna inteligencia, pracovna oblast’

Abstract

The presented article discusses the topic of employee "s motivation factors at work and their
follow-up characteristics such as social intelligence. The aim of the research study is to analyze
the need for achievement as a part of achievement motivation in selected areas of work and
the comparison of need for achievement and social intelligence among employees in younger
and middle adulthood. Hypotheses are verified through Questionnaire of Achievement
Motivation and methodic MESI. The research results show, that there were found no
differences in levels of need for achievement in selected areas of work, and also absence of
statistically significant differences in the level of need for achievement and social intelligence
among employees in younger and middle adulthood.

Key words: achievement motivation, need for achievement, social intelligence, working
area

uvoD

Vnimanie motivu vykonu ako systému fungovania organizacie za icelom dosahovania
jej ciel'ov je v dnesnej dobe rozdelené na pracu s 'ud'mi a prostrednictvom l'udi, pretoze l'udia
sU najdolezitejSim ¢lankom v organizacii. Stretavame sa so situaciami, kedy aj po vytvoreni
vSetkych formalnych, materidlnych a personalnych predpokladov pre fungovanie podniku jeho
vykonnost’ nedosahuje Zeland Uroven. Z tohto hladiska je odborna Studia venovana motivu
vykonu ako sucasti vykonovej motivacie a socialnej inteligencii, ktora je nevyhnutnym ¢lankom
vo fungujlcich medziludskych vztahoch. Cielom Studie je komparacia motivu vykonu vo
vybranych pracovnych oblastiach a taktieZ aj samotné porovnanie motivu vykonu a Urovne
socialnej inteligencie vzhl'adom na vyvinové obdobie zamestnancov.

1. TEORETICKE VYCHODISKA

Znacnu Cast’ svojej existencie preziva vacsina zamestnancov v ramci organizacii, pod
ich vplyvom, ¢i vo vzajomnej interakcii. Casto su uréené Ziaduce spdsoby pracovného spravania
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a pod. Specifickou Groviiou technoldgie, pracovnych podmienok, previddajlicou socialnou
klimou a radom cielavedomych aktivit organizacia ovplyviiuje postoje zamestnancov,
ich pracovnu ochotu, vykonnost’ a spokojnost’ (Vyrost&Slamenik, 1998).

Podl'a Cepelovej (2005) motivacia ako proces aktivizuje zamestnanca na vykonavanie
jemu uréenych cinnosti s umyslom dosiahnut’ vytycené ciele. Bedrnova a Novy (2001)
uvadzaju, Zze motivy alebo samotnd cinnost’ zamestnanca orientuju, aktivizuju a vzbudenu
aktivitu udrzuju. Vykon zamestnanca ovplyviuji najma také vnatorné pohnutky, ktoré sdvisia
s vysokou Uroviiou jeho vnutornej aspiracie. ASpiracia svojim posobenim pridava k motivacii
zamestnanca urcité presvedcenie, Ze Uloha je pre neho realne dosiahnutelna.

V ramci motivu vykonu je potrebné blizsie priblizit' aj pojem, ktory je Uzko spéaty so
Zivotom zamestnancov v roznych pracovnych oblastiach. Pojem socidlna inteligencia zahfia
konstrukt, pod ktory patri vnimavost’ pre vnutorné stavy a nalady inych. Ide o vSeobecnu
schopnost’ zaoberat’ sa inymi l'ud'mi, rozvijat' poznatky o socidlnych normach a socidlnom
Zivote, schopnost’ orientovat’' sa v socialnych situaciach, vyuZivat' sociadlne techniky, ktoré
umoznuju manipulovat, jednat’ s druhymi a taktiez tu hovorime aj o socialnej adaptacii.
(Birknerova-Frankovsky, 2011)

Socialna inteligencia je jednou z foriem personalnej inteligencie, ktora smeruje von,
k inym l'ud'om. Ide o schopnost’ rozumiet’ 'ud'om a teda ajschopnost’ porozumiet’ motivacii
inych. Celkové pracovné prostredie, vzajomné interakcie a ich kvalita vytvaraju dolezité
podklady pre vytvaranie spravneho motivu k vykonu a rozvoja socialnej inteligencie.

Robbins a Coulter (2004) predpokladaju, ze k dosiahnutiu vytycenych cielov podniku su
potrebné tri prvky, a to Usilie, ciel organizacie a potreby. Usilie predstavuje mieru intenzity
alebo vnutornej sily. Motivovany a socialne inteligentny zamestnanec pracuje intenzivne,
s rozvahou a spolahlivo. Vysoka uroven vSak nevedie k vysokej vykonnosti, ak je zamerana
inym smerom, ako su ciele podniku. Preto je dolezité vediet, Ze kvalita prace je rovnako
doblezita ako jeho intenzita. Motiv vykonu a socialna inteligencia u zamestnancov su vo svojej
podstate procesy uspokojovania potrieb a spokojnosti na pracovisku a vzhladom k tymto
charakteristikam je dolezité venovat' pozornost’ prave tejto problematike, ktora ovplyviuje
¢innost’ zamestnancov v organizacii.

2. VYSKUMNE CIELE A HYPOTEZY

Prvym cielom vyskumnej Studie je analyza motivu vykonu ako sucasti vykonovej motivacie
vo vybranych pracovnych oblastiach, ktoré boli vyberané s ohl'adom na réznorodi napli prace
skimanych zamestnancov.

Druhym vyskumnym cielom je komparacia motivu vykonu a socidlnej inteligencie
u zamestnancov vo veku 35,99 a menej rokov a zamestnancov vo veku 36 a viac rokov.
Zamestnanci boli rozdeleni do dvoch skupin, konkrétne prvu skupinu tvorili zamestnanci vo
veku 35,99 a menej rokov (v obdobi mladsej dospelosti) a druht skupinu zamestnanci vo veku
36 a viac rokov (v obdobi strednej dospelosti) z dovodu komparacie zamestnancov v obdobi
mladsSej a strednej dospelosti podla vyvinového delenia (Vagnerova, 2000).

Na zaklade teoretickych vychodisk boli formulované jednotlivé vyskumné hypotézy.

1. Predpokladame existenciu Statisticky vyznamnych rozdielov medzi zamestnancami
administrativy, Skolstva a vyroby v drovni motivu vykonu v prospech zamestnancov
v administrative.

2. Predpokladame Statisticky vyznamné rozdiely v Grovni motivu vykonu medzi zamestnancami

vo veku 35,99 a menej rokov (v obdobi mladsSej dospelosti) a zamestnancami vo veku 36 a
viac rokov (v obdobi strednej dospelosti).
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3. Predpokladame Statisticky vyznamné rozdiely v Urovni socidlnej inteligencie medzi
zamestnancami do 35 rokov a zamestnancami nad 36 rokov v prospech zamestnancov do 35
rokov.

3. METODY ZBERU UDAJOV

Pre vyskumné Ucely boli pouzité dve metodiky, konkrétne Dotaznik motivacie vykonu,
ktory zistoval Uroven motivu vykonu a metodika MESI, ktora merala socialnu inteligenciu.

Dotaznik motivacie vykonu

Dotaznik motivacie vykonu od autorov Pardel, Marsalova a Hrabovska (1992) pozostava
z troch podskal (Skala motivu vykonu, Skala anxiozity podporujicej vykon a Skala anxiozity
brzdiacej vykon).

Na vyskumné Ucely bola pouzita Skala motivu vykonu, ktora pozostava z 24 poloziek, pricom

respondent odpoveda na Sest'stupriovej bodovej skale od hodnoty 1- ,Uplne pre mia neplat®
o hodnotu- 6 ,Uplne pre mna plati".

Skala motivu vykonu zachytava Uroven aspiracie, Usilie o vysoky spolocensky status a asovu

orientaciu do bududcnosti s Cronbach “salpha: 0,88.

MESI

Prezentovana metodika MESI pre zistovanie socidlnej inteligencie na baze
psychometrického  pristupu  je  vyvojovym  pokraovanim  metodiky =~ EMESI
(Frankovsky&Birknerova, 2011), ktora bola inSpirovana metodikou PESI ktoru vyvinuli autori
Kaukiainen a kol. Tato metodika zist'ovala mieru vnimania socialnej inteligencie ako vykonovej
charakteristiky. Obsahuje 10 poloziek a jej vnutorna konzistencia (Cronbach “salpha=0,90).
Metodika MESI obsahuje 21 poloZiek, ktoré si posudzované na 5 — bodovej Skale (0 — nikdy,
4 — vel'mi Casto). Faktorovou analyzou (PrincipalComponentAnalysis s Varimax rotaciou) boli
vyextrahované 3 faktory socialnej inteligencie, ktoré Frankovsky a Birknerova (2011)
pomenovali:

e Manipulacia: Ludia, ktori vyssSie skdruju v tomto faktore si schopni presveddit’ inych,
aby spravili to, ¢o od nich potrebuju. Vedia ich vyuzit' vo svoj prospech a presvedcit’
ich, aby stali na ich strane. Vyuzivaji na to aj klamstva pre vlastny U(zitok.
Cronbach “salpha: 0,85.

o Empatia: Vyssie skorujlci jedinci v tomto faktore vedia rozpoznat' zamery, pocity
a slabosti inych ludi. Dokazu sa prisposobit’ novym l'ud'om, odhadnudt’ ich priania
a zaroven su schopni tieto priania splnit. Cronbach "salpha: 0,78.

e Socialna iritabilita: Osoby, ktorych charakterizuje vysSie skére v tomto faktore,
znervoznuje kontakt s inymi l'ud’'mi. Pocity inych ich vyvadzaju z miery, prisp6sobenie
inym ludom im robi problémy. Slabé stranky a Zzelania inych ich rozptyl'uju.
Znervoznuju ich l'udia, ktori su ochotni urobit’ pre nich ¢okol'vek. Cronbach’s alpha:
0,72.
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Vyskumna vzorka

Vyskumni vzorku tvorilo 79 respondentov, konkrétne 21 zamestnancov
z administrativy, 37 zamestnancov zo Skolstva a 21 zamestnancov z vyroby v PreSovskom kraji.
Vyskumnu vzorku tvofilo 44 zien a 35 muzov vo veku od 34 do 53 rokov (priemerny vek
respondentov bol 36,46 so Standardnou odchylkou 7,59).

4. VYSKUMNE VYSLEDKY

Vyskumné vysledky boli vyextrahované prostrednictvom Statistického softvéru SPSS 17,
pricom sme pouzili metddu parametrickej Statistiky, konkrétne t-testy pre dva nezavislé vybery
a metddu neparametrickej Statistiky Kruskal-Wallisov test ako nahradu za jednovchodovu
Analyzu rozptylu.Vyskumné vysledky su prezentované v prehl'adnych tabul'kach s popisom,
pricom vyskumné Udaje v tab. 1 boli ziskané prostrednictvom Dotaznika motivacie vykonu,
konkrétne bola pouzita podskala motivu vykonu.

Tab. 1 Deskriptivne Udaje vyskumnej vzorky vzhladom na motiv vykonu ako sucasti
vykonovej motivacie

Zavisla Nezavisla N Priemer Standardna
premenna premenna odchylka
Motiv vykonu Administrativa 21 3,94 0,53
Skolstvo 37 3,92 0,50
Vyroba 21 3,93 0,54

Zdroj: vlastné spracovanie

V Uvode vysledkovej cCasti uvadzame popis vyskumnej vzorky respondentov.
Z administrativy bolo na vyskumné Ucely vybranych 21 zamestnancov, pricom zamestnanci
dosiahli priemerné skére v Urovni motivu vykonu 3,94, ¢o predstavuje strednl Groven motivu
vykonu. Zamestnanci zo Skolstva dosiahli priemernu troven motivu vykonu, konkrétne to bola
hodnota 3,92, pricom bolo posudzovanych 37 zamestnancov. Zamestnanci vo vyrobe dosiahli
strednd uroven motivu vykonu, konkrétne to bola hodnota 3,93 a posudzovanych bolo
21 zamestnancov.

Tab. 2 Komparacia rozdielov v Urovni motivu vykonu vo vybranych pracovnych oblastiach

Zavisla Nezavisla Priemerné | KW P
premenna premenna poradie
Motiv vykonu Administrativa 40,69 0,11 0,94
Skolstvo 39,09
Vyroba 40,90

Zdroj: vlastné spracovanie

Analyza vyskumnych vysledkov medzi vybranymi pracovnymi oblastami nepreukazala
existenciu Statisticky vyznamnych rozdielov, priCom bola pouZitd neparametrickd nahrada
jednovchodovej Analyzy rozptylu, konkrétne Kruskal-Wallisov test. Na zaklade tab. 2 nie je
mozné potvrdit’ existenciu Statisticky vyznamnych rozdielov medzi zamestnancami
v administrative, zamestnancami v Skolstve a zamestnancami vo vyrobe v Urovni motivu
vykonu. Komparacia priemernych poradi nepreukazala Statisticki vyznamnost, konkrétne
p=0,94 a KW=0,11. Na zaklade vyskumnych vysledkov je mozné konstatovat/, Zze hypotéza
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¢. 1 nebola potvrdend a neboli potvrdené rozdiely v drovni motivu vykonu medzi
zamestnancami v administrative, v Skolstve a vo vyrobe.

Tab. 3 Statistickd vyznamnost’ rozdielov v motive vykonu a v Grovni socidlnej inteligencie
vzhl'adom na vek, vyvinové obdobie zamestnancov

Vek N Priemer | Standardna t Stupne |p
odchylka vol'nost
i

Motiv 35,99 37 3,89 0,41 -0,68 77 0,50
vykonu menej

36 42 3,97 0,64

a viac
Socialna 35,99 37 3,08 1,01 -1,15 73,67 0,25
inteligencia menej

36 42 3,33 0,93

a viac

Zdroj: vlastné spracovanie

Na zaklade tab. 3 nebola preukdzana existencia Statisticky vyznamnych rozdielov medzi
zamestnancami do 35 rokov a zamestnancami nad 36 rokov v Urovni motivu vykonu a v Urovni
socialnej inteligencie. Konkrétne v Urovni motivu vykonu bola p=0,50 a t=-0,68, v pripade
Urovne socialnej inteligencie bola p=0,25 a t=-1,15. Na zaklade ziskanych vysledkov je mozné
konstatovat, Ze nebola preukazana platnost’ hypotéz €. 2 a €. 3. Zamestnanci v obdobi mladsej
dospelosti sa neliSia od zamestnancov v obdobi strednej dospelosti v Urovni motivu vykonu
a v urovni socialnej inteligencie.

5. DISKUSIA

Komparacia zamestnancov v jednotlivych pracovnych oblastiachnepreukazala
existenciu Statisticky vyznamnych rozdielov v Urovni motivu vykonu ako sucasti vykonovej
motivacie. Sojka (2009) uvadza, ze vysoko Uspesni 'udia davaju prednost’ vytyCovaniu svojich
vlastnych ciel'ov vykonu. Rozdielna Uroven potreby Uspechu ma vyznamny vplyv na vykon.
(Sojka, 2009) Z vyskumnych vysledkov vyplyva, Ze nami vybrani zamestnanci v administrative,
v Skolstve a vo vyrobe dosahuju rovnakd uroven motivu vykonu, ktory je sticastou vykonovej
motivacie vo vztahu k ich pracovnej Cinnosti. Na zaklade ziskanych vysledkov nie je mozné
preukazat, ¢i dosahuju vysokd Uroven snahy dosiahnut’ Gspech alebo vysoku Uroven strachu
zo zlyhania, vyskumné zistenia nepotvrdzuju existenciu rozdielov v motive vykonu, ktorého
sUcast'ou su aj tieto dve zlozky.

Porovnanienami vybranych zamestnancov vo veku do 35 rokov a zamestnancov vo
veku nad 36rokov nepreukazala existenciu Statisticky vyznamnych rozdielov v urovni motivu
vykonu ako sucasti vykonovej motivacie a v Urovni socialnej inteligencie. Ambedakar (2012)
uvadza, Ze motivy pre vykon sa pohybuju od biologickych potrieb cez uspokojenie kreativnych
tuzob az po potrebu dosiahnut’ Uspech v otazkach konkurencie s druhymi l'ud'mi.

Z tohto dovodu sme predpokladali, ze prave mladsi zamestnanci preukazu vyssiu
Uroven motivu vykonuako zamestnanci vo veku nad 36, ktory sa tyka snahy uspiet’ a byt’ lepsi
ako ostatni zamestnanci v pracovnom kolektive. Prvky uspechu, Standardov perfektnosti,
superenia a hodnotného spravania su prvky, ktoré su v Uzkom vztahu s motivom vykonu.
(Knowles, 1969) Tieto kritéria neboli potvrdené vzhladom na samotni komparaciu
zamestnancov, ktora nepreukazala existenciu rozdielov v Urovni motivu vykonu a v Urovni
socidlnej inteligencie. Tento jav modze byt spOsobeny aj znizenou potrebou dosiahnutia
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Uspechu v jednotlivych vekovych skupinach zamestnancov vzhladom na latentné premenné
v pracovnej ¢innosti.

ZAVER

Komparacia zamestnancov v jednotlivych pracovnych oblastiach nepreukazala
existenciu Statisticky vyznamnych rozdielov v Urovni motivu vykonu Ani porovnanie
zamestnancov v obdobi mladSej a strednej dospelosti nepreukazalo existenciu Statisticky
vyznamnych rozdielov vzhl'adom na uroven motivu vykonu a Uroven socidlnej inteligencie.

Na zaklade Ciastkovych vyskumnych vysledkov je mozné konstatovat’, ze motiv vykonu
je homogénnym ukazovatelom vykonovej motivacie vzhladom na pracovnu oblast’ a vek
zamestnanca.Skimana socidlna inteligencia je kompetenciou, ktora je potrebna na realizaciu
pracovnej cinnosti v kazdodennom pracovnom kontakte a jej rovnaka Uroven vo vybranych
pracovnych oblastiach suvisi so schopnost'ou umenia medziludskych vzt'ahov.
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VYVO] UPLATNOVANIA SPOTREBNYCH DANI NA UzEMI
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

DEVELOPMENT OF APPLICATION OF EXCISE DUTIES IN THE
SLOVAK REPUBLIC

Juraj Valek

Abstrakt

Pravidla vyberu selektivnych dani v Slovenskej republike upravuju Styri zakladné zakony
o spotrebnych daniach, ale aj iné vSeobecne zavazné pravne predpisy ako aj predpisy EU,
ktoré sa tykaju spotrebnych dani. Existuje potreba vySSej harmonizacie v ramci Statov
Eurdpskej Unie. Zakony a smernice stanovuju, aky subjekt ma povinnost’ platit’ Statu spotrebnu
dan, jej velkost’ a urcuju tiez vybrané druhy tovarov, na ktoré sa spotrebna dan vztahuje.
Cielom prispevku je poukazat' na vyvoj a miesto uplatiiovania spotrebnych dani na uzemi
Slovenska v 20. a 21. storoci. V prispevku je priblizeny samotny vyvoj, so zretel'om na proces
harmonizacie ktory prebehol v Clenskych Statoch Eurdpskej unie. Ako aj opis uplathovania
neharmonizovanych spotrebnych dani v ramci ¢lenskych krajin. Na zaver samotné zhodnotenie
ich uplatfiovania.

KI'iCové slova: Nepriame dane. Spotrebné dane. Harmonizacny proces. Dan z nezdravych
jedal. Distorzia.

Abstract

Rules for the selection of selective taxes in Slovak Republic is regulated by four basic laws on
excise duties, as well as other generally binding legal regulations and EU legislation concerning
excise duties. There is a need for greater harmonization within the European Union countries.
Laws and regulations to determine how an entity is required to pay the excise duty of the
state, its size, and also determine selected products for which the excise duty applies. The aim
of this paper is to highlight the development and application of excise place in Slovakia in the
20" and 21%t centuries. The paper outlined the development itself, having regard to the
harmonization process that has taken place in the Member States of the European Union as
well as a description of the application of non-harmonized excise duties within the member
countries. Finally, the actual assessment of their application.

Key words: Indirect taxes. Excise duties. The harmonization process. Taxes on unhealthy
foods. Distortion.

JEL: H70, H71, H72, H77
uvoD

Na to, aby bola dan v spravnom case a v stanovenej vyske, ako aj mieste zaplatena,
musi byt’ zabezpecena transparentnost’ danového systému. Tak by boli eliminované danové
Uniky a iné podvody. Eurdpska Unia, ako aj OECD schvalili rozne opatrenia v ramci cezhrani¢nej
kooperacie a tiez vymeny informacii. V poslednom obdobi doslo v danovej politike Eurdpskej
unii k zmene vnatorného trhu na eurdpsku menovu Uniu a blizSej ekonomickej integracii.
Spolocenstvom bola odsuhlasena obsiahla legislativa, ktora sa zaoberala zdafovanim. Urcenie
spolocnych pravidiel v oblasti zdafovania pre celd Eurdpsku Uniu tak, aby bolo vyhovené
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vSetkym a zaroven, aby boli pravidlda konzistentné, nie je jednoduché. Dokazuje to aj
problematika nepriamych dani. Prvoradym zdrojom prijmov z nepriamych dani smerujucich do
statnych rozpoctov krajin Eurdpskej Unie je dan z pridanej hodnoty. Spotrebné dane su dane
selektivne, ktoré stat vyuziva na cielené zdanenie vybranych druhov produktov, ktorych
konzumacia by sa z hladiska ekonomickej tedrie mohla povazovat' za istu formu ,neresti."
V ramci spotrebnych dani existuji dovody (negativne externality), preco su vybrané komodity
zdanené vyssimi sadzbami dane a tieto su vyznamné aj v sucasnosti. Aby boli spotrebné dane
efektivnejSie, spravodlivejSie a jednoduchsSie, je potrebné cely proces permanentne
zdokonal'ovat'.

Selektivne dane sU neoddelitelnou sucastou nepriamych dani kazdej trhovej
ekonomiky. Je nimi zat'azena finalna spotreba. Dolezita je ich fiskalna motivacia, pretoze plnia
funkciu prijmového kandla Statneho rozpoctu. Tieto prijmy su pravidelné a stabilné vzhl'adom
na to, Ze su uvalené na produkty, po ktorych existuje stabilny dopyt s nizkou pruznostou.
Zarad'uju sa z historického hladiska k najstarSim typom dani. K ich vyberaniu dochadza
jednorazovo a pri ich ulozeni sa nezohladruji majetkové ¢i socialne pomery konkrétnych
subjektov. DOlezité je, ze pomocou cien kupovanych tovarov ¢i sluzieb maju nepriamy dopad.

1. TEORETICKE PRISTUPY K SPOTREBNYCH DANI

Tradicia spotrebnych dani ma korene v staroveku ako dan zo soli, v stredoveku
predovSetkym vo forme akcizov, ktoré sa ¢asom premenili na spotrebné dane. Najstarsim
typom nepriamych dani boli prave akcizy, ktoré sa vyvinuli vo feudalizme a neskér sa stali
prvou formou spotrebnych dani. Ich primarnym cielom bolo zdanovat' spotrebu a zabezpedit’
prijem do Statneho rozpoctu. (Grun, 2001)

Ramsey zacal modernd tedriu optimalneho zdanenia svojou analyzou zdanenia
spotrebnymi dafiami v modeli s rovnakymi zakaznikmi a zistil, Ze jednotné, optimalne sadzby
spotrebnej dane sa menia nepriamo Umerne s elasticitou dopytu po zdanenych tovaroch.
(Zubal'ova, 2008) Takato Struktura vedie vladu k zvySeniu vysky prijmov prostrednictvom
spotrebnych dani a vysledny optimalny dafiovy model odraza skuto¢nost’, Zze nadmerné danové
bremeno zvysuje vplyv na spotrebitel'ské spravanie. Diamond zovSeobecnil Ramseyho pravidlo
na podmienky s heterogénnymi subjektmi a dospel k zaveru, ze modifikovanie optimalnej
spotrebnej dane ma vplyv na efektivitu a tiez distribucné hladisko. Corlett a Hague
poznamenali, Zze neschopnost’ vliady zdanit' vol'ny Cas je to, o brani optimalnej spotrebnej dani
v Ramseyho modeli a vysSia spotrebna dan sa uklada na tovary, ktoré su komplementarne
s nezdanenym volnym ¢asom. Atkinson a Stiglitz poukazuju na to, Ze ak maju spotrebitelia
rovnaké funkcie uzito¢nosti, nema sa Co ziskat' doplnenim nelinedrnej dane z prijmov
o diferencované spotrebné dane. (McGee, 2004)

Spotrebné dane mozu slizit’ aj na kontrolu riadenia externalit. Pigou navrhol ulozenie
spotrebnych dani so sadzbami, ktoré sU rovné margindlnym externym Skodam a tvrdi, ze
pritom dochadza k obnoveniu ekonomickej efektivnosti. Sandmo poukazuje na optimalne
vyuzitie Pigouvianskych spotrebnych dani, ked’ viada pouziva spotrebné dane najma ako zdroj
prijmov do Statneho rozpoctu. V praxi to znamena, ze vlady uvalia vysoké dane predovsetkym
na energetické produkty, motorové vozidla, nakladanie s odpadmi, latky poskodzujlce
0zonovu vrstvu a iné vyrobky a cinnosti, ktoré pravdepodobne vytvoria externality vo forme
poSkodzovania Zivotného prostredia. V roku 2000 zvysili krajiny OECD prijmy z takychto dani
v priemere 0 5,5 %, Clenovia EU v priemere 0 6,8 %. Pre porovnanie, Spojené staty ich zvysili
priblizne o 3,4%. (OECD, 2012) Ako uvadzaju O 'Donoghue a Rabin, spotrebné dane hraju
dolezitd ulohu aj pri odradzani spotrebitel'ov od spotreby tovarov, ktoré mézu byt’ skodlivé pre
jedincov, ktori ich konzumuju. Prikladom su tabakové vyrobky, alkohol Ci potraviny s nizkou
nutricnou hodnotou. Spotrebné dane maju zabranit’ nadmernej konzumacii takychto tovarov,
kedZe v pripade, ak by spotrebné dane na ne uvalené neboli, iracionalni spotrebitelia by ich
mohli zacat’ konzumovat’ nadmerne bez uvedomenia si nasledkov takéhoto spravania
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v budlcnosti. Z tohto dbévodu su ,drahSie" spotrebné dane optimalne aj na pomoc
spotrebitel'ovi. Vacsina krajin uklada spotrebné dane na alkohol, cigarety, benzin ¢i tovary
environmentalneho charakteru. Spotrebné dane su relativne malym, avsak nie bezvyznamnym
zdrojom prijmu do Statneho rozpoctu. V priemere krajin OECD predstavuju priblizne dvanast’
percent vladnych prijmov. (Kusnirova, 2006) Ako uvadza Hines, spotrebné dane su uréené na
to, aby odradzali od spotreby konkrétnych zdanenych vyrobkov a nasledne tak zabranili
prispievaniu spotrebitelov k znelisteniu, zlému zdravotnému stavu apod. V neoklasickej
ekondmii blahobytu mézu byt spotrebné dane na vybrané druhy tovaru odévodnené ako
efektivne Pigouské dane, ktoré internalizuju externé naklady. (Hines, 2007)

2. VYVOJ SPOTREBNYCH DANI NA UZEMI SLOVENSKA

Casto uplatfiovanym typom nepriamych dani bola dari z obratu. Na naom Uzemi sa
oznacovala ako ,vSeobecna dan z prevodu statkov a z pracovnych vykonov a dan prepychova".
Konkrétne spotrebné dane boli dalSim typom nepriamych dani a za cias predmnichovskej
republiky ich bolo priblizne dvadsat'. Neboli ale prenesené do socialistickej danovej sustavy
v pat'desiatych rokoch. Prva reforma darfiového systému v obdobi od vzniku Ceskoslovenskej
republiky odzrkadl'ovala socialnopolitické principy verejnych financii a Clenila sa na priame
dane, nepriame dane, dan z obratu a dan prepychovd. Dalsi vyvoj je znazorneny
v Tab. 1. Spotrebné dane mali Crty priamych, ako aj nepriamych dani a tiez cla. (Paulickova,
2002)

Tab. 1: Vyvoj nepriamych dani

zakon €. 95/1888 r.z. dan z liehu

zakon €. 97/1888 Zb.z. dan z cukru

zakon €. 55/1882 r.z. dan z mineralnych olejov

cisarske nariadenie €. 276/1916 r.z. dan zo zapal'ovadiel

zakon €.533/1919 Zb. z. a n. vSeobecna napojova dan (podla ktorej sa

zdanovalo vino, must, pivo, limonady,
mineralne a sddové vody)

zakon €. 262/1920 Zb. z. a n. dan z masa

zakon ¢. 260/1920 Zb. z. a n. dan z uhlia

zakon €. 116/1927 Zb. z. a n. dan z motorovych vozidiel
zakon €. 658/1919 Zb. z. a n. dan z obratu a dan prepychova

Zdroj: Vlastné spracovanie podla Paulickovej (2002): Nepriame dane v Slovenskej republike.
1. vyd. Bratislava: Eurounion, 2002. s.70. ISBN 80-88984-36-X.

K 1. janudru 1949 bola zrusena sustava nepriamych dani. Od 60-tych rokov az do
zaciatku 80-tych sa danova sustava skladala z dani, ktorym podliehali socialistické organizacie
a z takych, ktoré platili obyvatelia. Zavedené boli aj podnikové dane, kam patrila dar z majetku,
zo zisku a z objemu miezd. V obdobi rokov 1990 az 1992 sa uskutocriovala danova reforma.
Bol prijaty zakon €. 213/1992 Zb. o spotrebnych daniach. K nepriamym daniam patrila dan z
pridanej hodnoty, spotrebna dan z liehu a liehovin, spotrebna dan z vina, spotrebna dan z
piva, spotrebna dan z tabaku a tabakovych vyrobkov, spotrebna dan z uhl'ovodikovych paliv a
maziv. Zakon o spotrebnych daniach bol prvykrat novelizovany v roku 1992 a nasledne v roku
1993. Potom uz bolo Narodnou radou Slovenskej republiky prijatych pat’ zakonov (Tab. 2), ¢im
boli zruSené ustanovenia zakona o spotrebnych daniach.

Tab. 21: Zakony prijaté Narodnou radou Slovenskej republiky 15. a 16. decembra 1993
Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky €. 311/1993 o spotrebnej dani z liehu
Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 310/1993 o spotrebnej dani z piva
Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 309/1993 o spotrebnej dani z vina
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Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 312/1993 o spotrebnej dani z tabaku
a tabakovych vyrobkov

Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 239/2001 Z.z. o spotrebnej dani z mineralnych
olejov

Zdroj: Vlastné spracovanie podla udajov z MF SR, 2015

K zakladnym charakteristikdm spotrebnych dani v sGcasnosti patri, Ze su to dane
nepriame a postihujd koneCnu spotrebu, ako aj ich selektivnost’ a skutocnost’, Ze su vyberané
jednorazovo. Stat prostrednictvom nich zdaruje predavanie konkrétnych vyrobkov, kam patria:
alkoholické napoje, tabakové vyrobky, mineralny olej, elektrina, uhlie a zemny plyn. Darova
legislativa spotrebnych dani v Slovenskej republike zohl'adriuje smernice Rady Eurdpskej Unie,
ktoré s zapracované v zakonoch tykajlcich sa spotrebnych dani (Tab. 3).

Tab. 3: Legislativna Uprava spotrebnych dani v Slovenskej republike

Spotrebna dan z vina

Spotrebna dan z piva }- Spotrebna dan z alkoholickych napojov
Spotrebna dan z liehu

Spotrebna dan z tabakovych vyrobkov Spotrebna dan z tabakovych vyrobkov
Spotrebna dan z mineralneho oleja Spotrebna dan z mineralneho oleja
Spotrebna dan z elektriny, uhlia Spotrebna dan z elektriny, uhlia
a zemného plynu a zemného plynu

Zdroj: Vlastné spracovanie podla Udajov z MF SR, 2015

Kedze miesto spotrebnych dani v systéme zdariovania EU je ddlezité najma z hladiska
ich fiskalnej funkcie, uvedené su vynosy z tychto dani v Slovenskej republike za rok 2014 (Obr.
1). Najviac sa na priaznivom medzirocnom plneni podielali spotrebné dane z minerdlnych
olejov a spotrebné dane z tabakovych vyrobkov. Ostatné spotrebné dane tiez zaznamenali
priaznivy vyvoj, okrem spotrebnej dane z uhlia liehu, ktora vykazala medzirocny pokles o 0,4
miliéna eur. Najmensi vynos do Statneho rozpoctu bol zo spotrebnej dane z uhlia.

Obr. 1: Prijmy zo spotrebnych dani v Slovenskej republike v mil. eur za rok 2014

zemny plyn 22,8
uhlie 0,4
elektrika 14,0

tabakové vyrobky 641,0
vino | 4,3
pivo 55,4
lieh 201,2
mineralny olej 1 070,5
0,0 200,0 400,0 600,0 800,0  1000,0 1200,0

Zdroj: Vlastné spracovanie podla Financnej spravy Slovenskej republiky, MF SR 2014, 2015
2. SUCASNY STAV V ZDANOVANI V RAMCI EUROPSKE] UNIE
Systémy zdanovania v oblasti spotrebnych dani, v ramci krajin Eurdpskej Unie sa

nevyznacuje velkymi odliSnostami, pretoze su vysoko harmonizované. Mensie rozdiely sa
prejavuju napriklad v rozdeleni na energetické, environmentalne a spotrebné dane, dalej
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v podmienkach oslobodenia od dane, vyske jednotlivych sadzieb dane a v terminoch podania
danového priznania a zaplatenia dane.

Rok 1993 mo6zeme povazovat’ za zaciatok harmonizacného Usilia Statov Eurépskej Unie
v oblasti spotrebnych dani. Prave v tomto roku bol zavedeny spolocny systém spotrebnych
dani. Urcila sa oblast’ zdariovania a sadzby tovarov, ktoré tymto daniam podliehaju, avsak len
v minimalnej vyske z dovodu historicky danych a zauzivanych odliSnosti systémov selektivnych
dani v jednotlivych ¢lenskych Statoch. Zakladom spolocného systému selektivnych dani bola
tzv. systémova smernica pre oblast’ spotrebnych dani ¢. 92/12/EHS o vSeobecnych systémoch
pre vyrobky podliehajlce spotrebnej dani a o vlastnictve, pohybe a monitorovani tychto
vyrobkov, ktorou sa vymedzil predmet, vyroba, mechanizmy a zakladné pravidla posobenia
spotrebnych dani v Eurdpskej unii. Smernicou boli vymedzené vyrobky, ktoré podliehaju
spotrebnym daniam a patrili sem: mineralny olej, alkohol a alkoholické napoje, tabak a
tabakové vyrobky. (Cicca et al., 2010) Na kazdy druh tovaru podliehajlci spotrebnej dani v
ramci Europskej Unie plati samostatne upravena Struktirna a sadzbova smernica. Systémova
smernica Rady 2008/118/ES s ucinnostou od 1. aprila 2010 nahradila dovtedy platna
systémovu smernicu €. 92/12/EHS, ktorou bol vytvoreny spolocny systém spotrebnych dani
(Tab. 4). Tato nova smernica implementovala pravidla EU, ktoré sa tykaju dohl'adu nad tovarmi
podliehajucich spotrebnej dani a taktiez rozSirila okruh svojej posobnosti na elektrinu a
energetické vyrobky. Boli nanovo vymedzené vyrobky, ktoré podliehaji spotrebnym daniam,
zjednodusené a rozSirené podmienky tykajlce sa pohybu tovaru v reZime pozastavenia dane
(napriklad nahradenie sprievodnych administrativnych dokladov v papierovej forme
elektronickym dokumentom). Bol posilneny kontrolny mechanizmus pohybu tovarov, ktoré
godlleha]u tymto daniam (naprlklad bol zavedeny Jednotny administrativny referencny kod).
Struktirne a sadzbové smernice st postupne upravované a dopifiané. Jednotlivé smernice
uruju nielen predmet zdanenia a minimalne sadzby spotrebnych dani, ale tiez zavadzaju
pojmy ako je napriklad danovy sklad, rezim pozastavenia dane, zabezpeka na dan a sposob
urcovania jej vysky, urcenie vzniku danovej povinnosti a iné instituty.

V poslednych piatich rokoch Staty postrehli, Zze spotrebné dane mézu vyuzit' na Ucely
procesu konsolidacie a rieSenia vzniknutej ekonomickej krizy. Urobili tak najma krajiny ako
Taliansko a Grécko, ktorych momentalna ekonomicka situacia nie je priazniva, a preto zvysili
spotrebné dane z nafty a benzinu.

Tab. 4: VSeobecny systém spotrebnych dani platny v Europske;j unii

Predmet dane Struktirna smernica | Sadzbova smernica
Alkohol a alkoholické vyrobky | 92/83/EHS 92/84/EHS
Tabakové vyrobky | 95/59/EHS! 92/79/EHS, 92/80/EHS
Energetické vyrobky a elektrina | 2003/96/ES 2003/96/EHS

Zdroj: Vlastné spracovanie podla Udajov z MF SR, 2015

Mimo spomenutych — harmonizovanych dani, dafiové systémy krajin eurdpskej unie
zavadzaju aj spotrebné dane ktoré maju len lokalny charakter a na celoeurdpskej Urovni sa nie
su aplikované. Napriklad Dansky danovy systém sa odliSuje v zdaneni viacerych produktov,
medzi ktoré patria Caj, ziarovky, batérie, sira, obaly a plastové fl'ase, fosfaty v krmivach,
alkopops a kavy.

1 5 ¢innost'ou od 1.1.2011 vstupila do platnosti Smernica Rady 2010/12/EU, ktorou sa menia a dopifiaju
smernice 92/79/EHS, 92/80/EHS a 95/59/ES, pokial' ide o Struktdru a sadzby spotrebnej dane
z tabakovych vyrobkov a ktorou sa meni a doplfia smernica 2008/118/ES. Z dévodu prehl'adnosti boli
pocas roku 2011 s Gcinnost'ou od 1.1.2011 smernice 92/79/EHS, 92/80/EHS a 95/59/ES zjednotené do
jednej smernice 2011/64/EU o $truktire a sadzbach spotrebnej dane z tabakovych vyrobkov.
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Popularnym v st¢asnosti je zavedenie spotrebnej dane z nezdravych jedal. Statistiky
OECD uvadzaju, ze staty musia na zdravotnu starostlivost’ obézneho ¢loveka vynalozit’ o 25%
vysSie naklady. Podla OECD ma z 5,4 milidna Finov obezitu az 800 tisic obanov. Vo Finsku
stanovili sadzbu 7,5 centu za liter limonady, dzisu a balenej vody okrem prirodnej mineralnej
vody a podliehaji tam zdaneniu okrem sytenych napojov aj sladkosti, buchty ¢i keksy, no
bezné pecivo ostalo oslobodené. Spotrebna dan na sladené nealkoholické napoje vzrastla az o
67%. V Madarsku z 10 miliénov obyvatel'ov trpi obezitou 1,94 mil. I'udi. Od septembra 2011
podliehaju v Mad'arsku zdaneniu potraviny, ktoré obsahuju vysoky podiel tuku, soli ¢i cukrov,
¢o sa vztahuje predovSetkym na balené potraviny, ako su Cipsy a cukriky. Zaviedli aj dan z
energetickych a sladenych napojov, dan na slané jedlo a sladkosti. Priblizny rocny vynos 70
miliénov eur ma smerovat’ na zdravotnicke vydavky v spojitosti s problémom obezity, ktora sa
v Madarsku nachadza vyssie, ako je priemer Eurdpskej Unie. Budapest’ zvazuje aj zdanenie
kdvy a aromatizovaného piva. Povodne sa mal zakon vztahovat' na zdanenie vsetkych
nezdravych potravin v Mad‘arsku, no nakoniec mu nepodliehaju tradi¢né mad‘arské kalorické
Speciality, ako su napr. urcité druhy salamy, peCenové pastéty a zdaneniu nepodlieha ani rychle
stravovanie. V LotySsku je obéznych priblizne 15 % obyvatel'ov a platia dan pri kave 1,42 eur
za kilogram a 5 centov za liter pri nealkoholickych napojoch. Vo Franclzsku su zdanené vysSou
sadzbou dane energetické napoje, uzakonili tzv. ,,cukrovd dan® vo vyske 7,6 eur na hektoliter.
O podobnej ceste uvazuju aj krajiny ako napr. Taliansko, Belgicko ¢i Velka Britania. (OECD,
2012) Osobitnu dan uvalent na masové produkty navrhli Svédski odbornici v spolupraci s radou
pre polnohospodarsku politiku s cielom zvysSit konzumovanie zeleniny a zniZit' negativne
doésledky na zivotné prostredie, ¢o by malo priaznivy environmentalny dopad a tiez dopad na
ZlepSenie zdravia populacie. Organizacia pre vyZivu a polnohospodarstvo uviedla,
ze Luxembursko ma esSte vySSiu spotrebu masa ako Spojené Staty a medzi velkych
konzumentov mdsa patria aj dalSie krajiny, napr. Raklsko, Spanielsko, Irsko, Dansko,
Taliansko ¢i Portugalsko. RieSenie environmentalnych a klimatickych cielov Eurdpskej Unie
Svédski vladni experti nevidia len v odmietnuti produktov Skodlivych Zivotnému prostrediu
a v systéme oznacovania produktov podla ich environmentalnych dopadov, ale predovsetkym
v zdaneni méasa na urovni celej Eurépskej unii. (SITA, 2013)

Slovenska republika uvaZovala o tzv. ,hamburgerovej dani® resp. o zdaneni obezity
¢i nezdravého sposobu zivota, nakoniec vsak prisla k zaveru, Ze toto zdanenie ma svoje Uskalia.
Bola obava, ze k znizeniu obezity by nedoslo a na druhej strane by bol deformovany trh, klesla
by konkurencieschopnost’ slovenskych firiem a najviac by boli zasiahnuté nizkoprijmové
skupiny domacnosti. Je totiz zlozité Gc¢inne urcit’ hranice, predovsetkym pri tukoch, ktoré by
stanovili, aké vyrobky budl podliehat’ zdaneniu a v akej miere. Otdzkou zostava ¢i zvySenie
dane mé6Ze naozaj obmedzit’ spotrebu niecoho nezdravého. U cigariet sa to totiz nepotvrdilo.
Hoci sa cena cigariet zvysuje, faj¢iarov neubuda. Podobne sa neznizuje spotreba alkoholu pri
raste jeho ceny.

Ako nastroj zeleného rastu su uvadzané zmeny danovych systémov formou zavedenia
zelenych resp. environmentalnych dani. Na Urovni medzindrodnej sa tym mysli zdafovanie
energii. Pozitivnym prikladom, kedy sa naplnila environmentalna dloha zelenych dani je napr.
Irsko, ktoré po zavedeni dane na igelitové tasky vyrazne znizili ich spotrebu. Ukazuje sa, ze
dane z dlhodobého hladiska m6zu viest' aj k Uspore penazi a rozvoju novych technoldgii.
(EurActiv.sk, 2012)

ZAVER

Jednym z uvadzanych problémov zdanenia selektivnymi dafiami je mozna regresivita
vysledného danového bremena. Sadzby tychto dani sa nezvysuju so zvysSujicou sa spotrebou
tak, ako je to pri dani z prijmu, ktora sa zvysuje s rasticim prijmom. Ked’ socialne slabsi minu
vacsiu Cast’ svojich prijmov ako ekonomicky zabezpeceni obyvatelia, dane, ktoré st na baze
vydavkov mozu uvalit’ vyssiu zat'az na nizkoprijmovych jednotlivcov. Je zlozité zakomponovat’
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do selektivnych dani socidlny aspekt, pretoze zvyhodnovanie urcéitého druhu tovaru by bolo
vyuzivané vsetkymi. Distribucny vplyv selektivnych dani zavisi od dochodkovej elasticity dopytu
po tovaroch a sluzbach.

Samotnym vyvojom doslo k stabilizovaniu ,typickych" spotrebnych dani. Okrem Ulohy
zdroja prijmov plnia aj socidlne a environmentdlne funkcie. Zmeny v sadzbach a Struktdre
spotrebnych dani maju vplyv na spotrebitel'ské spravanie v urcitych oblastiach. Aj napriek
tomu, Ze ich Ucel je rovnaky v kazdej krajine, ich danové sadzby a zaklady sa navzajom lisia.
Tym Ze boli urcité spotrebné dane harmonizované zvysila sa efektivnost’ vyberu do Statnych
rozpoctov. Harmonizacia sa v tejto oblasti ukazala ako efektivna hlavne z pohladu znizenia
danovych Unikov a nezelanej nakupnej turistiky susediacich Statov.

Fiskalna funkcia je hlavnym aspektom ich zavadzania, predovsetkym z dévodu
schodkovych rozpoctov. O to dblezitejsSie je ich nasledné prerozdelenie, ktoré by malo byt viac
viazané pre potreby zdravotnictva (alkohol, cigarety) alebo ochrany Zivotného prostredia
(mineralne oleje, energie). Znizenie fajCenia, pitia alkoholu, alebo zlepSenie kvality Zivotného
prostredia je dalSim aspektom preCo Staty zavadzaju spotrebné dane. Krivky dopytu po
alkohole a tabakovych vyrobkoch su vSak dost’ nepruzné. Moze to znamenat, Ze velky narast
cien bude, mat’ len maly vplyv na dopyt, a teda na spotrebu tychto produktov. Zmena sadzby
moze mat’ vplyv na relativny dopyt po suvisiacich vyrobkoch — tzv. substititoch. Hodnotenie
efektivnosti spotrebnej dane z hl'adiska znizenia spotreby skodlivych Iatok je preto otazne.

Je doleZité pri prijimani novych spotrebnych dani, resp. zvySovani sadzieb mat’ na
zreteli aj udrzatel'nost’ verejnych financii. Ako takéto opatrenie ovplyvni socidlne slabSich
obyvatelov a v neposlednom rade ¢ nebude takéto opatrenie deStrukéné pre domacich
vyrobcov. Odpoved' na otazku pouzitia spotrebnych dani ako vliadneho nastroja sa liSi v kazdom
konkrétnom State. Napriek vysokému stupfiu harmonizacie musia preto Staty k nim pristupovat/
obozretne a individualne.
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