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>>> EDITORIAL

Vazeni citatelia,

digitalne technoldgie reprezentuju hlavnu hnaciu silu rastu produktivity v
21. storo€i. Jednou z najvyznamnejSich technoldgii, ktora méze zasad-
nym spésobom ovplyvnit efektivnost vyrobcov aj na Slovensku, je tech-
noldgia digitalneho podniku.

Slovenské centrum produktivity dlhodobo buduje viastny koncept digital-
neho podniku (Digital Factory). Do jeho rozvoja boli investované zna¢né
finanéné i fudské zdroje. V tejto oblasti je realizovana Uzka spolupraca
s vybranymi priemyselnymi organizaciami, podporena medzinarodnou
spolupracou prostrednictvom eurdpskej technologickej platformy — Ma-
nuFuture.

Slovenské centrum produktivity v spolupraci so Zilinskou univerzitou za-
hajilo v minulom roku projekt spoluprace verejného a privatneho sektora.
Bol vytvoreny Stredoeurdpsky technologicky institut — CEIT (Central Eu-
ropean Institute of Technology).

Stredoeurdpsky technologicky institut CEIT ponuka svojim klientom  rie-
Senia v oblasti Digitalneho podniku, ktory je unikatnym nastrojom, kde
Lhazivo“ v trojrozmernom prostredi vyrobnej haly, prevadzky integrujete
zmeny, inovacie a testujete vyhodnost jednotlivych variantov.Netyka sa
len vyroby samotnej, doékladne sa analyzuje planovany novy vyrobok ,
personalne zabezpecenie, musia sa zohladnit a preratat’ vSetky ekono-
mické ukazovatele a aspekty.

Velkou vyhodou je jednak komplexnost rieSeni a tiez jednotna datova
zakladna, ktora predstavuje vyznamny prinos pri hladani potencialov
produktivity a konkurenénej schopnosti. Zaroveri umozriuje realizovat Cin-
nosti paralelne a vyznamnym spésobom tak skracuje predvyrobnu etapu
vyroby.

Aj ked sa jedna o silny nastroj, mnohé slovenské firmy eSte nedokazali
odhalit’ jeho potencial, preto sa CEIT rozhodol zorganizovat medzinarod-
ny workshop Digitalny podnik 2008. Viac si o tomto unikatnom podujati
precitajte v Casopise a na www.slcp.sk/dp2008.
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>>> PRODUKTIVITA

> prof. Ing. Milan Sikula, DrSc.

’ Abstract

The aim of contribution is to describe new co-ordinates of small
country competitiveness with wide opened economics in globa-
lization conditions. To show sense movements in understanding
of national economics competitiveness. The attention is focused
on innovation efficiency trends evaluation such as key aspect of
Slovakia competitiveness strategy.

Cielom prispevku je nacrtnat kvalitativne nové suradnice konkurencie-
schopnosti malej krajiny s vysoko otvorenou ekonomikou v podmienkach
globalizacie. Ukazat na obsahové posuny v chapani konkurencieschop-
nosti narodnej ekonomiky a na vyznam a limity jej multi—kriterialneho
hodnotenia v komparacii s vyvojom realnej konvergencie a jej faktorov na
priklade SR. Kriticka pozornost sa sustredi na zhodnotenie trendov ino-
vacénej vykonnosti ako klu€ového aspektu stratégie konkurencieschop-
nosti Slovenska. V nadvaznosti na to sa bude argumentovat kategoric-
ka poziadavka urychleného systematického vytvarania predpokladov
umozriujucich dynamickd zmenu podielu vyuzivania nizkonakladovych
komparativnych vyhod v prospech komparativnych vyhod opierajucich
sa o inovacie.

Konkurencieschopnost narodnej ekonomiky (KNE) vyjadruje jej kompa-
rativnu poziciu v relécii k inym narodnym ekonomikam, doterajSie i pred-
pokladané buduce zmeny tejto pozicie. V pocetnych definiciaich KNE
renomovanych instittcii mézeme identifikovat spojenie dvoch uréujucich
aspektov [1; 7].

Prvym je schopnost ekonomiky produkovat tovary a sluzby, ktoré ob-
stoja v teste medzinarodnych trhov a prostrednictvom obchodu dosaho-
vat rast vynosov z vynakladanych zdrojov. Tento aspekt KNE vyjadruje
schopnost vytvarat pridand hodnotu a tak rozmnozovat narodné bohat-
stvo. Explicitne alebo implicitne sa predpoklada cielené pésobenie hos-
podarskej politiky na vhodnu kombinaciu a kultivaciu faktorov rastu, na
efektivnost ekonomickych procesov, na aktraktivnost podmienok prilevu
a odlevu PZ| a celkove na aktivnu participaciu v rozvijani integracnych
a globalizaénych procesov a pri vyuzivani ich efektov.

Druhy aspekt KNE vyjadruje jej socialno-ekonomicky zmysel, ktory spo-
Civa v zabezpe~Covani dlhodobo udrzatelného rastu zivotnej urovne
obyvatelstva a socialneho blahobytu, udrzovani vysokej miery zamest-
nanosti, rastu realnych prijmov obyvatelstva, najnizSej moznej nedobro-
volnej nezamestnanosti a odstranovani chudoby.

V podmienkach SR je potrebné konkretizovat chapanie KNE v tom zmys-
le, Ze vyvazené rozvijanie oboch jej aspektov by malo mat taku rychlost,
ktora umozni realnu konvergenciu k najvyspelejSim ekonomikam.

Akcelerujuci proces globalizacie vytvara kvalitativne nové suradnice,

v ramci ktorych je potrebné posudzovat oba aspekty KNE. V podmien-

kach malej krajiny s vysoko otvorenou ekonomikou ako je Slovensko to

ma umocneny vyznam. V tomto kontexte prezentovany prispevok sle-

duje ciel:

* poukazat na vyznam a limity multikriterialneho hodnotenia KNE, ktoré
vypracuvaju medzinarodné institucie;

« zdoévodnit potrebu nového pristupu k interpretacii ukazovatelov realnej
ekonomiky pri hodnoteni KNE;

« zdoéraznit klu€ovy vyznam inovacnej vykonnosti pre rozvijanie a kulti-
vovanie KNE.

Pozoruhodnym a délezitym prejavom globalizacie su rozne formy rozsi-
ahlych, detailnych a komplexnych hodnoteni konkurencieschopnosti na-
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rodnych ekonomik, ktoré vypracuvaju medzinarodné organizacie, med-
zinarodné vyskumné Ustavy, rozne nadacie a pod(K najznamejsim patria
Sprava o globalnej konkurencieschopnosti, ktort vypraciuva Svetové
ekonomické férum, Rocenka globalnej konkurencieschopnosti vydava-
na Medzinarodnym ustavom pre rozvoj manazmentu v Lausanne, Index
ekonomickej slobody publikuju Fraserov institut a Heritageova nadacia,
Index vnimania korupcie zostavovany Transparency International, Index
institucionalnej kvality publikovany MMF, Index kvality spravy a riadenia
konstruovany SB a dalSie.). Ide v nich o multikriterialne hodnotenia, ktoré
vacsinou vyustuju do zostavovania celkového poradia krajin a poradia
v ramci skupin kritérii i poradia jednotlivych kritérii.

Porovnanie vysledkov, ktoré pravidelne zverejfiuju naznacuje znaénu
rozkolisanost' z hladiska celkového hodnotenia jednotlivych krajin, ako
aj ich pozicie podla vybranych kritérii.( Vystizni analyzu najvyznamnej-
Sich systémov multikriteridlneho hodnotenia KNE vypracovala E. Klva-
Cova [2].). Vyznamne to ovplyviuje znaény podiel tzv. ,makkych dat*,
zaloZenych na subjektivnych hodnoteniach expertov, podmienenych ich
ideovou a zaujmovou poziciou. HIbsi analyticko-komparativny pohlad
vedie k zaveru, ze napriek réznym Specifikdm jednotlivych systémov
multikriterialneho hodnotenia KNE ma ich charakter zhodné podstatné
Crty. Subory kritérii jednotlivych typov hodnotenia konkurencieschopnosti
krajin formulované nadnarodnymi hodnotite/mi v zasade odzrkadluju po-
treby a zaujmy globalnych podnikatel'skych kruhov. Inymi slovami, tieto
subory kritérii konkurencieschopnosti mozno interpretovat’ aj ako kom-
plexy poziadaviek adresovanych klu€ovymi aktérmi procesu globalizacie
narodnym ekonomikam [2]. V nich sa z pozicii neoliberalnej paradigmy
postuluje maximalizacia otvorenosti narodnych ekonomik a minimali-
zacia ulohy Statu v ekonomickych a socialnych procesoch. Historicka
nezvratnost a rozvojovy potencial globalizacie a sila a vplyv jej rozho-
dujucich aktérov spdsobuju, ze Staty nemoézu poziadavky multikriterial-
nych hodnoteni konkurencieschopnosti nebrat’ do Gvahy. Hoci skutoéné
potreby v realnej situacii jednotlivych Statov s nimi vzdy nekoreSponduju,
predsa mozno pozorovat Specifickll sutaz medzi Statmi o ¢o najlepSie
umiestnenie v rebri¢koch hodnotiacich kritérii. Miera konformnosti s po-
ziadavkami, ktoré su v nich obsiahnuté sa bezne povazuje za vizitku
kredibility a ovplyvriuje aj ratingy krajin.

Pravda aj pri aplikacii a interpretacii kritérii KNE zalozenych na tzv. ,tvr-
dych datach” existuje viacero vaznych otaznikov z hladiska ich vypove-
dacej hodnoty, ktoré su zvlast vyrazné v podmienkach globalizacie.
Hospodarska politika potrebuje ¢o najpresnejSi obraz o vyvoji narodné-
ho hospodarstva. K tomu nestaci ukazovatel realneho rastu HDP, ktory
sa najcastejSie pouziva pri hodnoteni ekonomiky. Neberie do Uvahy dva
realne doéchodkové efekty podmienené zmenami vymennych relacii (T/
T) a désledkami prvotného a druhotného rozdelovania déchodkov med-
zi narodnou ekonomikou a svetom. K ich rozpracovaniu na podmienky
transformujucich sa krajin vyznamne prispeli V. Spévacek [3] a R. Vin-
trova [4]. V podmienkach globalizacie, osobitne z hladiska malej vysoko
otvorenej ekonomiky maju zasadny vyznam pre objektivne vyvazené
hodnotenie produkénej, socialno-ekonomickej a konvergencnej stranky
KNE. Hodnotenie pozicie Slo-venska, ktoré je zalozené len na vysokych
tempach rastu HDP ma v tomto kontexte vazne medzery. Otvorenost
slovenskej ekonomiky sa za uplynulych desat rokov zvySila zo 120 %
na takmer 180 %. V dosledku toho sa mimoriadne zvysil vplyv vyvoja
vyvoznych a dovoznych cien, teda vymennych relacii (T/T), v ramci kto-




rych prebieha zahraniéno-obchodna vymena. T/T sa meraju ako pomer
indexov vyvoznych a dovoznych cien. Kratkodobé vykyvy T/T spravidla
signalizuju vykyvy exogénnych faktorov napr. svetovych cien surovin
a energie. DIhodobé tendencie su v8ak uz z velkej Casti ovplyvriované
endogénnymi faktormi a odzrkadluju kvalitativne zmeny v uplatfiovani
produkcie danej krajiny na svetovych trhoch. Inymi slovami, ¢i dochad-
za k posunu k aktivitam s vy$Sou pridanou hodnotou, sofistikovanejSim
vyrobkom, naro€nejSim technoldgiam, zlepSeniu renomé domacich zna-
Ciek, zapajaniu do medzinarodnych odbytovych sieti, suladu s médnymi
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Pramen: R. Vintrova, Co unika v analyzach realné konvergence, Bulletin CES ¢. 8/2007.

br. 1 Vyvoj vymennych relécii tovarov a sluzieb v krajinach EU-5

(1995 = 100)

trendami a pod. Tento vplyv vyjadruje ukazovatel realneho hrubého do-
maceho déchodku (RHDD), ktory predstavuje HDP zvaéseny o pozitivny
resp. zmenseny o negativny vplyv T/T.

Z obrazku €. 1 vidiet, Ze Slovensko patri ku krajinam, ktorych T/T dlho-
dobo maju klesajucu tendenciu. To znamena, Ze v zahrani¢nom obcho-
de nedokazZe dostatocne zhodnocovat svoje tovary a sluzby a ze Cast
vytvoreného HDP fakticky straca. Nepriaznivy vyvoj T/T spdsobuje, ze
domaci dopyt — spotreba a investicie sa museli vyvijat pomalSie v po-
rovnani s tvorbou HDP ak sa nemala naruSovat’ vonkajsia ekonomicka
rovnovaha. Zaroven to Ciastone spochybriuje vyvoj realnej konvergen-
cie meranej na zaklade tempa rastu HDP na 1 obyvatela. Dokumentuje
to porovnanie tabuliek €. 1 a 2.

Tab. 1 Tempa rastu HDP/obyv. a rychlost konvergencie krajin EU-5
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vyroby mohla ,uSetrené” vyrobky a sluzby z vyvozu presunut do domacej
spotreby alebo na tvorbu kapitalu. Slovensko pod vplyvom nepriaznivého
vyvoja T/T bolo donutené rovnaky objem dovozu hradit vaésim vyvo-
zom, ¢o sa prirodzene prejavovalo v zodpovedajucom zniZzeni moznosti
v oblasti spotreby a investicii. V désledku prinosov a strat zahrani¢ného
obchodu (trading gains and trading losses) na reélnu ekonomiku vyplyva,
Ze vyvoj T/T predstavuje mimoriadne dblezity aspekt KNE.

V podmienkach, ked su narodné ekonomiky Coraz hilbSie a tesnejSie
vtahované do integraénych a globalizacnych procesov a Coraz vacsia
¢ast ich HDP je vytvarana firmami, ktoré su kontrolované zahraniénym
kapitalom, vystupuje do popredia vyznam ukazovatela hrubého narod-
ného déchodku (HND). Tento ukazovatel uz odzrkadluje rozdelovanie
déchodkov medzi narodnou ekonomikou a svetom. Pocita sa tak, Ze
prvotné dochodky prace a kapitéalu nerezidentov sa odpocitavaju a nao-
pak prvotné déchodky rezidentov vytvorené v zahranici sa pripoCitavaju
k HDP. Vyznam HND spociva v tom, Ze redlnejSie vyjadruje prostriedky,
ktorymi disponuje narodna ekonomika a ktorych vySka podmienuje ko-
necnu spotrebu a uspory. Z tohto dévodu sa z HND odvodzuju aj prispev-
ky ¢lenskych krajin do rozpo&tu EU [3].

V predglobalizaénom obdobi rozdiel medzi HDP a HND nehral vyzna-
mnejSiu Ulohu, no dalekosiahla liberalizacia kapitalovych transakcii,
intenzivne globalne toky kapitalu a volnej$i pohyb pracovnych sil situ-
aciu zasadne meni. Rozdiel medzi HDP a HND ma v poslednych ro-
koch narastajucu tendenciu. Suvisi to s rdznymi fazami prilevu priamych
zahrani¢nych investicii (PZl). V prvej faze prevazuje prilev PZI, v druhej
nadobuda vyznam objem reinvestovaného zisku a v tretej faze prevazuje
repatriovany zisk. Prikladom vyrazného vplyvu PZI na velkost rozdielu
medzi HDP a HND je irsko. V roku 1995 tento rozdiel mal hodnotu 9,5
percentualnych bodov (p. b.) a v roku 2003 uz predstavoval 16,2 p. b.
V Ceskej republike sa tento rozdiel uz pohybuje okolo 4 p. b. [3]. Na
Slovensku vzhladom na urcity €asovy posun a nizsi objem v prileve PZI
zacne rozdiel medzi HDP a HND nadobudat na vyzname najma v tej
miere ako sa reinvestovany zisk za¢ne menit na repatriovany.

Popri globalizacii zasadnym spésobom zmenila podmienky KNE tech-
nologicka a inova¢na revolucia. Od prelomu 70. a 80. rokov doslo k vi-
acnasobnym obsahovym posunom v taziskovych faktoroch konkurenci-
eschopnosti, ktoré vyustili do poznania, Ze kld€ovou prioritou a realnym
motorom konkurencieschopnosti je a do buducnosti bude este viac veda,
inovacie, technologie, vzdelanie a podnikavost. Najpregnantnejsie to
dokumentuje vyvoj a uréujuci vplyv TNK. Skupina 150 najvacsich TNK
v obdobi 1984 — 2004 zvysila hodnotu svojho majetku (equity) z 1,8 bili-
6na USD na 11,9 biliénov USD, pri€om vplyv nehmotnych aktiv sa zvysil
z 25% na 64 %. Cisty zisk 2 150 najvaésich TNK
sa zvysil z 570 mld USD na 1 393 mld USD, no po-

Tempa rastu HDP p. ¢. | |ndex T/T | HDP p. c. v PPS (EU-25 = 100) diel 150 najvacsich na nom vzrastol z 39 na 46%,
2001 — 2005 - pricom ich podiel na zamestnanosti sa takmer ne-

(rocny priemer v %) 2000/2005 | 2000 | 2005 | Rozdiel v p. b. zmenil, vzrastol len z 28% na 29% [5].
Ceska republika 3,7 105 65 74 9 Je zrejmé, Ze inovacna vykonnost sa stava kluco-
Madarsko 46 100 54 63 9 vyrrlaspektom forrpovama’K.NE. V tomto .kontexte
maju pre kreovanie stratégie konkurencieschop-
Pol'sko 3,1 103 47 50 3 nosti zasadny vyznam vysledky multikriterialneho
Slovensko 45 99 47 57 10 hodpotenia inqvgénejvvykonnczg,ti I’<raj|’n EU, kt0|"y
- Eurdpska komisia za€ala pouzivat na hodnotenie
Slovinsko 3,3 101 73 82 9 rozvinutosti predpokladov prechodu k znalostnej

Pramerni: R. Vintrova, Co unika v analyzach realné konvergence, Bulletin CES ¢. 8/2007.

Tab. 2 Tempa rastu HDP a RHDD/obyv. EU-5 v rokoch 2001 — 2005 (ro&né priemery v %)

ekonomike ako epicentra globalnej konkurencie-
schopnosti [6].

Hodnotenie inovaénej vykonnosti vychadza z ana-

lyzy 26 indikatorov, ktoré su rozdelené do 5 skupin.

Pramerni: R. Vintrova, Co unika v analyzach realné konvergence, Bulletin CES ¢. 8/2007.

Vplyv T/T sa najmarkantnejsie prejavil v porovnani CR a SR. Ceska repub-
lika napriek znacne nizSiemu tempu rastu HDP/obyv., no s najpriaznivej-
§im vyvojom T/T dosiahla rovnaké tempo rastu RHDD a najvacsiu rychlost
realnej konvergencie. Slovensko napriek vyrazne vy$Siemu tempu rastu
HDP v RHDD zaznamenalo len rovnaké tempo rastu ako CR. V désledku
podstatne rozdielneho, pozitivnejieho vyvoja T/T potrebovala CR na za-
platenie rovnakého objemu dovozu mensi vyvoz a pri danej Urovni domace;j

Produktivita a inovacie

HDP p. c. RHDD p. c. Rozdiel p. b. Prvé tri skupiny zahrfiuj inovagné inputy.

Ceska republika 3,7 4,4 0,7 1. Nositelia inovécii — meraju sa pozadované $truk-

Madarsko 46 47 0,1 turne podmienky na inovacny potencial, podiel
vzdelanych skupin obyvatelstva.

Pol'sko 3,1 3,3 0,2 - _— ,
2. Tvorba poznatkov — zhodnocuju sa udaje na vy-

Slovensko 4,5 4,4 -0,1 skum a vyvoj.

Slovinsko 3,3 3,5 0,2 3. Inovacie a podnikavost — meria sa Usilie zamera-

" né na inovacie firiem, MSP, vlastné a kooperacné,
EU-25 13 14 0.1 vydavky na vyskum a vyvoj (V a V), rizikovy kapi-

tal/HDP.

Pokracovanie v d'alSom cisle

prof. Ing. Milan Sikula, DrSc.

riaditel Ekonomického Ustavu Slovenskej akadémie vied, Bratislava
milan.sikula@savba.sk
www.savba.sk
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> Prof. PhDr. Ing. Stefan Kassay, DrSc.

’ Abstract

The period of Slovak economics transformation from central
controlled to market were very often connected with radical re-
duction of resort research and company research. Companies
were removing all “abundant” elements with the aim to reach
of short-time commercial effects. The situation is changing in
last years, intelligent companies are getting back to question
of science using in modern company. The science absence has
impact onto low level of management, labour productivity and
innovation processes rate.

Obdobie transformacie slovenskej ekonomiky z centralne riadenej na tr-
hovu bolo velmi €asto spojené nielen s radikalnou redukciou rezortného
vyskumu ale aj vyskumu podnikového. Podniky sa postupne zbavovali
vSetkych ,nadbytoénych* zloziek v zaujme dosahovania kratkodobych
hospodarskych efektov, vychadzajic zo zlych skusenosti s neefektiv-
nym prepojenim vedy a vyskumu na vyrobnu prax v predoslom obdobi.
V poslednych rokoch sa vSak situacia zacina postupne menit, rozumné
podniky sa znova vracaju k otazke ulohy vedy v modernom podniku. Via-
ceré podniky na vlastnej kozi zacinaju pocitovat absenciou vedy, o ma
dopady na nizku uroven riadenia, produktivity prace a rychlost inovac-
nych procesov.

Je evidentné, Ze chapanie poslania vedy treba zmenit v samotnom za-
klade. Treba pritom vychadzat z objektivnych trendov vyvoja svetovej
ekonomiky a tymi su globalizacia a informatizacia. V transformujucich sa
krajinach strednej a vychodnej Eurépy k tomu pristupuje turbulentnost pod-
nikatelského prostredia. Za najpodstatnejSiu zmenu v chapani vedy moz-
no povazovat skuto¢nost, ze ekonomika sa meni z ekonomiky industri-
alnej na ekonomiku vedomostne orientovanu. Predpokladom uspesnosti
podnikov nie je len hospodarne spravanie sa trhovych subjektov, ale nova
organizacia podnikovych procesov zalozenych na vedeckych poznatkoch,
ktora dokaze dostato€ne rychle reagovat na meniaci sa trh.

Zasadnou otazkou determinujucou vztah podnikového manazmentu
k vede je otazka jej financovania. Manazéri malych podnikov €asto tvrdia,
Ze ich podnik nema prostriedky na vedu (resp. na vyuzivanie vedeckych
poznatkov v podnikovych procesoch). Maju pravdu v tom, Ze podnik musi
byt dostato¢ne velky na to, aby si ,luxus” (skér nevyhnutnost) podniko-
vého vyskumu a vyvoja mohla dovolit. Inak sa vSak spravaju, ak sa jedna
o vyuzivanie reklamy, kde nepochybuju o jej nevyhnutnosti a vyzname.
Rovnako si ¢asto neuvedomuiju, ze vysledky vedy aplikuju a to prostred-
nictvom informacéného systému a ekonomického softwaru. Zasadny
problém spociva v tom, Ze systematicky aplikovat vysledky vedy este
nemusi znamenat existenciu velkého uUtvaru, ktory tuto &innost zabezpe-
¢uje. Znama je metdda ,outsourcingu®, €ize vyuzivania cudzich zdrojov,
kde kmeriovy pracovnik iba koordinuje ¢innost externych dodavatefov
kvalifikovanych prac. Samozrejme, ze takyto spdsob organizacie vedy
kladie vysoké naroky na kvalifikaciu kmenovych pracovnikov, zvlast, ak
na slovenskom trhu operuje obrovské mnozstvo konzulta¢nych podnikov
rézneho zamerania a Urovne.

Aku vedu moderna korporacia potrebuje?

V nedavnej minulosti bola uloha vedy v podniku velmi €asto redukova-
na na prirodné a technické vedy Uzko spaté s predmetom podnikania. To
znamena, ze v strojarskom podniku sa skimali nové materialy a konstruk-
cie, v chemickom nové zlU€eniny, v potravinarskom nové potravinarske
suroviny. Je to Uplne prirodzené, avSak v trhovej ekonomike nedostatocné.
Uspesny podnik musi sledovat vyvoj vo véetkych vednych disciplinach,
ktoré mézu pdsobit na jeho prosperitu. Je prirodzené, Ze pred zadanim
vyskumnej alebo vyvojovej ulohy je potrebné najskér analyzovat a rozhod-
nut pre aky trh a akého zakaznika budu nové produkty uréené.

Produktivita a inovacie

Ak by sme podrobne analyzovali hospodarsku ¢innost' korporacie akym
je 1.D.C. Holding, teda takom podniku, v ktorom su zastipené vyroba
a obchod, potom pravdepodobne prideme k nazoru, Ze podnik potrebuje
vazby na:
1. Ekonomické vedy - aby pouzivala efektivne metédy riadenia a organi-
zacného rozvoja.
2. Informatiku - ktord umoznuje podniku byt dostato€ne pruznym a rych-
lym.
3. Logistiku - aby sa dosahovala vysoka produktivita prace a uspokojo-
vania potrieb zakaznikov.
4. Prirodné a technické vedy - aby dosahovali vysoké tempa inovacie a
prvenstvo na trhu.
5. Spolo¢enské vedy - aby rastol ludsky potencial podniku a vytvarala sa
nova podnikova kultara.
Je samozrejmé, Ze jednotlivé vedné discipliny su vzajomne previazané.
Ak ulohou organiza¢ného rozvoja je zladenie intelektualneho, fyzického
a finanéného potencialu smerom k naplneniu poslania podniku, tak je to
mozné zlepSenim komunikacie. Jej velmi efektivnym nastrojom je prave
podnikovy informacny systém.
Vacsina sprivatizovanych slovenskych podnikov zdedili s technologic-
kou zakladhou aj staru organiza¢nu Struktaru. V slovenskych podnikoch
prevlada hierarchicka Struktdra usporiadana podla funkcii. Jednotlivé
oddelenia medzi sebou velmi tazko komunikuji. Ulohou organizaéného
rozvoja je zmenit tento stav tak, aby sa podstatnym spésobom zvysila
flexibilita a rychlost podniku. U vrcholovych manazérov je nevyhnutné
zlepsit komunikaciu smerom k niz&§im drovniam pri presadzovani firemnej
stratégie. Na urovni stredného manazmentu je potrebné dosiahnut’ po-
vznesenie sa nad problémy oddelenia, teda orientovat ho na chapanie
problémov organizacie ako celku. Na najniz8ej urovni sa [udia musia nau-
¢it komunikovat medzi oddeleniami a ziskat' spravny postoj k neustalemu
zlepSovaniu procesov v podniku. Ludia musia pochopit, Ze problémy kto-
ré sa vyskytnu na hociktorom oddeleni su problémami celého podniku.
Metddy organizacného rozvoja sa snazia prekonat klasické hierarchické
Struktary tzv. holistickym pristupom, ktory sa zameriava na pracovné pro-
cesy uskutocriované v réznych oddeleniach. Zakladom uspesnej imple-
mentacie organizacného rozvoja je kvalitna analyza stavu, identifikacia
problémov a navrh rieSeni. Je dblezité v tejto faze rozhodnut, ¢i sa po-
jde cestou postupného zlepSovania (TQM, Kaizen) alebo je nevyhnutné
nasadit metddu reinZinieringu. Obe metodolégie sa navzajom dopifiaju
a maju spolocny ciel-vysoku Uroven uspokojovania poziadaviek zakaz-
nikov, zamestnancov a akcionarov. V oboch pristupoch sa zdéraznuje
orientacia na zékaznika, procesny pristup a timova praca.

VSetkych stranok zivota moderného podniku sa dotyka jeho informacny
systém. Nie je jednoduché presvedcit radovych pracovnikov, ze jeho vyu-
Zivanie je nevyhnutnym predpokladom zabezpecenia vysokej konkuren-
&énej schopnosti. Specialna nadstavba nazyvana manazérsky informaény
systém je efektivnym prostriedkom rozhodovania. IDC postupne zaviedlo
jednotlivé moduly MIS- hlavna uctovna kniha, predaj, finan¢na analyza
a vyroba. V stuc¢asnosti informacny systém nanovo modernizuje.

Manazment IDC kladie velky déraz na efektivnost vyuzivania informac-
ného systému. Pravidelne robené analyzy predaja umoznuju prijimat efek-
tivne opatrenia v oblasti podpory predaja a su podkladom pre rozhodo-
vanie cenovej komisie. DIhodobé sledovanie trendov predaja zasa sluzi
k iniciovaniu inovacnych aktivit. V akciovej spolo¢nosti holdingového typu
sa riadenie uskutocnuje prostrednictvom finanénych tokov. V nadvaznosti
k tomu sa vykonnost jednotlivych organizaénych zloziek vyhodnocuje po-
mocou finanéného kontrolingu. Prislusny modul IS umozriuje sledovat ab-
solutne a pomerové ukazovatele charakterizujuce rentabilitu, produktivitu,
nakladovost a obratkovost v jednotlivych o0.z. a dcérskych podnikoch.

V podniku je venovana zvlastna pozornost nakladovému kontrolingu,
prieom pri kalkulaciach rézii sa zavadzaju moderné postupy ako je napr.
ABC metoda (Activity Based Costing). Exaktnost nakladového kontrolin-
gu vytvara dobré predpoklady pre spravne cenové kalkulacie.




Spomenuté moduly sU beznou sucastou MIS, menej bezny je modul
marketing. Zda sa, Zze prave vyznam tohto modulu nie v podnikoch do-
statocne doceneny.

V oblasti logistiky IDC vyuziva v pomerne Sirokej miere sluzieb exter-
nych podnikov pri optimalizcii skladového hospodarstva. Aj v tejto ob-
lasti v§ak chce byt na $picke diania. IDC vyuziva unikatny softvér Witne-
ss na simulaciu vyrobnych prevadzok a obsluznych &innosti.

Pre zachovanie konkurenénej schopnosti a zvySovanie Urovne poskyto-
vanych sluzieb vyZaduje od podnikov neustale zmeny. V podmienkach
prisneho sledovania nékladov je nevyhnutné overovat moznosti plano-
vanych systémov a nachadzat inovativne rieSenia. Poziadavky na zme-
nu technologickych ¢&i organizaénych procesov vSak nesie v sebe isté
riziko. Preto v su¢asnosti oraz viac podnikov pouziva pre rozhodovanie
sa v zavaznych otazkach simulaciu modelu vlastného podniku.

Princip simulacie je jednoduchy - namiesto toho, aby sme sledovali dy-
namické spravanie systému a jeho reakcie na prevedené organiza¢né
a technické zmeny, sledujeme spravanie jeho modelu. Takym modelom
moze byt napriklad vyrobna linka, systém hromadnej obsluhy, sklad
velkoobchodu atd. Tento spdsob prace prinasa mnohé vyhody - méze-
me vytvarat modely eSte neexistujucich systémov (liniek) a navrhnat
tak na prvykrat systém, ktory svojim chovanim odpoveda nasim pred-
stavam. Simulacny ¢as méze bezat omnoho rychlejSie ako realny a tak
je mozné rychlo vyhodnotit r6zne varianty navrhovaného rieSenia pro-
blému. Simulaciu vyuzivaju v mnohych organizaciach, & su to vyrobné
alebo obchodné. Ulohou simulécie je vyhodnocovat alternativy zmien
pripustnych v danom procese, zabrafovat strategickym rozhodnutiam,
ktoré mézu zavinit' velké finan¢né straty, alebo podporovat nepretrzité
hladanie pre dosiahnutie lepSich vykonov v ramci strategickych cielov.
Simulaciou mézeme sledovat dopad zmien vo vyrobe, zvySenie alebo
znizenie objemu vyroby, skracovat’ pripadné fazy procesu, alebo zakom-
ponovat podnety zakaznikov do vyrobného procesu.

Vyhody simulaénych programov

Pri tvorbe modelu fudia spolupracuju v time. Modely mézZu byt stavané
a testované v malych €astiach, ¢o zjednoduSuje tvorbu modelu, napo-
maha k identifikacii chyb v logike a vytvara model déveryhodnym. Model
mdze byt meneny aj po€as behu simulacie. Zmena sa prejavi hned po jej
zadani. Zaznamenavaju sa vSetky udalosti, ktoré po€as simulacie nastali.
Simulacia umozniuje podporovat manazérske rozhodovanie, strategicku
a operacnu analyzu, interaktivnu pracu, vizualizaciu a animaciu a umoz-
fuje tvorit programovatelny, otvoreny systém. Aplikacia simulaénych
programov sa vyuziva vo vyrobe, technoldgii a v rade inych oblasti.

Organizacia vedy v I.D.C. Holding, a.s.

Aj v oblasti organizacie vedy alebo presnejSie vyuzivania vedeckych po-
znatkov pouziva IDC znamy princip - organiza¢na Struktdra musi sledo-
vat stratégiu. A nasou stratégiou je vyuzivat vedu vo vSetkych oblastiach
podniku. Zakladom organizacie vedy je uplatnenie procesného pristupu.

Inovacie

Projektové riadenie sa ukazalo efektivnym nastrojom integracie pracov-
nikov z marketingu, podnikového vyvoja a vyroby. Marketing vstupuje do
procesu na zaciatku, ked je nutné urobit’ prieskum trhu. V nadvaznosti na
jeho zistenia pracovnici volia spésob naplnenia poziadaviek marketingu.
Ulohou pracovnikov vyroby je uskuto&nit skii$obnu vyrobu resp. $pecifi-
kovat potrebné technologické zmeny. Ked s moznosti vyroby overené,
nastupuje znovu marketing, aby optimalizoval velkost vyrobku, jeho di-
zajn, graficky navrh obalu a pripravil projekt zavedenia vyrobku na trh.
Otazky certifikacie riesi vyroba v spolupraci s vyvojom.

Vzdelavanie zamestnancov

Podnik ma dlhodoby program vzdelavania pracovnikov zalozeny na vy-
sledkoch podrobnej analyzy vzdelavacich potrieb spracovanej externou
agenturou. Realizacia programu je delegovana na nizSie stupne, aby sa
dosiahla maximalna efektivnost vyuzitia nemalych prostriedkov investo-
vanych do vnutra podniku.

Kvalita a produktivita prace

IDC realizuje uz niekolko rokov projekt TQM Certifikat ISO 9000 podnik
ziskal eSte pred rokom 2000. Projekt TQM zasadnym spdsobom ovplyv-
fiuje organizaciu vyrobnych a riadiacich procesov.

Koncepcia tvorby riadiacich systémov v 1.D.C. Holding, a.s.

Cielom tejto €innosti bolo vypracovat riadiace systémy pre jednotlivé ob-
lasti vyroby, ktoré zvySia produktivitu v tychto oblastiach a budu zame-
rané na jej permanentné zvySovanie. Riadiace systémy su vSeobecne

Produktivita a inovacie
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platné pre cely 1.D.C. Holding a.s. so $pecifickou Upravou pre jednotlivé
vyrobné zavody. Su vytvorené na zaklade podrobnej analyzy potrieb jed-
notlivych zavodov, technickych, technologickych a vyrobnych moznosti.
Ich prednostou bude to, Ze budu vytvorené na konkrétne potreby podniku
zistené analyzou sucasného stavu. Tieto systémy permanentne sleduju
klucové vyrobné a finanéné ukazovatele pre potreby riadenia vyrobnych
zavodov a holdingu a poskytuju potrebné informacie pre rozhodovanie
vrcholového vedenie podniku.

Vytvaranie a zavadzanie riadiacich systémov v odStepnych zavodoch
1.D.C.Holding a.s. bude prebiehat’ v jednotlivych odStepnych zavodoch
postupne.

Tvorba a zavedenie systému

Riadiaci systém je koncipovany tak, aby sa dali sledovat klu¢ové ukazo-
vatele vyroby na jednotlivych stupfioch riadenia, analyzovat odchylky od
planu a prijimat’ u¢inné napravné opatrenia. Pritom sa hlada finanéné
vyjadrenie zlepSeni, aby sa samotné opatrenie mohlo ekonomicky vy-
hodnocovat resp. porovnavat s inymi napravnymi opatreniami. Déraz sa
kladie i na obojstrannu vertikalnu komunikaciu a prenos informacii medzi
jednotlivymi droviami riadenia. Systém sa vytvara v Uzkej sucinnosti so
zodpovednymi veducimi pracovnikmi, aby sa u nich dosiahol pocit ,spo-
luautorstva, na systéme a tym i zniZenie rezistencie pri zavadzani zmien.
Tvorba riadiacich systémov bola zamerana tak, aby spifiala kritéria
komplexného modelu riadenia vykonnosti.

Sledovanie systému

Tato etapa patri do kontrolnej a spatnovazbovej oblasti riadiaceho sys-
tému. Jej cielom je monitorovanie vyroby resp. sledovanie U€innosti na-
pravnych opatreni na zaklade vybranych klu€ovych ukazovatelov, ich
ekonomické vyhodnocovanie a sledovanie ich trendov. V tejto etape
riadiaceho systému bude snaha, aby vystupné reporty monitorujuce kl'u-
Cové ukazovatele vyroby boli priame vystupy zo systému Witness.
Rizika

Technické. Z technického hladiska tvorba a zavadzanie novych systé-
mov riadenia neznamena pre podnik zvysené riziko. Pripadné investi¢né
vstupy na zefektivnenie vyroby sa budu riadit Standardnymi postupmi pri
priprave a realizacii investi¢nych akcii.

Taktické. Zavedenie novych riadiacich systémov znamenalo radikalnu
zmenu a dotklo sa vSetkych oblasti podniku. Z tohto hfadiska mozno
vzdy oCakavat vSetky syndromy ludského spravania, ktoré sa vyskytuju
pri zavadzani zmien (strata kontroly, osobna neistota, viac prace atd).
Na prekonanie negativnych postojov sa budu aplikovat zname metddy
manazmentu zmien (informovanost, zapajanie pracovnikov do procesu,
stimulacia atd). Pre uspesSné zavedenie zmien bude treba informovanost’
hlavne o cieloch a o€akavanych vysledkoch zlepSovania vykonnos-
ti utvarov, kompetenciach pracovnikov na procese zlepSovania utvaru
a spbdsobe ocenia ich prinosu k zlepSovaniu.

Realizacia

Realizacia konceptu novych riadiacich systémov mala formu Standard-
ného projektu so v8etkymi nalezitostami (uréenie timu, stanovenie kom-
petencii, Casovych etap atd.) O zacati projektu rozhodlo vedenie I.D.C.
Holding a.s. Do urcitého ¢asu sa pracovalo v systéme Witness na tvorbe
modelu vybranej prevadzkovej jednotky, ktora sltzi na prezentaéné ucely
a odladenie programu Witness na podmienky akciovej spolo¢nosti.

Zaverecna poznamka

Procesny pristup k aplikacii vedeckych poznatkov v €innosti modernej
korporacie nie je mozny bez presne definovanej, avsak flexibilnej organi-
zacnej Struktury a prislusnych materialovych zdrojov. Je v zaujme kazdej
korporacie, aby dostato¢ne financovala informaéné zdroje (Internet, ¢a-
sopisy, knihy, reSer§e), aby financovala nevelky utvar priamo napojeny
na vedenie podniku ktory je interfejsom medzi manazmentom a novymi
vedeckymi poznatkami.

Siroké chapanie poslania vedy, vynutené rychlo sa meniacim trhom zdan-
livo znevazuje tlohu profesionality. Skuto€ne len zdanlivo, lebo $pickové
¢innosti na urovni vrcholného manazmentu maju €asto charakter apliko-
vaného vyskumu. Casté nepochopenie moZe vznikat na zéklade historic-
kého dedicstva, kedy vo vede absentoval manazment a v manazmente
veda. Spickova veda vyZzaduje profesionalny manazment, profesionainy
manazment dokaze vyuzivat najnovsie vedecké poznatky

Prof. PhDr. Ing. Stefan Kassay, DrSc.

predseda dozornej rady I.D.C. Holding, a.s.
kassay@idc.sk




>>> TRENDY A INOVACIE

Od informaci ke znalostem

> prof. Ing. Jaroslav A. Jirasek, DrSc.
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pokra

Knowledge’s applied in production system and business also in
products and services become a critical handle of competitive-
ness. However, it supposes that knowledge’s should be deve-
loped with accent on market emulation, which is important to
success on market. The close relation between company stra-
tegy and knowledge’s development has become a fundamental
prerequisite of success.

Znalosti a podnikové vlastnictvi

Zivé znalosti jsou zvlastni substrat. Jsou vysledkem vzdélani a kultury,

lidstva, spolecnosti, skupin, kazdého jednotlivce. Nelze je koupit nebo
pujcit. Zde lezi osobité hranice soukromého vlastnictvi.

K tomu, aby podnik uzival znalosti svych

) ) zaméstnancu, prenasel je do svych

y vyrobk(l nebo sluzeb, do svych

’3 procesu, do zpusobu svého fun-

: govani, musi si znalosti sjednat.

Ten, kdo je ziskal, kdo je

ma, vlastni, se rozhoduje,

za jakych pomérlt je da

k dispozici. Podnik zase

uvazuje, nakolik jeho zna-

losti potfebuje, jak je mize

’ ziskat, nakolik jsou b&zné

g A a nakolik osobité, jedinec-

né. V podstaté cena, kterou

muUze nabizejici zadat, je cena

reprodukce znalosti a doby, po

kterou je bude pravdépodobné

vydavat.

M Podnik viak ma také vliv na poméry,

za nichZ se znalosti jednotlivce mo-

hou vyuzit. M& skupiny odbornik,
mezi nimiz novy jedinec najde oporu V jejich SirSich znalostech. Podnik
ma technické prosttedky, informaéni dodavky, moznosti sjednavani Sir-
Sich pfilezitosti, za nichz se individualni znalost obohati, rozsifi, vyspéje.
Ma tedy také urcité vyjednavaci postaveni. Ukazuje se, Ze schopni lidé
sami vyhledavaji stejné ladéné spole€enstvi, potfebné vyzkumné, labo-
ratorni a zkuSebni zafizeni, moznosti u€asti na odbornych setkanich,
publikovani atd.

.

Uméni zapominat

Kdyz se vedeni General Electric ujal Jack Welch, zac¢al od toho, co bude

tfeba vykorenit. Za 113 let tu mame mnozstvi komurek, pfistfeskd, umy-
varen atd., to v8echno musime pobofit, abychom mohli zacit ponovu.
Séf Hewlett-Packard se vyjadFil podobné: Je proti pfirozenosti &lovéka,
aby nicil své podnikani, dokud jesté vynasi, ale my se pred tim nesmime
zastavit, abychom si zajistili vedeni v budoucnosti. Japonska Matsusita
cti zivotni heslo svého zakladatele Konosuke Matsusity: mysl, ktera ne-
ustrne!

Jako se tvrdi, Ze nic nezastavi spravnou myslenku, kdyz dozraje jeji ¢as,
myslenku, na niz jsme si zvykli. Zvyk, pravi pfipadné Ceské pfislovi, je
zelezna koSile. V podnicich nebyva nouze o pfislove¢né kostlivce ve
skFini. Mnoho z toho, co je dnes bézné, kdysi bylo inovaci, a pravé tak
mnoho z toho, co se stalo navykem, odvraci inovace, ackoli pfiSel jejich
¢as.

Vykofenit prestarlé pohodiné navyky byva snad jesté obtiznéjsi, nez za-
vést nové. Sila zvyku i nejistota nového je udrzuje jesté potom, co uz
vyprsela jejich spotfebni |huta. Predtim, nez se zavede novota, se S$ifi
pochybnosti, Zze to uz tady bylo, Ze novi horlivci neznaji nase poméry,
Ze se brzy ukaze, jak se spletli. Devétadevadesatkrat budou navrhovat
zlepSeni toho, co uz je zavedeno, nez se pusti do jednoho nového. Za-
lezi na tom, koho dokaze ideova, politicka, vlastnicka sila vybrat a svéfit
mu budoucnost podniku.

George Bernard Shaw zanechal duvtipny epigram:,Rozumny ¢lovék se
pfizpusobi svétu; nerozumny trva na tom, aby se svét pfizpUsobil jemu.
Tedy veskery pokrok zavisi na nerozumnych lidech.*

V devadesatych letech se mohlo pfihodit, Ze vas novy obchodni znamy
se predstavil vizitkou, Ze je ten a ten, povolanim ,corporate knowledge
manager”, vrchni Feditel pro rozvoj a koordinaci znalosti. Pomérné umeéla
funkce, ale rovnéz vyraz potieby, jak ji pocitil vrchni $éf. Jiné podniky na-
opak zrusily oddéleni vyzkumu a vyvoje, protoze uz proniklo celou tkani
podniku. VSichni odshora dolt se podileji na tvorbé.

Od uceni se znalostem ke znalostnimu seberozvoji

Znalostni podnik se nejen uci, netoliko pfijima znalosti zvenci, ale inspi-
ruje se i vlastnimi potfebami a rozviji vlastni znalosti, vénuje se tvorbé
znalosti, které jej teprve deklaruji jako znalostni centrum.

Znalostni podniky vstoupi do ,jiné feky“. Znalosti aplikované ve vyrobnim
a obchodnim programu, ve vyrobcich a sluzbach se maji stat rozhodujici
pakou konkuren¢nosti. To ovSem predpoklada, aby se znalosti rozvijely
nikoli obecné, ale se zfetelem na trzni rivalitu, v zajmu prosazeni se na
trhu. Uzka souvislost mezi podnikovou strategii a rozvojem znalosti se
stava zakladni podminkou.

Znalosti jsou takova aktiva podniku, které podnik z&asti vytvaFi sam pro
sebe, takze je v té mife nezavisly na investicich, licencich, leasingu atp.,
ale zaroven znalosti nedokaze, ani nemuze vytvaret sam, je zavisly na
jinych, rozviji je nikoli osaméle, ale v systému.

Uz bylo ukazano,
jak bude du-
lezité,

aby v Cele
podniku  stanuli
lidé se schopnostmi cha-
pat znalostni rozvoj a dodavat mu
osobni tvlréi energii. Jsou to v podsta-
té jini lidé. Dnes uz jsme uprostfed pohybu od
,manazera“ k ,vudci, k vid¢i osobnosti, pfed nami se
prostira draha pro pohyb smérem k ,mysliteli“.

prof. Ing. Jaroslav A. Jirasek, DrSc., jirasek@alta.cz

Cestny dekan CMC Graduate School of Business
Lindnerova 575/1; 180 00 Praha 8
jirasek@alta.cz
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’ Abstract

The contribution is deal with using of simulation at production
processes improvement in Tl Automotive AC s.r.o. Jablonec n.
Nisou company. The main target of this project was production
process optimization with achieving of most preferable producti-
on capacity for every single group of products and minimization
of production and logistic costs.

Zlepsovani podnikovych procesti a simulace

Mnoho spole¢nosti s cilem zvySovani produktivity implementuje techniky
moderniho fizeni vyroby, jejichZ soucasti je i soustavné zlepSovani pro-
cesl. Tam, kde je pro zajiSténi Uspéchu na trhu nutné rychle provadét
mnoho sloZitych zmén, je vysoké riziko enormnich ztrat vyplyvajicich
z chyb pfi realizaci téchto zmén. Jak Ize provadét zmény a mit pfitom
jistotu, Ze povedou k zamyslenym vysledkim, a to jiz pfedtim, nez je
provedeme?
Jednou z metod, které omezuji rizika spojena se zménou procesu, je
simulace. Simulace je metoda analyzy procest, pfi které zkoumame cho-
vani dynamickych systémua s pomoci jejich modell, v posledni dobé ze-
jména pocitacovych. Misto toho, abychom navrhované zmény realizovali
pfimo ve vyrobnim procesu, ovéfime jejich efektivitu a pfinos nejdfive
na modelu svého procesu, teprve po nalezeni nejlepsi varianty zmény
realizujeme v praxi. Tento pfistup pfinasi mnohé vyhody — kromé snize-
ni rizika jde napfiklad o zkraceni ¢asu potfebnych na realizaci zmény,
moznost vyzkouseni velkého mnozstvi variant, lepsi komunikaci v ramci
pracovnich tyma, dalSi vyuzitelnost vytvofenych simulaénich modell pro
operativni optimalizace provozu systému a podobné.
Na simulaci procesl byl zalozen i projekt popsany v tomto pfispévku,
jehoz cilem bylo:
» zpracovat navrh optimalizace vyrobniho procesu pfi dosazeni nej-
vhodnéjsi vyrobni kapacity pro jednotlivé skupiny vyrobk,
» minimalizace vyrobnich a logistickych nakladu,
* navrzeni nejvhodnéjSiho systému fizeni vyrobniho procesu.

Uvod

Projekt optimalizace vyrobniho procesu byl realizovan ve firmé Tl Auto-
motive AC s.r.o. Jablonec n. Nisou za pomoci dynamické simulace.
Jednalo se o procesy fezani trubek, fezani a tvareni hadic, endformovani
(tvareni koncu), pajeni, ohybani (CNC), odmastovani a finalni kompleta-
ce pro jednotlivé projekty a jejich vyrobky. Cilem bylo zpracovat navrh
optimalizace vyrobniho procesu pfi dosaZzeni nejvhodnéjsi vyrobni ka-
pacity pro jednotlivé skupiny vyrobkd a sou¢asné minimalizaci vyrob-
nich a logistickych nakladti. Navrhy optimalizace vychazely z analyzy
soucasného stavu v8ech vyrobnich operaci ve spole¢nosti.

Zakladnim motivem zpracovani projektu bylo provéreni vhodného
nastaveni parametrt ovliviiujicich vykon vyrobnich zafizeni (velikosti
vyrobnich davek, systém prace pracovnikll obsluhy vyrobnich zafizeni,
velikosti mezioperacnich zasob, ...), snizeni neproduktivnich casu
a optimalizace procesu rozvrzeni vyroby na jednotliva vyrobni za-
fizeni z pohledu spInéni pozadavk(l zakaznikd. Vysledné feSeni bylo
posuzovano nejen z pohledu jednotlivych vyrobnich Useku &i finalnich
kompletaci, ale i ve vzajemné vazbé pozadované vyroby rlizného portfo-
lia vyroby vyrobku z rdznych projektu.
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VYUZITI SIMULACE
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1. Priibéh realizace projektu

Jako relevantni simulaéni obdobi bylo ve spolupraci s pracovniky zada-
vatele vybrano obdobi od jednoho tydne, pficemz byla provérena i rizna
obdobi v letech 2004 a 2005 vcéetné predpokladaného narlstu vyroby
v obdobi budoucim. V ramci analyzy sou¢asného stavu byly zpracova-
ny statistiky vyroby na jednotlivych vyrobnich zafizenich za rok 2004 pfi
znalosti planu a skute¢né vyroby za zmifiované obdobi.

Vzhledem k velké narocnosti projektu byla vyroba rozdélena na né-
kolik ¢asti a postupnym zacleriovanim jednotlivych vyrobnich useku byl
namodelovan cely vyrobni proces.

Na zakladé vystupt z modelu sou¢asného stavu byly navrzeny rGzné
alternativy sniZzeni nakladového zatiZeni celého procesu vyroby, optima-
lizaci prtchodnosti jednotlivych vyrobku vyrobnimi Useky pfi stanoveni
riznych velikosti optimalizacnich parametrt s cilem dosaZeni nejvhod-
néjSich optimalizacnich kritérii. VSechny alternativy simulacnich ex-
perimentd byly testovany s cilem dosazeni optimalni kombinace vSech
stanovenych parametr( pfi zajisténi spinéni vSech pozadavkd na vyrobu
a dosazeni snizeni nakladoveho zatiZzeni vyroby.

2. Analyza soucasného stavu

V prvni ¢asti projektu byla provedena uvodni analyza celého procesu
tak, aby byl posouzen soucasny stav a bylo dosazeno provéreni vSech
¢innosti souvisejicich s vyrobou. Bylo tedy povedeno zmapovani mate-
rialovych toku v celém vyrobnim procesu, statistik poruchovosti jed-
notlivych zafizeni, jejich pravidelné udrzby a dalsi.

Na zakladé vySe uvedenych vstupnich dat byl zpracovan model, zpraco-
vany navrhy optimalizace celého vyrobniho procesu s cilem zvySeni
propustnosti vyrobniho procesu a zlepSeni méfitek vykonnosti procesu
a snizeni provoznich nakladu.

3. Dynamicky simula¢ni model

Na zakladé ziskanych dat a informaci byly pro jednotlivé ¢asti vytvofeny
dynamické simula¢ni modely a dale byl zhodnocen sou¢asny stav vyrob-
niho procesu v jednotlivych ¢astech.

Dynamicky simulaéni model zahrnoval v§echny vyrobni operace vyrobk
z vyrabénych projektd, jejich operacni ¢asy, pocty operator(i, data o po-
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Obr. 1 Cast dynamického modelu finalnich kompletaci.
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ruchovosti jednotlivych strojnich zafizeni, pfestavbach a vykyvech ve
vyrobé.

4. Simulaéni experimenty

Poté byly na zakladé dynamickych simulaénich modeld v jednotlivych fa-
zich provedeny simulaéni experimenty pro jednotlivé vyrobni Useky a da-
le také pro vyrobu tykajici se vy$e zminénych projektl. Tyto experimenty
mély zajistit zlepSeni prachodnosti celym vyrobnim procesem a optimali-
zaci procesu vyroby, tzn. redukci naklad(, optimalizaci poc¢tu pracovniku
obsluhy v jednotlivych €astech vyrobniho procesu, optimalizaci meziope-
racnich zasob a provéreni nejvhodnéjsi vySe vyrobnich davek pro zajis-
téni snizeni neproduktivnich ¢asti na minimum.

Jednotlivé simulaéni experimenty probihaly oddélené v pfedem stano-
venych Castech:

 ¢ast finalnich kompletaci,

» c¢ast endformd, pajek, mycich zafizeni a CNC,

» Cast fezani trubek a hadic v€etné tvareni hadic.

V posledni zavérecné Casti doslo k propojeni vSech modelovanych sku-
pin, verifikaci navrzenych zmén, ¢i Upravy dle vzajemné zavislosti jednot-
livych €asti mezi sebou.

Labor Statistics Report by On Shift Time
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Obr. 2 Vyuziti pracovnikl obsluhy pajek, mycek, endformt a CNC

v jednotlivych sménach.

5. Souhrn optimalizaénich navrhu

« vytvorfeni jednoznaéné identifikace polozek,

» navrh snizeni po¢tu pracovniku finalni kompletace projektu 1 o 4 pra-
covniky na dvou sménach (o 9,6% na obou sménach),

» navrh snizeni po¢tu pracovniku finalni kompletace projektu 2 o 1 pra-
covnika na sménu (8,4%),

 varianty zvySeni vyroby pfi stejném poctu ¢i mirném navysSeni pracov-
nikd pro projekt 3,

* navrh na tvorbu aplikace pro stanoveni burikového systému, poctu
pracovniku dle poZadované vyroby,

» navrh sniZeni poc¢tu pracovnikl na endformech celkem o 11 pracovni-
ka (14,9%),

» navrh snizeni poctu pracovnikd na pajkach celkem o 6 pracovnikd na
tfech sménach (20% na vSech sménach),

» navrh snizeni poctu pracovniki na CNC celkem o 1 pracovnika za
sménu (16,7%),

* navrh snizeni mezioperac¢nich zasob — na cca 600 m2.

PFi navrzich optimalizace bylo navrZzeno vyuziti systému bungék, tj. sesku-
peni nékolika vyrobnich zafizeni do tzv. ,buriky“ a jeji obsluhu nékolika
specifikovanymi pracovniky.

Vzhledem k velké slozitosti vyrobniho procesu na nékterych uUsecich,
bylo zpracovano v prubéhu feSeni projektu SW feseni, které by umozrio-
valo nastavit optimalni pocet pracovnikll na vyrobnich pracovistich véet-
né jejich pfipadného rozlozeni do bunék (v pfipadé finalnich kompletaci),
stanoveni vhodného poradi vyroby s cilem minimalizace ztratovych ¢asu
(pfestavby) a zajisténi nakladového snizeni na cely vyrobni proces.

Na zavér byly navrzeny na zpracovani dalSi varianty a postupy feseni
a také dalsi projekty, které by bylo mozno zpracovat s pomoci vyuziti
dynamické simulace.

Zaveér
V prubéhu celého procesu optimalizace bylo navrzeno snizeni poctu
pracovnikl, redukce mezioperac¢nich zasob u nékterych polotovard,

u nékterych bylo navrzeno ¢aste¢né zvyseni, které bude kompenzovano
schopnosti rychleji reagovat na zakaznické pozadavky. V celkovém kom-

plexu, podle plochy potfebné pro uskladnéni mezioperaénich zasob, byly
mezioperacni zasoby snizeny.

Ve spolupréaci se zadavatelem bylo provedeno celkové zhodnoceni pro-
jektu, pfi kterém byly vycisleny jednoznaéné pfinosy projektu. Celkové
naklady na projekt dosahovaly pouze 27,7% z Uspor dosazenych jeho
realizaci.

Petr Jaltvka

DynamicFuture, s.r.0., Ostrava, Ceska republika
petr.jaluvka@dynamicfuture.cz

Jan Danék

HUMUSOFT s.r.0., Praha, Ceska republika
danek@humusoft.cz
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( Zaujimavosti )

Ciele Lisabonskej stratégie splnia az nase deti

,Lisabonsku stratégiu nenaplni su¢asna generacia ale dalSia“, konsta-
tuje profesor Alan Barrel z University of Cambridge. Spolu s inymi sa
zucastnil prvého Eurépskeho univerzitného a obchodného fora.

Akademicky svet potrebuje Cas, aby zmenil svoje myslenie. Myslienka
plnej spoluprace medzi univerzitami a obchodnou sférou je podla Barrela
behom na dlhu trat. Je potrebné, aby svoj pristup prehodnotili predovset-
kym ugitelia, ktori mézu ,zvrchu® vplyvat na svojich Studentov.

Vysokoskolskym absolventom chyba podnikatelsky duch a velakrat maju
problém najst’ si zamestnanie podla svojich predstav. Su¢asne im pocas
Studii chyba vola k vycestovaniu na Studijny pobyt do zahranicia. Eu-
répania nie st velmi nakloneni ani celozivotnému vzdelavaniu a kurzom
zameranym na zvysenie kvalifikacie. Diskutujuci sa vyjadrili za reformu
spravy univerzit a rozhodovacich mechanizmov v ramci ich organov tak,
aby boli tieto nedostatky prekonané.

Eurdpske univerzity su zna¢ne konzervativne a len pomaly sa prispdso-
buju novym spolocenskym poziadavkam. V niektorych krajinach uz boli
predstavené modernizacné programy, no zatial nepriniesli Ziadne zasad-
né vysledky. Zastupcovia tychto krajin poukazuju, ze zasadné zmeny
v mysleni a pristupe k vysSiemu vzdelavaniu sa neudeju zo dfia na den,
ale bude to dlhodoby proces. Podstatou premeny univerzit je aj komerc-
né zuzitkovanie ich akademického potencialu.

Eurépske univerzitné a obchodné férum sa uskutoénilo 28.-.29. februara
2008. Je odpovedou na iniciativu Komisie modernizovat’ eurépske uni-
verzity a systém vysSieho vzdelavania. Okrem zastupcov akademickej
a obchodnej sféry sa ho zucastnili aj eurdpski a narodni politici.

Komisar pre vzdelavanie Jan Figel je presvedceny, ze forum sa stane
Lpermanentnym a otvorenym pre Strukturovany dialég medzi dvoma ¢as-
tami spolo¢nosti“. PodCiarkol, Ze spolupraca medzi akademikmi a pod-
nikatelmi ,nie je moznostou, ale nutnostou. Univerzity potrebuju vediet,
ako sa vyvija firemny svet a aké profesie potrebuje®.

Podl'a komisara je problémom aj vzajomna nedévera. Univerzity sa Cas-
to omylne domnievaju, Ze firmy ich mézu pripravit o tradi¢éne vnimanu
autonomiu. Univerzity sa prili§ dlho branili ,poSpinit’ si ruky podnikanim®.
Takyto postoj podla neho nepatri do 21. storocia.

,Najlepsie univerzity st produktom trhovej konkurencie®, mysli si slovin-
sky minister hospodarstva Ziga Turk. Tvrdi tieZ, Ze eurdpske univerzity
su prili§ egalitarske a vlady ¢lenskych krajin sa nepricifiuju o to, aby to
zmenili.

Zdroj: www.euractiv.sk




______________________________________________________________________________________________|
>>> PROFIL OSOBNOSTI

Stredoskolské vzdelanie absolvoval na Strednej priemyselnej Skole Jozefa
Murga$a v Banskej Bystrici. V roku 1975 ukongil Vysoku $kolu dopravnu v Zili-
ne, Strojnicku a elektrotechnicku fakultu odbor Technickéa prevadzka telekomu-
nikacii. Po vysokoskolskom studiu zacal pracovat na katedre telekomunikacii
Vysokej Skoly dopravy a spojov ako asistent. V roku 1984 ukongil vedecku
pripravu. V roku 1987 bol vymenovany za docenta. V decembri 1997 bol vy-
menovany za profesora.

Absolvoval mnozstvo Studijnych a pracovnych pobytov na zahraniénych insti-
tuciach. K dlhodobym patria Studijné a pracovné pobyty na:

» Technickej univerzite vo Viedni 1981-82,

+ Kralovskom technickom inétitate v Stokholme, 1990,

» York University a vo firme Northern Telecom v Kanade, 1993.

Od roku 1993 je narodnym koordinatorom medzinarodnych projektov EU COST telekomunikacné a informacéné technolégie a ¢lenom Tech-
nického vyboru COST telekomunika&né a informacné technoldgie. Je tiez zastupcom SR v dalSich vyboroch ako napr. pre e-learning a pre
inovacie.

Od roku 1990 do roku 1996 vykonaval funkciu prorektora pre rozvoj a zahraniéné vztahy na vtedajSej Vysokej kole dopravy a spojov (dnes
Zilinska univerzita).

Od juna 1996 do jula 2002 vykonaval funkciu rektora Zilinskej univerzity. V rokoch 2000 aZ 2002 bol prezidentom Slovenskej rektorskej konfe-
rencie. V sucasnosti je prorektorom Zilinskej univerzity pre rozvoj a veducim Katedry telekomunikacii.

Vo vyskume sa venuje vyskumu naro€nych optickych vlakien a vysokorychlostnych plne transparentnych optickych sieti, telekomunika¢nych
a informacgnych technoldgii a sluzieb.

Prezident SR Ivan Ga$parovié mu 31. augusta 2006 udelil $tatne vyznamenie - Rad Ludovita Stura II. triedy za mimoriadne vyznamné zasluhy
v oblasti rozvoja vedy a techniky a za mimoriadne vyznamné Sirenie dobrého mena SR v zahraniéi.

prof. PhDr. Ing. Stefan Kassay, DrSc.

-

Bl

Prof. PhDr. Ing. Stefan Kassay, DrSc. je vyuéeny
sustruznik. Neskor vyStudoval strojnicku priemys-
lovku, po nej strojnicku fakultu Technickej univer-
zity (vtedy Vysokej Skoly technickej) v Kosiciach
a Fakultu Zurnalistiky na Karlovej univerzite v
Prahe. Absolvoval vedecku aspirantiru z odvet-
vovych a prierezovych ekonomik. Na Slovenskej
akadémii vied obhajil vedecku hodnost doktora
ekonomickych vied a stal sa profesorom v odbore
inZinierstvo riadenia priemyslu.

Dnes posobi ako predseda dozornej rady I.D.C.
Holding, a.s. Je autorom 22 monografii a pen-
talégie Podnik a podnikanie. Za jeho vedecku,
podnikatelsku a publikacnu ¢innost ho prezident
republiky k patnastemu vyro€iu vzniku Slovenskej
republiky ocenil Statnym vyznamenanim Pribinov
kriz 11. triedy.
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virtualnej reality

oji riadiacich systemov
ych robotov

> Ing. Tomas Michulek * Vizualizacia, )
« tvorba riadiacich systémov.

N7

v “>Abstract Tvorba modelov:
The research in the field of mobile robotics was very intense in Na obr. 1 je zobrazeny integro-
last few years. Mobile robots are helping people in dangerous en- vany editor modelov, ktory sluzi
vironments, guarding objects and supporting staff in hospitals. na navrh vzhladu a fyzikalnych

So the development of these robots and their control systems parametrov virtudlnych modelov
is becoming more and more important. One of today‘s widely robotov. Umozriuje tvorbu konstrukcie vir-
used development methods is the creation and testing of mobile tualneho robota, nastavenie jeho fyzikalnych parametrov
robot control systems in virtual reality. In this article we present a design jeho vizualizacie.

results of our research of this method.

Tvorba virtualnych prostredi

Uvod

V suc€asnosti dochadza k stale intenzivnejSiemu rozvoju mobilnej roboti-
ky. Mobilné roboty sa vyuzivaju pre pracu v nebezpe¢nom prostredi, na
straZenie objektov, ako pomocna sila v nemocniciach, na prevoz nakla-
dov a v mnohych dalSich aplikaciach. Tieto mobilné systémy sa pohybuju
v Sirokej Skale statickych a dynamickych prostredi a plnia mnozZstvo viac
¢i menej komplikovanych uloh. Vyvoj kvalitnejSej konstrukcie a robust-
nejSich riadiacich systémov pre tieto roboty patri k dolezitym vyzvam
dneska. Jednym s problémov s ktorymi sa pri tomto vyvoji ¢asto streta-
vame je zdihava a finanéne naro&na tvorba a optimalizacia riadenia pri
praci s redlnym prototypom robota. Pri pouziti metéd umelej inteligencie
je udenie robota &asto netnosne zdihavé a dochadza k znaénému opo-
trebovaniu prototypu. Pri testovani robotov uréenych na pracu v nebez-
pecnych prostrediach je vysoka pravdepodobnost poskodenia prototypu.
Jednym zo v suc€asnosti vyuzivanych rieSeni je presunutie Casti vyvoja
do virtualnej reality.

Obr. 2 Editor prostredia

Dal$im modulom aplikacie je editor prostredi. UmoZfiuje tvorbu virtual-
nych prostredi, v ktorych sa nasledne pohybuju modely robotov. Je moz-
né vytvarat interiéry aj exteriéry. Na obr. 2 je zobrazena tvorba modelu
laboratdria.

Obr. 1 Editor robotov

V Laboratériu inteligentnych systémov na Ustave konkurencieschopnos-
ti a inovacii pri Zilinskej univerzite prebieha vyskum moznosti vyuzitia
takéhoto postupu pri vyvoji robotov. Vyuziva sa pri tom u nas vyvinuta
softvérova platforma Ella 2.0 uréena okrem iného na simulaciu vizua-
lizaciu a riadenie mobilnych robotickych systémov. Aplikacia umoznuje
nasledovné:

« tvorba virtudlnych modelov mobilnych robotov,

« tvorba virtualnych prostredi,

» simulacia fyzikalnych modelov robotov,

» simulacia interakcie robotov s prostredim, . . .
. simulacia senzorov, Obr. 3 Testovanie prechodu zGzenym priestorom
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Simulacia fyzikalnych modelov robotov

Ella 2.0 umoznuje simulaciu Sirokého spektra konstrukcii robotov. Je
mozné pracovat so stacionarnymi manipulatormi, kolesovymi robotmi
ale aj s robotmi s kracajucim podvozkom. Pohon robotov je realizovany
virtualnymi motormi, ktoré sa spravaju podobne ako pohony realneho
robota. V realnom ¢ase prebieha vypocet kolizii medzi robotmi a prostre-
dim. Vdaka tomu je mozné testovat vo virtualnom prostredi vyhybanie sa
prekazkam, pohyb po nerovnom teréne aj prechadzanie neStandardnymi
prostrediami (napr. potrubie).

Simulacia senzorov

Pri navrhu riadiacich systémov vo virtualnej realite je nutné zabezpecdit,
aby tieto disponovali informaciami ¢o najviac podobnymi tym, ktoré sa
daju ziskat zo senzorov realneho riadeného robota. Toto je zabezpecené
prostrednictvom niekolkych typov virtualnych senzorov.

Medzi ne patria napriklad:

* virtualne dotykové senzory,

« virtualne laserové dialkomery,

* virtualne inkrementalne snimace v pohonoch,
* virtualne kamery.

Jednym s problémov ktoré musia byt vyrieSené pri praci s virtualnymi
senzormi, je prili§ vysoka kvalita vystupu, neporovnatelna s vystupom
realneho senzora. Kvdli tejto odliSnosti je nutné pridavat k signalu z vir-
tualneho senzora urcité mnozstvo Sumu. Takto upraveny signal méze byt
potom pouzitelny ako vstup riadiaceho systému. Robot spolu s vystupom
virtualnej kamery je zobrazeny na obr. 4.
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Obr. 4 Robot snimajuci miestnost virtualnou kamerou

Vizualizacia

V aplikacii Ella sluzi vizualizacia ako zdroj informacii o prebiehajucej
simulacii, a zaroven ako zdroj signalu pre virtualne kamerové senzory.
Zobrazovanie musi prebiehat v realnom Case pri o najvyssej kvalite
zobrazenia. Na dosiahnutie tohto ciela sa vyuziva kniznica OpenGL 2.1.

Pre zvySenie Urovne grafiky slizia nasledovné nastroje a postupy:

» OpenGL shading language — programovaci jazyk pre pracu s grafikou.

» Per pixel lighting — spésob vypoctu osvetlenia objektov.

» Stencil shadow volumes — metdda pre vykresfovanie tiefiov.

» Vertex buffer objects — ukladanie dat o tvare objektu priamo do pamate
grafickej karty.

» Normal mapping — zvySenie Urovne detailov objektov.

Pri zobrazovani grafiky v realnom ¢ase nieje mozné pouzivat objekty
s vysokym poctom polygénov, s akymi sa Casto stretavame v inych ob-
lastiach. Jednym zo Standardnych rieSeni tohto problému, ktoré sa dnes
vyuzivaju, je normalové mapovanie. Zakladnou myslienkou normalové-
ho mapovania je vykreslovanie objektu s nizkym poctom trojuholnikov,
ktorého osvetlenie sa pocita na zaklade informacii z objektu s vysokym
poctom trojuholnikov. Vysledkom je, Zze jednoduchsi model vyzera velmi
podobne ako jeho zlozitej$i variant, pri podstatne nizSej hardvérovej na-
ro¢nosti. Priklad normalového mapovania ja na obr. 5.
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Tvorba riadiacich systémov

Prvym vysledkom dosiahnutym prostrednictvom Ella 2.0 bolo vytvorenie
riadiaceho systému Sestnohého robota. V prvej faze vyvoja bola
vytvorena konstrukcia robota s osemnastimi servomotormi. Potom bola
vytvorena jeho virtudlna képia. Pomocou tohto virtualneho modelu bol
nasledne vyvinuty a otestovany riadiaci systém robota. Ten bol nasledne
priamo, bez zmien pouzity na riadenie realneho prototypu robota. Realny
a virtualny robot je zobrazeny na obr 6.

Obr. 5 Prototyp kracajuceho robota a jeho virtualna képia

Zaver

Vyvoj riadiacich systémov vo virtualnej realite znacne urychluje
vyvoj mobilnych robotickych systémov. Umozriuje navrh a testovanie
riadiaceho systému este pred dokoncenim prvého realneho prototypu.
Tento postup z velkej Casti eliminuje zdrzania spdésobené ¢akanim na
dokonéenie vyroby prototypu a umozfuje paralelnd pracu na vyvoji
hardvéru a softvéru robota. Vyvoj riadenia vo virtualnej realite planujeme
pouzivat a zdokonalovat aj pri tvorbe dalSich mobilnych robotov.
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} Abstract

For solving the problem of productivity increasing of manual as-
sembly can be applied various methods and tools. Within sug-
gested methodical procedure of assembly process and systems
design was developed software for assembly operation analysis.
Its application and evaluation of the obtained results suggests
on a great advantages of the mentioned approach in reference
on an experimental assembly workstation.

Uvod

Pre rieSenie problému zvySovania produktivity ruénej montaze je moz-
né aplikovat' rozlicné metddy a nastroje. Jednou z moznosti je aplika-
cia analyzy video snimky montazneho procesu pomocou Specialneho
softvérového nastroja.

Video analyza montazneho procesu

Zakladnym principom uplatfiovanym pri aplikacii video snimky ako za-
kladu analyzy montazneho procesu je skuto¢nost, ze realny montazny
proces je vzdy zdrojom najpresnejSich informacii o vSetkych délezitych
aspektoch ako je napriklad ¢as, sp6sob vykonavania montaznych ope-
racii, zatazenie pracovnika a pod. Softvérovy nastroj pre analyzu video
snimky montazneho procesu ponuka ako suc¢ast komplexného pristupu
napriklad Svédska firma SOLME AB [1].
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Obr. 1 Priklad obrazovky softvérového modulu AviX Method firmy
SOLME
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Postup video analyzy

Analyza zaCina nasnimanim videa redlneho montazneho procesu alebo
montazneho procesu na experimentalnom pracovisku v laboratériu. Toto
video — vystup z kamery je potrebné spracovat (konverzia, strih a pod.),
¢o je obvykle mozné realizovat pomocou softvéru, ktory je stucastou do-
davky kamery. Na obr. 2 je uvedeny screenshot spracovania videa mon-
téze istia. Tuto video snimku je mozné nasledne analyzovat pomocou
vyvinutého softvéru Assembly Operation Analysis (AOA). Vstupom pre
analyzu moze byt aj animacia montazneho procesu vytvorena na zakla-
de 3 D modelu v prislu§nom formate.

x4 Untitled - WinD¥YD Creator

Obr. 2 Priklad spracovania videa realneho montazneho procesu

EXPERIMENTALNE MONTAZNE
PRACOVISKO

PRACOVISKO PRE ANALYZU
video kamera

Obr. 3 3D model experimentalneho monta
na proces snimania videa v laboratériu [2,7]

eho pracoviska a pohlad




Charakteristika a zakladné funkcie softvéru Assembly Operation
Analysis AOA

Pre vyvoj softvéru bol zvoleny programovaci jazyk Microsoft Visual C#

verzia 2003 z balika Microsoft Visual .NET 2003. Podrobny popis softvé-

ru je uvedeny v [5]. Na obr.2 je uvedeny priklad prostredia softvéru. Kon-

cepcia riedenia je v sulade s celosvetovymi trendmi a podobnymi rieSeni-

ami [1]. Softvér v zasade umozniuje:

+ definovat' zakladné pohyby resp. operacie podla vlastnej potreby,

+ detailne sledovat montazny proces (spomalit, zastavit, vratit sa
spat),

» rozdelit ¢as montazZze na montazne Useky a tieto ¢asy ulozit’ a spraco-
vat pre dalSiu analyzu.

Pri analyze montaznych operacii okrem samotnych ¢asovych charakte-
ristik je potrebné venovat’ pozornost aj spésobu vykonavania pohybov.
Casovy udaj vypoveda o dizke trvania, ale nehovori ni& o tom &i vo vy-
konavani pohybu existuju rezervy, alebo bol pohyb vykonany tym naje-
konomickej§im a najefektivnej§im spésobom. Ak sa vychadza z filozofie,
Ze neefektivne vykonavanie pohybov sa prejavuje ako prediZenie éasu
montaze, potom je mozné zistit' tieto neefektivnosti porovnavanim a to
bud' porovnanim skuto€nych udajov so skuto€nymi udajmi z iného pra-
coviska kde sa vykonava ta istd montézna operacia, alebo porovnanim
s Casmi stanovenymi na zéklade niektorej z metdd vopred stanovenych
¢asov, alebo nasnimanim toho istého montazneho procesu za zme-
nenych podmienok. Na obr.4 je uvedeny priklad zékladnej obrazovky
softvéru. V danom pripade je predmetom analyzy video ziskané anima-
ciou montazneho procesu.

Ovlddacie prvky

Stromova §trpkmra operacii,
pohybov a dika ich trvania
=10/

Okno prehrdvania videa

prehravania

Tree | Vahes | Opesaions | Movemerts |\
" T REEYS |

S Wortaz 1wty ]

Stipeovy graf o
pohybov lavej a |
pravej ruky

Obr. 4 Obrazovka softvéru AOA

Vysledky analyzy

Pre vyhodnotenie vysledkov analyzy bol spracovany modul v progra-
me Excel [4], ktory umoznuje variabilné prispésobenie vyhodnocova-
nia podla rozli¢nych kritérii a ich spracovanie vo forme grafu. Vysledky
analyzy exportované vo formate .xIs nam umozfuju ich vyhodnotenie
a spracovanie modifikovat podla poziadaviek t.j. podla toho, ktory
parameter alebo charakteristika su pre nas podstatné. Vypracovana
excel aplikacia je navrhnuta tak, Ze je mozné analyzovat tak data
ziskané z projektu (napr. MTM analyzou) ako aj udaje z analyzy vi-
dea alebo animacie. Zaroven je mozné porovnat 2 resp. 3 varianty
montazneho procesu resp. jeho Casti a ziskat tak podklady pre hod-
notenie jednotlivych variantov. Su€astou je aj stanovenie ucinnosti
montazneho procesu. Na obr. 5 a 6 su uvedené priklady vystupov
realizovanych analyz.

Oblasti aplikacie

Ziskané vysledky je mozné pouzit napr. pri posudeni vplyvu zmeny
konstrukcie vyrobku na ¢as montaze a Strukturu montaznych operacii,
pri posudeni vplyvu zmien kon$trukcie pouzivanych nastrojov, priprav-
kov a zasobnikov na ¢as a Struktdru montaznych operacii a posudzo-
vani viacerych variantov rieSenia Ci uz celého procesu montaze alebo
nejakej jeho ¢asti. Okrem toho je mozné porovnanie ¢asovych udajov
ziskanych v procese projektovania napr. metédou MTM s redlne zis-
kanymi ¢asmi na experimentalnom pracovisku resp. priamo vo vyro-
be, snimanie za u¢elom podpory vzdelavania alebo instruktaze novych
pracovnikov v realnom vyrobnom procese a podpora vyskumnych
a vyvojovych aktivit zameranych napr. na tvorbu vlastnej klasifikacie
zakladnych montaznych operacii a ukonov s aplikaciou ¢asovych uda-
jov, snimanie za ucelom identifikacie kritickych miest montaze vyrobku
resp. pre Statistické ucely

Produktivita a inovacie
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VYSTUP SOFTVERU AOA o seer
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VYSLEDKY - EXCEL APLIKACIA

Obr. 5 3D model experimentalneho montazneho pracoviska a pohlad
na proces snimania videa v laboratériu [2,7]
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Obr. 6 Priklad vysledkov analyzy montaze Skrtiacej klapky

Zaver

Aplikovana metodika je v Stadiu preverovania jednotlivych aplikacnych
moznosti pri siasnom sledovani ziskanych efektov. Vyznamnym prino-
som je moznost podrobnej analyzy vplyvu konstrukénych zmien tak mon-
tovaného vyrobku ako aj jednotlivych prvkov pracoviska na zmenu ¢asu
montaze a na Strukturu montaznych operacii. Existuje moznost definovat
jednotlivé montazne operacie podla viacerych systémov eventualne vy-
tvorit' si vlastnu klasifikaciu. Nie nevyznamnou vyhodou je moznost ke-
dykolvek si detailne pozriet nasnimany montazny proces a pripadne, ak
existuje viacero snimok spracovat’ aj Statistické vyhodnotenie.
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( Zaujimavosti )

Taliani v Turci - Martinsky Lombardini

Na konci 90. rokov martinsky region zahrani¢énymi investormi neoplyval.
Ale nadnarodna spolo¢nost Lombardini Group mala s tamojSimi odborni-
kmi prvé kontakty uz v roku 1990, ked vtedajSiemu vedeniu Martinskych
strojarni predala desatro¢nu licenciu na vyrobu troj- a Stvorvalcovych
vodou chladenych naftovych motorov. Boli ur€ené pre manipulaénu tech-
niku a pracovné zemné stroje.

Zapojenie talianskeho kapitalu vratane ich distribu¢nych kanalov na eu-
répske i svetové trhy bolo pre pokracovanie martinskej vyroby zachran-
nym kolesom. Globalna ekonomika slubovala po obdobi kriz nové moz-
nosti, na ¢o stavilo aj Lombardini.

Spokojnost’ s Martinéanmi potvrdili Taliani v roku 2003 kupou zvySku
podniku a spolo¢nost premenovali na Lombardini Slovakia. Produkcia
rastla, spokojnost s kvalitou i manazovanim vyroby tiez. To o rok neskor
podnietilo majitefov presunut celt vyrobu vodou chladenych motorov
z talianskeho zavodu na Slovensko.

Rekordnu produkciu 11 105 kusov motorov zaknihovala martinska pre-
vadzka vo fiskalnom roku 2007. S deviatimi zakladnymi typmi s viac ako
600 modifikaciami dosiahla obrat 690 miliénov korun.

Teraz je vo vyrobe mierny utlm. Obavy z vyrazného poklesu tempa rastu
americkej ekonomiky v tomto roku a ich preliatie na zapodoeurépske trhy
sa prejavuje v sucasnosti aj na klesajucom odbyte motorov celej skupiny,
pre ktoru su tieto odbytistia klucové.

Globalizacia sa nevyhyba ani strojarstvu. V minulom roku sa jeden zo
svetovych lidrov vo vyrobe motorov Kohler Co.’s Global Power Group
zahladel na Lombardini Group. A v polovici roka ju prevzal ako celok
vratane martinskej prevadzky od Mark IV Luxembourg, ktora je su€astou
Mark 1V Industries.

Kohler je firma s vySe 132-ro¢nou tradiciou. Okrem naftovych motorov
a generatorov vyraba zahradnu techniku a Siroku Skalu vyrobkov pre
kuchynské a kupelfové vybavenie. Okrem americkych motorarni ma aj
spoloény podnik v Cine. Podobne ako taliansky Lombardini ani jej akcie
nie su obchodované na svetovej burze.

Predavaju druhi. G. Pitelka hovori, Ze novi americki majitelia sa najprv
museli prebrat’ zo Soku, ktory v nich vyvolal pohfad na pustnuci martinsky
areal a dovtedy eSte nezmodernizovanu administrativnu budovu Lom-
bardini Slovakia. No potom pochvalili kvalitu vyroby a jej manazovanie,
ktoré je Cisto slovenské.

Naplnil sa totiz sflub spred siedmich rokov. Generalny manazér Lombar-
dini Gianni Borghi vtedy vyhlasil, Ze neprisli do Martina vybudovat' kol4-
niu, ale kompletnu vyrobnu prevadzku so slovenskym riadenim.
Devatdesiat percent produkcie bude stale odoberat talianska centrala,
zvysna desatina poputuje do martinskej firmy TS Motory. Na tu sa este
v polovici 90. rokov presunula ¢ast obchodnych aktivit z byvalého podni-
ku zahrani¢ného obchodu Martimex.

Teraz predava aj cely sortiment motorov a prenosné elektrocentraly
vyrabané v skupine Lombardini v krajinach byvalého Cesko-Slovenska
a v Casti vychodnej Europy.

Styri patiny komponentov na vyrobu troj— a $tvorvalcovych vodou chla-
denych motorov sa na Slovensko dovazaju z Talianska. ZvySok zabez-
pecuju domaci, Ceski a nemecki dodavatelia. Vacsiemu podielu sloven-
skych dodavatelov brania ceny, ktoré Casto nedokazu konkurovat” ani
talianskym.

G. Pitelka to povazuje za zahadu. Lebo mzdy v talianskych zavodoch
su Styrikrat vySSie ako slovenské. ,Skrytych dotacii som sa nedopatral,
takZe problém sa skryva len vo vySSej produktivite v zahrani€i,“ dodava.
Zdéraznuje, Ze rastové tendencie v trzbach i ziskoch z poslednych troch
rokov dokazuju Zivotaschopnost martinskej fabriky. Cisla by boli este
lepSie, no ako vSetkym exportne zameranym vyrobcom, aj martinskej
firme ich skresava silnejuca koruna. Zisky po zdaneni taliansky majitel
pouzival na vykryvanie strat z minulosti.

No na mzdach sa Setrit nebude, hovori G. Pitelka. Pracovna sila je uz
aj v Turci nedostatkovy tovar. Boj o kvalifikovanych pracovnikov, najma
operatorov cislicovo riadenych strojov, je oraz tvrdsi. Prichod automo-
bilky Kia Motors a zavodu Volkswagenu do Zilinského kraja je najmé pre
mladSiu generaciu lakadlo.

Takze motoraren dokaze dlhodobo udrzat vacsinou len pracovnikov nad
Styridsat’ rokov. Ti su viazani rodinnymi putami a ozeleju vySsi prijem
spojeny s cestovanim a odlu¢enim od rodin, dodava $éf martinskej mo-
torarne.

Zdroj: Sario
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Inovacie - Europa stale za USA
Slovensko dobehne priemer Eurépskej tnie za 20 rokov

Eurdpska unia spomalila dobiehanie USA v oblasti inovacii. Najinova-
tivnejsia eurépska krajina — Svédsko — predbehla v8ak aj Spojené $ta-
ty. Vyplyva to z Eurépskeho inovacného rebricka 2007, ktory na svojich
strankach zverejnila Eurépska komisia.

Hoci podla spravy unia Spojené Staty aj v minulom roku dobiehala, ino-
vaéna medzera sa zmenSovala pomalSie ako v rokoch 2003 az 2006,
pripomina stranka euractiv.com. Tak si Washington udrzal stale zna¢ny
naskok. Vedie predovSetkym v high-tech exporte a vo verejnych vydav-
koch na vyskum a vyvo;.

Naopak, unii sa dari dobiehat USA napriklad v investiciach do informac-
no-komunikacnych technoldgii, penetracii vysokorychlostného internetu
¢i v medzinarodnych patentoch, konstatuje komisia.

Hoci unia ako celok medzi inovaénu Spicku nepatri, neplati to pre vSetky
eurdpske krajiny. Jednoznaény vitaz v inovaciach je podla spravy Svéd-
sko. Medzi inovacnych lidrov v§ak patria aj Dani, Fini, Nemci &i Biriti.
Naopak, Slovensko sa nachadza na chvoste inovacného rebricka. Spolu
s Pol'skom, Maltou, Gréckom ¢i Bulharskom patri do kategdrie dobieha-
jucich krajin.

Slovensku sa dari predovSetkym v oblasti aplikacii ¢i v zamestnanosti
v high-tech vyrobe. No nedostatky su v tvorbe poznatkov, najma pre niz-
Sie firemné vydavky na vedu a vyskum.

Ak v8ak bude pokragovat v nastlipenom trende, priemer EU by mohlo
dosiahnut za dvadsat rokov. To je dvakrat viac €asu ako budu potrebovat
na dobehnutie priemeru Cesi.

Zdroj: www.euractiv.sk
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Bude najproduktivnejsi?

Bratislavsky zavod Volkswagenu (VW) sa ma stat do piatich rokov naj-
produktivnejSim ¢lenom nemeckej automobilky a prejst na vyrobu drah-
Sich automobilov s vy§Sou pridanou hodnotou.

Napriklad namiesto menej naroéného modelu Polo za¢ne od marca tohto
roku vychadzat z linky drahsia Skoda Octavia.

Technicky naro¢nejsia vyroba a vysoké ambicie vyzaduju kvalifikovanej-
Siu pracovnu silu. Ta zac¢ina na zapadnom Slovensku chybat.

Aj preto nemecka automobilka pripravila na Slovensku svoj prvy projekt
spoluprace so slovenskymi univerzitami pod nazvom IngA (Inzinier v au-
tomobilovom priemysle).

Cielom je oslovit tisicku univerzitnych Studentov, z ktorych by firma po
dvoch rokoch mohla ziskat minimalne dvadsiatku technicky vzdelanych
vysokoskolakov.

Vyska investicie nie je kli€ova, dolezitejSie su know-how, ktoré do projek-
tu vkladame, a praktické skusenosti nasich buducich zamestnancov, ho-
vori predseda predstavenstva slovenskej pobo¢ky Andreas Tostmann.
Vedenie Volkswagenu Bratislava podpisalo deklaraciu o vzajomnej spo-
lupraci so Slovenskou technickou univerzitou v Bratislave, Technickou
univerzitou v Kosiciach, Trencianskou univerzitou Alexandra Dubceka
a so Zilinskou univerzitou.

Automobilka Volkswagen posobi na Slovensku od roku 1992. Jej produk-
cia za poslednych desat rokov na Slovensku vzrastla Sestnasobne na
sucasnych takmer 250-tisic automobilov.

Zdroj: www.euractiv.sk
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’ Abstract

The paper will discuss the role of the stakeholders in the socie-
ty regarding productivity development. A high productivity level
can not be achieved only by an input from productivity specia-
lists. We need a broad understanding for why productivity is so
essential for the society and how we can achieve a sustainable
development in productivity.

We also must be ready to admit that there may be some negative
effects of productivity and must work together with other stake-
holders in order to minimize these effects.

We as productivity specialists must also be ready to accept other
development goals that have to be taken into considerartion at
the same time. The EANPC productivity memorandum discusses
these issues, that also will be delt with in the presentation.

Uvod

V spolo¢nosti ako takej je kazdy nejakym spdsobom zavisly na produktivite.
Avsak neexistuje presné vysvetlenie ako produktivita ovplyviiuje nas zivot
a ako ju mdzeme ovplyvnit my. To je dévod preco som si vybral tuto tému pre
moj prispevok: Produktivita je skuto€ne zalezitostou pre kazdého!

EANPC memorandum produktivity identifikovalo milniky v rozvoji produkti-
vity. Ako hlavné piliere sme identifikovali viastnikov a zamestnancov. To je
vSak velmi zjednoduSeny pohlad. Zakaznici / odberatelia podniku dostanu
lacnejsi produkt pokial bude podnik schopny zvysit produktivitu. V globalizo-
vanom svete su su€asné podniky zaroven odberatelom aj dodavatelom.
Vlady ako aj ostatni politicki predstavitelia sa neustale stretavaju s otazkou
rozvoja produktivity pri tvorbe planov do budicnosti. Produktivita sa tyka
nielen vyrobnych podnikov, ale aj verejnej spravy poskytujucej sluzby.

Pre kazdého odbornika na produktivitu, by malo byt prirodzenou zodpo-
vednostou zviditelfovat’ délezitost a vyznam produktivity pre verejnost.
Verim, ze v tomto Usili bude uzito€né memorandum produktivity EANPC,
ktoré je volne dostupné k nahliadnutiu na internetovej stranke EANPC.
V tomto prispevku sa len v stru¢nosti budem venovat memorandu, preto
dufam, ze sa s nim oboznamite sa internetovej stranke EANPC (Eurép-
ska asociacia narodnych centier produktivity.

V prispevku sa venujem niektorym faktorom, ktoré ovplyvruju rast pro-
duktivity. V prispevku sa €asto odvolavam na situaciu vo Finsku, nie
preto, Ze by som ju povazoval za Standard, ale preto, Ze je to prostredie,
ktoré poznam najlepsie.

Produktivita a zamestnanost’

Konvenc¢né vnimanie produktivity za predpokladu, Ze poziadavky na vstu-
py zo strany vyroby su povazované za konstantné jhovori o znizenom
dopyte po pracovnej sile. AvSak dynamicky rozvoj ekonomiky porusuje
toto tvrdenie. Rast produktivity ako predpoklad trvalého rastu konkuren-
cieschopnosti v kone¢nom désledku zvysSuje objem predaja a vyroby. Na
druhej strane stagnujuca produktivita vedie k strate konkurencieschop-
nosti a tym aj k poklesu predaja a zvySeniu nezamestnanosti.

Na druhej strane treba povedat, Ze tato uvaha bola modifikovana globa-
lizaénymi vplyvmi. St€asnost ukazala, ze vyrobné jednotky, ktoré vyka-
zovali rast v domacej krajine, m6zu z dévodu obchodnej stratégie, ktora
podporuje presunutie vyroby blizSie k zakaznikovi, nahle skrachovat'. Pri-
klady tohto fenoménu vo Finsku zahffaju napriklad spolo¢nosti, ktoré sa
spolupodielali na vyrobe mobilnych telefénov a ich vyroba sa premiestni-
la do Ciny, Brazilie a Indie. T4to skuto&nost komplikuje situaciu Finskym
zvazom v ich snahe podporovat program produktivity do buddcnosti.
Vychadzajuc z demografickej Struktury obyvatelstva vo viacerych Eurép-
skych krajinach mézeme hovorit o produktivite a zamestnanosti z inej
perspektivy. Na viacerych miestach Eurdpy po druhej svetovej vojne do-
siahla pérodnost’ svoj vrchol. Tato generacia v dnesnej dobe dosahuje
svoj dochodkovy vek. Napriek faktu, ze odchod do déchodku sa z réz-
nych dévodov stale predlzuje, vzrastajuci deficit pracovnej sily vyznamne

> Peter Rehnstrom
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ovplyviuje trh prace. Do déchodku odchadza vacsi pocet ludi ako je pri-
rastok aktivnej pracovnej sily teda tych, ktori nastupuju do zamestnania.
V pripade Finska, je priemerny ro¢ny pokles pracovnej sily priblizne
10 000 ludi. Pokial berieme do uvahy celkovu pracovnu silu vo Finsku,
teda priblizne 2,5 miliéna, tak je jasné, zZe vznikajuci deficit méze byt
kompenzovany dodatoénym 0.5% narastom produktivity. Je jasné, ze
diskutovat tento problém a uskutoCriovat spravne rozhodnutia je potreb-
né nielen na podnikovej ale aj na narodnej urovni.

Produktivita a existencia

Zvysenie narodnej produktivity vyzaduje Struktirne zmeny nizko produk-
tivnych sektorov. Klasickym prikladom vo Finsku je zo zadiatku devatde-
siatych rokov dvadsiateho storo€ia utimovy textilny, odevny a obuvnicky
priemysel su¢asne so vzmahajucim sa ICT a Ciastocne telekomunikac-
nym priemyslom. Pouzitie terminu nizka produktivita ako atributu na po-
pisanie odevného priemyslu je protire€ivé vzhladom na dlhu histériu tohto
sektora vo vyuzivani metdéd priemyselného inzinierstva a racionalizacie
vyroby. Metédy su moderné a produktivita prace je vysoka ale nizke ceny
produktov zabranuju narastu pridanej hodnoty na pracovnu hodinu.

Z dbévodu ochrany nizko produktivnych pracovnych miest je nutné najst
rieSenie, hlavne v oblastiach sluzieb, bez toho, aby mzda pracovnikov
klesla pod existenéné minimum.

Produktivita , zdravie a bezpeénost’ pri praci

Bolo by mylnou predstavou mysliet si, Ze produktivita a bezpe€nost su
dve protichodné veci. Skuto€nostou vSak je, Ze efektivna organizacia
prace a racionalizacia prace zlepSuje sucasne bezpecnost' aj produkti-
vitu. Vo viacerych uspesnych spolo¢nostiach sa nehody stavaju velmi
zriedkavo. Existuje velké mnozstvo prikladov spolo¢nosti, ktoré prisud-
zuju bezpecnosti vysoku prioritu. Veduci pracovnici s nizkou urovriou
zaznamov o bezpecénosti v ich sektore su o tomto nedostatku informo-
vani a poziadani o vykonanie napravy tohto stavu. Sprava (Synergia
medzi bezpeénostou a produktivitou, Zeneva, marec 2006), pripravena
Medzinarodnou organizaciou prace (ILO) porovnava mnozstvo nehdd
a produktivitu v rozdielnych narodnych ekonomikach. Nie je prekvape-
nim, Ze krajiny s vysokou produktivitou maju menej pracovnych nehdd
a naopak.

To vedie k zaveru, Ze spravna organizacia prace a systematické riade-
nie su hlavnymi dominantami pre vysoku produktivitu ako aj pre vysoku
bezpecnost prace. Na dverach podniku €asto byva tabulka s napisom,
napr. ,Pracujeme uz 250 dni bez nehody.“ A veta by tu mala pokracovat:
» Nasa produktivita zaroven stupla o 3%.“ Uspokojivé vysledky je mozné
dosiahnut' iba v pripade, Ze bezpeénost a produktivita idu spolu ruka
v ruke.

Produktivita a vzdelanie

Vo Finsku mame prislovie: ,Ak tvrdi$, Ze tréning a vzdelanie je drahé,
prosim, vyskusaj si, kolko ta bude stat zle odvedena praca!”

Finsko je spolo¢nost s vysokou orientaciou na vzdelanie. Kazdy ma pra-
vo na bezplatné vzdelanie od zakladnej Skoly az po univerzitné vzde-
lanie. Som nachylny podporovat myslienku, Ze bezplatné vzdelanie je
kfaéovym faktorom finskej konkurencieschopnosti. Dokonca aj menej
solventni mladi l'udia maju prilezitost Studovat a ziskat' titul v sulade s ich
osobnymi schopnostami. Hoci bol Finsky systém vzdelavania oceneny
v rdznych hodnoteniach, v su€asnosti sa zistilo, ze u¢ebné plany nie vzdy
zahffiaju také vedomosti a zru¢nosti, aké vyzaduju zamestnavatelia. Je
snaha zmiernit tento problém vytvorenim prepojenia medzi vzdelavacimi
zariadeniami a praxou.

Peter Rehnstrom

EANPC- European Association of National Productivity Centres, Brus-
sels, Belgium

peter.rehnstrom@tsr.fi

WWw.eanpc.org
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> prof. Ing. Milan Gregor, PhD.

Zvysovanie produktivity vyrobnych procesov méze priniest’ kazdé-
mu podniku vyssie vynosy pri siéasnom znizovani nakladov. Ino-
vacie vyrobkov musia byt spojené s inovaciami vyrobnych techno-
l6gii — iba tak sa v suéasnom svete da dosiahnut’ pre podnik Zivotne
doélezita konkurencieschopnost’.

Obdobie extenzivneho rastu produktivity na Slovensku sa skongilo v ose-
mdesiatych rokoch. V st€asnosti sa Usilie zameriava na intenzivny rast,
teda mobilizaciu vnutornych zdrojov firmy, inovacie, vyuzivanie tvorivého
potencialu, vedomosti a zru¢nosti pracovnikov.

Casy sa menia. Zaklad v zlep$ovani produktivity v 20. storogi tvorili hlav-
ne metoddy a pristupy priemyselného inzinierstva (Industrial Engineering).
Pre 21. storo¢ie maju byt hnacou silou zvySovania produktivity hlavne
digitalne technolégie. Hovori sa o novom, pokrokovom priemyselnom
inzinierstve (Advanced Industrial Engineering) a digitalnom podniku (Di-
gital Factory). Inovacie v oblasti priemyselného inZinierstva su podmie-
nené praktickou implementaciou a overovanim rieSeni priamo vo vyrob-
nej praxi. Slovenské centrum produktivity vyvinulo a aplikaciami v nasich
podnikoch overilo systematicky pristup k vyhladavaniu potencialov pre
zvySovanie vykonnosti a produktivity. Pre rychle hodnotenie vykonnos-
ti firmy vyuziva SLCP vlastny systém analyzy produktivity a finanénych
analyz (PROFIN), ktory pracuje s algoritmom RAP (Rychla Analyza Pro-
duktivity).

Ako na to? Slovenské centrum produktivity vyuziva pri projektoch zlep-
Sovanie produktivity postup s nasledovnymi siedmimi krokmi, ktoré su po
Upravach aplikovatelné vo vSetkych vyrobnych procesoch.

1. Deklaracia manazmentu

Spolo¢nost musi na Uvod jasne deklarovat, Ze zlepSovanie produktivity
je rozhodujucim ciefom firmy. Vetci pracovnici podniku musia byt infor-
movani o tom, Ze zlepSovanie produktivity patri medzi rozhodujuce ulo-
hy a ciele manazmentu firmy. Manazment musi pozorne sledovat’ vyvoj
v tejto oblasti, podporovat zlepSovanie produktivity a dobré vysledky oce-
fovat, moralne i finanéne. ZlepSovanie produktivity sa musi stat’ doslova
rutinnou, kazdodennou ulohou pracovnikov firmy.

2. Audit produktivity

Audit produktivity reprezentuje vstupnu analyzu stavu v oblasti produkti-
vity vo firme. Audit prebieha v integrovanej forme. Jeho zavery a vysledky
su formulované pisomne vo forme spravy. Suc¢astou auditu je aj analyza
ziskovosti, systému merania produktivity, vyvoja hodnoty ukazovatelov
produktivity za sledované Casové obdobie, faktorov, ktoré ovplyviiuju
rast produktivity, bariér ktoré brania rastu produktivity i hfadaniu oblasti
vo firme, ktoré poskytuju najvyssi potencial buduceho rastu produktivity.
Studia firmy McKinsey ukazala, Ze az 85% premennych ovplyviiujucich
produktivitu vo firmach su interné faktory, teda tie, ktoré manazment méze
ovplyviovat, len 15 % tvoria externé faktory. Dal$ie $tudie medzinarodnej
organizacie prace ukazali, ze az 80% internych faktorov méze priamo
ovplyviovat manazment a len 20% faktorov mézu ovplyvnit’ robotnici.
Tieto Studie potvrdili, Ze v praktickych podmienkach je priblizne 70 % fak-
torov ovplyviujucich produktivitu zavislych od rozhodnuti manazmentu.
Ak chce firma obstat v konkurencii, musi pozorne analyzovat svoje
vysledky a neustale prehodnocovat a zlepSovat svoje procesy. Okrem
internej analyzy, musi kazda firma porovnavat svoje vysledky s najsilnej-
Simi konkurentmi, tak aby si nastavila ,zrkadlo,” teda realizovat bench-
marking. Skusenosti SLCP ukazuju, Zze ro¢ny potencial rastu produktivity
v podniku je 5 az 30 %.

A CIRNNRNNNNNSS
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3. Systém merania produktivity

Prehodnotenie a v pripade potreby navrh nového systému pre meranie,
analyzu a hodnotenie produktivity u v§etkych firemnych operacii. Sprav-
ne a meratelné ukazovatele su prvym krokom pre riadenie, kontrolu a po-
sudzovanie efektov navrhovanych opatreni na zvySovanie produktivity.
Pracovnici firmy na danej Urovni riadenia musia rozumiet tomu, ako su
vypocitavané ukazovatele produktivity (manual produktivity) a ako mézu
produktivitu ovplyvnit svojimi aktivitami. Dal$ou &astou tohto kroku je vy-
ber, definovanie a odsuhlasenie oblasti a cielov pre zlepSovanie produk-
tivity i potrebnych zdrojov (pracovnici, peniaze, ¢as a pod.). V ramci toh-
to kroku su definované i systémy motivacie, odmenovania a participacie
pracovnikov na vysledkoch zlepSovania produktivity. Samotné zavede-
nie fungujiceho systému merania produktivity vo firme prinaSa ¢astokrat
zvySenie produktivity o 10 az 30 %.

4. Priprava pracovnikov na zlepSovanie produktivity

Kazda zmena vyvolava odpor. ZlepSovanie produktivity vyzaduje apli-
kaciu a pouzivanie novych metdéd a postupov, ktoré si pracovnici musia
osvojit prostrednictvom tréningu. SLCP vyuziva v tejto faze velmi jed-
noduchy a ucinny pristup. Pracovnici si osvojuju zru¢nosti pre rychle
a spravne porozumenie problému, jeho presny popis, navrh opatreni
pre zlepSenie a urCenie prinosov z realizacie opatreni. Zakladom Uspe-
chu kazdej firmy a kazdého naroda st jeho vzdelani fudia. Studia Uni-
versity of Pennsylvania v 3200 firmach ukazala, Ze desatpercentny rast
vydajov na vzdelavanie priniesol 8,5-percentny rast produktivity, pricom
ten isty rast kapitalovych vydajov priniesol len 3,8-percentny rast pro-
duktivity.

5. Navrh akéného planu

Ide o navrh metéd a postupov pre dosiahnutie zlepSenia produktivity. Pri
navrhu zlepSeni je potrebné vyuzivat tvorivé napady vSetkych pracov-
nikov podniku, robotnikmi zacinajuc a top manazmentom konciac. Ide-
alne je pri zlepSovani vyuzivat timovy pristup. Dobrym rieSenim je tiez
pristup, ktory vyuzivaju japonské firmy - ,nastudovat™ zlepSenia u konku-
rencie v priemyselne vyspelych statoch, obratom ich uplatnit v domacom
prostredi a okamzite zaCat' s dalSim vylepSovanim uz dobrych rieSeni.
Vyhodné je aplikovat’ analégiu Uzkych miest systému a ako prvé zlepso-
vat’ Uzke miesta, ktoré maju obycajne najvyssi potencial pre rast celkovej
produktivity. Pri posudzovani ,délezitého” by sa mal vyuzivat holisticky
pristup, teda realizovat len tie opatrenia, ktoré podporuju zlepSenie cel-
kovej efektivnosti a celkovej produktivity, nie len parcialnych oblasti.

6. Realizacia akénych planov

Je to najnarocnejsia Cast' projektov zvySovania produktivity. V tejto faze
je potrebné eliminovat zname bariéry rastu produktivity, monitorovat,
merat a publikovat vysledky zlepSovania a udrzovat atmosféru zvySova-
nia produktivity vo firme. Publikovanie vysledkov zlepSeni je dblezité tak
vo vlastnom podniku (motivacia pracovnikov), ako i na verejnosti (Public
Relations).

7. Vyhodnotenie vysledkov a prinosov z projektov

V tejto Casti je vyhodnoteny cely projekt zvySovania produktivity, publi-
kované jeho vysledky, oceneni vybrani pracovnici a prijaté rozhodnutie
o dalSom pokracovani zlepSovania produktivity.

prof. Ing. Milan Gregor, PhD.

Slovenské centrum produktivity
Univerzitna 1, 010 08 Zilina
gregor@slcp.sk
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’ Abstract

The contribution explicates the purpose of the Vienna Test Sys-
tems and their structure. In addition to general description the
article contains chosen tests that have importance to the field
of industrial engineering from ergonomic view. The article also
presents tests are using the Industrial Engineering Department,
University of Zilina.

Uvod

Moderné priemyselné inZinierstvo v su¢asnosti predstavuje subor poznat-
kov, ktoré este pred desiatimi rokmi neboli zname. Vynimkou nie je ani
oblast’ ergonémie, ktora do priemyselného inzinierstva neodmyslitelne
patri. Ergondmia je interdisciplinarna veda, ktora v sebe spaja poznatky
z viacerych technickych aj netechnickych oblasti. Oblast poznatkovej za-
kladne ergondmie sa s vyvojom v priemysle neustale rozSiruje a pribuda-
ju do nej nové smery. Vyskum ergondmie na KPI je Uzko naviazany na
rozvoj Specifickych oblasti priemyslu, ktoré v tychto rokoch nachadzaju
miesto na Slovensku. Ide predovsetkym o automobilovy priemysel. Pren
je charakteristicka sériova vyroba, ktora kladie vysoké poziadavky na fy-
zicke ale j psychické schopnosti operatorov &i uz ide o dodavatela alebo
finalnu montaz. Efektivne vyuzit dostupné fudské zdroje z pohladu er-
gondmie znamena poznat moznosti operatorov a podla toho ich nasad-
zovat na jednotlivé Specifické €innosti. Jednymi z rozhodujucich faktorov
zrugnosti st schopnost senzomotorickej koordinacie, reakéna schopnost
na podnety, nachylnost na vznik monotonie, Unavy ale aj vysoka uroven
koordinacie pohybov pri obojru€nej praci ¢i trvalo udrzatelna hladina su-
stredenia na pracovnu cCinnost. Otestovat tieto vlastnosti u operatorov
nam pomahaju prave vybrané Viedenské testy. Katedra priemyselného
inZinierstva Zilinskej univerzity je v stgasnosti jedinym pracoviskom na
Slovensku, ktoré tieto testy pouziva na vzdelavanie buducich priemysel-
nych inZinierov, vyskum v predmetnej oblasti ale aj na projektovu Cinnost
pre priemysel.

Charakteristika Viedenskych testov

Viedenské testy (Vienna Test System - VTS) su kombinaciou Speciali-
zovaného hardvérového zariadenia prepojitelného pomocou USB roz-
hrania s PC dnes uz Standardnych parametrov a Specifickych testov
v softverovej podobe. Viedenské testy su zamerané na velmi Siroké
spektrum hodnotenia psychickych charakteristik ¢loveka. Su rozdelené
do nasledovnych 6smych skupin.

1. Inteligen¢né testy
- testy na ur€ovanie stupnia inteligencie s vyhodnotenim inteligen¢ného
kvocienta (1Q).
2. Specialne inteligenéné testy
- testy na hodnotenie inteligen¢nej Urovne so zameranim na urcitu ob-
last fudskej osobnosti, napriklad testy vizualnej pamate, testy induk-
tivneho a deduktivneho myslenia, testy na 2D a 3D predstavivost,
testy praktickej matematiky a pod.
3. Specialne schopnostné testy
- testy na hodnotenie psychickych a psychomotorickych reakcii €loveka
na podnety, napriklad testy obojru¢nej koordinacie, testy merania po-
zornosti a koncentracie, reakéné testy, testy senzomotorickej koordi-
nacie a pod.
. Testy na suhrn osobnostnej Struktury
testy na hodnotenie charakterovych vlastnosti a temperamentu.
. Specialne osobnostné testy
testy zamerané na spravanie sa osobnosti v ur€itych hrani¢nych si-
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Vyuzitie poznatkov

psychomotoriky ¢loveka

tuaciach a testy odolnosti dostat sa do hrani¢nej situacie spravania,
napriklad testy agresivity, testy stresového vypatia, testy schopnosti
vedenia ludi a pod.

6. Cielené osobnostné testy

- testy zamerané na osobnostné charakteristiky a postoje vo vztahu

k vykonavanej praci, napriklad test postoja k praci.

Postojové a zaujmové testy

obsahuju zakladny test Struktdry zaujmov osobnosti.

. Klinické testy

testy hodnotenia schopnosti ¢loveka v neprirodzenych situaciach, na-

priklad testy vybranych schopnosti pod vplyvom alkoholu, testy kon-

centracie pod vplyvom bolesti a pod.

o '~

Jednotlivé testy je mozné pouzit samostatne, alebo ich cielene nakom-
binovat za ucelom ziskania urcitych informacii o Strukture osobnosti ¢lo-
veka. CiZe na jednom testovacom pracovisku je mozné absolvovat testy
z réznych skupin. Testy su k dispozicii v narodnych jazykovych verziach
(teda okrem nemeckej verzie existuje samozrejme anglicka ale i pol'ska
¢i slovenska verzia) aby bol umozneny dokonale zrozumitelny transfer
otazok a poziadaviek na respondenta prislusného testu. (V sucasnosti
existuje 81 testov z toho vybranych 22 je v slovenskom jazyku.)

Viedenské testy su zostavené na Siroké vyuzitie v réznych odvetviach
hospodarstva a nie su uréené len pre klinickych psycholégov alebo psy-
choterapeutov. V suc€asnosti je ich uplatnenie hlavne v klinickej oblasti,
v doprave, v letectve, v personalnej oblasti, vo vyskume, v Sporte a ¢oraz
CastejSie v priemysle.

Hardverové komponenty

Hardverové zariadenie, ktoré je dodavané k viedenskym testom obsa-

huje rézne pomdcky, ktoré umozriuju transformaciu vnemov, reakcii, po-

hybov a podobne na dalSie spracovanie v pocitaci (obr. 1). Respondent

v podstate rieSi zadané ulohy putavou formou, ktora je podobna pocita-

¢ovej hre. Medzi jednotlivé zariadenia patria:

» svetelné pero na interaktivnu pracu v testoch,

» pedale pre testovanie prace noh,

» Specialne panely s pakovymi, otoénymi a tlacidlovymi ovladaémi na
testovanie prace ruk a hodnotenie reakénych schopnosti,

 Specialne zariadenia pre koordinaciu pohybov,

» zobrazovacie jednotky pre hodnotenie priestorového vnimania a pod.

Obr. 1 Niektoré hrdverové komponenty VTS

Softverové komponenty

Kazdy jeden test predstavuje samostatnu instalaciu do zakladného pro-
stredia viedenskych testov pracujuceho pod operaénym systémom Win-
dows s ozna¢enim WinVTS basis. Win VTS basis softvér zabezpecuje
nasledovné funkcie:

» spracovanie vstupnych Udajov o testovanej osobe (meno, vek, dosia-
hnuté vzdelanie, pohlavie a pod.) — kazda tato informacia modifikuje
hodnotiace parametre v testoch a ma vplyv na vysledné hodnotenie,

» prostredie pre funkciu samotného testu alebo testov — umozriuje
ich kombinovanie, naslednost, vyber z jednotlivych sekvencii testu
a pod.

» spracovanie vystupnych udajov o testovanej osobe — spracuva vysled-
ky testov a poskytuje materialy o interpretacii vysledkov testov, zabez-
pecuje vizualizaciu vystupov,

* umoznuje vytvaranie databazy testovanych klientov spolu s uchovava-
nim vysledkov absolvovanych testov.

Kazdy VTS test ponuka nahlad vysledkov, ktoré je mozné vytlacit a ktoré

v priemyselnom inzinierstve
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sU automaticky archivované spolu s ostatnymi informaciami o testova-
nej osobe. Vysledky su vo forme Ciselnych udajov, ku ktorym prislichaju
Ciselné intervaly v ktorych by sa mali vysledky nachadzat ak je testo-
vana osoba v norme a tiez vo forme grafov s vyznacenim optimalneho
a nameraného vysledku. Pre priemyselnych inZinierov je délezita ponuka
interpretacie vysledkov, vzhladom k tomu, Ze nie su kvalifikovany psy-
chologovia.

VTS vyuzitelné v priemyselnom inZinierstve

Z pohladu hodnotenia pracovnikov v pracovnom procese s dérazom na
ich psychické a psychomotorické schopnosti a pri vybere pracovnikov na
jednotlivé pozicie su predovsetkym vhodné Specialne schopnostné testy.

- Vienna Test System X
Testing Testrecords Clents Setup Extras Hebp
Testing L{ Scoring u Client list u Setup 1
Tests Test batteries Client: |[Farmer, Jack: 09.09.1971 (156) -
. Scoring code: |
A= Test seq [+]

1 A3DW  S3 Long form (greater measurement
accuracy)

2 A3DW  S2 Standard form
3 ASE_)W S1_S!’_\or} form (Screening)

2HAND  Two-hand Coordination

3D Spatial Orientation

4DPI 4-Dimensional Personality Inventory
A3DW  Adaptive Spatial Ability Test

AHA Attitude towards Work

AIST General Interest Structure Test

ALS Work Performance Series

AMT Adaptive Matrices Test

APM Raven's Advanced Progressive Matrices
ATV Alcoholic Selection Procedure

B19 Double Labyrinth Test

2D Visualization =
|
|
|

B5PO  Big Five Plus One

COG  Cognitrone [English (USA) &
CORSI  Corsi-Block-Tapping-Test NS
CPM  Raven's Coloured Progressive Matrices Remove L Stat |

DAKT  Differential Attention Test

I [ Stop test battery between tests

Obr. 2 Ukazka prostredia Win VTS basis

Je to skupina testov, ktoré davaju informaciu o schopnostiach operatorov
ako su: schopnost obojru¢nej prace, priestorové vnimenie, schopnost
reakcie na podnety a podobne. Dalej pre profesiografiku je mozné pouZit
cielené osobnosté testy a to hlavne test postoja k pracovnej Cinnosti.
Jednotlivé testy, ktoré su k dispozicii uvadzam v ich originalnom nazve:
2HAND Two hand coordination,

ALS Work performance series,

B19 Double labyrinth test,

COG Cognitrone,

CORSI Corsi block tapping test,

DAKT Differential attention test,

DAUF Continous attention,

DT Determination test,

FVW Continous visual recognition task,
GESTA Gestalt perception test,

LVT Visual pursuit test,

MLS Motor performance series,

MTA Mechanical — technical perceptive ability,

PERSEV Perseveration test,

PP Peripheral perception,
RA Reaction time analysis,
RT Reaction test,

SIGNAL Signal detection,

SMK Sensomotor coordination,
NVLT Non verbal learning test,

STROOP Interference test,
VIGIL Vigilance,
ZBA ime-movement anticipation.

VTS pouzivané na Katedre priemyselného inZinierstva

V sucasnosti su na KPI Viedenskymi testami vybavené dve pracovné
stanice. Na jednej su nainstalované tri Specialne schopnostné testy —
2HAND, RT a SMK a na druhej dva $pecialne schopnostné testy — COG,
DAUF a jeden cieleny osobnostny test AHA.

2HAND - je testom na urcenie schopnosti operatora koordinovat pohyby
pri praci oboma rukami. Hlavne v montaznych operaciach je ¢astokrat
potrebné aby operator vykonaval kazdou rukou iny typ pohybu. Tento
test nam pomoze vybrat operatorov s takou zruénostou, aby dokazali
jednotlivé operacie vykonavat v pozadovanom takte a v poZadovanej
kvalite. Test sa vykonava za pomoci univerzalneho panelu, na ktorom su
umiestnené pakové a oto¢né ovladace s vysokou citlivostou pre kazdu
ruku. test ma 5 réznych sekvencii. Vystupom programu je vyhodnotenie
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schopnosti operatora vykonavat kazdou rukou iné typy pohybu ¢o do
rychlosti a po¢tu chybnych pohybov. Vystup je vo forme diagramu a tex-
tového popisu.

RT — je testom na urenie schopnosti operatora reagovat na zvukové
a grafické podnety a nasledne vykonat pozadovanu ¢innost. Test je
vhodny na vyber operatorov pre také pracovné ¢innosti, ktoré si vyza-
duju pri manipulacii so strojnym zariadenim alebo pri jeho obsluhe rych-
le a presné reakcie. Na vykonanie testu sa pouziva univerzalny panel
s rdznofarebnymi tlacidlami a a Ciselne odliSenymi tlagidlami spolu so
senzorovym tlacidlom kludovej polohy. Test ma 10 réznych sekvencii.
Vystupom testu je zhodnotenie rychlosti reakcie operatora spolu s per-
centualnym vyhodnotenim chybovosti zasahov.

SMK - je testom na uréenie senzomotorickej koordinacie operatora. Test
je vhodny na vyber ludi pri praci so Specializovanymi manipulatormi, do-
pravnymi prostriedkami a strojnym zariadenim. Testovana osoba za
pomoci pedalov a univerzalneho panelu s pakovymi ovladaémi vykonava
potrebny mix pohybov ktorymi sa simuluje pracovny pohyb na monitore.
Test ma 4 rézne sekvencie. Cielom je vykonat pozadovanu pracovnu
¢innost, ktora je simulovana na obrazovke pocitaca.

COG - je testom na zistenie schopnosti sustredit sa a koncentrovat na
urcitu pracovnu ¢innosti. Test sa zameriava na 3 oblasti, ktorymi su: ener-
gia potrebna na koncentraciu, funkénost’ vybranych rieSeni pri testovani
a preciznost, teda kvalita vyslednej prace. Test je podla obtiaznosti roz-
deleny do desiatich sekvencii a na jeho absolvovanie postacuje Stan-
dardny panel s r6znofarebnymi tlacidlami a mys.

DAUF - je testom na urCenie schopnosti udrzat pozornost pri rieSeni
pracovnych uloh. Test je asovo naroénejsi, jeho diZka je od 20 do 35
minut. Test pomocou jednoduchych logickych neverbalnych uloh zistuje
ako dlho je respondent schopny udrzat pozornost nad pracovnou ulohou
a ako sa s postupujucim ¢asom zvysSuje chybovost pri rieSeni toho istého
typu ulohy. Test ma len 3 sekvencie na a jeho absolvovanie postacuje
Standardny panel s r6znofarebnymi tlacidlami a mys.

AHA - je jediny cieleny osobnostny test, ktory je pouzivany na katedre
a sluzi na zistenie subjektivneho postoja k rieSeniu pracovnych ¢€innosti.
Test sa sklada z troch faz, z ktorych v prvych dvoch sa rieSia ¢asovo ob-
medzené Ulohy a v tretej sa rieSi Uloha, ktorej doba rieSenia je zavisla od
véble respondenta. K testovanej osobe su vysielané signaly s informacia-
mi o stave jej schopnosti, ktoré pdsobia motivujuco ale aj demotivujuco.
Respondent ma moznost’ sam odhadnut svoje schopnosti a test sa kongi
az na zaklade jeho rozhodnutia.

Zaver

Aplikacia modernych pristupov akymi su Viedenské testy v podnikoch
na Slovensku absentuje. Pokial v susednom Rakusku prejde ro¢ne roz-
nymi Viedenskymi testami niekolko tisic fudi, u nas je tato bilancia za-
tial velmi nizka. Je natase zmenit tento stav a propagaciou vysledkov
vedeckej prace presvedcCit podniky o potrebe zavadzania modernych
nastrojov akymi su aj Viedenské testy. Na Zilinskej univerzite, Katedre
priemyselného inzinierstva sa postupne rodia pracoviska, ktoré za po-
moci najnovsich softvérovych produktov (Viedenské testy, DELMIA) ale
aj virtualnej reality uz dnes mézu ponuknut’ priemyselnej praxi rieSenia
v problematike efektivneho vyuzitia ludského potencialu.

Literatara

[1] MICIETA, B. — DULINA, L. - KUBIKOVA, M.: Virtualna realita vo vys-
kume ergonomickych podmienok automatizovanej montaze. [Projekt
MVTS], 2006, 2007.

[2] SCHUHFRIED, G.: Vienna Test System — computerized psychological
assessment. Schuhfried, GmbH 2007.

[3] GRZNAR, P. - STEFANIK, A. - GREGOR, M.: VyuZitie nastrojov virtu-
alnej reality v priemyselnom inzinierstve. In: InvEnt 2007, Slovenské
centrum produktivity 2007, s. 22-27, ISBN 978-80-969391-6-9.

Prispevok vznikol v rémci riesenia projektu MVTS ¢. VV_MVTS37

Ing. Luboslav Dulina, PhD.

Ing. Michaela Tabakova

Zilinska univerzita v Ziline, SjF, Katedra priemyselného inZinierstva
Univerzitna 1, 010 26 Zilina

luboslav.dulina@fstroj.uniza.sk

tabakova.m@fstroj.uniza.sk




AN

> Ing. Martin Durgi

> Ing. Jan Palaj

There is many vectorisation methods, but no one is so good to
be the universal solution. Everyone have some good facilities,
but some faint ones too. This article present an ODR (Optical
Draving Recognition) vectorisation method, developed by article
authors on Faculty of Materials Science and Technology STU in
Trnava, which combines special single-purpose algorithms with
managing algorithms to hierarchical structure. This combination
makes a new modular system against the traditional complicated
algorithm.

Uvod

Vektorizacia, alebo konverzia rastrového obrazka na vektorovy hra pod-
statnud rolu v transforméacii technickych vykresov z papierovej formy do
dvojrozmernych CAD vykresov alebo trojrozmernych CAD modelov.
Na tuto tému bolo vynalozené velké vedecké usilie, bolo navrhnutych
mnoho algoritmov a v poslednom desatroci boli predstavené komeréné
produkty na konverziu rastra do vektorového formatu. Ale napriek tomu
je predCasné povazovat vektorizaciu za vyrieSeny problém. Sucasné
metddy pracuju, ale ziadna z nich nie je dokonala. Vacsina existujucich
metdd vektorizacie podava dobré vysledky v pripadoch, ked' su grafické
objekty izolované, ale ak sa pretinaju alebo dotykaju inych, su nachylné
k chybam. A preto je pri vektorizacii technickych vykresov nachylnost
k chybam cCasta. Pre zlozitost problému a narocnost technik, metéda
vektorizacie spoliehajuca sa iba na informacie z obrazka neméze poskyt-
nut prijatefné vysledky. Existuje vSeobecny konsenzus, Ze na zefektiv-
nenie vektorizacie musia byt Uplne, alebo Ciasto¢ne aplikované poznatky
o grafickych objektoch. Tymto spésobom sa schopnosti vektorizacnych
metdd neustale zlepsuju.

Zakladna charakteristika existujucich metod vektorizacie

Existujuce systémy pre vektorizaciu technickych vykresov zvy€ajne vy-
konavaju dve €innosti: konvertuju rastrovy obrazok na prvotné (zakladné)
vektory a rozpoznavaju grafické objekty z tychto vektorov. Prva faza zvy-
Cajne rozdeli zakladny graficky objekt, ktory pretina alebo spaja dalSie
objekty do réznych €asti, druha faza je charakterizovana komplikovanym
prehfadavanim a spéjanim zakladnych vektorov, prislichajucich tomu
isttmu objektu. Tieto Cinnosti spomaluju vektorizaciu a znizuju kvalitu
rozpoznavania. Vacsina existujucich metdd na vektorizaciu technickych
vykresov je zlozena na riadenej skeletonizacii alebo na inych principoch
vyhladavania strednych Ciar grafickych objektov. ESte pred rozpozna-
vanim grafickych objektov kazda z nich konvertuje rastrovy obrazok do
podoby akejsi postupnosti bodov. StarSie obsahuju rézne vektorizacné
metddy zalozené na stenCovani Ciar (thinning-based methods) a novSie
obsahuju metddy zalozené na vyhladavani obrysov (contour-based me-
thods), prehladavani grafu useciek (run-graph-based methods) a na sle-
dovani bodov (pixel-tracking-based methods).

ODR vektorizacna metéda

Vektorizaénych metdd je mnozstvo, pricom kazda ma svoje za a proti.
Niektoré su vhodnejsie na to, iné na ono.

> Ing. Michal Elias
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Od vektorizanej metody sa vo vSeobecnosti o€akava:

» Odstranenie Sumu (resp. potlacenie).

« ldentifikacia bodov rastra patriacich k predmetu vektorizacie (Ciare,
textu).

« ldentifikacia zakladnych grafickych objektov (Ciar, textu, znaciek) a na-
hradenie bodov rastra tymito objektmi, pri€om musi byt zachovana
vypovedna hodnota samotného obrazu. Dokonca sa o€akava jej zvy-
Senie.

Aby sme sa nezaoberali len metddami zo sveta, navrhli sme i vlastné rie-

Senie. Toto rieSenie nazyvané ODR (Optical Drawings Recognition) vek-

torizatna metdéda mozme zaradit do skupiny pixel-tracking-based me-

thods. ZaloZené na snahe ,vcitit sa do koze® pocitaca a pridat mu trochu
inteligencie vo forme algoritmov aby si ,vedel poradit s problémom.

Principialny rozdiel vo vnimani obrazu ¢loveka a pocitaca je v tom, ze

zorny uhol pocitaa na rozdiel od Cloveka je taky maly, Ze prakticky do-

kaze vidiet len jediny obrazovy bod (pixel). | ked vo svojej pamati vie
uchovat rastrovy obraz zna¢nych rozmerov, nedokaze sa nan ,pozriet”
ako na celok. Ani na jeho Cast.

M H
H — o 08
F H == 100

Obr. 1 Prekrytie rastra maskou

Spoésob akym mozno dosiahnut aby pocita¢ vedel vyhodnotit (vnimat)
aspon blizke okolie bodu v rastri, spoCiva v prekryti tohto okolia inym ras-
trom (maskou) a vo vypocitani spolo¢nej hodnoty (za pomoci matema-
tickych vyrazov), ktora charakterizuje dané okolie. V ¢iernobielom svete,
ktory nas predovsetkym zaujima, takouto hodnotou méze byt pomer po-
Ctu Ciernych bodov k celkovému poctu bodov masky.

Produktivita a inovacie

Obr. 2 Maska v tvare kruhu

| v tejto metdde je pouzita maska, ktorej tvar je v podstate fubovolny.

KedZe technicka Ciara vznika prostrednictvom tahu ceruzky, pripadne

pera (klasicky sposob), doporu¢ujeme pouzit' tvar zodpovedajuci otlacku

hrotu pera (obr. 2).

Jej rozmer nemusi byt volitelny, pretoZe sa da vypocitat pomocou rovni-

ce: x=1.DPl/254

Postacuje k tomu poznat’

* pouzité rozliSenie pri skenovani (DPI),

» pouzité hrubky ¢iar (I=2,5mm; [ =3,5mm; ...).

Oba vstupné parametre su zvyc€ajne lahko dostupné. Pomocou nich vie-

me vypocitat o€akavanu hrubku technickych Ciar po rasterizécii a tym aj

nastavit rozmery masky. Potom:

1. Zhluky bodov radovo menSie ako maska mdzeme povazovat za
sSum.
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2. Zhluky bodov, do ktorych sa da vpisat maska s percentom zhody
vacsim ako prahova hodnota X patria predmetu vektorizacie.
3. Mozno definovat postupy ako identifikovat’ konkrétne grafické objekty.

VSeobecny algoritmus ma riesit nasledovné problémy :

1. Prehladavanie rastra za u¢elom najdenia bodu patriaceho Ciare — v tej-
to Casti sa eSte nepouziva maska, ale vyhodnocuje sa farba konkrétne-
ho bodu rastra. Dévod je jednoduchy : Biele body nepatria Ciare, mozu
byt preskocené.

2. Pohyb masky v rastri — mysli sa tym posuvanie polohy masky ,po Cia-
re".

3. Identifikacia grafickych objektov typu €iara — t.j. Usecky, kruznice, kru-
hové obluky a pod..

4. RieSenie problémov v miestach pretinania sa, €i v miestach so spoloc¢-
nym koncovym bodom viacerych Ciar.

5. Zabezpedit aby boli preskimané vSetky Casti obrazu — aby sa nestalo,
Ze urcita Cast obrazu bude z procesu vektorizacie omylom vylucena.

Prehladavanie rastra za i¢elom najdenia bodu patriaceho k ¢iare

Pre ucely najdenia bodu dal$ej Ciary netreba prehladavat raster opat od
prvého bodu rastra, sta¢i pokracovat od miesta, kde naposledy ukongil
prehladavanie horeuvedeny algoritmus. Nie je ani potrebné definovat
nové riedenie, staci pouzit' algoritmus s Upravou, v ktorej budu v prvom
kroku preskocené body 1 a 2.

Algoritmus ma niekolko variantov, liSiacich sa vo zvoleni vychodiskového
bodu v jednom zo Styroch rohov rastra a tiez primarneho a sekundarne-
ho smeru pohybu (doprava + nadol, dolava + nadol, doprava + nahor,
nahor + doprava, ...)

Pohyb masky v rastri

Tato Cast sa zaobera pohybom masky v rastri tak, aby sa pohybovala
vylu€ne v Casti rastra patriacej bodom technickej Ciary. Pre algoritmus
to znamena, aby posuval suradnice referenéného bodu masky tym sme-
rom, v ktorom maska prekryva najviac bodov.

Pre spravne nastavenie algoritmu je potrebné definovat :

* mozné smery pohybu,

« poradie vyberu smeru pohybu,

« velkost kroku posuvu — t.j. po€et bodov v smere osix ay.

Tldentifikacia grafickych objektov typu ¢iara

Identifikacia Ciar je v tomto pripade zalozena na sledovani pohybu masky

v rastri. Pricom je najvac¢sia pozornost’ venovana:

» pociatoCnej polohe masky,

» polohe masky, v ktorej sa meni smer pohybu masky,

» koncova poloha masky — t.j. miesto, v ktorom uz nie je mozné pokra-
Covat' v pohybe masky,

» postupnost opakujucich sa zmien v pohybe masky.

Na identifikaciu réznych typov Ciar (Usecky, kruhové obliky, kruznice, ...)

doporu€ujeme pouzit Specializované algoritmy, ktoré su jednoduchs$ie

modifikovatelné, pripadne nahraditelné (efektivnejSimi) bez rizika ne-

gativneho ovplyvnenia ostatnych pouzitych algoritmov. Takéto rieSenie

umoznuje i paralelné spracovanie, ¢o je jeho dalSou vyhodou.

Jednoduchy algoritmus identifikujuci usecky:

1. Uloz pociato¢ny bod a postupuj vo zvolenom smere.

2. Poloha masky, v ktorej dochadza k zmene smeru postupu, predstavuje kon-
covy bod usecky. Uloz ju ako bod a uloz i Gsecku definovanu tymito dvoma

bodmi.

Tento algoritmus dokaze velmi rychlo identifikovat Usecky, ktoré su rov-
nobezné s definovanymi smermi postupu. V pripade potreby (lomena
Ciara) méze algoritmus pokracovat v bode 1, pokial je maska schopna
pokracovat v pohybe po skonéeni kroku 2. Nedostatkom tohto algoritmu
je skutoCnost, ze nedokaze priamo identifikovat Sikmé Ciary, ktoré ne-
zodpovedaju ziadnemu z definovanych smerov postupu. V tomto pripade
sa ponukaju dve moznosti :
1. Pouzit zlozitejsi algoritmus, identifikujuci Sikmé Ciary priamo z rastra.
2. Ponechat jednoduchy algoritmus, ktory rozlozi Sikmé Ciary na po-
stupnost’ kratkych, navzajom kolmych &iar, a az v niektorom z na-
sledujucich krokov pouzit’ iny jednoduchy algoritmus, ktory prehlada
vektorizované Usedky a zIU&i Gsec&ky, spifiajlce isté pravidla do Sik-
mych Ciar.

Algoritmus identifikujuci i Sikmé usecky v rastri

Tento algoritmus na rozdiel od predoslého neidentifikuje usecky okamzi-
te pri zmene smeru pohybu masky, ale vyuziva pamat, do ktorej si uklada
poslednych X suradnic pozicii, v ktorych maska zmenila smer pohybu.
Tieto pozicie nazyvame uzly. Algoritmus identifikuje usecky s oneskore-
nim. Pamat je vyuzivana na to, aby v pripade jej naplnenia, pripadne
ak maska dosiahla koniec Ciary, sa medzi najstar§Sim U1 a najmlad$im

uzlom UX prelozila usecka o Sirke zodpovedajucej velkosti masky a vy-
hodnocuje sa, €i i ostatné uzly leZia na tejto usecCke. V pripade Ze lezia,
su tieto uzly vymazané z pamate tak, Ze v nej zostane len najstarsi a na-
jmladsi bod a maska mdze pokracovat v pohybe. V opaénom pripade sa
usecCka postupne preklada od najstarSieho uzla U1 k mladSiemu UN kde
N =2, 3, ..., (X-1), ¢&im sa odhali uzol UNO v ktorom nastala skuto¢na
zmena smeru. Ciara medzi uzlom U1 a UNO je identifikovana ako tse¢ka
bez ohl'adu na to, €i je Sikma vzhladom na suradnicovy systém alebo nie.
Uzly U1 az UNO-1 su z pamate odstranené a uzol UNO sa stane najstar-
§im uzlom U1 v pamati. Maska mdze postupovat v pohybe.

Rovnaky princip mozno pouzit i pri identifikacii kruhovych oblukov a po-
dobne. Rozdiel je v type Ciary, ktora je generovana na posudenie uzlov
v pamati. Je vhodné vyuzit Breshenhamové algoritmy rasterizacie Ciar.

Algoritmus identifikujuci Ciary v sustave obsahujticej pretinajuce
sa Giary a €iary so spoloénymi koncovymi bodmi

Predchadzajuce algoritmy vdaka svojej jednoduchosti dokazali postupo-
vat rychlo. No pocitaju s faktom, Ze v mieste, kde sa meni smer pohybu
masky, existuje len jeden mozny smer dalSieho postupu. V technickom
vykrese sa hojne nachadzaju body (uzly), v ktorych sa pretinaju dve &i-
ary, pripadne body, z ktorych vychadzaju i tri Ciary. Pri tychto bodoch je
potrebné:

« urCit jednoznacny smer dalSieho postupu masky,

» zabezpecit, aby boli ,prechadzané” vSetky smery postupu.
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Obr. 3 Vrcholy rézneho stupna

Preto treba mat k dispozicii taky algoritmus, ktory riesi i tieto otazky.

Na tento ucel je vhodné vyuzit teériu grafov, kde grafom nazyvame
usporiadanu dvojicu (V,E), kde sa nazyvaju vrcholy grafu a je podmno-
zinou kartezianskeho sucinu a je to mnozina usporiadanych dvojic na-
zyvanych hranami daného grafu. Pre nase ucely pod vrcholmi grafu
rozumieme koncové body ¢iar, pripadne priesecniky a hranami grafu su
samotné Ciary medzi dvoma vrcholmi. Stupfiom vrcholu ,v* v grafe G
oznacujeme pocet hran, ktoré s danym vrcholom inciduju.

Potom bod na obrazku 3 a) je vrchol 1. stupria, bod 3 b) je vrchol 2.
stupna, body 3 c) a d) su vrcholmi 3. stupfia a body 3 e) a f) predstavuju
vrcholy 4. stupna.

Samotny algoritmus ma tvar:

1. Spracuj vrchol — ur€i stupen, ozna¢ preskimané smery a vyhodnot” mozné
smery postupu z vrcholu (napr. v smere hodinovych ruci¢iek vzhl'adom od
naposledy preskiimanej cesty).

2. Zisti ¢i existuje nepreskimany smer.

2.1. Ak ano, podla urcenych pravidiel vyber jeden z moznych smerov
a postupuj nim, kym nenéjdes d’alsi vrchol. Dalej pokracuj bodom
3.
Ak nie, zisti ¢i existuje predchadzajuci vrchol.
2.2.1. Ak é4no, vrat sa do neho a uloz ¢iaru medzi tymito
bodmi do pamiite pokial’ este nebola ulozena. Dalej
pokracuj bodom 2.
Ak nie, ukon¢i algoritmus.
. Zisti, ¢i sa jedna o novy vrchol

3.1. Ak é4no, postupuj krokom 1.
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3.2 Ak nie, postupuj krokom 2.
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Obr. 4 Postup algoritmu v sustave &iar

Pokracovanie v budiucom cisle.




digitalny
podnik

Kto prv pride ten prv melie. Plati nielen v Zivote ale snad este naliehavej-
Sie v podnikovom prostredi.

Ako pracovat’ este rychlejsie, efektivnejSie a hlavne bez chyb?

V dnesnej dobe jednoduché. Odpovedou je digitalny podnik, nazyvany
aj fabrikou buducnosti.

Potrebujete rychlo a bez prestojov vyvinut novy vyrobok, zmenit vyrobu
na novy produkt? Dobre vieme, Ze hodina prestoja stoji obrovské pe-
niaze.

Ako bez prestojov, a zasahov do realnej vyroby otestovat’ novy produkt,
doladit' jeho konstrukciu, navrhnut novy, resp. upravit’ existujuci vyrobny
systém a odhalit vSetky mozné rizika a kritické miesta eSte pred spus-
tenim vyroby? V sucasnej dobe nejde o nejaku viziu, ale o realitu, ktora
je schopna odpovedat na vysoku variabilitu vyrobkov a neustale inova-
cie procesov a vyrobkov. Jej ciefom je udrzat, ¢i zlepsit konkurencie-

>>> ZAUJIMAVOSTI A PROJEKTY

schopnost’ podniku — zefektiviiovanim vyrobnych procesov a ponukou
ziadanych produktov. Netyka sa v8ak len vyroby samotnej, umoznuje
dokladnu analyzu nového vyrobku, personalneho zabezpecenia, zohlad-
fuje vSetky vyznamné ekonomické ukazovatele a aspekty.

Digitalny podnik je unikatnym integrovanym nastrojom, kde ,nazivo* v
trojrozmernom prostredi vyrobnej haly, prevadzky implementujete zmeny
a inovacie a testujete vyhodnost navrhovanych variantov. Nenahraditel-
nou vyhodou je nielen komplexnost rieSeni, ktoré digitalny podnik posky-
tuje ale aj jeho jednotna datova zakladia. Ta je vyznamnym prinosom
pri hfadani potencialov produktivity a rastu konkurenénej schopnosti v
interdisciplinarnom ponimani. O tento typ rieSeni prejavuju firmy obrov-
sky zaujem. Niet sa ¢o Cudovat, ved so stale sa skracujucim intervalom
obmeny a inovacie produktov sa planovanie vyrobnych zmien stava ne-
vyhnutne nepretrzitym a kontinualnym procesom.

Chcete sa dozvediet’ o digitalnom podniku viac?

Mate jedine€nd moznost klast otazky a diskutovat o rieSeniach a moz-
nostiach tohto nastroja s najvyznamnejSimi odbornikmi v tejto oblasti.

Kde? Holiday Inn, Zilina. Kedy? 10. - 11. 6. 2008.

www.slcp.sk/dp2008

01/2008
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(problémy teorie, praxe a vyuky)

> prof. Ing. Jifi Dvorak, DrSc.

} Abstract

Even if are innovations considered as main key to economic
development but information about innovations, innovation sys-
tems and innovation efficiency are spread very slowly. There are
different, frequently opposite opinions what we can consider as
innovations and which way to express its benefits for given com-
pany or for national economic

Definice inovaci

| kdyz jsou inovace vSeobecné pokladany za kli¢ k hospodarskému rozvoji,
informace o inovacich, inovaénich systémech a inovaéni vykonnosti se
prozatim rozvijeji jen velmi pozvolna. Panuji rozdilné, €asto i protichidné
nazory na to, co vubec za inovace povazovat a jakym zplsobem vyjadro-
vat jejich pfinosy pro konkrétni podnik, popf. pro narodni hospodarstvi.

Jako prvni pouzil termin inovace pro ekonomickou oblast J.A. Schumpeter
(7)), ktery za inovace povazoval absolutni novinky v oblasti vyrobni techni-
ky, vyrobkd, surovin, organizace vyroby a otevirani novych trhd. Postupné
zacali jednotlivi autofi od tohoto Schumpeterova pojeti inovaci ustupovat
ve prospéch chapani inovace jako relativni novinky ve vztahu k uréitému
trhu, podniku apod. Nejdale dospél v tomto smyslu F. Valenta ( 9 ), ktery
za inovace povazuje jakoukoliv zménu ve vnitfni struktufe vyrobniho orga-
nismu. Tuto tendenci je mozné zevSeobecnit v tom smyslu, Ze v souasné
dobé se termin inovace pouziva témér vyluéné v tomto relativnim smyslu.
V tzv. manualu Frascati (4 ), ktery slouzi za zaklad statistického sledovani
technického rozvoje a inovaci je za védecké a technické inovace povazo-
van pfenos myslenky na novy nebo zlepSeny vyrobek , uvadény na trh, na
novy nebo zlepseny provozni postup pouzivany v prdmyslu nebo obchodu
nebo na novy pfistup v socialni sluzbé. Pfitom musi platit, Ze technické
inovace vytvareji nové vyrobky, postupy a vyznamné technické zmény ve
vyrobcich a postupech. Z této definice vyplyva, ze za inovace jsou po-
vazovany pouze ty pfipady, kdy dochazi k vyznamné zméné. V Progra-
mu podpory inovaci vyrobku, technologii a sluzeb INOVACE, ktery byl
schvalen Usnesenim vilady €. 414/2004 dne 28.4.2004 a jehoz pravidla
byla upravena v zafi 2004 se naproti tomu za inovace povazuje obnova
a rozSifeni Skaly vyrobkl a sluzeb a s nimi spojenych trhl, vytvofeni no-
vych metod vyroby, dodavek a distribuce, zavedeni zmén fizeni, organi-
zace prace, pracovnich podminek a kvalifikace pracovni sily. Z porovnani
s predchazejicimi definicemi vyplyva. Zze se stira pozadavek na hloubku
zmény, nebot' za inovace se povazuje i pouha obnova vyrobku. Rovnéz
u novych metod vyroby, zmén fizeni a kvalifikace se nezduraznuje nut-
nost, aby se jednalo o podstatnou zménu. Praxe ale ukazuje, Ze inovace
nizkych a vysokych fadt maji rozdilny dopad pro podniky, jiné pozadavky
na jejich realizaci a jiny dopad na efektivnost . Toto rozliSeni intenzity ino-
vaci ma zasadni vyznam pro Fizeni inovacnich procesu a pro budovani
marketingové strategie podniku.

Skutecnost, Ze se pozadavcich Programu nezdlraznuje nutnost dosah-
nout ur€itou miru novosti zmény se mize nepfiznivé projevit v tom, Ze se
podniky ve snaze ziskat podporu v ramci daného programu budou orien-
tovat pfevazné na inovace nizSich fadu, které budou schopny snadnéji
realizovat . | kdyz jim realizace mize kratkodobé i pfinést urcité vylepSeni
ekonomickych parametrd, dlouhodoba orientace timto smérem muaze vést
k faktickému nartstani opozdéni za pfednimi svétovymi vyrobci.

Efektivnost inovaci

U Schumpetera (7) je v jeho prvni knize vychodiskem diskuse o inovaénim
zisku (tj. o ,podnikatelském zisku“) snizovani nakladi na vyrobky vlivem
,novych kombinaci® vyrobnich faktort jako projevu vile a ¢inu ,podnikate-
le“. Na rozdil od jinych autor(, které cituje , Schumpeter povazuje ,normal-
ni“, primérny zisk za souc¢ast nakladt jako ,prémii za riziko* nebo ,mana-
Zerskou odménu“. Opravdovym ziskem u Schumpetera je pouze prebytek

Inovace a jejich efektivhost
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pfijmd nad takto jim definovanymi naklady, ktery se dostavuje jako na-
sledek inovace. Tento podnikatelsky zisk je pomijivy, postupné jej ubyva
s tim, jak se obdobnych novych kombinaci zmocni imitacemi podnikatelovi
nasledovnici. Bez ohledu na tyto teoretické pfedstavy o moznosti vyjadreni
efektll z inovaci konstatuje Kuznets (3), Ze existuje nedostatek indikator(,
které by byly schopny vyjadfit inovacni input a output, coz predstavuje
nejvétsi prekazku pfi vyzkumu ulohy inovaci v ekonomickych procesech.
K tomuto nazoru se pfipojuji Acs a Audretsch ( 1), ktefi konstatuji, Zze se
sice v posledni dobé objevila fada publikaci, které se zabyvaji moznostmi
kvalitativniho méfeni v oblasti vyzkumu a vyvoje, ale s tim, Ze pouze v ma-
|é mife tyto metody umozniuji pfimé méreni inovacnich vstupl, resp. vystu-
pu.Oba autofi hovoti v této souvislosti o tzv. proxyvariabilnich veli¢inach ,
za které na strané vstupu povaZzuji napf. naklady na vyzkum a vyvoj a na
strané vystupu pocet patentt. Nespolehlivost téchto udaji podle obou au-
tor(i spociva v tom, Ze nikoliv vSechny patenty se stanou inovacemi a na-
opak nikoliv v8em inovacim patenty pfedchazi. Pakes a Grilliuches k tomu
dodavaji , ze , patenty jsou nedostate¢nym indikatorem ( pro inovacni out-
put), zvlasté pokud nejsou vSechny nové inovace patentovany a patenty
mohou vykazovat velmi rozdilné ekonomické dopady” (Pakes,Grilliuches
1980, s. 378).

Moznostem vyjadfeni efektivnosti inovacniho procesu na zakladé eko-
nomickych ukazatelll se vénoval Valenta . Ve své posledni publikaci (8 )
dochazi k zavéru , ze lepSi hospodarské vysledky podniku, obecné tedy
zména ekonomického chovani podniku vici okoli, je produktem nejen
inovacnich akci ve vyrobé, nybrz je také produktem inovaci nevyrobnich,
uskute€novanych v fidicich a obsluznych €innostech podniku a také je sil-
né ovlivnéna okolim, napfiklad zmé&nami v cenach nakupovanych kompo-
nentd a investi¢nich statkd a také tim, zda se podniku podafi dosahnout
pfi prodeji vlastnich vyrobk( prislusnych objem( a trznich cen, s jakymi
ve smyslu idedlniho efektu pocital pfi rozhodovani o jisté inovaéni akci
ve vyrobé. Podle tohoto autora rtizné ucetni operace s jinymi provoznimi
a finan¢nimi vynosy a naklady mohou pozitivni efekty z UspéSnych inovac-
nich akci ve vyrobé vylepSit nebo zhorsit, nemohou v§ak natrvalo prevra-
cet zaporny efekt z pasivity a nedspésnych vyrobnich inovaci v ziskovy
hospodarsky vysledek podniku. Napfiklad prodeje majetku nebo operace
S rezervami a opravnymi polozkami mohou pouze na rok nebo na dva
roky zastfit negativni efekty neuspésnych vyrobnich inovacnich akci, velmi
brzy se v8ak tyto jejich negativni efekty projevi také ve ztratovém hospo-
darském vysledku podniku podle Z téchto dlvodl vykaz ziska a ztrat po-
skytuje moznost ziskat pouze velmi hrubou pfedstavu o vlivu souhrnného
inovacniho procesu ve vyrobé& na hospodarské vysledky, ktery by mohl
slouzit jako negativni zpétna vazba ve smyslu nositele informace o akcep-
tovani inovaéniho procesu trznim okolim (hodnoceni ,ex post®).Vzhledem
k tomu, Ze vykaz zisku a ztrat je ¢lenén do druhovych polozek, kdy napfi-
klad v poloZce osobnich naklad(l jsou zahrnuty veskeré osobni naklady
a v polozce vyrobni spotfeby veskeré materialové naklady a nakupované
sluzby, nelze ekonomicky efekt vyrobnich inovacnich akci zjistit s vyuzitim
tohoto finan¢niho vykazu.

Z dosavadniho rozboru mizeme ucinit tento predbézny zavér: moznost,
jak vyjadrit efektivnost a dopady inovaci na podnik v podobé& propoctu
uspory nakladu, popt. zisku , vyvolaného uvedenim inovovanych vyrobku
na trh je zatizena fadou rizik a nedokonalosti. Problém je v tom , Ze pokles
nakladd na nezménéné vyrobky a vliv nového vyrobku na cenu se nepro-
mita do pfirGstku zisku ( popf. na jeho zakladé konstruovanych dalSich
ukazatelll, jako napf. hodnota pfidana zpracovanim, produktivita prace
apod.) bezprostfedné, protoZze mezi snizenim nakladd a hospodarskym
vysledkem stoji fada dalSich nakladovych a vysledkovych polozek, které
ovliviiuji vysledny Cisty zisk. Sem patfi dalSi polozky vykonové spotfeby,
osobnich nakladu, odpist, nakladt administrativy, saldo finanénich vynost
a nakladu popf. mimoradnych hospodarskych vysledku. V této souvislosti
Ize formulovat vyzkumnou hypotézu, Ze toto pfimé vyjadfeni inovacnich
efektl bude bud nemozné nebo znaéné nespolehlivé.




Ze studii, organizovanych mezinarodnim ustavem aplikované systémové
analyzy (IIASA, 1982-1985) v Laxenburgu vyplynulo, Ze podnikatelsky
orientované firmy inovacni aktivitu nehodnoti izolované. Vétsinou celko-
vé posuzuji, jak realizace inovaci pfispéla k plnéni zakladnich cilt podni-
ku, vyjadfenych napf. ¢asovymi fadami ristu zisku, kapitalu a pod.

Rovnéz zku$enosti z USA ukazuji, Ze ze souboru 57 podnikatell jich
pouzeméné nez polovina byla schopna vycislit podil jednotlivych vy-
robk(l na zisku. R.Kaplan, profesor ucetnictvi na Harvard Business
School tvrdi: ,Nikdy jsem nebyl v zavodé, ve kterém by se védélo,
kolik vlastné stoji produkované vyrobky“. Nejvétsi zdroj nepfesnosti je
podle Quinna (5 ) zpravidla v chybném rozvrhovani rezijnich nakladd
. Moznost a vérohodnost vy¢isleni pfinos(, spojenych s realizaci kon-
krétnich inovaci je v pfimé zavislosti na hloubce realizované inovace.
Zatimco u inovaci evoluéniho charakteru mize byt takovyto propocet
pomérné spolehlivy, u revolu€nich inovaci jsou tyto propocty velmi
nerealné, Casto i neuskutecnitelné. Praktické zkuSenosti ukazuji, ze
podniky nejsou schopny dostate¢né pfesné odhadnout ani naklady
na vyfeSeni a zavedeni inovace, ani vysi efektl, které v souvislosti
s touto inovaci vznikaji.

Odhad pfinost inovaci byva nepfesny a neuplny proto, Ze v momentu
zahajeni programu se nedafi odhadnout vSechny moznosti aplikaci,
vedouci ¢asto ke vzniku synergického efektu. Tyto a dalSi okolnosti
vedly J. B. Quinna k tvrzeni: ,Kazdy, kdo si mysli, Ze mize kvan-
titativné zddavodnit své rozhodnuti (v oblasti zadsadnich vyrobkovych
inovaci - pozn. aut.), je bud |hafem nebo hlupakem... Je zde pfili§
mnoho neznamych a proménnych. Nakonec kazdy musi vyuzit intuici,
komplexni pfistup, ktery se ziskava pouze zkusenostmi“ - srov. (5 ).
Stejné kriti¢ti jsou k finanénim ukazatelum i Kaplan a Norton, kdyz fi-
kaji: ,Finan¢ni méfitka jsou pro vedeni a vyhodnocovani podnikovych
aktivit v konkurenénim prostfedi neadekvatni. Dostate¢né pfesné ne-
zachycuji vétSinu hodnot, které manazefi v daném ucetnim obdobi
vytvofili, nebo naopak ,prohospodafili“. Finanéni méfitka ,vypravéji“
jen ¢ast pfibéhu o minulych aktivitach, nikoliv cely pfibéh, a nemohou
se proto stat voditkem pro soucasné ani zitfejSi aktivity vytvarejici
budouci finanéni hodnoty*“. (2)

Tyto nazory spolu s predchazejicim rozbore mGzeme shrnout v tom
smyslu, Ze v podnikové praxi je k dispozici mnoho cennych udaju a infor-
maci, které nelze mérit shora popsanymi ekonomickymi nastroji, ale bez
kterych by obraz o finanéni situaci firmy nebyl Uplny a pravdivy. Dokonce
Ize Fici, Ze néktereé jevy, které nelze vyjadrit finanénimi ukazateli, pred-
chazeji, ovliviuji a doprovazeji vysledky hospodareni.

Nefinan¢ni ukazatelé posuzovani efektivnosti inovaci

Komplexni analyza proto musi brat v dvahu i tyto informace, vhodné je
zpracovat a posléze aplikovat do celkového hodnoceni a zavéru pod-
le U€elu kterému ma slouzit. Tyto ukazatele Ize oznacit jako nefinanéni
ukazatele — non-financial indicators. Na rozdil od ukazatelt finan¢nich
nejsou zalozeny na UCetnich standardech ,protoze jak jsme ukazali tyto
standardy nejsou schopny nékteré stranky firemni ¢innosti viibec, nebo
jen neuplné postihnout. Jen stézi Ize finanénimi ukazateli charakterizovat
vS8echny aspekty aktivity firmy, ktera nachazi vyjadreni v cilech a strate-
gicke linii firmy ve vSech svych aspektech (vyroba a produkce, marketing
a prodej, personalni zabezpeceni, vyzkum a vyvoj, vnéjsi ekonomické
prostfedi atd.. Rovnéz z hlediska predikce vyvoje jsou nefinanéni ukaza-
tele daleko vhodnéjsi nez ukazatelé finan¢ni. Nefinanéni ukazatele tak
umoziuji vyS$Si analyzu a stavaji se tak dokonalejSim nastrojem firemni-
ho managamentu.

Pro nepfimé vyjadreni inovacnich efektl Ize pouzit fadu pfistupl, jako

napr.:

* inputt inovaéniho procesu,

* na zakladé vyjadfeni vlivu faktoru €asu,

* na zakladé posouzeni predpokladt absorpce inovace vnitini struktu-
rou daného vyrobniho organizmu,

* na zakladé odhadu pfijeti vyrobku trhem.

V dal§im se omezime na moznosti posouzeni pfijeti vyrobku trhem.
Pfedevsim v pfipadech, kdy nebyl vyrobek dosud uveden na trh , je
mozné o predpokladané efektivnosti vyroby soudit na zakladé posouze-
ni situace na trhu. Pokud bude moznost vyrobek ve velkych objemech
prodavat, pro prodej budou vytvoreny potfebné predpoklady a vyrobek
bude nabizen za cenu , odpovidajici jeho kvalité, je mozné vyslovit
predpoklad, Ze i dosahovana efektivnost bude na pozadované urovni.
Cim méné budou tyto parametry spinény, tim bude i niz&i odekavana
efektivnost vyrobku.

Produktivita a inovacie

>>> TRENDY A INOVACIE

U produktl, které jsou na trhu krat$i dobu se efekt v podobé vyrazné-

ho zvySen trzniho podilu a efektivnosti oproti stavajicimu feSeni nemusi

vzhledem k faktoru ¢asu pIné projevit. V téchto pfipadech je mozné se
pokusit o odhad potencialniho vyvoje odbytu. Vyrazné pfirtstky odbytu

a efektivnosti je mozné ocekavat predevsim tehdy, jestlize inovace:

» vyrazné technicky pfekonava své predchldce, popf. Konkurenty v pa-
rametrech, relevantnich pro uzivatele,

* ma vysoky stupen progresivity, projevujici se v ¢asovém predstihu
pred konkurenci pfi uvedeni na trh,

» zajistuje pfiznivéjSi pomér mezi parametry a cenou, nez stavajici
vlastni, popf. konkurenéni reseni,

» predstavuje zcela nové feSeni, umoznujici ziskat vyznacné nové za-
kazniky,

* nepovede bezprostfedné k vyraznému narustu odbytu, ale presvédéi
potencialni zakazniky o schopnosti fesit slozita zadani, tj. umozni zvy-
Sit image inovatora,

* povede v ekonomicky vyznamném rozsahu k uspokojovani novych po-
tieb,

Zaveér
Ze studie vyplyva nutnost jednoznaéné definovat inovace, jejich hloub-
ku a progresivitu. Nelze dopustit, aby se stirala hranice mezi inovace-
mi a invencemi , mezi progresivnimi a ,udrZzovacimi‘inovacemi a mezi
nepodstatnymi a vyraznymi kvalitativnimi zmé&nami. Bohuzel i nejnovéjsi
program podpory inovaci tyto pozadavky nerespektuje a tim vyvolava
nebezpedi, zZe i nadale bude vznik progresivnich kvalitativnich inovaci
rozmélhovan nepodstatnymi zménami, popf. zaméfovan takovymi vy-
sledky vyzkumu a vyvoje, které nelze za inovace povazovat.

PFi hodnoceni inovaci je nezbytné respektovat skute¢nost, Zze vypovidaci
schopnost tradi¢nich financnich ukazatelll je v souvislosti s hodnocenim
inovaci velmi omezena. Je proto nezbytné financni pohled na inovac-
ni proces a na inovace doplnit i nefinanénimi ukazateli, ktefi umoznuji
posuzovat hloubku zmény a progresivitu inovace, schopnost urcitého
vyrobniho organizmu konkrétni inovaci realizovat aexistenci trzniho po-
tencialu pro pfipravovanou inovaci . Pokud budou tyto podminky spinény,
Ize o¢ekavat, ze pfipravovana inovace bude v dostatecné mife efektivni.
Problematika, spojena se zjiStovanim efektivnosti v jednotlivych fazich
inovacniho procesu by méla najit adekvatni vyjadreni i ve vyuce na vy-
sokych Skolach.

Na jednotlivych fakultach a katedrach jsou vypisovany kurzy, zamérené
na inovace a na inovacéni proces, ve kterych se ale velmi asto otazky
efektivnosti nefesi vibec nebo pouze okrajové. Rovnéz na ekonomic-
kych vysokych Skolach se pozornost vykladu soustfeduje predevSim na
otazky managementu a marketingu, zatimco problematice efektivnosti
se pozornost vénuje pouze marginalné.
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>>> ZAUJIMAVOSTI A PROJEKTY

( Zaujimavosti )

EU sa hneva, Cechov nasleduju dalsi

LotySsko podpiSe v stredu s USA memorandum, ktoré LotySom otvori
moznost cestovat’ bez viz do USA, informoval lotySsky prezident Valdis
Zatlers. V ten isty den podpiSu Ameri€ania podobnu bilateralnu dohodu s
Estonskom, ktoré tento krok avizovalo uz minuly tyzden. Kritici bilateral-
nych krokov si myslia, Ze memorandum narusuje autoritu EU v jej vizovej
a pohranicnej politike.

Podobny dokument so Spojenymi Statmi, ktory vyvolava spory medzi
¢lenmi EU, podpisalo vo februari ako prvé Cesko. Podpisat memoran-
dum pride podla Zatlersa do Rigy americky minister pre vnutornu bez-
pecnost Michael Chertoff. V ten isty den za rovnakym ucelom navstivi
Tallinn.

Oznamenie prislo kratko pred Stvrtkovym rokovanim Chertoffa v Slovin-
sku, kde bude o vizach hovorit' s predstavitelmi Eurépskej unie. Ta sa k
uzatvaraniu bilateralnych memorand stavia kriticky a presadzuje jednot-
ny postup vSetkych 27 Elenskych krajin unie. Estonsko a LotySsko sa na-
priek tymto vyhradam ako novi verni spojenci USA rozhodli nasledovat
priklad Ceska.

Pristipenim k americkému programu pre bezvizovy styk sa krajina vzdy
zavazuje poskytovat Ameri€anom o cestujucich osobné udaje, ktoré su
vraj podrobnejSie ako tie, na ktorych sa dohodla so Spojenymi Statmi
Eurdpska unia. Kritici bilateralnych krokov si myslia, Ze memorandum
narusuje autoritu EU v jej vizovej a pohraniénej politike.

Na rokovani velvyslancov krajin EU minuly tyZdefi v Bruseli Cesi sthlasili
s tym, Ze data, ktoré si vymenia s Ameri¢anmi, budu v sulade s dohodou
o vymene Udajov cestuijticich v leteckej doprave medzi EU a USA. Komi-
sia sa povodne obavala, Ze pre dohodu medzi USA a Ceskom by mohli
Ameri¢ania odstupit od dohody s Uniou.

V dokumente o vymene udajov je totiz obsiahnuta aj klauzula, podla kto-
rej méze Washington od dohody jednostranne odstupit, ak by ju Eurdp-
ska unia porusila.

Slovinsky minister zahrani¢nych veci Dimitrij Rupel, ktorého krajina unii
v sucCasnosti predseda, vo Stvrtok potvrdil, Ze Eurépska unia ma stale
vyhrady k bilateralnym dohodam o bezvizovom styku s USA, ktoré chcu
Spojené $taty uzatvarat s jednotlivymi ¢lenskymi §tatmi EU.

Zatial turistické viza do USA nepotrebuiju staré &lenské Staty EU s vynim-
kou Grécka, z novacikov Unie zatial bezvizova prax plati len pre Slovin-
sko. Na druhej strane Americania nepotrebuju viza pri cestach do zZiadnej
z krajin EU.

Ziskame ¢i stratime?

Prichod novej meny ovplyvni Uspory aj financéné dlhy fudi. Ak sa Sloven-
sko na buduci rok zaradi medzi krajiny, v ktorych sa plati eurom, urokové
sadzby uz nebude uréovat Narodna banka Slovenska v Bratislave, ale
Europska centralna banka v nemeckom Frankfurte.

Zmena vo vynosnosti bankovych vkladov ¢i v urokoch pri splacani hy-
poték pritom nebude az taka vyrazna, pretoZe slovenské sadzby sa v
sucasnosti vyrazne podobaju na eurépske.

P&zZicky, kde su uroky naviazané na slovenské medzibankové sadzby,
najcastejSie BRIBOR, sa od Nového roka automaticky zacnu odvijat od
podobnych eurépskych medzibankovych sadzieb - EURIBOR.

Rozdiel medzi tymito sadzbami je uz v sucasnosti velmi maly, iba do
jednej desatiny percenta. Do konca roka by mal eSte klesnut’ a slovenské
medzibankové uroky by sa mali najneskor na prelome rokov Uplne vyrov-
nat so sadzbami v zapadnej Eurdpe.

Dohodnuté uroky zostanu

Prechod na euro sa vobec nedotkne vopred dohodnutych urokov, a to pri
vkladoch, ako aj uveroch. Ak teda diznik splaca hypotéku napriklad 1,8
miliéna korin mesac¢ne sumou 10 400 korun pri zafixovanom uroku 5,5
percenta, urok ostane rovnaky az do konca doby viazanosti, ktori ma
klient dohodnuti s bankou.

Od januara 2009 sa prepocita len vySka splatky oficialnym konverznym
kurzom, ktorym sa budu koruny vymienat za eura, na priblizne 320 eur.
Celkova vyska uveru by podla aktualneho kurzu koruny oproti euru zod-
povedala 55 320 euram.

Podobne to bude s existujucimi finanénymi zmluvami, kde su do
bududcnosti dohodnuté vyplaty v korunach. Na prelome rokov sa iba pre-
pocitaju konverznym kurzom, zmluvy pritom ostanu v platnosti.
Napriklad ak ma niekto uzatvorené Urazové poistenie, kde v pripade zlo-
meniny nohy ma narok na odSkodnenie 5000 korunami, tak od Nového
roka sa tato suma prepocita na priblizne 154 eur.

Zarobky v korunach, splatky v eurach

Ludia, ktori dostavaju plat v korunach, no splacaju uz v sucasnosti po-
zicku v eurach, prestant mat od januara dodato¢né naklady na zamenu
koruin na eura. Na druhej strane pridu o vyhodu, ked im pre silnejicu ko-
runu vyska splatok v eurach klesala. Doterajsi urok sa im vS§ak nezmeni
do skoncenia doby, na ktoru je pevne stanoveny.

Vklady v inych menach ako su eura a koruny budu platit’ aj nadalej ako
sporenie v cudzej mene. Nezmeni sa ani ich urocenie. Len pri prepocte
zostatku a urokov na domacu menu sa uz bude vychadzat z aktualneho
kurzu danej meny k eurépskej. Okrem euro vkladov maju ludia najéastej-
Sie peniaze ulozené este v dolaroch a vo Svajciarskych frankoch.
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V d'alsom cCisle uvedieme:
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LOGISTIKA

Riadenie logistického retazca

Reverzna logistika

Virtualne riadiace systemy a tréning operatorov
Spedi¢né sluzby

Optimalizacia prepravnych tras

Analyza a redukcia zasob

Objednavka casopisu
Produktivita a Xnovacie

Cena jedného vytlacku aktualneho rocnika je 55Sk. Pre ¢lenov SLCP je ¢asopis zdarma

Nie sme ¢lenom SLCP a objednavame si predplatné Casopisu Produktivita a Inovacie
(450Sk / rok vratane postovného a balného)

Objednavku ndm mbzete zaslat na adresu: SLCP - Produktivita a Inovacie, Univerzitna 1, 010 08 Zilina
alebo e-mailom na adresu: casopis@slcp.sk,
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Digitalny
podnik 2008

» Chcete poznat su€asny smer vyvoja a trendy v oblasti Odborny garant podujatia:
Digitalneho podniku a digitalizacie? Stredoeurdpsky technologicky indtitut (CEIT)
» Pracujete v oblasti virtualneho projektovania a chceli by
ste sa dozvediet o novinkach z oblasti Rapid
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Organizator:
Slovenské centrum produktivity (SLCP)

[l lou Univerzitna 1, 010 08 Zilina
tel.: +421-41-5135072
Ponukame vam prilezitost' stretnat sa s najvyznamnejSimi e-mail: dp2008@slcp.sk
osobnostami z oblasti vyvoja a priemyslu z krajin EU

Spolurganizatori:
Ministerstvo hospodarstva SR
ManuFutureSK

Zilinska univerzita v Ziline
ATH Bialsko Biala, Polsko

a Slovenska.

Cielom podujatia je prezentovat najnovsSie trendy vyvoja
a skusenosti s aplikaciou nastrojov Digitalneho podniku

Registracia je mozna poStou alebo

2i|ina, Hohday Inn prostrednictvom internetu. Pre informacie
. r ohladom prednasajucich a detailov workshopu
10. - 11. juna 2008 navétivte nas internetovy portal. PomdZzeme

vam tiez pri zabezpec€eni ubytovania. Kazdy
registrovany  uc€astnik  dostane  zbornik

Rokovaci jazyk: slovensky, anglicky (simultanny preklad) prednasok na CD a dalSie materialy.

wwwislcprsk/dp2008



