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ABSTRAKT

DURCOVA, Lenka: Financovanie a manaZment pohl'addvok. — Ekonomicka univerzita v
Bratislave. Fakulta hospodarskej informatiky; Katedra Uctovnictva a auditorstva. — Veduci

zavereénej prace: Ing. Lucia Ondrusova, PhD. — Bratislava: FHI EU, 2018, pocet stran 45.

Cielom bakalarskej prace ,,Manazment a financovanie pohladavok® je priblizenie vzniku,
nasledného kolobehu pohladavok v uctovnej jednotke a spdsobov ich spravovania. Prva
kapitola sa venuje legislativnej Gprave pohladavok na uzemi Slovenskej republiky, ich
vzniku, zobrazeniu v G¢tovnictve, inventarizacii a tvorbe opravnych poloziek k pohladavkam.
V dalSej Casti tejto kapitoly si rozobrané dostupné spésoby manazmentu pohladavok. Ciel
prace spolu s metodikou rozobera druha kapitola. Posledna kapitola sa zaobera konkrétnou
uctovnou jednotkou, ktord ponuka sluzby v oblasti riadenia pohl'addvok. Tu st podrobne
popisané¢ procesy a cCinnosti prebiehajice pocas trvania spravy pohladavok. Na tuto
problematiku nadvézuje komparacia nakladov, ktoré vznikaju v stvislosti s manazmentom
pohl'adavok vo vybranej inkasnej spolocnosti a Vv advokatskej kancelarii. Vysledkom je

odporucanie pre uctovnu jednotku, ktora sa rozhoduje medzi spominanymi subjektmi.

Kruacové slova: pohl'adavky, manazment pohl'adavok, dlznik, veritel



ABSTRACT

DURCOVA, Lenka: Financing and Receivables Management. — Ekonomicka univerzita v
Bratislave. Fakulta hospodarskej informatiky; Katedra uctovnictva a auditorstva. — Vedtci

zavereénej prace: Ing. Lucia Ondrusova, PhD. — Bratislava: FHI EU, 2018, pocet stran 45.

The aim of this Bachelor Thesis called “Financing and Receivables Management” is to give
an overview of the origin and the consequent cycle of receivables in the accounting unit and
their management. The first chapter deals with the legal regulations of receivables in the
territory of the Slovak Republic, creation of receivables, representation in accounting,
inventory control and creation of allowances. In the following part of this chapter, we analyse
possible ways of account receivables management. The aim of bachelor thesis and
methodology are described in the second chapter. The last chapter is devoted to a particular
company that offers services in the field of management of receivables and the chapter also
includes a detailed description of the processes running during the account receivables
management period. This issue is followed by a comparison of costs related to the account
receivables management in the particular debt collection agency and at the law firm. As a
result, we deliver a recommendation for the accounting unit that makes a decision between

mentioned entities.

Keywords: receivables, receivables management, debtor, creditor
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Uvod

Pohl'adavky ako predmet uctovnictva tvoria jeho nedelitel'ni sucast’ a s tiez vyznamnou
zlozkou majetku kazdej uctovnej jednotky. To je ddovod, preCco by im mal kazdy
podnikatel'sky subjekt venovat’ zvySeni pozornost, nakol'ko sa nejednd len o ekonomické

hladisko, ale aj o oblast’ riadenia.

Sposob akym uctovna jednotka inkasuje od svojich dlznikov pohl'adavky ma vyznamny vplyv
na Struktaru majetku a aj likviditu. To sa nasledne prejavi aj na jej ekonomickom rozvoji. Ak
dlZnici uhradzaju svoje zavézky riadne a v€as, mdze tc¢tovnd jednotka vyuzit’ ziskané penazné
prostriedky na d’alSie rozSirovanie svojich podnikatel'skych aktivit, pripadne na investicie do

novych zariadeni, ¢i technologii.

Ak vSak dlznici G¢tovnej jednotke neplatia svoje zavizky vobec, alebo ich hradia len
Ciasto¢ne, moze to viest’ k zhorSeniu finanénej situacie, spomaleniu rozvoja a v neposlednom

rade k zhor$eniu obchodnych vztahov.

Preto je pre uctovné jednotky dolezité starat’ sa o svoje pohl'adavky priebezne a predchadzat’

tak vySsie uvedenym neZiaducim situdciam.

Praca ma za ciel' priblizit moZnosti uctovnej jednotky v problematike manazmentu
a prevencie pohl'adavok ako aj definovat’ pohl'adavky a popisat’ ich vznik a kolobeh v ramci

podnikatel'ského subjektu.

Teoretickd Cast’ prace sa venuje charakteristike pohl'addvok a pravnej Giprave platnej na izemi
Slovenskej republiky. V nadvdznosti na pravnu upravu je dalej rozobrana problematika
tykajica sa zobrazenia pohladdvok v podvojnom uctovnictve, inventarizacie pohladavok
a tvorby opravnych poloziek k nim. Dalej sa tato kapitola venuje spdsobom manazmentu,
ktoré moze uctovna jednotka zvolit’ pri sprave svojich pohl'adavok nie len pred oCakavanym

terminom splatnosti ale aj po fiom.

V praktickej Casti su spresnené sluzby, ktoré ponukaju inkasné spolocnosti a advokéatske
kancelarie v oblasti spravy pohl'adavok. Kapitola sa d’alej zaobera vypoctom poplatkov, ktoré
st spojené s externou spravou anaslednym porovnanim na priklade konkrétnej uctovnej

jednotky.



Pre uctovnu jednotku je vzdy najlepSie, ak so svojimi obchodnymi partnermi udrziava
korektné¢ vztahy. Tomu napomaha aj vcasné inkasovanie pohladavok od jej dlznikov.
Zabezpecit' a Ciastotne ovplyvnit' tuto skutocnost moéze uctovnd jednotka prevenciou
a priebeznym sledovanim stavu neuhradenych pohl'addvok. Dokéze tak predist’ negativnemu
vyvoju svojej ¢innosti, ked’ze oneskorené tthrady pohl'addvok mozu ovplyvnit’ jej platobnu

schopnost’ vo¢i dodavatel'om a d’al$im obchodnym partnerom.



1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

Pre existenciu podniku v trhovej ekonomike je ddlezité dosahovanie kladného vysledku
hospodarenia. Aby splnil tento zakladny ciel, musi produkovat’ statky. Pod tymto pojmom
rozumieme vyrobky alebo sluzby. Za poskytovanie vyrobkov alebo sluzieb spolo¢nost

ziskava penazné prostriedky na svoj d’alsi rozvoj (vid’ Obr. 1).

Obrazok 1: Kolobeh finanénych prostriedkov v podniku

Penazné
prostriedky
Pohl'adavky Vstupy
Vystupy

Zdroj: Vlastné spracovanie

Z obrazku je mozné vidiet, Ze pre rozvoj kazdého podniku je ddlezity dostatok penaznych
prostriedkov, ktoré svojou ¢innostou premeni na vstupy — material a suroviny, ktoré¢ d’alSou
¢innost'ou transformuje na vystupy — produkty alebo sluzby. Za predaj tychto statkov podnik

obdrzi financné prostriedky.

Predajom podnik neziskava len peniaze, ale existujii aj alternativne formy financovania.
Odberatelia nemusia plnit’ svoje zavézky len hotovost'ou ale mézu vyuzit’ napriklad nakup na
faktaru s odlozenou dobou splatnosti alebo mézu predlozit’ zmenku. Podl'a doby splatnosti
pohl'adavky sa ¢lenia na kratkodobé (splatnost’ do jedného roka) a dlhodobé (so splatnostou
dlhsou ako jeden rok).



1.1 Vznik pohPadavok v uctovnej jednotke

Kym spolo¢nost’ nedostane od odberatel'ov plnenie za predané statky, eviduje vo svojom

uctovnictve pohladavky. V tedrii sa pohl'adavky ¢lenia podl'a viacerych hl'adisk:

a) uctovné hladisko (definuje pohl'adavky ako stcast’ aktiv podniku, od momentu vzniku
az po zanik je predmetom uctovnictva),
b) ekonomické hl'adisko (klasifikuje pohl'adavky ako formu poskytnutého tveru),

c) pravne hl'adisko (definicia pohl'adavky z tohto hl'adiska je uvedena nizsie).

Definicie pohl'adavok sa roznia podl'a toho, z akého pohl'adu ich rozoberame.

»Z pravneho hladiska mozno pohladavku povazovat za pravo, ktoré vznika jednému
ucastnikovi pravneho vztahu (veritel'ovi), pozadovat’ urcité plnenie od druhého ucastnika
tohto vztahu (dlznika), ato z uréitého pravneho dévodu.“! Pravnu upravu podrobnejsie

rozobera podkapitola 1.1.1.

,Pohladavky (vSetky polozky, ktoré podniku dlhuju tretie osoby, predovsetkym vSak
pohladavky z obchodného styku, ktoré dlhujia podniku jeho zékaznici, pricom nie je

rozhodujtce, ¢&i ide o pohl'adavky po splatnosti alebo do splatnosti). 2

,Pohl'adavky ako st€ast’ obezného majetku reprezentuji existujuci narok uctovnej jednotky,
ktory vznikol z minulych udalosti, a je pravdepodobné, Ze v budicnosti zvysi ekonomické

tizitky uétovnej jednotky, pricom sa da spol'ahlivo ocenit*

,VO0 vSeobecnosti sa povazuju za ekonomicky ukazovatel charakterizujuci dynamiku
kolobehu majetku pri zmene jeho vlastnictva, ako aj vztahov vyplyvajucich zo zmien foriem
majetku, z vykazovania auhrady straty ako mozného vysledku podnikatel'skej ¢innosti

i¢tovnej jednotky v trhovej ekonomike.“*

L DOBSOVIC, D. 2016. Daiiové vydavky 2016. Zilina : Poradca, s. 1. 0., 2016. s. 280. ISSN 1335-1583

2 DANIEL, P. 2013. Sprdva a vymdahanie pohladdvok. Prvé vydanie. Bratislava : Iura Edition, 2013, s. 25. ISBN
978-80-8078-660-1

3 DANIEL, P. 2013, Sprdva a vymahanie pohladdvok. Prvé vydanie. Bratislava : Tura Edition, 2013. s. 25. ISBN
978-80-8078-660-1

4 MAZIKOVA, K., MATEASOVA, M, ONDRUSOVA, L. 2016. Uctovnictvo podnikatelskych subjektov |. Prvé
vydanie. Bratislava : Wolters Kluwer, 2016, s. 126. ISBN 978-80-8168-405-0



1.1.1 Pravna uprava pohladavok v SR

Do pravnej upravy uctovnictva Slovenskej republiky su implementované viaceré pravne
normy Eurdpskej tnie, nakol’ko SR je jej su¢astou. V minulosti to bola Stvrtd smernica Rady
ES ¢.78/660/EHS o uctovnej zavierke spoloc¢nosti niektorych pravnych foriem a Siedma
smernica Rady ES 83/349/EHS o konsolidovanej uctovnej zavierke, ktoré boli zruSené
a Vv sucasnosti platnd Smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady 2006/43/ES o Statutarnom
audite roénych Gétovnych zavierok, ktorou sa menia a dopiiiaju smernice Rady 78/660/EHS
a 83/349/EHS a ktorou sa zruSuje Smernica Rady 84/253/EHS.

Zakladnou pravnou normou na uzemi Slovenskej republiky je Zakon ¢. 431/2002 Z. z.
0 uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (d’alej len Zakon o Uctovnictve), ktory upravuje

rozsah, spdsob a preukéazatel'nost’ vedenia uctovnictva podnikatel'ského subjektu.

Na Zakon o uétovnictve nadvéizuju Opatrenie Ministerstva financii SR zo 16. decembra 2002
¢. 23054/2002-92 o0 postupoch uctovania aramcovej uctovej osnove pre podnikatelov
uctujucich v sustave podvojného uctovnictva v zneni neskorsich predpisov (d’alej len Postupy
uctovania) a Opatrenie Ministerstva financii SR z 13. decembra 2007 ¢. MF/27076/2007-74
ktorym sa ustanovuju podrobnosti o postupoch Uctovania a podrobnosti o usporiadani,
oznaCovani a obsahovom vymedzeni poloziek UCtovnej zavierky pre uctovné jednotky
uctujice v sustave jednoduchého uctovnictva, ktoré podnikaji alebo vykonéavaju ina
samostatni zarobkovu c¢innost, ak preukazuju svoje vydavky vynaloZzené na dosiahnutie,
zabezpecenie a udrZanie prijmov na ucely zistenia zdkladu dane z prijmov Vv zneni neskor$ich
predpisov.

Zakon o uctovnictve klasifikuje pohladavky ako stcast majetku podniku, ktord vznikla
z predchadzajtcich udalosti (mdze ist’ o realizované vykony, poskytnutie preddavku inej
uctovnej jednotke, pohladdvky voci Statnemu rozpoctu z dovodu danovych preplatkov
apod.), da sa spolahlivo ocenit’ aV budicnosti takmer urCite zvySi ekonomické uzitky

uctovnej jednotky.

Pohl'addvka je terminom ekonomickym a uctovnym, teda obchodné pravo tento pojem
nedefinuje. Pracuje s pojmom zavézok, ktory je sice protikladom terminu pohladavka, avSak

oznacuje rovnaku obchodnu operaciu.

Zavazkovym pravom sa zaobera Obc¢iansky zakonnik ¢. 40/1964 v zneni neskorSich predpisov

(d’alej len Obciansky zakonnik), ktory v § 488 definuje zavazkovy vzt'ah takto: ,,Zavizkovym
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vztahom je pravny vztah, z ktorého veritelovi vznikd pravo na plnenie (pohl'adédvka) od

dlznika a dlznikovi vzniké povinnost’ splnit’ zavdzok.*

1.1.2 Zobrazenie pohPadavok v u¢tovnictve podnikatel’skych subjektov

Pohl'adavky ako dolezitu zlozku majetku kazdej spolo¢nosti zaradujeme do oblasti
zuctovacich vzt'ahov. Pri ponimani v uzSom slova zmysle sa uctuju v uctovej triede 3 —

Zuctovacie vzt'ahy.
Pohl'adavky sa Clenia podl'a toho, v ktorej uctovej skupine sa nachddzaji na:

a) pohladavky z obchodného styku,

b) pohladavky z neinkasovanych narokov.

Pod pohladavkami z obchodného styku sa rozumeji vysledky minulych udalosti, ktoré
vznikli G¢tovnej jednotke v suvislosti s predajom tovaru alebo sluzieb, ale tiez poskytnutim
preddavku, predajom nepotrebnych zasob alebo iného majetku. Spravidla sa uctuji v Gctove;j

skupine 31 — Pohl'adavky.

V pripade pohladavok =z neinkasovanych néarokov ide najCastejSie o naroky voci inym
subjektom, nie vSak obchodnym partnerom. Tieto pohladavky mézu podniku vniknat vo
vztahu vo€i zamestnancom, Statnemu rozpoctu z titulu dani, vo vztahu k spolo¢nikom
a prepojenym uctovnym jednotkam alebo z dévodu predaja podniku a pod. Ide 0 pohl'adavky,

ktoré sa nachadzaju v uctovych skupinach:

33 — Zuctovanie so zamestnancami a organmi socidlneho poistenia a zdravotného poistenia,
34 — Zuctovanie dani a dotacil,
35 — Pohl'adavky voci spolo¢nikom a zdruzeniu

37 — Iné pohl'adavky a iné zaviazky.

Postupy uctovania d’alej vysvetl'uju a priblizuja aké ucty sa nachadzaja v tctovych skupinach,
napr. § 49 Uttovanie pohladavok, hovori o G&tovani pohladavok v uétovej skupine 31 —
Pohl'adavky, § 53 Uétovanie pohl'adavok voéi spoloénikom, ¢lenom druzZstiev a Gidastnikom

zdruzenia, ktory upravuje uctovanie pohladdvok v uctovej skupine 35 — Pohladavky voci
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spolo¢nikom a zdruZeniu av § 55 Uétovanie inych pohladdvok a inych zavizkov v Gétovej

skupine 37 — Iné pohl'adavky a zavazky.

1.1.3 Vykazovanie pohPadavok v Stivahe

Suvaha ako sucast’ uctovnej zavierky podava prehlad o majetku a zdrojoch krytia majetku

V peniaznom vyjadreni k urcitému dnu.

Kedze suvaha je Gc¢tovnym vykazom, ma presne stanovenu Struktiru, do ktorej sa podla
presne vymedzenych poziadaviek vyplhajii informacie o majetku uGtovnej jednotky

a 0 zdrojoch jeho krytia.

Musi platit’ bilan¢na rovnica — majetok sa rovna suctu vlastného imania a zavizkov uctovnej

jednotky.

,Pohladavky sa vykazuji v suvahe len vtedy, ak st vysledkom minulych udalosti, ak je
takmer isté, ze v budicnosti zvysia ekonomické uzitky uctovnej jednotky aak sa daju

spol'ahlivo ocenit’ podla zakona o Gictovnictve.*®

Zékon o uctovnictve vymedzuje tri typy G¢tovnych jednotiek na zaklade troch kritérii —
celkova suma majetku, Cisty obrat a priemerny prepocitany pocet zamestnancov. Kritérid na

zaradenie uctovnej jednotky do prislusnej velkostnej skupiny su uvedené v Tabulke €. 1:

Tabulka 1: Velkostné skupiny uctovnych jednotiek

Pocet
zamestnancov

Celkova suma

9 2 3 .
Velkostna skupina: majetku

Cisty obrat

mikro Gctovna nepresahuje 350 000 € |nepresahuje 700 000 € | nepresahuje 10

jednotka
. presahuje 700 000 € ale .
. L presahuje 350 000 € ale . presahuje 10 ale
mala uétovna jednotka nepresahuje 4 000 000€ gepresahUJe 8 000 000 nepresahuje 50

velka actovna

jednotka presiahla 4 000 000 € | presiahol 8 000 000 € | presiahol 50

Zdroj: Vlastné spracovanie

5 MAZIKOVA, K., MATEASOVA, M., ONDRUSOVA L. 2016. Uctovnictvo podnikatelskych subjektov I. Prvé vydanie.
Bratislava : Wolters Kluwer 2016. s.126. ISBN 978-80-8168-405-0
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V nadvéznosti na vysSie uvedené kritérid sa bakalarska praca bude venovat’ pohladavkam

aich zobrazeniu v malej uctovnej jednotke. Zjednodusena Struktira sivahy malej uctovnej

jednotky je uvedena v Obrazku 2:

Obrazok 2: Struktira suvahy malej Giétovnej jednotky

strana aktiv

strana
StvahaKk ... pasiv

NeobeZny majetok

Vlastné imanie

Dlhodoby nehmotny
majetok Zakladné imanie
Dlhodoby hmotny - Pohladavky za upisané vlastné
majetok imanie
Dlhodoby finan¢ny
majetok Kapitalové fondy
Fondy zo zisku
ObeZny majetok Vysledok hospodarenia minulych rokov
Zasoby Vysledok hospodarenia bezného roka
PohPadavky
Finan¢né Gcty Cudzie zdroje
Rezervy
Casové rozliSenie Dlhodobé¢ zavézky
Kratkodobe zavizky

Bankové tvery a vypomoci

Casové rozliSenie

Zdroj: Vlastné spracovanie

Z uvedeného vyplyva, ze pohladavky sa v sivahe vykazuju ako sucast obezného majetku.
Uvadzaju sa v ¢leneni na kratkodobé a dlhodobé podl'a zostatkovej doby splatnosti ku diu, ku

ktorému sa zostavuje uctovna zavierka.

V stivahe malej uctovnej jednotky sa pohladavky uvadzaju v riadkoch 40 az 61 na strane
aktiv, kde sa podla spominaného ¢lenenia na kratkodobé a dlhodobé d’alej rozdeluju do

konkrétnych riadkov podl'a toho, na ktorom tcte s zatctované.

Na strane pasiv sa v riadku 84 uvadzaji pohl'adavky za upisané vlastné imanie so zapornym
znamienkom. Takéto pohladavky sa uctujii na Gcte 353 — Pohladavky za upisané vlastné
imanie a eviduju sa tu pohl'adavky voci spolo¢nikom, akcionarom a ¢lenom druzstva, ktori su
upisovatel'mi zdkladného imania. Zostatok na tomto ucte predstavuje akcie alebo podiely,

ktoré boli upisané, avSak este nedoslo k ich splateniu.

13



1.2 Inventarizacia pohPadavok

Kazda uctovna jednotka je povinnd na konci t€tovného obdobia zistit’ skutocny stav svojho
majetku a zaviazkov a porovnat’ ho so stavom, ktory eviduje v G¢tovnictve. Takéto zistovanie
skutoéného stavu a porovnivanie s Gétovnym stavom sa nazyva inventarizacia. ,,Uéelom
inventarizacie je preukazat, ¢i stav majetku a zaviazkov arozdielu majetku a zavizkov

“6 Okrem majetku a zavizkov, musi

V Uctovnictve (uctovny stav) zodpovedd skutocnosti.
uctovna jednotka inventarizovat' aj majetok a zavizky, ktoré zaznamenava na uctoch
V podsuvahe. Ide napriklad o majetok, ktory ma uctovna jednotka v prenajme alebo

V uschove.

Zuveden¢ho vyplyva, Ze stav pohladdvok v Gctovnictve uctovnd jednotka musi overit
inventarizaciou. ,,Inventarizdciou uctovna jednotka overuje vecni spravnost’ Uctovnictva a
zabezpecuje preukazatelnost’ uctovnictva.“’ V § 29 ods. 2 zékona o uétovnictve sa hovori,
kedy uctovna jednotka vykonéva inventarizaciu: ,,Inventarizaciu uctovna jednotka vykonava
ku ditu, ku ktorému zostavuje riadnu alebo mimoriadnu Gétovnu zavierku. Uétovna jednotka
pre potreby zostavenia priebeZznej UCtovne] zavierky vykonava inventarizaciu len na ucely
vyjadrenia ocenenia podla § 26 ods. 3. Ustanovenia o vykonavani inventarizacii podla
osobitnych predpisov nie st tymto dotknuté.“® Udtovnej jednotke teda Zakon o uétovnictve
uklad4d povinnost' vykonat’ inventarizdciu jedenkrat do roka. T4 si mdze vo vnatornom

predpise zakotvit’ vykonanie inventarizdcie pohladdvok aj viackrat pocas roka, napriklad

Stvrtrocne.

Bez vykonania inventarizacie majetku a zaviazkov nie je zabezpecena zakladna poziadavka,
a to preukdzatelnost’ uctovnictva. Uctovna jednotka inventarizaciu vykonava aj pre overenie

vecnej spravnosti uctovnictva.

Inventura ako zékladny krok inventarizacie je definovana v § 30 ods. 1 Zakona o uctovnictve.
»Skutocny stav majetku, zavizkov a rozdielu majetku a zavazkov sa zistuje inventirou. Pri
majetku hmotnej povahy a nehmotnej povahy sa skutoény stav zistuje fyzickou inventarou;
pri zaviazkoch, rozdiele majetku a zavédzkov a pri tych druhoch majetku, pri ktorych nemozno

vykonat’ fyzicku inventlru, sa skutocny stav zistuje dokladovou inventirou; ak je to mozné,

8 DOBSOVIC, D. 2016. Daiiové vydavky 2016. Zilina : Poradca, s. 1. 0., 2016. s. 218. ISSN 1335-1583

7" SKLENKA, M. a kol. 2016. Uctovnictvo podnikatelskych subjektov II. Bratislava : Wolters Kluwer, 2016. s.
309. ISBN 978-80-8168-489-0

8 Zakon o Ugtovnictve § 29 ods. 2
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pouziva sa kombinacia fyzickej a dokladovej inventiry.“® KedZe charakter pohladavok
neumoziuje vykonavat’ fyzickll inventiru, uctovna jednotka na zistenie skuto¢ného stavu
vyuzije dokladovt inventuru. Vysledkom dokladovej inventary je inventirny supis, ktory je
zékonom 0 uctovnictve stanovenou pisomnostou, a V ktorom uctovna jednotka zapise zisteny
skuto¢ny stav pohladavok (povinnost’ vytvorit' inventirny stpis ukladd uctovnej jednotke
Zakon o uctovnictve v § 30). Vyplnenim inventirneho supisu sa zabezpeci preukazatelnost’
uctovnictva. V pripade, Ze Uctovnd jednotka zisti rozdiel medzi uctovnym a skutonym
stavom pohl'adavok, hovori sa o vzniknutom inventarizatnom rozdiecle. M6zu nastat’ dve

situacie:

e skutocny stav pohl'adavok je nizsi ako uctovny stav
Uétovna jednotka musi skontrolovat’ spravnost uétovania aV pripade, Ze zisti chybné

zauctovanie, vykona jeho korekciu na prislusnych tctoch pohl'adavok a v spravnej sume.

e skuto¢ny stav pohl'adavok je vyssi ako stav v Gi¢tovnictve

Doklad | Text u¢tovného pripadu MD D

IUD Skuto¢ny stav pohl'adavok je vyssi ako uctovny 31x,33x, 35x, 37x | 648

Zdroj: DOBSOVIC, D. Daiiové vydavky 2016. s. 223

V situacii, kedy je stav v uctovnictve nizs$i ako skutoény stav, zauctuje Uctovna jednotka
rozdiel na tarchu prislusného uctu pohladavok a v prospech uctu 648 — Ostatné vynosy

Z hospodarskej ¢innosti.

Pri pohladavkach z obchodného styku pre potreby overenia stavu pohladavok uctovné
jednotky zasielaju ziadosti o potvrdenie stavu svojim odberatel'om. Obchodni partneri vSak
nemaju povinnost’ takato ziadost’ potvrdit’, pretoze im to neuklada Ziadny zakon. Povinnost’
poskytnit’ suc¢innost’ pri overovani zostatkov im uklada Zakon ¢. 423/2015 Z.z. o Statutarnom
audite aozmene adoplneni zdkona ¢. 431/2002 Z.z. o uctovnictve v zneni neskorsich
predpisov. Ak obchodného partnera auditovanej Giétovnej jednotky poziada o potvrdenie stavu
evidovanych zaviazkov voéi uctovnej jednotke, ktory ma poverenie na vykonanie auditu,
takyto obchodny partner je povinny auditorovi poskytnuat’ dokumentaciu a supis evidovanych

zavazkov, pripadne pohl'adavok voci auditovanej G€tovnej jednotke.

9 Zakon o udtovnictve § 30
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1.2.1 Opravné polozky k pohPadavkam

Jednou zo zasad, ktoré musi uctovna jednotka pri ictovani dodrziavat, je zdsada opatrnosti.
Tvorba opravnych poloziek je nou podmienena. Zasada opatrnosti pre uctovné jednotky
znamena vykazovanie majetku (a teda aj pohladavok) v ¢o najnizSom oceneni. Na druhe;j

strane zavézky by mala vykazovat’ v o najvyssej hodnote.

Opravnu polozku mézeme klasifikovat' ako prechodné znizenie hodnoty majetku. Tvorbu
opravnych poloziek vymedzuje Zakon o Gctovnictve v § 26, ktory sa zaobera situdciou, kedy
je uctovna jednotka povinna tvorit' opravni polozku a Spésobmi tvorby opravnych poloziek.
Povinnost’ uctovnej jednotky tvorit' opravné polozky k pohl'adavkam (a d’alSim druhom
majetku) je vymedzena v § 26 ods. 3 Zékona o Uctovnictve. ,,Ku ditu, ku ktorému sa zostavuje
uctovna zavierka, je uctovna jednotka povinna upravit’ ocenenie hodnoty majetku, vytvorit

rezervy a odpisovat’ majetok v stlade s étovnymi zasadami a i¢tovnymi metddami.“*°

y e e e

uhradzat’ ¢i uz v celkovej vyske, alebo jej neuhradia ¢ast’ pohl'adavok, je povinné v sulade so
zasadou opatrnosti vytvorit' opravnil polozku k tymto pohladavkam. ,,Opravné polozky
k pohl'adavkam sa tvoria najmé k pohl'adavkam, pri ktorych je opodstatnené predpokladat’, ze
ich dlZnik €iastocne alebo uplne nezaplati, k spornym pohl'adavkam voci dlznikom, s ktorym

sa vedie spor o ich uznanie.“*

Uttovna jednotka moze na zaklade uréitych predpokladov ogakavat, Ze jej vznikne povinnost
tvorit’ opravné polozky k pohl'adavkam, ak vie, Ze ma vo svojom uctovnictve pohl'adavky po
lehote splatnosti, vie o finanénych problémoch u svojho dlznika, pripadne o zvrate v jeho
podnikatel'skej situacii, alebo bol vyhlaseny konkurz, reStrukturalizicia, pripadne ma

informaciu o tom, ze dlznik vstupil do likvidacie.

Tvorbu opravnych poloziek z hl'adiska danovej uznatelnosti legislativne upravuje Zakon ¢.
595/2003 o dani z prijmov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len Zakon o dani z prijmov) v
§ 20 ods. 14. Ten vymedzuje spdsob, akym sa opravné polozky k pohl'addvkam budu tvorit
a vymedzuje pripady, kedy je takato opravna polozka danovo uznana. Okrem Zakona o dani

Z prijmov upravuju tito problematiku aj Postupy uctovania v § 57.

19 Zakon o tctovnictve §26 ods. 3 5
1 DOBSOVIC, D. 2016. Dariové vydavky 2016. Zilina : Poradca, s. r. 0., 2016. s. 257. ISSN 1335-1583
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, Tvorba opravnej polozky Kk pohladavke, pri ktorej je riziko, Ze ju dlznik uplne alebo
Ciastocne nezaplati, ktora bola zahrnuta do zdaniteI'nych prijmov, alebo ak ide o danovnika,
ktory vykonava obchodnt ¢innost spocivajucu v poskytovani spotrebitel'skych tverov, aj
tvorba opravnej polozky na Cast’ pohl'adavky vztahujucej sa na istinu a urok zahrnuty do

prijmov zo spotrebitel'ského tiveru, ak od splatnosti pohl'adavky uplynula doba dlhsia ako:

a) 360 dni, sa zahrnie do vydavkov do vysky 20% menovitej hodnoty pohl'adavky alebo
jej nesplatenej Casti bez prisluSenstva,

b) 720 dni sa zahrnie do vydavkov do vysky 50% menovitej hodnoty pohl'adavky alebo
jej nesplatenej Casti bez prisluSenstva,

c) 1 080 dni sa zahrnie do vydavkov do vysky 100% menovitej hodnoty pohladavky

alebo jej nesplatene;j ¢asti bez prislusenstva.*?

U&tovanie tvorby opravnej polozky k pohladavkam

Vysku opravnej polozky moze uUctovnd jednotka stanovit' viacerymi spdsobmi, kazda
pohladavku po splatnosti vSak musi postdit’ osobitne. Zauctovanim opravnej polozky
V uctovnictve uctovnej jednotky sa na konkrétnom ucte pohl'adavky po splatnosti jej hodnota
nemeni. Pri takomto prechodnom znizZeni jej hodnoty sa vznik opravnej polozky uctuje na
stranu M4 dat’ uctu 547 — Tvorba a zG¢tovanie opravnych poloziek k pohl'addvkam a na stranu
Dal uctu 391 — Opravné polozky k pohl'adavkam. Kedze ide o Gcet pasiv, nesmie mat’ aktivny

zostatok. U¢tovny pripad potom bude nasledovny:

Doklad | Text u¢tovného pripadu MD D

1UD Tvorba opravnej polozky k pohl'adavke po splatnosti 547 391

Zdroj: Vlastné spracovanie

Pri tvorbe opravnych poloziek k pohl'adavkam je potrebné rozoznavat’ opravné polozky, ktoré
st a ktoré nie su danovo uznané. Danovo neuznané opravné polozky su pripocitatelnou
polozkou ateda zvySuju zaklad dane uctovnej jednotky. Ak uctovnej jednotke opravna
polozka neprimerane zvySuje zdklad dane, mala by takato uctovna jednotka zvazit', ¢i pre fiu

existuje aj iny, efektivnejsi sposob, ako sa vysporiadat’ s neuhradenymi pohl'adavkami.

12 74kon o dani z prijmov § 20 ods. 14
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Odpis pohPadavky a jeho uc¢tovanie

Pocas fungovania uctovnej jednotky moéze nastat’ situdcia, kedy je isté, Ze evidovana
pohl'adavka nebude nikdy zaplatena. V takomto pripade sa ¢tovna jednotka méze rozhodnut’,
ze takuto pohladavku odpise. Ak v minulosti vytvorila opravni polozku, tito je potrebné
zuctovat’ a pohl'adavku nasledne odpisat. Zakladnym znakom odliSenia odpisu pohladavky
od opravnej polozky je skuto¢nost, ze opravnd polozka zniZzuje hodnotu pohladavky len
prechodne, zatial’ ¢o odpis pohl'adavky trvale znizuje jej hodnotu. V nasledujicom tétovnom

pripade sa predpoklada predchadzajuca tvorba opravnej polozky v plnej vyske hodnoty

pohladavky:

Doklad | Text u¢tovného pripadu MD |D
VFA Vznik pohl'adavky 311 60x
1IUD Tvorba opravnej polozky vo vyske 100 % hodnoty pohl'adavky | 547 391
IUD Zuctovanie opravnej polozky 391 547
IUD Odpis pohl'adavky z dovodu upustenia od jej vymahania 546 311

1.2.2 ManaZment pohl’adavok po dobe splatnosti

,Lehota, do ktorej ma byt pohladavka uspokojena, sa vieobecne nazyva lehota splatnosti.*®

Je potrebné, aby si lehotu splatnosti navzajom dohodli obchodni partneri, nakolko pri

obchodnych vztahoch nie je doba splatnosti vymedzena v konkrétnom pravnom predpise.

Ak pohladavka nie je splatena do dohodnutého terminu splatnosti, ide o neuhradenu
pohladavku a u¢tovna jednotka sa musi rozhodnut’, ako s flou nalozi. V pripade, ze uctovna
jednotka méa v Gctovnictve vysoky objem pohladavok po lehote splatnosti, moze dojst
k nepriaznivym nasledkom, ako je spomalenie obratu podnikového kapitalu a nasledny pokles

rentability.

Za zékladnu ulohu riadenia pohl'addvok sa teda povazuje ich korigovanie z hl'adiska objemu,

Struktary, lehoty splatnosti, rentability, likvidity a selekcie odberatelov podla rizika

13 HARUMOVA, A. 2002. Ohodnocovanie pohladavok. Bratislava : ITURA EDIITON, 2002. s. 18. ISBN 80-
89047-45-9
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spojen¢ho s uspokojovanim pohladavok. Na druhej strane vySka pohladavok by mala stacit
na to, aby uctovna jednotka dokéazala pontknut’ vyhodné platobné podmienky pre svojich

odberatel'ov a tak si zabezpecit’ pozitivny vyvoj objemu predaja.

Pri vybere sposobu riadenia pohl'addvok moéze uctovnd jednotka zriadit' vlastné oddelenie,
ktorého ulohou bude sledovat’ pohladavky od ich vzniku az po inkaso, zabezpecovat
prevenciu a znizovat’ podiel neuhradenych pohl'adavok. Ak je vSak pre uctovnt jednotku
menej nakladné delegovat’ tieto ¢innosti na ini uctovnl jednotku, ktora sa zaoberd prave

manazmentom pohladavok, moze sa rozhodnut’ aj pre tento variant.

Bez ohladu na to, ktorym spdsobom bude uctovna jednotka zabezpecovat riadenie

pohladavok je dolezité, aby bolo vykonavané dokladne.
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2 Ciel’ prace, metodika prace a metédy skimania

Bakalarska praca sa zaobera riadenim pohladédvok a sposobmi dosiahnutia ich inkasa
Vv pripade, ze ich uctovna jednotka eviduje vo svojom uctovnictve ako neuhradené po
dohodnutej dobe splatnosti.

Hlavnym cielom je najdenie takého sposobu riadenia pohladavok, ktory je pre uctovnu
jednotku optimalny z hl'adiska nie len moznosti vymozenia pohladavok, ale aj z hl'adiska
nakladov vynalozenych na ich manazment a Vymahanie.

Praca je orientovand na spdsoby, ktoré moze uctovna jednotka vyuzit' pri riadeni svojich
pohl'addvok a vymenuva moznosti starostlivosti o ne od ich vzniku az po inkaso. V praci st
d’alej analyzované najCastejSie vyuzivané a dostupné prostriedky na financovanie

a vymahanie pohl'adavok v pripade, ze ich dlznik G¢tovnej jednotke neuhradi riadne a vcas.

Aby bol dosiahnuty hlavny ciel’, bolo potrebné naplnit’ ¢iastkové ciele, ktorymi su:
e vymedzenie pohl'adavok v uctovnej jednotke,
e pribliZenie Zivotného cyklu pohl'adédvok v Gi¢tovne;j jednotke,
e analyza spdsobov riadenia pohl'adavok,
e zmapovanie moznosti externého financovania a vymahania pohladavok po lehote
splatnosti,
e komparécia procesu riadenia a vymahania pohl'adavok v externej Ui€tovnej jednotke

a v advokatskej kancelarii.

Pohladavky su v sti€asnosti vyznamnou zlozkou uctovnictva vSetkych uctovnych jednotiek.
Najvacsi podiel na celkovej hodnote pohladavok maju spravidla pohladavky vznikajice
z obchodného styku a preto je pre uctovnu jednotku dolezité, aby jej odberatelia hradili
pohladavky v stanovenych terminoch. Ak by totiZz neuhradené pohladavky dosiahli
neprimerané vysku, mohol by tento jav negativne ovplyvnit’ likviditu uctovnej jednotky. To
sa prejavi v oneskorenych uhradadch zaviazkov uctovnej jednotky voci jej dodavatelom

a naslednom zhorSeni vzajomnych obchodnych vzt'ahov.

Celé zaverecna praca je spracovand v dvoch cCastiach. Prva sa zaoberd ziskanim teoretickych
poznatkov Vv oblasti pohl'adavok prostrednictvom Stidia odbornej literatury domacej

i zahrani¢nej, odbornych ¢lankov, pripadovych $tadii a sucasnej platnej legislativy, ktora
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stvisi s danou problematikou. Druha ¢ast’ je spracovana v nadvaznosti na prvu ¢ast’. Opiera sa

0 vedomosti ziskané z odbornej literatiiry a vyuziva ich v praktickej Casti bakalarskej prace.

Pri voI'be metodiky prace st zvolené také pracovné postupy a metddy, ktoré maja za ulohu
priniest podstatné a objektivne poznatky tykajice sa riadenia a vymahania pohladdvok
Vv konkrétnej inkasnej spolo¢nosti a vyhod, ktoré z toho plynt pre Gctovnu jednotku, ktora si

zvoli sluzby tejto spolo¢nosti.

Vychodiskom pre vypracovanie praktickej Casti zdverecnej prace boli poznatky ziskané
studiom problematiky a informécie ziskané prostrednictvom rozhovoru s konatel'om vybrane;j
inkasnej spolo¢nosti o spdsoboch a moznostiach manazmentu, financovania a vymahania
pohl'adavok vo vieobecnosti a priamo v konkrétnej inkasnej spoloénosti. Dal§im vyznamnym
zdrojom boli odborné publikacie, kniznica bakalarskych a diplomovych prac, legislativa

platna v Slovenskej republike a internetové stranky.

Pre naplnenie ciela prace bolo aplikovanych niekol’ko metdéd skumania. Prvou pouzitou
metdodou bolo pozorovanie procesov aekonomickych javov. Tymto spdsobom boli
nadobudnuté zdkladné poznatky potrebné pre spravne pochopenie pozorovanych skuto¢nosti.
Nadvidzujica metoda, ktora bola tiez pouzita pri rieSeni prace je analdgia. Ta bola vyuzita pri

vypracovavani vysledkov prace rovnako ako aj komparacia.
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3 Vysledky prace

Teoreticka Cast’ prace sa zaoberala pohl'adavkami, ich vznikom a vyznamom pre Uctovnu
jednotku. Rozobrala zobrazenie v suvahe malej uctovnej jednotky, Ucétovanie a tvorbu
opravnych poloziek.

Prakticka cast’ priblizuje spdsoby a moznosti ich financovania v pripade, Ze ich dlznici
Gétovnej jednotky nesplatili riadne a véas. Dalej pojednava o problematike spravy, prevencie,
odkupovania a vymahania pohl'adavok v spolo¢nosti, ktora sa zameriava na tieto ¢innosti pre
iné uétovné jednotky. V uvode tejto kapitoly je charakterizovana vybrana spolognost. Dalej
si analyzované procesy, ktoré v spolo¢nosti prebiehaju pri c¢innostiach spojenych

S pohl'addvkami inych uctovnych jednotiek.

3.1 Sposoby financovania pohl’adavok po dobe splatnosti

Ak ucltovna jednotka eviduje vo svojom uctovnictve nesplatené pohladavky, musi sa
rozhodnut’, ako s nimi nalozi. Sucasnd pravna Gprava a moznosti na trhu pontikajii Siroké

spektrum spdsobov, ako sa moZze podnik vysporiadat’ s dlznikmi. A to st napriklad:

e zapocet pohladavok,

e kapitalizacia pohl'adavok,

e postapenie pohladavky (tzv. cesia),
e faktoring,

o forfaiting.

Zapocitanie pohl'adavok
Zapocet pohl'adavok upravuje zakon €. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni neskorSich
predpisov v § 358 - § 364 (d’alej len Obchodny zakonnik) a Obc¢iansky zakonnik v § 580 a v §
581. Tento pravny akt mdze uctovna jednotka vykonat’ bud’ jednostranne, alebo uzatvorenim
dohody 0 vzajomnom zapogitani pohl'adavok so svojim dlznikom.
V pripade, Ze sa veritel'ska Uctovna jednotka rozhodne pristipit k tomuto sposobu
vysporiadania, pohladavky musia spifiat’ urité kritéria, a to:

e pohladavky musia byt vzdjomné,

e musia byt rovnakého druhu,
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e musia byt’ spdsobilé na zapocitanie,

e aspoii jeden z ucCastnikov podnikne kroky smerujtice k zapocitaniu.
Vzajomnost’ pohl'adavok znamena, ze uctovné jednotky su si navzajom dlznikom aj veritel'om
a ich pohladavky sa kryju.
Rovnakym druhom pohladdvok sa rozumie ich plnenie rovnakym spdosobom, napr.
penaznym.
Pohl'adavky spdsobilé na zapocitanie su také pohl'adavky, ktoré nie su legislativne vylucené
Z moznosti zapoctu (napr. preml¢ané pohl'adavky, pohl'adavky z vkladov).
Podniknutie krokov smerujtcich k zapocitaniu sa nazyva zapocitacim prejavom. K zaniku
pohl'adavok dochadza v momente, ked sa stretni splatné pohladavky medzi dotknutymi
uctovnymi jednotkami. Ak ide o pohl'adavky, z ktorych jedna znie na vysSiu sumu, zapocita

sa Ciastka niz8ej pohl'adavky a zvySna sumu je potrebné uhradit’.

Kapitalizacia pohl’adavok

Autorka A. Harumové definuje kapitalizaciu pohl'adavky ako jej transformaciu do kapitalove;j
Gicasti v obchodnej spolo¢nosti.!*

Z toho vyplyva, ze veritel'skd uctovna jednotka sa moZze stat’ spolo¢nikom (prip. akcionarom)
V spoloc¢nosti svojho dlznika a tak ziskat’ pravo na obchodny podiel (resp. akcie). Zapocitanim
pohladavky tymto spésobom sa v uctovnictve veritela znizi stav pohladavok a na druhej
strane sa vySka tejto pohladavky premietne na kapitdlovej Gcasti v dlZnikovej spolo€nosti.
VloZena pohladadvka je nepeniaznym vkladom, ktory musi byt ohodnoteny znaleckym
posudkom. Takto stanovend suma (vySka pohladavky, ktora sa zapocitava ako vklad
spolo¢nika) musi byt uvedena v zakladatel'skej zmluve, resp. zakladatel'skej listine alebo
spolo¢enskej zmluve.

V Gctovnictve dlZnika sa to premietne zniZzenim sumy zdvézku na prisluSnom zavézkovom

ucte. Zaroven sa mu zvysi zakladné imanie na ucte 411 — Zakladné imanie.

Postiapenie pohl’adavky (cesia)

Postapenim pohl'adavky na int osobu sa G¢tovna jednotka vzdava naroku na peniazné plnenie
od svojho dlznika. Ukon postiipenia je mozné vykonat len pisomnou formou. Po uzavreti
dohody o postupeni pohladavky prechadza pravo pozadovat plnenie od dlznika na nového

veritela so vSetkym prisluSenstvom. Za prislusenstvo pohladavky sa povazuji turoky

4 HARUMOVA, A., 2002. Ohodnocovanie pohladdvok. Bratislava : IURA EDIITON, 2002. s. 29. ISBN 80-
89047-45-9
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Z omeskania, Uroky, poplatok z omeskania a iné naklady spojené s jej vymahanim. Zvysuju jej
hodnotu, ktort dlZznik nezaplatil riadne a véas.!®
V procese postupovania pohladavky vystupuju tito ti¢astnici:

e postupca (tzv. cedent/veritel),

e postupnik (novy veritel’),

e dlIZnik (cesus).

Postupca musi o postipeni pohladavky upovedomit’ svojho dlznika ¢o najskor. Ak tak
neurobi, dlznik sa mdze zbavit’ svojho zavédzku aj plnenim svojmu pévodnému veritel'ovi.
Postupenie pohladavky (cesiu) modze veritel vykonat aj bez predchddzajuceho sthlasu
dIznika.

Priebeh celého procesu vyjadruje nasledujuci obrazok:

Veritel’
(cedent)
zmluva 0 postipeni
pohTladavky (cesia)
pohladavka

' (vychodiskovy stav)

Novy veritel’ I
! znik (cesus)
(postupnik) .
pohladavka
(Stav po postipeni, vznika
novy vzt'ah)

Zdroj: Harumova, A., Ohodnocovanie pohladdvok, s. 3016

Faktoring

Faktoring je charakteristickym sposobom odkupenia pohladavky. Veritel ich preda
spolo¢nosti, ktora sa Specializuje na tuto ¢innost’, tzv. faktoringovu spolo¢nost’. Ta vystupuje
Vv tlohe postupnika. Spravidla sa odkupuji pohl'adavky kratkodobého charakteru este pred

lehotou splatnosti alebo kratko po nej. Podstatou nie je finalne zbavenie sa pohladavky, ale

15 Prislugenstvo ’pohl’adévok je pravne upravené v Obchodnom zakonniku a v Obc¢ianskom zadkonniku
1 HARUMOVA, A., 2002. Ohodnocovanie pohladdavok. Bratislava: IURA EDITION, 2002. s. 30. ISBN 80-
89047-45-9
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nadobudnutie penaznych prostriedkov v sume vidcSej casti zhodnoty odkupovanej
pohladavky. Uétovna jednotka, ktord bola povodnym veritelom tak moZe tymto spdsobom
ziskat’ viac ako polovicu z menovitej hodnoty pohl'adavky. Uétovnej jednotke sa tym zniZi
suma, ktort viaze v pohl'adavkach a tiez jej odbudnu starosti so spravou pohl'adavok, pretoze
tie odkupenim prechadzaju na faktoringovt spolo¢nost’. Za sluzby poskytované faktoringovou
spolo¢nost’ou musi G¢tovna jednotka zaplatit’ faktoringovy poplatok. Je to odmena faktorovi,
ktora je spojena s uhradenim nakladov, ktoré st spojené so spravou pohladavky a platobnou
neschopnostou dlznika. Tato odmena pokryva napriklad administrativne naklady a spravidla
sa vypocitava z menovitej hodnoty pohl'adavky.
V niektorych pripadoch sa mdze stat’, ze pri neuhradeni pohladavky, ktora bola predmetom
odkupenia sa tato pohl'adavka vrati spat’ povodnému veritel'ovi. Ked’ze ide o finan¢nu sluzbu,
najCastejSie poskytuji faktoring dcérske spolocnosti bank (napr. Tatra banka, VSeobecna
uverova banka, a pod.).
Najcastejsie su vyuzivané dva druhy faktoringu, a to:

e bezregresny faktoring,

e regresny faktoring.
Pri bezregresnom faktoringu ide 0 nezvratné postipenie pohladavky, €o znamena ze
Vv pripade, Ze faktoringovd spolo¢nost’ nezinkasuje predmetné pohladavky, neprechadzaju
spat’ k povodnému veritel'ovi. Preto sa tento druh nazyva aj pravy faktoring.
Regresny faktoring sa svojim charakterom podoba preklenovaciemu uveru. Pohladavky
neinkasované faktoringovou spolo¢nostou prechadzaju spit’ na povodnu veritel'skil uctovnil
jednotku. Penazné prostriedky, ktoré ziskala postiipenim maju pre fiu charakter zalohy, ktoru
Vv pripade spétného prevodu pohladdvok musi vratit’ faktoringovej spolo¢nosti. Tento typ
faktoringu sa oznacuje aj ako nepravy faktoring.
Délezité je, ze pri faktoringu ide hlavne o odkupenie pohl'adavok, ktoré nie st zabezpecené
nijakou zarukou (napriklad bankovou). Preto sa odkupuji hlavne kratkodobé pohladavky
S dobou splatnosti najviac 180 dni. Faktor totiz nema dostatok informacii o dlznikoch

(odberatel’'och) svojich klientov.

Forfaiting
Na rozdiel od faktoringu st predmetom odkupenia dlhodobé pohladavky s dobou splatnosti
dlhSou ako 180 dni. Pohladavky pri forfaitingu st spravidla zabezpecené zmenkou,

dokumentarnym akreditivom alebo bankovou zéarukou. ,,Forfaiting je zmluvne dohodnuté
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jednorazové alebo priebezné odkuipenie dlhodobych pohl'adavok.“” Veritel ziskava pefiazné
prostriedky tak, Ze vystavi zmenku svojej banke, ktord mu vyplati sumu, na ktord zmenka
znie ponizenu o diskont. Ked'Ze vystavend zmenka predstavuje eskontny tuver, diskont je teda

urokom z tohto eskontného uveru.

3.2 Charakteristika spolo¢nosti NELL KAPITAL, s. r. 0.

Uttovna jednotka NELL KAPITAL, s. r. o. vznikla v roku 2013 v Bratislave. Specializuje sa
predovsetkym na spravu pohladdvok aich vyméhanie réznymi cestami ato mimosudne,
sudnou cestou ale aj exekuénym konanim. Toto zabezpecuje prostrednictvom spoluprace

s advokatmi a exeku¢nym uradom.

Cielom spolocnosti je ulahCit’ klientom podnikanie tym, Ze na seba prebera vsetky tkony
suvisiace so starostlivostou a vymahanim pohladavok. V stvislosti s tymito ¢innostami
svojim klientom poskytuju aj pravne poradenstvo a outsourcing pohladavok na mesacnej

baze. Vsetky ¢innosti s rozobrané podrobne v d’alSej Casti kapitoly.

Na tento ucel spolo¢nost’ vyvinula systém fungujici na portali s ndzvom Dlhujes, kde sa
uctovné jednotky mozu zaregistrovat’ a zvolit’ si balik sluzieb, ktory im najviac vyhovuje.
V zavislosti od zvoleného balika sluzieb je urena aj vyska ro¢ného poplatku za licenciu.
Tento portal je vyvinuty tak, aby veriteI'skym uctovnym jednotkdm poskytoval ¢o moZno

najpresnejsie informacie o svojich pohl'adavkach a moznostiach nalozenia s nimi.

Spolo¢nost’ tiez pre svojich klientov vedie zoznam dlznikov, ktory pravidelne aktualizuje
vzdy, ked dostane poziadavku na vymdhanie niektorej pohladavky zaevidovanej na

spominanom portali Dlhujes.

7 HARUMOVA, A., 2002. Ohodnocovanie pohladdvok. Bratislava : IURA EDIITON, 2002. s. 34. ISBN 80-
89047-45-9
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3.3 ManaZzment pohl'adavok v ramci ponikanych sluzieb NELL KAPITAL,
S. T.0.

Ako bolo spomenuté v teoretickej Casti tejto prace, uctovna jednotka si moze zvolit’ viacero
sposobov ako riadit’ svoje pohladavky. Tato kapitola sa zaoberd externym manaZzmentom

pohladavok, ktory blizsie popisuje.

Proces spravy ariadenia pohl'adavok prebieha na portali, ktory je spomenuty uz v uvode
kapitoly. Ide o platenti sluzbu, v ktorej si mdze uctovna jednotka vybrat’ sposob ako bude
manazovat’ svoje pohl'adavky. Po tom, ako svoje pohl'adavky nahra do svojho uc¢tu na portali
ma na vyber z tychto moznosti:

e pohladavky spravuje vo svojej rézii,

e spravu pohl'adavok necha na inkasnt spolo¢nost’.
V pripade, ze sa o svoje pohl'adavky (spravidla ide o vystavené faktiry za tovary a sluzby)
stara uctovna jednotka sama, mala by sledovat’ pohl'adavky tak, aby vedela rychlo zareagovat’
Vv pripade nezaplatenia zo strany svojho dlznika. Portal umoznuje veritelom upozornit’ svojich
dlZznikov (odberatel'ov) prostrednictvom e-mailovych upozorneni alebo SMS sprav, ktorych
text si kazdy klient upravi podl'a svojich potrieb. Spolo¢nost NELL KAPITAL, s. r. o. tak
poskytuje svojej klientskej uétovnej jednotke priestor na komplexny prehlad o stave jej

pohl'adavok a prostriedky na urychlenie ich zaplatenia.

Ak si Uctovna jednotka vyberie moZznost’ previest’ vSetky ¢innosti spojené so starostlivost'ou
0 pohl'adavky na inkasnt spolocnost’, tato preberd na seba v mene klienta vSetky povinnosti,
ktoré su potrebné pri sprave a riadeni pohl'adavok.

V takom pripade ma inkasna spolo¢nost’ lepsi prehl'ad 0 pohl'adavkach svojich klientov a tak
vie lepSie zareagovat’ v pripade, ze pohladdvky nie su splacané riadne a v€as. Okrem
zasielania spominanych upozorneni dlznikom vie svoju klientsku uctovnu jednotku upozornit’
na mozné rizika, ktoré su spojené s omeskanymi platbami.

Medzi takéto rizika patri napriklad skuto€nost’, ze ¢im dlhSie nechd uctovna jednotka svoju
pohl'adavku po splatnosti bez toho, aby podnikla kroky na ziskanie platby, tym niZSia je

pravdepodobnost’, Ze veritel'ska uctovna jednotka niekedy zinkasuje takato pohl'adavku.
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Bez ohl'adu na to akou formou sa u¢tovna jednotka stara o svoje pohl'adavky prostrednictvom
sluzieb portalu Dlhujes, v pripade ked’ dlznik nezaplati svoje zaviazky voci uctovnej jednotke,
moze sa tato obratit’ na inkasnt spolo¢nost’ a posunut’ jej svoju pohl'addvku na vymahanie.

K tomu aby inkasna spolo¢nost’ zacala proces vymahania staci, aby uctovna jednotka zadala
na portali poziadavku na vymahanie. Po jej zaslani inkasna spolo¢nost’ zrealizuje kontrolu
pohladavky (aky cas uplynul od doby jej splatnosti, jej vysku, dlznika), skontroluje
dokumenty suvisiace s predmetnou pohladavkou, pripadne si doziada dalSie potrebné

informacie a zah4ji cely proces.

V zavislosti od charakteru pohl'adavky a povahy dokladov zvoli inkasna spolo¢nost’” vhodny
spdsob vymahania, a to:

¢ mimosudne vymahanie pohl'adavok,

e sudne vymahanie pohladavok,

e exekuéné vymahanie pohl'adavok.

3.4 Mimostdne vymahanie pohladavok

Je prvym stupiiom v procese snahy o0 vymozenie pohl'adavky pre uctovnu jednotku. Podstatou
je inkaso pohl'adavky bez jej postupenia na sud. Vyhodu pre G¢tovnu jednotku predstavuji
nizsie naklady a kratSie trvanie celého procesu ako pri vymahani prostrednictvom advokatskej

kancelarie alebo vo vlastnej rézii.

Niz$ie naklady na vymoZenie mé uctovnd jednotka z toho dovodu, Ze pri registracii na portal
Dlhujes zaplati ro¢ny poplatok za licenciu a ikony spojené s vymahanim st zahrnuté v tomto
poplatku. Dalsi néklad jej vznika az v pripade Gspe$ného vymozenia pohladavky, kedy si
inkasna spolo¢nost’ u¢tuje odmenu, ktora byva spravidla vo vyske do desat’ percent z celkovej
sumy pohladavky. Na druhej strane v advokatskej praxi st zauzivané poplatky za
starostlivost a vymdhanie pohl'addvok na mesacnej béaze, priCom ani nemusi dojst’

k niektorému ukonu (ide teda o tzv. pausalnu platbu).

Krat$i priebeh suvisi s postavenim inkasnej spoloc¢nosti na trhu. Nakolko nema také

administrativne prekazky ako advokatske kancelarie kontrolované Slovenskou advokatskou
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komorou, ktord ich cinnost reguluje a zastreSuje, moze uctovnej jednotke vymoct

pohl'adavku mimosudnou cestou v priebehu niekol’kych tyzdiov.®

Prvym krokom pri mimosudnom vymahani je uzatvorenie mandatnej zmluvy s Gictovnou
jednotkou, ktora pohl'adavku postipila na vymahanie. Tak si zabezpeci plni moc na vSetky
ukony, ktoré je potrebné vykonat’ pocas celého procesu.

Inkasna spolo¢nost’ v ¢o najkratSom cCase upovedomi dlznika o prevzati pohladavky
anadviaze s nim komunikaciu. Cielom je zintenzivnit® tlak na dlznika a tak urychlit
inkasovanie dlznej sumy. V pripade Uspesného zakoncenia procesu si inkasna spolo¢nost’
tétuje odmenu za vymozenie'®. Ak k uspokojeniu pohl'adavky nedéjde, proces sa postuva do

d’alsej fazy, ktorou je postiipenie pohl'adavky na sud.

3.5 Stidne vymahanie pohl’adavok

Postupenie pohladavky do sudneho konania je druhym stupfiom v snahe ziskat' petazné
prostriedky od dlZnika uctovnej jednotky. V tomto pripade je potrebné, aby mala inkasna
spolo¢nost’ detailné poznatky o priebehu pohladavky. Ak ma vSetky potrebné informécie,
moze kontaktovat’ spolupracujuceho advokata a vypracovat dokumenticiu, ktorda je

nevyhnutna pre podanie Zaloby na sud.

Zakladnym ciel'om v tejto faze je dosiahnut’ mimosudnu dohodu, ktora je najmenej nékladna
pre uctovnu jednotku aj jej dlznika. Podstatou je zvySenie natlaku na dlZnika, aby zaplatil
veritel'skej uctovnej jednotke pohladavku (a pripadne aj prisluSenstvo, ktoré k nej prislicha,
napriklad Groky z omeskania) okamZite alebo eSte pocas stidneho konania.

Klientovi inkasnej spolo¢nosti tu vSak uz rastu naklady spojené s celym procesom. Napriek
tomu, Ze inkasnd spolo¢nost’ poskytuje sluzby advokata bezplatne, i¢tovnéd jednotka musi
uhradit’ stdne poplatky, ktoré sa spravidla pohybuji vo vySke od troch do Siestich percent

zZ celkovej sumy pohladavky.

Délezité je povedat’, Ze proces sudneho vyméhania pohladavky je v praxi zvy¢ajne zdihavy

(priemerne trva 2,5 — 3 roky). Tato skuto¢nost’ uzko suvisi s klesajicou tuspeSnostou

*® Tlustrécia na priklade v kapitole 3.7
19 Uspesnost’ vymozenia pohl'adavok v mimostidnom konani sa pohybuje v rozmedzi 60 — 65 %
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vymozenia pohladavky?®. Ak sa dlznik dostal do finanénych problémov, v priebehu

vymaéhania mohol zaniknut’ a v takom pripade je Sanca vymoct’ pohl'adavku prakticky nulova.

3.6 Exeku¢né vymahanie pohl’adavok

V pripade, Ze sa nepodari uzavriet mimosidnu dohodu, advokat povereny inkasnou
spolo¢nost’ sa snazi zabezpecCit’ inkaso pohladavky ziskanim stidneho rozhodnutia. Takymto
rozhodnutim sa rozumie exeku¢ny titul, a to:

e rozsudok,

e platobny rozkaz.
Na zaklade takéhoto dokumentu je mozné zacat’ v mene uctovnej jednotky exekuéné konanie.
Exekuénym titulom sa rozumie vykonatel'né rozhodnutie sudu. Toto rozhodnutie vSak musi
priznévat’ pravo, ukladat’ povinnost’ alebo postihovat’ majetok.
Vykonatelnost’” rozhodnutia znamend, ze dlznika je mozné prinutit’ k uhrade a tak vymoct
pohl'adavku pre uctovnu jednotku.
Tej opdt’ vznikaju naklady spojené s uhradou poplatku za vydanie exeku¢ného rozhodnutia.
Prekézkou vSak moze byt novela Exeku¢ného poriadku, ktord neumoziiuje vlastny vyber
exekutora uctovnou jednotkou. Od 1. 4. 2017 exekutora nahodne prideluje exekucny sud
v Banskej Bystrici. Tazkosti to modze spdsobit’ udtovnej jednotke, ktora ma viacero
pohl'adavok v exekuénom konani, pretoZe sa jej moZze stat, Ze kazd( pohladavku bude

spravovat’ iny exekutor. Tym sa jej zhorsi prehl’ad o stave konkrétnych pohl'adavok.

3.7 Komparacia nakladov vynaloZenych na vymahanie pohPadavok
prostrednictvom inkasnej spolocnosti a prostrednictvom advokatskej
kancelarie

V tivode podkapitoly je potrebné vymedzit' zakladné rozdiely medzi inkasnou spolo¢nostou
a advokatskou kanceldriou. Tie su zasadné pri rozhodnuti uctovnej jednotky o tom, sluzby
ktorého podnikatel'ského subjektu vyuzije.

Pre potreby ilustracie na priklade s najzésadne;jSie tieto odliSnosti:

e spektrum ponukanych sluzieb v oblasti pohl'adavok,

2 Uspesnost’ vymozenia pohl'adavky v sidnom konani je priblizne 35 — 40 % (3tatistika uétovnej jednotky
NELL KAPITAL, s.r.0.)
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e pravna uprava, ktorou sa musia podnikatel'ské subjekty pri svojej Cinnosti riadit’,

e moznosti kontaktovania dlZnika,

e dlzka trvania celého procesu,

e uspesnost pri pripadnom vymahani,

e vyska poplatkov anaklady suvisiace s vyuzivanim sluzieb externej spravy

a vymahania pohl'adavok.

V suvislosti s vyssSie uvedenymi kategériami su tidaje uvedené v Tabulke €. 2:

Tabulka 2:Porovnanie inkasnej spolocnost a advokatskej kanceldrie

Kategoria

NELL KAPITAL,s. r. 0.

Advokatska kancelaria?!

ponukané sluzby

odborné poradenstvo, komplexny
prehl'ad o pohl'adavkach nepretrzite,
sprava pohl'adavok, vymahanie,
odkupenie, spolupraca so systémom
FinStat

odborné poradenstvo, sprava a
vymahanie pohl'adavok

pravna uprava

Obchodny zakonnik, Obciansky
zakonnik

Obchodny zakonnik, Obc¢iansky
zakonnik, Zakon o advokacii,
uznesenia Slovenskej advokatske;j
komory, vyhlasky Ministerstva
spravodlivosti, a pod.

moznosti prvotného

kontaktovania SMS spravy, e-mail, telefon, posta posta

dlZnika

dizka trvania

(mimosudne 1-2tyzdne viac ako 2 tyzdne

vymahanie)

poplatky ro¢ny poplatok za licenciu na portal, | mesa¢na odmena za sluzby, sidne

sudne poplatky, odmena za vymozZenie

poplatky, odmena za vymozenie

Zdroj: Vlastné spracovanie

Pre porovnanie vyhodnosti z hl'adiska vynalozenych nakladov a Casu vymahania st v priklade

analyzované informdacie o pohladdvkach ucCtovnej jednotky, ktord je klientom inkasnej

spolo¢nosti NELL KAPITAL, s. r. o. avyuziva vSetky typy ponukanych sluZzieb. Vo

svojom ucétovnictve eviduje pohladavky z obchodného styku v celkovej vyske 50 000 €,

Z toho:

e pohladavky v internej sprave v hodnote 18 000 €,

e pohladavky v procese mimosudneho inkasa v sume 20 000€,

21 Vybrana advokatska kancelaria nesuhlasila so zverejnenim nazvu
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e 7 toho pohladavky, ktorych thradu o¢akéva do 7 dni vo vyske 14 000 €,
e apohladavky splacané na zaklade splatkového kalendara v hodnote 6 000 €,
e pohladavky postupené na sud s vyuzitim sluzieb advokata v hodnote 10 000 €,

e pohladavky, pri ktorych bol vydany exeku¢ny titul (platobny rozkaz, rozhodnutie)
v sume 2 000 €.

Na zaklade tychto informacii mozno pristapit’ k analyze procesov z hl'adiska vysky nakladov
na manazment pohl'adavok a procesy tykajuce sa ich vymahania ako v inkasnej spolo¢nosti

tak v advokatskej kancelarii??.

Analyza a vypocet poplatkov za poskytované sluzby v inkasnej spolo¢nosti NELL

KAPITAL, s. r. 0. pocas uc¢tovného obdobia.

Uttovna jednotka pri registracii do portalu Dlhuje§ zaplati roény poplatok, ktorého vyska

z4avisi od zvoleného balika sluzieb. Na vyber ma z moznosti uvedenych v Tabulke €. 3:

Tabulka 3: Typy balikov poniikanych inkasnou spolocnostou

Nazov Suma Vv € bez DPH
Balik FREE 0,-

Balik PREMIUM 199,-

Balik BUSINESS 499,-

Zdroj: http://dlhujes.sk/obchodne-podmienky/

Kazdy ztychto balikov zahffia iné spektrum sluzieb, avSak skimana uctovna jednotka
vyuziva prave Business Balik, ktory obsahuje bezplatné sluzby advokata, obchodné
celkovej hodnoty. Pre lepsi prehlad st sluzby zahrnuté v kazdom baliku zosumarizované
v tabul’ke:

22 J¢tovnym obdobim je v oboch variantoch kalendarny rok.
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http://dlhujes.sk/obchodne-podmienky/

Tabulka 4: Sluzby zahrnuté v jednotlivych typoch balikov

Typ balika Pontikané sluzby

Balik FREE bezplatné vyskusanie sluzieb portalu Dlhujes po dobu 1 mesiaca

Balik sluzby portalu Dlhujes, sprava pohl'adavok spolo¢nostou NELL KAPITAL,
BUSINESS odmena za vymozenie vo vyske 15%

Balik sluzby portalu Dlhujes, sprava pohl'adavok spolo¢nostou NELL KAPITAL, obchodné
PREMIUM poradenstvo, bezplatné sluzby advokata, odmena za vymozenie pohl'adavok 10%

Zdroj: Vlastné spracovanie

1. Uétovna jednotka prijala faktiru od inkasnej spoloénosti NELL KAPITAL, s. r. o. pri

zakupeni balika Business.

Doplnkovou sluzbou, ktorti inkasna spolo¢nost’ ponuka je pristup k portalu FinStat, ktory
spracovava udaje o vSetkych uctovnych jednotkach v ramci Slovenskej republiky nie len
z informacii v uétovnych zavierkach ale aj zObchodného vestnika, Zivnostenského
a Obchodného registra. Tiez zverejnuje informacie o dlznikoch zdravotnych poistovni
a Socialnej poistovne, dlZznikoch Financnej spravy a sudne rozhodnutia.
Uétovna jednotka ma na vyber z dvoch tirovni tejto sluzby, a to:

e FinStat Monitoring v sume 95 € bez DPH,

e FinStat Premium v sume 350 € bez DPH.

2. Uétovna jednotka sa rozhodla zakupit’ doplnkovu sluzbu FinStat Premium a prijala faktaru

V sume 350 € bez DPH.

Celkova suma nakladov, ktoré vynalozi Uctovna jednotka bez toho, aby vyuzila dalSie
pontkané sluzby tak dosiahne maximalnu vysku 849 € bez DPH na jedno Gétovné obdobie.
Uttovna jednotka uhradila prijaté faktary a zaGala plnohodnotne vyuZivat sluzby inkasnej

spolo¢nosti (a¢tovné pripady s poradovym ¢islom 3 a 4).

V d’alsom kroku sa uctovna jednotka rozhodla postipit’ svoje pohl'adavky v hodnote 20 000 €
na mimosudne vymahanie inkasnej spolo¢nosti. Vzhl'adom na to, Ze vyuziva komplexné
sluzby balika Business, vznika jej d’al$i nédklad len za vymoZzenie pohladavky vo vyske 10 %

zZ jej celkovej hodnoty. Ked'’Ze v uvode prikladu je uvedené, Ze pohl'adavky boli vymozené
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V plnej vyske, uctovnej jednotke vznikd naklad na odmenu pre inkasna spolo¢nost’, ktory sa

vypocita ako:

Odmena za vymozenie = (celkova hodnota pohl'adavok * 10% ich hodnoty) / 100
Odmena za vymozenie = (20 000 * 10) / 100 =2 000 €
Celkovéd odmena za vymozenie pohladdvok v mimosudnom konani pre uctovnu jednotku
bude predstavovat rocny naklad 2 000 € (uctovny pripad €. 5), avSak z pohladavok, ktoré
mala v tejto kategorii po splatnosti sa jej vrati 18 000 € v penaznych prostriedkoch.
V pripade sudneho vymédhania pohladavok, ktoré je dals$im krokom uctovnej jednotky
k nadobudnutiu penaznych prostriedkov prostrednictvom ich inkasa vznikaju uctovnej
jednotke naklady na stdne poplatky spojené s postipenim veci na sud. Sluzby advokéata
a spracovanie potrebnych dokumentov ma uctovna jednotka v cene svojej predplatenej
licencie.
Vyska sudneho poplatku sa pohybuje od troch do Siestich percent z celkovej sumy
pohl'adavok.

¢ minimalny naklad, ktory u¢tovnej jednotke vznikne teda bude v sume 300 €,

e maximalny poplatok, ktory bude musiet’ uhradit’ bude predstavovat’ 600 €.

Kedze v tomto $tadiu nie je mozné odhadnut’, ¢i pohl'adavky budu uspeSne vymozené, nie je
mozné s istotou ur€it’, ¢i uctovnej jednotke vznikne d’al$i naklad v stvislosti s odmenou
inkasnej spolo¢nosti za vymoZenie.

Ak by vSak dlZznici po€as sidneho konania alebo tesne po nom uctovnej jednotke uhradili
svoje zavazky, potom celkové ndklady spojené s tymto procesom by boli vo vyske (uctovny
pripad &. 7 a &. 8)%%:

Naklady na vymozenie = sudny poplatok + odmena za vymozenie pohl'adavok

Naklady na vymozZenie = 300 + (10 000 * 10%) / 100 =1 300 €

Uétovna jednotka néasledne zaplatila sudny poplatok ako aj odmenu inkasnej spoloénosti
(4ctovny pripad ¢. 9 a ¢. 10).

Uttovna jednotka ziska zo svojich pohl'adavok pefiazné prostriedky v sume 8 700 €.

23 Predpoklada sa najnizsi sudny poplatok — 300 €
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Poslednou kategoriou pohl'adavok po splatnosti, ktord ma tctovna jednotka v uctovnictve, su
pohladavky v exeku¢nom konani. Tu uctovnej jednotke opit vzniknu ndklady spojené
s odmenou za vymozenie a poplatkom na vydanie exeku¢ného poverenia, ktory je podla
platného sadzobnika 16,50 € (G¢tovny pripad ¢. 11). Spolo¢nost’ tento poplatok obratom
uhradila (a¢tovny pripad ¢. 12).

Naéklady na vymozenie = sudny poplatok + odmena za vymozenie pohl'adavok

Naklady na vymozenie = 16,50 + (2 000 * 10%) / 100 = 216,50 €

Po Uspesnom vymozeni pohladdvok si inkasnd spoloc¢nost’ vyfakturovala odmenu vo vyske
200 € (aétovny pripad &. 13). Uétovna jednotka faktaru uhradila v dohodnutej dobe splatnosti
(4ctovny pripad ¢. 14).

Z celkovej hodnoty pohl'adavok v exekucii bude ictovna jednotka inkasovat’ 1 783,50 €.

Uttovné pripady, ktoré vznikaji ucétovnej jednotke v suvislosti s vyssie uvedenymi

skuto¢nostami st uvedené v Tabul'ke 5%*:

24 Ked'ze pre potreby porovnania je doleZit vyska vynaloZzenych nékladov a suma ziskanych petiaznych prostriedkov,
v priklade sa neuvazuje s daiou z pridanej hodnoty
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Tabulka 5:Uctovanie procesu spravy pohladavok v inkasnej spolocnosti

P.¢. | Doklad Text Suma MD | D
1 PFAO1 |Fakttra za zakiipeny balik BUSINESS 499,00 € | 518 | 321
2 PFAO2 | Prijata faktira za doplnkovu sluzbu FinStat 350,00 € | 518 | 321
3 |VBU |Uhrada PFA 01 499,00 € | 321 | 221
4 |VBU |Uhrada PFA 02 350,00 € | 321 | 221
Inkasna spolo¢nost’ si vyfakturovala odmenu

5 PFAO3 |za vymozenie pohl'adavok - 10% z celkovej 2 000,00 € | 518 | 321
sumy

6 VBU DIznik splatil svoje zaviazky voci spolo¢nosti | 18 000,00 € | 221 | 311

7 ZAV01 Sudr,1y Poplatqk suvisiaci s Vymaha21m 300,00 € | 538 | 379
pohl'adavok sudnou cestou (min. vyska)
Inkasna spoloc¢nost’ si vyfakturovala odmenu

8 PFAO4 |za vymoZenie pohl'addavok sidnou cestou - 1 000,00 € | 518 | 321
10% z celkovej sumy

9 VBU Inkaso pohl'addvok zo sidneho vyméhania 8 700,00 € | 221 | 311

10 |VBU |Uhrada PFA04 1 000,00 € | 321 | 221

11 |VBU |Uhrada ZAVO1 300,00 € | 379 | 221

12 ZAV02 Sudr,1y Poplatok sdvisiaci s Vyma’hamm 16,50 € | 538 | 379
pohladavok v exeku¢nom konani

13 |VBU |Uhrada ZAV02 16,50 € | 379 | 221
Inkasna spolo¢nost’ si vyfakturovala odmenu

14 |PFAQ5 |za vymozenie pohl'addvok v exeku¢nom 200,00 € | 518 | 321
konani - 10% z celkovej sumy

15 |VBU |Uhrada PFA0S5 200,00 € | 321 | 221

16 |VBU Inkaso pohl'adavok v exeku¢nom konani 1783,50€ | 221 | 311

Zdroj: Vlastné spracovanie

Na zaklade vycislenych ndkladov, ktoré su spojené nie len so spravou ale aj vymahanim

pohladavok a d’alSimi administrativnymi sluZbami moZno vypocitat’ ich celkovil sumu ako

sucet hodndt na uctoch uctovej triedy 5 — Néaklady:

> nakladov =499 + 350 + 2 000 + 300 + 1 000 + 16,50 + 200 = 4 365,50 €

Pri rozhodovani tc¢tovnej jednotky o pohl'addvkach vSak nie je dolezitd len vyska ndkladov,

ktoré vynaloZzi na ich vymozenie a spravu, ale aj suma penaznych prostriedkov, ktoré sa jej

Z pohl'adédvok skutoCne vratia. Pre vycislenie sumy penaznych prostriedkov je potrebné

spocitat’ uctovné pripady €. 6, ¢. 9 a ¢.16.:

> penaznych prostriedkov= 18 000 + 8 700 + 1 783,50 = 28 483.50 €
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Z celkovej hodnoty pohladavok (32 000 €), postapenych do externej spravy inkasnej
spolocnosti ziska Gctovna jednotka 28 483,50 €.

Analyza a vypocet poplatkov za poskytované sluzby v oblasti vymahania a spravy

pohladavok vo vybranej advokatskej kancelarii.?®

V tejto Casti vychadza porovnanie z udajov o pohladavkach, ktoré boli uvedené na zaciatku
prikladu. To znamend, Ze Gctovna jednotka eviduje vo svojom ucCtovnictve na ucte 311 -
Odberatelia pohl'adavky v celkovej hodnote 50 000 €.

Rozhodla sa pre spolupracu s advokatskou kancelariou, ktorej sluzby chce vyuzivat' pocas
celého uctovného obdobia. Na zaklade zmluvy bola dohodnutd pausilna odmena 350 €
mesacne, ktord sa vztahuje na spravu pohl'adavok, obchodné poradenstvo a administrativne
ukony (G¢tovny pripad €. 1). V suvislosti S uzatvorenou zmluvou tak u¢tovnej jednotke vznika

zaviazok voci jej obchodnému partnerovi vo vyske:

Roc¢na pausalna odmena = mesa¢nd odmena * 12 mesiacov

Ro¢né pausalna odmena =350 * 12 =4 200 €

Uttovna jednotka tento zavizok uhradila (uGtovny pripad &. 2) jednorazovou platbou
a zarovenn poskytla advokatskej kancelarii informécie potrebné k vykonavaniu spravy
pohladavok. Ked’Ze advokatskej kancelarii nezverila do spravy celt sumu pohl'adavok, tarifna
odmena, ktoru si bude narokovat’ advokatska kancelaria sa bude vztahovat’ len na c¢iastku
32 000 € (v internej sprave si uctovna jednotka drzi pohl'adavky vo vyske 18 000 €).

PodT’a platnej vyhlasky?® sa na sumu 14 000 € (pohladavky, ktorych splatenie sa o¢akava do 7
dni) vztahuje tarifnd odmena vo vyske 303,74 € (tctovny pripad ¢. 3) ana sumu 6 000 €
(pohl'adavky, ktoré dlznici splacaji podla splatkového kalendara) znie tarifnd odmena
V hodnote 210,81 € (uctovny pripad €. 4).

Preto odmena, ktoru si narokuje advokatska kanceléaria bude vo vyske:

Tarifnd odmena (pohl'addavky v mimosudnom konani) = 303,74 + 210,81 = 514,55 €

Uttovna jednotka uhradila tarifni odmenu v termine splatnosti (i&tovny pripad &. 5).

25 Udaje o poplatkoch a odmenach za konkrétne tkony st ziskané z webovej stranky: http://advok.sk/, ktora sa riadi platnou
legislativou.
26 Vyhl4ska ¢. 655/2004 Z. z. o odmenach a nahradach advokétov za poskytovanie pravnych sluzieb
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Okrem pohl'adavok v mimosudnom konani vedie uctovna jednotka aj stidne spory s dlznikmi,
voc¢i ktorym eviduje pohladavky vo vyske 10000 €. Tarifnd odmena, ktord prinalezi
advokatskej kancelarii za pravne ukony predstavuje sumu 270,54 € (¢tovny pripad €. 6).
Sudny poplatok predstavuje sumu 300 € (tctovny pripad €. 7). Hodnota nakladov na sudne

vymahanie bude:

Néklady na sudne vymahanie = tarifnd odmena + sudny poplatok
Naklady na sudne vymahanie = 270,54 + 300 = 570,54 €

K tarifnej odmene sa vSak moéze pridat’ d’alsi ndklad spojeny so sudnym vymahanim, a to
zastupovanie na sude. Za tato sluzbu si advokati tiez fakturuju (spravidla hodinové) odmeny
a preto sa v tomto kroku mézu uctovnej jednotke eSte zvysit' nédklady o0 tito sumu, pricom

hodinova sadzba sa moze pohybovat’ v rozmedzi 60 € a viac.

Poslednou kategoriou pohl'adavok, ktoru mé uctovnd jednotka zaznamenant v G¢tovnictve st
pohladavky v exeku¢nom konani vo vyske 2 000 €. Tarifna odmena pre advokata bude z tejto
sumy vo vyske 91,29 € (G¢tovny pripad €. 8), je vSak potrebné pripocitat’ sidny poplatok,
ktory je nutné zaplatit’ pri zacati exeku¢ného konania — 16,50 € (0ctovny pripad €. 9). Vyska

nakladov na pohl'adavky v exekucnom konani sa vypocita ako:
Néklady na exeku¢né vymahanie = tarifnd odmena + sudny poplatok

Naklady na exeku¢né vymahanie = 91,29 + 16,50 = 107,79 €

Ugtovanie pocas roka je zobrazené v Tabulke 6:
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Tabulka 6: Uctovanie procesu spravy pohladdavok v advokdtskej kanceldrii

P.¢. | Doklad Text Suma MD | D

Zmluva uzatvorend s advokatskou

1 ZMVO01 | kancelariou na celé uctovné obdobie (350 € & 4 200,00 €| 518 |325
1 mesiac)

2 VBU | Uhrada zaviizku vo&i advokatskej kancelarii 4200,00 €| 325 |221
Odmena za tkony advokatskej kancelarie v

3 ZAVO01 | oblasti mimostidneho vymahania pohl'adavok 303,74 € | 518 | 325
(prva Cast))
Odmena za tikony advokatskej kancelarie v

4 ZAV02 | oblasti mimosidneho vymahania pohl'adavok 210,81 € | 518 | 325
(druha cast)

5 VBU Uhradva zgvéizko’v V,znlknutych z titulu 514.55€ | 325 | 221
vymozenia pohl'addvok

6 ZAV03 Odm’ena za ukor’ly ?dvokqtskej kancelarie za 27054 € | 518 | 325
vymahanie pohl'adédvok stidnou cestou

7 ZAV04 Sudl,ly Poplatqk suvisiaci s VyI.naha’nvlm 300,00 € | 538 |379
pohladavok sidnou cestou (min. vyska)
Odmena za tikony advokatskej kancelarie za

8 ZAV05 | vymahanie pohl'adédvok prostrednictvom 91,29 € | 518 | 325
sudneho exekutora

9 ZA\V06 Sudny’poplatok suvisiaci s exekucnym 16,50 € | 538 |379
konanim

10 VBU | Uhrada zavizkov ZAV03 a ZAV0S5 361,83 € | 325 | 221

. | Uhrada spravnych poplatkov (ZAV04 +

11 VBU ZAV06) 316,50 € | 379 | 221

12 VBU Inkasp pth adavok z mimosudneho 20000,00 €| 221 |311
vyméhania

13 VBU |Inkaso pohl'adavok v sidnom konani 10 000,00 € | 221 | 311

14 VBU |Inkaso pohl'adavok v exekuénom konani 2 000,00 €| 221 |311

Zdroj: Vlastné spracovanie

Z uvedenych informacii o poplatkoch a odmenach advokatskej kancelarie mozno vy¢islit

naklady, ktoré pocas uctovného obdobia vzniknu v stvislosti s vyuzivanim pravnych sluzieb:

> nékladov =4 200 + 303,74 + 210,81 + 270,54 + 300 + 91,21 + 16,50 = 5 392.88 €

Aj v tomto pripade je potrebné vycislit’ vysku ziskanych finanénych prostriedkov. Tato suma

sa opét’ zisti spo¢itanim hodnét v uctovnych pripadoch €. 12, €. 13 a €. 14:

> penaznych prostriedkov =20 000 + 10 000 + 2 000 = 32 000 €
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Napriek tomu, ze v pripade advokatskej kancelarie je pravdepodobné, ze tctovna jednotka
ziska spit’ vietky pefiazné prostriedky, musi zvazit' dizku trvania vymahania pohladavok
prostrednictvom advokatskej kancelarie atiez riziko vyplyvajice ztohto aspektu, ateda
moznost’ uplného alebo ¢iastocného nesplatenia pohl'adavok aj napriek uspeSnému konaniu
advokata.

Ak sa zohladni vplyv inflacie na penazné prostriedky a doba trvania vyméhacieho procesu,
ziskame skuto¢ntl hodnotu petiaznych prostriedkov vymozenych prostrednictvom advokatske;j
kancelarie:

Suma penaznych prostriedkov = 32000 €, miera inflaicie = 1,4%, odhadovana doba

vymaéhania = 5 rokov.

32000
1,014

=29851,09 €
V pripade, Ze sa ¢tovna jednotka rozhodne cakat’ na svoje peniaze, ich skutocnd hodnota sa

znizi o 2 148,91 €.

Z tejto komparacie vidiet, ze v pripade vybranej uétovnej jednotky je z hladiska vysky
sposobené predovsetkym vyuzivanim elektronickej komunikacie. Aktivnym pouZivanim
portalu Dlhuje§ moze uUctovna jednotka vCasne a presne informovat inkasni spolo¢nost
0 stave svojich pohl'adavok a tym uSetrit’ ¢as obom zucastnenym stranam.

Dalsou vyhodou inkasnej spolo¢nosti oproti advokatskej kancelarii je absencia daliich
poplatkov (v tomto pripade hlavne tarifnych odmien) asluzby advokata v ramci
predplateného balika u inkasnej spolo¢nosti. V zavislosti od vySky pohladavky vSak mdze
uctovnu jednotku vyjst’ drahSie prave inkasnd spolo¢nost, nakolko si fakturuje odmenu
Z Gspesného vymozenia pohladavky. Preto kazdd spolocnost’, ktord sa rozhoduje medzi
viacerymi moznost’ami externej spravy pohl'addvok musi dokladne zvazit’ kazdy Cinitel’, ktory

moze vplyvat na kone¢nll sumu nakladov.

Okrem financnej stranky vSak uctovna jednotka musi zvazit’ aj iné faktory, ktoré maju vplyv
na danu problematiku. Napriklad vySka pohladavok a ¢as, ktory uplynul od ich splatnosti.
Rizikovost’ dlZznika a rychlost’ vymoZzenia dlznej sumy, pretoze ako uz bolo uvedené, ¢im
dlhsie su pohl'adavky po splatnosti, tym rychlejSie klesa pravdepodobnost’, ze budii uhradené

aspoil v Ciastocnej vyske.
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V tomto pripade by vSak uc¢tovna jednotka urcite mala zvolit’ sluzby inkasnej spoloc¢nosti,
pretoze tak usetri 1 027,38 €, ktoré moze vyuzit’ na iné podnikatel'ské aktivity alebo rozvoj

svojich ¢innosti. Pre porovnanie st kone¢né sumy uvedené v Tabul’ke 7:

Tabulka 7: Porovnanie ndkladov a ziskanych perniaznych prostriedkov?’

VynaloZené Ziskané penazné |Rozdiel
naklady prostriedky
Inkasn4 spolo¢nost’ 4 365,50 € 28 483,50 €| 24118,00€
Advokatska kancelaria 539288 € 29851,09€| 24458,21¢€

Z uvedenej tabulky je zrejmé, Ze suma petiaznych prostriedkov po odpocitani nakladov na
vymahanie pohl'adavok je pri advokatskej kancelarii vyssia. Je vSak potrebné, aby uctovna
jednotka zvazila nie len hodnotu pefazi, ale aj dalsie faktory (dizku trvania vymahania,

uspesnost’ celého procesu, a pod.), ktoré moézu mat’ vplyv na celkovy vysledok procesu.

27\ porovnani je uvedena skuto&na hodnota pohl'adavok po zohladneni miery inflacie
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4 7.aver

Ked’ze pohl'adavky su dolezitou sucastou majetku, pre kazdu tctovnu jednotku je dolezité ich
inkaso do dohodnutého terminu splatnosti. Ak vSak podnikatel'sky subjekt nema
disciplinovanych obchodnych partnerov, mézu sa v jeho uctovnictve objavit neuhradené
pohladavky.
Kazda actovna jednotka by mala mat prehlad o svojich pohl'adavkach voci odberatelom
a mala by dbat’ o to, aby boli v€as uhradené. V suvislosti s touto problematikou moze zriadit’
oddelenie v ramci svojej organizacnej Struktiry, ktoré bude zabezpeCovat nie len prevenciu
ale aj kontrolu thrad, zasielanie upomienok, komunikdciu s dlznikmi atiez cely proces
spojeny s riadenim pohladavok. Ak je vSak pre uctovnu jednotku neefektivne zriadovat’
takéto oddelenie, moze sa obratit na externych dodéavatelov — advokatov alebo inkasné
spolo¢nosti. Takéto podnikatel'ské subjekty zabezpe€ia uctovnej jednotke cely priebeh
manazmentu pohladdvok amozu poniknut odborné poradenstvo v savislosti so
starostlivostou o ne.
Pokial’ vSak uctovna jednotka napriek dokladnej prevencii eviduje neuhradené pohl'adavky po
splatnosti, mala by urychlene zacat’ konat’, zvazovat' moznosti a hl'adat’ rieSenia optimalne
ako pre uctovnu jednotku samotn, tak aj pre jej odberatel'ov.
Niektori dlznici svoje zavidzky uhradia po prvej vyzve zo strany veritel'a, avSak najde sa
mnozstvo pripadov, kedy je takéto upozornenie, resp. upomienka neucinné. AK nie je
vV moznostiach uctovnej jednotky ziskat’ penazné prostriedky z pohl'addvok po splatnosti Vo
svojej rézii, mala by sa obratit’ na odbornikov (advokatske kancelérie, inkasné spolo¢nosti)
a prenechat’ vymahanie na nich. Pri rozhodovani o tom, ktord z moZnosti externej spravy
pohladavok zvoli, by mala zvazit' viacero faktorov ovplyviiujucich nie len vySku nékladov,
ktoré st stym spojené ale aj predpokladanti hodnotu vymozenych pohladavok. Preto je
potrebné, aby uctovna jednotka dokladne poznala:

e VvySku neuhradenych pohl'adavok,

e ¢as, ktory uplynul od dohodnutej doby splatnosti,

e rizikovost’ dlZnika a jeho ochotu spléacat’ svoje zavazky,

e miera inflacie, ktord vplyva na znehodnotenie penaznych prostriedkov.
Tieto ukazovatele neovplyvituji len spominant vysku ndkladov a ocakéavant sumu ziskanych

penaznych prostriedkov, ale aj nasledujuci priebeh vymahania a jeho celkovll uspesnost’.
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V pripade, Ze je pre uctovnu jednotku prioritou rychly proces, mala by sa rozhodnut pre
inkasné spolo¢nosti, ktoré maju k dispozicii viac prostriedkov ako advokatske kancelarie a tak
mozu cely priebeh zefektivnit' a rychlejie vymoct penazné prostriedky. Udtovna jednotka
vSak musi pocitat stym, ze zcelkovej hodnoty vymozenych pohladavok si inkasna
spolo¢nost’ zuctuje odmenu vo vyske 10% atiez bude fakturovat odmeny za komplexné
sluzby. Neziska tak celkovi vysku pohl'adavok, ale len ich Cast’.

Pokial' je pre uctovni jednotku rozhodujice =ziskat' vsetky penazné prostriedky
Z neuhradenych pohladavok, ktoré zveri do externej spravy, mala by zvolit sluzby
advokatskej kanceldrie. Musi vSak pocitat’ s tym, Ze advokati su legislativne obmedzeni vo
svojom konani a nemézu vyuzivat také spektrum spdsobov komunikécie s dlznikmi ako
inkasné spolo¢nosti. Proces vymahania bude preto dlhsi. Rovnako ako aj inkasné spolo¢nosti
si advokatske kancelarie ¢tuju odmeny, ktoré sa odvijaju od platnej legislativy, av§ak mozu
byt rozne od pripadu k pripadu apreto by si uctovnd jednotka mala spravit’ prieskum
0 vyskach odmien za jednotlivé ukony advokatov. Pri uspeSnom zaviSeni procesu vymahania
Vv spolupraci s advokatskou kancelariou ziska spit’ vSetky penazné prostriedky od dlznikov,
ale musi zohl'adnit’ znehodnotenie peniazi vplyvom inflacie a spravidla vysSie odmeny (ako

v inkasnych spolo¢nostiach), ktoré si advokatska kancelaria bude fakturovat'.
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