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ABSTRAKT
CAMAIJOVA, Maria, Bc.: Vplyv ekologického balenia vyrobkov na spotrebitel'ské

rozhodovanie. — Ekonomicka univerzita v Bratislave. Obchodnad fakulta; Katedra
tovaroznalectva a kvality tovaru.- Veduci zavereénej prace: doc. Dr. Ing. Malgorzata A.
Jarossova.- Bratislava: OF EU, 2020, 66s.

Hlavnym ciel'om diplomovej prace je skimat’ nazory a vedomosti spotrebitelov tykajlce sa
ekologickych obalov a tiez zistit’ vplyv ekologického balenia vyrobkov na spotrebitel'ské
rozhodovanie. Zavere¢na praca je rozdelena do piatich kapitol. Obsahuje 11 tabuliek, 5
obrazkov, 2 schémy, 9 grafov a 1 prilohu. Prva kapitola sa venuje sucasnej problematike
doma i v zahrani¢i. Definuje zakladné pojmy ako je balenie, obal a jeho funkcie, druhy
obalov, ekologické obalové materialy ¢i oznaCovanie a separacia obalov. Taktiez vytyCuje
sucasné trendy v oblasti ekologického balenia a priblizuje spotrebitel'ské rozhodovanie
Z pohl'adu viacerych autorov. Druhd kapitola sa zaoberd hlavnym cielom a urCeniu
¢iastkovych ciel'ov osobitne v ramci teoretickej a praktickej Casti zaverecnej prace. Tretia
kapitola je venovana metodike prace a metodam skiimania, kde sme opisali konkrétny objekt
skimania, pracovny postup, sposob ziskavania udajov aich zdroje, pouzité metody
vyhodnotenia a interpretaciu vysledkov. Stvrtd kapitola sa zaobera praktickou astou
diplomovej prace, analyzovanim dotaznika, resp. vysledkom skimanej prace, vyhodnotenim

hypotéz, diskusiou a odportcaniam.
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ABSTRACT

CAMAIJOVA, Miria, Bc.: Influence of ecological packaging on consumer decision taking.
— The University of Economics in Bratislava. Faculty of Commerce; Department of
Commodity Science and Product Quality.- Supervisor of final thesis: doc. Dr. Ing.
Malgorzata A. Jarossova.- Bratislava: OF EU, 2020, 66p.

The main goal of this diploma thesis is to research opinions and knowledge of consumers
regarding to the ecological packaging and their influence on consumer shopping decisions.
MainThis diploma thesis is divided into five chapters. It contains 11 tables, 5 pictures, 2
schemes, 9 charts and 1 attachment. The first chapter deals with current issues in Slovakia
and abroad. It defines basic terms like packaging, packaging functionality, kinds of
packaging, ecological packaging materials, marking and packaging separation. Second
chapter deals with the main goal and partial goals which were defined in theoretical part of
this thesis. Third chapter is devoted to working methods, methods of research, where we
described concrete subject of research, working order, ways of obtaining information and
their sources, used evaluation methods and results in interpretation. The fourth chapter is
devoted to the practical part of this thesis, analyzing the questionnaire, respectively. The

result of the researched work, evaluation of hypotheses, discussions and recommendations.
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packaging, ecological packaging, consumer decision taking, zero waste, packaging-free

shops
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Uvod

Prostredie, v ktorom sa pohybujeme ovplyviuje kvalitu nasho zivota a Zivoty
ostatnych. Odpadu je na svete mnoho a preto sa v sucasnosti u l'udi stava zivotné prostredie
beznou témou rozhovorov. Castokrat Pudia diskutuju a rozoberaju nepriaznivé vplyvy na
zivotné prostredie, zmenu klimy, globalne oteplovanie, zvySovanie morskych hladin,
vymieranie a migraciu zivo¢isnych druhov. Spolo¢nost’ sa snazi analyzovat nepriaznivé
vplyvy, ktoré sposobujii nechcené dopady na Zivotné prostredie, a taktiez hl'ada sposoby,
ktoré by pomohli zlepSeniu Zivotného prostredia. Z tohto dovodu vznikaji rézne neziskové
organizacie podporujlice ochranu zZivotného prostredia, ¢i  jednotlivei, ktorych
spopularizoval bezobalovy Zivotny $tyl, resp. ,,zero waste®, ¢o v preklade znamena ,,nulovy
odpad®,

Momentalne spominany zivotny S§tyl rastie na popularite a prispdsobuje sa tomu aj
trh. Ako na Slovensku tak aj v zahrani¢i, narasta pocet bezobalovych obchodov a spolo¢nosti
produkujucich vyrobky balené ekologicky, Setrne k Zivotnému prostrediu, ¢i bezobalovo.
Tieto spolo¢nosti sa zameriavaju predovSetkym na pouzitie ekologickych materidlov, tzv.
rozloziteI'nych, taktiez sa snazia minimalizovat’ mnozstvo materidlu pouzitého na obaly
vyrobkov a opdtovne vyuzivat materialy, ak je to mozné. Zakaznici sa postupom casu viac
zameriavaju na ekologickost’” vyrobkov ¢i ekologickost’ obalovych materialov. Balenie
povazujeme za jeden z faktorov vplyvajucich na zakaznikov pri rozhodovani o ndkupe
vyrobkov. Obalové materidly maju vel'ky dopad na zivotné prostredie, preto je dolezité
zamerat' sa na ich ekologickost’ a upovedomit’ spotrebitel'ov o vybranej problematike.
Zachranit’ Zem a zlepsit’ Zivotné prostredie nie je mozné bez ob¢ianskej vole kK udrzatelnosti,
ktora vyzaduje ekologicki gramotnost T'udi. Bez narastu zdujmu a vedomosti l'udi
0 ekologické dopady ich spotrebitel'skych rozhodnuti moéze mat’ buducnost’ Zivotného
prostredia katastroficky scendr pre Zivot na Zemi.

Tému zavereénej prace sme vnimali, ako vel'mi aktualne rozoberana problematiku v
vo svete ana Slovensku. KedZe sledujeme priebeh aktualnej problematiky ohladom
obalovych materidlov rozhodli sme sa pre vyber tejto konkrétnej témy.

Hlavnym cielom diplomovej prace je skiimat’ ndzory a vedomosti spotrebitel'ov
tykajiice sa ekologickych obalov a tiez zistit' vplyv ekologického balenia vyrobkov na

spotrebitel'ské rozhodovanie.
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1. Sacasny stav rieSenej problematiky doma i v zahranici

V roku 1950 svet vyprodukoval iba dva miliony ton plastov ro¢ne. Odvtedy sme
zaznamenali zvySenie ro¢nej produkcie takmer dvestonasobne. Do roku 2015 sa na svete
vyrobilo az 7,8 miliard ton plastu, ¢o v prepocte vychadza jedna tona pre kazdu zijucu osobu.
Takato vyroba a pouzivanie plastov ma katastrofalny dopad na Zivotné prostredie, ako to
modzeme uz teraz vidiet na zanesenych oceanoch, vyhynutych vzacnych druhoch zvierat,
znedistenom ovzdusi a podobne.!

Na povrchu svetovych oceanov sa vznasa priblizne 270 000 ton plastov a nasledkom
tohto odpadu hrozi vyhynutie priblizne 700 morskych druhov.?

Téma odpad ajeho doésledky sa pribudajicim ¢asom viac a viac rozobera. Je
najdiskutovanejSou skuto¢nost'ou to, ze vel’ka Cast’ odpadu tvoria plasty najrozli¢nejSieho
druhu a z nich predovsetkym plastové obaly.

Uloha balenia sa v priebehu rokov napredovala. Hoci ochrana tovaru je stale
najdolezitejSou prioritou je momentalne potrebné vytvarat balenie trvalo udrzatelnym
sposobom vyuzitim tensich materialov a omnoho premyslenejSou konstrukciou. S rapidnym
rozvojom novych foriem maloobchodu (obzvlast e-commerce) sa distribu¢ny mechanizmus
stava zlozitej$i a vyroba obalov musi prebiehat diferencovanejSie a rychlejSie na
produktivnejSich a vSestrannejSich strojoch pri zachovani najvyssej kvality. Vyrobcovia sa
snazia vytvorit’ putavé obaly, ktoré by vynikli na regali a tym padom pritiahli zakaznikov.
Posledné trendy vyzaduji nizSie objemy vyroby, opakovanie objednavok a flexibilitu, ¢o
kladie védésie naroky na spracovatelov, aby tomu prisposobili kapacity svojich liniek na
vyrobu obalov.*

Stucasnym trendom sa stava bezobalové nakupovanie resp. bezobalovy Zivotny $tyl
nazyvany aj ,,zero waste. Bezobalové nakupovanie nemusi byt’ az také obmedzujace, ako

sa na prvy pohlad zda. Cudia preberaji navyky od svojich starych rodicov, ktori aplikovali

IRITCHE, Hannah a ROSER Max. Our world in data. Plastic Pollution [online] . [cit. 2020-02-02] Dostupné
na: https://ourworldindata.org/plastic-pollution#correlates-consequences-determinants

2GOOD, Kate. One Green Planet. What in the World is Zero Waste Grocery Store and Why Does the U.S Need
One (or Many)? [online] . [cit. 2020-12-28] Dostupné na:
https://www.onegreenplanet.org/environment/america-needs-a-zero-waste-grocery-store/

3KROUPA, Josef. Packaging. Bez odpadu jisté! Bez obalu jenom stézi! [online] . [cit. 2020-01-15] Dostupné
na: http://www.packaging-
cz.cz/magazine/packaging0219/html5/index.html?&locale=ENG&archive=http://www.packaging-
cz.cz/magazine/packaging.xml&pn=61

“BOBST Group. Packaging. Sedm vyzev pro vyrobu obali [online] . [cit. 2020-01-15] Dostupné na:
http://www.packaging-
cz.cz/magazine/packaging0119/html5/index.html?&locale=ENG&archive=http://www.packaging-
cz.cz/magazine/packaging.xml&pn=19
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myslienku ,,zero waste bezne. Opravovali o sa dalo, nevyhadzovali bezne igelitové sacky,
do obchodov nosili vlastné tasky.

Dnes sa koncept ,,zero waste vnima ako stratégia spracovania odpadu, v budicnosti
sa bude pokladat’ za ekonomicku prilezitost. Odpadky nebuda vyvolavat odpor, neistotu
a pocit viny, budu predstavovat’ cenné zdroje. Momentalne je odpad vysledkom nespravneho
planovania vyroby, Vbudicnosti bude podlichat jasnym pravidlam spracovania

a reflektovat’ premyslent politiku zaobchadzania so zdrojmi.’

1.1 Balenie

Tovar, ¢i uz potravinarsky alebo nepotravinarsky, pri skladovani, preprave alebo
distribucii podlicha mnohym faktorom, ktoré mézu sposobit’ zhorSenie kvality daného
vyrobku. V pripade potravinarskych vyrobkov sa tieto zmeny spdjaja sich zlozitym
biochemickym charakterom, u nepotravinarskych stvisia s ich Specifickymi vlastnostami.
Z tohto dévodu su prisnejsSie poziadavky hlavne na balenie potravinarskych vyrobkov ako
na balenie nepotravinarskych.’

Bukova s kolektivom (2014) definuju pojem balenie ako technologicku ¢innost’
pozostavajucu z pripravy vyrobkov na obeh a spotrebu prostrednictvom obalovych
prostriedkov. Balenie moze byt definované aj ako funk¢éné spojenie vyrobku s obalovymi
prostriedkami.® Kita (2017) predstavuje balenie ako zdruzovanie tovarov do adekvétnych
jednotiek na prepravu, skladovanie, spotrebu ¢i predaj.’

Balenie vyrobkov ma celkovo vyznamné ekonomické dosledky. Vplyva
predovsetkym na produktivitu prace ako vo vyrobe, tak isto aj pri manipulacii s vyrobkami
v skladoch. Definicia balenia zahfiia viaceré operacie, pri ktorych sa vyrobok davkuje, resp.
meria alebo vazi, a plni do obalov, nasledne vSetky operacie tykajuce sa pripravy a vyuzitia

obalov, ako st napriklad prisun, umyvanie, uzatvaranie, znackovanie a tak dalej.*

SBIZNIS TO. Filozofia Zero Waste siaha ku koreiiom nasich starych rodicov [online] . [cit. 2020-02-02]
Dostupné na: https://biznisto.sk/filozofia-zerowaste/

8JOHNSON, Bea. Zero Waste Home. Penguin Books,2013, 304 s. ISBN 978-18-461-4745-2.

"LACKOVA, A. a kol. Tovaroznalectvo. Bratislava: Sprint 2, 2017, 341 s. [25,54 AH]. Economics. ISBN 978-
80-89710-33-1.

8BUKOVA, B. akol. Zasielatel'stvo a logistika. Bratislava: Wolters Kluwer, 2014, 318 s. Ekonémia. ISBN
978-80-8168-074-8.

°KITA, J. a kol. Marketing. Bratislava: Wolters Kluwer, 2017, 424 s. [28 AH]. Ekon6émia. ISBN 978-80-8168-
550-7.

O ACKOVA, A. akol. Tovaroznalectvo. Bratislava: Sprint 2, 2017, 341 s. [25,54 AH]. Economics. ISBN
978-80-89710-33-1.
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Balenie vyrobkov je ¢innost'ou, ktord spociva v priprave vyrobkov na prepravu,
skladovanie, odbyt a spotrebu obalov a obalovych materialov. Na zaklade vyberu baliacej
techniky sa vyrobcovia snazia o dosiahnutie maximéalnej ochrany vybrané¢ho vyrobku, ¢o
obvykle nebyva najefektivnejSie z hl'adiska vynalozenych néakladov, kedZze vo viacSine
pripadov byva finan¢ne naro¢na, popripade nezohl'adnuje poziadavky Zivotného prostredia

alebo naroky spotrebitel’a.

1.1.1 Obal a funkcie obalov

Obal je urceny na ochranu vyrobkov pred roznymi Skodlivymi vonkajSimi vplyvmi
na zébranu voci Skodam, ktoré by mohli vyrobky sposobit’ napriklad Zivotnému prostrediu
alebo na ul'ahéenie obehu a spotreby vyrobkov.!! Z pohl'adu marketingu sa obal chape ako
komunikaény prostriedok. Je povazovany za ,,piate P* v marketingovom mixe. 2

Vd'aka obalom sa zachovava povodna kvalita vyrobkov, potravindm sa predlzuje
trvanlivost,  zabranuje sa fyzikdlno-chemickym a mikrobiologickym zmenam,
a zabezpecuje sa tym taktiez dodrzanie hygieny pri predaji.

Obal a jeho uprava v legislative Slovenskej republiky sa riadi zdkonom ¢. 79/2015
Z.z. o odpadoch a o zmene a doplneni niektorych zakonov ucinny od 1. januara 2016, ktory
upravuje poziadavky na zloZenie, vlastnosti a oznaCovanie obalov za uc¢elom predchadzania
vzniku $kodlivosti odpadov z obalov a znizovat’ ich mnozstvo a nebezpecnost’ pre zivotné
prostredie.*®

Do zakladnych funkcii obalov patria?:

e Ochranna funkcia — pozostava z ochrany vyrobku pred jeho znehodnotenim najma
vo sfére obehu. Pri potravinach je spdsob balenia jednym z hlavnych prostriedkov
prediZenia ich trvanlivosti. Ovplyviiuje nielen zlepSenie uréitého $tadia vyroby
a distribucie, ale taktiez je nevyhnutnou sucastou vyrobku, najmi pri vyrobkoch
uchovavanych pod tlakom, balenych v modifikovanej atmosfére alebo pri

sterilizovanych potravinach. V niektorych pripadoch nepotravinarskych vyrobkov sa

UBUKOVA, B. a kol. Zasielatelstvo a logistika. Bratislava: Wolters Kluwer, 2014, 318 s. Ekonémia. ISBN
978-80-8168-074-8.

L2KITA, J. a kol. Marketing. Bratislava: Wolters Kluwer, 2017, 424 s. [28 AH]. Ekondmia. ISBN 978-80-8168-
550-7.

BENVIRO. Pravna uprava obalov a odpadov z obalov a povinnosti a sankcie, ktoré z nej vyplyvaju [online] .
[cit. 2020-02-02] Dostupné na: https://www.enviro.sk/33/pravna-uprava-obalov-a-odpadov-z-obalov-a-
povinnosti-a-sankcie-ktore-z-nej-vyplyvaju-uniqueidmRRWSbk196FPkyDafL iWAAnIHoBoUI9L RzH-
gziYdCJZOQN1e2wuPJWw/?uri_view_type=5

YLACKOVA, A. a kol. Tovaroznalectvo. Bratislava: Sprint 2, 2017, 341 s. [25,54 AH]. Economics. ISBN
978-80-89710-33-1.
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na ich ochranu v procese obehu a distribticie pozivaju aj rézne formy vnitornych
vyplni, ako st napriklad bublinkové folie, vzduchové vankuse ¢i papierova alebo
polystyrénova vypln. Takéto vnutorné vyplne obalu maji za ciel ochranit’
a zafixovat, resp. spevnit, vyrobok pred jeho poskodenim.'® Z ochrannej funkcie
vyplyva aj bezpeCnostna funkcia, ktord spociva v zaruke, Ze pouzité obalové
materidly a obaly nebudu pdsobit’ v ziadnom smere na kvalitativne parametre
baleného tovaru.®

Komunikacna funkcia — zahtiia predajnu, informac¢nu a propagaént funkciu. Spociva
v zaisteni predaja tovaru. Kazdy obal sluzi ako prostriedok vizualnej komunikacie
hlavne medzi vyrobcom a spotrebitelom. Obal musi pomodct spotrebitelovi pri
identifikacii tovaru, taktiez ho ma informovat® o vyrobku, upuatat ho a
predovsetkym vzbudit’ zaujem kuapit’ si ho. Tou najzakladanejSou funkciou obalu je
poskytovat’ zakladné informacie spotrebitel'om.

Racionalizacna alebo manipulacna funkcia — z tohto uhla pohl'adu je lohou obalu
vytvorit' takli manipulacni jednotku, ktord je prispdsobena svojim tvarom,
hmotnostou, ale aj konstrukciou poziadavkdm na prepravu, obchodu i spotrebitela.
Pri navrhnuti a realizacii manipula¢nych vlastnosti obalov je potrebné v prvom rade
mysliet’ na vytvorenie vhodného tvaru. Tvar obalu je vel'mi dolezity pri manipulécii
a spotrebe tovaru, musia sa pri iom zohl'adiovat’ niektoré hl'adiska. Pri vybere obalu
pre dany druh vyrobku je potrebné sledovat’ druh, charakter a davkovanie balené¢ho
vyrobku, taktiez pouzity obalovy material a technologiu baliaceho procesu. Medzi
d’alsie faktory, ktoré treba brat’ do uvahy, je spdsob spotreby baleného vyrobku, druh
prepravného obalu, spdsob prepravy, pripadne druh skupinového obalu. Vyhovujuci
obal by mal uspokojit’ spotrebitel’a vo vSetkych smeroch, resp. zjednodusit’ a ulah¢it’
manipulaciu s obalom pri kone¢nej spotrebe vyrobku. Tyka sa to predovsetkym
rieSenia uzatvarania a otvérania obalu, kde spotrebitel’ vyZaduje pohodlne a rychlo
otvéraci obal a I'ahko uzatvéaratelny pri moznosti nespotrebovania dané¢ho vyrobku

naraz.l’

SLACKOVA, A. akol. Tovaroznalectvo. Bratislava: Sprint 2, 2017, 341 s. [25,54 AH]. Economics. ISBN
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Okrem ochrannej, komunikaénej a racionaliza¢nej funkcii Kacenak (2007) v svojom
diele stitulom ,,Zaklady balenia tovaru“ uvadza dalSie dve funkcie ato ekonomicku a
ekologickt funkciu obalov.

Ekonomickd funkcia pozostava z vytvorenia a pouzitia takého obalu, ktory
predstavuje variant navrhnutych alternativ.

Ekologicka funkcia pozostava z aplikacie takého obalového materidlu alebo obalu,
ktory urcuje a zabezpecuje jeho osud po spotrebe tovaru. Tato funkcia nadobtida ¢im d’alej
vaesi vyznam ato predovSetkym v suvislosti s problematikou ochrany Zivotného
prostredia.®

Popri klasickych funkcidch obalov, ma obal eSte jednu funkciu, ktora je niekedy
necitlivo zneuzivand, inokedy podcetiovana. Tym je jeho estetické pdsobenie. Obal nam

svojou krasou poskytuje prostriedok k citom.®

1.1.2 Druhy obalov

Obaly podla t¢elu delime na prepravné, skupinové a spotrebitel’ské obaly.

Prepravné obaly sliZia na ochranu tovaru najmé pred nepriaznivymi mechanickymi
vplyvmi, ktoré posobia na tovar pocas prepravy. Taktiez musia chrénit’ tovar, ¢i uz pred
vlhkostou, zmenou teploty alebo pred Skodcami. Musia mat’ pevna konstrukciu, vhodny
tvar, umoziiovat' 'ahki manipuldciu a zaroven prepravu urcitého mnozstva tovarovych
jednotiek alebo skupinovych baleni.?® Za pomoci prepravnych obalov sa spotrebitel'ské
obaly lahsie premiestiiujii resp. prepravuji. Castokrat s prepravné obaly zaroven aj
skupinovymi obalmi napriklad PE f6lie na skupinu PET flia$ od napojov Castokrat sltizia aj
na ich prepravu. Najtypickej$im prepravnym obalom su napriklad palety alebo prepravky.?

Skupinové obaly, su uréené na to, aby tvorili v mieste nakupu skupinu urcitého
mnozstva, resp. poctu, tovarovych jednotiek bez ohladu na to, ¢i sa tovar predéva
kone¢nému pouzivatelovi alebo spotrebitelovi, popripade sluzia ako prostriedok na

doplnanie vyrobkov do ponuky podas predaja. Tieto obaly spotrebitel moze z vyrobku

BKACENAK, Igor. Zdklady balenia tovaru. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2007, 381 s. ISBN 978-
80-225-2429-2.

PKROUPA, Josef a RICHTR Jiii. Packaging.In ZakaZ obal zachranis svét. [online] . [cit. 2020-01-15]
Dostupné na: http://www.packaging-
cz.cz/magazine/packaging0118/html5/index.html?&locale=ENG&archive=http://www.packaging-
cz.cz/magazine/packaging.xml&pn=65
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odstranit’ bez zasiahnutia do zmeny jeho vlastnosti.?? Sem patria napriklad PE f6lie, ktorymi
sa obali skupina PET flia§ z dovodu jednoduchsej manipulécie, papierové predlozky, Skatule
z vinitej lepenky a iné.?®

Spotrebitel’ské obaly maji zaistit’ povodnu kvalitu tovaru a zachovat’ ju na ¢o najdlhsi
mozny ¢as. Takze musia byt také, aby autentickost” a kvalita boli zabezpecené neporusenym
uzaverom. Pod takymto spotrebitel'skym obalom rozumieme obal, ktory tvori priamu
ochranu vyrobku alebo skupine vyrobkov. V mieste nakupu danych vyrobkov tvori tovarovu
jednotku pre koneéného spotrebitel’a alebo pouzivatel'a.?* V Smernici 94/62/EC je tento druh
obalu vedeny ako obal predajny, alebo primarny. Sem patria vSetky obaly, ktoré sa dostant
ku konecnému spotrebitel'ovi a ktorych sa spotrebitel vhodnym spdsobom zbavuje ako
napriklad sklenenych flia§ od napojov a zavaranin, plastové fTaSe tzv. PET fl'ase od napojov
¢1 kozmetiky, napojové kartony, napojové plechovky, konzervy, plastové vrecka
a podobne.?

Teoria sa zhodla v rozdeleni druhov obalov do troch kategorii podla tcelu, resp.
s d’als$im nakladanim s vyrobkami. Kazdy druh obalu ¢i uz prepravny, skupinovy alebo
spotrebitel'sky ma urcita dolezitost’ v tomto retazci prepravy vyrobkov od vyrobcu az
po spotrebitel'a. Na uzitocnost’ obalov sa mozeme pozerat’ z viacerych hl'adisk. Ked’ sa na to
pozrieme napriklad z marketingového hl'adiska, tak podl'a nasho nazoru je najdolezitejsi
spotrebitel'sky obal, ked’ze mé za tilohu zaujat’ a presvedc¢it’ spotrebitel’a aby si ktipil vybrany

vyrobok. Ako sa hovori obal preddva, nie je tomu inak ani v tomto pripade.

1.1.3 Ekologickeé obalové materidaly

Ekologické obaly, resp. ekologické obalové materialy, predstavuji materialy ktoré
svojim zloZzenim a metédou zlikvidovania nezatazuji zivotné prostredie. Vyberom
obalového materidlu a zamyslenim sa nad jeho moZznou rozlozitenostou zacina ekologia

obalov. Obaly sa pri spotrebe nespotrebujti, vznika z nich odpad a takymto sposobom sa

22 ACKOVA, A. akol. Tovaroznalectvo. Bratislava: Sprint 2, 2017, 341 s. [25,54 AH]. Economics. ISBN
978-80-89710-33-1.

BSMERNICA EUROPSKEJ UNIE 94/62/EC [online] . [cit. 2020-02-06] Dostupné na:
http://www.lrs.sk/faa/5/
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dostavajui do prostredia. Povinnostou vyrobcov by malo byt dbanie na zvolenie vhodnych
materidlov na tvorbu obalu a zabezpe¢it' tak jeho osud po spotrebe tovaru.?®

Existuje niekol’ko druhov ekologickych obalovych materialov. Kacenak (2007)
v svojom diele blizsie vysvetluje charakteristiku obalovych materidlov, ktora je nasledna.

Drevo, ako obalovy material, patri k tym najstar§im obalovym materialom, hlavne
z dovodu dostupnosti a pomerne I'ahkej spracovatelnosti. Obaly z dreva sa delia na debny,
sudy a kade. Debny sa vyuzivaju pri strojarskych vyrobkoch, najéastejSie v kombinacii
s foliami, vd’aka ktorym mozno vyrobok uplne zatvorit. Sudy a kade sa vyuzivaju hlavne
pri alkoholickych tekutinach, ¢i uz na prepravné ucely alebo na zretie lichovin. Medzi
vyhody dreva radime dobri mechanicki pevnost, pruznost, dobré tepelno-izola¢né
vlastnosti €1 schopnost’ timit’ vibracie. Nevyhodou je napriklad vysoka nasiakavost’ vlhkosti
a zmeny objemu jej uc¢inkom, rozdielnost’ mechanickych vlastnosti v zavislosti od smeru
vlakien, resp. od druhu dreva i moZnost’ znehodnotenia mikrobidlnou kontaminaciou.

Papier definujeme ako rovnomernu vrstvu vlakien hlavne rastlinného pévodu, ktoré
sa po naplaveni na sito, splstneni a odvodneni lisuji radom valcom na roézne hrubky, resp.
plosné hmotnosti. Papier spolu s kartonom a lepenkou zastavaju v obalovej technike
najdodlezitejSie miesto. Podiel v celosvetovej spotrebe obalovych prostriedkov sa pohybuje
priblizne okolo 50 %. Papier sa od ostatnych obalovych materialov odliSuje svojou nizkou
hmotnostou. Negativum tohto materialu je jeho vysokd priepustnost’ voci vode, vodnym
param, plynom, tukom, aromatickym latkam, olejom ¢i dokonca voci plesniam.

Z kovov sa na vyrobu obalov vyuziva hlavne ocel’, resp. technické zelezo s obsahom
uhlika, a hlinika — oba materialy s réznorodou povrchovou tpravou. Dal§im kovom je cin,
ktory sa v sucasnosti samostatne nepouziva, iba v podobe povrchovej ochrany ocelovych
plechov na vyrobu konzervovanych plechoviek. Okrem spominaného cinu sa na povrchovu
upravu a ochranu vyuziva chrom. Pri baleni technickych vyrobkov sa vyuZzivaju aj priamo
ocelové plechy alebo s ochrannou vrstvou zinku. Na vyrobu $pecialnych tub sa vyuziva
olovo. Vdaka kovu sa obal stava nepriedusnym, pevnym a disponuje dobrou tepelnou
vodivostou avSak kov je nachylny na koré6ziu, €o je jeho nevyhodou.

Sklo, sklenené obaly patria medzi tzv. duté sklo, ktoré sa vytvara tvarovanim tromi
zékladnymi spdsobmi, a to lisovanim, lisovaco-fikacim spdsobom a vyfukovanim. Castou

chybou pri formovani obalu s r6zne bublinky, kamienky trhlinky ¢&i pluzgieriky. Sklo

BCERVENKA, Peter - HLAVATY, Ivan. Nové technoldgie a postupy vo vzdeldvani, podnikani a obchode
2018: zbornik vedeckych stati [online]. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2018, CD-ROM 87 s. [5,69 AH]
[cit. 2020-02-27]. ISBN 978-80-225-4568-6.
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modzeme recyklovat’ donekonecna bez straty kvality a Cistoty, ¢o je jeho vel'kou vyhodou.
TaktieZ je to najbezpecnejsi material na uchovavanie potravin, na rozdiel od inych obalov je
stabilné a neprenikaju Ziadne latky z obalu, resp. obalového materidlu, do potravin alebo
napojov. Nevyhodou je jeho zna¢na hmotnost’ ¢i krehkost'.

Pojem biodegradovatelné polyméry sa Casto pouziva ako synonymum pre materialy,
ktoré su ziskané len z trvalo sa obnovujucich prirodnych zdrojov, resp. z jednoro¢nych
polnych rastlin produkujucich Skroby, ako su napriklad kukurica, obilniny, zemiaky,
rastlinné oleje, ako su repka, slne¢nica alebo so6ja, cukry, ako cukrova repa, a hlavne
viacro¢nych drevin, ako je celuldza. Do tejto skupiny patria aj rastlinné materialy vyuzivané
v obalovej technike v ich prirodzenej podobe, napriklad ako fixacia tovaru v obaloch
a podobne, t. j. I'an, drevo, slama, taktiez produkty zivo¢isneho pévodu ako Zelatina, vina
a iné. Obaly tohto charakteru su l'ahko rozlozitel'né, &ize zarovet aj citlivé na vlhkost’.?’

Biodegradovatelné plasty nie st cudzou zlozkou prirodného prostredia, ako bezné
plasty, no napriek urcitym vyhodam je potrebné takyto typ plastu zbierat’, oby¢ajne spolu s
biologickym odpadom a nasledne spracovat’ aerébne alebo anaerdbne. Castejsie sa aplikuje
aerébny spdsob kompostovania, resp. za pomoci kyslika. Kompostovate'né plasty su
vytvorené pre priemyselné kompostovanie, ktoré sa na rozdiel od domaceho kompostovania
lisi predovsetkym vysSSou teplotou, pri ktorej proces prebicha, takze degradacia prebieha
rychlejsie.’® Beznym omylom je, ze biodegradovatelné plasty sa musia vzdy vyrabat
Z obnovite'nych surovin. Dokazeme ich vytvorit’ 1 z fosilnych surovin, ked’ze zalezi na
vyslednej Struktare plastu. Biodegradovatelné plasty sa daju vytvorit’ viacerymi spdsobmi,
podla toho, aké wvlastnosti chceme, aby mal dany vyrobok. Podskupinou
biodegradovatelnych plastov su kompostovatelné plasty, ktoré¢ sa odliSuju od
biodegradovatelnych plastov dobou rozkladu.?®

Biodegradovatel'ny odpad zobalov ma schopnost fyzikalneho, chemického,
tepelného alebo biologického rozkladu takym sposobom, Ze vacSina kompostu sa napokon

rozklad4 na oxid uhli¢ity, biomasu a vodu.*

2’KACENAK, Igor. Zdklady balenia tovaru. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2007, 381 s. ISBN 978-
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PDZUGAS, Timotej. 1sg.In Biodegradovatelné plasty [online] . [cit. 2020-03-11] Dostupné na:
http://www.1sg.sk/www/data/01/projekty/2017 2018/legends/odpad/bioplasty.html

9KRNACOVA, Paulina. Bez obalu niet obchodu: zbornik vedeckych stati. KoSice: Euroedu, 2013, 91 s. ISBN
978-80-971047-2-6.

19


http://www.plastice.org/fileadmin/files/SK_Biorazgradljiva_plastika_in_polimeri_Krzan.pdf
http://www.1sg.sk/www/data/01/projekty/2017_2018/legends/odpad/bioplasty.html

Z toho dovodu je ekologické balenie produktov jednym z najdolezitejSich aspektov
tvorby produktov a je dolezitym nastrojom pri ochrane zivotného prostredia. Pri vybere
obalového materialu je potrebné zvazit jeho ekologicky dopad na Zivotné prostredie, ked’ze
kazdy jednotlivy druh obalového materialu ma ina diZku rozloZitelnosti, a taktiez aj sposob

naro¢nosti separovania.

1.1.4 Oznacovanie obalov a separdcia odpadov

Kazdy obal je vyrobeny z urCitého materidlu. Z tohto dovodu st na obale
znazornené rozne znacky, ktoré informuju spotrebitel'a, ¢o urobit’ s obalom po jeho
pouziti. Stdva sa, Ze spotrebitel nemd nastudovany vyznam farebného oznacenia
kontajnerov a vyznam oznaceni na obaloch, resp. znaciek, ktoré sltizia na informovanie
spotrebitela, ¢o robit’ s danym obalom po spotrebe vyrobku, takze spotrebitel’ Castokrat
praktikuje nespravne separovanie obalu.

Na spotrebitel'skych obaloch sa stretdvame s viacerymi vizudlnymi oznaceniami

obalov. Jednym z nich je oznacenie Zeleny bod, ktory je znazorneny na obr. 1.

Obrazok 1 Oznacenie na obale - Zeleny bod

®

Zdroj: FOSTPLUS.BE [online] . [cit. 2020-01-09] Spracované podla: https://www.fostplus.be/nl/sorteren-
recycleren/sorteerhulp/het-groene-punt

Znacka Zeleny bod, znamena spétny odber obalov na recyklaciu a informuje, ze obal
je mozné opétovne pouzit. Takto oznaCené obaly patria do kontajnerov uréenych na ich

zhromazd’ovanie pripadne sa odovzdavajii na zbernych dvoroch.3! Pravidl4 pouZivania tejto

SIBRATISLAVA BLOB CORE WINDOWS. Vyznam znaciek na obaloch [online] . [cit. 2020-01-09]
Dostupné na:
https://bratislava.blob.core.windows.net/media/Default/Dokumenty/Str%C3%A1nky/Chcem%20vybavit/Ko
mun%C3%A1lny%20odpad/Vyznam%20Znaciek%20Na%200baloch.pdf
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znacky, resp. ochrannej znamky su stanovené prisluSnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky, Zdkonom o ochrannych znamkach ¢&. 506/2009 Z.z.%2
Dal§im z pomedzi oznadeni obalov vyrobkov je ozna¢enie trojsipkovym symbolom,

ktory je znazorneny na obr. 2.

Obrazok 2 Oznacenie na obale - TrojSipkovy symbol

-

Zdroj: TSMDUBNICA.SK [online] . [cit. 2020-01-09] Spracované podla: http://tsmdubnica.sk/triedme-

odpad-spravne/

Vicsinou je na obale oznacenie troch Sipok smerujiicich dookola. Tento symbol nam
napoveda, Ze takyto obal, resp. odpad je mozné zhodnotit’ a opdtovne pouzit. Nemal by
skoncit’ v zmesovom odpade a neskor na skladke. St ur¢ené nadoby na triedeny zber, ktoré
pomahaju k zlepSeniu Zivotného prostredia. K trom Sipkam smerujicim dookola byva
povicsine pripojeny kod pozostavajuci z &isla, resp. pismen. Cislo napoveda z akého
materidlu, popripade viacerych materidlov je obal vytvoreny. Taktiez aj to, do ktoré¢ho
odpadkového kontajnera, resp. nadoby uréenej na triedeny odpad, je potrebné obal vhodit’.>®
Odpadové nadoby sa rozliSuju farbami, z ktorych kazda farba ma iny vyznam v oblasti
separovania odpadu.

ZIty kontajner je uréeny pre plasty, ktoré su oznaéované podla druhu pisomnym,

alebo ¢iselnym znakom. Tabul’ka 1 obsahuje prehl'ad oznacovania plastovych obalov.

ZENVIPAK. Co je zeleny bod [online] . [cit. 2020-02-10] Dostupné na: https://envipak.sk/o-
spolocnosti/zeleny-bod

3TSM Dubnica nad Véahom. Triedme odpad spravne [onling] . [cit. 2020-01-28] Dostupné na:
http://tsmdubnica.sk/triedme-odpad-spravne/
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Tabul’ka 1 Druhy plastov patriacich do zItého kontajnera

Plasty
Material Pisomny znak | Ciselny znak
Polyetylén teraftalat PET 1
Polyetylén velkej hustoty HDPE 2
Polyvinylchlorid PVC 3
Polyetylén malej hustoty LDPE 4
Polypropylén PP 5)
Polystyrén PS 6

Zdroj: vlastné spracovanie podla: www.tsmdubnica.sk

Modry kontajner je predpisany na separovanie papiera aje taktiez oznaCovany

pisomnym, alebo ¢iselnym znakom, ako je znazornené v tab. 2.

Tabulka 2 Druhy papiera patriacich do modrého kontajnera

Material Pisomny znak Ciselny znak
VInita lepenka PAP 20
Hladka lepenka PAP 21
Papier PAP 22

Zdroj: vlastné spracovanie podla: www.tsmdubnica.sk

Zeleny alebo biely specializovany kontajner je stanoveny pre sklo, ktoré je

oznacované tiez pisomnym alebo ¢iselnym znakom, ako je zobrazené v tab. 3.

Tabul’ka 3 Druhy skla patriaceho do zeleného alebo bieleho $pecializovaného kontajnera

Sklo Sklo
Material Pisomny znak Ciselny znak
Bezfarebné sklo GL 70
Zelené sklo GL 71
Hnedé sklo GL 72

Zdroj: vlastné spracovanie podla: www.tsmdubnica.sk
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Cerveny kontajner je uréeny pre kovy a kompozity. Ak ma vyrobok na obale pisomné
alebo Ciselné oznacenie ako je znazornené v tab. 4, tak takyto obal patri do Cerveného

kontajnera.

Tabulka 4 Druhy kovov patriacich do ¢erveného kontajnera

Material Pisomny znak Ciselny znak
Ocel’ FE 40
Hlinik ALU 41
Kompozity C
Papier a lepenka

A 80
/ rozne kovy
Papier a lepenka

81

/ plasty
Papier a lepenka 82
/ hlinik
Papier a lepenka

- 83
/ cinovy plech
Papier a lepenka 84
/ plast / hlinik
Papier a lepenka
/ plasty / hlinik 86
/cinovy plech
Plasty / hlinik 90
Plasty / cinovy 91
plech
Plasty / r6zne 92
kovy
Sklo / plasty 95
Sklo / hlinik 96
Sklo /cinovy 97
plech
Sklo / rozne 98
kovy

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a: www.tsmdubnica.sk
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Kompozity sa oznacuju pisomnym znakom C / skratka materidlu, ktory prevazuje.
Ak by sa jednalo o obal z vrstevnych materialov, napriklad napojovy obal ako je Skatul’a od
dzusu, tak hlavnou zlozkou je papier, resp. PAP, d’alej vrstva polyetylému, resp. PE a vrstva
hlinika, resp. ALU, potom by oznaéenie na obale bolo C / PAP.>*

S0 symbolom zobrazenym na obr. 3 sa méZeme bezne stretnit’ na obaloch vyrobkov.
Tento symbol informuje 0 doporuc¢enom spdsobe likvidacie obalu, ¢o je vyhodit’ pouzity

obal do prislusnej nadoby na odpad.*

Obrazok 3 Oznacenie na obale - Tidyman

L7

Zdroj: VIVACO.CZ [online] . [cit. 2020-01-12] Spracované podla: https://www.vivaco.cz/sk/magazin-co-

znamenaju-jednotlive-symboly-na-obaloch-produktov-detail-7688

Znacka zobrazujuca preskrtnutii nddobu zakazuje vhodenie odpadu do akéhokol'vek
smetné¢ho kosa. V mnoho pripadoch ide o nebezpecny odpad, ktory je potrebné oddelit’ od
ostatného odpadu a odovzdat’ v $pecializovanom stredisku.®® Takyto symbol sa pouziva na

oznacovanie elektrickych a elektronickych zariadeni.*”

%TSM Dubnica nad Vihom. Triedme odpad sprévne [online] . [cit. 2020-01-28] Spracované podla:
http://tsmdubnica.sk/triedme-odpad-spravne/

BVIVACO Cesky vyrobea prirodnej kozmetiky. Co znamenajii jednotlivé symboly na obaloch produktov?
[online] . [cit. 2020-01-12] Spracované podla: https://www.vivaco.cz/sk/magazin-co-znamenaju-jednotlive-
symboly-na-obaloch-produktov-detail-7688

3TSM Dubnica nad Véahom. Triedme odpad sprévne [online] . [cit. 2020-01-28] Dostupné na:
http://tsmdubnica.sk/triedme-odpad-spravne/

$70dpadové hospodarstvo a vSeobecna Udrzba. Separdciou za ochranu nasho prostredia [online] . [cit. 2020-
01-31] Dostupné na: https://www.presov.sk/oznamy/separaciou-za-ochranu-nasho-
prostredia.html?print_demand=1
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Obriazok 4 Oznacenie na obale - Preé¢iarknutd smetnd nadoba

Zdroj: TSMDUBNICA.SK [online] . [cit. 2020-01-09] Spracované podla: http://tsmdubnica.sk/triedme-
odpad-spravne/

Informativne piktogramy, resp. oznaenia, na obaloch vyrobkov pomahaju
spotrebitelom zorientovat’ sa kam obal z vyrobku po jeho spotrebovani. Pokial spotrebitelia
budu schopni a ochotni naucit’ sa vybrané znacky, ktoré nachadzaji na obaloch vyrobkov,
bude separovanie pre nich zalezitost' niekol’kych sekind. Na druhej strane je otdzkou Ci
spotrebitelia budu odhodlany separovat’ odpad do nadob na to uréenych a pomoézu aspon

takymto krokom k zlepSeniu ekologickej situacie alebo sa rozhodnt odpad neseparovat.

1.2 Trendy v oblasti ekologického balenia

Podstatou filozofie ,,Zero Waste* je zachovanie vSetkych zdrojov prostrednictvom
zodpovednej vyroby, spotreby, opdtovného pouzitia a zhodnocovania vyrobkov, obalov
a materialov bez spalenia a bez vypustania do pddy, vody alebo vzduchu, ktoré ohrozuju
Zivotné prostredie alebo Tudské zdravie.3® Je to Zivotny $tyl, podla ktorého sa pouzivaju
a navrhuja vyrobky, procesy tak, aby ich bolo moZzné opédtovne vyuzit' a zaroven, aby sa
minimalizovala tvorba odpadov.*® Filozofia tzv. nulovej produkcie odpadu stoji na piatich

pilieroch, v angli¢tine nazyvané 5R, a st nasledovné*

- odmietnut’ (refuse), o nepotrebujem,
- zredukovat’ (reduce), ¢o potrebujem,

- Opétovne pouzit’ (reuse), ¢o sa da,

38ZERO WASTE. Zero Waste Definition [online] . [cit. 2019-11-29] Dostupné na: http://zwia.org/zero-waste-
definition/

¥KOVALIKOVA, Anezka. ZERO WASTE — Alebo co viastne znamend it bez odpadu? [onling] . [cit. 2019-
11-29] Dostupné na: https://linkcoworking.sk/blog/zero-waste-alebo-%C4%8Do-vlastne-znamen%C3%A1-
%C5%BEi%C5%A5-bez-odpadu

ECOLIA. Co je to zero waste? Vsetko dolezité, ¢o potrebujete vediet [online] . [cit. 2019-11-29] Dostupné
na: https://www.ecolia.sk/co-je-to-zero-waste-zivot-bez-odpadu?gclid=CjOKCQiAolPvBRDgARISAHSCwO-
mKOcB71cJVK2CKkRH sEXvoWViP3HL pLRyOh5fekSJa-6plpHFVO0aAhf6EALW wcB
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- recyklovat (recycle), ¢o musim pouzit,

- skompostovat’ (rot) zvysok.

V literature sa stretavame s tzv. bezobalovou pyramidou, ktora vychadza zo
spominanych piatich pilierov, ako mézeme vidiet’ na obr. 5.

Pre filozofiu ,,Zero waste” su zasadné prvé tri body. Prvy najdolezitejsi stupen
odmietnut, po anglicky refuse, vychadza z toho, Ze i ked’ m6zeme mat’ v§etko takmer hned’
neznamena, Ze to potrebujeme. Cim viac veci mame, tym viac odpadu vznika. Taktiez nam
predkladd myslienku, Ze nie vSetky veci, ktoré v Zivote pouzivame musime aj vlastnit’.

Namiesto toho mozeme podporit’ ich lepSie vyuzitie a zdiel’at’ ich s ostatnymi.

Obrazok 5 Bezobalova pyramida

) Revss 4
jrecvoLe 4

Zdroj: ZEROWASTESWITZERLAND.CH [online] . [cit. 2019-11-29] Spracované podla:

https://zerowasteswitzerland.ch/de/aufgabe/die-zerowaste-initiative-die-5r-methode/

Zredukovat’ mnozstvo veci ktoré vlastnime, po ang. reduce, je druhy stupen, ktory
hovori otom, ze sa mame sami seba spytat kolko veci, ktoré vlastnime, skutocne
potrebujeme a ako ¢asto ich musime mat’. Ide predovsetkym o vyrobKy, resp. potraviny,
balené v plastovych obaloch, ktoré by sme mohli zamenit” za ekologickejSiu verziu,
popripade si dopriat’ dany vyrobok iba niekol’kokrat do roka. Vybornym prikladom pre
zredukovanie je aj oblecenie. Vac¢Sina I'udi nosi stale dookola tie kusky obleCenia i ked’ maju
skrine plné moznymi ndhradami. Zrovna tieto kiisky oblecenia st adeptmi na zredukovanie.
Treti bod bezobalovej pyramidy sa zaobera tym, ako veci pouZivame, a znova sa zaobera
otazkou, €i dané veci ktoré pouZivame musime vlastnit. V praxi mdZeme tento bod
naplnovat’ roznymi spdsobmi ako napriklad vyberat’ si veci na opakované a trvalé pouzitie,
kupovat’ veci z druhej ruky a pontukat’ ich d’alej a taktiez aj veci opravovat. Recyklovat’

a kompostovat’, po ang. recycle, vsetko ¢o sa da. Inak povedané filozofia hovori, ze treba
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zrecyklovat’ vSetko ¢oho sa nemézu spotrebitelia zrieknut’, zredukovat ¢i opdtovne vyuzit
a zvy$ok skompostovat*' Dokonca az 40 % odpadu v beznej domacnosti tvori biologicky
rozlozitel'ny odpad, ktory sa da 'ahko skompostovat. D4 sa vyuzit' ako hnojivo, ktoré je
mozné vyuzit v zahradke alebo na balkéne pri pestovani rastlin.*

S cielom zredukovat’ pocet plastov, ktorych na trhu je velké mnozstvo, vznikli
bezobalové predajne. Tieto predajne poskytuju moznost' odniest’ si tovar vo vlastnych
nadobach a prinaSaju zédkaznikom moznost' nakupit’ si kvalitné suroviny od lokéalnych
producentov a farmarov. Filozofiou takychto obchodov je nakupovat kozmetiku ¢i
potraviny bez toho, aby vznikol zbyto¢ny odpad. Ide o obchody, v ktorych si zakaznici mozu
vlastnoruéne navazit, nasypat & naliat suroviny do vlastnych nadob.** Na Slovensku
kazdym rokom, ¢i dokonca mesiacmi pribidaju nové bezobalové predajne. V sucasnosti
Slovensko disponuje 40 predajnami, 25 sa nachadza na zapadnej Casti, 5 na strednej Casti
a 10 na vychodnej asti Slovenska.**

Pravne predpisy nezakazuju predaj potravin do vlastnych obalov prinesenych
zékaznikom. Podla § 12 ods. 1 pism. a) a d) zakona ¢. 152/1995 Z. z. o potravinach v zneni
neskor$ich predpisov ten, kto predava potraviny vratane predaja na dial’ku, zodpoveda za
bezpecnost’ a kvalitu predavanych potravin a je povinny nebalené potraviny, ak to ich povaha
vyzaduje, zabalit’ do funkéne vhodného a zdravotne neSkodného obalového materialu a pri
manipulécii s nimi pouzivat’ €ist¢ pomocky a naradie. Je na prevadzkovatel'ovi, ¢i povoli
takyto spdsob predaja potravin. Zakaznik, ktory vyuziva vlastny obal si musi uvedomit’, ze
tak kona na vlastni zodpovednost’ a jeho obal musi byt vhodny na balenie potravin.
Prevadzkovatel’ bezobalovej predajne mé pravo odmietnut’ obal prineseny zdkaznikom, ak
napriklad nie je vhodny a stanoveny na styk s potravinami, popripade je znecCisteny. Ak sa
prevadzkovatel' predajne rozhodne, ze poskytne predaj potravin do vlastnych obalov

prinesenych zdkaznikom, je potrebné aby mal nastavené postupy, ktoré zabezpeclia, ze

“KARASOVA, Jana, Helena Skrdlikova, Michaela GajdoSova. Zivot skoro bez odpadu. Praha: CPRESS,
2019, 352 s. ISBN 9788026427995

“2BEECOPACK. Ako na Zero waste? [online] . [cit. 2020-02-20] Dostupné na:
http://www.beecopack.sk/clanky-a-oznamy/ako-na-zero-waste/

BSTANOVSKA, Ema. STARTIT UP.In 10 bezobalovych obchodov napriec Slovenskom, kde nakiipis bez
zbytoénych plastov [online] . [cit. 2020-02-02] Dostupné na: https://www.startitup.sk/10-bezobalovych-
obchodov-napriec-slovenskom-kde-nakupis-bez-zbytocnych-plastov/

#ECO HERO. Vsetky bezobalové obchody na Slovensku: nakupuj Zero waste [online] . [cit. 2020-05-06]
Dostupné na: https://ecohero.sk/bezobalove-obchody-na-slovensku/
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nenastane kontaminacia nim predavanych potravin, inak povedané budu dodrzané zakladné
hygienické poziadavky.*®

Je vSeobecne zname, ze obalové materidly vytvaraju obrovské mnozstvo odpadu.
V stcasnosti je velkym problémom ich likvidacia a ochrana Zivotného prostredia. Podl'a
Eurostatu (2018) sa produkcia odpadu na Slovensku od roku 2005, kedy odpad predstavoval
273 kg na obyvatela, zvysila v roku 2016 o viac ako 70 kg, ¢o predstavuje 348kg na
obyvatel'a.*® Z tohto dovodu je dobré, ked’ spotrebitel’ prestane pri nakupovani vyuzivat
plastové vrecka ale prejde na papierovu verziu. No, ked'Zze aj pri pouZivani papierovych
vreciek Skodime zivotnému prostrediu, tak najlepSou alternativou je pouzivat pri
nakupovani vlastné obaly, resp. nakupovat’ bezobalovo, v bezobalovych predajniach, ktoré
si na to prispdsobené. Vdaka bezobalovym predajniam sa zamedzuje pouzivaniu
nerecyklovate'nych jednorazovych plastovych obalov, ¢o priaznivo posobi na zivotné

prostredie.

1.3 Spotrebitel’ské rozhodovanie

Ako uvadza Vokounova (2013) v svojom diele az v poslednych rokoch sa dostava
do popredia spravanie jednotlivcov v suvislosti so zivotnym prostredim. Donedavna sa
venovala pozornost’ znecistovaniu zo strany firiem, ked’ze ich vplyv na Zivotné prostredie
bol badatelny. Taktiez aj verejnost ma mimoriadne velky vplyv, pretoze kazdy Clovek je
zéroven aj spotrebitelom a svojimi rozhodnutiami urcuje, o, v akom mnozstve, akym
spoésobom a kedy bude konzumovat. Ekondémovia, sociolégovia ¢i psycholdgovia sa uz
niekol’ko desatroCi snazia vysvetlit' spravanie spotrebitelov vo forme réznych modelov
a teorii. Tento fakt, ze existuje mnoho teodrii zameranych na vysvetlenie rozhodovacieho
procesu spotrebitela, dokazuje, ze vybrana problematika je zlozitd. Vyplyva to
z komplikovanosti samotného objektu skiimania, resp. zo samotného ¢loveka.*’

Schiffman a Kanuk (2004) uvadzaju S$tyri pohlady na rozhodovaci proces

spotrebitela, ako je uvedené v schéme 1.

SUVZSR. Informdcia pre prevadzkovatelov bezobalovych predajni potravin [online] . [cit. 2020-02-06]
Dostupné na: http://www.uvzsr.sk/index.php?option=com_content&view=article&id=3866%3Ainformacia-
pre-prevadzkovateov-bezobalovych-predajni-potravin&catid=93%3Abezpenos-potravin&ltemid=1
8SPRAVODAJSTVO EUROPSKY PARLAMENT. Odpadové hospodarstvo v EU: fakty a ¢isla [online] . cit.
2020-02-05] Dostupné na:
https://www.europarl.europa.eu/news/sk/headlines/society/20180328STO00751/odpadove-hospodarstvo-v-
eu-fakty-a-cisla

4"VOKOUNOVA, Dana. Sprdvanie a hodnoty & zodpovednost. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2013,
127 s. [6,35 AH]. ISBN 978-80-225-3763-6.
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Schéma 1 Styri pohl'ady na rozhodovaci proces

Typy spotrebitel'ov
z hl'adiska

rozhodovacieho procesu

//\\

[ Ekonomlcky Pasivny Kognitivny Emotivny ]
Dokonalé Zmanipulované Uspokojivé Prijemné
rozhodnutie rozhodnutie rozhodnutie rozhodnutie

Zdroj: Vlastné spracovanie podla VOKOUNOVA, Dana. Spravanie a hodnoty & zodpovednost. Bratislava:
Vydavatel'stvo EKONOM, 2013, 127 s. [6,35 AH]. ISBN 978-80-225-3763-6.

Ekonomicky pohlad na spotrebitela chape spotrebitela ako jedinca, ktory sa
v ekonomickom zmysle chova racionalne. Aby Ktomu doSlo je za potrebné splnit
nasledovné predpoklady, ktoré su:

- spotrebitel musi mat informacie o moznych dostupnych produktovych

alternativach,

- spotrebitel’ by mal byt schopny kazdu alternativu zvazit’ a spravne vyhodnotit’

Z hl'adiska pozitiv a negativ,

- spotrebitel’ by mal byt sposobily rozhodnut’ sa pre najlepsiu alternativu, ¢o

znamena dospiet’ k dokonalému rozhodnutiu.

V skutocnosti maju spotrebitelia malokedy vsSetky informacie ¢i dostato¢né presné
informéacie alebo primerani mieru angazovanosti, pripadne motivacie k tomu, aby uéinili
najlepsie mozné rozhodnutie. Z tohto dévodu v podstate neexistuje idealny spotrebitel’,
ked’Ze I'udia nie st dokonali a taktiez s limitovani svojimi:

a) schopnostami a zvykmi,

b) ciel'mi a hodnotami,

) obmedzenym rozsahom vedomosti.

Pasivny pohlad na rozdiel od ekonomického racionalneho pohl'adu charakterizuje
spotrebitel'a ako v zdsade submisivneho voci vypocitavym zdujmom a propagacnym snaham

marketérov. Z tohto pohl'adu sa na spotrebitel'a divame ako na impulzivneho a iracionalneho
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Kupujuceho, pripraveného podlahnut’ zamerom marketérom, takmer tzv. idealny
spotrebitel’.*® Vokounové (2013) opisuje pasivny pohl'ad na spotrebitel'a ako pohl'ad, ktory
uplne podcenuje spotrebitel’a a je az privelmi pesimisticky. Kazdy ¢lovek uz uskutoc¢nil také
nakupné rozhodnutie, ktoré v kone¢nom doésledku ol'utoval. Takéto rozhodnutia posuvaju
potrebitel'ov vpred minimalne vo forme skusenosti a varovania, na ¢o je potrebné si davat
pozor pri d'alsom nakupe.*

Kognitivny pohlad znazoriuje spotrebitela ako premyslavého riesitel'a problémov,
tak uvadzaju autori Schiffman a Kanuk (2004). Spotrebitelia sa Castokrat zobrazuji ako
vnimavi ¢i aktivne vyhladéavajuci produkty a sluzby, ktoré naplnia ich potreby, o¢akdvania
a obohatia im Zivot. Vybrany kognitivny model sa zameriava na procesy, kedy spotrebitel’
hl'ad4 a vyhodnocuje ziskané informécie o zvolenych znackéach a spdsoboch maloobchodu.
Na spotrebitel'a sa divame ako na spracovatela informacii, ¢o vedie spotrebitela k
vytvoreniu si urcitych preferencii a nakoniec k nakupnému zameru. Kognitivny pohl'ad na
spracovanie informdacii hovori, Ze spotrebitelia pri rozhodovacom procese Castokrat
pouzivaju skratkové pravidla rozhodovania.

Emotivny pohlad, nazyvany aj impulzivny model spotrebitel'ovho rozhodovania, pri
rozhodovani dava do popredia pocity ako napriklad lasku, radost’, nadej, strach a iné. Taktiez
podstatni ulohu moéze zohravat aktudlne naladenie jednotlivca, ktoré ho privadza
k impulzivnemu nakupu. Pri rozhodovani zohrava kl'a¢ovu tlohu nalada spotrebitel’a, ktora
mozeme definovat’ ako pocitovy stav mysle. Na rozdiel od emocie, Co je reakcia na urcité
prostredie, je nalada vo vacSine neurcity stav pritomny vo chvili, ked’ sa spotrebitel’ stretne
s reklamou, maloobchodom alebo produktom. K emotivnemu rozhodovaniu dochadza
napriklad aj vtedy, ked’ sa ndm vynoria spomienky s ur¢itymi vecami, ich vlastnictvo nam
navodzuje prijemné pocity. I ked’ nakupujeme darcek a predstavujeme si jeho kladni reakciu
pri obdarovani.>
Pri marketingovom planovani je potrebné, aby sa predajcovia nezabudli zamysliet

nad aspektmi, ktoré ovplyviiuju konecného spotrebitela pri jeho rozhodovani o nakupe.

“8SCHIFFMAN, Leon G. a Leslie Lazar KANUK. Ndkupni chovdni. Pielozil Vilém JUNGMANN. Brno:
Computer Press, 2004, 633 s. Praxe manazera. ISBN 80-251-0094-4.

“VOKOUNOVA, Dana. Sprdvanie a hodnoty & zodpovednost. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM, 2013,
127 s. [6,35 AH]. ISBN 978-80-225-3763-6.

S0SCHIFFMAN, Leon G. a Leslie Lazar KANUK. Ndkupni chovdni. Pielozil Vilém JUNGMANN. Brno:
Computer Press, 2004, 633 s. Praxe manazera. ISBN 80-251-0094-4.
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Kotler a Armstrong (2004) vo svojom diele uvadzaju faktory, ktoré vplyvaju na nakupné
spravanie spotrebitel'ov, su to nasledovné Styri skupiny:

1. Kultarne faktory.

2. Spolocenské faktory.

3. Osobné faktory.

4. Psychologické faktory.

Kulturne faktory hovoria o tom, ako by sa mal pracovnik snazit’ porozumiet’ lohe,
ktort zohrava kulttra, subkultura ¢i spoloc¢enska trieda. Podl'a Kotlera a Armstronga (2004)
je kultara siborom zikladnych hodnét, vnimania spoloc¢nosti, priani a spravania, ktoré
jednotlivec preberd ¢i uz od rodiny alebo inych dalSich spolo€ensky institucii. V rdmci
kultirnych faktorov sa ludia odliSuju narodnostou, rasou, geografickou oblast'ou,
naboZenstvom a d’al$imi inymi znakmi.

Spolocenské faktory resp. referencné skupiny, rodina, rola a spolocensky status maja
vyrazny vplyv na nakupné spravanie spotrebitel'ov. Rola muza, zeny ¢i deti a jej vplyv na
nakup je v momentalne predmetom viacero marketingovych vyskumov. Cudia si povéacsine
vyberaju produkty, ktorymi v spolo¢nosti dajui najavo svoj spolocensky status.

Osobné faktory, resp. osobnostné charakteristiky, ako napriklad vek, zamestnanie,
ekonomickd situacia, zivotny S$tyl, typ osobnosti alebo spdsob vnimania samého seba
posobia na rozhodovanie kupujiceho. Dalsi osobny faktor, ktory nas ovplyviiuje je
predovsetkym spdsob zivota, ktory je vyjadrovany nazormi, zaujmami ¢i aktivitami.

Psychologické faktory, ktoré maji vplyv na spotrebitel'ské vnimanie, popisuje ide
autor Kotler a Armstrong v svojom diele, zneju takto:

- Motivacia je vnutornd pohnutka, ktord nabada Cloveka ku konaniu, méze byt

aktivovana za pomoci viacero stimulov.

- Vnimanie je proces, pocCas ktorého jednotlivec zbiera, triedi a interpretuje vstupné
informécie pre vytvorenie zmysluplného obrazu.

- Ucenie obsahuje zmeny spravania sa jednotlivca na zdklade jeho nazbieranych
skusenosti.

- Presvedcenie je vyjadrenim nejakého ndzoru o nieCom, resp. o vyrobku,
maloobchode, reklame alebo obale, a je zalozeny na zaklade poznania, skiisenosti
¢i dovere.

- Postoj vyjadruje kladny alebo zaporny vztah cloveka, resp. spotrebitela,

K urcitej veci, resp. vyrobku.
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Netreba zabudat’, ze spotrebitel’ je pri rozhodovani o kupe ovplyvitovany viacerymi
faktormi, z ktorych sa niektoré daju ovplyvnit, iné zase nie. Vyhodou je ich poznat, vyuzit
v prospech marketingovych cielov a nasmerovat’ ich na koneénych zékaznikov. %!

Rozhodovaci proces o nakupe pozostava z niekol’kych faz, ako uvadza Koudelka,
ktoré su zobrazené v schéme 2. Proces rozhodovania o ndkupe ma niekol’ko faz, pocas
ktorych spotrebitel’ uvedomi ¢o momentalne potrebuje. Z tychto faz je isté, ze nakupnych
proces zacina esSte skor, ako spotrebitel’ samotny nakup zrealizuje. Realizaciou kupy sa
nakupny proces zd’aleka nekonci, preto sa marketing sustredit’ na cely rozhodovaci proces.
Dolezité je rozoberat’ i spravanie spotrebitelov po ndkupe, reakcie na zakiipené vyrobky,

spokojnost’ &i nespokojnost’ spotrebitel'ov s kiipou.>?

Schéma 2 Proces rozhodovania o nakupe

Poznanie
problému

'

Zhromazd’ovanie
informacii

'

Hodnotenie
alternativ

!

Nakupné
rozhodnutie

'

Spravanie po
nakupe
Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a: KOUDELKA, Jan. Spotiebitelé a marketing. Praha: C.H.BECK, 2018, 354

s. Beckova edice ekonomie. ISBN 978-80-7400-693-7.

SIKOTLER, Philip a Gary ARMSTRONG. Marketing. Pielozil Hana MACHKOVA. Praha: GRADA
PUBLISHING, 2004, 855 s. Expert. ISBN 80-247-0513-3.

$2DZUROVA, M. akol. Spotrebitelské tecrie a redlie: praktikum. Bratislava: Vydavatel'stvo EKONOM,
2008, 142 s. ISBN 978-80-225-2608-1.
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Existuje viacero dalSich faktorov, ktoré dokazu ovplyvnit' ndkupné spravanie
spotrebitel'ov, ako napriklad prirodné faktory, medzi ktoré radime pocasie, klimu, resp.
pocasie, Cistota vzduchu alebo dokonca hudba ¢i atmosféra na predajni. Autori uvadzaja
V svojich publikécidch, rozlicné podnety, ktoré pdsobia na rozhodovanie spotrebitel’a.
Myslime si, Ze najtrefnejsi alebo najviac posobiaci stimul pri rozhodovani spotrebitel’a je
naladenie, resp. emdcia, emotivny pohl'ad na rozhodovanie. Na ¢loveka pdsobia emocie vo
vel'kej miere o Com niet pochyb. Ked’ sa spoja emocie s pasivitou spotrebitela, vznika pre
marketérov vysnivany spotrebitel’. Spotrebitel sa v takomto pripade riadi svojimi emodciami,
nakupuje impulzivne a svoje rozhodnutie mnohokrat ol'utuje. Je potrebné dostatocne
analyzovat’, ¢o najviac vplyva na spotrebitelov pocas celého nakupného procesu a hlavne
pocas nakupného rozhodovania, ¢o je najpodstatnejSie v tomto procese, akcia vo forme

nakupu zo strany spotrebitel’a.
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2. Ciel prace

Hlavnym cielom diplomovej prace je skimat’ nazory a vedomosti spotrebitel'ov
tykajuce sa ekologickych obalov a tiez zistit' vplyv ekologického balenia vyrobkov na
spotrebitel'ské rozhodovanie.

Na splnenie hlavného ciel’a diplomovej prace bolo potrebné naplnit’ Ciastkové ciele,
ktoré sme si rozdelili na Ciastkové ciele tykajiice sa teoretickej Casti a Ciastkové ciele

tykajuce sa praktickej Casti zaverecnej prace.

Ciastkové ciele suvisiace s teoretickou ¢astou zavereénej diplomovej prace boli nasledovné:
e vysvetlit' zakladné pojmy tykajtce sa obalov,
e charakterizovat’ zakladné funkcie a druhy obalov,
e analyzovat’ ekologické obalové materidly,
e identifikovat’ environmentalne oznacovanie a spdsob separovania odpadov,
e charakterizovat’ sucasné trendy ,,zero waste* a bezobalovy predaj vyrobkov,

e definovat spotrebitel'ské rozhodovanie a jeho Clenenie.

Ciastkové ciele suvisiace s praktickou dastou zavereénej diplomovej prace boli nasledovné:
e zistit’ postoj respondentov k ekologickym vyrobkom a ekologickym obalom,
e analyzovat faktory vplyvajice na respondentov pri nakupe potravinarskych
a nepotravinarskych vyrobkov,
e analyzovat spravanie respondentov v bezobalovych predajniach,
e zistit’ postoj respondentov k ekologickym vyrobkom a ekologickym obalom,

e zistit’ znalost’ spotrebitel'ov v ramci triedenia obalového odpadu.

V suvislosti s prieskumom sme si zadefinovali nasledovné hypotézy:

Hypotéza 1: Predpokladdme, Ze viac ako polovica respondentov preferuje ekologicky
balené vyrobky pred neekologicky balenymi vyrobkami.

Hypotéza 2: Predpokladame, ze menej ako polovica respondentov nakupuje pravidelne
V bezobalovych predajniach.

Hypotéza 3: Predpokladame, ze vSetci respondenti, ktori triedia v domacnosti odpad

rozumeju farebnému rozliSeniu kontajnerov uréenému na separovanie odpadu.
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3. Metodika prace a metdody skiimania

3.1 Objekt skimania

Objektom nasho sktimania bolo 232 respondentov, z ¢oho nam odpovedalo 78,9 %

zien, resp. 183 zien, a 21,1 % muzov, resp. 49 muzov. Najvicsie zastupenie mali respondenti

vo vekovom rozhrani 21 az 30 rokov a druhou najvaésou vekovou skupinou boli respondenti

vo 31 - 40 rokov.

3.2 Pracovny postup, sposob ziskavania udajov a ich zdroje

Pri tvorbe zaverecnej diplomovej praci sme postupovali takto:

Vybrali sme si vhodna tému zaverecnej prace.

Oboznamili sme sa so zdkladnou problematikou vybranej témy.

Stanovili sme si hlavny ciel’, vedl'ajSie ciele a hypotézy zadverecnej prace.
Analyzovali sme a zhromazd’ovali dostupné informacné zdroje, ktoré sme vyuzili pri
naplneni cielov prace.

Vytvorili sme obsah zdvere¢nej diplomovej prace, resp. sme navrhli osnovu, na
zéklade ktorej sme postupne zacali vypracovavat’ zaverecnu pracu.

Pocas vypracovania teoretickej Casti prace, podl'a stanoveného obsahu, sme postupne
dohl'adali informacie, ktoré sme potrebovali na ziskanie uceleného obrazu
0 jednotlivych Castiach vybranej problematiky.

Vytvorili sme v elektronickej podobe dotaznik, ktory sme zdielali a nasledne
odpovede analyzovali a vyhodnotili v praktickej ¢asti.

Vyhodnotili sme stanovené hypotézy.

Zhrnuli sme ziskané vedomosti a navrhli sme odporucania k vybranej problematike
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3.3. Pouzité metédy vyhodnotenia a interpretacia vysledkov

V zavere¢nej diplomovej praci sme pouzili niekol’ko metdd skiimania. V teoretickej
Casti Sme vyuzili metddu analyzy, kde sme rozlozili obsirne celkové informécie na mensie
Casti a vytvorili si jasny obraz o problematike. Vymedzili sme zakladné pojmy, ¢lenenie
obalov aich funkcii, uviedli sme ekologické obalové materialy, oznaCovanie obalov,
separacia obalovych odpadov a taktiez sme pomenovali sucasné trendy v oblasti balenia
vyrobkov a blizsie rozobrali spotrebitel'ské rozhodovanie a faktory, ktoré nan vplyvaju.
Zdroje pre vypracovanie teoretickej Casti zdverecnej diplomovej prace sme cCerpali
predovsetkym zo sekundarnych zdrojov, odbornej literatary, Casopisov a internetu. Taktiez
sme V teoretickej Casti vyuzili metddu syntézy, ked’ sme jednotlivé poznatky z viacerych
zdrojov spdjali do jedného komplexného textu. Na konci kazdej podkapitoly sme vyuzili
dedukciu, kedy sme zo vSeobecnych ziskanych poznatkov opodstatnene vyvodili vlastné
uvahy o vybranej problematike. Ako zdroj pre vypracovanie praktickej Casti zaverecnej
diplomovej prace sme vyuzili informdcie zprimarnych zdrojov  ziskané
prostrednictvom dotaznika. Dotaznik bol vytvoreny v elektronickej podobe prostrednictvom

Google Docs, obsahoval 20 otazok, ktoré boli aj otvoreného i uzatvorené charakteru.
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4. Vysledky prace a diskusia

V praktickej casti zavereCnej diplomovej prace analyzujeme vysledky nazorov
a vedomosti respondentov ohladom ekologického balenia, obalového odpadu a jeho

nasledného triedenia. Ziskané vysledky analyzujeme na zéklade primarneho prieskumu.
4.1 Demograficka charakteristika respondentov

Pohlavie respondentov
Prieskumu sa zacastnilo 232 respondentov, z ¢oho 183 predstavovali Zeny (78,9 %),
a 49 muzov (21,1 %). Tieto data si znazornené v grafe 1, kde je na prvy pohl'ad zrejmé, ze

v strukture respondentov prevladalo zenské pohlavie.

Graf 1 Struktira pohlavia respondentov

21,10 %

78,90 %
Muzi = Zeny

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dotaznika

Vek respondentov

Vekové rozhranie respondentov sme si rozdelili na pat’ vekovych katego6rii, 0soby do
20 rokov, kategoria 21 — 30 rokov, 31 — 40 rokov, 41 — 50 rokov a l'udia s vekom nad 51
rokov. Najvaésou vekovou skupinou (59,91 %) boli respondenti vo veku od 21 do 30 rokov,
¢o predstavovalo V celkovych cislach 139 respondentov. O 69 menej opytanych malo
zastapenie respondentov v kategorii 31 - 40 rokov, resp. 70 respondentov v percentualnom
vyjadreni 30,17 % z celkového poctu. Tretie najvyssie zastipenie mala vekova kategoria do

20 rokov a to 18 respondentov, ¢o predstavovalo 7,76 % z opytanych. V kategorii 41 — 50
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rokov sa prieskumu zucastnili iba 5 l'udia, ¢o znamenalo 2,16 %. Zistené data ohl'adom veku

respondentov vidiet’ v grafe 2.

Graf 2 Vekova Struktara respondentov

59,91%

30,17%

7,76%
2,16%

Vek

do 20 rokov m21-30rokov m31-40rokov 41 - 50 rokov

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dotaznika

Ekonomicky status respondentov

Prostrednictvom dotaznika sme zistovali ekonomicky status opytanych, ktory je
graficky znazorneny nagrafe 3. Nas§ dotaznik najviac vyplnili zamestnani T'udia.
Z celkového poctu oslovenych bolo zamestnanych 141 respondentov (60,78 %). Druhou
najpocetnejSou skupinou boli Studenti a Studentky, ktorych bolo spolu 89 v percentudlnom
vyjadreni 38,36 %. Prieskumu sa zlcastnili aj dve Zeny na materskej dovolenke, ktoré

neprestavovali ani celé jedno percento z celkového poctu respondentov.

Graf 3 Struktira ekonomického statusu respondentov

0,86%

38,36%

60,78%

= Zamestnany/a Student/ka = Materskd dovolenka

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dotaznika
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4.1 Analyza vysledkov prieskumu

Vysledky z dotaznika sme si rozlozili do viacero okruhov. Niektoré otazky a ziskané
udaje sme zapisali v ramci jednej tabulky, pre lepSie zorientovanie sa V ziskanych
informéciach. Dosiahnuté vysledky sme interpretovali pisomnou formou ato

prostrednictvom $iestich grafov, siedmich tabuliek z ¢oho boli styri krizové tabulky.

Definicia ekologického obalu a druhy ekologickych obalovych materialov podPa
nazoru respondentov

Ako prvé sme sa pytali respondentov ako by definovali ekologicky obal a aké druhy
obalovych materialov st podl'a ich nazoru ekologické. Respondenti mohli oznacit’ viacero
odpovedi. Definicie ekologického obalu sa vo vécsine pripadov opakovali. Respondenti sa
domnievali, Zze ide bud’ o recyklovatel'ny obal, obal z recyklovateInych materialov, obal
Setrny k zivotnému prostrediu, rozlozitelny akompostovatelny obal. Nagrafe 4 sme
zaznamenali odpovede respondentov, ktoré obalové materialy su podla ich nazoru
ekologické. Zo zoznamu obalovych materidlov najcastejSie oznacovali respondenti papier
ako najekologickej$i obalovy material, ktory bol oznafeny az 215 krat. Na druhej priecke
najcastejSie oznacovaného obalového materialu bolo sklo s po¢tom oznaceni 203. Takmer
0 30 menej hlasov ziskal kukuri¢ny $krob ako obalovy material. Podobny pocet hlasov
ziskala aj cukrova trstina, presne 166 hlasov. V poradi piaty najekologickejsi obalovy
material podl'a respondentov bolo drevo (152 odpovedi). Takmer 0 100 hlasov menej ziskal
kov ako obalovy material, presne 63. Ako druhy najmenej ekologicky materialom bol podl'a
respondentov hlinik, ktory bol oznaceny 48 krat. Iba jeden respondent oznacil za ekologicky

obalovy material plast.

Graf 4 Druhy ekologickych obalovych materialov podl'a respondentov

Papier I 215

Sklo I 203
Kukuri¢ny $krob e 174
Cukrov4 trstina I 166

Drevo S 152

Kov maassssssssmmm 63
Hlinik m—— 43
Plast 1 1

0 50 100 150 200 250

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dotaznika
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Definicia kompostovateI’ného obalu a druhy kompostovatel’nych obalovych materialov
podl’a nazoru respondentov

Okrem definovania ekologického obalu sme sa respondentov spytali v otvorenej
otazke, ako by definovali kompostovateI'ny obal. NajcastejSie sa opakovala odpoved’, Ze ide
0 uplne rozlozitel'ny, kompostovatelny, prirodny obal, ktory mézem vhodit do nadoby
urcenej na kompostovanie a v kratkom ¢asovom horizonte sa dokaze rozlozit. Respondenti
mali okrem iného aj urcit, ktoré st to kompostovate'né obalové materialy, vid’ graf 5.
Spomedzi kompostovateI'nych obalovych materidlov vybrali pdt z moznych Osmich.
Najcastejsie respondenti oznacovali kukuri¢ny Skrob, ktory ziskal az 228 hlasov. Iba o 4
hlasy menej ziskala cukrova trstina ako kompostovatel'ny obalovy materidl, presne 224
hlasov. Opytani povazuji za kompostovatel'ny obalovy material papier a drevo, ktoré ziskali
171 a 147 odpovedi. Styria respondenti oznadili aj plast ako kompostovatelny obalovy
materidl. Kov, hlinik a sklo neoznacil ani jeden z opytanych ako kompostovatelny obalovy

material.

Graf 5 Zoznam kompostovate'nych obalovych materialov podl'a respondentov

Kukuri¢ny Skrob | —" 228
Cukrova trstina | —— 224
Papier  [EEE—— 171
Drevo [ —— 147

Plast I 4
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Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dotaznika

Faktory vplyvajice na respondentov pri nakupe potravinarskych a nepotravinarskych
vyrobkov

Dalej sme sa v dotazniku respondentov pytali na jednotlivé faktory ovplyviujice
pocas nakupovania potravindrskych a nepotravinarskych vyrobkov. Zistené udaje sme
zapisali do tabulky 5, takym spdsobom, aby sa dali jednoducho porovnat. Certifikat
potvrdzujuci ekologické vlastnosti vyrobku vplyva na respondentov menej pri nakupe

potravinarskych vyrobkov ako pri ndkupe nepotravinarskych vyrobkov. Pri néakupe
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nepotravinarskych vyrobkov respondentov velmi ovplyvituje certifikat potvrdzujici
ekologické vlastnosti vyrobku o 12,93 % viac, ako pri ndkupe potravinarskych vyrobkov.
Domnievame sa, Ze ten vplyv nastava hlavne pri ndkupe drogériovych vyrobkov. Pri oboch
druhoch vyrobkov si respondenti daji zalezat' na ekologické obaly vyrobkov. Aj pri
potravinarskych aj nepotravinarskych vyrobkoch ekologicky obal vel'mi vplyva na viac ako
polovicu opytanych, presne na 51,72 % respondentov. Pri ndkupe potravinarskych vyrobkov
ekologicky obal mierne ovplyvituje 33,62 % opytanych, ¢o je oproti nepotravinarskych
vyrobkoch o 12,50 % viac. Ak sa jedna o zlozenie vyrobkov, tak respondentov viac
ovplyviiuje zloZenie potravinarskych vyrobkov. Az 80,60 % vel'mi ovplyviiuje zloZenie
potravindrskych vyrobkov, pri nepotravinarskych vyrobkoch to bolo 65,09 % respondentov.
V oboch pripadoch ide o faktor ktory naviac ovplyviiuje nakup vyrobkov &1 uz
potravindrskych alebo nepotravinarskych. Cena vyrobkov v oboch pripadoch najcastejSie
mierne ovplyviuje respondentov pri rozhodovani o ndkupe. Pri potravinarskych vyrobkoch
cena mierne ovplyviiuje 06,90 % respondentov menej ako pri nepotravinarskych
vyrobkoch. Inak povedané, pri nepotravinarskych vyrobkoch opytani viac sleduju vysku
cien vyrobkov ako pri potravinarskych vyrobkoch. Oproti ostatnym ovplyviiujicim
faktorom pri nakupe vyrobkov respondenti najmenej zaujima, resp. ovplyviuje, dizajn
obalu. Viac ho sleduju pri nakupe nepotravinarskych vyrobkoch, ako pri nakupe
potravinarskych vyrobkoch. O pdvod vyrobkov sa respondenti naopak viac zaujimaju pri
nakupe potravinarskych vyrobkov. Pri tych potravinarskych povod vyrobkov velmi
ovplyviiuje az 40,52 % respondentov, ¢o je o 7,33 % viac ako pri nepotravinarskych
vyrobkoch. Znacka skor neutrdlne vplyva na nakup oboch druhov vyrobkov. Pri porovnani
druhov vyrobkov znacka viac vplyva na respondentov pri nakupe nepotravinarskych
vyrobkov, vel'mi ovplyviiuje 8,62 % respondentov, pri potravinarskych vyrobkoch iba 2,59
% opytanych. Pri poslednom ovplyviiujicom faktore, resp. pri vyrobcoch, boli vysledky
velmi tesné. V oboch pripadoch kto je vyrobca vel'mi ovplyviiuje 12,07 % respondentov.
Pri potravinarskych vyrobkoch faktor nazov vyrobcu mierne ovplyviiuje 46,98 %
respondentov a pri nepotravinarskych 45,69 % respondentov, ¢o je iba o 1,29 % menej.
| napriek tesnym vysledkom, vyrobca vyrobku viac ovplyviiuje respondentov pri ndkupe

potravinarskych vyrobkov, ako pri nepotravinarskych.
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Tabul’ka 5 Kompardcia faktorov vplyvajicich na ndkup potravinarskych a

nepotravinarskych vyrobkov

Ovplyviiujici , Vel'mi Mierne . Vel'mi Vabec
Druh vyrobku v . . . | Neutralne v . . .
faktor ovplyviuje | ovplyviiuje neovplyviiuje | neovplyviiuje
SN fy | 1940% | 4914% | 1681% | 1164% 3,01%
potvrdzujici | TOTAIAATE (45) (114) (39) @7) )
ol 32,33 % 32,33 % 30,60 % 2,15 % 2,59 %
vlastnosti .y 199 70 193 /0 ,0U 70 10 70 99 %
virobku | PO (7s) 7 | (1 5) ©)
Potravindrsky 51,72 % 3362% | 12,07% 2,59 % i
Ekologicky (120) (78) (28) (6)
obal Nepotravindrsky| SLT2% | 2112% | 2414% | 173% 1,29 %
epotravinars (120) (49) (56) (4) (3)
0, 0, 0
Potravindrsky 8(()5-%(;)%) 18(’3:?) % 0,43 % (1) - O’?f) %
Zlozenie — 6500% | 2414% | 9,91% | 043% 0,43 %
Nepotravinarsky (151) (56) (23) 1) 1)
. 27,59 % 41,81% | 23,71% 5,60 % 1,29 %
cona Potravinarsky (64) (97) (55) (13) 3)
., 30,60 % 48,71 % 18,11 % 1,29 % 1,29 %
Nepotravinarsky (71) (113) (42) 3) 3)
L 2,15% 20,26% | 33,62% 27,16 % 16,81 %
- Potravinarsky 5) (47) (78) (63) (39)
Dizajn obalu
L 10,34 % 27,16 % | 29,31 % 17,24 % 15,95 %
Nepotravinarsky (24) (63) (68) (40) (37)
Potravindrsky 40,52 % 40,08% | 16,81 % 2,59 % i
P6VOd olravinars (94) (93) (39) (6)
. 33,19 % 43,10% | 19,39% 2,59 % 1,73%
Nepotravinarsky (77) (100) (45) ©6) )
L 2,59 % 27,59 % | 40,52 % 17,67 % 11,63 %
S Potravinarsky 6) (64) (94) (41) @7
L 8,62 % 31,03% | 33,62 % 14,66 % 12,07 %
Nepotravinarsky 20) (72) (78) (34) (28)
. 12,07 46,98% | 24,14% 15,95 % 0,86 %
Vero Potravinarsky (28) (109) (56) (37) )
O Nevorraving 12,07 | 4569% | 2457% | 11,20% 6,47 %
epotravindrsky | " ogy (106) (57) (26) (15)

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dotaznika

Nazor respondentov na vyhlasenia o vyrobkoch Setrnych k Zivotnému prostrediu

V dotazniku sme sa pytali respondentov na ich ndzor ohl'adom vyrobkov Setrnych
k Zivotnému prostrediu. Respondenti mohli oznacit’, ¢i suhlasia, nestihlasia alebo sa nevedia
vyjadrit’ k jednotlivym vyhldseniam. V tabulke 6 st zaznamenané ziskané odpovede
Vv absolutnych a percentudlnych hodnotach za jednotlivé vyroky. S vyrokom ,,Povazujem
ekologicky len ten vyrobok, ktory ma ekologické zloZenie® sa stotoznuje 40,95 %
respondentov, resp. 95 opytanych. O takmer 8 % respondentov nesuhlasi s vybranym

vyrokom, v redlnych cislach 113 respondentov. Zvysnych 24 opytanych, resp. 10,34 %
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respondentov, sa nevie rozhodnut,, ¢i suhlasi alebo nesuhlasi s jestvujucim vyhlasenim.
Dokonca az 95,26 % opytanych, ¢o je 221 respondentov, povazuju za ekologicky len ten
vyrobok, ktory ma ekologické zlozenie, ale aj ekologicky obal. Vyhlasenie nevedia posudit’
iba traja respondenti (1,29 %) a s vyhlasenim nesuhlasia 6smi opytani (3,45 %). S vyrokom
wNakupom ekologickych vyrobkov Setrim Zivotné prostredie sa stotoznuje az 95,69 %
opytanych, Vv absolutnych c¢islach 222 respondentov, ¢o predstavuje najvacsiu zhodu
respondentov v ramci vyhlaseni. Vybrany vyrok nevie ohodnotit’ iba 10 respondentov, resp.
4,31 % opytanych. Ani jeden respondent nesuhlasi s vyrokom. Ekologické vyrobky vnima
az 69,40 % respondentov, v absolatnych ¢islach 161 opytanych, rovnako efektivne ako
konvencéné vyrobky. S vyrokom nesuhlasi nieCo cez 23 % respondentov a vyrok nevie
posudit’ takmer 7 % opytanych. S vyhldsenim, Ze ekologické vyrobky maju dobry pomer
ceny a kvality nesuhlasi viac ako 45 % respondentov, presne 45,69 % opytanych, ¢o je
Vv realnych ¢islach 106 respondentov. S vyrokom stihlasi 35,34 % respondentov a nevie ho

posudit’ takmer 19 % opytanych.

Tabulka 6 Nazor respondentov na vyhlasenia o vyrobkoch setrnych k Zivotnému prostrediu

VXhlase,nza 0 vyrobk?ch Setrnych Sthlasim Ne\{lerr} Nestihlasim
K Zivotnému prostrediu posudit
Povazujem za ekologicky len ten 4095% | 1034% | 48,71%
vyrobok, ktory ma ekologickeé

. (95) (24) (113)

zloZenie
P?vazu]em Za,ekorlogzcky l?n Fen 95.26 % 1,29 % 3,45 %
vyrobok, ktory ma ekologickeé (221) 3) ®)
zloZenie ale aj ekologicky obal
Ndakupom ekologickych vyrobkov 95,69 % 4,31 % i
Setrim zZivotné prostredie (222) (10)
Ekologickeé vyrobky su rovnako 69,40 % 6,90 % 0
efektivne ako konvencné vyrobky (161) (16) 23,70 % (55)
Ekologické vyrobky maju dobry 35,34 % 18,97 % 45,69 %
pomer ceny a kvality (82) (44) (106)
Ekologicke vyrobky su lahko 28,45 % 4,74 % 66,81 %
dostupné v predajniach (66) (11) (155)
Je lahké rozlisit ekologické vyrobky | 35,78 % 16,81 % 47,41 %
od neekologickych (83) (39) (110)

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznika
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Najvicsi pocet respondentov nesuhlasi s vyhldsenim, ze ekologické vyrobky st
'ahko dostupné v predajniach. S tymto vyrokom nesuhlasi az 66,81 % opytanych, resp. 155
respondentov z 232. Taktiez mnoho respondentov nesthlasi ani s poslednym vyhlasenim,
ktoré hovori, ze je 'ahké rozlisit' ekologické vyrobky od neekologickych. Nesuhlasi s nim

47,41 % respondentov na rozdiel 35,78 % opytanych, ktori s vybranym vyrokom sthlasia.

Uprednostiiovanie ekologického obalu pred neekologickym zo strany respondentov

V otvorenej otdzke sme sa pytali respondentov, ktory druh obalu vyrobku
uprednostiuju ekologicky alebo neekologicky a na zaklade ¢oho sa rozhoduju, ktory
vyrobok si kupia. Ziskané udaje sme zapisali do grafu 6. Viac ako polovici respondentov
zalezi pri nakupovani vyrobkov na ekologickom obale, v absolutnych Cislach presne 137
respondentom, Vv percentich 59,05 % opytanych. Na druhu obalu nezalezi 19,83 %
respondentom, resp. 46 respondentom. Pri nakupovani vyrobkov preferuje 21,12 %
opytanych, v redlnych cislach 49 respondentov, neekologicki formu balenia vyrobkov.
Z relevantnych odpovedi sme sa dozvedeli, Ze okrem ekologického obalu respondenti
uvadzali cenu ako faktor, ktory ich mnohokrat ovplyviiuje pri rozhodovani sa medzi
ekologicky a neekologicky balenym vyrobkom. Respondenti si mnoho krat vyberaji na
zaklade ceny, lacnejsie vyrobky vyhravaju. Dal§imi uprednostiiujicimi faktormi bola kvalita
vyrobku, jeho zloZenie apdvod. Jeden zrespondentov odpovedal napriklad, Ze

uprednostiuje vyrobky netestované na zvieratach.

Graf 6 Uprednostiiovanie druhu obalu pri nakupovani vyrobkov

21,12%
19,83% 59,05%
Ekologicky obal Nezalezi Neekologicky obal

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dotaznika
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Opitovné pouZivanie obalov respondentmi

V dalsich otdzkach sme sa pytali respondentov, ¢i vyuzivaju obaly opitovne, ak ano
tak aké druhy aza akym ucelom takto konaji. Z odpovedi nam vyplynulo, ze 208
respondentov, ¢o predstavovalo 89,66 % z celkového poctu opytanych, vyuzivaju obaly
opitovne. Zvysok opytanych 10,34 %, 24 respondentov nepouziva obaly opitovne. Tieto

udaje sme znazornili v grafe 7.

Graf 7 Pouzivanie obalov opéatovne zo strany respondentov

89,66%

10,34%

Ano = Nie

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dotaznika

V nasledujtcej otvorenej otazke ndm odpovedali respondenti, ktori pouzivajua obaly
opétovne. Pytali sme sa ich aky druh obalov vyuZzivaju opédtovne a za akym ucelom. Ked’ze
sme mali velké spektrum odpovedi, vybrali sme hlavne tie, ¢astokrat sa opakujuce,
zaujimavé a predovsetkym inSpirujuce odpovede. Tabul'a 8 znazoriiuje ziskane odpovede
respondentov. Sklenené obaly, resp. sklenené flaSe, vyuZivaju respondenti opdtovne na
uskladnenie drobnych veci, potravin, kozmetiky, byliniek ¢i strukovin, taktiez na capovant
drogériu, ocot 1 na ¢apovanie mlieka z mlie¢nych automatov. Plastové obaly, sacky a taSky
vyuzivaju respondenti ako dozy na obed, na ndkup v bezobalovych obchodoch, sacky na
desiatu, Uschovu cerstvej a mrazenej zeleniny, misa, ovocia ¢i na nakup peciva
v predajniach, a plastové tasky ako sacky do kosa ¢i na prenasanie veci. Jogurtové tégliky
nasli vyuzitie pri davkovani grantl aj pri pestovani priesad. Zavaraninové pohdre
respondenti vyuzivaju opédtovne pri zavarani alebo uskladneni korenin a byliniek. Opétovne
respondenti vyuZivaju aj sietové tasky, papierové tasky, bavinené vrecuska, krabice i obaly

na vajicka a mnoh¢ iné druhy obalov, ktoré st uvedené v tabulke 7.
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Tabulka 7 Sposoby opdtovného pouzitia obalov

Druh obalu

VyuZitie

Sklenené obaly

uschova drobnych veci, potravin, kozmetiky,
byliniek, domécich strukovin

Sklenené fTase

capovana drogéria, ocot, pri mlie¢nych
automatoch

Plastové obaly

uschova potravin/déza na obed, nakup v
bezobalovych obchodoch

Plastoveé sacky

na desiatu, ndkup zeleniny, ovocia, peciva v
obchode, uschova mrazenej zeleniny, mésa

Plastové tasky

taska ako sacok do koSa, opdtovné prenaSanie
veci

Plastové fT'ase

uschova drogérie, Capovana drogéria v
obchode, prenos vody

Jogurtové tégliky

davkovanie granul, sadenie priesad, nddoby pri
malovani, odkladanie Srébov

Zavaraninové pohare

opétovné zavaranie, uskladnenie korenin,
byliniek, gombikov, drobnych hraciek

Sietova taska

na nakupovanie

Bavlnené vrecka

uschova potravin

Sklo/papier na kreativne tvorenie v domacnosti
Krabice posielanie balikov, skladovanie veci
Obaly na vajicka pestovanie, opdtovné vyuzitie pri domécom

chove sliepok/bezobalovom obchode

Papierové tasky

separacia papiera

Obaly od pracich gélov

opdtovné nacapovanie drogérie

Krabicky od liekov

odkladanie drobnosti

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dotaznika
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Nakupovanie respondentami v bezobalovych predajniach

Dalsie otazky v dotazniku sa tykali nakupovania v bezobalovych predajniach. Pytali
sme sa respondentov, ¢i aco nakupujui Vv bezobalovych predajniach (vid® graf 8).
Z prieskumu  vychadza, Zze pravidelne nakupuje V bezobalovych predajniach
25,86 % opytanych, v absolatnych C¢islach 60 respondentov. Nepravidelne nakupuje
V bezobalovych predajniach 83 respondentov, v percentualnom vyjadreni 35,78 %. Vobec
nenakupuje v bezobalovych predajniach 89 respondentov z celkového pocétu opytanych, ¢o
predstavuje 38,36 %.

Graf 8 Nakupovanie respondentov v bezobalovych predajniach

38,36% 25,86%

35,78%

Ano - Niekedy = Nie

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dotaznika

Z odpovedi respondentov, ktori pravidelne i nepravidelne nakupuju v bezobalovych
predajniach, spolu bolo takychto respondentov 143, sme vytvorili nasledovny graf 9, kde st
zaznamenané najcastejSie nakupované vyrobky v bezobalovych predajniach. V dotazniku
mali respondenti moznost’ zaskrtnut’ viacero poli¢ok a taktiez mohli doplnit’ inli moZnost’ ak
sa nakupné zvyky respondenta nezhodovali s vypisanymi kategériami. Na grafe 9 je zoznam
nakupovanych vyrobkov zoradeni zostupne, od najnakupovanejSich po najmene;j
nakupovanejSie. Respondenti najcastejSie oznaCovali pracie gély, CistiCe a avivaze, ako
predmet ndkupu v bezobalovych predajniach. Tieto vyrobky boli najviac krat oznacované
respondentmi. Okrem toho zvyc¢ajne nakupuju strukoviny, orechy ¢i cestoviny. Nasledovalo

ovocie, zelenina a pecivo. Respondenti mali moznost’ dopisat’ ur¢ity druh vyrobku, ktory sa
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nenachadzal v predvolenych moznostiach. Niekol'’ko respondentov dopisalo vyrobky ako su

sladkosti, semienka, ovsené vlocky, susené ovocie ¢i kozmetika.

Graf 9 Najcastejsie nakupované vyrobky respondentmi v bezobalovych obchodoch

Pracie gély e — 3O
Cistice T —sSSESSSSSSSSSSSSS—— 35
Strukoviny mee———— ()
AvViViz e 50
Orechy eesssssss—— 50
Cestoviny meesss—— 57
Ovocie e 40
Zelening eessssssssssss——— 44
Pedivo meeesssssssssssss 35
Koreniny mmm 10
Kozmetika mem 10
Caje wm 6
SuSené ovocie mm 5
Ovsené vlocky mm 4
Semienka mm 4
Sladkosti == 4

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznika

Znalost’ zasad tykajucich sa triedenia obalového odpadu na zaklade triedenia odpadu
v domacnosti

V otazkach ¢islo 13 az 17 sme sa zaujimali, ¢i respondenti separujii v domacnosti
odpad a taktiez sme sa zaujimali 0 ich vedomosti v tejto oblasti. Inak povedané pytali sme
sa, ¢1 rozumeju farebnému oznaceniu kontajnerov, ktoré svojou farbou maji za ciel
informovat’ obéanov 0 tom, aky druh obalu patri do vybraného kontajnera. Pytali sme sa na
¢o je urCeny kontajner Zltej, modrej, zelenej, bielej a Cervenej farby. Zistené informacie sme
zapisali do krizovej tabul’ky spolu s odpoved’ami na otazku, ¢i v domécnosti separuji odpad.

V krizovej tabul’ke 8 je zndzornené kol'ko opytanych vie, na ¢o sluzi ZIty kontajner
v zavislosti od toho, ¢i v doméacnosti triedia odpad. Spravna odpoved’ je plast, ktori oznacilo
zo vSetkych respondentov 223 opytanych, resp. 96,10 %. Ked’ sa pozerame na respondentov,
ktori tvrdili, Ze v domacnosti triedia, tak z prieskumu vychadza, ze 98,20 % z opytanych
(223 respondentov) vie na aky typ odpadu slizi zIty kontajner. Respondenti, ktori neseparujt

odpad, vedia traja z celkového poctu na aky odpad sluzi zIty kontajner, resp. 60 %.
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Tabulka 8 Znalost’ respondentov na ¢o je ureny zlty kontajner na zdklade triedenia odpadu

v domacnosti

Triedite v domacnosti odpad? Spolu
Ano Nie
Na aky typ Plast 223 3 226
odpadu je Papier 2 1 3
urceny zlty Sklo - 1 1
kontajner? Kov 2 - 2
Spolu 227 5 232

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dotaznika

V d’al$ej krizovej tabulke, tabul'ke 9, je vyjadreny pocet respondentov ovladajucich
problematiku triedenia odpadu v rdmci modrého kontajnera, ktory je uréeny na papierovy
odpad. Zo vsetkych respondentov spravne odpovedalo 96,60 %, resp. 224 opytanych. Iba
96,50 % respondentov, ¢ize 219 opytanych, ktori v doméacnosti triedia odpad, vie na ¢o sluzi

modry kontajner. Vsetci respondenti neseparujici odpad v domacnosti odpovedali spravne.

Tabul’ka 9 Znalost’ respondentov na ¢o je ur¢eny modry kontajner na zaklade triedenia

odpadu v domacnosti

Triedite v domacnosti odpad?
_ : Spolu
Ano Nie
Na aky typ Plast 3 - 3
odpadu je Papier 219 5 224
urceny modry |Sklo 5 - 5
kontajner? Kov - - -
Spolu 227 5 232

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dotaznika

V krizovej tabulke 10 sme sa zamerali znalost’ triedenia odpadu ohladne skla.
Zistovali sme, ¢irespondenti vedia na aky typ odpadu je urceny zeleny alebo biely kontajner
a taktiez, ¢i separuju odpad v domécnosti. Tak isto ako vychadza z predchadzajtcej tabul’ky,
z pomedzi vSetkych respondentov vedelo 96,60 %, resp. 224 osob, na o sluzi zeleny alebo
biely kontajner. Zo separujucich respondentov ma tie vedomosti iba 220 z celkového poctu

227, v percentualnom vyéisleni 96,90 % respondentov. Styria z piatich respondentov, ktori
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neseparuju v domacnosti odpad, vedia na ¢o slizi kontajner oznaceny zelenou alebo bielou

farbou. V percentualnom vyjadreni to predstavuje 80 % respondentov.

Tabulka 10 Znalost’ respondentov na ¢o je urceny zeleny alebo biely kontajner na zaklade

triedenia odpadu v doméacnosti

Triedite v domacnosti odpad?
_ Spolu
Ano Nie

Na aky typ Plast - 1 1
selgerel i Papier 4 - 4
urceny zeleny

. Sklo 220 4 224
alebo biely
kontajner? Kov 3 - 3
Spolu 227 5 232

Zdroj: vlastné spracovanie podla dotaznika

Posledna krizova tabul'ka spdja odpovede respondentov na otazku aky typ odpadu je
urceny cerveny kontajner a ¢i triedia v domdacnosti odpad. Z celkového poctu opytanych
spravne odpovedalo 98,70 % respondentov, ¢o predstavuje 229 opytanych. Z toho vyplyva,
ze respondenti vedia najlepSie, na Co slazi Cerveny kontajner. Z opytanych spravne
odpovedalo 99,10 % opytanych, resp. 225, Co je taktiez najlepsi vysledok v rdmci znalosti
triedenia odpadu. Styria opytani z piatich, ktori odpad neseparuju, odpovedalo spravne,

V percentudlnom vyjadreni to predstavuje 80 % respondentov.

Tabul’ka 11 Znalost’ respondentov na €o je ureny Cerveny kontajner na zéklade triedenia

odpadu v domacnosti

Triedite v domacnosti odpad?
_ _ Spolu
Ano Nie
Na aky typ Plast - - -
odpadu je Papier 2 - 2
urceny cerveny |Sklo - 1 1
kontajner? Kov 225 4 229
Spolu 227 5 232

Zdroj: vlastné spracovanie podl'a dotaznika
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4.2 Diskusia a odporucania

Ak vyrobok nie je mozné opétovne pouzit, opravit, rozobrat’, repasovat, recyklovat
alebo kompostovat,, mal by sa prepracovat’ alebo postupne vyradit’ z trhu. Sucasné linearna
ekonomika odhadzovania je zalozena na vyrobkoch, ktoré boli navrhnuté zamerne tak, aby
sa nedali opravit’, vel'mi Casto toxické a nezlucite'né s obehovym hospodarstvom. Napriklad
zneCistenie plastmi sposobené nadmernym balenim na jedno pouzitie, mikrogulic¢kami
pritomnymi v kozmetickych vyrobkoch a mikrovldknami pochédzajucimi z prania
syntetickych odevov zne€istuju Zivotné prostredie a otravu potravinovym retazcom. Ked'ze
nie je mozné vycistit’ vSetok plast, je jedinou moZznou moznostou prepracovat’ materialy,
vyrobky a procesy, aby sa plasty nedostali do Zivotného prostredia.>

Podla vysledkov uskuto¢neného prieskumu usudzujeme, Ze nie vSetci
respondenti rozumeju problematike ekologickych obalov. Z vysledkov prieskumu sme
sa dozvedeli, Ze si spotrebitelia Castokrat zamienali pojmy ekologicky obal
s kompostovateI'nym obalom i ked’ ide o dva rozli¢né pojmy. V prieskume sme sa zaujimali
0 to, aké faktory vplyvaja na respondentov pri nakupe potravinarskych a nepotravinarskych
vyrobkov. Medzi ovplyviiujtce faktory, ktoré respondenti oznacovali ako vel'mi ich vybrany
aspekt ovplyviiuje patril certifikat potvrdzujuci ekologické vlastnosti vyrobku, ekologicky
obal, zloZenie, cena, dizajn obalu, pdvod, znacka a vyrobca. Pri ndkupe potravinarskych
vyrobkoch 187 respondentov (80,60 %) najCastejSie ovplyviuje zloZenie danych vyrobkov,
najmenej ovplyvnujucim faktorom sa podla prieskumu stal dizajn obalu vyrobku, ktory
oznacilo 39 respondentov (16,81 %). Pri ndkupe nepotravinarskych vyrobkov povazuje 151
respondentov (65,09 %) najviac ovplyviujuci faktor taktiez zlozenie vyrobku a naopak
najmenej ovplyviiujaci faktor dizajn obalu, presne 37 respondentov (15,95 %). Zo zisteni
vyplyva, ze spotrebitel'om, resp. respondentom najviac zalezi na vlastnom zdravi, sleduji
zloZenia vyrobkov a nechc prijimat’ Skodlivé latky, ¢i uz prostrednictvom potravinarskych
alebo nepotravinarskych vyrobkov. Z pomedzi 6smich ovplyviiujicich faktorov skoncilo
ekologické balenie vyrobkov ako druhy najviac ovplyviiovanejsi faktor pri nakupe
potravinarskych i nepotravinarskych vyrobkov. V oboch pripadoch vyslo, Ze
spotrebitelov najmenej ovplyviiuje dizajn obalu vyrobkov. MoZeme tvrdit’, Ze respondenti
nekupuji vyrobky len z toho dévodu, Ze maju pekny dizajn obalu.Z prieskumu d’alej

vyplyva, ze az 137 respondentov (59,05 %) uprednostiiuje ekologicky obal vyrobkov pri

%3ZERO WASTE EUROPE. Products, Good Desingn, and Plastics [online] . [cit. 2020-04-29] Dostupné na:
https://zerowasteeurope.eu/products/
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nakupe. Na ekologickosti obalu nezalezi 46 respondentom (19,83%) a 49 respondentov
(21,12 %) preferuje neekologicky obal pri nakupovani. Podla vysledku prieskumu
usudzujeme, ze niektori respondenti maju zauzivané nadvyky pri nakupovani, ktoré nemaju
potrebu menit. Presne 49 respondentov (21,12 %) uprednostiiuje neekologické obaly
pravdepodobne z dovodu ich odolnosti, nepriepustnosti, pevnosti pri manipuldcii.

Prekvapilo nas, ze az 208 opytanych, resp. 89,66 % z celkového poctu opytanych
vyuziva obal opdtovne na rézne Gcely. Zvysnych 24 opytanych (10,34 %) povazuje dané
obaly za jednorazové a nesnazi sa ich opdtovne vyuzit'. Jednou z moznosti ako sa spotrebitel
dokaze vyhybat' zbytocne balenym vyrobkom je mozZnost nakupovat v bezobalovych
obchodoch. Kazdym rokom stupa pocet bezobalovych predajni ako doma tak i v zahranici,
ktoré sa otvaraju predovSetkym vo vacSich mestach. Na Slovensku bolo v maji 2020
evidovanych 40 bezobalovych predajni, Z ¢oho sa 25 nachadza na zapadnej ¢asti, S na

strednej ¢asti a10 na vychodnej &asti Slovenska.>

V dotazniku sme sa pytali
respondentov ¢i nakupuju pravidelne v bezobalovych predajniach. Z prieskumu vychadza,
ze pravidelne nakupuje v bezobalovych predajniach 25,86 % opytanych, v absolitnych
¢islach 60 respondentov. Nepravidelne nakupuje v bezobalovych predajniach 83
respondentov, Vv percentualnom vyjadreni 35,78 %. Vobec nenakupuje v bezobalovych
predajniach 89 respondentov z celkového poétu opytanych, ¢o predstavuje 38,36 %.
Usudzujeme, Ze ked’Ze sa na Slovensku nachddza zatial’ 40 bezobalovych predajni st ziskané
informdacie priaznivé. Samozrejme otvorenim dalSich prevadzok azmenou navykov
respondentov mézeme zabranit’ zbytoénému plytvaniu obalov. Podl'a prieskumu agentiry
Median plast, papier a sklo separuje viac ako 90 % respondentov. Necelych 65 % opytanych
triedi batérie a tesne nad hranicu 50 % sa dostali kovy.>® Na zaklade nasho prieskumu nas
najviac zaskocila nevedomost’ respondentov, ktori tvrdili, Ze v domacnosti triedia
odpad, no napriek tomu v skuto¢nosti nerozumeju farebnému rozliSeniu kontajnerov
na odpad. Zistili sme, ze 98,20 % opytanych vie na aky odpad sluzi zlty kontajner i ked’
odpovedali kladne na otazku, ¢i v domacnosti separuji odpad. Pri modrom kontajneri vie na
aky typ odpadu sluzi 96,50 % opytanych, ktori separujii v domécnosti odpad, pri zelenom

alebo bielom kontajneri rozumie znafeniu 96,90 % a pri Cervenom kontajneri to bolo

S4ECO HERO. Vetky bezobalové obchody na Slovensku: Nakupuj Zero waste [online] . [cit. 2020-05-06]
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niektori  netriedia vébec [online] . [cit. 2020-05-06] Dostupné na: https://www.odpady-
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99,10 % z opytanych, ktori v domacnosti separujii odpad. Zamienanie farebného rozliSenia
odpadovych kontajnerov mohlo vzniknut’ aj z dovodu zlého znacenia zo strany obce i
mesta. Pocas separovania odpadu sme sa uz niekolkokrat stretli s tym, kedy sa farba
kontajnera nezhodovala s napisom odpadu, ktory je dovoleny do daného kontajnera
vhodit’. Taktiez sa mohlo stat’, ze niektori respondenti sa jednoducho pomylili pri vypliovani

dotaznika, ked’ze ide iba o malé percento respondentov, ktori nespravne odpovedali.

Vyhodnotenie hypotéz

V suvislosti s prieskumom sme si zadefinovali nasledovné tri hypotézy, z ktorych sa
dve potvrdili a jedna sa vyvratila.

V prvej hypotéze sme predpokladali, ze viac ako polovica respondentov preferuje
ekologicky balené vyrobky pred neekologicky balenymi vyrobkami.

Hypotézu jedna sme overovali prostrednictvom otazky 8. Dozvedeli sme sa, ze
59,05 % respondentov preferuje ekologicky balené vyrobky pred neekologicky balenymi
vyrobkami. Na zaklade zistenych informacii konsStatujeme, ze sa hypotéza potvrdila.

V druhej hypotéze sme predpokladali, Ze menej ako polovica respondentov
nakupuje pravidelne v bezobalovych predajniach.

Hypotézu dva sme overovali prostrednictvom otazky 11. Zistili sme, Ze 25,86 %
z celkového poctu respondentov nakupuje pravidelne v bezobalovych predajniach. Na
zéklade ¢oho konstatujeme, ze sa hypotéza dva potvrdila.

V tretej hypotéze sme predpokladali, Ze vsetci respondenti, ktori triedia v
domdcnosti odpad rozumeju farebnému rozliSeniu kontajnerov urcenému na separovanie
odpadu.

Hypotézu tri sme overovali prostrednictvom otazok 13. az 17. Zistili sme, ze
98,20 % opytanych vie na aky odpad sluZi ZIty kontajner 1 ked’ odpovedali kladne na otazku,
¢i v domdcnosti separujii odpad. Pri modrom kontajneri vie na aky typ odpadu sluzi
96,50 % opytanych, ktori separujii v domécnosti odpad, pri zelenom alebo bielom kontajneri
rozumie znaceniu 96,90 % a pri ¢ervenom kontajneri to bolo 99,10 % z opytanych, ktori
vV domécnosti separuji odpad. Z prieskumu vyplynulo, Ze niektori respondenti separujuci
odpad nevedia na ¢o sluzZia jednotlivé farebné typy kontajnerov. Na zéklade ziskanych

udajov moZeme konstatovat’, Ze hypotéza sa v tomto pripade nepotvrdila, resp. vyvratila.

53



Odporucania pre predajcov, vyrobcov, obyvatel’ov, §tat, mesta a obce

Problematika ekologického balenia a jeho vplyvu na spotrebitel'ské rozhodovanie je
vel'mi ddlezitou témou sucasnosti, ktord sa tyka kazdého z nas a je potrebné ju riesit. Preto
na zaklade analyzy vysledkov praktickej Casti odpora¢ame predajcom a vyrobcom vyuzivat
materialy opdtovne, a taktiez vyuzivat’ zvySkovy material hlavne pri vyrobe, ktory dokaze
pri spravnom vyuziti uSetrit’ podnikom nemalé finan¢né prostriedky. Nesmieme zabudat’, ze
tato téma sa tyka aj jednotlivcov, ktori svojim konanim moézu inSpirovat’ konanie svojho
okolia. UZ jednoduchym nosenim si vlastnej taSky do predajne mdézeme rocne uSetrit
niekol’ko kilogramov odpadu. Takymito nenapadnymi navykmi sa priklanaja k teorii zero
waste, ktord sa snazi predchadzat zbytocnému plytvaniu a zaroven znecistovaniu. Je
potrebné zvysit’ povedomie obyvatel'ov Slovenska o dopade balenych vyrobkov na Zivotné
prostredie, a taktiez zlepsit’ znalosti oh'adom separovania odpadov. Za priklad si Slovensko
moze zobrat’ slovinské mesto Cublana, v ktorom jeden obyvatel' vyprodukuje iba 115 kg
odpadu ro¢ne.>® Podl'a analyzy spoloénosti Wood&Company, ktora vychadza z tdajov
Statistického tiradu. Priemerny Slovék v roku 2018 vyprodukoval 427 kg odpadu roéne, &o
je presne 0 100 kg viac ako pred desiatimi rokmi.>” Je potrebné, aby sa §tat zaujimal o danti
problematiku a podporoval I'udi, ktori separuju odpad, ako napriklad nakupom odpadovych
nadob a ich umiestnenim predovsetkym k pribytkom obyvatel'ov. Zo stcasnosti vieme, Ze
na niektorych uzemiach Slovenska maji obyvatelia, ktori separuji, nizSie poplatky za smeti.
Obyvatelia, maji tymto sposobom viacSiu motivaciu separovat odpad. Na zaver je
nevyhnutné aby mesta a obce zabezpecili separovanie odpadu aj zo strany smetiarov, aby

celkova predchadzajiaca snaha nebola zbytoc¢na.
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2020-05-05] Dostupné na: https://www.ta3.com/clanok/1164427/kolko-odpadu-vyprodukuje-jeden-slovak-
zverejnili-novu-analyzu.html
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Z.aver

V diplomovej praci sme sa zaoberali problematikou vplyvu ekologického balenia
vyrobkov na spotrebitel'ské rozhodovanie, ktort sme v teoretickej Casti prace detailne
popisali a definovali. Hlavnym cielom diplomovej prace bolo skimat’ nazory a vedomosti
spotrebitel'ov tykajuce sa ekologickych obalov atiez zistit' vplyv ekologického balenia
vyrobkov na spotrebitel'ské rozhodovanie. Hlavny ciel' prace, bol naplneny vdaka
Ciastkovym cielom a trom stanovenym hypotézam. Na ziskanie potrebnych informacii
k dosiahnutiu cielov sme vyuzili $truktirovany dotaznik, ktory nam vyplnili respondenti
online.

Na zéklade naSich zisteni z prieskumu moézeme konstatovat, ze spotrebitelia
Ciastocne rozumeju vybranej problematiky ekologického balenia vyrobkov a snaZia sa
spravat’ zodpovedne v ramci ekologickej problematiky. Z prieskumu vyplynulo, Ze najviac
na respondentov pri nakupe vyrobkov vplyva zlozenie vybraného vyrobku. Znamena to, ze
spotrebitelom zéaleZi na vlastnom zdravi. Z pomedzi 6smich ovplyviujacich faktorov
skoncilo ekologické balenie vyrobkov ako druhy najviac ovplyviujuci faktor pri ndkupe
vyrobkov. Ako pozitivne zistenie pre Zivotné prostredie mozeme zaradit’ fakt, ze viac ako
polovica respondentov uvidela ekologické balenie ako vel’mi ovplyviiujici faktor pri
rozhodovani o nakupe. Taktiez za pozitivum pokladame, Ze takmer 90 % respondentov
vyuZziva obaly opdtovne anecelych 98 % respondentov triedi v domécnosti odpad. Za
negativum povazujeme nevedomost’ niekol’kych opytanych ohl'adne farebného rozliSenia
nadob na separovanie, 1 ked’ tvrdili, Ze v domacnosti separuju odpad. V sucasnosti sa dostava
do popredia tzv. trend ,,zero waste®, ktori prezentuji hlavne mladi I'udia na socialnych
sietach ¢im ovplyviiuju svoje okolie k zamysleniu sa nad danou témou.

Za pozitivum povazujeme, ze viac ako 60 % respondentov si uz niekedy vyskusalo
nakupovanie v bezobalovych predajniach z ¢oho viac ako 25 % v nich nakupuje pravidelne.
Castokrat ide iba 0 zmenu zvyku, ktora v koneénom désledku dokaze mat’ velky dopad pre
celt spolo¢nost’ a v neposlednom rade na Zivotné prostredie. Napriek tomu to chce este
urcity €as, aby l'udia pochopili, Ze bezobalovy pristup nezbavuje Zivot pozitkov, ale vytvara
priestor na to, na ¢om skutocne zalezi. Ani len skromna domécnost’ nedokéze zaviest’ vetky
bezobalové zmeny zo diia na den, preto je pochopitel'né, Ze celej spolocnosti chvilku potrva,
kym sa odosobni od predsudkov minulosti a uvedomi si ekonomicky potencial tejto

alternativy.
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V zavere¢nej praci sme zadefinovali a vyhodnotili tri hypotézy, z ktorych sa dve
potvrdili ajedna vyvratila. V prvej hypotéze sme predpokladali, ze viac ako polovica
respondentov preferuje ekologicky balené vyrobky pred neekologicky balenymi vyrobkami.
Zistili sme, ze az 59,05 % respondentov preferuje ekologicky balené vyrobky pred
neekologicky balenymi vyrobkami. Na zaklade zistenych informacii mézeme uviest, ze sa
hypotéza potvrdila. V druhej hypotéze sme predpokladali, Ze menej ako polovica
respondentov nakupuje pravidelne v bezobalovych predajniach. Aj druha hypotéza bola
potvrdend, ked'ze sme zistili, ze 25,86 % z celkového poctu respondentov nakupuje
pravidelne v bezobalovych predajniach. Oproti predchadzajucim dvom hypotézam sa
hypotéza tri vyvratila. Predpokladali sme, Ze vSetci respondenti, ktori triedia v domécnosti
odpad rozumejt farebnému rozliseniu kontajnerov uréenému na separovanie odpadu. Zistili
sme, ze len 98,20 % opytanych vie na aky odpad sluzi zIty kontajner i ked’ odpovedali kladne
na otazku, ¢i v domdacnosti separuju odpad. Najmenej opytanych vedelo na aky typ odpadu
slizi modry kontajner a to iba 96,50 % opytanych, ktori separujti v domacnosti odpad. Pri
zelenom alebo bielom kontajneri rozumie znaceniu 96,90 % a pri ¢ervenom kontajneri to
bolo 99,10 % z opytanych, ktori v domacnosti separuju odpad. Z vyvratenia hypotézy tri
vyplynulo, Ze niektori respondenti separujtici odpad nevedia na Co slizia jednotlivé farebné
typy kontajnerov.

Na konci zéavereCnej prace sme uviedli odporucania pre predajcov, vyrobcov,
obyvatelov, mesta aobce. Predajcom a vyrobcom odpori¢ame vyuzivat materialy
opdtovne, a taktiez vyuzivat' zvySkovy material hlavne pri vyrobe, ktory dokdze pri
spravnom vyuziti uSetrit’ podnikom nemalé finan¢né prostriedky. Jednotlivcom resp.
obyvatel'om odpora¢ame implementovat’ do praxe filozofiu ,,zero waste®, ktora sa snazi
predchadzat’ zbyto¢nému plytvaniu a zaroven zneCistovaniu planéty. Ked'ze je potrebné,
aby sa $tat zaujimal o dant problematiku a podporoval T'udi, ktori separuju odpad,
odporti¢ame S$tatu podporoval myslienku separovania odpadu napriklad ndkupom
odpadovych nadob a ich umiestnenim predovsetkym k pribytkom obyvatel'ov. Taktiez je za
potrebné zvysit’ povedomie obyvatel'ov Slovenska o dopade balenych vyrobkov na Zivotné
prostredie, zlepSit' znalosti ohl'adom separovania odpadov. Vedeniam miest a obci
odporucame zabezpec€it' separovanie odpadu aj zo strany smetiarov, aby celkova

predchadzajtica snaha nebola zbyto¢na.
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Priloha ¢&. 1.

Dobry deni, voldm sa Maria Camajova som Studentkou piateho ro¢nika na Ekonomicke;j
univerzite v Bratislave a zbieram nazory i vedomosti 'udi ohl'adom ekologického balenia a
veci s tym suvisiace. Informacie ziskané z dotaznika budu sluzit’ ako podklad k zaverecne;j

diplomovej praci. Vopred d’akujem za vyplnenie.

Otazka ¢.1 Co podl'a Vas znamena pojem ekologicky obal?

Otazka ¢.2 Ktoré obalové materidly povazujete za ekologické?

o Sklo
o Hlinik
o Plast
o Papier
o Drevo
o Kov

o Cukrova trstina
o Kukuri¢ny skrob

Otazka ¢.3 Co podl'a Vas znamena pojem kompostovatelny obal?

Otazka ¢.4 Ktoré z materidlov su podl'a Vas kompostovatelné?

o Sklo
o Hlinik
o Plast
o Papier
o Drevo
o Kov

o Cukrova trstina

o Kukuri¢ny Skrob
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Otazka ¢.5 Ktoré z faktorov Vas najviac ovplyviiuju pri nakupe potravinarskych vyrobkov?

Velmi Mierne N J Velmi Vébec

ovplyviuje  ovplyviuje eutréine neovplyviiuje  neovplyviuje
Certifikat
potvrdzujuci
ekologicke O O O O O
vlastnosti
vyrobku
Ekologicky
Eo o) ® ® ® o
Zlozenie O O O O O
Cena @) O O O O
Dizajn obalu O O O O O
Pévod O O O O o
Znatka O O O O o
Vyrobca O O O O O

Otazka ¢.6 Ktoré z faktorov Vas najviac ovplyvihuju pri nakupe nepotravinarskych

vyrobkov?
Velmi Mierne N J Velmi Vobec
ovplyviuje ovplyviuje eutraine neovplyviluje  neovplyviuje

Certifikat
potvrdzujuci
ekologické O O O o O
vlastnosti
vyrobku
Ekologicky
Elol O O O O ®
ZloZenie O O O o O
Cena @ O O @ O
Dizajn obalu O O O O o
Povod O O O O o
Znactka O O O o O
Vyrobca O O O o o
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Otazka €.7 Vyhlésenia o vyrobkoch Setrnych k Zivotnému prostrediu

Suhlasim Neviem povedat Nesuhlasim

PovaZzujem za
ekologicky len ten

vyrobok, ktory ma O O O

ekologické zloZenie
ale aj ekologicky obal

Nakupom

ekologickych O O O

vyrobkov Setrim
Zivotné prostredie

Ekologické vyrobky

su rovnako efektivne O O O

ako konvencné
vyrobky

Ekologicke vyrobky

maju dobry pomer O O O

ceny a kvality

Ekologicke vyrobky

su lahko dostupné v O O O

predajniach

Je l'ahké rozlisit
ekologické vyrobky O O O

od neekologickych

Otazka ¢.8 Napiste, ktory druh obalu vyrobku uprednostiiujete ekologicky alebo
neekologicky. Na zaklade ¢oho sa rozhodujete, ktory vyrobok si kupite?

Otazka ¢.9 Pouzivate obaly opédtovne?
o Ano

o Nie

Otazka ¢.10 Aké druhy obalov pouZivate opédtovne a s akym tc¢elom?

Otazka ¢.11 Nakupujete v bezobalovych predajniach?
o Ano
o Niekedy

o Nenakupujem v bezobalovych predajniach
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Otazka ¢.12 Aké vyrobky si najcastejSie kupujete v bezobalovych predajniach?

(@]

(@]

o

o

o

Ovocie
Zeleninu
Pecivo
Cestoviny
Orechy
Strukoviny
Koreniny
Caje
Pracie gély
Avivaz
Cistice

Nenakupujem v bezobalovych predajniach

Otazka ¢.13 Triedite v domacnosti odpad?

o Ano

o Nie

Otazka ¢.14 Na aky typ odpadu je urceny zIty kontajner?

©)

©)

©)

©)

Plast
Papier
Sklo

Kov

Otazka ¢.15 Na aky typ odpadu je urCeny modry kontajner?

©)

o

o

o

Plast
Papier
Sklo

Kov

Otazka €.16 Na aky typ odpadu je urceny zeleny alebo biely kontajner?

o

o

o

o

Plast
Papier
Sklo

Kov

Otazka ¢.17 Na aky typ odpadu je uréeny cerveny kontajner?
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(@]

(@]

o

Plast
Papier
Sklo
Kov

Otazka ¢.18 Vase pohlavie?

o Muz

o Zena

Otazka ¢.19 Vas vek?

o

o

o

o

o

do 20 rokov

21 — 30 rokov
31 — 40 rokov
41 — 50 rokov
51 a viac rokov

Otazka ¢.20 Vas ekonomicky status?

o

o

©)

Studentka/ka
Zamestnany/a
Nezamestnany/a
Materské dovolenka

Dochodca
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