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K etickym kédexom vo finanénych inStitaciach.

Pravdepodobne najvyznamnejs$im a najznamej$im spésobom implementacie

a institucionalizacie etiky do podnikania st etické kodexy firmy. Prostrednictvom etického
kodexu firma dava na vedomie svojim pracovnikom i okoliu, Ze etika je dolezitou sti¢astou
jej ¢innosti.

Etické kddexy finan¢énych institicii predstavuju skupinové etické normy, ktoré by mali
usmeriiovat’ kazdého €lena skupiny. Pomocou nich firmy deklaruja svoje stanovisko k
moralnym problémom v podnikani a stcasne institucionalizuju etiku do svojej ¢innosti.
Hlavnou funkciou etického kddexu je regulacia spravania jednotlivea alebo skupiny v sulade
S uréitymi skupinovymi etickymi normami.

Kodex zaroven rozsiruje subor néstrojov na riadenie l'udi. Takisto pomaha riesit’ konfliktné
situdcie , ulahCuje pracovnikovi rozhodnutie v situaciach, ked’ mu chyba orientacia medzi
spravnym a nespravnym. Sucasne pomaha jednotlivcovi alebo skupine formovat’ navyky
hodnotit’ svoje spravanie v stlade s etickymi normami.

Etické kodexy sa spravidla rozliSuji podla obsahu a typu inStitacie, pre ktoré sa
vypracovavaju.

V literatire sa spravidla rozlisuju tieto typy"

1./ podla obsahu

a/ aSpiracny kodex, ktory vyjadruje idedl, ku ktorémiu by konanie I'udi malo
smerovat

b/ vychovny kdodex, ktory obsahuje presne urcené pokyny s presnou interpretaciou
a opisom

¢/ regulacny kodex, v ktorom sa nachddzaji podrobne rozpracované moralne
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poziadavky.

2./Podr’a subjektu, pre ktory je kodex vypracovany, rozliSujeme

profesijné kodexy
odvetvové kodexy

firemné kddexy

Profesijné etické kodexy spravidla pozaduju vyssii moralny Standard od svojich ¢lenov. Vo
vSeobecnosti st v takychto kodexoch vyjadrené moralne normy, ktoré su vyssie, ako normy
platiace pre verejnost. Ked’Ze spolo¢nost’ poskytuje konkrétnej profesii isti autondmiu,
narokuje si pozadovat’ od ¢lenov profesie aj plnenie vyssich noriem, nez platia pre inych.
Takyto kddex ochraiiuje zadujmy sliZiace professii ako celku, ale spravidla ochranuje aj
verejné zaujmy. Ak kdédex nema byt’ samotcelny, poziadavky nesmu byt vSeobecné, ale

naopak adresné. Pravidla musia byt’ kontrolovateI'né a kontrolované.

Odvetvové etické kodexy sa snazia korigovat’ mozné neférové konanie, ktoré by
sa mohlo vyskytnit’ v snahe ziskat’ konkuren¢nll vyhodu. Nebezpecenstvo takéhoto konania
je stale vel'ké (nekvalitné sluzby, ohovaranie konkurenta,

korupcia, zavadzajuce praktiky, klamliva reklama atd’.)

Firemné etické kédexy si ve'mi roznorodé.
Niektoré jednoducho Specifikuji legalne poziadavky na svojich zamestnancov.

In¢ zasa sluzia ako ,,sprievodca® praxou vo vnutri finan¢nej inStitdcie.

Aj ked’ vSetky kodexy maju ur€ité ohrani¢ené pdsobenie, je vZdy lepSie mat’ takyto kodex,
ako ho nemat’. I ked’ samotna existencia etického kodexu nezarucuje, Ze firma neposkodi
jednotlivca, ¢i verejnost’, existuje mnoho dovodov, aby tieto kodexy existovali.

Literatiira uvadza najmi tieto vyhody, pre ktoré je dobré etické kddexy vo firmach pouzivat’:

1.Poméha novoprijatym zamestnancom pri formovani ich rozhodnuti

a konkrétneho spravania.

2.Moze byt pouzity ako dokument, na ktory sa mo6zu zamestnanci /alebo firma/
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odvolat’, ak sa od nich pozaduje urcité konanie.

3.Nuti zamysl'at’ sa mnohych zamestnancov nad ich povinnost’ami a poslanim,
ktoré maju ako jednotlivci alebo ako skupina, k firme, ku klientom

i k spolo¢nosti ako celku.

4 Motivuje 'udi konat’ rovnakym moralnym spdsobom.

5.Vzhl'adom na to, Ze l'udia nie su vzdy objektivni vo svojich rozhodnutiach, maja
sklony k zl'ah¢ovaniu a zjednoduSovaniu, kédex ich moze permanentne

usmerfiovat’.

6.V pripade, Ze je zamestnanec navadzany svojim nadriadenym na neetické
konanie, moze svoje odmietnutie takto konat’ vysvetlit’ prave existenciou

etického kodexu firmy.

7. Existujuci kodex moze sluzit’ ako podklad pre d’alSiu diskusiu 1 pripadnti

modifikaciu.

8. Existencia a rozvoj etickych kodexov st dolezité v zaujme samotného
podnikania. Znizuje sa totiZ nutnost’ prijimania mnohych administrativnych

a striktnych nariadeni vo financnej sfére.

9. Eticky kodex ma moznost’ presvedcit’ a ubezpecit’ klientov i celt spolo¢nost’,
ze firma kond podl’a etickych principov a Ze pripadné ,,odchylky* su

kontrolované i regulované prave pomocou moralneho kédexu.

10. Etické kodexy mozu vyrazne napomdct’ presnejSiemu definovaniu
spolocenskej zodpovednosti podnikania, ale i samotnej spolocenske;j

zodpovednosti ako take;j.

Ako zostavit’ eticky kodex — na to nie je vSeobecne platny ndvod. Predpokladé sa vSak

dodrzanie istej postupnosti krokov:
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1.Stanovanie ciela.
Vedenie firmy by si malo vopred ujasnit’, o od kédexu konkrétne ocakava.
Nie je mozné od neho o¢akavat’, Ze bude univerzalnym prostriedkom na
automaticku zmenu spravania a Ze urcite nenahradi d’al’Sie formy posobenia na
l'udi.
2.Rozbor etickej situacie v podniku.
Eticky kodex by mal reagovat’ na konkrétne etické problémy, ktoré sa vo firme
vyskytuju. Preto je potrebna podrobna znalost’ situdcie a atmosféry vo firme.
Preto je vhodné uskutocnit’ vo firme eticky audit. Najlepsie je, ked’ je
realizovany nezavislou institiciou.
3.Sposob pripravy etického kodexu.
Samozrejme, Ze rozhodujicu tlohu pri zavadzani etického kédexu ma vedenie
firmy, ktoré rozhodne o tom, ¢i kddex bude sformovany ako vysledok konsenzu
medzi zamestnancami, vedenim a ostatnymi zainteresovanymi stranami, alebo
to bude vyjadrenie ndzoru vedenia firmy.
Ak mé byt kodex ucinny, mal by byt’ vysledkom diskusie vo firme.
V opacnom pripade hrozi, ze zamestnanci ho nebuda schopni, ¢i ochotni
akceptovat’ a nestotoznia sa s nim.
Samozrejme, Ze kodex ma byt aj vyrazom zakladnych ciel'ov vlastnikov firmy,
vyrazom ich chapania vzt'ahu etiky a podnikania.
4.Sp6sob implementacie kodexu.
Taky sposob zavedenia kodexu, kde zamestnanci podpisom potvrdia, ze kddex
¢itali a boli s nim oboznameni, je nepostacujuci. A uz vobec nie je vhodné iba
jeho vyvesenie niekde na vyvesnu tabul'u ¢i iné miesto. Pri jeho zavadzani by
mali zohrat’ délezitti ulohu metody diskusie a konzultacii so zamestnancami.
Tu dvojnéasobne plati, Ze byrokratické metddy su nevhodné.
5. Kontrola dodrziavania pravidiel etického kédexu.
Uz pri jeho zavedeni je vhodné definovat’ pravidla kontroly ako napr.spdsob
kontroly, obdobie, sankcie v pripade porusenia a podobne.
Dobr¢ je, ked’ nielen riadiaci pracovnici, ale aj ostatni zamestnanci maju
moznost’ upozornit’ na poruSovanie kodexu inym pracovnikom vratane ¢lenov

vedenia firmy. Firma v8ak musi pre to vytvorit’ vhodné podmienky

FOR FIN, Odborny mesacnik pre financie a investovanie, Bratislava,
Fin Star 2016, ISSN 1339-5416, M3aj 2016



a informac¢né kanaly. Niekde je to podnikovy ¢asopis, inde hortce linky, ¢i
schranka dovery a pod.
Aby eticky kodex plnil vSetko to, ¢o sa od neho oc¢akava, musi byt
predovsetkym:

e realisticky

e zrozumitel'ny a jednoznacny

e kontrolovany a sankcionovany
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