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NOVE PRAVIDLA URCENIA MIESTA DODANIA SLUZIEB
UPLATNOVANE PRI DANI Z PRIDANEJ HODNOTY

NEW RULES FOR DETERMINATION OF THE PLACE OF
PERFORMING SERVICES APPLIED WITH RESPECT TO VALUE
ADDED TAX

Karin PRIEVOZNIKOVA — Karolina CERVENA

ABSTRAKT

Autorky sa v Uvode prispevku zaoberaji novou registracnou povinnostou, ktora bola
zavedena pre zdanitel'nd osobu, ktora nie je platitelom dane a prijima sluzbu od zahranicnej
osoby so sidlom, miestom podnikania alebo bydliskom v inom clenskom State, pricom
miestom dodania je tuzemsko. Zaroven konstatuju, Ze zavedenie novej registracnej
povinnosti bolo spdsobené zavedenim novych pravidiel pri posudzovani miesta dodania
sluzieb. V dalSej Casti prispevku autorky blizSie analyzuji vSeobecné, ako aj osobitné
pravidla miesta dodania sluzieb.

Kl'Gcové slova: dan z pridanej hodnoty, registracna povinnost, vSeobecné pravidla miesta
dodania sluzieb, osobitné pravidla miesta dodania sluzieb

ABSTRACT

In the introductory part of the article, the authors deal with the new registration duty,
introduced for taxable persons who are not registered as value added tax payers, in case
they accepted services from foreign suppliers with registered office, seat or domicile in
another EU member country, where the place of providing these services is domestic. They
observe that this registration duty was caused by the introduction of new rules related with
the determination of the place of performing services. In the remaining part of the article,
the authors closely analyse the universal as well as the special rules for determination of the
place of performing services.

Key words: value added tax, registration duty, universal rules for determination of the
place of performing services, special rules for determination of the place of performing
services

JEL KLASIFIKACIA: H25, K34

uvobD

Dynamika vyvoja ktorou je oblast’ danového zakonodarstva neustdle konfrontovana
je vnimana zo strany laickej (a Casto krat aj odbornej ) verejnosti negativne. Rychlost’ ktorou
sa v tejto oblasti prijimaju legislativne zmeny, je vSak nespornym faktom s ktorym musime
aj do budlcna ratat’ a prispésobit’ sa mu. Vo svojom prispevku by sme svoju pozornost
chceli upriamit’ na starSiu novelu zakona o dani z pridanej hodnoty (dalej len DPH) pri ktorej
doslo k zmene pravidiel pri urovani miesta dodania sluZieb, ktora sa tyka nielen platitelov
dane, ale aj zdanitel'nych os6b — neplatitelov dane, v suvislosti s povinnostou ich registracie
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pre DPH bez ohladu na dosiahnutl vysku obratu pre Ucely registracie. Dovodom vyberu
zvolenej témy je skutocnost, ze velmi Casto sa v praxi stava, ze danové subjekty v pozicii
zdanitel'nych osob, ktori nie su ,klasickymi® tzn. registrovanymi platitefmi DPH na tato
skutoCnost’ ¢i uz pri prijimani sluzby od zahrani¢nej osoby z iného clenského sStatu, alebo pri
dodani sluzby do iného Clenského Statu zabldaju. Za sluzby v tomto ponimani mame na
mysli napr. rézne sprostredkovatel'ské sluzby, prepravu tovaru, doplnkové sluzby pri
preprave (nakladanie, vykladanie tovaru), ocenenie hnutelného hmotného majetku a prace
na hnuteflnom hmotnom majetku, ako aj reklamné, poradenské, technické, uctovné di
pravne sluzby, ktoré su poskytované advokatmi.

PRAVNA UPRAVA DPH

Na Uvod je potrebné zdoraznit, ze DPH (z angl. value added tax) sa zaclenila medzi
danové nastroje uplatfiované v Slovenskej republike v ramci danovej reformy realizovanej od
1. januara 1993. Legislativne predpoklady pre jej zaradenie do aktudlneho systému
danovych nastrojov vytvoril uz zakon €. 212/1992 Zb. o sUstave dani. Zaclenenie DPH do
nasej danovej sustavy bolo jednym z krokov prezentujlcich Usilie Slovenskej republiky
zapojit’ sa do ekonomickych Struktdr eurdpskej integracie.

V sucasnosti je DPH upravena zakonom €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov, ktory za poslednych desat’ rokov presiel vyraznymi zmenami.
Prave zdkonom ¢&. 471/2009 Z. z., ktorym sa menil a doplnil zékon &. 222/2004 Z. z.
s ucinnostou od 1.1.2010 doslo okrem iného aj k zmene pravidiel pri posudzovani miesta
poskytovania sluzieb. Uvedena zmena bola spésobend prijatim smernice Rady 2008/8/ES
z 12.02.2008, ktorou sa zmenila smernica Rady 2006/112/ES o spolocnom systéme dane
z pridanej hodnoty, pokial’ ide o miesto poskytovania sluZieb. Pre kazdé poskytovanie sluzieb
by miestom zdafiovania malo byt v zdsade miesto, kde dochadza ku skutocnej spotrebe. Ak
sa sluzby poskytuju zdanitel'nej osobe, vseobecné pravidlo zavedené smernicou Rady
2008/8/ES urcuje, Ze miestom zdanovania je miesto, kde je usadeny prijemca sluzby.
V pripade, ak sa sluzby poskytuji nezdanitel'nej osobe, vseobecné pravidlo zavedené
uvedenou smernicou urcuje, ze miestom zdarfovania je miesto, kde ma poskytovatel’
sluzby zriadené sidlo svojej ekonomickej Cinnosti. Za urcitych okolnosti sa vSeobecné
pravidla, pokial' ide o miesto poskytovania sluzieb zdanitelnym, aj nezdanitelnym osobam
neuplatnia a namiesto nich sa uplatnia vynimky, ktoré odrazaju zasadu zdafiovania v mieste
spotreby. Je potrebné si uvedomit, Ze na uvedené pravidla nadvazuje povinny mechanizmus
prenesenia danovej povinnosti na prijemcu sluzby — zdanitelnt osobu, ak prijima sluzby, od
osoby, ktora nie je usadend v rovnakom ¢lenskom State, ¢o znamena, Ze zdanitel'na osoba si
sama vymeria prislusni vysku DPH z prijatej sluzby. Samozrejme na tieto zmeny pravidiel
urenia miesta dodania sluZieb nadvézuju dalSie zmeny, ato najmda nova registracna
povinnost’ zdanitel'nych os6b, zmeny pri vzniku danovej povinnosti pri sluzbach, zmena pri
osobach povinnych platit’ dari a zmena podavania sihrnného vykazu. Vsetky tieto zmeny
navzajom Uzko suvisia.

NOVA REGISTRACNA POVINNOST TUZEMSKEJ ZDANITELNEJ OSOBY

Platnd pravna Uprava rozliSuje medzi registraciou tuzemskych zdanitelnych osob
a registraciou zahranicnych os6b. Nova registracia zdanitelnych oséb v zmysle § 7a zakona

! pozri: BABCAK, V.: Pravne problémy uplatfiovania dane z pridanej hodnoty na Gzemi Slovenskej
republiky, In: 7ransformdcia prava Slovensko-Srbsko . KoSice: Pravnicka fakulta Belehrad a Pravnicka
fakulta UPJS, 1999, s. 203.
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o DPH sa tyka tuzemskych zdanitel'nych oséb. Novelou zakona o DPH sa zaviedla registracna
povinnost' pre zdanitend osobu, ktora nie je platitelom dane a prijima sluzbu od
zahranicnej osoby so sidlom, miestom podnikania, prevadzkarfiou alebo bydliskom v inom
Clenskom state, pricom miestom dodania sluzby v zmysle § 15 ods. 1 zakona o DPH je
tuzemsko a osobou povinnou platit’ dan v zmysle § 69 ods. 3 zakona o DPH je prijemca
sluzby. Zavedenie novej registracnej povinnosti pre zdanitelni osobu je sposobené prave
zavedenim novych pravidiel pri posudzovani miesta dodania sluzieb. Ak zdanitel'na osoba,
ktora nie je platitefom dane a je prijemcom sluzby od zahrani¢nej osoby z iného clenského
Statu, pri ktorej je povinna platit’ darn v zmysle § 69 ods. 3 zakona o DPH, je povinna podat’
danovému Uradu Ziadost' o registraciu pre dan eSte pred prijatim sluzby.

Ziadost' o registraciu pre dan tato zdanitelna osoba nepodava, ak je uz registrovana
pre dan podla § 7 zakona o DPH, tzn. v pripade, ak zdanitena osoba nadobudla v tuzemsku
tovar z iného clenského statu, pricom celkova hodnota nadobudnutého tovaru bez dane
splatnej alebo zaplatenej v ¢lenskom State, z ktorého je tovar odoslany alebo prepraveny,
dosiahla v kalendarnom roku 13 941, 45 eur a bola uz povinna podat’ Ziadost' o registraciu
pre dan v zmysle § 7 zakona o DPH. Povinnost’ podat’ Ziadost’ dafiovému Uradu o registraciu
pre dan, vznika tejto zdanitelnej osobe, ktora nie je platitelom dane eSte pred prijatim
sluzby. Zdanitel'na osoba, ktora nema pridelené identifikacné cislo pre DPH (IC DPH), je teda
povinna poZziadat’ o registraciu pre dan v zmysle § 7a ods. 1 zakona o DPH, ak:

1. ma prijat’ sluzbu od zahrani¢nej osoby so sidlom, miestom podnikania,
prevadzkarfiou alebo bydliskom v inom ¢lenskom state (pred prijatim sluzby),

2. miesto dodania sluzby je v zmysle § 15 ods. 1 zdkona o DPH v tuzemsku a

3. prijemca sluzby je osobou povinnou platit’ dan v zmysle § 69 ods. 3 zakona o DPH.

Je potrebné si uvedomit, Ze na toto vSeobecné pravidlo o urceni miesta dodania
sluzby zdanitelnej osobe uvedené v § 15 ods. 1 zdkona o DPH nadvazuje s tym suvisiace
pravidlo o urceni osoby povinnej platit’ dan uvedené v § 69 ods. 3 zakona o DPH. Osobou
povinnou platit’ dan je v zmysle tohto ustanovenia zdanitelnd osoba a pravnickd osoba,
ktora nie je zdanitel'nou osobou a je registrovana pre dan v zmysle § 7 zakona o DPH pri
sluzbe dodanej zahrani¢nou osobou z iného clenského Statu alebo zahrani¢nou osobou
z tretieho Statu, ak je miesto dodania sluzby tuzemsko.

Danovy Urad je povinny takito zdanitelnd osobu registrovat’ pre dan, vydat jej
osvedcenie o registracii pre dan a pridelit’ jej identifikacné Cislo najneskér do siedmich dni
odo dna dorucenia Ziadosti o registraciu. TakdUto povinnost nema zdanitelnd osoba, ak
prijima sluzbu s miestom dodania sice v tuzemsku, ale od zahrani¢nej osoby so sidlom,
miestom podnikania, prevadzkarfiou alebo bydliskom v tret'om state, pripadne ide o sluzbu
oslobodenil od dane, kedZe v takomto pripade nespadd do kategorie osob, ktoré su
povinné platit’ dan.

Pravna Uprava DPH teda vychadza z toho, Ze zdanitel'na osoba registrovana podla §
7a, ktora prijima sluzbu z iného clenského Statu s miestom dodania podla § 15 ods. 1
zakona o DPH v tuzemsku, je povinna:

1. sluzbu si objednat’ pod IC DPH pridelenym v tuzemsku,

2. do 25 dni po skonceni kalendarneho mesiaca, v ktorom vznikla darfiova povinnost’,
podat’ dafiové priznanie a v tej istej lehote zaplatit’ dari?

3. viest' evidenciu.?

2 pozri § 78 ods. 3 zakona &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.
3§ 70 ods. 4 zakona €. 222/2004 Z. z.
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Ak si zdanitel'na osoba nesplni registracnl povinnost’ a prijme sluzbu od zahranicnej
osoby so sidlom, miestom podnikania, prevadzkarfiou alebo bydliskom v inom ¢lenskom
State, pri ktorej je miesto dodania podla § 15 ods. 1 zakona o DPH v tuzemsku, nebude mat’
pridelené IC DPH a zahrani¢na osoba k fakturovanej cene uplatni DPH prislusného clenského
Statu, pretoze bude vychadzat' z predpokladu, Ze prijemca sluzby nie je zdanitelnou osobou,
vystavuje sa riziku dvojitého zdanenia.

Rovnako sa registratna povinnost’ vzt'ahuje aj na zdanitelnd osobu, ktora nie je
platitelom dane a poskytne sluzbu prijemcovi (zdanitelnej osobe) usadenému v inom
Clenskom state.

Podla § 7a ods. 2 zakona o DPH je povinnd poziadat' o registraciu pre dan
zdanitel'na osoba, ak:

1. poskytne sluzbu prijemcovi (zdanitelnej osobe) usadenému v inom ¢lenskom state,
2. miesto dodania sluzby je v inom &lenskom State,
3. prijemca sluzby je povinny platit dan podla zakona o DPH platného v clenskom

State, v ktorom je usadeny.

Zdanitel'nd osoba registrovana podla § 7a, ktora dodava sluzbu s miestom dodania
v inom ¢lenskom State, je povinna:

1. do 15 dni od dodania sluzby alebo prijatia platby vyhotovit’ faktdru,*
2. viest’ evidenciu o dodanych sluzbach s miestom dodania v inom ¢lenskom &tate,’
3. do 20 dni po skonéeni kalendarneho &tvrtroka podat’ elektronicky suhrny vykaz.®

Registraciou v zmysle § 7a zakona o DPH sa zdanitelna osoba nestava ,klasickym"
platitel'om dane. Ak totiZz zdanitelna osoba prijima sluzbu s miestom dodania v tuzemsku od
zahrani¢nej osoby z iného ¢lenského statu alebo dodava sluzbu s miestom dodania v inom
Clenskom State vznikd jej sice registracna povinnost, avSak uvedené neznamend, Ze dana
zdanitel'na osoba, nemézZe poZiadat’ o registraciu za platitel'a dane podl'a § 4 zakona o DPH.

V suvislosti s novymi pravidlami o pridelovani identifikacnych cisel pre DPH podla §
7a zakona o DPH, novymi pravidlami pri urovani miesta dodania sluzieb v zmysle § 15 a §
16 zakona o DPH sa zaroven upravilo aj ustanovenie zakona o DPH tykajlce sa povinnosti
novo zaregistrovanych osob, v zmysle ktorého, osoba registrovana pre dan v zmysle § 7
alebo § 7a je povinna viest' zaznamy o:

1. nadobudnutych tovaroch z iného ¢lenského Statu,
2. dodanych sluzbach s miestom dodania v inom ¢lenskom State
3. prijatych sluzbach, pri ktorych je povinna platit’ dari v zmysle § 69 ods. 3.’

MIESTO DODANIA SLUZBY

Pre kazdé poskytovanie sluzieb by miestom zdariovania malo byt v zasade miesto,
kde dochadza ku skutocnej spotrebe. Novelou zékona o DPH sa zaviedli nové ustanovenia §
15 a § 16 zakona o DPH, ktoré upravuju miesto dodania sluzieb. Za Ucelom zabezpecenia
v mieste, kde dochadza ku skutoCnej spotrebe sa od 1.1.2010 zaviedli dve vSeobecné
pravidla miesta dodania sluzieb. Prvé pravidlo upravuje miesto dodania sluzby poskytnutej
zdanitelnej osobe adruhé pravidlo upravuje miesto dodania sluzby poskytnutej
nezdanitelnej osobe. V urcitych pripadoch sa tieto pravidlda neuplatnia a namiesto nich sa
uplatnia osobitné pravidla uvedené v § 16 zakona o DPH, ktoré odrazaju zasadu zdafiovania
vV mieste spotreby.

* § 73 zakona &. 222/2004 Z. z.
> § 70 ods. 4 zékona &. 222/2004 Z. z.
6 § 80 zakona &. 222/2004 Z. z.
7§ 70 ods. 4 zakona €. 222/2004 Z. z.
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VSEOBECNE PRAVIDLA MIESTA DODANIA SLUZBY

Zakon o DPH upravuje dve vSeobecné pravidla miesta dodania sluzieb:

1. Miestom dodania sluzby zdanitel'nej osobe, ktora kona v postaveni
zdanitel'nej osoby, je miesto, kde ma tato osoba sidlo alebo miesto podnikania,

a ak je sluzba dodana prevadzkarni zdanitel'nej osoby, miestom dodania sluzby je

miesto, kde ma tato osoba prevadzkaren. Ak zdanitel'na osoba, ktora je prijemcom

sluzby, nema sidlo, miesto podnikania alebo prevadzkaren, miestom sluzby je jej
bydlisko alebo miesto, kde sa obvykle zdrziava.®

2. Miestom dodania sluzby osobe inej ako zdanitel'nej osobe je miesto, kde ma
dodavatel' sluzby sidlo alebo miesto podnikania, aak je sluzba dodana

z prevadzkarne dodavatela sluzby, miestom dodania sluzby je miesto, kde ma

dodavatel sluzby prevadzkaren. Ak dodavatel sluzby nema sidlo, miesto podnikania

alebo prevadzkaren, miestom dodania sluzby je jeho bydlisko alebo miesto, kde sa
obvykle zdrziava.’

Pravna Uprava vychadza ztoho, ze tieto vSeobecné pravidla na urenie miesta
dodania sluzieb a taktiez niektoré osobitné pravidla na urCenie miesta dodania sluzieb
uvedené v § 16 zakona o DPH su zalozené na postaveni prijemcu sluzby, t. j. ¢i prijemca
sluzby je alebo nie je zdanitelnou osobou, tzn. osobou, ktora vykonava nezavisle akukol'vek
ekonomickl C¢innost’ bez ohladu na ucel alebo vysledky tejto Cinnosti. V tejto suvislosti je
dolezité aj pojmové vymedzenie ekonomickej cinnosti (podnikania), ktorym sa rozumie
kazda cinnost, z ktorej sa dosahuje prijem a ktord zahffa Cinnost’ vyrobcov, obchodnikov
a dodavatelov sluzieb vratane taZobnej, stavebnej a polnohospodarskej Cinnosti, dalej
¢innosti vykonavanej ako slobodné povolanie, duSevnu tvorivi cinnost’ a Sportovu cinnost'.
Za podnikanie sa povazuje aj vyuzivanie hmotného a nehmotného majetku za Ucelom
dosahovania prijmu.

DODANIE SLUZBY ZDANITELNEJ OSOBE

Pri dodani sluzby zdanitel'nej osobe, ktora kona v postaveni zdanitelnej osoby, je
miestom dodania sluzby miesto, kde ma tato osoba sidlo, miesto podnikania, prevadzkaren
alebo bydlisko. Pri posudzovani miesta dodania sluzby pre zdanitelnd osobu je dolezité
posudit’, ¢i zdanitelna osoba pri prijati sluzby kona v postaveni zdanitel'nej osoby. V pripade,
ak by fyzicka osoba, prijimala sluzbu v postaveni sikromnej osoby a nie zdanitel'nej osoby,
miesto dodania sluzby sa neurci podla § 15 ods. 1 zakona o DPH, ale podla § 15 ods. 2
zakona o DPH. Je teda velmi doblezité rozliSovat, v ktorych pripadoch fyzickd osoba —
podnikatel’ kond v postaveni zdanitelnej osoby a v ktorych pripadoch kona v postaveni
sukromnej osoby a fou dosiahnuté prijmy nie st prijmami z ekonomickej ¢innosti.

Pri uréeni miesta ekonomickej ¢innosti zdanitelnej osoby je potrebné vziat’ do Gvahy
okrem iného aj cely rad faktorov, ktoré tito skutocnost’ ovplyviiuji napr. registrované sidlo
ekonomickej ¢innosti, miesto, kde sa kona valné zhromazdenie, miesto, kde sa uschovavaiju
organizacné a uctovné dokumenty, pripadne miestom ekonomickej Cinnosti m6ze byt aj
miesto, kde sa prijimaju zasadné rozhodnutia tykajlce sa celkového riadenia spolocnosti.

V situacii, Ze zdanitelnd osoba, ktora je prijemcom sluzby, nema sidlo, miesto
podnikania alebo prevadzkaren, miestom dodania sluzby je jej bydlisko, pripadne miesto kde
sa obvykle zdrziava. Vzhl'adom na skutoCnost, Ze urCenie miesta dodania sluzby podla § 15

8 pozri § 15 ods. 1 zakona ¢&. 222/2004 Z. z.
° Pozri § 15 ods. 2 zakona &. 222/2004 Z. z.
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ods. 1 a 2 zakona o DPH zavisi od postavenia prijemcu sluzby, poskytovatel’ sluzby sa musi
presveddit, ¢i je zakaznik zdanitelna osoba prostrednictvom identifikacného cisla pre DPH,
ktoré mu bolo oznamené, pripadne prostrednictvom inej skutocnosti, ktord& mu bola
prijemcom sluzby uvedena. Tieto skutoCnosti si m0ze poskytovatel’ sluzby overit’ aj priamo
na Daflovom riaditel'stve SR, kde bola zriadena sluzba overovania platnosti identifikacnych
Cisel pre DPH v clenskych statoch EU.

DODANIE SLUZBY INEJ AKO ZDANITELNEJ OSOBE

Pravna Uprava DPH vychadza z toho, zZe pri dodani sluzby inej ako zdanitel'nej
osobe je miestom jej dodania miesto, kde ma dodavatel' sluzby sidlo, pripadne miesto
podnikania. Ak je sluzba dodana z prevadzkarne dodavatela sluzby, miestom dodania sluzby
je miesto, kde ma dodavatel’ sluzby prevadzkaren. V pripade, ak by dodavatel’ sluzby nemal
sidlo, miesto podnikania alebo prevadzkaren, miestom dodania sluzby by bolo jeho bydlisko
alebo miesto, kde sa obvykle zdrziava.

OSOBITNE PRAVIDLA MIESTA DODANIA SLUZBY

Tieto vSeobecné pravidla uréenia miesta dodania sluzieb maju vynimky uvedené v §
16 zakona o DPH, ktoré rovnako odrazaju zasadu zdarnovania v mieste spotreby. Ak totiz pre
urenie miesta dodania sluzby plati vynimka podla § 16 zakona o DPH, vSeobecné pravidlo
podla § 15 ods. 1 a2 sa neuplatni. Tieto vynimky upravuju jednak miesto dodania
konkrétnych typov sluzieb ( ide napr. o sluzby vzt'ahujice sa na nehnutelnost, kratkodoby
najom dopravnych prostriedkov, kultirne, umelecké, Sportové, vedecké, vzdelavacie,
zabavné a podobné sluzby vratane ich organizovania a s nimi slvisiacich doplnkovych
sluzieb, doprava osob, restauracné a stravovacie sluzby, reStauracné a stravovacie sluzby
fyzicky poskytnuté na palube lodi, lietadiel alebo vo vlakoch pocas vykonu Casti osobnej
dopravy na Uzemi EU, atd'.) pri ktorych sa miesto dodania urcuje rovnakym spésobom bez
ohl'adu na prijemcu sluzby a jednak upravuji miesto dodania sluzieb poskytnutych inej ako
zdanitel'nej osobe.

Sluzby vzt'ahujice sa na nehnutel'nost’

Miestom dodania sluzby vzt'ahujlicej sa na nehnutelnost’ vratane realitnej Cinnosti a
¢innosti znalcov, ubytovacich sluzieb, poskytnutia prava na uzivanie nehnutelnosti, sluzieb
zameranych na pripravu a koordinaciu stavebnych prac, ako sU sluzby poskytované
architektmi a osobami zabezpecujlcimi stavebny dozor je miesto, kde sa nehnutel'nost’
nachadza. Uvedené pravidlo sa rovnako uplatni pri dodani sluzby vztahujucej sa na
nehnutelnost’ tak zdanitelnej, ako aj nezdanitelnej osobe. Pri dodani sluzby vztahujlucej sa
na nehnutel'nost’ zahrani¢nou osobou z iného clenského Statu alebo zahrani¢nou osobou z
tretieho Statu zdanitenej osobe, ktora ma sidlo, miesto podnikania, prevadzkaren alebo
bydlisko v tuzemsku, je tato zdanitel'nd osoba osobou povinnou platit’ dan podla § 69 ods. 2
zakona o DPH, ak miestom dodania sluzby je tuzemsko. Tato povinnost neplati, ak je
zahrani¢na osoba platitelom.

Pri sprostredkovani ubytovania sprostredkovatel'om, ktory kona v mene a na ucet
inej osoby pre zdanitelnl osobu, sa miesto dodania sprostredkovatel'skej sluzby urci podla §
15 ods. 1 zdkona o DPH, t.j. miesto, kde ma zdanitelnd osoba sidlo, miesto podnikania,
prevadzkaren alebo bydlisko. Pri sprostredkovani ubytovania sprostredkovatel'om, ktory kona
v mene a na uUcet inej osoby pre ind ako zdanitelnd osobu, je miestom dodania
sprostredkovatel'skej sluzby podla § 16 ods. 13 zdkona o DPH to isté miesto, ako miesto
dodania ubytovacej sluzby.
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Kratkodoby najom dopravnych prostriedkov

Miestom dodania sluzby spocivajucej v poskytnuti kratkodobého najmu dopravnych
prostriedkov je miesto, kde sa dopravny prostriedok fyzicky da k dispozicii
zakaznikovi; Kratkodobym najmom sa rozumie nepretrzité drzanie alebo pouZivanie
dopravného prostriedku poc¢as obdobia nepresahujliceho 30 dni alebo 90 dni, ak ide o najom
plavidiel. Dopravné prostriedky bez ohl'adu na to, ¢i s motorizované alebo nemotorizované,
spolu s dalSim prislusenstvom a zariadenim, urené na prepravu tovaru alebo 0s6b
z jedného miesta na druhé, ktoré moézu byt tahané, vlecené alebo tlacené dopravnym
prostriedkom, a ktoré su spravidla uréené a schopné uskutocnenia prepravy tovarov alebo
0s0b, sa povazuju za dopravné prostriedky. Ide predovsetkym o tieto dopravné prostriedky:
motorizované a nemotorizované pozemné vozidld ( napr. automobily, motocykle, bicykle,
trojkolky atd’.), privesy a navesy, ako aj zelezni¢né vagény, motorizované a nemotorizované
plavidla, motorizované a nemotorizované lietadla, vozidla prispdsobené na prepravu chorych
a zranenych o0s0b, polnohospodarske traktory a ostatné pol'nohospodarske vozidla, nebojové
vojenské vozidla a vozidla policajného dozoru alebo vozidla ur¢ené na Ucely civilnej obrany,
mechanicky alebo elektronicky pohanané invalidné voziky. Kontajnery nie s dopravnymi
prostriedkami a prenajom kontajnerov sa upravuje podla vSeobecnych pravidiel, t.j. v zmysle
§ 15 ods. 1 zakona o DPH ak je prenajom kontajnerov poskytnuty zdanitelnej osobe a podla
§ 15 ods. 2 zadkona o DPH, ak je prendjom kontajnerov poskytnuty nezdanitelnej osobe.
Dopravné prostriedky sa povazuji za skutocne odovzdané do dispozicie zakaznika v mieste,
kde sa dopravny prostriedok nachadza, ked' nad nim zékaznik prevezme skutoCnd kontrolu.

Dlzka trvania nepretrzitého drzania alebo pouZivania dopravného prostriedku je
rozhodujlcou skutoCnostou pre posudenie uplatnenia § 16 ods. 2 zakona o DPH. Dizka
trvania nepretrzitého drzania alebo pouZivania dopravného prostriedku by mala byt
posudzovana podla zmluvy medzi zGastnenymi stranami.

Pri dodani kratkodobého najmu dopravnych prostriedkov zahranicnou osobou z
iného Clenského Statu alebo zahrani¢nou osobou z tretieho Statu zdanitel'nej osobe, ktora ma
sidlo, miesto podnikania, prevadzkaren alebo bydlisko v tuzemsku, je tato zdanitel'na osoba,
osobou povinnou platit’ dan podla § 69 ods. 2 zakona o DPH, ak miestom dodania sluzby je
tuzemsko. Tato povinnost’ neplati, ak je zahrani¢na osoba platitel'om.

Kultarne, umelecké, sportové, vedecké, vzdelavacie, zabavné a podobné sluzby
vratane ich organizovania a s nimi savisiacich dopinkovych sluzieb

Miestom dodania kulturnych, umeleckych, Sportovych, vedeckych, vzdelavacich,
zabavnych a podobnych sluzieb, ako napriklad sluzieb na vystavach a veltrhoch, vratane ich
organizovania a s nimi suvisiacich doplnkovych sluzieb je miesto, kde sa tieto sluzby
fyzicky vykonaju. Pri dodani vysSie uvedenych sluzieb zahrani¢nou osobou z iného
Clenského statu alebo zahrani¢nou osobou z tretieho Statu zdanitel'nej osobe, ktora ma sidlo,
miesto podnikania, prevadzkaren alebo bydlisko v tuzemsku, je tato zdanitelnd osoba,
osobou povinnou platit’ dan podla § 69 ods. 2 zakona o DPH, ak miestom dodania sluzby je
tuzemsko. Tato povinnost’ neplati, ak je zahrani¢na osoba platitel'om.

Doprava osob

Miestom dodania dopravy osob je miesto, kde sa doprava vykonava, a ak sa
vykonava vo viac ako jednom State, povaZzuje sa za vykonanu v tychto Statoch pomerne k
prekonanym vzdialenostiam v tychto Statoch. Pri doprave os6b vykonanou zahrani¢nou
osobou z iného Clenského Statu alebo zahrani¢nou osobou z tretieho Statu zdanitel'nej osobe,
ktorda ma sidlo, miesto podnikania, prevadzkaren alebo bydlisko v tuzemsku, je tato
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zdanitel'nd osoba osobou povinnou platit’ dan podla § 69 ods. 2 zdkona o DPH, ak miestom
dodania sluzby je tuzemsko. Tato povinnost’ neplati, ak je zahrani¢na osoba platitelom.

Restauracné a stravovacie sluzby

Miestom dodania reStauracnych a stravovacich sluzieb okrem reStauracnych a
stravovacich sluzieb fyzicky poskytnutych na palube lodi, lietadiel alebo vo vlakoch je
miesto, kde sa tieto sluzby fyzicky poskytnil. Restauratné sluzby pozostavaju z
dodania pripraveného alebo nepripraveného jedla a/alebo napojov uréenych na konzumaciu
l'udmi v priestoroch poskytovatela, spolu s vhodnymi doplnkovymi sluzbami umozniujicimi
okamzitl spotrebu, kym stravovacie sluzby pozostavaju z rovnakého dodania, avsak
poskytnutého mimo priestorov poskytovatela. Za reStauracné a stravovacie sluzby sa
nepovazuju (samotné dodanie pripraveného alebo nepripraveného jedla napr. jedlo vzaté so
sebou z restauracii, supermarketov a podobne, dodania pozostavajice iba zo samotnej
pripravy a prepravy jedla, vo vSeobecnosti dodania pozostavajlce z pripravy a donasky jedla
a/alebo napojov bez ziadnej inej doplnkovej sluzby).

V pripadoch, kedy dodanie jedla a/alebo napojov nie je spojené s dalSimi sluzbami,
povazuje sa za dodanie tovaru. Ak jedlo a/alebo napoje poskytne iba jedna zdanitelna osoba
a doplnkové/podporné sluzby si tomu istému zakaznikovi poskytnuté inou zdanitenou
osobou, dodanie uskuto¢nené kazdou z tychto zdanitelnych os6b sa posudzuje samostatne,
podl'a samostatnych kritérii, za predpokladu, Ze neexistuje dokaz o zneuziti prava. Pri dodani
reStauranych a stravovacich sluzieb zahrani¢nou osobou z iného clenského Statu alebo
zahrani¢nou osobou z tretieho Statu zdanitelnej osobe, ktora ma sidlo, miesto podnikania,
prevadzkaren alebo bydlisko v tuzemsku, je tato zdanitelna osoba osobou povinnou platit’
dan podla § 69 ods. 2 zakona o DPH, ak miestom dodania sluzby je tuzemsko. Tato
povinnost’ neplati, ak je zahrani¢na osoba platitel'om.

Restauracné a stravovacie sluzby fyzicky poskytnuté na palube lodi, lietadiel
alebo vo viakoch pocas vykonu cCasti osobnej dopravy na Uzemi Europskeho
spolocenstva

Miestom dodania reStauraénych a stravovacich sluzieb, ktoré sa fyzicky poskytni na
palube lodi, lietadiel alebo vo vlakoch pocas vykonu casti osobnej dopravy na Uzemi
Europskej Unie, je miesto, kde sa osobna doprava zacina. Na Ucely § 16 ods. 11 zakona
o DPH sa za Cast’ osobnej dopravy na Uzemi Eurdpskej Unie povazuje Cast’ dopravy medzi
miestom zacatia a miestom skoncenia osobnej dopravy bez zastavky mimo Uzemia Eurdpskej
Unie. Za miesto zaCatia osobnej dopravy sa povazuje prvé planované miesto na Uzemi
Eurdpskej unie, v ktorom cestujuci mézu nastipit’ do dopravného prostriedku, pripadne aj
po zastavke mimo Uzemia Eurdpskej Unie. Za miesto skoncenia osobnej dopravy sa povazuje
posledné planované miesto na Uzemi Eurdpskej unie, v ktorom cestujlci, ktori nastdpili na
Uzemi Europskej Unie, mozZu vystipit’ z dopravného prostriedku, pripadne aj pred zastavkou
mimo Uzemia Eurdpskej Unie. Pri ceste tam a spat’ sa cesta spat’ na Ucely urenia miesta
dodania sluzby povazuje za samostatnui dopravu.

Pri dodani restauracnych a stravovacich sluzieb fyzicky poskytnutych na palube lodi,
lietadiel alebo vo vlakoch pocas vykonu cCasti osobnej dopravy na Gzemi Eurdpskej Unie
zahrani¢nou osobou z iného clenského Statu alebo zahrani¢nou osobou z tretieho Statu
zdanitelnej osobe, ktora ma sidlo, miesto podnikania, prevadzkaren alebo bydlisko v
tuzemsku, je tato zdanitelna osoba osobou povinnou platit’ dan podla § 69 ods. 2 zdkona o
DPH, ak miestom dodania sluzby je tuzemsko. Tato povinnost' neplati, ak je zahrani¢na
osoba platitefom.
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Preprava tovaru medzi ¢lenskymi statmi osobe inej ako zdanitel'nej osobe

Miestom dodania prepravy tovaru medzi ¢lenskymi Statmi osobe inej ako zdanitelnej
osobe je miesto, kde sa preprava tovaru zacina. Prepravou tovaru medzi clenskymi
Statmi je preprava tovaru, ktorej miesto zaCatia a miesto skonCenia sa nachadzaju na
Uzemiach dvoch réznych clenskych Statov. Miestom zacatia prepravy tovaru je miesto, kde
sa preprava tovaru skutocne zacina, bez ohl'adu na prekonanu vzdialenost’ do miesta, kde sa
tovar nachadza. Miestom skoncenia prepravy tovaru je miesto, kde sa preprava tovaru
skutocne skondi.

Ina preprava tovaru ako je preprava tovaru medzi clenskymi statmi osobe inej
ako zdanitel'nej osobe

Miestom dodania pri inej preprave tovaru ako je preprava tovaru medzi ¢lenskymi
Statmi podla § 16 ods. 7 zakona o DPH osobe inej ako zdanitel'nej osobe je miesto, kde sa
preprava tovaru vykonava, a ak sa vykonava vo viac ako jednom State, povazuje sa za
vykonanu v tychto Statoch pomerne k prekonanym vzdialenostiam v tychto Statoch.

Doplinkové sluzbe pri preprave dodané inej ako zdanitel'nej osobe

Miestom dodania doplnkovych sluZieb pri preprave, napriklad nakladanie, vykladanie,
manipulacia a podobné sluzby, ak su tieto sluzby dodané osobe inej ako zdanitel'nej osobe,
je miesto, kde sa tieto sluzby fyzicky vykonaju.

Ocenenie hnutel'ného hmotného majetku a prace na hnute'nom hmotnom
majetku dodané inej ako zdanitel'nej osobe

Miestom dodania sluzieb, ktorymi su ocenenie hnutelného hmotného majetku a
prace na hnutelnom hmotnom majetku, ak sU tieto sluzby dodané osobe inej ako
zdanitel'nej osobe, je miesto, kde sa tieto sluzby fyzicky vykonaju.

Sprostredkovanie tovaru alebo sluzby dodané inej ako zdanitel'nej osobe

Miestom dodania sluzby, ktora spociva v sprostredkovani tovaru alebo sluzby
osobou, ktord kona v mene a na Ucet inej osoby, dodanej osobe inej ako zdanitel'nej osobe
je to isté miesto ako miesto dodania alebo nadobudnutia tovaru alebo sluzby,
ktoré sa predmetom sprostredkovania. Pri  sprostredkovani  ubytovania
sprostredkovatel'om, ktory kona v mene a na ucet inej osoby pre inl ako zdanitelnd osobu,
je miestom dodania sprostredkovatel'skej sluzby to isté miesto, ako miesto dodania
ubytovacej sluzby.

Nehmotné sluzby dodané inej ako zdanitel'nej osobe

Miestom dodania sluZieb uvedenych v § 16 odseku 17 zakona o DPH vratane prijatia
zavazku zdrzat' sa zameru ich vykonavania alebo zdrZzat' sa ich vykonavania Uplne alebo
Ciastocne, ak su tieto sluzby dodané osobe inej ako zdanitel'nej osobe, ktorda ma sidlo,
bydlisko alebo sa obvykle zdrziava mimo Gzemia Eurdpskej Unie, je miesto, kde ma tato
osoba sidlo, bydlisko alebo miesto, kde sa obvykle zdrziava.

Sluzby, pri ktorych sa urc¢i miesto dodania podla § 16 ods. 16 zadkona o DPH, su
prevod a postUpenie autorskych prav, patentov, licencii, ochrannych znamok a podobnych
prav, reklamné sluzby, poradenské, inZinierske, technické, pravne, Uctovné, auditorske,
prekladatel'ské, timocnicke a iné podobné sluzby vratane sluZieb spracovania Udajov a
poskytovania informacii, bankové, financné, poistovacie a zaist'ovacie sluzby s vynimkou
najmu bezpecnostnych schranok, poskytnutie zamestnancov, najom hnutelného hmotného
majetku okrem najmu dopravnych prostriedkov, Zelezni¢nych vagénov a voznov, privesov a
navesov, poskytnutie pristupu a prepravy alebo prenosu cez rozvodné systémy zemného
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plynu a elektriny a dodanie ostatnych priamo suvisiacich sluzieb, telekomunikacné sluzby,
sluzby rozhlasového vysielania a televizneho vysielania, sluzby dodavané elektronickymi
prostriedkami.

Priklad

Prdvnik, advokat — platitel” dane poskytne pravnu sluzbu ukrajinskému obcanovi. Miestom
dodania pravnej sluzby je podla § 16 ods. 16 zakona o DPH miesto, kde ma prijemca sluzby
bydlisko, tj. Ukrajina. Pravnik fakturuje poskytnutu pravnu sluZbu ukrajinskému obcanovi
bez DPH.

V pripade, ak by prévna sluzba bola poskytnutd ceskému obcanovi, miesto dodania pravnej
sluzby sa urci podia § 15 ods. 2 zakona o DPH, t.j. miesto, kde md dodavatel’ sluzby sidlo —
tuzemsko. Pravnik by k fakturovanej cene pravnej sluZby poskytnutej ceskému obcanovi
uplatnil slovensku DPH,

Miestom dodania sluzieb dodavanych elektronickymi prostriedkami, ak su
poskytované zdanitel'nou osobou, ktord ma sidlo, miesto podnikania alebo prevadzkaren, z
ktorej sa sluzby poskytuji, mimo Uzemia Eurdpskej Unie alebo ak nema sidlo, miesto
podnikania alebo prevadzkaren, ma bydlisko alebo miesto, kde sa obvykle zdrziava, mimo
Uzemia Eurdpskej Unie, dodanych osobe inej ako zdanitelnej osobe je miesto, kde ma
prijemca sluzby sidlo, bydlisko alebo miesto, kde sa obvykle zdrziava. Komunikacia
pomocou elektronickej posty medzi dodavatel'om sluzby a jeho zakaznikom sa nepovazuje za
sluzbu dodanu elektronickymi prostriedkami.

Sluzbami podl'a § 16 odsekov 14 a 17 pism. j) si poskytovanie webovych stranok,
hostovanie na webovych strankach, dialkové udrziavanie programov a vybavenia, dodanie
programového vybavenia (softvéru) a jeho aktualizacia, dodanie obrazkov, textu a informacii
a spristupnenie databaz, dodanie hudby, filmov a hier vratane vyhernych a hazardnych hier
a politického, kultdrneho, umeleckého, Sportového, vedeckého a zabavného vysielania a
vysielania udalosti, vyucovanie na dial’ku.

Miestom dodania telekomunikacnych sluzieb a sluzieb rozhlasového
vysielania a televizneho vysielania, ak su poskytované zdanitelnou osobou, ktora ma
sidlo, miesto podnikania alebo prevadzkaren, z ktorej sa sluzby poskytuju, mimo Gzemia
Eurdpskej Unie, alebo ak nema sidlo, miesto podnikania alebo prevadzkaren, ma bydlisko
alebo miesto, kde sa obvykle zdrzZiava, mimo Uzemia Eurdpskej Unie, dodanych osobe inej
ako zdanitelnej osobe, ktora ma sidlo, bydlisko alebo sa obvykle zdrziava v tuzemsku, je
tuzemsko, ak ku skutoénému vyuZitiu a spotrebe sluzby dochadza v tuzemsku.
Telekomunikanymi sluzbami podla § 16 odseku 15 zakona o DPH su sluzby spocivajlice v
prenose, vo vysielani alebo v prijimani signalu, pisaného textu, obrazov a zvukov alebo
informacii akejkol'vek povahy telegraficky, radiom, opticky alebo pomocou ostatnych
elektromagnetickych systémov vratane suvisiaceho prevodu alebo postUpenia prava na
pouzivanie kapacity na takyto prenos, vysielanie alebo prijem; telekomunikacné sluzby
zahfaju aj poskytnutie pristupu ku globalnym informacnym sietam.

ZAVER

Vzhladom na casté zmeny v danovo-pravnej normotvorbe, bolo cielom prispevku
upriamit’ pozornost’ na zmenu pravidiel pri ureni miesta dodania sluzieb, ktora sa tyka
nielen platitelov dane, ale aj zdanitel'nych os6b — neplatitelov dane.
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KVALITA UDAJOV AKO KRITICKY FAKTOR USPESNOSTI
BUSINESS INTELLIGENCE

DATA QUALITY AS A FACTOR CRITICAL TO BUSINESS
INTELLIGENCE SUCCESS

Martina HABINAKOVA

ABSTRAKT

Prispevok sa zaoberd problematikou kvality dat pre systémy Business Intelligence (BI).
Hlavnym cielom prispevku je poukdzat na vyznam dat vysokej kvality v procese
manazérskeho rozhodovania sa, vymedzit' zvycajné problémy spojené s nespravnymi tdajmi
a predstavit’ metodoldgiu pre riadenie a udrzanie kvality dat, pozostavajicu z 6smich krokov.
Kvalita dat je bezpochyby jednym z kritickych faktorov Uspesnosti BI. Ked je kvalita
podnikovych Udajov pochybna, moéZe sa organizacia spolahnit’ na vysledky a analyzy
zalozené na takychto Udajoch? Prispevok preto ponuka aj kl'i¢ k dosiahnutiu pozadovanej
kvality dat.

KI'iCcové slova: Business Intelligence, kvalita dat, dimenzie kvality, Cistenie dat, datovy
sklad

ABSTRACT

The paper deals with data quality issues for Business Intelligence (BI) systems. The main
purpose of the contribution is to point out the value of high quality data in a managerial
decision-making process, define some of the common problems associated with incorrect
data, and present the eight-step methodology for maintaining data quality. Data quality is,
beyond all doubts, one of the factors critical to BI success. When the quality of business
data is suspect, how can organization trust the results and analysis based on that defective
data? Therefore, the key to achieve required data quality is presented in this contribution.

Key words: Business Intelligence, data quality, quality dimensions, data cleansing, data
warehouse

JEL KLASIFIKACIA: M15

uvoD

Zakladnym stavebnym prvkom Business Intelligence (BI) aplikacii si Udaje. Bez
Udajov nalezitej kvality nie s podnikovi manazéri schopni informovane a spravne sa
rozhodovat’ — nemaju spol'ahlivy prehl'ad o vnatropodnikovom diani, ani o aktualnej situdcii
na trhu. Namiesto rozhodovania sa na zaklade faktov a vysledkov konkrétnych analyz udajov
su potom nuteni rozhodovat’ sa viac-menej na zdklade ,dobrého pocitu® a intuicie.
Z uvedeného dovodu mozno kvalitu zdrojovych dat povaZzovat' za jeden z kritickych faktorov
Uspesnosti BI. Je preto na mieste venovat’ danej problematike aj patricn( pozornost..
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FAKTORY USPESNOSTI BUSINESS INTELLIGENCE

Findlny vysledok Business Intelligence projektu v praxi determinuju rozmanité
interné i externé faktory. NajdolezitejSie faktory UspeSnosti BI mozno v zasade rozdelit’ do
troch zakladnych kategorii (Boyer, 2010; Yeoh — Koronios, 2010; Adelman — Schrader, 2012

a ini) — l'udia, procesy a technoldgia (Obrazok 1).

/ LUDIA \

zapojenie silného sponzorg, resp.
sporzorov do BI projektu, najlepiie
zraduvrchalowych manaZérov,
vytvorenie timu BI pracovnikov
pozostdvgicehoz odbarnych IT
zamestnancovi beznych podnikowych
pouivatel'ovriesenia,

odborné znalosti a skisenostiBI
pracovnika,

rodpovedajica pripravaa priebefna
podpora budicich pouZivateloy,
otvorend podnikovd kultdra, tzn.
firemnd kultdra schopna akceptovat’

PROCESY \

existencia potreby riefenia BI
vypracovanie stratégie BI
zodpovedajlicg celkovej podnikove
stratégii a strategickym ciel'om
organizacie, posidenie rizika projekty,
jasnéwyjadrenie ocakavanych
ciefovych efektov projektu a uréenie
sposobovich merania,

stanovenie realnych a primeranych
oéakdvani odBI,

uvedomenie si hodnoty a vyznamu BI
prearganizaciu,

vymedzenie rozsahu a doby trvania BI

TECHNOLOGIA
identifikdcia informaénych
a systémovych podadaviek BI,
posidenie stavu a drovne zdmojovych
informaénych systémov a databaz,
udrzatelna kvalita a dostupnost’ dat,
vhodna a flexibilng architektira
riegenia, viyber spravnych ndstrojov BI,
vyuZitie metadat.

zmeny, projektu,

motivdcia a ochota budicich - zabezpefenie a vhodnd alokdcia
pouFivatel ovs polupracovat’ na dis ponibilnych zdrojov,

projekte, - uréenie spdsobu, resp. pristupu
zdkladné pochopenietechnoldgie zavadzania BI,

begnymi pouZivatelmi rieZenia, integrédcia v rdmdi podniku, tzn.
podpora aktivneho vyuZivania vyufitie BIna trowvni celého podniku a
vybranych ndstrojov BI, zapojenie vEetkych podnikowych

- spolupraca v ramci celej organizdcie, Utvarow do projektu,
\podpa’a komunika’cieazdiel'ania/ - stanovenie riadiaceho organu pre BT,
' strany doddvatel’s, resp.
\ poskytovatela rie3enia. /

vyber azabezpeéenie podporyzo

Obrazok 1: Faktory Uspesnosti Business Intelligence
Zdroj: viastné spracovanie podla kategorii Boyer, 2010, Yeoh — Koronios, 2010; Adelman —
Schrader, 2012 a ini

KVALITA DAT A JEJ VYZNAM

Howson (2008) uvadza, ze organizacie z hladiska zaistenia Uspechu BI zvacsa
pripisuju vacsi vyznam organizacnym faktorom. Technologicky aspekt je vSak pre kladny
vysledok projektu nemenej rozhodujuci. Bez kvalitnych a relevantnych udajov nemdze
Ziadne BI rieSenie fungovat’ spravne a efektivne.

Cestou k dosiahnutiu vysokej kvality dat je podla Eckersona (2002) zaobchadzanie
s Udajmi ako so strategickym zdrojom, vytvorenie programu pre riadenie kvality dat (so
zapojenim riadiacich pracovnikov) a zainteresovanie skusenych externych odbornikov, ktori
by na priebeh celého procesu dozerali. Data zlej kvality maju podla autora Skodlivy az
zhubny vplyv na zdravie celej organizacie. Ak chybné Udaje nie s vcas identifikované
a opravené, mohli by znehodnotit’ vSetky vzajomne prepojené operacné systémy a ziskané
informacie, zvysit' naklady podniku, ohrozit’ dobré vzt'ahy so zakaznikmi &i zapriinit' chybné
rozhodnutia postavené na nepresnych analyzach a predpovediach.

Podla vysledkov prieskumu instititu TDWI (Obrazok 2) takmer polovica do
prieskumu zapojenych spolocnosti nemala k dispozicii vypracovany plan pre oblast’ riadenia
kvality svojich dat. Na zaklade tychto zisteni mozno vyslovit' nazor, ze vel'ky pocet organizacii
neinvestuje adekvatne zdroje (Ci uZ finan¢né, alebo personalne) do zavedenia programu
aktivneho, systematického a nepretrzitého budovania kvality podnikovych Gdajov.

MANAZMENT V TEORII A PRAXI, ro¢. 9, 2013, ¢&. 4 16
ISSN 1336-7137


http://www.euke.sk/

Manazment v tedrii a praxi  4/2013
on-line odborny casopis 0 novych trendoch v manazmente

Organizdcia si mysli, Ze kvalita jej udajov je: V skutocnosti je kvalita idajov organizdcie:

slaba - 7% horsia ako si _
i spolocnost’ mysli 44%

postatujica NI 5% loflaskos |
| epsia ako si
spolocnost’ mysli _ 18%

dobra _ 38% |
” ki I
vyborna _ 10% spoloénost’ mysli

T 1 1
0% 10% 20% 30% 40% S0% 0% 10% 20% 30% 40% S0%

Obrazok 2: Vnimana a skutocna kvalita podnikovych Gdajov
Zdroj: Eckerson, 2002, s. 6.

Vysledky prieskumu indikuju znacny rozpor medzi vnimanou a skutocnou kvalitou
Udajov vo vacsine skimanych spoloc¢nosti. Cast’ problému spociva v skutocnosti, Ze mnoho
organizacii precenuje kvalitu vlastnych dat (az 48 % analyzovanych spolo¢nosti povaZzovalo
kvalitu svojich dat za ,vyborn(“ alebo ,dobrd", pricom uvedené Cdislo nezodpovedalo
skutocnému stavu) a podcenuje vplyv chybnych zaznamov a nezrovnalosti v Udajoch na
rozhodujuce podnikové procesy a Cinnosti. Riadiaci pracovnici si podla Eckersona
nedostatocne uvedomuju problémy spojené s nevyhovujucimi ¢i nedplnymi idajmi alebo ich
akceptuju ako beznu dan za podnikanie. Len pomerne malo z nich chape, Ze data pochybnej
kvality predstavuju konkurencnd nevyhodu.

PROBLEMY ZAPRICINENE ZLOU KVALITOU DAT

Hlavnym zdrojom mnohych problémov s Gdajmi zlej kvality je vo vacSine pripadov
vloZenie chybnych alebo nepresnych zaznamov uz pri ich prvotnom zapise do operacnych
systémov. Prikladom sU pravopisné chyby, preklepy, prehodenie a zameny dislic, nespravne
priradené alebo chybajiuce hodnoty, zaznamy umiestnené v nespravnom poli,
neidentifikovatelné mena, nazvy, skratky a pod. Zvycajné problémy, ktoré su dosledkom
neuspokojivej kvality dat, zobrazuje Obrazok 3.

dodatocny €as potrebny na korekciu dat 87%
oneskorené zavedenie nového systému 81%

strata dovery v systém

stratené vynosy

dodatocné naklady

nespokojnost’ zakaznikowv

iné 5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Obrazok 3: Problémy zapric¢inené zlou kvalitou dat
Zdroj: Eckerson, 2002, s. 10.
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DIMENZIE KVALITY

~Kvalita dat" je pojem rozsiahly. Loshin (2003) navrhuje sustredit’ pozornost’ na Styri
dimenzie urCujice kvalitu Udajov, ide o: sprdvnost, resp. presnost’ (accuracy), upinost’
(completeness), konzistentnost, resp. ucelenost’ (consistency) a aktuainost’ (timeliness)
Udajov.
Eckerson (2002) posudzuje obsah uvedeného pojmu dokonca zo SirSej perspektivy,
vymedzuje az sedem atribltov kvality dat, a to:
- spravnost’(accuracy) — data by mali byt vernym vyjadrenim reality,
- celistvost’ (integrity) — StruktUra Gdajov a suvislosti medzi zakladnymi zlozkami
a atributmi dat sa dosledne udrziavaju a zachovavajd,
- konzistentnost’ (consistency) — dobsledné vymedzenie a pochopenie jednotlivych
elementov dat,
- aplnost’(completeness) - Udaj obsahuje vsetky potrebné atributy,
- validita, resp. platnost’ (validity) — hodnoty Udajov spadaju do pripustnej Skaly
definovanych hodnét,
- aktuadlnost’ (currency/timeliness) — najnovsie data, ktoré su k dispozicii vtedy, ked' su
potrebné,
- dostupnost’ (accessibility) — pristup k Udajom je jednoduchy, data si zrozumitelné a
pouzitelné.

PROCES RIADENIA KVALITY DAT

Kvalitou dat sa rozumie ,spravny a objektivny popis realnej situacie®. Kazdy BI
projekt by mal vramci svojej analytickej, vyvojovej a predovsetkym testovacej fazy
obsahovat’ kroky zamerané na skimanie a zabezpecenie kvality dat (Pour, 2005).

ZlepSovanie a udrziavanie pozadovanej kvality Udajov predstavuje narocny a
dlhodoby proces (kedze podnikové procesy, oCakavania zakaznikov, zdrojové systémy a pod.
sa nestale menia), ktory si vyzaduje odhalenie nespravne fungujlcich procesov, zmenu
podnikovych postupov a zabezpecenie dalSieho vzdeldvania sa a Skolenia. Aby boli
organizacie schopné zaistit’ vysoku kvalitu svojich dat, potrebuji poznat’ zakladné principy
riadenia kvality dat aimplementovat’ procesy a programy redukcie nepresnych a
nespravnych Udajov. Eckerson (2002) odporuca riadit sa metodologickym postupom,
znazornenym na Obrazku 4, ktory pozostava z 6smich kl'G¢ovych krokov.
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Spustenie
programu riadenia
kvality dat
_rﬁ? .
Vytbworenie planu Zostavenie
L projektu I\ timu

Preskamanie Preskimanie

Posudenie kovality

dat
P _— '\_A," —_—,
Faza Cistenia dat Faza
monitorovania dat
Zdokonal'ovanie
kot
procesoy

Obrazok 4: Metodoldgia riadenia kvality dat
Zdroj: Eckerson, 2002, s. 14.

1.

Vo vadsine spolocnosti su podla autora Ulohami zabezpecenia kvality podnikovych
Udajov zvyCajne povereni IT zamestnanci. Program riadenia kvality dat si sice zapojenie
danej skupiny pracovnikov bezpodmieneCne vyZzaduje, pre Uspech projektu je vsSak
rozhodujlce, aby zodpovednost' zan prijali vrcholovi riadiaci pracovnici.

V plane projektu je potrebné: definovat’ rozsah projektu a stanovit’ oblasti s najvysSou
prioritou, stanovit' realistické ciele (napr. do troch mesiacov zredukovat’ duplicitné
zaznamy o zakaznikoch), odhadnut’ ROI, identifikovat’ jednotlivé kroky (tzn. definovat’
spoOsob, akym bude korekcia Udajov prebiehat’) a urcit’ spdsob monitorovania a merania
Uspechu projektu.

Implementacia planu kvality dat si vyzaduje zostavit' tim spravnych a kvalifikovanych
l'udi.

Nasleduje preskimanie procesov zbierania, nahravania a vyuzivania udajov v oblastiach
podniku vymedzenych rozsahom planu. Tim Ulohou poverenych pracovnikov, v pripade
potreby s pomocou externych odbornikov a konzultantov, dalej zhodnoti aj architekturu
najdolezitejSich systémov.

Proces posudenia kvality dat sa tiez oznacCuje ako audit alebo profilovanie dat. Jeho
cielom je: 1) identifikovat’ najCastejSie sa vyskytujice chyby v Udajoch, 2) odhalit’
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chybné data uz pri ich vlozeni do datového skladu, resp. inych systémov, 3) vytvorit’
pravidla a odporucit’ postupy Upravy dat. y

6. Po faze profilovania dat nasleduje proces ich Cistenia. Cistenie Udajov sa vykonava s
cieflom zaznamenat' a opravit chyby v Udajoch, zvyCajne ide najmd o odstranenie
duplicitnych zaznamov. Data, ktoré presli procesom Cistenia, suU pripravené na
nahravanie do datového skladu BI.

7. Ak chcl organizacie nadalej sledovat’ a udrziavat’ kvalitu svojich Gdajov, musia vytvorit’
program, ktory zabezpeCi kontrolu kvality v pravidelnych intervaloch, alebo aspon pred
a po nahrati dat do datového skladu.

8. Predchadzat’ problémom spOsobenym slabou kvalitou dat si v prvom rade vyzaduje
zmenit’ postoj k danej problematike a zdokonal'ovat’ podnikové procesy, napriklad
prostrednictvom vzdeldvania, skoleni ¢ odmeniovania.

ZAVER

Udaje pochybnej kvality maju negativny vplyv na zdravie, vykonnost
i konkurencieschopnost’ organizacie. RieSenim a kl'i¢om k dosiahnutiu adekvatnej Urovne
kvality dat je vytvorenie programu monitorovania a riadenia podnikovych dat, zabezpecenie
podpory zo strany vrcholového manazmentu, zapojenie externych Specialistov do tohto
procesu Ci dalSie vzdelavanie sa v danej oblasti. Dlhodobo udrzatel'na kvalita a integrita
Udajov v zdrojovych systémoch organizacie je z hladiska UspeSnej implementacie
a efektivneho vyuZzivania Business Intelligence rozhodujlca.
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POSOBENIE PRIVATE EQUITY SPOLOCNOSTI
ACTION OF PRIVATE EQUITY COMPANIES

Lukas JAKAB

ABSTRAKT

Prispevok sa zaobera kl'iCovou témou private equity, v ramci ktorej su stru¢ne definované
pojmy spojené s investovanim stukromného kapitalu do zakladného imania spolocnosti ako je
investor, spolocnost’ s potencidlom rastu a spolo¢nost/, do ktorej sa investuje. Nasledne sa
prispevok venuje zasadam vyuzivanym pocas realizacie investicie v spolocnosti s potencidlom
rastu. V druhej Casti prispevku su zhodnotené efekty posobenia spolocnosti, do ktorych bolo
investované. V zavere je uvedeny priklad konkrétnej investicie private equity a strucne
zhodnoteny stav na slovenskom trhu.

KI'icové slova: private equity, sikromny kapital, venture capital, zasady, European private
equity and venture capital association

ABSTRACT

The paper deals with the key issue of private equity within which briefly defines terms
associated with investing private capital into fixed assets as investor, company with growth
potential and private equity-backed company. Subsequently, the paper is devoted to the
principles utilized during the implementation of investments in companies with growth
potential. In the second part of the paper the effects of the companies in which the
investment was realized are discussed. In the conclusion the example of the investment in
private equity is showed and the state of the Slovak market is briefly reviewed.

Key words: private equity, private, venture capital, principles, European private equity and
venture capital association

JEL KLASIFIKACIA: G24,G30, M21

uvoD

V modernom globalizovanom svete je pre spolocnost’ stale zloZitejSie presadit’ sa na
trhu s medzinarodnou konkurenciou. Poskytnutim vyssej pridanej hodnoty zakaznikom sa
moze lepSie presadit na trhu. Mnohé spoloCnosti maji potencidl poskytndt’ svojim
zakaznikom vysSiu pridant hodnotu ako poskytuju, ale nedokazu to z dévodov zacinajlcich
pri financnych nakladoch spojenych s takymto krokom vpred, pokracuji cez nedostatocne
kvalifikovanych a motivovanych riadiacich pracovnikov a koncia pri nedefinovani spravneho
smerovania spolo¢nosti. Jednym z moznych rieSeni pre danud situaciu je private equity
investicia.

VYMEDZENIE POJMU PRIVATE EQUITY

Private equity, z anglického pojmu ,private", t.j. sikromny a ,equity", t.j. majetok,
vlastny majetok, kapital, resp. zakladné imanie predstavuje sikromné vlastné imanie, resp.
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stkromny kapital, ktory v celom kontexte mo6Zeme chapat’ ako investiciu sikromného
kapitalu do zakladného imania spoloc¢nosti.

Pre potreby tohto prispevku rozliSime investora vyhladavajiceho spolocnost’ na
investovanie (d‘alej len ,investor") a spolo¢nost’, do ktorej sa investuje (z anglického pojmu
«private equity - backed companies", dalej len ,,PEBC"). Pre zjednodusenie tychto pojmov,
uvedieme priklad, ked' si investor vyhliadne spolocnost’ s potencidlom rastu, do ktorej
nasledne investuje a tak sa z takejto spolo¢nosti stava PEBC.

V tedrii aj v praxi sa Casto stretdvame s pojmom private equity, ktory sa zamiefa s
pojmom venture capital (rizikovy kapital). Obsah tychto pojmov je z Casti odliSny. Zatial’ ¢o
sU uz zabehnuté a maji urcitd histériu za sebou, investori z prostredia venture capital
investuju do prevazne zacinajlcich spolocnosti (Chovancova, 2008, s. 77). Zo ziskanych
teoretickych poznatkov mozeme vyvodit, Ze pojem venture capital je podmnozinou pojmu
private equity.

Private equity predstavuje strednodobé az dlhodobé investovanie do spolocnosti,
ktora ma podla investora potencidl rastu, a teda potencial tvorby pridanej hodnoty v
vyznamny podiel na vlastnom imani spolocnosti. Jednou z podmienok investora je, aby
spolocnost’ nemala akcie kétované na burze alebo na verejnom kapitalovom trhu. PEBC su
silno orientované na zisk, nakolko je pozadovana navratnost' na UGrovni desiatok a v
niektorych pripadoch az stoviek percent za celé investi¢né obdobie.

V eurdpskom ponimani chapeme private equity ako odkup firiem firemnym (buy-out)
alebo externym (buy-in) manazmentom. Pocas trvania investicie ma PEBC zachovan( pravnu
subjektivitu a s investorom moze byt’ prepojend v ramci holdingovej Struktiry. Private equity
investori sa teda vyrazne angazuju v akviziCnych transakciach. Ich nastup bol badatelny
predovSetkym v ramci Siestej viny akvizicii a fazii (2003-2006), ked' bola kazda piata
transakcia z celosvetového hladiska uskuto¢nend prave private equity investormi (Bobenic
HintoSova, 2010, s. 34).

Vyhoda private equity, oproti klasickému financovaniu bankou, resp. s obdobnym
veritelom, spoliva v tom, Ze nezatazuje spoloCnost’ s potencidlom rastu pravidelnymi
Urokmi. Takdato spolocnost’ ziskava investora a spol'ahlivého partnera, ktory podporuje firmu
v dobrych aj v zlych Casoch, kedZe si lepSie ako akykol'vek iny veritel uvedomuje potrebu
¢asu na dosiahnutie tol'ko ocakavanych vysledkov.

ZASADY FUNGOVANIA PEBC

Jedna z prvych spolo¢nosti, ktord poskytovala poradenstvo v oblasti manazmentu a
vyvinula vSeobecné postupy v oblasti private equity bola spolo¢nost’ Bain & Company. Dnes
Uz mame mnozstvo spoloCnosti, ktoré poskytuji obdobné sluzby. Aby investicia do
spolo¢nosti s potencidlom rastu dosiahla pozadovani navratnost, je potrebné stanovit
postupy, ktoré bude PEBC dodrziavat. Ako by sme mohli tieto postupy zosumarizovat? Stadi,
ak by sme ich zhrnuli do nasledujlcich Siestich hlavnych zasad (upravené podla Gadiesh,
Mac Arthur, 2008, s. 22):

e urcenie plného potencialu,
priprava podrobného planu,
zrychlenie vykonnosti,
vyuZitie talentu,
vyuzitie maxima zo svojho kapitalu,
podpora myslenia orientovaného na vysledky.
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Aby si spoloCnost’ urcila svoj plny potencial musi vykonat' niekol'ko strategickych
rozhodnuti s jasnou predstavou o tom, o je to plny potencial v rdmci spolocnosti. Urcenie
plného potencialu nespociva v stanoveni rozpoctu na nasledujici fiskalny rok, ani strategicky
plan zahriujuci aktudlne trendy, ktoré st upravené o predpoklady vyvoja, ktoré vytvoria
deformovany obraz, vzdialeny od redlneho potencidlu spolocnosti. Namiesto toho,
stanovenie piného potencialu znamena odpoved na otazku: ,ako vysoko znamenad byt
hore?" Odpoved'ou ma byt tzv. ,strategicka hibkova previerka", ktora napovie, ako sa dostat’
k plnému potencialu. Tato previerka sa zaklada na koncepte, Ze spolocnost’ nemoze byt
Uspesna, ak sa orientuje na prili§ vela iniciativ. Pri urcovani plného potencidlu by sa
spolocnost’ mala zamerat' na odpoved’ na spravne stanovené kritické otazky, ktorych by
malo byt 3 az 5.

Podrobny plan si mbzeme predstavit ako mapu, ktora ukaze ciel, v ktorom sa
nachadza plny potencial spolocnosti. Vo vacsine pripadov sa podrobny plan méze zacinat’
bodmi, ktoré boli stanovené pri urCovani plného potencidlu ako zakladné iniciativy. Tieto
body maju viest’ k zvySeniu hodnoty spoloCnosti v strednodobom horizonte. Podrobny plan
moze predstavovat' ,strategicky operacny plan, ktory premeni kl'icové aktivity na redlne
vysledky" (Gadiesh, Mac Arthur, 2008, s. 22). V tomto pripade sa berd do Gvahy cinnosti,
ktoré st meratelné. Podrobny plan sa zacina vSeobecnymi navrhmi a pokracuje do krkov,
ktoré je mozné vykonat' ,zajtra rano o 09:00".

Ak sU priority definované a zahrnuté do podrobného planu, nasledujici krok
manazérov v spolocnosti je urychlit’ vykonnost' spolocnosti. Mnoho spolocnosti si stanovuje
dlhodobé ciele, no bez Ucasti strategickych rozhodnuti a zmien v Struktire organizacie tieto
ciele nedosiahnu. Z uvedeného vyplyva potreba sformulovat’ zmeny, ¢i uz organizacné alebo
strategické (rozhodnutia), do podrobného planu a pridelenie kl'GCovych iniciativ
talentovanym pracovnikom. Je potrebné, aby si talentovani pracovnici pracu s klGCovymi
iniciativami osvajili.

Pokial’ nie su k dispozicii talentovani l'udia, ani to najlepsSie planovanie nepoméze.
Dovodom je absencia schopnych pracovnikov, ktori by vedeli efektivne implementovat’
schvalené plany. Spolocnost’ potrebuje v celej organizacnej Struktire pracovnikov, ktori by
podavali taky vykon, ako keby spolocnost’ vlastnili. Je dolezité vytvorit metddy, ako
talentovanych pracovnikov nie len prijat, ale si aj udrZat. Peniaze, nie si rozhodujucim
faktorom, doleZita je aj podnikova kultdra. MnoZstvo talentovanych manazérov odchadza z
dobre zaplatenych pozicii v nadnarodnych spoloc¢nostiach a novym miestom ich posobenia su
PEBC. PreCo? Pretoze v typickom prostredi private equity je byrokracia menej Unavna a
odmeny za vykonanu pracu vyssie.

Pod pojmom ,vyuZitie maxima zo svojho kapitalu® chapeme to, ze by sa PEBC
spoloCnosti mali pripravit na pritomnost’ Uverového zatazenia. Typickym prikladom
Uverového zataZenia je leveraged buy out (LBO). LBO je ,zadlzené odklpenie; transakcia,
ktora je vo velkej miere financovana Uverom" (BobeniC HintoSova, 2010, s. 44). Podnik
potrebuje mat’ k dispozicii vysokd Uroven hotovosti, aby vedel pokryt' svoje obchodné
potreby. Toto je jeden z typickych znakov podnikov private equity, pretoze tie mozu
kedykol'vek poziadat’ svoju materski spolocnost’ o financie potrebné na investovanie.
Peniaze v hotovosti predstavuju velmi obmedzeny zdroj, a to nuti k rozhodovaniu o alokacii
tychto zdrojov s vacSou disciplinou. Z uvedeného vyplyva, Ze je potrebné, aby sa stvahe
venovalo viac pozornosti a aby sa nevyuZzivala iba ako staticky indikator, ale ako dynamicky
nastroj na rast. Jednoducho povedané, aby sa spolocnost’ zbavila neproduktivneho kapitalu a
orientovala sa na zisk prinasajlci kapital.

Myslenie orientované na vysledky je casto sa objavujlici pojem. Obsah pojmu
zahriiuje orientaciu na zisk a hotovost, ale to je iba dosledok tohto pojmu, podstata je o
nieCo hlbsSia. Podstata spoCiva v aktivnom mysleni, ktoré vedie k vytvoreniu tzv. vzorca.
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Vzorec sa neustale zdokonal'uje a je pouzitelny v Sirokom spektre aktivit spoloCnosti. Toto
myslenie podporuje aktivny postoj pri hl'adani rieSeni a je protikladom pasivneho myslenia,
pri ktorom je Uroven riskovania nizka a podnikovd kultiru spolo¢nosti by sme zhrnuli do
pojmu ,nemohli sme ni¢ urobit™. Myslenie orientované na vysledky podporuje odstranenie
prekazok v spolocnosti. Na udrzZanie aktivneho myslenia v spolocnosti je potrebné vedenie a
riadenie procesov.

EFEKTY POSOBENIA PRIVATE EQUITY

Poradenska spolocnost’ Frontier Economics vypracovala v maji 2013 pre European
private equity and venture capital association Studiu s nazvom Skimanie vplyvu private
equity na ekonomicky rast v Eurdpe. Stidia sa zaobera vyskumom dékazov ziskanych v
priebehu poslednych desiatich rokov, aby mohla identifikovat’ vdazby medzi private equity na
hospodarsky rast. Dokazy sa skladaju zo 60 akademickych vyskumov a 17 tzv. ostatnych
vyskumov, ktoré uskutocCnili spoloCnosti a organizacie ako Banka pre medzinarodné
zUctovanie, Deloitte, Ernst&Young, Eurdpska komisia, OECD, McKinsey Global Institute a
dalsi. NizSie sa nachadzaju zavery tejto Studie.

V oblasti inovacii bolo preukazané, ze PEBC zvysuju efektivnost’ inovacii. Spolo¢nosti
sU viac zamerané na inovacie a vedia lepSie manazovat’ inovacny proces ako konkurencné
firmy.

e PEBC zamestnavaju menej ako 6% ludi zo sikromného sektora v Eurdpe, ale
vytvaraju takmer 12% celkovych priemyselnych inovacii, zatial' ¢o vydavky na
vyskum a vyvoj (R&D) predstavuji 8% vSetkych vydavkov priemyselného
prostredia.

e Hodnota patentov udelenych PEBC v Eurdpe od roku 2006 do roku 2011 bola 350
miliard eur.

e V niektorych odvetviach si vydavky na R&D efektivnejsSie. Napriklad v
biotechnologickom priemysle maju vydavky na R&D devatkrat vyssSiu
pravdepodobnost, Zze povedlu k vytvoreniu patentu v porovnani so spolocnostami,
ktoré nie st PEBC.

Okrem zvySenia produktivity, ktora vyplyva z vysSich Urovni inovacii, private equity
prispieva k vytvaraniu priaznivého prostredia pre zvysenie Urovne produktivity v ekonomike
ako celku. Je to spdsobené zvysSujicou sa dostupnost'ou financii na kapitalové vydavky,
podporou spolocnosti v ¢asoch financnej tiesne a zvySovanim prevadzkového zisku.

e PEBC su minimalne rovnako odolné ako ostatné spolocCnosti. Existuji dokazy
ukazujuce PEBC, ktoré si menej nachylné k zlyhaniu nez spoloCnosti v priemere,
pricom niektoré Studie naznacuju, Ze PEBC maju az o 50% mensiu pravdepodobnost’
zlyhania ako spolocnosti z nie private equity prostredia, podporované spolocnost'ou s
podobnymi charakteristikami.

e PEBC vykazuju lepsi prevadzkovy zisk v rozmedzi od 4,5 % az po 8,5 % v priebehu
prvych 3 rokov po investicii.

e Hruby zisk (EBITDA) PEBC na zamestnanca je o 6,9% vyssi ako je priemer.
ZlepSenie produktivity, a to bud’ prostrednictvom inovacii alebo inych opatreni

zvysujlcich produktivitu na urovni jednotlivych spolocnosti sa priamo premieta do zvySenia
konkurencieschopnosti na makroekonomickej trovni.

e PEBC sa viac zameriavaju na internacionalizaciu.

e PEBC prispievaju k vytvoreniu az 5600 novych podnikov v Eurdpe kazdy rok.
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ZAVER

V podmienkach strednej Eurdpy mdzeme povazovat' za investiciu v podobe private
equity siet’ lekarni Dr. Max, za ktorou stoji investicna skupina PENTA. Na Slovensku sa
projekt radi k start-up investicii. Skupina posobi s tymto projektom na slovenskom, ¢eskom a
pol'skom trhu. Podla pripadovej Stidie uverejnenej na webovej stranke investicnej skupiny
sa projekt datuje od roku 2004, kedy bola kipena Ceska lékarna, a.s. .

Na Slovensku je pojem private equity relativne novy. Podobne na tom bol pojem
manazér pred niekol'kymi rokmi, resp. desatrociami. Investori vyhladavajuci spolocnosti s
potencidlom rastu sa orientuju na investicie radovo v desiatkach miliénov eur. Slovensky trh
investorom neponuka dostatotné mnozstvo pre nich zaujimavych investicii, Coho dosledkom
je obchadzanie Slovenska. Z uvedeného vyplyva, ze o relativne malé investicie, radovo v
niekol’kych miliénov eur, superia ,lokalni hraci", ktori mnohokrat nie su ,Cistokrvni* private
equity investori, ale investori, ktori sa tak spravaju.
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PRAKTICKA APLIKACIA VYBRANYCH GRAFICKYCH
NASTROJOV PROJEKTOVEHO PLANOVANIA

PRACTICAL APPLICATION OF SELECTED PROJECT PLANNING
GRAPHICAL TOOLS

Lucia DEMJANOVA

ABSTRAKT

Prispevok sa zaobera praktickou aplikaciou vybranych grafickych nastrojov projektového
planovania (Ganttov diagram a sietovy graf pri metdde kritickej cesty). Ciel'om je doplnit’
teoretické poznatky beZne publikované v dostupnej literatire o priklad ich praktického

.....

rozSireniu ich vyuzivania v praxi.

KLUCOVE SLOVA: Ganttov diagram, sietovy graf, metdda kritickej cesty, ndstroje
projektového planovania

ABSTRACT

The paper deals with the practical application of selected project planning grafical tools
(Gantt chart and flowchart in case of critical path method). The aim is to supplement
theoretical knowledge commonly published in the available literature on the example of their
practical use. The potential benefits of the paper are to facilitate the self-study and ambition
to contribute to their more widespread use in practice.

KEY WORDS: Gantt chart, flowchart, critical path method, project planning tools

JEL KLASIFIKACIA: M10, M19

uvob

Pojem planovanie vychadza z latinského slova ,planta® — nacrt, narys. ,Planovanie
znamena vypracovat' nacrt, projekt nieCoho“ (Majtan, 2001, s. 112). Historicky pojem
projekt prvykrat pouZili architekti. Filippo Brunelleschi dostal za ulohu dokondit’ katedralu vo
Florencii pridanim kupoly. Skor ako sa pustil do prace, urobil nacért (progetto alebo plan)
kupoly, kde vyuzil rozne perspektivy, aby dostal geometrické znazornenie budtcej Struktury,
ako si ju predstavoval (Demjanova, 2011, s. 4). Vyuzitie grafickych nastrojov pri
projektovom planovani je teda prirodzené a moéze ulahcit’ pracu manazérov, ak ich vedia
spravne a efektivne vyuzit' pri svojej praci. V literatire sa mozno dcasto stretnat
s teoretickymi poznatkami ohl'adne planovania a projektovania, ale ich pouzitie ulahcuji az
praktické priklady. Cielom prispevku je doplnit’ teoretické poznatky o praktickd aplikaciu
vybranych grafickych nastrojov projektového planovania, o umozni I'ahSie samostidium a

.....
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GANTTOV DIAGRAM

Ganttov diagram predstavuje jeden zo zdkladnych grafickych nastrojov projektového
planovania, reps. planovania vSeobecne (BaSistova, Stankovi¢, 2012). Zobrazuje sa ako
horizontalny Useckovy graf, ktory nazorne zobrazuje vztahy medzi jednotlivymi
cinnostami/aktivitami v projekte. Na x-ovU os su nanasané Casove intervaly (hodiny, dni,
tyzdne, ...) ana y-ovl os sU zaznamenavané jednotlivé Cinnosti projektu. DIzka uUsecky
v prislusnom riadku vyjadruje trvanie danej Cinnosti.

V Ganttovom diagrame sa z hl'adiska Casu a dlzky trvania rozliSuju:

+ Cinnosti sibezné — mozZu sa realizovat' naraz v tom istom Case a nie su teda od

seba priamo zavislé,

+ Cinnosti nasledné — m6zu nasledovat’ iba jedna po druhej a nutnou podmienkou

zacatia nasledujlcej ¢innosti je ukoncenie predchadzajucej ¢innosti (sl na sebe

. priamo zavislé).

Casové rezervy sa mézu nanasat’ do diagramu napr. odliSnou farbou. Pri problémoch
s exaktnym stanovenim dizky trvania jednotlivych cinnosti alebo konkrétnej sumy, je mozné
vychadzat' z predchadzajlcich skisenosti, trhovych prieskumov a vyuzit aj Statistické
metddy a odhady realizovat’ formou intervalovych odhadov alebo odhadov strednych hodnét
(Tkac, 2001). Kompletne zostaveny Ganttov diagram umoziuje realizatorovi projektu utvorit’
si predstavu o celkovom case potrebnom na realizaciou projektu, o Struktire projektu
a vztahoch medzi jednotlivymi Cinnostami a nasledne méze sluZit' aj pri kontrole plnenia
planu (Cepel'ova, 2005, s. 121 — 122).

Nasledujuca tabulka (Tab. 1) je prikladom planovacej tabul'ky, ktora sa moéze vyuzit’
pri zhotoveni Ganttovho diagramu (Obr. 1). Zjednoduseny prakticky priklad popisuje situaciu
fiktivneno podniku Zeuox, ktory planuje zorganizovat’ prezentacno-predajni akciu nového
produktu pre stalych a potencialnych klientov v zariadeni, s ktorym pravidelne spolupracuje
pri podobnych prilezitostiach.

Tab. 1 Priklad planovacej tabulky pri zhotoveni Ganttovho diagramu

Oznacenie Jednotlivé projektové cinnost’ Predpokl. | Financny | Predchadz.
cinnosti Cas - dni | rozpocet | Cinnost’'
(max.)
Vyber terminu, schvalenie ciela
A . . . v . . 3 - -
a zakladnej koncepcie prezentacnej akcie
B Kontaktovanie vybraného zariadenia 1 - A
c Priprava odborného programu 10 - A
D Vyber vyllzdol_oy (farebn_eho motl\(u), ) 1 100 € B
zasadaci poriadok, zariadenie miestnosti
E Vyber a objednavka kultirneho programu 2 300 € B
F Vyber menu 1 20 €/os. B
Doplnenie programu o Ucast’ vyznamného
G host'a — kontaktovanie, dojednanie 2 300 € C
prezentacie
H Priprava a schvalenie pozvanok 2 30 € D,EFG
I Tla¢ a distriblcia pozvanok 2 1,5 €/os. H
Zdroj: viastné spracovanie
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) V prvom stipci je oznadenie ¢innosti, ktoré umozni lahsie grafické oznacenie. Druhy
stipec obsahuje struény popis jednotlivych projektovych cinnosti. V dalSom stlpci sa
nachadza predpokladana doba trvania jednotlivych aktivit. DOlezité je jednoznacné vytycenie
jednotky Casu, v ktorej sa bude Cas trvania uvadzat'. SGcastou tabulky méze byt financna
kalkulacia, pricom v tomto pripade je uvedena v tabulke maximalna hodnota jednotlivych
poloziek. (Kazdy projekt je uréeny zakladnymi troma charakteristikami: cas, kvalita a naklady
(Mesaros a Krsak, 2009). Kvalita sa neda stru¢ne vyjadrit, preto v tomto pripade nie je
Specifikovana). V neposlednom rade je vhodné do tabulky uviest’ predchadzajicu cinnost,
¢o umozni l'ahsie zostrojenie grafu.

A

D 1 deft

cl

5. dent 10. 15. 20.

Obr. 1 Priklad Ganttovho diagramu
Zdroj: viastné spracovanie

SIETOVY GRAF

Daldim nastrojom projektového planovania je sietové analyza. Zakladom metdd
sietovej analyzy je grafické zndzornenie pomocou sietového grafu, ktory predstavuje
orientovany, ohodnoteny, stvisly, acyklicky a konecny graf. Tvorba sietového grafu spociva
v modelovani postupnosti projektovych ¢innosti a hl'adani ¢innosti, ktoré je mozné realizovat/
subezne. Pri metdde kritickej cesty, pri ktorej sa predpoklada, Ze je zname trvanie
jednotlivych Cinnosti projektu a datum zaciatku i konca projektu, je hlavnym ciel'om najdenie
kritickej cesty. Kriticka cesta je najdihsia cesta v sietovom grafe pozostavajuca z kritickych
Cinnosti, ktoré urCuju celkovy Cas realizacie projektu, pricom akékol'vek prediZenie niektorej
Z kritickych cinnosti ma potom za nasledok predizenie celkovej doby realizacie projektu
a moze spOsobit’ omeskanie.

Pri zostaveni sietového grafu je potrebné zohl'adnit’ pravidla tvorby sietového grafu
(Mesaros a kol., 2011):

+ Sietovy graf ma jeden zaciatocny a jeden koncovy uzol.

+ Kazdému uzlu (okrem zaciatotného) predchadza aspon jedna Cinnost'.

+ Po kazdom uzle (okrem koncoveho) nasleduje aspof jedna Cinnost'.

+ Cinnosti v sietovom grafe postupuju iba jednym smerom (od zaciatku do konca).

MANAZMENT V TEORII A PRAXI, ro¢. 9, 2013, ¢&. 4 29
ISSN 1336-7137


http://www.euke.sk/

Manazment v tedrii a praxi  4/2013
on-line odborny casopis 0 novych trendoch v manazmente

*

Ktorékol'vek dva uzly spaja iba jedna Cinnost’ (ak prebiehaju viaceré cinnosti naraz,
je mozné pouzit' na ich prepojenie v niektorom z uzlov fiktivnu ¢innost’ znazornenu
prerusovanou Ciarou).

Vsetky Cinnosti musia byt’ prepojené, aby bola zrejma ich nadvaznost.

Cinnosti mdzu na seba nadvazovat' iba v uzloch.

Cas trvania jednotlivych cinnosti musi byt uvedeny v rovnakych casovych
jednotkach.

Zlozité cinnosti, ktorych cCiastkové cinnosti mozu prebiehat’ paralelne, je vhodné
rozdelit, ¢im je moZné skratit’ dobu trvania a zjednodusit’ kontrolu.

Dizka Usecky v grafe nezodpoveda trvaniu jednotlivych cinnosti, riadi sa len
potrebami nazorného zobrazenia.

Konkrétny postup zhotovenia sietového grafu a vyuzitia metddy kritickej cesty je

aplikovany na predchadzajici priklad. Postupnost’ krokov je nasledovna:

1.
2.

Urcenie jednotlivych ¢innosti a dizky ich trvania (vyuZije sa predchadzajlica Tab. 1).
Zakreslenie do grafu.

Tab. 2 Uzol v sietovom grafe

MZ - Mozny zaciatok | D - Doba trvania &innosti | MK - Mozny koniec

Oznacenie ¢innosti

NZ - Nutny zadiatok | R - Rezerva | NK - Nutny koniec

Zdroj: Szabo, Bobenic Hintosovd, Demjanovd, 2013, s. 56

MZ 1 MK

f D
NZ R NK
MZ 2 MK

E
NZ R NK

MZ 1 MK MZ 1 MK

B ’ F
MZ 3 MK NZ R NK NZ R NK ezl 5 (VT3 T R e
A | = _ :
LE R R MZ 10 MK MZ 2 MK NZ R NK NZ R NK
C : G

NZ R NK NZ R NK

Obr. 2 Sietovy graf s oznacenim cinnosti a doplnenou dobou trvania cinnosti
Zdroj: viastné spracovanie
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3. Postupom vpred sa urcia najskor mozné zaciatky (MZ) a najskor mozné konce (MK)
véetkych &innosti. MZ(A) = 0, MK(A) = MZ(A) + D(A), MZ(B) = MK(A)

4 1 5
| D |
NZ R NK
4 2 6
E
NZ R NK

3 1 4/ 4 1 5

B F
030030/ Nz R NK NZ R NK\\ qEnmanmzl a7z is
A & - ‘ |
NZTRUNCN pmmmicamizs mgimmmEl/ N2 R NK NZ R NK
C I~ G '

NZ R NK NZ R NK

Obr. 3 Sietovy graf s doplnenymi moznymi zaciatkami a najskor moznymi koncami
Zdroj: viastné spracovanie

4. Postupom vzad sa urcia nutné konce (NK), nutné zaciatky (NZ) a vypocitaju sa
rezervy (R). NK(I) = MK(I) resp. nutny koniec projektu, NZ(I) = NK(I) — D(I), R(I) =
NZ(I) — MZ(I), NK(H) = NZ(I)

4 1 5
D |
14 10 15
| 4 2 6
| E
/[ 13 9 15
3 1 4/ 4 1 s
L
B F
o 3 3 12 9 13 14 10 15 15727 17 2 19
A 7 H : I
= 3 10 13 13 2 15 1570 17 78 MO 12
c : c __
3 0 13 13 0 15

Obr. 4 Sietovy graf s doplnenymi nutnymi zaciatkami, koncami a rezervou
Zdroj: viastné spracovanie
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5. Urcenie kritickych ¢innosti (R=0) a kritickej cesty.

4 1 5
D

14 10 15

4 2 6
E

13 9 15

3 1 4] 4 1 5

o 3 3 12 9 13 14 10 15

A = . s :
CHRE 3 3 10 13 13 2 15 15 0 17 17 0 19
->

G
SN I ORI 13 0 15

Obr. 5 Hotovy sietovy graf s vytycenou kritickou cestou
Zdroj: viastné spracovanie

ZAVER

Pouzitie spomenutych grafickych nastrojov projektového planovania je vel'mi Siroké.
Okrem projektového manazmentu a pri planovani ako funkcie manazmentu sa ¢asto mézno
stretnit’ s pouZitymi metédami alebo inymi nazornymi metdédami aj grafického charakteru pri
roznych inych Specifickych oblastiach manazmentu, napr. pri manazmente kvality (Mizla a
Pudlo, 2009) ¢i manazmente Casu (Olexova, 2007) alebo marketingu (Lieskovska, 2000).
Nastroje a metddy umoznujlce aj grafické zobrazenie su vSeobecne vel'mi popularne,
nakol’ko umoznuju zjednodusené a prehladné zobrazenie vysledkov roznych analyz. Pouzité
metddy projektového planovania maju podobne uz spominané prednosti a je mozné ich
vzajomne kombinovat, nakolko Ganttov diagram umoznuje identifikovat’ potrebny cas na
realizaciu projektu, ¢o je nevyhnutny Udaj pre aplikaciu metddy kritickej cesty a samotny
sietovy graf umoziiuje prehl'adnejSie zobrazenie vzajomnych vazieb (tdto vyhoda sa vsak
postupne straca pri  komplikovanejsich a rozsiahlejSich projektoch). V sucasnosti su
k dispozicii aj softvérové aplikacie umoznujlice vyuZzitie spominanych metdéd s podporou
informacno-komunikacnych technoldgii (napr. http://www.tomsplanner.com), resp. mozu
byt’ sicastou inych manazérskych informacnych systémov, ktoré ulahcuji pracu manazérov.

Prispevok bol vypracovany ako sucast’ riesenia projektu VEGA 1/0562/14 ,Vplyv vyuZivania
nastrojov Business Intelligence na vykonnost’ podnikov",
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INOVACIE VO VZDELAVANI MANAZEROV NA_
PODNIKOVOHOSPODARSKEJ FAKULTE V KOSICIACH

INNOVATIONS IN EDUCATION OF MANAGERS IN FACULTY OF
BUSINESS IN KOSICE

Lydia STANKOVIC

ABSTRAKT

Ako vysledok nového - inovativneho pristupu k vyucbe, prezentujeme v sucasnej dobe
moderny pohlad na vyucbu predmetu Manazment a najmad Manazment - cvicenie,
komparaciu ucebnych osnov, ucebnych planov - podrobny obsah predmetu s renomovanymi
univerzitami a to nielen v Eurdpe, ale aj vo svete, s Vysokou Skolou ekonomickou v Prahe.
Vysledkom je pozitivny pohlad na vyucbu ako inovaciu vo vzdeldvani manazérov na
Podnikovohospodarskej fakulte v KoSiciach.

Kl'Gcové slova: manazment, manazér, vzdelavanie, inovativna vyucba, sylaby

ABSTRACT

As a result, of achieving a new - an innovative approach to teaching, we now present a
contemporary view of learning object management and especially management - exercise, a
comparison of syllabuses, curriculum - detailed content of the course with renowned
university not only in Europe but also in the world, with University of Economics in
Prague.The result is a positive view of teaching as innovation in education of managers at
the Faculty of Business in Kosice.

Key words: management, manager, education, innovative lessons, syllabus

JEL KLASIFIKACIA: 121, 129

uvobD

Castou dilemou absolventov strednych $kdl je rozhodovanie medzi $tidiom na
domacich alebo zahrani¢nych univerzitdch. Bezne sa prezentuje, Ze kvalita vzdeldvania
v zahranici je na vysSej Urovni, €o je vSak tazké redlne porovnat. Kazdopadne je vSak mozné
porovnat’ obsahov( napli, o ma za ciel’ aj tento ¢lanok.

V scasnosti sa vyzaduje prakticky od vSetkych vzdelanych ludi, vSetkych manazérov
v praxi, vediet’ pohotovo reagovat’' na zmeny dynamicky sa rozvijajiceho nielen slovenského,
ale aj zahrani¢ného prostredia. Riadenie podnikov je neoddelitelnou sucastou nasho
kazdodenného Zivota, pretoZe neustale zmeny v procese riadenia vyZzaduju od manazérov,
aby stale viac uvaZovali pohotovo, strategicky a globalne. Tento kognitivny progres moze
u manazérov nastat’ pomocou splnenia konkrétnych cielov a metdd, ktoré sa ako Studenti
naucia, a dosiahnu ¢o najlepsie edukacné vysledky, ktoré ich pripravia na manazérsku prax.

Prave v dosledku dosiahnutia nového - inovativneho pristupu k vyucbe na
Podnikovohospodarskej fakulte v KoSiciach, je cielom prispevku priniest’ sticasny pohl'ad na
inovacie vo vzdelani manazérov na tejto fakulte, konkrétne na predmete Manazment, a to
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v porovnani s renomovanou univerzitou nielen v Eurdpe ale aj vo svete - Vysokou Skolou
ekonomickou v Prahe.

SUCASNY POHLAD NA VZDELAVANIE NA PODNIKOVOHOSPODARSKE] FAKULTE
V KOSICIACH

Podnikovohospodarska fakulta zabezpeCuje vyucbu manazérskych disciplin na
prvom, druhom a tretom stupni Stadia (EUKE, 2012). Predmety, ktoré su v ramci tejto
fakulty vyucCované, poskytuji budidcim manazérom nielen potrebné teoretické znalosti, ale
rovnaky doraz je kladeny aj na rozvijanie praktickych manazérskych zru¢nosti a vedomosti,
ktoré budd po ukonceni Stidia vyuzité v praxi. Vedecko - vyskumna cinnost’ fakulty sa
zameriava na vybrané problémy z oblasti riadenia slovenskych podnikov, riesi teoretické ako
aj praktické problémy a prinasa nielen inovativne, ale aj praktické navrhy implementované v
kazdodennych problémoch slovenskych podnikov. Fakulta sa zapaja aj do spoluprace s
domacimi a zahrani¢nymi institiciami, jej d'alSou snahou je prehlbovanie stcinnosti nielen s
mladymi doktorandmi a vedeckymi pracovnikmi, ale aj ostatnymi manazérmi z praxe (EUKE,
2012).

INOVACIE VO VZDELAVANI NA PREDMETE MANAZMENT

Predmet Manazment sa v Studijnom odbore 3.3.16 Ekonomika a manazment
podniku, Studijnom programe Ekonomika a manaZzment podniku vyucuje na I. stupni — ako
povinny predmet, v 2 ro¢niku. Jeho obmenou, doplnenim a Specializaciou je napriklad ako
povinne volitelny premet na prvom stupni ponikany Manazment casu, pripadne su
ponukané vyberové predmety, napr. Manazérske teorie.

V Studijnom odbore 3.3.9 Obchodné podnikanie, v studijnom programe Obchodné
podnikanie sa predmet Manazment nachadza ako povinny predmet. Jeho obmeny sa v ramci
tohto Studijného programu neponukaju.

V Studijnom odbore 3.3.16 Ekonomika a manazment podniku, Studijnom programe
Financné riadenie podniku sa Manazment nenachadza (v dosledku ponuky tohto Studijného
programu len na druhom stupni studia).

Pri komparacii nasich i zahrani¢nych podnikov vznikaju otdzky, preco jeden podnik
smeruje k prosperite a iny k Upadku, pre¢o podniky posobiace v rovnakom odvetvi dosahuju
rozdielne vysledky. Hl'adanie odpovedi na podobné otazky smeruje do oblasti riadenia
podniku a prace jeho manazérov.

Kym v minulosti bol v predmete Manazment kladeny déraz na riadenie a
o0 manazmente s hovorilo ako o riadeni — posobeni subjektu riadenia na riadeny objekt a
riadenie sa chapalo ako Cinnost, do akej miery vie podnik jasne definovat’ svoje ciele
a oCakdvania zamestnancov, v sucasnosti je vzdeldvanie budlcich manazérov plne
prispOsobené potrebam praxe. Vyucba prebiehala v minulosti poznamkovanim si diktovaného
uciva, neskor s nastupom vypoctovej techniky sa prednasky predmetu premietali na meotare
s pouzitim folii alen ojedinele na pocitai prostrednictvom programu Power Point.
V sucasnosti sa komplexne pri vyucbe vyuziva inovovana vypoctova technika (na vsetkych
prednaskach i cviceniach prebiehaju vizualne prezentdcie v Power Pointe), modelovanie
organizacnych a riadiacich Struktur, pripadové Studie, kreativne aktivizujuce simulacné hry
a pod. Cielom vyucby — predndsok predmetu ManaZzment je osvojenie si manazérskych
pristupov. SUCastou manazmentu sU ihlavné funkcie manazmentu - planovanie,
organizovanie, vedenie a kontrola, problémy podnikového a vnutropodnikového
manazmentu, technického, financného zabezpelenia vo vazbe na organizatno — pravne
formy podnikania. Zameranie cvicen/ predmetu Manazment je obsiahlejSie, praktickejSie.
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CviCenia zhromazd'ujd, analyzuju, triedia a syntetizuja vysledky vyskumov, zovSeobecnuju
skusenosti z riadiacej Cinnosti a hl'adaju odpovede na redlne praktické problémy. Vyucba
cviceni tak prispieva k ziskaniu potrebnych kompetencii manazérov v praxi. Okrem zakladnej
literatdry domacich autorov (MihalCova, 2009; Bruothova a kol. 2013 a dalSie skripta) je
predmet zamerany aj interdisciplinarne a vyuzivaju sa poznatky z pridruzenych oblasti (Tkac,
2001; Lieskovska, 2000; BaSistova — Olexova, 2012; Olexova, 2010; Mesaros a kol., 2011;
Mesaros - Dugas — Ferencz, 2013; Robins — Coulter, 2004; Milgrom — Roberts, 1992 a iné),
pricom tu je snaha reflektovat’ aj trendy v zahrani¢i. Dana literatira méZe sluzit' na ziskanie
vedomosti z danej problematiky aj zaujemcom z podnikovej praxe.

KOMPARACIA . EKONOMICKE] UNIVERZITY BRATISLAVA,
PODNIKOVOHOSPODARSKEJ FAKULTY V KOSICIACH S VYSOKOU SKOLOU
EKONOMICKOU V PRAHE

Sucasne, podla aktudlneho trendu v Skolstve, sa kladie doraz na zvySovanie kvality
vyucovacieho procesu (aj ked’ je samozrejme dolezity aj obsah).

Uvadzame komparaciu predmetu Manazment vyucovaného na Ekonomickej
univerzite Bratislava, Podnikovohospodarskej fakulte KoSice (PHF KE) s predmetom
Manazment vyuCovanym na Vysokej Skole ekonomickej v Prahe (VSE), Katedre
Podnikovohospodarskej, Katedre manazmentu. Tento predmet je ponukany v odbore
Podnikova ekonomika a manaZzment.

Uvodom porovnania méZzeme poznamenat, ze predmet je ponukany porovnatelne
s nasim na bakalarskom stupni vyucby, ale v 1.roku.

Porovnanie sylab, anotacii — struc¢nych obsahov predmetu
Z porovnania sylab — anotacii, strunych obsahov predmetov predmetu Manazment
vyplyva, Ze:

o zaklad (jadro) predmetu Manazment je rovnaky (Uvod, vyvoj manazmentu, hlavné
koncepcie — Skoly manazmentu, funkcie manazmentu),

 existujd isté odliSnosti v Strukture obsahu sylab na kaZzdej z vysokych skél, konkrétne
medzi porovnavanymi EUKE a VSE Praha.

e Manazment vyuCovany na EUBA, PHF Kosice popisuje strucne viacero hlavnych
pojmov manaZzmentu: planovanie, organizovanie, tvorbu organizacnych Struktir,
vedenie, tvorbu pracovnych timov, kontrolu, komunikiciu a navySe sa venuje
aplikatnému manaZmentu, ako novému smeru manazmentu, teda navyse oproti VSE
Praha je vyucovany aj aplikacny manazment.

e Manazment vyuCovany na VSE Praha popisuje rozSirenejSie jednotlivé funkcie
manazmentu — planovanie, rozhodovanie, organizovanie, koordinaciu, motivovanie,
vedenie a kontrolu. Okrem toho spomina aj komunikaciu, informacné systémy,
organizacné Struktury a projektovanie organizacie. Navyse oproti EUKE je vyucovany
aj operativny manaZment, manazment a globalizicia a manaZment hodnotového
retazca.

Z porovnania sylab — osnov, detailnych obsahov predmetu ManaZment — cvicenia
vyplyva, Ze:
e sU jasné a zretel'né rozdiely medzi porovnavanymi vysokymi Skolami v predmete
ManaZment — cvi¢enia na EUKE, a VSE Praha,
o zdklad (jadro) ManaZzment - cviCenia je rovnaky (Uvod, zakladné pojmy),
e Manazment — cviCenia vyuCovany na EUBA, PHF Kosice popisuje konkrétne
rozdelenie a obsahy tém ako napriklad osobnost manazéra, internd a externa
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diagnostika podniku, konkrétne metody a techniky manaZérskeho rozhodovania
alebo napriklad aj tvorba organizacnych struktur a pod. Navyse oproti VSE Praha su
cvicené aj podrobne témy a metody analyz interného a externého profilu podniku
ako napriklad: Analyza makroprostredia, Analyza SWOT, a pod., sU rozoberané
pripadové studie viacerych tém napr. metody ABC, Matice BCG, metod rozhodovania
a pod., a vela iného. .

e Management — cviCenia vyuCovany na VSE Praha popisuje rozsSirenejSie témy
preberané na cvi¢eniach — napr. planovanie, rozhodovanie, organizovanie a pod.
Navyse oproti EUKE su cvicené aj témy ako alokacny manazment, operativny
manazment, organizacny manazment -projektovanie, globalny manaZment alebo
napr. aj zabezpecovanie ochrany Zivotného prostredia, alebo bezpecnosti a ochrany
zdravia pri praci, alebo moderné manazérske pristupy ako TQM, CRM alebo Lean
Management a pod.

Vysledkom porovnania Ekonomickej univerzity Bratislava, Podnikovohospodarskej
fakulty KoSice a Vysokej skole ekonomickej v Prahe je redlny pohlad na inovativne modely
vo vyucbe na tychto Skolach a ojedinelé resp. znac¢né rozdiely medzi pontkanymi témami.
Na tomto priklade porovnania poukazujeme ale na fakt, Ze aj domace univerzity sa snaZia
reflektovat’ na vyvoj v zahranici, Studentov pripravovat’ na porovnatelnej Grovni a Studenti
tak nemusia cestovat’ za novymi poznatkami vysostne do zahranicia.

ZAVER

Snahou pedagogickych pracovnikov v ramci vyucby predmetu Manazment je nielen
oducit’ jednotlivé cvicenia alebo prednasky, ale naucit’ studentov zaklady manaZmentu
vhodné pre prax, nielen splnit’ osnovy uciva (sylaby predmetu), ale dosiahnut’ konkrétnymi
cielmi a metodami u studentov co najlepsie edukacné vysledky tak, aby boli v co najvacsej
miere vyuZitelné v praxi. Vyucba nie je o praci samotného ucitela, ale o praci Ziakov,
spolupraci s nimi a v neposlednom rade o ovladani a pouzivani informac¢no-komunikacnych
technoldgii Studentmi aj ucitelmi.

Edukacny proces predmetu ManaZzment je bezproblémovy, jeho viziou do budicnosti
by malo byt, tak ako doteraz, budovanie dobrého imidzu, zachovanie si pozicie lidra medzi
hlavnymi predmetmi Studijnych odborov ponukanych v ramci PHF KoSice, vyucba podla
europskych Standardov a pod. Z porovnania s VSE v Prahe je predmet Manazment
vyuCovany na EUBA, PHF KosSice cviteny podrobnejsie a hlavnym prinosom su praktické
cvicenia, ktoré su prinosné pre manazérov v podnikoch.

Podstatu  inovacii vo vzdelani manazérov vidime nadalej v udrziavani
moderného a aktivizujiceho konceptu vyucovacieho procesu — napr. medzi moderné
koncepcie patri kooperativne vyucovanie (Studenti pracuji v malych skupinach, riesia Glohy
a osvojuju si vedomosti, vykonavaju rozlicné praktické cviCenia), projektové vyucovanie
(efektivna koncepcia vyuCovania, ktora napomaha k osvojovaniu si zrucnosti v praktickom
Zivote, umoziuje teda prepojenie tedrie s praxou), elektronické vzdeldvanie (e-learning -
vyucovanie a vzdeldvanie prostrednictvom informacnych a komunikacénych technoldgii,
pripadne blendedlearning - zmieSané vyucovanie, alebo kombindcia priameho vyucovania
s vyuc€ovanim prostrednictvom informacnych a komunikacnych technolégii), a pod.

Prispevok bol vypracovany ako sucast’ riesenia projektu VEGA c. 1/0328/13 ,Modelovanie
kauzalnych vztahov inovacii v malych a strednych podnikoch".
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VYZNAM PREDMETU ,KALKULACIE A ROZPOCTY" NA
STUDIJNOM ODBORE EKONOMIKA A MANAZMENT PODNIKU

THE IMPORTANCE OF THE SUBJECT CALCULATION AND
BUDGEST IN SPECIALIZATION ECONOMICS AND COMPANY
MANAGEMENT

Albina KOSTKOVA

ABSTRAKT

Podnik v trhovej ekonomike potrebuje zvySovat’ svoju efektivnost’ a upevnit’ si schopnost’
konkurencie. Cesta, ktora vedie k tomuto cielu, je skvalithovat’ riadenie a zabezpedit’
znizovanie nakladov. Aby pracovnici podniku dokazali kracat’ po tejto ceste, musia si osvojit’
zakladné vedomosti z tejto oblasti. Tieto vedomosti ziskaju v ramci predmetu Kalkulacie
a rozpoCty. V prispevku je definovany ciel' , metodika predmetu, porovnanie s cielmi
predmetu na inych univerzitdch a nasledne je uvedeny siicasny obsah predmetu.

KI'icové slova: kalkulacie, rozpocty, manazérske, nakladové Uctovnictvo, ciel’ predmetu,
obsah predmetu

ABSTRACT

The company in the market economy needs to increase its affectivity and to strength then
its capability of competition. The way that leads to this goal is to improve the management
and to ensure the cost reductions. The company employees should follow this way and that
is why they have to follow the knowledge from this field. This knowledge they get in the
frame of the subject Calculation and Budgeting. In the article the goals, methods of the
subject, comparison with the goals of the subject at other universities and following the
present state of the subject are mentioned.

Key words: calcultation, budgeting, cost accountig, goals of the subject

JEL KLASIFIKACIA: M21

uvobD

Predmet Kalkulacie a rozpocty je zakladnym predmetom prvého stupria Studijného
odboru Ekonomika a manazment podniku a volitelnym predmetom Studijného odboru
Obchodné podnikanie. Kalkulacie st chapané ako zakladny nastroj manazérskeho riadenia
po linii vykonov a rozpoctovanie ako proces formulovania hodnotovo vyjadrenych ciel'ov
(rozpocet je strategicky, takticky alebo operativne orientovany nastroj konkretizacie tychto
cielov hodnotovej stranky podnikatel'ského procesu). Prispevok obsahuje vychodiska tvorby
predmetu , ciel' a metodiku, porovnanie s cielmi na inych univerzitdch a sucasny obsah
predmetu.
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PREDMET KALKULACIE A ROZPOCTY VYCHODISKA

Tento predmet bol zostaveny na zaklade teoretickych podkladov, ktoré boli ziskané
Stadiom literatiry a konzultaciami s odbornikmi z danej oblasti. Zameranie predmetu je
poskytnit’ Studentom vedomosti, ale tiez vytvorit' predpoklady pre osvojenie zrucnosti,
ziskavanie skusenosti a odbornosti preto, aby absolventi mohli vykonavat' svoje povolanie
a stat’ sa odbornikmi so zameranim na hodnotové vztahy.

Zakladna literatira, ktord bola pouzitd pri zostavovani predmetu  Kalkulacie
a rozpocty bola od slovenskych, ¢eskych, francizskych, nemeckych, rakuskych, kanadskych,
Spanielskych a USA autorov.

1. COKINS,G. 2001. Activity-based Cost Management. An Executive’s Guide. New York :
John Wiley & Sons, 2001. 374s. ISBN 0-471-44328-X

2. FIBIROVA, J. — WAGNER. J. — SOLJAKOVA, L. 2007.Ndkladové a manaZerské
Ucetnictvi; Praha : ASPI, 2007. ISBN: 80-7357-2990

3. KRAL, B. A KOL. 2008. ManaZerské ucetnictvi. Praha : Management Press, 2008. ISBN
978-8072-612-178

4. KUPKOVIC, M. A KOL. 2000. Kalkuldcie a rozpocty. Bratislava: Sprint 2000 ISBN 80 —
88848-63-6

5. OGEROVA, B.1994. Legestions par I’ analyse des couts, Presses Universitaire de
France, Pariz, 1994.

6. OGEROVA B - FIBIROVA 1. 1998. Rizen/ ndkladu. Praha : HZ Editio, 1998. ISBN 80-
86009-24-6.

7. PORTER, M. 2004.Competitive Strategy. New York : Free Press, 2004.

8. SCHEER, A. W. 1988. Kalkuldcia hranicnych nakladov, stav a aktudlne problémy.
Wiesbaden, 1988. )

9. SCHROLL R. - SOUKUPOVA B. a kol. 1992. Kontrola nakladov a kalkuldcie
v priemysle. Bratislava : SPN, 1992.

10. TUMPACH, M. 2008. ManaZérske a nakladové uctovnictvo. Bratislava : Iura Edition,
2008. ISBN 80-8078-1682.

CIEL A METODIKA PREDMETU KALKULACIE A ROZPOCTY

Ciel' predmetu Kalkulacie a rozpocty je stanoveny tak, aby naplnil profil absolventa
Studijného odboru Ekonomika a manazment podniku (rozvijal jeho Urovern vedomosti). V
nadvdznosti na predmety mikroekondmiu, UGctovnictvo podnikatel'skych subjektov
a podnikové financie ma poskytnit’' zakladné poznatky umoziujlce zostavovanie kalkuldcii,
ktoré maju velky vyznam pri urCeni vzajomného vztahu vecnej a hodnotovej stranky
podnikania preto, lebo vyjadrujd vztah medzi naturalnym vykonom a hodnotovym vykonom.
Co je velmi doleZité pre podnikanie, z dovodu, Ze musime vediet’ aki hodnotu ziskame za to,
¢o sme vynalozili. Oboznamit’ ich s aplikaciou a sucasne s rozvojom tvorivého rozhodovania
na zaklade marze, zisku priemernych veli¢in, marginalnych a hrani¢nych nakladov a vyberu
optimalneho variantu cinnosti podniku a oboznamit’ s tvorbou rozpoctov a zakladnymi
rozdielmi medzi rozpo¢tom a kalkulaciou. Vyucbou uvedenej problematiky Studenti ziskaju
potrebné teoretické a praktické znalosti, ktoré im umoZnia zostavit’ kalkulacie a rozpocty
podnikov ako podklady na riadenie podnikatel'ského procesu.
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CIELE PRIBUZNYCH PREDMETOV VYUCOVANYCH NA ZAHRANICNYCH VYSOKYCH
SKOLACH

V oblasti porovnania cielov aobsahu predmetu na Ekonomickej univerzite
v Bratislave a Podnikovohospodarskej fakulte so sidlom v Kosiciach sme si vybrali univerzity
v Prahe, v Usti nad Labem, vo Viedni a v Parizi. Obsah predmetu Kalkulacie a rozpocty je
porovnatel'ny s predmetom manazérske Uctovnictvo vyucovanym na tychto univerzitach.

Na Univerzite v Parizi Sorbonne-Pantheon v ramci ekonomickej fakulty - Institut
d’Administration des Enterprises sa vyucuje predmet Comptabilite de gestion - manazerské
Gctovnictvo. Prevazna cast' tém v tomto predmete je spolo¢na s predmetom Kalkulacie
a rozpoCty. Rozdiel je v tom, Ze Cast’ tém je venovana analyze nadkladov a hodnoty, Co je
vel'mi dolezité, lebo Casto sa prijimaju rozhodnutia za predpokladu, ze naklady su hodnotou
¢o nie je spravne, preto, lebo nie kazdy naklad musi vytvorit' hodnotu.

Na Univerzite vo Viedni Wirtschafts universitat sa okrem financného Uctovnictva
v povinnej Casti predmetov vyucuje predmet Internes Rechnungswesen - Interné
Gctovnictvo, ktory poskytuje doleziti cast’ vedomosti Studentom a pripravuje ich na
povolanie podnikoveho ekonéma so zameranim na financné riadenie a uctovnictvo.

Na Univerzite Jana Evanjelistu Purkyne v Usti nad Labem sa predmet orientovany na
Kalkulacie a rozpocCty vyucuje na Fakulte socialno-ekonomickej. Na tejto fakulte predmet
Manazerské Uctovnictvo - Managerial Accouting sa vyucuje v tretom rocniku s vymerou 2/2.
Z hladiska obsahu je prednasana problematika zahrnutd do trindstich tém a jedendst
z tychto tém je totoznych stémami v predmete Kalkulacie a rozpocty vyucovaného na
Podnikovohospodarskej fakulte so sidlom v KoSiciach dve témy su venované
vnutropodnikovej banke a sporitelni ako vysSiemu stupfiu zodpovednostného Uctovnictva
s vyuzitim finannych tokov a ekonomickym trendom sUcCasnosti z pohladu objektov
Uverovania.

Na Vysokej Skole ekonomickej v Prahe je vyucba predmetu Manazérske Uctovnictvo
rozdelena do dvoch Casti ManaZérske Uctovnictvo I a Manazérske Uctovnictvo II. Obsah
Manazérskeho UcCtovnictva I zahfia osem tém, v ktorych sa riesSi vztah financného,
nakladového a manazérskeho Uctovnictva, meranie a riadenie vykonnosti podniku, vykazy
pre meranie a riadenie zisku, metdéda Standardnych nakladov a vynosov, analyza odchylok,
informacné nastroje pre riadenie vykonov, hodnotové vztahy medzi Utvarmi, vynosy
v nakladovom Uctovnictve, postavenie rozpoctov v systéme planov a rozpoctov, UGctovné
informacie pre riadenie po linii zodpovednosti. Zakladnym cielom cvi¢eni Manazérskeho
Uctovnictva Ije pomocou prikladov ukazat' s jednoduchymi cislami metody rieSenia
konkrétnych rozhodovacich uloh a orientovat’ zaujem Studentov na ziskanie informacii ,
ktoré su potrebné na rieSenie takychto Uloh. Cize cielom tohto predmetu je poskytnit
riadiacim pracovnikom podklady na riadenie podnikatel'ského procesu, ktorého
parametroch uz bolo rozhodnuté.

Manazérske Uctovnictvo II jeho hlavnym cielom je oboznamit’ studentov s obsahom
a Strukturou Uctovnictva pre rozhodovanie, ktorého zakladom je poskytnit' manazérom
informacie na zhodnotenie buducich variant podnikania. Studenti sa musia oboznamit’
s informacnymi Gdajmi a s ich aplikaciou pri rieSeni rozhodovacich Uloh, ktorych riesenie
vychadza z Gctovnych informacii. Tieto informacie potrebuji na rieSenie Gloh pri existujlcej
kapacite, budtcej kapacite a pri cenovom rozhodovani. Na cviCeniach v tomto predmete sa
rieSia pripadové Studie.
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SUCASNY OBSAH PREDMETU KALKULACIE A ROZPOCTY

Tak, ako kazdy predmet vyucovany na skole, aj tento zahfia viacero skutocnosti.
Sucasna podoba predmetu vyjadruje historické, porovnavacie, spolocCenské, logické,
biologicko-psychologické a pedagogické hl'adisko. Zakladom pri tvorbe obsahu je prinos pre
rozvoj Studenta. Preto z minulosti sa rozvijaju pozitivné Casti a priebezne inovuju, obsah
predmetu sa porovnava s obsahom na pribuznych univerzitach, dolezité je mysliet’ na
zaradenie Studenta do ekonomického a spolocenského Zivota, pri tvorbe obsahu predmetu
sa mysli na logickl nadvaznost’ ziskanych vedomosti a zrucnosti predchadzajlicim vzdelanim,
reSpektuje Umerny rozsah povinnosti a reSpektuje rozvoj vyucovacich metéd.

VSetky uvedené Cinitele ovplyvnili sicasny obsah predmetu Kalkulacie a rozpocty.
Zakladna literatira pre stidium tohto predmetu je Nakladové Uctovnictvo od Stubnovej
(1998), Kalkulacie a rozpocty od Kupkovica (2000), Manazérske a nakladové Uctovnictvo od
(2008 ) Tumpacha, ktora je doplnena o dalSie zdroje od zahrani¢nych a domacich autorov
(Ogerova, Cokins, Porter, Mellerowicz, Guttenberg, Schneider, Janout, Kral, Fibirova,
Wagner, Schroll, Lajos, Kostkova, Soukupova). Z dovodu ciastocnej interdisciplindronosti
predmetu suU vyuzivané aj doplnkové zdroje literatiry o Tkaca (2001) alebo Lieskovskej
(2000). Sucasny obsah predmetu je uvedeny v sylabach, ktoré sa aktualizuju podla potreby.
Tento predmet sa vyucuje v zimnom semestri v tretom rocniku a je na 1. stupni povinnym
predmetom. Vymera predmetu na dennom Stadiu je 2/2 hodin tyZzdenne a na externom
Studiu je 16 hodin konzultacii za semester. Obsah predmetu je zamerany na zakladné
charakteristiky procesného pojmu nakladov aich priebeh v reprodukénom procese.
Zakladnou myslienkou je vyuzit' znalosti praktickych problémov riesenych v podnikoch
a demonstrovat’ vztahy a suvislosti medzi ndkladmi , objemom vyroby a ziskom, a na ich
zaklade sledovat’ a ovplyviiovat’ vyvoj hospodarnosti a efektivnosti.

CviCenia z tohto predmetu si zamerané na riesenie: konkrétnych problémov v ramci
kalkulaéného systému (metddy a druhy), pripadovych Studii (porovnavanie, metddy
Standardnych ndkladov a metddy kalkulovania podla Ciastkovych Cinnosti - ABC), analyzy
CVP a kritického bodu, rozpo¢tu vyvoja nakladov a kontroly plnenia rozpoctov (priame
naklady - priebezna kontrola a rezijné naklady nasledna kontrola).

Manazment musi disponovat’ informaciami o nakladoch na podnikové vykony,
pretoZe na ich zaklade dokaze vhodnou politikou pribliZit' cenu svojich vyrobkov ocakavaniam
na trhu a zaroven vynaloZenych nakladov tak, aby viedli ku konkurencnej vyhode. Tieto
informacie sa ziskavaju z kalkula¢ného systému podniku (Tumpach, 2008). Manazérske
Uctovnictvo je vyznamnym prvkom strategického riadenia podniku. Orientuje sa na faktory,
ktoré ovplyviiuju strategicki vykonnost' a tvorbu hodnét v podniku (Kral, 2008),
zostavovanie strategickych rozpoctov (Kral, 2008), strategické riadenie po linii vykonov,
riadenie a analyzu ziskovosti zakaznikov.

ZAVER

Predmet Kalkuldcie a rozpoCty tvori jadro Studijného programu Ekonomika
a manazment podniku, ¢o vyplyva z ciela a charakteru predmetu. Studenti na tomto
predmete ziskavaju teoretické vedomosti a praktické zrucnosti, ktoré su potrebné pre
pochopenie doleZitosti nakladov a jednoznacnych informacii, ktoré je potrebné ziskat' na
rieSenie konkrétnych rozhodovacich Uloh pri riadeni podnikatel'ského procesu. ManaZéri
v podnikoch sa rozhoduju pre rozne podnikatel'ské stratégie napr. podla Portera je to
stratégia nakladovej minimalizacie, stratégia diferenciacie a stratégia Specializacie (Porter,
2004). V praxi pri pouziti kazdej z tychto stratégii si podniky nutené pouZivat' rézne
nastroje, medzi ktorymi zakladnym nastrojom je pouzivanie kalkulacii nakladov. Ak podnik
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ma zaujem aktivne riadit’ nakladovy proces potrebuje vybudovat’ kvalitny kalkulacny systém,
ktory mu umoziuje riadit’ naklady v priebehu celého vyrobného procesu. Ziskanie
praktickych zru¢nosti pri priprave kalkulacii a rozpocétov je dolezity krok, ktory pomoze
budldcemu manazérovi v jeho praci.
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OBCHODOVANIE S EMISIAMI V SLOVENSKEJ REPUBLIKE
V KONTEXTE EUROPSKEHO SYSTEMU OBCHODOVANIA S
EMISIAMI

EMISSIONS TRADING IN THE SLOVAK REPUBLIC IN THE
CONTEXT OF THE EUROPEAN EMISSIONS TRADING SCHEME

Mzria ANDREJCIKOVA, Daniela URBLIKOVA

ABSTRAKT

Energetickd bezpecnost a klimatické zmeny su  témou  svetovej hospodarskej a
environmentalnej politiky . V tejto slvislosti sa vyskytuje trh pre obchodovanie s emisie
sklenikovych plynov. Cena sa neustale meni v zavislosti na vyvoiji trhu. Cielom prispevku je
poukazat’ na problematiku obchodovania s emisiami sklenikovych plynov, ktoré sa dostavaju
do atmosféry a ich nasledna likvidacia.

Kl'Gcové slova: Kjotsky protokol, energetickd bezpecnost, environmentalna politika,
obchodovanie s emisiami,

ABSTRACT

Energy safety and climate change has been a topic of global economic and environmental
policy for several years. In this context the market for greenhouse gas emissions is being
created. The price is permanently changing, depending on market developments. Objectives
of this paper is the issue of recognition of greenhouse gases that enter the atmosphere and
their subsequent disposal and reducing ecological processes and environmental projects,
which deal with both international conventions, governments, competent institutions,
individuals and environmental organizations, but also companies its own production activities
pollute the environment.

Key words: The Kyoto Protocol, energy safety, environmental policy, gas emissions,
emission rights, emissions trading schemes.

JEL KLASIFIKACIA: Q51, Q52, Q56

uvobD

Energetickd bezpeCnost’ a klimatické zmeny sU témou globalnej hospodarskej a
environmentalnej politiky uz niekolko rokov. Podla mnohych vyskumov dochddza k zmene
klimy v dosledku zvySovania koncentracie sklenikovych plynov v atmosfére. V tejto stvislosti
sa vytvara trh s emisiami sklenikovych plynov, ktorého meratelnymi ukazovatelmi su:
emisné kvoty, emisné prava, jednotkova cena za ekvivalent tony CO,., ktord sa neustdle
meni, v zavislosti od vyvoja na trhu. Cielom tohto systému je podnietit’ spolocnosti k tomu,
aby zredukovali mnozstva sklenikovych plynov, vypustajlce do ovzdusia.
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FORMULACIA PROBLEMATIKY

V stcasnej modernej a technicky vyspelej dobe si 'udstvo Coraz viac uvedomuje, ze
budlcnost’ nasa ako aj budicnost’ dalSich generacii nezavisi iba od lI'udského pokroku v
oblasti vyvoja technoldgii a vedy, ale tiez aj od globalnych klimatickych zmien, ku ktorym
v sUcasnosti dochadza a ktoré mozu mat’ katastrofalne dosledky pre Zivot. Kazdym rokom
ludia, firmy vyprodukuji velké mnoZstvo Skodlivych latok, emisii a chemikalii, ktoré
vypustaju do ovzdusSia, do vod, riek a do pédy. Ludskou cinnostou sa neustale zvysuje
koncentracia plynov spoOsobujuca sklenikovy efekt v atmosfére a sicasne spdsobujlca
otepl'ovanie planéty. Obchodovanie s emisiami predstavuje trh s novymi komoditami. Jeho
cielom je podnietit’ spolo¢nosti k tomu, aby zredukovali mnoZzstva sklenikovych plynov, ktoré
vypustaju do ovzdusia. Kl'icovou myslienkou mechanizmu zalozeného na trhovych silach je
fakt, ze poOsobi ako hnaci motor pre splnenie svojich emisnych limitov pre jednotlivé
spolo¢nosti. Tlak na znizovanie emisii bol doposial’ uplatfiovany najmé takymi regulacnymi
a direktivnymi mechanizmami ako suU napr. emisné koncentracné limity, poplatky za
znetistovanie a pod.'°

Na urcovanie emisii je povolené pouzitie tychto metodik:

+ metodika zaloZena na vypoctoch urcujica emisie zo zdrojovych prudov na zaklade
Udajov o ¢innosti ziskanych pomocou meracich systémov a dalSich parametrov z
laboratérnych analyz alebo Standardnych faktorov,

+ metodika zaloZend na meraniach urCujica emisie zo zdroja emisie pomocou
kontinualneho merania koncentracie prislusnych sklenikovych plynov v pride
vyfukovych plynov a samotného toku vyfukovych plynov.

Prevadzkovatel' moze navrhnit’ pouzitie metodiky zaloZenej na meraniach, pokial
moze dokazat/, ze:

+ vysledkom je spolahlivo presnejsia hodnota ro¢nych emisii zariadenia nez v pripade
alternativnej metodiky zaloZenej na vypoctoch, ¢im sa zabrani neprimeranym
nakladom.

+ porovnanie medzi metodikou zalozenou na meraniach a metodikou zaloZzenou na
vypoctoch vychadza z identického siboru zdrojov emisii a zdrojovych prudov.

Na zabezpecenie presného a overitelného monitorovania a podavania sprav o
emisiach sklenikovych plynov podla smernice 2003/87/ES je monitorovanie a podavanie
sprav zalozené na tychto principoch:

Uplnost,
+ konzistentnost/,
+ transparentnost,
+ pravdivost,
+ efektivnost’ vynaloZenych nakladov,
+ dobveryhodnost,
+ zlepSenie vykonu pri monitorovani a podavani sprav o emisiach.

Vypocet emisii CO;sa vykonava bud’ pouzitim vzorca:
emisie CO, = tdaje o cinnosti * emisny faktor * oxidacny faktor

alebo alternativne, ak je to uréené v usmerneniach Specifickych pre jednotlivé Cinnosti.
Vyrazy v tomto vzorci su Specifikované pre emisie zo spal'ovania a emisie z procesov takto:

Y'SpPNZ, , [22. 02. 2010], http://www.spnz.sk/Casopis/03_04%5C03_04_09.htm
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Emisie zo spal'ovania - Udaje o Cinnosti vychadzaji zo spotreby paliva. MnoZstvo
pouzitého paliva sa vyjadri ako vyhrevnost v TJ, pokial' nie je v tychto usmerneniach
uvedené inak. Emisny faktor sa vyjadri ako tCO,/TJ, pokial’ nie je v tychto usmerneniach
uvedené inak. Pri spotrebe paliva nie vSetok uhlik v palive oxiduje na CO,. K nedokonalej
oxidacii dochadza z dovodu neefektivnosti spalovacieho procesu, pri ktorom sa urcité
mnozstvo uhlika nespali alebo sa len Ciastoéne oxiduje ako sadze a popol. Nezoxidovany
alebo CiastoCne zoxidovany uhlik sa zohl'adni pomocou oxidacného faktora, ktory sa vyjadri
ako pomerna Cast’. OxidaCny faktor sa vyjadri ako percentualna Cast'.

Vysledny vzorec na vypocet je:

emisie CO, = tok paliva [t alebo Nn’] * Cistd vyhrevnost’ [T/t alebo TJ/ Nm’] *
emisny faktor [tCO,/TJ] * oxidacny faktor

Emisie z procesov - Udaje o Cinnosti vychadzaju zo spotreby materialu, vykonu alebo
vyroby a s vyjadrené v t alebo Nm?>. Emisny faktor sa vyjadri v [t CO./t alebo t CO,/m3].
Obsah uhlika vo vstupnom materiali, ktory sa poc¢as procesu nepremeni na CO,, sa zohladni
v prepocitavacom faktore, ktory sa vyjadri ako pomerna Cast'. V pripade, Ze sa prepocitavaci
faktor zohl'adni v emisnom faktore, samostatny prepocitavaci faktor sa uz nepouZije.
Mngistvo pouzitého vstupného materidlu sa vyjadri ako hmotnost’ alebo objem [t alebo
Nm-].

Vysledny vzorec na vypocet je:

emisie CO, = udaje o cinnosti [t alebo Nm?] * emisny faktor [t CO,/talebo Nm3] *
prepocitavaci faktor

Na urcenie ekonomickych 8kéd zo znehodnotenia Zivotného prostredia

z narodohospodarskeho hl'adiska mozZno pouzit' niekol’ko spdsobov. Tie vSak predpokladaju
poznat’ a mat’ informacie o vstupnych Udajoch. Pre zlozku - ovzduSie Zivotného prostredia
ide najma o:

emisie do vzduchu (v tonach za rok),

vySku kominov (v m),

uzemie podla typu (orna pdda, mestské osidlenie a pod. ).

Skody spdsobené znecistenim ovzdusia vycislime ako:

So =vz N, x kvoi X kri X Mg X A;

Kde S, je rocna skoda na ovzdusi spdsobena danou investiciou,

N, — nasobitel (zakladna sadzba v Sk),

K.oi— koeficient charakterizujlci Uzemné znecistenie emisiami (napr. centrum mesta: 8),

Kii— koeficient rozptylu Skodlivin (podl'a vysky komina v rozsahu od 0,2 do 4),

M, — mnozstvo skodlivin za rok v tonach,

A; — stupen skodlivosti emisii (napr. SO2 — 22),

i —1,2...n — pocet Skodlivin vypustianych do vzduchu

Rozbor problému

ovzduSia vypusta clovek, pri vykonavani nejakej pracovnej cinnosti. Najviac emisii sa
dostava do ovzdusSia pri vyuZzivani dopravnych prostriedkov, pri spalovani v elektrarfiach
a podobne. NajrozsirenejSou plynnou necistotou je oxid siriCity. Z ovzdusSia sa vymyva pri
dazd'ovych zrazkach, ¢im vznikaju kyslé dazde, ktoré su nepriaznivym javom ekologickej
rovnovahy, okysfuju vodu a podu. Sklenikové plyny st napr. oxid uhlicity (CO,), metan
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(CH,), oxid dusny (N,O), halogenované uhl'ovodiky (CFC, HCFC, PFC) a iné plyny.

Aerosoly s pevné alebo kvapalné Ciastocky rozptylené vo vzduchu a pre Zivé
organizmy su nebezpecné.

Emisny limit je najvysSia pripustna miera vypustania znecist'ujucej latky do ovzdusia
zo zdroja znecistovania, zariadenia alebo inej sicasti zdroja znecistovania, vyjadrena ako
hmotnostna koncentracia znecist'ujucej latky v odpadovych plynov alebo hmotnostny tok
znecistujucej latky za jednotku casu, alebo hmotnostné mnozstvo znecistujucej latky
vztiahnuté na jednotku produkcie & vykonu alebo emisny stupen, alebo stupen
znecistovania ovzdusia spésobovany tymto zdrojom.

Imisny limit je najvySSia pripustna koncentracia znecist'ujucej latky obsiahnuta
v ovzdusi.

Zakladnym predpokladom pre obchodovanie s kvétami emisii CO, je skutocnost, ze
podnik ma pridelend urciti kvétu emisii CO,. Podnik sa moZe rozhodndt, Ze urlitym rieSenim
ZnizZi svoje emisie CO, a ze zvySné kvoty potom moze predat. Ak vSak spolocnost’ mieni
zvysit’ svoju produkciu, mo6ze nastat’ pripad, ze bude potrebovat’ nakupit’ kvoty. Ich cena na
trhu bude klesat’ od zavislosti dopytu a ponuky.

Eurdpsky systém obchodovania s emisiami (dalej EU ETS) je jednym z kl'G¢ovych
nastrojov, ktorymi sa EU snazi dosiahnut’ znizenie emisii sklenikovych plynov, ku ktorému sa
zaviazala podla Kjotskeho protokolu a tym je znizenie emisie sklenikovych plynov do roku
2012 o 8% oproti trovni z roku 1990. )

Ciel'om EU ETS je umoznit’ ¢lenskym krajinam Unie spinit’ zavazky podla Kjotskeho
protokolu. Systém nestoji na urcovani novych environmentalnych cielov, ale na vyuziti
trhovych mechanizmov. Vd'aka EU ETS by sa mali kjotske zavdzky dosiahnut’ len za cenu asi
2,9 — 3,7 miliardy eur ro¢ne, ¢o predstavuje menej ako 1% HDP Unie. Obchodovanie
s emisiami okrem toho vytvara okolo seba celkom novy ekonomicky subsektor so
sprostredkovatel'skymi firmami, poradcami a pod.

EU ETS stoji na Siestich zakladnych principoch:

a) je to systém zalozeny na principe ,limit a obchod",
b) pévodne sa zameriava na emisie CO, velkych priemyselnych znecistovatelov,
¢) implementdcia prebieha vo fazach s pravidelnymi reviziami, ktoré vytvaraju

moznost’ rozsirenia schémy na iné sklenikové plyny a d'alSie sektory

hospodarstva,

d) rozhodovanie o alokac¢nych planoch limitov emisii prebieha tiez periodicky vo

fazach
e) systém obsahuje robustny ramec kontroly plnenia,
f) trh s emisiami funguje v celej EU, Specidlnymi mechanizmami vSak otvara moZnosti

redukcie emisii aj v inych krajinach, je otvoreny spolupraci s inymi podobnymi systémami.

Narodnu kvétu emisii viada rozdeli medzi firmy a zariadenia, ktoré st do EU ETS na
jej Uzemi zahrnuté. Firmy sa mézu rozhodnut, ¢i svoju kvétu Uplné vycerpaju, alebo predaju
jej Cast’ inym firmam, ktoré svoju alokaciu prekracuju. Vytvara sa tym trh s emisiami, kde
trhovy mechanizmus tlaci firmy k zavadzaniu menej znedistujlicich technoldgii. Kazdy
kalendarny rok musia vSetky prevadzky zahrnuté do EU ETS predloZit' spravu o tom, aké
mnozstvo emisii vyprodukovali. Na zaklade toho sa im potom zrusi urcité mnozstvo povoleni,
zvy$né mozno udetrit’ do d'alSieho roka, alebo s nimi obchodovat’.™'V niektorych sektoroch sa
vSak ukazuje, Ze investovanie do zariadeni priatel'skych voci zivotnému prostrediu a tzv.
Cistych technoldgii, mézu byt lepSou investiciou nez nakupovanie medzinarodnych kvét CO,
alebo platenie pokut, ktorych Groven sa bude postupne zvySovat'.

11 EUROPSKAUNIA, [22. 02. 2010],
http://www.europskaunia.sk/system_obchodovania_s_emisiami
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Firmy zneCistujuce Zivotné prostredie si musia preratat, ¢i sa im viac oplati
investovat' do zlepSenia technoldgie a znizovania emisii, alebo nakupovat' na trhu volné
emisné jednotky. Za prekrocenie emisnych kvot su firmy sankcionované.

Vyvoj emisii v Slovenskej republike

Podpisanim Kjétskeho protokolu sa Slovenska republika ako aj ostatné clenské Staty
protokolu snazili znizit' produkciu emisii, za Ucelom splnenia podmienok, ktoré sa zaviazali
splnit’ pri ratifikacii protokolu.
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Obrazok 1: Vyvoj emisii sklenikovych plynov (GHGs) v SR vzhladom na ciele stanovené
Kjotskym protokolom Ramcového dohovoru OSN o zmene klimy
ZDROJ : SHMU

Emisie sklenikovych plynov dosahovali najvysSiu urover koncom 80-tych rokov,
v obdobi rokov 1990 — 1994 doslo k poklesu priblizne o 30%, v roku 1995 sa emisie mierne
zvysili a nasledne do roku 2000 zaznamenali klesajuci trend. V roku 2001 mierne vzrastli
a od tejto doby si udrzuju stabilnd Groven.
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Obrazok 2: Vyvoj emisii oxidu siricitého (SO,) v SR z hladiska plnenie zavdzkov
medzinarodnych dohovorov
Zdroj: SHMU

Emisie oxidu siriCitého dosahovali najvyssiu uroven v 80-tych rokoch, v obdobi 1990
— 1994 doslo k ich vyraznému poklesu, od roku 1994 do roku 1997 sa emisie SO, pohybovali
priblizne na rovnakej Urovni. Od roku 1998 bol zaznamenany zasa pokles. SR splnila dva
z cielov zniZit emisie SO, vroku 2000 060% avroku 2005 065% Vv porovnani
s vychodiskovym rokom 1980.
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Obrazok  3: Vyvoj emisii oxidov dusika (NOyx) v SR zhladiska plnenia zavazkov
medzinarodnych doh6d
Zdroj: SHMU

Emisie oxidov dusika vykazovali v obdobi od roku 1990 mierny pokles. ZvySovanie
v roku 1995 suvisi so zvySenim spotreby zemného plynu. Pokles NOy v roku 1996 bol
zapricineny zmenou emisného faktora, zohl'adnujuci stav techniky a technolégie spal'ovacich
procesov a znizovanie spotreby tuhych paliv. V roku 2006 bol zaznamenany vyznamnejsi
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pokles emisii NOx a to hlavne u velkych a strednych stacionarnych zdrojov. Tento pokles
sUvisi so znizenim objemu vyroby a spotreby pevnych paliv a zemného plynu. V roku 2007
emisie tuhych znecist'ujucich latok poklesli oproti roku 1990 o 84%.

Podiel zdrojov v schéme na celkovych emisiach

I CO2 zo zdrojovVv ETS

3 Celkové emisie
sklenikowch plynov

Kjoétsky zavazok

Mt CO2 (ekv.)

t t t t t t t —
2003 2004 2005 2008 2009 2010 2011 2012

rok

Obrazok 4: Podiel zdrojov v schéme na celkovych emisiach sklenikovych plynov
v Slovenskej republike

Zdroj: Ministerstvo Zivotného prostredia SR, Odbor ochrany ovzdusia, Navrh — Nadrodny
alokacny plan na roky 2008 — 2012

Trh s emisiami a postup pridel'ovania kvot

Energetika, priemysel a doprava su odvetviami, ktoré st najvacsimi povodcami tzv.
sklenikového efektu. Prevadzkovatelia strednych a vel'kych zdrojov znelistovania ovzdusia
su podla platnej legislativy povinni nahlasovat’ Udaje o spotrebe fosilnych paliv a emisiach
zakladnych znedistujicich latok za predchadzajdci rok aj pre Ucely vypoCtu poplatkov za
vypustené mnozstvo. Udaje sa zbieraji prostrednictvom Narodného emisného informacného
systému (NEIS). Suhrn vybranych Gdajov prevadzkovej evidencie a d'alSich Udajov vypracuju
a predkladaju prevadzkovatelia zdrojov na predpisanych tlacivach alebo v elektronickej
forme do 15. februara nasledujiceho roku. Zoznam zdrojov, zaradenych do schémy
obchodovania s emisnymi kvotami oxidu uhli¢itého podla zdkona ¢&. 572/2004 Z. z.
v Slovenskej republike, znazornuje nasledujlca tabulka.
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Tabulka 1: Prehl'ad zdrojov zaradenych do schémy obchodovania s emisnymi kvétami v SR

Suhrn rok 2008 rok 2009 | rok 2010 | rok 2011 | rok 2012 rok 2008-
2012

Pocet 183

zdrojov

Celkové 37 224 920 | 39830851 | 39969 697 | 40 019 322 | 40 259 153 | 197 303 943

pridelené

kvoty

Rocny 39460 789 | 39460 789 | 39460 789 | 39460 788 | 39 460 788 | 197 303 943

priemer

Rezerva 1 800 367 1 80 367 1 800 367 1 800 368 1 800 368 9 001 835

Mnozstvo 41261156 | 41261156 | 41261156 | 41261156 | 41261156 | 206305780

kvot

spolu

Zdroj: www.envirogov.sk

Jedna kvota z EU ETS zodpovedd jednému ekvivalentu tony CO,. Narodné plany
o pridel'ovani kvot (NAP), schvalené zo strany Eurdpskej komisie pre kazdu krajinu, urcuju
maximalne mnozstvo kvot oproti potencidlu o znizeni emisii a progndzy o rastu odvetvia, pri
¢om ich pridel'uju medzi zariadeniami z tychto odvetvi. V plane su zverejnené emisné kvoty
pre kazdu prevadzku za prislusné obdobie z EU ETS :

Faza I (2005-2007) - alokacia sa kona vo februari kazdy rok (prevadzky dostavaju na
svoje Uty nové emisné kvoty v ich narodnych registroch) a rovna sa uréenému mnozstvu
kvot za bezny kalendarny rok. )

Faza II (2008-2012)- aktudlne NAP sa vztahuju na druhu fazu z EU ETS. Celkova
alokacia v EU je 2,08 miliard kvot rocne.

Faza III (2013-2020) - rozhodnutim z 10/ 2010 urcila Eurdpska komisia celkovy limit
emisii za obdobie po roku 2013 na 2 039 152 882 kvot. Tento limit sa bude postupne
znizovat' o 1,74% kazdy rok.

DISKUSIA

V stcasnej modernej a technicky vyspelej dobe si 'udstvo Coraz viac uvedomuje, ze
zdkladom pre nasu budulcnost’ a budlcnost’ dalSich generdcii nezavisi iba od l'udského
pokroku v oblasti vyvoja technoldgii a vedy, ale hlavne sa treba zaoberat’' globalnymi
klimatickymi zmenami, ktoré moéZzu mat’ katastrofalne dosledky pre Zivot. Emisie CO, zo
spal'ovania fosilnych paliv vel'mi tesne suvisia s ekonomikou a hospodarskym rozvojom
krajin, nakol’ko 90 % svetového dopytu energie je v stCasnosti odvodené od fosilnych paliv.
Z dbvodu predpokladaného narastu emisii v budlcnosti bolo potrebné hl'adat’ spolocné
medzinarodné rieSenie, ktoré sa zhmotnilo do Kjotskeho protokolu. Napriek nepochybne
velkym prinosom vyplyvajicich z tohto medzinarodného dohovoru, ktory v roku 2011
podpisalo 192 Statov, nedokonalost’ pravidiel Kjotskeho protokolu znamenala v rokoch
minulych ,velky biznis" pre vSetkych velkych emitérov sklenikovych plynov a tiez aj kolaps
cien povoleniek. Eurdpsky systém obchodovania s emisiami je jednym z kl'iCovych nastrojov,
ktorymi sa EU snazi dosiahnut’ zniZenie emisii sklenikovych plynov, ku ktorému sa zaviazala
podla Kjotskeho protokolu. Cielom EU ETS je umoznit' Clenskym krajinam Unie splnit’
zavazky podla Kjotskeho protokolu. Systém nestoji na urcovani novych environmentalnych
cielov, ale na vyuziti trhovych mechanizmov. Vd'aka EU ETS by sa mali kjétske zavazky
dosiahnut’ len za cenu asi 2,9 — 3,7 miliardy eur ro¢ne, ¢o predstavuje menej ako 1% HDP
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Unie. Obchodovanie s emisiami okrem toho vytvara okolo seba celkom novy ekonomicky
subsektor so sprostredkovatel'skymi firmami, poradcami a pod.

Ale kedZe sa jedna o relativne este mlady spOsob obchodovania a kontroly, tak sa
neda oCakavat, ze hned' v Gvode tejto dlhej cesty budu vychytené vsetky chyby a tazko by
bolo asi ofakavat' Ze pri zaCiatkoch a budovani tohto trhu sa hned’ budu jeho tvorcovia
zaoberat’ komplexne vsetkymi problémami a moznymi komplikaciami. To ukaze cas a najma
prax.

ZAVER

Obchodovanie s emisnymi kvétami v Slovenskej republike ¢akaju zmeny. Vyplyva to
zo zakona, ktory vstupil do platnosti 8.3.2011 a ktory nahradil doterajSiu platnd legislativu.
Jednym z hlavnych d6vodov zakona o obchodovani s emisiami je transpozicia smernice
Eurdpskej Unie (EU), ktora zacleni leteckl dopravu do systému obchodovania s emisnymi
kvotami. Predaj emisii ma byt doplnkovym nastrojom na predchadzanie a zmiernenie
vplyvov zmeny klimy. V tomto zmysle ma urcité pozitiva (napr. umoznuje dosiahnut
politické zaujmy Statov a ekonomické zaujmy priemyslu.

Sprava Global Carbon Trading tvrdi, Ze globalny systém obchodovania s emisiami je
nevyhnutny, ak sa chceme vyhnat' katastrofalnym nasledkom klimatickych zmien. Uvadza
vSak tiez, ze samotné obchodovanie nebude stacit. Musi sa spojit so systematickym
znizovanim emisii na narodnej Urovni. Emisny trh ,ma byt kombinovany s cielenou
regulaciou, zdafiovanim a verejnymi financiami na Siroko zamerané opatrenia“. Slovensko
bude musiet’ investovat’ do splnenia narocnejSich zavazkov a zefektivnit’ vyuzivanie vynosov
z predaja kvét na progresivnu akceleraciu ekonomickej zmeny. EU ETS sa bude
pravdepodobne rozSirovat' a bude postupne prechadzat’ od alokacii povoleniek na ich
drazbu. To by umoznilo systém obchodovania sprehladnit a obmedzit tak vplyv
priemyselnych a financnych skupin. A vlady budd zrejme nitené zacat’ vyuzivat' aj dalSie
finanCné, pravne a administrativne nastroje na obmedzovanie emisii sklenikovych plynov.
Svédske predsednictvo EU a mnohi experti tvrdia, Ze bez zavedenia emisnych dani nebude
EU ETS dostatocny nastroj na zniZenie emisii, ku ktorému sa EU zaviaze.Klesajlca popularita
trhovej ideoldgie a zvySujuce sa mnozstvo dOkazov redlnosti a naliehavosti hrozby
klimatickych zmien si pravdepodobne od vlad vyZiadaju razantnejSie kroky ako doteraz.

Tento clanok  bol spracovany s podporou vyskumného projektu: VEGA 1/0906/11
SpoloCenska zodpovednost’ firiem v kontexte strategického marketingového nastroja
v uzavretom cykle potravinového retazca.
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MANAZMENT POVODNOVYCH RIZIiK V PRAXI

FLOOD RISK MANAGEMENT IN PRACTICE

Jana SABOLOVA

ABSTRAKT

V slvislosti s rieSenim povodniovej problematiky je snaha zo strany vSetkych
zainteresovanych subjektov zniZit' negativne dopady povodni na ¢o najnizSiu prijatelnu
Uroven. Problematika manazmentu povodiovych rizik je v podmienkach Slovenskej republiky
na efektivnej Urovni Gcinnd od roku 2007. Zaroven je vyvijand snaha o efektivne
predchadzanie ich opakovaného vzniku. V suvislosti s uvedenym bola prijatd smernica
eurdpskeho parlamentu 2007/60 EC, transformovana na urovni vSetkych ¢lenskych Statov do
podoby legislativnych predpisov a zakonov, s cielom ¢o najefektivnejsie predchadzat
povodnovym situaciam. Povodniové plany vo svojej obsahovej podstate prezentuju efektivny
nastroj eliminacie negativneho dopad povodiiovych udalosti vo vztahu k ochrane
obyvatel'stva a krajiny ako takej. Dalsie Casti prispevku budi venované povodnovym planom
a podpornym nastrojom ich realizacie s dorazom na implementaciu smerom do praxe.

Kl'Gcové slova: manazment povodiovy rizik, povodiovy plan, ochrana Zivotného
prostredia, GIS, geodézia

ABSTRACT

In the context with the solution of flood problems is an effort on the part of all stakeholders
to reduce negative impacts of floods on the lowest acceptable level. The issue of flood risk
management in the Slovak Republic at an effective level operational since 2007.1t is also
exerted efforts to effectively prevent their recurrence occurrence. In view of the above,
Directive of the European Parliament 2007/60 EC, which has been transformed at all
Member States into legislative regulations and laws in order to most effectively prevent
floods. A flood plan in its content essentially presents an effective tool to eliminate the
negative impact of flood events in relation to the protection of people and the country as
well. Next part of the contribution will be devoted to flood plans and support tools for their
implementation with emphasis on implementation towards the practice.

Key words: flood risk management, flood plan, environmental protection, geographical
information systems, surveying

JEL KLASIFIKACIA: K3, K32

uvoD

Prirodné rizika s charakterom povodni su stale aktualnom problematikou vsSetkych
subjektov na Urovni prislusnych statnych organov, ktoré platnou pravnou legislativnou vel'mi
efektivne riesia povodnovu problematiku na Gzemi nasho statu. Problematika prispevku je v
plnej miere venovana povodiiovému planu, ako z hladiska jeho vyznamu, tak aj z hl'adiska
jeho samostatnej tvorby vo vztahu k manazmentu povodiiovych rizi. Riziko vzniku povodni
Uzemi Slovenska zvySuje aj nevhodné hospodarenie s tym suvisiaca vystavba novych sidel v
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tzv. zaplavovych Uzemiach (Zelenakova, 2009). Z uvedeného je priznacné, Ze tvorba
povodnového planu pre Gcely ochrany pred povodnami je doblezitd. Transformacia prijatej
smernice eurdpskeho parlamentu (2007/60 ES) v podmienkach SR do podoby zdkona NR SR
¢.7/2011 Z. z. o ochrane pred povodiiami a pravneho predpisu ¢. 261/2010 Z. z., vyhlaskou
Ministerstva Zivotného prostredia Slovenskej republiky, ktorou sa ustanovuju podrobnosti o
obsahu povodnového planu a postup ich schval'ovania.

ZAKLADNE VYCHODISKA V OBLASTI MANAZMENTU POVODNOVYCH RIZIK

Rozhodovanie je neoddelitelnou sucastou funkcii riadenia. Kvalita rozhodovania je
spojena s mierou poznania subjektu, vratane postoja  k riziku, ktoré predstavuje
subjektivny  faktor  rozhodovania. Objektivnym  aspektom rozhodovania predstavuje
pochopenie problému, ktoré je jeho predmetom (Tej & Ziv€ak, 2010). Prepojenie
uvedenej myslienky plati aj vo vztahu k povodriovej problematike. Pri rieSeni povodhovej
problematiky je nevyhnutné nachadzat’ efektivne procesné postupy a nastroje pre proces
eliminacie a opakovania vzniku samotnej povodnovej udalosti.

Z hl'adiska uvedeného sU v podmienkach Slovenskej republiky prijaté pravne
predpisy a uznesenia, ktorymi si zakotvené predpisy, zasady, ramcové podmienky pre
zabezpecenie pred povodiiami, zniZzovanie povodnovych rizik a integrovany manazment
povodi (Uznesenie vlady SR €. 556). Myslienka manazmentu povodnovych rizik vznikla so
zamerom vykonavania holistickej, kontinualnej a spoloCenskej analyzy, zhodnotenim a
redukciou povodnového rizika (Schanze, 2007; In: Danek & Danekova, 2011). Je mozné
konstatovat, ze v pripade manazmentu povodiovych rizik ide o zohl'adnenie vsetkych
procesov, ktoré generuju povodiniové ohrozenie a zranitelnost’ Uzemia v prepojeni
s povodniovou udalostou. V procese identifikacie vsetkych doleZitych zloziek bol zavedeny
pojem systém manazmentu povodnovych rizik, ktory suvisle poukazuje na fakt, Ze
povodnové riziko sa meni na zaklade realnych podmienok v krajine. K ich zmenam dochadza
v dosledku prirodnych (klimatické zmeny) a spolo¢enskych (zmeny v spdsobe vyuzivania
krajiny) zmien (Schanze, 2007; In: Danek & Danekova, 2011).

Manazment povodnovych rizik je mozné v zjednodusSenej podobe charakterizovat’
ako legislativne, technické a ekonomické opatrenia pre znizenie dopadu povodni a's tym
hroziace zmeny v krajine. Ekonomickd stranka v oblasti manazmentu povodhovych rizik
zohrava tieZ vyznamnu dlohu. FinanCna podpora pre rieSenie povodriovej problematiky,
v zmysle napliiania jej vSeobecnej podstaty je nevyhnutnou a kl'GCovou zloZkou vSetkych
dotknutych stran (Zuzik & Baran, 2013). Obzvlast’ sa o dotyka vSetkych spravcov vodnych
tokov (vodohospodarske podniky). Financna podpora sa opiera predovsetkym o ziskanie
dotacii z Eurépskych fondov.

Okrem iného aj oblast Uzemného planovania vykazuje priame prepojenie
s manazmentom povodiovych rizik. Tvorba novych Uzemnych planov miest a obci Slovenska
ma vychadzat' z obsahovej podstavy manazmentu povodiovych rizik v snahe eliminovat’
hroziace ekologické nasledky, ktoré mézu povodne v zastavanej Casti (izemia napachat.

V zmysle naplfiania smernice eurépskeho parlamentu (2007/60 ES) sa uklada
povinnost’ vSetkym ¢lenskym Statom EU riadit’ sa nasledujicimi odpordicaniami:

+ Na Uzemi Statu vykonavat' predbezne hodnotenie povodiiového rizika (v zmysle

stanovenych terminov, t.j. do 22.12.2011).

s Pre oblasti, v ktorych bola identifikovana existencia vyznamného povodiového rizika
vypracovat”:
= Mapy povodiového ohrozenia
= Mapy povodiového rizika (v zmysle daného ¢asového obdobia)
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+ Pre oblasti, v ktorych boli identifikované existujice alebo potencialne vyznamné
povodnové riziko vypracovat’ plany manazmentu povodnového rizika (so zretelom
na stanoveny casovy horizont), (www.1).

V procesnom spracovani planov manaZzmentu povodnového rizika svoje stale miesto
nachadza povodiiovy plan. Jeho koncepCnej podstate budld venované nasledujice casti
prispevku.

Zakladné pojmy v oblasti tvorby povodiovych planov

V zmysle zdkona ¢&. 7/2011 Z. z., je povodiiovy plan organizacny dokument.
Povodniovy plan, tak ako ho podla platnej legislativy uvadza jeden z organov Statnej spravy
(dostupné na www.2) predstavuje organizacno - technicky dokument, ktorého obsahom su
predovsetkym Ulohy a povinnosti organov Statnej spravy v oblasti ochrany pred povodnami.
Tato povinnost’ je ukladana rovnako aj spravcov vodnych tokov, viastnikov a spravcov
vodnych stavieb a inym pravnickym a fyzickym osobam pri naplfani efektivnej ochrany pred
povodnami. Vyznamové hladisko tvorby povodiiového planu vychadza z podstaty vcasnej
informovanosti o vyvoji povodne. Povodiiovy plan je mozné preto z koncepéného hl'adiska
rozdelit’ na:

+ povodiovy plan zabezpecovacich prac,
+ povodiovy plan zachrannych prac.

Podla pravneho predpisu ¢. 261/2010 Z. z. povodnové plany zabezpecCovacich prac
su povinni vypraclvat’ spravcovia vodnych tokov, spravcovia produktovodov zasahujlcich do
vodného toku, vlastnici, spravcovia alebo uzivatelia vodnych stavieb a zariadeni pri vodnych
tokoch a vodnych ndadrziach a zhotovitelia stavieb na vodnych tokoch pocas ich vystavby.
Spravca vodohospodarsky vyznamnych vodnych tokov organizuje vypracovanie planov
povodnovych zabezpecCovacich prac podla hydrologickych povodi a podla Gzemia svojej
pOsobnosti.

Povodniovy plan zabezpecovacich prac obsahuje organizaciu ochrany pred
povodnami, roz€lenenie vodnych tokov na povodnové Useky, prietoky a vodné stavy
rozhodujlice pre vyhlasenie stuprfiov povodnovej aktivity, technicko-organizacné opatrenia,
zoznam vodnych stavieb na vodnom toku a manipulacie na nich pocas povodiovej situacie,
zoznam funkcii, mien a adries os6b urcenych na vykon povodiovych zabezpecovacich prac,
spOsob ich zvolania, spbsob spojenia, zoznam s miestom uskladnenia technickych
prostriedkov a materialu pre povodiiové zabezpeCovacie prace.

Dalej tento plan obsahuje sUbor map, situacii, grafov a schém, v ktorych su
znazornené povodiiové Useky, stanovistia povodnovych technikov, inundacné UGzemia,
vodomerné stanice, vodné stavby a objekty na vodnych tokoch, ochranné systémy,
pristupové cesty, sklady, pozdizne a priecne profily vodnych tokov, telekomunikacné
spojenia, merné krivky prietokov.

Povodiiové plany zachrannych prac obsahuju podrobnosti o organizacnom,
technickom, materidlnom a personalnom zabezpeleni povodriovych zachrannych prac pre
Uzemie obce vymedzené Uzemnou pdsobnost'ou obvodného Uradu Zivotného prostredia
(obvodnej povodiiovej komisie) a krajského Uradu Zivotného prostredia (krajskej povodnovej
komisie), (www.2).

Povodniovy plan zachrannych prac obsahuje popis technickych a organizacnych
opatreni, vykonavanych v Case nebezpecenstva povodne a pocCas povodne v bezprostredne
ohrozenych alebo uz zaplavenych Uzemiach, ktoré si zamerané na zachranu Zivota a
majetku, na evakuaciu obyvatel'stva, na starostlivost o evakuované obyvatel'stvo pocas
nevyhnutne potrebnej doby, na zachranu majetku a jeho premiestnenie mimo ohrozené
Uzemie. Obsahuje tiez prehlad sil a prostriedkov v pripade zachrannych prac, menné
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zoznamy, adresy a spdsob spojenia a ulohy jednotlivych Ucastnikov zachrannych prac,
sposob a podmienky pre vyhlasovanie jednotlivych stupriov povodiovej aktivity a
organizacné pokyny na nahlasovanie vzniknutych povodiovych skod.

Dalej tento plan obsahuje subor map alebo situacii, na ktorych su zakreslené
vylicené inundacie a rozsah inundacného Uzemia, objekty a Casti obci, miest, ktoré bude
potrebné evakuovat, evakuacné trasy a miesta sustredeni evakuovanych obyvatelov,
priestory sustredenia techniky urcenej na zachranné prace, lokality, v ktorych si uskladnené
nebezpecné latky, jedy a Skodliviny, vodomerné stanice a sidla povodiiovych komisii.

Aj Velka voda a povodnové skody su a zostanU aktualnymi témami. Je zname, ze
Clovek v dosledku stavebnych zasahov, intenzivneho prestavovania a vyuzivania oblasti,
ktoré su v blizkosti vody vyrazne zhorsil povodiiovl situaciu na vodnych tokoch. Situaciu
stazuje aj fakt, ze sucasné poznatky o Ucinku klimatickych zmien poukazuji na zvySené
rizikd povodnovych udalosti v najblizSej dobe. Potrebné je preto zvysit' starostlivost’ a
ochranu pred povodiiami.

V zmysle VZN (vSeobecné zavazné nariadenia) o povinnosti vypracovat’ povodnoveé
plany zabezpecovacich a zachrannych prac je dolezité definovat’ nasledujuce vychodiskové
pojmy ako:

+ Povoderi, je doCasné zaplavenie Uzemia, ktoré zvyCajne nie je zaliate vodou. Priebeh
odtoku je charakterizovany prietokovou vinou, ktord predstavuje ,prechodné
zvacsenie a nasledne pokles prietoku a vodného stavu, spdsobeny dazd'om, topenim
snehu alebo umelym zasahom" alebo ako Casovy priebeh popisaného javu ,, v
urcitom profile toku™. Prvky prietokovej viny blizSie charakterizuje Obrazok. 1.
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Obrazok 1: Hydrogram prietokovej viny a jej prvky
Zdroj: Brézdil a kol., 2005

s Povodriova situacia je stav, ked' hrozi nebezpetenstvo povodne alebo povoden uz
vznikla.

s Povodriové riziko je kombinacia pravdepodobnosti vyskytu povodne a jej
potencidlnych nepriaznivych dobsledkov na ludské zdravie, Zivotné prostredie,
kulturne dedicstvo a na hospodarsku ¢innost'.

s Povodriou ohrozené uzemie je spravidla:

a) Uzemie pri vodnom toku na Useku, v ktorom sa ocakava alebo uz nastalo
vyrazné zvysSenie vodnej hladiny,
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b) Uzemie, na ktorom je doCasne zamedzeny prirodzeny odtok vody zo
zrazok alebo z topenia snehu do recipientu,

c) Uzemie, ktoré je zaplavované z dovodu extrémnej zrazkovej ¢innosti alebo
zvySeného odtoku vody z topiaceho sa snehu.

o Inundacné uzemie je Uzemie pril'ahlé k vodnému toku, zap/avované vyliatim vody z
koryta ( § 46 zakona NR SR ¢. 364/2004 Z. z. o vodach v platnom zneni a § 20
zakona).

o PobreZny pozemok je pozemok do 10 m od brehovej ciary vodohospodarsky
vyznamného vodného toku a pri drobnych vodnych tokoch do 5 m od brehovej Ciary
(§ 49 zakona NRSR ¢. 364/2004 Z. z. o vodach v platnom zneni ) (VZN o povinnosti
vypracovat’ a aktualizovat’ povodnovy plan zachrannych a zabezpecovacich prac).

STRUKTURA POVODNOVEHO PLANU A JEHO VYZNAM

V slcasnosti sa vyznamnym nastrojom pri rieSeni protipovodiiovej ochrany miest a
obci stali digitalne povodiiové plany vytvorené s podporou nastrojov GIS (Gergel'ova, 2013).
Z hl'adiska tvorby povodiiovych planov je nevyhnutné za efektivny nastroj spracovania zvolit’
proces digitalizacie, ktory ma Siroké spektrum nasledujlcich vyhod:

+ podpora ¢innosti povodnovych komisii,

prepojenie vsetkych Urovni povodiovych organov,
sprostredkovanie informacii smerom k Sirokej verejnosti (obanom),
zvySeni prevencie ochrany pred povodiami,
mozné prepojenie s digitalnym povodiiovym planom SR.
Postup tvorby digitalnych povodriové planov priamo vychadza predpisov
a usmerneni, ktoré vydava Ministerstvo Zivotného prostredia SR (www.3). DOraz musi byt’
kladeny aj na kvalifikovanost’ a skusenosti odbornikov, ktori participuju na samotnej tvorbe
takychto planov.

Z vecného hl'adiska je mozné Strukturu povodiiového planu rozdelit’ na nasledujlce

* & o o

Casti:
1. Vecna Cast.
2. Organizacna Cast'.
3. Graficka Cast.
4. Prilohy.

Vsetky potrebné informacie (mozné zohl'adnit’ hl'adisko pre posudenie povodriového
rizika) pre krizovy Stab a povodnové komisie je mozné prehladne zobrazit' v jednom
informacnom systéme, vd'aka moznosti spracovania vrstvového pristupu (nad podrobnymi
mapami, pripadne ortofotomapou) (Zelendkova, 2009).

V sUcasnosti je mozné vyuzit' aj siete mobilnych operatorov, ktoré prostrednictvom
Jtelemetrickych systémoV' zabezpecia priamy prenos informacii z meracich zariadeni do
databaz povodnovych planov v prostredi GIS.

Povodiiové plany v procese riadenia zabezpeCovacich prac pocas povodnovej
udalosti poskytuju nasledujlce informacie:

+ Rozdelenie oblasti podla povodnovych Usekov a podusekov , ktoré urcuje spravca
tokov (databdza GIS systému by mala obsahovat’ popisné atributy ako: meno a
kontakt na stredisko spravcu toku, Usekového technika a pod.).

Rozsah inundécie pri Q 100 rocnej vode.

Informacie o vodnych stavbach na toku.

Riecne objekty na toku (hate, stupne).

Miesta krizovania vodného toku produktovodom.

Miesta krizovania vodného toku komunikaciami — Zeleznice, cesty.

* & & o o
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Umiestnenie vodomernych stanic.

Povodriové znacky.

Umiestnenie riadiaceho povodiového stanovistia.
Umiestnenie povodnovych skladov s ich technickym obsahom.
Umiestnenie ochrannych hradzi a Uprav na tokoch.

* & & o o

Podporné nastroje pri tvorbe povodnovych planov
Nakol'ko samotny proces digitalizacie zohrava pri povodnovych planoch dolezita
Cast, je potrebné v zjednodusenej forme prezentovat jeho dalSie moznosti realizacie.
Samotny proces spracovania Udajov o povodniach je potrebné realizovat’ na baze:
+ geodetického zamerania,
+ grafického spracovania,

Geodetické zameranie

Geodetické zameranie je predovSetkym orientované na polohopisné a vyskopisné
meranie pre potreby dokumentdcie hranic zaplavového Uzemia a zakladnej charakteristiky
vodného toku. Geodetické zameranie sa realizuje v suradnicovom systéme S — JTSK a
vySkovom systéme Bpv (Balt po vyrovnani). Vo vacSine pripadov je mozné vyuzit' meracské
pristroje typu ,univerzélna meracskd stanica”. Geodetické zameranie vSetkych objektov,
ktoré priamo suvisia so spracovanim povodfiového planu sa najcastejSie realizuje metodou
RTK (Cernota et al., 2012). Nazornu prezentaciu geodetického zamerania a spracovania
informacii o charaktere vodného toku uvadza Obrazok.2.

pf20
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Obrazok 2: Dokumentacia stavu koryta rieky pomocou priecneho profilu
Zdroj: Sabolovd, 2012

Grafické spracovanie

Sucasné dostupné softvérové moznosti v oblasti spracovania priestorovych informacii
ponUkaju viaceré alternativy rieSenia vo forme open source produktov, aj tak popredné
miesto zastdva spracovanie digitalnych dat prostrednictvom rozhrania geografickych
informacnych systémov (ArcGIS 9). V tejto slvislosti si svoje miesto nachadzaji geografické
informacné systémy (GIS). Uvedenou problematikou sa vo svojej pracach plnohodnotne
venuju aj (Adamec a kol., 2013; Gergel'ova a kol.,2013). GIS vykazuju takmer neobmedzeny
potencial pri spracovani priestorovo orientovanych informacii. Prostrednictvom nastrojov GIS
je mozné priestorovo lokalizovat’ skimané objekty, javy rozneho charakteru a zaroven ich
popisat’ vhodnym vyberom atrib(tov. Touto svojou vlastnostou su GIS zaradené do
kategdrie Uzemne orientovanych informacnych systémov, ktorych nosnu kostru celého
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systém zohrava prave databaza (Gergelova a kol., 2013). Svoje miesto tieto technoldgie
nachadzaju aj v oblasti spravy a udrzby trakénych vedeni. Sledované udaje je mozné
spravovat’ v baze dat (databaza), ktora predstavuje kolekciu vzajomne suvisiacich Gdajov.
Databaza prezentuje urcité vybrané aspekty realneho sveta, ktoré maju pre pouzivatela
systému informacny vyznam. Databazy su ukladané v Specidlnych siboroch operacného
systému a tvoria jadro celého databazového systému (Nagy, 2000).

GIS predstavuje nastroj pre spracovanie velkého mnozstva dat a informacii
ziskanych meraniami a pozorovanim, ktoré vSak znacne zavisia na ich spravnej interpretacii.
GIS z iného pohladu chapania je funkény celok vytvoreny integraciou technickych a
programovych prostriedkov, geoldajov, pracovnych postupov, obsluhy, uzivatelov a
zamerany na zber, uchovavanie, spravu, analyzu, syntézu a prezentaciu geoldajov pre
potreby popisu, analyzy, modelovania a simulacie okolitého sveta s cielom ziskat' nové
informacie potrebné pre racionalnu spravu a vyuzivanie tohto sveta (Hrdina, 2009), Obrazok.
3.

Vstupné priestorové informicie

Infradtruktira
Zikladné sidelné informacie

Obrazok 3: Prezentacia moznosti nastrojov GIS
Zdroj: www.4

Z hladiska efektivneho riadenia nielen na Urovni vodohospodarskych podnikov je
kladena poZiadavka na plne funkény GIS systém povodiiovych planov pre potreby odboru
vodohospodarskej prevadzky a dispecingu. Tento GIS systém je potrebné pravidelne
aktualizovat, ¢o prindSa so sebou vysokd narocnost’ na financné prostriedky (Mixtaj a kol.,
2012).

ZAVER

V poslednom obdobi ako priCinou vzniku povodni je mozné uvadzat' (v prislusnych
roCnych dekadach) extrémne dazde alebo nahle topenie snehu. Uplna kontrola nad tymto
fenoménom snad’ ani neexistuje. Zainteresované Statne organy svojim riadenim
(implementaciou pravnych predpisov) efektivnym spOsobom hladaju spdsob eliminacia

MANAZMENT V TEORII A PRAXI, ro¢. 9, 2013, ¢&. 4 60
ISSN 1336-7137


http://www.euke.sk/

Manazment v tedrii a praxi  4/2013
on-line odborny casopis 0 novych trendoch v manazmente

neziaducich prejavov povodnovych aktivit. RieSenie prinasa aj sic¢asna tvorba povodnovych
planov pre mesta a obce, ktora vychadza z obsahovej podstaty manazmentu povodnovych
rizik.

Prispevok sa v plnej mier snazil vystihnit’ zakladnd problematiku tvorby
povodnovych planov s prezentaciou dalSich doplnkovych nastrojov pre podporu samotnej
realizacie. Nakol'ko skusenosti z predchadzajiceho obdobia potvrdzuji fakt, ze poskodené
Uzemi je I'ahko nachylné na vznik povodnovej viny, ktora sa v priebehu par desiatok mindt
respektive hodin zdvihne na 3 - 4 metre, aj pri toku, ktorého vySka hladiny vody je zvyCajne
20 - 30 centimetrov (www.5). Tento fakt je spoloénym menovatelom pre naplianie prisl'ubu,
ktorym sa zaviazala Slovenska republika v oblasti koncepcie vodohospodarskej politiky
Slovenskej republiky do roku 2015. Ciastkovy krok predstavuje prave proces tvorby
povodnovych planov, ktory by mal byt' hnacim motorom pre vSetky mesta o obce v procese
zabezpecenia Uzemnej ochrany krajiny ako takej. Prezentované vysledky mozu poslizit’ ako
podklad k nadobudnutiu vSeobecnych poznatkov z oblasti prezentovanej problematiky a
zéroven prezentuju dalSie moznosti na Urovni procesného spracovania priestorovych
informacii, ktoré tvoria neoddelitelni sucast’ findlnej prezentacie povodriového planu
v oblasti manazmentu povodriovych rizik.
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PRINCIPLES AND ADVANTAGES OF EXPERIMENTAL
LEARNING, THEORETICAL AND PRACTICAL POINT OF VIEW

Patrycja PUDLO

ABSTRACT

Demographic change and the free migration of citizens of member states of the European
Union cause increased competition between universities. In conditions of economy based on
knowledge, European employers face a growing need for highly skilled personnel and young
adults. Therefore, it becomes necessary to reorganize university programs and individual
courses so that, they are focused on how the best to develop and rehearsed the ability of
students, future employees. Article presents conception of experimental learning, benefits
and practical application on chosen university in Poland.

Key words: experimental learning, simulation games, economics education, quality of
teaching

JEL CLASIFICATION: A22, A23, 123, 124

INTRODUCTION

In today’s unstable market economy, individuals have to be skilled to work efficiently
in constantly changing and complex situations. Thus, graduate students have to be trained
to cope with unpredictable situations before they enter the workforce. They need to exercise
occupational skills, such as leadership skills, during higher education (Siewiorek, Saarinen,
Lainema, Lehtinen, 2012). Training skills and improve quality of learning in high schools is
possible thanks to using the methods of experimental learning. According to D. A. Kolb
(1984), “Learning is a process, in which knowledge is created through transformation of
experience.” His theories present a way of constructing and alternation in the course of
study, and provide concrete understanding of how a class or a whole course of study can be
taught in order to have better learning by the students (Sharlanova, 2004). One of the tools
of experimental learning is simulation games. Simulation games are a category of teaching
methods which are presenting educational contents in the models of real situation, or
processes. The main issue of this game is to give students a chance to solve the problem
throw the playing an exact roles and give them possibility of change assumed model, with all
consequences for final result and choose proper solution of the problem. Many studies
confirmed that simulation games open up possibilities for active learning of the leadership
and other occupational skills needed in complex work environments (Pudto, 2012).

DEFINITION AND PRINCIPLES OF EXPERIMENTAL LEARNING — THEORY REVIEW

Experiential learning theory is a dynamic view of learning based on a learning cycle
driven by the resolution of the dual dialectics of action/reflection and experience/abstraction
ELT draws on the work of prominent 20th century scholars who gave experience a central
role in their theories of human learning and development — notably William James, John
Dewey, Kurt Lewin, Jean Piaget, Lev Vygotsky, Carl Jung, Paulo Freire, Carl Rogers and
others -creating a dynamic, holistic model of the process of learning from experience and a
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multi-dimensional model of adult development. Integrating the work of these foundational
scholars, D. A. Kolb (1984) proposed six characteristics of experiential learning (Angela M.
Passarelli & David A. Kolb, 2014):

1. Learning is best conceived as a process, not in terms of outcomes. Although
punctuated by knowledge milestones, learning does not end at an outcome, nor is it
always evidenced in performance. Rather, learning occurs through the course of
connected experiences in which knowledge is modified and re-formed. As Dewey
suggests, “...education must be conceived as a continuing reconstruction of
experience: ... the process and goal of education are one and the same thing”
(Dewey 1897, p. 79).

2. All learning is re-learning. Learning is best facilitated by a process that draws out the
learners’ beliefs and ideas about a topic so that they can be examined, tested and
integrated with new, more refined ideas. Piaget called this proposition
constructivism — individuals construct their knowledge of the world based on their
experience.

3. Learning requires the resolution of conflicts between dialectically opposed modes of
adaptation to the world. Conflict, differences, and disagreement are what drive the
learning process. These tensions are resolved in iterations of movement back and
forth between opposing modes of reflection and action and feeling and thinking.

4. Learning is a holistic process of adaptation. Learning is not just the result of
cognition but involves the integrated functioning of the total person—thinking,
feeling, perceiving and behaving. It encompasses other specialized models of
adaptation from the scientific method to problems solving, decision making and
creativity.

5. Learning results from synergetic transactions between the person and the
environment. In Piaget's terms, learning occurs through equilibration of the dialectic
processes of assimilating new experiences into existing concepts and
accommodating existing concepts to new experience. Following Lewin’s famous
formula that behavior is a function of the person and the environment, ELT holds
that learning is influenced by characteristics of the learner and the learning space.

6. Learning is the process of creating knowledge. In ELT, knowledge is viewed as the
transaction between two forms of knowledge: social knowledge, which is co-
constructed in a socio-historical context, and personal knowledge, the subjective
experience of the learner. This conceptualization of knowledge stands in contrast to
that of the “transmission” model of education in which pre-existing, fixed ideas are
transmitted to the learner.

In experimental learning students should “learn by doing,” applying knowledge to
experience in order to develop skills or new ways of thinking because experiential education
first immerses learners in an experience and then encourages reflection about the
experience (Lewis&Williams, 1994). Some other challenge is using experimental learning
methods during evaluation (Demjanova, 2010).

M. Schwartz (2014) emphasizes that, experiential learning is also built upon a
foundation of interdisciplinary and constructivist learning. Experiential methodology doesn't
treat each subject as being walled off in its own room, unconnected to any other subjects.
Compartmentalized learning doesnt reflect the real world, while as the experiential
classroom works to create an interdisciplinary learning experience that mimics real world
learning (Wurdinger, 2005). Similarly “experiential learning is aligned with the constructivist
theory of learning” in that the “outcomes of the learning process are varied and often
unpredictable” and “learners play a critical role in assessing their own learning” (Wurdinger,
2005). How one student chooses to solve a problem will be different from another student,
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and what one student takes away from an experience will be different from the others.
Experiential learning can also be defined by what it is not, or how it differs from
conventional academic instruction. In experiential learning, the students manage their own
learning, rather than being told what to do and when to do it. The relationship between
student and instructor is different, with the instructor passing much of the responsibility on
to the student. The context for learning is different - learning may not take place in the
classroom, and there may be no textbooks or academic texts to study. Finally, the
curriculum itself may not be clearly identified - the student may have to identify the
knowledge they require and then acquire it themselves, reflecting on their learning as they
go along (Moon, 2004).

The following is a list of experiential learning principles as noted from the
Association for Experiential Education, 2011, para 4 (http...Experimental learning, 2014):

1. Experiential learning occurs when carefully chosen experiences are supported by
reflection, critical analysis and synthesis.

2. Experiences are structured to require the student to take initiative, make decisions
and be accountable for results.

3. Throughout the experiential learning process, the student is actively engaged in
posing questions, investigating, experimenting, being curious, solving problems,
assuming responsibility, being creative and constructing meaning.

4. Students are engaged intellectually, emotionally, socially, soulfully and/or physically.
This involvement produces a perception that the learning task is authentic.

5. The results of the learning are personal and form the basis for future experience and
learning.

6. Relationships are developed and nurtured: student to self, student to others and
student to the world at large.

7. The instructor and student may experience success, failure, adventure, risk-taking
and uncertainty, because the outcomes of the experience cannot totally be
predicted.

8. Opportunities are nurtured for students and instructors to explore and examine their
own values.

9. The instructor's primary roles include setting suitable experiences, posing problems,
setting boundaries, supporting students, insuring physical and emotional safety, and
facilitating the learning process.

10. The instructor recognizes and encourages spontaneous opportunities for learning.

11. Instructors strive to be aware of their biases, judgments and pre-conceptions, and
how these influence the student.

12. The design of the learning experience includes the possibility to learn from natural
consequences, mistakes and successes.

ADVANTAGES OF EXPERIMENTAL LEARNING — PRACTICAL EXPERIENCES

One of the methods of experimental learning is simulation games. The main issue of
this type of the game is to give students a chance to solve the problem through role play
and giving them possibility of change assumed model, with all consequences for final result
and choose proper solution of the problem. The simulation clearly shows how the model of
reality looks and what the essence of manipulation is. Using a simulation games in the
teaching process allows students to learn and practicing of many universal skills necessary in
life, and useful in farer education.

Simulation games were successfully applied during course of logistic on Technical
University in Rzeszow. The subject of the course was planning and coordination of ordering
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system in company. Course includes three simulation games. After finish all course students
had chance to evaluate the course. 43% of all students agree that they liked simulation
games in logistic course. Only 9% disliked this method, 46% of students like some elements
of game and dislike some part of it. Because the goal of the course was to teach skills such
as: work in conditions of stress, cope stress situations, some of the students do not like the
game and they could not cope with stress, but they also claimed, that situation in simulation
games showed them weaknesses and areas of improvement. Graph 1 and graph 2 show
advantages and disadvantages of using simulation games. Graph 1 shows that the biggest
advantage of simulation games in course of logistic was team work 80% of all positive
answers, 34% of students claimed that, team work definitely was one of the biggest
advantages of game. The second advantage was training analytic thinking. Analytic thinking
is one of the skills which are very helpful in work of logistic. Therefore students evaluate
possibility of training this skill very positive (43% of all students agree that analytic thinking
is definitely advantage of simulation games). Because the games were oriented on
management of time, they had many tasks coordinated in exact time, hence students
agreed that time passed very fast, 71% of answers. On third place in sequence main pluses
of simulation games was three pluses: new way of introduce theory, better understand
theory and simulation of realistic situation. These advantages were important for 66% of all
students. It is necessary to add that, only for 57% of students, teaching communication and
interpersonal skills were advantage of simulation game. All students who participated in the
course of logistics did not participate in simulation games. That is why many of them were
confused, and sometimes were angry because of problems in the coordination of the team.
We asked students to describe the intensity of the problems in teams. Analysis of responses
showed that only 3% of students claimed that the chaos in the team never appears.
Because some students had problems with understand task and with coordination in team
they did not do all tasks in time. This situation cause that they had worst results, because it
was not possible to repeat game, some students was very frustrated sometimes angry. If
you look at graph 2, 31% of students did not like - were angry, because of the number of
tasks in the game, very similar response rate, 34% of students did not like, were angry,
because they do not have enough time on the tasks. Around 25% of students do not like,
were angry, because they had too much information to analyze. Because, the main goal of
using simulation games in course of logistic was practicing communication and interpersonal
skills, in graph 3 authors present skills that have been practiced in the course and how
intense they were trained.
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Graph 1: Advantage of using simulation games in course of logistic

Source: PUDEO, P. - GAVUROVA, B. 2013
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Graph 2: Disadvantages of simulation games in course of logistic

Source: PUDEO, P. - GAVUROVA, B. 2013
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Graph 3 List of skills and intensity of trained skills on course of logistic
Source: PUDLO, P. - GAVUROVA, B. 2013

Figure 3 shows that during the course of logistics, students practiced all the skills.
The most practiced skill was to work in a team. Approximately 84% of the students claimed
that, they were practicing this skill at any exercises or in most exercises. The second skill,
which was trained very strong was undertaking decisions, around 82% of answers. Next
place had two skills, called: to cope with stress situations (more than 70% of answers) and
concentration on customer needs around 70% of answers. Because, it was only one leader
in team, skill called directing was trained the least.

CONCLUSION

Demographic change, increasing competition between universities and increasing
requirements employers on highly skilled personnel are factors which influence on quality on
universities. Improvement of quality individual programs and courses in every level of
university education is possible by introduce experimental learning and teaching methods.
Experience of technical university of Rzeszow showed that simulation games, which are one
of the experimental methods, are very efficient tool, which develop students skills.

Article is a part of project VEGA 1/0328/13 Modelovanie kauzalnych vztahov inovacii v
malych a strednych podnikoch
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RECENZIA

FERENCZ,V. — DUGAS, J.: Management of innovation. Brussels :
EuroScientia, 2012, 129 s. ISBN 978-90-818529-8-2

Monografia autorov Vojtecha Ferencza a Jaroslava Dugasa ,Management of
innovation"  je publikaciou, na ktord chcem upozornit’ odbornikov s oblasti manazmentu.
ale aj pre vedecko-vyskumnych pracovnikov a Studentov ekonomicko-manazérskych
odborov.

Monografia sa sklada zo siedmych kapitol.

Prva kapitola zobrazuje tradicné a moderné pristupy procesu tvorby inovacie. V
jednotlivych podkapitolach su prezentované pristupy relevantnych autorov k modelom
inovacii. Pomocou prehl'adného grafického znazornenia jednotlivych modelov autori
monografie umoznuju Citatel'ovi pochopit’ vazby medzi jednotlivymi prvkami prislusnych
modelov, pricom tento pristup zaroven zviditelfiuje hlavné rozdiely, ktoré medzi nimi
existuju.

V druhej kapitole autori prezentuju jednotlivé kroky inovacného procesu a vysvetl'uju
doblezitost’ tychto krokov v zabezpeceni spravneho priebehu inovacného procesu. Autori
zdoraznuju dolezitost’ previazania jednotlivych stratégii v podniku s inovacnou stratégiou
v kontexte Uspechu inovacie. Zaroven upriamuji pozornost’ na rozhodovanie v podmienkach
rizika a neistoty v procese zavadzania konkrétnych inovacii. V tejto kapitole Citatel' najde
informacie o kritériach pouzivanych v procese navrhovania priemyselnych vyrobkov.

Je potrebné upriamit’ pozornost' aj na vztah medzi inovaciou a kvalitou, pretoze
zavedenie inovacie neznamena vzdy z pohladu spotrebitela zlepSenie kvality. Preto v
kapitole tri autori upriamujl svoju pozornost' na tuto problematiku. Z praxe vieme, Ze
inovacie zaloZzena na marketingovej koncepcii podniku sU UspeSné len vtedy, ak je
zabezpecend bezpodmienecna podpora manazmentu, dochadza ku spravnemu priebehu
komunikacie a toku informacii, je zabezpecené zachytavanie invencii a je pestovana tradicia
timovej prace.

Stvrta kapitola prinasa prehlad r6znych technik riadenia inovacie, ktoré mézu byt
Uspesne vyuzivané v podnikovej praxi. Spracovanie tabuliek a grafov je na vysokej Grovni ¢o
umoziuje Citatel'ovi pochopenie podstaty prezentovanych technik.

Kapitola pat zdoraziuje vyznam budovania pridanej hodnoty celého produktu
(vyrobku, resp. sluzby) v kontexte tvorby inovacie. Poukazuje na doleZitost' sluZieb
zalozenych na znalostiach, ktoré prinasaju vysokl intelektudlnu pridant hodnotu (KIBS -
knowledge intensive business service). V tejto kapitole sa manaZzéri méZu dozvediet
o projektoch Eurdpskej Unie v oblasti KIS (knowledge intensive services) - sluzbach
zalozenych na znalostiach. Zaroven v tejto kapitole citatel’ najde informacie o globalnych
centrach inovacii z pohladu ich vytvarania a vyuzivania. Autori tu rozoberaju na konkrétnych
prikladoch ich fungovanie v roéznych krajinach napr. v Singapure, Cine a Finsku.

Rozne technické a technologické nastroje su cCasto  velmi ndpomocné pri
prekonavani prekazok v oblasti tvorby a zavadzania inovacii. AvSak zavadzanie novych
technoldgii je velmi nakladné a vyzaduje si nasadenie vysokokvalifikovanych odbornikov, ¢o
nie je takisto lacna zalezitost. Na druhej strane Skolenie zamestnancov je Casto krat
dlhodoby proces, ktory si vyZaduje dostatok Casu aj pefazi. Tejto problematike sa venuju
autori v kapitole Sest/, v ktorej je rozoberana podpora informacnych systémov v procese
riadenia inovacie. Su tu prezentované rézne informacné technoldgie, ktoré podporuju vyvoj
inovacie napr. CAx systems - pocitaCové systémy. Tieto si projektované s cielom
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podporovat’ Cinnosti vo vSetkych etapach produkcie od vyvoja planovania produkcie cez
realizacie produkcie az ku skladovaniu a dispecingu, za Ucelom vyrobit' a dodat’ v presne
stanoveny cas. V tejto kapitole sa Citatel dozvie podrobnejSie informacie o tom, z ¢oho sa
sklada systém CAx. Kapitola prezentuje aj CAD systém, CAE systém, CAPP systém, CAM
systém, NC programy a vzajomné véazby medzi nimi.

Kapitola sedem je venovana prekazkam, aktivatorom, akceleratorom/urychl'ovacom
tvorby a zavadzania inovacie v malych a strednych podnikoch, ktoré si povaZzované za
chrbticu kazdej ekonomiky, pricom sa autori venuju tejto problematike z pohladu makro
aj mikro Urovne.

Posledna kapitola je venovana koncepcii lean managementu (Stihla vyroba). Autori
v kapitole prezentuju hlavné piliere, prinosy, metody a nastroje lean managementu.

Na zaklade toho mdzeme konstatovat, ze monografia ,Management of innovations
zahfia aktualne poznatky z oblasti riadenia inovacie. Prezentované poznatky poskytuju
procesny pohlad na problematiku riadenia inovacii. Publikacia svojim zameranim moéze byt
vel'mi ndpomocna taktiez Studentom bakaldrskeho a inzinierskeho Stidia ekonomicko-
manazérskych odborov. Predovsetkym je vSak tato monografia vhodnym nastrojom pre
vedeckych pracovnikov v oblasti manazmentu inovacii, manazérov a praktikov, ktori pracuju
s inovaciami, pretoZe zrozumitelne popisuje informacie, ktoré su dolezité pri tvorbe inovacie,
podrobne zobrazuje kroky v inovacnom procese, vysvetluje techniky a modely vyuzitelné
v podniku pri tvorbe a realizacii inovacie a ukazuje, aké informacné technoldgie moézu
podporovat’ inovacnu aktivitu v podniku.

Mgr. Patrycja Pudio, PhD.
Ekonomicka univerzita v Bratislave
Podnikovohospodarska fakulta v Kosiciach, Katedra manazmentu
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