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ABSTRAKT

HERGOTT, Filip: Nakladové uctovnictvo Vv uictovnej jednotke zaoberajlcej sa obchodnymi
aktivitami a jeho vyznam pre financné riadenie. - Ekonomicka univerzita v Bratislave. Fakulta
hospodarskej informatiky; Katedra G¢tovnictva a auditorstva. Veduca zavereénej prace: Ing.
Dasa MokoSova, PhD. Bratislava: FHI, 2022, 46 s.

ZéavereCna praca je vypracovand na tému Nakladové uctovnictvo v uctovnej jednotke
zaoberajucej sa obchodnymi aktivitami a jeho vyznam pre finanéné riadenie. Cielom zavereénej
prace je poukazat' ako vplyva nakladové uctovnictvo na finan¢né riadenie podniku,
prostrednictvom kalkulécii. Hlavné ¢innosti podnikania spolo¢nosti st predaj sluzieb a tovaru.
ZavereCna praca je rozdelena do troch kapitol. Obsahuje jednu schému, jeden graf, jeden
obrdzok aosem tabuliek. Prva kapitola sa zaobera zadkladnymi teoretickymi poznatkami
v oblasti danej témy bakalérskej prace. V druhej kapitole je ciel’ zavere¢nej prace, metodika
prace a metody skimania. Posledna kapitola je zamerana na analyzu nakladového uctovnictva
pomocou vybranej kalkulacie, ktora bola aplikovand na dvoch ukazkovych projektoch.
Vysledkom rieSenia danej problematiky je zhodnotenie ucinnosti nakladového uctovnictva pre

finan¢né riadenie a stanovenie odporucani pre spolo¢nost’.

KPacéové slova:

nakladové uctovnictvo, finanéné uctovnictvo, ndklady, kalkuladcie, planovanie, financné

riadenie



ABSTRACT

HERGOTT, Filip: Cost accounting in an accounting unit dealing with business activities and
its importance for financial management. - University of Economics in Bratislava. Faculty of
Business Informatics; Department of Accounting and Auditing. Thesis supervisor: Ing. Dasa
Mokosova, PhD. Bratislava: FHI, 2022, 46 p.

The final thesis has been elaborated on the topic of Cost accounting in an accounting unit dealing
with business activities and its importance for financial management. The aim of the final thesis
is to show how cost accounting affects the company financial management through calculations.
The main company activities are consisting of providing sales of services and products. The
final thesis is divided into three chapters which contain one diagram, one graph, one picture and
eight tables. The first chapter is dealing with the basic theoretical knowledge in the field of the
stated subject of the bachelor's thesis. The second chapter describes the aim of the final work,
the work methodology and the methods of research. The last chapter is focused on the analysis
of cost accounting using selected costing applied on the two sample projects. The result of the
thesis has brought the evaluation of the effectiveness of cost accounting for financial

management and consequently setting recommendations for the selected company.

Keywords:

cost accounting, financial accounting costs, calculations, planning, financial management
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UvoD

Uttovnictvo ako profesia existuje uZ niekol’ko tisic rokov. Zaciatky vyvoja tejto profesie
siahaju az do starovekej Mezopotamie, starého Irdnu alebo Egypta. Uétovnictvo vieme nazvat’
aj ako jazykom podnikania, ked’ze zachytava vsetky skutocnosti, ktoré pri podnikani vznikaja
atvori ndm obraz toho ako naSe podnikanie prosperuje. Pred zafatim podnikania v
konkuren¢nom prostredi sa odporuca najprv preskumat’ trh, ¢i sa vobec oplati podnikat’ v tomto
sektore. Ak ano, akii méa perspektivu do budicna. Dalsi velmi dolezity krok je vediet’ vyuzit
vSetky informacie, ktoré nam trh ponuika na zostavenie predbeznych kalkulacii. Neskor ich bude
vediet’ podnik vyuzivat’ v realnych projektoch. Nakladové Gétovnictvo prispieva informaciami
predovsetkym 0 nakladoch a vynosoch jednotlivych projektov. Tieto informécie spolo¢nosti
pomahaju pri rozhodovani, ktorym smerom sa bude uberat’. Finan¢né uctovnictvo nam hovori
o0 finan¢nom toku peniazi v spolo¢nosti a informacie su ndsledne spracované v uctovnej zavierke.
Ak ma spolo¢nost’ hlavné a pomocné strediskd, ako napriklad hlavé stredisko je Stredisko
vyvoja aplikacii a Stredisko prevadzky, pomocné strediska st napriklad Stredisko bezpecnosti
a Stredisko IT Architektary, manazérske uctovnictvo zhromazd’ovanim informacii pomocou
nakladového uétovnictva pomaha riadiacim manazérom jednotlivych stredisk pri riadeni tychto
stredisk a nasledne celej spolo¢nosti. Manazérske Gétovnictvo vie v budicnosti ovplyvnit
konanie riadiacich manazérov. Ked’ si spolo¢nost’ vedie takéto uétovnictvo, jeho forma nie je

presne urcena a preto v spolo¢nostiach moéze vyzerat rozdielne.

Cielom zéaverecnej prace je poukdzat’ ako vplyva nakladové uctovnictvo na financné
riadenie podniku. Zavere¢na praca sa zaobera vyznamom nakladového uctovnictva v Uétovne;j
jednotke, ktord sa zaobera maloobchodnou a velkoobchodnou ¢innostou v kombindcii
s poskytovanim sluzieb a identifikuje jeho vyznam pre finanéné riadenie a teda jeho prepojenie
s finan¢nym G¢tovnictvom v oblasti identifikacie a optimalizicie nékladov, cenotvorby

a interného vykazovania.

Vybrand spolo¢nost ma vymysleny ndzov Krankfort a.s., nakolko pre citlivost

spracovavanych informacii, chce zostat’ v anonymite.



1 Stucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

Prvotne by sme sa mali spytat’ pri tejto bakalarskej praci, ¢o nam poskytne nakladové
uctovnictvo nad ramec financného Uctovnictva. Zatial' ¢o finan¢né uctovnictvo pre financné
riadenie poskytuje len informacie o stave majetku, zavazkoch, nakladoch a vynosoch, tak
nakladové uctovnictvo, ako podskupina manazérskeho uctovnictva, poskytuje informécie
o0 vnuatropodnikovych cenéch, metddach kalkulécii a rozpoétovnictva. SU to dolezite informacie,
ktoré manazérom neskdr pomahajd pri riadeni a zostavovani podrobnych planov. Vedenie
nékladoveho uctovnictvo nie je presne legislativne stanovené, podnik si ho méze upravit’ ako
potrebuje pre svoj druh podnikania. Nakladové uctovnictvo je dolezitym pilierom manazérskeho

uctovnictva, preto sa budeme v tejto Casti zaoberat’ aj jeho sucast’ami.

1.1 Zakladne vztahy pre nakladové a manazérske uctovnictvo

,, Manazérske uctovnictvo je akymsi ,, kormidelnikom pre lodivodov “, ktori manévruji
v rozbdrenych a nestalych vodach turbulentného podnikatel'ského prostredia, aby doplavili
svoje lode — podniky ¢i firmy — do bezpecného pristavu stability, prosperity a efektivity.
(Ponisciakova, 2010)

Tento vyrok hovori o tom, ako vel’'mi ddlezité st informacie z manazérskeho t¢tovnictva
pre riadenie podniku. Pouzivatemi informacii manazérskeho G¢tovnictva st najmd manazéri.
Z uveden¢ho nam vyplyva, ze slazi na interné ucely. Riadiaci pracovnici pre riadenie
spolo¢nosti potrebuju okrem iného aj komplexné informéacie obsiahnuté v nékladovom
uctovnictve. Slizia im nielen na to, aby sledovali priebezny vysledok hospodarenia podniku,
ale hlavne aby dokazali ovplyvnit' jeho buduci priebeh. Nasledne sa venujeme zakladnym

vzt'ahom a pojmom, ktoré st pre nakladové uctovnictvo vel'mi ddlezité.

V podmienkach Slovenskej republiky je u¢tovna jednotka povinna viest' v stlade so zakonom
¢. 431/2002 Z.z. 0 Gétovnictve v zneni neskorSich predpisov podvojné Gétovnictvo a ak to
umozhiuje prislusna pravna norma jednoduché uétovnictvo. V tejto suvislosti sa jedna
0 uctovnictvo finan¢né. Financné uctovnictvo sluzi najmd externym pouzivatelom pre
rozhodovanie, kontrolu a mnohé iné ¢innosti. Z dévodu, ze finan¢né uctovnictvo neposkytuje
detailné informécie o vnuatropodnikovych procesoch, Gétovna jednotka vyuziva manazérske
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uctovnictvo ako podskupinu ndkladové uctovnictvo. VysSie spomenuté nie su legislativne

upravované.

Nakladové uctovnictvo umoZiuje Sprdvne zaznamendvanie nakladov a vynosov
podniku a sa zameriava na kontrolu, evidenciu aanalyzu nékladov, vynosov a vysledku
hospodarenia. Sucastou nakladového uctovnictva je kalkulaény systém (zameriava sa na

naklady pri vykonoch a procesoch), rozpoétovnictvo aj vnutropodnikové uétovnictvo.

Manazérske ucétovnictvo aplikuje principy nékladového uctovnictva a finan¢ného
riadenia a snazi sa ich prepojit. Vyuziva rozne informacie, aby manazérom dokazalo pomdct’
pri riadeni podniku. M4 databazu rdéznorodych informacii pre riadenie, kalkulaciu a rozpocty.
Okruh pouzivatel'ov, ktory tieto informacie pouzivaju su prevazne top manazment a manazéri
usekov. Jeho interpretacia sa 1i§i na zdklade toho, aky manaZzér pouZziva informécie

Z manazérskeho uétovnictva.

Zékladna uloha tychto druhov uctovnictva je zhrnat’ dostatok informacii a nasledne ich
poskytnit’ manazérom v podniku, aby vedeli efektivne riadit’ podnik a mali dostato¢ny prehl'ad,
¢o sa deje vo vnuti podniku.

Poskytovat’ informacie pre riadiacich pracovnikov je najddlezitejSia Cinnost’ tychto
ucétovnictiev. Informacie musia byt’ dostato¢ne transparentné, aby jednotlivy riadiaci pracovnici
vedeli pripadne zmenit’ ur¢ité procesy vo vnutri podniku. Podnik na zaklade tychto zmien by
mal nasledne dosahovat lepsie vysledky. Uttovna jednotka moze nastavit jednotlivé
vnutroorganizacné procesy tak, ako to manazérom podniku vyhovuje. Pre riadenie podniku
v trhovej ekonomike je dolezité poznanie o vySke nédkladov na jednotlivé vykony. Prave
z daného dovodu je velka Cast’ manaZzérskeho uctovnictva orientovana na sledovanie, riadenie

nakladov.

1.2 Chépanie nakladov

Néaklady v uctovnictve podla zakona: ,, znizenie ekonomickych uzitkov uictovnej jednotky
V tictovnom obdobi, ktoré sa da spolahlivo ocenit* (Zakon ¢. 431/2002 Z.z. o Gétovnictve

v zneni neskorsich predpisov)



Néaklady sa ¢asto zamienaju s pojmom vydavky. Zatial’, ¢o pri vydavkoch ide o okamih
Uhrady, tak pri ndkladoch ide o okamih spotreby daného materiélu alebo préace.

Naklady je mozné chapat’ roznymi sposobmi. Vysvetlime si finanéné, hodnotové a ekonomické
chapanie nakladov. Odlisnosti su v spdsobe ocenovania nakladov, taktiez je odliSnost
v koncepcii zachovania kapitalu. Prikladom je finan¢né uctovnictvo, ktoré vyuziva finanéné
ponatie nakladov. Finan¢né ponatie nakladov vychadza z ocenenia Vv historickych cenach
a celkova spotreba (néklady) je ocenend v sume v akej bola pévodne obstarana. Protikladom je
hodnotové ponatie nakladov, ktoré vychadza zpredpokladu, Ze naklady si ocenované
v beznych cenach. Teda kol'ko je potrebné vynalozit' na obnovenie ekonomickych zdrojov

Vv stcasnosti. (Tumpach, 2008)

Ekonomické chapanie ndkladov uplatiiujeme pri manazérskom tGctovnictve. Nie len, ze
berieme do Gvahy ocenenie v beznych cenach ako pri hodnotovom ponati nakladov, ale berieme
do Uvahy aj ekonomické prinosy alternativneho vyuzitia daného ekonomického zdroja. Teda

usli zisk pokial’ by sme ho predali a nevyuzili na d’al$iu vyrobu produktov. (Ponis¢iakova, 2010)

Néklady je mozné chapat’ podla roznych koncepcii, sposobmi napriklad vysSie
spomenutymi. Na tucely podnikatel'skej Cinnosti je vSak mozné samotné naklady ¢lenit

z roznych hl'adisk.

1.2.1 Clenenie nakladov

Naklady, ktoré vznikaja v priebehu podnikatel'skej ¢innosti je mozné zatriedit’ do skupin
podrla jednotlivych hladisk. Tie sa vyberaji podl'a toho, akt otazku chce dana spolo¢nost’ riesit’.
Napriklad na aky ucel boli vynalozené prostriedky, ktoré stredisko je zodpovedné za vznik
nékladu alebo aké je miesto vzniku daného nékladu. Niektoré z hl'adisk maju prave zmysel, ak
sa uctovna jednotka d’alej vnutroorganizacne ¢leni. (MokoSova, 2018)

Clenenie nakladov je dolezité si v podniku uréit, aby sme vedeli tieto naklady efektivne

riadit’ a spravovat’.

10



Schéma 1 Clenenie nakladov

Clenenie nakladov

Néaklady pre potreby

sucasného riadenia

Néaklady pre potreby

rozhodovania v budicnosti

Druhové ¢lenenie ndkladov
Uéelové ¢lenenie nakladov

- technologické a obsluzné

- jednotkové a rezijne
Clenenie nakladov podl'a vzniku

a zodpovednosti za ich vznik

Clenenie nakladov v zavislosti od
objemu produkcie

- variabilné a fixné

Relevantné a Irelevantné

- (ne)ovplyvnené a odlozené

Clenenie nakladov z hladiska

- prvotné a druhotné rozhodovania
e Kalkula¢né ¢lenenie nakladov - realne a oportunitné
- kalkulovateI'né a

nekalkulovatel'né

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Ponis¢iakova (2010)

Pri druhovom ¢leneni nakladov ide o néklady, ktoré sa eviduju vo finan¢nom uctovnictve
podniku ako celok za ur¢ité ¢asové obdobie vo vykaze ziskov a strat. Napriklad ide o naklady
na mzdy, spotreba materidlu, spotreba externych prac a sluzieb. Tieto naklady sa nazyvaju aj

casovo nerozliSené naklady. (PoniS¢iakova, 2010)

Ugelové ¢lenenie nakladov nam rozdel’uje naklady na technologické a obsluzné naklady,
jednotkove a rezijné naklady. Zatial’ ¢o technologické naklady suvisia priamo s technoldgiou
vyroby a mozno ich nazvat’ aj jednotkovymi nakladmi. Ich rast je priamo Umerny s objemom
vykonov. Obsluzné naklady sa zameriavaj na vytvorenie, zabezpecenie a udrzanie podmienok
priebehu podnikovych ¢innosti, ktoré priamo s vyrobnou operaciou nesuvisia. Nie st priamo
umerné s objemom vykonov. Jednotkové naklady su vyvolané vytvorenim kazdej konkrétnej

zadefinovanej jednotky vykonu. Rezijne naklady s zase skupiny nakladov, u ktorych nie je
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mozné vyjadrit’ ich priamy vztah ku konkrétnej jednotke vykonu. Su to naklady spolo¢né pre

viacej druhov vykonov, skupin vykonov alebo Utvarov. (Ponis¢iakova, 2010)

Clenenie nakladov podl'a vzniku a zodpovednosti za ich vznik. V podniku sa neéerpaju
iba vykony, ktoré pochadzaju z externeho prostredia, ale vnutri v podniku sa vzajomne
poskytuju sluzby ainé vykony medzi jednotlivymi podnikovymi strediskami. Nasledne
rozliSujeme miesto (stredisko), v ktorom doslo k vzniku nékladov a miesto (stredisko), ktore je
zodpovedné za vznik nékladov.

Dolezite je uréit’ toto ¢lenenie hlavne kvoli prezentovaniu a hodnoteniu ekonomickych
vysledkov jednotlivych vnatropodnikovych stredisk, ale aj pre potreby zostavenia vyslednej
kalkulacie. (Tumpach, 2008)

Kalkulaéné clenenie nakladov rozdeluje naklady na kalkulované a nekalkulované.
Zatial' ¢o kalkulované naklady sa daju vypocitat’ na kalkula¢ni jednotku, priamo sUvisia
s konkrétnymi vykonmi a c¢asto suvisia s technologickymi nékladmi. Medzi kalkulované
naklady patria priamy material, priame mzdy a ostatné priame naklady.

Nekalkulované naklady sa nedaju uréit’ priamo na kalkulaénu jednotku ana ich
stanovenie sa pouzivaju rozne kalkula¢né metddy v zavislosti od charakteru vyroby. Tieto
néklady su vynakladané na viac aktivit. Patria sem vyrobna (prevadzkova) rézia, spravna rézia

a odbytove néklady. (Ponis¢iakova, 2010)

Clenenie nékladov v zavislosti od objemu vyroby rozdelujeme na néaklady fixné
a variabilné. Pri tomto rozdeleni vieme urcit’ naklady, ktoré su zavislé od vysky objemu vyroby
a naopak néklady, ktorych vyska objemu vyroby neovplyviiuje pokial’ nie je presiahnuta
kapacita vyroby.

Fixné naklady tvoria urcitu Cast’ nakladov, ktoré podnik potrebuje vynalozit' na to, aby
mohol podnikat’ a zvdc¢Sa ich podnik nevie nijako optimalizovat. Fixné naklady zaistuju
podmienky pre ¢innost' podniku v ur€itom rozsahu. Rozsah Cinnosti, ktory vie podnik
vyprodukovat’ s fixnymi ndkladmi je limitovany urcitou kapacitou a to pre konkrétne obdobie.
Po jeho uplynuti sa vyska fixnych nakladov opakuje. Prevazne su to obdobia den, tyzden,

mesiac, Stvrtrok alebo rok. Fixné néklady rozdel'ujeme na naklady vyvolane sposobom zaistenia
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¢innosti alebo o ich vynalozeni rozhoduje vedenie podniku. Medzi fixné naklady pre zaistenie
¢innosti mozeme zaradit’ napriklad (energie na osvetlenie a zateplenie budov, osobné naklady
riadiacich a administrativnych pracovnikov). Tieto naklady su sice fixné, ale neznamena to, Ze
ich vyska sa nemoze menit’. Fixné néklady o ktorych rozhoduje vedenie podniku su napriklad
naklady na vyskum a vyvoj, vzdeldvanie, reklamu a propagéciu. Tieto nédklady m6zu mat

opakovany ¢i jednorazovy charakter a ich vzniku méze podnik zabranit’. (Fibirova, 2020)

Variabilné naklady st naklady, ktoré sa odrazaju na pocte kusov, ktoré podnik vyrobi.
Tieto naklady sa prevazne skladaju z viacerych poloziek (spotreba zdkladného materidlu,
osobné naklady vykonnych pracovnikov, vykonova energia a pod.) na zaklade ktorych nam
potom vyjde vysledna cena variabilnych nékladov na jeden kus vyrobku. Ak ho nasledne
prendsobime objemom vyroby, dostaneme celkov( sumu variabilnych nékladov. V pripade
rezijnych ndkladov sa variabilné naklady urcuju podl'a normativu k mnozstvu vykonu, ¢i na
zaklade skusenosti z minulosti. Normativ variabilnej réZzie je stanovend Uloha vo vyvoji
variabilnych rezijnych ndkladov, ktory je najCastejSie stanoveny na zdklade Uctovnych

informéciach minulych obdobi. (Fibirova, 2020)

Relevantné néklady su vsetky néklady, ktorych vyska a priebeh je ovplyvnend urcitym
uvazovanym rozhodnutim, ¢o podnik by mal vykonat’ v blizkej buddcnosti. Irelevantné naklady
su také naklady, ktoré dané rozhodnutie, ¢o ma podnik vykonat’ v blizkej buddcnosti nijak
neovplyvni. Medzi irelevantné naklady patria aj utopené naklady. Tieto naklady vznikli na
zéklade nejakého rozhodnutia a podnik v danom c¢ase ich nevie nijak ovplyvnit. (Tumpach,
2008)

Clenenie nakladov z hl'adiska rozhodovania plynie priamo z manazérskeho Giétovnictva,
ba dokonca z pojmu riadenie. Hladat' prepojenie medzi finanénym a manaZzérskym
uétovnictvom sa da iba medzi niektorymi nakladovymi polozkami. Pri danom ¢leneni budeme
rozliSovat’ redlne a oportunitné naklady. Zatial’ ¢o redlne nédklady st néklady, ktoré podniku
vznikli na zéklade nejakého zrealizovaného rozhodnutia. Oportunitné naklady su také néklady,
¢o podnik nevyuzil, lebo jeho rozhodnutie nepripadlo k danej moznosti. Mohlo to byt napriklad

kvoli tomu, Ze podnik nemal dostato¢né ekonomické zdroje. (Ponis¢iakova, 2010)
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1.3 Vnuatropodnikové uétovnictvo

Na zaciatok by sme si mali zadefinovat’, preco je vnutropodnikové uctovnictvo pre

podnik dobreé viest’ a aké ma rozdiely s finanénym uctovnictvom.

Finan¢né uctovnictvo poskytuje informacie predovsetkym externym pouzivatelom a
charakterizuje podnik ako celok a to primarne vo vztahu k okoliu. Ziskava operativne
informécie z bezného uctovnictva. Nasledne zostavuje uceleny obraz o stave majetku, zavézkov,

nakladov a vynosov v étovnej zavierke. Uétovné obdobie je zvi¢sa kalendarny rok.

Vnutropodnikové uétovnictvo je uréené predovSetkym internym pouzivatelom a
zaobera sa vnatornymi javmi v podniku, prevazne ndkladmi nainho sa vzt'ahujacimi. Ziskava
priebezné vysledky o hospodareni jednotlivych vnuatropodnikovych Uatvarov. Uceluje
informacie o nakladoch produktov a procesov. Uétovné obdobie je zvi¢sa jeden mesiac, ale

moze by aj kratsie. Vnatropodnikoveé tétovnictvo podnik moze viest’ dvoma spbsobmi a to su :

e Jednookruhové uétovnictvo

e Dvojokruhové uétovnictvo

Jednookruhové tétovnictvo dopina finanéné iétovnictvo o hlbsiu analyticki evidenciu
nékladov a vynosov. Umoznuje sledovanie ndkladov, popripade vynosov na jednotlivé vykony
alebo procesy vo vnutri Gtvarov. Vicsinou byva celkom zlozité, ked’ze cely okruh evidencie je

vedeny na analytickych tétoch.

Zatial’ ¢o dvojokruhoveé tétovnictvo umoznuje komplexné zachytenie aktivit actovne;j
jednotky, az po najnizsie organiza¢né jednotky. Dvoma okruhmi sa mysli finan¢né uctovnictvo
a vnutropodnikové uctovnictvo, ktoré tvori celok. Vnutropodnikové uctovnictvo podnik pri
tomto spOsobe vedie v uctovych triedach 8 a 9. Na prepojenie finan¢ného a vnutropodnikového
uctovnictva nam sltzia spojovacie ucty. VSetky pouzivané ucty vo vnutropodnikovom

uétovnictve sa musia viest v actovnom rozvrhu uétovnej jednotky.

Predmetom vnutropodnikového uctovnictva su tie ekonomické javy, ktoré sa maju
zistovat’ vo vnutropodnikovych dtvaroch roz¢lenenych podla vnutroorganizacnej Struktiry

podniku. Jedna sa najma o néklady, vynosy a vysledok hospodarenia.
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1.3.1 Vnuatropodnikové ceny a motivacia

Zavedenie vnuatropodnikovych cien bolo nevyhnutné preto, lebo treba ocenit’ aj
vnutropodnikové strediska, ktoré nemajd vystup do externého prostredia. Pomocou tychto cien
sa ocenili vynalozené néklady, ktoré vznikali vo vnutropodnikovych Utvaroch a na zaklade nich
sa zistuje vykonnost’ daného strediska. Stredisko, ktoré prebera vykon ma vopred stanovend
cenu, bez ohl'adu na vynalozené ndklady odoberajlceho strediska. (Tumpach, 2008)

Funkcie vnutropodnikovych cien:

e Ocenovanie a meradlo vykonov vnatropodnikovych Gtvarov

e Rozlozenie prdvomoci a zodpovednosti medzi vnatropodnikové Utvary

e Ukéazanie prinosu vnuatropodnikovych Gtvarov aurcenie podielu vykonu vo vnutri
podniku

e Motivovat’ vnatropodnikové Utvary a riadiacich pracovnikov k podavaniu vykonov,

ktoré pInia podnikové ciele.

Vnatropodnikové ceny so ziskom suU motivaénou cestou pre vnutropodnikové strediska.
Ked'ze sa pri vnutropodnikovej cene nachddza aj nejakd cast’ navySe (zisk), tak to plni
motivac¢nt Ulohu pre podnik a jeho vnatropodnikove strediskd. Mo6zu pri tom vznikat’ aj tieto
problémy. Pocas vyroby produktu sa rozdel'uje zisk, este pred tym, ako podnik realizoval predaj
produktu a inkasoval zisk za jeho predaj. Postupnym nabal'ovanim ziskovej prirazky, ktor( dané
strediska odvedl, moze nastat’ problém, Ze vnuatropodnikova cena bude vyssia, ako trhova
hodnota produktu. Dalsi problém je, Ze strediska st motivované vyrabat’ na sklad, aj ked’ podnik
nema dostacujici odbyt pre danu troven kapacity vyroby. Vnutropodnikové ceny so ziskom

pozname nasledovné:

o Na zaklade vopred stanovenej urovne nakladov, zvysenej 0 primeranu ziskovl prirazku
e Na baze oportunitnych nédkladov — ,, V tomto pripade mé vnatropodnikové ceny okrem
motivacnej funkcie aj funkcie regulatora vyuZitia obmedzenych zdrojov.
Vnuatropodnikova cena sa stanovi ako sucer variabilnych a oportunitnych nékladov,
pricom oportunitnym nakladom je marginalny zisk z vyuzitia vnutropodnikoveho vykonu

optimalnym (teda najvyhodnejsim) spdsobom. “. (Tumpach, 2008)
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1.4 Kalkulacia v nakladovom uctovnictve

Kalkulécie je mozné definovat’ dvoma spdsobmi bud’ ako formalizovany vysledok alebo
ako samotny proces vypoctu teda ,,kalkulacie* . Kalkulacie ako také maju poskytnut’ informacie
o skuto¢nych alebo vopred stanovenych nakladoch o kalkulaénej jednotke. Kalkula¢nou
jednotkou je urcity vykon, ktory ma vopred vymedzené vlastnosti, ktoré je mozné merat.
(Tumpach, 2008)

Kalkuldcia je dolezitym nastrojom nakladového uctovnictva, ktoré je cast'ou
manazérskeho uctovnictva a naskytuje moznost’ manazérom vidiet’ prepojenie medzi naturalne
vyjadrenym vykonom a jeho finan¢nym ohodnotenim. Kalkulécia sa vyuziva na riadenie a
kontrolu hospodarnosti. V podniku ju manazéri vyuzivaja pri ocefiovani zasob vlastnej vyroby
a slizi ako podklad pre cenové rozhodovanie. Ugelom kalkulécie nie je len vy¢islit’ naklad na
vykon, ale aj porovnat’ ur¢ené naklady s ndkladmi konkuren¢ného vyrobcu. Vyska nékladov pri
kalkulacii ovplyviiuje vysku stanovania ceny produktu. Kalkuldcia je internd informécia.
Znamena to, ze nie je pristupna pre verejnost’ a slazi ako nastroj vnatropodnikového riadenia.
Kalkulacie, ktoré su v ramci uctovnej jednotke zostavované slizia na rozne ucely. Na tento

proces teda priamo nadvézuju druhy kalkul&cii.

1.4.1 Druhy kalkulécii

Zostavenie kalkulacii v praxi podnik potrebuje hlavne kvéli dvom zakladnym
hladiskam:

e Hradisko zostavenia kalkulécii vlastnych nakladov - Ak ma podnik k dispozicii
dostatocné informécie ohladom svojich skutoénych nékladoch a odbytovych

a vnutropodnikovych vykonoch sa vie spravne rozhodovat’ a orientovat’ na trhu.

o Hradisko cenotvorby - Na zaklade kalkulacii podnik stanovuje vysku ceny, za ktor(
bude dany produkt predavat’. Preddvajlci je povinny viest’ a uchovavat’ evidenciu o
cenach produktu, vratane kalkulacii nékladov a ziskov tri roky po skonéeni predaja

produktu.
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Konkrétne je treba vediet, aké naklady ma podnik pri vyrobe jednotlivych druhov
vyrobkov, préc alebo sluzieb a to nielen globalne, ale aj v jednotlivych nakladovych polozkach.
Ked'Ze kalkulacie sa vyuzivaja na rozne ucely, ¢lenime ich z hl'adiska ¢asu, spdsobu zostavenia,
Struktary nékladov a vyuzitia vyrobnej kapacity. Z hl'adiska ¢asu sa kalkulacie d’alej delia na
predbezné a vysledné. Predbezné kalkuldcie vieme eSte rozdelit' na prepoétova, operativna

a planova kalkulacia.

Predbeznu kalkulaciu podnik vytvara vtedy, ked” pozadované Udaje neexistuju kvoli
tomu, Ze sa len uvazuje o zavedeni noveho produktu na trh alebo Udaje aj m6zu existovat’, ale
nie su v podobe takej, aku podnik potrebuje na zostavenie kalkulacie a je potrebné priebezne
uctovat’ eSte pred ich zistenim. Ako poslednd moznost’ je potrebné, aby sa stanovila Ziaduca
uroven opravnenych nakladov, tak aby podnik vedel odhalit” akékol'vek odchylky. (Tumpach,
2008)

Vysledna kalkulacia vychadza z redlnych nékladov vynalozenych za uétovné obdobie
za vytvorené vykony av ramci vnutropodnikového riadenia ma neodlucitelna Glohu. Pri
vyslednej kalkulacii podnik zisti presne kolko bolo potrebnych nakladov vynalozit, aby
dosiahol dany zisk v u¢tovnom obdobi. Medzi hlavné vyzitie vyslednych kalkulacii patri este
zistenie vysky odchylok skuto¢nych a vopred stanovenych nakladov v predbeznej kalkulcii.
Sluzi ako jedna zo zékladni na zostavenie vychodiskovej kalkulacie. KedZze uz existuju aj
predbezné kalkulacie tak vysledna kalkulécia je pre podnik sice menej dolezita a to kvoli tomu,
ze mnohé informacie nie su v priebehu uctovného obdobia k dispozicii a preto nie je mozné
vysledn( kalkulaciu zostavit' véas. Dalsi dolezity bod je, Ze informéacie o skutocnej vyske
nakladov neodhaluja pre podnik, ¢i naklady boli oprdvnene vynalozené na dané vykony.
(Tumpach, 2008)

Z hladiska spOsobu zostavenia pozndme kalkul&cie priamych (Uplnych) a nepriamych
(netplnych) nékladov. Pri priamych nakladoch sa priamo prirad’uju naklady k jednotlivym
druhom produktov. Do priameho materidlu patria: zakladny material, polotovary, pohonné
hmoty, pomocny a ostatny material, vyrobné obaly. U priameho materialu ide o material, ktory
sa stava sucast'ou produktu alebo prispieva k jeho vytvoreniu. Priame mzdy su zakladné mzdy,
priplatky a doplatky zamestnancov, ktoré priamo suvisia s kalkulovanymi vykonmi. Polozka

ostatne priame néklady sa sklada z technologického paliva, odpisy, opravy, prispevky na
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socidlne zabezpecenie, straty za poskodené produkty. Zatial’ ¢o nepriame néklady su naklady
vynakladané na celé kalkulované mnozstvo produktov anevieme ich vysku stanovit’ na

kalkulovanu jednotku. Nepriame naklady sa nachadzaju vo vyrobnej rézii, spravnej rézii

Fwee

Dalej budeme rozoberat’ kalkula¢ny vzorec, ktory zadefinujeme vo vseobecnosti.

Podniky si ho upravuju na zéklade velkosti podniku a uéelu podnikania.

Tabulka 1 Kalkula¢ny vzorec

1. Priamy material

2. Priame mzdy

3. Ostatné priame naklady

4. Vyrobnd rézia

Vlastné néklady vyroby

5. Spréavna rézia

Vlastné naklady vykonu

6. Odbytova rézia

Uplné vlastné naklady vykonu
Zisk/Strata

Predajna cena

Zdroj: Vlastné spracovanie podla Poniséiakova (2010)

Kalkulécia uplnych nékladov nie je dostacujtica a preto podnik vyuziva aj kalkulaciu
nedplnych nékladov. Kalkula¢ny vzorec sa sklada z priamych aj nepriamych néakladov a jeho
Struktaru si podnik upravuje. Zvacsa podla tcelu v akom sektore dany podnik ucinkuje, teda ¢i
napriklad poskytuje sluzbu alebo vyraba produkt pre koncového zékaznika, si podnik ubera
alebo naopak pridava d’alsie polozky do kalkula¢ného vzorca. Niektoré polozky v uréitych
podnikoch mézu byt z nepriamych priame a naopak. Napriklad pri odpisoch v strojarenskom
podniku sU castou nepriamych nakladov, ale v cukrovare ich moZeme pridelit’ k ostatnym

priamym nakladom.

Z hladiska Struktary nékladov zostavujeme kalkulaciu priebezna alebo postupna.
Priebezna kalkulacia je kalkulacia, v ktorej sa spotrebované polotovary vlastnej vyroby alebo
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iné vykony z predchadzajucich stupiiov alebo faz vyroby uvadzaji v ¢leneni podl'a poloZiek
prislusného kalkulaéného vzorca (bez pouzitia kalkulaénej polozky polotovary vlastnej vyroby).
Postupna kalkul&cia je kalkulacia, v ktorej sa spotrebované polotovary vlastnej vyroby alebo iné
vykony z predchadzajtcich stupiiov alebo faz vyroby, uvadzaju d’al$ej samostatnej kalkulacne;j
polozke, napriklad (polotovary vlastnej vyroby). Postupnu kalkulaciu je pre podnik zlozitejsie

zostavit', ale je podrobnej$ia a vystiznejsia.

Posledné je delenie druhu kalkulacie z hladiska vyuzitia vyrobnej kapacity. Delime
kalkulacie na statick( a dynamicku. Staticku kalkuldciu uréuje kalkula¢ny vzorec, ked’ze pri
tejto kalkulacii nepredpokladame r6zne stupne vyrobnej kapacity. Charakter statickej kalkulacie
ma kazda kalkulacia uplnych nakladov. Dynamicka kalkulécia patri medzi sahrnné metody
kalkulovania nakladov a berie do Uvahy vyvoj nakladov v ¢ase. Dynamické kalkulacia, ktora
berie do Uvahy vybrané mnozstvo, ktoré sa v ¢ase meni a tato kalkulacia je vel'mi zavisla na
rozdeleni nakladov na fixné a variabilné a na ich spravnom zisteni.

Z hladiska sposobu vypoctu, ktory chceme kalkulaciou dosiahnut’ existuju v odbornych

literatrach r6zne met6dy kalkuldcii.

1.4.2 Metody kalkul&cii

,,Metodou kalkulacie rozumieme spdsob stanovenia jednotlivych zlozZiek ndkladov na
kalkulacnu jednotku. Metdda kalkulacie zavisi na predmetu kalkulacie, t.j. na tom, ¢o sa
kalkuluje (jednoduchy, zlozity vyrobok), na spésobe pricitania nékladov k vykonom (jak sa
priraduju naklady na kalkulacni jednotku), na poziadavkach pokladanych na struktiru

a podrobnost ¢lenenia nékladov. “. (Synek, 2011)

V prvom rade by sme mali vysvetlit’ pojem kalkula¢na jednotka. Kalkula¢na jednotka je
predmetom kalkulacie a vypocitava sa znakladov na ur¢eny vykon. Vykonom moze byt
vyrobok alebo sluzba. Kalkula¢nu jednotku treba vzdy presne vymedzit. Pozname hmotné
a nehmotné vykony. Hmotné vykony su vyjadrené fyzickymi jednotkami (kus, kilogram,
kilometer). Nehmotné vykony s napriklad stravena hodina na projekte. Uréujeme pri
kalkula¢nej jednotke, teda konkrétny vykon uréeny druhom, kvalitou a mernou jednotkou.
(Ponisciakova, 2010)

19



Charakteristika zdruzenej vyroby je nutnost’ spolo¢nej fazy spracovania viacerych
vykonov sucasne. VyznaCuje sa prevazne pre chemicku vyrobu alebo potravinarstvo.
Spracovanim rovnakej vstupnej suroviny podnik v ur¢itom momente vyprodukuje rbznu
produkciu. Uloha kalkulacie pri zdruzenej vyrobe je rozdelit’ spolo¢né naklady technologického
charakteru. Pri zdruzenej vyrobe vyuzivame napriklad tieto metddy kalkulacii: rozpo¢itanim,

odpocitanim.(Tumpach, 2008)

Opakom zdruZenej vyroby je nezdruzena vyroba. Vsetky druhy nakladov mézeme
sledovat’ podla kalkula¢nych jednotiek pripadne ich skupin. Neexistuje spolo¢nd faza
spracovania viacerych vykonov sucasne. V nezdruzenej vyrobe mozeme pozivat aj
jednoduchsie metddy kalkulovania, ako napriklad kalkulacia delenim. Problém, ktory nastava
pri kalkulaciach nezdruzenej vyroby je pri rezijnych (spolo¢nych) nékladoch na kalkulaénu
jednotku. Ked’Ze tieto naklady nevieme priradit’ ziadnej kalkulaénej jednotke, tak ich alikvotne

rozpocitavame medzi kalkulaéné jednotky. (Jankalova, 2015)

Metdd kalkuldcie sa v manazérskom uctovnictve nachadza velky pocet, ale v tejto
bakalarskej prace si rozoberieme len metddu delenim. Ked’ze budeme neskor vyuzivat' prave
tato metddu. Pri metode delenim rozlisujeme tri metddy a to je jednoduché kalkulécia delenim,

stupniovita kalkulacia delenim a kalkul&cia delenim s pomerovymi - ekvivalentnymi ¢islami.

Metdda kalkulacie jednoduchého delenia sa pouziva vtedy, ak podnik v ur¢itom case
vyraba iba jeden druh vykonu. Naklady na kalkula¢nt jednotku sa vypocitavaju ako podiel
nédkladov podniku za ur¢ité obdobie a mnozstva vykonov. Tato metdda je najjednoduchsi spésob
vy¢islenia nakladov za ur¢ité sledované obdobie alebo mnozstvo produkcie. Metdda kalkulacie
stupiiovitym delenim sa podla Ponis¢iakovej (2010) najcastejSie pouziva v chemickom
priemysle. Pri tejto metode prechddza vyroba urcitymi stupfiami vyroby a pouZivame ju
v pripade, ak vyrobné, odbytové naklady, pripadne naklady na spravu sa sleduju oddelene
a zaroven sa lisi pocet vyrobenych a predanych vyrobkov. Poslednd kalkuldcia delenim
pomerovymi — ekvivalentnymi ¢islami je kalkulacia, pri ktorej pouzivame rozvrhovi zakladmnu.
Pomocou tejto zakladne vieme rozdielnu nakladova naro¢nost’ r6znorodych vykonov podniku
vyjadrit’ na spolo¢nych nakladoch. Né&klady rozdel'ujeme v pomere k urc¢itej zndmej veli¢ine.
Takeéto rozdelenie nazyvame aj rozvrhovanie - kl'icovanie, teda vznikne nam zékladna — kl'uc,
podla ktorej sa rozvrhovanie rezijnych nakladov realizuje. Nazyva sa rozvrhova zékladna.
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Najdolezitejsi prinos rozvrhovej zékladne je schopnost’ vyjadrovat' rozdielnu nékladovi

naro¢nost’ na spolo¢né nepriame naklady. (Ponis¢iakova, 2010)
1.5 Finan¢né riadenie a jeho prepojenie s planovanim podniku

,,Zakladn& pravda o planovani spociva v tom, Ze ak neviete, kam idete, nikdy sa tam
nedostanete. Kazdé efektivne planovanie sa zacina zo stratégie: zamerania sa na to, co sa

organizacia rozhodla dosiahnuz. ““ (Heller, 2005)

Manazérske uctovnictvo je jednym zvrcholovych poskytovatelov informacii pre
manazérov, ktory ho nésledne vyuzivaja na optimalne riadenie firmy. Manazérske uctovnictvo
a jeho jedna funkcia je aj strategické planovanie pre podnik. Je vel'mi délezité, aby manazéri
vsetkych urovni, chapali dolezitost’ a podstatu strategického planovania. Strategické planovanie
je Uzko spojene s kontrolou a niekedy sa tieto kl'aicové cinnosti prelinaju. Ak pozerdme na

planovanie z ¢asového hladiska, tak sa deli na: (Petiik, 2009)

e Kratkodobé planovanie (0-1 rok)
e Strednodobé planovanie (1-5 rokov)

¢ Dlhodobé planovanie (5 a viac rokov)

Dlhodobé ciele st naplnené na zéklade spInenych kratkodobych a strednodobych ciel'ov,
ktoré musia nadvédzovat' na nich. Dlhodoby finan¢ny plan obsahuje finanéné rozhodnutia
o dlhodobych aktivach alebo pasivach, ktoré zviésa zavazuju podnik na niekolko rokov
dopredu. Kratkodoby finanény plan obsahuje finanéné rozhodnutia o kratkodobych aktivach
alebo pasivach, ktoré sa zaoberaju rozhodnutiami podniku o vyrobnych, obchodnych
aostatnych  ¢innostiach.  (https://www.euroekonom.sk/ekonomia/strategicke-planovanie/
financne-planovanie/, 2022). Podnik ich vie jednoduchs$ie menit’ a upravovat, ale nie su pre

podnik menej dolezité.

Pred strategickym planovanim sa podniku odportaca vykonat’t SWOT analyzu. SWOT
analyza sa uskuto¢nuje nasledovne. Planovaci tim na zaklade informéacii o podniku
zhromazdi silné a slabé stranky podniku (S+W). Casto ide o tieto informécie: spolahlivost
produktu, Zivotnost produktu, kvalita produktu, dizajn produktu, predajna cena, potreba

vyrobnych zariadeni a postupov, kvalifikacna Struktura pracovnych sil atd’. Prilezitost’ a
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ohrozenie (O+T). Ako dalsi krok planovaci tim zostavi analyzu vonkaj$i podmienok, teda
zistuje ako vonkajsie podmienky vplyvaju na ¢innost’ podniku z kratkodobého a dlhodobeho
hladiska. Cielom SWOT analyzy je postdenie vnutornych predpokladov podniku k
uskutocneniu urcitého podnikatel'ského zameru a podrobenie rozboru i vonkajsich prilezitosti a

obmedzeni ur¢ované trhom. (Petiik, 2009)

Finan¢né planovanie mozeme chapat’ aj ako progndzovanie buducnosti finanénych
prostriedkov a stavu majetku podniku. Vysledok finanéného planovania je finan¢ny plan.

Finan¢né riadenie mozeme vymedzit' ako subjektivnu ekonomicka ¢innost’, ktora sa
zaobera ziskavanim potrebného mnozstva peniaznych prostriedkov a kapitalu z roéznych
finan¢nych zdrojov, alokéaciou peiiaznych prostriedkov do réznych foriem nepeniazného majetku

a rozdel'ovanim zisku s ciel'om maximalizacie trhovej hodnoty vlastného majetku podniku.
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2  Ciel prace, metodika prace a metody skimania

Hlavnym cielom zavere¢nej prace je poukazat’ ako vplyva nakladové uctovnictvo na
finan¢né riadenie podniku, zaobera sa vyznamom nakladového uctovnictva v actovnej jednotke,
ktora sa zaobera maloobchodnou a vel’koobchodnou ¢innostou v kombindcii s poskytovanim
sluzieb a identifikuje jeho vyznam pre finan¢né riadenie a teda jeho prepojenie s finanénym
uctovnictvom v oblasti identifikdcie a optimalizacie néakladov, cenotvorby a interného
vykazovania. Nakladové Gétovnictvo ma viacero metod kalkulacii nakladov, d’alej sa budeme
venovat’ ich praktickému vyuzitiu vo vybranej spolo¢nosti. Uvedieme jej charakteristiku, jej
hlavné a pomocné strediska a vplyv nakladového uctovnictva na finanéné riadenie podniku
S pouzitim anonymizovanych redlnych projektov. Doélezité je uviest, Ze sa jedna sa o typ

spolo¢nosti, ktora podnika v IT sektore.

Pre dosiahnutie hlavného ciel’a su ¢iastkovymi ciel'mi: spravovanie a ¢lenenie nakladov
vo vybranej spolo¢nosti, analyza oportunitnych nékladov, ktora vysvetluje ako by mohla
spolo¢nost’ alternativne inak financovat’ vacSie nakupy, moznosti ziskavania zdkaziek a
dodatoénych pracovnikov formou body lizingu, ¢o je vypoZziCanie pracovnej sily na urcité
dopredu stanovené obdobie a vyuzZitie kalkulacie pre vypocet projektu. Poslednym ¢iastkovym

cielom je planovanie spolo¢nosti a zhodnotenie ako sa jej v roku 2021 darilo.

Spolo¢nost’ nazyvame fiktivnym nazvom Krankfort a.s. Informécie o spolo¢nosti buda
Vv niektorych ¢astiach upravené, ale zvac¢sa budeme vychadzat' z pravdivych informacii, ktoré
boli ziskané priamo zo spolo¢nosti. Ide o spolo¢nost’, ktora sa vel'kost'ou radi medzi stredné
podniky s po¢tom zamestnancov 70. Napriek tomu, Ze sa jedna o stredne vel’ka spolo¢nost’, je
to akciova spolocnost’, ktorej akcie nie st vol'ne obchodovatel'né na burze. Hlavnou ¢innost'ou
spolo¢nosti je poskytovanie sluzieb v oblasti platobnych kariet, vyvoj a predaj softvéru a predaj
tovaru koncovym zakaznikom. Za rok spracuje priblizne 112 milionov transakcii a spravuje 1,5
milidna platobnych Kariet. Jej centrala sidli v Bratislave a jej hlavné pole pdsobnosti je na
Slovensku, ale ma projekty aj v zahrani¢i ako napriklad v Grécku, Chorvatsku, Madarsku,
Pol'sku a Ceskej republike. Jedna sa o druh podnikania, ktory je ddlezity pre banky, finanéné

institticie a obchodnikov. Na Slovensku nie je vel'a spolo¢nosti s podobnym zameranim.
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V bakalarskej praci sme vyuzili tieto metddy skimania :

Pozorovanie — pozorovanie zaznamov spolo¢nosti a pri vyhl'adavani potrebnej
literatdry

Rozhovor — konzultacia s generdlnym riaditel'om, obchodnym riaditel'om
a finan¢nym riaditel'om spolo¢nosti

Porovnanie — porovnavali sme pri oportunnych nakladoch operativny lizing
a uver. Dalej sme porovnavali moznosti pri body lizingu s vypozi¢anymi a bez
vypozianych zamestnancov. Posledné sme porovnali finanény plan
a skuto¢nost” hospodarenia za rok 2021.

Analyza — podrobne sme analyzovali spolo¢nost, jej uctovné, ekonomické
a administrativne podklady. Analyzu podstupili jednotlivé néklady, ktoré
spolo¢nost’ vynaklada pri projektoch.

Syntéza — tato metddu sme vyuzili pri zhromazd’ovani potrebnych informécii
z kniznych, internetovych publikacii a zhromazd’ovani potrebnych informacii

od spolocnosti.
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3  Vysledky prace a diskusia

Ulohou tejto ¢asti bakalarskej prace je charakterizovat spolo¢nost ajej hlavné
apomocné strediska. Dalej treba poukézat ako v praxi vplyva nékladové uétovnictvo na
obchodné aktivity v spolo¢nosti a to si znazornime na kalkulacii ukazkového projektu. Nasledne
poukazeme ako vplyva na finan¢né riadenie ato nastrojom finan¢ného riadenia, ktorym je

finanéné planovanie. Informacie vyuzité pri tejto Casti bakalarskej prace su za roky 2021 a 2022.

3.1 Vykony podniku

Ako uz bolo uvedené vyssie, spolocnost’ sa zameriava na kartové platobné systémy,
vyVvoj a predaj softvéru a kupu tovaru na ucel predaja zakaznikovi. V tejto kapitole si priblizime,
aké vykony spolo¢nost’ sprostredkovava svojim klientom. Ddlezité je povedat’, Ze sa jedna o
tieto zakladné druhy vykonov, ktoré spolo¢nost’ sprostredkovava. To je prijimanie, vydavanie
kariet, vyvoj apredaj softvéru apredaj tovaru. Preto tu budeme pisat’ o hybride, teda

0 spolo¢nosti, ktora poskytuje sluzby a predava tovar.
Predmet ¢innosti:

e kupatovarunaucely jeho predaja konecnému spotrebitel'ovi (maloobchod) alebo
inym prevadzkovatel'om Zivnosti (velkoobchod)

e pocitacove sluzby

e sluzby suvisiace s pocitaovym spracovanim udajov

e montaz, rekonstrukcia, udrzba nevyhradenych technickych zariadeni

e prendjom hnutelnych veci

e prieskum trhu v oblasti informac¢nych systémov

e cCinnost’ podnikatel'skych, organizaénych a ekonomickych poradcov

e vyskum a vyvoj v oblasti prirodnych a technickych vied

e vykondvanie mimoSkolskej vzdeldvacej Cinnosti

e sprostredkovatel'ska ¢innost’ v oblasti obchodu

e sprostredkovatel'skd ¢innost’ v oblasti sluzieb

e polygraficka vyroba, sadzba a kone¢na tiprava tlacovin (Obchodny register)
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Pri sluzbe prijimania kariet spolo¢nost’ vykonava prijimanie kariet prostrednictvom POS
termindlov, platobnd brana elektronického obchodu (prijimanie kariet na internete
a prostrednictvom mobilnych zariadeni), ATM (bankomat), teda prijimanie Kkariet

v bankomatoch.

Pos terminal je platobné zariadenie cez, ktoré moze klient zaplatit obchodnikovi

platobnou kartou.

Platobna brana elektronického obchodu. Mo6Zeme uz z nazvu vyg¢itat’, ze ide o platobnu

branu, cez ktort moze klient zaplatit’ obchodnikovi na internete.

Zékladné ¢innosti s prijimanim platobnych kariet: ohodnotenie obchodnika, nastavenie
platobnej brany a pos terminalu, autorizacia transakcie, zGétovanie transakcie (1 az 7 dni),

rieSenie reklamacii, zasielanie vypisov a monitorovanie rizik.

Dalej len pri ATM (bankomat) sa este vykonava monitorovanie zariadenia, manazment

hotovosti a manazment dodéavatelov.

Teraz si priblizime, aka sluzbu dana spolo¢nost’ dodava pri tomto type produktu.
Spolo¢nost’ spracovava Statistiku transakcii ana zaklade nejakych anomalii ohodnocuje
obchodnika. Dalej nastavuje funk&nost’ pos — terminal a platobnej brany. Nésledne autorizuje
transakcie, ¢o znamena, Ze spracuje a overuje transakciu a v jednoduchosti rozhoduje, ¢i dany
klient na zéklade parametrov (limit na karte, mnoZstvo prostriedkov, overenie expiracie karty,
overenie CVV Karty atd’.) moze zaplatit’ obchodnikovi. Pre schvalené autorizacie na d’al$i den
prebehne zac¢tovanie transakcie. Tu eSte nekonéime, ked'ze pri niektorych transakciach moézu
nastat’ chyby a spolo¢nost’ teda riesi aj reklamécie. Na rozdiel od platieb prevodom medzi
uctami su drzitelia platobnych kariet v pripade pouzitia platobnej karty ovela lepsie chraneni
pred zneuzitim. Dalgia dblezita sluzba je este aj zasielanie vypisov transakcii. Monitorovanie
rizik je monitorovanie rizikovosti transakcie, vlastne zistuje sa pri tom, ¢i je pre obchodnika

takato transakcia bezpecna

Mame tu eSte ATM (bankomat). Hore uvedeneé ¢innosti prebehnu tak isto aj pri ATM,

az na rozdiel toho, Ze sa sleduje zariadenie — jednotlivée komponenty a bezpe¢nostné c¢idla.
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Pomocou kamery a citlivych ¢idiel sa sleduje, ¢o sa v okoli zariadenia deje. Vel'mi ddlezity je

manazment hotovosti a to znamena, ze sa sleduje mnozstvo penazi v ATM.

Pri sluzbe vydavania kariet sa spolo¢nost’ zaobera debetnymi kartami, kreditnymi kartami, pre

— paid kartami.

Debetné karty su typ karty, ktor( dostaneme k beznému uctu a potom mozeme minat’
prostriedky z bezného uc¢tu a v ATM si vybrat’ hotovost” alebo vlozit' hotovost’ na bezny tcet,
ale stale miname nase vlastné penazné prostriedky (ak odhliadneme od moznosti precerpania

aétu).

Toto sa uz o kreditnych kartach neda povedat, ked’ze tu miname penazné prostriedky
banky a nasledne bud’ platime rok za ich pozi¢anie alebo tam prostriedky do dia zuctovania

vratime.

Pre — paid karta je Specifickym druhom karty, ktory vel'k4 ¢ast’ populacie ani nepozna.
Tato karta funguje ako dobitie kreditu na telefon. Nie je od bezného Uctu, lebo ju zvicsa
pouzivaju l'udia zo zahranicia, ktori nemaju moznost’ si u nas zalozit’ bezny ucet v banke a ich
zamestnavatel' im vyplatu posiela na tieto karty. Mo6zu minat’ u obchodnikov penazné

prostriedky, ktoré mali dopredu na tieto karty zaslané.

Zakladné ¢innosti spojené s vydavanim Kariet: personalizécia karty, registracia klienta
(u¢tu akarty), zaregistrovanie do autorizacie, spracovanie transakcie (autorizécia,

autentifikacia), zati¢tovanie transakcie a kartovy manaZment

Najskor sa robi personalizécia karty, teda jej vyroba. Spolo¢nost’ karty priamo nevyraba,
ale nakupuje ich a nasledne ich predava svojim zakaznikom pri dokonéeni projektu. Ked’ sa
registruje Gcet a karta Kklienta, tak sa zadavaju osobné informécie o klientovi do systému
a vytvara sa mu profil v banke. Tieto data sa d’alej sparuji s debetnou kartou alebo post — paid
kartou. Nasledne prebehne zaregistrovanie do autorizacie, Co znamena, Ze karta je pripravena
na vykonavanie (autorizéciu) transakcii. Potom spolo¢nost’ uz spracovava transakcie, ¢o sa deli
na dve Cinnosti, ato je autorizacia transakcie, autentifikacia transakcie. Autorizaciu sme si
vysvetlili vyssie, ale autentifikacia transakcie znamena to, ¢i drzitel’ karty zadal spravny pin

karty. Po schvaleni autorizacie sa na ucte klienta rezervuji penazné prostriedky. Pri zauctovani
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transakcie nastanu tieto Gkony: sparovanie rezervacie s platbou a nasledne zruSenie rezervacie,
potom sa zauctuje transakcia (prevedi sa penazné prostriedky). Poslednd a velmi dolezita
¢innost’, ktoru spolocnost’ vykonava, je kartovy manazment. Pod tym si moZeme predstavit’, ze

na poziadanie klienta spolo¢nost’ zablokuje, vymeni kartu alebo zmeni limit, pin na karte atd’.

Spolo¢nost’ sa zaobera vyvojom softvéru potrebného pre spracovavanie platobnych
transakcii realizovanych platobnymi kartami pre banky alebo finan¢né institacie. Po presnej

Specifikécii poziadaviek zdkaznika na mieru vyvinie pozadovany softvér.

Nami analyzovana spolo¢nost’ sa zaobera okrem poskytovania sluzieb a vyvoja softvéru
aj predajom tovaru koneénym spotrebitel'om. NajcastejSie sU to platobné karty ako sme
spomenuli vyssie, ale spolo¢nost’ predava aj softvér a hardvérové zariadenia s funkciou
platobnych Kkariet. Predaj tovaru v spolo¢nosti je realizovany nasledujucim sposobom.
Spolo¢nost’ zada objednavku urc¢itého poctu platobnych kariet u partnerskej spoloénosti, ktord
nasledne v danom dizajne vyrobi platobné karty za velkoobchodnii cenu a nésledne ich
spolo¢nost’ s ur€itou prirazkou predava zakaznikovi, teda banke alebo finan¢nej institucii.
TaktieZ spolo¢nost’ predava pos — terminale, ktoré rovnako nevyraba, ale prebieha to podobne
ako pri platobnych kartach az na ten rozdiel, Zze zvacsa ich predava mensim spolo¢nostiam.
Spoloc¢nost’ predava hodinky alebo telefony s funkciou platobnej karty vaésim spolo¢nostiam

alebo kone¢nym spotrebitel'om.
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3.2 Organizac¢na Struktira spolocnosti

Teraz si ideme priblizit' organiza¢nu S$truktaru spolo¢nosti, jej hlavné a pomocné
strediska (Obrazok 1).

Obrazok 1 Organiza¢na Struktira spolo¢nosti Krankfort a.s.

Generalny riaditel’
v

Obchodny riaditer

Financny riaditel

HI. informacny
veduci

HI. prevadzkovy
veduci

HI. bezpeénostny
vedici

HI. technicky

Predaj / KAM veduci

Produktovy
manaZment

om Vyvoj aplikacii Prevadzka IT Architektdra

Projektovy
manaZment

=

Partnerstva/
Dodavatel

H  obchodne
analyzy
Vyvojsoftvéru

Prevadzkové
procesy

Monitorovanie
rizik

Informaéna
bezpetnost

12 podpora / Manazment
UAT testovanie kancelrie

Sprava vydaja

produktu

Testovanie Telefonistické
softvéru centrum

Marketing

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a organizaénej Struktiry Krankfort a.s.

Vysvetlivky

o KAM - starostlivost’ o zakaznikov

Pravne
oddelenie

e L2 podpora/ UAT testovanie — administracia systémov a podpora / akceptaéné

testovanie

V predstavenstve spoloc¢nosti sa nachadza Generalny riaditel, Obchodny riaditel’,

Finanény riaditel’. Dal3i riadiaci pracovnici sa nachadzaju v strediskach pre Vyvoj aplikacii,

Prevadzka, Bezpecnost', IT Architektara. Hlavnymi strediskami su Vyvoj aplikacii a Prevadzka.

Tieto strediska zabezpecuji klaCové ulohy

fungovania

spolocnosti  —

prevadzku

a implementaciu novych projektov. Na vrchole tychto stredisk je hlavny informaény veduci

a hlavny prevadzkovy veduci, ktory priamo podliehaji Generalnemu riaditelovi. Pomocné

strediska ako su Bezpe¢nost’ a IT Architektara podliehaju tieZ priamo Generalnemu riaditel'ovi.
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Bezpecnost’ je stredisko, ktoré zabezpeCuje, ¢i sa projekty a pracovnici riadia internymi
protokolmi a bezpe¢nostnymi pravidlami kartovych spolocnosti, zatial' ¢o IT Architektira
zabezpecuje spolahlivé a nepretrzité fungovanie systémov spolo¢nosti a odstrafiuje mensie
amenej zavazné problémy, ktoré nemusia ist' az k vyvojarom. Stredisko obchodu priamo
podlicha Obchodnému riaditelovi a komunikuje s klientmi a dodavate'mi. Tak isto sa stara
0 marketing, ¢i naplanovanie produktu alebo projektu. Posledné stredisko financii je priamo pod
Financnym riaditelom. Toto stredisko tvori finanény rozpocet (tok penazi, prijmy,
vydaje). Kontroluje, ako sa napliia finanény rozpodet (porovnanie plan versus realita). Dalej sa
zaobera poistenim a DPH, sleduje koeficient DPH, nakolko spolo¢nost’ predava niektorym
odberatelom produkty bez DPH. Pod tymto strediskom sa d’alej nachadza personalne

oddelenie, oddelenie administrativy (Manazment kancelarie) a pravne oddelenie.

3.3  Uétovnictvo, spravovanie a ¢lenenie nakladov

Uttovna jednotka Krankfort a.s. uétuje a vykazuje v sustave podvojného Gétovnictva
v stlade so zakonom &. 431/2002 Z.z. o Gétovnictve v zneni neskorsich predpisov. Uétovna
jednotka uplatiiuje uctovné obdobie kalendarny rok. Nad ramec finanéného tuctovnictva nami
analyzovana spolo¢nost’ vedie vnatropodnikové uétovnictvo formou analytickej evidencie
k syntetickym Gétom rdmcovej U¢tovej osnovy pre podnikatelov, ktora je prilohou ¢&. 1
Kk opatreniu Ministerstva financii Slovenskej republiky zo 16. decembra 2002 ¢. 23054/2002-
92, ktorym sa ustanovuju podrobnosti o postupoch Gétovania a ramcovej Gctovej osnove pre
podnikatel'ov uétujucich v sustave podvojného uctovnictva. Vo vnatropodnikovom tétovnictve
spolo¢nost’ vyuziva kddy, ktoré su pridelené jednotlivym projektom. Prikladom vyuzitia je
projekt Garmin/Fitbit a spolo¢nost’ ma vo svojom vnutornom predpise uvedeny kod (.500) pre

dany projekt.
Hlavnou ¢innostou predmetnej spolo¢nosti je ¢innost’ zamerana na vyvoj softvéru pre

odberatel’a a jeho néslednd sprava. Spolocnost’ sa taktiez venuje predaju tovaru zakaznikom.

Tento proces pozostava z viacerych krokov, ktoré je mozné samostatne roz¢lenit’:
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e pripravna faza projektu,
o faza vyvoja aplikacie

e testovanie

e implementacia

e predaj tovaru

e prevédzka

Pri vyvoji softvéru vznikaju skokove néklady a preto spolo¢nost’ vyuziva kapitalizaciu
nédkladov. Ked’Zze ma spolo¢nost’ vysoké naklady na zac¢iatku a potom prevadzkoveé naklady su
uz minimalne, tak potrebuje svoje naklady rozlozit' v ¢ase. Kapitalizovat’ je mozné iba naklady
z fazy vyvoja aplikdcie podla prislusnej pravnej normy. Prikladom nékladov, ktoré by
spolo¢nost’ mohla Kkapitalizovat’, patria mzdy zamestnancov pracujdcich na rozvojovych
projektoch, materialy a sluzby spotrebované pri vyvoji projektu, kapitalizacia Grokovych
nakladov vzniknutych pri financovani projektu. Néklady sa kapitalizuji v zavislosti od dizky

trvania projektu. Produkt sa aktivuje v momente akceptacie odberatel'om.

Néaklady pri projekte mbézeme Clenit’ podla miesta vzniku a zodpovednosti za ich vznik
(Tabulka 2).

Tabul’ka 2 Rozdelenie nakladov podl'a miesta vzniku a zodpovednosti

Obchodné
Obchodné naklady  stredisko Obchodné stredisko -
Marketingové Obchodné
naklady stredisko Obchodné stredisko -
Vyvoj Vyvoj aplikécii Obchodné stredisko  Vyvoj aplikacii
Softvérové licencie 1T Architektdra Prevadzka Vyvoj aplikécii
Néklady na hardvér 1T Architektlra Prevadzka Vyvoj aplikécii
Najomné Prevadzka Vsetky -
Doprava a
distribdcia Prevadzka Prevadzka -
Testovanie
produktov IT Architektira Vyvoj aplikacii IT Architektira
Back office Finan¢né stredisko  VSetky -
Prevadzkové
naklady Prevéadzka Prevadzka IT Architektura

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a udajov od Krankfort a.s.
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Toto ¢lenenie ndm naklady rozdel'uje nasledovne. Naklady pri pripravnej faze projektu a faze
vyvoji aplikacie ich vznik bol v stredisku vyvoj aplikacii, ale zodpovednost’ za ich vznik by
nieslo obchodné stredisko, nakol’ko obchodné stredisko Ziadalo stredisko vyvoja aplikacii o
vyvoj nového produktu. Nasledne d’alSie néklady vznikli v stredisku IT Architektura pocas
testovania produktu, ale za ich vznik bolo zodpovedné stredisko vyvoja aplikacii. NeskorSie
naklady na implementaciu vznikaju v stredisku IT Architektura a je za ne aj zodpovedné.
Prevadzkové naklady maji miesto vzniku stredisko prevadzky a ma za ne aj zodpovednost’. Za
naklady vzniknuté pri predaji tovaru je zodpovedné obchodné stredisko a ich miesto vzniku je

v obchodnom stredisku.

3.4  Vyznam oportunitnych nakladov pre finan¢né riadenie

Spolo¢nost” v sti€asnosti  vyuziva financovanie prostrednictvom investi¢ného
a revolvingového Uverovania na kupu serverov. Novou moznost'ou financovania je operativny
lizing. Spolo¢nost’ formu operativneho lizingu nevyuziva. Po konzultécii s generdlnym
riaditel'om a nahliadnutim do ponuk lizingovych spolo¢nosti sme zistili, Ze by to pre spolo¢nost’
bola vyhodné prilezitost. Na zaklade toho, Zze spolo¢nost ma dve moznosti financovania
arozhodla sa pre moznost investicného arevolvingového Uverovania, tak moznost
financovania pomocou operativneho lizingu pre iiu znamend, Ze sU to oportunitné néaklady.
Ukézeme si ako by to spolo¢nosti mohlo pomoct’, ak by sa rozhodla pre tieto oportunitné
naklady.

Operativny lizing — Druh financovania, ktory funguje ako prenajom zariadenia. Preto
dané zariadene klient nevlastni, ale je jeho uzivatelom. Formou operativneho lizingu by
spolo¢nost’ mohla riesit’ problém nestladu ndkladov a vynosov, lebo vyrazné naklady musia byt
vynaloZzené omnoho skor ako su realizované vynosy s implementacie novych projektov
a poskytovania sluzieb. Spolo¢nost’ ma problém s tokom penazi a toto by mohla byt jedna

Z moznosti, ktora by jej vyrazne pomohla.

Priklad :
Spolo¢nost ma novy projekt a potrebuje kupit' server v hodnote 50 000 €, ktorého
zivotnost’ je 4 roky. Ma moznost’ zaobstarat’ server kiipou a teda si spolo¢nost’ musi zobrat’ tver

v sume 50 000 € s Grokovou sadzbou 3% a musi si eSte zaobstarat’ podporu pre server a to
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v hodnote 10000€ ro¢ne s predpokladanym 5% zvySovanim kazdy rok alebo si moéze prenajat’
server pomocou operativneho lizingu, ¢o su pre spolo¢nost’ oportunitné naklady, ked’ze dand
moznost’ zatial’ nevyuziva. Spolo¢nost’ dostane ponuku s mesac¢nou splatkou operacného lizingu

1900€ v ktorom maju kontrakt na 4 roky aj na podporu pre server.

Tabul’ka 3 Oportunitné naklady

1. rok 11 580,57 € 223701 € 10 000,00 € 22 800,00 €
2. rok 12 173,06 € 1 644,52 € 10 500,00 € 22 800,00 €
3. rok 12 795,85 € 1021,73 € 11 025,00 € 22 800,00 €
4. rok 13 450,52 € 367,06 € 11 576,25 € 22 800,00 €
Spolu 50 000,00 € 5270,32 € 43 101,25 €

Zdroj: Vlastné spracovanie

Mo6Zeme vidiet' z Tabul'ky 3, Ze ak by spolo¢nost’ obstarala server prvou moznostou a to
kdpou cez Gver tak celkové néklady, ktoré by mala by boli 98 371,57€, zatial’ keby si vybrala
moznost’ obstarat’ server cestou operativneho lizingu by boli ndklady len 91 200€ bez potreby
uvodného vynalozenia hotovosti. Treba povedat’, Ze spolocnost’ by urcite za nejakt ciastku
server vedela predat, ale zas na druhej strane podpora moze byt” drahsia a nemala by problémy
na konci, komu server predat. Hlavne je dolezité povedat, Ze suma, za ktori by server
predavala, by pravdepodobne nedorovnala ¢iastku 7 171,57€. Tato suma znamena pre
spolo¢nost’ rozdiel medzi zrealizovanym rozhodnutim a oportunitnymi nakladmi, ktoré by

vznikli pri operativnom lizingu.

3.5 Ziskavanie zékaziek a s tym spojené naklady

Spolo¢nost’ sa zameriava na izku B2B klientelu a preto nepotrebuje mat’ reklamu pre
Sirokl verejnost’ ako napriklad (billboard, reklama na internete, televizia, radio atd’.). Napriek
tomu je spolo¢nost’ znama v rdmci sektora, v ktorom podnika a bankové subjekty a finan¢né
institucie vedia, ze je flexibilna a vie prisposobit’ produkt klientovi na mieru. Na ziskavanie
novych zakaziek a na zviditeI'nenie vyuZziva tieto moznosti:
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e Konferencie
e Utasti na odbornych vzdelavacich seminaroch
e Registracia v bankovych zdruzeniach

e Partnerstva

Pri kazdej moznosti az na partnerstva spolocnost’ plati urcity poplatok, aby sa mohla
zOCastnit’ a tym ndajst’ novych potenciondlnych klientov, ktorym by mohla poskytovat’ svoje
produkty. Partnerstva su najdolezitejSou stcastou a spoloCnost’ ziskava ich prostrednictvom
najvacsie mnozstvo zakaziek. Priblizime si, ako také partnerstvo funguje. Zoberme si napriklad
spolo¢nost’, ktora sa zaoberd servisom pos — terminalu. Poskytuje svoju sluzbu mens$im
obchodnikom a pri tom ponuka prevadzkovanie pos — terminalu spolo¢nostou Krankfort a.s. Za
to jej vyplati spolo¢nost Krankfort a.s. uréiti proviziu, pretoze predala klientovi aj
prevadzkovanie a teda komplexnej$iu sluzbu. Tato situacia je vyhodna pre obe strany a preto
také partnerstvo méze fungovat’. Tak isto ked’ pontikne nejakej banke alebo finan¢nej institucii

kvalitné sluzby, dostava sa viac do povedomia medzi ostatné spolo¢nosti.

Body lizing alebo aj pozicanie pracovnej sily je moznost’, pokial’ spolocnost’ potrebuje
vykryt na nejaké obdobie nedostatok pracovnikov. Aj za cenu zvySenych nakladov ma v
niektorych pripadoch zmysel prenajom externej pracovne;j sily, ktora spolo€nosti umozni dodat’
zakazku nacas. Inak by spoloc¢nost’ nebola schopna danu zakazku prijat, lebo do daného
terminu, ktory si klient ur¢il, by ju nevedela sprocesovat’ s aktuadlnym poc¢tom pracovnikov.
Casto su to zamestnanci inej spoloénosti, ktora ich prave nepotrebuje na svoje zakazky. Mozu
to byt’ aj Zivnostnici, ktori su zbehli v problematike a vyhl'adavaji presne takéto moznosti.
Napriklad si ur¢ime, Ze spolocnost’ dostala zakazku, ktorti pokial’ ma prijat’, musi odovzdat’ do
Siestich tyzdniov, €o pre fu znamend, Ze musi ngjst’ eSte do timu jedného vyvojara a jedného
testera. Cena testera je 60€/hodina a vyvojara 70€/hodina. Tester potrebuje na dokoncenie svojej
prace 80 hodin a vyvojar 100 hodin. Dalej ma spolo¢nost’ fixné naklady 20 000€ a variabilné
néaklady 35 000€. Variabilné naklady sa skladaju z miezd internych pracovnikov ati budd na

zakazke pracovat’ 875 hodin za 40€/hodina. Vypocitana suma, ktoru klient zaplati, je 70 000€.
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Tabul’ka 4 Body lizing

fixné néklady 20 000,00 € fixné néklady 20 000,00 €
variabilné néaklady - € variabilné naklady 35 000,00 €
préaca externych prac. - €  préca externych prac. 11 800,00 €
spolu 20 000,00 € spolu 66 800,00 €
trzby - € trzby 70 000,00 €

Zdroj: Vlastné spracovanie

Vidime, ze pokial’ by spolo¢nost’ na danej zakazke neparticipovala, celkova strata by
bola 20 000€, ale pokial’ spolo¢nost’ by si pozicala externych pracovnikov napriklad od inej
spoloc¢nosti, tak by sa dostala do plusu a to na trovni 3 200€. Celkové néklady st sice vysSie
0 4600€ (11 800€ - 180 hodin x 40€/hodina), ale v kone¢nom vysledku je to pre spolo¢nost’
rentabilné. V tomto pripade, teda moZeme povedat, Ze spolocnost’ by si zaobstarala externti

pracovnu silu, teda vyuzila by body lizing.

3.6  Kalkulacia ndkladov projektu

Projekt sa bude zameriavat’ na vyvoj softvéru do hodiniek Garmin a Fitbit , ktory umozni
platbu hodinkami u obchodnika. Spolo¢nost’ Krankfort a.s. to vykonava pre bankového klienta.

Budeme sa zaoberat’ nakladmi:

Néklady na pracovnikov
e Néklady na licenciu
e Naklady na siete

e Naklady na server

Tieto Styri typy nakladov budu v nasom projekte tvorit vyznamnu zlozku. Prvou
¢innost'ou v poradi je, Ze spolo¢nost’ vykonava funként analyzu projektu, o znamen4, aka je
jeho funkéna $pecifikacia pre vyrobenie produktu, vlastne ide o jeho detailny popis nového
produktu. Nasledne prebieha setup projektu — nastavenie prostredi a parametrov produktu.
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Vyvoj produktu a naprogramovanie z funkéného hladiska je d’alsi krok. Spolo¢nost’ potrebuje
pri tomto type projektu aby po vyvoji produktu presiel cez certifikaciu, ktoru jej dava ina
spolo¢nost’ a vlastne sa jedna o to, ¢i vieme spravne produkt prevadzkovat’ (v naSom pripade
platenie hodinkami Garmin a Fitbit). Dal$ia velmi podstatnd zlozka projektu je projekt
manazment. Projekt manaZér pripravuje a aktualizuje projektovy plan, spolupracuje na
koordinacii (zamestnancov, dodévatel'ov, odberatel'ov), zostavuje a sleduje rozpocet projektu,
dohliada na akceptaciu projektu (certifikacia, akceptacny protokol, testovanie), vykonava
odovzdanie projektu. Dokumentacia projektu a po nej je FAT a UAT . FAT su interné testy,
ktoré vykonava spolo¢nost’ a UAT sU testy, ktoré vykonava banka. Délezitou sucastou su aj
konzultacie nielen s bankou, ale napriklad aj s dodavatelmi. V zavere projektu sa vykonava
zvyseny prevadzkovy dohl'ad. Délezité je poukazat’ aj na naklady spojené s hardvérom, ato je
alokacia serverového vykonu. Nie vzdy spolo¢nost’ kupuje novy server a preto si tvori rezervu,
ked’ bude potrebovat’ dokupit’ novy server. Alokécia serverového vykonu znamend, ze predava
urcita kapacitu na uz kipenom serveri. ESte su tu naklady vynakladané na sietové prepojenie
a licencie pre vyvojarske nastroje. Jednotlivé ¢innosti a ndklady na dané ¢innosti prezentujeme
v Tabul'ke 5.

Informécie ziskané od spolo¢nosti Krankfort a.s. sme pouzili a formalne usporiadali

podTa tradiéného kalkulaéného vzorca. Udaje su prezentované v Tabulke 6.
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Tabul’ka 5 Projekt Garmin/Fitbit

Alokacia nakladov

Stredisko Projekt  Zakaznik
Funk¢na analyza 30 1 200,00 € 1 560,00 € | Vyvoj aplikéacii  Garmin/FitBit Banka
Migracia 20 800,00 € 1 040,00 € | Vyvoj aplikacii Garmin/FitBit Banka
Setup 48 1 920,00 € 2 496,00 € Prevadzka Garmin/FitBit Banka
Vyvoj 32 1 280,00 € 1 664,00 € | Vyvoj aplikacii  Garmin/FitBit Banka
Licencie 40 1 600,00 € 2 080,00 € | IT Architektara Garmin/FitBit Banka
Projekt manaZment 43 1 720,00 € 2 236,00 € Obchod Garmin/FitBit Banka
Dokumentacia 5 200,00 € 260,00 € | Vyvoj aplikacii  Garmin/FitBit Banka
FAT 21 840,00 € 1 092,00 € | Vyvoj aplikacii  Garmin/FitBit Banka
UAT 14 560,00 € 728,00 € IT Architektira Garmin/FitBit Banka
Konzultécie 37 1 480,00 € 1 924,00 € | Vyvoj aplikacii  Garmin/FitBit Banka
Dohl’ad 9 360,00 € 468,00 € Prevadzka Garmin/FitBit Banka
Sl 29 uoswe isssee
Fix za licencie 1 400,00 € 1 400,00 € | Vyvoj aplikacii  Garmin/FitBit Banka
Fix za siete 500,00 € 500,00 € IT Architektira Garmin/FitBit Banka
Alokécia servera 600,00 € 600,00 € IT Architektira Garmin/FitBit Banka

Zdroj: Vlastné spracovanie podla projektu Garmin/Fitbit od spolo¢nosti Krankfort a.s.




Tabulka 6 Néklady na projekt Garmin/Fitbit

Priame mzdy mzdové naklady 8 650,00 € 11245,00 €

licencie 1 400,00 € 1 400,00 €
Ostatné priame néklady siete 500,00 € 500,00 €
alokacia servera 600,00 € 600,00 €
rezijné mzdy 700,00 € 910,00 €

Vyrobna rézia vSeobecna odpisy 1 000.00€ 100.00€
spotreba energie 300,00 € 390,00 €

ostatné rezijné naklady 1 100,00 € 1 430,00 €
Spréavna rézia poistné, uroky 210,00 € 273,00 €

Zdroj: Vlastné spracovanie podla projektu Garmin/Fitbit od spolo¢nosti Krankfort a.s.

V predchadzajlcej Tabulke 6 sme zaradili jednotlivé naklady na projekt podl'a obsahu
jednotlivych poloziek, ktoré st vymedzené v tradicnom kalkulaénom vzorci. Na zéklade
ukazkového projektu z Tabulka 5 a Tabulka 6 sme zistili, Ze naklady na zakazku su 14 460€.
Spolo¢nost’ jedna hodina odpracovana na projekte stoji 48,36€. Podl'a ziskanych informacii od

spolo¢nosti Krankfort a.s., marza na hodinu je 19,88%. Banku jedna hodina odpracovana na
projekte stoji 60,36€.



Graf 1 Rozdelenie ndkladov na projekt

Projekt
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= Priame mzdy = | icencie Siete
= Alokécia servera = Rezijné mzdy Odpisy
= Spotreba energie = Poistné, Uroky = Ostatné rezijné naklady

Zdroj: Vlastné spracovanie

Na zaklade ziskanych informéacii od spolo¢nosti Krankfort a.s. sme skonstruovali, uz
dodany projekt, ktorého nastavenie mézeme vidiet' v Tabul'ka 5, Tabulka 6 a Graf 1. Celkové
naklady tvoria 80,12% a to v sume 14460€. Ostatok 19,88% je marza spolo¢nosti na danom
projekte. Najvyznamnej$ie naklady pri vyvoji softvéru st priame mzdy ktoré tvorili 59,82%
nakladov v sume 8 650€. Dalej to boli naklady na licencie (1 400€, 9,68%) a ostatné rezijné
néklady (1 100€, 7,61%). Ostatné naklady tvorili spolu 22,89% nékladov v sume 3 310€. Na
zéklade marze, ktora sa dohodla s klientom, tak spolo¢nost’ pocita s tym, ze projekt sa moze
predlzovat’ a m6zu nastat’ rdzne komplikécie. Tak isto st pri projektoch dlhé prestoje, takze
celkova dizka trvania projektu nie je 299 hodin, ale to je len &as, kol’ko na tom stravia priblizne

zamestnanci.

Velkost timu sa urcuje podl'a vel'kosti projektu na, ktorom budi participovat’. Z kazdej
profesic je potrebny aspon jeden Specialista. V projekte, ktory uvadzame sU potrebny
nasledovny S$pecialisti (analytik, vyvojar, tester, projekt manazér, certifikaény inzinier,
dokumentarista).

Ked'Ze nas projekt patri velkostou medzi mensSie, tak na projekt potrebujeme na kazda

¢innost’ pravé jedného Specialistu, na tol'’ko hodin kol'ko je uvedene v Tabul'ke 5. Pri vac¢sich
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projektoch je mozné nasadit’ viacerych Specialistov tej istej profesie, aby sa dosiahol

pozadovany cas dodania projektu.

Okrem vyvoju a predaju softvéru na hodinky, spolo¢nost’ uskuto¢uje aj predaj tychto
hodiniek znacky Garmin a Fitbit kone¢nému spotrebitel'ovi. Spolo¢nost’ nakupuje 500 kusov
hodiniek Garmin a 500 kusov hodiniek FitBit. Dalsie naklady vynakladé pri obchodnej stratégii,
marketingu, baleni a distribucii. Vyuzijeme metodu kalkulacie jednoduchym delenim, ktora
bude mat’ kalkula¢nti jednotku jeden kus hodiniek. Pre vypocet kalkulacie vyuzijeme ziskané

Udaje od spolo¢nosti Krankfort a.s. v Tabul’ke 7.

Tabul’ka 7 Predaj hodiniek Garmin/Fitbit

I Alokscia nakladov
Hodinky | gy 100 € 130 € Obchod Predaj i
Garmin hodiniek
Hodinky Predaj

Fitbit 500ks 85 € 110 € Obchod hodiniek -
Spolu 1000ks 92 500 € 120 000 €
ERevERoI I EREG stediso | Projekt | Zakaznik
Obchodné stratégia 2000 € Obchod Prgd_aj -
hodiniek
. Predaj
Marketing 5000 € Obchod hodiniek -
Balenie 800 € Obchod Pr?dfaj -
hodiniek
Distribdcia 600 € Obchod Predaj i
hodiniek
Spolu 100 900 € 120 000 €

Zdroj: Vlastné spracovanie podla projektu Garmin/Fitbit od spolo¢nosti Krankfort a.s.

CN . 100 900€

VyuzZijeme vzorec: Nk] — ?] => Nk] = 1000 kusov

Nkj = 100,9 €
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Nkj — Naklady na jednu kalkula¢n jednotku
CN — Celkové naklady
KJ — Celkovy pocet kalkula¢nych jednotiek (Jankalové, 2015)

Na zéaklade projektu Predaj hodiniek v Tabul'ke 7 sme zistili, ze naklady na jeden kus
hodiniek spolo¢nost’ vychadzaju 100,9€. Spolo¢nost ma zisk na tomto projekte 19 100€.

Celkovo spolo¢nost’ ma zisk na projektoch Garmin/FitBit a Predaj hodiniek v sume 22 688€.

3.7 Planovanie ndkladov a vynosov, vysledok hospodarenia

Planovanie je jednym z dolezitych nastrojov finan¢ného riadenia, ked’ze na zéaklade
planovania vie vedenie spolo¢nosti odhadnut, aky bude mat na konci roku vysledok
hospodarenia. Planovanie nakladov a vynosov je neoddeliteI'nou su¢astou systému planovania
spolo¢nosti v mensich atak isto aj vdcSich spolo¢nostiach. Planovanim si vie spolo¢nost’
priblizne predstavit’ situaciu, ¢i sa spolo¢nost’ bude nachadzat’ v strate alebo naopak v zisku.
Musi naplnit’ plan, a to predovsetkym plan v rAmci vynosov a plan, ¢o sa tyka nakladov sa snazi

optimalizovat’, aby mala ¢o najvyssi zisk.
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Tabulka 8 Finan¢ny plén a skuto¢nost’ hospodarenia

Plan 2021 Skutocnost’ 2021

Dodavatelia 1110454 € 956 981 €
Mzdy 2287625 € 2012059 €
Socialny fond 61531 € 50764 €
IT Sluzby 1194441 € 1217105 €
Zahrani¢na pobocka 108 255 € 98 613 €
Né&jomné a energie 92 480 € 85409 €
Poistne sluzby 17264 € 17328 €
Prevadzkové naklady 156 627 € 249 053 €
Kapitalizacia - 1272000 € - 1487216 €
Odpisy 1 077 000 € 1243179 €
Finan¢né nédklady 147 400 € 155445 €
Dan 23756 € 3333 €
Naklady Spolu 5004833 € 4602055¢€
Vynosy 5136911 € 4734406 €
Vysledok hospodarenia 132079 € 132351 €

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a Gdajov od Krankfort a.s.

V Tabul’ke 8 sme si zhrnuli finanény plan a skuto¢nost” hospodarenia spolo¢nosti v roku
2021. Dodéavatelia nam oznacuju néklady za dodavky od subdodavatel'ov. Spolo¢nost’ ma aj
zahraniéni pobocku Vv Pol'sku, ked’Ze centrala je v Bratislave tak zahrani¢nd pobocka jej
generuje ur¢ité naklady a vynosy. Kapitalizacia ndm oznacuje néklady, ktoré boli vynaloZzené
pri vyvoji, ale spoloénost’ ich presunula pomocou kapitalizacie do d’alSich uétovnych obdobi.

Spolo¢nost’ planuje jednotlivé ndklady a vynosy pocas celého roka a to kazdy Stvrtrok.
V Tabul’ke 7 mame zhrnutie celkového planu a skuto¢nosti za rok 2021. Spolo¢nost’ mala
naklady nizSie, ako boli v plane 0402 778€ a vynosy mala nizSie o402 505€. Vysledok
hospodarenia, ktory spolo¢nost’ nadobudla, teda zisk bol 132 351€. Plan naplnila a dokonca

zvySila svoj planovany zisk o 272€. Spolo¢nosti sa v roku 2021 spohladu vysledku
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hospodarenia darilo. V roku 2020 presla vyraznymi zmenami a to v riadiacich poziciach, lebo
spolo¢nost’ zmenila vlastnicku Struktaru. V roku 2021 sa po 6 rokoch dostala do zisku. Zacala
zameriavat' aj na zahrani¢né spolocnosti a teda medzindrodny obchod. Udrzala si svojho
najvacsieho bankového partnera, ktory jej tvori najvacsiu Cast’ vynosov. Spominaného partnera
ziskala na zaciatku roka 2020, ¢o sa v roku 2021 odzrkadlilo aj na vysledku hospodarenia. Kvéli
covid — opatreniam vacsina zamestnancov v spolocnosti zacala pracovat’ z domu, ¢o spolo¢nost’
dokonca zamestnancom odporucala. Odportcanie pre spolo¢nost’ je, ze by mala prejst do
mensich priestorov atym optimalizovat’ naklady na najom a energie. Dal$im sposobom
znizovania nakladov by mohlo byt zakUpenie licencii na nové softvéry, ktoré su funkénejSie
a nakladovo prijatel'nejsie. Ked’ze nakladové uétovnictvo vie lepSie priblizit’ naklady a vynosy
vedeniu spolo¢nosti ako finan¢né uctovnictvo, tak spolo¢nost’ vie lepSie predpokladat’ vysledok

hospodarenia, teda aky nadobudne zisk alebo stratu pri d’alsich rokoch pdsobenia.
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ZAVER

Spravne riadenie je dolezita Cinnost’ pre dobré fungovanie spolo¢nosti. Manazéri sU
doleziti pre spravny chod spolo¢nosti a potrebuju docielit’ zvySovaniu efektivity spolo¢nosti.
Potrebné su pre nich informacie z finanéného uctovnictva, ale ked’ze nie sU dostacujice tak
spolo¢nost’ subezne vyuziva aj nakladové uctovnictvo. Nakladové uctovnictvo v spolo¢nosti,
ktord sa zaobera predajom sluzieb a predajom tovaru je dolezité lebo spolo¢nost’ ma viacero
stredisk a nakladové ucétovnictvo napoméha pre ich spravne fungovanie ahlavne zhrna

informécie z tychto stredisk, ktoré nasledne poméhajd manazérom pri ich rozhodovani.

V bakalarskej praci sme zhrnuli teoretické informacie o ndkladovom a manazérskom
uctovnictve, ktoré sme ziskali zkniznych a internetovych publikacii. Poukazali sme
na dolezitost planovania Vv spolo¢nosti. Nasledne sme objasnili metodiku prace a
charakteristiku spolo¢nosti s ktorou sme pracovali neskdr. Potom sme ukazali, ako by
spolo¢nost’ mohla zmenit’ rozhodnutie pri nakiipe servera a ozrejmili sme si vyhody vyuzitia
body lizingu. Pri projektoch sme vyuzili kalkulaciu jednoduchym delenim, ktoré nam pri
ukazkovom projekte Garmin/FitBit pomohla zistit’ koI’ko bude spolo¢nost’ stat’ zakazka. Tento
projekt bol zamerany na vyvoj apredaj softvéru. Ukazkovy projekt Predaj hodiniek bol
zamerany na predaj 500ks Garmin hodiniek a 500ks FitBit hodiniek. Pri tomto projekte nam
kalkulacia ukézala, kol’ko nédkladov vynalozime na jeden kus hodiniek. Na zaver sme pisali
o planovani nédkladov a vynosov spolo¢nosti v rok 2021 arozoberali sme ako sa jej darilo

naplnit’ plan.

Spolocnosti by sme odporucili, aby zvazila moznost’ oportunitnych nakladov, teda
operativneho lizingu. Na zaklade vypoctu sa ukézalo, Ze by tdto moznost’ pre spolo¢nost’ bola
prinosnd. Nasledujuce odporucéanie by bolo upriamené na konferencie a odborne vzdelavacie
seminare. Spolo¢nost’ by sa mala viac zacastiovat’ na konferencia, ¢i ich organizovat’, ako aj
odbornych vzdelavacich seminérov, aby mala viacej zakaziek a tym v d’alSich rokoch zvysila
zisk spoloc¢nosti. Posledné odporticanie by bolo, ze spolo¢nost’ by mala nadobudnut’ novd
nadjomnu zmluvu, ked’ze vel’ka ¢ast’ zamestnancov kvéli covid — opatreniam zacala pracovat’ z
domu. Na zéklade bakalarskej prace moézem povedat, ze naozaj nakladové uctovnictvo ma

vyrazny vplyv na riadenie spolo¢nosti.
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