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Issues of interactions between adult students and university lecturers in
development of professional identity

Abstract: The paper presents positive and negative issues related to professional
identity development among students through their interactions with university
lecturers, which were discovered by using qualitative research methods. The paper
reveals that the negative factors are a lack of expertise and competence of lecturers
and inadequately chosen and applied didactic systems in lectures. The positive
factors are the development of autonomy and professional self-determination
among students. The paper concludes by showing that interactions between
adult students and lecturers depend on the professional identity among adult
students, standards and cultural norms of the profession.

Uvod

Profesni identita je slozitéjsi jev, nez by se mohlo na prvni pohled zdat.
Dobrow a Higgins (2005) ji vysvétluji jako konstantni systém vlastnosti,
postojl, motiva a zkusenosti, které lidem umozniuji definovat jejich profesni
roli a uskuteéniovat objektivni i osobni cile. Stru¢né feéeno, profesni identitu
lze popsat jako pocit toho, Ze ¢lovek je profesionalem, tedy jako vnimani sebe
samav této roli. Na tomto pocitu profesionality je vystavéna uréitd osobnostn{
struktura, kterd je do znaéné miry konstantni, ale soucasné se mize ménit
pod vlivem vnéj$ich podnéti. Piedlozené vymezeni vsak profesionalitu
nepostihuje v jeji Gplnosti. Z vyzkumnych Setienf je totiz ziejmé, ze profesni
identitu je nutné chipat v souvislosti s celou fadou dalsich konceptt, mezi
nimiz mizeme jmenovat profesionalitu, socialni identitu, sebeurcent, vlastni
ja, profesni roli &i profesni rozvoj (Hult et al., 2003; Holden, 2004).
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Rozvoj profesni identity je zkouman jiz nékolik desetileti, a to v ramci
riznych profesnich oblasti, napfiklad v oblasti 1ékafstvi (Ryynanen, 2001;
Ursin a Eriksen, 2004), o$ctfovatelstvi (Gregg a Magilvy, 2001; Eriksen,
2004), psychologic (Ikiugu a Rosso, 2003), poradenstvi (Hansen, 2003),
managementu (Dobrow a Higgins, 2005), technickych obort (Loui, 2005) &i
v oblasti vzdélavani (Page, 2004; Swennen et al., 2010; Avalos, 2011). V oblasti
vzdélavani je pfitom vyzkumni pozornost vénovana predev§im tématu
rozvoje profesni identity pedagogickych pracovnikd (Holden, 2004). Spise
sporadicky jsou naopak zkoumana témata vztahujici se k profesni identifikaci
student@ v oblasti vzdélavani dospélych. Stivajici literatura (Kalet et al.,
2007; Baker a Latucca, 2010; Irby et al., 2010; Sutherland et al., 2010; Mann,
2011) poukazuje na to, zZe zkouman{ profesni identifikace se obvykle zaobira
definovanim samotného pojmu profesni identifikace a popisem jejich projevd
v praxi, a to nej¢astéji v oblastech zdravotnictvi a socidlni péce.

Profesni identita byva pomérné ¢asto povazovana za synonymum profesnf
seberealizace, profesionality, profesnisocializace ¢i poslani, nicméné tyto pojmy
nelze chiapat jako totozné, prestoze spolu velmi Gzce souviseji. Nejraznéjsi
zdroje (napf. Brott a Kajs, 2001; Kwakman a Schilder, 2004; Beck a Young,
2005; Walkington, 2005; Swennen ct al., 2010; Avalos, 2011) totiZ poukazuji
na to, Ze profesni identita je vysledkem procesu profesni identifikace, ktery
je determinovan spolecenskym a kulturnim kontextem. Mazeme proto fici,
Ze proces utvafeni profesni identity a osvojeni dané socidlni role je procesem
kolektivnim, jehoZ prostiednictvim dochazi ke vnitinimu ztotoZnénf{ se vzorci,
zvyky, normami a hodnotami, jeZ jsou konkrétni profesni ¢innosti vlastni.
Z tohoto hlediska lze profesni identifikaci popsat jako proces rozvoje profesni
identity, jenz probihd paralelné s procesem osobni a profesni socializace
(Ryynanen, 2001; Branch, 2002; Page, 2004; Swennen et al., 2010; Avalos, 2011).

Jiz jsme uvedly, Ze socializace vzdy probihd v uréitém sociokulturnim
kontextu, jehoZz soudasti jsou také nejriznéjsi instituce ¢i sité¢ a také
interakce, ke kterym v téchto institucich a v rimci téchto sitf dochizi. Kazdy
formalizovany vzdélavaci systém, do kterého je jedinec situovan, je také
sociokulturnim kontextem, a jeho socialni struktura a profesn{ kultura proto
ovliviiuji vyvoj profesni identity dospélého studenta (McNamara ct al., 2011).
V této souvislosti vnhimame jako soudast procesu utvareni profesni identifikace
a vyvoje profesni identity také interakce mezi vysokoskolskymi pedagogy
a dospélymi studenty. Rozvoj profesni identity proto za¢ini jiz v prabc¢hu
studia. Studentidentifikuje své jav kontextu urcité budouci profese &i profesni
oblasti. Jeho védomosti a dovednosti ziskané pfi studiu jsou pfitom premisou
vnitfnfho ztotoZnéni s danou profesi (Mantei, 2010).
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Za skuteénost do jisté miry problematickou lze povazovat to, Ze vyvoj
profesni identity neni explicitnim cilem vysokoskolského studia. Tvori-li
vysokoskolské studium sociokulturni kontext rozvoje profesni identity, nabiz{
se otazka, zda je mozné chipat utvareni profesni identifikace jako vysledek
socialnich interakci, ke kterym dochazi na vysokych skolach. Rozvoj profesni
identity prostfednictvim socidlni interakce byl jednim z vyzkumnych témat
nckolika studif (srov. napf. Abell, 2000; Jurasaite-Harbison, 2005), nicméné
systematickych vyzkumnych zavéra, které by popisovaly proces rozvoje
profesni identity v prabéhu vzdélavani, je prozatim stile nedostatek.

Interakce mezi vysokoskolskymi vyucujicimi a jejich studenty je specifickym
fenoménem, nebot v sobé odrizi kontext studijntho programu, jeho obsah
a strukturu, oborovou didaktiku, jejiz soudasti jsou také aplikované ucebni
metody, sebepojeti studentt v pribéhu studia ¢i autoritu jejich vyulujicich,
stejné jako jejich didaktické a pedagogické kompetence. Jiz jsme pfitom
uvedly, ze dosavadni pedagogicky vyzkum utvareni profesni identifikace se
doposud tomuto procesu nevénoval soustavné, takze z jeho vysledkt nelze
systematicky vyvozovat zavéry ohledné toho, zda u studentd na vysoké skole
dochazi k rozvoji profesni identity a jakym zptsobem tento proces piipadné
probiha.

Minimalné v litevském kontextu je pomérné bézné, ze pokud studenti
vysoké skoly béhem studia nerozvijeji svou profesni identitu, nachazeji
po absolvovani daného programu své uplatnéni mimo vystudovanou
profesni oblast, pfipadné vystudovanou profesi pomérné zihy opoustéji.
Neznamena to ovsem, ze by vysokoskolské vzdélavani bylo nastrojem, jehoz
prostfednictvim lze u kazdého studenta vybudovat profesni identitu a udinit
z né&j profesiondla. Soucasné nepoklidime také rozvoj profesni identity
za jediny, univerzalné platny zptsob feseni vSech problémd vysokoskolského
vzdélavani. Vychazime vsak z presvédéent, Ze profesni identita ma zisadni roli
v uspokojovani potteb studentl a v jejich seberealizaci ve vztahu k budouci
profesi. Zkoumani interakce vysokoskolskych studentd a jejich pedagogt
umoznuje porozumdét tvorbé profesni identity studenti a identifikovat
pozitivn{ a negativn{ faktory, které tento proces ovliviiuji.

Metodologie vyzkumného Setfeni
Vyzkumny vzorek tohoto Setfeni tvofilo 42 respondentl (ve véku od 25
do 38 let), kteff studuji spolecenské védy na Etyfech litevskych univerzitich

v nejvétsich litevskych méstech. Jednalo se o absolventy bakalaiského stupné
v oborech pedagogika, socialni pedagogika, sociologie, socialn{ prace, pravo,
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psychologie, management, obchodni management, administrativa a vefejny
management, o studenty tietich a ¢tvrtych roénikd. V dobé nadich rozhovora
méli jen méaloktef{ z nich pracovni zkusenost ve svém studijnim oboru (tzn.
zku$enost jinou nez formaln{ studijni praxi, kterou organizuje univerzita).
Tuto skute¢nost povazujeme v ramci celého vyzkumu za zasadni, nebot nim
pomohla uvédomit si, co v tom kterém studijnim programu vede k rozvoji
profesni identity dospélych studentd. Pro konstruovani vzorku jsme pouzili
zamérny vybér a metodu snéhové koule.

Sbér dat byl realizovin metodou polostrukturovanych hloubkovych
rozhovort. Pfitom jsme si kladly dvé vyzkumné otazky: (1) Jak studenti profivaji
rogvoj své profesni identity? (2) Jak se na roguoji profesni identity studenti podili obsab
Jejich interakce s vyucujicimi?

Vsechny rozhovory byly prepsiny a analyzoviny analytickym postupem
fenomenografie (Bowden, 2005). Pfi vyzkumu byla dodrZovana tato eticka
doporuceni (Sales a Folkman, 2000): upiimn4 diskuse o dusevnim vlastnictvi,
uvédomovani si mnohodetnosti socidlnich roli, zachovavini respektu
ve vztahu k soukromi respondentd.

Vysledky vyzkumného Setieni

Vysledky naseho vyzkumného Setfeni nim umoznily identifikovat, jaké jsou
faktory, které skrze interakci vysokoskolskych studentd s jejich vyuéujicimi
ovliviiuji rozvojjejich profesni identity. Jednotlivym faktorm se nyni budeme
vénovat podrobnéji.

Transmise struktury studijniho programu jakozto predpoklad rozvoje
profesni identity

Soudasti rozvoje profesni identity studentd je porozuméni tomu,
jak je strukturovin dany studijni program a jaké jsou dusledky tohoto
uspofadani. Pokud je dané kurikulum logicky promyslené a zaklada se
na interdisciplindrnich vztazich mezi jednotlivymi pfedméty, umoziiuje
to studentim pozitivné reflektovat kvalitu daného studijntho programu.
Vysledky naseho vyzkumu dokladaji, Ze struktura studijniho programu,
kterou jsou vyucujici schopni svym studentém vysvétlit jako logickou, souvisi
s rozvojem profesni identity.

Pro rozvoj profesni identity jsou dulezité pfednasky a seminife, jez jsou
nastaveny tak, abyvnich studenti proZivali moralniiemoéni podporu ze strany
svych vyulujicich. Pfi snaze o rozvoj profesni identity student je nutné, aby
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vyulujici utvareli akademické prostiedi orientované na ulenf a konzultace,
v jejichz dtsledku bude u studenttd dochizet k rozvoji sebedtvéry. Tyto
faktory podminuji zdjem student@ o studijni predméty a zvySuji také jejich
motivaci k uceni. Vyucujici by pfitom méli byt ochotni se od svych studentt
ucit a kombinovat svoji reflexi s pozorovanim. Ke stejnym zavérdm dochazeji
na zaklad¢ svého Setfeni také Fishman a kol. (2003), ktefi zdaraznujf jesté
prabézné hodnoceni vysledkt studentd.

Transmise obsahu pfedméta studijniho programu jakoZzto predpoklad
rozvoje profesni identity

Pro rozvoj profesni identity studentt je dtlezité, aby studenti méli
zkusenost s tim, jak v ramci zvoleného oboru vypada profesni praxe. Cilem
této zkusenosti neni pfiprava studenta pro pracovni trh, jako tomu je v ramci
odborné ptipravy. Nejednd se tedy o to, aby si studenti na vysoké skole osvojili
konkrétni profesni dovednosti. Cilem je spise to, aby studenti méli kontakt
s profesni realitou a v da@sledku toho si vytvateli co nejméné subjektivni
a co nejvice komplexni obraz o profesni realité studovaného oboru. Tento
kontakt s prax{ je pfitom zprostifedkovan predev$im prostiednictvim obsahu
studijnich pfedmétt, ktery utvareji jednotlivi vyucujici. Jejich schopnosti
a dovednosti zprostfedkovat studentim informace o dané profesi jsou tak
zdkladnim prvkem v rozvoji profesni identity studentd (Hawkey, 1998).
Timto zptsobem muiZe byt také minimalizovano riziko vzniku neadekvatnich
postojt ke studijnimu oboru. Pro rozvoj profesni identity vysokoskolskych
student?d je totiz podstatnd neustdld interakce mezi akademickym svétem
a svétem praxe.

Vysledky vyzkumu poukazuji také na vztah mezi profesnim rozvojem
studentt v prabéhu jejich studia a jejich motivaci ke studiu. Kli¢ovou roli
v této oblasti hraje pravé interakce mezi studenty a jejich vyucujicimi. Pro
studenty na vysokych Skolich je dtélezité hodnotit osvojené védomosti
o zvoleném oboru jiz béhem studia. Studenti tak pomoci analyzy informaci
obdrzenych v rimci studia potvrzuji nebo vyvraceji své predchazejici znalosti
a nové informace hodnoti z hlediska jejich uzite¢nosti. Kdyz dospély student
uzna, ze studijni pfedmét je pro néj ve smyslu hlubsitho poznani zvoleného
oboru uziteény, za¢ne tento pfedmét intenzivnéji studovat a jeho motivace,
kterou chipeme jako nedélitelnou soudast rozvoje profesni identity, je vySsi:
we.. VRDOMINGM 51, jak jsme v pronim rocniku probivali nejrigncisi teorie, a to se mi
moc libilo, to bylo fakt gajimavé... [ studujici 3. roéniku socidln{ price]. Vysledky
nascho vyzkumu ukazuji, Ze vysokoskolsky pedagog hraje zasadni roli tim,
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ze podnécuje své studenty k reflexi jejich znalosti a dovednosti, a to pravé
prostiednictvim své role prednasejictho na prednaskich, koude ¢i mentora
na seminafich a stejné tak roli konzultanta. Tyto vysledky koresponduji
s Setfenim Beijaarda et al. (2000), ktef{ se zabyvali percepci profesni identity
ve vztahu k osobnim prozitkdm v procesu uleni a jejich vysledky hovofi
o vyznamu vyuky a funkce mentora.

Obsah studijnich prfedméth, ktery je atraktivni a uspokojuje potieby
studentd, tvof{ pfedpoklad pro aplikaci ziskanych teoretickych poznatkd
také v jejich osobnim Zivoté a stava se mtstkem k navazujici reflexi: ,,...Mné
se libilo studium, pii kterém slo studovanou teorii uplatnit v praxi a v osobnin Zivoté.
Pak je totig mogné reflektovat vlastni chovdni i chovdni lidi, se kterymi pracuji, je
mogné komunikovat a navaovat vtahy... [ studujici 4. ro¢niku managementu].
Studenti pak formuji také své osobn{ postoje ke svému okolf skrze urcité
wprofesnibryle: ... Myslin na lidi, které ndm a s kterymi jsem mél néjakéneshody. ..
Ted o téch situacich premyslim Inovu g pohledu psychologa a vikdm si, v cem je problém
u nich a v éem u mé? Co je Ja tim?“ [ studujici 3. roéniku psychologic]. Transmisi
obsahu studijnich pfedmétd chipeme jako dtkaz vzdélavacich kompetenci
a kvalifikace vyucujiciho, ktery by mél obsah studijniho programu vztahovat
pfimo k profesi, jiz si studenti vybrali. Schopnost vyulujictho uvadét obsah
studijnfho pfedmétu do kontextu zvolené profese totiz ve vysledku vede
k Gspésnému rozvoji profesni identity studentd (Hult et al., 2003).

V souvislosti se zasazovanim obsah@ studijnich pfedméta do kontextu dané
profese je nutné prokladat teoretické koncepce diléimi piiklady z profesni
praxe, s ¢imz souvisi také uplatnéni raznych didaktickych postupt. V tomto
kontextu nabyva na aktudlnosti tzv. perspektivni postoj k profesnimu
vzdélavani, coz znamend, Ze studenti maji mit dostateck moznosti pro to,
aby na zaklad¢ stavajici profesni reality dokdzali utvafet celou fadu riznych
profesnich realit v budoucnu. Mazeme tedy fici, Ze studentm by mél byt
predan atraktivni a dostate¢né srozumitelny korpus teoretickych znalosti,
ktery je vybirin a uréovin vyuéujicim (Page, 2004), a nasledné by jim mél byt
ponechin prostor pro nezavisly profesni seberozvoj, ktery za¢ina tamtéz, kde
motivace k uéenf (Holden, 2004). Proto zde nastupuje potieba personifikovat
obsah studia, dit studentdm pfistudiu teoretickych koncepci vétsi nezavislost
a prostfednictvim konzultaci vytvofit interaktivn{ u¢ebnf prostiedi.

Pro rozvoj profesni identity studentt ....je dilegitd forma vyuky studiiniho
predmeétu...” [studujici 3. roéniku prav a studujici 4. ro¢niku sociologic].
Vyulujici, ktery prezentuje obsah daného predmétu tak, Ze studenty
seznamuje s celou rfadou nejraznéjsich teoretickych koncepci, jim otevira
vlastni prostor k uchopeni uéebnich obsahti a soucasné jim nabizi moZnost
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Glelného profesniho sebevzdélavani (Hult et al., 2003; Swennen et al., 2010),
cozvede k rozvoji profesni identity studentt (Flores a Day, 2006; Mann, 2011).
Je tedy klicové, aby interakce, k nimZ v prabéhu vysokoskolského studia
dochazi, vedly studenty k pochopeni integrace teoretické a praktické dimenze
daného studijniho programu.

Studenti si do hloubky uvédomuji obsah zvoleného studijntho programu pfi
prednaskach urditych specializovanéjsich pfredméta, které jsou soucasti dané
profesni oblasti. Teprve zde totiz v Gplnosti poznavaji profesni problematiku
danéhostudijntho oboru: ... AZkdyg jsem Jacala studovat specializované predmety,
gacalo mi dochdget, co je ve skutecnosti moji profesi... [ studujici 3. roéniku socidln{
pedagogiky]. Pfi pfednaskich ze specializovanych studijnich predmétt si
studenti osvojuji nové profesniznalosti auvédomujisi celé spektrum predmétd
daného oboru. Ziroven hodnoti také své vlastni dispozice a predpoklady
pro vykon zvolené profese, coZ jim umoziuje rozhodovat se o své budouci
profesni roli: ,,...mdme vsechny specializované predmety. .. kdyg vidim, Se psychologie
Jevelmi siroky obor a dd se pracovat v rignych oblastech. .. vidim, e si migu vyZkouset
mnoho mognosti...“ [student 4. roéniku psychologie]. Do jaké miry si studenti
osvoji pfedavané znalosti, pfitom zavisi také na pedagogické kompetenci
jejich vyucujicich (Branch, 2000) a na jejich komunikaénich a interakénich
dovednostech (Holden, 2004; Calley a Hawley, 2008).

Prilezitost k poznani sebe sama jakoZzto predpoklad rozvoje profesni
identity studentt

Dtlezitym faktorem rozvoje profesni identity studentl na vysoké skole je
poznani sebe sama, stejné jako porozuméni prostiedi, které osobnost jedince
utvafi a formuje (Krabi, 2006). Poznan{ vlastni osobnosti je pfitom u student
prohloubeno v situacich, kdy kurikulum poskytuje prostor pro hodnoceni
vlastnosti a dovednosti sebe samého a umoznuje srovnavat tyto vlastnosti
a dovednosti s pozadavky kladenymi na osobnost profesionala v dané profesn{
oblasti (Kwakman a Schilder, 2010). Tento reflektivné orientovany proces je
podminén také podobou interakce mezi studenty a jejich vyuéujicimi (Mann,
2011). Ma-li student v rimci interakce se svymi vyulujicimi prostor pro
sebehodnoceni, porozumfi 1épe vlastnimu ja: .,...Myslim, e spousta toho Jdvisi
na mé osobnosti. Vnéjsi véci miigon pomoci, ale nejdiilegitéisi je objevit sebe sama a mit
poctt, e jsem nékde ddl... jako syntéla vseho, co mi dalo studium a co je ve mné..."
[studujici 4. roéniku prav].

Kdyz studenti identifikuji profesni hodnoty a v pribéhu studia se s nimi
vnitiné ztotoznuji, rozvijeji také své chipani toho, Ze v rimci daného
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profesntho oboru je kli¢ovy predevsim lidsky faktor: ...Pokud vyulujici
neustdle mluvi o ditlegitych vécech, které by socidlni pracovnik mél délat, samorejmé
se to naucim, ale je to taky osobni rogmer... Kdyg se té nedotykaji situace, kdy dochdagi
k agresi, kdyg nedokdes podat ruku starému clovéku a tak ddle, miiges byt socidlnim
pracovnikem, ale ten lidsky romér tam chybi. .. Nejdiilegitcisi je naucit se od uciteli, jak
se stdt dobrou osobnosti pro danou profesi... " [studujici 4. roéniku socidln{ prace].
Tato skute¢nost ukazuje, proc je daleZité poskytovat studentim prileZitosti
k tomu, aby se dovidali o profesnich hodnotach zvoleného studijniho oboru.
Pfedpokladem k tomu, aby studenti dal rozvijeli sv@j Zebti¢ek profesnich
hodnot, je podle nas specializovany studijni program, ktery vychazi z integrity
riznych studijnich pfedmétt. Klicova je samoziejmé také role vyulujiciho,
ktery koncipuje studijni pfedméty a prostfednictvim interakce se studenty jim
zprostfedkovava konkrétnf obsah (McNamara et al., 2011).

Z vysledk@ nascho Setfeni dale vyplyva, Ze jsou to pravé komunikativn{
asocidlni kompetencevyudujicich, které ovliviiujivyslednou podobuucebniho
prostiedi, a na nichz zalezi, zda se bude jednat o prostfedi oteviené profesni
kreativité a seberealizaci studentd. K obdobnym zavérim se svych vyzkumech
dochézeji také Walker (1999) a Page (2004) a potvrzuji, Ze pravé na téchto
kompetencich zavisi to, zda studenti budou mit moznost porozumét tomu,
jaké mozZnosti jim dany studijni obor otevird pro uspokojovani osobnich
potieb: ... Pocit, $e to neni vynucené ani omegené. .. e se vyjadiujete Ja sebe a miigete
byt na vysoké skole kreativni... v podstaté jste svobodni... samoiejmé s urcitymi
vyjimkanmi... ale lidskost je tady na pronim misté. .. jste tady dilegity jako clovek. ..~
[student 4. roénfku managementu].

Nas vyzkum rovnéz ukazal, Ze vyznamnym faktorem v procesu rozvoje
profesni identity studentd je jejich percepce vlastni odborné ptipravy. Pokud
je totiz socialn{ interakce mezi studenty a jejich vyuéujicimi nastavena tak,
aby vychazela z identifikace potencialntho sméru budouci profesni ¢innosti
studentd, v procesu profesniho rozvoje studentl vyrazné stoupi jejich
motivace ke studiu (Walkington, 2005). Osvojovinim novych védomosti
a pfedev$im nisledovanim vlastniho ,vnitfnfho citéni® v kontextu odborné
pripravy pak studenti vyjadfujf svoji radost a uspokojeni z u¢ebniho procesu,
zvysuji svou motivaci a rozvijeji svij zdjem o studium: ,,...INéco by mélo prijit
gevniti.... nevim, jestli je to popsatelné slovy, ale mél by to byt Zhruba takovy pocit,
Jako kdyg néco délam a mdm g tobo radost a je to Jajimavé, pak chei pokracovat, cist
st 0 tom, objevovat nové véci, vyvracet jiné... " [studujici 4. ro¢niku prav]. Tento
proces pak vede také k objevovani dalsich teoretickych poznatkd naptiklad
Cetbou studijni literatury: ... PiZjdu domii 3 vyuky a jsem fakt qvédavy, protoge mi
pordd blavou vrtd néjakd otdgka a musin si o tom néco precist, abych védél, jestli je to
tak, jak si myslinm, nebo ne... " [studujici 4. roéniku managementu].

12 aula 1/2013 /XXI

Aula 01-2013 A5.indd 12 @ 151013 11:04



STUDIE

Didaktické kompetence vyucujicich jakozto predpoklad rozvoje profesni
identity studentt

Teoretické znalosti studijnfho oboru jsou u studentt konstruovany pomoci
didaktickych postupt orientovanych na praxi zvoleného studijniho oboru.
Vyulujici pfitom mohou uplatiiovat metodu kazuistiky k ilustraci uréitého
problému a vyuzivat takovych vyukovych metod, které rozvijeji tvofivost
studentd (Méli jsme studijni predmet, ve kterém slo o Ydravotnictvi... byl to
nejajimavéisi a nejuspésnéisi predmet, protoge jsme délali projekty, hrdli role, méli
hodné atraktivnich cinnosti...“ [studujici 4. ro¢niku socidlni pedagogiky]),
v nichz dochizi k modelovému hrani urlité situace (Vykondvali jsme
aktivity, simulovali situace...” [studujici 3. roéniku pedagogiky]), v nichz se
lici konkrétni ptibéhy. Uplatiiovani r@znorodych didaktickych postupt
pak studentim pomahi Géinné vstfebavat teoretické koncepce zvoleného
studijniho oboru a je také pfedpokladem rozvoje jejich profesni identity:“...
Jeto gajimavé. .. pomoci rinych metod se dostavdm k informacim, které jsou pro profesi
dilegité, a rogumim jim...“ [studujici 3. roénfku vefejného managementu].
Uplatiiovani rdznorodych didaktickych postupt jakoZto soudasti interakce
mezi vyucujicimi a studenty zdaraznuji napfiklad také Ryynanen (2001)
a Hansen (2003).

Z nasich dat vyplyva, Ze napfiiklad popis vlastnich zkuSenosti z praxe
vyulujicich je uzite¢nym mechanismem rozvoje profesni identity studentt:
oo VyUCHjici mluvi o tom, jak md vypadat profesni praxe, formou pregentace osobni
Skusenosti — co se stalo a jak to bylo veseno. .. Tyto okamiky si pamatuji velmi dobre.
Zndteto, pouhé teorie, ty prichageji a Jase rychlemii g hlavy. .. “[ studujici 4. ro¢niku
socialni pedagogiky]. Praktickd zkusenost vyulujiciho je totiZ pro studenty
snaze uchopitelna (Calley 2 Hawley, 2008).

Vyzkum rovnéz ukazal, Ze studenti si vazi metodické pomoci svych
vyucujicich spoéivajici v tom, Ze vyucujici svym studentim jasné a dostatecné
vysvétlujf, jakym zpasobem maji postupovat pfi feSeni Gkold, pfi uleni
na zkousky, pfi postupu praktickych Gkolt, které jsou soucasti vyuky,
i pfi uplatnéni zkuSenosti a znalosti, které si studenti osvojili v nékterém
z pfedchazejicich studijnich predmétt. Viechny tyto druhy interakce ovliviiuji
rozvoj profesni identity studentd.

Osobni vlastnosti vysokoskolského pedagoga jako predpoklad rozvoje
profesni identity studentt

Z vysledkt nascho Setieni je patrné, Ze rozvoj profesni identity studentd je
ovliviiovan také osobnimi vlastnostmi jejich vyuéujicich, mezi néZ mizeme
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na zaklad¢ dat zarfadit pedagogické nadini, osobni zijem o vyulovany
pfedmét, praktické zkusenosti vyucujictho v ramci dané profesni oblasti,
partnersky zaloZené vztahy se studenty a podobu zpétné vazby, jiZz se
studentim od vyucujiciho dostava.

Pti vjuce charismatického uditele si studenti k tomuto vyucujicimu utvareji
silny vztah a v dsledku toho pronikaji také vice do obsahu studia. Ve vysledku
mohou vyucovanym obsahtim porozumét v osobni roviné z pozice budouctho
praktika a vytvofit si k nim osobni vztah: ,,....Pochopil jsem, e neni diilegité, jak
vyucujici vypadd, ale co 7ikd. Ale tak jednoduché to neni. Kdyg mid charisma, je to
v poiddku, jdeme ddl a studujeme, a to pro nds jako studenty je dilegité. .. [ studujici
4. ro¢niku obchodniho managementu]. Charisma vysokoskolského uditele
neovliviiuje rozvoj profesni identity dospélého studenta piimo, nicméné je
vyznamnou slozkou Gspé$né interakce mezi vyucujicimi a jejich studenty, coz
piimo souvisi také s jejich motivaci k uéenf (Abell, 2000; Fishman et al., 2003).

Autorita vysokoskolského pedagoga jako predpoklad rozvoje profesni
identity studentt

Pro rozvoj profesniidentity student jsou dtlezité také osobnostnivlastnosti
jejich vyucujicich (Collier, 2002; Warhurst, 2006). Vysledky nascho vyzkumu
pfitom naznaluji, ze studenti pfikladaji vyznam rovnocenné interakci se
svym vyulujicim a tomu, jakou ten ktery vyulujici vénuje svym studentim
pozornost. Pro studenty je dalezité védét, ze jejich vyulujici k nim pfistupuje
jako ke koleglm: ... Nepochybné je diilegity pedagogitv vtab k auditoriu... kdyg
vyucujict vidi jen tabuli, pocitac, nebo mluvi jenom k sobé, tak spime... ale kdyg
mluvi s nami a je citit, e pracuje s ndmi a pro nds, pak je to fantastické... jenge
s takovymi pedagogy se setkdvime idka...” [studujici 3. roéniku vefejného
managementu a studujici 4. ro¢niku socidlni pedagogiky]. Vysledky vyzkumu
tak jasné prokazuji, jak je dulezité, aby vyulujici uméli vytvofit pohodlné
a pfiznivé studijni prostfedi. Pravé autorita vyulujiciho je pfitom jednim
z nejdilezitéjsich faktord, které ovliviiuji jeho interakci se studenty, ktera
déle ovliviiuje jejich motivaci ke studiu (Avalos, 2011) a je také pfedpokladem
rozvoje jejich profesni identity (Baker a Latucca, 2010).

Muzeme fici, Ze studenti uznavaji a respektuji takové vyucujici, ktef{ se pri
vyuce nevyhybaji diskusim o teoretickych koncepcich i profesnich a osobnich
zkusenostech a odpovidajf na otazky, jeZ jim studenti kladou. Vyznam autority
vyucujiciho je pritom evidentni pfedev§im v téch pripadech, kdy studenti
pochybuji o zvoleném studijnim programu (DobrowaHiggins, 2005). Pochyby
se totiZ vynofuji tam, kde studenti nemajf jasny obrazek o zvoleném studijnim
oboru, a pravé z tohoto hlediska je dulezité, jakou podobu mi interakce,
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na nichz je vyuka vystavéna (Flores a Day, 2006). V pfipadé, Ze vyulujici
zachycuji a prezentujf profesni aktivity ndleZejici k danému oboru v celé jejich
$if1, majf jejich studenti moznost vytvaret si ke zvolenému studijnimu oboru,
programu a potazmo celé profesi pozitivni postoj, coz pfimo souvisi také
s rozvojem jejich profesni identity.

Zaveér

Rozvojprofesniidentity studentt vysokych skol je ovliviiovin mnoha faktory,
mezi nimiz miZeme jmenovat podobu aktivit, které se ve vyuce odehravaji,
a kontext, ktery témto aktivitdm utvari urlity $irsi raimec. Do vysledné podoby
konkrétni interakce vSak zasahuje celd fada dalsich faktord, a to na strané
studentd i jejich uditeld. Mezi ty pozitivni mdzeme ze strany studentt
zafadit napfiklad pozitivni mysleni a oéekavani, odpovédnost, sebereflexi,
aktivni Géast v procesu ucenf atd., ze strany ucitelt pak napriklad rovhocenné
nastavenou interakci se studenty ¢i vysokou miru jejich zkusenosti v dané
profesni oblasti. Pokud vzijemna interakce odpovidd témto pozadavkim,
dochiziustudentt kvnitinimu ztotoznénis profesnimi hodnotami, standardy
a kulturnimi normami dané profese, k pfijeti struktury profesnich znalosti
(know-what) a osvojeni aplikace konkrétnich néstrojt vlastnich dané profesn{
¢innosti (know-how). VSechny tyto faktory jsou pfitom ve vzijemném vztahu,
vzajemné spolu souviseji a jsou podminiovany také kontextem, ve kterém mezi
studenty a vyucujicimi dochazi k interakci.

Interakce studentd a jejich vyulujicich v ramci procesu rozvoje profesni
identity je ovlivnéna strukturou kurikula, vlastnostmi student@ (nakolik znajf
sebe samé, jaké maji zkusenosti s profesnim oborem atd.) i vlastnostmi jejich
vyucujicich (zejména Grovni jejich didaktickych, pedagogickych a socidlnich
kompetenci, pracovni a praktické zkusenosti s pfedmétem, ktery studentdm
zprostfedkovava).
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