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editorial

Ak sa pozrieme na ekonomické vysledky takzvanej
Velkolepej ¢i Velkej sedmicky (Magnificent Seven), teda
spolo¢nosti Alphabet, Apple, Microsoft, Amazon, Tesla, Meta
a Nvidia, zistime, Ze su zaroveri motormi svetovej ekonomiky.
Tvoria takmer tretinu trhovej kapitalizacie indexu S&P 500.
Technologicke firmy z Velkolepej sedmicky sa spoliehaju
stale viac na umelu inteligenciu a dvojpismenova skratka Al je
lakadlom pre akciové trhy a investorov. Nedavno zverejnené
videa kompletne vygenerované Al vSak zacinaju svojou
vernostou (a déveryhodnostou) nahanat strach. Zacinaju
sa vynarat otazky: Vytvori Al viac pracovnych miest ako ich
zlikviduje? Ked' uz teraz mnohi nevedia rozliSit medzi pravdou a
hoaxom, ako rozliSia deep fake videa od reality? Bude nadalej

Clovek mierou vSetkych veci?

~

Tip sefredalktora

Stuart Russell, jeden z najvyznamnejSich badatelov na poli umelej inteligencie

tvrdi, Ze potencidlnym nebezpecenstvom nie je len Al destruujica ludsku

spoloc¢nost, ale najmé taka Al, ktoru navySe nebude mozné vypnut bez ohladu

na to, Ze uzitok, ktory sleduje, prestal byt ¢loveku prospesny a ¢lovekom

ovladatelny.
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Bilancia roka 2023 a predikcie pre rok 2024

LYRA PARK je miesto pre vSetkych

Ocenenie pre jedine¢nu predajnu a priestor OOZI v Trnave
Potrebu udrzatelného Zivota chape 90 % Slovakov.

Zaujem o retail parky neuvada

Recept na uspech? Neslubujeme to, ¢o nemozeme splnit
Ako funguje logistické centrum pre 79 obchodnych domov?

nromotion

Visa Slovak Top Shop 2023: Vitazom je Cokoladovna LYRA PARK
Vstup do nového roc¢nika vysiel Modre

Znacka, ktora zide z oci, zide aj z mysle

people

In$pirujte sa trendmi vo svete prace na rok 2024

Business Coffee - CES 2024 bol prevazne o umelej inteligencii
Podnikatel'ska cesta nemeckych firiem na Slovensko

Co pripravujti Berlinske veltrhy v tomto roku
Najzamestnavatel’ Lidl absolttnym vitazom

price

Allianz odhalila medziroéne o $tvrtinu viac poistovacich podvodov

produckt

Export slovenskych potravinarov sa vdaka Lidlu za péat rokov zdvojnasobil
ProWein, najvacsi svetovy veltrh vin

Rastlinné alternativy: ste pripraveni na zmenu?

Hydina zostdva cenovo dostupnej$im typom méasa

Maspoma v roku 2024

Slovenski potravinari ziskali uznanie v inovaciach a udrzatelnosti
Tuky a oleje nakupujeme 33-krat ro¢ne

Najviac privatiek je v kategériach mlieko a maso

Ako nakupujeme funkéné potraviny?

McCarter - lider v udrzatelnosti, ktory prichadza

s revoluénymi napojmi pre zdravy zivotny styl.

Holiace potreby: Vzrastli nakupy v drogériach

Domacnosti a nakupy kozmetiky

instore insider

instore insider - Prechodové ritualy su doélezité

4 @ instoreslovakia.sk
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Cenu CEE Retail Awards ziskala

slovenska predajia Kaufland

Unikatny zeleny Kaufland v mestskej ¢asti Bratislava

- Z&horska Bystrica si vSimli aj medzinarodni experti

v oblasti nehnutelnosti. Ziskal titul ,Maly maloobchodny
projekt roka“ na 16. rocniku CEE Retail Awards

v Pol'sku. CEE Retail Awards je prestizne ocenenie,

ktoré medzinarodna spolo¢nost EuropaProperty.com udeluje maloobchodnym spolo¢nostiam

v strednej a vychodnej Eurdpe. Ako partner pre novostavby a revitalizaciu si Kaufland International
odniesol titul ,Retazec supermarketov roka“ a stal sa aj vitazom v kategérii ,Specializovany
maloobchodny predajca roka“. ,,Ziskané ocenenia vnimame ako velku poctu a zaroven su pre nas
vyzvou, aby sme v tejto Uspesnej ceste nadalej pokracovali,” uviedol Sven Reinhard, generalny
riaditel spolo¢nosti Kaufland Slovenska republika v.o.s.

Kofola CeskoSlovensko a. s. kipila 49 %
podiel v spoloc¢nosti MIXA VENDING s.r.o.
Ceska rodinna firma Mixa Vending prevadzkuje napojové
a jedalenské automaty v CR a &iastodne aj v SR.
Zamestnava priblizne stovku ludi. Su¢astou dohody firiem
je aj trojro€na opcia Kofoly na ziskanie majority. Kofola

si tak buduje dalsi predajny kanal pre svoje portfélio.
Snahou bude primérne rozsirit siet prevadzkovanych predajnych automatov na celom tzemi CR,

ale aj na Slovensku. Poéita teda s investiciou do novych strojov. Dal$ou oblastou, ktorti bude
mozné spoloc¢ne posilnit, je kdvovy servis vo firmach a pitny rezim na pracoviskach.

Zdroj: Ko

Prvy najrychle;jsi zalohovy automat

na Slovensku je v COOP Jednote

Na Slovensku je z 3 000 odbernych miest na PET
flaSe a plechovky 1 450 v sieti COOP Jednota.

K interiérovym zalohovym automatom pribudol

najvacsi a najrychlejsi exteriérovy zalohovy automat.
S novinkou prisla COOP Jednota Dunajska Streda.
Zariadenie Envipco Quantum od spolo¢nosti Envipco Slovakia, s.r.o. dokaze spracovat viac

ako 100 obalov za minutu, ¢im vyrazne skrati ¢as ¢akania zakaznikov v radach. Spotrebitelia uz
nebudu musiet vkladat do zariadenia vratné obaly po jednom, ale jednoducho vysypu obsah tasky

alebo vreca s obalmi do nasypnika automatu. Automat je umiestneny pred obchodnym strediskom
COOP Center v Dunajskej Luznej.

Zdroj: Jednotne-ekologicky. sk

Alfa Bio spaja sily s novymi investormi

a zaklada novu firmu

Spolo¢nost Alfa Bio rodiny Lunterovcov, ktora stoji

za rovnomennou znackou Lunter, sa vydala na cestu

k dal§iemu rozsireniu vyrobného portfélia, k novému rastu
a inovaciam na eurépskom trhu s prirodnymi rastlinnymi
produktmi. Spolu so spolo€¢nostou NLT, ktoru vlastni
vedenie spolo¢nosti Alfa Bio, a hornorakuskou regionalnou bankou Raiffeisen Beteiligungsholding
zaklada spolo¢nost New Originals Company GmbH so sidlom vo Viedni. Cielom je stat sa

poprednou eurépskou spolo¢nostou v oblasti tofu, dalSich veganskych potravin rastlinného
povodu a urobit zo zna¢ky Lunter symbol kvality v celoeurépskom meradle.

Zdroj: Lunte
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Flash news

Across Magazine: Diskont Woolworth pokracuje
v masivnej expanzii a planuje v Nemecku tento
rok otvorit az 150 novych obchodov. Generalny
riaditel Roman Heini v rozhovore pre nemecky
,Handelsblatt“ povedal, Ze do piatich rokov by tu
chceli mat viac ako 2000 obchodov. Momentalne
ich ma 630. V médiach sa hovori 0 mozno vstupe
Woolworth aj na Slovensko.

Dennik N: Eurdpsky parlament schvalil
legislativu, podla ktorej budu platby v realnom
¢ase povinné. Plathy sa musia uskutocnit

do 10 sekund. Banky si nebudi méct pytat’

vicSie poplatky ako pri beznych transakciach.

Echo 24: Rodinny podnik so 125-ro¢nou tradiciou,
vyrobca spotrebi¢ov nemeckej strednej triedy
Miele, oznamil prepastanie a stahovanie celej
vyroby pracok do Polska. Podla spolumajitela
Markusa Mieleho st uz podmienky na podnikanie
v Spolkovej republike netinosné a firma sa tomu
musi prisposobit. Od roku 2027 sa budu vetky
pracky pre domécnost montovat v pol'skej tovarni
v Ksawerdwe. Cast vyroby do Polska uz Miele
presunul skor.

Dennik N: Svetové ceny kakaa sa medzirocne
zdvojnasobili na rekordnych 5 874 dolarov

za tonu. Na vine je suché pocasie, ktoré
poskodilo urodu v Afrike. Vyvoj sa premieta do
cien pre spotrebitelov, pod tlak sa dostavaju
aj velki vyrobcovia ¢okolady, ako Hershey

a Mondelez.

Hospodarské noviny: Urad pro ochranu
hospodaiské soutéze (UOHS) potrestal vyrobcu
elektroniky Electrolux pokutou 125 milidnov
K¢ (4,92 mil. EUR) za dlhorocné protisutazné
konanie. firma najmenej od konca roku 2012 do
jesene 2021 stanovovala svojim odberatelom
predavat. Pokial predajca nastavil cenu pod
tuto hranicu, Electrolux ho vyzyval na zvySenie
cien pod hrozbou sankcii, ktoré tieZ uplatiioval.
Spolo¢nost pochybenie priznala a nepodala
rozklad, rozhodnutie dradu je tak pravoplatné.

Dennik N: Svetové ceny potravin v januari
klesli na takmer trojroéné minimum najma
vd'aka zlacneniu obilnin a masa, ktoré
kompenzovali rast cien cukru, uviedla
organizacia FAO. V porovnani s vlanajSim
januarom bola hodnota cenového indexu
potravin nizsia o 10,4 percenta.




Flash news

Skupina HP Tronic cez svoju firmu Elektrosped

ukoncila prevadzkovanie e-shopu Hej.sk

a vSetky aktivity a reklamacie presmeroval na

svoju dalSiu znacku a siet Datart. T je tiez pod
kridlami Elektrosped.

Hospodarske noviny: On-line
supermarket Kosik.cz mieri na Slovensko.
Firma chce sluzby spustit eSte v prvom
polroku, spociatku bude zrejme pristupna
I'udom z okolia Nitry, iiliny, Zvolena,
Kosic a z Bratislavy. V Cesku Kosik za
minuly rok utfrzil 93 miliénov eur. Firmu
majoritne vlastnia biznismeni Daniel
Kretinsky a Patrik Tkac¢. Previazana

je vSak aj s nemeckou sietou METRO
Cash&Carry, ktora je ma v Kosiku
Stvrtinovy podiel.

Zivé.sk: Siet drogérii dm planuje na Slovensku
spustit novu sluzbu Scan & Go, uz v priebehu
leta 2024. Ta umozni nakupujtcim, aby si svoj
nakup naskenovali pri nakupovani a potom ho
rovno zaplatili pri pokladni. Pre vyuZivanie bude
potrebné, aby mal klient aplikaciu drogérie

a zaregistrovany ucet.

Dennik N: Maloobchodné trzby na Slovensku
vlani klesli najviac za 14 rokov, za cely rok
sa prepadli o 4,5 percenta. Obchodnikom
nepomohli ani viano¢né nakupy.
Decembrovy vysledok najviac ovplyvnil
medziroény pokles trzieb e-shopov o 11,4
%. Supermarketom a hypermarketom, ktoré
maju v maloobchode hlavny podiel, sa trzby
realne znizili 0 3 %.

Forbes: V Cokoladovni Lyra z Ivanky pri Nitre

v rukach domaceho ¢okolatiéra Karola Stybla
kapil novy strategicky investor — kolumbijska
firma zo svetového biznisu s kakaom Casa
Luker — az 70% podiel. K obchodu prislo

uz koncom roku 2022, no ako prvy o fiom
informoval Forbes az teraz. Firma je aj
dlhodobo v ziskoch, v roku 2022 v ¢istom
zarobila skoro 800-tisic EUR.

Podl'a dat Statistického tradu SR sluzby
ubytovacich zariadeni minuly rok vyuzilo
5,7 miliona domacich a zahrani¢nych hosti,
medziroéne o 18,5 % viac. Na dosiahnutie
predcovidovej trovne ubytovatelom chybalo
707-tisic hosti. Ani v decembri pocty
ubytovanych turistov nedosiahli tiroven
roku 2019, bolo ich o0 14 % mene;j.

Februarové novinky

v dm drogerie markt

V mesiaci februar do ponuky non-food
proudktov siete dm pribudli: alverde
NATURKOSMETIK denny krém (50 ml,
6,35 EUR), Balea sprchovaci gél
4 v 1 (300 ml, 1,25 EUR), Balea

sprchovaci gél 2 v 1 (300 ml,

1,25 EUR), ebelin masazny kamen
Gua-Sha (1 ks, 6,95 EUR), Balea sprej

na vlasy (200 ml, 2,65 EUR) a Balea parfum
na vlasy Golden Liberty (100 ml, 2,75 EUR).
Portfélio food obohatil dmBio $oSovicovy
dal (280 g, 2,65 EUR) - vynikajuce hotové
jedlo s vyzivnhou SoSovicou a zemiakmi,

cal
iy
NATURALEXPERT 8
TAGESCREME

ktoré zasyti.

Zdroj: Moja-dm. sk

BILLA inovuje svoju znacku Bon Via
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»Slnkom vypestované“ - to je motto privatnej znac¢ky Bon Via, ktorej dizajn sa aktualne meni

na modernejsi a elegantnejsi. Znacka zakaznikom prinaSa ovocie a zeleninu z medzinarodnej
produkcie za vyhodnu cenu. BILLA v ramci tejto privatnej znacky spolupracuje priamo s miestnymi

pestovatelmi, ¢im vie zarucit
vysoku kvalitu plodin. BILLA
uvadza aj nové produktové linie
Bon Vla, ktoré ocenia bezni
zékaznici, ale aj naro¢ni gurmani:
Bon Via Bio a Bon Via Premium.
Siet supermarketov neustale
sleduje kvalitu plodin a dynamicky
reaguje na ponuku, vdaka

¢omu je schopna spolupracovat’
s tymi najlepSimi zahrani€nymi
pestovatelmi.

Ceskoslovenska edicia COOP Premium pre slovenskych

aj ceskych zakaznikov

Ceskoslovenska edicia vznikla ako spoloény projekt najstarsieho a kedysi spoloéného &esko-
slovenského retazca. Ako prejav dlhodobej priatel'skej spoluprace sa oba nastupnicke retazce,
Skupina COOP Cesko a slovensky systém COOP Jednota, rozhodli vydat spolo&n limitovant
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ediciu. Dizajn produktov odkazuje
na spolo¢né obdobie v podobe
geometrického vzoru, su¢astou
ktorého su aj Stylizované
dominanty hlavnych miest
Prahy a Bratislavy. Produkty
maju dvojjazy¢né nazvy aj
texty. Zaroven v januari v SR
odstartovala marketingova
aktivitu spojenu s nakupom
produktov vlastnych znaciek
COOP Jednoty.

Zadroj: Coop.sk



Eurdpske jedlo a vino: Potravinarska komora

Slovenska presadzuje udrzatelnost

Skupina slovenskych potravinarov zdruzenych v Potravindrskej komore Slovenska (PKS) ziskala
finanénu podporu od Eurépskej agenttry REA na propagdciu na trhoch Slovenska, Ceska,
Polska, Nemecka a Francuzska. Projekt ,,Udrzatelné eurépske jedlo a vino®, ktory je zamerany na
podporu tradi¢nych a udrzatelnych
potravin, ziskal podporu az 1,4

mil. EUR. Potravinari sa spojili so
Styrmi $panielskymi asociaciami,

ale kedZe aktivity slovenskych
partnerov predstavuju najvacsiu
Cast projektu, koordinatorom

sa stala PKS. Aktivity projektu
zahfhaju U¢ast na medzinarodnych
vystavach, stretnutia s potencialnymi
obchodnymi partnermi a koncovymi
zékaznikmi aj propagaciu.

Zdroj: Europsk

Tesco premeni na expresy vaésinu predajni Zabka do polovice marca

Retazec Tesco sfinalizoval plan transformacie predajni Zabka na Tesco obchody. Do polovice
marca 2024 bude vadésina predajni Zabka na Slovensku zmenend na format Tesco expres.
Zakaznici si v predajni Zabka moézu posledny krat nakupit 29. februdra 2024. Prvy expres
namiesto Zabky Tesco otvori uz 12. februara 2024 v Samorine. Z pévodnych 29 predajni Zabka sa
na Tesco expres zmeni 15
predajni. Zvysné obchody
Tesco zatvori v sulade

s najomnymi zmluvami.
Kazdému franchisantovi

a jeho zamestnancom Tesco
ponuklo moznost stat sa
kolegom a rozvijat svoju
dalSiu kariéru v Tescu.

Zdroj: Izabka.sk

Za zaujimavy vytlacok sme ochotni dat aj viac nez 25 EUR

Vyssie ceny knih nahravaju vzrastajucej oblube kniznych bazarov, kde slovenski Citatelia ocenuju
okrem nizSich cien aj udrzatelnost a moznost zohnat knihy, aké uz na pultoch nie su. Vyplyva to
z prieskumu Knihobotu, do ktorého sa zapojilo 926 respondentov. Klasické vytlacky
uprednostnuje 72 % opytanych a az 88 % uUcastnikov si kupuje knihy v knihkupectvach cez
internet. Zaroven 59 % respondentov uviedlo, Ze si knihy zaobstaravaju aj v kniznych bazaroch
a antikvariatoch, z toho viac nez
polovica nakupuje v kniznych
bazaroch. Za zaujimavu knihu
sme spravidla ochotni minut 10

— 25 EUR. Vlani Knihobot predal
viac nez 2 miliény knih, generoval
trzby viac ako 11,8 miliona EUR)
a prvykrat sa tak dostal do zisku.
Knihobot tym zaroven potvrdil
trend rastuceho sektoru re-
commerce.

Zdroj: Knihobot.sk
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Flash news

Index: V priemyselnom parku v Malom KrtiSi
ma vzniknut az 240 novych pracovnych miest.
Dal$iu fabriku tam chce postavit taliansky
vyrobca zariadeni pre posilfiovne a fitness
Technogym. Technogym na Slovensku vyraba
uZ od roku 2006 a ma tu 500 zamestnancov.

Dennik N: Nova mliekaren a syrarefi PD
Uhrovec, ktora vznikne zo starej sypky
druzstva, ma denne spracovat 4000
litrov mlieka od krav aj oviec. Stat bude
skoro jeden a pol miliona EUR, dotacia

z eurofondov vSak skupine Agravital
pokryje az 75 % nakladov projektu. Novy
kontajnerovy bitinok ma spracovat 30
kusov dobytka tyzdenne, farmu ma stat
zhruba 400-tisic EUR. Agravital v Brezne
prevadzkuje mliekarei, ktorej jogurty

a mlieka sa predavaju pod znackou
Farmarsky produkt.

Dennik N: Protimonopolny drad odobril skupine
ceského podnikatela Karla Prazaka prevzatie
vydavatelstva Mafra, pardubickej chemicky
Synthesia a rozhlasovej skupiny Londa. Dosial
ich ovladali zverenecké fondy Andreja Babisa.

Tesne pre Vianocami otvorili novy Action

v PreSove, a to s predajnou plochou 862 m2.
Nachadza sa na adrese Namestie legionarov
15267/1, teda v nakupnom centre Novum
PreSov. Action vstiipil na slovensky trh

v marci 2023 a do konca roka otvoril 15
prevadzok.

Spravcovska spoloc¢nost IAD Investments,
sprav. spol., a.s. (IAD) ako kupujuci a HB Reavis
Group sa dohodli na akvizicii spravcu CE REIF
fondu spoloénosti HB Reavis Investment
Management S.a r.I. IAD planuje dalSi rozvoj
Fondu a ziskat do Fondu nové investicie v
minimdlnej hodnote 25 - 30 miliénov EUR.

Oceneny slovensky remesiny gin TOISON
rozsiruje svoje portfélio o prvii slovenskiu
nealkoholicku verziu. Novy produkt nesie
nazov TOISON 0,0%. Zachovava si svoju
typicku borievkovi chut, no je tplne bez
alkoholu.

Dennik N: Siet 20 ¢erpacich stanic TAM planuje
kupit konkurencnd, menej financne tspesnu
firmu Tanker s 27 pumpami. Pumpy TAM Autohof
a TAM Férové pumpy patria pod akvirujlcu firmu
T a M trans spedition.
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BILANCIA ROKA 2023

A PREDIKCIE PRE ROK 2024

Tradicna a oblubena sucast’ prveho cisla instore Slovakia v roku. Aj tentokrat sme zostavili pestru
paletu respondentov, aby sme vam, nasim vernym citatelom, priniesli co najkomplexnejsi
obraz o slovenskom retailovom trhu a dodavatel'skom retazci.

Red, Zdroj: oslovené zdruzenie a firmy, oficidlne tlacové vyjadrenia, Foto: Christian Wiediger / Unsplash.com

vali, k Gomu prispel najma pokles cien energii a polnohospo-
darskych komodit na svetovych trhoch. Vzhladom na fakt, Ze vyvoj na
trhoch v oblasti cien energii sa upokoijil a inflacia ma uz niekolko mesia-
cov klesajucu tendenciu, nepredpokladame nepriaznivy vyvoj spotrebitel-
skych cien potravin v roku 2024. Verime, ze situdcia v oblasti cien potra-
vin ostane nadalej stabilizovana a rok 2024 bude v znameni ozdravnych
procesov. Nemozno vsak vylucit prirodzené cenové pohyby, na ktoré ma
dosah mnozstvo externych faktorov (burzové vykyvy, pocasie, sezén-
nost, Uroda, choroby chovnych zvierat a dalSie). Obzvlast Cerstvé tovaro-
vé kategorie su citlivé na vyvoj cien na svetovej burze a sezénnost.“ Filip
Kasana, prezident Zvézu obchodu SR.
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Ceny potravin na Slovensku sa v roku 2023 postupne stabilizo-
J)

,Uplynuly rok bol pre nas prelomovy vo viacerych smeroch. Vdaka
priazni slovenskych spotrebitelov a spolupraci s obchodnymi partnermi
sme potvrdili nasu veduicu poziciu na slovenskom pivhom trhu. Ukazalo
sa, ze intenzivna spolupraca s prevadzkami v HoReCa segmente a stra-
tegické partnerstva s kli€ovymi zakaznikmi v retaile sa vyplacaju, pretoze
kvalita sluzieb a celkového zazitku je pre spotrebitelov kluc¢ova. Inves-
tovali sme tiez do technoldgii vo vyrobe a zefektiviiovali procesy, letnu
sezénu sme zvladli spolahlivo a bez vypadkov. Minulé leto sa nam darilo
navyse rozvijat aj spoluprace s tzv. sezénnymi prevadzkami a v spolupra-
ci s partnermi sme Uspesne zrealizovali aj priblizne 200 podujati. V tomto
roku bude pre nas aj nadalej prioritou udrzatelny pristup a tiez rozvoj slo-
venskej pivnej kultury a premiumizacia. V neposlednom rade sa vSak na
rok 2024 pozerame ako na prilezitost upevnit poziciu jednotky na pivnom
trhu a v srdciach spotrebitelov.” Martin Grygafrik, podpredseda pred-
stavenstva a obchodny riaditel spolo¢nosti Plzerisky Prazdroj Slovensko.

,»V roku 2023 dosiahla siet knihkupectiev Panta Rhei rekordné trzby
a za tento kalendarny rok zaznamenala mierny zisk. Vzhladom na celko-
VU situaciu v maloobchode je pre nas takyto vysledok potesujuci a sme
radi, Zze sme naro¢ny rok 2023 ustali. V roku 2023 sa okrem knihkupectiev
a e-shopu darilo aj najvacsej slovenskej sieti kaviarni Café Dias. Vdaka re-
kordnym trzbam za kalendarny rok 2023 a vdaka modernizacii, ktori sme
uz spustili a ktort budeme v najblizsich rokoch este akcelerovat oc¢akava-
me v roku 2024 pozitivne vysledky.“ Lubomir Sulko, marketing manager,
Panta Rhei.

,Pocas celého roka 2023 sme vnimali tlak na optimalizaciu medzikon-
tinentalnej prepravy. Darilo sa nasej divizii kontraktnej logistiky. Mnozstvo
spolo¢nosti pochopilo, Ze je vyhodnejSie mat logistického partnera, ako
rieSit dopravu a skladovanie ,,in house®. Minuly rok bol tiez poznaceny réz-
nymi nepredvidatelnymi udalostami, ktoré ovplyvnili dodavatelské retaz-
ce, napriklad situacia v Cervenom mori. Vplyv na prepravu mali aj zmeny
spotrebitelskych nalad a nakupného spravania. Verim, Ze rok 2024 bude
Uspesny a lepsie predikovatelny. Vstupujeme dori zmenou sidla spolo¢-
nosti, s viacerymi novymi kontraktami a s ambiciéznymi cielmi v oblasti udr-
zatelnosti.“ Radoslav Miko, National Manager, Kuehne+Nagel Slovensko.

,V roku 2023 kvoli klesajucej spotrebe a verejnym vydavkom doslo
k znizeniu rastu redlneho HDP o 1 %. Slovensku sa vSak podarilo vyhnut
recesii. V roku 2024 experti z Allianz Trade oCakavaju mierne zrychlenie
rastu realneho HDP priblizne o 1,5 % a v roku 2025 o 2,5 %. Motorom
rastu HDP bude najma domaci dopyt a spotreba domacnosti. ,,Rast spot-
reby sa ma ozivit vdaka rasticim realnym prijmom a klesajucim tlakom na
ceny energii. K oziveniu prispeje aj pokracujuci rast investicii pohanany
$trukturalnymi fondami EU, programom obnovy a viadnymi investiciami.*
Peter Mucina, riaditel Allianz Trade na Slovensku.
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»,Minuly rok bola v ramci potravinarskeho odvetvia téma €islo jedna
vysoka inflacia potravin a snahy na jej zmiernenie. Dockali sme sa aj
postupného zazmluvnovania projektov z vyzvy na investicie do potra-
vinarskej vyroby, vzhladom na dlhy ¢asovy Usek od vypisania vyzvy
po realizaciu je otazne, kolko projektov bude redlne uskutoénenych.
V roku 2024 o¢akavame pokracovanie diskusii k inflacii potravin. PKS
vyzyva na spoloéné hladanie rieSeni na systémovu podporu potravi-
narskeho odvetvia. Odmietame prijimanie predpisov, ktoré znizia spot-
rebu potravin, mézu viest k zvySeniu cezhrani¢nych nakupov, zhor-
Sia podnikatelské prostredie a konkurencieschopnost slovenskych
podnikov. PKS bude pokracovat v prieskume vystavenia slovenskych
a privatnych vyrobkov na pultoch v maloobchode a rozvijat projekto-
vé aktivity, najma v oblasti podpory inovécii a propagécie potravinar-
skych vyrobkov.“ Jana Venhartova, riaditelka, Potravinarska komora
Slovenska.

»,Pokles maloobchodnych trzieb vyjadreny v stalych cenach za cely
rok 2023 dosiahol podla SU SR Uroveri 4,5 %, &o je najhorsi vysledok
od roku 2009. Trzby tak v tomto roku pomyslenu sutaz proti inflacii pre-
hrali a okrem januara maloobchodné trzbe klesali na Slovensku v kaz-
dom mesiaci uplynulého roka. Celkova spotreba domacnosti v roku
2023 bola u nas pod tlakom, nakolko miera Uspor z disponibilného d6-
chodku zostala v sulade s vyvojom redlnych miezd stéle na velmi nizkej
urovni. O¢akavame, Zze maloobchodné trzby sa v aktualnom 2024 vra-
tia postupne do kladnych hodnét a to najma v désledku nizSej inflacie
a obnovenému rastu realnych miezd, ¢o podpori aj celkovu spotrebu
domadcnosti, ktora sa podla nasho oc¢akavania v tomto roku tiez vrati
k redlnemu rastu. Na druhej strane bude mat zvySena ochota domac-
nosti minat peniaze protiinflacny charakter, o méze tla¢it na ceny to-
varov a sluzieb.“ Marian Kog¢is, makro analytik, Slovenska sporitelfia.

+Aj napriek tomu, Ze segment e-commerce aj vlani zapasil s celko-
vym poklesom, podarilo sa ndm dosiahnut signifikantny rast a dalej
pokragovat v expanzii na velké zapadné trhy. Uspe$ne sme sa etablo-
vali na nemeckom a rakidskom trhu a vybudovali silny manazment tim
pre cely regiéon DACH. Silny zaver roka 2023 naznacil, ze by sme sa
v e-commerce mohli tento rok dockat opatovného rastu, ktory, pevne
tomu verime, dokaZzeme v DODO vyuzit k dalSiemu posilneniu nasej
pozicie na trhu. Pre rok 2024 chystame okrem iného dalSie posilfio-

New Retail
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Cesty k zdravému rastu
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DoubleTree by Hilton, Bratislava

vanie v segmente rozvozu potravin, kde budeme chciet ziskavat na-
prie¢ trhmi silnych partnerov, e-shopom ponukneme $tandardizovany
produkt v podobe doru€enia v den objednania a chceme dalej rast
na trhoch, na ktorych pésobime.“ Michal Mensik, CEO a vacsinovy
majitel, DODO Group.

»,Obchodny rok 2022/23 charakterizovali v spolo¢nosti dm drogerie
markt Styri zasadné témy, a to predovSetkym nesmierna snaha utlmit
vyvoj cien, dalSie vyznamné kroky na znizenie ekologickej stopy, in-
vesticie vo vySke 19,9 miliona EUR do zvySenia atraktivity predajni, do
technoldgii budicnosti a do udrzatelnych konceptov, ako aj realizacia
komunikaénych kampani na zvysSenie povedomia spolo¢nosti, akou bola
napriklad niekolkomesaéna kampar Zenské zdravie vo vSetkych dm kra-
jinach. V priebehu roka 2024 planujeme spustenie pilotnej prevadzky sa-
moobsluznych pokladnic vo vybranych filidlkach. V ramci obchodného
roka sa uskutocnilo prestahovanie centralneho skladu v ramci logistic-
kého centra Prologis v Senci. Plocha nového centralneho skladu je cca
30 000 m2. V novom obchodnom roku realizujeme aj tender na nového
prepravcu tak v ramci vnutrostatnej prepravy, ako aj v ramci zahrani¢nej
prepravy.”“ Martin Podhradsky, konatel, dm drogerie markt.

~Sme radi, Ze sa naplnilo nase o¢akdavanie a rast inflacie sa aj bez
regulaénych zasahov zastavil a v priebehu roka sme zaznamenali oZi-
venie dopytu spotrebitelov. Aj vdaka pokraovaniu v procese zavadza-
nia inovacii, ktoré su silnou strankou zna¢kovych vyrobcov, hodnotime
rok 2023 prevazne pozitivne. Ako klucoveé prilezitosti roka 2024 pome-
nuvaju znackovi vyrobcovia prehlbovanie vztahov s obchodnymi part-
nermi a inovacie. Obavu vyvolava nestabilnost a nizka predvidatelnost
regulaéného prostredia a riziko moznej cenovej vojny spojenej s na-
stupom nového obchodného retazca. Aj z tohto dévodu respondenti
prieskumu upozornuju, ze akakolvek nova regulacia komplikuje podni-
kanie, a preto je potrebné, aby zmeny prichadzali po celospoloc¢enskej
zhode,” Lubomir Tuchscher, vykonny riaditel, Slovenské zdruzenie
pre znackové vyrobky.
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LYRA PARK JE MIESTO PRE VSETKYCH

Prvé miesto v hlavnej kategorii sutaze Visa Slovak Top Shop
za rok 2023 ziskal LYRA PARK. Slovensky vyrobca premiovych
cokolad LYRA vytvoril v Ivanke pri Nitre novy koncept predajne

cokolady na svetovej Urovni.

Red, Zdroj: LYRA, Foto: Michal Miklovic

Jto informaciu sme hned po vyhla-
T:enl' vysledkov sutaze, v ktorej je In-
store  od kldovym  medidlnym
partnerom, uverejnili na oboch nasich weboch —

zaCiatku

www.instoreslovakia.sk aj www.miestopredaja.sk.
Tento origindlny koncept a jedine¢na predajiia, kto-
ra je miestom, kde si méZete nielen kipit prémiové
Cokolady, ale zaZit tieZ jedineCny cokoladovy svet, si
vSak v naSom Casopise urcite zaslUzi viac priestoru.

Vlani znac¢ka LYRA oslavila patnéast
rokov od svojho zalozenia. Popri vyrobe
a ponuke prémiovej ¢okolady najvyssej
kvality vSak ide o eSte viac. Spolo¢nost
to vyjadruje takymito slovami: Cim viac
rastieme, tym vaésmi si uvedomujeme
milniky, ktoré zostavaju pri hladani do-
konalej ¢okolady za nami. PiSeme pribeh
o zodpovednosti, férovom pristupe a od-
hodlani.

/

|| geaTAYVEY

Pribeh nielen ¢okolady

Karol Styblo, zakladatel ¢okoladovne LYRA
a celého konceptu, s tym spojeného, zacal
v roku 2008 plnit' so svojimi spolupracovnikmi
viziu, ktora je nielen o vyrobe a ponuke ¢o naj-
kvalitnej$ej Cokolady, ale aj s mnohym, ¢o s riou
nerozluéne suvisi. A za¢ina sa to uz pri zaklad-
nej surovine, ktorym je kakao.

Najviac sa ho produkuje v zapadnej Afrike,
najméa na PobeZi slonoviny a v Ghane. Domov
v8ak ma uz pattisic rokov v stredoamerickom
regiéne a najkvalitnejSie kakao najdeme v La-
tinskej Amerike, v Ekvadore ¢€i Kolumbii, presla-
venej aj svojou kavou. A tak este celkom mlada
LYRA uZ v roku 2012 nadviazala spolupracu
s Casa Luker Kolumbia, ktora sa este vyrazne
prehibila pred dvomi rokmi vstupom prtnera do
vlastnickej Struktury.

Casa Luker sa uz viac ako 110 rokov venu-
je vyskumu kakaa, disponuje vlastnou sl'ach-
titel'skou stanicou a vdaka spolupraci ma
LYRA pristup k unikatnym zdrojom. Takéto
zazemie nema ziadna ¢okoladovina v Euré-
pe. To umoznuje vyrobu mimoriadne kvalit-
nych produktov a si¢asne spoznat, v akych
podmienkach sa kakao pestuje. Tato skuse-
nost do zna¢nej miery vedie Karola Stybla
a jeho spolupracovnikov, aby do popredia
svojej €innosti postavili dolezitost férové-
ho pristupu a zodpovedného podnikania vo
vztahu k partnerom, zakaznikom i prirodnym
zdrojom.

O ocenenom projekte a predajni LYRA
PARK v Ivanke pri Nitre Karol Styblo hovori: ,,
Ide o komunitny projekt, ktory zdruzuje nielen
nasich zaékaznikov, ale ma byt miestom pre
vSetkych... UZ teraz mame rozpracovanych nie-
kolko inovacii ako je ¢okoladovy workspace pre
verejnost, bezlepkova kakaova pekaren €i out-
doorové aktivity...“ Stoji za to navstivit LYRA
PARK a aj na$ ¢asopis ma v umysle podrobnej-
Sie priblizit tento pozoruhodny koncept predaj-
ne a tiez Spickové produkty znacky LYRA.

10 e
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' Ak'by.;sme sa chceli zahrat, hadanka by znela '
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OCENENIE PRE JEDINECNU PREDAJNU
A PRIESTOR 00Z! V TRNAVE

Sutaz Visa Slovak Top Shop uz po treti raz udelila ocenenia inovativnym predajniam,
ktoré porota vyberala kazdy mesiac v roku 2023. Do zaverecného hodnotenia sa tak
dostala finalova dvanastka. Medzi trojicou najlepSich sa umiestila jedinecna predajna

a priestor 00ZIl v Trnave.

Red, Zdroj a foto: 00ZY

A ¢o je vlastne to 00ZI?

Moderny industrial v priemyselnej zéne
mesta Trnava, ktory pod svojou strechou
skryva hned niekolko konceptov. Predajna
Stylovych elektorbajkov, espresso & bar s
vyberovou kavou od slovenskej praziarne
Goriffee, dopifiaju umelecké diela aj menej
znamych ¢&i za¢inajucich umelcov.

Spojenie hangaru s rodinnym domom
v tejto oblasti je neobvyklé, no o to viac
zaujimavé. Hangar vyuzivany ako den-
na prevadzka, eventovy priestor, obchod
s oblec¢enim ¢i dielha, kde partia okolo za-
kladatela Oskara Malatinského tvori spo-
lo¢ne jeho sen - zanechat na tomto svete

nieCo pre ostatné generacie a ludi, ktori
maju drive a neboja sa velkych a odvaz-
nych snov.

Priestor, ktory dava priestor. Originalne
spojenie nad¢asového dizajnu a Siroka ska-
la vyuzitia. Ano OOZI si viete aj prenajat, &i
uz ste firma, sukromna osoba, chalani vam
pripravia ponuku uvarenu na mieru. A ak
mate cestu okolo, skoro stale sa tam nieco
deje, 12 mesiacov v roku pripravuju roz-
ne eventy od zazitkovych degustacii, cez
workshopy, diskusie, letné svieze eventy a
mnoho dalSieho.

istore Slovakia @ 11
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POTREBU UDRZATEI'NEHO ZIVOTA CHAPE 90 %
SLOVAKOV. USKALIM MOZE BYT STRATA POHODLIA

Slovaci v poslednych rokoch déslednejSie triedia odpad, Setria
vodou a energiami. Rastie tiez skupina ludi, ktori do snahy
znizovat' dopady svojej spotreby nevahaju investovat’ cas

a peniaze. Je tu v3ak aj vyznamna cast’ tych, ktori na zmenu

svojho spravania nevidia dévod.

Red (pti), Foto: OCG Saving The Ocean, John Cameron / Unsplash.com

nvironmentalne postoje Slovakov sa
Erozhodla preskumat” spolo¢nost SPAK-
EKO, a.s. Rozsiahleho reprezentativneho
prieskumu sa zuc¢astnilo celkovo 2500 respon-
dentov zo vSetkych krajov a vekovych skupin.

,Hlavnym pozitivnym zistenim je, Ze Slovaci vo
vSeobecnosti chdpu, Ze pre vyssiu udrzatelnost
je potrebné nieco urobit. Takisto su si vedomi, ze
budu musiet’ aj nie¢o obetovat, najma sa vzdat
istej miery pohodlia. No prave tu méze byt hlavné
Uskalie. Pokial totiz ide o to, prevziat aj osobnu
zodpovednost a spravit nie¢o nad rdmec povin-
nosti, ¢i prijat kroky, ktoré priamo nesuvisia so
snahou usporit, pocet ,,eko nadSencov“ sa rych-
lo znizuje,“ sumarizuje vysledky prieskumu ¢len
predstavenstva SPAK-EKO, Miroslav Jurkovic.

Az 87 % Slovakov v prieskume suhlasilo
s tym, Ze ludia musia zmenit svoje spravanie,
aby sa podarilo znizit dopady spotreby na Zivot-
né prostredie. Rovnych 80 % zaroven chape, ze
by sa mali na tejto zmene podielat aj osobne.

Takmer presna polovica Slovakov (49 %)
je vSak ochotna podstupit najma zmeny, ktoré

pre nich neznamenaju vyraznu stratu pohodlia
alebo zvysené ndaklady. Pétina Slovakov zaro-
vefl nechce na svojom pristupe menit ni¢ ale-
bo takmer ni¢, pretoze sa domnievaju, Ze by to
ni¢omu nepomohlo, problematika udrzatelnosti
ich nezaujima, alebo situaciu nepovazuju az za
taku zla.

,Pozitivnym signalom vsak je, Ze tu existuje
vyznamna skupina, 31 % Slovakov, ktori su do
udrzatelnejSieho zivotného $tylu ochotni inves-
tovat svoju energiu, volny ¢as a dokonca aj pe-
niaze,“ konstatuje M. Jurkovi¢.

Triedime a Setrime

Co sa tyka konkrétnych opatreni, Slovéci
v poslednych rokoch najviac zmenili svoj pri-
stup k triedenému zberu a spotrebe energii.
sPrieskum vSak odhalil aj mnoZstvo dalsich
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novych trendov vo vyvoji spotrebitelskych pre-
ferencii, ktoré jednoznacne smeruju k vysSej
udrzatelnosti,“ pokracuje M. Jurkovi¢.

Dve tretiny Slovakov uviedli, Ze triedia od-
pad dbslednejSie (66,5 %) a zaroven Setria vodu
a energie (66,52 %). NieCo menej ako polovica
(44 %) kuri na nizSiu teplotu, nepouziva susi¢ku
a snazi sa nakupovat menej obleCenia.

AZ 40% opytanych uviedlo, Ze kompostuje,
obmedzuje pouzivanie plastovych vreciek, dava
prednost opravam pred vyhadzovanim poka-
zenych veci a kratSie sa sprchuje. Priblizne tre-
tina viac pouziva MHD (35%), jazdi na bicykli,
¢i chodi pesi, snazi sa menej nakupovat (30,56
%), ako i pouziva menej chémie v domacnosti
(28 %).

Vyznamny pocet ludi tiez uprednostriuje
drahSie, ale energeticky UspornejSich spotre-
bice (35 %), vyhyba sa napojom v plastovych
obaloch (26%),
(21 %), pouzité odevy a spotrebice (21,8 %), ¢
nahradilo tradi¢éné chemické CistiCe za prirodné
latky (ocot, s6da bikarbona — 19 %).

nakupuje nebalené potraviny

Produkty s oznacenim organic, bio, eco na-
kupuje 10,08 % a biopotraviny 8,96 % Slovakov.

Najviac obtazujuce su plasty

Slovaci vyjadrili aj svoje postoje k volne
pohodenému odpadu. Vo svojom okoli si naj-
viac v8imaju plasty (56,4%), nasleduje papier
(17,8%) a cigaretové ohorky (6,2%). Za najviac
obtazujuce oznadili plastové obaly z potravin,
vreckd a tasky (96%). Plastovy odpad vnimaju
zaroven aj ako najsSkodlivejsi (81%), nasleduju
ohorky (52%).

instoreslovakia.sk
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ZAUJEM 0 RETAIL PARKY NEUVADA

V sektore komercnych retailovych nehnutel'nosti badat’ ozivenie
a navrat k stavu pred pandémiou. Analytici prognozuju

presun preferencii investorov z nakupnych centier do retail
parkov. Sektorom bude hybat’ aj vstup (a vystavba) novej siete

kamennych predajni Biedronka.

Red, Zdroj: C&W, Colliers, CBRE, Foto: Klokan/KLM Real Estate

ocas prvych devat mesiacov roka 2023
Pboli na Slovensku uvedené do prevadzky
tri nové retail parky s prenajimatelnou plochou
17 800 m2. I$lo o Spektrum Retail Park v Rimav-
skej Sobote (6 000 m?), OC Klokan v Chorvat-
skom Grobe (3 700 m?) a OC Island v Trnave
(8 000 m?). V sucasnosti sa pripravuje dalsich
55 000 m?, prevazne v mensich regionalnych
mestach, ¢o ilustruje dominanciu tohto kon-
ceptu v ramci pripravovanych developerskych
projektov. Analytici v Colliers predpokladaju,
ze retail parky budu v priebehu buduiceho roka
nadalej pritahovat dopyt ndjomcov, ¢o bude
mat za nasledok rast nagjomného, ktoré by malo
podla progndz dosiahnut dvojciferné hodnoty.
Ocakava sa, ze aj niektori tradi¢ni maloobchod-
ni prevadzkovatelia presunu svoje koncepty
do tohto segmentu z dévodu nizSich nakladov
v porovnani s nakupnymi centrami.

Portugalska skupina supermarketov Jero-
nimo Martins oCakdva, ze do konca roka 2024
otvori svoje prvé predajne na Slovensku v ramci
expanzie svojho polského diskontného retaz-

ca Biedronka. Svoj vstup na trh planuje najprv
v severovychodnej Casti krajiny v blizkosti pol-
skych hranic a zameria sa na malé, strategicky
umiestnené predajne, ktoré budu uréené pre
obyvatelstvo neobsluhované vacsimi retazca-
mi. ,Rok 2024 bude pre Slovensko zasadny.
Investicie do komerénych nehnutelnosti bude
nadalej ovplyviiovat najma vyska klucovych
urokovych sadzieb, ale aj stagnujuca dove-
ra zahraniénych institucionalnych investorov
investovat na Slovensku,“ Richard
Urvay, riaditel Colliers na Slovensku.

uviedol

Na trh pri$lo viac ako
16 novych znaciek

Napriek inflacii a vidia analytici Cushman
& Wakefield rok 2024 v pozitivnom svetle. Na
konci 4. Stvrtroka 2023 sa totiz nalada maloob-
chodného sektora zlepsila. Optimizmus analyti-
kom dodal aj vstup vyse 16 novych retailovych
a gastro znaciek na slovensky trh v roku 2023,
¢o predstavuje najvyraznejSiu expanziu za po-

sledné roky. Vo 4. kvartali zaknihovali v realit-
no-konzultacnej otvorenie obchodného centra
OC Tehelko v Bratislave s rozlohou 9 000 m2,
ktorého hlavnym ndjomcom Tempo SUPER-
MARKET prevadzkovany sietou COOP Jednota
Nové Zamky. Okrem toho bol dokonceny Retail
Park Sladkovi¢ovo (2 910 m?). V réznom Stadiu
rozostavanosti je viacero mensSich projektov
s celkovou rozlohou viac ako 40 000 mz, pri-
¢om najvacsim je rozsirenie Auparku Bratislava
(takmer 10 000 m?). Mimo hlavného mesta sa
stavaju napriklad OC Handlova (8000 m?), So-
livaria PreSov a Spektrum RuZomberok (5000
m2). Aj podla Cushman Cushman & Wakefield
buducej retailovej vystavbe nadalej dominuju
retail parky, o naznacuje, ze tento trend bude
pretrvavat, najméa vzhladom na vysoku satura-
ciu obchodnych centier v krajskych mestach.
Snahou prevadzkovatelov retail parkov je zaro-
ven stla¢at najomné az na Uroven roka 2022,
aby boli este atraktivnejsi pre najomnikov.

Retail sa vracia
k predpandemickym cislam
Sektoru maloobchodnych nehnutelnosti
sa darilo, hoci po nastupe koronavirusu utrpel
Uplne najviac. V porovnani s poslednym rokom
pred pandémiou (2019) sa sektor postupne zo-
tavuje a vracia k pred-pandemickym cCislam.
Podla merani realitno-konzultacnej spolo¢nosti
CBRE sa opat zvysili nielen obraty nakupnych
centier a retail parkov, ale aj ich ndvstevnost,
pricom uroven obratov uz prekonala rok 2019.

»V roku 2023 doslo k rozsireniu Uspesného
nakupného centra Eurovea, konkrétne o 25 000
m2 novej maloobchodnej plochy. Otvorenie toh-
to nakupného centra zo sebou prinieslo viacero
novych znaciek, ktoré otvorili na Slovensku vo-
bec svoju prvu prevadzku. Ich vstup na maloob-
chodny trh v Bratislave pritom vytvara potencial
pre ich expanziu aj do regionalnych nakupnych
centier,” uvadza Tomas Lorincz, riaditel odde-
lenia prendjmu maloobchodnych nehnutelnosti
v CBRE Slovensko.

Spolo¢nost CBRE analyzovala aj vysku hru-
bych vynosov (prime yield) v ramci jednotlivych
sektorov. Tie podla merani dosiahli v medzi-
ronom porovnani svoj vrchol: kancelarske ne-
hnutelnosti (6,0 %), industridlne nehnutelnosti
(6,25 %), nakupné centra (6,50 %) a retail parky
(7,15 %).

instoreslovakia.sk



RECEPT NA USPECH? NESIUBUJEME TO,
CO NEMOZEME SPLNIT

Retail Summit, vyrocneé stretnutie maloobchodnikov, ktoré
od zaciatku prispievalo k otvaraniu slobodného ceského trhu,
oslavi tento rok v marci uz 30 rokov od svojho zaloZenia.

Zdroj: Retail Summit, Blue Events

Konferencia Retail Summit sa pgéas troch dekéd‘bostdpne etablovala n& jednu
z najvacsich-eurdpskych’platforiem préstretavanie obchodnikov a dodavatelov.

ani navstivilo trojdfhové podujatie takmer
V1 300 ucastnikov. Na pddiu a v panelovych
diskusiach sa kazdoro¢ne vystrieda najmenej stovka
zastupcov retailu, prevazne obchodnikov a vyrobcov
nielen z Ciech, ale aj z dalsich eurdpskych krajin.
S publikom zdielaju svoje skisenosti a nézory na to,
€o su najvacsie trendy, vyzvy, ale aj slabiny su¢asné-
ho obchodu.

Prvé Makro alebo IKEA

Zagiatky poduijatia, ktorého pdvodny nézov znel
Konferencia o rozvoji obchodu v CR, s tizko spaté
s firmou Incoma Research. Pri vzniku jednej z prvych
vyskumnych agenttir v Ceskoslovensku stali manze-
lia Barbora Krasna a Tomas Krasny. Doménou ich
¢innosti bolo poradenstvo a vyskumy &erstvo sa ro-
diaceho trhu, na ktory zacinali postupne prenikat velki
zahraniéni hraci ako Procter & Gamble alebo Nestlé
a Danone. ,Mali sme data a vyskumy, ale chybala
nam platforma, kde by sme ich mohli prezentovat,”
opisuje Brabora Krasna motivaciu pre vznik konfe-
rencie, ktorej prvy ro¢nik v roku 1995 navstivilo 424
Ucastnikov. ,Stcastou konferencie bol v prvych ro-
koch aj sprievodny program v podobe exkurzii do
novo otvaranych retailovych formatov. Navstevnikov
sme brali do prvého Makra alebo obchodného domu
IKEA na Ciemom moste. Od zadiatku sme chceli po-
sobit' ako médium, ktoré sprostredkovava inSpiraciu

zo sveta, predpoveda trendy a dokaze prepdjat ludi,”
vysvetluje B. Krasna.

Tlto viziu sa postupne darilo stale viac napiiat.
Tuzemski obchodnici a vyrobcovia si zvykli vyuzivat
konferenciu ako miesto na neformdlne stretnutie,
zdielanie a vymenu skusenosti. Od roku 2006 je pod-
ujatie Retail Summit 2006 a od roku 2007 event spa-
da pod spolo¢nost Blue Events, samostatnu evento-
vu firmu. Za doterajSich 29. ro€nikov sa Retail Summit
etabloval ako jedna z troch najvacsich konferencii pre
maloobchodnikov v Eurdpe. Hostil 23 848 G¢astnikov
a celkom 2312 recnikov a panelistov. Medzi re€nikmi
sa objavili osobnosti ako Tomas Bata mladsi, niekdaj-
§i eurokomisar pre obchod Peter Mandelson, zakla-
datel’dm drogerie markt Gétz Wemer alebo Albrecht
Hornbach.

Dlhodobym receptom na Uspech je podlia B.
Krasnej Uprimnost’ a otvorenost voci partnerom aj
Ucastnikom. ,,Vzbudit' neredine o¢akavania, slubovat’
nie¢o, ¢o nembzeme dodrzat, je najvacSou chybou.
V tomto smere Casto staci jeden preslap a dbvera je

]

prec.

Vztahy a ludskost nas podrzali

Blue Events je na ¢eskom trhu unikatny v tom, ze
jej viastné odborné konferencie st hlavnym a jedingm
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zdrojom podnikania. Projektovy manazment, produk-
cia, starostlivost o komer¢nych a mediélnych partne-
rov i velka Cast marketingu sa odohravaju tzv. in-hou-
se. Jednotlivi zamestnanci tak maju roky skusenosti
a vhiad, ktory extema agentura nedokaze nahradit.

Firma organizuje pocas roka okolo 12 odbor-
nych konferencii pre retailerov a dalSie podnikatel-
ské oblasti. Retail Summit je poc¢tom Ucastnikov aj
obsahom najvacsi. Jeho rozvoj neohrozil ani prichod
modermych technoldgii. ,Po cely ¢as pevne stojime
za tym, Ze medziludsky kontakt a osobné stretavanie
sU nenahraditelné,” vysvetluje B. Krasna. Pandémia,
ktora na takmer dva roky zmrazila spolocenské a kul-
trne poduijatia, sice dondtila firmu bojovat o preZitie,
zarover vSak otestovala, Ze jej misia stoji na pevnych
zakladoch. V roku 2021 sa datum konania Retail
Summitu celkom trikrat odsuval, spolo¢nost trvala na
tom, Ze nepdjde cestou on-line streamovania. ,,Firmy,
ktoré na Retail Summit kazdorocne posielaju Styroch
zastupcov, ich ten rok poslali dvadsat, aby nas pod-
porili. Hiasilo sa ndm obrovské mnozstvo partnerov. Ti
vSetci nas neuveritelne podrzali, a nam sa tak v Case
pandémie potvrdilo, Ze vztahy a ludskost st v naSom
podnikani to najdélezitejSie,“ spomina B.Krasna.

A o ¢om bude jubilejny 30. ro¢nik Retail Sum-
mitu? Podtitul znie ,,Opening minds and mar-
kets“, tentoraz chce akcentovat' potrebu otvore-
nosti novym myslienkam, trhom, technolégiam
aj zakaznikom. Ako klticovy re¢nik sa predstavi
svetovo uznavany odbomik v odbore stratégie
aleadershipu JP Castlin, autor ocenovanej studie
,»The Gravity of e-Commerce*.

{ Barbora Krasna,
'spoluzakladatelka spolo€nost;
Blue Events, ktora organizuje konferai
Retal, Summit.
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lash news

Novym prevadzkovym riaditelom (COO) pre letecku

a namomd logistiku a ¢lenom vykonnej rady
logistického poskytovatela Dachser sa na zaiatku roka
2024 stal Dr. Tobias Burger (46).

Elogistika.info: C.S.CARGO pokracuije v posiliiovani
svojej pozicie na éeskom trhu. Spolocnost kupila
100% podiel vo firme PUMR & RYBA, TRANSPORT-
SPEDITION, spol. s r.o., ktora sa zaobera
medzinarodnou cestnou dopravou a Spediciou
zameranou najmé na prepravu sypkych materialov,
ako gumarenskeé sadze, granulaty ci raselina, a tiez
potravinarskych vyrobkov a surovin, napriklad
miika a cukor. Akvizicia bola dokonéena na konci
roku 2023.

Elogistika.info: Statny podnik Cepro kupil od
podnikatela Jifiho Zoubka konkurencnui siet’ Gerpacich
stanic Robin Oil, od ktorej ziskal 75 Cerpaciek. Zaradi
ich do svojej siete Euro0Qil, ktora tak bude mat 285
ptimp, &o ju radi na tretie miesto v CR. Cena transakcie
sa odhaduje na 4,5 miliardy K& (176,7 mil. EUR).

E15.cz: Prva novinova spolocnost (PNS), najvacsi
distribiitor tlace na Geskom trhu, vstipi do divizie
finishingu spolocnosti Mailstep, ktora je jednou

z najvécsich firiem zameranych na logistiku

v sektore e-commerce a poskytuje sluzby
balenia, spracovania zasielok pre predplatné

a prepravu ¢i dorucovanie najmé pre medialne
domy a polygraficky priemysel. PNS ziska v novo
vzniknutej spoloénosti MailFinish 50% podiel, 45
% zostava vo vlastnictve skupiny Emma Capital
a zvysnych 5 % percent potom vo viastnictve Jana
Rozlivku.

DHL spolupracuije so Specialistom na vesmirmne lety
Astrobotic na jednej z prvych komercnych misii na
Mesiac. Kozmicka lod’ Peregrine spolocnosti Astrobotic
UspeSne odstartoval 8. janudra a teraz je na obeznej
drahe. Misia Astrobotic Peregrine je prvym z niekolkych
projektov na prepravu nakladu na Mesiac.

Raben Logistics Cesko a Slovensko eviduje
vzostup takzvaného ,,nearshoringu“ ¢i prestivania
dodavatel'skych retazcov do blizkych krajin, blizSie
k spotrebitelom. Hoci badat’ ¢iastoény odklon od
azijskych dodavatelov, tieto krajiny v éele s Ginou
nadalej budu hrat’ doleziti tlohu v svetovych
dodavatel'skych retazcoch. Nearshoring je podia
vyhodny hlavne pre logistiku tovaru zo segmentu
automotive a elektroniky.

STILL recykluje vyradené Li-lon batérie v eurépskom
zavode svojho strategického partnera Li-Cycle.

Vldaka inovativnemu procesu, ktory umoziiuje az
95-percentnu mieru obnovy, sa nerecyklovatelné
materidly pouZijti na vyrobu novych batériovych
Clankov. STILL tak ukazuje sposob, ako sa vysporiadat
s litium-iénovymi batériami na konci ich Zivotnosti.

ViaPharma investuje do
automatizacie a digitalizacie
Velkodistributor liekov a zdravotnickych
pomdcok ViaPharma SK do nového skladu
v Panattoni Park Kosice Airport zaviedol

debniciek. Spolo¢nost je pripravena zlepSovat’
servis level i zvySovat frekvenciu dodavok, a to
predovsetkym do vlastnej siete lekarni Dr. Max
na Slovensku, ktorych je viac ako 400.

Zdroj

viacero inovativnych prvkov a zvysil podiel
automatizécie. Rozloha nového skladu je

v porovnani s predchadzajucou prevadzkou
Sestkrat vacsia — ma takmer 8 000 m2.
Jednopodlazny sklad sa radi medzi energeticky
usporné a udrzatelné budovy, disponuje
certifikatom BREEAM. NajmodernejSia
skladovacia technoldgia pozostava

z dopravnikového pasu, stohovaca, linky
A-frame a pristroja na automatické uzatvaranie

Spolupraca Groupe SEB a FM Logistic

Groupe SEB je poprednym svetovym vyrobcom malych domacich spotrebiov a profesionalnych
kavovarov. Z tovarni skupiny pochadzaju spotrebice a prislusenstvo celkovo az 35 znadiek,

ako su napriklad Tefal, Krups alebo WMF. Obrovsky sortiment vyrobkov a intenzivny rast spolu

s viackandlovou predajnou sietou si vyZzaduju vysoku efektivnost a osobitny déraz na logistiku.
Groupe SEB sa preto spolieha na sluzby FM
Logistic. Distribucia do obchodov a nakupnych
centier je naro¢ny proces, pri ktorom rozhoduje
¢as. Ukazuje sa, ze najdodlezitejSimi vlastnostami
logistického operatora su flexibilita a schopnost’
reagovat, ako aj proaktivita a rozsiahle know-how.
Zdroj: Frr fic. sk

Vyrazny uspech Panattoni na ceste
k trvalej udrzatelnosti

Spolo¢nost Panattoni zaviSila prvu fazu
vystavby Panattoni Parku Bratislava North
vyznamnym milnikom. Tento moderny
priemyselny aredl s rozlohou 330 000 m?
ziskal prestizny medzinarodny ekologicky
certifikat BREEAM New Construction 2016
na urovni Excellent s vynikajucim hodnotenim
76,1%. S cielom dosiahnut takto vyborné
hodnotenie sa v parku implementovala Siroka
Skala opatreni. Su to napriklad vodozadrzné

zosilnena stre$na konstrukcia k osadeniu
fotovoltaiky a podpora verejnej dopravy a pod.

Zdroj: P ) k-sk

opatrenia, LED osvetlenie, vysadba biologicky
rozmanitej zelene, instalacia hmyzieho hotela,

CTP rozSiruje priemyselny park v KoSiciach

Spolo¢nost CTP, developer, viastnik a spravca priemyselnych a logistickych nehnutelnosti,
oznamila rozsirenie CTParku KoSice o 30 000 m? na zaklade dvoch predbeznych prenajmov.

Prvy dokonéeny sklad novej ¢asti CTParku Kosice
prenajme poskytovatelovi komplexnych logistickych
sluzieb — existujucemu klientovi spolo¢nosti CTP,
ktory rozsiruje svoje pésobenie v SR. Novy sklad

s rozlohou 4 000 m2 bude postaveny na principoch
dlhodobej udrzatelnosti s cielom dosiahnut
certifikaciu BREEAM Excellent. Druhy sklad
predstavuje rieSenie na kltu¢. Plocha 26 000 m? je
uréena pre spolocnost z automobilového sektora.
Zd

6 e

instoreslovakia.sk



AKO FUNGUJE LOGISTICKE CENTRUM

PRE 79 OBCHODNYCH DOMOV?

V llave je stabilne minus 19 stupriov Celzia. Pochopitelne nie
v celom meste. Plati to ale celorocne pre sklad mrazenych
produktov v logistickom centre Kaufland.

Juraj Plchlo, Foto: Kaufland, red

ogisticky aredl vidno uz z dialnice D1. Je to
Lzémer, kedZe tu denne branami prejde oko-

lo 300 nakladnych aut, zvy¢ajne kamiénov. Jednak
privézaju tovar, a jednak ho rozvazaju po celom Slo-
vensku do 79 predajni. NajblizSie to maju vodici do
Dubnice nad Vahom, asi 6 kilometrov, najdalej do
Kauflandu v Michalovciach, vye 350 km. Cerstvy
tovar, teda prevazne ovocie, zelenina a kvety, sa
skladuju pri 10 °C. Tovar odchadza vo ve€ermnych
alebo skorych rannych hodinéach, aby bol rano pri-
praveny pre nakupujlcich. Do regdlov sa ale ne-
dostane ni¢, o by si sami zamestnanci Kauflandu
nekupili. Pravidelne sa meria pevnost duziny, Stav-
natost alebo cukomatost. Ro¢ne v sklade s plochou
8 500 m? vybavia 300-tisic paliet ovocia a zeleniny.
Polovica objemu ovocia zeleniny mozného vypes-
tovat'v nasich klimatickych podmienkach pochadza
z0 Slovenska. Dlho sa tu ale tovar neohreje. Zvyc¢aj-

ne opusta logistické cen-
trum do niekolkych hodin
od dorucenia.

Neohreje sa tu ani
mrazeny tovar. Doslova.
V susednom hlbokomra-
panuje
stabilne minus 19 stup-
fiov. Kym po vybudovani

zenom  sklade

skladu vo februari v roku
2020 tu skladovali okolo
700 produktov, dnes je
to takmer 1000. Dopyt
po mrazenych a chlade-
nych produktoch zo strany
spotrebitelov stipa. Sklad so svetlou vyskou 12 m,
plochou 6 100 m? a kapacitou vySe 7 000 paliet, ma
pocas naSej navstevy horné etaze volné. Rezerva je
teda dostato¢na na pokrytie novych obchodnych
domov, dopytu, ale aj na sezénnej Spicky — poc¢as
leta sem smeruju tony nanukov a zmrzlin. Zamest-
nanci fasuju okrem headsetu pre hlasové vychys-
tavanie aj termopradlo a Specidine odevy do minus
30 stupniov Celzia. Kazdu hodinu maju prestavku.
Teplo z chladiacich kompresorov vdaka rekuperacii
vykuruje prave priestory ohrievarne, kde maju ludia
k dispozicii horice napoje a susic rik a odevov.

Citlivy je aj automaticky zaklada¢ od VIASTORE
SYSTEMS, ktory ma celkovo 12-tisic senzorov. Na-
chadza sa na opacnej strane aredlu a je sucastou
skladu suchych tovarov. Kym vacsia Cast skladu
s manipulantmi spracuje priblizne dve tretiny ob-
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jemu tovarov, sedem ramien robotického skladu
zvladne 35 %, a to iba na desatine plochy. Figel
je skryty v tom, Ze sklad ma na vysku 25 metrov
a uskladriuje do regalu 2 palety za seba, pri¢om prij-
me az 180 paliet za hodinu. Celkovo mé suchy sklad
50000m?a52 031 paletovych pozicii, ztoho zaklada¢
5 600 m? (cca 26 000 paletovych miest).

Nad hladkym chodom jednej zmeny cca 250 ludi
(na druhej pracuje rovnaky pocet kolegov a kolegyr)
bdie 24/7 centrélny velin. ,Mozog skladu“ urcuje,
kde je optimdine vylozit kamion tak, aby vzdiale-
nost z jednej zo 111 univerzalnych ramp do volného
regalu bola ¢o najkratSia. Vyuzivaju tu organizaciu
FIFO a chaotické zakladanie, teda rovnaky vyro-
bok je uskladneny vo viacerych uli¢kach pre pripad
poruchy ramena zakladaca alebo nutnosti rychleho
vyskladnenia z klasického skladu. Mimochodom
v sklade sa pohybuju 4 typy elektrickych vozikov
a retrakov Linde, pricom ich servis si zabezpecuje
Kaufland in-house. Sami si tiez v ramci koncernu
vyvinuli skladacie kovové palety s bo¢nicami, ktoré
obiehaju v ramci intemnej logistiky. Zamestnanci do
nich mo6zu nakladat a vykladat v ergonomicky opti-
malnej polohe a usetria aj tony obalovej folie. ,Mo-
derné technoldgie a inovacie vyuzivame vSade tam,
kde je praca pre ludi prili§ tazka,” prizvukuje Daniel
Tarasovi€, veduci Produktivnych skladov. Kaufland
spolupracuje prevazne so Styrmi logistickymi provi-
dermi, ale sezénne vykyvy riesi aj s dalSimi doprav-
cami.

V aprili to budu dve dekady, od postavenia prvej
budovy so zadzemim a kantinou. Aredl s plochou
250-tisic m2, je vo vlastnictve Kauflandu a je tu este

miesto pre nové budovy. V celom aredli aj skladoch
je kladeny déraz na separovanie odpadu, su tu bez-
zasahoveé liky a hmyzie hotely. Fotovoltické panely
na streche skladu vyrobia priblizne 10 % elektrickej
energie potrebnej na prevadzku. Zvysok tvori vy-
hradne elektrina z obnovitelnych zdrojov.
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VISA SLOVAK TOP SHOP 2023:
VITAZOM JE COKOLADOVNA LYRA PARK

Sladke vitazstvo v hlavnej kategorii dosiahla predajna
vyrobcu Cokolady LYRA PARK z Ivanky pri Nitre. Porotcovia
sutaze Visa Slovak Top Shop udelili toto ocenenie uz treti
krat, pricom sa zamerali hlavne na hodnotenie predajni

z hladiska kvality zakaznickej skusenosti.

Red, Zdroj a foto: Visa Slovak Top Shop

ominované predajne sa dalej hodnotili v ka-
Ntegériéch ako dizajn, poriadok, jedineCnost
konceptu, kvalita sluzieb, vyuzitie inovativnych tech-
nologii, pristup persondlu alebo podpora moder-
nych platobnych metéd. Vitazné prevadzky jednotli-
vych mesiacov vytvorili findlnu dvanastku. Podobne
ako po minulé roky, aj tohtoro¢ni finalisti ukazali, ze
poskytovanie kvality a starostlivost o zakaznikov
v offline prostredi ma aj v dnesnej digitalnej dobe
velky vyznam. Sutaz je navySe vynimocna v tom, ze
kombinuje hodnotenie odbornej a laickej verejnosti.

~ome velmi radi, ze sme aj tento rok vyhlasili vi-
tazov sUtaze Visa Slovak Top Shop, nakolko ocene-
né predajne suU okrem iného tiez prikladmi inovacie
v oblasti digitalnych platieb. V spolo¢nosti Visa sme
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ViIsSA Visa VisA

i
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odhodlani poméhat im v raste poskytovanim pristu-
pu k nasej platobnej sieti, ktora otvara dvere miliarde
potencidlnych zakaznikov na celom svete. Nasim
poslanim je nielen zjednodusit’ platobny proces me-
dzi obchodnikmi a zakaznikmi, ale aj zniZit naklady na
platby medzi obchodnikmi a ich dodavatelmi. Sme
radi, Ze mézeme byt suc¢astou inovativnej cesty ma-
lych a strednych podnikov aj prostrednictvom digital-
nych rieSeni ako Visa Direct alebo Click to Pay, ktoré
onedlho prinesieme na slovensky trh,“ uviedla Lubica
Gubova, Country manazérka spolo¢nosti Visa, ktora
je titulamym partnerom sutaze uz od jej zalozenia.

Vlysledky Visa Slovak Top Shop 2023

Prvé miesto v hlavnej kategorii obsadil LYRA
PARK sidliaci v Ivanke pri Nitre. Slovensky vyrobca
prémiovych ¢okolad LYRA, ktory oslavil tento rok
15. narodeniny, otvoril novy koncept predajne ¢o-
kolady na svetovej Urovni. Ich predajiia je miestom,
kde si mbzete nielen kupit’ prémiové cokolady, ale
zazit tiez jedineCny Cokoladovy svet. ,Z ocene-
nia som milo prekvapeny a poteSeny a chcem len
poukézat na to, Ze sa jedna o komunitny projekt,
ktory zdruzuje nielen naSich zakaznikov, ale ma byt

VisA Visa
ary
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Dvanast finalistov sutaze Visa
Slovak Top Shop za rok 2023:

Janudr — OFF TREND SHOP, Bratislava
Februar — Panta Rhei (Aupark), Bratislava
Marec — TATRATEA SHOP, KeZzmarok
April - Idylika, Martin

Maj — Smart Light, Bratislava

Jun — Mobelix, Trnava

Jul - St. Martin Pharmacia, Bratislava
August — 00Zl, Trava

September — Lyra PARK, Ivanka pri Nitre
Oktober — Kaufland, Zahorska Bystrica
November — MODIVO/e-obuv.sk, Bratislava
December — Botanical Lab, Bratislava

miestom pre vetkych. Dakujeme za tento impulz
a uz teraz mame rozpracovanych niekolko inovacii
ako je Gokoladovy workspace pre verejnost, bezlep-
kova kakaova pekaren ¢i outdoorové aktivity,“ po-
vedal Karol Styblo, zakladatel ¢okoladovne LYRA.
Druhé miesto sme odovzdali lekarni St. Martin Phar-
macia v Bratislave a na tretom sa umiestnil netradic-
ny priestor OOZI v Trnave.

Ocenenia sa udelovali aj v Specialnych kategori-
ach. Moznost rozhodovat dostala aj laicka verejnost’
a tento rok si Cenu verejnosti odniesla udrzatelna
predajia Kaufland v Zahorskej Bystrici. Cenu za-
mestnancov Visa zase ziskal unikatny koncept MO-
DIVO / eobuv.sk v Bratislavskej Eurovei, ktory vynika
najma inovativnym a modernym rieSenim a vybor-
nym pristupom personalu.

instoreslovakia.sk
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VSTUP DO NOVEHO ROCNIKA VYSIEL MODRE

Cuze

WINE SHOP 6 COFFEE

@ modranska.

Madra

VOO OTECH

Povalska Bystrica

mesiaca 1/2024

Stvrty rotnik Visa Slovak Top Shop priniesol prekvapenie
z Modry. Prvé dve miesta totiz obsadili unikatne prevadzky
spojene s tradiciami vyroby keramiky a vina.

red, Zdroj a foto: Visa Slovak Top Shop

1. miesto - modranska,
Stefanikova 23, Modra

Prvym finalistom 4. ro¢nika Visa Slovak Top
Shop a teda vitazom za mesiac januar sa stala
predajfia keramiky v Modre modranska. Ide o tra-
diény koncept, ktory zachovava tradicie mod-
ranskej majoliky a keramiky. Najdete tu vyrobky
od miestnych remeselnikov a dizajnérov, ktoré
zachovavaju tradicie tohto hrn¢iarskeho umenia.
Koncept predajne je obohateny o moznost pre-
hliadky vyrobnych dielni. Ak mate tuzbu niekedy
sadnut za hrn&iarsky kruh a vyrobit' si svoj vlastny

s

-

hrnéek alebo misku, tu ste na sprdvnom mieste.
Pod odbornym dozorom vam to pocas prehliadky
nie len ukazu, ale moZzete sa zUcastnit aj ich wor-
kshopov a vyrobit’ si tak vlastny produkt. Vysoké
hodnotenie ziskala predajfia nie len za naozaj tra-
diény koncept, ale aj za prijemny personal.

2. miesto — Cuvée — Wine shop &
Coffee, Sttirova 197/95, Modra

Za druhym miestom nesli nasi in§pektori da-
leko a nasli ho opéat v Modre. Nasich inSpekto-

RETAL[ I/ MESTO

rov zaujal druhy tradi¢ény modransky koncept,
predajiia vina Cuvée. Tu si mézete prist kupit
vino od miestnych vinarov, ale ho aj rovno
ochutnat. Najdete tu vSak aj prijemné zakutia na
posedenie v tradiénom priestore s modernym
a Stylovym nadychom, kde mézete v ramci pre-
dajne stravit nejaky ten €as €i uz pri ochutnavke
vin, dobrej kave ¢&i kvalitnych ¢ajov. Ako piSe
portal Kavi¢kari: ,Hoci to bolo naro¢né obdo-
bie, s Uctou ho zvladli a dnes prevadzkuju cha-
rizmaticku kaviaren s vinotékou, ktora sa stala
vyhladdvanou destindciou nielen pre domécich,
ale aj ludi z okolitych miest a Bratislavy.” Mi-
mochodom mall ,pobocku“ Cuvée najdete aj
v ramci Trznice Nivy v Bratislave.

3. miesto — Vodotech, Povazské
Podhradie 439, PovaZzska Bystrica

Ina lokalita a ini inSpektori. Tentokrat odha-
lili zaujimava prevadzku v Povazskej Bystrici.
Vodotech, rodinna firma s vySe 25 ro¢nou tra-
diciou je zamerana na vodoin$talaciu, plyno-

inStalaciu a ustredné kurenia. Svoju pévodnu
predajiiu obohatili o dizajnovy showroom so
zariadenim do kuchyne ¢i kiipelni a zaroven vy-
dajriu e-shopu. To vSetko pod vedenim profesi-
onalneho personalu.

E.HAVLOVA
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ZNACKA, KTORA ZIDE Z OCl, ZIDE AJ Z MYSLE

Viete, kto je aktualne ésmy najvplyvnejsi tvorca na
slovenskom LinkedIn podla analytikov z Data on steroids?
Filip Kuna. Spolu s Lenkou Pavlik Kacerovou vydali koncom
roka 2023 knihu ,Nezname pribehy uspesnych znaciek”.
Podarilo sa nam oboch obsahovych marketérov pozvat

k jednému stolu a porozpravat' sa o znackach, marketingu

a spotrebitel'skom spravani.

Juraj Plchlo, Foto: archiv F. Kuna, L. Pavlik Kacerova

K;oré kampane za uplynuly rok povazujete
a skvelé? Ktoré vas zaujali?

LPK: Ako prva mi napadala
viano¢na kamparn Telekomu,
ktora bola pomerne kontro-
verzna. Pacila sa mi myslien-
ka a chapala som aj to, pre¢o

sa zdvihla taka vina odporu.

Mozno mohli pouzit iny wording
alebo posolstvo inak zaobalit. V kazdom pripade
vSak na to isli dobre. Pocas Vianoce je podia mia
dolezité komunikovat skor filozofiu znacky pripad-
ne pozicioning a produkt alebo sluzby az sekun-
dérne,. Sustredit sa viac na emdcie zdkaznika ako
na rozhodovaciu schopnost. Hoci aj iné spolo¢-
nosti otvaraju spolo¢enské témy, Telekom v roku
2023 vycnieval.

FK: Suhlasim s Lenkou. Na-
pokon podla agentiry Go4in-
sight, ktora skimala pozna-
telnost vianoCnych kampani
2023, je Telekom jasnym vi-

tazom. Za seba mbZzem pove-
dat, Ze oceriujem skoér dihodobost

a konzistenciu komunikacnych symbolov a kédov.
Je Uplne jedno, ¢i komunikuju baca a honelnik via-
nocné témy alebo nie, stéle su spolu so sloganom
,Najlepsie doméace potraviny* jasne spdjani so znac-
kou COOP Jednota. Podobne tak citét ,.Ja nemusim,
ja uz ho vidim“ sa neodmyslitelne spéaja s vianocnym
spotom znacky Kofola. Pevné spojenie je medzi po-
stavickou Santa Clausa a znackou Coca-Cola. Tele-
kom by sa teda témy mal drzat niekolko rokov.

Co hovorite na produkty a firmy, ktoré cielia na
citliva cielovi skupinu? Na ¢o by si mali firmy
a marketéri davat pozor?

LPK: Néhodou som pred rozhovorom Citala
debatu na Instagrame okolo znamych napojov
oblubenych medzi detmi. Bolo to az desivé, ¢o

tam mamicky zdielali, napriklad ako deti koncia
na pohotovostiach s arytmiou srdca a s traviacimi
tazkostami. V niektorych napojoch su potencialne
nebezpecné koncentracie latok. Mamicky spotrebi-
telky riesili nielen samoreguléciu predajcami, ale aj
Statom. V knihe, ktord sme s Filipom napisali spo-
miname, Ze marketéri maju obrovskl zodpoved-
nost. Mali by si dobre rozmysliet koho, s &im a kedy
oslovuju. Jedna vec je zveliCovat, prehanat a druha
vedome ohrozovat spotrebitelov. Dieta ani nepozna
hodnotu penazi, ono chce Pokémonov alebo céc-
ka a je ochotné si vydrankat aj predrazené vyrobky
a sluzby.

FK: Je to tak. Co by rodi¢ neurobil pre svoje
dieta? Sladené ndpoje a napoje s ,&ckami® su zlé,
ale v ¢om su horSie ako fast-food? Cukrovinky?
Streamovacie platformy? Aplikacie socialnych sieti?
Kedysi fajcili cigarety aj postavicky v kreslenych se-
ridloch pre deti a bolo to spolo¢ensky akceptované.
Zéakaznik nakupuje podla ceny a ak Amazon ponuk-
ne nizku cenu, va¢sinu ludi nezaujima, ¢i ju dosiahol
etickym sp6sobom. Délezita teda bude regulacia,
ale &tatom a na trovni EU. Som totiz skepticky vodi
samoregulacii. Marketéri maju nad sebou akciona-
rov, ktori vyzaduju pozitivne ekonomické ukazova-
tele, a teda zodpovedni su vSetci len dovtedy, kym
sa plnia plany. Mimochodom za asi najvacsi zazrak
marketingu povazujem predaj vody vo flasi tam, kde
je dostupna kvalitna kohutikova voda.

Aky je vas nazor na marketing postaveny na nie-
¢om, ¢o v produkte vlastne nie je: bezlepkovy,
bezlakt6zovy, bez konzervantov, bez tuku...?

LPK: Nevnimam to v negativnej konotécii, kedze
redlne stupa pocet ludi, ktori su alergicki na lepok, lak-
tézu, mliecnu bielkovinu alebo nejedia maso. Nespo-
minam si na konkrétne reklamy v tomto duchu, kedze
nie som ani cielova skupina, no je dolezité, aby ich
obchody alebo reStauracie zahmuli do ponuky. Myslim
si, Zze akonahle ich ludia so $pecidlnymi stravovacimi
potrebami v ponuke nendjdu, tak uz sa do obchodu

20 ©

alebo restauracie nevratia. P&jdu ku konkurencii.

FK: Domnievam sa, Ze to komunikuiju preto, lebo
to predava. Ruka v ruke s rastom trhu vysokospra-
covanych potravin a fast-foodov sa zvySovalo aj
povedomie o ,éckach”, ndhradach, umelych sla-
didlach a podobne a velkochovoch a welfare zvierat.
Spominam si na varovny dokument Super Size Me
(2004), v ktorom hlavny aktér konzumoval len jedio
z fast-foodu. VSetky tieto edukacné aktivity viedli
k tomu, Ze ludia za¢ali viac inklinovat k raciondlnej
wyZive a zaujimat sa o zloZenie jedla. Sikovni marke-
téri, ktori maju k dispozicii velké data a sleduju, kde
je dopyt a aké su trendy vedia, na aky produkt dat’
ndlepku ,bez lepku®, ,EKO*, ,,BIO“ a vypytat si viac.
Je Cast ludi, ktora bude nakupovat iba lacné vyrob-
ky, ale aj Cast, ktora si priplati za zdravé potraviny.

LPK: Samostatnou kategdriou st podla mna tvr-
denia typu ,bez palmového oleja“ ¢&i ,vypestované®
v trvalo udrzatelnom hospodarstve” a podobne. Tam
mozno hladat istd mieru zveliCovania, napriklad vel-
ké pismo na obale, za u¢elom dosiahnutia vysSieho
zisku. Len zopakujem, Ze [udia s intoleranciami asto
nemaju na vyber a je dobre, ak retazce deklaruju, ze
maju v ponuke napriklad produkty bez lepku.

Druhym a rozsirenejSim komunikaénym posol-
stvom je cena, zvyCajne teda akciova. Ak vSak
vSetci pontkaju vyhodnu cenu, nie je to pre za-
kaznika méatice?

FK: Kazdy jeden den, ked miliény ludi po celom
svete, vstupia do obchodov, vstupuji do najvacsieho
laboratdria. Obchodnici dobre vedia, aké su nakupné
cesty a zloZenie nakupného kosika. Vedia, Ze ak zlac-
nia Uzku mnozinu tovarov, prilakaju ludi do obchodu.
Vedia, Ze ak pri vchode vystavia Cerstvé a lacné ba-
nany, tak si zakaznik bude mysliet, vSetko v tomto
obchode bude &erstvé a lacné. Clovek je v&ak po tom
v&etkom rozhodovani unaveny, prechadza nadizajno-
vanou cestou aj okolo ¢okolad, tak sa odmeni, alebo
si dopraje nejakui drobnost pri pokladniach. Cize ziavy
a akcie nie s o tom, aby sa retazce odlisili, ale aby
pritiahli ludi do prevadzok. Maloobchod je ultra kom-
petitivny biznis s velmi tenkymi marzami. Znacka je
nositelom prémiovosti, hodnoty a kvality. Ludia si
spojili drahé = kvalitné. Viaceré retazce vSak dokazali
zékaznikov presvedcit, Ze ponukaju podobne kvalitné
privatne znacky, ale za nizsiu cenu. Stale tvrdim, Ze dis-
tribticia je King Kong. Ak som v obchode a neponukaju
m&j produkt, tak pravdepodobne nepdjdem do iného
obchodu a kipim altemativu, a to aj privatku.

LPK: Rovnako sa mbzeme pozriet aj do seg-
mentu lacnej fast fashion. Ma svoju stabilnu cielovu
skupinu, ktora napriek osvete a pochopeniu toho,
preco je to také lacné, v akych podmienkach sa to
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> Filip
Speécialista ha obsahovy mark
a nativnu reklam

oblecenie vyraba a z akych materidlov, si to nové
tricko kupi len preto, Ze je v zlave. A aj ked'si ho ob-
lecie len raz, ospravedini si to ako vyhodnu kupu.

FK: Dnes, ked' vidime velké kampane na pri-
vatne znaCky, musia aj znackovi vyrobcovia viac
komunikovat. Nakupné rozhodnutie totiz ovplyvni
ta znacka, ktora prva ,vyskoCi“ zakaznikovi v pa-
mati. Plati totiz, ze ,Zide z oci, zide z mysle®. Sa-
mozrejme vyrobok musi byt aj v regdloch - to je
spominana King Kong distriblcia. Ani znackovy
vyrobca neméze oCakavat, ze v danom segmen-
te bude sam. Spomeniem z iného stdka napriklad
Spievankovo. Akonahle konkurencia zistila, Ze ten-
to trhovy vyklenok je malo obsadeny a komeréne
zaujimavy, vznikli dalSie projekty ako Fiha Tralala,
Miro Jaros, Paci Pac, malinyJAM, Smejko a Tan-
culienka a mnohé dalSie. A konzument je prelieta-
vy. Tvrdim jedno: ,,Ne€akaj od zakaznika lojalitu. Ak
chces lojalitu, kup si psa.”

LPK: Suhlasim, Ze je potrebné byt stale na
ocCiach. My v sieti Alain Delon sme neprestali ko-
munikovat ani po&as lockdownu. Ano, obchody
boli zatvorené a stopli sme predajné kampane, ale
ani znama znacka neméze byt dlho ticho. Zakazni-
ci postupne zabudaju.

Co teda maju spoloénosti komunikovat, ak
prave nemaiju novinky? Existuje nejaka hranica
medzi PR a oznamom o filantropii?

LPK: Vidim tu viaceré roviny. ESG je trendy
a dobry obsah na komunikaciu, lebo to robia
vSetci. Iné firmy filantropické aktivity nekomu-
nikuju cez média. Kedysi som mala na starosti
aj agentdrnu komunikaciu a tento druh obsahu
som zaradovala do HR komunikacie. Ak chce

dnes firma chce prildkat ludi, najma mladych,
[udi a rozvijat employer branding, moze jej in-
terna komunikacia ESG agendy pomdct. D6-
lezité je vybrat si komunikacny kanal. Ak ako
agentura zverejiujete Casto okazalé teambuil-
dingy a honosné kancelarie v centre Bratislavy
¢i vozovy park, mbze to vytvarat dojem, Ze sa
to premieta do faktur pre vasich klientov. Ako
sme uz hovorili, treba si rozmysliet ¢o, ako, kde
a komu komunikovat.

FK: Mne sa zo skratky ESG otvara nozik vo
vrecku. Som presvedCeny, ze mnohé firmy vyna-
loZia viac penazi na komunikaciu toho, Ze darovali
nejaké pristroje, ako je celkova suma za tieto pri-
stroje. Casto je to pretvérka a zakaznici sa nechajui
,opit rozkom“. ESG ma zmysel, ak tomu firma ver,
ak to robi bez toho, by o tom niekto vedel. Mozno
to komunikovat' interne, ako Lenka hovori, v ramci
employer brandingu. Pripadne v ramci nefinancéné-
ho reportingu pre institlcie a stakeholderov.

Nacali ste tému veku nastupujicej generacie
zamestnancov. AvSak spotrebitel’ budticnosti
je podla vSetkych demografickych Statistik se-
nior. Ako komunikovat's touto cielovkou?

FK: Vela marketérov sa ide poblaznit z gene-
racii Z, Y, Alfa a popri tom podporuju ageizmus.
Reklamy cielené na ludi vo veku 50+ su takmer
vyhradne na bolavé kiby, protetické pomaécky a ak
uz aj zobrazuju technoldgie, tak zvy€ajne vnuk uci
dedka pouzivat tablet. Pritom seniori st ¢asto vital-
ni, maju odrastené deti, nesplacaju hypotéky, mno-
hi maju slusny prijem a cestuju. Jednym z dévodov
tohto stavu je prave spominané vekové zlozenie
marketingovych a PR timov. Su to mladi ludia vo
veku 20 az 40 rokov, bez zavazkov a rodiny, neve-
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dia sa vcitit do potrieb cielovej skupiny.

LPK: Nie je sedemdesiatnik ako sedemdesiat-
nik. Su ludia, ktori si vo svojom veku uzivaju zivot
a su optimisticki. A su aj ini, fyzicky aj psychicky
chori a dalsi, ktori rezignovali a st pesimisticki uz
v patdesiatke. Casto to nie je len o veku. Je dolezi-
té poznat svoju cielovd skupinu.

To moézeme len potvrdit. Za ostatné obdobie
zaznamenavame mnozstvo robustnych sociolo-
gickych prieskumov spotrebitel'ského spravania.
Chcu firmy detailne poznat’ svoju ciel'ovii skupinu
alebo hl'adaju nejaké spustace nakupu v mozgu?

LPK: Pravdepodobne nehladaju ni¢ prevratné,
ale chcu. si pripomenut a overit’ platnost marketin-
govych pouciek. V nasej knihe je na konci kazdé-
ho pribehu znacky inSpiracia, ktora zhima to, ¢o si
z pribehu vziat a ¢o je stale platné aj pre sucasné
prostredie. MéZete to uplatnit v biznise, Zivote ale-
bo marketingu. Firmy teda nevynachadzaju znovu
koleso, len overuju a adaptuju poznatky na sucas-
nost.

FK: Mnohé marketingové poucky a knihy boli
napisané este v 50. a 60. rokoch a prieskumy
pochadzaju z 90. rokov 20. storoCia. Obcas to
boli dojmolégie a az dnes si ich vieme otestovat’
na obrovskych vzorkach ludi a globalne, podlozit
velkymi datami, potvrdit' alebo vyvratit. Na zaklade
dat potom méze aj juniorny zamestnanec presved-
Cit seniorny manazment, ze to, ¢o robili 20 rokov,
uz nefunguje. Firmy si teda skrz prieskumy potvr-
dzuju, Ze aj dnes, ked su data distribuované a lah-
ko dostupné, platia skimané pravidla marketingu
a predaja.
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INSPIRUJTE SA TRENDMI
VO SVETE PRACE NA ROK 2024

Ambicia zosumarizovat’ hlavne trendy vo svete prace, prioritne v ablasti ludskych zdrojov, ma zaklad
v dlhodobej snahe Amropu in3pirovat’ zamestnavatelov, personalistov ¢i veducich pracovnikov

pri rieSeni vyziev a hladani prilezitosti nielen v roku 2024, ale aj neskor. Spoznajte, analyzujte

a stanovte si spolu s nami priority HR trendov pri nastavovani strategickych cielov v oblasti
pracovnej sily, talentov a technologii. Predstavené HR trendy, teda trendy buducnosti prace, budu

v najblizSom Case ovplyvriovat rozhodovanie o ludskom kapitale a talentoch napriec vsetkymi

sektormi.

Zdroj: Gartner, Fotografie: Shutterstock a archiv Amropu

Amrop Partner

Ak chcete v roku 2024 a neskor uspiet, odporu-
¢ame vam zhodnotit, ako aktualne trendy ovplyv-
nia vasu organizaciu. Len tak budete méct vyuzit,
resp. predbehnit’ vyzvy, ktoré Cakaju aj na vas.
Nie je to ni€ nové: Rok 2024 nam prinasa dalSiu
vinu prilezitosti pre budlcnost prace. Zamestna-
vatelia Celia bezprecedentnej neistote v suvislosti
s globalnym nedostatkom talentov a nemoznostou
kontrolovat” rastice naklady a merat navratnost
produktivity novych technolégii.

Kazdy z trendov je rozhodujuci pre zviadnutie
vyziev v oblasti prace s ludmi, rozvoja a identifika-
cie talentov Ci vyuzivania technoldgii a zodpoveda
jednej z tychto Styroch oblasti:

1. Posun v jedine¢nej hodnotovej ponuke pre
zamestnancov (EVP — Employer Value Pro-
position)

2. Rozvoj kritickych zru€nosti manazérov alebo
aka bude ich povinna vybava?

3. Kariérmne predpoklady alebo ako zhodnotit
predpoklady kandidata na zvladnutie pracov-
nej pozicie?

4. Experimentovanie s umelou inteligenciou a jej
implementacia

Stvordiiovy pracovny tyzdefi uz nebude vy-
nimkou, bude ¢oraz beznejsim Standardom. Ne-
dostatok talentov stazuje ziskavanie a udrzanie
zamestnancov, a tak organizacie vyhodnocuju, &i
prechod na skrateny pracovny tyzden splni rastiice

EVP je jedinecna hodnota, ktori zamestnavatelia
pontikaju svojim zamestnancom vymenou za ich
zruénosti, skuisenosti a oddanost. Zahtfa zlozky
ako plat, benefity, odmeny ¢i kariérny rozvoj

a rovnovahu medzi pracovnym a stikromnym
Zivotom. Rovnako do nej patria hodnoty ako
poslanie, spoloGensky ciel'a organizacna kulttra.

ocakavania zamestnancov na flexibilitu a zarover
zabezpedi plnenie cielov organizacie (dorucené
hospodarske vysledky). Podla prieskumu spoloc¢-
nosti Gartner (Gartner, Inc. je americka vyskumna
a poradenska spolo¢nost) az 63 % opytanych
uchadzacov oznacilo Stvordriovy pracovny tyzder
za najlepsSiu ponuku prace buducnosti, ktora by ich
prilakala do zamestnania.

Zamestnavatelia s ponukou benefitov, ktoré
zohl'adiuju ¢oraz vyssie naklady na zZivot a by-
vanie. Neustdle stupajuca krivka nakladov je pre
zamestnancov neunosna. Zamestnavatelia cielia
a nariaduju zamestnancom pracujicim na dialku
navrat do kanceldrie, avSak po rokoch stravenych
doma si tito zamestnanci lepSie uvedomuiju, ¢o ich
prichod do kancelarie stoji — z hladiska ¢asu a pe-
fazi. Bez vyrie$enia otazky, kto a preo bude zna-
Sat’ naklady na pracu, bude navrat do kancelarie
nadalej sporny.

Zamestnavatelia aktualne skumaju réznorodé
aj kreativnejSie zamestnanecké benefity vratane
tychto dvoch:

v Dotacie na dostupnejSie byvanie: Organiza-
cie, ktoré chcu, aby ich zamestnanci pricha-
dzali do kancelarie, sa im mézu snazit' po-
méct s dostupnostou byvania v okoli. Dal$ou
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moznostou su byty vo vlastnictve organiza-
cie, vdaka ktorym budu ndklady na kratko-
dobé cesty do prace prijatelnejSie.

v Podporné programy pre opatrovatelov rodi-
Cov/deti/domacich zvierat: Pandémia zane-
chala v mnohych rodinach akutne povedomie
o tom, aké dolezité su pre zdravu pracovnu
silu spolahlivé a flexibilné sluzby starostlivosti
o deti, starSich ludi a domacich milacikov.

Ochrana pred klimatickymi zmenami sa stava
novym povinnym zamestnaneckym benefitom. Ke-
dZe zavazné udalosti sUvisiace so zmenou klimy su
Coraz rozSirenejSie a pretrvavaju, organizacie vyuZziju
prilezitost na to, aby ich plany a aktivity zamerané
na znizovanie negativnych dopadov klimatickych
zmien boli aktudlne, jednoznacné a transparentné.
Zamestnavatelia sa zavazuju k znizovaniu emisi
sklenikovych plynov, zamedzeniu spalovania fosil-
nych paliv, pouzivaniu novych eco-friendly techno-
|6gii a dalsim aktivnym spdsobom boja proti klima-
tickej zmene. Zamestnancom, ktori prisli o strechu
nad hlavou z dévodu Zivelnej katastrofy, lesného
poziaru alebo zaplav, poskytnu finanénu aj materi-
alnu pomoc a takisto podaju pomocnu ruku, ak ide
o mentalne zdravie a well-being.

Riesenie konfliktov medzi zamestnancami
je jasnou povinnou zru¢nostou manazérov. S bli-
ziacimi sa prezidentskymi volbami, geopolitic-
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kymi krizami, vojnami, Strajkami a protestmi, kli-
matickymi zmenami a odmietanim Usilia o DEIB
(diverzita, rovnost, inkluzia, spolupatri¢nost ) je
aj pracovné prostredie zrelé na vznik nazorovych
rozdielov. Lidri, ktori budi medziludské konflik-
ty medzi zamestnancami riadit, a nie umicCiavat,
budi mat na svoje organizdcie mimoriadne po-
zitivny vplyv. Organizacie by mali zvySovat kva-
lifikdciu manazérov a kandidatov na manazérov
v oblasti rieSenia konfliktov prostrednictvom
$pecializovanych skoleni a prilezitosti pre novych
manazérov v podobe tiefiovania svojich veducich
alebo koucovania. Popredni zamestnavatelia tiez
hladaju spésoby, ako ocenit a odmenit efektivne
rieSenie konfliktov na vSetkych Urovniach vratane
zohladriovania zru¢nosti v oblasti rieSenia kon-
fliktov pocas rozhovorov tykajlcich sa hodnote-
nia vykonnosti a rozhodovania o povyseni.

Manazment diverzity. DEIB aktivity sa stanu
integrovanym spésobom, akym pracujeme. Po
zéaplave vysokej pozornosti zamestnavatelov od
roku 2020 narasta pocit roz&arovania z tychto
aktivit. Vzhladom na doterajSiu vysoku angazo-
vanost najma top manazmentu v tychto progra-
moch a iniciativach sa organizacie zacinaju ve-
novat jej prirodzenému véleneniu do celej firmy
na vSetkych Urovniach. Manazment diverzity sa
opiera o jedine¢nost kazdého cCloveka a ciele-
ne vytvara stratégie, politiky a programy, ktoré
tvoria reSpektujuce prostredie. Roznorodych
zamestnancov a zamestnankyne si organizacie
vaZia, vnimaju a rozvijaju ich potencial. Tymto

PURPOSEFUL
LEADERSHIP

spoésobom prispievaju k lepSiemu fungovaniu
firmy ako celku a dosahuju lepSie hospodarske
vysledky. Pre zamestnavatelov je podpora za-
mestndvania Sirokého spektra fudi vyhodna aj
z hladiska ludského kapitalu a vyberu tych naj-
lepsich talentov.

Zrucnosti predbiehaju tituly, pretoze |, titu-
lovy strop“ sa ruca. Vysokoskolské tituly BOLI
hlavnou poziadavkou uvedenou vo ,v¢erajsich“
poziadavkach v pracovnych inzeratoch. V reak-
cii na napétu situaciu na trhu prace suvisiacu
s nedostatkom pracovnikov a klesajucim poc-
tom absolventov vysokoskolského studia orga-
nizacie rusia ,titulovy strop* a prijimaju ludi bez
vysvedcenia, akademickych titulov a pod. Ide
o preteky zruénosti. Velké spolo¢nosti vratane
takych ako Google, Delta Airlines, Accenture Ci
Zoho uz odstranili mnohé poziadavky na vyso-
koskolské vzdelanie z pracovnych ponuk, aby

prilakali kvalifikované talenty bez toho, aby sa
takto obmedzovali. Tento pristup si osvojuju aj
Statne podniky a miestne samospravy na celom
svete.

Rucanie kariérnych stereotypov. Atypic-
ké kariérne cesty sa stavaju hlavnym pradom
nielen so zvysujucim sa vekom odchodu do
dochodku, s prestdvkami v polovici kariérnej
drahy, prestupmi medzi odvetviami, prijimanim
prace na urcity ¢as €i so skratenymi pracovnymi
Uvéazkami, ale aj s inymi netradi¢nymi modelmi
zamestnania ¢i uprednostnenim podnikatelskej
cesty. Vzhladom na to sa stratégie riadenia ta-
lentov v mnohych organizaciach musia zmenit,
pretoZze su prekazkou pri ziskavani a udrzani
zamestnancov.

An actionable philosophy
to drive impact and long-term

value creation for people,
the planet and profits.

Learn more about our
model & approach

Umela inteligencia vytvara nové pracovné
prilezitosti, nie ich zmensuje. Napriek obavam,
Zze umeld inteligencia povedie k znizeniu poctu
pracovnych sil, predpokladame, Zze umeld inteli-
gencia v skutocnosti zvysi pracovné prilezitosti.
Implementacia GenAl nielenze vytvori potrebu no-
vych pracovnych pozicii, ale aj umozni zamestna-
vatelom skratit’ ¢as potrebny na ziskanie zruénosti
v oblasti novych technoldgii a Specializacii, ¢im sa
zmierni potreba zamestnavat talenty, ktoré uz maju
v tychto oblastiach kvalifikaciu.

Experimenty s GenAl pravdepodobne prinesu
tvrdé lekcie a bolestivé nasledky — prinagjmenSom
bez dostatocného riadenia rizik. Vystupy GenAl su
sotva bezchybné, ¢o vytvara silnd potrebu kontroly
spravy udajov a kvality a dobrého Usudku zamest-
nancov. Aby ste sa vyhli problémom s reputaciou,
regulaciou a pravnymi otazkami, zabezpecte va-
Sim timom pristup ku Skoleniam, ktoré im umoz-
nia rozvijat Usudok nielen v oblasti platnosti a re-
levantnosti informacii a kritického myslenia, ale aj
v oblasti toho, ako a kedy pouzivat GenAl. Nastroje
GenAl zavedené vo firme pouziju aj interné Udaje
a interné dokumenty. Nasledne sa zamestnanec
moze Al spytat: Kto podal staznosti na sexuaine
obtazovanie v minulom roku? alebo Aké su platy
a odmeny pre vSetkych viceprezidentov? a dosta-
ne odpoved.

Na zaver odpovedzte na otazku: Ktoré trendy
vam mozu poskytnut silnd konkurenénd vyhodu
na trhu prace, ak by na ne vasa organizacia rea-
govala?

Vacésina organizacii nemoéze konat' v sulade
so vSetkymi tymito trendmi. Avsak tie, ktoré si
neurdia priority a neprijmu opatrenia v tejto su-
vislosti v dlhodobom ¢i strednodobom ¢asovom
horizonte, sa ocitnu v nevyhode - nielen z hl'adis-
ka udrzania a prilakania talentov, ale aj z hl'adis-
ka ich schopnosti pinit’ strategicke ciele.

Amrop.-_parther.-rubriky.-people
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CES 2024 BOL PREVAZNE
O UMELEJ INTELIGENCII

Spotrebna elektronika patri dlhodobo medzi najoblibenejSie darceky. Radost’ niektorym
obdarovanym ale méze pokazit’ hned’ januarovy vel'trh CES v Las Vegas. Firmy tu totiz predstavujd
novinky, ¢im sa darcekové modely stavaju vlastne zastaranymi. Avsak mnohé z noviniek na
Slovensko doputuju opat’ az v decembri. Na vianocny trh.

Red, Zdroj: Samsung, TouchIT/Dotyk, iDnes.cz, Foto: Samsung, Consumer Technology Association

Prichadzaju nové modely,
staré budu lacnejsSie

~Spoloc¢nost Samsung Electronics zacala
na Slovensku predavat novu sériu telefénov
Galaxy S24, ktoru tvoria modely Galaxy S24
Ultra, Galaxy S24+ a Galaxy S24. Ich predaj
v rdmci predobjedndvok vyrazne prekonal mi-
nuloro¢nu sériu Galaxy S23. Nové telefony la-
kaju na revolu¢né funkcie Galaxy Al a Spickové
parametre,“ uvadza sa v tlaCovej sprave Sam-

sungu, ktory si predstavenie nového modelu

nenechal na CES 2024, ale na vlastné poduja-
tie Galaxy Unpacked v kalifornskom San José.
Séria Galaxy S24 predstavuje prvy krok k ére
mobilnych telefénov s Al. Modely sa predavaju
v niekolkych farebnych variantoch a ich MOC
zacina na sume 899 EUR. Z pohladu retailu je
zrejmé, ze s nastupom nového modelu klesne
dopyt po predoslej verzii a zaroven klesne aj
cena.

Vratme sa ale na CES 2024, kde sa pred-
stavilo viac ako 4 300 vystavovatelov, vratane
viac ako 1 400 startupov.
Na podujati sa zucastni-
lo viac ako 1 000 spikrov
a 135 000 navstevnikov zo
150 krajin a viac ako 5000
globalnych tvorcov médii
a obsahu, ktori mali moz-
nost vidiet a vyskuSat si
najnovsie technolégie pre
domaécnosti, zdravotnictvo,
ale aj automobilovy priemy-
sel a polnohospodarstvo.

Nas zaujimalo predo-
vSetkym vystipenie TOP
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manazmentu najvacsieho maloobchodného
retazca na svete Walmart. Struéne povedané,
neodhalili ni¢, o éom by sme uz na strankach
instore Slovakia nepisali. Opakovali floskuly
o ESG, zamerani sa na zakaznika, o tom, ako
bude retail prepojeny, bez jasnych hranic on-
line a offline sveta a ako bude neustale pre-
kracovat ocakavania spotrebitelov. Napriklad
zakaznik si objedna ,party pri pozerani futba-
lu“ a Al Walmartu mu vysklada nakup pozo-
stavajuci z cCipsov, kuracich kridiel, napojov
a 90-palcového TV. Walmart hovori o adap-
tivnom maloobchode, ktory je o stuperi vyssie
ako omnichannel. Novinky vyuziva Al predsta-
vil aj pre ¢lenov vernostného programu Sam’s
Club.

Vizie a realita

Otazkou je, ¢i a kedy sa trendy z CES-u do-
stanu na slovensky trh. Mnohé vyrobky a rie-
Senia su prototypy, ktorych cena je zavratna aj
pre bonitného amerického pouzivatela. Dalsie
produkty sa na bezny trh nedostanu vébec,
lebo zlyha sériova vyroba, distriblcia, pripad-
ne nie je dopyt. Vezmime si ako priklad tele-
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Conventional

vizory. Kym firmy ako TLC alebo Hisense by
najradSej predavali drahé TV s 8K rozliSenim
a uhloprieckou 98 palcov a viac, bezna sloven-
ska domacnost ma 55 az 65 palcové modely.
Doévody su predovsetkym dva: cena a bez-
na rozloha bytu. Hoci dnes uz takmer vSetci
vyrobcovia deklaruju, Ze nové modely TV su
pripravené na Al, chyba eSte viac praktickych
aplikacii, ktoré by vyuzili bezni majitelia TV.
Iste, dobre sa pocuva to, Zze obrazovka sama
rozpozna, ¢o na nej prave bezi a ,dopocita“
obraz do maximalnej moznej ostrosti a vernos-
ti. Alebo, ze nedoslychavym prida zvuk pri roz-
hovore dvoch postav v akénom filme a potlaci
vybuchy. Slabozrakym zvysSi kontrast objektu,
ktory je v danej scéne klucovy a cita nahlas
titulky v realnom case. Kolko spotrebitelov
s podobnym handicapom si méze dovolit ta-
kyto ,,gadget“?

Na jednej strane stoja trendy, vizie a pro-
totypy, na strane druhej su finanéné moznosti
zékaznikov a praktické vyuzitie v ich beznom
zivote. Do prvej kategérie patri napriklad
chladnicka, ktora ma 32 palcovy displej (bezny
pracovny monitor ma 27 palcov) a sama roz-
pozna €o sa do nej uklada. Majitelovi potom
dokaZze ponuknut z danych produktov rézne
recepty na jedla a upozornuje aj na dobu spot-
reby vlozenych potravin. UZasné, no beznom
zivote zatial tazko predstavitelné. Naopak,
v druhej kategdrii je dlho oCakavany standard
Qi2 pre bezdrétové nabijanie, ktory priniesol
magnetické bezdrétové nabijanie do smartfo-
nov s operacnym systémom Android. Da sa
predikovat, ze Standardu sa rychlo prispésobi
aj trh s nabijackami, power bankami a novymi
modelmi smartfénov.

Ako zo sci-fi filmu

Ballie od Samsungu je maly domaci Al asis-
tent. Zrejme ¢asom nahradi aj zivych doma-
cich milac¢ikov, nakolko psik vam nepremietne
film na stenu alebo podlahu a ani nevie ovladat
smart domacnost. Opét je to skoér vizia vzdia-

Al Motion Enhancer Pro

lenejsej buducnosti, pricom v su¢asnosti za-
kaznici skor ocenia pracky a susicky s Al, ktoré
si pamataju najddlezitejSie zvyky pouzivatelov
a pomocou strojového ucenia samé navrhnu
optimalne pracie/susiace cykly. Al vyuziva aj
dalsi roboticky vysava¢ s mopom Bespoke Jet
Bot Combo™ . Rozpozna typ podlahy, ktoru
aktudlne ¢isti, vratane dizky vlasu na koberci,
a podla toho upravi saci vykon aj dalSie pa-
rametre. Zakladom je tzv. priestorova umela
inteligencia (Spatial Al). Vdaka nej dokazu r6z-
ne pristroje rozpoznat a pochopit, ako vyzera
zivotny priestor a zvyky pouzivatelov, ¢o im
nasledne umoznuje na mieru Situ starostlivost
o domacnost. Ako zo sci-fi vyzera Signature
OLED T od firmy LG, ¢o je televizor s priehlad-
nou obrazovkou a bez kablov. Vyuzitie vidime
ale skér v ramci galérii alebo in-store promo-
tion. Priehladnych displejov a microLED bolo
predstavenych hned' niekolko.

Co sa tyka pracovnych a hernych zariade-
ni, CES 2024 ukazal skor evolu¢né ako revo-
luéné modely. Asus sa pochvalil notebookom
Zenbook DUO s dvojicou dotykovych 14-pal-
covych OLED displejov, Lenovo zasa ukazalo
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notebook s Windows a tablet s Androidom
v jednom zariadeni pod nazvom ThinkBook
Plus Gen 5 Hybrid.

CES uz je uz niekol'ko
rokov aj autosalon

Nielen elektromobilita, ale aj pokrocila elek-
tronika vo vozidlach presmerovala automobil-
Ky z autosalénov na veltrh spotrebnej elek-
troniky. Volkswagen tento rok predstavil prvé
vozidla, v ktorych bude integrovany ChatGPT
do hlasového asistenta IDA. Mercedes ukazal
zabavny systém, ktory bude vodicovi a posad-
ke krétit ¢as, pokym sa auto nabija. Daliu ver-
ziu prototypu Afeela ukazali na CES 2024 jej
yrodi¢ia“ spolo¢nosti Sony a Honda. Medzi vy-
stavovatelmi boli aj BMW, Hyundai, Kia, Mag-
na, Paccar, Recaro, Supernal, Togg a Vinfast.

NajblizSi CES sa bude konat v Las Vegas
od 7. do 10. januara 2025.
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PODNIKATEL'SKA CESTA NEMECKYCH
FIRIEM NA SLOVENSKO

Cielom obchodnej cesty nemeckych spolocnosti je iniciovat
obchodné rokovania, vymenit’ si skusenosti a prehlbit
kontakty s miestnymi firmami a odbornikmi.

pti

CKSTEINER

WINZER
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Podnikatel'ska cesta
na tému ,,Potraviny“

Na zaklade poverenia Spolkového minister-
stva pre potravinarstvo a polhohospodarstvo
(BMEL) organizuje spolo¢nost GEFA Exportser-
vice GmbH v spolupraci so Slovensko-nemec-
kou obchodnou a priemyselnou komorou - AHK
Slowakei a so zdruzenim Food - Made in Germa-
ny e. V. podnikatelsku cestu na tému ,,Potraviny*
na Slovensko.

Podnikatel'ska cesta sa uskutoc¢ruje v ram-
ci finanéného programu BMEL, ktory podporuje
exportné usilie podnikov v polnohospodarskom
a potravinarskom priemysle so sidlom v Nemec-
ku. Cielovou skupinou su predovSetkym malé
a stredné podniky. Spolkovy urad pre polno-
hospodarstvo a potravinarstvo (BLE) koordinuje
program financovania BMEL a podporuje jeho
realizaciu Sirokou $kdlou sluzieb.

V stredu 20. marca a vo Stvrtok 21. marca
2024 prebehnu individualne obchodné rokova-
nia na Slovensku, ale aj okruhly stél, po¢as kto-
rého bude obchodnym partnerom predstaveny

aktualny vyvoj na trhu s potravinami - prehlad
najnovsich trendov a vyvoja v potravindrskom
priemysle v Nemecku aj na Slovensku. Pocas
podujati budd méct partneri diskutovat o moz-
nostiach spoluprace, vymienat si skusenosti
a nadvézovat osobné formalne i neformalne roz-
hovory a ziskavat obchodné kontakty.

Podnikatel'skej cesty sa zti¢astnia
zastupcovia spolocnosti:

Becksteiner Winzer eG je druzstvo nacha-
dzajuce sa v Badene, ktoré bolo zaloZzené v roku
1894 a dnes ma rozlohu 250 hektarov. Ro¢ne pro-
dukuje priblizne 3 000 000 flia$ vina. Vinohradnici
z Becksteinu ziskali nespo¢etné mnozstvo zlatych
medaili na réznych medzindrodnych sutaziach.
Zaroven su najlepSim druzstvom v najvyznamnej-
Som vinarskom sprievodcovi Gault&Millau.

KFT Bleichhof je rodinny podnik pdsobi
v Meckenheime v spolkovej krajine Falcko. Dnes
vedie uz tretia generacia zakladatelov. Firma lisuje
a susi Cerstvé miestne ovocie. Osem zamestnan-
cov vyrobi kazdy tyzderi 20 000 baleni jablkovych
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lupienkov a 50 000 flias dzusu. VSetky vyrobky su
veganske, BIO a bez pridavnych latok.

Siisswarenfabrik Rudolf Hoinkis GmbH bola
zalozena v roku 1896 a v suc¢asnosti ju prevadz-
kuje uz Stvrta generacia rodiny a majitelov. Dnes
je meno Hoinkis zname aj za hranicami Nemecka.
Spolo¢nost v sucasnosti vyvaza svoje cukrovinky
do viac ako 22 krajin. Vyraba cukrové perly, deko-
rativny cukor, zuvacky, posypky a mnoho dalSie-
ho vyréba rodinna spolo¢nost uz desatrocia. Ma
certifikdciu FSSC 22000, neustdle investuje do
inovacii, poskytuje Siroku $kdlu moznosti balenia
a je zapisana v Guinnessovej knihe rekordov.

Wolfram Berge Importhaus fiir Delikates-
sen GmbH & Co. KG je spolo¢nost so sidlom
v NUmbrechte a ponuka Siroky sortiment narod-
nych a medzinarodnych lahédok. V 60. rokoch 20.
storocia vytvoril zakladatel spolo¢nosti ,,Original®,
ticinskd horcicovd omacku, prvykrat vo Svajciar-
skom kantone Ticino. Odvtedy je Berge povazo-
vany za tvorcu tohto nového typu pochutky v po-
dobe ovocnych hor€icovych omacok. Spolo€nost
je certifikovany vyrobca potravin s vlastnou vy-
robnou linkou na vyrobu biopotravin. V portféliu
ma napriklad ervené paprikové zelé veganske,
ovocné a slané (hodi sa k rybam, masu a smota-
novému syru), horgicovu a képrovd omacku, kto-
ra je jemna a aromaticka (hodi sa k rybam, méasu
a vyzretému syru), figovu a hor€icovi omacku, ¢o
je ovocna omacka s pikantnou hor&icovou prichu-
tou, sladka a ostra a iné gurmanske omacky.

Deutsch-Slowakische
Industrie- und Handelskammer
Slovensko-nemecka

obchodna a priemyselna komora

-

Dalsie informacie
0 podpornom
programe BMEL

a podnikatel'skych
cestach najdete na
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CO PRIPRAVUJU BERLINSKE
VELTRHY V TOMTO ROKU?

Berlin je znamym vel'trznym mestom viac ako 200 rokov

a uz mnoho desatrodi je jednym z najvyznamnejSich na
svete, ked' podla obratu patri do prvej desiatky. Potvrdil to
aj minuly rok, ked' spolocnost’ Messe Berlin usporiadala viac
nez stovku podujati, na ktorych sa zacastnilo okolo 26 800
vystavovatelov a prislo cez 1,4 miliGna navstevnikov.

Red, Zdroj a foto: Messe Berlin

rovnakou dynamikou Berlinske veltr-
Shy vstupili do tohto roku. Tradi¢ne je
velmi silny prvy Stvrtrok. Za sebou uz mame
uspesne dve zo silnych akcii. Koncom januara
to bol Griine Woche - Zeleny tyzden, ktory je
vrcholom odvetvia vyzivy, polnohospodarstva
a zahradnictva. Zaciatkom februara nasledoval
FRUIT LOGISTICA, popredny veltrh pre sveto-
vy obchod s ovocim, venovany celému retazcu
segmentu ovocia a zeleniny od pestovania cez
logistiku az po obchod.

Cestovny ruch na ITB

Pred nami je ITB Berlin v ¢ase 5. = 7. mar-
ca 2024. Ide o popredny veltrh pre svetovy
cestovny ruch a zaciatkom marca sa stretnu
v nemeckom hlavnom meste zastupcovia
mnozstva destindcii, tour operatori, cestovné
kancelarie a vSetci dalsi, ktori pripravuju vrchol
tohtoro¢nej turistickej sezény. V rovnakom
Case sa kona medzinarodne uznavany kongres
ITB v Berline.

Ked' veltrh ITB v roku 1966 prvykrat pre-
behol na vystavisku v Berline, svoje produkty
a sluzby prezentovalo devat vystavovatelov
z piatich krajin: Egypt, Brazilia, Spolkova re-
publika Nemecko, Guinea a Irak. V suc¢asnosti
sa pocet vystavovatelov pohybuje okolo 10 ti-
sic z priblizne 170 krajin vSetkych kontinentov,
ktori prezentuju svoje produkty a sluzby prie-
merne 160 tisic navstevnikom, z ktorych okolo
tri Stvrtiny patria k odbornikom z odvetvia.

Uz teraz je plne obsadend véacésina vy-
stavného priestoru v 27 halach aj v HOME of
LUXURY, Dome luxusu, kde sa stretne najex-
kluzivnejsi sektor cestovného ruchu. Haly su
¢lenené jednak geograficky a tiez podla tém,

napriklad kulturna turistika, zdravotny a ku-
pelny cestovny ruch, kongresova a bizniso-
va turistika a podobne. Mnohi vystavovatelia
a krajiny, napriklad Cina, pridu prvy raz po
pandémii. Do Berlina rozhodne stoji zato prist
prezentovat sa Ci spoznat najnovsie trendy
v cestovnom ruchu.

Co este pride

Fintech Festival ,,FIBE BERLIN“ oslavi svoju
premiéru 24. a 25. aprila. Fintech predstavuje
velmi perspektivny trend inovacii pri spojeni
finanéného sveta s najmodernej$imi techno-
l6giami. Festival na berlinskom vystavisku
spoloéne organizuju Berlin Finance Initiative,
najuznavanejsi kontinentalny ekonomicky den-
nik Handelsblatt a Messe Berlin. V aprili sa na
vystavisku uskutoc¢nia aj dve dalSie vyznamné
akcie: popredné eurépske podujatie pre digi-

Einer fir Malle, |}/ .
Malle fiir wenig!
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talne zdravie DMEA /9. - 11. aprila/, stretnutie
odbornikov z IT, zdravotnictva a politiky. BUS-
2BUS ponuka 24. a 25. aprila platformu pre
autobusovy priemysel. Novinkou si GREEN-
TECH FESTIVAL a Mary Jane Berlin. Od 15. do
17. mdja najvacsi eurdpsky festival udrzatel-
nosti GREENTECH FESTIVAL pozyva prvykrat
na vystavisko v Berline. Festival poCas troch
dni prindSa postrehy, impulzy a nové napady
visku kona aj Mary Jane Berlin (14. - 16. juna),
popredny nemecky spotrebitel'sky a obchodny
veltrh pre konope.

Berlinskym veltrhom sa urcite eSte budeme
venovat, ale z druhého polroku spomerime as-
pon septembrovy InnoTrans, €o je popredny
medzindrodny veltrh dopravnej techniky, ktory
sa kona v Berline kazdé dva roky. Bude prebie-
hat uz po $trnasty raz od 24. do 27. septembra
2024 .

InnoTrans je rozdeleny do piatich segmen-
tov veltrhu - Zelezniéna technika, Zelezni¢-
na infrastruktira, Verejnd doprava, Interiéry
a Stavba tunelov. Zabera vSetkych 42 hal
berlinskeho vystaviska a Cisla s predchadza-
juceho ro¢nika 2022 hovoria jasnou recou:
2 771 vystavovatelov z 56 krajin, 137 tisic nav-
Stevnikov, predovSetkym profesionalov zo 137
Statov celého sveta. To robi z InnoTrans vedu-
ci svetovy veltrh odvetvia dopravy, na ktorom
sa prezentuju a komunikuju kltu€¢ové globalne
trendy.

Zaber Berlinskych veltrhov je velmi Siroky
a prislusnost k veducej svetovej veltrznej de-
siatke jasne napoveda, aké dolezité je zucastnit
sa ¢i v pozicii vystavovatela alebo navstevnika.
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NAJZAMESTNAVATEL;
LIDL ABSOLUTNYM ViTAZOM

prvenstve v jednotlivych kategodriach
Orozhodli hlasy externej verejnosti, ludi
pracujucich v nominovanej spolo¢nosti a tiez
audit odbornej poroty. Zohl'adnovali sa tiez ak-
tivity na podporu zamestnavatelskej znacky. Po
zohladneni vSetkych parametrov vzniklo pora-
die v jednotlivych kategdriach. Lidl po piaty raz

zvitazila v kategorii Obchod a sluzby. V tomto
roku navyse ako jedina firma v sutazi uspela vo
vSetkych Styroch podkategoriach a Lidl sa stal
absolutnym vitazom ankety.

najzamestnavatel'

Lidl Slovenska republika, v.o.s.

Najatraktiviejs zamestndvatel v kategdeil | Obchod a shufby

2ot Ston Alma
12. rofnik | Organizitor Gl

Spolo¢nost pravidelne prehodnocuje aj
vySku platov svojich zamestnankyr a zamest-
nancov, pricom od januara 2024 ich mzdy
opat narastli. Za tri roky diskont investoval do
zvy$enia miezd a odmien takmer 35 miliénov
EUR. Okrem toho v Lidli odteraz nik nezarobi
menej ako 1050 EUR mesacne na plny uvazok.
Zamestnavatel zaroven podporuje rovnaké od-
meriovanie zien a muzov. Potvrdzuje to aj certi-
fikat Equal Salary, ktory ziskal v roku 2022 ako
vébec prvy obchodnik.

Jednou z vyhod prace v Lidl Slovenska re-
publike je aj Sanca na kariérny rozvoj — volné

Lidl uz piaty

raz zvitazil v naj-
prestiznejSej domace)
zamestnavatel'skej ankete
najzamestnavatel

a stal sa tiez absolutnym
vitazom ankety.

red, (pti)

pracovné pozicie obsadzuje diskont primarne
z vlastnych radov. Od marca 2020 posunul dis-
kont na vysSiu poziciu takmer 1200 [udi. Bez-
mala 40% zo vSetkych zamestnancov, ktori
v Lidli pésobia aspon tri roky, zazili povySenie,
mnohi dokonca viackrat.

Vybornym prikladom
Lidla st benefity. Nezalezi totiz na pozicii, diz-
ke pbsobenia vo firme a ani na lokalite, kazdy
zamestnanec a zamestnankyna Lidla ma narok

na rovnaké benefity. V elektronickej pena-
zenke maju k dispozicii 250 bodov, ktoré
moézu podla vlastného uvazenia vyuzit na
nakup v internom e-shope. Najpopular-
nejSimi benefitmi medzi zamestnancami
a zamestnankyfiami diskontu st poukazky
do Lidla, do knihkupectiev, kina &i lekar-
ne. Mesac¢ne sa odovzda v priemere viac
ako 6000 benefitov, o priblizne znamena,
ze kazdy zamestnanec a zamestnankyra

férového pristupu

Lidla si vyzdvihne kazdy mesiac jeden be-
nefit.

Medzi benefity patria aj finanéné prispevky
ako dodato¢ny prispevok do tretieho déchod-
kového piliera ¢i prispevok na detsky letny ta-
bor. Dlhodobym Standardom su letnd a zimna
party, vitaminové bali¢ky, viano€né prekvape-
nia, narodeninové bali¢ky, zdravé ranajky, mi-
kulasske bali¢ky pre deti ¢i oslavy pracovnych
jubilei konkrétnych zamestnancov a zamest-
nankyn.

Aktivity Lidla ako zamestnavatela dlhodobo
ocenuju odbornici i verejnost. Lidl je osemna-
sobnym drzitelom ocenenia Top Employer Slo-
vensko a Top Employer Europe a odteraz uz
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Spolocnost Alma Career uskutocnila 12. roénik
ankety o najatraktivnejSich zamestnavatelov.

V nej dokazali Styri firmy spomedzi 11 kategorii
obhdjit prvenstvo z predoslého rocnika - Henkel,
Lidl, Socidlna poistoviia a Slovenské elektrarne.

Hlasujtici dali firmam spolu 131.319 hlasov, ¢o
je historicky najviac. Oproti predchadzajlicemu
rocniku pribudla nova kategdria Automobilovy
priemysel, kedze v tomto segmente je na
Slovensku ¢oraz viac zamestnavatelov aj
zamestnancov. Prvym vitazom v novej kategorii
sa stal Jaguar Land Rover.

Sociélna poistoviia zvitazila v kategérii Stdtna
a verejna sprava, spolocnost Henkel opétovne
medzi Centrami zdielanych sluzZieb, Slovenské
elektramne v kategorii Vyroba a priemysel,
najlepSim zamestnavatelom v kategdrii Obchod
a sluzby je znova Lidl Slovenska republika.

V dalSich kategdriach sa prvé miesto zmenilo.
Bankovnictvo, financie a poistovne oviadla
Slovenska sporitelfia, Cestovny ruch, gastro

a hotelierstvo MsDonald’s, spolocnost
Danucem Slovensko kategoriu Stavebnictvo.
IT a telekomunikacia Slovak Telekom, Dopravu
a logistiku Zeleznitna spolocnost Slovensko

a Nemocnice a zdravotnd starostlivost siet
lekarni Dr. Max.

Alma Career Slovakia je nastupcom spolocnosti
Profesia.sk, ktora 1. janudra 2024 zmenila
svoje obchodné meno. Aima Career posobi v 11
eurdpskych krajinach, najmé v regione strednej
a vychodnej Eurdpy.

patnasobnym vitazom domacej ankety najza-

mestnavatel.




ALLIANZ ODHALILA MEDZIROCNE O STVRTINU

VIAC POISTOVACICH PODVODOV

Pocet podvodov stupol minuly rok vo vSetkych aoblastiach
okrem PZP, suverénne najviac sa podvadzalo v poisteni 0sob
a v poisteni privatneho majetku. Viaceri si chceli polepsit' na
zemetraseni a uplatnit’ si staré Skody na svojich domoch.

V jednej firme zas zahadne opakovane padali televizory. e

Red, Zdroj: Allianz — Slovenska poistoviia

V podvodoch vedie Zilinsky kraj

Najvacsia poistovha na trhu minuly
rok odhalia 3 710 pokusov o poistovaci
podvod, ¢o je az 25% medziro¢ny na-
rast. Allianz - Slovenska poistovha tak
uchranila viac ako 14 miliénov EUR. Po-
Cet pokusov o poistovaci podvod stupol
vo vSetkych segmentoch,
PZP. ,Najviac pokusov o podvod bolo
v poisteni os6b, teda v Zivotnom a ura-
zovom poisteni, az 1 332, ¢o je 0 32 %

s vynimkou

viac ako v roku 2022. Vysoky, az 36-per-
centny narast pokusov o podvod sme
odhalili aj v poisteni privatneho majetku.
ISlo o 795 pripadov, pricom niektori jed-
notlivci sa dokonca chceli neopravnene
obohatit aj na nestastnom minuloroénom
konstatuje veduca od-
delenia kontroly a Specialnych ¢innosti
Allianz Jaroslava Kovacikova. NajvyssSie
celkové sumy odhalila Allianz v poisteni
priemyslu (4,2 mil. EUR), v poisteni pod-
nikatelov (3,4 mil. EUR), v PZP (2,2 mil.
EUR) a v poisteni os6b (2,1 mil. EUR).

zemetraseni,“

Poistovacie podvody 2023/2022

Aj v roku 2023 v poistovacich podvodoch
viedol Zilinsky kraj, kde najviac podvodov
bolo v okresoch Ndmestovo, Martin a Zilina.
LV Zilinskom kraji sa nam podarilo odhalit
487 pokusov o podvod za takmer 1,4 milio-
na EUR,“ hovori J. Kovacikova. Druhym re-
giénom s najva¢sim poctom podvodov bol
Bratislavsky kraj (482), nasledoval PreSov-
sky kraj (468) a Nitriansky kraj (463). Najvys-
Siu celkovl sumu podvodov za viac ako 3,3
miliéony EUR odhalili detektivi Allianzu v Nit-
rianskom kraji. Najmenej pokusov o podvod
bolo naopak zaznamenanych v KoSickom
a Trnavskom kraji.

»Prispésobenie“ Skody poistke,
aj zatajovanie chordb

Aj v minulom roku sa niektori klienti sna-
zili pri hlaseni ,prispésobit“ vznik poistne;j
udalosti svojej poistnej zmluve, napriklad
snahou zmenit pri€inu vzniku Skody, ale-
bo zatajit niektoré skutocnosti. Aby totiz
uSetrili, volia ¢asto lacnejsi variant poiste-

Rok 2023 Rok 2022

Druh poistenia Pocet Vyska Pocet Vyska I!a’rast/pokles

podvodov  podvodov v EUR podvodov  podvodov v EUR poétu podvodov
Havarijné poistenie 461 912 031 355 963 237 1 30,0 %
Povinné zmluvné poistenie 409 2229 462 433 1105 736
Poistenie oséb 1332 2155162 1008 1458 817 2 32,0 %
Privatny majetok 795 1298 204 585 680 954 136,0 %
Podnikatelia 412 4272 950 376 2556 899 19,6 %
Priemysel 301 3424 236 193 8395 380 1 56,0 %
Spolu 3710 14 292 045 2950 15161 023 2 25,0 %
Zar
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nia a nepoistia si najfrekventovanejsie rizi-
ko, ktoré je aj najdrah$ie. ,Napriklad stret
s inym vozidlom alebo néaraz na prekazku
sa snazia nahlasit ako stret so zverou,
pripadne zavinenie inym vodi¢om z jeho
PZP, alebo ako posSkodenie vandalizmom,“
opisuje J. Kovagikova. Casty bol aj vyskyt
pripadov navy$ovania nakladov za $kodu,
snahy o opakované uplatnenie uz vzniknu-
tej Skody, alebo uplathovanie $§kéd, ktoré
vznikli e$te pred zacatim platnosti poiste-
nia. V Zivotnom a Urazovom poisteni bola
najCastejSim pokusom o podvod snaha
uplatnit si narok na plnenie za chorobu
alebo uraz, ktory vznikol bud pred uzatvo-
renim poistnej zmluvy, alebo inym spdso-
bom, ako popisuje poisteny. ,Najc¢astejsie
iSlo o takzvané zatajenie predchorobia
v dotazniku, ktory poisteny vypiﬁa pri uza-
tvarani poistnej zmluvy. Poisteni va¢sinou
zatajuju kardiovaskularne choroby a ocho-
renia pohybového aparatu, najma kibov
a chrbtice,” vysvetluje J. Kovacikova.

Kuriézne pripady: Opakované
padanie televizorov

Detektivi Allianzu riesSili aj pripad vo vel-
kosklade so spotrebnou elektronikou. Za-
mestnavatel tam postupne v mene svojich
zamestnancov nahlasil 10 poistnych uda-
losti, ktoré sa stali v kratkom ¢asovom slede
a vzdy rovnakym sp6sobom. ,Podla hlase-
nia zamestnanec prevazal na vysokozdviz-
nom voziku paletu s televizormi a svojou
neopatrnostou poskodil vzdy jeden kus te-
levizora. Nasledovalo devat rovnakych hla-
seni, vzdy v mene iného zamestnanca. Po
prevereni sme zistili nezhody v informaciach
o ¢asoch vzniku a ¢asoch pritomnosti za-
mestnancov na pracovisku. Doklady vyka-
zovali znaky manipulacie s udajmi o vzniku
Skody aj falSovania podpisov zamestnancov
na vyhlaseniach o zavineni. Zistili sme, Ze
Skodu spobsobil jeden zamestnanec.
Jeho poistka vSak nepokryvala celu vznik-
nutd Skodu v hodnote 18-tisic EUR, preto
sa zamestnavatel snazil uplatnit si ju z po-
istnych zmluv dalSich deviatich zamestnan-
“ upresnuje koordinator Specialnych
¢innosti Allianz Vojtech Kosik.

len

cov,
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EXPORT SLOVENSKYCH POTRAVINAROV SA
VDAKA LIDLU ZA PAT ROKOV ZDVOJNASOBIL

Malé, ale napriek tomu svetove, aj také je Slovensko. Celkom
urcite to plati, ak sa pozrieme na oblast’ potravinarstva.
Vdaka spolupraci so spolocnostou Lidl sa totiz slovenské
vyrobky objavuju takmer v troch desiatkach krajin vratane
Spojenych Statov americkych. PoteSitelné je, Ze tato
spolupraca ma rastuci trend, medzirocne sa v hodnote zvysila

0 patinu a predstavuje takmer 2 % z celkového potravinového VYROBENE

exportu zo Slovenska.

red (pti)
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idl posobi vo viac ako tridsiatich krajinach

9y La v8ade sa o domacich dodavatelov sta-

rd tamojsi ndkup. Znamena to, Ze my na Slovensku
rokujeme so slovenskymi dodavatelmi o spolupra-
ci pre nase predajne a zaroven sprostredkivame
moznosti exportu do zahranic¢ia. Takto sme v mi-
nulom roku pomohli umiestnit na pulty Lidlov v za-
hranici tovar v hodnote 84 miliénov EUR v nakup-
nych cenach,” vysvetlil Martin Nagy, konatel Lidl
Slovenska republika zodpovedny za nakup a mar-

keting. Pre lepSiu predstavu, 84 miliénov EUR je
priblizne 1,8% z celkového vyvozu agropotravinar-
skych vyrobkov zo Slovenska za rok 2022.

V poslednom obchodnom roku vyuzilo moz-
nost exportu 64 slovenskych dodavatelov, pricom
objem spoluprace sa v porovnani s rokom 2017
viac ako zdvojnasobil. Vdaka Lidlu najdete tofu od
Alfa Bio na Kanarskych ostrovoch, rastlinné natier-
ky od tejto firmy v USA ¢i kukuri¢né chrumky Cibi

Sloyensky

na Cypre. Medzi najoblubenejSie produkty spod
Tatier v zahrani€i patria camembert €i syr nivového
typu Rival od AGRO TAMI, papierensky sortiment
Metsa Tissue, saldamy od Mecomu ¢&i spominané
tofu. ,.Lidl je jednou z mala spolo¢nosti, s ktorou
sme dokazali expandovat do krajin Eurdpskej Unie,
ale aj mimo nej, za €o patri spolo¢nosti Lidl velka
vdaka. Pokial si je dodavatel isty, ze ma objemy,
kvalitu a cenu, poskytne mu Lidl istotu odberu
a v pripade zaujmu umozfiuje export na zahrani¢né
trhy,“ poskytol pohlad dodavatela Jan Husak, ob-
chodny riaditel AGRO TAMI.

V poslednom uzavretom obchodnom roku na-
kupil Lidl od slovenskych dodavatelov tovar za 452
miliénov EUR v nakupnych cenach, teda ,v Cis-
tom“. Spolu s exportom v hodnote 84 milidnov
EUR zinkasovali doméci vyrobcovia od diskontu
viac ako pol miliardy. Cielom diskontu je aj nadalej
posilfiovat spolupracu so slovenskymi potravinar-
mi, ktorych aktivne vyhladava a organizuje pre nich
konferencie a workshopy. Jeden z nich, Lidl den
s dodavatelmi, sa uskutocnil v polovici oktébra
a zUCastnili sa na lom dve desiatky najvyznamnej-
Sich domacich obchodnych partnerov Lidla.

Formular,
prostrednictvom ktorého
mozu dodavatelia
predlozit svoje ponuky
pre Lidl:

instoreslovakia.sk
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PROWEIN, NAJVACSI SVETOVY VELTRH VIN

Medzinarodny vel'trh ProWein, ktory prebehne od 10. do 12. marca 2024 na
vystavisku v Dusseldorfe, je najvacsim na svete pre segment vina a alkoholickych
napojov. Predstavi sa takmer 6 tisic vystavovatelov zo 60 krajin a ocakavaju priblizne
50 tisic navstevnikov, vacsinou profesionalov tohto odvetvia z celeho sveta.

Milo§ Nemecek, Foto: ProWein

=~ iadny iny veltrh, ani v Eurépe, ani
L] Zv zamori, neponuka taky komplet-
ny sortiment vyrobkov. Lidri na globalnom
trhu, ako aj malé spolo¢nosti, skuseni pro-
ducenti i novacikovia na ceste nahor budu
opat v Dusseldorfe”, hovoria zastupcovia
veltrhu. ,VSetci, ktori sa zaujimaju o trendy
zajtrajSka, by mali navstivit ProWein, kde sa
aktualne trendy v odvetvi predstavuju for-
mou prezentacii, Specializovanych vystav
a diskusnych for. Pre profesionalov zo sféry
obchodu, hotelierstva a gastronémie to ma
zgsadny vyznam.“

ProWein pokracuje vo svojej 30-ro¢nej
historii uspechu. Na 71 tisic metroch Stvor-
covych v 13 haldch ma dominanciu uz tra-
di¢ne vino, ale dalej sa posilfiuje zastupenie
dalsich napojov, ako su piva alebo cider —
a whisky, konaky, brandy a dalSie alkoholic-
ké napoje predstavi viac nez 300 vystavova-
telov zo 40 krajin v dvoch halach na ploche

takmer 5 tisic Stvorcovych metrov, o tisic
viac ako pocas predchadzajuceho roCnika
ProWein.

Bude tu aj Zéna Zero, teda predstavenie
napojov vratane vina bez alkoholu. Je to jed-
noznacény trend najm& medzi mladymi, ide
o vyrazne rastuci trh a ma na ProWein svoje
miesto.

Ako uviedol Erhard Wienkamp, general-
ny riaditel spolo¢nosti Messe Disseldorf,
napriklad zo Slovinska bude dvadsat vy-
stavovatelov a z Ceskej republiky $tyria. To
v8ak treba spresnit. Jednym z nich je Narod-
né vinarske centrum, ktoré na predchadzaju-
com veltrhu predstavilo 13 vinarov z Mora-
vy a Ciech a aj teraz bude spolo&ny stanok
s najmenej desiatkou vinarstiev.

Na ProWein nevystavuje ziadny slovensky
vinar, ¢est nasich producentov zachranuje
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GAS Familia. Ako nas informovali zastupco-
via spolo¢nosti, na vystave sa bude prezen-
tovat s celym svojim portféliom, v popredi
bude Goral Vodka MASTER a Nestville Whis-
Ky.

To, ze na najva¢Som veltrhu nebude ani
jeden slovensky vinar, je aj odrazom toho,
e chyba systematickd podpora ucasti na
medzinarodnych veltrhoch a vystavach a na
rozdiel od viacerych okolitych krajin nemame
vinarsky fond. Niet vSak sporu, ze pre vset-
kych profesiondlov tento najvaési svetovy
veltrh v segmente bude prilezitostou spo-
znat aktualne trendy a ziskat inSpiracie...

Viac informacii najdete na
www.prowein.com
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RASTLINNE ALTERNATIVY:
STE PRIPRAVENiI NA ZMENU?

Dnes by sme uz len tazko hladali predajcov a vyrobcov potravin,
ktorych nijako neovplyvnil trend potravin na rastlinnej baze. Tieto
produkty sa udomacnili na trhu v mnohych krajinach a dévera
europskych zakaznikov a zakaznicok v rastlinné alternativy (ako
rastlinné alternativy mlieka a mliecnych produktov ¢i masovych
vyrobkov) za posledne roky narastla.

Marian Milec, Program Manager, Jem pre Zem

odla spravy od Smart Protein z novembra
P2023, priememe 28 % ludi v Eurdpe tvrdi,
Ze konzumuju aspon jednu rastlinnd alternativu mi-
nimalne jedenkréat tyzdenne. To je o 7 % viac ako
v roku 2021. Ako sa vSak zmeni trh v budlcnosti
a Co potrebuju urobit firmy, aby si udrzali naskok
pred konkurenciou v tejto kategorii?

Hodnota za peniaze

Chut” a cena su nadalej medzi najddleZitejSimi
faktormi, ktoré ludia zohladruju pri nakupe tychto
produktov. Zarovert mbzeme ocakavat, Ze spotrebi-

telia a spotrebitelky budu cene prikladat este vacsiu
vahu. Data od Innova Market Insights uz v roku 2023
upozornovali na to, Ze sa zakaznici a zakaznicky
v mnohych krajindch budu snazit znizit svoje vydav-
ky na potraviny a napoje, a to nakupom lacnejsich
produktov. Aj na Slovensku bolo podlia dat od GfK
este koncom minulého roka 9 z 10 domacnosti
v Setriacom reZime. V blizkej budticnosti nebude si-
tudcia vyrazne odli$na, a preto moézeme ocakavat,
Ze privatne znacky &i zlavy v tejto kategorii budu
naberat na vyzname. To vSak nie su jediné nastroje,
ktoré maju vyrobcovia a predajcovia k dispozicii.

Cena mnohych rastlinnych alternativ sa na Slo-

NajcastejSie vnimané prekazky na Slovensku pri zarad'ovani rastlinnych alternativ do jedalnicka

Pretoze méaso, mlie¢ne vyrobky a vajcia sa pouzivaju

v nasich tradi¢nych jedlach a nemali by sme to menit
Po ochutnani ma neoslovili

Rastlinné alternativy st drahsie

Rastlinné alternativy neobsahuju tolko Zivin, vitaminov
ainych prospesnych latok ako maso, mlie¢ne vyrobky ¢i vajcia
Neviem ako si ich pripravit ¢i pouzit v recepte

Nie st bezne dostupné v obchodoch

Obsahuju vela ingrediencii v zlozeni a myslim si,

Ze ide o niekolkonasobne spracované potraviny
Rodina/znami/priatelia by sa na mia pozerali divne,
keby som nejedol méso, vajcia, ¢i mlie¢ne vyrobky

Ind odpoved

Zdroj: Jem pre Zem, Focus 12/2022, osobné dotazovanie, N=1007

38,5%
36,8 %

27,0 %
14,6 %
9,4 %
9,3%
8,9 %

73%
23%

Zmena najcastejSie vnimanych prekazok na Slovensku v éase

2020 2021 2022
530% 395% 36,8%
309% 397% 385%

Po ochutnani ma neoslovili

Pretoze méso, mlie¢ne vyrobky

avajcia sa pouzivaju v nasich tradi¢nych
jedlach a nemali by sme to menit
Rastlinné alternativy st drahsie

226% 268% 270%

2020 2021 2022
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vensku stale pohybuje o nieCo vysSie ako pri ich
naprotivkoch ZivociSneho pévodu. Obchodnici aj
vyrobcovia budi musiet’ prist' na to, ako jasne
odkomunikovat’ pridani hodnotu rastlinnych

alternativ, ktorii dostanu zakaznici a zakaznic-
ky za svoje peniaze. Prvym krokom je porozumiet
motivaciam ludi, ktori nakupuju tieto produkty. Zni-
Zovanie negativnych dopadov na Zivotné prostredie,
zdravotné benefity &i zlepSenie Zivotnych podmie-
nok zvierat, patria dlhodobo medzi hlavné dévody,
preco chcu ludia zvysit' podiel rastlinnej zlozky vo
svojej strave. AvSak spolu s tym, ako sa rozsSiruje
dostupnost a kvalita rastlinnych potravinovych pro-
duktov, stdle viac [udi po nich siaha aj kvoli chuti &i
zaujme spestrit’ si jedalnicek.

Pri komunikacii smerom k zakaznikom a zékaz-
nickam sa vsak firmy nemézu uspokajit iba s adre-
sovanim tychto zakladnych motivacii. Spolo¢nosti
sa budu musiet zamerat aj na komunikaciu dalSich
benefitov. Vo svete sa do popredia dostavaju funké-
né ingrediencie na podporu zdravia. Na naSom trhu
vidime pri mnohych rastlinnych alternativach stale
priestor na zlepSenie v oblasti fortifikacie (pozn.: pri-
davanie nutricne prospesnych latok ako su vitaminy,
minerdly a iné Ziviny do potravin) a nasledné infor-
movanie spotrebitelstva o tejto pridanej hodnote.

Ktoré produkty skoncia v koSiku?

Ako sa spotrebitelia a spotrebitelky rozhoduju pri
vybere medzi jednotlivymi rastlinnymi alternativami?
Podla spravy Smart Protein patria v Europe me-
dzi najddlezitejSie parametre pri rozhodovani chut,
zdravotna stranka potravin a cena (v tomto poradi).
Ako uz bolo spomenuté, vyznam priaznivej ceny
rastie. Zaroven prave cena a chut predstavuju naj-
vacsie bariéry pri vybere rastlinnych alternativ. Vy-
znam jednotlivych kritérii, ktoré zohladruju ludia na
Slovensku pri rozhodovani sa medzi rastlinnymi po-
travinovymi produktami, bude publikovat” program
Jem pre Zem vo svojej sprave uz tento rok.

Aké prekazky vnimaju ludia
na Slovensku?

Pokial vSak ide o prekazky, ktoré ludia na Slo-
vensku najcastejsie vnimaju v tom, aby CastejSie

instoreslovakia.sk



zaradovali rastlinné altemativy, sprava od Jem pre
Zem identifikovala tieto: vnimana tradiéna hodnota
zivoCisnych produktov a nechut ich menit, nasledne
neuspokojiva chut a vyssia cena. Muzi vnimali ovela
citlivejSie tradi¢né zastupenie Zivoc¢isnych produktov
na nasom tanieri, na druhej strane, Zeny viac odra-

dzala cena rastlinnych alternativ.

Chut' v8ak postupne prestava byt prekazkou.
Neuspokojiva chut’ rastlinnych alternativ ako vni-
mana prekazka na Slovensku, kontinudlne klesala
v sledovanych rokoch 2020 (53 %), 2021 (39,5 %)
a 2022 (36,8 %). To je s najvacSou pravdepodob-
nostou spdsobené najmé zvySovanim kvality sen-
zorickych vilastnosti tychto produktov na trhu. Na
druhej strane, prave vyssia cena ako vnimana pre-
kazka, rastie aj u nas. Teraz je Cas, aby sa vyrobco-
via aj obchodnici sustredili na znizovanie cenového
rozdielu medzi rastlinnymi alternativami a ich napro-
tivkami zivocgiSneho povodu a sucasne nerobili kom-
promis na ukor kvality tychto produktov.

Aké budu nové rastlinné
potravinové produkty?

Vo svete pozorujeme mierne zmeny v prefe-
renciach, pokial' ide o potraviny na rastlinnej baze.
Spotrebitelia a spotrebitelky sa zacinaju trochu viac
zaujimat o rastlinné potravinové produkty, ktoré su

Z.IMRICHOVA

unikatne, resp. nesluzia ako nahrada produktov Zi-
vocisSneho pbvodu. Zaujem o altemativy si vSak aj
nadalej drzi svoju dominanciu.

Zéroven vidime vela aktivit aj v oblasti zlepSova-
nia senzorickych vlastnosti. Nové postupy fermen-
tacie, vyuzivanie kvasiniek Ci ziskavanie hémového
proteinu z rastlinnych surovin prinesu na trh rastlinné
alternativy s este lepSimi senzorickymi viastnostami.
Zakaznikom a zakazniCkam prinesu $pecificki ma-
sovu chut &i ardmu v spojeni s benefitmi rastlinnych
potravinovych produktov. PokraCujlce rozsirovanie
palety vyuzivanych rastlinnych zdrojov a zdokonalo-
vanie vyrobnej technolégie bude tieZ dalej zlepSovat’
textdru produktov.

Vyznam informovanych rozhodnuti

Po velmi dynamickom raste tohto trhu sa zda,
Ze rast sa trochu spomali. Je to vidiet uz na viace-
rych zahrani€nych trhoch i na Slovensku. Podla dat
od GfK, ktoré boli publikované v sprave od Jem pre
Zem, hodnota nakupov domécnosti rastlinnych al-
ternativ a tofu rastla aj v roku 2022, avSak pomalSie
(8,7 %) oproti rokom 2021 a 2020, kde nérast dosa-
hoval drover priblizne 20 %.

Zéaroven sa na slovenskom trhu objavuje stale
viac hracov aktivnych v tejto oblasti a z tohto per-
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spektivneho kolacéa si chcu €osi ukroijit | zastupcovia
tradicnejSich vyrobcov. Aj oni rozsSiruju svoje portfo-
lio o produkty na rastlinnej baze. Tieto faktory tiez
prispeli k tomu, Ze v najblizSom obdobi bude po-
trebné zmenit pristup ku kategdrii rastlinnych potra-
vinovych produktov.

Zatial' 6o v minulosti sme boli svedkami inten-
zivneho zaradovania novych a novych rastlinnych
alternativ, teraz je nutné pripravit sa na to, Ze pozor-
ny a informovany listing novych produktov v tejto
kategdrii bude hrat daleko vacsiu Ulohu. Zakaznici
a zakaznicky si uz mézu vyberat a o¢akavania od
tychto produktov st ovela vyssie. Pre obchodnikov
aj vyrobcov to znamena alokovanie vacsich kapacit
na budovanie odbornosti v tejto oblasti. Investo-
vanie do aktudlnych dat a zbieranie know-how na
sUvisiacich konferenciach ¢i intenzivnejSia spolupra-
ca a dialég medzi jednotlivymi hra¢mi na trhu budu
klu€ovymi predpokladmi na Uspech v kategorii rast-
linnych potravinovych produktov.

Stiahnite si zdarma
reporty o trhu
rastlinnych alternativ

o
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HYDINA ZOSTAVA CENOVO_
DOSTUPNEJSIM TYPOM MASA

Baza kupujlcich cerstvého masa a mdsovych vyrobkov zostava
stabilng, a to aj napriek vyraznému rastu cien. Vdaka vy3sim
cenam vydavky kupujucich na kdpu tychto tovarov medzirocne
vzrastli, hoci si kupujuci z obchodov priniesli domov nizsi
objem. Podla dat GfK spotreba mdsa a masovych vyrobkov na
jednu kupujucu domacnost’ v porovnani s rokom 2022 klesla,
avsak pokles bol miernejsi nez to bolo rok predtym.

Red, Zdroj: Spotrebitel'sky panel GfK Slovakia, MEDIAN SK

8so a méasove vyrobky patria k najviac frek-
Mventovanym kategdriam, ktoré v obcho-
doch nakupujeme. Typickd domécnost nakupuje
Cerstvé maso a masove vyrobky spravidla raz za 3 dni
a v uplynulych dvanastich mesiacoch na tento sorti-
ment minula priblizne 690 EUR. Kupujlci najcastejSie
z3jdu na nakup do supermarketov. Najvacsiu Cast
z vydavkov domécnosti na kiipu masa a mésovych
vyrobkov zachytia hypermarkety a supermarkety.

Cerstvé méso

»Niektory z druhov Cerstvého masa si aspon raz
v sledovanom obdobi za rok 2023 zakupili takmer

vSetky domécnosti. Typickd domacnost si Cerstvé
maso domov z obchodu priniesla priblizne raz za 9
dni, pricom za jeden nékup zaplatila v priemere 7,8
EUR a za rok nan minula zhruba 300 EUR. Hydinové
maso domacnosti nakupuju v porovnani s inymi typmi
Cerstvého mésa najCastejSie, a to v priemere raz za 15
dni. Vydavky domacnosti na kipu hydinového masa
medzirocne vyrazne vzrastli, hydinové maso vsak aj
nadalej zostava dostupnejSim typom masa,“ komen-
tuje Udaje za obdobie Jan 2023 — Dec 2023 Tatiana
Valachova, Consuttant, Spotrebitelsky panel GfK.

Frekvencia nakupu bravéového mésa medzirocne
mieme klesa. Kym v roku 2021 priemema domacnost’
kupila bravéové méaso 19-krat v roku 2023 to bolo 17-

Ako ¢asto konzumujete vo vasej domacnosti...

...udeniny - parky/ ...suché

klobasy? salamy?

B 1-krat denne a viac 1,4 8,2
B 4-6-krat tyzdenne 58 91
W 2-3-krat tyzdenne 17,7 20,7
1-krat tyzdenne 29,6 18,7
2-3-krat mesacne 19,0 15,4
1-krét mesacne 10,4 10,2
menej ¢asto ako 1-krat mesaéne 59 6,9
nekonzumujeme 4,8 4,5

@ neuvedené 54 6,2

udeniny
-Sunky?
11,0
13,6
26,3
18,5

15,2
6,5
2,8
26
3,6

Ako ¢asto konzumujete vo vaSej domacnosti...

..bravcové maso?

B 1-krat denne aviac 0,3 0,5
B 4-6-krattyzdenne 1,5 0,8
W 2-3-krat tyzdenne 12,8 2,1
1-krat tyzdenne 221 91
2-3-krat mesacne 26,5 18,2
1-krét mesacne 17,8 21,4
menej ¢asto ako 1-krat mesacne 9,6 29,8
nekonzumujeme 56 14,9
® neuvedené 4,0

..hovadzie méso? ..hydinu (kura, kacka, morka)?

0,7
3,8
28,6
26,0

22,7
7,9
4,0
¥ -
33 38
—
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krat. Jedna slovenska domacnost si za poslednych 12
mesiacov do svojho nakupného kosika vioZila celkovo
28 kg brav€ového méasa. Ceny brav€ového mésa me-
dziroéne vyrazne vzrastli, ¢o sa prejavilo na celkovom
raste vydavkov domécnosti na tento typ mésa. Oproti
predchadzajicemu obdobiu vSak kupujlci nakupi-
li menej bravéového masa. Na nédkupy bravéového
mésa v akcii smerovalo kazdé druhé euro.

Hovadzie maso si aspon raz v sledovanom ob-
dobi kupilo 55 % doméacnosti. Kupujica domacnost
nan za rok minula 46 EUR a z obchodu domov si ho
odniesla v priemere 6-krat. V porovnani s kuracim
alebo bravéovym méasom je podiel akcii v hovadzom
maése nizsi, nakupy vo zvyhodnenej cene tvoria 35 %
z vydavkov kupujtcich na hovadzie méso.

Misové vjrobky

Masové vyrobky, balené ¢i nebalené, si medzi
slovenskymi domacnosti taktiez oblUbenou sucas-
tou nakupov, o ¢om svedgi, okrem vysokého poctu
kupujucich, aj vysoka frekvencia nakupov. Celkovo
za rok si masové produkty prinesti z obchodu do-
mov takmer vSetky domacnosti a to v priemere raz
za 4 dni, pricom pri jednom nakupe minu 4,3 EUR.
Podobne ako pri cerstvom mase, aj v pripade méaso-
vych vyrobkov sa vysSie ceny premietli do rastu ka-
tegorie z hladiska spotrebitelskych vydavkov, pricom
objem nakupeny domacnostami klesol. Hoci nakupy
masovych vyrobkov za zvyhodnenu cenu medziroc-
ne posilnili, stale tvoria v rdmci tychto vyrobkov mensi
podiel ako je to pri ¢erstvom méase celkovo, a nedo-
sahuju ani tretinu z vydavkov na mésoveé produkty.

V rdmci masovych vyrobkov su z hladiska po¢-
tu kupuijucich a frekvencie nakupov najoblUbenejsie
Sunky, salamy a pérky. Sunky si aspori raz za posled-
nych 12 mesiacov kupila takmer kazda domacnost
a tiez ide o najCastejSie nakupovany méasovy vyro-
bok. Pri ndkupoch Sunky kupujici vyuzivaju akcie vo
vacsej miere ako pri ostatnych masovych vyrobkoch:
na nakupy Sunky v akcii smerovali takmer dve patiny
z vydavkov kupujucich na tento vyrobok. Priemema
domacnost za uplynulych dvanast mesiacov zaplatila
za nakup Suniek priblizne 100 EUR.

Saldmy oslovuju k nakupu podobny pocet ku-
pujucich ako Sunky. Z hladiska poCtu kupuijucich
sU v rdmci saldm oblUbenejsie suché saldmy, kto-
ré sa tiez nakupuju CastejSie ako mékké salamy.
Na nakupy saldmy v akcii smerovala takmer tretina
z vydavkov kupujucich na tento vyrobok. Priemema
doméacnost za uplynulych dvanast mesiacov minula
na salamy zhruba 80 EUR. Pérky, balené ¢i nebalené,
nakupilo 93% kupuijucich. Na nékup parkov sa do-
maéacnosti vyberaju raz za tri tyzdne. Jedna slovenska
domécnost minula na parky v uplynulych dvanastich
mesiacoch takmer 60 EUR.
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MASPOMA V ROKU 2024

Maspoma je najvacsim slovenskym vyrobcom a distribdtorom
korenin, ktory je uz od zaloZenia firmy v roku 1991 Uzko
prepojeny aj s masom a masospracovatel'skym priemyslom.
Prave dodavky vyrobcom masa tvorili v minulosti zaklad
podnikania a dodnes su jednym z pilierov, na ktorych stoji

Uspech Maspomy.

red, Foto: Marek Mucha / Forbes

M dsiarsky pomocny material — prvé
slabiky tohto slovného spojenia tvoria

nazov znacky, ktord je dnes zndma nielen v ob-
lasti spracovania masa, ale aj vo sfére retailu.
Pod zna¢kou Méaspoma ndjdete na trhu Siroké
spektrum korenin, koreniacich zmesi aj dnes uz
velmi dobre znamu Zitavski papriku - prvy slo-
vensky vyrobok, ktory ziskal status ,,Chranené
oznacenie pévodu“ podla eurépskej legislativy.

V oblasti masospracovatelského priemyslu
je Maspoma este znamejsia, nielen prostred-
nictvom korenin a koreniacich zmesi, ale aj ako
dodavatel obalov na masové vyrobky. Jednak
prirodnych obalov na klobasy, jaternice, Spe-
kaciky, ale aj umelych obalov na parky, Sunky
a salamy. Ako obchodny partner si Maspoma

zaklada na plnom
servise pre zakazni-
ka — od odborného
poradenstva,
vytvorenie a namie-
Sanie

cez

koreninovej
zmesi na mieru pre
klienta vo vlastnom
technologickom
laboratériu,  potlaé
a riasenie obalov, az po dodavky pomocného
masiarskeho materialu z kvalitnej potravinarskej
nerezovej ocele renomovanych znadiek, ale aj
vlastnej vyroby.

Dlha tradicia a dobré meno je
pre rodinnu firmu Maspoma zavaz-
kom k dal§im inovaciam a investi-
ciam do najmodernejSieho vyba-
venia. Hlavna vyrobna prevadzka
v Dvoroch nad Zitavou, kde sa
spracovava a bali korenie, kore-
niace a funkéné zmesi, sa od roku
2023 pysi novou technolégiou na
Upravu, mieSanie a balenie korenia
a koreniacich zmesi. Jej sucastou
je aj automaticka navazovacia lin-

hstore Slovakia @ 35

ka. V Dvoroch nad Zitavou funguje aj plne vy-
bavena technologicka dielfia, v ktorej je mozné
vyrobit prakticky akykolvek mésovy vyrobok,
polotovar alebo pokrm.

Inovacie technoldgie aj produktov

Investicie spolo¢nosti Mdspoma vsak neboli
smerované len do prevadzky v Dvoroch nad Zi-
tavou. Vo Zvolene firma investovala do rozSire-
nia prevadzky na spracovanie a potla¢ umelych
obalov a tiez do novych technolégii. RozSirenie
priestorov. umozni presunutie prevadzky na
spracovanie prirodnych obalov z PreSova do
Zvolena. ZvySenie kontroly pri vstupe, vacsie
skladovacie kapacity a vyssia flexibilita pri plne-
ni poziadaviek zakaznikov, ale aj vacsia efekti-
vita vyroby s pouzitim novych technologickych
zariadeni sU dévodmi, pre¢o sa vedenie firmy
rozhodlo pre velké investicie.

Okrem technologickych inovacii Mdspoma
inovuje aj v oblasti rozvoja produktov. Sledova-
nie trendov a zmien spotrebitelského spravania
viedlo Maspomu k vytvoreniu radu veganskych
rastlinnych natierok Veggee, ktoré su unikatom
na slovenskom trhu. Su to €isto rastlinné zmesi,
vytvorené na baze hrachového proteinu, ktoré
maju mimoriadne jednoduchud pripravu. Roz-
mieSanim s vodou a troSkou rastlinného oleja
ziska spotrebitel Cisto rastlinnd natierku, ktora
vyborne chuti, neobsahuje lepok, séju ani ziad-
ne konzervacné latky. Zaroven je vyzivna, ma
vysoky obsah bielkovin, viakniny a je balena
v plne recyklovatelnych obaloch. Takto jedno-
duchu pripravu ocenia nielen vegani a vegeta-
riani, ale aj flexitariani, ktori chcl do svojho je-
dalneho listka zaradit viac rastlinnych potravin.

Okrem piatich prichuti Veggee natierok pri-
budli v roku 2023 do sortimentu Maspomy aj
Styri druhy dehydratovanych omacok, ktoré su
urcené spotrebitelom preferujucim rychlu a po-
hodInu pripravu pokrmov. Rovnako ako Veggee

natierky su bez lepku a ich priprava je mimo-
riadne jednoducha.
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SLOVENSK| POTRAVINARI ZISKALI UZNANIE
V INOVACIACH A UDRZATELNOST!

Potravinarska komora Slovenska Uspesne zavrsila 6. rocnik
sutaze o Cenu Potravinarskej Komory Slovenska (Cena PKS)
na rok 2023. Napriek tazkému obdabiu, ktoré vyraznym
spdsobom navysilo vstupne naklady potravinarskym
podnikom a ovplyvnilo spotrebitelské spravanie, priniesli
potravinari pre svojich spotrebitelov opat’ zaujimavé inovacie.
PKS okrem hodnotenia produktov udelila ocenenie aj za

trvalu udrzatel'nost’.

Red, Zdroj a foto: Cenapks.sk

Inovativne a udrzatelné potraviny

Exponaty reflektovali neustdle sa meniace
spotrebitelské trendy a dopyt po udrzatelnych rie-
Seniach v potravinarskom odvetvi. ,V Case vyso-
kej inflacie potravin spotrebitelia pozeraju v prvom
rade na cenu potravin a odklanaju sa od prémio-
vych vyrobkov. Tato skuto€¢nost ma spolu s vyso-
kymi vstupnymi nakladmi vyrobcov za nasledok
zuzovanie priestoru na inovaciu potravin. Napriek
tejto tazkej situacii sme radi, ze potravinari stale pri-
nasaju spotrebitelom zaujimavé vyrobky,“ hovori
Jana Venhartov4, riaditelka Potravinarskej komory
Slovenska. ,,V spolo¢nosti rezonuje aj poziadavka
na udrzatelnu vyrobu potravin, pri¢om potravinar-
ske spoloc¢nosti k tejto téme pristupuju proaktivne
zavadzanim opatreni, ktoré znizuju dopad potravi-
narskej vyroby na Zivotné prostredie”, dodava Jana
Venhartova.

V roku 2023 boli otvorené celkovo tri kategdrie su-
taze: Inovativny vyrobok, Trvala udrzatelnost a Osob-
nost” potravinarstva. Komisia zloZzena z odbornikov
v oblasti potravinarstva, z akademickej a vedeckej
obce spomedzi prihlasenych produktov vyberala tie,
ktoré spifiali ndro&né podmienky hodnotenia. Medzi
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kritéria hodnotenia patria spdsob spracovania po-
traviny s vysokou pridanou hodnotou, netradi¢na
receptura vyrobku, neobvykly spdsob spracovania
veduci k zlepSeniu Uzitkovych viastnosti potraviny,
obohatenie portfélia vyrobkom s vylepSenym zloze-
nim z hladiska cukru, tuku, ¢i soli.

Vysledky 6. ro¢nika
Ceny Potravinarskej komory
Slovenska za rok 2023:

KATEGORIA: INOVATIVNY VYROBOK

Spolo¢nost Arch caffe, s.r.o. ziskala najvysSie
ocenenie v kategorii Inovativny vyrobok za svoje
izotonické nealkoholické pivo NILIO Great Warrior.

Tento novy produkt je jedineCnym spojenim
piva a izotického napoja. Poskytuje tak Sportov-
com a aktivnym [udom vSetky potrebné Ziviny
a mineraly, ktoré potrebuju na regeneréciu po fy-
zickej namahe. NILIO Great Warrior je vyrobené
z kvalitnych surovin a neobsahuije Ziadny cukor ani
lepok. Je dostupné v dvoch prichutiach, grapefruit
a citrén.
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Nazov NILIO je spojeny s regiénom, kde je maly
pivovar situovany, a tym je Liptovsky Mikulas. Na-
zov je zlozeny zo slov Nicholas (NI) Liptov (LI) a O (
0%). Nula percent z toho dévodu, Ze pivovar je za-
merany z 90% na nealkoholické pivo. Pivovar za-
sobuje pivom hlavne svoje prevadzky, ktorymi su
Arch caffe, Lodenica caffe a Stre¢ caffe. Kapacita
pivovaru je okolo 350 hl ro¢ne.

PENAM Slovakia, a.s., ziskala v kategdrii Ino-
vativny vyrobok 2. miesto za svoj kvaskovy chlieb
s olivami, suSenymi paradajkami a bazalkou.
Chlieb je vyrobeny z tradi¢ného kvaskového cesta,
ktoré je obohatené o olivy, suSené paradajky a ba-
zalku. Chlieb ma bohatu chut a vériu a je vhodny
ako sUcast zdravého a vyvazeného stravovania.

PENAM Slovakia, a.s., je slovenska pekarer
a mlyn, ktora bola zalozena v roku 1992. Spoloc¢-
nost ma svoje sidlo v Nitre a zamestnava okolo
500 [udi. PENAM Slovakia vyraba Siroku Skalu pe-
karenskych a mlynskych vyrobkov, vratane chleba,
peciva, kolacov, cestovin, muky a krmovin.

3. miesto obsadila rada vyrobkov Foie gras
blok od spolo¢nosti Fairway club s.r.o.Pastéta
z vykrmovej kacacej peCene, delikatne korenena
a jemne parfumovana Armagnacom. Pomalé va-
renie garantuje zachovanie vSetkych senzorickych
vlastnosti typickych pre tito pochutku. Pastéta je
vyrobena z vykrmovej pecene extra kvality.

Spolo¢nost’ Fairway club s.r.o. vznikla v roku
2015. S pripravou projektu remeselnej konzervar-
ne a vyroby masovych delikates z kategdrie Fine
foods zacali v roku 2017. Cielom projektu bolo pri-
niest na slovensky trh inovativny vyrobok typu Foie
gras v senzorickej kvalite ako ju pozname z franko-
fénnych oblasti kde je foie gras sucastou kultirne-
ho a gastronomického dedi¢stva.

Ocenenie za trvalu udrzatelnost

Siesty roénik stitaze o Cenu Potravinarskej ko-
mory Slovenska sme uzatvorili udelenim Specialnych
oceneni, vitazom v kategdrii Trvald udrzatelnost sa
stala spolo¢nost McCarter, a.s. za rad rastlinnych na-
pojov BODY&FUTURE zostavenych cisto z rastlin-
nych surovin ako je séja, kokos, mandla, ovos a ryza.

V kategorii Osobnost’ potravinarstva nebola za
rok 2023 udelena Ziadna cena.

instoreslovakia.sk



TUKY A OLEJE NAKUPUJEME 33-KRAT ROCNE

Cievr v y , , Ako ¢asto pouzivate tuky / margariny Aké druhy olejov pouzivate
Najvacsia cast’ vydavkov domacnosti na na pegenie? najéastejsie?
tuky a oleje pocas roka smeruje do kategorie
masla a kuchynskych olejov. Pritom | ’
slnecnicovy olej tvori viac ako polovicu
vSetkych vydavkov domacnosti na oleje.
Red, Zdroj: GfK, MEDIAN SK, Parters, Foto: Diliara Garifullina / Unsplash.com
B 1-krat denne aviac 0,2 a quosovy 1,5
kmer kazda slovenska domacnost si za poslednych 12 mesiacov aspori ;‘ikk,':f :;Zg:::ee 23 ?a“;ﬁ:ﬁy (zmes olejov) 2?2
raz viozila do nakupného kosika niektory z vyrobkov patriacich do segmen- Uphain o ;ﬁf’:c":liovy s
tu tukov a olejov. V priemere tak urobila 33-krat rocne, pricom za jeden nakup et mesmde ) % o) 32
menej ako 1-krat mesacne 71 iny 0,4
zaplatila v priemere takmer 4 eura. Najvacsia Cast vydavkov smeruje do kategdrie nikdy ; 06
B neuvedené 0,3

masla a kuchynskych olejov. Ro¢né vydavky priememej domacnosti na cell ka-
tegdriu olejov a tukov predstavuju takmer 130 EUR," komentuje Udaje za obdobie
November 2022 - Oktdber 2023 Katarina Sarikova, Client Service Executive,
Spotrebitelsky panel GfK.

Maslo tvori takmer 45 % vydavkov v segmente tukov a olejov. Z celého seg-
mentu olejov a tukov si domacnosti do nakupného kosika najCastejSie vkladali pra-
ve maslo, a to takmer 17-krat ro¢ne. Priemema domacnost minie na maslo viac
ako 60 EUR ro¢ne. Viac ako 70 % vydavkov na maslo smeruje na akciové nakupy.
Domécnosti uprednostriuju produkty privatnych znaciek.

Kategdrii kuchynskych olejov z hladiska podielu vydavkov dominuje sine€nico-
vy olej, ktory tvori viac ako polovicu vietkych vydavkov na oleje. Na druhom mieste
je z hladiska podielu vydavkov repkovy olej a na tretom olivovy olej. Domacnosti na
kategériu kuchynskych olejov minuli 42 EUR za rok. V kategdrii olejov domacnosti
uprednostriuju akciové nakupy a kipu znackovych produktov.

Z kategdrie bielych tukov si domacnosti do nakupného kosika najcastejSie I I ; I I VA I

vkladaju mast a to viac ako 3-krat za rok. Na privatne znacky pripada viac ako

30 % vydavkov doméacnosti na kategdriu bielych tukov a domacnosti nakupuju y )4
produkty tejto kategdrie primame mimo akciovych ponuk. K AV A < A '
<

Viac ako 8 z 10 domécnosti si za poslednych12 mesiacov do nakupného ko-

A4 Y 4
Sika vlozilo margariny a melange. Do nakupného koSika si doméacnosti produkty
z tejto kategdrie vkladali 1-krat za mesiac. Priemema hodnota nakupu predstavo-
vala takmer 3 EUR.

Podla Statistického tradu SR sa ceny olejov a tukov v roku 2023 zniili. Za
za oleje a tuky zaplatili spotrebitelia 0 8,5 % menej ako ako pred rokom. Dalie
informacie naznacuju, Zze dovoz tukov a olejov v roku 2023 vyrazne stipol. Zapor-

\ 4
né saldo vyvozu a dovozu sa v medziroénom porovnani zvysilo u tukov a olejov v 2 2 2
0 98,8 percenta. « 3 . M A R EC

KUNSTHALLE / HALA UMENIA

Vedeli ste, ze kdva s kokosovym olejom je povazovana za zaujimavé spes- KO§|CE
trenie, ktoré mdze obohatit ranné alebo popoludhajsie pitie kavy? Kokosovy olej
postupne uvolfije energiu. Z kokosového oleja sa tieZ pripravuje "kavovy olej". Vo
vodnom kupeli sa rozohreje 8 lyzic kokosového oleja, pridaju sa 4 lyzice mletej 4
kavy. Na velmi miemom ohni sa necha zmes 2 az 3 hodiny zohrievat. Plati, ze ¢im

www.kdvacajcokolada.sk

dlhsie sa bude kokosovy olej s kavou zohrievat, o to intenzivnejsi bude vysledok.
Kavovy olej sa vyuziva v kozmetike, pomaha proti celulitide, vyCistit plet a zbavit
ju vrasok.
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NAJVIAC PRIVATIEK JE )
V KATEGORIACH MLIEKO A MASO

Potravinarska komora Slovenska uskutocnuje uz od roku
2013 prieskum podielu vystavenia privatnych znaciek potravin
na pultoch obchodov. Podiel privatiek dosiahol v roku 2023
az 26,8 %, o je historicky najvysSia namerana hodnota.
Potvrdilo sa, ze jednym z désledkov inflacie je vacsi presun
spotrebitelov k lacnejsim vyrobkom a privatnym znackam.

Red, Zdroj: PKS, Go4lInsight, GfK, Kaufland, Foto: Kaufland

Desat’ rokov merani a historicky
najvyssi podiel

Potravinarska komora Slovenska (PKS)
uskutocnila aj v roku 2023 prostrednictvom
agentury Godinsight prieskum vystavenia pri-
vatnych znaciek obchodnych retazcov na pul-
toch v maloobchode. Prieskum uskutocruje uz
od roku 2013, pricom kvéli kontinuite dat pou-
ziva stale rovnaku metodoldgiu. Aj v roku 2023
sa prieskum uskutocnioval osobnym zberom
dat v 360 predajniach potravinovych retazcov
v celej Slovenskej republike. Terénny zber uda-
jov prebiehal v mesiaci marec 2023. Podla vy-
sledkov prieskumu dosiahol podiel vystavenia
privatnych znaciek v roku 2023 Uroven 26,8 %,
¢o je medziro¢ne narast o 1,2 percentualneho

Podiel privatnych potravin na predajnych pultoch
vybranych obchodnych retazcov:

@ COOP Jednota 22,0
W CBA 9,0
Billa 16,0
TESCO 19,0
Kaufland 24,0
Lidl 54,0
Fresh 14,0
Terno 50

bodu v porovnani s rokom 2022. Ide o histo-
ricky najvyssiu namerant hodnotu od zaciatku
merania v roku 2013.

»,VySe Stvrtina vyrobkov na pultoch ob-
chodov je ponukana pod privatnou znac-
kou,
Potravinarskej komory Slovenska. ,V dobe
vysokej

“

uvadza Daniel Poturnay, prezident

inflacie sme predpokladali vys-
Sie tempo rastu podielu privatnych znaciek
a naSe oCakavania sa naplnili. Neustale vSak
upozornujeme na skuto¢nost, Ze ak chce-
me rozvijat potravinarske odvetvie, inovacie
v iom a dalSie investicie, privatna znacky nie
su ta spravna cesta. Obchodny retazec méze
zmenit vyrobcu svojej privatnej znacky z do-
maceho na zahraniéného bez toho, aby to
spotrebitel postrehol. Pre mensieho vyrobcu
strata takejto zakazky méze znamenat exis-
tencné problémy.*

e
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Zastupenie privatnych
znaciek v retazcoch

Rozne retailové siete maju roézne stratégie,
o sa tyka ponuky vyrobkov pod privatnymi
znac¢kami. Kym v Lidli viac ako polovica (54 %)
vystavenych vyrobkov nesie privatnu znacku,
v predajniach skupiny Terno je tento podiel
vyrazne nizsi (5%). Bezny podiel ponukanych
privatnych znaciek je v slovenskych retailovych
sietach v rozmedzi 15 az 25%. Relativne vyssi
podiel privatnych znaciek ponuka aj Kaufland
(24%). Siet obchodov COOP Jednota, ktora
ma treti najvyssi podiel, predava pod privat-
nou znackou kazdy piaty vyrobok (podiel 22%).
Yeme, ako dalSie domace potraviny, ktoré ale
neboli zahrnuté do prieskumu Go4lnsight, uva-

e
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dzaju na svojich strankach, Ze za januar 2024
sa na obrate siete podielali slovenské vyrobky
62,4 percent.

Z hladiska typu predajni st najviac zastipe-
né privatne potraviny v diskontnych predajniach
(54 %) a hypermarketoch (22%). V malych pre-
dajniach (18%) a supermarketoch (17%) je podiel
privatnych znaciek najnizsi.

Podiel privatiek
v jednotlivych kategdriach

Najvyssi podiel zastipenia privatnych vyrobkov
na regaloch je v kategdriach mlieko (58 %), maso-
vé vyrobky — balené, nemrazené (46 %), mlieCne
vyrobky — prirodné syry (43 %), cestoviny (42 %).
Najmensi podiel privatnych vyrobkov je v katego-
riach vino (11 %), pivo (12 %), liehoviny a destilaty
(12 %) a cukrovinky necokoladové (15%).

Vyznamnejsi nérast podielu privatnych znaciek,
plus 3 p. b., sa zaznamenal v dvoch kategériach —
cukrovinky — ne¢okoladové a liehoviny a destilaty.
Vyrazny pokles privatnych znaciek bol zaznamena-
ny v kategorii oleje, minus 5 percentualnych bodov

,Vysledky podla jednotlivych kategérii vyrobkov
ukazuju, ze najvyssie zastipenie medzi privatnymi
vyrobkami maju stabilne mlieko, mésové a mliecne
vyrobky, su to teda vSetko kategorie, pri ktorych je

pre spotrebitela rozhodujluca
cena. Na druhej strane vy-
robky s najniz§im podielom —
pivo, vino, liehoviny a destilaty
sa pre retazce oplati predavat
pod znackou vyrobcu, pretoze
tato je pre spotrebitela oso-
bitnym garantom chutovych
vlastnosti potraviny“, komen-
toval Udaje D. Poturnay.

Slovenskeé potraviny
Vv ramci privatnych
znaciek retazcov

PKS uvadza, ze pri podiele 27 % privatnych
znaciek je 18 % zahrani¢nych privatnych znaciek
a 9 % slovenskych privatnych znaciek. Vacsinu
z privatnych znaciek pritom tvoria zahranié¢né pri-
vatky v retazci Lidl, az 38%, zvySnych 16% su
privatne znaCky vyrobené na Slovensku. Rovnako
v Kauflande je podiel slovenskych privatnych zna-
Ciek 6 %, zatial' Go privatne znacky vyrobené v za-
hrani¢i predstavuju 17 % .Ostatné retazce maju
vyvazeny podiel zahrani¢nych a slovenskych pri-
vatnych znaciek. Retazec COOP Jednota vyraba
vacsinu privatnych znaciek na Slovensku.

Kaufland si nechava spracovat Studiu vysta-
venia slovenskych produktov, pri€om spomedzi
vSetkych maloobchodnych retazcov v tomto uka-

ZNACKA MCCAIN REAGUJE

NA SPOTREBITELSKY TREND NOVINKOU

McCain, lider na trhu zemiakovych mrazenych produktov,
reaguje na aktualny streetfood trend v gastronomii dalSou
novinkou. Do produktoveho portfélia tak pribudli zvinené
zemiakové platky s nazvom Rustic Chips.

pti

nacka McCain priniesla uz v minulosti nie-

kolko produktov v Style streetfood. V no-
vej sezdne uviedla Rustic Chips, nahrubo rezané
platky so zemiakovou Supkou. ,Novinkou Rustic
Chips reagujeme na dopyt mladej generacie po
novych gastro zazitkoch. Zvinené zemiakoveé plat-
ky sa daju servirovat na mnozstvo spdsobov, Ci
uz ako chrumkavé obCerstvenie na neformalnom
stretnuti priatelov, alebo ako zaujimava zemiakova

priloha hlavnych jedal. Oblubeny produkt zo stre-
etfood festivalov a Stylovych bistier teraz prinasa-
me k spotrebitelom priamo do ich kuchyn a oby-
vaciek,“ hovori Svetlana Galova, National Key
Account Manager, McCain Retail Slovakia and
Czech Republic.

Inovativna receptura novinky zaruCuje, ze ze-

miakové platky s po upeceni vo vnutri makké

hstore Slovakia @ 39

zovateli vedie medzi nimi s poctom 6 302 vysta-
veni. Vyplyva to zo Spotrebitelského panelu GfK,
ktory bol realizovany v juli 2023 v 360 predajniach
potravinovych retazcov na Slovensku. Pre Kau-
fland je spolupraca so slovenskymi dodavatelmi
mimoriadne dolezita. Projektom Z nasSich regionov
podporuje mensSich lokalnych producentov, ktori
svoj tovar z kapacitnych dévodov dodavaju iba do
predajni v blizkom okoli, a v roku 2018 uviedol na
trh aj produktovy rad privatnej znacky K-Z lasky
k tradicii a ma uz 90 vyrobkov. Nechybaju medzi
nimi mlieCne ¢i masoveé produkty, zelenina aj ovo-
cie dopestované na Slovensku, pricom ponuka sa
koncom roka 2023 rozrastla o bravéové, hovadzie
aj kuracie méaso.

a  nadychané
a na povrchu
extra chrum-

kavé. Rustic

Chips vyzera-

ju a chutia, akoby boli pripravené doma. A pritom
ich staci iba vybrat z mrazniCky, jednoducho vysy-
pat do teplovzdusnej fritézy alebo na plech a ne-
chat piect podla ndvodu na obale. Novy produkt
zaroven disponuje vlastnostami, na aké su spotre-
bitelia znacky McCain zvyknuti - prvotriedna kva-
lita, vynikajuca zemiakova chut a nenarocna pri-
prava. Zemiakova novinka Rustic Chips je hrdym
drzitelom VEGAN certifikatu.

Viac na www.mccain.sk
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AKO NAKUPUJEME FUNKCNE POTRAVINY?

Vacsina spotrebitelov sa snazi robit’ pre svoje zdravie

viac. Tvrdi to o sebe vySe polovica opytanych v prieskume
spotrebitelského panelu GfK. Takmer tretina respondentov sa
stravuje podla principov vyvazenej stravy a dba o to, aby vo
svojej domacnosti konzumovali [ahko stravitelné potraviny.

Red, Zdroj: GfK, MEDIAN SK

2022 a 2023) stagnujice, az mieme
klesajuce, zrejme aj v suvislosti s obavami a situ-
aciami, ktoré so sebou priniesol rast cien. Tretina
opytanych je ale stéle ochotna si za zdravé vyrobky
priplatit’ viac. Rovnaky pocet opytanych napriklad
povazuje BIO produkty za zdravsie ako ostatné ,,ne-
BIO* produkty,” uvadza pre instore Slovakia Anna
Kissova, Client Service Team Leader, Spotrebitelsky
panel GfK a pokracuje: ,,Pocet kupujlcich balenych
BIO potravin je pomeme vysoky uz niekolko rokov.
8 z 10 slovenskych domacnosti si takyto produkt do
svojho kosika tovarov kazdodennej spotreby viozi as-
pon raz za rok. Frekvencia ich nakupovania je vSak
stale pomeme nizka. Priemerna domacnost'si nakupi
balenti BIO potravinu v priemere raz za mesiac. Stvr-
tina opytanych déveruje pri nakupe BIO potravin vo

-I'bndencie v8ak boli za posledné dva roky
3y 16

vacsej miere Specialnym BIO obchodom. Potvrdzu-
ju to aj nakupy slovenskych domacnosti, kde maju
v tejto kategodrii nadpriememé zastupenie drogérie,
Specialisti a online obchody.”

Dalsie skupiny funkénych potravin sa mézu za-
meriavat na zdravotné aspekty kupuijucich, preto aj
produkty bez cukru alebo DIA produkty mézeme
povazovat za funkéné potraviny, rovnako ako na-
priklad bezlepkové potraviny, bezlaktézové a dal-
Sie segmenty, €i uz novovznikajuce alebo exis-
tujuce na trhu dihSiu dobu. Asi pétina opytanych
v prieskume GfK désledne dba na obsah cukru
v potravinach. Priblizne v kazdom 15 nakupe rych-
loobratkového tovaru sa nachadza ,sugar free®
alebo DIA vyrobok. Najviac kupujucich ndjdeme
v Zuvackach, €o je dané aj sortimentom kategdrie.

Ako ¢éasto kupujete...

..BIO méso?

B pravidelne 31
B prilezitostne 23,2
@ nikdy 61,3
neuvedené 12,4

...BIO mliekarenské ...BIO ovocie
produkty? azeleninu?

2,7 4,4

31,0 34,8

54,4 51,5

11,9 93

Ako ¢asto kupujete...

Jedlo s pridanim
zdravych zloziek?

@ pravidelne 74
B prilezitostne 4,4
W nikdy 36,8

neuvedené 14,3

Zdravy variant radu /

72
439
36,1
12,8

druhu vyrobku

40 ©

44% kupujucich sytenych nealkoholickych napo-
jov a 40% kupuijucich energetickych napojov siah-
ne aj po verzii bez cukru. V susienkach a oblatkach
je to 20% kupuijucich kategorie.

,Okrem vyrobkov ,bez“ nejakych zloziek, naj-
deme vo funk&nych potravinach aj vyrobky ,s“
pridanymi zloZkami. Ak sa pozrieme do kosika na-
pojov, konkrétne vo vodach si Specidlne funkéné
mineralne a stolové vody na domacu spotrebu ku-
pilo za poslednych 12 mesiacov 15% domacnosti.
Ich podiel na celkovej kategdrii je zatial velmi maly,
do 1%, potvrdzuje Anna Kissova.

Bezlaktozové vyrobky ako alternativna beznych
mliecnych produktov su jednym z najrychlejSie sa
rozvijajucich trendov na trhu potravin. DIhodobo sa
im dari ziskavat novych kupujucich, rozsiruje sa aj
sortiment. ,Lakto free” vyrobky na mlieCnej baze
oslovuju k nékupom az 67% slovenskych domac-
nosti ro¢ne, rastlinné alternativy mlieka 49%. Zaich
nakupmi sa v priemere vyberd kazdy 3-4 tyzden.
Na rozdiel od predchadzajlcich obdobi, narastol
za posledny rok podiel akciovych nakupov nad
Uroveri trhového priemeru.

sNapriek tomu, Ze produkty na rastlinnej baze
ndjdeme prevazne v alternativach mlie¢nych pro-
duktov, zaznamenavame ich rozsirovanie aj v inych
kategoriach. Najviac napriklad v natierkach, delika-
tesnych Salatoch a hotovych jedlach, tieZ ale v mase
a masovych produktoch, majonézach a tatarskych
omackach. K ndkupnému rozhodnutiu oslovuje
61% slovenskych domacnosti ro¢ne. Nadpriemer-
ne su v skupine kupujucich zastipené domacnosti
s dospelymi ¢lenmi, rodiny s detmi v tinedzerskom
veku a mladsi jednotlivci/dvojice. Posledna skupina
je pritom v nakupovani tychto produktov najaktivnej-
Sia,“ konstatuje Anna Kissova.

Pomerne velkd skupinu kupujlcich oslovuju
bezlepkové potraviny. Vyrobky oznaéené ako ,bez
lepku” si za poslednych pat rok nakupilo 8 z 10
domacnosti, v priemere 1-krat za mesiac. Nakupo-
vany sortiment tychto produktov sa za poslednych
5 rokov rozsiril priblizne 1,6 nasobne, a to hlavne
vdaka znackovym produktom. Vlastné znacky ma-
loobchodnych retazcov maju v tomto segmente
vyrazne podpriemerné zastupenie.

Spotrebitelsky panel GfK, studia #NewCategoryTrend-
sCPS (Spotrebitelsky panel GIK je kontinualny panelovy
vyskum zaloZeny na detailnych informaciach o nakupoch

reprezentativnej vzorky domacnosti,)

instoreslovakia.sk



MCCARTER - LIDER V UDRZATELNOSTI,
KTORY PRICHADZA S REVOLUCNYMI NAPOJMI
PRE ZDRAVY ZIVOTNY STYL.

Slovenska spolocnost” McCarter boduje so svojimi produktami nielen medzi spotrebitel'mi, ale

i na potravinarskych sdtaziach. V ramci stitaze o CENU POTRAVINARSKEJ KOMORY Slovenska
ziskala prvé miesto v kategérii TRVALA UDRZATEUNOST. Tohtoroéné ocenenie bolo okrem iného
zamerane na meniace sa trendy a dopyt po udrzatel'nych potravinach.

pti

~Sme hrdi,
rastlinné napoje ziskali
toto prestizne ocenenie
v kategorii
ti. Okrem vysokej kvality
a skvelej chuti nasich vy-
robkov je pre nas rovnako

ze nase

udrzatelnos-

délezité zamerat sa na
udrzatelnost nasej vyro-
by a hotovych vyrobkov.
Toto ocenenie je pre nas
signalom, ze sa uberame
spravnym smerom a za-
vdzkom neustdle sa sna-
zit posuvat nase vyrobky
smerom k udrzatelnejsej
buducnosti a pomahat nasim spotrebitelom k zdravSiemu a udrzatelnej-
Siemu Zivotu,“ dodava k oceneniu Milan Pasmik, predseda predstaven-
stva spolo¢nosti McCarter, a. s.

McCarter si klade za ciel minimalizovat environmentalny dopad svo-
jich €innosti a zaroven poskytovat spotrebitelom zdravé produkty s pri-
danou hodnotou. Spolo¢nost ma silné zavazky k ochrane zivotného pro-
stredia, o dokazuje aj ich najnovsie investicie do infrastruktury. Nedavno
dokonceny sklad predstavuje Spicku v oblasti technolégie s modernym
chladiarenskym systémom, ktory je nielen efektivnejsi, ale aj Setrnejsi k zi-
votnému prostrediu. V ramci svojich neustalych snah o inovacie McCarter
zavadza energeticky Usporné rieSenia do svojej vyrobnej infrastruktury,
¢im dalej znizuje svoju uhlikovu stopu. Takéto kroky svedcia o hlbokom
zaujme spoloc¢nosti o ekoldgiu a zdravie, a to nielen vo vybere surovin, ale
aj v celkovom procese vyroby a distribucie.

H20 pIna vitaminov a s extra davkou duziny

V suvislosti so zavazkom k udrzatelnosti a inovaciam, spo-
lo¢nost s hrdostou predstavuje svoju najnovsiu inovaciu na
trhu - unikatny rad vitaminovych véd H20 balenych v 100%
recyklovatelnych PET flaSiach, vratane sleevu. Tento krok
nielen posiliiuje poziciu spolo€nosti v oblasti udrzatelného
balenia, ale aj prispieva k rozsSirovaniu ponuky produktov pre
aktivny Zivotny Styl.

ihstore Slovakia @
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Nové prichute - grep, ibiStek s ¢ervenym pomaranéom a citrén - su
navrhnuté tak, aby oslovili rézne chutové preferencie, pricom kazda
z nich prinasa extra davku ovocnej duziny, ¢o zvySuje chutovy zazitok.

H20 vitaminové vody nie su len obycajnymi napojmi; obsahuju kom-
plex vitaminov a funkénych latok, ktoré podporuju vitalitu a zdravie

v rychlo sa meniacom a svete.

Navyse maju o 40% niz8i obsah cukru, ktorym spolo¢nost reaguje na
rastici dopyt spotrebitelov po zdravsich alternativach.

V portfoliu McCarter produktov dalej mézete najst:
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produckt

HOLIACE POTREBY: VZRASTLI
NAKUPY V DROGERIACH

Vacsina ludi dava prednost’ tzv. mokremu holeniu. Tomu
zodpovedaju aj nakupy a ich frekvencia. Zvyky a nakupne
spravanie sa celé roky nemenia. Meni sa ale miesto nakupu.
Medzirocne viac [udi navstivi za ucelom nakupu holiacich

potrieb drogerie.

Red, Zdroj: GfK, MEDIAN SK, Foto: Supply / Unsplash.com

ocCet kupujucich, ktori si za posledné tri
Proky kupil niektory z vyrobkov uréenych
na holenie, sa za posledné tri roky v podstate
nezmenil a zostava na Urovni 60 %. ,,Kupujuca
domacnost nakupuje holiace potreby raz za
15 tyzdnov a za jeden nakup holiacich potrieb
zaplati v priemere 5,30 EUR. V porovnani s mi-
nulym rokom sa vyrazne nezmenili ani vydavky
spotrebitelov na holiace potreby. Vzrastol vSak
podiel akciovych nakupov, na zvyhodneny to-
var smerovalo 29 % z vydavkov kupujucich
na holiace potreby. Nadpriemerné vydavky
na tento sortiment mali rodiny s tinedzermi
a viacClenné domacnosti s dospelymi ¢len-
uvadza pre instore Slovakia Veronika
Némethova, Senior Consultant, Spotrebitel-
sky panel GfK. Minuloro¢né udaje su za obdo-
bie Januar 2023 - December 2023.

“

mi,

Najviac kupuijucich holiacich potrieb zachytia
drogérie, v ktorych tento sortiment nakupili 3 z 10
domacnosti. Drogérie su tiez nakupnym miestom,
kde domacnosti na holenie aj najviac minuli. Vyz-

nam drogérii z pohladu spotrebitelskych vydavkov
medziro¢ne vzrastol.

Ziletky alebo manudine holiace strojéeky si za
poslednych 12 mesiacov kupilo 45 % domacnosti.
Kupujuci nakupuiju tento typ produktov v priemere
raz za 5 mesiacov, pri jednom nakupe minu nece-
lych 6 EUR. Tri z desiatich EUR na tento sortiment
smeruje na nakupy v akcii.

Pripravky pouzivané pocas holenia si do kosika
vloZila v minulom roku takmer tretina kupujucich,
raz za polrok. V nakupoch prevazuju produkty ur-
&ené pre muzov. OblubenejSie su gély ako peny na
holenie. Zvyhodnené nakupy tvoria 27% z vydav-
kov domécnosti na tieto pripravky. Podiel akcio-
vych nakupov medziro¢ne vzrastol.

»Pripravky pouzivané na oSetrenie pokozky po
holeni, si z ndkupu domov priniesla neceld Stvrtina
kupujucich. Takmer polovica z kupujucich tychto
pripravkov si tento sortiment kupila v akcii. Podiel
akciovych nakupov je v tomto sortimente holiacich

potrieb najvyssi, na produkty za zvyhodnenu cenu
smerovalo 33% z vydavkov kupuijucich,” konstatu-
je V. Némethova.

Produkty na depilaciu, resp. epilaciu, nakupuje
necela desatina domacnosti.

Podla prieskumu MEDIAN SK pouzilo ziletky,
Cepielky, holiace strojceky pre Zeny za poslednych
12 mesiacov 32,5 % opytanych Zien a rovnaké
produkty pre muzov za rovnaké obdobie 41,7 %
opytanych muzov.

Ako casto pouzivate pripravky na holenie...

...damske? ...panske?
1-krat denne a viac 0,2 038
4-6-krat tyzdenne 1,2 2,3
2-3-krat tyzdenne 4.1 1,0
1-krét tyzdenne 39 10,7
2-3-krat mesaéne 1,8 4,5
1-krét mesacne 0,8 15
menej ako 1-krat mesacne 0,6 0,5
neuvedené 0 0,2

Aké druhy vyrobkov pre Zeny pouzivate najcastejSie?

elektrické holiace strojceky 21
holiace stroj¢eky s vymennou hlavicou 10,0
jednorazové Ziletky 20,7
iné 0,3

Aké druhy vyrobkov pre muZov pouzivate
najcastejsie?

elektrické strojceky 13,7
holiace stroj¢eky s vymennou hlavicou 13,7
jednorazové ziletky 7,0
obojstranné klasické ziletky 8,6
iné 0,2

Ktorému sposobu holenia davate prednost?

mokré holenie 23,3
suché holenie 12,7
nedavam prednost ani jednému z nich 12,7
neuvedené 0,6
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USTNA HYGIENA V NAKUPOCH
SLOVENSKYCH DOMACNOSTI

Pravdepodobne vas neprekvapi, ze zubne pasty, zubné kefky
a ustne vody su medzi najviac kupovanymi vyrobkami
ustnej hygieny. Na ich nakup ide najvacsia cast’ vydavkov
slovenskych domacnosti. Mengej znamy je fakt, ze takmer
40 % vydavkov mint domacnosti na kapu tychto vyrobkov

v akciovych ponukach.

Red, Zdroj: GfK, MEDIAN SK, Foto: Nataliya Melnychuk / Unsplash.com

omadcnosti si do nakupného kosika
99 kaladali produkty pre Ustnu hygienu
v priemere 8-krat za rok a za jeden nakup minuli
v priemere viac ako 4 EUR. Domécnosti upred-
nostnuju nakupy tychto produktov v hypermar-
ketoch, supermarketoch a drogériach. Najvac-
Sia Cast vydavkov z tejto kategdrie smeruje
na zubné pasty, zubné kefky a ustne vody,“
komentuje Udaje za obdobie Januar 2023 - De-
cember 2023 Katarina Sarikova, Client Service
Executive, GfK Consumer Panels & Services

Zubné pasty tvoria takmer polovicu vydavkov
segmentu Ustnej hygieny. Domacnosti si zubné
pasty vkladaju do nakupného kosika takmer kaz-
dy druhy mesiac a za jeden nakup minu v prieme-
re viac ako 3 EUR. Takmer 40 % vydavkov minu
domécnosti na kipu vyrobkov v akciovych po-
nukach. Domacnosti naj¢astejsie nakupuiju zubné
pasty urcené pre citlivé zuby, bieliace zubné pasty
a zubné pasty so starostlivostou o dasna.

Medzi zubné kefky zaradujeme manualne,
batériové a elektrické zubné kefky, ako aj na-
hradné hlavice na batériové a elektrické zubné
kefky. Zubné kefky domaécnosti najCastejSie
vkladaju do nakupného kosika v drogériach
a ro¢ne na ne minu takmer 18 EUR. Z hladiska
vydavkov su na prvom mieste manualne zubné
kefky. Za nimi nasleduju nahradné hlavice na
batériové a elektrické zubné kefky a samotné
elektrické zubné kefky.

Ustne vody, spreje a roztoky nakupuiju
takmer 4 z 10 domacnosti, v priemere takmer
3-krat ro¢ne a mind na ne 12 EUR. Domacnosti
najCastejSie tieto produkty nakupuju v drogé-
riach. Z dalSich produktov Ustnej hygieny do-
macnosti vynakladaju viac ako 50 % vydavkov
na medzizubné kefky, dalej nasleduju vyrobky
na bielenie zubov a zubné nite. Doméacnosti
minu na tieto vyrobky ro¢ne v priemere 6,5 EUR
a nakupuju ich 2-krat za rok.

Z prieskumu MEDIAN SK vyplyva, Ze den-
talnu nit, medzizubnu kefku, Skrabku na jazyk
alebo Ustnu vodu za poslednych 12 mesiacov
pouzilo 43,2 % opytanych. NajéastejSie ich po-
uzivaju respondenti 1-krat denne a viac (18,6 %)
a potom 2 — 3-krat tyzdenne (10,5 %). Zub-
né kefky pouzilo za poslednych 12 mesiacov
96,3 % opytanych, pricom najcastejSie pouzi-
vaju iba klasické kefky (76,0 %). Zubné pasty
za rovnaké obdobie pouzilo 95,9 % opytanych.

VSetky uvedené Udaje su vysledkom
prieskumu trhu metédou Spotrebitelského pa-
nelu. Spotrebitelsky panel GfK Slovakia je kon-
tinualny panelovy vyskum, zaloZeny na detail-
nych informdciach o nédkupoch reprezentativnej
vzorky slovenskych domacnosti.

Aké typy produktov starostlivosti o ustnu dutinu
pouzivate najéastejSie?

B dentalnanit
B medzizubna kefka

0 skrabka na jazyk 32
W ustnavoda 17,5
W iné 04

Aky typ zubnej kefky pouzivate?

Kol'ko kusov zubnych kefiek pouZili za poslednych
12 mesiacov?

B iba elektrické 7,2
B elektrické aj klasické 12,7
M iba klasické 76,0
W neuvedené 0,4
Zdroj: MEDIAN SK, MML-TGI, 2.+3./2023

@ 1-2kusy
W 3-4kusy 371
M 5-6kusov
W 7-9kusov 8,1
W 10aviac kusov 54

neuvedené 1.0

Zdroj: MEDIAN S|

MML-TGI, 2.+3./2023

Ako casto pouzivate zubné pasty?

W 4-kratdenne aviac 0,8
B 3-kratdenne 7,5
W 2-kratdenne 66,1
W 1-kratdenne 20,0
I menej casto 14

neuvedené 0,2
Zdroj: MEDIAN SK, MML-TGI, 2.+3./2023
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PRECHODOVE RITUALY SU DOLEZITE

VSetci zazivame vyznamneé zivotné mil'niky stvisiace najcastejSie so zivotnymi zmenami,
ako napriklad privitanie noveho clena rodiny, svadba alebo prechod do novej Zivotnej fazy.
Podla toho sa aj nazyvaju prechodové ritualy. Bezne sa pod nimi chapu aj velkonocné
sviatky symbolizujuce znovuzrodenie a prichod jari.

Red, Zdroj a foto: Coca-Cola, Datank, Yves Cedric Schulze / Unsplash.com

Nova faza zivota

Kym nasi predkovia absolvovali tvrdé skusky
prechodu z chlapca na muza, dnes pod precho-
dovym ritudlnom chapeme menej adrenalinové
aktivity. Bezne su to nabozenské obrady ako krst,
sviatost' birmovania, bar micva, vyznamné zivotné
jubilea, ale aj ziskanie maturitného vysvedcenia
alebo nastup do prvej prace. Mézu to byt vSak aj
zdanlivé mali¢kosti: napriklad prva aktovka, ktoru
dostane maly $kolak. Ritualy dodavaju pocit po-
koja a vyrovnanosti, ale tiez zvySuju sebavedomie
a poskytuju Cloveku pocit, Ze ma na svete a zaro-
ven aj v spolo¢nosti svoje miesto, Ze prekonal dalsi
milnik a vstipil do novej fazy Zivota.

Dnes uz klasické dielo franctizskeho religionistu
a etnoldgia Arnolda van Gennepa z roku 1909 ,,Pre-
chodové reitudly” (vySlo ¢esky vo vydavatelstve
Portal) popisuje tri sekvencie kazdého ritualu: ritua-
ly odlti¢enia (odluky), ritudly na rozmedzi (liminalne)
a ritualy zlucenia (prijatia). Ich funkciou je vytvorit
bezpeény ramec pre zmenu, ktorou Clovek pre-
chadza, a umoznit mu vedome prezit tito zmenu
a nasledne i prevziat' aj zodpovednost za fiu, ako
»novy Clovek®. V pripade spominanej Velkej noci

ritudl odluky spociva vo vyhanani zimy (vynasanie
Moreny, Deda) a ritudl prijatia v prinesenie ,letecka“
— zvacsa zelenej hallizky ozdobenej stuzkami — do
dediny. Viaceré ritudly sa takto spajaju s fyzickym,
materidlnym presunom, teda vynesenie Moreny

mimo obec, ale aj s prechodom z jednej miestnosti
do druhej, zvy€ajne cez nejaky portal, branu, dvere
(napr. prenesenie novomanzelky cez prah domu).

Prechodové ritudly méZeme rozdelit na jedno-
razoveé a pravidelne sa opakujlce. Prave narodenie
potomka, svadba, ale aj imrtie niekoho blizkeho su
udalosti, ktoré si vyzaduiju nejaky ritudl. V nasich zi-
votoch sa konéi jedna faza a zacina sa ina, preto je
podla psycholégov potrebné tu prvd fazu uzavriet
ritudlom a zacat dalSiu. Faza medzi nimi je potom
samotnym prechodom.

Sviatky a ritualy

Prechodovymi ritudlmi mézu byt aj sviatky,
ktoré nam ohranicuju obdobia v roku. ,V dnesnej
hektickej dobe, ked’ mozog musi prijimat velké
mnozstvo informécii, riesit kazdodenné starosti
a idedlne zvladat aj pracovné povinnosti, chybaju
Casto chvile, ked' sa ludia zastavia, uziju si kuzlo
okamihu a hlavne si uvedomia, kde sa v Zivote na-
chadzaju a kadial sa chcu vydat dalej. Na to poza-
stavenie slUzia prave ritudly. Je zaujimavé, Ze tie sa
v priebehu dejin menili a vyvijali rovnako ako ludia,“
tvrdi psychologi¢ka Mgr. Martina Viewegova.

Ritudly potrebujeme na to, aby sme si Zivot
uzili, uvedomili si pritomny okamih a vytvorili si sil-
né momenty, na ktoré sa budeme dalsi rok tesit.

44 @
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Ritudly maju mat svoju Specifickdl atmosféru, ku
ktorej prispieva vyzdoba, tradicia, ale bezpochyby
aj Specidlne jedlo a napoje typické pre konkrétnu
udalost. Mnohé sa podavali aj v minulosti, zvy¢ajne
iSlo o sezénne potraviny, ktoré prave boli k dispo-
zicii. Prave symbolika je pre ¢loveka velmi dolezita.
»Pocas jedného kalendarneho roka je z hladiska
psychickej pohody dobré realizovat ritudly, ktoré
su pre nas dolezité, Casto to byvaju Vianoce, Velka
noc i narodeniny a zaroven usporiadat aspor jed-
no vacsie stretnutie s priatelmi spojené s posede-
nim, dobrym jedlom a pitim. Délezita pri ritudloch
je predovsetkym pravidelnost a predvidatelnost,*
vysvetluje M. Viewegova. Dnes uz medzi tradicné
ritualizované udalosti nepochybne patria aj pik-
niky a letné grilovacky. V mnohych pripadoch je
prva grilovacka prechodom z jari do leta, naopak
posledna grill party oddeluje leto a prazdniny od
jesene.

,Clovek je zvyknuty Zit v skupine, do ktorej sa
snazi zaclenit. Kedysi davno bola schopnost adap-
tovat sa tou najdodlezitejSou, lebo vylicenie z ko-
munity znamenalo prakticky smrt. Dnes ma dospe-
ly ¢lovek slobodu Zit si Zivot po svojom a rodinné aj
prechodové ritualy si pozmenit tak, aby nestratili po-
trebnu symboliku, ale zi€astneni sa v rdmci nich ci-
tili dobre,* upozormuje psychologi¢ka Mgr. Martina
Viewegova.
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- Milan Oresky
TR o Marti
MARKETING o N .
Oproti sucasnému spotrebitelskému

marketingu je nutny vyrazne iny marketing.

Biznis  zakaznici  predstavuju  lukrativny
a komplexny trh vyzaduijuci individualizované
pristupy. poskytuje

idedlnu platformu na prehibenie vedomosti

Biznis marketing

o konkurencnej realite globalneho trhu, riadeni
vztahov so zdakaznikmi, o inter-funkénych
rozhodovacich procesoch, retazca,
elektronickom obchode a suvisiacich oblastiach. Dnes je biznis marketing

manazmente dodavatelského

chapany ako aj nastroj na preskiumanie Specidlnych vlastnosti trhov
s vyspelymi technolégiami.

Susan Rogersova, Ogi Ogas
Milovana hudba
Cena: 17,49 EUR

Susan odhaluje tajomstva toho, prec¢o nas
obltibené piesne dojimaju a napifiajt radostou.
Zaroven je to aj pribeh hudobnej priekopnicky,
ktora
a vypracovala na jednu z najlispesnejSich
producentiek vsSetkych Ccias.

v
A
HUDBA

o o v ypareds munika kisrs midejeie

zacinala ako zvukova technicka
Poukazuje aj
na to, ze kazdy mdéze byt muzikalny, a to
jednoducho tym, Ze je aktivnym a vasnivym
posluchac¢om. Autorka taktiez skima vedecké poznatky o hudbe a mozgu
a zaroven nas zavedie do zakulisia vyroby nahravok a vysvetluje hudbu
takych interpretov ako Prince, Frank Sinatra, Kanye West, Lana Del Rey

a dalSich.

CITAD ELLA PU BLI S H I N G, S PO L. S R . 0. y Karloveska 416/49, 84104 Bratislava, Tel. +421 915 381 073, www.citadella.sk

L) Amelia Nagoski, Emily Nagoski
Vyhorenie
YNOTI | Cena:16,11 EUR

7
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| -

Ak va dowtaf £ bludndho krubw sbres

Prelomova kniha vysvetluje, preGo Zzeny
prezivaju syndrom vyhorenia inak ako muzi
a poskytuje postup, ako minimalizovat stres,

To, Co sa od Zien oCakava a aké je to naozaj byt

Gy Mageshi  Amefis Nageehi zenou v dnesnom svete, su dve velmi odlisné

IS veci — a Zeny sa vycerpavajd v snahe preklentt
priepast medzi oCakavaniami a realitou. Sestry
Emily a Amelia napisali tuto knihu, aby nam pomohli skoncovat s dobre
znamymi pocitmi pretazenia a vyCerpania. S pochopenim vysvetluju
prekazky a spolo¢enské tlaky, ktorym Eelime — a ako sa im mdzeme branit.

Daniel Treisman, Sergej Gurijev
Spin diktatori
Cena: 21,90 EUR

Hitler, Stalin a Mao vladli prostrednictvom
ideoldgie.
otvorenej masovej represie v sucasnosti

SPIN
DIKTATORI

nasilia, strachu a Namiesto

medidlne zdatni autoritarski vodcovia
ako Putin, Erdogan a Orban svojich
obc¢anov ovladaju pomocou skreslovania

informacii a predstierania demokratickych

postupov. Pretvorili techniky autoritarskej
vlady. Rovnako ako spin doktori znami
z demokracii prekricaju spravy v zaujme budovania podpory. Autori
vysvetluju vzostup ,spin diktatorov*, opisuju, ako vznikaju a funguju, aké
nové hrozby predstavuju a ako by na nich demokracie mali reagovat.

red, Zdroj a foto: Vydavatel'stva
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Justin Zorn, Leigh Marz
Sila ticha
Cena: 19,90 EUR

Svet je hluénejsi, ako kedykolvek predtym.
Nejde iba o hukot v nasich usiach, ale aj o hluk
na nasich displejoch a v nasich hlavach. Autori
ukazuiju, preco je ticho dolezité pre fyzické zdravie,
jasnu  mysel,
vztahy, ekologickl udrzatelnost a prosperujicu
spolo¢nost. Prostrednictvom neurovedy, filozofie,
obchodu, politiky, aktivizmu a umenia nas kniha
uci, ako preniknut za hranice beznych pravidiel. Pomocou mindfulness pomaha
jednotlivcom, organizacidm aj celej spolo¢nosti utiSit sa a opat’ ziskat ticho.
Hibava a prekvapuitica publikdcia.

pracovné naplnenie, fungujuce

Brock Yates
Enzo Ferrari
Cena: 24,90 EUR

Popredny americky motoristicky novinar
Brock Yates vo svojej inpirativnej biografii
ikony automobilového pretekania v 20. storodi,
Enza Ferrariho, pristupuje s neskryvanym od-
hodlanim kvetnato, ale ¢o najvernejSie vykreslit
tohto velikdna motorsportu. Ferrari, ktory rad
okolo seba vytvaral auru tajomnosti a nevahal
ju marketingovo vyuzivat, zostdva demaskova-
ny so vSetkymi svojimi ludskymi prednostami,
ale aj slabostami. Yatesovi sa podarilo mimoriadne pritazlivo napisat ,,auten-
ticky“ profil tejto nesmrtelnej legendy. Kniha vychadza aj s filmovou obalkou.
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Isaac Asimov
Usvit nadéacie
Cena: 20,90 EUR

Posledny roman najkultovejSej sci-fi série
vSetkych Cias od majstra Isaaca Asimova.
Hari Seldon sa usiluje zdokonalit tedriu

usvIT |
NADACIH

Senda s

psychohistérie a zabezpedit ludstvu miesto
medzi hviezdami, zatial ¢o sa Galaktické
impérium zmieta na pokraji kolapsu. Seldon
a vSetko, ¢o mu je drahé, su len peSiaci v boji
o nadvladu. K tym, ktori sa snazia premenit
psychohistériu na najvacsiu zbran [udstva,
patria cisar Cleon |. &i vojensky general. Hari Seldon musi zachranit svoje
zivotné dielo a najst jeho pravych dediCov. Hladanie sa zacina u jeho
vnucky a prind$a sen o novej Nadécii.

Emily St John Mandel
More pokoja
Cena: 17,99 EUR

Anomadlia v ¢asopriestore v pribehu ludstva
naprie€¢ storoCiami a vesmirom. Roman
o umeni, cestovani v ¢ase, laske a pandémii,
ktory Citatela zavedie z ostrova Vancouver
v roku 1912, na knizné turné po Zemi v roku
2023 ktoré absolvuje znama spisovatelka
Olive Llewellynova. Jej domovom je vSak
druhd mesacna koldnia. Napokon je tu pribeh
detektiva menom Gaspery-Jacques Roberts,
ktory o dalSich dvesto rokov neskér vySetruje anomaliu naprie¢ ¢asom

Lindend

a priestorom. Autorka pouziva niektoré motivy zo svojej uspesnej knihy
Stanica 11, ktora uz ma podobu minisérie pre HBO.

Premedia Grou P S.I.0., Topolianska 3214/25, 851 05 Bratislava, Tel. +421 948 866 627, www.premedia.sk
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Daniel Smihula
Medzinarodna
bezpecnost v krize
Cena: 19,95 EUR
Texty v knihe spajaju hlavné spolo¢né

VEDZINARODNA
BEZPECNDST
V KRIZE

témy: medzinarodna bezpecnost, mocenské
superenie, vojenska hrozba a obrana proti nej.
Viaceré &lanky analyzujd rast vyznamu Ciny

a tiez napatia vo vychodnej Azii. Dalsie varuju

pred ruskymi zamermi a moznosti a zamery stran
v prebiehajucej rusko-ukrajinskej vojne. Hlavné
posolstvo sa ale tyka zmeny medzinarodného
prostredia, v ktorom rastie miera bezpecnostnych hrozieb ba priamo
vojnového nasilia. DIhé mierové obdobie sa skongcilo a narody, ktoré chcu
prezit, musia opatovne obnovit svoje vojenské kapacity aj zrué¢nosti.

O[sA0]

Lingea s. r. 0., '

Zahradnicka 34, 821 08 Bratislava, Tel.: +421 252 920 579, www.lingea.sk E

Mgr. Ondfrej Pivoda, Ph.D.
Jazyky domorodé Ameriky
Cena: 41,41 EUR

Pozyvame vas na fascinujucu cestu do sveta
pdvodnych obyvatelov Ameriky, ktord vam priblizi
nielen Siouxov, Apacov, mayské pyramidy Cci
Machu Picchu. Publikacia dokazuje, ze povodni
rozmanitejSi

domorodé

Ameriky

obyvatelia Ameriky suU ovela
a zaujimavejsi, nez sme si kedy mysleli. Mézete
sa teSit na ukdzky slovnej zasoby a detailny
lingvisticky popis vybranych jazykov. Putavé

fotografie su starostlivo vybrané tak, aby dokreslovali informacie v texte

LINGEA

a spestrili obsah. Kniha obsahuje mapy a schémy jazykovych rodin a fyl, ktoré
vam poskytnu prehlad o rozmanitosti tychto jazykov.

red, Zdroj a foto: Vydavatel'stva
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Juraj Cindura

o=

" A Zivotopis Zeme
.\ " JURAJ CINCURA 'j Cena: 19,95 EUR
o ZIV[IT[]PIS | Kniha slovenského geoléga a geografa
il prindsa pribeh planéty Zem. Zhodou

mnohych okolnosti na nej panuju vynimo¢né

podmienky, ktoré umoznili vznik Zivota,
hoci, ako ukazuje, mnohokrat bol na pokraji
vyhynutia. Autor prindsa putavy prehlad toho,
ako sa s rastucim mnozZstvom poznatkov
menili naSe predstavy o Zemi. Opakovane
odkazuje na mytoldgiu aj svet nabozenstiev,
ktoré konfrontuje s vedeckym pohladom. Venuje sa vSednym drfiom
Zeme a opisuje pustne, travnaté ¢i zalesnené oblasti, ktoré su vysledkom

procesov trvajucich tisicky rokov, ale aj obdobia nahlych zmien.

GRADA Slovakia s.r.o.,

Moskovska 29, 811 08 Bratislava, Tel. +421 02 556 451 59, www.grada.sk

Guido Barbujani
Aki sme boli
Cena: 21,99 EUR

Vdaka schopnosti Citat do dosledkov DNA
mnohych [udi, minulych i si¢asnych ainterpretovat
rozdiely medzi nimi, ich pozostatky nam poskytuju
obraz o migraciach, vymenach, procesoch
adaptécie, ale aj umozriuju zrekonstruovat vzhlad
nasich predkov. Vdaka doslednej praci skupiny
umelcov sa kone¢ne mbzeme pozriet do tvare
Homo erectus, ktory sa ako prvy naucil nardbat
s ohriom a tiez malym hominidom z ostrova Flores v Indonézii, ktorych niekto
nazval hobbitmi; starym Eurépanom neandertalcom ba aj tym novym ako bol

Aki sme boli

Pribehy velkyeh dejin éloveka

Otzi, ladovy muZ z muzea v Bolzane, a mnohym inym.

instoreslovakia.sk
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Najdoveryhodnejsiu
‘l privatnu znacku
K-Classic

NAJDOVERYHODNEJSIA
ZNACHA

Na zaklade online prieskumu marketingového programu Doveryhodné znacky vyhodnoteného agentiirou NielsenlQ v roku 2023.
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