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Abstract

The paper aims from the text of the document “Strategic framework for the heath care for the
years 2014-2030” which represents the core document shaping in long and midterms the
horizon and the direction of the Slovak republic state policy. The aim of the paper is to
summarize in that document stated objectives aimed at the support of the politics of the health
care in connection with the alternative of using the marketing activities for different target
groups. We perceive Marketing as one of the possible tools in implementing the state politics
of health support. We hope to take into consideration different aspect of the individual segments
and to adjust the use of marketing mix tools for selected stakeholders.
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Abstrakt

Prispevok nadvidzuje na text dokumentu Strategicky ramec starostlivosti o zdravie pre roky
2014-2030, ktory predstavuje zakladny dokument urcujici v strednodobom a dlhodobom
horizonte smerovanie Statnej politiky zdravia v SR. Cielom predlozené¢ho prispevku je
sumarizovat’ v dokumente deklarované ciele v zamerani na podporu politiky zdravia
v prepojeni na alternativu vyuZzivania marketingovych aktivit pre rézne cielové publika.
Marketing teda vnimame ako jeden z moznych nastrojov pri presadzovani Statnej politiky
zdravia. NaSou snahou je zohladnit’ Specifika jednotlivych segmentov a prisposobit’
vyuzivanie nastrojov marketingového mixu, pre vybrané cielové skupiny stakeholderov, comu
bude venovany aj predloZeny text. Prispevok je si¢astou rieSenia grantového projekt MS SR
VEGA ¢. 1/0376/17
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Uvod
Jednym z kPadovych faktorov rozvoja spoloénosti je zdravie. Statna politika zdravia

predstavuje strategickl rozvojovu politiku spolo¢nosti, ktord formuluje priority Statu zamerané
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na starostlivost’ o zdravie, jeho podporu, ochranu rozvoj, ale aj prinavratenie. Pri napiiiani
strategickych ciel'ov §tatnej politiky zdravia hrda mimoriadne ddlezita tlohu schopnost’ spravne
komunikovat’ s cielovym publikom. Ddlezitost’ civilizaénych vyziev pre podporu politiky
zdravia tlmo¢i WHO, rézne eurdpske iniciativy, Ministerstvo zdravotnictva SR, VysSie
tizemné celky (VUC), zdujmové zdruzenia, neziskové organizacie, ale aj rozne podnikatel'ské
subjekty. Dolezitost” marketingovych a komunika¢nych aktivit zohravaji vo vyraznej miere
obchodné organizacie a maloobchod, ktory ma potencial ovplyviiovat’ stravu a stravovacie
navyky v celej populacnej Skale, ako uvadza Riesenberg a kol. ( 2019). Narastd vyznam
socialneho marketingu v boji proti civilizatnym chorobdm ako je napr. obezita, cukrovka
(Kimberly 2016). Ako uvadza Timpel (2019), zdravotnicke systémy a vlady su nutené
implementovat’ také opatrenia, ktoré¢ sa zameriavaji na ohrozenu populaciu s cielom
predchadzat’ civilizaénym chorobam. Pozornost' sa sustred’uje aj na vzdelavacie aktivity
podpory zdravia za vyuzitia novych technologickych rieSeni v ramci online vyucby, socialnych
médii a publikacii s otvorenym pristupom ( Warwick-Booth 2019). Narasta teda uloha

marketingovych a komunika¢nych aktivit, comu je venovany aj predlozeny prispevok.

1 Starostlivost’ o zdravie - interpretacia v strategickom dokumente

Koncom roka 2013 vlada schvalila zakladny dokument urcujici smerovanie zdravotne;j
politiky v strednodobom a dlhodobom horizonte ,,Strategicky ramec v oblasti starostlivosti o
zdravie pre roky 2014 az 2030%. Tento dokument bol vytvoreny v snahe realizovat’ opatrenia
na zvySenie kvality a efektivity poskytovanej zdravotnej starostlivosti a zlepSenie zdravotného
stavu obyvatel'ov. Z celkovo Styroch prioritnych oblasti politickych opatreni ststred’uje
pozornost’ na tri vybrané:

e Investicia do zdravia pocas celého zivotného cyklu a vytvdranie moznosti pre

posiliiovanie zodpovednosti obyvatel'ov za zdravie

o RieSenie najvacsich zdravotnych vyziev v regidone: neprenosnych ochoreni

e Vytvaranie zdravych komunit a podporného prostredia pre zdravie l'udi.

Ako uvadza dokument Strategicky ramec starostlivosti o zdravie pre roky 2014 — 2030,
podpora dobrého zdravotného stavu obCanov pocas celého zivotného cyklu vedie k zvysSeniu
predpokladanej dizky Zivota, ¢o sa odrdza v dlhovekosti s alternativou ekonomickych,
spolo¢enskych a individualnych prinosov. Programy podpory zdravia v rdmci komunika¢nych
aktivit by sa mali zameriavat’ na zdravu zivotospravu, zlepSenie zdravotnej gramotnosti,

zachovanie vitality a pohybovej aktivity za u¢elom predchadzania civilizaénym ochoreniam.
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Odporuca sa klast’ doraz na rozvoj vychovno-vzdelavacej a poradenskej ¢innosti obyvatel'stva
prostrednictvom organov verejného zdravotnictva. V ramci komunikaénych aktivit je potrebné
zameriavat’ pozornost’ na aktivity smerujice k podpore preventivnych programov, ktoré by
mali viest’ k zniZeniu mortality s nepopieratelnym ekonomickym prinosom. Dédlezitost’ sa
pripisuje ovplyvnitelnym rizikovym faktorom suvisiacim so Zivotnym Stylom ako st faj¢enie,
nespravne stravovacie navyky, nedostato¢na fyzickd aktivita, nadmerny prijem alkoholu,
uzivanie psychoaktivnych latok a psychosocidlny stres. V oblasti chronickych neinfekénych
ochoreni sa ma zameriavat' prevencia na srdcovocievne ochorenia, nadorové ochorenia,
ochorenia traviacej ststavy, pl'icne choroby ochorenia pohybového aparatu a do pozornosti sa
dostava aj diabetes mellitus, ktory vykazuje stale rastuci trend. Vytvaranie zdravych komunit
sa zameriava na propagovanie aktivneho pristupu k podpore a rozvoju zdravia na Skolach
a pracoviskach, spéja sa s oblastou ochrany zdravia zamestnancov pri praci, ale aj prevenciou

pred nepriaznivymi vplyvmi faktorov prostredia.

V snahe o ziskanie odpovede na otazku: Do akej miery je clovek zodpovedny za svoj
zdravotny stav sam a na kolko je predurceny jeho zdravotny stav vonkajsimi determinantmi
priradila Svetovd zdravotnicka organizdcia (WHO) silu vplyvu jednotlivych faktorov
nasledovne: zdravotna starostlivost, jej dostupnost’ a vyuzitelnost  10-15 %, genetické
a biologické predispozicie do 25 %, fyzické, zivotné, socidlne a pracovné prostredie do 25 %,
zivotny $tyl az 50 %. Ako vyplyva z uvedeného, najvyznamnejSiu tlohu hra Zivotny Styl
cloveka. Je mozné ho urcitym spdsobom ovplyvilovat, menit’ a postupne kreovat. Dolezita
ulohu zohrava sila apelu, doraznost’ informacného posolstva a i€innosti komunika¢nych

nastrojov.

1.1 Zdravotny stav obyvatel’stva SR

Zistovanim aktuadlneho stavu zhladiska vyvoja poctu hospitalizicii a priemerného
oSetrovacieho Casu za rok 2018 v SR sme prostrednictvom tdajov NCZI zistili, Ze pocet
hospitalizacii na 1000 obyvatel'ov az do roku 2017 narastal, ostatné dva roky doslo k poklesu
poctu hospitalizacii. Priemerny oSetrovaci ¢as naopak zaznamenal klesajicu tendenciu. V roku

2018 klesol oSetrovaci ¢as oproti roku 2001 viac ako o dva dni, ako je uvedené na obr. 1.
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Obr. 1: Vyvoj poctu hospitalizacii a priemerného oSetrovacieho ¢asu
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Zdroj: NCZI Vyro¢na sprava 2018

Pri sledovani najcastejSich skupin ochoreni podl’a pohlavia a vekovych skupin sme zistili, ze
najvyssi pocet predstavuju v oboch pohlaviach choroby obehovej sustavy vo vekovej kategorii

75 rokov a viac. Podrobnejsie zistenie za muZov je prezentované na obrazku 2.

Obr. 2: Hospitalizicie na najéastejie skupiny ochoreni podla vekovych skupin MUZI
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Vzhl'adom ku skuto¢nosti, Ze najvy$si podiel hospitalizacii na 1000 obyvatel'ov u oboch

pohlavi, teda rovnako muZov ako aj Zien, predstavovali choroby obehovej sustavy, sustredili
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sme pozornost’ aj na vyvoj poctu 0sob sledovanych pre hypertenzné choroby podl'a vekovych
skupin, ktoré boli zistené v sledovanom roku. Udaje boli vykazované v ramci &innosti
kardiologickych ambulancii

Obr. 3. : Vyvoj poctu osob sledovanych pre hypertenzné choroby podl'a vekovych
skupin — diagnéza zistena v sledovanom roku

Vekova Rok

skupina 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
0-24 2819 2 411 2 857 2464 1920 2010 2140 1902 1789
25-64 16199 17209| 16953 | 17390| 16892| 16080| 17235| 16550| 17910
65+ 5869 6943 7 505 9438 9510 9797| 10672 10356| 12899

na 10 000 obyvatelov

0-24 17,4 15,2 18,3 16,0 12,7 13,5 14,6 13,1 12,4
25-64 51,6 54,3 53,8 54,9 53,3 50,6 54,3 52,2 56,7
65+ 88,2 103,2 108,7 132,9 129,7 129,4 136,1 1271 152,7
Zdroj: NCZI

Ako vyplyva z uvedeného, doslo k enormnému nérastu poctu osdb vo vekovej kategorii 65 +,
ktori boli sledovani pre hypertenzné choroby. Pri prepocte na 10 000 obyvatel'ov to bolo v roku
2017 viac o 57 % v porovnani s rokom 2009. Zaujimavé je aj pozorovat’ zvySujlci sa pocet
sledovanych osob pre hypertenzné choroby vo vekovej kategorii 25 — 64 rokov. Vysledky
naznacuju realny dovod na nutnost’ zvySovania osvety a komunikacnych aktivit smerujacich

k presadzovaniu principov zdravia.

1.2 Vyznam marketingovej komunikacie v politike zdravia

Néarodny program podpory zdravia v Slovenskej republike vychadzal z politiky ,.Zdravie pre
vsSetkych® Svetovej zdravotnickej organizacie ( WHO), ktora bola zakotvend v politike ,,
Zdravie 2020 Europsky politicky ramec na podporu viadnych a spolocenskych aktivit pre
zdravie a prosperitu®. Cielom NPPZ bolo zabezpecit' dlhodobé zlepSovanie zdravotného
stavu obyvatel'stva SR, prediZenie strednej dizky Zivota a zvysenie kvality Zivota. Malo to byt
zabezpecené naslednou eliminaciou vyskytu portch zdravia, ktoré znizuju kvalitu Zivota a
ohrozuju c¢loveka predCasnou smrt'ou. Uvedena komunikacnd stratégia nasla podporu vo
vladnych kruhoch a bola zakomponovana do planu prace vlady Slovenskej republiky uz v roku
2014. Zacal sa klast’ doraz na aktivity smerujice do oblasti preventivnych opatreni. Cielom
bolo zvySovat zdravotné uvedomenie obyvatelov a navodzovat postupnii zmenu postoja
obyvatelov k vlastnému zdraviu. ZvySovala sa zainteresovanost’ jednotlivych zloziek

spolo¢nosti, aby sa plnenie aktualizovaného NPPZ stalo celonarodnou iniciativou. Rastla
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dolezitost’ zabezpeCovania ochrany a podpory zdravia, mobilizacie spolo¢nosti na vSetkych
urovniach pre dosiahnutie znizenia vyskytu rizikovych faktorov ovplyviiujicich zdravie.
Ulohou bolo monitorovat’ a hodnotit’ iroveii zdravotného uvedomenia a vyskytu rizikovych
faktorov Zivotného Stylu. Potrebnym sa stalo zefektivnenie spoluprdce medzi poskytovatel'mi
zdravotnej starostlivosti a Poradenskymi centrami ochrany a podpory zdravia pri RUVZ
v Slovenskej republike.  Snahou bolo navodzovat opatrenia smerujice k znizovaniu
regionalnych rozdielov v zdravotnom stave formou cielenej zdravotnej vychovy a edukaénych

aktivit.

1.3 Marketing a komunika¢né aktivity pre podporu zdravia
Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky nadviazalo na iniciativu WHO a d’alSie
eurdpske iniciativy, na zdklade ktorych zahrnulo do svojich aktivit viacero vyznamnych
podujati.

Prikladom je Svetovy den potravinovej bezpecnosti, ktory nadviazal na vyzvu
generdlneho riaditela WHO aktory prijalo Valné zhromazdenie OSN v decembri 2018
s terminom uskuto¢niovania 7.6. roku 2019. Bezpec¢nost’ potravin bola zaclenena do agendy
verejného zdravia globalneho znizenia zat'aze chorobami prend$anymi potravinami.

Na zaklade vyzvy WHO, pod zastitou UVZ SR sa od roku 2005 organizuje kazdy
neparny rok kampan ,,Vyzvi srdce k pohybu“, ktory je suastou programu CINDI. Formou
stt’aze motivuje ¢o najviac dospelych I'udi k pravidelnému pohybu. V roku 2019 prebiehal vo
vSetkych regionoch Slovenska od 25.03. 2019 do 16. 06. 2019 s ciel'om zapojit’ dospelych l'udi
nad 18 rokov. Ugastnici dostali za Gllohu po¢as kampane zaznamenévat’ do uéastnickych listov
vykondvané pohybové aktivity. Tie boli ndsledne vylosované a vitazi dostali atraktivne ceny
od sponzorov vratane pobytov v kupeloch. Kazdy dospely ucastnik mohol mat detskych
podporovatel'ov, ktori mohli rovnako vyhrat' hodnotné ceny. Ucelom viak bolo najmi
povzbudenie k vytvoreniu pravidelného navyku k zdraviu prospesnej pohybovej aktivite ako
protipol k sedavému spdsobu Zivota.

Europska asociacia pre vyskum obezity (EASO) motivuje clenské Staty k zvySenému
povedomiu o zdravom zivotnom S$tyle, obezite ajej prevencii. Ide o medzinarodny
a multisektoralny projekt s cielom spojenia mnohych odbornych inStiticii a organizécii
s viziou komplexnej a efektivnej pomoci pre I'udi s tymto rizikovym faktorom. V roku 2019 sa
do Europskho dia obezity( EOD), ktory sa konal na Slovensku 18.05.2019, zapojili aj verejné
lekdrne. Pod heslom: ,Riesime obezitu spolocne” a,Akcia pre zdravii budicnost™.

~Eurdpsku den obezity “ je ddlezitou prilezitost'ou na zvysenie informovanosti o obezite,
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ktory sa kond v méji. Histéria jeho uvedenia siaha do roku 2010 a postupnym prerodom od
miestnej Urovne zainteresovanych lekarov a pacientov sa premenila na vyznamné podujatie
s Ucastnikmi a ¢innostami v mnohych eurdpskych krajinach. Byva sprevadzana bezplatnou
distribciou Cerstvého ovocia a zeleniny, uskutoc¢iiuju sa workshopy pre politikov a tvorcov
politik, realizuju sa tla¢ové konferencie, ale aj bezplatné pouzivanie mestskych bicyklov pocas
dia. Obezita sa povazuje za chronické ochorenie, ktoré si vyzaduje dlhodobé riadenie
zdravotnickymi organizaciami ako st WHO, OECD, Americké lekarska asociacia ( AMA)
a Kanadské lekarska asociacia (CMA). Eurdépskym heslom diia obezity sa v roku 2019 stalo
heslo . ,, Zviadnime obezitu spolocne! . Tento rok pripadol na sobotu, 18.05.2019.

Aktivity zGrovne Ministerstva zdravotnictva SR nezaostavaju za horeuvedenymi.

Ministerstvo zdravotnictva SR na svoje internetove] stranke https://www.health.gov.sk/

venuje pozornost’ vyznamu preventivnych prehliadok z hl'adiska predchadzaniu civilizacnych

chorob. Rok 2019 bol vyhlaseny za rok prevencie, ktorého logo je znazornené na obrazku 4.

Obr.: 4.: Logo k Roku prevencie

2019
ROK
PREVENCIE

Zdroj: https://www.health.gov.sk/

Na uvedenej internetove] stranke je mozné najst podrobnosti o frekvencii a néplni
preventivnych prehliadok, rovnako znenie zdkona €. 577/2004 Z.z. o rozsahu zdravotnej
starostlivosti uhraddzanej na zéklade verejného zdravotného poistenia a o thradach za sluzby

suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti.

Pod Ministerstvo zdravotnictva SR spada Urad verejného zdravotnictva ( UVZ).
Ten je nadriadenym sluzobnym turadom 36 regionalnych tradov verejného zdravotnictva v
Slovenskej republike. UVZ odborne a metodicky riadi, usmerfiuje a kontroluje vykon $tatnej
spravy v oblasti verejného zdravotnictva. Kazdy UVZ ma zriadend Poradiiu zdravia.
Ich cielom je zlepSenie zdravotného stavu obyvatel'stva a predchadzanie civilizatnym
chorobam. Stcast'ou zakladnych poradni su aj nadstavbové, ktoré sa zameriavaju napriklad
na: zdravi vyzivu, optimaliziciu pohybovej aktivity, odvykanie od fajCenia, podporu

psychického zdravia atd’.
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UVZ na svojich internetovych strankach pravidelne zverejiiuje vyroéné spravy o innosti,
v ktorych realizuje odpodet plnenia programov a projektov Uradu verejného zdravotnictva vid’
obrazok 5. V roku 2018 bolo uskuto€nenych celkom viac ako 15 500 aktivit prostrednictvom
36 Uradov verejného zdravotnictva, ktoré posobia v 36 okresoch na Slovensku. Cielovymi
skupinami sa stali nielen deti a mladeZz, ale aj I'udia v produktivnom veku, poproduktivnom
veku ako aj r6zne podniky a organizacie. V roku 2018 bol organizovany treti rocnik projektu
Viem c¢o zjem, do ktorého sa zapojilo takmer 11 000 Ziakov tretich az Siestych ro¢nikov ZS z
celého Slovenska. Hlavnym zdmerom sutaZze bolo motivovat’ §koldkov k uprednostiiovaniu
vyvazeného zivotného $tylu a naucit’ ich spravnym stravovacim navykom. Rovnako sa vSak

venovali roznorodym pohybovym aktivitam.

Obr. 5.: Vykazované aktivity UVZ za rok

2018.
Cislo ' » o Potet Ciel'ové skupiny
riadku Nézov aktivity aktivit | Deti a mladeZ | Produktivny | Poproduktivny Iné
vek vek
- zvy3enie pohybovej aktivity 5116 1198 1381 1 886 651
- ozdravovanie vyZivy 6785 1397 3544 1173 671
Prioritné celospologenské | - podpora nefajéiara a abstinencia 4 386 2120 1701 194 371
L 'I':;:;:;:‘::c 3_\'fch0\'né - prevencia drogovych zavislosti 1234 974 211 9 40
e R I e D e
- znizovanie krvného tlaku nemedikamentozne 7224 203 3947 1955 1119
- dulevné zdravie 793 171 428 140 54
SPOLU 27 869 8094 11487 5356 2932
2 {‘i:l‘n(:";;om;]‘;t:]\;:i :ll::lgc/[:r)c obyvatel'ov a osobitnych zamerani na témy a 1611 609 625 203 174
3. Regionilne intervenéné a informaéné zdravotno-vychovné aktivity 4826 792 3138 587 309
4 Skolenia a odborné - pracovnikov OPZ 617 16 546 4 51
seminare - lektorov - laikov 510 76 307 5 122
5. Prica a spoluprica na vyskumnych a prieskumnych tlohach 651 273 349 5 24
6. Aktivity v hromadnych oznamovacich prostriedkoch 1220 106 514 63 537
7. Spoluprica s organmi, organizaciami, nadaciami, atd’. 2805 1027 931 126 721
8. Spravy , rozbory pre organy Stitnej spravy 706 26 400 1 279
Iné aktivity podla cielovych skupin 2601 1329 809 249 214
SPOLU 15547 4254 7619 1243 2431

Zdroj: http://www.uvzsr.sk

Pracovnici odborov hygieny deti a mladeze jednotlivych RUVZ sustredovali pozornost’ na
prevenciu obezity. Podporuju zdravsie prostredie na Skolach, poskytuji nutricné vzdelavanie
odbornym zamestnancom Skolského stravovania arovnako sa podielaji na odbornom
zabezpeceni vzdelavacich a zdravotno-vychovnych aktivit v zaujme zdravsieho spdsobu zivota
vSetkych pracujtcich, uciacich a prichddzajucich do styku so Skolou. V rdmci realizicie tzv.

Skolského programu $koly realizujii mnohé edukaéné aktivity, ktoré si kladi za ciel’ zvysenie
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spotreby ovocia, zeleniny a mlieka u deti a Ziakov vplyvat na vytvaranie spravnych
stravovacich ndvykov u deti, ako aj zvySenie vedomosti deti o zdravotnych ucinkoch ovocia,
zeleniny a mlieka. Stcastou programu su rézne edukacné formy, napr. navstevy deti v
pol'nohospodarskych podnikoch, v ovocnych sadoch a v spracovatel'skych podnikoch formou
exkurzii, prednasok a ochutnavok a pod. Aktivity zamerali aj na vybrané pracoviskd. RUVZ
v Michalovciach ponukol napr. moznost’ pre manazment a zamestnancov obchodnych centier
realizovat’ vySetrenia priamo v poradni zdravia. RUVZ v Rozilave vykonavali dia 25.9. 2019
zdravotno - preventivne aktivity vo vstupnej hale Okresného riaditel'stva policajného zboru SR.
RUVZ so sidlom vo Zvolene dia 26.9.2019 uskutociioval zdravotno-preventivne aktivity
v budove Mestského uradu Zvolen. Boli realizované aj aktivity uréené pre SirSiu verejnost’ vo
forme cyklusov prednasok spojenych s premietanim filmov a besedou zameranou na spoznanie

zdravotnych rizik.

RUVZ inicioval aj aktivity organizované v ramci kalendara vyznamnych dni, ktorych
je evidovanych az 26 v roku. Informovali verejnost’ o prioritnych problémoch tykajicich sa
zdravia s osobitnou pozornostou vyznamnych dni vyhlasenych Svetovou zdravotnickou
organizaciou. Realizacia spocivala v organizovani ,,Dni otvorenych dveri* v poradniach zdravia
alebo Ucast'ou poradni zdravia na réznych kampaniach, vo vyuziti r6znych edukaénych a
intervencnych pristupov. Prezentacie aktudlnych tém a informacii sa dostavali k cielovému
publiku prostrednictvom printovych regionalnych médii, pripravou informacnych panelov,
nazornou agitaciou, poskytovanim aktualnych prispevkov na web stranky RUVZ aj

prostrednictvom zivych vstupov do televiznych a rozhlasovych vysielani.

Ako vyplyva z uvedeného, cielovymi skupinami sa stali rézne segmenty potencidlnych
prijemcov komunika¢nych apelov zameranych na podporu aktivit stvisiacich so zlepSenim

zdravia. Boli to deti, dospeli aj seniori. Jednotlivci aj organizécie, Skolské aj firemné kolektivy.

Zaver

Na marketingovu komunikaciu v oblasti zdravotnictva moéZeme pozerat’ ako na subor metdd,
ktory poskytuje informacie a ovplyviiuje spravanie cielovych skupin. Vyznam komunika¢nych
aktivit pre intenzivne pdsobenie na cielové publika zohladiiuje Specifikd mnohych
segmentov. Pri snahe o zachytenie komunikaénych aktivit zameranych na podporu zdravia sme
vychéadzali zo stboru dostupnych informac¢nych zdrojov a pokusili sme sa vytvorit ist
hierarchiu komunikaénych aktivit od WHO, cez MZ SR, RUVZ, az po aktivity vybranych

firlem. Vychovu k zdraviu je moZzné povazovat za jednu z dominujicich cielovych
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kategorii vychovného posobenia, ked'ze koreSponduje s humanistickym chépanim cloveka
charakterizované¢ho vzdelanostou, toleranciou, zodpovednostou, spolupricou, pozitivnymi
hodnotovymi postojmi a zaujmovymi orientdciami, Ziaducimi postojmi k zodpovednému
zivotnému $tylu, ktory je orientovany na zdravie ako najvyssiu 'udska hodnotu. Naplianim
Strategického ramca starostlivosti o zdravie pre roky 2014 — 2030 je mozné zabezpecit' podporu
dobrého zdravotného stavu obCanov pocas celého zivotného cyklu, ¢o vedie k zvySeniu
predpokladanej dizky Zivota. Nasledne je moZné ocakavat prinosy v ekonomickej,
spolocenskej, ale aj individudlnej rovine. Zdravé a aktivne starnutie populacie sa stava nielen
politickou, ale aj vyznamnou celospolocenskou prioritou oc¢o by malo ist kazdej

zainteresovanej zlozke zmienenych komunika¢nych a marketingovych programov.
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