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ABSTRAKT

SYKOROVA, Laura: Dizajnové inovacie v sklarskom priemysle. — Ekonomicka univerzita
v Bratislave. Obchodné fakulta; Katedra marketingu. — Veduci zavere¢nej prace: Ing. Renata
Seveikova, PhD. Bratislava: OF EU, 2024, 50 s.

Cielom zavereCnej prace je poskytnut’ uceleny pohlad na to, ako dizajnové inovacie
prispievaji ku konkuren¢nej vyhode spolo¢nosti nielen na domacom, ale aj na
medzinarodnom trhu. Préaca je rozdelena do 3 kapitol. Obsahuje 5 obrézkov, 2 grafy a 5 priloh.
Prva kapitola sa ststred’uje na teoretické zaklady ako je produktovy dizajn, inovécia a vyroba
v sklarskom priemysle. Druha Cast’ definuje ciele prace a popisuje metody vyskumu, ktoré
budeme pouzivat. Tretia kapitola sa zameriava na analyzu vyznamu dizajnovych inovacii
v sklarskom priemysle a v spolo¢nosti RONA, a. s.. V zavere na zaklade zisteného skutkového
stavu spolo¢nosti RONA, a. s. navrhne rieSenia a odporic¢ania na odstranenie bariér, ktoré
brania vyuzitiu dizajnovych inovacii vo firméach v odvetvi sklarskeho priemyslu. Vysledkom
tohto vyskumu budt konkrétne navrhy a odportcania na zlepSenie vyuzitia dizajnovych

inovacii vo firmach pdsobiacich v sklarskom priemysle.

Kracové slova: produkt, inovacie, dizajn, sklo, sklarsky priemysel, Rona



ABSTRACT

SYKOROVA, Laura: Design innovations in the glass industry. — University of Economics in
Bratislave. Faculty of Commerce; Marketing Department. — Thesis supervisor : Ing. Renata
Sevé¢ikova, PhD. Bratislava: OF EU, 2024, 50 s.

The aim of the final thesis is to provide a comprehensive view of how design
innovations contribute to the company's competitive advantage not only on the domestic but
also on the international market. The work is divided into 3 chapters. It contains 5 pictuers, 2
charts and 5 appendixes. The first chapter focuses on theoretical foundations such as product
design, innovation and production in the glass industry. The second part defines the objectives
of the work and describes the research method we will use. The third chapter focuses on the
analysis of the importance of design innovations in the glass industry and in the company
RONA, J.S.C.. In conclusion, based on the established facts of the company RONA, J.S.C.
will propose solutions and recommendations for the removal of barriers that prevent the use of
design innovations in companies in the glass industry. The outcome of this research will be
specific suggestions and recommendations for improving the use of design innovations in

companies operating in the glass industry.

Key words: product, innovation, design, glass, glass industry, Rona
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Uvod

Sklarsky priemysel predstavuje dolezitti oblast’ vyrobného sektoru, ktora sa vyznacuje
inovéaciou a kreativitou v oblasti dizajnu. V ramci tohto priemyslu zohravaju dizajnové
inovacie kl'aCova ulohu pri formovani konkuren¢nej vyhody pre firmy, ktoré sa Specializuji

na vyrobu sklenenych vyrobkov.

Pre vyskum sme sa rozhodli analyzovat' v ramci dizajnovych inovacii spolo¢nost’
RONA, a. s., ktora patri medzi veducich hracov v sklarskom priemysle s dlhoro¢nou histériou
a silnou pritomnostou na trhu. Jej postavenie v odvetvi ndm umoziuje Studovat’ najlepsie

postupy a stratégie tykajlce sa dizajnovych inovacii.

ZavereCnd praca sa bude zaoberat vyznamom a uplatiiovanim dizajnovych inovacii
v sklarskom priemysle. Zhodnoti sucasny stav a vymedzenie dizajnovych inovacii ako zdroj

konkuren¢nej vyhody na Slovensku a v zahranici.

Prva kapitola sa zameriava na teoretické vychodiska, ako je produkt, dizajn, inovacia,
sklo a sklarsky priemysel. Tu analyzujeme aj sucasné trendy v sklarskom priemysle, ktoré

nam posluzia ako zéklad pre prakticku ¢ast’ prace.

Druha kapitola definuje ciele prace a popisuje sposob, akym bude prebichat’ vyskum.
Ciel'om tretej kapitoly je preskimat’ vyznam dizajnovych inovacii v sklarskom priemysle
a v spoloénosti RONA, a. s.. V ramci vyskumu budeme analyzovat konkuren¢né vyhody
spolo¢nosti a tiez budeme konzultovat’ s hlavnym dizajnérom spolo¢nosti RONA, aby sme
ziskali podrobnejsi pohl'ad na vyuzitie dizajnovych inovacii v praxi.

Na zaklade zisteného skutkového stavu vybranej firmy navrhneme rieSenia
a odporucania na odstranenie bariér, ktoré brania vyuzitiu dizajnovych inovacii vo firmach

v odvetvi sklarskeho priemyslu.



1 Sucasny stav rieSenej problematiky doma a v zahranici

V stiCasnom svete nevieme fungovat’ bez skla. Sklo v minulosti slizilo predovsetkym
na vyrobu praktickych a dekorativnych predmetov. AvSak dnes je sklo ocenené pre jeho
vynikajluce vlastnosti a je to jeden z materialov, ktory sa da najlep$ie recyklovat. Nachadza
svoje uplatnenie nielen v tradi¢nych oblastiach, ale aj v stavebnictve, chemickom priemysle,
elektrotechnike a textilnom priemysle. Sklarsky priemysel ma Siroky sortiment vyrobkov,
ktoré ponuka. Sklarsky priemysel ma potencial pre d’al$i rast a rozvoj v budicnosti a vel'ké
firmy v tomto sektore sa uZ teraz prispdsobuji globaliza¢nym trendom v sklarskom priemysle
po celom svete.

Dizajnové inovécie v sklarskom priemysle na Slovensku mdézu pomodct’
konkurencieschopnosti tohto odvetvia ana trhu aotvarat nové prilezitosti pre export
sklenenych vyrobkov do zahranicia. Slovensko ma dlhd tradiciu v sklarskom priemysle, a tak
inovacie mozu spocivat v kombinovani tradiénych remeselnych technik s modernym

dizajnom.

1.1 Charakteristika a definicia produktu

Produkt je vSetko, ¢o sa da ponuknut’ na trh na uspokojenie potrieb zakaznikov.
Produkty mézu byt r6zneho druhu, od fyzickych veci a sluzieb az po napady a zazitky. Tymto
sp6sobom produkt predstavuje ponuku pre zakaznika, ktorl sa da poskytnat’ na trhu. Produkty

alebo sluzby mézu hrat’ kI'acovia tlohu v hospodarstve a spolo¢nosti ako celku.
Produktom mozu byt

- hmotné vyrobky,
- sluzby,

- miesta,

- osoby,

- myslienky,

- zazitky,

- informécie (Daneshjo, 2021).
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1.1.1 Hlavné vlastnosti a atribaty produktu

Produkt mé charakteristické vlastnosti, ktoré vyplyvaja z jeho fyzickej podstaty, a tieto
vlastnosti ur¢uju, ako sa vyrobok sprava vrealnom alebo okolitom prostredi. Tieto
charakteristiky robia kazdy vyrobok jedineénym a odliSnym od iného vyrobku. Tieto
vlastnosti, ktoré spolu urCuju sposob pouzitia vyrobku, sa nazyvaju ,uzitkové vlastnosti“.

Uzitkova vlastnost’ sa prejavuje pri spotrebe produktu ako funkcia (Knoskova, 2016).

Uzitkové vlastnosti tvoria tieto skupiny vlastnosti: technicko-funkéné vlastnosti,
bezpecnost’  a zdravotna  bezchybnost, spolahlivost, trvanlivost, bezporuchovost,
opravitel'nost’, ergonomické vlastnosti, estetické vlastnosti, ekologické vlastnosti a

ekonomické vlastnosti (Lackova a kol. 2017).

1.1.2 Zivotny cyklus produktu

Vyvoj a navrh produktov je proces, ktory zahfna niekol’ko krokov od konceptu az po
kone¢ny vyrobok. Tento proces je kI'iCovy pre inovacie a uspech v oblasti vyroby a obchodu.
Vyvoj produktu predstavuje proces, kde sa vykonava séria aktivit, ktoré vedu k vytvoreniu
nového produktu. Tento proces zahfiia zaCiato¢nt fazu, kedy vznikd népad a identifikuje sa
trhova prileZitost, kon¢i az u vyroby a nasleduje predaj ku koneénym zakaznikom. Prvym
krokom je identifikacia potrieb na trhu alebo vlastny napad na novy produkt. Pri vyvoji

produktov sa tieZ vykonava prieskum trhu a analyza konkurencie (Kita, 2017).

Kazdy produkt absolvuje Specificky zivotny cyklus, pricom riadenie tohto cyklu tvori
jednu z kl'ai€ovych uloh v oblasti marketingu a predaja. NizSie uvedeny model na obrazku ¢.1
podrobne popisuje vzt'ah medzi objemom predaja a ziskom z produktu a identifikuje pat’ faz

zivotného cyklu produktu:
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Obrazok ¢.1 Model vyvoja produktu Zdroj: (Lackova, 2017)
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Zdroj: LACKOVA a kol. (2017)
Vyvoj nového produktu

Proces vyvoja nového produktu zacina identifikaciou a rozvojom konceptu pre novy
produkt. Pre vlastny vyvoj produktu musi byt spolo¢nost” dostato¢ne pripravena na zmeny na
trhu, reakcie v dopyte zakaznikov, v technologickych trendoch a predovsetkym na
konkurenciu (Zamborsky, 2017). Na obrazku ¢.1 mozno vidiet, Ze predaj je nulovy a naklady
stupaja.

Uvedenie vyrobku na trh

Predaj produktu je stale nizky, no naklady su vysokeé. V tejto faze treba investovat’ do
distriblcie a vybudovat’ dobra marketingovu stratégiu. Tato faza vyzaduje velku trpezlivost.
Cena moze byt relativne vysoka a cielom je ziskat’ povedomie o produkte na trhu a ziskat’ si

prvych zakaznikov. Tuto fazu povazujeme za ukoncenu pri dosiahnuti zisku (Kopp, 2023).

Rast

V tejto faze zacina produkt rychlo naberat’ na popularite. Predaj stupa a firma moéze
generovat’ zisk. Konkurencia sa zvySuje a kvoli tomu musi firma znizit' ceny. Napriklad
,upgrade® alebo ,redizajny* pomahaji udrzat’ sa v tejto faze ¢o najdlhsie. To znamena, Ze vo
faze rastu by sa mali modifikovat’ produkty pre zvySenie kvality alebo rozsirenie sortimentu.

Firma tu vyuziva nové distribu¢né cesty a vstupuje na nové segmenty trhu (Kopp, 2023).
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Zrelost’

Féaza zrelosti je dlhSia ako rast a je to obdobie, kde sa nachddza vac¢sina produktov.
V tomto obdobi je potrebné investovat do marketingu a venovat' sa inovaciam produktu.
V tejto faze klesa objem predaja, pretoze na trhu sa objavuje viac vyrobcov rozsirujicich
ponuky, ¢o zvySuje konkurenciu. Najlep$ia moznost’ je teda protiutok v podobe modifikacie
trhu a produktov. Modifikacia trhu méze zahfnat’ hl'adanie novych zakaznikov alebo novych
sposoboch pouzitia produktu. Inovacia produktu zahffia zlepSenie kvality, vlastnosti alebo

dizajnu produktu, aby ziskal znova na popularite (Kopp, 2023).

Pokles

Predaj sa postupne znizuje a neskor pomerne rychlym tempom. Pévodny produkt
postupne straca svoj trhovy podiel v prospech nového produktu. Vyroba sa postupne stava
nevyhodnou a stratovou. Produkt je potrebné vybrat z vyrobného programu a stiahnut’ z trhu

(Kopp, 2023).

1.1.3 Inovécia produktov

Drucker (1993) definoval inovaciu ako nastroj podnikatel'skej ¢innosti. Je aktom, ktory

dodava zdrojom novu schopnost’ tvorby bohatstva.

Profesor Josef Alois Schumpeter je povazovany za priekopnika inovacného pristupu
v ekonomike. Schumpeter zdoraziioval, Ze inovacie prichadzaji z ¢innosti podnikov a su
motivované tuzbou po zisku a konkurencnom prostredi. Tieto inovacie moézu mat’ niekol'ko

foriem ako su:

- implementacia novych metdd, procesov vyroby a obchodného zabezpecenia vyroby
- zavadzanie novych produktov alebo pévodnych produktov s novymi vlastnostami

- pouzitie novych surovin a materialov

- inovacie v organizacii vyroby a zabezpecenia produkcie

- rozSirovanie na nové trhy (Loucanova, 2017)
Medzi zakladné typy inovacii patri:
- produktové inovacia
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- procesnd inovacia
- organizacna inovacia

- marketingova inovécia (Sotakova, 2023)
Ekoinovacia

Eurdpska komisia charakterizuje ekoinovacie ako inovacie, ktoré smeruju k
vyznamnému a viditeInému pokroku v rdmci udrzatelného rozvoja. Tento pokrok moze
spoCivat’ v minimalizacii vplyvov vyrobnych procesov na zivotné prostredie, zvysenie
odolnosti prirody voc¢i environmentalnym tlakom a dosiahnuti efektivnejSiecho a
zodpovednejSieho vyuZzivania prirodnych zdrojov. Ekoinovacie mézu zahffiat' inovécie v
oblasti odpadového hospodarstva s cielom dosiahnut’ vy$siu mieru triedenia odpadu, redukciu
emisii z budov alebo prijimanie adapta¢nych opatreni na zmiernenie teploty v mestach pocas

letnych horucav (Hudec, 2020).

1.1.4 Dizajn produktov

Dizajnové aspekty a estetika produktov su dolezitymi faktormi, ktoré suvisia, ako su
produkty vnimané a akceptované na trhu. Dizajnové inovacie predstavujd proces vytvarania
novych a doélezitych rieSeni v oblasti dizajnu, ktoré mozu zlepsit' vyrobky, sluzby alebo
procesy. Tieto inovacie zahriuju estetické, funkéné, technologické a ekologické aspekty
dizajnu (Mlakay, Knoskova, 2010).

Kreativita a dizajn predstavuju dolezity tandem, ktory hra nezastupitelnt rolu v
procese inovacii a v sirsom kontexte obchodnej vykonnosti. Kreativita je schopnost’ prinasat’
nieCo nové, origindlne myslienky, zatial Co dizajn transformuje myslienky do novych
vyrobkov. Dizajn sa stava nielen estetickym prvkom, ale aj stratégiou, ktora moze vytvorit
konkurenénu vyhodu . Kreativita a dizajn nie st len prostriedkami na vyvoj a vyskum, ale
moézu byt aj hnacou silou inovacii, ktoré vychadzaju zo schopnosti existujuceho poznatku
novym spdsobom. Tento sposob prispieva k tvorivosti a inovaénému duchu, ktory je v

modernom podnikatel'skom prostredi ¢oraz viac ceneny a dolezity (Knoskova, 2014).
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Dizajnovy proces

Dizajnovy proces je systematicky pristup k vytvaraniu novych produktov, sluzieb
alebo skusenosti. Tento proces zahfiia niekolko krokov, ktoré maju za ciel identifikovat
problémy, navrhnut’ kreativne rieSenia a implementovat’ ich tak, aby zabezpecili uspech a

pozitivny vplyv. Existuje 6 faz dizajnového procesu:

1. Definicia problému

2. Vyskum a analyza: Zbieranie informacii o cielovej skupine, trhu a existujucich
rieSeniach. Analyza udajov na lepSie porozumenie problému.

3. Generovanie napadov: Kreativne a otvorené myslienky st podstatou dizajnu. V tejto
faze sa vytvarajl rozne moznosti a varianty rieSeni.

4. Vyber rieSenia atvorba prototypu: Vytvorenie prototypu (fyzicky alebo digitalny
model) navrhu, aby sa mohla skontrolovat’ jeho funkénost’ a vzhl'ad.

5. Testovanie: Ziskavanie spatnej vézby od uzivatel'ov alebo zainteresovanych stran.
Testuje sa prototyp, aby sa identifikovali mozné nedostatky alebo oblasti na zlepSenie.

6. Zhodnotenie: Po implementacii sa sleduju vysledky a zhodnoti sa, ¢i boli dosiahnuté
stanovené ciele. Tento krok umoznuje ucit’ sa z projektu a vyuzivat’ ziskané skusenosti

v d’al$ich dizajnovych ulohach (Knoskova a kol. 2021).

Dizajnové myslenie

Dizajnové myslenie je pristup k rieSeniu problémov, ktory zdoraziuje tvorivy proces,
empatiu voCi uzivatelom a experimentovanie. Tento pristup vychddza z postupov, ktoré
dizajnéri vyuzivaja pri navrhovani produktov, no je aplikovatel'ny v SirSom spektre kontextov

a odvetvi (Knoskova, 2014).

1.2 Sklo

Sklo, so svojou zahadnou krasou ndm otvara dvere k roznym umeleckym dielam az po
pokro¢ilé technologické inovacie. Sklo ako také sa nenachddza v prirode ale je vyrabané
z prirodnych surovin. Je to fascinujdci material, ktory vznika tavenim a pomalym chladenim
zmesi oxidu kremi¢itého, vapenatého oxidu a sodika. Sklo sa vyuziva v réznych odvetviach,

vratane stavebnictva, vyroby riadu, vedy, umenia a technoldgii. Sklo sa vyznacuje vysokou
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homogenitou, ¢o znamena, ze ma rovnaké vlastnosti v celej svojej Struktire, a je tiez
charakterizované svojou nepriepustnostou a odolnost'ou voci vode, vzduchu a roznym d’alsim

latkam (Knoskova, Dudekova, 2016).

1.2.1 Povod a historia skla

Historia skla siaha hlboko do minulosti a jeho objav a vyvoj su fascinujacimi aspektmi
l'udskej kultary. Prvé stopy siahaji az do doby bronzovej, no sklo ako material preslo
vyvojom v starovekom Egypte a Mezopotamii. Egyptania v 16. storo¢i pred nasim letopoctom
objavili techniku vyroby skla, ktord sa nazyvala fajans. Tato metdéda umoZiuje vyrobu
farebného skla. V starovekom Rime sa objavila d’al$ia inovacia - metdda vyroby korpusového
skla, ¢o znamena vyrobu hromadného skla, ktoré sa dalo I'ahko rezat’ a formovat. Rimania

vyvinuli techniku na vyrobu okien a brasili, rezali a mal'ovali sklo (Chopinet, 2019).

Po padde Rima v 5. storo¢i doSlo k upadku vyroby skla v zdpadnej Europe, ale
vychodna ¢ast’ Rimskej rise, Byzantska risa, udrziavala tradicie vyroby skla a rozvijala ich. V
obdobi stredoveku zacali stredoveki sklari vytvarat’ okna v katedralach a chramoch, ¢im sklo
ziskalo aj sakralne vyznamy (Knoskova a Dudekova, 2016). Renesancia priniesla nove
inovacie v sklenej vyrobe vratane vyroby kristalového skla v Benatkach. PocCas priemyselne;j
revolucie v 19. storoc¢i sa pouzila vyroba skla a objavilo sa mnoho novych technolégii. Dnes
mame vel’ké mnoZstvo skla s roznymi instaldciami a aplikaciami - od bezného okenného skla
az po Specialne sklo vyuzivané v technoldgiach, vo vede a umeni. Sklo je tak vysledkom

mnohych storo¢i inovacii, objavov a majstrovstva (Hlodak a kol. 2015).

1.2.2 Vlastnosti a druhy skla

Sklo, ako jedine¢ny material, zdruZzuje Siroké spektrum vlastnosti, ktoré ho robia
neocenitelnym vo viacerych oblastiach. Molekulova Struktara skla umoziiuje, aby svetlo
prechadzalo cez neho, ¢o robi sklo idealnym materidlom pre okna, SoSovky a rézne umelé
objekty. Tvrdost’ skla pridava d’alSiu dimenziu jeho vyuzitia, pretoze zabezpecuje odolnost’
voci posSkriabaniu a opotrebovaniu, ¢o je ddlezité pre vyrobu obalov na potraviny, napoje a
elektronické zariadenia. Chemicka odolnost” skla otvara dvere pre jeho vyuzitie v chemickom

priemysle, kde odoldva kordzii a reakcidm s roznymi latkami. S nizkou tepelnou vodivostou
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sa sklo stadva potrebnym materidlom na izolaciu tepla, o sa vyuziva pri vyrobe izola¢ného
skla pre okna a dvere. Sklo zaroven funguje ako elektricky izolator pri vyrobe komponentov a
izolaénych materidlov. Okrem toho je tento material plne recyklovatelny, ¢o znamena

ekologicky odtla¢ok a podporuje udrzatel'nost’ (Knoskova a Dudekovd, 2016).
Druhy skla podla zlozenia:

- olovnaty kristal,
- sodno-vapenaté sklo,
- kremicité sklo,

- Specialne skla (Hotaf, Klebsa, Matousek, 2015).
Druhy skla podl'a spdsobu vyuzitia:

- sklo na obaly,

- uzitkové sklo,

- sklenené vlakna,

- technicke sklo,

- stavebné sklo (Hotaft, Klebsa, Matousek, 2015).

1.2.3 Proces vyroby skla a recyklacia

V minulosti boli pre vyrobu skla vyuzivané rdézne remeselné postupy. Remeselnici
Casto pracovali so sklarskymi pist'alami, pomocou ktorych fukali sklo do valcovitych foriem.
Dnesny proces vyroby skla, ako je zname, je sucastou komplexného postupu, pri ktorom sa na

zaciatku pouziva iba 5 surovin (Hotaf, Klebsa, Matousek, 2015).

Obrazok ¢. 2 Proces vyroby plaveného skla (floatu).

Zakladni
suroviny
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a expedice

Zdroj: Tzblnfo. (2023)
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Na obrazku ¢.2 moézeme vidiet’ Ze proces vyroby skla sa za¢ina kombinaciou surovin,
ako su kremen (oxid kremicity), sdda (sodnd sol’) a vapenec, ktoré su starostlivo zmieSané v
presnych pomeroch. Tato zmes surovin je nasledne vlozena do pece, kde je zahriata na vysoku
teplotu, Co vytvara taveninu. Tento materidl moze byt nasledne formovany réznymi sposobmi

(Hotaf, Klebsa, Matousek, 2015).

Jednym z beznych postupov je fukanie, pri ktorom sa tavenina nafukne do tvaru
pomocou sklarskych pistal. Alternativne sa moze tavenina valcovat’ na valcovacej stolici. Po
tvarovani nasleduje faza chladenia, kde je sklo postupne alebo rychlo ochladzované, ¢o
predstavuje jeho vlastnosti. Rychle chladenie méze viest’ k tvrdSiemu sklu, zatial’ ¢o pomalé
chladenie mbze vytvorit’ menej tvrdé sklo. Hotové sklo moze byt d’alej upravované, a to
pomocou procesov ako brusenie, leStenie alebo rytie, aby sa dosiahli poZzadované tvary a
povrchoveé efekty. Kontrola kvality je kIi¢ovou sucastou kazdej fazy, zabezpeCujice]

transparentnost’, pevnost’ a d’alSie pozadované vlastnosti vysledného skla (Moravec, 2023).

Recyklacia skla

Recyklacia skla je kI'icovym procesom pre trvalo udrzatelné vyuzivanie zdrojov a
ochranu Zivotného prostredia. Proces recyklacie skla za¢ina zhromazd’ovanim a triedenim skla
podl’a farieb, nasleduje Cistenie od cudzich primesi a tavenie. Tavenina je nasledne tvarovana
a chladena, pricom recyklované sklo moéze byt upravené podla potreby. Nakoniec je
distribuované pre vyuzitie v novych vyrobach, priCom cely proces prinasa vyhody, ako je
uspora energie, znizenie odpadu a pozitivny dopad na udrzatel'nost’. Podpora recyklacie skla

ma kI"aGovy vyznam pre udrzatelnost’ a ochranu zivotného prostredia (Hudekova, 2018).

1.3  Sklarsky priemysel

Sklarsky priemysel sa zaobera vyrobou skla a sklenenych vyrobkov. Toto odvetvie ma
dlhd historiu a zahiha rézne procesy. V sklarskom priemysle sa vyrabaju produkty ako su
okna, fl'aSe, pohére, nadoby, sklenené predmety na dekoraciu do domacnosti, laboratérne skla
atd. V sucasnosti je sklarsky priemysel technologicky pokrocily a vyuziva rézne metody

a techniky na dosiahnutie pozadovanych vlastnosti a dizajnu sklenenych vyrobkov.
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Sklarsky priemysel moze mat” ekonomicky vyznam v roéznych krajinach a regiénoch
a jeho vyvoj moze byt ovplyvneny trendmi v dizajne, technoldgii a ekonomike (Knoskova,
Dudekova, 2016).

1.3.1 Histdria a vyvoj sklarskeho priemyslu

Historia sklarskeho priemyslu sa vyznacuje bohatym vyvojom a zahfiia tisice rokov
inovécii a technologickych zmien. Prvé zname stopy vyroby skla pochadzaju zo starovekého
Egypta a Mezopotamie, kde sa zacala pouzivat’ technika tavby skla. V starovekom Rime sa
vyroba skla rozsirila, vratane metdd na vyrobu sklenen¢ho vldkna a farebnych skiel, ktoré
naSli uplatnenie v architektiire a umeni. Stredovek priniesol upadok sklarskeho priemyslu v
Europe, no s nastupom renesancie bola tato tradicia obnovena. Benatski sklari sa stali
znamymi pre vyrobu kvalitného kristalového skla. S nastupom priemyselnej revollcie v 18. a
19. storo¢i sklarsky priemysel zaZil zasadné zmeny vd’aka novym technologidm, ako boli
mechanizované formy a vylepsené pece. Toto obdobie tiez oznacuje zaciatok masovej vyroby

sklenenych vyrobkov (Saly, 2020)

V 20. storoc¢i sklarsky priemysel pokracoval v inovaciach, pricom moderné podniky
vyuzivali automatizaciu a experimentovali s novymi materialmi. V sucasnosti sa sklarske
odvetvie pysi rozmanitostou vyrobkov, od beznych sklenenych nadob a okien po
Specializované sklenené materidly pouzivané v elektronike a technologickych odvetviach

(Chopinet, 2019).

Celkovy vyvoj sklarskeho priemyslu je odrazom technologického pokroku, kultdrnych
vplyvov a neustalych inovécii v procesoch vyroby. Toto odvetvie si udrzalo svoju dblezitost’

cez staroCia a stile sa vyvija v sulade s modernymi trendmi a potrebami spolo¢nosti

(Chopinet, 2019).

1.3.2 Trendy v sklarskom priemysle

Ekologicka udrzatelnost’

Jednym z vyraznych trendov je zvySeny doraz na ekologicku udrzatel'nost’. Sklarske

spoloCnosti sa snazia znizit svoj ekologicky odtlacok prostrednictvom vyuZivania
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recyklovanych materidlov a efektivnejSich procesov vyroby, ¢im prispievaji  k
udrzatelnejSiemu priemyslu. ,.Ekodizajn sa stal odpovedou na zhorsujuci sa stav Zivotného
prostredia. Uzndvanim zodpovednosti dizajnérov sa v priebehu rokov vyvinuli
environmentalne filozofie od zeleného dizajnu k dizajnu z hladiska trvalej udrzatelnosti

a novsie aj cirkularneho dizajnu* (Knoskova a spol.,2021).

Inovécia dizajnov

Druhym vyznamnym trendom je neustala inovacia v dizajne sklenenych vyrobkov.
Nachadzame sa v ére, kde zékaznici vyhl'addvaji unikatne a Stylové sklenené predmety pre
domécnost’, umenie a architekturu, ¢o stimuluje sklarov k tvorbe novych a kreativnych

dizajnov (Knoskova a kol., 2021).

Moderné technologie

Rastuca integracia modernych technologii je d’al§im klIiovym trendom v sklarskom
priemysle. Robotika a automatizicia sa stavaji sucCastou vyrobnych procesov, zlepSujic
efektivnost’ a presnost’. TaktieZ sa vyuzivaju pokrocilé senzory na monitorovanie kvality v
redlnom case, ¢im sa zvySuje uroven kontrolujica kvalitu v celom vyrobnom retazci

(Knoskova a kol., 2021).
Personalizacia

Personalizacia a individualizacia sa stavaji stale dolezitej$imi, priCom zakaznici
hladaju sklenené¢ vyrobky prispdsobené ich osobnym preferencidm. Vyrobcovia reaguju na

tato poziadavku poskytovanim moznosti individudlneho prisposobenia, ¢i uz prostrednictvom

farebnych variacii, gravirovanim alebo inymi personalnymi moznost'ami.

V suhrne tieto trendy ukazuju, Ze sklarsky priemysel nie je len o zachovani tradicii, ale

aj o prispdsobovani sa novym vyzvam a inovaciam v sucasnom svete (Chandra, 2022).
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1.3.3 Sucasny dizajn skla

Minimalizmus

Minimalisticky S$tyl prvykrat vznikol v malbe a sochdrstve s dorazom na vyuzitie
vel'mi jednoduchych prostriedkov na vyjadrenie zlozitého a hlbokého umeleckého vyrazu.
Tento $tyl sa snaZi odstranit’ nadbyto¢né prvky, ¢im vytvara elegantné a funkéné sklenené
vyrobky. Minimalizmus v dizajne skla nie je len §tyl, ale aj filozofia, ktora zdoraziuje
jednoduchost’ a esencialnost’. Tento pristup nekladie doraz len na samotny vizualny dojem, ale
aj na pouzitel'nost’ a praktickost’ sklenenych vyrobkov. Je to odraz moderného estetického
citenia a snazi sa vytvarat vynimo¢né diela pomocou minimalnych prostriedkov (Kuang,

Zhang, 2017).

Kombinacie materialov

Kombinécia materialov v dizajne skla predstavuje tvorbu unikatnych a zaujimavych
vyrobkov spojenim skla s roznymi d’alsimi materialmi. Na obrazku ¢. 3 je priklad steny z
kombinacie skla a kamena, ktora vytvorila zaujimavy moderny dizajn. Tato prax vytvara
jedine¢né diela, ktoré zdruzuju vlastnosti a estetiku viacerych materialov. Kombinovanie skla
s inymi materialmi, ako s kovy, drevo, keramika ¢i plast, prinaSa esteticky kontrast. Tento
kontrast moZe vytvarat zaujimavé vizudlne efekty a podcCiarkovat’ jedine€nost’ kazdého

materialu (Ahuja, 2018).

Obrazok ¢. 3 Dizajnova kombinacia

Zdroj: (FERRER, 2018)
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Ekodizajn

Sklérsky priemysel investuje do vyskumu novych, udrzatelnych sklenenych
materialov. Tieto materidly mozu byt’ 'ahSie recyklovatelné alebo mézu mat’ niz$i ekologicky
dopad v porovnani s tradiénymi sklom. Ekodizajn zahfiia vytvaranie vyrobkov s minimalnym
ekologickym odtlackom. V sklarskom dizajne to mdze znamenat’ vyuzivanie recyklovanych
materialov, minimalizaciu chemickych procesov a znizovanie energetickych nakladov vyroby

(Knoskova a spol.,2021).
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2 Ciel’ prace, metodika prace a metody skiimania

V druhej kapitole zavereCnej prace predstavime ciele a vyskumné otazky, subjekt

skiimania a metodiku préce.

2.1 Ciel prace

Cielom tejto prace je poskytnut’ uceleny pohlad na to, ako dizajnové inovécie
prispievaju ku konkuren¢nej vyhode spolo¢nosti niclen na domacom, ale aj na

medzinarodnom trhu.

Zaroven je praca zamerand na identifikdciu existujucich bariér, ktoré brania vyuzitiu
dizajnovych inovécii vo firmach v odvetvi sklarskeho priemyslu. Na zéklade zisteného
skutkového stavu buda navrhnuté rieSenia a odporticania, ktoré by mali pomoct’ odstranit’ tieto
prekdzky a umoznit’ efektivnejSie vyuZitie dizajnovych inovéacii vo firme RONA a v d’alSich

podnikoch v sklarskom odvetvi.

Cielom tohto vyskumu je teda nielen pochopit vyznam dizajnovych inovacii v
sklarskom priemysle, ale aj poskytnat' konkrétne navrhy na zlepSenie ich vyuzitia a

maximalizaciu konkuren¢nej vyhody firmy RONA a celého odvetvia.

Pre splnenie uréeného hlavného ciela sme vymedzili niekol’ko ciastkovych cielov

Vv teoretickej aj praktickej Casti zaverecnej prace:

- Systematizovat’ poznatky o oblasti dizajnovych inovacii v sklarskom priemysle,

- Charakterizovat’ spolo¢nost RONA a jej historiu,

- analyzovat konkuren¢né vyhody spolo¢nosti RONA,

- vykonat kvalitativny prieskum zamerany na identifikdciu vyznamu dizajnovych
inovacii vo firme RONA,

- analyzovat’ konkurencné prostredie spolo¢nosti RONA,

- zhodnotit’ vplyv dizajnovych inovécii na konkuren¢na vyhodu,

- preskimat’ postoj hlavného dizajnéra spolocnosti RONA k vyuZivaniu

dizajnovych inovacii v ramci spolo¢nosti RONA,
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- Zzostavit' odporacania na zlepSenie vyuzitia dizajnovych inovacii v sklarskom

priemysle.
V nadvéznosti na ciele prace sme stanovili aj vyskumne otazky:
VOI1: Ako prispievaju dizajnové inovacie ku konkuren¢nej vyhode vo vybranom podniku?
VO2: Aké su prekazky pre vyuzitie dizajnovych inovacii v sklarskom priemysle?

VO3: Aké su hlavné trendy a vyvojové smery v oblasti dizajnovych inovacii v sklarskom

priemysle?

2.2 Charakteristika objektu skimania

Objektom nasho skumania je spolo¢nost’ RONA, ktora sa zameriava na vyrobu skla a
sklenenych vyrobkov. S dlhoro¢nou tradiciou a bohatymi skusenost'ami patri medzi lidrov v
oblasti sklarskeho priemyslu. Svojou inovativnou technolégiou, kvalitou vyrobkov a
odbornym pristupom si ziskala déveru zékaznikov nielen na domécom, ale aj medzinarodnom
trhu.

2.2.1 Predstavenie firmy

Firma RONA je vedicim svetovym vyrobcom bezolovnatého skla znameho ako kriStalin
a disponuje silnou poziciou na trhu, kvalifikovanym persondlom a najmodernejSimi
technologiami. Jej sklaren v Lednickych Rovniach patri medzi poprednych vyrobcov tohto
typu skla na svete. RONA tizko spolupracuje so Sirokym spektrom zakaznikov z celého sveta
a poskytuje im komplexné sluzby spojené s vyvojom, vyrobou a servisom napojového skla pre
domacnosti, hotely, restauracie, ako aj pre letecké a lodné spolo¢nosti. Jej sortiment zahfiia
strojovo 1 ruéne vyrabané kaliSky a pohare, ktoré zaujimaja zdkladni poziciu v ponuke
produktov. Produkty RONA su vyhl'adavané nielen na trhu, ale aj vo svetoznamych lokalitach
ako Buckinghamsky palac alebo Biely dom. Ich sklo sa nachadza aj v prestiznych
reStauracidch ako napriklad Rockefeller Center’s Rainbow Room v New Yorku a v mnohych
luxusnych hoteloch po celom svete, vratane destinacii ako Dubai alebo Las Vegas. Firma
RONA je aj dblezitym dodavatel'om skla pre letecké spolo¢nosti ako Emirates, Etihad, KLM

alebo American Airlines (Rona, 2023).
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V TrenCianskom kraji. Znacka disponuje vlastnymi dizajnérmi, ktorych ndpady sa potom
transformuji do konecnej podoby vyrobkov. Stcastou portfolia je aj Slovenské sklarske
muzeum, ktoré bolo zalozené v roku 1988. Produkty vystavené v tychto priestoroch,

dokumentuji vyvoj od pociatkov vyroby az po sucasnost’ (Jamrichova, 2021).

2.2.2 Historia firmy

Sklaren v Lednickych Rovniach bola zalozend v roku 1892 podnikatelom Jozefom
disponujica vtedy najmodernej$im technickym vybavenim. Téato sklaren sa stala
najuspesnejSou slovenskou sklariou v historii. V roku 1896 zaviedli sklarne v Lednickych
Rovniach technologiu leptania pantografom po vzore anglickej vyroby, ¢im sa stali prvymi na
kontinente, ktori tuto technologiu vyuzili. V Styridsiatych rokoch minulého storocia sklarne
spolupracovali pri tvorbe dekorov s profesionalnymi umelcami Vincentom Hloznikom a
Martinom Benkom. Prvy znamy slovensky dizajnér bol Karol HoloSko. Sortiment vyrobkov
sklarne bol od zaciatku vel'mi Siroky a rdoznorody, obsahujlci historizujiice, Casto bohato
zdobené kusy. V obdobi funkcionalizmu bola vyvinuta jednoducha a elegantna linia poharov a
tvarov, ktoré boli vyborne zladené s principmi minimalistického §tylu, a to prevazne z ¢ireho

hladkého skla (Pekarova, 2017).

Technolégia formovania skla zvand ,tahana noha* vytvorila charakteristicky tvar
napojovych poharov, ktoré boli povodne vyrabané rucne, ale neskor sa vyvinula aj
automatizovana technoldgia vyroby pomocou strojov. Aj ked’ sa pocas patdesiatych rokov
sortiment vyroby sklarne roz$iril o nové druhy skla, najmi technické (napriklad ziarovky,
konzervy, televizne obrazovky), v Sest'desiatych rokoch doslo k definitivnej zmene koncepcie
a vyroba stolového skla na bezné pouzitie sa stala hlavnou ¢innostou tovarne (Pekarova

2017).

Spolu s modernizacnym procesom vyroby sa formovala obchodna stratégia a dochadzalo
k zmenam v nazve sklarne. Od maja 1992 sa zacala zavadzat' obchodnd znacka LR Crystal,
neskor premenovana na Rona Crystal, a nakoniec v roku 2002 vznikla akciova spolo¢nost’ pod

nazvom Rona, a. s., ktord GispeSne vstipila na medzinarodné trhy.
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2.3 Metodika préace a metody skimania

V bakalarskej praci sme sa venovali problematike dizajnovych inovéacii v sklarskom
priemysle. Pociato¢ne sme sa zaoberali teoretickym vyskumom a nasledne sme tieto poznatky
integrovali do stcasného stavu problematiky v teoretickej Casti. Analyzovali sme dostupné
informécie z relevantnych zdrojov zaoberajucich sa touto tematikou. Vzhl'adom na rozsah
Studovanej problematiky sme syntetizovali najdoleZitejSie pojmy, typoldgie a faktory tykajlce
sa tedrie dizajnovych inovécii a sklarskeho priemyslu. Néasledne sme teoretické poznatky

pomocou dedukcie aplikovali v praktickej Casti.

Dalej sme sa zameriavali na spracovanie ziskanych poznatkov z praxe, pri¢om nasim
objektom skimania je spolo¢nost’ Rona, ktora sa Specializuje na vyrobu skla a sklenenych
vyrobkov. Analyzovali sme spolo¢nost’ Rona a na zaklade syntézy sme prezentovali zdkladné
informacie a historicky vyvoj firmy. Dalej sme sa venovali analyze jej konkurenénych vyhod
v oblasti dizajnu a inovacii a skimali sme konkurenciu. Na porovnanie dizajnovych inovacii
spolo¢nosti Rona s konkurenciou sme vyuzili metdédu komparécie, pricom informacie sme
Cerpali z Casopiseckych publikacii a internetu. Tiez sme vyuzili metodu kvalitativneho
rozhovoru, ktora je zamerana na ziskanie hlbokého a podrobného porozumenia dizajnovych
inovacii v spolocnosti RONA a na odhalenie ich vyznamu pre konkurenénii vyhodu.
Kvalitativny rozhovor bol vykonany s dizajnérom Patrikom lllom, ktory je hlavny externy
dizajnér spolo¢nosti RONA. Rozhovor prebehol prostrednictvom telefonneho hovoru dna 4.
aprila 2024 a trval zhruba 30 minat. Odpovede sme nahravali na diktafén a nasledne sme ich
spracovali do pisomnej formy. Kladené otazky sktimaju vztah medzi tradiciou a inovaciou,
implementaciu novych technologii, vyuzivanie recyklovatel'nych materidlov a stratégie na
udrzanie konkurenc¢nej pozicie. Odpovede na tieto otdzky ndm poskytli detailnejSi pohl'ad na
filozofiu a pristup firmy k dizajnu, inovacidm, udrzatel'nosti a konkurencieschopnosti. Zaznam

rozhovoru sme vd’aka metdde generalizcie interpretovali do prace.
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3 Vysledky prace a diskusia

Prakticka cCast’ tejto bakalarskej prace bude zamerana na zhodnotenie sucasného stavu a
vymedzenie dizajnovych inovacii ako zdroj konkuren¢nej vyhody v sklarskom priemysle na
Slovensku aj v zahrani¢i. Bude sa zameriavat’ na analyzu pristupov, technolégii a materidlov v
oblasti dizajnu v ramci vybranej spolo¢nosti - firmy RONA. Firma RONA patri medzi

vyznamnych hacov na trhu sklarskeho priemyslu a je zndma svojimi dizajnovymi inovaciami.

3.1 Analyza konkurenénych vyhod firmy Rona

Technolégia ,,ahanej nohy*

Sklarent Rona sa posunula vpred vd’aka schopnosti simulovat’ ru¢nti vyrobu vo svojej
automatickej vyrobe, Co predstavuje klacovy faktor, ktory ju vynaSa na celo v priemysle.
Jednou z technologii, ktord ju v tomto smere robi svetovym lidrom, je takzvana "tahana
noha". Ide o technologiu, kde kone¢ny vyrobok je vyrobeny iba z jedneho kusu skla, teda dno
a stopka pohara nie su spajané. Tato technoldgia vznikla v roku 2001 a RONA je prva
spolo¢nost, ktory tato technologiu predstavila. Hlavnou vyhodou tejto technologie je, Ze
simuluje ru¢nu vyrobu ¢o zaistuje kvalitu poharov. Podl'a rozhovoru tato inovacia umoznila
odstranenie rozdielu medzi ru¢nou a strojovou vyrobou, ¢im otvorila nové moznosti pre dizajn
a umoznila vyrobu odvaznejSich a sofistikovanejSich tvarov. Dizajnéri sa snazili vytvarat
univerzalnejsie formy, ktoré by boli akceptovatelné a pritazlivé pre SirSie spektrum l'udi, ¢o
naznaCuje snahu o zvySenie trhovej uspesnosti produktov. Hotové pohare maju mechanickl

odolnost’ a trvanlivost’.

V neskorsich rokoch sa sklaren neustale modernizovala a zavadzala nové technoldgie,
ako napriklad platinovi technoléogiu na zniZzenie korodzie skla, laserovi technologiu na
opracovanie okrajov pohdrov a automatizovani inSpekciu kvality. Tieto inovacie a
technologické pokroky prispeli k posilneniu konkurenénych vyhod sklarne. S postupom ¢asu a
po obdobi minimalistického dizajnu sa teraz viac presadzuji odvaznejsie a inovativne rieSenia.
Technologia sa vyvinula a technici maju lepSie schopnosti pracovat’ s fiou, ¢o umoZiuje

dizajnérom viac experimentovat’ a testovat’ nové pristupy k dizajnu.
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Spolupraca s dizajnérmi

Hlavny externy séf dizajnér Patrik Illo rozvija linie napojového skla s elegantnymi
hladkymi liniami. Vyuziva klasické ale aj experimentalne prvky. ,.Karafy su vSak vzdy rieSené
ucelne, plne respektuju funkciu dekantovania vina a originalnym riesenim podporuju zmyslovy
zazitok zo stolovania* (Pekarova, 2017). Dizajnér Milo§ Janku sa $pecializuje na navrhy pre
strojovd vyrobu. Dizajnérka Maria Racekova sa ststredi na ru¢na vyrobu a dekoracie, teda
tradicné dekoracné rovnianske techniky. Aleksandra Stencel je pol'ska dizajnérka, ktorej
oblast’ je ru¢na vyroba a dekoracie. Stencel a lllo spolupracuju na projekte Illola. Tento
projekt ponlka vyrazny priestor pre originalne autorské rieSenia (Pekérova, 2017).
Z rozhovoru sme zistili, Ze malo ktori dizajnéri v dneSnej dobe si uvedomuju dolezitost’
spolupréace dizajnérov a technolégov. Vdaka kooperacii, dizajnéri poznaji svoje moznosti pre
navrhovanie dizajnov. Dizajnéri musia byt oboznameni s technoldégiami a obmedzeniami
vyroby, aby mohli navrhnit’ Gspesné a realizovatel'né produkty. Takato kooperacia je kl'icova
pre inovacie a uspech v tomto odvetvi. Dizajnér nie je izolovanou osobou, ktora len vytvara
napady, ale je aktivnym ucastnikom v priemyselnom prostredi. Snazi sa integrovat’ rézne
zlozky, aby dosiahol celkovy suzvuk medzi estetikou, funkciou a technologickymi
moznostami. V tomto kontexte je pre dizajnéra ddlezité mat’ konkrétne znalosti a schopnost’

vyuzit’ ich vo svoj prospech pri tvorbe novych dizajnov.
Dizajn

Za hlavné silné stranky sklarne mozno povazovat’ pestrost’ sortimentu, kvalitu, pruznost a
individualny pristup k zakaznikom. Prvym doélezitym zistenim z rozhovoru je schopnost’
dizajnovych inovacii umoznit’ spolo¢nostiam diferencovat’ sa na trhu a prilakat’ zdkaznikov
prostrednictvom atraktivnych produktov a dlhodobom pracovani na dobrom mene a znacke.
Dizajnové inovacie vytvaraji hodnotu pre zakaznikov prostrednictvom estetiky, funkénosti a
udrZatel'nosti vyrobkov, ¢im podporujii konkurencieschopnost’ firmy. Okrem cireho skla je
sklarent zndma aj r6znymi dekorativnymi technikami ako strojovy a ru¢ny brus, gravirovanie,

malovanie, striekanie, sietotla¢, tampoprint, ciachovanie a leptanie pantografom.

Zaoberali sme sa tiez témou o minimalizme, ktory je v dne$nej dobe modernym

trendom v oblasti dizajnu. Patrik Illo hovori, Ze nejde o minimalizmus ako taky, ale skor
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o vyrazni redukciu a zjednodusovanie dizajnu. Toto zjednoduSovanie sGvisi s novymi
technolégiami, ktoré umoznuju efektivnejSiu a jednoduchs$iu tvorbu. Dizajn s ornamentmi a
dekorom sa stale objavuje, aj ked’ sa méze zdoraznit' menej v odbornych médidch. Luxusné
znacky ako Rosenthal alebo Villeroy Boch reprezentuji zdobeny styl, ktory nachadza svoje
miesto aj v demokratickom dizajne. Trendy v dizajne st podl'a Patrika llla ako viny, ktoré sa
menia od minimalistickych po zdobené Styly. Tiez zdoraziuje dolezitost prace s
obmedzeniami. Namiesto toho, aby sa obmedzenia vnimali ako prekdzky, dizajnéri by mali
vidiet’ obmedzenia ako vyzvu a prilezitost’ pre tvorbu inovativnych rieSeni. Tymto sposobom
sa obmedzenia stdvaju katalyzatorom pre tvorivy proces a umoziuji dizajnérom dosahovat’

nové urovne tvorivosti a efektivity.

Celkovo dizajnér chape pohl'ad na dizajn ako dynamicku disciplinu, ktoréd sa neustale
meni a vyvija v rdmci technologickych pokrokov a priemyselnych trendov.

Cena je tiez dolezitym faktorom pri tvorbe a nakupoch. Aj ked sa hovori o
minimalizme, spotrebitelia stale potrebuju vela veci a hl'adaji spdsoby, ako ziskat bohaty
vzhl'ad za rozumné peniaze. Celkovo sa zdoraziuje dynamika medzi hl'adanim podstaty

v dizajne a realitou trhu, kde su trendy a preferencie spotrebitel'ov v neustalej zmene.

Obrazok ¢. 4 Krajiny/Horizonty - dekor
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Zdroj: Slovenské centrum dizajnu (2021)

Na obrazku ¢. 4 je kolekcia dekorécii navrhnuta Patrikom Illom, ktora je kombinéciou

ru¢ne malovaného kovového pasika (zlato, platina) a listra. Ambiciou projektu bolo pouZitie
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tradi¢nych priemyselnych dekoraénych technik v sa¢asnom vizualnom prevedeni (Slovenské

centrum dizajnu, 2021).
Dizajnové inovacie

Skléren zacala svoju Cinnost’ v roku 1892 s vyrobou tabulového skla a skla pre
domacnosti, najmi napojovych poharov a suprav pre vel'koodberatelov. V roku 1896 zacala
zdobit’ pohare pantodekorom pomocou pantografu, ktory bol jednym z najmodernejsich
zariadeni tej doby. V roku 1918 bola ¢ast’ vyroby transformovand na vyrobu sklenenych
tienidiel na lampy. V roku 1956 bola zavedena technoldgia tahanej nohy, ¢im sa stal tento typ
skla ikonickym znakom vyrobkov z Lednickych Rovni. Pocas rokov 1968 az 1998 sa sklaren
postupne automatizovala a zaviedla nové technoldgie. V roku 2001 sa stala Rona drzitel'om
patentu na unikatnu technolégiu "tahanej nohy", ktora sa stala jej charakteristickym znakom a
prispela k jej tispechu. V neskorsich rokoch sa firma neustéle modernizovala a zavadzala nové
technologie, ako napriklad platinova technologiu na zniZenie kordzie skla, laserovi
technologiu na opracovanie okrajov poharov a automatizovanu inspekciu kvality (Rona,

2023).

Na zaklade rozhovoru sme zistili, ze po zakupeni technologie ,,fahanej nohy* sa jej
vyvoj nezastavuje. Dalgie firmy sa Gasto podiel'aju na vyvoji a zdokonal'ovani technologie, ¢o
si vyzaduje prisposobenie vyrobnych linick. Rozvoj technoldgie a spolupraca v priemysle
predstavuju neustaly proces inovacii a zdokonal'ovania, ktory sa odohrava aj po zakupeni a
implementacii novej technoldgie. Po nadviazani spoluprace s novou technolégiou sa Casto
otvara priestor pre d’alSie inovacie a vylepSenia prostrednictvom spoluprace s d’alSimi firmami
a odbornikmi v oblasti. Tento proces je dolezity nielen pre konkurenéna vyhodu jednotlivych
firiem, ale tiez pre celkovy pokrok v priemysle a pre zabezpecenie, Ze nové technologie st
uspesne implementované a vyuzivané na plny potencidl. Spolupréca a neustaly vyvoj sa

kl'acové pre udrzanie konkurencieschopnosti a inovacii v modernom priemysle.

3.2 SWOT analyza produktovych dizajnov

Pre lepSie pochopenie vyznamu dizajnovych inovécii sme na zéklade nasho rozhovoru

s panom lllom zostavili SWOT analyzu produktovych dizajnov v tabulke ¢. 1 , ktora sa
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zameriava na identifikdciu silnych stranok, slabosti, prilezitosti a hrozieb spojenych s
procesom inovacie v oblasti dizajnu. Dalej sme kazdému parametru v ramci kvadrantov
Nasledne sme priradili vahy k jednotlivym parametrom. Celkova suma vah v kazdom
kvadrante musela byt rovna 1. Vahy sme priradili v rozpéti od 0,00 do 1,00, kde vyssi
koeficient oznaCoval vicsiu dolezitost’ parametra. Nasledne sme hodnotu vahy vynasobili
hodnotenim a ziskali tak vazeni hodnotu pre kazdy parameter. Nakoniec sme scitali vsetky

vazené hodnoty v kazdom kvadrante

Tabulka ¢. 1 SWOT analyza produktovych dizajnov

Silné stranky - STRENGHTS Véha Hodnota VaZena hodnota
Inovativne dizajny 0,30 5 1,5
Kvalita a funk¢nost’ vyrobkov 0,20 4 0,8
Skuaseny dizajnérsky tim 0,20 5 1
Znackové povedomie 0,30 4 1,2

Sucet 1 18 4,5

Slabé stranky - WEAKNESSES Vaha Hodnota  Vazena hodnota
DIhsi vyvojovy cyklus 0,20 4 0,8
Wsoké naklady na vyrobu 0,30 5 1,5
Experimentalny dizajn 0,25 4 1
Vysoké ocakavania 0,25 3 0,75

Siucet 1 16 4,05

Prilezitosti - OPPORTUNITIES Véha Hodnota  VaZena hodnota
Rastlci dopyt po inovativnych dizajnoch 0,30 5 1,5
Vznik novych napadov 0,25 4 1
Partnerstva a spoluprace 0,30 4 1,2
Rozsirenie portfolia 0,15 3 0,45

Sucet 1 16 4,15

Hrozby - THREATHS Vaha Hodnota  VazZena hodnota
Konkurenény tlak 0,30 5 15
Zmeny V regulacnom prostredi 0,20 5 1
Zmena preferencii spotrebitelov 0,20 4 0,8
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Neista ekonomicka situacia 0,30 4 1,2

Sucet 1 18 4,5
Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade vysledkov kvalitativneho rozhovoru

Graf ¢. 1 Kone¢na bilancia SWOT analyzy
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Zdroj: vlastné spracovanie na zaklade tabul’ky ¢. 1

Vysledky SWOT analyzy produktového dizajnu spolo¢nosti RONA naznacuju, ze
spoloCnost ma vyrazné silné stranky vo svojom dizajnovom procese, ktoré¢ prevySuji
identifikované slabé stranky. Tieto silné stranky zahfnaju schopnost” vytvarat inovativne
dizajny, ktoré st atraktivne a originalne, ako aj zameranie na vysoku kvalitu a spol'ahlivost’
svojich vyrobkov. Spolo¢nost’ RONA tiez disponuje skiisenym dizajnérskym timom a vyuziva
moderné technologie, ¢o prispieva k efektivnemu a kvalitnému dizajnovému procesu. Tieto

pozitivne faktory poskytuju RONE vyhodu na trhu v oblasti produktového dizajnu.

Na druhej strane, hrozby identifikované v rdimci SWOT analyzy prevysuju prileZitosti,
¢o mdze naznacovat’ mozné rizikd a vyzvy pre spolocnost. Tieto hrozby mozu zahfiiat
konkuren¢ny tlak, neustdle zmeny na trhu a preferenciach spotrebitel'ov alebo ekonomické
krizy, ktor¢ moézu ovplyvnit vykonnost a konkurencieschopnost dizajnovych aktivit
spolo¢nosti RONA. Sucasny stav, kde hrozby prevySuju prilezitosti, Si vyzaduje pozornost’ a

riadenie, aby sa minimalizovali ich negativne dopady na organizaciu.
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Podra grafu €. 1 by spolo¢nost’ RONA mala zamerat’ svoje Gsilie na d’alSie posilnenie a
vyuzivanie svojich silnych stranok v oblasti produktového dizajnu. Zaroven je nevyhnutné,
aby sa organizicia aktivne vyrovnavala s identifikovanymi hrozbami prostrednictvom
pruznych a adaptivnych stratégii, ktoré umoznia rychlu reakciu na meniace sa podmienky a
prostredie. Aj ked’ prilezitosti st menej vyrazné, stale je dolezité efektivne vyuzivat tie, ktoré

sa objavia na podporu rastu a rozvoja organizacie.

Spolo¢nost RONA by mala zvolit’ vyvazeny pristup, ktory vyuziva ich silné stranky na
maximalizaciu konkuren¢nej vyhody a zaroven riadi hrozby prostrednictvom strategickych
opatreni a adaptdcie na meniace sa podmienky trhu. To je klI'icové pre udrzanie tispeSného a

udrzatel'ného rozvoja vo svojom odvetvi produktového dizajnu.

3.3 Analyza konkurenéného prostredia

Tato podkapitola sa zameriava na analyzu konkurencného prostredia, ktora je kI'aicovym

prvkom v procese strategickej analyzy a planovania.

3.3.1 Crystalex

Firma Crystalex vynikd vo svete vyroby kvalitného skla a kristalu vd’aka svojim
vynimo¢nym konkurenénym vyhodam. Svojou bohatou historiou a tradiciou, ktora siaha az do
18. storocia, Crystalex ma uz dlht dobu pevné miesto vo svete sklarskeho priemyslu.
Spolo¢nost’” sidli v Prahe, avsak jej hlavny vyrobny zdvod sa nachaddza v Novom Bore.
Pévodne zacala svoju ¢innost’ v roku 1948 ako narodny podnik Borocrystal a neskor, v roku

1974, bola premenovana na Crystalex (Crystalex, 2024).

Rozmanity sortiment vyrobkov od Crystalex zahifia Sirokt Skalu poloZiek pre
domacnost’, od kristal'ovych poharov a vaz az po svietidla a iné dekorativne predmety. Aby sa
odlisili vyrobky ceskych sklarov od ostatnych, zacala sa pouZzivat ochranna znamka
BOHEMIA CRYSTAL. Tato znamka symbolizuje najvyssiu kvalitu, tradi€ént remeseln(i pracu
a umenie vytvarat’ kristalové vyrobky s eleganciou a Stylom.

Vo vyrobkoch BOHEMIA CRYSTAL je modernd ekologicky Ccistd sklovina
CRYSTALLIT v Specidlne vyslachtenej konzistencii, ktord sa parametrami vyrovna 24%
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olovenému kristal'u a v mnohych vlastnostiach ho prekonava (Jilemnicky, 2024). Hlavnou
prednost'ou olovnatého kristal'u je lepSie lamanie svetla prechodom materialu a tiez ma lepSie
vlastnosti aj pri samotnom spracovani materialu, vd’aka nizSej teplote tavenia a viskozity.
Nevyhodou tohoto materialu je prave spominane olovo, ktoré¢ sa v sti¢asnosti nahradza inymi

kovovymi oxidmi.

3.3.2 Krosno

V dradnych archivoch Krosna sa prvé sklarske dielne spominali v prvej polovici 16.
storo¢ia. Sklareni Krosno sa postupne vybudovala do renomovanej znac¢ky so silnou poziciou
na domacom aj medzinarodnom trhu (Burkowicz, Galos, Guzik, 2020). Funguje od roku 1923
a Specializuje sa na vyrobu vysokokvalitnych produktov ako st dzbany, vazy, karafy, kalichy
a pohare. Tieto produkty st dostupné vo viac ako 60 krajinach sveta. Nazov firmy je spojeny
s mestom Krosno, kde sa nachadzaju jej sklarne a vyrobné zariadenia v juhovychodnom
Pol'sku.

V Struktare vyroby domaceho skla prevlada stolové sklo a remeselné predmety zo
sodno-vapenato-kremicitého skla. Hlavnymi dvoma vyrobcami tohto typu skla si Krosno S.A.
v Krosne a Irena S.A. v Inowroclawi. Krosno S.A. sa Specializuje na vyrobu ruc¢ne
tvarovaného a automaticky tvarovaného skleneného riadu. Irena S.A. je na druhej strane
jednym z hlavnych vyrobcov kristal'ového skla a automaticky tvarovaného skleneného riadu
(Burkowicz, Galos, Guzik, 2020).

Jednym z hlavnych pilierov Uspechu sklarne Krosno je zameranie sa na vysoku kvalitu
vyrobkov a neustéle inovacie v technologii vyroby. Sklaren sa Specializuje na ruénu vyrobu
sklenenych vyrobkov, ¢o zarucuje jedine¢ny charakter kazdého kusu. Remeselnici v sklarni

maju bohaté skusenosti a odborné znalosti, ktoré sa premietaji do kazdého detailu vyrobku.

Napriek skuto€nosti, ze v hromadnej vyrobe sa neustale objavuji nové vylepSenia,
manuélna vyroba si udrzuje svoju vlastnu cestu: ,,Cim viac je ocenend, tym blizSie zostava k
tradicii. “ Kazdy majster sklarskeho umenia ma svoj vlastny sposob, ako vytvarat’ originalne
sklo. Nie je to len o kone¢nom tvarovani produktu, ale aj o recepte, ktory zacina s tekutym

sklom (Krosno, 2024).
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3.3.3 Riedel

Spolocnost” RIEDEL je rodinny podnik, ktory vznikol v roku 1756 na ¢eskom uzemi.
V roku 1958 sa RIEDEL stala prvou spolo¢nostou na svete, ktora si uvedomila, Ze tvar
pohara, z ktorého sa vino pije, vyrazne ovplyviiuje jeho chut’ a voriu. Spolo¢nost’ RIEDEL,
ktord sidli v Kufsteine v Rakusku, sa stala celosvetovym fenoménom, ziskala niekolko
svetovych oceneni a stala sa ikonou vo svojom odvetvi. Ich najzname;jsi set ,,Superleggero* je
sada ru¢ne vyrabanych poharov, ktoré su zname tym, Ze su tenké a l'ahké ale kvalitné a
pruzné. Firma neustale investuje do vyskumu a inovacii, aby vytvorila nové produkty
a zdokonalila existujuce. V roku 2004 sa Riedelovcom podarila akvizicia nemeckej
spolo¢nosti Nachtmann a kvoli tomu ziskala firma lepSie postavenie na trhu (Jamrichova,

2009).

3.3.4 Porovnanie dizajnovych inovacii konkurencnych firiem

Na porovnanie dizajnovych inovacii medzi spolo¢nostami RONA, Crystalex, Krosno
a RIEDEL sme pouzili graf ¢. 2, ktory vychadza niekolkych kritérii a stupnice hodnotenia,
ktoré boli pouzité na vyhodnotenie jednotlivych aspektov dizajnu. Kritérid hodnotenia
zahtiaju originalitu, esteticku pritazlivost, funk¢nost’ a pouzitie materidlov. Hodnotenie
prebiehalo na zéklade stupnice 1-5 hviezdiciek, kde jedna hviezdi¢ka znamena nizku
urover/poor a pat’ hviezdiCiek oznacuje vynikajucu trovei/excellent. Toto porovnavanie nam

umoziuje identifikovat’ silné stranky kazdej spolo¢nosti v oblasti dizajnu.
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Graf ¢.2 Porovnanie dizajnovych inovacii
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Zdroj: vlastné spracovanie

Na zaklade grafu ¢.2 ma Rona vysoka troven inovacii v oblasti originality svojich
vyrobkov. Na porovnanie s Crystalex ma vy$8ie hodnotenie, pretoze sa viac zameriava na
moderné a inovativne dizajny, ktoré st prispésobené sucasnym trendom a tiez odvaznemu
pristupu k dizajnu a vytvaraniu novych vyrobkov. Crystalex vyraba tradi¢né vyrobky, ktoré
maja Casto klasickejSie vzory a dizajny. Na zaklade zachovania tradi¢nych vyrobkov ma téato
sklareni lep$ie hodnotenie inovacii v ramci estetiky ako Rona. Riedel Crystal rozpoznal, Ze tvar
pohara vel'mi ovplyviiuje chut' a aromu napoja, z ktorého sa konzumuje. Vd’aka tomu st
uznavani za revolu¢né dizajny a ich vyrobky patria medzi najviac origindlne v oblasti
sklarskeho priemyslu. Krosno zachovava kombinaciu tradiénych remeselnych technik
a modernych dizajnovych pristupov. Podl'a hlavného dizajnéra Rony je poznanie historie
dizajnov dodlezité, pretoze historia pontika ré6zne moznosti a inSpiracie, ktoré méZzu byt v

stCasnosti vyuzité v ramci technologickych moZnosti.
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Obrézok ¢. 5 Nova kolekcia poharov na vino Riedel ,,Fatto a Mano*
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Zdroj: TASTE & ENJOY (2019)

Na obrazku €. 5 je revolu¢ny sortiment Specialnych vinnych poharov od spolo¢nosti
RIEDEL urcenych pre jednotlivé odrody, ktoré su vybavené farebnymi, ru¢ne vyrabanymi

stopkami a zakladiilami vyuZzivajicimi tradi¢né bendtske techniky.

Porovnanie inovacii v oblasti estetiky ma najvyssie hodnotenie Crystalex, pretoze ich
dizajnové prvky Casto odkazuji na bohatu kulturnu dedi¢nost’ a remeselné zruc¢nosti, ktoré su
spojené so sklarskym priemyslom v Cesku. Pred revoliciou sa vietko eskoslovenské sklo
predavalo pod znatkou BOHEMIA CRYSTAL. Po revolicii sa tento priemysel rozdelil medzi
viacere firmy, vratane Crystalexu. Tato firma je teraz majetkovo spojena s majitel'mi Rony, ¢o
tieZ prispieva ku konkurencieschopnosti s Crystalex. Ich vyrobky st zname preciznou vyrobou
a detailmi. Rona ma taktiez vysoké hodnotenie, ale v porovnani s Crystalex, ich inovacie su
experimentalnejSie a modernejSie. Krosno sa zameriava na elegantnost’ atieZ vo svojom
portfoliu pondkaju klasické dizajny avo svojom zavode vlastnia jednu linku technologie
,tahanej nohy“. Riedel ma tieZ najvy$Sie hodnotenie inovacii v oblasti estetiky vdaka
vytvaraniu vysokokvalitnych poharov, ktoré su precizne a navrhnuté tak, aby zvyraznili
charakteristické vlastnosti roznych odréd vina. Ich dizajn poharov je vytvoreny s dérazom na

detaily, aby zabezpecil harmonické proporcie a esteticky prijemny vzhl'ad.

Vsetky sklarne maji rovnaké hodnotenie vo funkénosti ich produktov. Sklarne vyrabaja
pomocou svojich inovaénych technologii také vyrobky, aby boli nielen estetické a originalne
ale aj funk¢né. K tomuto trendu tieZ prispieva minimalizmus, ktory sa snazi odstranit’

nadbyto¢né prvky, ¢im vytvara elegantné a funk&né sklenené vyrobky.
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V poslednom stipci sme porovnavali pouzitie materialov v sklenenych vyrobkov firiem.
Od roku 2015 RIEDEL vyhradne vyraba kristalové sklo, ¢o je vysokokvalitny, brilantny
material, ktory ako zakladnu zlozku nepouziva oxid olovnaty. Historicky sa najkvalitnejSie
sklenené vyrobky vyrdbali z olovené¢ho kristalu. Vo vyrobkoch BOHEMIA CRYSTAL je
moderna ekologicky ¢ista sklovina CRYSTALLIT, ktora sa vyrovna 24% olovenému kristal'u.
Vyroba olovnatého kristal'u je narocnejSia a vyrobky zneho si taz$ie a drahSie ako
Z bezolovnatého kristalu. Rona ma Specidlne zlozenie skla, zndme ako kristalin, ktoré
neobsahuje olovo. Pocas tavenie skla pridavaju vlastné ¢repy, ¢im chrania zivotné prostredie.
Jednym zo zékladnych pristupov k udrzatel'nosti v sklarskom priemysle je opédtovné vyuZitie
odpadového skla. Odpadové Crepiny sa zbieraji a nasledne sa opédtovne pouzivaji pri tvorbe
"sklarskeho kmena", ¢o umoziuje znovu vyuzit’ material a minimalizovat’ mnoZstvo odpadu v
priemysle. Pre spravnu recyklaciu a efektivne vyuzitie odpadového skla je dolezité, aby v
sklarskom kmeni bolo urc¢ité percento Crepin. Tento proces zabezpeCuje udrzatelnost a
ekologicku zodpovednost’ v sklarskom priemysle prostrednictvom znovu pouzitia materialu a
minimalizacie environmentdlneho odtlacku. Zaroven pouziva do vyroby zinok pre obmedzenie
korozie skla. Takisto pouzitie platinovej technolégie vo vyrobnom procese ma vplyv na
prevenciu vo¢i korozii skla na stopke a dienku. Aj sklareii Krosno ma vo svojom portfoliu
vyrobky z bezolovnatého kristalu a snazi sa integrovat’ environmentalnu zodpovednost do

svojej kazdodennej ¢innosti a vyrobného procesu ako ostatne sklarne.

3.4 Diskusia, navrhy a odporicania

Vyvoj a implementacia dizajnovych inovacii vo firmach v sklarskom priemysle ¢elia
niekol’kym vyzvam, ktoré brania ich efektivnemu vyuzitiu. Jednou z hlavnych prekazok je
nedostatok investicii do vyskumu a vyvoja novych dizajnovych technol6gii a postupov.
Sklarske firmy Casto ¢elia obmedzenym finanénym prostriedkom, ktoré by mohli venovat’ na
inovacné projekty a dlhodobé vyskumné iniciativy. Preto je nevyhnutné zvysit' investicie do
vyskumu a vyvoja prostrednictvom grantov, dotécii alebo partnerstiev s vyskumnymi
inStitGciami a univerzitami. Alokacia zdrojov na inovaéné projekty by mala byt kl'aicovym

krokom pri podpore rozvoja dizajnovych inovéacii vo firmach.
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Dalou zasadnou bariérou je nedostatok odbornych zruénosti pre dizajnérov a
technikov v sklarskom priemysle. Mnohi pracovnici v tomto odvetvi m6zu mat’ obmedzené
znalosti o modernych dizajnovych pristupoch a technolégiach, ¢o brani adaptacii novych
trendov. Preto je nevyhnutné posilnit vzdelavanie a odbornu pripravu zamestnancov
prostrednictvom $koleni, workshopov a kurzov zameranych na dizajn a inovacie. Spolupraca s
univerzitami a odbornymi organizaciami moze tiez pomodct vytvorit’ programy na podporu
odborného rastu dizajnérov v sklarskom priemysle. Aktivna spolupraca medzi dizajnérmi a
technologmi je dolezita pre tvorbu inovativnych a esteticky pritazlivych produktov, ktoré st
zaroven technologicky realizovatel'né. Zameranie sa na kvalitu a detaily je rovnako dolezité
pre uspech podniku. Zékaznici ofakavaji nielen atraktivne produkty, ale aj spolahlivé a
kvalitné. Investovanie do kvality vyrobkov a starostlivé spracovanie detailov prispieva k
budovaniu dbévery zakaznikov a posilfiuje povest’ firmy, ¢o je velmi podstatné v oblasti

sklarskeho priemyslu.

Doélezitym aspektom je tiez schopnost’ firmy prisposobit’ sa rychlym zmenam na trhu a
meniacim sa preferenciam spotrebitel'ov. Flexibilny sortiment umoznuje firme reagovat’ na
nové trendy a potreby zakaznikov bez straty konkurencieschopnosti. Tento dynamicky pristup
k produktovému portfoliu moze pomdct’ firme udrzat’ si vedicu poziciu na trhu a dosahovat’

dlhodoby aspech.

Tradi¢né postupy a kulturne bariéry vo vyrobe a navrhu su d’alSou prekdzkou pre
efektivne vyuzitie dizajnovych inovacii. Niektoré firmy sa drzia zavedenych postupov, ¢o
brani adaptécii novych dizajnovych trendov a technologii. Je nevyhnutné podporit’ kultirne
zmeny vo firmach a prijat’ nové navrhové postupy a technolégie. Vytvorenie otvorenejSej a
inovaénejSej pracovnej kultiry méze podporit’ experimentovanie a riskovanie pri novych
dizajnovych iniciativach. Pri integracii historickych prvkov do novych produktov je dolezité
pochopit’ ich kulturne a estetické hodnoty. Tradicie mézu poskytnit’ zaklad pre tvorbu
produktov, ktoré maju hlbSi vyznam a zapadaju do kontextu spolocenskych ocakavani a
preferencii. Napriklad pri navrhovani Sperkov mézu firmy cerpat’ z tradi€nych vzorov a
technik miestnych remeselnikov, ¢im vytvoria Sperky s osobitym kultirnym odkazom.
Vytvaranie spojenia medzi historickymi prvkami a modernymi trendmi vyZaduje kreativitu a
cit pre detail. Tento pristup vS8ak mdze otvorit’ dvere k novym trhom a zakaznikom, ktori

ocenia autentickost’ a originalitu produktov. VyuZivanie histérie a tradicie ako inSpiracie pre
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nové inovacie a produkty nie je len sposobom, ako pestovat’ kulturnu hodnotu, ale tiez
stratégiou pre ziskanie konkuren¢nej vyhody na trhu. Firmy, ktoré dokazu ststavne
kombinovat" minulost s pritomnostou, moézu vytvarat zaujimavé a dlhodobo atraktivne
produkty, ktoré st schopné obstat’ v dynamickom a konkurenénom obchodnom prostredi.

Takto dokazu udrziavat’ svoju autenticitu a zaroven sa priblizit’ k SirSej zdkaznickej zakladni.

V dnesnej dobe je environmentalna zodpovednost’ a udrzatel'nost’ vo vyrobe kl'ucovou
témou, ktora ovplyviiuje nielen spolocnosti, ale aj SirSiu spolo¢nost’ ako celok. Firmy, najma
sklarske spolo¢nosti, by mali aktivne preskimat’ moZnosti pouzitia ekologicky SetrnejSich
materidlov a postupov pri vyrobe svojich produktov. Jednou z cielov je minimalizacia
environmentalneho odtlacku, ¢o zahfiia nielen zniZenie emisii a odpadov, ale aj efektivnejSie
vyuzivanie zdrojov. Okrem toho, zameranie sa na ekologicky Setrné praktiky moze mat aj
pozitivny dopad na zakaznikov a spolocensku percepciu. Ludia s stile viac informovani o
environmentalnych otazkach a preferuji produkty od spolocnosti, ktoré preukazuji
environmentalnu zodpovednost’. Sklarske firmy, ktoré sa zavizuju k udrzatel'nej vyrobe, mozu

ziskat’ doveru zédkaznikov a zlepsit’ si obraz v o€iach verejnosti.

Tieto odportcania by mali pomdct’ firmam v odvetvi sklarstva prekonat’ prekazky a
vyuzit’ plny potencial dizajnovych inovacii na zlepsenie ich konkurencieschopnosti a uspechu
na trhu. Doélezit¢ je implementovat’ tieto odportcania systematicky a dlhodobo, aby sa
dosiahol udrzatel'ny rozvoj a rast v oblasti dizajnovych inovacii vo firmach ako RONA a

d’alsich aktérov v sklarskom priemysle.
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Zaver

V bakalarskej praci sme sa zamerali na analyzu su¢asného stavu dizajnovych inovacii v
sklarskom priemysle so Specialnym dorazom na spolo¢nost RONA. NaSim cielom bolo
poskytnut’ uceleny pohl'ad na to, ako tieto inovacie prispievaji ku konkuren¢nej vyhode nielen
na domacom, ale aj na medzinadrodnom trhu. Na zéklade porovnania inovacii s konkurenciou

sme identifikovali, ze RONA si udrzuje vysoku trovei originality v dizajne svojich vyrobkov.

V zavere by sme chceli zdoraznit, Ze ciel bol uspesne splneny, ¢o je aj vd’aka
rozhovoru, ktory sme mali s hlavnym dizajnérom spolo¢nosti RONA. Tento rozhovor nam
poskytol cenné informacie a perspektivu pri naSom vyskume dizajnovych inovacii v
sklarskom priemysle. Spolu s podrobnou analyzou sme ziskali hlbsi pohl'ad do sp6sobu, akym
spolo¢nost RONA integruje inovacie do svojich produktov a ako si udrziava konkurencnt
vyhodu prostrednictvom dizajnu a vyberu materialov. Rozhovor s hlavnym dizajnérom nam
umoznil lepSie porozumiet procesu tvorby novych produktov, vratane technickych a
estetickych aspektov, ktoré ovplyviuju ich vyvoj. Tieto poznatky nam pomohli formulovat’
komplexny pohl'ad na prinosy dizajnovych inovacii pre spolocnost RONA a ich ddlezitost’ pre

konkurencieschopnost’ na trhu.

Sklaren Rona dosahuje vyznamny pokrok v sklarskom priemysle vdaka schopnosti
simulovat’ ru¢ni vyrobu prostrednictvom svojej automatickej vyroby a inovativnym
technologiam, ako je "tahana noha". Tato technologia umoziiuje vyrobu poharov z jedného
kusu skla, ¢o zabezpecuje kvalitu a detaily vyrobkov. Okrem toho sklareni investuje do
modernizacie a zavadza nové technoldogic na zlepSenie vyrobnych procesov a kvality

vyslednych vyrobkov.

V porovnani s inymi firmami vo vybranej vzorke (Bohemia Crystalex, Riedel Crystal,
Krosno) kladie RONA vyrazny doraz na moderné a inovativne dizajny, ¢o je prispdsobene
stucasnym trendom a odvaznemu pristupu k dizajnu. Kazda z tychto firiem ma svoje vlastné
konkurenéné vyhody a Specializacie v oblasti vyroby skla a kristal'u. Napriek tomu, Rona sa
snazi o diferenciaciu na trhu prostrednictvom inova¢nych dizajnov a vysokého Standardu

kvality svojich vyrobkov.
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Dalsie zistenia nim ukazali, Ze vyuzZitie materidlov vo vyrobe je dolezitym aspektom pri
zavadzani dizajnovych inovacii. Firma RONA sa zaviazala k ekologicky Cistej vyrobe bez
pouzitia olova, ¢o je v sulade s rastdcimi ekologickymi trendmi a poskytuje jej vyrobkom
konkuren¢ni vyhodu. Okrem toho sme identifikovali, ze ispeSné zavadzanie inovacii do
dizajnu vyzaduje tizku spolupracu medzi dizajnérmi a technologmi. Napriklad tahana noha je
technoldgia, ktora otvorila nové moznosti v dizajne sklenenych vyrobkov a zabezpecila RONE

vedlcu poziciu na trhu.

Na zaklade tychto zisteni m6zeme konstatovat’, Ze dizajnové inovacie maji v sklarskom
priemysle velky potencial zvysit' konkurencieschopnost’ spolo¢nosti ako je RONA nielen na
domacom, ale aj na medzinarodnom trhu. Efektivne vyuzivanie dizajnovych inovacii je

klac¢ové pre buduci tispech a udrzatelny rast v odvetvi sklarstva.
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https://m.tzb-info.cz/podlahy-pricky-povrchy/14247-zakladni-vyrobky-z-plocheho-skla
https://is.muni.cz/th/yxiho/FinalVersionDPZamborsky.pdf

Zoznam priloh

Priloha ¢. 1 Kvalitativny rozhovor

Priloha ¢. 2 Napojova suprava od Rona a.s.
Priloha ¢. 3 Dzban od Rona, a.s.

Priloha ¢. 4 Karafa od Rona, a.s.

Priloha ¢. 5 Dekorativne techniky od Rona, a. s.
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