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editorial

to sa nedokaze poucit z histdrie, je odsudeny na

1] Kjej opakovanie.“ Vyrok udajne povedal spisovatel
a filozof George Santayana. Zda sa, Ze v niektorych oblastiach
si [udia zrejme potrebuju prejst skiisenostami nasich
predkov. Zial predovéetkym negativnymi. Nastastie v sektore
maloobchodu a najméa toho moderného sa na Slovensku firmy
a [udia pougili. Udialo tolko zmien a prislo tolko inovacii, ze
by ich sumarizacia zaplnila aj pomerne objemnu knihu. Staci
si len porovnat predajne spred roku 1989 a dnesné obchody.
A to sa bavime iba o troch dekadach. V aktualnom cisle instore
Slovakia sa docitate o autonémnych obchodoch, o zelenej
fasade shoppingu a retailovych konceptoch, ktoré ukazuju

Ing. Juraj Puchlo
Séfredaktor instore Slovakia

budtcnost odvetvia. Naznacuju, ako budu vyzerat nasledujice
dekady vyvoja. Budeme so zaujmom sledovat, kto bude tvorit
historické milniky a kto sa z vyvoja dokaze poucit.

Tip SefFredalktora

Séria historickych detektivok o kapitanovi Steinovi, notarovi Barbari¢ovi

a kapralovi JaroSovi sa v oktdbri rozsirila o jubilejny desiaty pribeh s ndazvom
Prekliata kniha. Dekaldgia o svojskej trojici vySetrovatelov sa odohrdva okolo roku
1600. Tentokrat hrdinovia zavitaju do Cassovie, kam ich vyslu ndjst’ strateného
cisérskeho astroléga. Mimochodom Juraja Cervenéka sa oplati sledovat na

socialnych sietach, jeho bonmoty a komentare idu uz na dren.
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Cans vytvara novu kategériu nesladenych napojov

Zaujem o autonémne predajne bez obsluhy rastie

Moderny maloobchod musi byt autenticky

Lidl ma inovacie vo svojej DNA

Aupark bude menit farby podla roé¢nych obdobi

Leto na Cerpacej stanici ORLEN: hot dogy, kdva a smoothie napoje
On-trade: Letnda sezéna bola dihsia, ale zlozitejSia

In$pirativne diskusie, nie prikazy: Ako motivovat mladych nefajcit

nromotion

Presvedéte sa na vlastné oéi: Eyekido
Retail Club ¢islo pat sa obul do barefoot

neonle

Kedy je spravny ¢as na rolu neexekutivneho riaditela

price
Karta nemusi byt jedinym platobnym nastrojom
instore insider - Finanéna kondicia spotrebitelov sa zhorsuje
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Zéakaznici preferuju funkéné a ekologické obaly

Peugeot 508 SW PSE: Potesenie z jazdy s nizkymi emisiami
Plant-Powered Perspectives 2024: Nezmeskajte prehlad
kluc¢ovych trendov a inovacii

Lidl si vytycil ciele k dosiahnutiu udrzatelnej vyzivy

Dobry jezko prinasa kvalitné slovenskeé jesenné ovocie
Na nakup slanych Cipsov minieme ro¢ne 37 EUR
Poznéate smart food?

Masové vyrobky a konzervy v ndkupoch domacnosti
Najviac vydavkov zhltnd syry

NajobltbenejSou tabulkovou ¢okoladou je mliec¢na
Textil. Produkt, surovina aj odpad zaroven.

V predajnosti vedu univerzalne pripravky
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Drogéria Hebe otvorila prvu predajiiu na
Slovensku

Drogéria Hebe, ktora od roku 2022 pdsobi na
slovenskom trhu ako internetovy obchod, otvara svoju
prvu kamennu predajfiu. Ta sa nachadza v obchodnom
centre Eurovea v Bratislave a zakazniCkam i zakaznikom —
ponukne kozmetiku starostlivosti o tvar, telo a vlasy za

atraktivne ceny. Drogéria, ktora patri pod Jerénimo Martins, na ploche 420 m? prinesie sortiment,
ktory zakaznici poznaju z lokalizovaného e-shopu. Ten bol spusteny v decembri 2022 a v auguste
2023 spustila drogéria aj mobilnu aplikaciu.

Zdroj: Hebe.com/sk

Tempo SUPERMARKET

s poradovym ¢islom 100.

COOP Jednota Prievidza otvorila prvé Tempo
SUPERMARKET v okrese Nové Mesto nad Vahom. Ide
0 100. predajfiu tohto formatu na Slovensku. Ponuka
najma portfélio slovenskych vyrobkov a doraz kladie
na Cerstvost a kvalitné chute z regiénov. Na predajnej
ploche 719 m?2 zékaznici ndjdu viacerych vyrobcov z blizkeho okolia, Sirok ponuku produktov
pre Sportovcov (Specidlny vyber produktov od slovenskej znacky GymBeam v troch regaloch)

a atraktivne doplnkové sluzby. O spokojnost zakaznikov sa postara tim 23 zamestnancov,
doplneny o Studentov strednej odbornej Skoly obchodu a sluzieb.

Zdroj: Coop.sk

Avion Shopping Park spristupnil lavku pre
chodcov ponad Galvaniho ulicu

Pesia lavka s dizkou 83 metrov vo vyske 4,7 m nad
cestou prepdja priestory pred budovou GBC 5 na
zapadnej strane Galvaniho ulice s arealom Avionu.
Lavka sa kon¢i priamo pred Gastro pasazou na r'=

prvom poschodi ndkupného centra. ,,Dévody na

realizaciu pesej lavky boli vyhoviet nasim navstevnikom a poskytnut im bezpecény, lahko dostupny
a udrzatelny pristup do Avionu aj z druhej strany Galvaniho ulice. Podla nasich vypoctov pouZitie
lavky skrati cestu navstevnikom Avionu tam a spét priblizne o 25 minut,“ hovori riaditelka
nakupného centra Avion Andrea Aujeska. PeSia lavka z Avionu na druhu stranu ulice je navrhnuta
ako ocelovy uzavrety trdmovy nosnik spojeny so $tyrmi polami na piatich podporach. Lavka
spodiva na ocelovych stipoch. PIné zébradlie pocitovo zvaésuje bezpednost chodcov.

Zdroj: n/sk, Avion.sk

Kaufland otvoril predajiiu v Samorine
Samozrejmostou v predajni s poradovym
Cislom 81. je nielen rozmanity vyber Cerstvého
ovocia a zeleniny, vratane tej od domacich
pestovatelov, ale aj privatne znacky retazca,
ktoré ponukaju cenovo dostupnejsie alternativy

znackovych produktov. PohodIné a efektivne
nakupy umoznuje velkorysa predajna plocha

2 575 m2, ale tiez parkovisko, kde je k dispozicii 201 parkovacich miest, aj nabijacia stanica

pre elektromobily. V prevadzke je 8 samoobsluznych pokladnic a K-scany. Zaujimavostou su
fotovoltaické panely na streche predajne, vegeta¢na fasada, chodnikova dlazba z recyklovanych
PVC kablov a zelené strechy na pristreSkoch pre nakupné voziky.

Zdroj: Kaufland.sk
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Flash news

Dennik N: Americkému vyrobcovi Sportového
oblecenia a obuvi Nike bude po dihsej dobe
zase Séfovat Elliot Hill a akcie firmy vdaka
tomu uz posilnili. Staronovy §éf ma byt
vzhladom na svoje schopnosti a sklisenosti
spravnou osobou, ktora bude riadit dalSiu fazu
rastu spolocnosti Nike.

Mondi, svetovy lider vo vyrobe udrzatel'nych
obalov a papiera, oznamil, ze uzavrel
dohodu o akvizicii Schumacher Packaging
za 634 milionov eur. Akvizovana firma ma
zavody na spracovanie vinitej lepenky

a pevnej lepenky v Beneluxe, Nemecku

a Vel'kej Britanii.

Dennik N: Talianska bankova instittcia
UniCredit Bank zvySuje podiel v nemeckej
bankove;j institticii Commerzbank na 21
percent a rovno hovori, Ze chce az 29,9
percenta. Nemecka vlada, ako hlavny akcionar
Commerzbank, prevzatie nepodporuje

a vyhrady vyslovil aj nemecky kancelar Olaf
Sholz. Stat bude pravdepodobne zohravat
kltdcova ulohu pri akomkolvek potencidlnom
prevzati nemeckej banky.

ESMmagazine.com: Lidl Espaia
predstavil tacky na ryby vyrobené z 80

% z recyklovaného plastu. Ide o sucast’
stratégie Lidl REset Plastic, ktorej cielom
je znizit pouzivanie plastov pri obaloch
privatiek o 30 % do roku 2025. Lidl

v Spanielsku poniika 59 certifikovanych
produktov z ryb a morskych plodov, za ¢o
ziskal ocenenie, Msc. ,,Seas Forever*.

Retail News: Lidl zacal zasielat svoje letaky
prostrednictvom aplikdcie WhatsApp.

Tento krok prinaSa zakaznikom pohodiny

a ekologicky spdsob, ako sa dostat

k aktudlnym ponukéam. Obchodny retazec

tak reaguje na rasttcu oblubu digitalnych
médii a zaroven Setri prirodné zdroje. Ako
podakovanie za prihlasenie bude mat zakaznik
moznost vyuzit 5% kupon na jeden nakup. Ten
dostanu novi odberatelia priamo do aplikacie
Lidl Plus.

Dennik N: Cina zavedie doéasné
antidampingové clo 30,6 az 39 % na dovoz
brandy z EU. Deje sa tak po schvaleni ciel
na elektromobily élenskymi $tatmi EU.
Takmer cely dovoz brandy z EU do Ciny
v§ak predstavuje franciizsky konak, ¢o
malo vplyv na pokles akcii firiem ako Rémy
Cointreau ¢i Pernod Ricard.




Flash news

CBRE poskytla poradenstvo KLM Real Estate pri
predaji portfélia OC Klokan, ktoré zahffia 5 retailovych
parkov v SR a CR, spolocnosti Patria investiéni
spolecnost. Transakcia podgiarkuje likviditu a kvalitu
retailovych parkov KLM Real Estate. Vstup Patria na
slovensky retailovy trh zahffia viac ako 30 000 m?
plne prenajatych obchodnych priestorov triedy A,
ktoré spifiajd vietky $tandardy ESG.

Dennik N: Ministerstvo financii SR zriadi za
168-tisic EUR web, ktory bude porovnavat ceny
v obchodoch. Web ma fungovat' od jiila 2025.
Novela zakona pocita s tym, Ze retazce budu
udaje o cenach posielat’ povinne, za porusenie
povinnosti by im hrozila pokuta do 10-tisic
EUR. Aké vel'ké obchody sa budii musiet do
porovnavania cien zapojit, uréi ministerstvo
vyhlaskou.

Regiony.zoznam.sk: Predajca bicyklov Kaktus Bike,
ktory vznikol uz pred 30 rokmi, ma pravdepodobne
financné problémy. VSetky predajne maju inventdru,
e-hop ma ,,z technickych pricin pozastavené
objednavanie”. Zaznam v registri zaloznych prav
naznacuije, Ze firma KTS Bike nesplaca bankovy tver.
Iné naznaky platobnej neschopnosti portal Finstat
neeviduje.

Dennik N: Predajca elektroniky a nabytku Okay
Slovakia prestava komunikovat’ so zakaznikmi
ameska s dodavkou uz zaplateného tovaru.
Hospodarske vysledky firmy sa zhorsili uz po¢as
pandémie. Na vrchole mala spolocnost Okay

v CR aj na Slovensku az 120 predajni. Aktualne uz
webova stranka firmy uvadza, Ze na Slovensku
ma iba 22 predajni. Pred jej problémami ich bolo
35 predajni.

Dennik N: ZSSK nainstalovala automaty na
obcerstvenie do rychlikov z Banskej Bystrice smerom
do Novej Bane. Kontrakt dostala kezmarska firma
Kavomaty, ktord z 80 % ovlada St. Nicolaus Group.
ZvySnu pétinu mé talianska firma FLO. Ponuka
automatov zahfria rozne chladené napoje, croissanty
a neskor aj bagety, pricom platba bude mozna kartou
aj mincami.

Dr. Max ako popredny poskytovatel lekarenskych
sluzieb na Slovensku, bol oceneny prestiznym
titulom ,,Senior Friendly* za rok 2024. Ocenenie

je udel'ované organizaciam, ktoré prispievaju

k zlepSeniu kvality Zivota seniorov a podporuju
filozofiu aktivneho starnutia. Dr. Max si toto
uznanie vysliZil vd'aka svojim systematickym
aktivitam, ktoré vyznamne prispievajt k zlepSeniu
zdravia a pohody seniorov.

Oktdbrové novinky

v dm drogerie markt

Do sortimentu non-food v sieti drogérii
pribudli: Langhaarm&dchen sprej na
roz€esavanie vlasov, (200 ml,

3,95 EUR), hautsache denny krém s LSF
50+ ma vysoku UVA a UVB ochranu

a ponuka tak dokonalli ochranu pri pobyte
v prirode &i beznom pohybe po meste (50
ml, 9,45 EUR), hautsache pletové sérum
sérum Barriere posilfiuje bariéru pokozky
a obsahuje 1 % ceramidového komplexu
a 0,3 % ektoinu, je idedlne aj na suché
pery (30 ml, 8,45 EUR), alverde Sampén
na vlasy (200 ml, 2,85 EUR), Balea balzam
na nohy (100 ml, 1,95 EUR).
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Tagescreme

Prieskum PPG: Ako ¢asto si maluju ludia izby?

Z prieskumu PPG, ktory realizovala agentira MNForce pocas augusta 2024 na reprezentativnej

vzorke 1 000 dospelych respondentov v SR vyplynulo, Ze do malovania sa pustaju najcastejsie
raz za 5 rokov. Uviedlo to aZz 36 % opytanych, z nich bolo az 40 % patdesiatnikov. Je to
pravidelny cyklus, ktory vacsina povazuje za dostatocny. Az 75 % Slovakov deklarovalo, ze

si maluju steny sami, zvysna Stvrtina tuto ulohu zveri do ruk profesionalov. ,,Snazime prinasat

farby, ktoré st vhodné pre profesiondlov aj laikov. Teda také, ktoré sa jednoducho aplikuju, st

odolné, rychloschnuce a maju

aj pridané vlastnosti,“ uviedol
Andrej Benko, obchodny riaditel
PPG. Respondenti radi nakupuju
v mensich, $pecializovanych
predajniach, ako su predajne
siete Dom farieb, kde ziskaju
osobnejsi pristup, odborné
poradenstvo aj Sirsi vyber
produktov za vyhodné ceny.

Reklamné predmety: Vyhl'adavané su trendy, ekologické
a lokalne produkty
Predviano¢né objednavanie reklamnych predmetov nabera na obratkach.
Aké su trendy pre tento rok? ,Podnikatelom s rozpo¢tom do 5 EUR
na bali¢ek odportu¢ame tipy ako napoj v plechovke s vlastnym logom,
zapisniky ¢i pralinky v zaujimavom baleni, dar€ekové baliky do 20 EUR

zahffiaju rézne gurmanske sety Ci prakticky sublimacény uterak. Pre VIP
klientov odporu¢ame napriklad technologické novinky ako powerbanky s multifunkénym

vyuzitim. Za najvacsi prejav reSpektu povazuju podnikatelia personalizované daréeky na golf, pre

technologickych geekov alebo pre damy, ktoré miluju médu a selfcare,” radi Diana Hauerland

|
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z rodinnej spolo¢nosti Hauerland. Stalicami dopytu

su diare Ci stolové
kalendare, ale aj tu su
novinky ako ,.kamenny
papier.
Zdroj: Ha




Na Slovensko prichadza

Clan Campbell

Kazdy ma svoj klan a s whisky Clan
Campbell sa mézete pridat k jednému

z najstarsich a najprestiznejsich klanov

v Skétsku. S pdvodom siahajlicim az do

11. storocia je Clan Campbell symbolom
hrdosti, tradicie a remesla. Clan Campbell je
jednou z najpredavanejsich znaciek Skotskej
whisky vo Francuzsku a teraz prichadza na
Slovensko. Jej unikatnost spociva v jemnej
rovnovahe chuti, ktord whisky ziskava zrenim
v dubovych sudoch po bourbone. Whisky je
vyrabana podla starobylych receptdr. Novinka
Clan Campbell Honey bola vytvorena pod
vedenim master blenderky Petry LiSkovej a je
vysledkom spojenia tradi¢nej Skotskej whisky
a medu od Eeskych véelarov.

Flash news

Opive.sk: V pomerne kratkom ¢ase skongili

v Cadci dva malé pivovary. Najprv ohlésil koniec
pivovar Veteran, ktory posobil na trhu od roku
2022 a od 1. januara 2025 je k dispozicii novému
zaujemcovi. Svoju technolégiu aktualne predava
aj pivovar Drotar, ktory varil pivo od roku 2015.

Podl'a Spotrebitel'ského panelu agentury GfK —
YouGov dosiahol Kaufland v priemere najviac
vystaveni slovenskych produktov spomedzi
vSetkych sledovanych maloobchodnych
retazcov. Vedie medzi nimi s poctom 6 047
vystaveni.

NajblizSie dva roky bude zdruzenie firiem
Business Leaders Forum (BLF) viest po
prvykrat generalny riaditel Tesca na Slovensku
Martin Kuruc. Zdruzenie firiem, ktoré sa hlasia

Praziaren kavy Zlaté Zrnko a ViCie sirupy
sa spojili a prinasaju jedineéné novinky

Spoznajte novy kavovy rozmer so Zlatym Zrnkom
a svetovo ocenovanymi VIEimi sirupmi. Pernikovy

k zodpovednému podnikaniu, prepaja uz 20 rokov
Nadécia Pontis. . KIi¢ové témy nového prezidenta
budu diverzita a inklizia, udrzatelnost a ochrana
Zivotného prostredia.

sirup do zimného
cappuccina vas usadi

v pohodli domova

a spravi z chladnych dni
nezabudnutelny zazitok.
Kavonada je sirup z kavy
a bazy ¢iernej na pripravu
jedine¢nej limonady,
ktora sa skvele hodi aj

do drinkov. Prekvapte
navstevu alebo zaziarte na
silvestrovskom vecierku

s Kavonadou.

Viac na www.zlatezrnko.sk

Chute Slovenska s novou privatnou znackou spolo¢nosti BILLA

»,Znacka Chute Slovenska zjednocuje nas sortiment produktov typickej slovenskej kuchyne. Kym
doposial si zakaznitky a zakaznici mohli tradi¢né lokalne vyrobky zakupit pod nasimi znackami
BILLA, BILLA Premium ¢i Slovenska farma, teraz najdu vSetky produkty v jednotnych obaloch
Chute Slovenska. Okrem toho, Ze uz existujuce vyrobky presli rebrandingom, nova zna¢ka Chute
Slovenska ponuka priblizne 200 produktov, od réznych druhov saldm cez smotanové natierky

CHUTE
SLOVENSKA

MAME BYT MA £0 HRDI

az po kvalitnu plnotu¢nu
bryndzu,” vysvetluje Albena
Georgieva, COO BILLA
Slovensko. V ponuke budu
aj sezébnne a regionalne
potraviny, pricom cely
sortiment privatky by sa mal
zvySit az na 500 poloziek.

istore Slovakia @ 7

McDonald’s pokracuje v rozSirovani siete
svojich reStauracii na Slovensku, a to

ako vo vacsich, tak aj mensich mestach.

V Ziline pribudla prevadzka na Kragujevskej
ulici v blizkosti estakady a v poradi uz 44.
prevadzka bola otvorena v Piestanoch na Ulici
N. Teslu pred hypermarketom Tesco

Diskont Action s poradovym Cilom 23. otvorili na
Hronskej ulici 41 vo Zvolene. Obchod s plochou
710 m2 zamestna priblizne 22 novych kolegov na
pIné aj Ciastocné uvazky.

Slovenska retailova siet KRAJ otvara novu
predajiiu vo Stvrti Sinecnice v Petrzalke. Nova
predajia o rozlohe 504 m? sidli na Fialovej

1 a zakaznik si v nej vybavi nakupy od
pondelka do soboty v ¢ase od 7.00 do 20.00
hod. a v nedel'u od 8.00 do 20.00 hod.

Dennik N: Ignéc Bertovi¢, zakladatel firmy Berto
SK, zahynul vo veku 59 rokov pri autonehode.
Firma informovala, Ze do vedenia podniku
nastupia jeho dedicia.

Dennik N: SVPS objavila nakazu vtacej
chripky na najvacSej tuzemskej vajecnej
farme v Dvoroch nad Zitavou, ktora patri firme
Novogal. Likviduju vSetkych jej skoro 400-tisic
nosnic. Situacia na trhu s vajickami bude
vazna, nakolko farma pokryvala desatinu
celkovej spotreby.
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CANS VYTVARA NOVU KATEGORIU
NESLADENYCH NAPOJOV

,Nasou viziou je vytvorit' novu kategoriu nesladenych napojov
a stat’ sa v nej globalnou veddcou znackou. Spotrebitelov
oslovujeme v situaciach, ktoré su prirodzené pre konzumaciu
CANS, ako je napriklad aktivny oddych, cestovanie, ale aj
fyzicka ¢i duSevna praca. Na Slovensku uz su CANS dostupné
v niekol'kych retailovych sietach a najnovsie aj v sieti
Starbucks,” uvadzaju v dvojrozhovore Dominic Rice
a Jan Sauli¢, ktori do novej znacky vloZili dlhoroéné skisenosti z manazérskych
pozicii v spolocnosti Red Bull.

Jan Saulié
CEO CANS CZ&SK

Dominic Rice
CEO a spoluzakladatel CANS

Red, (pti)

Ako by ste charakterizovali znacku
CANS a jej viziu a misiu pre citatel'ov, ktori
sa s CANS stretnu prvykrat?

Dominic: Nasa misia je jednoducha: pomaoct
znizit nadmernd konzumaciu cukru a sladidiel
tym, Ze ponukneme spotrebitelom Siroku ska-
lu chutnych a kvalitnych nesladenych alternativ
v réznych kategoriach napojov. NaSou viziou
je vytvorit novu kategoériu nesladenych napo-
jov a stat sa v nej globalnou veducou znackou.

Aj ked' su to ambicidzna misia a vizia, znacka
CANS chce priniest [ludom vo vSednych chvi-
lach moznost volby a radost. Snazime sa ne-
brat sa prili§ vazne a uzivat si to, ¢o robime.
A o tom je v kone€nom désledku sam zivot.

CANS to je nekompromisna kvalita na-
poja a skvelé suroviny. Tyka sa to aj obalu,
teda plechoviek?

Dominic: Ano, nase plechovky st vyrobe-
né z recyklovaného hlinika. Zatial neexistuje
dokonalé ekologické balenie, ale citili sme,
ze hlinik je spravna volba. Hlinik je nekonec-
ne recyklovatelny, vyzaduje menej energie
na recyklaciu, je lahky a postacuje mu menej
energie na chladenie, ¢o z neho robi najlepsiu
dostupnu volbu. Vdaka nasmu internému di-
zajnérskemu timu vyzeraju plechovky tiez dost
cool (smiech).

Nealko napoje si mimoriadne kompeti-
tivna kategoéria s dobre etablovanymi glo-
balnymi znackami a do ktorej vstupuju uz aj
vyrobcovia piva s nealko pivom a radlermi.
Ako sa dokazete presadit v tak tvrdej kon-
kurencii?

Dominic: Neexistuje zaru¢eny spdsob, ako
uspiet. Ked' zaCinate, musite prijat fakt, Zze ne-
uspech je moznost. Ak si uvedomite, Zze ne-
Uspech je moznost, mozete si zaroven polozit
otazku: ,Pre¢o by to nemalo fungovat?“ Pra-
ve toto mentalne cvicenie vam moze pomdbct
predvidat udalosti, ktoré by mohli zastavit vas
postup a kalkulovat s nimi. V nasom pripade
mame tento pristup. Nebojime sa zlyhat, sku-
Sat nové veci a ucit sa z nich, a to nam velmi
pomaha. Okrem toho mame a budujeme mi-
moriadne skuseny tim, ¢o je najlepSim vycho-
diskom k Uspechu.

Znacka CANS je vhodnou alternati-
vou k beznym sladenym napojom, éi uz
su sladené cukrom alebo umelymi sla-
didlami. Poméze vam na Slovensku aj
zavedenie dane z cukru, na ktoru dopla-
tia hlavne sladené nealko napoje?

Dominic: Zavedenie dane z cukru na
Slovensku nam v uréitom smere pomoé-
ze, pretoze ceny produktov s pridanym
cukrom péjdu hore, ¢o CANS urobi este
o nie¢o dostupnejsimi. Osobne vsak ne-
ocCakavam ziadny okamzity efekt, nakolko
spotrebitelské zvyky si vyzaduju urcity ¢as
na vytvorenie a esSte dlhSi ¢as na zmenu.
Preto podporujeme ako dan z cukru, tak
aj systém zalohovania plechoviek, pretoze
sa zdaju byt spravne z dlhodobého hla-
diska. Verim, ze dan z cukru bude ¢asom
fungovat, ak sa eSte skombinuje s lepSou
transparentnostou a vzdeldvanim, ktoré
pomd&zu spotrebitelom robit informovanej-
Sie rozhodnutia.

Aké su VaSe ocakavania od sloven-
ského trhu, ktory je geograficky zhruba
3-krat mensi ako ¢esky a zaroven uz ma
zavedeny spatny zber obalov od napo-
jov? Mate uz od jula nejaké prvé data
predajnosti za slovensky trh?

Dominic: Ohladom slovenského trhu
som optimisticky.
spotrebitelov na CANS bola velmi pozi-

Reakcia slovenskych

tivna, za ¢o sme velmi vdacni. Prvé cCisla
naznacuju, ze predajnost a rychlost distri-
blucie na trhu su dokonca lepSie, nez sme
dosiahli pri nasom $tarte v Ceskej republi-
ke. Myslim si, Ze to ukazuje aj to, ze nas tim
sa naucCil uvadzat CANS na trh a poznatky
na Slovensku désledne implementoval.

instoreslovakia.sk



Hovori sa Zze obsah je King, ale distri-
bucia je King Kong. Kde sa CANS vyrabaju
a skladuju? S akymi retailovymi retazcami
a e-shopmi uz spolupracujete?

Jan: Vyroba CANS prebieha v Rakusku,
pricom naslednu logistiku a centralne sklado-
vanie na jednotlivych trhoch vratane Sloven-
ska zabezpecuje externy logisticky partner.
Tymto spésobom sa CANS dostava blizSie
k nasim lokalnym obchodnym partnerom vo
vSetkych distribuénych kanaloch a jednotli-
vé objednavky sme schopni zabezpedit
najneskér do 48 hodin. Na tomto

mieste by som zaroven velmi ,j\

N

rad ocenil aktivhu spolupracu (
so  spolo¢nostami \\(
BILLA, DM drogerie
markt, YEME, ITAL-
MARKET, GROSS-
BYT a zastupcom
e-commerce  WOLT
Market, ktoré dali
priestor znacke
CANS a promptne
zareagovali
tualne
potreby a preferen-
cie. Zaroven verim,
ze v blizkej buduc-
nosti rozsirime nase

na ak-
zakaznicke

partnerstva o no-
vych priamych, ale aj
nepriamych  zakazni-

kov vratane segmen-
tu cCerpacich
a gastrondémie.

stanic

Distribuujete CANS
cez e-shop aj cez ka-
menné obchody. Budujte si
vlastny tim obchodnikov a mer-
chandiserov alebo budete koope-
rovat’ s nejakou etablovanou firmou, ktora
ma s distribuciou do maloobchodu skuse-
nosti?

Jan: Poévodne sme planovali vstupit na
slovensky trh prostrednictvom distribu¢ného
partnera, no v dalSej faze sme sa rozhodli
vybudovat vlastny tim ludi, ktory poskytuje
plnd podporu nasim partnerom pdsobiacim
v segmente maloobchodu a velkoobchodu.
Aj s presahom na gastronémiu a Cerpacie
stanice. Samozrejme, v niektorych pripa-
doch vyuzivame externé zdroje, ako je to na-
priklad pri uz spomenutom merchandisingu.
Expertizu v oblasti Key Account manazmen-
tu, Trade Marketingu a Brand Marketingu
vSak zastreSujeme interne a som velmi rad,
ze sa v spolo¢nosti CANS stretla skvela par-
tia ludi, a to nielen po odbornej, ale aj po
osobnostnej stranke.

CANS maju jasne odlisitelny, minima-
listicky flat design. Kto alebo aké studio
navrhovalo dizajn a typografiu? Ako riesSite
vystavenie plechoviek a visual merchandi-
sing? Realizujete alebo planujete realizovat’
aj ochutnavky a sampling v obchodoch?

Jan: Dakujeme za spétnu vazbu a pochvalu.
Dizajn a kreativita su vysledkom prace interné-
ho timu pod vedenim jedného zo zakladajucich

¢lenov znacky CANS, Jana Rambouska.
Honza je velmi skromny, tak ho nebudem vel-
mi chvalit (smiech). Kazdopadne vysledky jeho
prace a prace timu hovoria sami za seba. Tesi
nas, ze prave ten ,minimalisticky dizajn“ je pa-
radoxne jasne ,viditelny“ a je su¢astou nasej
vizudlnej identity, ¢i uz v digitdlnom prostredi,
alebo priamo v mieste predaja.

Sampling, resp. ochutnavky tvoria silnu ast
nasho marketingového mixu. Je to skvela prile-
Zitost predstavit nielen samotny produkt CANS
a jeho chutové profily, ale aj vysvetlit podstatu
novovznikajucej kategorie ,Not-Sweet Drinks“.
Vela oslovenych stale reaguje vetou ,,ved to nie
je sladké!? (smiech)“ Ano, nie je... ved CANS
neobsahuju pridany cukor ani umelé sladidlo.
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Samotné ochutnavky vsak neprebiehaju
na mieste predaja. Spotrebitelov sa snazime
oslovit v situaciach, ktoré su ,prirodzené“ pre
konzuméciu CANS, ako je napriklad aktivny
oddych, cestovanie, ale aj fyzicka ¢i dusevna
praca. VSade tam, kde je priestor a potreba
pre alternativu vo forme zdravého osviezenia
s variaciou chuti.

Znacku aj plechovky CANS mo6zu Sirit’
medzi svojich priaznivcov aj influenceri?
Dominic: Urcite ano. Affiliate program sa
nam vyborne osvedcil aj vdaka
svojej jednoduchosti a uzivatel-
skej privetivosti. Influencerom,
ktori maju zaujem o spolupracu,
sa staci zaregistrovat na stran-
ke CANS.com a moézu zacat
ziskavat provizie z kazdého
predaja.

/ r;{, ’Ste pritom-
LY ni
\g 4 loch, eventoch
aj v sektore
hospitality? Aké
podujatia a akych
partnerov si vybera-
te? Absolvovali ste

na festiva-

uz nejaké eventy aj
na Slovensku?
Jan: Ano, za tri me-
siace od samotného
uvedenia na trh sme sa
zUCastnili na viacerych vy-
branych podujatiach zamera-
nych na biznis, inovacie, zdravie,
vzdelavanie, ale aj Sport a zabavu.
Rad by som spomenul nasu ucast na
podujatiach ako Forbes Money Summit
2024, Nevyhoreni 2024, Kariéra Expo 2024,
WomanUP Business Night, ucast na Start-
up Party v The SPOT alebo otvorenie novych
priestorov Skoly Skyro.ai. Aktualne sa pripra-
vujeme napriklad na 10. ro¢nik festivalu Kava,
Caj, Cokolada v Starej Trznici, na podujatie
StartUp Awards ¢i dalSiu ediciu Kariéry Expo
v Banskej Bystrici. Snazime sa o dlhodobu
spolupracu s pridanou hodnotou pre ucast-
nikov a vazime si déveru vSetkych partnerov
a organizacnych timov.

A od samotnych eventov je uz velmi blizko
do gastro sektora, na ktory postupne rozsiruje-
me nas fokus. Ako priklad by som chcel uviest
nasu spolupracu so spolo¢nostou Starbucks
Slovensko, kde si zakaznici budd méct kupit
CANS uz v Case ¢itania tohto rozhovoru.
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ZAUJEM O AUTONOMNE
PREDAJNE BEZ OBSLUHY RASTIE

Prv( autonémnu predajiiu Coop v Ceskej republike
sprevadzkovala spolocnost’ KNOWINSTORE pred

dva a pol rokmi. V medzicase, kedy sa pripravovalo
otvorenie dalSich filidlok, zacal trh ziskavat' odpovede
na najcastejsie kladene otazky k samotnej prevadzke,
bezpecnosti, Ci k ochote zakaznikov tu nakupovat. Prax
ukazala, Ze projekt je nielen Zivotaschopny, ale vel'mi
perspektivny pre predajne v réznych lokalitach.

Red, (pti)

mensich obciach zabezpecuju bezob-
sluzné a hybridné predajne zakladnu
obciansku vybavenost a dostupnost zmiesa-
ného tovaru, v mestach ludia ocenuju moznost
nakupit’ si v ktorukolvek dennu i no¢nu dobu
podobne ako v turisticky rusnejSich oblastiach.
Projekty predajni v rezime 24/7 zacali pomerne
logicky pri potravinach, ale u nich to urcite ne-
skonéi. Uz teraz sa k tejto myslienke pripajaju aj
prvi zastupcovia z inych segmentov predaja to-
varu &i sluzieb.

RieSenie bezobsluznej predajne moéze byt
velmi variabilné a je v kazdom pripade navrhova-
né podla konkrétnej situacie na danom mieste.
KNOWINSTORE pri navrhovani podoby predaj-
ne vzdy reSpektuje lokalizaciu a podobu budovy
a mbze pomoct vyriesit aj problematiku samot-
ného prevadzkovania, pricom reSpektuje ocaka-
vania zadavatela. Jedine poskytnutim autoném-
neho rieSenia ,na mieru“ je mozné dosiahnut
pozadované ciele.

Uspesné realizacie 24/7

KNOWINSTORE ma& =za sebou desiatky
Uspesnych realizacii. Akymsi nepisanym pravid-
lom je, Ze ak sa vo vybranom regiéne otvori pre-
dajfa 24/7 a jej prevadzka sa osvedci, inSpiruju
sa tym okoliti prevadzkovatelia aj obce a zelaju
si tieZz vybudovat nie¢o podobné. Jednym z pri-
kladov méze byt rozvoj tohto modelu v Pardu-
bickom kraji. Potom, ako sa v malych obciach
Koldin, Zamrsk a Neratov ukazali byt autonémne
predajne prosperujlce a kladne prijaté zo strany
obcanov - zékaznikov, rychlo sa priklonila vybu-
dovaniu miestneho obchodu aj blizka obec Bés-
tovice. A z hladiska zdielania pozitivnych skuse-
nosti naprie¢ miestnymi samospravami vznikli
s odstupom niekolkych mesiacov podobné pre-
dajne aj v obciach Zampach a HruSova. Vyssie
spominané obce zvolili k svojej prevadzke auto-
matizovany model s obmedzenou asistencnou
sluzbou. To znamena, ze predajia funguje 24/7
plne automaticky. Iba vo vopred definovanom
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Case, v ktorom je pritomny prevadzkovy pra-
covnik pre spravu predajne, moézu (najma starsi
ob¢&ania) vyuzit asistenciu alebo poradensku &in-
nost pri nakupe.

Vsetky projekty maju spolo¢ny benefit - Uspo-
ru mzdovych nakladov aj vacsiu flexibilitu pre za-
kaznikov vdaka neobmedzenej otvaracej dobe.
Aby v obchode mohli nakupovat aj seniori, ktori
nedisponuju smartfénmi ¢i platobnymi kartami,
sprostredkovala im obec ¢ipové karty. Tie umoz-
fuju vstup do obchodu aj platbu s predplatenym
kreditom. Popri klasickom sortimente tu mézu
zékaznici zakupit aj tovar od miestnych produ-
centov. Uplne odlignym, ale rovnako tspe$nym
projektom je predajfia pri Lipenskom jazere.
Specifickou strankou tu je lokalita v turisticky
velmi exponovanej oblasti, kde navstevnici v let-
nej aj zimnej sezéne vitaju novd moznost zajst si
do obchodu kedykolvek a nemusia tak premys-
lat, kedy odist na vylet alebo sa z neho vratit,
aby si stihli nakupit potraviny. Velmi zaujimavé
je v tomto smere aj autorizacné rieSenie pre cu-
dzincov, vdaka ktorému moZzu v Lipne bezpeéne
nakupovat aj oni.

NajcastejSie otazky spojené
s konceptom bezobsluznych
obchodov

Aka je doba konverzie z klasického ob-
chodu na hybridny?

Tato doba zavisi od stavu pévodnej predajne
a od toho, &i sa bude stavebne upravovat a me-
nit jej vybavenie. Spravidla k tomu prevadzko-
vatelia vzdy pristupia, pretoze nové technoldgie
pre bezobsluZznost nechcu instalovat do pévod-
nych nevyhovujucich priestorov a kultiru mo-
derného nakupovania chcu pozdvihnut ako ce-
lok. V takom pripade je potrebné pocitat zhruba
s tromi mesiacmi, ktoré zahffaju vizudlnu Upra-
vu, ako aj implementaciu technologickych kom-
ponentov a bezpeénostnych zariadeni.

Aké su naklady na zriadenie predajne
24/7?

ZaleZi opét na tom, ¢i a v akom rozsahu su
vykonané vnutorné Upravy predajne, na jej vel-
kosti a zvolenych technolégiach. Odhadované
naklady na kompletne zrekonstruovanu predaj-
fiu mensieho formatu sa mézu pohybovat od 35
do 60 tisic EUR. V pripade, ak nie je mozné pre-
dajiiu vybudovat v kamennych priestoroch, je
alternativou plne vybavené kontajnerové/modu-
lové rieSenie v podobnej finanénej narocnosti.

Co ak obec nedisponuje dostatkom finan-
cii na zriadenie takejto predajne?

Nedostatok uUspor nie je jednoznacnou pre-
kazkou. Existuje niekolko obchodnych modelov
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a zdlezi na konkrétnej obci, ktory je pre fu naj-
vyhodnejsi. Ak ma dostato¢né finanéné a per-
sonalne kapacity, méze obchod sama prevadz-
kovat a spravovat vSetky suvisiace €innosti ako
je udtovnictvo, zasobovanie atd. DalSou moz-
nostou je fran$izovy model, kedy obec poskyt-
ne priestor a pracovnika na drobnd vypomoc.
Ostatné zalezitosti rieSi partner, ktory inkasuje
trzby a odvadza obci Cast zisku. Ak obec po-
trebuje finanénu vypomoc v zaciatkoch, existu-
ju niektoré dotacné schémy, pod ktoré mozno
zaradit' aj podporu zachovania obchodov v ob-
ciach ¢i vybavenie technolégiami, pripadne
mozno vyuzit na tieto Ucely zvyhodnené finan-
covanie od banky.

Je nakupovanie v predajni bez personalu
bezpecné?

Bezpecnost je u autondmnych predajni pri-
oritou. Kazda predajna je vybavena tzv. dvoj-
faktorovym bezpecnostnym systémom. Prva
Cast zahfha autorizaciu zakaznika, ktory sa pri
vstupe do predajne verifikuje v nakupnej apli-
kacii napr. pomocou bankovej identity, digital-
nou kartou alebo inym prostriedkom. Spétne je
teda mozné dohladat kto a kedy sa v predajni
nachadzal. Druhou zlozkou je nepretrzity ka-
merovy monitoring zo vzdialeného dohladové-
ho centra. To upozorni zédkaznika na pripadné
nevhodné spravanie. Naopak, v nidzovej situ-
acii je pripravené poskytnut okamzitu pomoc &i
radu (napr. vybity telefon, rada s platenim, zdra-
votné problémy a pod.).

Aké technoldgie su v ramci autonomnej
predajne implementované?

Technoldgii, ktoré zabezpec€uju autondmnu
prevadzku, je niekolko. Primarne ide o pouzi-
vatelsku aplikaciu, ktoru si zakaznik nainstaluje
a prihlasi sa do nej autorizacnym klu€om, akym

AUTONOMNE PREDAJNE
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kamery

je napr. bankova identita. Dalej je to techno-
logicky ekosystém bezobsluznosti napojeny
na vstupné a vystupné c&itacky, systém na sa-
moobsluznej kioskovej pokladni, elektronické
zabezpe€ovacie a pozZiarne systémy, riadené
osvetlenie, kamerovy systém, softvér na zber
dat atd.

Zakaznik si chce po prvykrat nakupit
v bezobsluznej predajni. Ako ma postupo-
vat?

Ako uz bolo uvedené vyssie, zakladom je au-
torizacné médium — napriklad aplikacia, ktoru si
zékaznik jednorazovo nainstaluje do smartfénu
a autorizuje sa. QR kéd, ktory je mu vygenero-
vany potom pouziva na otvorenie dveri predaj-
ne a pri plateni. Druhou moznostou je vydanie
digitalnej Cipovej karty a zaroven sa formalne
overi jeho identita a vek podla dokladu totoz-
nosti. Nakup samotny prebieha ako v beznom
obchode a kon¢i naskenovanim poloziek tovaru
a jeho uhradenim na samoobsluznej pokladni.
K celému nakupnému procesu si teda dnes
nakupujuci vystaci iba s mobilnym telefonom
alebo Cipovou kartou a s klasickou platobnou
kartou akejkolvek banky.

Kto je cielovou skupinou pre autonémne
predajne?

Predajne s prevadzkou 24/7 su uréené pre
kazdého. Aj menej technologicky zdatni zakaz-
nici a seniori si proces nakupu rychlo osvoja.
V pociato¢nej faze spustenia autonémneho pre-
daja byva k dispozicii asistent, ktory zodpovie
pripadné otazky. Neskér ho nahradi vzdialené
dohladové centrum, s ktorym mdze nakupujuci
vizualne aj verbalne komunikovat. Myslené je
aj na seniorov, ktori nedisponuji smartfénom.
Prevadzkovatel, ktorym je spravidla obec, vyda
zaujemcom proti podpisu Cipovu (NFC) kartu
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sliZiacu na otvaranie dveri alebo zaroven ako
platobna karta.

Aka vysoka je hrozba kradezi v predaj-
niach bez personalu?

Snad’ najcastejSia otazka suvisiaca s auto-
noémnou prevadzkou. Hrozba kradezi je nizka,
resp. ovela nizSia, nez v beznych obchodoch,
kde su nakupujuci anonymni. Do bezobsluznej
predajne totiz zékaznik vstupuje autorizovany.
Je teda zname, kto nakupuje a v pripade po-
treby su, samozrejme v sulade s obchodnymi
podmienkami a ochranou osobnych udajov,
informacie o nakupujucom dohladatelné. Tato
psychologicka bariéra funguje sama o sebe.
Data z praktickej prevadzky (dnes uz takmer
100 bezobsluznych predajni v CR) jashe uka-
zuju, ze pocetnost kradezi je Uplne zanedbatel-
nym aspektom v porovnani s prinosmi nepretr-
zitého predaja 24/7.

Su autonomne predajne zalezitostou cis-
to malych obci?

Nie. Doteraz ich je sice vac¢sina, avsak popri
tradiénom trhu (napr. COOP, Konzum, Tempo,
...) sa zacina prebudzat aj trh moderny. V jeho
pripade su rozhodovacie a realizaCné procesy
dlhodobejSou zalezitostou, ale zaujem z ich
strany je a nechcu zostat pozadu. Tieto spo-
lo€nosti vzdy désledne vyhodnocuiju lokalizaciu
takej predajne, aby spravne zasiahli dostatocny
pocCet zakaznikov a ich denny rytmus Zivota.
Potencial obchodov bez otvaracej doby uz vyu-
ziva v Siestich obchodoch napr. siet potrieb pre
domacich maznacikov Super zoo.
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MODERNY MALOOBCHOD MUSI BYT

AUTENTICKY

"~ adizajnérka.

Juraj Plchlo, Zdroj: KRIZH, foto str. 12 Humanic, ATELIER 9 / Karim zaatar, Foto str. 13 BOOK AND PAPER STORE, KRIZH

V retaile sa pohybujete vySe dve dekady.
Cim je pre Vas tento sektor taky lakavy? Doka-
ze Vas v branzi stale nieco prekvapit?

Je to skutocne velmi dlho. Zacinala som uz po-
Cas Studia architektury a rychlo som pochopila, Zze
dizajn predajni a maloobchod sa stani mojou ce-
lozivotnou pracou. Ani po niekolkych desatroCiach
som toto rozhodnutie neolutovala. Retail podlieha
neustalym zmenam, vyzaduije si velmi komplexné
a Siroké znalosti. Pre mna to znamena neusta-
le dalSie vzdelavanie a cestovanie do ,hortcich
miest”, aby som spoznala trendy na trhu. Postu-
pom Casu som sa z dizajnérky predajni s takmer
200 implementaciami v Eurépe vypracovala na $i-
roko diverzifikovanu nad$enkynu retailu, ktora ma
dobry prehlad aj o rusivych elementoch v mieste
predaja a dokaze ich rychlo odstranit. Navrhovat
krasne predajne Coskoro nestacilo, dblezité je, aby
aj fungovalil Maloobchod je pre mna ako hodino-
vy strojcek, ktory aby spravne fungoval potrebuije,
aby do seba presne zapadalo hodne ozubenych
koliesok.

Ako mozno charakterizovat’ sti¢asny retail?
Existuje vobec taka kategoria? Bezne sa totiz
objavuju rézne retro prvky ako neénové osvet-
lenie, vintage nabytok...

Pre mna to nie je o kategorizacii, ale vzdy o au-
tenticite. Zakladom je preskimanie DNA znacky
a vyber cielovej skupiny. Modermy maloobchodnik
pozna svojich zakaznikov a ponuka im taky vyber
produktov, ktoré im vyhovuju. Pri tvorbe dizajnu
predajni existuju rozdiely prave vzhladom na pro-

duktové skupiny. Coraz populdmejsie st
napriklad second-handy, Ciasto¢ne vdaka
udrzatelnosti, ale aj vdaka zmenam nakup-
ného spravania Gen Z a mladsich ludi. Na
zlepSenie nakupného zazitku vyuzivaju re-
tro nabytok. Potravinové obchody tiez pre-
chadzaju transformaciou - obvykle velmi
malé priestory vyzeraju ako butiky a zvy-
Cajne predavaju len jeden populamy pro-
dukt, ako su croissanty alebo ¢aj matcha.
Interiéry su z kvalitnych materidlov, pestré
a farebné a medzi mladymi l[udmi casto
vyvolavaju taky oSial, ze vidiet dlhy rad ¢akajucich
[udi pred obchodom nie je nijako nezvy&ajny jav.

Do TOP 5 kamenného retailu urcite patria
prémiové obchody Apple Stores. Mali ste moz-
nost” pracovat’ aj na tomto projekte. Apple si
strazi know-how, ale je nieco, ¢o by bolo moz-
né prezradit?

Ulohu tu hra vyuzitie psycholdgie: napriklad
velmi vysoké stropy sposobuiju, Ze zékaznik sa citi
maly, ako v kostole. Nie je tu Ziadna samoobslu-
ha, prezentaciu a predaj zabezpeluje personal.
Zakaznik sa fakticky stava prosebnikom o predra-
Zeny produkt, ale to je vSetko stcastou hype okolo
znacky. Dve ponaucenia pre slovenskych retaile-
rov: 1. vyber harmonickych materidlov a farieb,
ktoré zodpovedaju Statutu znaCky a su primerane
implementované a 2. jasna prezentacia produktov
bez rusivych prvkov, ¢o pomaha pri rozhodova-
com procese. VSeobecne plati: ¢okolvek, ¢o po-
maha pdsobit  autenticky, vam prinesie Uspech.

Na Slovensku Apple Store nemame, ale p6-
sobi tu retailova siet znacky Humanic, s ktorou
ste tiez spolupracovali. Na akom projekte?

Mala som tu Cest navrhnut dva koncepty pre
Humanic. Jeden pre nakupné centra, ktory bol rea-
lizovany na viacerych miestach v Rakusku, ale na-
chadza sa aj v Avion Shopping Parku a Nivy Centre
v Bratislave, v OC Dubefi v Ziline a tiez v OC Novum
v PreSove. Druhym je luxusny koncept Humanic,
ktory sa nachadza v centre tretiecho najvacsieho
mesta Rakuska, Linzu. Cielom bolo zakompono-
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,0bchodnici by nemali zabudat' na zakladné prvky, ako prehladny navigacny systém, osvetlenie
a dizajn vykladov. Predovsetkym viak musia byt’ autenticki,” uvadza v exkluzivnom rozhovore
pre instore Slovakia Heidemarie Kriz, ktora posobi viac ako 25 rokov ako retailova architektka

vat DNA znacky v kombin&cii s tradiciou spolo¢-
nosti zaloZenej v roku 1907. Dalej zohrava zasadnu
Ulohu remeselné majstrovstvo, ¢o je téma, ktord je
pre mfia osobne mimoriadne délezita. Majstrovska
zru€nost je zrejma uz pri vstupe s obrovskou fareb-
nou malbou na strope, ru¢ne pisanymi znacenim
a navigaciou a mnohymi detailmi v predajni. Vdaka
tomu sme schopni rozpravat pribehy, ktoré siaha-
ji az do st&asnosti. Sikovny vyber nad&asovych
materialov je zarukou toho, Ze predajha na namesti
Taubenmarkt vyzera stle moderne aj 7 rokov po
otvoreni. Ide o koherentny projekt, ktory stéle rada
navstevujem. Rovnako ako pri koncepte Humanic
pre nakupné centrd, vSetok ndbytok navrhla spo-
loénost KRIZH.

Mozete spomenut este dalSie znacky, ktoré
Vas pozitivhe prekvapili, alebo ktorym ste po-
mahali za posledny rok a boli autentické a zaro-
ven ekonomicky rentabilné ako siet obchodov?

Pocas svojej profesionélnej kariéry som mala
moznost’ nahliadnut do desiatok ,kuchyn*
rych medzinarodnych retailovych hra¢ov a naudit

sa, ako funguju rézne produktové kategdrie. Roz-

viace-

Sirila som si tak zakladfu svojich znalosti. Viem,
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Ze dzinsy Levi’s musia byt prezentované inak ako
$portové potreby Nike alebo spodna bielizer Pal-
mers. ,,Posvéatné siene” znaCky Apple su samostat-
nou kapitolou. Kazda produktova skupina, kazdy
sortiment ma svoje kddy, s ktorymi sa da praco-
vat. Mnohé ndkupné rozhodnutia zlyhaju, ak nie su
starostlivo navrhnuté skusSobné kabinky. Tomu pri-
kladame velky déraz a spolupracujeme so spoloc¢-
nostou, ktora vyvinula zrkadlo s tromi svetelnymi
rezimami. Zakaznik si méze vybrat medzi dennym
svetlom, veGernym svetlom a svetelnym rezimom
s vysokou vernostou farieb. Dokongili sme mnoho
konzultacii, online aj priamo v predajniach. Niektoré
predajne dosiahli po redizajne svoje najlepsie pre-
daje. Mimoriadne ddleZité je to, aby personal bol
zapojeny do zmien a zmeny prijal. Potom je Uspech
fakticky nevyhnutny.

Mate skvelii schopnost’ vnimat konkrétny
obchod ako celok a zaroven vidiet' aj detaily.
KedZze ste navstivili uz mnozstvo obchodov
v CR aj na SR, kde podla Vas robia nasi ob-
chodhnici najcastejsie chyby?

Podla méjho nazoru su problémy podobné vsa-
de, nielen CR a SR. Vnimam napriklad maly zaujem
je o dizajn vykladov, pricom su vizitkou predajne.
Ved krasne, prehladne usporiadané a dobre osvet-
lené vyklady premenia okoloiducich na zakaznikov!
Casto chybajli kontaktné tidaje a v zriedkavych
pripadoch dokonca aj ndzov predajne. Svetlo je
dblezitym prvkom a daju sa s nim dosiahnut skve-
Ié efekty. Navigacny systém je nesmierne dolezity,
zékaznik sa musi zorientovat hned' po vstupe. Ak
mu to chyba a nie je po ruke Ziadny personal, otoci
sa na pate a odide. Co sa tyka sortimentu, Sasto
plati, ze menej je viac. Nevyhnuté je prejst od prin-
cipu predajného pultu k jasnej prezentécii tovaru,
ktora vyhovuije cielovej skupine. Od pandémie som
dokéazala zdokonalit tito schopnost rychlo rozpo-
znat rusivé faktory na mieste predaja a njst pre
ne spravne rieSenie tym, Ze som umoznila klientom
kontroly predajni online, a to pomocou smartfénov.
Program www.pointofsale.doctor ma za sebou
Uspesné konzultacie so zakaznikmi v Eurdpe a Azii.

Vela obchodnikov si mysli, ze zvySenie pre-
daja z metra Stvorcového plochy si vyzaduje za-
sadné zmeny v dizajne alebo layoute obchodu.
Je to tak?

Od metriky predaja na meter Stvorcovy sme sa
uz vzdialili. DoleZity je koherentny celkovy dojem.
Zakaznici chcu zazZitok na mieste predaja a potom
sa radi vracaju. Kamenné predajne maju velku
prilezitost a zaroven uUlohu ponuknut zakaznikom
nieco, ¢o v e-shopoch nendjdu, teda vynikajuce
poradenstvo, skvely servis, krdsnu prezentaciu
produktov spojenu so zazitkami pre vSetky zmysly.
To je obzvlast jednoduché v predvianoénom obdo-
bi: jemné véne, pun¢ pre zakaznikov a nenapadna
hudba v pozadi - zakaznici vam budu vdacni a radi
sa vratia. Ako priklad zmien mézem uviest Uspesny

Shoehouse vo Viedni, ktory sa vd'aka nasim konzul-
taciam a malému ,faceliftu”, stal eSte uspesnejsSim.
Okrem iného sme tu nainstalovali niekolko zrkadiel,
aby sa urychlilo rozhodovanie o kipe a zvysil sa
podet Uéteniek za hodinu. Sikovnym preusporia-
danim nabytku sme dokazali otvorit vizualnu os
k vehodu do obchodu, &im sme personalu poskytli
lepsi prehlad. Cielené umiestnenie log a vymena
zavesného svetla zvysili pocit pohody a posilnili
lojalitu zakaznikov. Majitel predajne je s nasou rea-
lizaciou velmi spokojny, pretoze redizajn ma kazdy
den viditelny vplyv na trzby.

Sucasny retail je samozrejme aj o technolo-
giach. Co je podla Vas uz $tandard v zapadnej
Eurépe?

Medzi zakaznikmi su Coraz popularnejsie sa-
moobsluzné pokladne. Setria ¢as a pomahaju
v Casoch nedostatku personalu. V Nemecku sa
otvaraju dalsie a dalSie autonémne obchody Pick
& Go. Osobne ma velmi tesi rastice vyuzivanie
obrazoviek. Umozriuje to velmi flexibilné vyuzitie
miesta predaja, napriklad pri podujatiach pre za-
kaznikov alebo na zobrazenie informacii. Tymto
spoésobom je mozné budovat komunity, ktoré
budu v budicnosti predstavovat najzaujimavejSie
zakaznicke skupiny. Elektronické cenovky si po-
maly nachadzaju cestu do obchodu, hoci s uréitou
mierou skepsy, nakolko zakaznici sa obavaju, ze
rychle Upravy cien nie st vzdy v ich prospech.

Pri svojej praci tiez pouzivate r6zne techno-
logické nastroje a gadgety. Je mozné spome-
nut aké?

Vo svojej praci maloobchodnej architektky po-
uzivam hlavne CAD programy, Photoshop a InDe-
sign. V oblasti socidlnych médii mam este vela ¢o
dohanat. Fascinuje ma a zarovern ma rovnako vy-
zvou, ako nas aplikacie udrzuju v strehu s neustale
sa meniacimi algoritmami. Grafiku pre Retail News
Flash Podcast vytvaram pomocou Canvy. V rdmci
mystery shoppingu pouzivam Ray Ban Meta. Velmi
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ma to bavi, najma preto, Ze ich mézem pouzivat aj
na telefonovanie alebo na pocuvanie hudby.

Heidemarie Kriz pésobi viac ako 25 rokov ako
architektka a dizajnérka obchodov. Po celé de-
satroCia zastavala veduce pozicie vo vyznamnych
znackdch po celej Eurdpe, ale pracovala aj ako
nezavisld konceptudina dizajnérka, architektka
a konzultantka Specializujtica sa na obchody, dizajn
nabytku, spravanie zakaznikov a nakupné spra-
vanie, ako aj na vizualny merchandising. Kriz a jej
tim odbornikov sa 3Specializuji na maloobchodné
koncepty, analyzy a komplexné poradenstvo v ma-
loobchodnom sektore. Okrem toho je Kriz aj spo-
luhostitelkou podcastu Retail News Flash a ponuka
aj maloobchodné prehliadky vo Viedni, Bendtkach
a Nice. Vdaka velkému poctu pracovnych ciest do
najdélezitejSich metropoli za ucelom objavovania
trendov v maloobchode ju velké spoloc¢nosti a in-
Stitdcie radi oslovuju, aby ziskali prehlad o trendoch
a diskutovali o budticnosti maloobchodu.
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LIDL MA INOVACIE VO SVOJEJ DNA

Siet’ diskontov Lidl ma na Slovensku aktualne 165 predajni.
Najnovsia pribudla na Pdchovskej ulici v mestskej casti
Bratislava-Raca. Zakaznikom prinaSa mnozstvo inovacii, ktoré
Lidl pocas dvoch dekad na naSom trhu postupne implementoval.
Podporovat’ inovacie patri k jeho zakladnym hodnotam. e

advertorial, Foto: Lidl

tavebné prace sme zacali v januari
L)) Stohto roka. Po 9 mesiacoch pred
vami stoji moderna predajna Lidl s rozlohou
predajnej plochy 1 415 Stvorcovych metrov.
Predajiiu sme zriadili v najvyssom technologic-
kom Standarde, aby sme zabezpecili prijemné
nakupovanie a zaroven boli ¢o najudrzatel-
nejsi,“ povedal pri prilezitosti otvorenia novej
predajne Pavel Trna z oddelenia expanzie Lidl
Slovenska republika a dodal: ,Chcem sa po-
dakovat mestskej ¢asti Raca, pretoze bez ich
Ustretového pristupu by sa nam nepodarilo pre-
dajfiu zrealizovat v tak kratkej dobe.” Rychlost
a efektivitu vystavby mézeme vnimat aj ako
procesnu inovaciu. V blizkej buducnosti pribud-
nu do siete predajne v Rimavskej Sobote a Sta-
rej Turej. Svoju siet planuje Lidl dalej rozSirovat’
a zaujima sa aj o nové lokality v mensich mes-
tach od 2 000 obyvatelov.

Predajna na Puchovskej ulici ma predajnu
plochu vyse 1 400 m2. KedZe Lidlu zalezi na
ochrane Zivotného prostredia, vyuziva aj v tejto
predajni vyluéne LED technolégie pri osvetle-
ni a elektronické cenovky, ktorych vyhodou je
Uspora papiera a jednoduchsie pouzivanie pre
personal. Predajia je uz Standardne a v sulade
s platnou legislativou vybavena aj nabijacou
stanicou pre elektromobily.

Samozrejmostou je viastna pekaren, vdaka
ktorej sa mézu zakaznici tesit na Cerstvé pecivo
dopekané priebezne pocas celého dna. Pekar-
ne zacali rozSirovat uz stojace prevadzky Lidl

po roku 2010. Dnes uz su natolko stabilnou su-
Castou prevadzok, ze sami zdkaznici v priesku-
me povazuju voénu chrumkavého peciva pri
vstupe za atribut neodmyslitelne sa spajajuci so
znackou Lidl.

Pre zékaznikov su v predajni k dispozicii dva
recyklomaty, kde mézu vratit vratné obaly od
napojov oznacené symbolom ,Z“. Aj v tomto
smere je Lidl inovatorom, nakolko sa ako ¢len
SAMO angazoval pri spusteni zalohového sys-
tému. Dnes patri Slovensko v objeme vyzbie-
raného tovaru k nasledovaniahodnym krajinam.
Zakaznici Lidlu maju na vyber, &i si nechaju
zaloh vyplatit, alebo ho prostrednictvom auto-
matov venuju organizacii Upracme Slovensko
a pombzu tak vycistit slovensku prirodu.

O tom, Ze nielen v technologickom smere
a v smere vybavenia a zariadenia predajni je
Lidl inovatorom sved¢i hlasovanie verejnosti
v sutazi Obchodnik roka. Vyhral ju uz jedenast-
krat a pravidelne sa umiestriuje na poprednych
prieckach aj ako Obchodnik roka s potravinami.
Za svoj internetovy obchod Lidl Online Shop
opakovane ziskal ocenenia v sutazi ShopRoku.
Dodajme, Ze to bolo prvykrat uz po prvom roku
od spustenia e-shopu. Unikatnou inovaciou je
vernostny systém Lidl Plus, ktory aktivne vyu-
ziva uz viac ako milion ludi a je kompletne digi-
talny, teda negeneruje Ziadne plastové karticky.

Mimochodom v zniZovani pouzivania plastov
patri Lidl k lidrom na trhu. Nikdy nerozdaval
igelitové tasky zdarma a v roku 2018 z ponuky

vyradil najtenSie igelitky. V kazdej zo svojich
predajni ma bezplatny Wi-Fi pristup a onedlho
budu vsetky vybavené samoobsluznymi pok-
ladnicami. Lidl so zakaznikmi komunikuje aj cez
WhatsApp a aktivne vyuziva Al, napriklad aj pri
analyze najvhodnejSieho umiestnenia kavoma-
tov v predajniach.

V novej predajni v Raci pracuje 25 zamest-
nancov. Rocne retazec vytvara stovky novych
pracovnych miest po celom Slovensku. V pre-
dajniach, na centrdle a troch logistickych cen-
trach zamestnava vySe 6600 ludi. Mimochodom
ako jediny retazec u nas ma sklad s certifika-
tom BREEAM Outstanding. Za uplynulé tri roky
diskont investoval do zvy$enia miezd a odmien
takmer 35 milionov EUR. Hodnota benefitov
na jedného zamestnanca dosahuje takmer 800
EUR. Lidl ur€uje trendy oblasti ludskych zdrojov
a je patnasobnym najzamestnavatelom podla
hlasovania verejnosti a osemndsobnym drzi-
telom ocenenia Top Employer. Lidl bol prvym
retailerom u nas, ktory ziskal certifikat Equal
Salary.

Pri prilezitosti otvorenia novej predajne Lidl
tradiéne podporil aj ziakov blizkych zaklad-
nych $kél, konkrétne ZS Plickova a ZS Thiliska.
Vysku podpory v ramci projektu Vas nakup =
Velka pomoc mohli ovplyvnit priamo zakaznici
— v prvy den otvorenia predajne venoval diskont
1 EUR na nakup Sportovych pomécok pre skoly
za kazdy nakup v hodnote aspon 10 EUR.
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AUPARK BUDE MENIT FARBY
PODLA ROCNYCH OBDOBI

Po otvoreni Nivy Centrum a Eurovea Il sa rozrastlo aj jedno

z najstarsich nakupnych centier na Slovensku, Aupark, ktory
otvorili v novembri v roku 20071. Na vysoko konkurencny retailovy
trh v hlavnom meste prinasa velkoplosnu zelend fasadu, ktord
tvori vySe 35 000 Zivych rastlin. Tie budu reagovat’ na rocné
obdobie. Na jar ozeleneju, kym na jesen bude fasada farebnejSia

a pestrejSia.

Red, Zdroj a foto: Wood & Company

kam. Ku cti investora a maijitela
nakupného centra sluzi aj to, ze na
extenzii shoppingu sa podielal ar-
chitekt Juraj Jancina, ktorého ate-
liér centrum pred viac dvomi deka-

ko sme sa dozvedeli pocas tlacovej
Akonferencie, ktora predchadzala otvo-
reniu pristavby, jednym z dévodov investicie do
zelenej fasady boli jej ekologické a ekonomické
prinosy. Zastupca zhotovitela fasady Ing. Libor
Musil, predseda predstavenstva LiKO-S hol-
ding, a.s. potvrdil, Ze zelena fasada Auparku s
plochou 600 m? dokaze chladit tak uc¢inne, ako
70 beznych klimatizacnych jednotiek sucasne.
Jej pozitivny vplyv na okolie je ekvivalentny
svykonu®“ malého lesika so 40-timi vzrastenymi
stromami. Fasada ro¢ne zachyti priblizne 1050
kg CO,, bude zachytavat prachové mikrocasti-
ce a znizovat hluk z nedalekej dialnice. Martin
Smigura, Local Partner Wood & Company do-
dal, Ze zelena fasada ma byt prave akousi proti-
vahou k Sadu Janka Krala, ktory je na protilahlej
strane Auparku. Zaroven nevylucil ani nepotvr-
dil, ze Aupark sa méze dalej rozSirovat prave
smerom k znamemu parku. Viaceré pozemky v
okoli centra ale nepatria investorovi,
¢o viedlo k povedzme ,zvlastnym*
terénnym Upravam, hoci prioritou
bolo zabezpecit komfort a bezpec-
nost pesich navstevnikov. Kym spoj
€.93 bol presmerovany a uz nespaja
frekventovanu ,zastavku viedenskeé-
ho typu“ Blumental so zastavkou Pri
sade, Aupark pridal jeden vychod z
pristavby pre pesich blizSie k zastav-

dami navrhoval. Prave J. Jancina
navrhol, aby logo Auparku bolo na
vynovenej fasade vyvedené Cierne
na bielom. Veronika Kosicka, Ge-
neral Manager centra podotkla, ze
Aupark chce touto minimalistickou
kombinaciou Ciernej a bielej podc&iarknut svo-
ju prémiovost, ale zaroven dodala, Zze v ramci
instore promotion a komunikacie centra stale
zostava poévodné logo na ¢ervenom podklade.

Rozsirenie Auparku zahifia 9 999 m2 hrubej
podlaznej plochy, z €oho 7 756 m? je uréenych
na nové obchodné jednotky. Vaésinu tento plo-
chy si prenajali Reserved (2400 m?) patriace
pod LPP a Zara (3 860 m?) patriaca pod Inditex.
Otvorili svoje najmodernejSie a najvacsie pre-
dajne na Slovensku. Tretie ustipené podlaZie
su skladové priestory. Ide uz o $tvrtu etapu roz-
Sirenia Auparku. Prva etapa zahffiala samotné
nakupné centrum, 2. faza priniesla aj kina a v
ramci 3. etapy sa postavila kancelarska veza
Aupark Tower.
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Konsolidacné opatrenia vlady v predstavenej
podobe vstlipia do vystupnych cien potravin
viackrat. Najvyznamnejsi vplyv bude mat
znizenie selektivnej sadzby DPH. To sa prejavi
v prvotnom zniZeni ich koncovych cien pre
spotrebitelov spolu s tym, ako bude sadzba
v platnosti. Neskor vSak ocakavame, Ze
ceny potravin znova vzrastd, a to z dovodov
zvySenia ostatnych dafovych a inych
nakladov v dodavatel'skom retazci. Sticasné
ceny po zapracovani vSetkych faktorov mozu
zotrvat na sucasnych, resp. iba mierne
niz8ich drovniach. Do konca roka ploSné
zmeny v cendch neoCakavame, je vSak
pravdepodobné, Ze niektoré produkty, ako
napr. maslo, slepacie vajcia, alebo pochutiny
budu rast, a to v dosledku vyvoja trhovych
faktorov (zvySeny dopyt pred sviatkami

a znizenie domacej produkcie). Rovnako

tak bude tlak na zvySenie cien v dosledku
sezonneho vyvoja, kedy prave v suvislosti

s viano¢nymi sviatkami rastie dopyt po
pSenicnych vyrobkoch, cukre a ZivogiSnych
produktoch.

Spotrebitelia u vacsiny sortimentu

neustale porovnavajl ceny a vyhladavaju
porovnatelné (substitucné), alebo rovnaké
produkty v akciovych ponukach. Tam
velkoobchodné retazce vytvaraju tlak najma
na malych predajcov, ktori si vzhladom

na nizSie odberné mnozstva nevedia tak
efektivne vyjednat ceny. Na druhej strane,

aj v segmente velkoobchodov rastt
konkurencéné tlaky, ktoré Gastokrat vyuzivaju
cenoveé zvyhodnenia zahrani¢nych produktov,
priCom si strazia najma tranzitné naklady. Zo
skusenosti zo zahrani¢nych trhov vieme, zZe
vstup takychto Specializovanych predajnych
retazcov na trh znamena nielen tlak na
pokles cien, ale aj zmenu trhového prostredia
v stboji 0 zékaznika. Ten ma na vyber

Siroké mnozstvo potravin, u ktorych sa liSi
povod, ale aj kvalita. Pre tychto predajcov je
atraktivny najma trh, kde je kipyschopnost
spotrebitelov nizSia. 0¢akdavame, ze domace
ceny potravin v retazcoch sa najprv menit
nebudu, neskor sa ploSne mierne znizia

a nasledne sa bude cena odvijat od kvality

a povodu, tak ako je to doteraz. Z analyz
zahranicnych trhov v podobnej situdcii vieme,
Ze proces moze trvat aj dva roky, kym sa
situdcia stabilizuje.

, analytik, 365.bank
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lash news

RetailNews: Dachser Czech Republic rozSiril
svoje lokalne bezemisné doruCovanie. Elekirické
rozvozové vozidla FUSO eCanter Next Generation
nasadil na regionalne trasy. V Prahe a strednych
Cechach a v okoli Hradca Kréalové realizuj
prepravy na prvu a poslednd milu s nulovymi
emisiami.

elogistika.info: Brnenska firma 3L Robotics
zacne na brnenskom vystavisku testovat’
systém, ktory umozni pomocou dronov
dorucovat zasielky v mestach. Ide o jednu

z prvych firiem, ktoré vyuziju zivé laboratorium
nazvané BVV Living Lab a uzavrety areal, ktory
simuluje mestské prostredie. Podobné projekty
komer¢ne funguiji napriklad v USA a v Dubline
si je mozné objednat’ pizzu doru¢enti domov
pomocou dronu.

CTP, developer, viastnik a spravca priemyselnych
a logistickych nehnutelnosti prenajala v CTPark
PreSov Juh 17 486 m2 priemyselnych

a logistickych priestorov ¢inskej spolocnosti
Jiangsu Xinquan Automotive Trim, ktora vyraba
interiérové diely pre automobilovy sektor.

RetailNews: Dachser Czech Republic spustil
prevadzku novej prekladkovej haly na svojej
najvacsej ceskej pobocke v Kladne. Dokonéena
budova rozsirila logistické centrum o 4 000

m2 na celkovych 18 500 m2 logistickych ploch
s najmodernej$im cross-dockom.

Divizia DHL Supply Chain, poskytovani zmluvnej
logistiky, prediZil dihodobé partnerstvo so
spolo¢nostou Volkswagen Slovakia. Spolupraca,
ktora sa zacala v roku 2010, bola po speSnom
vyberovom konani zmluvne dohodnuta na dalSich
pat rokov.

STILL uviedol nové elektrické vysokozdvizné
voziky RCE 15-20, ktoré zaradil do svojej
Classic Line. Ta je uréena predovSetkym
zakaznikom s obéasnymi a stredne naroénymi
ulohami v intralogistike. Troj- a Stvorkolesové
voziky sa vyznacuju robustnym dizajnom
nenaro¢nym na tdrzbu, intuitivnym konceptom
ovladania a vysokymi bezpeénostnymi

a servisnymi Standardmi.

FM Logistic oznamila ambiciézny plan financovania
vo vySke 200 miliénov EUR, ktory podporil silny
bankovy syndikat zahmiajuci Crédit Agricole,
Société Générale, BNP Paribas a Crédit Mutuel-
CIC. Investicie budt smerovat predovsetkym do
posilnenia pozicie skupiny na trhu a do hlladania
novych moznosti rozvoja v oblasti skladovania

a dopravy.

Siemens a OMV: eDepot bude aj na
Slovensku

Elektromobilita zohrava ¢oraz dolezitejsSiu
Ulohu nielen v osobnych, ale aj pri tazkych
nakladnych vozidlach. Ich prevadzkovatelia
preto vytvaraju dopyt po vhodnych
moznostiach nabijania. Prave tie su cielom
spoluprace medzi Siemens AG Osterreich

a OMV AG. Obe spolo¢nosti maju v imysle
poskytovat inovativne a na buducnost
pripravené komplexné rieSenia nabijania, tzv.
eDepoty. eDepot ponukne prevadzkovatelom
vozovych parkov, najma v sektore dopravy

a logistiky, mnozstvo vyhod Pilotna faza
prebehne najprv v Rakusku, Rumunsku, na
Slovensku a v Madarsku.

Zdroj: Omv.com, Siemens.com

Prologis Park Bratislava ma nastennu malbu na budove DC11

Vdaka umeleckému dielu tato budova v logistickom parku vynika a zaroven vzdava hold okolitym
prirodnym krasam. Nastenna malba je in§pirovana nedalekym Martinskym lesom a pokryva

viac nez 40 metrov na Sirku a 8 metrov na vysku. Dielo prinaSa do logistického parku atmosféru
okolitej krajiny. Za projektom stoji spolo¢nost Grafis

a umelci Mgr. Art. Michal Galvanek a Bartek Piosik.
Umenie v parkoch Prologis je ddkazom, Ze spolo¢nost
sa snazi do svojich projektov integrovat lokalne prvky
a kreativitu.

Zdroj: Prologisce.eu/sk

Deutsche Bahn odsuhlasila predaj
DB Schenker spolocnosti DSV
Dozorna rada Deutsche Bahn AG na
mimoriadnom zasadnuti schvalila predaj
spolo¢nosti DB Schenker danskej prepravnej
a logistickej skupine DSV. O¢akava sa, ze
predaj bude dokonceny v priebehu roku 2025
po ziskani vSetkych suhlasov regulacnych
autorit. Vyska transakcie 14,3 miliardy EUR.

130 krajinach, tak bude méct v buducnosti

pokraCovat vo svojom rozvoji v partnerstve
s DSV.

Zdroj: Dbschenker.com/sk

Vratane o¢akavanych vynosov z urokov, ktoré
vzniknu do uzatvorenia transakcie, je celkova
predajna hodnota az 14,8 miliardy EUR. DB
Schenker, s priblizne 72 700 zamestnancami

na viac ako 1 850 miestach vo viac ako

STILL Slovensko ziskala certifikat od NATUR-PACK

STILL Slovensko ziskala certifikat environmentalne zodpovedného vyrobcu. Hodnotenia udeluje
OZV NATUR-PACK. STILL je drzitelom uz troch certifikatov. Prva spolupraca s organizaciou
zodpovednosti vyrobcov NATUR-PACK vznikla uz v roku 2012 uzatvorenim zmluvy pre neobalové
vyrobky. V roku 2013 sa rozsirila aj

na zodpovedné nakladanie s obalmi

a v roku 2022 pribudol certifikat pre
elektrozariadenia. Aj vdaka STILL-u sa
vyzbieral odpad od 2 249 990 obyvatelov,
z 951 samosprav vytriedilo az 94 622

ton odpadu. STILL Slovensko patri uz
viac ako 10 rokov medzi vyrobcov s tzv.
rozSirenou zodpovednostou.

a NATUR

o PACK

CERTIFIKAT

ENVIRONMENTALNE ZODPOVEDNY VYROBCA

STILL SR, spol. s r.0.
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et v vk bl pesitind
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od 2 245 990 obyvatelov 1 351 samaotpriy
v calkovam meokstve 94 822 ton

Zdroj: Still. sk

Bakujeme

Vietris

6 e instoreslovakia.sk



LETO NA CERPACEJ STANICI ORLEN:
HOT DOGY, KAVA A SMOOTHIE NAPOJE

Pocas leta Cerpacie stanice siete ORLEN spolahlivo poskytovali
motoristom nielen vysoky Standard kvality paliv, ale aj
obCerstvenia a sluzieb v gastronomickom koncepte Stop Cafe.

Red, Zdroj a foto: ORLEN

tanice ORLEN pontkaju aj rad produktov
Spod viastnymi privatnymi zna¢kami Stop
Cafe a Verva. Sirokt ponuku tvori uz viac ako 50
produktov. Obc&erstvenie gastronomického koncep-
tu Stop Cafe sa na Slovensku po prvykrat objavilo
v roku 2019 a teraz je dostupné uz na 60 Cerpacich
staniciach v sieti ORLEN.

,Tesi nas skuto€nost, Ze sa produkty nasej pri-
vatnej znaCky Stop Cafe stretavaju stale s vacSou

oblubou. Zakaznici oceruju ich kvalitu a dostupnu
cenu. Pre slovenskych motoristov su Cerpacie sta-
nice ORLEN idedlnou prilezitostou na doplnenie
kvalitného paliva i energie,” povedal Marek Gieron,
konatel spolo¢nosti ORLEN Unipetrol Slovakia.

Hitom leta sa u letnych motoristov stali Stop
Cafe smoothie napoje az s 80 % narastom preda-
ja oproti letnym mesiacom v minulom roku, dalej
to bola Stop Cafe belgicka omacka a Stop Cafe
jablkova stava. Mimoriadne Uspesné boli tieZ ener-
getické a magnéziové napoje Verva, ktorych predaj
medziro¢ne vzrastol priemerme o 35 %. O prefe-
renciach vodiCov hovoril aj razantne zvySeny pre-
daj Stop Cafe ladovej kavy s vanilkovou prichutou
a Stop Cafe latte.

Siet’ Cerpacich stanic ORLEN v poslednych ro-
koch zaznamenava kazdoroCny narast predaja ob-

istore Slovakia @ 17

Cerstvenia. ,Bestsellerom poslednych rokov je pre-
dovsetkym hot dog, ktorého rastuca krivka predaja
vzrastla oproti minulému roku o 75 %. OblUbenou
kombinaciou nasich zakaznikov na cestach je prave
hot dog a Fairtrade kava,“ uviedol Jan Suchocki,
riaditel’ siete Cerpacich stanic ORLEN.

Pocas tohto leta boli gastro produkty prvykrat
prezentované aj mimo Cerpacich stanic, a to na fes-
tivale Lovestream, kde sa za 3 dni predalo takmer
2 000 hot dogov. Prazdninové obdobie prialo aj
marhulovému croissantu, ktory sa stal najpredava-
nej$im produktom z ponuky sladkého peciva. Darilo
sa aj novinkam v podobe sytych zemiakovych loksi,
z ktorych mala najvacsi uspech kacacia s Cervenou
kapustou.

ORLEN mysli aj na motoristov s individualnymi
stravovacimi potrebami, preto onedlho prinesie ino-
vovanu kategoriu zdravych potravin.

Siet’ Cerpacich stanic ORLEN vstupila na Slo-
vensko v roku 2019, ked' otvorila svoju prvu stani-
cu v Malackach a aktudlne pozostava z 96 stanic.
Spolo¢nost ORLEN ponuka na ¢erpacich staniciach
v Slovenskej republike aditivované paliva Efecta
s preukazanymi Cistiacimi U¢inkami a prémiové pali-
va Verva, ktoré okrem starostlivosti o motorovy sys-

tém maju maximalne vylepSené vykonnostné para-
metre. ORLEN vyddva aj vlastné tankovacie karty
Easy a Business a zakaznikom ponuka vernostnu
aplikaciu ORLEN.
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ON-TRADE: LETNA SEZONA
BOLA DLHSIA, ALE ZLOZITEJSIA

Letna sezona na on-trade trhu nastartovala uz od aprila a prave
vdaka teplemu pocasiu sa natiahla az do konca septembra.
Podniky v3ak stale zapolia s reliktami pandémie, nedostatkom
personalu a stdpajucimi nakladmi. Mnohé zasiahli septembrove
povodne. Zaroven Celia aj zmenam zakaznickeho spravania.

Red, Zdroj: Data Servis - informace s.r.0., HEINEKEN Slovensko, Plzerisky Prazdroj Slovensko, Kavickari.sk, Foto: Ondrej Bobek

Zakaznicke spravanie sa meni.
Prichadza Gen Z

»Celkovo obdobie april — jun (2. kvartal) bolo
najteplejsim predsezénnym obdobim za posled-
nych 5 rokov. V predsezénnom obdobi 2. Stvrt-
roka nardstla navstevnost horeca podnikov o 10
% a celkovo trzby naréstli 0 16 %. Zial trzby boli
rastice hlavne vdaka narastu cien a samotni
navstevnici utracaju rovnako alebo aj menej, ak
odpocitame inflaciu. V sezéne jul — september
doslo k poklesu navstevnosti o 2% v porovnani
s obdobim 2. kvartal (predsezénne) a trzby na-
rastli +1% v porovnani. Priemerna utrata hosta
v slovenskom podniku je aktualne 8,3 EUR. Zo
strany navstevnikov je velky tlak na lacnejSie va-
rianty medzi napojmi a jedlom. Samozrejme, v pri-
pade oslav sa rozhodne neSetri,“ hodnoti sezénu
Marcela Simkova, Executive Director, Data Ser-
vis - informace s.r.o., ktord vychadza z agentur-
nych prieskumov Customer On trade, Audit On
trade, Price monitor a Vize On trade 2024.

Na letnd sezénu sa podnikatelia v on-trade
pripravili velmi precizne. S ¢im ale stale zapolia su

mladi zakaznici, najma Generacia Z. Celkom 64%
mladych hosti chodi do podnikov aspori 1-krat tyz-
denne, ¢o je CastejSie ako iné vekové skupiny hosti.
Mladi si vyberaju podniky hlavne podla samotnej
ponuky, recenzii a predchadzajucich skusenosti.
Socidlne siete — predovsetkym Instagram — ovplyv-
ni ich vyber v 20 % pripadov, influenci a youtuberi
potom ovplyviuju ich rozhodovanie do 10 %. 4
z 10 mladych hosti tieZ pravidelne uverejfuje svoje
recenzie na podniky, ktoré navstivili. Mlada gene-
racia prinaSa aj poziadavky na inovativne zmeny
v ponuke a sluzbach. Preferuju samoobsluzné pa-
nely/tablety pri objednavkach alebo QR kédy s po-
nukou, bezhotovostné platenie, online rezervacné
systémy a pod. Podporuju trend nizkoalkoholic-
kého pitia napr. nealko mie$ané drinky su najviac
Ziadané prave u tejto kategorie. Preferuji menej
kalorickeé jedla a vyhladavaju nefajciarske podniky.
NajCastejSou prilezitostou je ,jedlo”, za ktorym pri-
chadza do podniku 77% hosti, dalej zabava (59%),
kava (55%) a pivo (52%).

,Gastro sektor prechadza Strukturalnymi

zmenami. Zakaznici, ktori predtym pravidelne
navstevovali reStauracie a kaviarne uz teraz pre-
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dujucim faktorom pri vybere podniku v minu-
losti bola rutina, blizkost, cena, dnes o¢akavaju
viac. Zalezi im viac na kvalite, originalite a pre-
dovSetkym jedine¢nom zazitku. Zmena prefe-
rencii si vyZzaduje neustdle zlepSovanie sluzieb.
Zamestnanci a majitelia prevadzok musia byt
schopni prispésobit sa novym trendom a po-
skytovat zakaznikom personalizovany zazitok
profesionalne vystupovanie obsluhy a prijemnu
atmosféru. Rok 2025 so sebou prinesie mnohé
vyzvy, zaroven vSak vidime aj prilezitosti a moz-
nosti na rast vdaka inovaciam a zlepSovaniu
sluzieb,” uviedol pre instore Slovakia Country
sales manazér pre tradic¢ny trh zo spolo¢nosti
HEINEKEN Slovensko Rébert Fegyveres.

Co je najvaésou hrozbou
pre on-trade?

Naklady. Rastu naprie¢ vSetkymi vstupmi uz
druhym rokom. Ci sa bavime o vstupoch (ener-
gie, suroviny, najom, obaly a pod.), alebo o mzdo-
vych ndkladoch, ndklady sa zvySuju desivym
tempom. Sektor Celi aj nedostatku ludi, nakolko
je pre nich on-trade nestabilny zdroj prijmu a tiez
velmi fyzicky naro€na praca v dlhych smenach.
Rastice ndklady ohrozuju az Stvrtinu podnikov,
ktoré zvazuju vykonat nejaké prevadzkové opat-
renia, obmedzit prevadzku alebo rovno zavriet.
+,HoReCa segment si za posledné roky preSiel
viacerymi krizovymi situdciami suvisiacimi s do-
padmi pandémie, inflaciou, &i zvySovanim cien
energii. Snazime sa prevadzkam stale pomahat.
Napriklad nedavne povodne poskodili viacerym
nasim partnerskym prevadzkam interiér vratene
zariadenia ale aj piva. Niektoré z nich boli nute-
né prevadzku prerusit. Rozhodli sme sa im pre-
to podat pomocnu ruku a ponukli im komplexnu
pomoc pri obnove ich ¢innosti. Prevadzky sme
podporili aj pri opdtovnom rozbehu. Takisto aj
v pripade opravy vycapnych zariadeni boli k dis-
pozicii nasi pivni inSpektori a servisni technici. Za-
bezpedili sme tiez aj bezplatny zvoz sudov a vyko-
nali mimoriadnu sanitaciu vy€apnych zariadeni,”
sumarizuje R. Fegyveres. ,Dlhodobo podporuje-
me podniky a restaurécie, spolufinancujeme letné
terasy, ale aj vyCapy a dalSie vybavenie, aby sme
spolu s majitelmi a prevadzkovatelmi dokazali na-
Sim spotrebitelom ponuknut skvely pivny zazitok
v kazdom kute Slovenska. Podielali sme sa aj na
letnych podujatiach. Dohromady ich bolo viac ako
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200 a $lo napriklad o festivaly Grape, Lovestream,
¢i Folklorny festival Vychodna alebo koncert AC/
DC,“ uvadza Martin Grygarik, obchodny riaditel
Plzenského Prazdroja Slovensko.

Pandémia prispela aj k tomu, ze off-trade
predajny kanal este viac posilnil na ukor on-tra-
de. Prikladom je pivo. ,Dlhodobo najvyznam-
nejsi kanal pre predaj piva su hyper a supermar-
kety, kde prebieha takmer polovica predajov
kategérie piva. Trzby na tomto formate medzi-
ro€ne rastu o 8% a celkovo dosiahli hodnotu
viac ako 162 mil. EUR. Predaj piva na Cerpacich
staniciach medziro¢ne rastie v spotrebe 0 2,3%
a dostdva sa tak na Urover spred dvoch rokov.
Predaje piva v retaile narastaju najma v teplych
letnych mesiacoch. Kategoria pred dvomi rokmi
zaznamenavala pokles spotreby, a to medzi-
ro¢ne o 5,4%, za poslednych 12 mesiacoch
ale krivka nabrala opa¢ny smer a spotreba piva
rastie o0 1,6%,"“ uviedla pre nas ¢asopis Miriam
Brynzova, konzultant NIQ. V rebri¢cku TOP hra-
Cov v retaile (off-trade) figuruju v abecednom
poradi tito vyrobcovia: Asahi (vlastnik firmy PI-
zefisky Prazdroj Slovensko), Budé&jovicky Bud-
var, Heineken a Molson Coors. Do rebricka sa
dostali aj privatne znacky, ale ich predaje za
poslednych 12 mesiacov klesaju dvojcifernym
tempom. Vyplyva to z udajov spolo¢nosti NIQ
na trhu obchodov s potravinami a zmieSanym

tovarom za sledované obdobie poslednych 12
mesiacov konciace tyzdfiom 40/2024.

Konzumenti teda oproti minulému roku kupi-
li v retaile a vypili viac zlatistého moku a celkova
spotreba sa dostala na Uroveri viac ako 244 mi-
liénov litrov, €o predstavuje trzby vo vySke viac
ako 335 milionov EUR. Pre majitelov a prevadz-
kovatelov podnikov na on-trade trhu dihsia letna
sezdna znamena, ze musia zhanat na dihsie ob-
dobie viac personalu, ktorého je na trhu dihodobo
nedostatok. Zaroven plati, ze dlhSia letna sezéna
zvySuje aj naroky na vyrobu a logistiku piva, kto-
ré smeruje nielen do sezénnych prevadzok, ale aj
stabilnych podnikov a pochopitelne aj do retailu.

Vzdelavanie a odovzdavanie
skusenosti funguje

HEINEKEN Slovensko poskytuje partnerom
z on-trade rézne moznosti vzdelavania. Ci uz
ide o rekvalifikadné kurzy, Skolu ¢apovania ale-
bo konferenciu ,Akadémia piva: Ako dostat’ ludi
za obe strany vy&apu?“. Majitelom prevadzok
s rozbehnutim podnikania pomahaju Business
developeri, ktori zabezpeluju komplexné pora-
denstvo ohladne podnikania. Podpornym na-
strojom je informaéno-edukaény portal HORECA
Academy. Mnozstvo aktivit realizuje aj Plzensky

Prazdroj Slovensko, ktory skoli vy&apnikov a dal-
Si personal a do podpory slovenskej gastronémie
investuje rocne okolo 7 milionov EUR. V sep-
tembri sa konal aj dalsi roénik Gastrolove, ktory
organizovala zakladatelka portalu Kavickari.sk,
Simona Budinskd, spolu so svojim redakénym
timom. ,,Gastrolove bola aj tento rok skvelou pri-
lezitostou pripomenut si Svetovy der cestovné
ruchu, stretnut’ inSpirativnych ludi a nadviazat
nové spoluprace. Podnikatelia v oblasti HoReCa
i turizmu mali prilezitost podelit sa o svoje sku-
senosti aj so Studentami, ktori budu uz onedlho
poskytovat sluzby domacim i zahrani€énym nav-
Stevnikom. Prave vzdelavanie pomocou dobrych
prikladov z praxe pomaha skvalithovat tieto sluz-
by, ¢o mbze mat len pozitivny efekt na cestov-
ny ruch, “ povedala na margo podujatia Agata
Mikulova, riaditelka Krajskej organizacie cestov-
ného ruchu Trnavsky kraj. Spikri (Ne)konferencie
Gastrolove 2024 sa venovali aj perspektivnemu
konceptu gastroturistiky.
(Hotel Lomnica ), Branislav Igaz (Hotel Thermia)
a lvana Holub¢ikova (Chateau Gbelany) ohybali
slovi€ko gastroturistika zo vSetkych stran. Pod-
la spikrov ma koncept slovenskej gastroturisti-
ky velky potencial — jednak by sa hostia teSili na

Miriama Vojcikova

navstevu kvalitnych gastroprevadzok a zaroven
by ocenili navstevu turistickych cielov v ich okoli.

SALON PIVA OSLAVOVAL 10. VYROCIE

Oktobrovy Salén Piva v Starej trznici bol oslavou 10 rokov remeselného
pivovarnictva, ktora prilakala nadsencov piva z celého Slovenska aj zahrani-
Cia. Stara trznica v Bratislave sa pocas troch dni naplnila bohatou ponukou
viac ako 40 pivovarov, ktori sa prezentovali samostatne alebo cez r6znych

distribltorov. Navstevnici mohli ochutnat vySe 200 druhov piv. Festival sa
niesol v znameni noviniek, Specialnych variek a jedineénych spoluprac medzi
pivovarmi. Atmosféra bola plna dobrej nalady, skvelého jedla zo Street Food

Parku a veselych stretnuti.
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Nechybali ani vzacne momenty, ako nardzanie drevenych sudkov Ci
prezentacie novych pivnych $tylov. Cely festival bol obrovskym Uspechom
a potvrdil, Ze remeselné pivo ma v srdciach ludi svoje pevné miesto. TeSime
sa na dalSie stretnutie na jar 2025!

Zdrgj a foto: Marko Production s.r.o.
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INSPIRATIVNE DISKUSIE, NIE PRIKAZY:
AKO MOTIVOVAT MLADYCH NEFAJCIT

Mladi diskutuju o podnikani, dusevnom zdravi, ekologii a dalSich
termach namiesto tradicnych prednasok o Skodlivosti fajcenia.

Red, Zdroj a foto: PMI, h3knisa.sk

H3KNISA predstavuje moderny pristup k pre-
vencii fajéenia medzi stredo$kolakmi, ktory sa
vyrazne odliSuje od tradi¢nych metdd. Namiesto
prednasok a zakazov ponuka motivujice disku-
sie s inSpirativnymi osobnostami z generacie tre-
tieho tisicrocia (3K). Tento ,der bez vyucovania“
je medzi Studentmi a pedagdgmi velmi oblibeny
vdaka jeho otvorenému, neformdlnemu a inte-
raktivnemu pristupu.

V oktébri projekt H3KNISA pokracoval na
dalSich strednych Skolach a tentokrat navstivil 1.
sukromné banskobystrické gymnazium a tren-
Cianske gymnaziu FUTURUM, kde sa stretol
s velkym zaujmom a pozitivnymi ohlasmi.

Preco je dolezité rieSit fajcenie
medzi mladymi?

Na Slovensku faj¢i priblizne 20 % dospelej
populacie, pricom az 90 % faj¢iarov zacina faj-
Cit eSte v tinedzerskom veku. étatistiky ukazu-
ju, ze na strednych Skolach pravidelne fajci 26
% mladych [udi vo veku 15 — 17 rokov. Projekt

H3KNISA sa preto zameriava prave na tuto ve-
kovu skupinu, pretoze prevencia je klu¢ova este
pocas ich studia.

Novy pristup: Bez vyu€ovania,
v malych komunitach
a bez pedagdgov

H3KNISA je vysledkom niekolkomesacnej
pripravy iniciativy Na veku zalezi, ktora projekt
vytvorila v spolupraci s pedagdégmi, odbornik-
mi na zavislosti, influencermi a mladymi ludmi.
Studentov uz neldkaju prikazy, zakazy ani tra-
di¢né formy vzdelavania o rizikach faj¢enia. Skor
uprednostnuju diskusie v malych skupinach, kde
mobzu otvorene debatovat a pocuvat autority,
ktoré poznaju a reSpektuju — Casto osobnosti
z ich vlastnej generacie.

Koncept H3KNISA je zalozeny na odporuca-
niach Eurépskej komisie a na piatich klu¢ovych
principoch:

1. Atraktivne témy, ktoré Studentov

zaujimaju.

2. Rovesnicky pristup zamerany
na generaciu 3K.

3. Workshopy v malych skupinach.

4.  Ziadni pedagégovia.

5. Nenasilné zakomponovanie
problematiky fajcenia.

Témy, ktoré Studentov zaujimaju:
podnikanie, financie, sebalaska
a dalSie

Podla Matusa Okajceka, influencera zna-
meho ako To je ten nas Matus a ambasadora
H3KNISA, su témy workshopov starostlivo vy-
brané na zéklade prieskumu medzi Studentmi
a pedagogmi. Medzi najoblubenejSie témy patria
podnikanie, financie, dusevné zdravie, ekoldgia,
sebalaska ¢i sexualna vychova. Cielom je pri-
niest Studentom priestor na otvorené diskusie
o témach, ktoré su pre nich skuto¢ne relevantné.

Lektori projektu: InSpirativne
osobnosti mladych

Lektormi projektu su znami influenceri a mla-
di ludia, ktorych Studenti poznaju a uznavaju.
V ramci H3KNISA si mézu Studenti vybrat' 3 wor-
kshopy zo 14, na ktorych diskutuju v neformal-
nom prostredi s osobnostami ako Bekim, Matus
Okajcek, ¢&i influenceri ako LaFlorita alebo Filip
Schlosser. MedzidalSich lektorov patria Matej
Panc¢ik a Simi Jurovatd z OZ Mladi, Lucia Bog-
danyova z OZ Chut zit, Maro§ MusSinka a Marek
Hanus z OZ Prima, Denis zo Sexudlnej vychovy,
travel blogger Rado Hoppej Nie je tura bez Stura,
rapper Lyrik H, tréner Marek Keves a Viliam Stai-
gar z Jovitepu a Martin Jakubis z Haluskarne,
ktori rozbehli podnikanie na strednej Skole.

Uspech na strednych Skolach

Projekt H3KNISA uz navstivil 26 kol po ce-
lom Slovensku, pri€om viac ako 5 600 Studen-
tov sa zucastnilo na 930 workshopoch. Zaujem
zo strany strednych $kol stdle rastie a kazda
stredna $kola na Slovensku sa méze do pro-
jektu prihlasit prostrednictvom webovej stranky
www.h3knisa.sk.

instoreslovakia.sk



Nasla som cenovo

Rebeka (27)

uzavretych priestoroch.”

dostupnejsiu alternativu

»Cigarety som faj€ila skoro sedem rokov. Vzdy mi velmi prekazal ich zapach, ktory sa usadzoval

na mojich vlasoch, rukach, obleéeni, o dychu ani nehovoriac. Zo vSetkého najviac mi vSak prekazalo,
Ze ich cena kazdy rok stupala a fajéenie mi zacalo liezt naozaj velmi do penazi. Uvedomila som si,

Ze s tym musim niec€o urobit. Preto ma zaujalo, ked' prisli na trh cenovo dostupnejsSie bezdymové
zariadenia. PreSla som na ne prakticky hned. Okrem ich ceny mi na nich vyhovuije, Ze necitim potrebu
po nich uzivat nikotin tak ¢asto. NavySe nevytvaraju dym a mézem ich tak uzivat aj v niektorych

FajcCiari, pozor!

Precitajte si nasledujuce
riadky a cigaretu navzdy
uhaste

Najlepsie je nefajcit vobec, idealne ani
nikdy nezacat. To si uvedomuje azda kazdy
fajciar. Preto ak fajcite, tak s tym skoncujte!
Pre tych, ktori by inak pokracovali vo
fajcéeni, su urcite lepSou vol'bou bezdymovée
alternativy.

To, Ze cigarety nie st tym najlepSim Zivotnym
spolo¢nikom, si uvedomuiju aj fajciari. Velmi
dobre vedia o rizikach tejto neresti. Vac&sina
znich dokonca skusila s fajéenim skoncovat,
a to opakovane. Ci uz to bolo kvdli strachu

o vlastné zdravie, zlepSeniu kvality Zivota pre
seba aj okolie, alebo pre peniaze.

1 Poznate to?
Chceme skongéit
s fajcenim, ale...

Skoncovat s fajéenim nie je jednoduché.
Pevna vbla nam vydrzi tyZzden &i par
mesiacov, v mnohych pripadoch sa zlozvyk
vracia spét. ,Na pomoc* mu pride cely rad
vyhovoriek a prekazok. Faj¢enie cigariet si
ospravedIfiujeme tym, Ze nam pomahaju
zvladat stresové situdcie alebo nepribrat,

a nakoniec za¢neme zlah&ovat vplyvy

na nase zdravie. Nemenej osvedcené su
vyhovorky, Ze bez cigariet sa citime divne
medzi priatelmi. Ved je to len jedna cigareta
ku kave alebo dve pri pive. Alebo Ze fajéenie
k nam skratka patri. A celé to obvykle uzavrie
povzdych, Ze skratka nemame dostatocne
pevnu volu skondit.

Problémy spdsobuje
horenie cigarety

2

Najlepsim rieSenim je s fajéenim skoncovat
Uplne. Mnohi fajéiari vSak potvrdia, Ze prestat
fajCit zo dfia na den je pre nich mimoriadne
naroc¢né, a to prave kvoli zavislosti od
nikotinu.

Co robit v takom pripade? Vyhladajte
odbornu pomoc alebo skuste niektory

z dostupnych prostriedkov pre odvykanie od
fajéenia, ako su pastilky alebo naplasti. A ak
sa nechcete z akéhokolvek dévodu nikotinu
vzdat, zvazte prechod na bezdymové
alternativy. Medzi ne patria aj zariadenia

na nahrievanie tabaku alebo nikotinové
vrecuska.

Klasicka cigareta

Zariadenia

na nahrievanie tabaku

Produkuje 0 95 % menej
Skodlivin v porovnani

s cigaretami*

Bezdymové zariadenia nie su bez rizika. Obsahuju nikotin,
ktory je navykovy. St uréené vyhradne pre dospelych
faj¢iarov, ktori by inak pokracovali vo fajéeni cigariet alebo
uZivani inych nikotinovych vyrobkov. Bezdymové zariadenia
nie su prostriedkom na odvykanie od faj¢enia. Najlepsim
sposobom, ako zniZit zdravotné rizika spojené s uzivanim
vyrobkov s obsahom tabaku alebo nikotinu, je prestat ich
celkom uZivat.

Vytvara Skodlivy
cigaretovy dym,
decht a popol

Tabak [
sa nahrieva ]

Obsahuje
nikotin

Obsahuje
nikotin

Zanechava
cigaretovy zapach
na obleceni,
vlasoch a pokozke

Tabak sa
spaluje

Produkuje 6 000 chemikalii/
100 z nich je klasifikovanych ako
Skodlivé alebo potencialne skodlivé

Nezanechava
cigaretovy zapach

na pokozke, vo
vlasoch a na obleéeni

Vytvara
aerosol

Mytus o nikotine, pravda o dechte

Mnoho fajéiarov si mysli, Ze pdvodcom ochoreni spojenych

s fajéenim je nikotin. Ako je to vSak naozaj? Nikotin a decht su
dve rozdielne veci. Cigarety ludia fajcia kvoli nikotinu. Ten je

sice navykovy, nie je vSak hlavnou pri¢inou ochoreni spojenych
s fajéenim. Skuto¢nym vinnikom, ktory je zodpovedny za
najvacsie Skody na zdravi dospelych fajciarov, je tabakovy dym,
resp. tabakovy decht — zmes chemickych latok, ktora vznika
pocas horenia cigarety a obsahuje karcinogénne a toxické latky
nebezpecné pre zdravie.

* Plati pre bezdymové zariadenie na nahrievanie IQOS. ,0 95 % menej* predstavuje priemerné znizenie
hladiny 9 skodlivych chemickych latok, ktorych obsah odporia Svetova zdravotnicka organizécia znizit
v cigaretovom dyme a ktoré nezahrfiuju nikotin. To nevyhnutne nepredstavuje znizenie rizika 0 95 %.
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PRESVEDCTE SA NA VLASTNE 0CI: EYEKIDO

VySetrenie deti u lekara sa zvycajne spaja s istymi obavami.
Ocividne to ale neplati v dizajnovej optike Eyekido. Ku
komplexnému vy3etreniu detskeho zraku tu pristupujd

s citom, reSpektom a zabavne. Presvedcte sa na vlastne oci
u septembroveho vitaza Visa Slovak Top Shop. e

Zdroj a foto: Visa Slovak Top Shop, Foto: Michal Miklovi¢

Ky

shoy,

‘Gn@""

Staré Mesto - Brotislova

g @
3
&

EBratislava

Bratislava

mesiaca 9/2024

Vitazi mesiaca september 2024

1. miesto — Eyekido — Pradiaren
1900, Svétoplukova 2A, Bratislava
Eyekido je zabavné ocné centrum pre deti.
Z vySetrenia o¢i urobili majitelia pre deti jeden velky
vesely zazitok. A je to vidiet! InSpektori ohodnotili
koncept vysokymi znamkami a tak sa Eyekido do-
stalo na prvu prieCku v mesiaci september v sutaZi
Visa Slovak Top Shop! Najdete tu nielen krasnu
dizajnovu optiku, ale aj komplexné vySetrenie det-
ského zraku s Uzasnym pristupom. Eyekido je jed-
no velké ihrisko a je navrhnuté tak, aby si ho deti
uzili €o najviac. A to ako pri vyberani okuliarov, tak

pri samotnom vysetreni. Gratulujeme tomuto jedi-
ne¢nému konceptu a drzime palce vo finale!

2. miesto — Kut. Museum Shop
- Primacialne namestie 3, Bratislava
Obchod Muzea mesta Bratislavy Kut.Museum
Shop najdete na nadvori Starej radnice. Tento ino-
vativny koncept predajne ponuka navstevnikom
zaujimavé knizné publikécie, autorsky dizajnovy
tovar &i suveniry. Vzdy tu najdete tovar prispéso-
beny aktualnemu dianiu v okoli. Tento koncept sa
paci nasim inSpektorom a urcite sa bude pacit aj
vam. Odport¢ame navstivit' pri prechadzke Starym
mestom.

3. miesto - Omrvinka
— Zwirn, KoSicka ul., Bratislava

Tento ,take out pastry shop“ najdete na KoSic-
kej ulici v Bratislave a urc¢ite ho okamzite objavite
uz len podla Uzasnej vone peciva a kavy. Omrvin-
ka je miesto, kde si pridete po svoj oblUbeny, este
teply kola¢ s lahodnou kavou a pokracujete svojou
cestou. Dokazom oblubenosti tejto predajne su
otvéracie hodiny — vzdy len do vypredania zasob.
Tak sa poponahlajte, aby sa vam este nieco uslo!

Odovzdanie oceneni v pekarni
Roh v Nitre

Voriavé prvé miesto za mesiac august 2024
v sutazi Visa Slovak Top Shop ziskala tradi¢na re-
meselnd pekarer Roh v Nitre na Kocelovej ulici. Na
tomto mieste sa stretava poctiva remeselna vyroba
s modernym a nad¢asovym dizajnom. Rodinna pe-
karen si ziskala inSpektorov sutaze nielen krasnou
vonou, ale aj Uzasnym dizajnom. Ako navstevnik
najskor zacitite voru cerstvého peciva, potom vas
prekvapi prijemny exteriér predajne, nasledne di-
zajnovy interiér a samozrejme aj dobroty, ktoré tu
ndjdete. Predajha podporuje lokalnych dodavate-
[ov a farmadrov, teda pouziva doméce suroviny pre
maximalnu Cerstvost vyrobkov.

Tioy — na

zaujimave  prevadzky — posielafte  na

nominacia@slovaktopshop. sk

instoreslovakia.sk



RETAIL CLUB CiSLO PAT SA OBUL DO BAREFOOT

Erika Meskova a Peter Blaho z Global Payments predstavili to, ¢im
spolocnost’ aktualne Zije a kde vSade pomahaju retailu. Praxi v
maloobchode sa venoval aj Bohus Korcek, Séf retailu a clen boardu
Be Lenka. V Zivej diskusii sa Ucastnici klubu doslova obuli do zakulisia
vyroby a predaja uspesnej slovenskej znacky barefoot obuvi.

Red, Zdroj a foto: Retail Club, INSTORE CONSULTING EU s.r.0.

ieme obsiahnut vSetky platob-
”Vné metody na trhu, ktoré sa tykaju
pplatobnych kariet a rozSirujeme platobné
moznosti smerom k zakaznikom. Pre retaile-
rov sme osozni v troch oblastiach. Jednak su
to platobné terminaly, potom platobné brany
a najnovsie aj v oblasti EV charging, teda za-
oberdme sa environmentom nabijaciek pre vo-
zidla na elektricky pohon,“ zacala svoj vstup
Erika Meskova, Key Account Manager, Global
Payments. Ako dalej uviedla, zazivaju rapidny
narast dopytov z oblasti e-commerce. ,Da sa
povedat, Ze tym aktudlne Zijeme. Zakaznici po
pandémii viac doveruju online, prindsa im to aj
vacsi komfort nakupovania, viaceri obchodni-
Ci preto stavili na omnichannel. Potrebuju tak
mat kvalitnd platobnu branu, aby zakaznik
bezpecne dokoncil nakup.“ Global Payments
stavia na ludskom pristupe a rovnako, ako je
retail o ludoch, dblezité je hladat a nachadzat
vhodné rieSenie a nielen naklady. Peter Bla-
ho, Head of Sales, Global Payments dodal, ze
spoloénost Global Payments patri medzi naj-
vacsich poskytovatelov platobnych rieseni na
svete. Platobné rieSenia ponukaju zakaznikom

CLUB.SK

RETAIL [~

v 120 krajinach sveta a na Slovensku im déve-
ruje viac ako 12 000 zékaznikov.,Co sa tyka EV
charging, v su¢asnosti sa napriklad zaoberame
tym, ako mbze zamestnanec nabijat sluzobné
elektroauto doma tak, aby platba za spotrebo-
vanu elektrickli energiu mohla byt vysporia-
dana transparentne priamo z firemného Gctu
spolo¢nosti okamzite po ukonéeni nabijania,*
prezradil P. Blaho.

Bohus Korcek, séf retailu a ¢len boardu
Be Lenka, ktory ma v kompetencii maloob-
chodné predajne a franSizing odhalil ¢lenom
klubu nuansy fungovania slovenského vyrobcu
barefoot obuvi. Popisal zaciatky firmy v roku
2017, ked sa ju rozhodli zalozit Juraj Fehervari
a Lenka Cenigova s viziou zmenit obuva-
cie a pohybové navyky ludi po celom svete.
Be Lenka v sUcasnosti ponuka barefoot obuv
Be Lenka, Stylové barefoot tenisky Barebarics
a detské ergonomické nosice a Satky. Novin-
kou v predajniach je aj sekcia prémiovych ode-
vov Be Lenka Fashion. Aktudlne posobi v 80
krajinach, ale chce sa este tento rok rozrast
a expandovat do balkanskych krajin.

»Vyrabame 166 modelov topanok a vyuzivame

velké mnozstvo réznych prémiovych materialov.
NajdolezitejSie je pre nas kvalita a udrzatelnost.
Pracujeme aj s veganskymi, biodegradovatelnymi,
prémiovou kozou a podobne. Nerobime vSak gre-
en washing. Za zakladny atribut udrzatelnosti po-
vazujeme to, aby topanka vydrzala. Vdaka vyvoju
a vyskumu si mieSame napriklad viastné zmesi
podosiev tak, aby boli oderuvzdorné, ekologické
a zaroven flexibilné. A to je hotova alchymia. Pri
barefoot topankach je aj rozdiel v dizajne. Nase
topanky maju anatomicky tvar, su tzv. zero drop,
teda medzi patou a Spickou nie je Ziaden vyskovy
rozdiel, za ¢o sa vam chrbtica podakuje,“ uviedol
B. Kor¢ek a dodal: ,,SnaZime sa preto ¢o najviac
poznat navyky spotrebitelov na trhoch, kam ex-
pandujeme. Napriklad Nemci za normalne povazu-
ju dorucenie zdarma. Objednaju si 6 parov topanok
a dva si nechaju, zvySok vratia, ale opat bezplatne,
lebo ,free shipping“ je jednoducho nutnost. Poliaci
su zasa citlivi na cenu. Tam sa snazime prerazit tzv.
vstupnymi produktami, teda lacnejSimi modelmi.
Délezité je okrem angli¢tiny stranky lokalizovat do
domaceho jazyka.”

POZVANKA NA RETAILCLUB
14.11. 2024 od 15 hod

I’ ( DrMax*
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KEDY JE SPRAVNY CAS NA ROLU
NEEXEKUTIVNEHO RIADITELA

Prvy zo série clankov o neexekutivnych riaditeloch, tzv. Non-executive Directors (NEDs),
z konca roku 2023 zaujal velkd skupinu Citatelov. Napriek tomu, Ze ide o tému na
Slovensku zatial’ nie velmi znamu, zaujem seniornych manazerov, s ktorymi som o tejto
pozicii hovoril, ma prekvapil. Ozvali sa ludia z réznych odvetvi a biznisov, pre ktorych

je to nielen lakava kariérna vyzva, ale ktori by vdaka skusenostiam a rozhladu vedeli
byt' kl'dcovymi postavami pri formovani smerovania uspechu réznych firiem. V druhom
kvartali tohto roka sme v teme pokracovali ¢lankom o priprave na rolu NED a do tretice
prinasame uvahu o tom, kedy je spravny cas nastupit’ na takuto délezitu a zodpovednu

misiu.

Zdroj: Amrop, Fotografie: archiv Amropu

Amrop Partner

edy je teda vo vasSej kariére spravny
Kéas na rolu NED? Podla skusenosti,
ktoré ako globalny Amrop mame, ak sa niekto
chce stat neexekutivnym riaditelom, nestaci,
ak si polozi otazku Kedy by som sa mal ucha-
dzat o tuto poziciu?. V prvom rade sa treba
spytat:

Viete, otdzka nacdasovania uz nie je taka
jednoznaéna ako kedysi. V minulosti vymeno-
vanie neexekutivnych riaditelov takmer vyluc¢-
ne zaviselo od veku a osobnych vézieb mana-
Zéra. V istom zmysle to bol taky klub starych
panov. Dnes sa vSak tento tradi¢ny pohlad na
NED pomaly vytraca. Spravny ¢as zamyslat
sa nad poziciou NED uz neprichadza vtedy,
ked sa objavia prvé Sediny a déchodok po-
maly a iste klope na dvere. Na tuto otazku sa
treba pozriet Uplne z iného uhla pohladu.

Kto st novi a moderni NEDs

Ak sa pozrieme na neexekutivnych riadi-
telov vymenovanych v niektorych britskych
spolo¢nostiach FTSE 100 (top 100 spolo¢nosti
zalistovanych na Financial Times Stock Ex-
change) alebo 50 najvacésich spoloc¢nostiach

na holandskej burze AEX, zistime, Ze je medzi
nimi skuto¢ne rozmanita zmes ludi. A vébec
nejde oba o rodovu rozmanitost, ale aj o roz-
manitost réznych kultur, narodnosti a odvetvi.

Avsak je tu este jedna pomerne interesant-
na premenna a tou je vek. Aj ked pévodne boli
na pozicie NEDs obsadzovani [udia s dlho-
ro¢nymi skusenostami, v su¢asnosti su obsa-
dzované manazérmi najma pre ich Specifické
znalosti, skisenosti a odbornost. Toto plati
predovsetkym v oblasti technoldgii. Clenovia
predstavenstiev mézu byt az o Styri desatro-
Cia starsi nez najmladsia generacia technolo-
gickych lidrov, a preto potrebuju niekoho, kto
im pomd&ze preklenut tuto technologicko-sku-
senostnu priepast.

Mézeme teda povedat, Ze v istom zmys-
le ide o evollciu reverznych koucovacich
schém, v ktorych napriklad tridsatro¢ny mla-
dik méze zastavat poradnu ulohu pre general-
neho riaditela vo veku 50 a viac rokov. Takyto
pocin si v8ak vyzaduje odvaznu firmu s otvo-
renou myslou, vdaka ktorej je schopna takého
NED vymenovat do svojich radov.

Koniec koncov, aj ten najuspesnejsi mla-
dy lider nemusi poznat vSetky nuansy pravi-
diel dobrej spravy spolo¢nosti a nemusi mat
skusenosti potrebné na predvidanie rizik.
Niektoré organizacie vSak mézu technické
odborné znalosti a myslenie mladsej ge-
neracie povazovat za vyhodny kompromis.
AvsSak, aj ked sa mlady manazér akceleruje
na poziciu neexekutivneho riaditela, musi
zvazit, ¢i mu takyto kariérny posun naozaj
stoji za to.

26 ©

Kedy ste pripraveny skutocne
prevziat zodpovednost?

Kedysi sa ludia na funkciu neexekutivnych
riaditelov pozerali ako na isty druh mékkého,
resp. pred¢asného doéchodku. Je pravda, Ze
na prvy pohlad sa to méze zdat ako pohodina
praca. Najma v Case, ked je organizacia bez-
pecne etablovana na trhu a ma dobru povest.
Ale vo chvili, ked sa objavia problémy a vy-
zvy, rozpravkovy pribeh sa za¢ina menit na
nepredvidatelny triler.

Napriklad ked je nahle nevyhnutné riesit
pravny problém alebo nastane potreba stiah-
nut kluCovy vyrobok z trhu. Predstavenstvo
sa dostane do stavu paniky a neexekutivny
riaditel jednoducho musi byt na takéto situa-
cie pripraveny. Svet NED sa méze velmi rych-
lo stat skuto€ne intenzivnym a nevyspytatel-
nym dobrodruzstvom.

Nezabudnite, Ze v celej zapadnej Eurdpe
nesie zodpovednost spolu s predstaven-
stvom aj rada neexekutivnych riaditelov.
Takze, aj ked vam ponuknu moznost stat
sa NED, musite si skutoCne zvazit, Ci ste
pripraveny niest zodpovednost za takéto
riziko.

KedZe uloha NED je spojena s uréitym ri-
zikom, najlepsie pripraveni byvaju ti, ktori uz
podobné narocné situacie zazili a v tazkych
¢asoch vedeli najst cestu aj tam, kde ju ini
nevideli.

instoreslovakia.sk



Toto pravidlo plati pre akychkolvek lidrov.

Ak ste nasli vychodisko z problémov v mi-
nulosti, ziskali ste aj skusenosti, ktoré vam
pomdzu predist rovnakému alebo podobné-
mu problému v buduicnosti. To je obzvlast
dolezité, ak ste dokazali vytvorit udrzatelné
rieSenie. Bez tejto predvidavosti je vSak velmi
tazké zmiernit rizika, ktoré sa mézu objavit.

Aj z tohto dévodu zaujemcom o poziciu
NED odporu¢ame, aby o nej uvazovali iba
v pripade, ak maju redlne skusenosti z krizo-
vych, resp. naro¢nych obdobi a v prislusnej
oblasti. Ak ste boli napriklad finanénym ria-
ditelom, ktory sa vypracoval z u¢tovnika cez
manazéra po riaditela, stanete sa ostrou ihlou
- a budete schopny ist do hibky pri identifika-
cii nielen zrejmych, ale aj skrytych problémov.
Ak sa stanete NED, je velmi pravdepodobné,
Ze budete U¢innym komunikaénym partnerom
a v dobrom zmysle slova aj oponentom pre
¢lenov predstavenstva.

A to, Ze predstavenstva organizacii po-
trebuju takychto G€innych partnerov, je dnes
v zapadnom biznise (a verim, Ze ¢oskoro tak
bude aj u nas) absolutne jasné. VSetky sprav-
ne organy potrebuju ludi, ktori vedia zastat
rolu konstruktivneho oponenta, ktori boli v ich
pozicii a ktori rozumeju moznym nastraham.
Prave takto nastavené Struktury predstavuju

PURPOSEFUL
LEADERSHIP

plynuly vztah medzi exekutivnymi a neexeku-
tivnymi riaditelmi a spravnymi organmi.

Jeden z kandidatov na NED poziciu vystiz-
ne spozoroval rastuci trend, podla ktorého
niektori ludia v ur€itych pripadoch prilis rychlo
opustaju boj o kariérny postup na vykonnych
poziciach, aby nasledovali paralelnu kariérnu
drahu neexekutivnych riaditelov. Problémom
takéhoto uvazovania vSak je, Ze tito [ludia
prichadzaju o cenné skusenosti, ktoré moézu
ziskat prave kariérnym postupom v exekutive.
Lidri musia spolupracovat s klientmi a ¢lenmi
predstavenstiev a dozornych rad a ak nemaju
dostatoénu prax, nebudu mat dostatok sku-
senosti a nebudu dostatoéne pripraveni na
vyzvy, ktoré tato rola prinasa.

v" KED VAM NEVADI SKOR
PODPOROVAT AKO VIEST

Ak ste tento text docitali az sem, potom
vam je jasné, ze musite byt schopny vystu-
pit z bezpeénych Ukrytov a pripravit sa na
boj. Ako sme spominali v predchadzajucich
dvoch ¢lankoch tejto série, neexekutivni ria-
ditelia nenesu zodpovednost. To znamena, ze
nemaju v kompetencii prevadzkové riadenie
firiem. Ak teda este vzdy tuzite byt v prvej
linii, mozZno nie ste vhodnym kandidatom na
neexekutivneho riaditela.

Change needs to be driven by
a purposeful community of investors

and leaders that will only accept future
proof value creation by inspiring leaders.

Learn more about our
model & approach

Vystizne sa to da ilustrovat na pripade
futbalistu, ktory sa stane trénerom. Moze tré-
novat, ale za nijakych okolnosti neméze vy-
behnut na ihrisko, aby hra¢om pomohol strelit
vitazny gol. Ak sa neexekutivni riaditelia mie-
$aju do priamej operativy a snazia sa svojimi
zasahmi ovplyvnit ,zapas”, vtedy moéze prist
k negativnym stretom, ktoré mézu byt v ojedi-
nelych pripadoch aj velmi destruktivne.

Preto musia byt NEDs pripraveni v prvom
rade podporovat lidrov. Musia byt reflexivni,
klast spravne otazky a nerozddvat prikazy.
Musia mat oc¢i na stopkach a byt oslobodeni
od prevadzkovej slepoty, aby mohli sledovat
rizikd, dodrziavanie predpisov a vztah medzi
firmou a spolo¢nostou ako takou. Ked ste
pozorny a vnimavy vo¢i tomu, na ¢om zale-
zi, méze spravna otdzka podnietit vykonnych
manazérov, aby lod nastavili na novy smer.
VasSe ruky vSak musia zostat mimo kormidla.

Vratme sa teda spéat ku klucovej otazke:
Kedy je spravny €as na rolu neexekutivneho
riaditela? Urcite to nie je len vtedy ked do-
siahnete urcitu Uroven skusenosti. Je to naj-
ma vtedy, ked nemate strach z boja, avsak
zaroven nepotrebujete Gtocit v prvej linii. Je to
vtedy, ked by ste eSte dokazali viest organi-
zaciu, ale uz nepotrebujete za kazdych okol-
nosti stat pri kormidle. A je to aj vtedy, ked
dokaZete oSetrovat hroziace rizika a prevziat
zodpovednost aj za tych, na ktorych nemate
nijaky dosah.

Ak vas téma tykajuca sa neexekutivnych
riaditelov zaujima, ¢i uz ako potencialneho
zaujemcu alebo ako firmu, ktorej by takito lidri
priniesli pridand hodnotu, v Amrope sme vam
pripraveni pomdct. Osobitne v tejto turbulent-
nej ére, v ktorej zijeme a kde Coraz viac firiem
¢eli nielen biznisovym, ale aj réznym legisla-
tivno-finanénym vyzvam, moéze byt vyuzitie
potencialu skiseného neexekutivneho riadi-
tela klu€om k ziskaniu konkurenénej vyhody.

www.amrop.sk

- _parther.rubr

AMmMron
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KARTA NEMUSI BYT JEDINYM
PLATOBNYM NASTROJOM

Z retailovej praxe vieme, Ze platenie je ta cast’ nakupovania,
ktora nie je pre spotrebitelov prave prijemna. Najma

v obchode, kde k tomu nadévazok este musi vystat' rad pre
pokladrou. Velky posun a zrychlenie nastalo s moznostou
platit' mobilom. Dnes prichadzaju aj tzv. wearables.

Red, Zdroj a foto: Mastercard, mBank, Lakspay.com

Platby telefonom a hodinkami

Zakladom pre platby telefonov bolo rozsirenie
funkcionality NFC a spolahliva autentifikicia drzitela
karty. VSetky tieto technické aspekty uz maju dnes
bezné smartfony vyrieSené. V kombindcii s platbami

bez nutnosti zadavania PIN a zvySenim limitu na 50
EUR na jednu platbu mnohi zékaznici plastové pla-
tobné karty ani nepouzivaju. Viaceri zabudli aj PIN.

| ked' sa platba v obchode zvy&ajne spaja aj
s nacitanim vernostnej karty alebo aplikacie, na
inych miestach méze byt pohodinejsie platit inym
nastrojom. Napriklad na plavami, na koncerte, po-
Cas trhov alebo v stanku s rychlym obcerstvenim.
Niektoré nositelné zariadenia, tzv. wearables, maju
potencial nahradit platobné funkcie smartfonov.

Platba prstefiom a naramkom

Prvy platobny prstefi sme v redakcii instore
Slovakia testovali uz pred niekolkymi rokmi. I1Slo

oznacku LAKS a bolo potrebné si nainstalovat apli-
kaciu iCard a takpovediac nabit kredit. Nie vSetky
platobné termindly ale boli schopné prsteri akcep-
tovat. Bolo tiez nutné prepinat medzi aplikaciou
pre karty (napr. Penazenka Google Pay) a iCard.
Banky sa vtedy stavali k podobnym zariadeniam
skor skepticky. Statisticky skuto&ne i$lo o pomer-
ne mall mnozinu pouzivatelov, obvykle technolo-
gickych nadSencov, geekov. Uz vtedy vSak trendy
zo zahranicia ukazovali, Ze tento vyvoj nie je sle-
pou ulickou a pocet drzitelov zariadeni bude rast.
Plati, Ze v celosvetovom meradle sa najviac platieb
nositelnymi zariadeniami uskutoéni v Austrdlii, za
ktorou nasleduje Holandsko. Argumentom pre za-
vedenie wearables je aj fakt, ze okrem USA na 8.
mieste su vSetky krajiny v prvej desiatke eurdpske.
Rebri¢ek zostavila spolo¢nost Mastercard, ktora
tvrdi, Ze spotrebitelia budu vzdy hladat rychlejsi
a pohodinejsi spésob platby. Jej data ukazuju, ze
pocet platieb pomocou digitainej kdpie karty, teda
takzvaného tokenu, sa od roku 2021 strojnasobil.
Nositelné zariadenia poskytuju vyssiu mieru kom-
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fortu, su stale po ruke a su€asne su doveryhodné
a s vysokou uroveriou zabezpecenia platieb.

Zaroven je potrebné dodat, Ze prsteri LAKS ob-
sahuje pasivny NFC C€ip, je z vyrobeny keramiky,
hypoalergénny, odolny voci vode, prachu a Skra-
bancom. To je totiz dalsi z aspektov SirSieho prijatia
nositelnych zariadeni. Prsten je vlastne Sperk a tak
by mal aj vyzerat. Oslovi tak daleko Sirsiu skupinu
majitelov, najma Zeny. mBank v spolupraci s Mas-
tercard a ¢eskym vyrobcom Niceboy uviedli v juni
platobny prstert Niceboy ONE. ,Ide o Uplne prvy
produkt podporujici nové platobné rieSenie Nice-
boy Pay a dalSie produkty budu ¢oskoro nasle-
dovat. Platobny prsten nie je potrebné nabijat, je
vodotesny a platba s nim prebieha rovnako jedno-
ducho a hlavne bezpecne ako s beznou platobnou
kartou,“ vysvetlil Michal Camy, CEO spolo¢nosti
Niceboy. ,,Ako digitalnu banku nas nesmierne tesi,
ze nadalej rastie trend platenia bezkontaktnymi
zariadeniami — mobilom alebo hodinkami. Klienti
mBank uskuto€nia viac ako 40 % vSetkych tran-
sakcii na terminaloch u obchodnikov nie¢im inym
ako kartou, teda napriklad telefénom alebo hodin-
kami,“ uviedol Martin Podolak, riaditel produkto-
vej a procesnej divizie mBank SR a CR.

Kratko po uvedeni platobnych prstefiov prisli
spominani partneri a nova znacka Sperkov Furio-
sa aj s platobnymi naramkami. Svojim nositelom
umoznia vychutnat si slobodu pri plateni bez toho,
aby museli vytahovat penazenku alebo mobilny
telefon. Hodia sa tak napriklad na spolocenské
podujatia, do divadla, na koncert alebo vecierok.
Platobny naramok Niceboy ONE Infinity by Furio-
sa funguje rovnako ako karta, plati sa jednoducho
priloZzenim platobného Cipu k terminalu. Obsahuje
rovnako ako prsten pasivny Cipu NFC. Niceboy
v e-shope ponuka 26 variantov platobného naram-
ku.

Konkurenciou pre platobné prstene sa stavaju
prstene inteligentné, ktoré meraju kvalitu spanku
(napr. Oura Ring) alebo iné telesné funkcie. Nosit
viacero prsteriov, z ¢oho jeden je iba na platenie, je
dost nepraktické a vyhovuije len malej baze nosite-
lov. ZaleZi na cenovej dostupnosti smart prstenov
a ich lokalizacii pre SR, ale kedze potencial v tom-
to segmente vidia velki hraci, ako Samsung alebo
Apple, mozno o¢akavat podobny scenar penetra-
cie trhu, ako so smart hodinkami.

instoreslovakia.sk



FINANCNA KONDICIA
SPOTREBITELOV SA ZHORSUJE

V oCakavani vianocnej sezony, ktora je pre retail absolutne
kl'iCova, sme sa v ramci rubriky instore insider pozreli na to,
kol'ko penazi usporime. Tento rok sa totiz viaceré domacnosti
museli vysporiadat’ so zvySovanie rokov hypoteék, ale a
rastucimi cenami produktov a sluzieb.

Red, Zdroj: Home Credit, OVB Allfinanz Slovensko

at' k dispozicii finanénu rezervu aspori
Mvo vyske niekolkych platov, pre pripad
neocakavanych vydavkov alebo pri kratkodobom
vypadku prijmu, je pre velké mnozstvo Slovakov
absolltne neredlnou skuto¢nostou. ,Reprezenta-
tivny prieskum v juni 2024, ktory pre nas realizovala
agentura STEM/MARK ukazal, ze tretina opyta-
nych ludi nema k dispozicii na horsie ¢asy ani tolko
penazi, ako je vyska ich jednomesacného prijmu
domacnosti. Z toho 15 % nema vobec Ziadne fi-
nancné rezervy. Na druhej strane, Uspory vo vyske
aspon dvoch mesacnych prijmov rodiny ma 14 %
[udi, dvanast percent na urovni troch a dalsich 20
% disponuje penaznou rezervou vo vyske viac ako
je ich pat mesacnych prijmov do rodinnej kasy,“
priblizuje Jaroslav Ondrusek, analytik trhu zo spo-
lonosti Home Credit.

Ak sa pozrieme na to, aké maju respondenti fi-
nanéné rezervy v porovnani s rokom 2023, tak Sty-
ria z desiatich hovoria o ich poklese, z toho 23 %
deklaruje vyrazne nizsie medzirocné Uspory. Rov-
nako ako vlani je na tom priblizne tretina opytanych
(presne 34 %). V lepSej finanénej kondicii je naopak
pétina Slovakov - medziro¢ne si totiz polepsilo 20
%, vyrazne z toho ale len 5 percent.

Kolko si teda Slovaci presne dokazu mesac-
ne odlozit penazi? Opét je tu 15 % takych, ktori
si pravidelne neodkladaju Ziadne peniaze. Trinast
percent si uspori z mesa¢ného prijmu domacnosti
od 80 do 200 EUR, dalsich strnast percent od 120
do 200 EUR a devat percent od 200 do 320 eur.
Desiati zo sto Slovakov si vedia odlozit do rezervy
od 320 do 600 EUR a traja zo stovky aj viac ako
1000 EUR. ,,Pozitivne je, ze v porovnani s rokom
2023 asporn o nieco ubudlo takych, €o si nedokazu
odlozit ani euro, nakolko vlani ich bolo 0 6 % viac
ako tento rok. TaktiezZ mierene pribudlo tych, ¢o
maju aspon pat mesacnych prijmov v zalohe. No
stale je tu vySe 20 % Slovakov, ktori si vedia uspo-
rit len do 80 EUR mesacne,” komentuje vysledky
prieskumu J. Ondrusek.

Dlhodobo si najvacsiu ¢ast' rozpoctu domac-
nosti Slovenska odkrajuje byvanie, vratane energii.
Na vysoke uroky a drahé byvanie doplacaju najviac
miladi [udia. Ne€udo, Ze u nas takmer 70 % mla-
dych ludi vo veku 25-29 rokov este Zije s rodi¢mi.
Hypotéku si berti stale starsiludia. Data spoloc¢nos-
ti OVB ukazuju, Ze s rasticimi urokmi hypoték sa
zmenila aj preferovana fixacia hypoték. Na sklonku
roka 2021 — v Case rekordne nizkych urokovych
sadzieb hypoték — si [udia najcastejsie volili 5-ro¢-
nu fixaciu. ,Pocas predchadzajucich rokov, kedy
Uroky vytrvalo klesali az pod 1 %, mali [udia pocit,
Ze nizke Uroky tu budu navzdy. Koncom roka 2021
vsak bolo zrejmé, Ze Uroky porastu, a klienti zrazu
rychlo presli na 5-ro¢né a dihSie fixacie,“ popisuje
situaciu Marian Bulik z OVB a dodava: ,,Buduci rok
sa pravdepodobne priemermy Urok nedostane pod
hranicu 3,5 %.“

a—
Porovnanie tspor s rokom 2023
@ Vyrazne vyssie nez pred rokom 5,0
B Trochu vyssie nez pred rokom 15,0
Priblizne rovnaké ako pred rokom 34,0
Trochu nizie nez pred rokom 17,0
Vyrazne Niz3ie nez pred rokom 23,0

hstore Slovakia @ 29

ihstore

Trhové ceny takmer vSetkych druhov energii,
ktoré analytici XTB sleduiju, v porovnani

s minulym rokom klesaju. Z dévodu
zastropovanych cien vSak takéto poklesy
slovenski spotrebitelia nepocituju. DoterajSie
vladne dotdcie ceny zmrazili na drovniach pod
trhovymi hodnotami. V aktudlnej vykurovacej
sezone ale pravdepodobne pride k stretu
spotrebitelov s (trhovou) realitou.

Najviac obyvatelov Slovenska (46 %) vyuZiva
na ohrev svojho obydlia energiu dodavanu
teplarenskymi spoloénostami do bytovych
domov. Tyka sa to najvacsich aglomeracii,
teda Bratislavy a KoSic. Druhym najCastejSim
sposobom je vykurovanie pomocou plynu.
Drevo je na tretom mieste, pricom zostava
najlacnejSim palivom. NajdrahSie je
vykurovanie elektrinou, a to vratane kurenia
klimatizacnymi jednotkami. Aj kurenie

dobre nastavenym tepelnym cerpadlom je

z pohladu nakladov zhruba na Grovni kurenia
plynom (nie Ustredné kurenie), avSak tu je
potrebné kalkulovat s nakladmi na obstaranie
a prevadzku Cerpadia.

Ceny plynu sa budu zvySovat. Cenniky teplarni,
ktoré vyuzivaju na ohrev plyn, a ktoré zasobuju
teplom bytové domy, mnohych spotrebitelov
nemilo prekvapia. Z naSich vypoctov vyplyva,
Ze ceny v priemere vzrastu o priblizne 25

%. Samostatné domacnosti, ktoré vykuruiju
plynom a st zaradené do tarifu D2 a D3,
pocitia narast o priblizne 30 %. Do zvySenia je
uz zaratané aj zvySenie DPH na plyn z 20 na
23 %.

Oktobroveé pocasie zatial nasvedCuje tomu, Ze
sa odohra pozitivny scendr, teda bude tepla
zima a bude potrebné vykurovat menej. Plati,
Ze kazdé znizenie vyhrevu o jeden stupen
dokaze usporit priblizne 6 % zo spotreby
energii. lyrazny efekt na vykurovanie ma aj
zateplenie bytov a domov. Potreba vykurovania
vdaka tomu klesa az o polovicu. Vyrazné
znizenie nakladov domacnostiam, moze
priniest aj zmena doddvatela energie, najma

v pripade vykurovania elektrinou. Pri jej
cenach mozu byt rozdiely az okolo 20 %. Ceny
elektrickej energie signifikantne neklesnt ani
po zavedeni nizSej 19-percentnej DPH. Slovaci
platia za elektrinu oproti zahraniCiu najmene;j,
nemaju stret s burzovymi cenami. To sa v roku
2025 zmeni len minimalne.

Marek Nemky, analytik finan¢nych trhov, XTB
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ZAKAZNICI PREFERUJU FUNKCNE

A EKOLOGICKE OBALY

Trendom v obalovom priemysle je vyuzivanie monomaterialov
a recyklovanych surovin. Délezité je tiez environmentalne Setrné
zhodnotenie obalov po skonceni ich Zivotnosti a funkcie.

Red, Zdroj a foto: Fachpack, Nespresso, Tetra Pak

Trendy, ktoré ukazal Fachpack

Veltrh Fachpack 2024 s podtitulom , Tvorime
buducnost® navstivilo na vystavisku v Norimber-
gu 37 000 odbornych navstevnikov, z toho kazdy
treti priSiel zo zahranicia. Celkovo mohli vidiet az
1455 vystavovatelov a dozvedeli sa o najnovsich
trendoch a inovaciach v obalovom priemysle. Nas
zaujalo udelovanie German Packaging Award
2024. Bolo ocenenych celkovo 41 nominovanych
rieSeni, pricom piatim odborna porota udelila Zlaty
certifikat. Jednym z nich je cirkularny obal ReZor-
ce® od firmy Zotefoams plc. Hoci ide o prototyp,
novy obal je udrzatelnou alternativou beznych na-
pojovych karténov. Balenie je vyrobené zo 100%
HDPE (polyetylén s vysokou hustotou). Paten-
tovana technoldgia umoziiuje nanasanie vrstvy
pocas vytlacania, pricom tato vrstva ma dosta-
tocné bariérové vlastnosti. Pri vyrobe je mozné
vyuzit aj mechanicky recyklovany HDPE 30-70%.
V porovnani s beznymi kompozitnymi napojovymi
kartonmi HDPE obaly znizuju pri vyrobe spotrebu
vody a energie az 0 50 %.

PureWrap PP je obal na makky syr z jedné-
ho materidlu. Do sutaze ho prihlasila firma LEEB
GmbH & Co. KG. Dr. Julia Eberhardt. Porotu Ger-
man Packaging Award 2024 zaujal prechod z pri-
marneho obalu z viacerych materidlov na Cisty PP
(polypropylén) pri tak citlivych produktoch, ako st
makké syry typu hermelin a camembert. Mono-
material sa sklada z vonkajSej vrstvy a Specialne
tkaného PP. Tato vrstva podobna rinu dovoluje
syru pokracovat v prirodzenom dozrievani vytvo-
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renim vzduchového vankusa. Zakaznik si nevsim-
ne Ziadne senzorické zmeny. Zachovanie vlast-
nosti produktu v obaloch z monomaterialov je pre
cirkularitu zdsadné a prinosné. A samozrejme aj
jednym z trendov.

Kompostovatelné kavové kapsule

S dalsim trendom sme sa stretli osobne na
Slovensku. Spolo¢nost Nespresso totiz predsta-
vila kompostovatelné kapsuly. Po troch rokoch
vyskumu a vyvoja uviedla kavové kapsule na baze
papiera na domace kompostovanie. Firma skom-
binovala proces formovania papierovej buniciny
s vysokou presnostou s biologicky odburatelnou
vrstvou, ktora chrani proti oxidacii a udrzuje tak
kvalitu kavy. Hoci v dbsledku r6znych vyhlasok
na urovni obci nie je zatial mozné tieto kapsuly
zhodnocovat industridlne vhodenim do kuchyn-
ského odpadu, ide o vyznamny krok k ekologic-
ky zmyslajucim zakaznikom. Potrebné je doplnit,
Ze bezné kapsuly su vyrobené minimaline z 85%
z recyklovaného hlinika a zdkaznici ich mézu po-
uzité vratit na zbernych miestach, aby sa mohli
opéat zhodnotit. Hlinik je nekonecne recyklovatel-
ny material.

Ekologické obaly pre smart food

Tetra Pak Index vychadza z prieskumu, ktory
v desiatich krajinach sveta realizovala globalna
prieskumna agentura IPSOS. Zo zisteni z minulé-

S

GEWINMER |W
GOLD 2024

DEUTSCHER
VERPACKUNGS
PREIS

30 @

ho roka vyplyva, ze spotrebitelia v su¢asnosti pri
nakupe potravin aktivne zohladriuju okrem svojho
zdravia aj Zivotné prostredie. Takto environmen-
talne uvedomeli spotrebitelia st ochotni zmenit
svoje stravovacie navyky, aby chranili planétu. Az
83 % spotrebitelov kupuje produkty, ktoré pozi-
tivne ovplyviuju ich fyzicki a duSevnu pohodu
a 70 % respondentov uviedlo, Ze zdravé vyrobky
by nemali poSkodzovat Zivotné prostredie. 54 %
respondentov berie pri vybere potravin do Uvahy
buducnost planéty. Dobrou spravou je, Ze spotre-
bitelia su pripraveni prijat inovacie, ktoré zlepsuju
spOsob, akym Zijeme a stravujeme sa, pricom
62 % z nich veri, Ze technoldgie zohravaju Ulohu
v udrzatelnejSej buducnosti.

Spotrebitelia dbaju na svoje zdravie a hladaju
pohodiné, vyzivné vyrobky, ktoré moézu konzu-
movat kedykolvek a kdekolvek. Rast popularity
napojov pre konzumaciu na cestach (on the go) je
tiez pohanany inovaciami v obalovom priemysle.
»Novy obal Tetra Prisma® Aseptic Edge dokonale
vyhovuje tymto potrebam — je funkény, pohodiny
a prakticky. Vdaka ergonomickému tvaru dokonale
padne do ruky a zaroven umoziuje jednoduchsie
skladovanie a prepravu,“ hovori Joanna Hecht,
manazérka portfélia obalov spolo¢nosti Tetra Pak
pre vychodnu Eurépu a dodava: ,Inovativne rie-
Senie umozfuje rychle zmeny vyroby medzi tro-
mi réznymi kapacitami: 200 ml, 250 ml a 300 ml.
Schopnost robit’ rychle zmeny tykajlce sa velko-
sti obalov znamen3, ze vyrobcovia sa mézu velmi
efektivne prispdsobit meniacim sa potrebam trhu
alebo poziadavkam obchodnych retazcov a dis-
tribUtorov a dokonca rozsirit' svoje portfélio o po-
lozky zamerané na rézne skupiny spotrebitelov.”
Nové obaly su vhodné pre Siroku Skalu produktov,
ako su dzusy, vody, mlieCne a séjové napoje, ale
aj tzv. smart food, pod ktory patria funkéné napoje
a tekuté jedla (meal replacement).

Tatra Prisma
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PEUGEOT 508 SW PSE:
POTESENIE Z JAZDY S NIZKYMI EMISIAMI

Plug-in hybridné kombi PEUGEQOT SPORT ENGINEERED (PSE)
prinasa novu éru vysokeho vykonu s nizkymi emisiami.

Na trh tak vstupuje novy dizajn modelov a stratégia ,Neo-
Performance”, ktore su urcené pre narocnu klientelu
vyzadujucu poteSenie z jazdy, ale zarover ohladuplnost

k Zivotnému prostrediu.

Red, Zdroj a foto: Stellantis

Peugeot 508 SW PSE navrhnuty tak, aby
poskytoval vzruSujuci zazitok z jazdy, pricom
zarovenn dba na environmentalnu zodpoved-
nost. Ur€eny je pre zékaznikov, ktori pozaduju
motory s nizkou spotrebou, ale nechcu rezig-
novat na poteSenie z jazdy. Z rychlej jazdy.
Prémiovost ja charakterizovana dérazom, ktory
je kladeny na kvalitu a modernost materialov
nového callnenia, ale aj na nové zjednodusené
ovladanie prevodovky, ktora prinasa lepsi zazi-
tok a prepracovanejSiu ergonémiu. Vynikajuca
stabilita a ovladatelnost vozidla je zabezpecena
vdaka nizkemu tazisku a Sportovému podvoz-
ku. Jazdné vlastnosti zlepSuje adaptivne time-
nie optimalizované jazdnymi rezimami Normal,
Comfort a Sport, ako aj predné brzdové kotuce
s priemerom 380 mm, Ci znizena svetla vyska
a 0 24 mm SirSi predny a o 12 mm S$irsi zadny
rdzvor. Vytvara sa tak tiez priestor pre batozi-
nu, ktory je skutoc¢ne velkorysy a majitelia vo-
zidla ocenia aj nizku nakladaciu hranu. Novinka
je dostupna v siedmych farbach, pricom biela
Okénite, modra Eclipse a $eda Titane su Uplne
nové odtiene.

Samozrejmostou su vyspelé asistenénymi

systémami, ktoré zaistuju bezpecCnost jazdy.
Medzi ne patria najmé nocné videnie (Night Vi-
sion), ktoré vodi¢a upozorni na pritomnost zvie-
rat, chodcov alebo cyklistov v jazdnom pruhu
skor, nez sa objavia v zabere dialkovych svet-

lometov. Ako zo sci-fi filme funguje poloauto-
némne riadenie 2. Urovne, ktoré tvori adaptivny
tempomat s funkciou Stop and Go a systém
udrziavania vozidla v jazdnom pruhu. Parkovaci
asistent disponuje HD kamerami.

Ako sme spomenuli, nami testované vozidlo
ma oznacenie PEUGEOT SPORT ENGINEE-
RED a je vlajkovou lodou stratégie ,Neo-Per-
formance”. Zaroven ide o najvySSi stupen
vybavy, dals§imi su ALLURE a GT. Prave PSE
sa vyznacuje vysokym vykonom az 360 koni

a pohonom vsetkych kolies. Zvladne zrychle-
nie z 0 na 100 km/h za 5,2 sekundy. Dosahuje
maximalnu rychlost 250 km/h. Pritom az 52 km
zvladne prejst v Cisto elektrickom rezime podla
WLTP1 a ¢as nabijania z nabijacej stanice typu
Wall Box (32 A) je priblizne 1 hodina a 40 minut.

Litium-iénova batéria ma kapacitu 12,4 kWh
a vykon 102 kW. Testované auto malo motor
Plug-in Hybrid4 360 e-EAT8 pohon 4 kolies.
Vpredu kombinacia motora PureTech s vyko-
nom 200 k (147 kW) a elektromotora s vykonom
81 kW v spojeni s osemstupriovou prevodovkou
e-EAT8 a vzadu elektromotor s vykonom 83 kW
a stratégie riadenia spotreby energie odvodena
od zavodného Specidlu Peugeot 9X8. Kombino-
vana spotreba paliva je 1,8 I/100 km a emisie
CO, su skutocne nizke, iba 40 g/km.

Prémiovy charakter je doslova citit aj v in-
teriéri. Vodi€¢ aj pasazieri sedia v pohodinych
sedadlach, priom predné uz maju oznacenie
AGR (Aktion fir Gesunder Riicken) od neza-
vislého nemeckého zdruZenia Specialistov na
ergonémiu a zdravie chrbta. Okrem toho je pre
predny rad k dispozicii aj pneumaticka masaz.
Vodi¢ aj pasazieri maju dostatok miesta nad
hlavami ak okolo seba. Peugeot 508 SW PSE
je vybaveny najnov§im informaéno-zabavnym
systémom PEUGEOQOT i-Connect® Advanced
s 10” dotykovym HD displejom. Nemozno za-
budnut ani na hi-fi systém FOCAL, ktory interiér
rozozvuéi s vybornou kvalitou zvuku, ma ¢isté
vy$ky aj hiboké basy. Uplne novy rezim podu-
vania ,,Front-Optimized“ ponuka cestujucim na
prednych sedadlach skvely zazitok.
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PLANT-POWERED PERSPECTIVES 2024:
NEZMESKAJTE PREHUAD KLUCOVYCH TRENDOV A INOVACII

Organizatori konferencie Plant-Powered Perspectives prave
zverejnili cely program jej piateho rocnika. Tato unikatna
konferencia o aktualnych trendoch a novinkach na trhu

s rastlinnymi potravinovymi produktami sa uskutocni

v Bratislave 6. novembra.

Red, Zdroj: Jem pre Zem

rh s rastlinnymi potravinovymi produk-
Ttami sa dynamicky vyvija a situacia za
posledné dva roky iba prispela k tomu, Ze za-
kaznicke oCakavania ¢i ponuka presli vyznam-
nou zmenou. Program tohtoroc¢nej konferencie
Plant-Powered Perspectives ponukne vsetko,
¢o vyrobcovia a predajcovia musia vediet pre
Uspech v kategdrii potravin na rastlinnej baze.
Ugastnici a Ucastnicky ziskaju tiez podrobny
prehlad o aktudlnej situacii nielen na slovenskom
a Geskom trhu.

V Uvodnej prezentacii ,Rastlinné potraviny
v Cislach: Klu¢ové data o nakupoch domacnosti
v Cesku a na Slovensku“ predstavi riaditel divi-
zie Spotrebitelského panelu spolo¢nosti CPS
GfK / YouGov, Ladislav Csengeri, aktudlne data
z tychto trhov. ,,Rastlinné alternativy zaznamena-
vaju z dlhodobého pohladu nérast obluby u ¢es-
kych aj slovenskych spotrebitelov. Za uplynulych
5 rokov (2019 — 2023) sme kazdy rok v priemere
zwsili vydavky na rastlinné alternativy v Cesku
0 13 % a na Slovensku 0 9 %,“ hovori Csengeri.

PLANT-POWERED
PERSPECTIVES

panelova diskusia:

Dodava, Ze na Slovensku si tieto potraviny pocas
uplynulého roka 2023 kupilo vy$e 60 % sloven-
skych kupujucich.

S akymi prekdzkami sa musi vysporiadat me-
dzinarodny distribitor FMCG pri zaradovani rast-
linnych alternativ na trh, a ako tieto prekazky pre-
konava priblizi José Guillamén Reverte, business
intelligence a brand manazér v Transtrade.

Specialny blok programu ,N&zvy plant-based
potravin pod lupou” bude venovany znaceniu
potravin na rastlinnej baze. Samuel Rybnikar, od-
borny asistent na Pravnickej fakulte Trnavskej uni-
verzity, priblizi vo svojom vstupe ,Navigéacia v laby-
rinte legislativy* aktualnu pravnu Upravu znacenia
rastlinnych alternativ na slovenskom a ¢eskom
trhu. Nasledne budu spolu s Mariou JendriSakovou
(Danone) a Michalom Britvikom (Ryba Zilina) disku-
tovat o aplikécii tychto pravidiel v praxi. Dozviete sa
aj to, s akymi vyzvami sa musia vyrobcovia rastlin-
nych alternativ vysporiadat, a ako sa to dari lidrom
v tejto oblasti.

6/11/2024
Hotel COLOR
Bratislava

Ndazvy plant-based potravin pod lupou: Legislativa
v praxi pri oznacovani rastlinnych alternativ

Samuel Rybnikar
Trnavska univerzita
Pravnicka fakulta

Maria Jendrisakova
Danone

Michal Britvik
Ryba Zilina

PLANT-POWERED

PERSPECTIVES

V druhej panelovej diskusii budu Jakub Lunter
(Alfa Bio | Lunter), Katarina Horfakova (Lidl Sloven-
sko) a Zuzana Charvatova (Nestlé | Garden Gour-
met) hladat odpovede na otazky, kam smeruje vy-
voj v oblasti vyroby potravin na rastlinnej baze, aké
vyhody ponukaju nové postupy vyroby, a naopak,
kde maju limity. Zistite aj to, ako zohladnuju tento
aspekt maloobchodnici pri listingu novych produk-
tov, a ako sa na vyvoj vo vyrobe potravin pozeraju
zékaznici a zakaznicky.

Konferenciu organizuje program Jem pre Zem.
~Sme radi Ze uz po piaty rok mézeme privitat lidrov
v oblasti maloobchodu, velkoobchodu a vyroby
potravin, ktori vidia, aky velky potencial prinasa
rastuci segment rastlinnych potravinovych produk-
tov. Aj ked'je konferencia uréena najméa pre hracov
zo slovenského a ¢eského trhu, vidime, Ze stale
Castejsie maju o fu zaujem aj zastupcovia zo za-
hranicia,”“ hovori Marian Milec, manazér programu
Jem pre Zem.

Trh s potravinami prechadza rychlymi zme-
nami a snaha o udrzatelnejsi potravinovy systém
prinasa revoluéné rieSenia. Podobne ako zelena
transformacia ovplyvnila automobilovy priemysel
prichodom elektromobilov, zvysila dopyt po efek-
tivnejSich spotrebic¢och ¢&i obnovitelnych zdrojov
energie, aj potravinarstvo hlada nové cesty. Jed-
nym z inovativnych pristupov je produkcia mlieka,
ktoré je identické s kravskym, ale bez potreby na-
kladného chovu zvierat. Tento proces, zalozeny na
preciznej fermentdcii, predstavi Bogna Borowiec
z WePlanet.

Hlavnym partnerom tohto ro¢nika je znacka
Lunter spoloc¢nosti Alfa Bio, ktora je ¢lenom sku-
piny New Originals. Cely program konferencie
Plant-Powered Perspectives, ktord sa bude konat’
6. novembra najdete na stranke plantpoweredper-
spectives.sk
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LIDL SI VYTYCIL CIELE K DOSIAHNUTIU
UDRZATELNEJ VYZIVY

Kazdy den v Lidli nakupuju tisice zakaznikov na Slovensku

a miliény po celom svete. Potraviny, ktoré si odnasaju domoy,
maju znacny vplyv na klimu, biodiverzitu a samozrejme na
zdravie zakaznikov. Lidl si preto vytycil konkrétne ciele, ako
dosiahnut’ ponuku pre udrzatelnejSi a zdravsi zivotny Styl.

Red, Zdroj a foto: Lidl

Lidl rozSiruje sortiment
plant-based potravin

Ako maloobchodna siet s potravinami zdiela
Lidl ¢ast zodpovednosti za vplyv vyzivy na ludi,
klimu a biodiverzitu. K tomuto zavazku pristupuje
vedecky a zaroven stale rozsSiruje sortiment zdra-
vych potravin. V pristupe k téme tzv. vedome;j
vyzivy berie retazec do Uvahy vedecky podloze-
né zistenia PHD (Planetary Health Diet, plan na
ochranu zdravia ludi a planéty) a implementoval
stratégiu spolo¢nosti Lidl s holistickymi a zavaz-
nymi cielmi. Lidl sa zaviazal zakaznikom do roku
2025 pripravit najlepsiu ponuku pre udrzatelnejsi
zivotny $tyl s optimalnou hodnotou za peniaze
a uz teraz ponuka rad produktov, ktoré tento ciel
podporuju.

Transformdcia na udrzatelnu vyzivu v Lidl sa
sustredi tri zakladné piliere: ,zdrava vyziva“, ,tr-
valo udrzatelna vyziva“ a ,transparentnost”. Vo
svojom sortimente koncom obchodného roka
2023 ponukal napriklad uz 48 produktov vegeta-
ridanskej a veganskej privatnej znacky Vemondo,
ktorej cielom je zvysit percento rastlinnych biel-
kovin v pomere k zivo¢isnym. Okrem toho pracu-
je na vyvoji a propagacii zdravych produktov na

zaklade kritériit WHO pre deti, do ponuky zaradil
aj celozrnné alternativy a pokracuje v pristupe

prisad v recepture vyrobkov vliastnych znacdiek.

Veganske a vegetarianske vyrobky pod pri-
vatkou Vemondo su v Lidli uz od roku 2019. Po-
nukou potravin na rastlinnej baze (plant-based)
chce Lidl oslovit nielen veganov a vegetarianov,
ale aj povzbudit a nadchnut Siroku verejnost pre
nakup tychto vyrobkov. Celkovo v roku 2022 po-
nukal Lidl 127 a v roku 2023 az 119 vegetarian-
skych a veganskych vyrobkov. V budicnosti ma
ambiciu sortiment dalej rozSirovat a zlepSovat
chut, vzhlad, Strukturu a udrzatelnost vyrobkov.

Lidl sa zaviazal:

®  zabezpeCit transparentnost podielu
zivocisnych a rastlinnych zdrojov biel-
kovin vo vyrobkoch vlastnej znacky od
roku 2023;

® do roku 2025 zvysit podiel strukovin,
orechov a veganskych nahrad masa
a mlieCnych produktov.

Znizovanie obsahu soli
a cukru nejde na ukor kvality

Dalsim z cielov pre vedomu vyZivu je znize-
nie mnozstva pridanej soli a cukru vo vyrobkoch
vlastnych znaciek o 20 % do roku 2025. Bez-
pecnost a senzoricka kvalita
produktov su vSak takisto
mimoriadne  ddlezité,
v niektorych vyrobkoch su
moznosti znizenia cukru a soli

Cize

obmedzené. Celkovo to teda
moéze viest k negativnemu
medziro€nému vyvoju napri-
klad v oblasti zmien a rozsiro-
vania sortimentu. Znizovanie
obsahu cukru a soli je teda
mozné len do tej miery, ked’
si vyrobok zachova svoje cha-
rakteristické vlastnosti. Cukor
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a sol su totiz dblezité aj z hladiska bezpecnos-

ti a trvanlivosti potravin, nielen ako ochucujuce
prisady. Do problematiky skladby sortimentu
a category manazmentu vstupuije aj fakt, ze sta-
le pribddaju nové a nové produktové skupiny
a segmenty. Prikladom su proteinové produkty
resp. produkty s vys$sSim obsahom proteinov,
ktoré i ked neobsahuju pridany cukor, obsahuju
prirodzene vyskytujuci sa cukor v podobe lakto-
zy z mlieka. Lidl vSak intenzivne pracuje na raci-
onalnom zniZzovani cukru a soli a vyvoj novych
receptur prebieha prakticky nepretrzite.

Lidl ako jeden z prvych retazcov
zaviedol oznacovanie Nutri-Score

Co sa tyka transparentnosti, spoloénost’ Lidl
poskytne svojim zédkaznikom do konca roka 2025
vacsiu transparentnost v oblasti socialnych, en-
vironmentalnych a zdravotnych dosahov svo-
jej ponuky, aby im umoznila robit informované
rozhodnutia o nakupe. Lidl intenzivne pracuje
na zvyseni transparentnosti v celom dodavatel-
skom retazci a poskytovani jasnych informacii
o produktoch. Vyuziva zavedené a nové oznace-
nia, ktoré ulahc¢uju rozhodovanie o nakupe tym,
ze poskytuju informacie o tom, ako mézu zakaz-
nici robit uvedomelejSie rozhodnutia. Cielom je
spolupracovat so zakaznikmi na podpore udrza-
telnejSieho podnikania. Lidl bol jednou z prvych
spolocnosti, ktoré zaviedli dobrovolné nutricné
oznacovanie pomocou Nutri-Score. Oznacova-
nie sa odvtedy postupne rozsiruje na celé por-
tfélio privatnych znaciek. V Lidli je Nutri-Score
implementovany vo vsetkych krajinach, kde to
predpisy umoznuju.



DOBRY JEZKO PRINASA

produck

Dobry jezko opat’ prisiel s niecim peknym a zaujimavym.
Betdnovy mdr, ktory je oplotenim arealu znamej ovocinarske)
spolocnosti Boni Fructi v Dunajskej Luznej, sa nedavno zmenil

na pozoruhodné umelecké aj informacné dielo. Uznavani miladi
tvorcovia poulitného umenia za Street Art Academy v Martine na
nom vytvorili mal’bu, ktora zaujme uz svojimi parametrami. Je
dlha az 160 metrov a po rocnej priprave a dvojtyZzdennej praci na
nu napriklad spotrebovali vyse tisicky sprejov.

Red, (pti), Zdroj: Dobry jezko, bratislavaregion.travel

KVALITNE SLOVENSKE JESENNE OVOCIE

ovnako treba ocenit jej vytvarnd uroven
Ra najma obsah, krok za krokom nas vel-
mi nazorne sprevadza naro€nou pracou ovoci-
narov. Od Uplného zaciatku, pripravy pody pre
pestovanie mladych ovocnych stromcekov cez
starostlivost o sady a buducu urodu az po jej
zber a distriblciu do obchodov a k spotrebite-
[om. Najdeme tam aj rozne nevSedné moment-
ky, napriklad v poslednych rokoch taky ¢asty boj
s mrazmi alebo praca vcelara, ktora je délezita
najma v BIO sade.

Ten je od tejto malby iba par kilometrov sme-
rom na Samorin a v fiom, ale aj v dal$ich sadoch
nielen v okoli Dunajskej Luznej, ale aj na viace-
rych miestach Slovenska na péde dalsich ¢lenov
ovocindrskeho druzstva Bonum znamena sep-
tember a oktdber jeden z vrcholov ovocinarskej
sezony, zber jabik a hrusiek. Toto jesenné ovocie
predstavuje najvacsiu ¢ast’ produkcie tohto zo-
skupenia, ked hrusky sa pestuju na 25 hektaroch
a jablka na uctyhodnych 500 hektaroch, ¢o pred-
stavuje az 24 tisic ton jablk roéne. Fantasticka
davka vitaminov aj chuti.

Roznorodost odrdd, kralovnou
je Evelina

Nie je totiz vobec jablko ako jablko, v Dunaj-
skej Luznej a v ovocinarskom druzstve Bonum
pestuju a dodavaju pozoruhodnu réznorodost
odréd. Zacalo sa to uz v auguste skorymi odro-
dami Early Gold a Gala a v septembri a oktobri
pokracovalo priam ohriostrojom moZznosti. Na-
priklad len samotny BIO sad sa vyznacuje hlavne
velkou pestrostou odrdd, kde si kazdy pride na
svoje. Viysadili v fiom tieto odrody jabik: Gala,
Rubinola, Isaac, Bonita, Magic Star, Swing, Red
Topaz, RD Roat, Red Prince, Golden Delicious,
Braeburn, FUJI, Granny Smith, Smeralda, Eveli-
na a hrusky Xenia a BAY6485 (Cervena hruska).
Jablka a hrusky v filom vynikaju krasnou farbou
a skvelou chutou.

Priblizme si tie, ktoré na Slovensku moze-
te na zaklade licencie dostat’ len pod znackou
Dobrého jezka. Je to predovSetkym preslavena
a mimoriadne oblUbena Evelina, celym nazvom
odrody Roho 3615 Evelina®. Pravidelne sa sta-
va jablkom roka a prdvom mozno povedat, ze
je kralovnou jabik sthrnom svojich vlastnosti
vratane nadhernej Cervenej farby. Aj o to, ako
o mnohé dalsie, sa vSak treba starat, ako nedav-
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no Dobry jezko pribliZil v blogu na svojej inter-
netovej stranke. Odhalil tajomstva Eveliny pod
laskavym dotykom sinka. Moderny stroj jemne
odfukne okrajové listy, ¢im vytvori priestor pre
slne¢né Iuce, ktoré hladia Evelinu. Takto ziska
nielen krasnu Cerven, ale aj vyraznejsiu vonu, bo-
hatSiu chut a vysSiu nutriénd hodnotu...

Dalgim, ktoré mdzete dostat len po znackou
Dobrého jezka, je odroda FUJI KIKU®, azda naj-
sladSie jablko, aké ste kedy jedli. Nedavno k nim
pribudla v Taliansku vyslachtena Smeralda, ktora
sa rychle presadzuje ako jedno z najkvalitnejSich
a najuspesnejsich jabik. Jej prednostou je nielen
nadpriemerna chut, ale aj odolnost voci choro-
bam, takze je idealna pre ekologické pestovanie.

Koniec leta a jesen je tieZ ¢as hrusiek. Osobit-
ne spomenme Q Tee® - Celina PVR , ¢o je nova
odroda hrusky s krdsnym, ¢ervenym lickom. Ma
velmi jemnu duzinu a lahodnu chut. Tuto odro-
du tiez mbzete dostat len pod znackou Dobrého
jezka.

Siroké ponuka z rdznych regionov

Siroktl ponuku jesenného ovocia, ktorému
patria priviastky kvalitné a slovenské, vypestova-
né v réznych regiénoch krajiny ¢lenmi ovocinar-
skeho druzstva Bonum, spolo€nost Boni Fructi
dlhodobo a spolahlivo dodava do obchodnej
siete a k zdkaznikom. A ma este dalSich pocet-
nych a spokojnych spotrebitelov. St nimi viaceré
Skoly a Skolky a tisicky deti. Aj v tomto Skolskom
roku dostavaju ovocie a ovocné stavy od sloven-
skych pestovatelov v ramci Skolského progra-
mu. Urcite spravna iniciativa - a chutné a zdravé
desiate pre nase deti...

To o ¢om piSeme, a k tomu eSte ovela viac,
mohli zdujemci priamo zazit v prvd oktébrovu
sobotu. Ako kazdy rok ovocinari pripravili oslavu
a prezentaciu svojej prace v podobe tradi¢ného
hodovania s bohatym programom, teraz spojené
aj s oslavou tridsiatych narodenin Dobrého jezka.
Kto prisiel, mohol obdivovat nielen krdsne ma-

[ovany mur, ale nie¢o z toho, ¢o je na fiom, vi-
diet a zazit v Dunajskej Luznej na Lipnickej ulici,
v Miloslavove - Alzbetinom dvore, BIO sade pri
Dunajskej Luznej a vo Vcelarstve Adonis v Du-
najskej Luznej. Vrchol sezény jabik a hrusiek je
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uz teraz za nami, ale pre vSetkych obchod a ovo-
cinari nadalej ponukaju kvalitné slovenské ovo-
cie od Dobrého jezka...
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NA NAKUP SLANYCH CIPSOV
MINIEME ROCNE 37 EUR

Z dajov Spotrebitel'skeho panelu GfK vyplyva, Ze spomedzi
sledovanych slanych pochutin st medzi spotrebitelmi
najoblibenejSie slané zmesi. Nasledované su extrudovanymi
vyrobkami, zemiakovymi lupienkami a pocornom.

Red, Zdroj: GfK Consumer Panel Servces, MEDIAN SK, Foto: Mockup Free / Unsplash.com

ajoblubenejsim vyrobkom z tejto ka-

N tegorie z hladiska poctu nakupuju-
cich su slané zmesi. Tie si aspon raz za sle-
dované obdobie zakupilo 92% domacnosti,
v priemere tak urobi 15-krat do roka, pricom
na ne minie az viac ako 28 EUR. Domacnost
si v ramci priemerného nakupu domov prine-
sie viac ako Stvrt kila slanych zmesi. Z hla-
diska celkovych vydavkov su najdélezitejSim
miestom nakupu supermarkety, ktoré zachy-
tia viac ako 1/3 vydavkov uréenych na nakup
tohto sortimentu. Kupujuci radi vyuzivaju aj
akciové nakupy, viac ako 1/3 vydavkov je za-
platena za akciové ceny,“ komentuje sledo-

vané obdobie September 2023-August 2024
Anton Marinéak, Consultant, GIK Consumer
Panel Servces.

Druhym najobltUbenejSim segmentom z hla-
diska poctu kupuijlcich su slané extrudované
vyrobky. Tym sa podarilo k nakupu oslovit 88 %
domacnosti, ktoré tak urobili takmer 16-krat za
rok, a v priemere za ne zaplatili takmer 22 EUR.
Supermarkety predstavovali nakupny kandl,
ktory zachytil viac ako 1/3 celkovych vydavkov
domadcnosti na tento sortiment. Po supermar-
ketoch nasleduju hypermarkety.

Dalej su z hladiska po&tu nakupuijticich ob-
[Ubené Cipsy, ktoré oslovili k nakupu takmer 85
% domécnosti. Cipsy si domacnosti z pultov
predajni prinesu v priemere 17-krat za rok a za-
platia za ne viac ako 37 EUR ro¢ne. Z hladiska
poctu nakupujicich su najoblibenej$im dru-
hom c¢ipsov zemiakové Cipsy, ktoré k nakupu
v priemere 82% kupujucich. V segmente €ipsov
dominuje znackovy tovar, akciové nakupy tvorili
2/5 vydavkov na €ipsy.

Popcorn si do svojich nakupnych koSikov
vlozZili 2/5 kupujucich. Z nakupov si ich priniesli
priblizne raz za 3 mesiace a priemerné ro¢né
vydavky sa pohybovali na urovni takmer 8 EUR.
Priemerny objem pri jednom nakupe predstavo-
val 270 g tejto pochutiny.

VSetky uvedené udaje GfK su vysledkom
prieskumu trhu metédou Spotrebitelského pa-
nelu. Spotrebitel'sky panel GfK Slovakia je kon-
tinualny panelovy vyskum, zaloZeny na detail-
nych informaciach o nakupoch reprezentativnej
vzorky slovenskych domacnosti.

Ako casto jete balené a konzervované orieSky?

ll"

B 1-krat denne a viac 0,8
B 4-6-krattyzdenne 2,7
W 2-3-krattyzdenne 7.9
B 1-krat tyzdenne 9,2
@ 2-3-krat mesacne 10,9

1-krét mesacne 7,2

menej ako 1-krat mesacne 9,0
@ neuvedené 0,3

Ako casto jete slané susienky?

@ 1-krat denne aviac

B 4-6-krattyzdenne 24
B 2-3-krattyzdenne 93
B 1-krat tyzdenne 9,2
B 2-3-krdt mesacne 8,5

1-krat mesa¢ne 7,0

menej ako 1-krat mesa¢ne 11,2
B neuvedené 0,3

Ako ¢asto jete slané tycinky?

@ 1-krdt denne a viac 0,3
B 4-6-krattyzdenne 2,3
B 2-3-krattyzdenne 94
B 1-krat tyzdenne 93
B 2-3-krdt mesacne 12,8

1-krat mesacne 93

menej ako 1-krat mesa¢ne 12,7
B neuvedené 0,1

Ako casto jete zemiacky / extrudované vyrobky?

@ 1-krdt denne a viac 0,2
B 4-6-krattyzdenne 31
B 2-3-krattyzdenne 10,3
B 1-krat tyzdenne 13,7
B 2-3-krdt mesacne 14,5

1-krdt mesaéne 9,6

menej ako 1-krat mesaéne 11,0
B neuvedené 0,3
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MASOVE VYROBKY A KONZERVY
V NAKUPOCH DOMACNOSTI

Aspon raz si maso a masove vyrobky za poslednych

12 mesiacov nakupila kazda domacnost. Dokumentuje

to Consumer Panel Services GfK, konkrétne priemerna
frekvencia nakupov. Cerstvé alebo mrazené méso, pripadne
masovy vyrobok sa v nakupoch domacnosti objavili
priemerne kazdé 3 dni. Castejsie do kosikov dostavaju aj

rastlinné alternativy.

Red, Zdroj: Consumer Panel Services GfK, MEDIAN SK, NIQ, Foto: Towfiqu barbhuiya / Pexels.com

Sunky, salamy a parky

,Priemerna domacnost si za rok nakupila
115 kg masa a masovych vyrobkov. Na tuto ka-
tegdriu si priemerna domacnost vyhradila sumu
takmer 720 EUR, ¢o je o asi 5% viac ako za rov-
naké obdobie pred rokom. Takmer polovicu ob-
jemu nakupeného v tejto kategorii sme nakupili v
hypermarketoch a supermarketoch,” komentuje
Udaje za obdobie September 2023 — August 2024
Michal Gaspar, Consultant, Consumer Panel
Services GfK.

Masové vyrobky, balené ¢&i nebalené, maju
svoje stale miesto v chladni¢kach vSetkych slo-
venskych domacnosti. Priemerna domacnost’ si
raz za 4 dni nakupi produkt tejto kategérie, za
ktory zaplati v priemere takmer 4,5 €. Na rok ma
teda priemerna domacnost rozpocet na masové
vyrobky takmer 400 €. NajddleZitejSim nakupnym
kanalom pre tuto kategdriu su supermarkety, na
ktoré pripada takmer 30% objemu. Nasleduju
hypermarkety so Stvrtinovym podielom na obje-

me a diskontné predajne s jednou péatinou obje-

mu. Takmer kazda domacnost nakupila masové
vyrobky aj v akcii, no v objeme akciové nakupy
tvoria iba viac ako jednu tretinu.

V ramci mésovych vyrobkov su z hladiska po¢-
tu kupujucich a frekvencie nakupov najobltbenej-
$ie Sunky, salamy a parky. Sunky si aspof raz za
poslednych 12 mesiacov kupila takmer kazda do-
macnost a tieZ ide o najcastejSie nakupovany ma-
sovy vyrobok, ktory si do kosika vlozia domacnosti
kazdych 9 dni. Va¢sina kupuijucich oblubuje brav-
¢ovu Sunku. Kuraciu Sunku si kupili traja z piatich
kupuijucich, moréaciu kazda drunéd domacnost. Pri
nakupoch Sunky kupujlci vyuzivaju akcie vo vac-
Sej miere ako pri ostatnych méasovych vyrobkoch:
na nakupy Sunky v akcii smerovali dve pétiny z
vydavkov kupujucich na tento vyrobok. Priemerna
domacnost za uplynulych 12 mesiacov zaplatila za
nakup Suniek takmer 105 eur.

Salamy oslovuju k nakupu podobny pocet
kupujucich ako Sunky. Z hladiska poc¢tu kupuju-
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cich su v ramci salam oblubenejSie suché salamy,
ktoré sa tiez nakupuju CastejSie ako méakké sala-
my. Na nakupy salamy v akcii smerovala viac nez
tretina z vydavkov kupujucich na tento vyrobok.
Priemerna domacnost za uplynulych dvanast me-
siacov minula na salamy viac ako 85 eur.

Parky, balené &i nebalené, nakupilo 94% ku-
pujucich. Na nakup parkov sa domacnosti vybe-
raju raz za tri tyzdne. Jedna slovenska domacnost’
minula na parky v uplynulych dvanastich mesia-
coch viac ako 60 eur.

Svojich kupuijucich si nasli aj rastlinné alterna-
tivy mdsa a masovych vyrobkov. Za uplynulych
dvanast mesiacov si niektory z takychto produktov
vloZilo do kosika takmer 13 % domacnosti. Najo-
blibenejSie v ramci nich su alternativy masovych
natierok, parkov, masa a salam. Podiel akciovych
nakupov v tomto segmente predstavuje 35% z
vydavkov, €o je ndrast o 2 perc. body oproti rovna-
kému obdobiu pred 12 mesiacmi. NajdolezitejSim
nakupnym miestom su hypermarkety, ktoré za-
chytavaju takmer dve tretiny objemu nakupenych
rastlinnych alternativ mésa a méasovych vyrobkov.

Konzervované potraviny:
masové vyrobky a ryby

Podla prieskumu Potravinarskej komory Slo-
venska, ktoru zrealizovala agentira Go4lInsight,

Kde kupujete konzervované potraviny?

@ Kupujete konzervované potraviny inde? 0,5

B Kupujete konzervované potraviny v diskontnej predajni? 12
Kupujete konzervované potraviny v hypermarkete? 43,7
B Kupujete konzervované potraviny v mensej samoobsluhe? 17,2
B Kupujete konzervované potraviny v obchodnom dome? 0,8
Kupujete konzervované potraviny v pultovej predajni s obsluhou? 1,6
Kupujete konzervované potraviny v stanku trznice? 0,1
B Kupujete konzervované potraviny v supermarkete? 66,6
B Kupujete konzervované potraviny v Specializovanej predajni? 0,5

Zdr / Gl,
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Vyvoj spotreby mésa v kg na obyvatel'a v SR

2018 2019 2020 2021 2022
Druh mésa
Méso spolu 64,3 69,3 69,9 711 71
z toho:
hovéadzie a telacie 5,2 5,2 5,3 6 6
bravéové 35,4 35,7 37,5 39,8 39
hydina 22,2 26,9 25,6 23,6 24,5

Zdroj: Statisticky Urad SR, 2023

Za olalisticky urad Sk

najvyssi podiel zastupenia slovenskych vyrobkov
v roku 2023 v regaloch vybranych retazcov po-
sobiacich na Slovensku je v kategériach mlieko
(72%), vody a mineralky (67 %), vino (53%), pivo
(50 %) a mlie€ne vyrobky (49 %). Najmenej zastu-
pené slovenskeé vyrobky su cukrovinky necokola-
dové (10%), kategdrii oleje (15%), konzervované
produkty (15%) a cukrovinky ¢okoladové (20%).
Vzhladom na to, ze konzervované produkty je
mozné jednoduchSie transportovat, ulahcuje sa
tym aj import. Délezité je ale dodat, Ze niekto-
ré suroviny, najma niektoré druhy ryb a morské
plody sa jednoducho na Slovensku nechovaju
respektive nemaju vytvorené zivotné podmienky.
Jednoduchsie je ich teda dovazat z krajin, kde
chov a spracovanie maju dihodobu tradiciu.

TUNA SALAD

curry rice

»Za posledny rok si produkty z kategérie kon-
zervovanych zakupila takmer kazda slovenska
domacnost. NajcastejSie si domov odnasali steri-
lizovanu zeleninu. Domacnosti va¢sinou nakupo-
vali konzervované a sterilizované potraviny mimo
akciovych ponuk, pricom akciové nakupy tvorili
32 % z celkovych vydavkov,“ komentovala data
za Jun 2023 — M3j 2024 Katarina Sarikova, Client
Service Executive, Spotrebitelsky panel GfK.

Zo statistik agentury MEDIAN SK vyplyva, Zze
konzervované potraviny kupuju respondenti naj-
CastejSie v supermarketoch (66,6 % ) a potom v
hypermarketoch (43,7 %). Plati to rovnako pre
konzervované ryby, ¢o potvrdzuje prieskum NIQ,

SERERAISERE R,

TUNA SALAD

COUsScous

T hAISER # AL

U

SLOVAKIA'S CHOICE

franzjosefkaiser.sk

pricom trzby za predaj konzervovanych ryb sa v
tychto predajnych kanaloch pohybuju na urov-
ni viac ako 28,2 miliéna EUR. A dlhodobo rastu.
Druhy najvyznamnejsi kanal su maloobchodné
predajne do 400 m2 s trzbami vo vyske viac ako
11,1 miliéna EUR.

Ak sa pozrieme na konkrétne druhy ryb, medzi
spotrebitelmi na Slovensku je najoblubenejsi tu-
niak. Tvori az polovicu vSetkych predajov s obje-
mom na urovni viac ako 2,2 miliéna predanych ki-
logramov s trzbami vo vyske viac ako 28,2 miliona
EUR. Druhé v poradi su slede, ktoré tvoria 17 %
predajov v maloobchode s trzbami vo vyske viac
ako 6,2 milidna EUR. Dal$ie v poradi st sardinky,
ktorych objemova vyznamnost si z roka na rok
drzi stabilné postavenie za posledné dva roky a
dostala sa na Uroven viac ako 510 tisic predanych
kilogramov. Tieto tri TOP segmenty spolu tvoria
takmer 80% predajov celej kategorie.

) TUNA SALAD

mexico

TUNA SALAD

lentils

f
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NAJVIAC VYDAVKOV ZHLTNU SYRY

Z hladiska vydavkov su najdolezitejsim vyrobkom kategorie
mliecnych produktov syry, ktoré tvoria priblizne 40 % celkovej
hodnoty tejto kategorie. Nasledované su mliekom a jogurtami.

Red, Zdroj: GfK Consumer Panel Services, MEDIAN SK

iektory z produktov z kategoérie mlie-

ka a mlie€nych vyrobkov si za posled-
nych 12 mesiacov zakupila kazdé slovenska
domadacnost, pricom pri jednom nakupe minu-
la v priemere 4,6 Eura. ,Mlieko a mlie¢ne vy-
robky domacnosti nakupuju ¢asto, v prieme-
re kazdé 2-3 dni. Priblizne kazdé druhé euro
z rozpoc¢tu domdacnosti na mlieko a mlie¢-
ne vyrobky je minuté na nakupy v akciovej
cene. Privatne znacky retazcov zodpovedaju
za viac nez dve patiny vydavkov domacnosti
na tieto produkty, v porovnani s priemerom
za FMCG je ich délezitost v tomto segmente
vysSia. 30 % vSetkych vydavkov na nakup
mlie€nych produktov sa realizuje prostred-
nictvom supermarketov, ¢o z nich tvori naj-
vacsi nakupny kanal v kategorii. Z hladis-
ka vydavkov su najdblezitejSim vyrobkom
kategérie syry, ktoré tvoria priblizne 40 %
celkovej hodnoty tejto kategoérie, nasledova-
né mliekom s 14 % z celkovej hodnoty a na
tretom mieste jogurtami, ktoré zodpoveda-
ju za desatinu vydavkov na tuto kategoriu,*
uvadza Tatiana Valachova, Consultant, GfK
Consumer Panel Services. Data su za obdo-
bie September 2023 - August 2024.

Syry sa oproti ostatnym mlieénym pro-
duktom nakupuju z najvy$Sou frekvenciou,
domacnosti si ich v priemere vlozia do na-
kupného kosika kazdych 5 dni, pricom na
jeden nakup vynalozia 3,6 Eura. Viac nez 40
% z rozpocCtu domacnosti na syry smero-
valo na nakup v akcii. Z hladiska vydavkov
sU najdélezitejSim nakupnym kanalom pre
syry supermarkety, nasledne hypermarkety
a diskonty. NajpopularnejSie medzi syrmi su
kravskeé, ktoré si za posledné obdobie kupila
takmer kazda slovenska domacnost, na dru-
hom mieste je ov¢&i syr, ktory si kupilo 8 z 10
slovenskych domacnosti. Rastlinné alterna-
tivy su délezité aj v syroch a za poslednych
12 mesiacov si nahradu syra na rastlinnej
baze, kam patri napr. aj tofu, kupilo takmer
30 % slovenskych domacnosti. Medziro€ne
sme zaznamenali mierny narast poctu do-

macnosti, ktoré nakupili bezlaktézové syry,
za posledné obdobie to bolo viac nez dve
patiny domacnosti.

Mlieko predstavuje z objemového hla-
diska najdélezitejSiu kategoriu v mlie€nych
vyrobkoch. Priemerna domacnost za po-
slednych 12 mesiacov nakupila viac nez
100 litrov mlieka a minula nan priblizne 90
EUR, pricom mlieko kupovala priemerne raz
za 11 dni. Takmer 6 z 10 nakupenych litrov
mlieka pripada na privatne znacky. Viac nez
péatina domacnosti si zakupila bezlaktézové
mlieko.

Jogurty si za poslednych 12 mesiacov pri-
nieslo z nakupu domov 98 % domacnosti. Do
kosika si jogurty vlozili v priemere raz za 10
dni. Celkovo za 12 mesiacov na jogurty mi-
nula jedna domacnost zhruba 64 EUR. Viac
nez polovica vydavkov na jogurty smerovala
na nakup v akcii. Priblizne tretinu vydavkov
zachytili privatne znacky retazcov, €o je me-
nej oproti priemeru za mlie¢ne produkty. Naj-
popularnejsi je neochuteny jogurt a z prichu-
ti jahodova, zhodne si kupilo takmer 8 z 10
domacnosti. Bezlaktézovy jogurt si kupila 1
z 5 domacnosti a jogurty na rastlinnej baze
si kupila 1 z 10 domacnosti. Medziro¢ne vi-
dime narast popularity jogurtov so zvySenym
obsahom proteinu.

Maslo si za poslednych 12 mesiacov ku-
pilo 9 z 10 domacnosti. Na maslo minula
priemerna domacnost takmer 58 EUR a do
nakupnych kosikov ho vkladala raz za 3 tyzd-
ne. Priemerne si domacnosti zakupili vyse
7 kg masla za sledované obdobie. Akciové
nakupy su v tejto kategorii nadpriemerné
oproti ostatnym mlie€nym produktom. 2 z 3
EUR minutych na maslo, idu na nakup v ak-
cii. Priemerna jednotkova cena, ktoru do-
macnosti zaplatili za maslo klesla podobne
ako pri mlieku, avSak ani v tomto pripade to
nemalo vplyv na zvySenie spotreby domac-
nosti.
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»Ak by sme sa pozreli na rastlinné alter-
nativy mlie€nych vyrobkov, tak aspon jeden
takyto produkt si za sledované obdobie za-
kupila takmer polovica domacnosti. Po rast-
linnych alternativach mlieka siahla priblizne
$tvrtina domacnosti. Okrem plant-based sy-
rov, mlieka a jogurtov si domacnosti nakupili
aj rastlinné alternativy mlie¢nych dezertov, Ci
smotany,“ potvrdzuje T. Valachova na zak-
lade z Udajov Spotrebitelského panelu GfK.

Jete bio alebo klasické jogurty?

@ ibabio 0,6
B viac bio ako klasické 4,4
rovnako bio aj klasické 21,8
B viac klasické ako bio 131
B iba klasické 40,8
neuvedené 14

Ako casto pouzivate / jete erstvé masla?

@ 1-krdt denne a viac 13,3
B 4-6-krattyzdenne 20,1
2 - 3-krat tyzdenne 24,6
B 1-krat tyzdenne 10,4
B 2-3-krat mesacne 52
1-krat mesacne 2,0
menej ako 1x mesacne 14
B neuvedené 0,4

instoreslovakia.sk



NAJOBLUBENEJSOU TABULKOVOU
COKOLADOU JE MLIECNA

Co z kategérie cukroviniek najcastejsie konci v nakupnych
koSikoch zakaznikov? Su to suSienky a oblatky, tabulkove
Cokolady, cokoladove tycinky a pralinky. Cukriky si pravidelne

kupuje 9 z 10 domacnosti.

Red, Zdroj: GfK Consumer Panel Services, MEDIAN SK

V obdobi od septembra 2023 do
L) augusta 2024 si cukrovinky do
nakupného kosika vlozila kazda sloven-
ska domacnost. Domacnosti si cukrovinky
do nakupného koSika vkladali v priemere
takmer kazdé 4 dni. Ro¢né vydavky jedne;j
domdcnosti na tuto kategériu predstavuju
343 EUR a domacnost si domov prinesie
viac ako 31 kg cukroviniek za rok,“ tvrdi
na zaklade udajov za sledované obdobie
September 2023 - August 2024 Katarina
Sarikova, Client Service E-kratecutive, GfK
Consumer Panel Services. Do nakupného
koSika si domacnosti z tejto kategorie, z hla-
diska vydavkov, najviac vkladaju susSienky
a oblatky, tabulkové cokolady, ¢okoladové
ty€inky a pralinky. Najviac doméacnosti naku-
puje tieto produkty v supermarketoch.

Susienky a oblatky maju z hladiska vy-
davkov najvacsie zastupenie v kategorii cuk-
roviniek a tvoria takmer 30 %. Takmer 46 %
vydavkov na suSienky a oblatky smeruje na
akciové nakupy. Domacnosti si tieto produk-
ty do nakupného kosika vkladaju v priemere

takmer kazdych 9 dni a priemerna cena na-
kupu predstavuje 2,4 EUR.

Tabulkové ¢okolady domacnosti nakupu-
ju v priemere kazdé 3 tyzdne. Jedna domac-
nost minie na nakup tabulkovej cokolady
takmer 50 EUR ro¢ne a domov si odnesie
viac ako 4,3 kg ¢okolady. Priemerna cena
nakupu predstavuje 2,8 EUR. Najoblubenej-
§im druhom tabulkovej ¢okolady z hladiska
vydavkov je mlie¢na ¢okolada, ktora tvori
viac ako polovicu vydavkov na nakup tabul-
kovej ¢okolady. Dalej nasleduje horka a ¢o-
kolada na varenie.

Cokoladové ty&inky nakupuju domécnos-
ti kazdych 16 dni. Priemerna cena nakupu
predstavuje takmer 2 EUR. Ro¢ne domac-
nosti mind na kupu c¢okoladovych tyc€iniek
45 EUR a domov si odnesu 3,6 kg tyciniek
ro¢ne.

Pralinky si do nakupného kosSika vlozi
9 z 10 domacnosti. Domacnosti si ich do
nakupného kosika vkladaju kazdych 36 dni

a ro¢ne na ne minu takmer 48 EUR, zatial ¢o
na jeden nakup minu takmer 5 Eur a domov
si prinesu takmer 3 kg praliniek za rok.

Cukriky si pravidelne kupuje 9 z 10 do-
macnosti. Na ich kiipu mind domacnosti ro¢-
ne takmer 40 EUR a jeden nakup domacnosti
stoji v priemere 2 EUR. Cukriky si domac-
nosti do nakupného kosika vkladaju takmer
kazdych 20 dni.

VSetky uvedené udaje GfK su vysledkom prieskumu
trhu metodou Spotrebitelskeho panelu. Spotrebite/sky
panel GfK Slovakia je kontinualny panelovy vyskum,
zaloZeny na detailnych informacidch o nakupoch repre-

zentativnef vzorky slovenskych domacnosti.

Aké druhy Gokolady jete najcastejSie?

B biela 6,2
B horka (tmava) 211
W mlie¢na 52,1

Pozn.: Cokolady jedlo za

Ako casto jete tabul'kové cokolady?

Ako casto jete Gokoladové tycinky
a iné cokoladové cukrovinky?

B viac ako 1-krat tyzdenne 5,0
B 1-krattyzdenne 1,5
W 2-3-krat mesacne 24,6
W 1-krat mesacne 15,4
B menej ako 1-krat mesacne 13,0

neuvedené 0,3

B viac ako 1-krat tyzdenne 6,2
B 1-krattyzdenne 10,2
W 2-3-krat mesacne 18,3
B 1-krat mesacne 7.5
@ menej ako 1-krat mesacne 8,0

neuvedené 0,3

Pre koho kupujete bonboniéry najcastejsie?

B predetivrodine 15,5
B preiného clenarodiny 251
@ pre niekoho iného 13,0
B preseba 56
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TEXTIL. PRODUKT, '
SUROVINA AJ ODPAD ZAROVEN

Ako sa zmeni nakladanie s textilom od roku 20257 Kto
bude financovat’ cely proces zberu, manipulacie az po
recyklaciu pripadne zneskodnenie?

autorka: RNDr. Lubica Vargovd, environmentalna konzultantka, NATUR-PACK, a.s.

Tridks

1A 09¢

Povinnost zavedenia triedeného
zberu na textil

Najneskoér od 1. januara 2025 maju povin-
nost vSetky ¢lenské Staty Europskej Unie roz-
Sirit triedeny zber odpadu aj o zlozku textil.

V Slovenskej legislative, konkrétne v Za-
kone ¢. 79/2015 Z. z. o odpadoch, je po-
vinnost' zavedenia triedeného zberu na tex-
til ulozena obciam. Metodicka priru¢ka pre
obce pri nakladani s textilom od 1.1.2025,
vydana Ministerstvom zivotného prostredia
SR, usmerniuje obce, aby textil vyzbierany
formou charitativnych zberov, nezapodita-
vala do miery vytriedenia odpadu. (Miera vy-
triedenia odpadu ma priamy vplyv na vysku
poplatku za uloZenie zmesového odpadu od
obyvatelov na skladku. Cim obec viac triedi,
tym je pre nu poplatok nizsi.) Preto bude lo-
gicky pre obce demotivujuce zbierat textil na
opatovné pouzitie. Budu ho radsej zbierat vo
forme odpadu. Zaroven priru¢ka ni¢ nehovo-

ri o sposobe financovania celého procesu.
Takze naklady budu hradit obce, s najvac-
Sou pravdepodobnostou z poplatkov od jej
obyvatelov.

Druhou moznostou je, ak by poplat-
ky za zber, mani-
pulaciu, recyklaciu
textilu boli zaratané
do ceny samotné-
ho vyrobku. ISlo by
o rozSirenu zodpo-
vednost vyrobcov za
Naklady, by
tak hradili obyvate-
lia pri kupe produk-
tu. Platil by vzorec:
»Kto viac nakupi, ten
viac zaplati.“ ISlo by
o spravodlivejsi sys-

textil.

tém. Rovnako dnes
funguje rozSirena

zodpovednost  vy-
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robcov napriklad na papierové obaly. Preto
obyvatelia vo vyuétovani za zvoz odpadov
z domacnosti, nendjdu polozku triedeného
zberu za papier.

Navrh revizie Ramcovej smernice o od-
padoch stanovuje harmonizované systémy
rozSirenej zodpovednosti vyrobcov na textil.
Navrhuje sa vyzadovat od moédnych znaciek
a vyrobcov textilu platenie poplatkov, s cie-
fom financovat naklady na zber a spracova-
nie textiiného odpadu.

Ako problematiku rieSia
iné krajiny EU

V Cechach sa uz zaéina hovorit o termine,
kedy by teoreticky mohla rozSirena zodpo-
vednost vyrobcov za textil vstupit do plat-
nosti. Ide v8ak o najbliz§i termin priblizne
o dva roky.

V Eurdpskej unii mame napriklad tieto tri
krajiny v ktorych financuju triedenie textilu
modne znacky a vyrobcovia. Vo Francuz-
sku hradia jeden az Sest eurocentov za kus
textilného vyrobku. V Madarsku je vyska po-
platku v prepocte 0,42 eur za kilogram tex-
tilit a obuvi. V Holandsku je to 0,10 eur za
jeden kilogram odevov. Podla o¢akavani, by
v8ak cena za kilogram ¢&i kus odevu, obuvi ¢i
vSeobecne textilii mala byt podstatne vyssia.
A to predovsetkym po zohladneni vSetkych
externalit a pripadnej potreby dotacie trhu
s recyklovanymi vyrobkami z textilu.

instoreslovakia.sk



Fenomény rychla méda
a second handy

Stratégia Eurdpskej Unie v oblasti udrza-
telnych a obehovych textilii stanovila ciele
a identifikovala viacero problémov. Do po-
predia sa dostdva téma nadprodukcie a nad-
mernej spotreby odevov.

Predovsetkym ,fast fashion“ vo volnom
preklade ,rychla méda“ predstavuje feno-
mén poslednych dvadsiatich rokov. lde
o lacné a nekvalitné textilie, obuv a do-
plnky. NavysSe nie vzacne byvaju vyrabané
v neetickych podmienkach. Pri ich vyrobe
je poskodzované zdravie zamestnancov
fabrik a zavazne je znecistované aj zivotné
prostredie. Navyse, tieto produkty rychlo
vstupuji do fazy odpadu. Dizka ich nose-
nia a pocet obehov v pouzivani je velmi
nizky.

Aktualne funguje zber textilii vo forme da-
rovania. lde o zber tych produktov, ktoré su
este vhodné na znovu pouzitie. S nimi sa sa-
mozrejme vyzbiera aj velké mnozstvo textilov
vhodnych uz len na recyklaciu ¢i zneskodne-
nie, energetické zhodnotenie &i ulozenie na
skladku. No po roku 2025 sa zacne zbierat
vSetok textil oddelene od zmesového odpa-
du. Preto je potrebné hladat inovativne rie-
Senia (stroje, zariadenia, digitalne platformy)
na triedenie, opdtovné pouzitie a recyklaciu
zozbieraného textilného odpadu.

V ramci predchadzania
vzniku odpadov, je nevy-
hnutné zastavit sa uz vo
faze navrhu vyrobku, napri-
klad pri vybere materidlov.
A to ma v kompetencii sa-
mozrejme vyrobca.

Aby vyrobok mohol slu-
zit ¢o najdlhsie svojmu
ucelu a to v o najvyssej
kvalite. Na zber textilu sa
momentalne na Slovensku
Specializuje viacero zbe-
rovych spolo€nosti. Textil
a obuv prejdd po vyzbie-
rani dotriedovacou linkou.
Vhodny sa
second handov. Tu zotrva
par tyzdrnov. Aj v second
handoch zakaznik oCakava
sezonny tovar. Ked skon-
¢i obdobie letnej kolekcie,
stiahne sa a nasadi sa je-
sennd kolekcia. Ci sa stiah-

umiestni do

nuty tovar odosiela napri-
klad do juznych krajin, na
skladku alebo do spalovne, to je individual-
ne. Vyvoz textilu tak méze spdsobit problém
niekde na druhej strane sveta. Napriklad na
pusti Atacama v Cile sa za uplynulti dekadu
rokov vytvorila ohromna skladka nepredané-
ho textilu z celého sveta. Vplyvom vysokych
teplét svojvolne hori a uvolfiuje do prostre-
dia nebezpecné latky, mikroplasty, vyluhy do
podzemnych vod a tak dale;j.

Naklady na zber textilii by mohol znizit
aj spbsob ich zberu. Napriklad sa o¢akava
zavedenie systému podobného spatnému

zberu, ako ho dnes pozname napr. pri ba-
tériach Ci elektrospotrebi¢och. Zakaznik by
textil vhodny na znovupouzitie priniesol do
obchodu s oblec¢enim ¢&i obuvou. Nemusela
by byt teda vytvorena taka husta siet kon-
tajnerov po obciach &i mestach. Textil by bol
zaroven ochraneny pred poskodenim, ktoré
hrozi v kontajneroch, ked sa zmieSa napr. so
$pinavym ¢&i inak znehodnotenym textilom.

Isté je, Ze podpora dopytu trhu po obeho-
vych vyrobkoch a vyrokoch z recyklovanych
materialov je momentalne stale nedostatoc-
na. V buducnosti sa zvysi mnozstvo tychto
vyrobkov. Preto je zmena pristupu spotrebi-
telov nevyhnutna.

Momentélne sa zda, Zze clenské Staty
Eurdpskej unie akoby vyckavali, ¢o urobi
susedny $tat. V tejto téme je totiz vela pre-
mennych a vela faktorov. Nakupné spravanie
je jednym z nich a priamo ovplyviiuje kvalitu
a mnozstvo textilu v obehu. A teda aj skutoc-
nost, ako rychlo sa z textilu stane surovina
¢i odpad.

0OZV NATUR-PACK je na slovenskom trhu
18 rokov. PInime povinnosti rozsirenej zod-
povednosti vyrobcov za obaly a neobalové
vyrobky, elektrozariadenia, batérie a akumu-
latory. Ak bude prilezitost, budeme sa ucha-
dzat aj o autorizaciu za textil.

Aktualne sa venujeme tejto téme aj pre-
to, aby sme nasim klientom priniesli infor-
macie v tejto dblezitej oblasti a to nad ra-
mec beznych poluprac. Na nasej stranke
www.naturpack.sk najdete viac podrobnosti.
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V PREDAJNOSTI VEDU
UNIVERZALNE PRIPRAVKY

V ramci kategorii telovej a vlasove) kazmetiky spotrebitelia doveruju
Specialistom a najcastejSie nakupuju v drogeériach. Neprekvapi,

Ze najpredavanejsimi su univerzalne pripravky respektive
damske/univerzalne vyrabky a najvacsia spotreba Sampénov je

v domacnostiach s tinedZerom ¢i viacerymi tinedzermi.

Red, Zdroj: GfK Consumer Panel Services, MEDIAN SK, RetailZoom, Foto: Sanju Pandita / Unsplash.com

Spotrebitel'sky panel GfK: Telova
a vlasova kozmetika

»,Za poslednych 12 mesiacov nakupil prie-
merny spotrebitel produkty tejto kategérie 13-
krat a za jeden nakup minie okolo 5,60 EUR.
Drogérie su najcastejSim miestom nakupu te-
lovej a vlasovej kozmetiky celkovo, a to ako
z pohladu poctu kupujucich, tak aj vydavkov.
Na druhom mieste sa umiestnili hypermarkety.
Sestina domacnosti si kupila takyto produkt
v lekarni. Z hladiska vydavkov najviac na telovu
a vlasovu kozmetiku v minulom roku vynalozili
rodiny s dospelymi &lenmi. Tieto domacnosti
minuli na starostlivost o telo a vlasy v priemere
takmer 100 EUR. Sezénnost ma tiez vyznamny
vplyv na nakupy kozmetiky — z hladiska vydav-
kov je december tradiCne najsilnejSim mesia-
com, kedy doméacnosti mint na nakup produk-
tov osobnej starostlivosti najvacsi podiel zo
svojho rozpoctu,“ komentuje udaje za MAT Aug
2024 Veronika Némethova, Senior Consultant,
GfK Consumer Panel Services.

Naj¢astejSie nakupovanymi produktmi boli
sprchové geély. Typickd domacnost sa na ich
nakup vybrala raz za dva mesiace a za rok na
ich kipu minula vyse 21 EUR, pricom 45% z vy-
davkov na tieto produkty su realizované v akcii.
Drogérie a hypermarkety su aj v tomto segmen-
te najddlezitejSimi nakupnymi kanalmi, pricom
spolo¢ne zodpovedaju za viac ako 60 % vydav-
kov na sprchové gély.

Farby na vlasy su taktiez pomerne frekven-
tovane nakupovanym artiklom v ramci telovej
a vlasovej kozmetiky. Kupujuci farieb na vlasy
nakupovali tento sortiment 5-krat za uplynulych
12 mesiacov.

Sampony sa nakupuji v priemere Styrikrat
ro¢ne, pricom priemerna kupujica doméacnost
na ne minie takmer 18 EUR. Najviac na $am-
pény minuli rodiny s tinedzermi, kde vydavky
dosahuju v priemere 24 EUR ro¢ne. Najpopu-
larnejSie su univerzalne Sampony na vSetky typy

vlasov a Sampoény na suché &i poskodené viasy.
Pocet kupujucich Sampénov proti lupinam ma
klesajucu tendenciu, za uplynulé ro¢né obdobie
si takyto produkt kupila len o nie¢o viac ako pa-
tina domacnosti. Suché Sampoény si nasli svo-
jich kupujucich, za poslednych 12 mesiacov ich
kupila kazda siedma domacnost. Podiel akcio-
vych nakupov Samponov dosahuje tretinu cel-
kovych vydavkov, ¢o je nizsi podiel v porovnani
so sprchovymi gélmi. NajcastejSie sa Sampdny
nakupuju v drogériach a hypermarketoch.

Pokial' ide o kondicionéry, balzamy alebo
masky na vlasy, tieto produkty si za posledny
rok kupilo 40 % domadacnosti, pri¢om frekvencia
nakupov sa pohybuje okolo troch nakupov ro¢-
ne. Prevazuju kondicionéry a balzamy, ktoré sa
z vlasov vyplachuju.

Stylingové produkty, ako su laky a gély na
vlasy, si asponi raz za posledny rok zakupilo tak-
tiez 40 % domacnosti. Segment produktov na
konecénu Upravu Ucesu je, z hladiska frekvencie
nakupov, pomerne stabilny, kupujuci nakupuju
tieto produkty v priemere 4-krat za rok. Vydav-
ky domacnosti na kuipu stylingovych produktov,
podobne ako vydavky do celého segmentu te-
lovej a vlasovej kozmetiky, rastli.

6 z 10 domacnosti za poslednych dvanast
mesiacov nakupili produkty ako telové krémy,
mlieka ¢i séra. Najoblubenejsimi produktmi su
tie, ktoré su uréené na vSetky typy pokozky, za
nimi s odstupom nasleduju produkty na suchu,
citlivi alebo problematickd pokozku. Priemerné
vydavky domacnosti na tieto produkty presahu-

Damske/univerzalne sprchové gély
- znacky (podiel na predaji)

B Nivea 14,0
@ Dove 14,0

Lctovit 9,0
@ Palmolive 8,0
W Ziaja 50

Treaclemonn 4,0

Baylis&Harding 4,0
W Fa 3,0
@ Ostatné 37,0
Zolroj: RetailZt

Panske sprchové gély — znacky (podiel predaja)

@ Old Spice 32,0
B Nivea 21,0
Axe 8,0
@ Dove 6,0
B Adidas 5,0
Fa 4,0
L'Oreal 3,0
B Palmolive 3,0
B Ostatné 17,0

Detské sprchové gély — znacky (podiel predaja)

@ Bioderma 13,0
B Nivea 10,0
Paw Patrol 9,0
B Weleda 50
B Minion 4,0
Bupi 4,0
Palmolive 4,0
B Fa 4,0
@ Ostatné 47,0

Zah
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ju 23 EUR ro¢ne, pricom 3 z 10 EUR smeruju na
nakupy v akcii. Drogérie a lekarne su v tejto ka-
tegdrii najvyznamnejsimi predajnymi miestami,
zachytavajlce viac ako polovicu z celkovych
vydavkov na starostlivost o telo.

RetailZoom: Sprchové
gély a Sampony

Spolu s agenturou RetailZoom sme sa blizSie
pozreli na kategoérie sprchovych gélov a Sam-

ponov. Udaje st za sledované obdobie MAT
Oktober 2023 — September 2024, vo vybranych
drogériach Teta drogérie SR, dm drogerie markt
a 101 DROGERIA. ,Kategdria sprchovych gé-
lov rastla v drogériach v sledovanom obdobi
0 15% v hodnote a 0 18% v objeme. Sprchové
gély su v drogériach ¢asto promovanou katego-
riou. Cenové zlavy boli zaznamenané v 48%
pozorovani. Frekvencia zliav sa medziroc¢ne
zvysila o 4 percentudlne body. Priblizne 43 %
vsetkych predajov v objeme bolo realizovanych
v cenovej zlave. Sprchové gély delime na zak-

lade cielového pouzivatela na damske/univer-
zélne, panske a detské, pricom 60% vsetkych
predajov kategorie v hodnote tvoria damske/
univerzalne sprchové gély. Ich predaje medzi-
rocne rastli najva¢Sou dynamikou a to o 17%.
Panske sprchové gély predstavuju 30% podiel
a 5% tvoria sprchové gély pre deti,“ uvadza
Viviana Kucerova, Senior Account Manager,
RetailZoom Market Research.

Z pohladu objemu balenia v sledovanych
drogériach dominuju mensie balenia (300 ml
a menej), ktorych podiel sa medziroc¢ne zvysil
na 59 %. NajpredavanejSie znacky v segmen-
te damske/univerzalne sprchové gély su Nivea
a Dove, ktoré maju obe 14%-ny podiel. Jed-
nozna¢ne najcastejSie promovanou znackou
bola v sledovanom obdobi Palmolive. Cenové
akcie boli zaznamenané v 70% pozorovaniach
a az 76% predajov v objeme bolo realizovanych
v cenovej zlave. V segmente panskych sprcho-
vych gélov je v drogéridch najoblubenejsia
znacka Old Spce s 32% podielom. Na druhom
mieste je Nivea s podielom 21 %. NajcastejSie
promovanou znackou v drogériach bola Adidas.
Cenové akcie boli zaznamenané v 85% pozo-
rovaniach a az 90 % predajov v objeme bolo
realizovanych v cenovej zlave. Jednotkou v det-
skych sprchovych géloch je Bioderma s 13%
podielom. Nasleduje Nivea (10 %) a Tlapkova
patrola — Paw Patrol (9 %).

,Co sa tyka kategoérie Sampodnov, ta rast-
la v drogériach v sledovanom obdobi o 15 %
v hodnote a 0 8 % v objeme. Celkom 38 %
vSetkych predajov v objeme bolo realizovanych
v cenovej zlave,“ komentovala vyvoj V. Kuce-
rova.

Univerzalne Sampony — znacky (podiel predaja)

@ Elseve 15,0
@ Head&Shoulders 1,0
W Batiste 6,0
@ Pantente Pro-V 50
® Dixi 4,0

Alpecin 4,0

Plantur 39 3,0
B Schauma 3,0
@ Ostatné 49,0
Zdroj: Re 23 — September 2024

Aké druhy pripravkov na vlasovy styling
(laky / gély / tuzidla / atd’) pouzivate najcastejSie?

@ laky navlasy 12,9
B penové tuzidla 4,7
B tvarovacie / tuziace gély 36
@ tvarovacie/ tuziace krémy 0,7
B tvarovacie / tuziace vosky 0,8

iné 04

Ako casto pouzivate telové
krémy / mlieka / gély / oleje?

B viac ako 1-krét

B 1-kratdenne 12,6
W 4-6-kréttyzdenne 5,0
B 2-3-krattyzdenne 7,5
B 1-krattyzdenne 6,4

2 - 3-krat mesaéne 1,8

1-krdt mesacne 0,7
B menej ako 1-krat mesacne 0,5
B neuvedené 0,4
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A|batI’OS Medla S|0vakla, aS, Mickiewiczova 9, 811 07 Bratislava, Tel. +421 02 444 520 48 www.albatrosmedia.sk

Kolektiv autorov
Velké myslienky - Astrondmia

erifee Velké  myslienky  zrozumitelne

wamne
SMERMI MR

i VELKE MYSLIENKY 5

podané - pre odbornikov aj pre tplnych
zacCiatoCnikov. Da sa vesmir zmerat?

‘ASTHuNGMIAcEgﬁ Kde sa nachadza horizont udalosti?

Co je temna hmota? Kniha Velké

L:: e myslienky — Astronémia je napisana
gy jednoduchym, pristupnym jazykom
a zrozumitelne priblizuje problematiku
tohto vedného odboru. Ponuka vystizné
vysvetlenia a je obohatena o prehladné
diagramy, citaty ¢i zabavné ilustracie, ktoré hravym spésobom pomozu
Citatelom pochopit tajuplny svet hviezd.

Cena: 27,97 EUR

o : Philip K. Dick
E:;ﬂﬂ ; i‘r‘;‘;mm" Sniva sa androidom o
0 ELEKTRICKYCH elektrickych oveckach?
OVECKACH? Romanova predloha filmového hitu

Fredl

Blade Runner. Svetova vojna zabila miliony
[udi, premenila Zem na nehostinné miesto
a vyhnala prezivSich na iné planéty. Nové
svety pomahaju osidlovat androidi. Vlada
sa vSak obava, ze by mohli sposobit spust,
a tak ich na Zemi zakaze. Niektorym sa
v8ak podari utiect z otroctva a ilegélne sa
vratia na Zem. Najomného lovca Deckarda
poveria Ulohou zbehov ngjst a eliminovat.
Je vSak spravodlivé zabijat humanoidov len preto, Ze nie su ludia?

Cena: 14,44 EUR

Premedia GI’OUp S.I.0., Topoltianska 3214/25, 851 05 Bratislava, Tel. +421 948 866 627, http://premedia.sk/

Timothy Snyder
0 slobode

Brilantné skumanie slobody - ¢o to je,
ako bola nespravne pochopena a preco je
nasou jedinou $ancou na prezitie. Sloboda
je nasim velkym zavazkom, ale stratili sme
zo zretela, €o znamena — a to nas vedie do
krizy. Skuto¢na sloboda vSak nie je ani tak
sloboda od, ako skér sloboda pre - sloboda
rozvijat sa, riskovat pre buducnost, ktoru
si vyberieme. Sloboda je hodnota, ktora
umoznuje vSetky ostatné hodnoty. Tato
kniha, ktord je intimna a zaroven ambicidzna,
pomaha vytvorit novy konsenzus, je to vzrusujuca intelektualna cesta
a tour de force politickej filozofie.
Cena: 19,95 EUR

George Orwell
Listy

Vyber z koreSpondencie Georgea
Orwella priblizuje jeho osobnost nielen ako
vyznamného spisovatela a myslitela, ktory
ovplyvnil a dodnes ovplyvriuje generacie
spisovatelov a intelektualov, ale aj ako glo-
satora, aktivneho ob&ana, presved¢eného
socialistu a antistalinistu. A prirodzene aj
ako Cloveka, ktorého osobny Zivot nepatril
k tym najstastnejsim. TaZisko je poloZené

na autorovom komentovani, analyzovani,
glosovani svetovych i lokdlnych udalosti,
vratane jeho osobnych nazorov na literatiru a spolo¢nost. Zavere¢nu
¢ast knihy tvoria listy jeho manzelky Eileen.

Cena: 16,95 EUR
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Mircea Eliade
WSSy Iniciace, ritualy, tajné spolecnosti
tajné spolecnosti Inicidcia je subor ritudlov, kultov, obradov a sku-
Sok, po ktorych nasleduje zasadna zmena nabo-
‘\\\"// zenského a socidlneho statusu osoby, ktora inicia-
' é ciu podstupuije. Vyznamny religionista M. Eliade vo
: svojom starostlivo podloZzenom diele porovnava ar-
chaické iniciacie v ramci réznych kultdr na vsetkych
2 kontinentoch, zaobera sa iniciaciou muzov i zien,
rolou tajnych spolo¢nosti, bojovnickymi ritami i inici-
aciou v ramci velkych nabozenstiev. Vo vSetkych ini-
ciaciach potvrdzuje podobnu posvéatnu skisenost — zazitok nerozluéného puta
medzi ludmi a svetom bohov, duchov, zvierat, predkov a prirody.
Cena: 21,30 EUR
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George Lakoff, Mark Johnson
ok Metafory, kterymi Zijeme
kterymi zijeme Z3akladné dielo kognitivnej lingvistiky spdsobilo
i Vo svojej dobe revollciu vo filozofii jazyka a pristupu
k nemu vobec. Zakladnou struktirou jazyka sa stala
metafora, ktora sa dostala do popredia zaujmu jazy-
kovedcov i filozofov. Presunula v celej Sirke do sféry
beznej komunikacie. Ukézala sa jej rola v tedrii pozna-
nia, estetike, kultirmej antropoldgii, socioldgii, psycho-
|6gii atd'. Na mnohych analytickych prikladoch doka-
zuju autori formativnu silu metafory: jej vplyv v politike,
vojne, finanénictve, biznise, kultire, médiach. Revidované vydanie je rozsirené
o rozsiahly autorsky doslov.
Cena: 22,90 EUR
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>ATE DE TOFU

CHUT, KTORA SPAIJA.

g |

ATE[*1 PATEPUS" :
ofU| ¢ o DETOFUL "&= OBJAVTE RASTLINNU DE!.lKATESU,
: KTOREJ NIKTO NEODOLA.




