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Obchod se sluzbami a vybrané teorie
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Abstrakt:

Z dosavadnich studii plyne, ze specifické vlastnosti sluzeb neznamenaji zésadni prekdzku
pro aplikaci teoril mezindarodniho obchodu. Zatim neexistuje propracovany postup, ktery by
potvrdil, Ze teorie vychazejici z komparativnich vyhod &i specializace v dUsledku rostoucich
vynosU u sluzeb pouZit nelze. Stejny zavér mizeme udinit rovnéz s prihlédnutim k bariéram
obchodu uvalenym stéty na poskytovani sluzeb riznymi zplsoby. Zddraznéme vak, Ze vét-
Sina teoril vypracovanych na zjednodu$eném teoretickém zakladé nepokryva poskytovani
sluZeb prostrednictvim zaloZeni obchodni pfitomnosti v druhém stétu. Tento strucny prehled
predstavuje pouze uvodni Uvahu k tématu a slouzi k vyprovokovani diskuse o moznych limi-
tech pouzitelnosti konvecnich teorii na obchod se sluzbami.
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odobné jako ve vSech vyspélych regionech taktéz v Evropské unii ptispiva
sektor sluzeb nejvétsi mérou k tvorbé hrubého domaciho produktu (HDP).
V roce 2008 se podil sluzeb na tvorbé HDP sedmadvacitky ¢lenskych stati
vy$plhal pfes hranici 71 %.' Pro srovnani uved’me, Ze ve Spojenych statech ame-
rickych (USA) tento ukazatel ve stejném obdobi ¢inil pFiblizné 79 %.2
S ohledem na statistiky mezinadrodniho obchodu lze pfitom pf#i jisté mite
zjednoduseni vyslovit zavér, ze drtiva vétsina sluzeb je zkonzumovéna piimo
v zemi sidla poskytujici firmy. Navzdory dominantnimu podilu sluzeb pfi tvorbé
HDP vyspélych stath byl sv€tovy objem obchodu se sluzbami v porovnanim se
zboZim v roce 2007 zhruba ¢tvrtinovy (24,2 %).3 V pripadé Evropské unie byl ve
stejném obdobi ukazatel trzni integrace* u obchodu se sluzbami v porovnani se
zboZim tfetinovy.5

! CIA, The World Factbook. Field Listing: GDP — Composition by Sector. Elektronicka verze:
https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/fields/2012.html.

Tamtéz.

3 Vlastni vypodet na zakladé idajit WTO: International Trade Statistics 2008. WTO: Geneva, 2008.
P. 175-190. ISBN 978-92-870-3467-0.

Primérna hodnota exportu a importu sluzeb (zbozi) vyjadiena jako procentni podil HDP.

5 Eurostat: Key figures on Europe, 2009 Edition. Luxembourg: Eurostat, 2009. P. 140-141. ISSN
1830-7892.
Clanek byl vypracovan v ramci grantu GA402/07/0521 Vnitini trh mezi zemémi Visegradské étytky
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Tab. €. 1: Svétovy obchod se sluzbami (mld. USD, bézné ceny)

Exporty
Zemé/region 2000 2005 2006 2007
Svét 1478,4 2473,4 2777,9 3291,5
Evropska unie (27) 642,3 1161,8 1294,8 1549,7
z toho Velka Britanie 118,6 205,9 230,7 273
Némecko 83,3 155,3 179,2 205,8
Francie 79,9 117,9 117,6 136,7
EU mimo intrakomunitarni obchod 484,6 548,2 667,2
NAFTA 330,9 431,6 472 535,6
z toho USA 266,7 361,6 397,8 456,4
ASEAN 68 115,5 129,9 153,2

Pozn.: Statistiky Svétové obchodni organizace zahrnuji dopravu, cestovni ruch a skupinu

tzv. ostatnich sluzeb (telekomunikace, financni sluzby, stavebnictvi, IT sluzby, licence, kulturni
a rekreacni sluzby, audiovizudlni sluzby apod.). Neobsahuji sluzby poskytované viadou.
Pramen: WTO: International Trade Statistics 2008. Geneva: 2008. P. 180-190.

Tab. €. 2: Svétovy obchod se sluzbami (mld. USD, bézné ceny)

Importy
Zemé/region 2000 2005 2006 2007
Svét 14511 2350,8 2620,1 3085,9
Evropska unie (27) 615,7 1047,4 1149,5 1361
z toho Velka Britanie 96,9 160,1 172,3 194,1
Némecko 137,1 201,9 217,3 250,5
Francie 59,6 104,6 106,9 1241
EU mimo intrakomunitarni obchod 418,1 457 1 5449
NAFTA 268,4 367,6 402,4 440,1
z toho USA 278,1 361,6 397,8 456,4
ASEAN 86,6 137,8 153,1 176,3

Pramen: WTO: International Trade Statistics 2008. Geneva: 2008. P. 180-190.

Evropskd unie jako celek pfitom zistava nejvétSim svétovym vyvozcem
a dovozcem sluzeb. Pfi zahrnut{ interkomunitarniho obchodu realizovaly unijni
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subjekty v roce 2007 pfiblizné 47 % svétového exportu.® Vysoky podil si Unie
drzi dlouhodobé, pro srovnani v roce 2000 pochazelo z dnesni sedmadvacitky
43,5 % celkovych vyvozu.

Po vylouCeni intrakomunitarniho obchodu pfipadla na unijni produkci
pétina svétovych exporti (20,3 %). V roce 2007 bylo tedy 57 % vyvozl unijnich
sluZeb obchodovano mezi staty EU, 43 % poté mifilo do tretich zemi. Nejvétsimi
vyvozci ze sedmadvacitky jsou Velk4 Britanie, Némecko a Francie.

Ze Spojenych statt americkych pochéazelo v roce 2007 necelych 14 % svéto-
vych exporttl ve srovnani s 18 % v roce 2000. Na pomyslném tfetim misté zeb-
Ficku regionalnich integra¢nich uskupeni se po EU a Severoamerické dohodé
o volném obchodu (NAFTA) nachazi SdruZeni zemi jihovychodni Asie (ASEAN)
s podilem dlouhodobé pod hranici 5 %.

K obdobnym vysledktim dojdeme pii srovnani objemt importd. Nejvice
dovozli sméfuje do Evropské unie — v roce 2007 ptiblizné 44 %, pti vylouceni
intrakomunitarniho obchodu 17,7 %. Zajimavé je zjisténi, ze EU (bez intrakomu-
nitarniho obchodu) a USA si po roce 2000 vymeénily pozice. Spojené staty v roce
2007 dovezly 14,8 % sluzeb oproti 19,2 % v roce 2000.

1. Regionalni a multilateralni liberalizace obchodu se sluzbami: EU a WTO

Divody nerovnovahy mezi podilem sluzeb na tvorbé HDP a svétovém
obchodu je nutné hledat jednak v samotné povaze sluzeb, jednak v pretrvava-
jicich prekéazkach zahrani¢nich transakei.” Produkce fady sluZeb totiz vyZaduje
primou (Casto fyzickou) soucinnost poskytovatele a piijemce. S ohledem na nut-
nost bezprostiedni ,konzumace” sluZeb nebo jejich nehmotnou povahu ¢i tvorbu
»,ha miru“ se fada sluzeb da prenaset jen stézi.

Bariéry branici poskytovani sluzeb ptes hranice miizeme rozdélit do nasle-
dujicich skupin:

1. Licence a kvalifika¢ni pozadavky

2. Kvoty

3. Cenové mechanismy a cenova regulace

4. Diskriminaéni p¥istup (u sitovych odvétvi)®

Odstranit pretrvavajici prekazky si do rizné miry kladou za cil regionalni
integracni uskupeni v ¢ele s EU. Na multilateralni roviné se o liberalizaci obcho-

Vsechny procentudlni tidaje v této sekei pochazi z vlastnich vypocti na zakladé dat WTO. WTO:
International Trade Statistics 2008. WTO: Geneva, 2008. P. 175-190 . ISBN 978-92-870-3467-0.

7 Za pozornost stoji rovnéz fakt, Ze sluzby jsou éasto jen obtizné statisticky zachytitelné, a tudiz
mohou byt statistiky obchodu se sluzbami podhodnocené.

Vice napiiklad: Hoekman, B.; Braga, Prima C. Protection and Trade in Services: A Survey. Policy
Research Working Paper 1747, The World Bank: Washington, 1997. P. 42.
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du se sluzbami snazi Svétova obchodni organizace, na jejiz pudé byla podepsa-
na VSeobecna dohoda o obchodu se sluzbami (GATS), ktera vstoupila v platnost
v roce 1995. Signatafi dohody se zavazali dodrzovat u obchodu se sluZzbami
dolozku nejvyssich vyhod a princip narodniho zachazeni individualné sjednany
pro rizné sektory. Kazda ze stran poté vydava zvlastni seznam zavazkd, které uci-
ni pfi pfistupu zahrani¢nich poskytovateld na vlastni trh a pfi narodnim zacha-
zeni. Evropska unie je jednim ze signatafd, jenz se vii¢i zahrani¢nim producen-
tm oteviely nejvice. GATS rovnéz v ¢lanku V vymezuji pravidla pro regionalni
integrac¢ni dohody — ty maji mit dostatecné sektorové pokryti, nesmi a priori
vylucovat Zadny ze zplisobli poskytovani sluzeb a musi vést k eliminaci opatfeni
porusuyjicich princip narodniho zachazeni v sektorech, kde staty formulovaly své
zavazky.® V srpnu 2009 bylo u Svétové obchodni organizace notifikovano v sou-
ladu s timto ¢lankem jiz 68 smluv,' mezi nimi také Smlouva o zaloZeni Evrop-
ského spolecenstvi, bilateralni smlouvy mezi Evropskym spolecenstvim a Chile,
Mexikem ¢i Smlouva o zaloZeni Evropského hospodatského prostoru.

Na regionalni trovni postoupila v liberalizaci obchodu se sluzbami zatim
nejdale Evropska unie. Principy uvolnéni poskytovani sluzeb mezi ¢lenskymi sta-
ty byly v primarnim pravu jako jedna ze ¢ty hlavnich svobod pohybu zakotveny
jiz od pocatku existence Evropského hospodaiského spolecenstvi (dnesni ¢lanky
49-55 Smlouvy o zaloZeni Evropského spoleéenstvi). Je v§ak dtlezité si uvédo-
mit, Ze vySe uvedené ¢lanky predstavuji pouze ¢aste¢ny ramec pro poskytovani
sluzeb v EU. Na rozdil od GATS nezahrnuji zaloZeni podnikani v jiném ¢lenském
staté, toto problematika je upravena v ¢lancich 43-47 Smlouvy v kapitole Svobo-
da usazovani. Zvlastni Gpravu v patfi¢nych hlavich Smlouvy si rovnéz vyzadaly
dopravni nebo finanéni sluzby.

Detailni ustanoveni pro jednotlivé sektory a zpusoby poskytovani sluzeb
vymezuji pravni normy sekundarniho prava a rozsudky Soudniho dvora ES.
Presto byl sektor sluzeb opakované identifikovan jako oblast, kde je vnitini trh
rozdrobeny a kde existuje velké mnozstvi piekazek (vice napiiklad Kokova zpra-
va'), coz brzdi realizaci cilti Lisabonské strategie. Z tohoto pohledu se jako vel-

9 Hoekman, B. E.; Kostecki M. M. The Political Economy of the World Trading System: the WTO and
beyond. Second Edition. Oxford: Oxford University Press, 2003. P. 140-141, ISBN 0-19-829434-4.

10 WTO: Regional Trade Agreements Gateway. http://www.wto.org/english/tratop_e/region_e/regi-
on_e.htm.

™ Vice naptiklad: Kok, W. Facing the challenge: the Lisbon strategy for growth and employment.
Brussels: European Commission, 2004. P. 54. Elektronicka verze: http://ec.europa.eu/growthandj-
obs/pdf/kok_report_en.pdf.
Bureau of European Economic Advisers, DG for Economic and Financial Affairs, Enlargement, two
years after: an economic evaluation. Brussels: DG Economic and Financial Affairs, 2006. P. 127.
Elektronicka verze: http://ec.europa.eu/economy_finance/publications/publication7548_en.pdf
DG for Economic and Financial Affairs, Five Years of an Enlarged EU. Economic Achievements and
Challenges. Brussels: DG Economic and Financial Affairs, 2009. P. 222. Elektronicka verze: http://
ec.europa.eu/economy_finance/publications/publication_summary14081_en.htm.
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mi slibné predev§im pro zaloZeni podniku v jiném ¢lenském statu jevi Smérnice
2006/123/ES o sluzbéach na vnitfnim trhu. Lhiita pro jeji transpozici vyprsi na
konci roku 2009.

Ve vztahu ke tietim zemim prosazuje EU prvky liberalizace obchodu se
sluzbami do dohod sjednanych v ramci spolecné obchodni politiky (¢lanek 133
Smlouvy o zaloZzeni ES) a do asociacnich smluv (podle ¢lanku 310 Smlouvy
o zaloZeni ES). Nejvyssi stupen liberalizace vykazuji smlouvy o zaloZeni Evrop-
ského hospodaiského prostoru nebo bilateralni smlouvy se Svycarskem. Vyso-
kou miru otevienosti garantuji také dohody s Chile ¢i Mexikem."

2. Povaha sluzeb a zplsoby poskytovani sluzeb

Mezi typické vlastnosti sluZeb zpravidla fadime jejich nehmotnou povahu,
nedotknutelnost, neviditelnost, rychlou pomijivost a produkei spojenou se sou-
¢asnou spotiebou.

Zbozi je na druhou stranu hmotné, viditelné ¢i skladovatelné, a tak zpravi-
dla nevyzaduje pfimou spolupraci vyrobce a spotfebitele. Pro tiplnost dodejme,
Ze z téchto obecnych charakteristik najdeme fadu vyjimek. Notoricky zndmy je
priklad softwarového programu dodaného na disketé ¢i CD-Romu (dnes by se
tento priklad dal aplikovat napriklad na USB zafizeni) ¢i navrhu designu nacrt-
nutého na papite. Takova sluzba je skladovatelna a nevyZzaduje ani sou¢asnou
spottebu.

Rozmanitost sluzeb komplikuje také jejich definici. Casto se setkdvame
s negativnim vymezenim, k némuz ostatné sahli i tviirci Smlouvy o zalozeni
Evropskych spolecenstvi. Podle ¢lanku 50 Smlouvy se za sluzby povazuji tkony
poskytované zpravidla za tplatu, které nejsou upraveny ustanovenimi o volném
pohybu osob, zbozi ¢i kapitalu. Pro potfeby Smlouvy o zaloZeni ES zahrnuji sluz-
by predevsim femeslné, primyslové a obchodni ¢innosti.

Autoti VSeobecné dohody o obchodu se sluzbami (General Agreement on
Trade in Services — GATS) se piesnou definici sluZeb nezabyvali vitbec. Omezili
se na tvrzeni, Ze dohoda se tyka poskytovani sluzeb s mezinarodnim prvkem a ze
opatfeni dohody se vztahuji i na sluzby poskytované vladou (¢lanek 1).'3

Pro dals$i vyklad je klicové, Ze autoti GATS vymezili kategorie poskytovani
sluzeb s mezinarodnim prvkem.

12 Vice napiiklad Joklové, K. Movement of Natural Persons under GATS and EU Law: A Comparative
Study. In: Némec, J. Global and Regional Governance — Europe and Beyond, 6th CEEISA Conventi-
on: Selected Papers. Prague: Oeconomica, 2007. P. 176-200 of 215. ISBN 978-80-245-1214-3.

3 WTO. Introduction to GATS. Geneva: WTO, 2004. P. 3 of 22. Elektronicka verze: www.wto.org/eng-
lish/tratop_e/serv_e/gsintr_e.doc.
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Prvni zptisob (m6d) zahrnuje poskytovani sluzeb bez pfesunu poskytovatele
¢i spotrebitele (preshrani¢ni poskytovani).

Zptsob druhy pokryva spotfebu v zahraniéi, ¢ili poskytnuti sluzeb za sou-
casného presunu spotiebitele.

Treti zplsob se tykd zahrani¢nich investic, neboli obchodni pfitomnosti
v zahranici. Pod timto m6dem se skryva zaloZeni pobocky ¢i jiného druhu podni-
kani na izemi druhé zemé. Poskytovatel se tedy de facto usadi v zemi, kde doché-
zi ke spotrebé sluzby.

Zpusobem ¢tvrtym rozumime docasné presuny poskytovatele sluzeb, ktery
se v zemi urceni neusazuje, pouze zde poskytne sluzbu a poté se vrati do zemé
ptvodu.

Vyse uvedeny vycet lze povaZzovat za znacné zjednoduseny. V praxi dochézi
casto ke kombinacim. Nadnérodni korporace vysilaji zaméstnance kratkodobé
do pobocek po celém svété, béhem zajezdh se spolu se spottebiteli presouvaji

2

rovnéz zameéstnanci cestovnich kancelari jako poskytovateli sluzeb apod.

3. Teorie mezinarodniho obchodu a sluzby

Sluzby jsou velmi komplexni a tézko uchopitelnou kategorii. JiZ jsme zdt-
raznili, Ze jejich povaha se 1isi od zboZi, jejich poskytovani ¢asto vyZaduje pfimou
interakci mezi kupujicim a producentem. Rada ekonomd si v souvislosti s tim
klade otazku, zda specifické vlastnosti sluzeb nebrani — ¢i asponi nekomplikuji
— pouiti teorii mezinarodniho obchodu vypracovanych a priori na pohyb zbozi.

Nejnovéjsi do diskuse zasahl hlavni ekonom Svétové banky Aaditya Mat-
too, ktery v roce 2008 vydal monografii A Handbook of International Trade in
Services. Tato publikace podle nazoru autorky obsahuje zatim nejdetailnéjsi roz-
bor problematiky, tudiz z ni bude v tomto ¢lanku hojné citovano. Z diivéjsich
praci jmenujme predevsim studii Comprative Advantage and Trade in Services
B. Hindleye a A. Smithe (1984), dale potom ¢lanek Comparative Advantage and
International Trade and Investment in Services od A. V. Deardorffa (1985), pub-
likaci Services Trade A. Sapira a C. Wintera (1994) ¢i publikaci Benefits and Costs
of Trade and Investment Liberalisation in Services od B. R. Copelanda (2002).

V souvislosti s uvedenou typologii poskytovani sluzeb s mezinidrodnim
prvkem si podobné jako u zboZzi miizeme poloZit otdzku, pro¢ spolu subjekty
z riznych statt obchoduji.

Mezinarodni obchod lze vysvétlit na zakladé (vice napiiklad Mattoo,
2008):

a) komparativnich vyhod,
b) ptinosu ze specializace plynouciho z rostoucich vynost z rozsahu nebo aglo-
meraéniho efektu.
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4. Teorie komparativnich vyhod

4.1 Obecny pfistup

Princip komparativni vyhody spo¢iva v predpokladu, ze kazdy stat se sou-
stfedi na vyrobu statki, jenz produkuje s niz§imi naklady nez jiné staty. Dovazet
poté bude takové statky, jejichz produkce je v jejim pripade€ relativné nakladnéjsi
nez jinde.

Zatimco standardni Riccardiansky model predpoklada pouze jeden vyrob-
ni faktor — praci — a odvozuje produkéni moznosti od alokace prace mezi jed-
notlivymi sektory, propracovanéj$i Heckscher-Ohliniv model (HOS) vychazi
z existence vice vyrobnich faktora (prace, kapital).'* Heckscher-Ohlintiv teorém
tik4, Ze staty vice vybavené kapitdlem neZ pracovni silou se specializuji na kapi-
talové-intenzivni produkty, zatimco zemé s relativné vétsi zasobou pracovni sily
nez kapitalu se zaméfi na produkty naro¢né na praci.'

Mezinarodni obchod se miiZe rozvijet i tehdy, pokud ma jeden stat absolut-
ni vyhodu pfi produkei obou ¢i vSech poméfovanych statki. Vyhody z obchodu
budou plynout ze specializace na relativné levnéjsi statky. Vysledkem bude glo-
bélné vyssi produkee a spotfeba statkd nez pied specializaci, z pohledu globalni
ekonomiky bude tedy specializace vyhodna.

Klasické priklady pamatuji na vyménu vina za latku nebo absolutni vyho-
du pti obchodu s kukurici. Pti nejjednodussich modelovych pfipadech se pritom
vzdalujeme od reality a abstrahujeme od pfepravnich nakladt — ¢ili od sluzeb
doprovazejicich ¢asto dodavku zbozi.

Bude vsak teorie komparativnich vyhod fungovat i u vymény zbozi za sluz-
by? V modelovém svété nenachazime diivod, pro¢ by tomu tak nemélo byt.'

Priklad v oblasti vymény sluzeb za zboZi poskytuje opét Mattoo.'” Model Ize
upravit a analogicky k jeho ptikladu zemé dovazejici softwarové sluzby a vyvazeji-
ci textil vytvorit teoreticky priklad statu X, ktery dovazi zdravotnické sluzby
a vyvazi dopravni prosttedky.

Predpokladejme pro zjednoduseni, Ze se jedna o jediné dva statky. Import
jednotky zdravotnické sluzby do statu X stoji 1000 eur. Dokud byla sluzba produ-

4 Krugman, P. R.; Obstfeld, M. International Economics, Theory and Policy. Seventh Edition. Boston:
Pearson Education, 2007. p. 84, ISBN 0-321-31154-X.

!5 Dalsi rozpracovani teorie vedlo k formulaci Rybczynskeho teoremu a Stolper-Samuelsonova teore-
mu. Vice: Leader, E. E. The Heckscher-Ohlin Model in Theory and Practice. Princeton: Princeton
University, 1995. P. 60. Elektronicka verze: http://ies.fsv.cuni.cz/default/file/download/id/9228.

16 Nebereme v potaz piepravni néklady, jazykové rozdily, bariéry obchodu v podobé riiznjch standar-
dt apod.

7 Mattoo, A. et al. A Handbook of International Trade in Services. Oxford: Oxford University Press,
2008. P. 89 of 650. ISBN 978-0-19-923522-3.
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kovéana na tizemi statu X, stala 1200 eur. V konkurenénim prostiedi piredstavuje
¢astka 1200 eur naklady prilezitosti pro stat X, ktery by produkoval zdravotnické
sluzby sam.

Jinymi slovy, pokud by stat X misto jednotky dopravniho prostiedku mél
vyprodukovat jednotku zdravotnich sluzeb, musel by v konkuren¢nim prostie-
di presunout pracovni silu na produkci zdravotnich sluzeb a oZelet produkci
dopravniho prosttedku v hodnoté 1200 eur. Jestlize vSak stat X ukonéi vyrobu
zdravotnich sluZzeb a bude je dovazet, piijde jej ziskani jedné jednotky sofistiko-
vanych zdravotnich sluzeb jen na 1000 eur. Pracovni sila pfesunutd na vyrobu
dopravnich prostiedkii poté zvysi celkovou produkci dopravnich prostiedki.
Import zdravotnich sluzeb statu piinese vétsi uzitek tak, Ze stat miZe spotiebo-
vat vice zdravotnich sluzeb i a dopravnich prosttedki se stejnymi zdroji.

Analogicky mtizeme odvodit také priklady mezindrodniho obchodu se dve-
ma sluzbami. Na prvni letmy pohled jsme nenasli Zadny zadrhel. Po prostudovani
zptisobil poskytovani sluzeb s pireshrani¢nim prvkem je evidentni, Ze k vytvoreni
sluzby je daleko castéji tieba pohyb faktort produkce, pracovni sily (poskytova-
telt) a kapitalu (zahrani¢nich investic) nebo produktu, k jehoZz vyrobé se sluzby
vztahuji. Tato skuteénost opét plyne z nutnosti okamzité spotieby sluzby, déle
napiiklad z vétsi zavislosti poskytovani sluzeb na regulatornim prostiedi.

4.2 Teorie komparativnich vyhod a obchod se sluzbami:
pfistup Hindleyho a Smithe

Nejcastéji citovanou aGvahu, jak nahlizet na pouzitelnost teorie kompa-
rativnich vyhod u obchodu se sluzbami, nastinili ekonomové Brian Hindley
a Alasdair Smith ve ¢ldnku Komparativni vihoda a obchod se sluzbami (Compa-
rative Advantage and Trade in Services).!® Ten obsahuje rozsahly a srozumitelny
seznam argumentd.

Autofi se pokusili polemizovat s ndzorem, Ze aplikace teorie komparativnich
vyhod na sluzby je problematicka uZ jen z toho divodu, Ze sluzby jsou kategorii
velmi rozmanitou. Upozornuji, Ze variabilita je typicka rovnéz pro zbozi. Na stra-
nu druhou ale ptiznavaji, Ze jestliZe se teorie obchodu se zboZim potykaji s pro-
blémem, jak vysvétlit empirick4 data tykajici se mezinidrodniho obchodu, je pti
vysvétleni mezinidrodniho obchodu se sluzbami situace jesté slozitéjsi. Zde totiz
Casto statisticka data chybéji.

Prvotni odpovéd na otazku, zda lze teorii komparativnich vyhod pouzit
u obchodu se sluzbami, je podle Hindleyho a Smithe kladna. Teorie se povazuje
za obecné platnou, vztahuje se jak na klasicky priklad vina a obleceni, tak napti-

18 Hindley B.; Smith, A. Comparative advantage and trade in services. In: The World Economy Lon-
don, Vol. 7, No. 4, December 1984, p. 369-389.
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v

klad na vino a pojistovaci sluzby. Standardn€ pouzivany pojem ,zboZzi“ pii mode-
lovani pripadi komparativni vihody by nemél byt chapan jako vylucujici sluzby.
K problematice ptistupuji z hlediska pozitivni a normativni teorie. Obhajuji

tezi, Ze nesnadné urcéeni pri¢in vzniku komparativni vyhody jesté nemusi zcela
zabranit aplikaci teorie komparativnich nakladd.

Box €. 1: Ekonomie jako pozitivni a normativni véda

Pozitivni teorie se snazi vysvétlit, pro¢ produkce urcitého zbozi (sluzby) je levnéjsi v jedné
ekonomice nez v druhé a pro¢ je tedy nekteré zboZi (sluzby) exportovano z dané ekono-
miky a jiné do ni naopak importovéno. Soustiedi se na popis jevd.

Normativni teorie si klade otdzku, jestli jsou vzory produkce a specializace plynouci
z mezinarodnich rozdilech v nakladech efektivni a socidlné zadouci a jaky je optimalni
pfistup dané vlady k mezinarodnimu obchodu. Obsahuje tedy doporu¢eni pro hospodar-
skou politiku.

Pramen: Durlauf, S. The New Palgrave Dictionary of Economics. New York: 2008, Palgrave
Macmillan. Elektronicka verze: http://www.dictionaryofeconomics.com/dictionary.

Zavéry z pozitivni teorie jsou podle nich ptilis specifické, nez aby byly obecné
pouzitelné, a zroven jsou moc obecné na to, aby definovaly jednotliva opatfeni
(naptiklad rozhodnuti o stavbé tovarny na vyrobu daného produktu ve vybrané
lokalité). Hindley a Smith domnivaji, Ze pouZitelnost pozitivni teorie je v pra-
xi pomérné omezend, a to predevs§im v sektoru sluzeb poznamenaném radou
bariér.

Jak pohyb faktorti ovlivni pouZiti teorie komparativnich vyhod?

Hindley a Smith odmitaji tvrzeni, Ze jestlize mohou byt u nékterych typh
sluzeb obchod a pfimé zahrani¢ni investice (pohyb pracovni sily) substituty, bra-
ni to aplikaci teorii mezinarodniho obchodu vytvorenych a priori pro zbozi.

Pfipoustéji, Ze z hlediska pozitivni teorie miize byt uréeni zdroji kompa-
rativni vyhody obtizné. Zpravidla nebyva ziejmé, zda se komparativni vyhoda
projevi v podobé toku sluzby jako takové nebo jako zahraniéni investice, ¢i jako
tok poskytovateli sluzeb.

Z hlediska normativni teorie v$ak jiz velké zadrhele nespatiuji — je dilezité,
Ze pokud jsou transakce poskytovany za vyhodnéjSich podminek nez na domacim
trhu, bude stat z transakei profitovat, at uz se naptiklad projevi jako do¢asny pre-
sun poskytovateli ¢i jako import sluzeb bez pesunu. Povazujeme-li tfi zplisoby
poskytovani sluzeb za substituty, budou mit stejny nebo velice podobny dopad na
blahobyt dané ekonomiky.

U aplikovatelnosti normativni teorie komparativnich naklad@ jmenuji
Hindley a Smith tfi druhy okruh#, které musi byt dale prodiskutovany:

1. Regulace a licence
2. Dopady zahrani¢nich investic
3. Pripad nezralého odvétvi
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Regulace a licence

Rada predevsim strategickych sektort sluZeb se stavé cilem vladnich inter-
venci a regulace. Ta pritom miZe nabyt nasledujicich podob: kontrola cen, pridé-
lovani licenci, statni vlastnictvi (napriklad telekomunikaéni firmy), detailni dozor
nad transakcemi, kontrola riznych zptisobt prepravy.'® Dal$im piikladem mize
byt regulace ¢innosti prostiednictvim kvalifika¢nich pozadavkd, v EU zjednodu-
Sené systémem uznavani kvalifikaci podle smérnice 2005/36/ES.

Hindley a Smith vybiraji dve témata, ktera je tieba dale analyzovat. Prvnim
je nebezpedi ,destruktivni konkurence® a z toho plynouci potieba ochrany (zpravi-
dla statniho) poskytovatele. Tento argument se objevuje ¢asto u odvétvi s vysoky-
mi fixnimi néklady, jakym je doprava. Pokud je v odvétvi vice firem, dochazi ¢asto
k cenovym vélkam & kartelovym dohodém. Casty je zde také efekt ,lizani smeta-
ny“, kdy se dominantni firmy soustieduji na nejvynosnéjsi trhy a destinace.

Druhym argumentem pro regulaci byva nedokonala informovanost kupu-
jicich. Shanéni informaci o poskytovatelich mtiZze byt pro spotfebitele naroéné
casové a ani niklady nemuseji byt zanedbatelné. V praxi by se jedna napriklad
o zvefejnéni informaci o bezpecnosti dopravnich prostfedki. Kdyby pasazér
védél, Ze dopravni prostiedek dané spolec¢nosti nespliuje predepsané bezpec-
nostni normy, pravdépodobné by si vybral konkurenéniho dopravce. Stat jako
regulator miize vyzadovat, aby vSechny firmy ptisobici v oboru zvefejiiovaly pra-
videlné dané tdaje. Podobné pripady vSak nalezneme také u zbozi, které musi
spliovat technické normy.

U regulace vstupu do odvétvi (naptiklad v bankovnictvi) mtizeme rovnéz
narazit na nésledujici problém: pokud by nékteré subjekty vstoupily do odvétvi
za prisné regulace a zaplatily za vstup do regulovaného odvétvi uréitou éastkou,
budou se citit podvedeny v okamziku, kdy se za¢ne uvazovat o zmirnéni regulace.
Néaklady na vstup do regulovaného odvétvi totiz mohou byt chapany jako naklady
na pusobeni na chranéném trhu.

Brani vsak snaha o regulaci odvétvi pouzitelnosti teorii? Zpravidla tomu tak
neni. Jestlize je ochrana spotfebiteli vyzadovana napiiklad z divodu ochrany
zdravi, bude Zadouci jak pti narodnich, tak mezinarodnich transakcich. Podobné
tomu bude u ochrany pfed nesolventnimi firmami nebo nekalymi praktikami.
Hindley a Smith vyvozuji, ze ptipadna potieba regulace neznamena vyznamnou
prekazku aplikace teorie komparativnich naklad na obchod se sluzbami. V pra-
xi je véak pomérné obtizné zamezit pfipadiim diskriminace zahrani¢nich posky-
tovatell. Cestou k prekonéni tohoto problému mizZe byt vytvoreni spoleénych

19 Detailni vymezenti je k dispozici ve stati: Hoekman, B.; Braga, Prima C. Protection and Trade in
Services: A Survey, Policy Research Working Paper 1747, The World Bank: Washington, 1997.
P. 42. Elektronicka verze: http://www-wds.worldbank.org/servlet/ WDSContentServer/WDSP/
1B/2000/02/24/000009265_3971110141258/Rendered/PDF/multi_page.pdf.
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mezinarodnich standardi v odvétvi. Takové cesta je ale trnita. Staty se ¢asto pfi
tvorbé standardi snazi chranit domaci poskytovatele.

Zahranic¢ni investice a sektor sluzeb

U fady sluZeb nelze mezinirodni transakce oddélit od pohybd kapitilu
(bankovnictvi, pojistovnictvi).

Pti sledovani investi¢nich tokt si Hindley a Smith kladou otazku, zda se
ne zcela optimalni vladni politika vedouci v trzni distorze promitne do dalsich
opatfeni. Mize se stét, Ze pri tvorbé naslednych politik bude muset byt vznikla
distorze trhu brana v potaz. Klasickym pfipadem je dovoz zbozi, na néjz jsou uva-
lena vysoka cla. Firma se je mtiZe snazit obejit prave zaloZzenim vyrobny v daném
staté. Diky existenci vysokého celntho zatiZzeni importu dochézi sice ke zvyhod-
novani domécich producenti sluzby, av§ak na tkor spotfebiteld. Naklady pro
hostitelskou ekonomiku tak mohou prekrocit vinosy.

Sluzby zpravidla clim nepodléhaji, byvaji vSak pfedmétem kvt nebo licen-
ci. Pro vstup na trh mtiZe byt nutné zaloZeni obchodni pfitomnosti v daném statu
a s nim spojené investice. Tento zptisob je naptiklad alternativou pro ¢eské firmy,
které chtéji proniknout na trhy v zemich EU, kde existuji bariéry pro poskytovani
sluzeb pres hranice formou vysilani pracovnikd, ¢i pro podniky, které maji vjiném
statu dlouhodobou zakazku, jiz pres hranice prileZitostné realizovat nelze.

Podobné jako u zbozi mtiZe pri pfimych zahrani¢nich investicich do sluzeb
dojit k pozitivnim externalitim v podobé pfedani znalosti.

Hindley a Smith vyslovuji zavér, Ze na rozdil od obecného ptresvédéeni pri-
mé zahranicni investice do sluzeb ptinasi hostitelské zemi uzitek s vétsi pravde-
podobnosti nez pfimé zahraniéni investice do produkce zbozi. Neoddélitelnost
fady sluzeb od pohybu kapitalu sama o sobé neznamena nemoznost pouZiti teo-
rie komparativnich nakladt na sluzby.

Teorie komparativnich vyhod nicméné nepostihuje transakce prostiednic-
tvim zaloZeni obchodni p¥itomnosti (zptisob 3 podle GATS).

Ochrana nezralého odvétvi

Pric¢iny ochrany nezralého odvétvi jsou stejné u zbozi i sluzeb. Nastupuje
v situaci, kdy zemé mtize mit komparativni vihodu pro produkei urcitého statku,
ale pripadna domaéci vyroba tohoto statku narazi na importy zavedenych firem ze
zahranidi. Stat tedy pristoupi k ochrannym opatfenim umoziujicim vyvoj doméa-
ctho nezralého odvétvi. To se vyviji pod stitni ochranou az do okamziku, kdy jsou
domaci producenti schopni konkurovat zahraniéni produkci. Protekcionismus je
ospravedlnitelny, pokud vynos prevysi prvotni ndklady na ochranu odvétvi a dale
za predpokladu, Ze bez ochrany by domaci subjekty do odvétvi viibec nevstoupily,
protoze sektor vnimaji jako velmi rizikovy. Zdiraznéme, Ze ochrana nezralého
odvétvi neznamené automaticky restrikce dovozu daného statku.
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Clanky obsahujici moZnost ochrany nezralého odvétvi obsahuje nap¥iklad
prozatimni dohody o hospodarském partnerstvi (Interim EPA) s Namibii.>®
V prostiedni vnitfniho trhu je kvili pfisnym pravidlim hospodéiské soutéze
uplatnéni ochrany nezralého odvétvi problematické.

Hindley a Smith se domnivaji, Ze u sluzeb nebude mit postoj k riziku takovy
vyznam jako u zpracovatelského pramyslu. Vlady budou jen stéZi informovany
o potencialu firem v sektoru sluzeb 1épe nez samotné firmy zajimajici se o vstup
do odvétvi. Nenachézeji ani ptiklady znaénych nevyhod pro firmy, které vstoupi
do daného sektoru jako prvni. To vSe zpochybniuje vznik podminek pro osprave-
dlnitelnou ochranu nezralého odvétvi u sluzeb.

Pfi zvéaZeni vSech vyse uvedenych okruht nenalezli Hindley a Smith davod,
proc¢ pouziti teorie komparativnich vyhod na obchod se sluzbami odmitat. Po
zdiiraznéni vyhrad, které maji k pozitivni teorii, formulovali nasledujici zavér:
»--- Z4dny z nastinénych problému pfi vyuziti normativni teorie komparativnich
nékladd na obchod a investice do sektoru sluzeb netvoti dtivod k nepoutiti teorie.
Jinymi slovy, teorie komparativnich néklada poskytuje uZiteény ramec pro ana-
Ijzu problémti v sektoru sluzeb.“*

5. Specializace na zékladé rostoucich vynosi z rozsahu, efekt trzniho
vyklenku a aglomeracéni efekt

Rozdily ve vybavenosti faktory dobfe vysvétluji pfedev§im obchod mezi
staty s odliSnou trovni piijmi. Vét§ina svétového obchodu se sluzbami je vsak
realizovana mezi vyspélymi staty s podobnou arovni pt{jmu. Praxe tedy dokazu-
je, ze obdobné troven piijmi nebyva obchodu se sluzbami na ptekazku. Mattoo
(2008) dokonce zmiriuje, Ze nékteré studie dochazi pravé k opaénému vysled-
ku: ¢im vice je mezi staty podobnosti, tim vyznamnéjsi je vzajemny obchod se
sluzbami. Kupiikladu kanadsti inZeny¥i pracuji v USA a ameriéti zase v Kanadé,
vyménu pritom umoziuje jejich Gzka specializace.

Market-niche efekt

Vysvétleni vy$e uvedeného muize poskytnout tzv. market-niche efekt, nebo-
li z marketingu znamy efekt trzniho vyklenku. Ten oziejmuje situaci, kdy stat
dovazi a vyrabi stejny druh sluzeb, nebot firmy se zaméfuji na urdity tzce speci-
alizovany segment v ramci daného typu sluzeb. Vétsi trh mtize absorbovat vétsi

20 Goosen, L. Step by step removal of obstacles to EPA. Namibia Economist, 20 March 2009. Elektro-
nicka verze: http://www.economist.com.na/index.php?option=com_ content&view=article&catid=5
40%3Aspeak-your-mind&id=11081%3Astep-by-step-removal-of-obstacles-to-epa&Itemid=61.

2! Hindley B.; Smith, A., Comparative advantage and trade in services. In: The World Economy Lon-
don, Vol. 7, No. 4, December 1984, p. 386.
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mnozstvi specifickych produktd naptiklad v ramci filmového primyslu, cestov-
niho ruchu ¢ sluzeb architektt.

Obchod zalozeny na efektech tzv. trzniho vyklenku ptinasi tfi druhy vyhod:

+ diky mezinarodnimu obchodu se rozsifi paleta produkti dostupnych spo-
tfebitelim,

+ individualni vyrobce ziskava pristup k vétsimu trhu, coz mu umozni rozsirit
vyrobu a snizit primérné naklady na jednotku produkce,

+ poskytovani urcitych sluzeb, které se jevi jako nerentabilni na malém trhu,
se miZe stat rentabilnim na trhu velkém, to v8e v disledku expanze po
umoznéni mezindrodniho obchodu.

Konkurence ze zahraniéi v§ak mizZe v zavislosti na ménicich se preferen-
cich spottebitel vytésnit specializované mistni sluzby. Mattoo (2008) se rov-
néz domniva, ze dopady na distribuci pfijmi jsou v tomto pfipadé mensi nez
u obchodu stimulovaného rozdily mezi staty.

Ani efekt trzniho vyklenku nevysvétluje detaily obchodu se sluzbami za sou-
¢asného budovéani obchodni pfitomnosti na cilovém trhu, pricemz rada sluzeb je
diky specifickym netarifnim pfekazkam obchodu na tento zptisob poskytovani
sluzeb primo odkazana.

Pokud firma zaklada pobocky v jinych statech, predpoklame dva druhy fix-
nich ndklada: naklady spojené s ¢innosti firmy jako celku a néklady vazané na
zalozZeni a provoz pobocky. Jestlize v§ak firma vlastni specifickd nehmotnéa akti-
va (know-how), bude je zpravidla $ifit jednoduseji prostiednictvim pobocek na
cilovém trhu, a to i za soucasné existence piekazek vstupu na trh pti poskytovani
sluzeb jinymi zptisoby. To vede k ziskiim z pfimych zahrani¢nich investic. Fixni
néklady na drovni firmy jako celku jsou hrazeny pouze jednou, bez ohledu na
pocet pobocek. Spotiebitelé v hostitelském statu navic opét ziskavaji z pristupu
k vétSimu mnozstvi riznych sluzeb.

Aglomeracni efekty jako stimul mezinarodniho obchodu se sluzbami

Rostouci vynosy z rozsahu mohou nejen v podminkidch mezinidrodniho
obchodu vést k aglomera¢nimu efektu, neboli ke kumulaci vyvoje a vyroby pro-
duktid na jedno misto. U sluzeb je naptiklad typickd kumulace sluzeb cestovni-
ho ruchu do turisticky zajimavych oblasti ¢i bankovnich sluzeb do velkych mést
(London City).

Hromadéni ekonomické aktivity na urcita mista vede ke vzniku tzv. center
a periferii. Z pohledu této teorie se pti¢iny vzniku aglomeracniho efektu u zbozi
a sluzeb ptili$ nelisi. V obou pfipadech mize hrat velkou roli tzv. efekt prelévani
znalosti ¢i Gspora nakladi pfi koncentraci firem na mensi tizemi s 1épe vybudo-
vanou infrastrukturou. Tyto pfi¢iny nicméné velmi zavisi na druhu poskytnuté
sluzby. Uspora nakladd se bude piredevsim u poskytovani sluzeb prostiednictvim
pobocky odvijet od pfekonani bariér vstupu na trh apod.
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Pfi posuzovani vyhod vzniknuvsich za ptfitomnosti aglomeracniho efektu je
nutné prihlédnout k rozdilné situaci v centrech a periferiich. Zatimco spotiebite-
1€ sluzeb v centrech profituji z vétsi nabidky a vétsi konkurence mezi poskytova-
teli, u spotiebiteld v periferiich tomu byva kviili odlivu poskytovatelti do center
naopak.

Zda prevazi vyhody ¢i nevyhody, zavisi na velikosti nakladti spojenych
s obchodem, jak ilustruje naptiklad model obchodu mezi dvéma staty od Paula
Krugmana a Anthonyho Venablese (1995). Krugman a Venables®? dosli k zavé-
ru, Ze pii poklesu nakladti obchodu na urcitou hranici dojde k situaci, kdy se
z jednoho stéatu stane jadro a z druhého periferie. Tato situace je charakteristic-
ka naklady dostate¢né nizkymi, aby umoziiovaly obchod s finalnimi produkty,
ale zaroven dostate¢né vysokymi, aby se dodavatelé sdruzovali v dosahu vyroby
finalni produkce.

Pti dalsim poklesu nékladti vSak mohou nizké naklady na vyrobu v periferii
prildkat nové vyrobce a vihoda se ¢astecné pielije i na stranu periferie.

A konecné, jsou-li naklady na obchod teoreticky nulové, ztraci vzdalenost na
relevanci a s ni rovnéz dé€leni na centrum a periferii. Z toho vyvozuje Mattoo spo-
lu s predchiidci zaveér, ze centrum nemusi mit zajem na eliminaci bariér obchodu.
Aglomeracni efekty se u sluzeb vyskytuji stejné jako u zboZi a poskytuji vysvétleni
kumulace sluzeb v urcitych oblastech.

22 Krugman, P. R.; Venables, A. J. Globalization and the Inequality of Nations. In: Quarterly Journal of
Economics 1995/110(14): p. 857-880.
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Summary:

Trade in Services and Selected Theories of International Trade: Opening Analysis
Based on studies we have at disposal we can conclude that specific features of services do
not prevent us from the application of international trade theories to services.

Consideration of barriers to trade in services implied by states both outside and inside the
European Union does not provide for changes in this conclusion either.

This means that trade in services may be explained by different level of production costs and
costs of provision or by gains from specialization arising from increasing returns of scale or
agglomeration effects.

This brief overview should be regarded as the very introduction into the topic and is intended
to provoke a discussion about possible limitations of applicability of international trade theo-
ries to trade in services. The whole range of issues related to services trade and correspon-
ding theory is in our opinion covered in the most complex way in A Handbook of International
Trade in Services by Aaditya Mattoo, Lead Economist in the Development Research Group
of the World Bank.
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