Novodobé nastroje v oblasti
riadenia ludskych zdrojov

Dobry den, volam sa Dominik Ohalek a som Studentom tretieho ro¢nika v odbore ekonomika
a manazment podniku, na Fakulte podnikového manazmentu, na Ekonomickej univerzite v
Bratislave. Dovolujem si Vas oslovit's prosbou o vyplnenie tohto dotaznika, ktory je sucastou
praktickej casti mojej bakalarskej prace. Dotaznik by sa dal rozdelit” do Styroch casti: 1.
Charakteristika podniku, 2. Riadenie ludskych zdrojov v podniku, 3. Vyuzitie informacnych
systémov pri riadeni ludskych zdrojov v podniku a 4. Vyuzitie komunikaénych nastrojov pri
pracovnej komunikéacii. Dakujem Vam za vasu ochotu vyplnit dotaznik a za vas ¢as.

* Povinné

* Tento formular zaznamené vase meno, zadajte svoje meno.

1. Kto vypliiia tento dotaznik? *

Q Generalny riaditel podniku alebo vlastnik podniku
Q Personalista, manazér ludskych zdrojov, Specialista na ludské zdroje
Q Manazér s inou Specializaciou v danom podniku

Q Zamestnanec povereny touto ¢innostou

2. Aké je vase pohlavie? *



3. Ako dlho pracujete v tomto podniku? *

Q Menej ako rok
Q 1 az 5 rokov
Q 5 az 10 rokov
Q 10 az 20 rokov

Q Viac ako 20 rokov

4. Do akej kategorie vzhladom k celkovému poctu zamestnancov by ste
zaradili podnik, v ktorom pracujete? *

O Mikro alebo maly podnik (1 az 50 zamestnancov)
Q Stredny podnik (51 az 250 zamestnancov)

Q Velky podnik (viac ako 250 zamestnancov)

5. Do akého druhu by ste zaradili vas podnik pohladom na formu vlastnictva?

*

Q Statna

Q Sukromna

Q Zmiesana



6. Aky charakter ma vas podnik podla jeho pravnej formy? *

Q Podnik jednotlivca
Q Personalna spolocnost’
O Kapitalova spolo¢nost’

() Osobitny podnik

7. V akom sektore narodného hospodarstva posobi vas podnik? *

Q Primarny sektor (tazobny priemysel, polnohospodarstvo, lesnictvo, energetika,
rybolov a pod.)

Sekundarny sektor (spracovatelsky priemysel, stavebnictvo)
Terciarny sektor (vSetky sluzby: obchod, doprava a iné sluzby)

Kvartarny sektor (verejna sprava, armada, sudnictvo, policia)

O O O O

Kvintarny sektor (Skolstvo, kultura, zdravotnictvo, socialne sluzby a Sport)

8. Kde sidli vasa firma? *

Q Zapadné Slovensko
Q Stredné Slovensko
Q Vychodné Slovensko

Q Zahranicie



9. Usporiadajte nasledovné podnikové ciele zostupne podla délezitosti vo
vasom podniku *

Spokojnost’ vlastnikov
Spokojnost” manazérov
Spokojnost’ zamestnancov

Spokojnost’ zakaznikov

10. Kto sa vo vasom podniku podiela na riadeni ludskych zdrojov? *

D Vrcholovy manazment

D Liniovy manazment

D Personalny utvar

D Personalny manazér, Specialista
D Externé poradenské agentudry

D Odbory/Zamestnanecka rada

11. Aku mieru fluktuacie zamestnancov (v %) dosahuje vas podnik?



12. Ktoré z nasledujucich Cinnosti v oblasti riadenia ludskych zdrojov su pre
vas podnik prioritné? *

Navrh a analyza pracovnych miest, planovanie ludskych zdrojov
Nabor, vyber, adaptacia a rozvoj zamestnancov

Riadenie pracovného vykonu, hodnotenie a odmenovanie zamestnancov

O O O O

Riadenie pracovnych podmienok a vztahov

13. Ktoré z nasledujucich trendov v riadeni ludskych zdrojov sa vyskytuju aj vo
vasom podniku? *

Praca na dialku

Zamestnanecké skdsenosti

Online skolenia a zvySovanie kvalifikacie
Pohoda zamestnanca a jeho dusevné zdravie
Cloudové systémy riadenia ludskych zdrojov
Analytika ludi

Virtualny nastup do zamestnania

Oo00go0odogon

Uplatnenie umelej inteligencie v personalistike



14. Vyjadrite Uroven spokojnosti plnenia nasledovnych podnikovych cielov v
ramci riadenia ludskych zdrojov vo vasom podniku *

Slaba (iba Priemerna
chyby) 2 3 (s chybami) 5
Ziskavanie
pracovnikov O O

Motivovanie
pracovnikov

Udrzanie
pracovnikov

Rozvoj
pracovnikov

o O O O
o o O O O
o o O O O
o O O O
o o O O O

Produktivita
pracovnikov

Spokojnost’s
pracou
pracovnikov

O
O
O
O
O

Kvalita

pracovného O O O O O

Zivota



15. Usporiadajte nasledovné vnutorné vplyvy na riadenie ludskych zdrojov
zostupne podla Urovne vplyvu vo vasom podniku *

Organizacné vplyvy
Charakter prace
Charakteristiky zamestnancov
Odbory

Informacné systémy

Podnikova kultira

16. Akym druhom informacného systému si vas podnik pomaha pri riadeni
ludskych zdrojov? *

Q Exekutivny informacny systém

Q Manazérsky informacny systém

Q Transakcny systém

Q ERP systém (systém planovania podnikovych zdrojov)
Q Kancelarsky informacny systém

Q Podnik na tdto ¢innost nevyuziva informacny systém



17. Vyjadrite nazor svojho podniku na dolezitost  jednotlivych kritérii pri
vybere personalneho informacného systému *

Menej Velmi
dolezité 2 Délezité 4 dolezité
Naklady/cena O O O

Funkcionalita

Spolahlivost’

Implementacia

Jednoduchost’
pouZivania

Moznost’
prispdsobenia

Referencie
dodavatela

o O O O O O
o O O O O O O
o O O O O O
o O O O O O O
o O O O O O

Technické
sklsenosti
dodavatela

O
O
O
O
O

Dodavatelské
skdsenosti v
odvetvi O O O O O

podnikania

Financna

stabilita O O O O O

dodavatela

18. Ak vas podnik obstaraval informacny systém, ako bol spokojny s
obstaravacim procesom?

e s % Sw Se ¢ Sy Se e v



19. Aké typy podnikovych komunikacnych systémov dominuju vo vasom
podniku? *

Q Interaktivne komunikacné systémy
Q Masové komunikacné systémy

Q Pocitacové siete, videotex a socialne siete

20. Ktoré socialne siete sa vo vasom podniku vyuZzivaju na podnikovu
komunikaciu? *

[:] Facebook
Youtube
Instagram
Pokec
Tiktok
Pinterest
Snapchat
Twitter
Reddit
LinkedIn

Ina socialna siet’

I O O A I O B O

Podnik nevyuziva socialne siete



21.

22.

23.

Ktoré kritérium by bolo pre vas podnik klicové pri vybere efektivneho
komunikacného nastroja? *

Q Dostupnost’

Naklady

Rychlost’

Dosah

Podpora zameru komunikacie
Interakcia

Komunikacna pripravenost’ prijimatelov informacii

O O OO O0OO0

Aku prioritnud funkciu plni vo vaSom podniku manazérska komunikacia? *

Q Spoluvytvaranie riadenia podniku
Q Stimulacia a motivacia k vykonom

Q Vytvaranie prostredia komunika¢ného suladu

Pri akych Cinnostiach riadenia ludskych zdrojov pouziva vas podnik
empaticky komunikaciu? *

[:] Planovanie ludskych zdrojov
[:] Nabor, vyber a adaptécia zamestnancov

[:] V procese riadenia a vedenia ludi

D Riadenie pracovnych podmienok a vztahov



24. Aké vyhody ma pre vas podnik zapojenie e-komunikacnych nastrojov? *

D Pouzitie jednotného vnutropodnikového systému komunikacie a pouzitie
unifikovanych e-dokumentov

Schopnost’ pracovat na dialku kdekolvek a kedykolvek
Uspora nakladov na priestory
Zvysovanie produktivity prace, odburavanie casovych strat

Pristup k neobmedzenému mnozstvu informacii

OO0 0gdd

Vyuzivanie vnutropodnikovych informacénych databaz

25. Aké hrozby by ste identifikovali vo vaSom podniku pri pouZiti e-
komunikacnych nastrojov? *

Nepritomnost zloZiek neverbalnej komunikacie
Rovnaka forma spravy pre vsetkych zamestnancov
Zlyhanie systému (poruchy, ich opravy a elektrické vypadky)

Potlacenie osobnej komunikacie a medziludskych vztahov na pracovisku

O 0g0ggd

Znasobenie vzniku stresovych situacii

Tento obsah nevytvorila a neschvalila spolo¢nost Microsoft. Udaje, ktoré odolete, sa po$lu vlastnikovi
formulara.

@E Microsoft Forms



