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Priloha A

Udrzatelné obaly a ich vplyv na nakup
produktov

Dobry den,
dakujem za vas cas a ochotu zUcastnit' sa tohto vyskumu.

Nasledujuci dotaznik je zamerany na zistenie postojov k udrzatelnym obalom spotrebitelmi zo Slovenskej a Ceskej
republiky. Jazyk dotaznika mézete zmenit kliknutim na vyber v hornej ¢asti formulara. Jeho vyplnenie by vdm malo
trvat’ priblizne 15 minut. Dotaznik odoslete stlacenim tlacidla "Odoslat™.

Vsetky odpovede, ktoré v tomto dotazniku uvediete, si anonymné. Ziskané data budu vyuzité vyhradne na UGcely
diplomovej prace na tému "Udrzatelné obaly a ich vplyv na ndkup produktov" pisanej na Ekonomickej univerzite v

Bratislave.

Bc. Jana Zakova
jzakoval@student.euba.sk

* Povinné

Osobné postoje a povedomie

Aky by podla vas mal byt "udrzatelny obal"? *
Aké vlastnosti by mal mat, ako by mal byt vyrobeny?

Ktory z nasledujucich obalovych materidlov povazujete za najviac udrzatelny? *

Bioplast (plast vyrobeny z obnovitelnych zdrojov)
Kov, plech

Lepenka (karton)

O O O O

Plast
() Papier
(O skio
() Tetrapak

O Textil

O Iné



Strucne vysvetlite preco ste vybrali dant odpoved'

(nepovinné)

Kto je podla vas najviac zodpovedny za zvySovanie povedomia o udrzatelnych obaloch? *

Statne organy, Gizemnéa samosprava a pod.

Vyrobcovia

Predajcovia

Neziskové organizécie na ochranu zZivotného prostredia

Spolocnosti zaoberajlce sa zberom a spracovanim odpadu

O O O O O O

Iné

Vyjadrite sthlas alebo nesuhlas s nasledujicimi tvrdeniami. Nevyhodou udrzatelnych obalov pre
mna ako spotrebitela je ... *

Uplne nesthlasim Skor nesthlasim Skoér sthlasim Uplne sthlasim
Produkty v
udrzatelnych
obaloch st O O O O
drahsie
SU menej

pohodIné (napr.
vahou, O O O O

krehkost'ou)

Vyssia ndmaha
pri recyklacii /
vyhadzovani O O O O

obalov

Udrzatelné

obaly menej O O O O

chrénia tovar



Predstavte si, ze existuju 2 identické produkty A a B. Produkt A je v obale, ktory povazujete za viac
udrzatelny, a B menej udrzatelny. Rozhodli ste sa pre produkt A. Preco? *

Vlyberte najviac tento pocet moznosti: 3.

O
O

O 0O 0 0O 0 0O

Chcem chranit’ Zivotné prostredie

Citim tlak spolocnosti byt viac "eco-friendly"

Je to odkaz pre vyrobcov, aby vyrabali udrzatelnejsie produkty

Vsetci v mojom okoli by tiez vybrali produkt A

Obal mézem znovu vyuzit alebo vyhodit do triedenych zbernych nadob

Vyberom udrzatelného obalu vznikne menej odpadu v prirode

Udrzatelné obaly su viac "in"

Iné

Ktoré faktory najviac ovplyvnuju to, Ze obal povazujete za udrzatelny? *

Viyberte najviac tento pocet moznosti: 3.

O
O

O O 00 00

Je opétovne pouzitelny

Je recyklovatelny / rozlozitelny

Material samotny povazujem za Setrny k prirode

Prirodna farba, obrazky zvierat a pod.

Oznacenie vyrobcom ("eco-friendly" a pod.)

Spotreblva menej materialu (zmenseny obal, menej "vzduchu")

Certifikacné znamky (FSC® a pod.)

Iné



Vyjadrite suhlas alebo nesthlas s nasledujucimi tvrdeniami. Ak vyrobca pouziva udrzatelné obaly ...
*

Uplne nesthlasim Skoér nesuhlasim Skor sthlasim Uplne sthlasim
Je viac
déveryhodny O O O O

Je pre mna

preferovanou O O O O

volbou

Som ochotny/a

za produkt O O O O

zaplatit viac

Povazujem t
22 marketing O O O O

Ktory vyrobca (prip. znacka) podla vas pouziva udrzatelné obaly? *

Preco ich povazujete za udrzatelné?

Ktoré z nasledujucich nésledkov pouzivania obalov podla vés najviac ohrozuju planétu? Zoradte.
Prvé miesto = najviac ohrozujlce

Spotreba vody

Spotreba fosilnych paliv

Mnozstvo komunélneho odpadu

Uhlikova stopa

Co povaZzujete za hlavné bariéry v zavedeni udrzatelnych obalov vyrobcami (prip. predajcami) na
Slovensku / v Cesku? *

Ako by ste tento problém riesili vy?



Ako hodnotite nasledujlce iniciativy?

1 - najviac negativne
5 - najviac pozitivne

Neoddelitelné viecka na PET flasiach a tetrapakovych
nadobach *

SSRGS

Zalohované PET flase a plechovky *

SESESRINS;

Zalohované sklenené flase od piva *

SSRGS

Zakaz pouzivania jednorazovych plastov *

SRSRNCNS;



16

Znovupouzitelné nadoby v rychlom obcerstveni *

SRSESRINS;

17

Capovana drogéria a potraviny na vahu *

SNSRI,

18

Chcete sa k odpovediam blizsie vyjadrit?

Vyuzivate niektoré z uvedenych iniciativ? Je nieco, ¢o vam nevyhovuje? (nepovinné)



Demografické Udaje

Vek *

Cislo musi byt v rozsahu 16 ~ 100

Pohlavie *

O Muz
() Zena



Kraj, v ktorom sa najcastejsie zdrziavate *

Banskobystricky (SK)

Bratislavsky (SK)

Kosicky (SK)

Nitriansky (SK)

Presovsky (SK)

Trenciansky (SK)

Trnavsky (SK)

Zilinsky (SK)

Hlavni mésto Praha (CZ)

Jihocesky (CZ)

Jihomoravsky (CZ)

Karlovarsky (CZ)

Kralovéhradecky (CZ)

Liberecky (CZ)

Moravskoslezsky (CZ)

Olomoucky (CZ)

Pardubicky (CZ)

Plzensky (CZ)

Stfedocesky (CZ)

Ustecky (C2)

Vysocina (CZ)

O o0 o o o o oo o oo oo oo oo oo o oo

Zlinsky (CZ)

Typ obce *

O Mestské sidlo

O Vidiecke sidlo (dedina)



Aky je priemerny mesacny prijem na jedného clena vasej domacnosti? *

Vratane vyzivovanych deti - napr. dvaja zarabajlci dospeli a 1 dieta = traja ¢lenovia domécnosti. Uvazujte v
obdobi poslednych 3 mesiacov.

Q 0 - 500 € (0 - 13 000 K¢)

O 501 - 800 € (13 001 - 20 000 Kc¢)
O 801 -1 100 € (20 001 - 27 000 K¢)
Q 1101 - 1400 € (27 001 - 35 000 K¢)
O 1401 € a viac (35 001 K¢ a viac)

O Nechcem odpovedat’

Ako hodnotite vasu znalost o udrzatelnych obaloch? *

Viete robit' informované rozhodnutia?

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Velmi zl& znalost’ Velmi dobré znalost

Tento obsah nevytvorila a neschvalila spolo¢nost Microsoft. Udaje, ktoré odoslete, sa poslt vlastnikovi formulara.

@S Microsoft Forms



Priloha B

Udrzatelné obaly a ich vplyv na nakup
produktov

Dobry den,

moje meno je Bc. Jana Zakova a som studentkou piateho ro¢nika na Obchodnej fakulte Ekonomickej univerzity v
Bratislave.

Nasledujuci dotaznik je zamerany na zistenie vplyvu vyuzivania udrzatelnych obalov na predaj vyrobcami produktov v
kategérii FMCG v Slovenskej a Ceskej republike. Data ziskané v tomto formulari budd vyuzité vyhradne na Gcely

diplomovej prace na tému "Udrzatelné obaly a ich vplyv na nakup produktov".

Jazyk dotaznika mézete zmenit kliknutim na vyber v hornej ¢asti formulara. Jeho vyplnenie potrvé priblizne 15
minGt. Dotaznik odoslete stlacenim tlacidla "Odoslat™.

Vopred dakujem za Vasu spoluprécu. V pripade akychkolvek otdzok ma nevahajte kontaktovat'.

Bc. Jana Zakova
jzakoval@student.euba.sk

* Povinné

Pre dosiahnutie ciela tejto diplomovej prace st v jej rozsahu na pomenovanie udrzatelnych obalov myslené také obaly, ktoré:
1. st prospesné, bezpecné a zdravé pre jednotlivcov a komunity pocas celého Zivotného cyklu,

2. spifiajui trhové kritéria pre vykon a cenu,

3. st ziskavané, vyrabané, prepravované a recyklované pomocou obnovitelnej energie,

4. maximalizuju vyuzitie obnovitelnych alebo recyklovanych materiglov,

5. st vyrabané pomocou Cistych vyrobnych technoldgii a osvedcenych postupov,

6. sU vyrabané z materidlov zdravych vo vietkych pravdepodobnych scenaroch konca Zivotnosti,

7. su fyzicky navrhnuté tak, aby optimalizovali materialy a energiu, a

8. Ucinne sa regeneruju a vyuZivaju v biologickych a/alebo priemyselnych cykloch.

Aky je sucasny stav transformacie Vasho portfolia k udrzatelnym obalom? *
(O Ziadna aktivita

(O Je sicastou CSR/ESG

O Je stanovena vizia

O Je stanovena stratégia
O

Je v procese implementacie

Aké percento Vasich produktov je udrzatelne balenych? *

0-25% 26 - 50 % 51-75% 76 - 100 %
Sucasny stav O O O O
Pla k
2(;’:12n9[:)rv’:3 ro O O O O



V ktorom roku ste zacali, alebo planujete zacat intenzivnu transformaciu Vasho portfélia k

udrzatelnejSim obalom?

Pod intenzivnou sa rozumie min. 50 % portfolia

Hodnota musi byt ¢islo.

Vyjadrite suhlas alebo nesuhlas s nasledujicimi tvrdeniami *

Uplne nesthlasim  Skor nesthlasim Skor sthlasim Uplne sthlasim

Zmena obalov

na udrzatelné

zvysila predaj O O O O
nasich vyrobkov

Méame jasne
stanovené

udrzatelné ciele O O O O

a KPIs naich
meranie

Citime tlak byt

viac udrzatelny

zo strany O O O O
spotrebitelov

Citime tlak byt

i drzatelny
oswany O O O O

investorov

Ak ste na niektoré z predchadzajucich tvrdeni zvolili moznost' “Iné", prosim, vysvetlite

Co ocakavaju spotrebitelia od vyrobcov na slovenskom a/alebo ¢eskom trhu? *

S akymi bariérami sa stretavate pri zmene obalov k udrzatelnejsim alternativam? *

Co by Vam pomohlo akcelerovat transformaciu k udrzatelnym obalom? *

Napriklad zo strany spotrebitelov, retailu, viady

Iné



Mate zaregistrované patenty, alebo ste ziskali ocenenia za vyuzivanie udrzatelnych obalov? *
O Ano, mame zaregistrovany patent (patenty)

O Ano, ziskali sme ocenenie (ocenenia)

O Ano, méme aj patent (patenty) aj ocenenie (ocenenia)

O

Nie

Ako hodnotite znalost' o udrzatelnych obaloch spotrebitelmi na slovenskom a/alebo ceskom
trhu? *

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Velmi zl& znalost’ Velmi dobré znalost

Akymi sposobmi podporuje Vasa spolo¢nost’ spotrebitelov, aby nakupovali viac produktov
balenych v udrzatelnych obaloch? *

Myslite si, Ze spotrebitelia doveruju spolo¢nostiam, ze balia svoje produkty do viac
udrzatelnych obalov? *

Ak nie, ¢o majl spolocnosti robit, aby zvadsili tito doveru?



Co vyraba Vasa spolo¢nost? *

D Produkty osobnej starostlivosti

D Starostlivost o doméacnost’
Jedlo a napoje

O
D Liehoviny a tabak
O

Iné

Kolko zamestnancov méa Vasa spolo¢nost? *

Hodnota musi byt ¢islo.

Na ktorom trhu posobite? *
[ ] Slovensky trh

[] Ceskytrh
D Eurdpska Unia
O

Mimo EU

Vyroba sa nachadza ... *

D na Slovensku

(] vcesku

Priestor pre Vase postrehy (nepovinné)

Tento obsah nevytvorila a neschvalila spolo¢nost Microsoft. Udaje, ktoré odoslete, sa pold vlastnikovi formulara.

@S Microsoft Forms



Priloha C

Slovenska
republika; 113

(48,09 %)

Obr. 5.1: RozloZenie respondentov podla najcastejsieho miesta pobytu - Stat

Zdroj: vlastné spracovanie

Muz; 38 (34%)

Obr. 5.2: RozloZenie respondentov podla pohlavia (SK)

Zdroj: vlastné spracovanie



Obr. 5.3: RozloZenie respondentov podla pohlavia (CZ)

Zdroj: vlastné spracovanie

Obr. 5.4: RozloZenie respondentov podla typu sidla (SK)

Zdroj: vlastné spracovanie

Vidiecke sidlo;
46 (38%)

Obr. 5.5: RozloZenie respondentov podla typu sidla (CZ)

Zdroj: vlastné spracovanie
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