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Slovo ivodem
Vazeni kolegové, vaZeni ctenari.
Do rukou se Vam dostava sbornik ptispévki mezinarodni védecké konference Sapere Aude, ktera kazdorocné
prindsi akademicko-védeckym pracovniklim i zastupciim praxe moznost publikovat vysledky svych odbornych

aktivit, ¢i zvefejnit ndzory oblasti pedagogiky a psychologie.

Vybor konference dékuje v§em potadajicim institucim, uc¢astnikiim (autorim) i kolegiim, ktefi se na pfipraveé
konferen¢niho sborniku spolupodileli.

V Hradci Kralové dne 29.5.2019

A word by way of introduction

Dear colleagues, Dear readers.

You are holding in your hands a compilation of papers of International Scientific Conference Sapere Aude,
which gives the opportunity to academic-research workers as well as representatives of practice to publish results
of their professional activities or to release opinions in the field of pedagogy and psychology. Conference

Committee gives thanks to all institutions, participants (authors) and also colleagues, participating in preparation
of the Conference compilation.

Hradec Kralové, May 29, 2019
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K VYSLEDKUM VYUKY CIZICH JAZYKU V CESKE REPUBLICE

THE RESULTS OF TEACHING FOREIGN LANGUAGES IN THE
CZECH REPUBLIC

Helena Vomackova, Jaroslav Kiig

Abstrakt

Prispévek seznamuje s dilc¢imi vysledky vyzkumného Setfeni, které sledovalo souvislosti mezi
védomostmi a dovednostmi zakl v preferovaném cizim jazyce a jejich regionalni ptislusnosti
v CR. Vzorek respondentii tvofilo 2706 zakd v povinném vzdé&lavani (ve véku 12-15 let)
s vyvazenym zastoupenim ve viech krajich CR. K vyjadieni trovné zvladnuti ciziho jazyka
byla vyuzita zavére¢na klasifikace zaka v Sestych, sedmych a osmych t¥idach zakladnich skol.
Rela¢ni vyzkum byl metodicky postaven na ovétovani nulové hypotézy pomoci Chi-kvadrat
testu na 5% hladiné vyznamnosti. Jeho vysledky poskytuji zaklad k polemice o kontextech
zjisténé statisticky vyznamné souvislosti mezi nezavisle proménnymi (kraji) a zavisle
proménnymi (Kklasifikace z ciziho jazyka ve tiech ro¢nicich povinného vzdélavani).

Keywords: cizojazycné védomosti a dovednosti Ceskych zakii, 2. st,.ZS, zavérecnd rocnikova
klasifikace z ciziho jazyka, nerovnomérné regiondlni rozlozeni klasifikace Zdkii

Abstract

This conference paper introduces partial results of the research enquiry following the context
between knowledge and skills of pupils in the Czech Republic. The analysis sample of
informants consisted of 2,706 pupils of compulsory education (age 12-15 years) with
balanced representation of all regions in the Czech Republic. Final classification of pupils
within the sixth, seventh and eighth grades in basic schools was used to express the level of a
foreign language encompassment. The relational research was methodologically based on
verification of zero hypothesis by means of the Chi-quadrate test at the 5% level of
significance. The results provide the base to polemize about the contexts of positive
statistically significant continuity between the independent variables (regions) and dependent
variables (foreign language classification of a foreign language in three grades of compulsory
education).

Keywords: knowledge and skills of Czech pupils, lower secondary education, final grade-level
classification of a foreign language, uneven reginal distribution of pupils” classification

1. VYZNAM VYUKY CIZiCH JAZYKU

V ramci globalizujiciho se svéta piedstavuje znalost cizich jazykl praktickou nutnost a
obecné je povazovana za zéklad vzdélani z hlediska budouciho profesniho uplatnéni Zékovské
generace. Didakticky vyznam studia cizich jazyki spoc¢iva pak zejména v rozvijeni vysSich
mySlenkovych operaci (Tollingerovd, Malach, 1973), napt. u z4k se posiluji procesy
komparace, verifikace, hodnoceni, rozvijeji se jejich interpretacni schopnosti, schopnost
dedukce, indukce apod. Soucasné ma osvojovani ciziho jazyka pro zakovskou populaci
kulturni a socialni vyznam, nebot’ jejich prostfednictvim jsou pfiblizovany kontexty celé
kultury, spojené s danym jazykem (Hymes, 1972). Cizojazy¢né znalosti a zejména dovednost
dorozumét se v cizim jazyce jsou spojeny uzce s moznosti poznavat odlisné kultury,
seznamovat se se zvyky a tradicemi, s nimiz jsou tyto kultury spojeny, chapat jejich
spoledenské normy a pravidla (Jandt, 2004). Zaci tak maji moZnost seznamovat Se
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s pragmatickym kontextem pouziti ciziho jazyka a mohou tak posilovat své kompetence ve
smyslu rozliSeni vhodnosti ¢i nevhodnosti uziti konkrétniho vyjadieni v cizim jazyce
v urcitych situacich (Hedge, 2000). Cizojazy¢na gramotnost a cizojazy¢né kompetence tak
mohou vyznamné napomoci zadoucimu posunu od interkulturality (Schmidt, 2010)
k multikulturalit¢ (Suchankova, 2011). Cizojazy¢na gramotnost tak patii k vy$§im formam
zakladni gramotnosti, ktera piesahuje pouhou schopnost dorozumét se v jiném nez mateiském
jazyce.

V CR je zékladnim dokumentem k vyuce ciziho jazyka na druhém stupni ZS Ramcovy
vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani (dale RVP ZV). Dle platné metodiky
International Standards Classification of Education (ISCED 2011) jde o uroven ISCED 2, tj.
lower secondary education. RVP ZV se v paté kapitole v Casti C vénuje problematice
jazykové komunikace v dal§im cizim jazyce (MSMT, 2016). Piesto Ceska republika ve vyuce
jazyktl v povinném vzdélavani zaostidvd za evropskym primérem (NUV, 2013). Podle
statistiky OECD zroku 2009-2010 se CR umistila jako Sestd nejhor$i zemé& v poétu
vyudovanych jazykii na druhém stupni zakladnich §kol. V CR ¢inil primér na zaka 1,3
jazykt, zatimco evropsky primér dosahl 1,5. V zemich jako je Finsko se Zaci u¢i dokonce
primémé 2,7 jazykl. V ramci projektu Evropské komise ,,Evropsky ukazatel jazykovych
znalosti“ byli vroce 2011 testovani studenti nizSich ro¢nikd stfednich Skol z 15 zemi,
Malty a Nizozemska. Ve Svédsku a na Malté dosahlo tirovné B2 vice nez 60 % testovanych
zakd, v Nizozemsku to bylo 60 % v thrnu kategorii B1 + B2. V kategorii poslechu dosahlo
trovné B2 pies 70 % studentd Svédska, Malty a Holandska, ve Slovinsku to bylo tém&f 60 %
studentl (European Commission, 2012a). V CR je zlepseni jazykovych dovednosti aktualng
diskutovano v kontextu zruseni filmového dabingu (CEVRO, 2013).

Podle prizkumu vefejného minéni dospélé populace v projektu Eurobarometr (European
Commission, 2012b) ocenilo svoji znalost anglického jazyka jako adekvatni pro konverzaci
27 % Cechtl, zatimco pramér EU vykazuje 38 %. Jakkoli jde jen o subjektivni vyjadfeni
respondentl Z jednotlivych zemi eurozony, které se kazdoro€né meéni, nelze vysledky zcela
ignorovat. Cesi totiz aktualné (European Commission, 2016) obsadili podle evropského
prizkumu Eurobarometr v rdmci EU co do znalosti cizich jazykl az 19. misto.

2. VYZKUMNY DESIGN

Ptispévek predstavuje dil¢i vystup vyzkumného Setieni, jehoz cilem bylo hledat odpovédi na
otdzku, zda povinné zékladni vzdélavani v CR, tj. statem garantované a pievazujici mérou i
financované, vykazuje u intaktni populace Zakti dochazejicich do b&znych zékladnich Skol
z hlediska regionalniho rozlozeni obdobnych vysledkd. Vzhledem ke zruSeni - do r. 2005
povinnych - uéebnich osnov, které do té doby musely respektovat viechny bézné ZS v CR a
jejich nahrazeni ramcovymi vzdé&lavacimi programy, pro které se nestaly zavaznymi
piipravené standardy vzd€lavani, existovala obava, Ze tomu tak neni. Vyzkumné Setfeni
ovétovalo platnost nulové hypotézy Ho — zavérecnd klasifikace z ciziho jazyka, odrazejici
cizojazyéné dovednosti zakid, nevykazuje zésadni regionalni odliSnosti, tj. rozlozeni
klasifikace t&chto zakii je napii¢ viemi kraji CR rovnomérné.

Prispévek komentuje a analyzuje vztah nezavisle proménné: izemné spravniho celku, tj. kraje
a zavisle proménné: vysledného klasifikaéniho hodnoceni zaka z jimi uvedeného prvniho
ciziho jazyka. Cini tak pomoci chi-kvadrat testu na pétiprocentni hlading vyznamnosti o =
0,05 jehoz prostiednictvim sleduje regionalni rozloZeni zavéreéné klasifikace z ciziho jazyka
u zakd Sestych (49 %), sedmych (34 %) s osmych (17 %) téid zakladnich $kol v CR. Vzorek
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respondenttl, ktery byl ziskdn zamérmym vybérem ze zdkladnich $kol ochotnych vyzkumné
spolupracovat s katedrou pedagogiky pedagogické fakulty Univerzity J. E. Purkyn& v Usti nad
Labem, lze povazovat za rovnomémé strukturovany z hlediska zastoupeni krajt. Cinil 2706
respondenttl ze 42 zakladnich §kol viech 14 regionti CR, ktefi se nachazeli ve véku 12 — 15let.
Dle platné metodiky International Standards Classification of Education se jednalo o zaky na
trovni ISCED2 - lower secondary education, ktefi jsou v CR v ramci povinného vzdélavani
na 2. stupni zékladnich skol. Ptispévek se vyjadiuje ke zjisténym vysledklim, polemizuje o
jejich moznych piicinach a zasazuje do SirSich kontextli v ramci soucasnych podminek v
povinném vzdélavani v CR.

3. VYSLEDKY VYZKUMU - NEROVNOMERNE REGIONALNI ROZLOZENI

Ceska republika patii k malym zemi stiedni Evropy (necelych 79 tis. sz). Pfesto je vniting,
administrativné spravné, rozdélena do 14 samospravnych uzemnich celkd. Jejich blizkost a
mald rozloha spise evokuji pro celou CR védomi homogenity a rovnomérnosti, neZ
heterogenity a nerovnomérnosti. Zmény, ke kterym v CR za posledni &tvrt stoleti ale doglo,
narus$ily a rozrlznily jeji jednolitost a homogenitu. Jedna se napft. o socidlni strukturu, zivotni
styl, hodnotové preference, miru ¢inorodosti, pojeti uspésnosti, stejn¢ jako 0 pfijimané vzory
a ocekavani, naroky na sebe sama, ochotu pracovat na sob& apod. Vliv téchto zmén je obecné
posuzovan spise jako odstfedivy, s tendenci kumulovat podobné s podobnym (Piketty, 2015).
Regiondlné vzato to znamend, Ze na urcitych Gzemich se vice sdruzuji nositelé podobnych
znakd, nez na Gzemich jinych. V dil¢im zaméfeni proto sleduje prispévek regionélni rozlozeni
zaku starSiho Skolniho véku dle prospéchu z ciziho jazyka, a to v kontinudlnim fazeni od Sesté
do osmé tiidy zékladni Skoly.

Souvislost regionu, v némz zaci ziji, s jejich znalosti a dovednosti ciziho jazyka (vyjadieno
prostfednictvim §kolni klasifikace) byla zkoumana ve 26 $kolnich tiidach riznych kraji CR,
jejichz zastoupeni zaky bylo pomérmné vyrovnané (HI. m. Praha — 7,4 %, StfedoCesky kraj —
7,3 %, Kralovéhradecky kraj — 7,1 %, Olomoucky kraj — 6,9 %, Jihocesky kraj — 7,4 %,
Moravsko-slezsky kraj — 8,6 %, kraj Vysocina — 6,9 %, Karlovarsky kraj — 7,1 %, Liberecky
kraj — 9,7 %, Ustecky kraj — 5,7 %, Jihomoravsky kraj 6,5 %, Zlinsky kraj — 5,7 %, Plzetisky
kraj — 8,0 %). Predpokladanou premisu vyjadiuje hypotéza Ho — zavére¢na klasifikace
z ciziho jazyka, odrazejici cizojazy¢né dovednosti zakl, nevykazuje zéasadni regionalni
odliSnosti. Za tohoto pfedpokladu zaci s vynikajicimi 1 nedostateCnymi cizojazycnymi
znalostmi a dovednostmi, jsou heteronomné rozlozeni na celém tizemi CR a nekumuluji se
v urcitych lokalitach vice neZ v jinych. Na nami sledovaném vzorku k potvrzeni této hypotézy
Ho nedoslo, nebot’ hodnota Chi-kvadrat koeficientu byla vykazéna hluboko pod hranici 5 %
(Pearson Chi-square: 188,280, p=0,000001) — blize viz graf 1.

V grafu 1 jsou zachyceny jazykové znalosti a dovednosti 2572 z4akl( Sestych tfid
prostiednictvim Skolni klasifikace. V jejim celkovém thrnu udélenych zavére¢nych znamek
Cinily 34,9 % jednicky, 34,7 % dvojky, 22,3 % trojky, 7,9 Ctytky a necelé dvé desetiny
procenta tvorily pétky. Z praktického hlediska 1ze rozdélit védomostni spektrum zaka dle
jejich klasifikace cizojazycnych dovednosti do tfi pasem: na nadprimérné (tthrn hodnoceni
vyborn¢ a velmi dobfte), primérné (hodnoceni dobie) a podprimérné (hodnoceni dostatecné a
nedostatecné). V prvnim pasmu byly cizojazycné védomosti a dovednosti zakli nejcetnéji
hodnoceny v Hlavnim mésté Praha (83 %), v Jihomoravském kraji (81 %) a StfedoCeském
kraji (79 %). V druhém pasmu se nejvétsimi Cetnostmi vykazaly kraje Plzensky (30 %),
Karlovarsky (29 %) a Ustecky (28 %). Ve tietim pasmu hodnotili cizojazyéné védomosti
svych zaki nejcetnéji kraje Pardubicky (16 %), Karlovarsky (14 %) a Olomoucky (13 %).
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Graf 1.: Regionalni rozlozeni znamek z ciziho jazyka v 6. tfidé ZS

Postupem do vysSich ro¢niki se ponékud méni struktura a zastoupeni krajii v uvedenych
pasmech, charakterizujicich uroven cizojazy¢né vybavenosti zakt. V sedmych tfidach
zéakladnich $kol v CR bylo celkem dotazovano1816 zaki, kteti v celkovém uhrnu ziskali 30,6
% jednicek, 34,7 % dvojek, 23,9 % trojek, 10,6 % ctyfek a necelé dvé desetiny procenta
tvotily pétky — viz graf 2. Rovnéz v tomto ro¢niku nebyla potvrzena hypotéza Hg a pomoci
Chi-kvadrat koeficientu byla prok4zana souvislost mezi kraji — jako nezavisle proménnymi —
a klasifikovanymi védomostmi a dovednostmi z ciziho jazyka — jako zavisle proménnymi na
5% hladin¢ vyznamnosti (Pearson Chi-square: 96,6697, p=0,000168). Znamena to, zZe
v nékterych krajich CR se statisticky vyznamné kumuluji Z4ci Snapf. podprimérnymi
studijnimi vysledky, nez v krajich jinych. Tato skuteCnost souvisi nejenom s moznostmi
dal$iho uplatnéni ciziho jazyka v praxi, ale rovné€Zz s moraln€ hodnotovymi vlastnostmi zakd,
potazmo jejich rodici.

Graf 2 doklada, ze tentokrate se ke krajim v prvnim pasmu s nejvyssimi ¢etnostmi zaka k HI.
méstu Praha (80 %) a k Jihomoravskému kraji (72 %) ptipojil jako tieti Liberecky kraj (72
%). NejvysSich Cetnosti v druhém pasmu dosahly kraje Pardubicky (33 %), Karlovarsky (30
%) a Kralovéhradecky (28 9%). Nejvyssi cCetnosti Zakl s podprimérné hodnocenymi
cizojazy¢nymi dovednostmi ve tfetim pasmu v tomto ro€niku vykazaly kraje JihoCesky (18
%), Pardubicky (15 %) a Ustecky (13%). Stejné jako v pfedeslém roéniku, Ize v jejich ptipadé
dedukovat nezdjem zaka o cizi jazyk, ktery miiZze byt podpofen jak moZnosti sniZzené¢ho
uplatnéni ciziho jazyka v nasledné ekonomické praxi, tak nedostateCnou péci o Zadouci
moralné volni vlastnosti v rodin€ zéka, ale rovnéz uplatiovanim nevhodnych metod ve vyuce
ciziho jazyka (mutze souviset s nedostate¢nym financnim zazemim Skoly).
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Graf 2.: Regionalni rozlozeni znamek z ciziho jazyka v 7. tfidé ZS

Obdobné porovnani a analyza byla provedena u zaki osmych tiid ZS. Vzorek sledovanych
respondentll v tomto piipadé tvotilo 908 zakl. Jejich cizojazy¢né dovednosti byly v uhrnu
vSech krajii ohodnoceny celkem ve 39,60 % piipadi jednickami, v 35,8 % dvojkami, ve 24,0
% trojkami a 10,6 % ctyfkami, pétka se neobjevila v zavérecné klasifikaci tohoto ro¢niku
zadna - viz graf 3. Ani v tomto pfipadé nedoslo k potvrzeni nulové hypotézy Hy, Ze zavérecna
klasifikace z ciziho jazyka, odrazejici cizojazyéné dovednosti zakt, nevykazuje zasadni
regionalni odli$nosti, tj. rozlozeni klasifikace t&chto zakdi je napfi¢ vSemi kraji CR
rovnomérné. Naopak, na 5% hladiné vyznamnosti byla 1 zde prokazana pomoci Chi-kvadrat
koeficientu statisticky vyznamna souvislost mezi kraji — jako nezavisle proménnou — a zavisle
proménnou, tj. klasifikaci vyjadifenou urovni cizojazyénych kompetenci zakdi osmych tiid
(Pearson Chi-square: 91,3646, p=0,000004).

Jak vyplyva zgrafu 3, nebyly na konci tohoto ro¢niku Vv zaddném kraji klasifikovany
cizojazy¢né

dovednosti Z4kl jako nedostatecné. Tato skute¢nost vSak muize mit zcela jiné pozadi, nez
realné posileni kompetenci zakil v cizim jazyce. Naznacuji to 1 nejvySsi Cetnosti zakid ve
tietim pasmu, které hodnotové odpovidaji piedchazejicim dvéma ro¢nikim. Znovu se zde
objevuje kraj Jiho¢esky (19 %) a Ustecky (15 %), nové pak Kralovéhradecky kraj (16 %).
Druhé pasmo, reprezentujici primérné cizojazy¢né dovednosti hodnocené zndmkou tfi, vedou
S nejvyssim Cetnostmi kraje Vysocina (31 %), Karlovarsky a Moravskoslezsky kraj (27 %).
V prvnim pasmu, stejné jako v piedeslych ptipadech, dominuje Hl. mésto Praha (86 %), dale
pak Olomoucky a Stredocesky kraj (73%).
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Graf 3.: Regionalni rozlozeni znamek z ciziho jazyka v 8. tfidé ZS

Jak je z grafu 3 patrné, pii komparaci Klasifikace za dovednosti v cizim jazyce, napt. u zaka
Hl. mésta Prahy a zakt Pardubického kraje je patrny (S vyjimkou hodnoceni velmi dobie)
zcela opacny trend. Predpokladame-li statisticky normalni rozlozeni populace v obou krajich,
jevi se jako pficina této nerovnomérnosti zejména odlisna troven Skol v jazykovych narocich
na Zaky, tj. v odliSnych pfistupech, preferencich ale taky v metodach pedagogické prace.
Pokud ale pfipustime, Ze rozlozeni Zakovské populace neodpovidd normalnimu rozdé€leni
Cetnosti, coz vnaSem piipadé v CR nastalo, objevuji se silngj§i argumenty: sociilng,
ekonomicky, moralné a hodnotové nerovnomémé zastoupena populace v krajich CR.

4. ZAVER

Piispévek poukazal na nepiiznivou situaci v povinném vzdélavani v CR na ptikladu
zavéretného klasifikacniho hodnoceni 74kt zjimi zvoleného ciziho jazyka. Mezi
administrativné spravnimi celky, tj. 14 kraji a udélenou klasifikaci z ciziho jazyka byly
zaznamenany znacné odchylky, které vyvratily plvodni ptfedpoklad, vyjadieny v nulové
hypotéze: Ho — zavére¢na klasifikace z ciziho jazyka, odraZejici cizojazy¢né dovednosti zak,
nevykazuje zdsadni regiondlni odliSnosti, tj. rozlozeni klasifikace téchto zaka je napfi¢ vSemi
kraji CR obdobné, tj. rovnomérné. Na pomérné rozsahlém vzorku respondentii bylo naopak
statisticky prikazné€ zjiSténo, Ze existuje souvislost mezi jednotlivymi kraji — jako nezavisle
proménnymi — a Urovni cizojazy¢né vybavenosti zaki v povinném vzdelavani — jako zéavisle
proménnou. Lze konstatovat, ze v krajich CR byla takto indikovana trovei cizojazyéné
vybavenosti zakl zcela nerovnomérné rozloZena, tj. v n€kterych krajich byla vyznamné vyssi,
v nékterych krajich vyznamné niZs§i. Vzhledem k tomu, Ze jde o povinné vzdélavani a o bézné
Z8S, které navstévuji obdobn& disponovani Zaci, je tato skutetnost zarZejici. Promitaji se do
ni vicecetné vlivy, mezi kterymi lze na prvnim misté uvést neexistenci zavaznych standardi
cizojazyéného vzdélavani pro druhy stupen ZS v CR. Dale nelze pominout ani socialni
restrukturalizaci spolednosti, kdy se Vv uréitych lokalitaich CR kumuluji socialné ,,slabi“
obCané (zejména nezaméstnani) a jejich rodiny, pfip. etnika s kulturou vykazujici znaky
socidlni nepfizpiisobivosti a ekonomické nesamostatnosti. Tyto rodiny handicapuji své déti
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(vetSinové se zcela normdlnim intelektem) nepodnétnym zptsobem Zzivota oproti ,,bézné*
populaci. Tim jsou v ramci rozvirajicich se ekonomicko-socidlnich nizek nékteré lokality
vice a jiné mén¢ atraktivni. Mira jejich atraktivity rozhoduje i o mife zajmu pedagogl zde
pusobit v povinném vzdélavani, a tim 1 o jejich lidské a profesni kvalité. Poptavka po ucitelich
prevysujici jejich nabidku v ur€ité lokalité je pak soucasné ovlivnéna celkovym platovym
podhodnocenim ¢eskych uciteld ve srovnani s jejich kolegy v ramci EU ¢i OECD. Napf. ve
srovnani s primérnym ohodnocenim nastupujicich uditelti v zemich OECD na trovni ISCED
2 pobiraji ¢esti ucitelé pouze 52 % jejich tabulkového platu (pfepoéteno na USD dle parity
kupni sily), po patnécti letech praxe dosahuji 73 % jejich statutarniho platu (MSMT, 2017).

Vyse uvedené zavéry konstatujeme s jistou zdrZenlivosti, nebot’ si uvédomujeme limity
provedeného vyzkumného Setieni a komplikovany multifaktoridlni vliv fady cCinitelt, které
nebyly ve vyzkumu zohlednény. Zjisténé vysledky povazujeme piesto za silny argument
K nutnosti koncepénich i operativnich zmén v ¢eském povinném vzd€lavani, vcetné
vzdélavani cizojazyéného. Jako mald zemé ve stiedu Evropy si CR nemize v globalizujicim
se svete tretiho tisicileti dovolit zanedbavat cizojazyénou vybavenost svych obcanti. Nejde jiz
jen o individuélni rovinu, vyjadifenou vyrokem: ,,Kolik jazykli umis, tolikrat jsi clovékem®,
ale o rovinu spolecenskou, stiedoevropskou.

Ptispévek byl vytvofen v ramci grantu SGS 43201 15 2003-43 01 podpoieného Grantovou
agenturou Univerzity J. E. Purkyné v Usti nad Labem.
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PRISTUPY PEDAGOGU A ASISTENTU PEDAGOGA V KONTEXTU
SKOLNI EDUKACE ROMSKYCH ZAKU ZAKLADNICH SKOL -
TEORETICKE A VYZKUMNE PROBLEMY

APPROACHES OF TEACHERS AND TEACHERS' ASSISTANTS IN
THE CONTEXT OF EDUCATION OF ROMA PUPILS IN
ELEMENTARY SCHOOL - THEORETICAL AND RESEARCH
PROBLEMS

Eva Nyklova, Martin Kaleja
Abstrakt

Vzdé€lavani socialné vyloucenych (romskych) zakt stoji dlouhodobé v centru zajmu aktérd
podilejicich se v CR na piipravé a tvorbé strategickych vzdélavacich dokumentt. Navzdory
oéekavani plynoucich z deklarovanych cila je soucasny stav vzdélavacich vystupti dotéenych
74kl jen malo w¢inny. Skolni Usp&$nost téchto zaka tak mnohdy zivisi pfedeviim na
osobnosti pedagoga, jehoz vyraznou roli v kontextu vzdélavani zaka potvrzuji vysledky
pedagogickych vyzkumt realizovanych v této oblasti. Na rozdilnost v pedagogy aplikovanych
ptistupech se zaméfuje také nas vyzkum. Teoretickou a empirickou analyzou pedagogickych
pristupti chceme sestavit holisticky obraz reality popisujici pfistupy pedagogti k romskym
a exkludovanym zakiim ve vzdé¢lavani na zdkladni Skole. Hlavni diiraz pfitom klademe na
pedagogickou angazovanost, kterou vnimame jako velmi dalezitou, smysluplnou a potitebnou.

Kli¢ova slova: romsky/socidalné vylouceny zak, pristup pedagoga, angazovanost

Abstract

The education of socially (Roma) excluded pupils has been at the center of interest of
strategic educational documents in the Czech Republic for a long time. Despite of the
expectations of the declared goals, the current state of educational outcomes of mentioned
pupils is only a little effective. The school success of these pupils often depends mainly on the
personality of the teacher, whose role in the context of pupil education is confirmed by the
results of pedagogical research realized in this area. Our research focuses on the differences in
approaches applied by teachers. We want to compile a holistic picture of school reality
describing teachers' approaches to Roma and excluded pupils in primary school education, by
using theoretical and empirical analysis of teacher’s approaches. The main accent is put on
teacher’s engagement, which we perceive as very important, meaningful and necessary.

Key words: Roma / socially excluded pupil, approach of teacher, engagement

1. UVOD

Na zvySeni kvality a efektivity vzdélavacich systémil a usnadnéni pfistupu ke vzdélavani se
¢lenské zem¢ EU dohodly jiz v roce 2000. (Lisabon European Council, 2000). Navzdory
ocekavani strategické cile Ceské narodni vzdélavaci politiky ve Skolské praxi tykajici se
vzdélavani romskych/socidlné vylouc¢enych zak dlouhodobé selhdvaji. Nekompatibilita
jednotlivych provazanych dokumentt, véetné legislativnich, vztahujicich se k inkluzivnimu
vzdélavani a nemoznost jejich efektivni aplikace (teoretické vymezeni cilii je prakticky
neuchopitelné) ve Skolach vzdélavajicich dotéené zdky vede ke stidle se zhorSujicim
vzdélavacim podminkdm na homogennich (segregovanych) Skolach, kde vétSinu zakt tvori
pravé zaci romsti/socialné vyloudeni. Dlouhodobé zaméry a strategie vzdélavaci politiky CR,
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véetné strategii romské integrace, sice deklaruji rovné prilezitosti, rust kvality vzdélavani
romskych zakl, zédkaz diskriminace, rozvoj romské kultury a jazyka, avSak vytycCené cile se
dlouhodob¢ nedafi napliiovat. Soucasny stav Skolské praxe je z pohledu vzdélavacich vystupti
jen malo ucinny. K piijeti opatieni, ktera zvysSuji zaclenéni znevyhodnénych déti (vcetné
romskych) do vzdélavani, nabada Ceskou republiku také Doporuceni Evropské komise
(2015). Nespokojenost se sou¢asnym stavem vyjadiuji i samotni pedagogové (Moree, 2018).

Na neuspokojivy stav vzdélavani cilové skupiny zaka a zaroven na smysluplnost vénovat se
tomuto tématu upozoriuyji vysledky vyzkumii provadénych naSimi (srov. Bartonova, 2009;
Hajkova & Strnadova, 2010; Bittnerova, Doubek & Levinska, 2014; Kaleja, 2015; Lechta,
2016) i zahrani¢nimi vyzkumniky a agenturami (srov. Jimerson, Campos & Greif, 2003;
Brewster & Bowen, 2004; Hakanen, Bakker & Schaufeli, 2005; Eurobarometr, 2008; Hughes,
Luo, Kwok & Loyd, 2008; Rosinsky, 2009, OECD, 2015). Z vysledki pedagogickych
vyzkumtl vyplyva, ze vyraznou roli v kontextu vzdélavani zadka hraje celd tada subjekti,
Z nichz primarni roli hraje osobnost pedagoga. (Vieluf et al., 2012; Kaleja 2015; Bartoniova,
Vitkova, 2016). Ve vzdélavani zakli romskych/socidlné vyloucenych je tato role jeSté
vyznamnéjsi, kdy se k roli edukacni pridava role zprostiedkovatelska propojujici rozdilné
kulturni svéty.

Duivodi, pro¢ je pottebné fesit nevyhovujici stav, je nékolik, od nizké ucasti romskych déti na
ptedskolnim vzdélavani, ptes segregaci vyuky, nizkou miru gramotnosti zakt, az po vysokou
miru predasného ukonceni Skolni dochazky. Na§ vyzkum vychdzi z vyse uvedenych
a zamé&fuje Se na pristupy pedagogu, které aplikuji v edukaénim procesu. Tyto piistupy
mohou mit takové obsahy a formy, které jsou blizké angazovanosti. Jejich teoretickou
a empirickou analyzou chceme sestavit holisticky obraz reality v pfistupech pedagogt,
konkrétn¢ ucditelii/asistentd pedagoga k cilové skupiné zakt zakladnich skol. Toto vnimame
v kontextu vyse uvedeného jako velmi dilezité, smysluplné a potiebné. Identifikaci faktort
angazovanosti a jejich setfidénim do skupin podle charakteristickych znaki se pokusime
vytvofit typologii pedagogické angaZovanosti.

Mnoholetd praxe na pozici uitelky zakladni Skoly vzdélavajici romské/socialné vyloucené
zaky nas ptivedla k hlubsimu pfemysleni nad problematikou jejich vzdélavani. Pti vedeni
rozhovord s riznymi pedagogy se veSkeré uvahy tykaly témat zvySujiciho se nezajmu
dotéenych zakd o vzdelavani, jejich nekazné v hodinach i 0 pfestavkach, rostouci obtiznosti
zvladat vychovné vzdé€lavaci proces, nedostatecného prospéchu, problému koncici Skolni
dochazky v niz§im nez devatém rocniku, vysoké absence, nezajmem a neucasti zaku na
aktivitach potadanych Skolou, nedostate¢né podpory zaku ze strany rodi¢u, aj. Zaroven se
ukazovalo, ze néktefi ucitelé maji vétsi respekt u svych zakl nez jini, nékteré tidy jsou
“v pohod¢€” a jiné ne. V kazdém rozhovoru hrala néjakou roli osobnost pedagoga jako osoby,
kterd konkrétni jev svym konanim pozitivné€ ¢i negativné ovlivnila, ptipadné mohla ovlivnit.
Pii vedeni rozhovort rizného charakteru dale vyplynulo, ze vzdélavat romské/socialné
vyloucené zaky je pro ucitele 1 jejich asistenty narocné, vzdélavaci vystupy téchto zaka jsou
casto neadekvatni vynalozenému usili ucitele. Zaroven je pro nékteré pedagogy velmi obtizné
uveédomit si a pfiznat si svou moc nad zaky a jejich vzdélavacimi vysledky. Pfitom, vzhledem
k prostiedi, z n¢hoz Zéaci pochazeji, jsou v jejich socializaci jedni z mala, ne-li jedini, ktef jim
poskytuji pozitivni a pro spokojeny zivot uzitetné¢ a spoleCensky zddouci vzorce chovani.
Rozhodli jsme se tedy blize prozkoumat, v ¢em se jednotlivi ucitelé a s nimi spolupracujici
asistenti pedagoga vzajemné odlisuji, jaké piistupy aplikuji ve vzdelavani svych zaka, jak se
angazuji pro to, aby jejich zaci dosahovali lepSich vysledku.
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2. OD PRISTUPU K ANGAZOVANOSTI

Pedagogové aplikuji rizné ptistupy ke své praci, k zdkiim a jejich rodi¢im, ke skole, ke
kolegtim, atd. Ptistupem rozumime konkrétni postoje pedagogal, projevy chovani, metody,
formy a organizace prace, zpisoby komunikace, miru z4jmu o zaka a jeho okoli, vdzané na
pedagogické a osobnostni kompetence, motivaci, oddanost a spokojenost s praci a jejimi
vysledky. Poskytovat zadkim potfebnou podporu znamena pro ucitele nutnost pochopit,
s jakymi zaky pracuji, co a jak maji ve své praci délat, jaké maji pro tuto praci predpoklady
a kompetence. Typy pedagogického piisobeni souvisi s osobnosti ucitele, stylem a kvalitou
jeho prace. Na kvalitu a efektivitu vyuky se zaméfuje fada autori (srov. Pelikan, 1991;
Grecmanova, HolouSova & Urbanovska, 1999; Svec, 2002; Vasutova, 2004; Pol et al., 2005;
Dytrtova, 2009; Mares, 2010; Janik, 2013, Kaleja, 2014). Kvalita vyuky a $kolni GspéSnost
zakd je snadno méfitelnd na zaklad¢ jejich vzdélavacich vystupd, délkou setrvani ve
vzdélavacim systému, mirou uplatnéni absolventli na pracovnim trhu Stejné dulezity je
zpusob prace, ktery pedagogové uplatiiuji ve vyuce a jakym dosahuji svych vysledkt, ptesto
zistava v evaluaci v pozadi, ackoliv je v kontextu vySe uvedené¢ho pii vzdélavani zakh
vyznamny.

Néro¢nost soucasného vykonu ucitelského povolani zahrnujici nutnost zvladat specifické
vzdélavaci potifeby zakl, znalost jejich kulturniho, socidlniho a rodinného prostiedi,
i spoleCenska netolerance ve vztahu k romské mens$ing€, vnasi do fad uliteli emocionalni
naladéni, které se muze zrcadlit v pristupu ucitele ke vzdélavani zakt. Jak dokladaji vysledky
nékterych vyzkumt (srov. Eurobarometr, 2008; Rosinsky, 2009; Kaleja, 2015), velké
procento ucitell by ve své tiidé romského zéka vitbec nechtélo. U ucitell existuji diametralni
rozdily ve vnimani riznych etnicit (Jarkovska, Liskova, Obrovskd & Souralova, 2015), kdy
pravé romska je nejméné akceptovana. Romsky zak je v nerovném postaveni také z dalSich
divodii, napt. nadhodnocenim vyznamu mezinarodnich srovnavacich testli a s tim spojenym
»Zebtickovanim” S§kol, ekonomizaci vzdé€ldvaciho prostoru, oslabenim vyjednavaci sily
v kontextu socialnich a ekonomickych podminek (Stech, 2007; Kas¢ak & Pupala, 2011), aj.

Jednu z forem pristupu pedagoga ve vzdélavani aplikuji angazovani pedagogové. Pro
naplnéni obsahu pojmu angazovanost vychdzime zkonkrétni naplné prace definované
katalogem praci pro danou pedagogickou pozici. Mira plnéni povinnosti se u ruznych
pedagogt muize lisit, od extrémniho neplnéni povinnosti az po konani praci ptesahujici jeji
ramec. Pfistupy pedagogl zahrnujici kromé ocekdvanych aktivit dalsi ¢innosti, které nejsou
obsahem naplné prace, jsou pro na§ vyzkum v systémovém kontextu chapany jako
angazovanost. Tyto ¢innosti se Vyznacujici pfidanou hodnotou v praci pedagogického
pracovnika a stoji v popfedi naSeho zajmu, zejména tykaji-li se vzdelavani romskych/
socialné exkludovanych zaki, kde mohou podpofit jejich Skolni uspéSnost. Angazovanost
chapeme jako osobni a osobnostni vychovné vzdélavaci strategii pedagoga. Zakladem je
osobnost pedagoga, jeho motivace, ochota vyhledavat a vykonavat obecné neocekavané
¢innosti, snaha 0 pochopeni individudlnich a specifickych potieb zdka, zajem o spolupraci
s kolegy, apod., pficemz cilem jeho tsili je podpora zéaka, jeho skolni uspésnosti. Pedagogicky
angazovany ucitel nebo asistent pedagoga do svého vykonu vklada vlastni ,,ja* a presvédceni
0 smysluplnosti své prace. Pro nds vyzkum nebudeme relevantni nafizena angazovanost, ktera
je sice spojena s ¢innosti pedagoga nad ramec béznych povinnosti, avSak pedagog ji vykonava
pouze na piikaz nadfizeného. Angazovanost je zaroven vazana na kompetence pedagoga.
Jednou z nich je kompetence evaluacni, pfedpokladame tedy, ze kazdy pedagog vi, co ma kdy

! Pedagogem je v nasem pojeti ucitel, pfipadné s nim spolupracujici asistent pedagoga, ktery se pfimo podili na
edukaci zéka, bez ohledu na pracovni pozici, kterou zastava.
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délat a je schopen udrzet si sebekazen. Pedagog je tak vyvaZzenou osobnosti z hlediska
kompetenéniho i osobnostniho.

Piiklad naseho chapani rozdilnosti mezi klasickym a angazovanym pedagogickym piistupem
ukazuje tab. ¢. 1.

Tabulka 1: Diference piistupt pedagoga pii realizaci Skolni edukace na zakladni $kole

Klasicky pfistup

Angazovana edukace

Angazovana edukace ve vztahu
K romskym zakiim

uzpusobuje vzdélavaci
¢innosti a podminky
potfebam zaka,

aktivné se zajima o mimoskolni
vzdélavaci podminky zaka,

aktivné se zajima o mimoskolni
vzdelavaci podminky zaka, specifika
jeho rodinného zazemi,

rozviji kulturnost
V poznavani, konani,
hodnoceni,

vnasi prvky multikulturality do
vyu€ovaciho procesu,

toleruje specifika a vnasi prvky
minoritni kultury do vyucovaciho
procesu,

zuslechtuje
dorozumivani se,
porozuméni si,

Rozlisuje a zprostfedkovava zptisoby
komunikace riznych kultur, vzajemné
dorozumivani se,

poznava jazyk a zplisoby komunikace
minority, ujistuje se, Ze Zaci spravné
porozuméli sdélovanému,

podporuje spolecensky
zadouci jevy nezbytné
pro kompetentnost a
seberealizaci,

k podpofte vyuziva efektivné vSechny i
nahodilé situace ve Skole 1 mimo ni,

k podpote vyuziva efektivné vSechny

i nahodilé situace ve $kole i mimo ni,

s dirazem na spolecensky ocekavané
jevy a vysvétlenim rozdilnosti,

podporuje distojnost,
prosocialnost a moralné

intelektualni sebedavéru.

vyuziva / zprostfedkovava situace, kdy
se minorita potkava s majoritou, a vede
zaky k uspésnému zvladani a
efektivnimu vyuziti téchto socialnich

vyuziva / zprostfedkovava situace, kdy
se minorita potkava s majoritou, vede
zaky k uspésnému zvladani a
efektivnimu vyuziti t€chto socialnich

interakci pro zivot, zdlraziuje pozitiva,
poukazuje na negativa,
sam je pro zaky vzorem.
Zdroj: Vlastni zpracovani

interakci pro zivot.

Klasicky pfistup je postaven na béZzném ocekavani ¢innosti pedagoga v edukacnim procesu,
ktery vyplyva znaplné prace a piedpokladd disponibilitu zakladnich pedagogickych
a osobnostnich kompetenci vyZzadovanych pii nastupu do pracovniho poméru. Angazovana
edukace zahrnuje navic aktivitu a zajem pedagoga, jeho angaZovanost vici vSem svym
zakim. Ve vztahu k zakim romskym je angazovand edukace rozSifena o aktivni pfistup
a zvlastni zajem o specifika romské kultury, zvyklosti, tradic, komunikaénich model atd.

Ne kazdy pedagog disponuje dostate¢nymi zdroji a motivaci k tomu, aby se angazoval. VIiv
zde sehravaji jak vnéjsi, napt. pracovni prostiedi, pfistup vedeni, vlastni rodinné zazemi, atd.,
tak vnitini podminky, fyzické, psychické a osobnostni dispozice kazdého pedagoga, které
mohou putsobit ptiznive, zaroven ale mohou omezovat jeho vykon. Ve srovnani s okolim by
tak mohl byt i angazovany pedagog vniman jako neangaZovany, i kdyZ jeho pracovni vykon
pifesahuje pozadovanou urovenl. Abychom zamezili takto zkreslenym vysledkim,
angazovanym bude pro na$ vyzkum ten ucitel ¢i asistent pedagoga, ktery se za angazovaného
sam povazuje. Pfitom bereme v uvahu aktudlni angazovanost v dob¢ sbéru vyzkumnych dat,
nebot’ pravé v kontextu vyse jmenovanych podminek se tato miize ménit jak v Case, tak podle
okolnosti. Stavime tedy na tom, Ze budeme feSit dany stav bez spekulativniho posuzovani
minulosti ¢i budoucnosti. Vysledky vyzkumu se tak mohou nékomu jevit jako
neupotiebitelné, ve skuteCnosti vSak plijde zaroven o interpretaci dat v dobé jejich sbéru,
jejich proménlivost pro zavéry tak neni relevantni. Snazime se zjistit, co mizeme ud¢lat pro
to, aby pedagogové byli angazovani, jde ndm tedy o predpoklad pro uskutecnéni zmény,
nikoliv o vyvoj v ¢ase. Budeme-li znat indikatory, které mohou byt piedpokladem pro
pozitivni zménu, muzeme je posilovat, naopak u negativnich faktori miizeme preventivné
zasahnout. Pfi konstrukci typologie angazovanosti budeme ziskana data rozdélovat do dvou
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skupin podle toho, zda spadaji do angazovanosti nebo ne, piicemz nés zajima prvni skupina
dat.

Pro vymezeni pojmu angazovanost vychazime z definice postoje a jeho kognitivni, afektivni
a konativni slozky, (srov. Atkinson et al., 2003, Vyrost, 2008, Nakone¢ny, 2009) a z definice
osobni pracovni angazovanosti W. Kahna (1990), které ma nejblize k nasemu chépani
pedagogické angazovanosti. Podle Kahna osobné angazovany jedinec ve svych pracovnich
rolich zohlediiuje své vlastni ,,;ja*“, sebezapojeni a sebevyjadieni, a pi1 praci vyuziva
kognitivni, fyzickou 1 emociondlni slozku osobnosti. Angazovanost je méfitelna
smysluplnosti prace (meaningfulness) jako navratnosti vlozenych osobnich investic
zaméstnance do jeho pracovni role, psychologickou bezpec¢nosti (safety), coz je chapano jako
absence obavy z nasledk projeveni svého Ja, a pfistupnosti prace (availability) danou
pocitem dostatku osobnich zdrojii vnasenych zaméstnancem do pracovni role.

Obréazek 1 Model kombinace vlastniho vkladu a kompetenci v pfistupu pedagoga

pedagogické kompetence

know how - osa y piekroceni

Odchod ze $koly kompetenci
pieangazovanost

vil jak

neangazovany pedagog angazovany pedagog
s potencialem

Vklad vlastniho “JA”
(osobnost pedagoga,
vnitini motivace) osa x

ocekd
medlovereia
r ov o

nema zajem ma zajem

neangazovany pedagog rizikové angazovany
bez potencialu pedagog

nevi|jak

Socialni prace

syndrom
vyhoteni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Obsahovou analyzou vySe citovanych texti teoretickych zdrojii jsme operacionalizovali
definici angaZovanosti vychdzejici z osobniho postoje pedagoga a jeho kompetenci (obr. €. 1).
Dostavame tak Ctyfi kvadranty vymezujici vzdy tfi razné vrstvy pristupil v zavislosti na mife
motivace (zajmu) a znalosti a uplatnéni kompetenci (hnow how) pedagoga. V modelu jsou
zaroven vymezeny mantinely fyzickych, psychickych a osobnostnich dispozic a kompetenci
pedagoga, jejichz piekroCeni milize byt nezadouci a muze vést k syndromu vyhoteni,
k pfeangazovanosti, k prekro¢eni kompetenci, kdy pedagog jedna v oblasti, ktera mu
nepfislusi a spadad spiSe do oblasti socialni prace, nebo napi. odchodu ze Skoly. VSechny
vrstvy jsou prostupné, pedagog se v Case a v zavislosti na objektivnich 1 subjektivnich
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okolnostech miize mezi jednotlivymi vrstvami pfesouvat a meénit. Pfitom je proménlivéjsi
posun po svislé kompetentni ose, do niz se promita rychly spolecensky pokrok i vyvoj oboru.
Horizontalni posun po ose vnitini motivace a osobnosti vychazi pfedevS§im z teorie postoje
a je tedy relativné stalejsi.

V oblasti okolo prusecikti os se nachazi pasmo ocekavanych cinnosti pedagoga, které
koresponduji s béznou naplni jeho prace. Komponenty kompetence zde vychazeji z konkrétni
pracovni naplné, pedagog je ziskal svym studiem. Jde o o¢ekdvanou Cinnost. Pro nas vyzkum
je tato oblast nerelevantni, nezkoumame, zda pedagog spadajici do této vrstvy mé ¢i nema
potencial, predpokladame, ze vi a zn4, co a jak ma ucit a vychovavat, své kompetence nabyl
studiem, i Ze mé zajem, protoze si zvolil toto povolani.

Ve vzdélavani zaku jsou nejvetsim piinosem angazovani pedagogové. V modelu tvoii druhou
vrstvu prvniho kvadrantu. Jsou to ucitelé a asistenti pedagoga se zajmem, ktefi jsou vniting
motivovani, znaji a dokazi naplno vyuzivat své pedagogické kompetence a zaroven je
nepiekracuji. Maji tedy dostatek znalosti, dovednosti a zkuSenosti (vlastni i zprostfedkované)
k tomu, aby se angazovali. Zaroven je zde pfedpoklad, Ze se budou i nadale rozvijet.

Vedeni $kol se zpravidla obraci s pozadavky cCastéji na angazované pedagogy, u nichz je
jistota splnéni ukolu vyssi nez u ostatnich. Miize tak nastat situace, Ze Z angaZovaného se
postupné premisti do tieti vrstvy a stane pfeangazovanym. Ve sméru zajmu a motivace muze
dojit k fyzickému i psychickému vycerpani, ve sméru kompetenci k jejich ptekra¢ovani.
Diusledkem pieangazovanosti mize byt az vyhoteni pedagoga.

Pedagogové s dostateCnou vnitini motivaci, ale s nedostatecnymi kompetencemi nebo
neschopnosti je vyuzivat, najdeme ve druhé vrstvé ¢tvrtého kvadrantu. Zvolili jsme pro né
oznaceni rizikové angaZovani. Existenci rizika negativniho dopadu vychovné vzdélavaci
¢innosti na zéka vyvolané nevhodnou aplikaci pedagogického piistupu lze eliminovat napf.
vzdjemnou kooperaci s erudovanymi pedagogy, poskytovanim kolegidlni i manaZerské
podpory, samostudiem, vzajemnymi hospitacemi, dal§im vzdélavanim. Tito pedagogové tak
maji perspektivu stdt se angazovanymi. Na druhou stranu mohou vést nedostatecné
kompetence k tomu, Ze namisto edukace sklouzne pedagog do dalsi vrstvy za hranici ptistupi
a jeho ¢innost bude mit charakter vykonu socialni prace.

U pedagogti z druhé vrstvy druhého kvadrantu, ktefi ztratili vnitini motivaci, ale stale
disponuji dostate¢nymi kompetencemi, je transformace smérem k angazovanosti obtizna, ale
ne nemoznd. Obnoveni ztraty zajmu délat néco navic lze napf. posilenim jejich vnitini
motivace, opakovanym piesvédCovanim o potiebnosti a smysluplnosti jejich prace, piipadné
vné&jsi motivaci. O zménu neprojevuji zajem zejména ti, ktefi planuji odchod ze Skoly.

Posledni skupina pedagogl s nizkym zajmem, nedostate¢nou urovni potfebnych kompetenci
nebo neznalosti jejich uplatnéni nepfinasi vzdélavacimu procesu pfili§ pozitivnich aspekti.
Tito pedagogové spadaji do druhé vrstvy tfetiho kvadrantu. Bez vnéjsiho zasahu nelze
ocCekavat zadnou angazovanost, zaroven je potfebné zvazit, zda je tento zasah efektivni, zda
ma vibec smysl. Disledek nezajmu a nekompetentnosti se promitd do celkového vycerpani
organismu a vede az k syndromu vyhoteni.

Nase operacionalizovana definice angaZovanosti je modifikovdna z kognitivni, afektivni a
behaviordlni slozky postoje, sestdva tak z kodifikované, konativni, auto-normativni
angazovanosti. Tyto tfi kategorie posuzujeme z pohledu Ctyt subjekti/objektti angazovanosti:
zak, Skola, rodic, spolecnost (tab. €. 2).
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Tabulka 2: Kategorie pedagogické angazovanosti

DIMENZE
ZAK RODIC SKOLA SPOLECNOST
ANGAZOVANOS
) y naplnéni spolecensky
KODIFIKOVANA podpora rozvoje zodp (:_Eiig?“ = pozadavkii a akceptovatelny
. norem zak
o ochota a pratelsky vzdiemnd B L;Zsoohboc'le’i;%m’ dodrzovani
KONVENCIONALNI vztah, vira v yer pUsoD Jeanan, spolecenskych
.. komunikace zdjem Zdkai, .
ucitele pravidel
ochota pracovat
setrvani
AUTO NORMATIVNI ucc‘ls.t na vynaloz.ene’ usili vyikon \ systemvu, mira
aktivitach zapojeni se uplatnéni na
pracovnim trhu

Zdroj: Vlastni zpracovani

Kodifikovand angazovanost je zalozena na kognitivni slozce postoje. Souvisi s reflexi
a autoreflexi. Radime sem pfemyslivost nad vlastni praci, vynakladani usili nezbytné pro to,
aby se Zzak vsSestranné rozvijel. Jde o angaZovanost v obecné ocekavanych ¢innostech
vyplyvajicich z legislativnich norem a vzdélavacich predpist. Zak o¢ekava, ze ugitel bude
podporovat jeho rozvoj, rodi¢ ofekava ucitelovu zodpovédnost za rozvoj jeho ditéte, Skola
ofekava napliovani pozadavki vyplyvajicich z norem a nafizeni a spoleCnost ofekava
spolecensky akceptovatelného Zaka.

Konvencionalni angaZovanost vychazi z emocionalni (afektivni) slozky postoje. Zahrnuje
pozitivni 1 negativni reakce subjektli, jejich vazbu ke $kole, dohodnuty ustaleny zptsob
jednani, ktery se stava pro zaméstnance $koly, zaky a jejich rodice spolecenskym pravidlem
aje tak kontrolovatelny. Jde 0 miru zajmu zadka o vzdélavani se, viru zaka v ucitele
a akceptaci jeho jednani, apod. Ve vztahu k rodi¢tim jde napt. 0 vynaloZzené tGsili a udrzovani
vzajemné komunikace, schopnost rodi¢u ptijimat edukaéni zaméry uditele. Ve Skole se jedna
o jeji celkovou kulturu, vztahy mezi zaky a uciteli, miru zvladani zaku ve t¥idé, konkrétni
klima tfidy a Skoly, dodrZovani ustdlenych pravidel, Skolniho fadu apod. Z pohledu
spole¢nosti sem fadime napt. budovani dobrého jména Skoly nebo to, jak kvalitni a Gspésné
zaky Skola produkuje.

Auto-normativni angazovanost ma zaklad v behavioralni slozce postoje, vychazi z myslenky
ucasti. Zahrnuje ochotu pracovat, zapojeni zaka, ucitele, $koly do $kolnich, mimoskolnich
a socialnich aktivit. Je povaZovana za zdsadni pro dosazeni pozitivnich vysledkli Zdka
a prevenci jeho vypadnuti ze vzdelavaciho systému. Rodi¢ pozoruje zapojeni se svého ditéte,
vnima vynalozené usili ucitele a je ochoten spolupracovat se Skolou. Ve vztahu ke Skole jde
0jeji vykon, vzdélavaci vystupy zakl, ve vztahu ke spolecnosti jde o setrvani zdka ve
vzdélavacim systému a mirou uplatnéni zdka na pracovnim trhu.

3. ZAVER

Ceska vzdélavaci politika dlouhodobé nedosahuje cilil, které si vytycila. Vyrazné nedostatky
vykazuje v kontextu vzdélavani romskych a socialné vyloucenych zaku. Skolni GspéSnost
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téchto zaka je mnohdy zéavisla na konkrétnich ptistupech pedagogii, o cemz vypovidaji zavéry
vySe zminovanych realizovanych vyzkumii. Také nd§ vyzkum se zajimd o problematiku
edukace stejné cilové skupiny, konkrétné se zamétfuje na teoretickou a empirickou analyzu
ptistupi pedagoga k edukaci uvedenych zaka s cilem piinést popis realného stavu pristupt
ucitelt a asistentti pedagoga v edukaci na zakladnich $kolach a identifikovat projevy a faktory
charakterizujici jejich rozdilnost. Z nich se pokusime vybrat ty, které svym obsahem a formou
spadaji do angazovanosti a podporuji Skolni UspéSnost/piisobi jako prevence proti Skolnimu
neuspéchu romskych zakd na zakladni Skole, a které budou zakladem pro konstrukci
typologie angazovanosti.

Vychézime z toho, ze riizni pedagogové aplikuji v edukaci rizné ptistupy. Zakladem rozdila
je ruznorodost charakteristik osobnosti pedagoga, jeho kompetenci a schopnosti je pouzit,
odlisnou motivaci k vykonu, mirou plnéni pracovnich povinnosti, atd. V ptipadé zaki se
statutem socio-ekonomického znevyhodnéni a kulturni odli$nosti, kam fadime nasi cilovou
skupinu zaki, se do pfistupu konkrétniho pedagoga mimo jiné promitd také zvySena
narocnost prace i rozdilnost ve vnimani etnicit. Vedle klasickych pfistupii mizeme na zékladé
odlisnosti charakterizovat pfistupy angazované vyznacujici se aktivnimi prvky a v piripade
nasi cilové skupiny zakl pfistupy angazované vici romskym zaklim, kde je aktivita rozsifena
smérem ke specifikim romské kultury, jazyka, zvyklostem, tradicim, komunika¢nim
zvlastnostem, behavioralnim vzorciim, aj.

Nami chapana angazovanost je konstruovana na zékladé kognitivni, afektivni a konativni
sloZky postoje a definice Kahnovy osobni pracovni angazovanosti, kdy jedinec v pracovni roli
zohlednuje vsechny slozky své osobnosti, smysluplnost prace, navratnost investic, dostatek
zdroju i psychologickou bezpe¢nost. Definici angazovanosti jsme dale operacionalizovali na
zaklad¢ vysledkt obsahové analyzy diive citovanych teoretickych zdroja.

Kombinaci pedagogova ,JJA“ a jeho kompetenci dostidvame model (obr. &. 1), jehoz &tyfi
kvadranty vymezuji rizné vrstvy piistupi v zavislosti na mife motivace (zdjmu) a znalosti
a uplatnéni kompetenci (hnow how) pedagoga. V centru naseho zdjmu budou angaZovani
ucitelé a asistenti pedagoga, ktefi se v modelu nachazeji ve druhé vrstvé prvniho kvadrantu,
vnitin€ motivovani a efektivné vyuzivajici své pedagogické kompetence.

Modifikaci z kognitivni, afektivni a behavioralni slozky postoje jsme ziskali tii slozky
angazovanosti, kodifikovanou, konativni a auto-normativni. Obsahové napliiujeme nasi
definici angaZovanosti z pohledu Ctyf subjektti/objektli angazovanosti: zak, Skola, rodic,
spole¢nost, k nimz budeme piifazovat konkrétni faktory ziskané vyzkumem, a které budou
zékladem pro konstrukci typologie angaZzovanosti pedagoga.
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ABSOLVOVANIE KLINICKEJ OSETROVATELSKEJ PRAXE
Z POHEADU VYSOKOSKOLSKYCH STUDENTOV

ATTITUDE OF NURSING STUDENTS TO GRADUATE CLINICAL
PRACTICE DURING THE STUDIES

Jana Cinova, Tatiana Santova, Andrea Sulicova, Lubica Derriarovad,
Iveta Ondriova, Livia Hadasova, Lucia Durkdacova

Abstrakt

Absolvovanie klinickej oSetrovatel'skej praxe je pre Studentov vel'mi naro¢né, ovplyviuje ich
postoj k stadiu a vykonavanie ich buduceho regulovaného povolania, akym je sestra. Autorky
Vv prispevku uvadzaji do pozornosti vysledky komparativneho prieskumu zamerané¢ho na
postoj Studentov odboru oSetrovatel'stvo k absolvovaniu klinickej Studentskej oSetrovatel’skej
praxe. Na zéklade vysledkov prieskumu konstatuji, Ze je potrebné byt napriek venovanej
pozornosti ovel'a vnimavej$i pre reflektovanie Specifickych potrieb Studentov v ramci
praktickej pripravy v klinickych podmienkach, tak zo strany vzdeldvacej inStitucie, ako aj
zdravotnickeho persondlu. ZvySovat ich zdujem o Studentov atym ich motivovat
k dosahovaniu stanovenych $tudijnych a profesijnych ciel'ov.

KPlucové slovd: vzdeldvaci proces, vzdelanie, oSetrovatelstvo, klinickd oSetrovatelskd prax,
Student, prieskum

Abstract

The clinical nursing practice is very difficult for the students, influencing their attitude
towards studying and performing their future regulated profession of the nurse. The authors
present the results of a comparative survey focusing on the attitude of nursing students to the
clinical student nursing practice. Based on the results of the survey, we note that it is
necessary to be more receptive, despite the attention paid, to reflecting the specific needs of
students in practical training under clinical conditions, both by the educational institution and
by the medical staff and to increase their interest in students and motivate them to achieve the
set learning and career goals.

Key words: education proces, education. nursing, clinical nursing practice, student, survey

UvOD

Pochopit, ¢o je v skutofnosti vramci vzdelania tym podstatnym je pre Studentov
nelekarskych $tudijnych odborov mnohokrat naro¢né. Vyznam potreby vzdeldvania Castokrat
Studenti pochopia az pri rieSeni ndro¢nych situécii, tak oSetrovatel'ského ¢i Tl'udského
charakteru. Absolvovanie klinickej praxe je pre Studenta velmi narocné, tak po stranke
fyzickej, ako aj psychickej. Tato skutocnost’ moze vyznamne ovplyvnit’ ich postoj k stadiu,
ako aj k vykonavaniu budiceho povolania v praxi. Z toho dovodu sa do popredia dostava
potreba venovat’ pozornost’ aj absolvovaniu klinickej praxe. Student odboru o$etrovatel'stvo si
prostrednictvom klinickej oSetrovatel'skej praxe osvojuje praktické zrucnosti, nadobuda
nové vedomosti, no zdroven sa u¢i spolupracovat’ s ostatnymi ¢lenmi multidisciplinarneho
zdravotnickeho timu pri uspokojovani bio-psycho-socialnych a spriritualnych potrieb
pacientov. Zaroveil nadobuda pocit zodpovednosti za svoje konanie a spravanie. V sucasnosti
Stadium v odbore oSetrovatel'stvo ponutka studentom nové vyucovacie metody v teoretickej aj
praktickej rovine, ktorych cielom je skvalitnit’ a zefektivnit' pripravu na vykon buduceho
povolania sestra.
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1. VZDELAVANIE V OSETROVATEL'STVE

Osetrovatel'stvo predstavuje v celosvetovej spolo¢nosti jednu z najrozsirenejSich l'udskych
¢innosti. Je vedou, ktord zahffia nielen praktické oSetrovatel'ské postupy ale zaroven
vystupuje v roli zlozitého myslienkového procesu, ktory je podmieneny preventivnymi,
diagnostickymi a terapeutickymi principmi. Direktivy Eurdpskej komisie a slovenska
legislativa (Nariadenie vlady SR ¢. 156/2002) vyzaduju k ziskaniu odbornej spdsobilosti
Vv regulovanom povolani sestra 4600 hodin celkovej vyucby s poziadavkou na 60% praktickia
vyucbu. Vzdelavanie v oSetrovatel'stve sa neustdle modifikuje, prindsa mnozstvo novych
zmien a pokrokov, ktorych ulohou je rozvijat’ a modernizovat’ studium oSetrovatel'stva, aby sa
jeho kvalita zvySovala a v kone¢nom ddsledku bola prinosom pre celt spolo¢nost’. Absolvent
Studijného odboru oSetrovatel'stvo je pripraveny samostatne poskytovat' individudlnu
osetrovatel'skil starostlivost na vsSetkych trovniach: preventivnu, podpornu, lie¢ebnu,
rehabilitacni ¢i pomocnl - jednotlivcom, rodindm a skupindm metdodou oSetrovatel'ského
procesu, udrziava a podporuje optimalny zdravotny stav jednotlivcov, rodin, skupin ¢i
komunit v roznych situaciach vyzadujucich oSetrovatel'sku starostlivost, povzbudzuje
jednotlivcov, rodiny, skupiny a komunity k aktivnej ucasti v procese udrziavania a podpory
zdravia, liecby a starostlivosti, mapuje potrebu oSetrovatel'skej starostlivosti, vratane edukacie
u jednotlivcov, rodin, skupin a formou vzijomnej spoluprace zabezpecuje jej maximalnu
kvalitu v sulade s etickymi principmi, pravami pacientov s dorazom na maximalnu kvalitu
a vykonnost’. Sucasny systém vzdelavania sestier samozrejme prinasa urcité vyhody, ako aj
nevyhody. Silnymi strdnkami st socidlna zrelost’ uchéddzacov o §tidium, obsahovd zmena
V priprave, meniaci sa obraz oSetrovatel'stva, vicSie kompetencie, regulacia povolania,
samostatnost’” v praci, moznost ziskat vysokosSkolské vzdelanie 1.,2., 3. stupna ¢i
Specializacie v Specializaénych S$tudijnych programoch a certifikovanych pracovnych
¢innostiach. Stale vSak existuju aj slabé stranky vzdeldvania, akymi su nestabilita zdravotného
systému, nizke financné ohodnotenie, nedostatoény zaujem o denné Stadium, vysoka
narocnost, pracovnd zataz arizikovost’ prace a V neposlednom rade aj vysoka fluktuacia
a odchod za pracou do zahranicia.

1.1 Specifika praktickej pripravy §tudentov $tudijného odboru ofetrovatel’stvo

Stcasny systém vzdelavania pripravuje Studentov oSetrovatel'stva po teoretickej stranke na
pracu vo vSetkych pododboroch oSetrovatel'stva. Zaroven st absolventi pripravovani na pracu
s pacientmi a zdravou populaciou poznanim etiky a prava, psychologie, sociologie, filozofie,
pedagogiky aedukacie v oetrovatel'stve. Student bakalarskeho $tudijného odboru
osetrovatel'stvo musi spiiat’ ur¢ité kritéria, ktoré st zdkladom kvality vykonavania budiceho
povolania. Teoretické vedomosti sit odrazovym mostikom praktickych schopnosti a zru¢nosti.
Student teoreticky ovlada a prakticky pouziva odbornii oSetrovatel'sku terminoldgiu, ziskava
a chéape podstatné fakty, pojmy, principy a tedrie vzt'ahujice sa k oSetrovatel'stvu, disponuje
znalost'ami o oSetrovatel'skom procese a v praxi pracuje metddou oSetrovatel'ského procesu.
Tiez dokaze integrovat’ poznatky z tedrii a modelov v oSetrovatel'stve a uplatfiuje ich
v oSetrovatel'skej praxi. Je schopny samostatne mysliet, pohotovo reagovat’, rychlo, rozvazne
a rozhodne kona. Pozna pravnu zodpovednost’ v suvislosti s vykonom svojej profesie,
sustavne ziskava odborné poznatky vztahujuce sa k vlastnej odbornosti a dbd o svoj osobny
rast. Zaroven je pripraveny vykonavat zmeny, prijimat’ riziko, niest zodpovednost’,
preukazuje schopnost’ improvizdcie v nevyhnutnych situdcidch. Komunikuje v pracovnej
¢innosti na profesiondlnej Urovni, uplatiiuje vedomosti z oblasti manazmentu, socidlnych
a behaviordlnych disciplin, ktoré vyuZziva pri styku s pacientom. Realizuje oSetrovatel'ské
¢innosti v ramci primarnej, sekundarnej a naslednej zdravotnej starostlivosti. Aplikuje
oSetrovatel'ské modely v praxi, pracuje s oSetrovatel'skou dokumenticiou, monitoruje
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osetrovatel'ské¢ problémy a zabezpecCuje individualizovanii oSetrovatel'sku starostlivost’
metodou oSetrovatel'ského procesu v spolupraci s klientom, rodinou, s podpornymi alebo
vyznamnymi osobami. Poskytuje kvalifikovani prvi pomoc pri urazoch a stavoch
ohrozujucich Zivot, pri hromadnych postihnutiach a pri zasiahnuti zbraiami hromadného
ni¢enia, podiela sa na etickom rozhodovani a uplatiiuje etické principy v oSetrovatel'skej
praxi. VyuZiva poznatky z psychologie apedagogiky pri edukacii pacientov. Studenti
bakalarskeho Studijného odboru osetrovatel'stvo na Slovensku musia absolvovat’ 4600 hodin
celkovej vyucby, z ktorych 60% musi prislichat’ praktickej vyucbe. Pred vstupom Studentov
do redlnych klinickych podmienok Studenti absolvuju prakticka pripravu prostrednictvom
predmetu oSetrovatel'ské postupy, vysledkom ktorych je nadobudnutie vedomosti
0 osetrovatel'skych vykonoch a osvojenie si praktickych zruénosti. Student po absolvovani
predmetu dokaze vysvetlit' oSetrovatel'sky vykon (postup), zdovodnit’ ucel jeho realizacie,
ilustrovat’ situaciu, pri ktorej sa tento postup realizuje. Je schopny usporiadat’ a pripravit’
pomocky k danému vykonu, realizovat’ dany oSetrovatel'sky postup a zdroven identifikovat’
chyby a nedostatky uskutocneného vykonu (postupu). Prostrednictvom teoretickej pripravy
ziskavaju Studenti odborné znalosti, porozumenie a zrucnosti potrebné na organizovanie,
poskytovanie avyhodnocovanie celkovej zdravotnej starostlivosti pacientom/klientom.
Klinickou odbornou pripravou sa rozumie ta ¢ast’ odbornej pripravy, ktorou sa Student uci,
ako sucast’ skupiny a v priamom kontakte s chorym alebo zdravym jedincom alebo chorou ¢i
zdravou komunitou poskytovat’ a vyhodnocovat’ pozadovant oSetrovatel'ska starostlivost’ na
zéklade ziskanych znalosti a zru¢nosti. Jednou z podmienok, aby sa klinickad oSetrovatel'ska
prax V priebehu S$tidia stala uspeSnou, je potreba zabezpeéit jej organizaciu a vedenie
Studentov. Osoby najcCastejSie zodpovedné za vedenie Studentov pocas klinickej praxe
vnimaji Studentov, ako svojich potenciondlnych kolegov v odbore. Kedze su Studenti
sicastou komunity praxe, ktor(i tvoria nie len zdravotnicki pracovnici ale aj pacienti,
rovesnici z inych odborov a ro¢nikov snazia sa dostat’ z marginalnej pozicie do stredu (medzi
odbornikov). Prave pri tomto procese je dolezitd vyucujicich klinickej praxe usmeriiovat,
podporovat’ Studentov a vytvéarat’ im na to vhodné prilezitosti. Ak je Student udrZiavany len na
okrajovej participacii, moze to vyustit’ do tizkosti a demotivacie. Pri vedeni Studentov pocas
oSetrovatel'skej Studentskej praxe je okrem osobného vztahu s vyuéujucim podstatna
a nezastupitel'na aj zdravotnicka institicia a je] manazment, V ktorej oSetrovatel'ska klinicka
prax Studentov prebieha.

1.2 Inovativne metody vyucby Studentov v ramci oSetrovatel’skej praxe

S rozvojom vzdelavania v oSetrovatel'stve Sa modifikuju aj klasické metddy vzdelavania
v praktickej priprave Studentov v klinickych podmienkach. S prihliadanim na potreby
Studentov a vzdelavacich inStitucii sa v si€asnom modernom pregradudlnom vzdelavani
sestier uplatnuji metddy, akymi su klinicka supervizia, mentoring a e-learning.

Klinicka supervizia - je podpornd metdda aproces, ktor¢ vedu k reflexii vlastného
profesiondlneho jednania sestier prostrednictvom intenzivneho, medziludsky zameraného
individualneho ¢i skupinového vztahu, v ktorom je tlohou supervizora ul'ahfovat’ rozvoj
kompetencii supervidovanym sestram. Zmyslom supervizie je chranit' najlepSie zaujmy
pacienta, jeho blizkych, jeho komunity ale aj inych poskytovatel'ov starostlivosti ¢i Studentov.
Supervizor pomdha supervidovanému v procese porozumenia pocitov, pri hl'adani rieSenia
odbornych problémov, podava informécie a nové podnety, pracuje s etickymi problémami
a normami, pomaha pri vyhodnocovani d’al§ich krokov prace. Poskytuje pohlad zvonku,
pontka svoje skusenosti ¢i rady. Nikdy vSak neprebera zodpovednost’ za supervidovaného.
Klinicka supervizia ma vyznam iba vtedy, ak sa objavuje ako trvald sucast’ klinickej praxe,
nie len ako ojedinela epizoda.
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Mentoring - znamena proces, pri ktorom S$pecidlne vybrana, Skolena a skusend osoba -
registrovand sestra pripadne Specialistka (mentor) dobrovolne podporuje, pomaha
a odovzdava skusenosti menej skiisenej osobe. Zvys$uje sa nim odbornost’ jedinca a dopina
formalne vzdelavanie. Poskytuje vzdeldvajicemu individualne vedenie odbornikom
Z prislusnej organizacie. Mentor zohrava vyznamnu ulohu pri adaptacii Studenta na nové
prostredie, podporuje ho pri nadobtidani novych skusenosti v klinickom prostredi, vytvara
efektivne prostredie s potencidlom pre ucenie. Zaroven aktivizuje Studenta na pracovisku,
zaujima sa on, usiluje sa o to, aby dosiahol pokroky vo svojich zru¢nostiach a vedomostiach.
Mentor aktivne vedie odborni prax v stlade s obsahovou napliou $tudijnych predmetov.
Poskytuje poznatky a zru¢nosti v zhode s najnov§imi poznatkami tedrie oSetrovatel'stva
a odbore, v ktorom pdsobi. Nezastupitel'na je aj jeho spolupraca s pracovnikmi vzdelavacich
institacii.

E-learning - predstavuje elektronické vzdelavanie a oznacuje sposob distanéného vzdelavania
realizovaného prostrednictvom IKT (komunika¢né informaéné technologie). Pracuje
S tréningami a pripadovymi Studiami, ako nastrojmi simulacie skuto¢nych situdcii, vyuziva
ulohy, cvicenia, testy v elektronickych podobach vritane animovanych vyukovych
programov. E-learningové programy spajaju text, zvuk a obrazovu informdaciu. Dolezité je
poukazat’ na fakt, Zze zdravotnicky pracovnici sa musia kontinualne vzdelavat' akedZe
elektronizacia sa premieta do vSetkych sfér ludskej prace je nevyhnutna aj v oblasti
vzdeldvania v oSetrovatel'stve. E-learning predstavuje efektivny nastroj vo vzdelavani, vdaka
ktorému sa samotné vzdelavanie stava efektivnejSie a flexibilnejsie. Tuto metdodu vzdelavania
je mozné aplikovat,, tak v prezencnej ¢i kombinovanej forme $tadia, rovnako aj v procese
celozivotného vzdeladvania sestier. Zakladom elektronického vzdelavania je samostudium
z elektronickych materidlov. Aj pri tomto type vzdeldvania je potrebné pristupovat ku
Studentom individualne, vychadzat’ z nadviaznosti, rychlosti komunikécie a uspesnosti rieSenia
testovych uloh danym Studentom a vyuzZit' tieto charakteristiky pri Uprave Studijnych
materialov, s ktorymi ma Student problémy.

2. ANALYZA PARCIALNYCH VYSLEDKOV KOMPARATIVNEHO PRIESKUMU

2.1 Stanovenie problému a ciela prieskumu

Problém prieskumu bol orientovany na postoj Studentov oSetrovatel'stva k absolvovania
klinickej oSetrovatel'skej praxe pocCas Stadia. Hlavmym cielom prieskumu bolo zistit,
analyzovat’ a porovnat postoj Studentov odboru oSetrovatel'stva k absolvovaniu klinickej
oSetrovatel'skej praxe pocas §tadia v zavislosti od dizky $tadia.

2.2 Charakteristika respondentov a metodologia prieskumu

Reprezentativnu vzorku prieskumu tvorilo v celkovom pocte 97 (100%) respondentov -
Studentov programu oSetrovatel'stvo, bakaldrsky stupeni Stidia na PreSovskej univerzite
vV PreSove, Fakulte zdravotnickych odborov, katedra oSetrovatel'stva. Kategoriu 1
predstavovali Studenti 2. ro¢nika v pocte 47 (48 %) Studentov. Kategoriu 2 tvorili 50 (52 %)
Studenti 3. ro¢nika. Komparativny prieskum sme realizovali metodou nestandardizovaného
dotaznika, ktory pozostaval zUvodu, identifikacnych udajov, akymi boli vek, pohlavie
arocnik S$tadia respondentov. Dotaznik bol tvoreny 20 polozkami réznej typologie.
Administrovanych bolo 100 tla¢enych dotaznikov a ich navratnost’ bola 97 %. Vysledky
prieskumu boli spracované polomechanicky a st prezentované v ramci kvantitativnej analyzy
vo forme grafov a tabuliek.

2.3 Kvantitativna a kvalitativna analyza vyznamnych poloZiek dotaznika
KOP (klinick4 oSetrovatel'ska prax)
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Otazka 1: Vyjadrite na ¢iselnej stupnici mieru dolezitosti absolvovania KOP pocas $tadia:

Tabulka 1 Miera dolezitosti absolvovania KOP pocas Studia u respondentov

Kategoria Priemerna hodnota
Kategoria 1 4,66
Kategoria 2 4,70

Spolu 4,68

Na uvedent polozku dotaznika odpovedalo celkovo 97 respondentov (100%). Respondenti
kategorie 1 uviedli mieru dolezitosti absolvovania KOP v priemere 4,66, respondenti
kategoérie 2 hodnotili dolezitost’ absolvovania KOP priemerom 4,70. Celkovy priemer
dolezitosti absolvovania KOP predstavoval 4,68. Z danych vysledkov prieskumu

konStatujeme pozitivny fakt, nakol’ko KOP je respondentmi oboch reprezentativnych skupin
hodnotend, ako vel'mi dolezita.

Otazka 2: Uvedte, ako hodnotite stanoveny rozsah poc¢tu hodin absolvovania KOP
Vv priebehu stadia odboru osetrovatel'stvo:

Tabul’ka 2 Hodnotenie rozsahu po¢tu hodin KOP v priebehu stadia

Kategoria 1 Kategoria 2
rozsah stiadia N - pocetnost’ % - percenta N - pocetnost’ % - percenta
nepostacujuci 1 2 3 6
adekvatny stadiu 34 72 32 64
nadmerny 12 26 15 30
uved’te iné 0 0 0 0

Na uvedenu polozku dotaznika odpovedalo celkovo 97 respondentov (100 %). Moznost
nepostacujuci rozsah uviedol 1 respondent kategérie 1 (2%) a3 respondenti kategdrie 2
(6%). Moznost rozsah adekvatny studiu volilo 34 respondentov kategoérie 1 (72%) a 32
respondentov kategérie 2 (64%). K moznosti nadmerny rozsah §tidia sa priklonilo 12
respondentov kategérie 1 (26%) a 15 respondentov kategorie 2 (30%). K moznosti uvedte iné
sa nevyjadril ziaden respondent (0%). Na zaklade analyzy udajov prieskumu uvadzame do
pozornosti pozitivnu skuto¢nost’, nakol’ko respondenti oboch kategérii hodnotia rozsah poctu
hodin KOP v priebehu 3-ro¢ného bakalarskeho $tadia, ako adekvatny studiu.

Otazka 3: PovaZzujete absolvovanie KOP pocas Vasho stadia za narocné?

Tabulka 3 Narocnost’ absolvovania KOP pocas stadia

Kategoria 1 Kategoéria 2
mozZnost’ N - pocetnost’ % - percenta n - pocetnost’ % - percenta
ano 30 64 39 78
nie 16 34 9 18
neviem sa vyjadrit’ 1 2 2 4

K uvedenej polozke dotaznika sa vyjadrilo 97 respondentov (100%). Moznost’ dno uviedlo 30
respondentov kategorie 1 (64%) a 39 respondentov kategorie 2 (78 %). Moznost’ nie oznacilo
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16 respondentov kategorie 1 (34%) a 9 respondentov kategorie 2 (18%). K moznosti neviem
sa vyjadrit sa priklonil 1 respondent kategorie 1 (2%) a 2 respondenti kategorie 2 (4%). Na
zaklade analyzy vysledkov prieskumu konstatujeme skutoCnost, ze respondenti oboch
reprezentativnych skupin prieskumu povazuji absolvovanie KOP pocas Studia za naro¢né, na
zaklade ¢oho mozeme predpokladat’, Ze si uvedomuju vaznost' a zodpovednost’ pripravy na
vykon buduceho regulovaného povolania sestry.

Otazka 4: Vyjadrite na ¢iselnej stupnici mieru svojej fyzickej zataze pocas KOP:

Tabul'ka 4 Hodnotenie naro¢nosti jednotlivych aspektov fyzickej zataze absolvovania KOP

Priemerna hodnota
Aspekty fyzickej zat'aze
Kategoria 1 Kategoria 2
zvladanie fyzicky naro¢nych osetrovatel'skych intervencii 3,13 3,28
zat'az pohybového aparatu 3,40 3,33
podmienky pracovného prostredia 2,17 2,62
prijem stravy 2,20 2,05
pitny rezim 2,37 2,31
Spéanok 2,37 2,05

Na predlozenu polozku dotaznika sa vyjadrilo celkovo 69 respondentov (71%). Na zéaklade
analyzy vysledkov prieskumu konstatujeme, ze respondenti kategorie 1 hodnotili, ako
najnaroc¢nejsie aspekty fyzickej zataze absolvovania KOP prijem stravy azataz pohybového
aparatu. Respondenti kategérie 2 oznalili za najnaroCnejSie aspekty fyzickej zataze
absolvovania KOP prijem stravy, spanok a zataz pohybového apardtu.

Otazka 5: Vyjadrite na ¢iselnej stupnici mieru Vasej psychickej zataze KOP:

Tabulka 5 Hodnotenie naro¢nosti jednotlivych aspektov psychickej zataze absolvovania KOP

L Priemerna hodnota
Aspekty psychickej zataze Kategoria 1 | Kategéria 2
realizacia oSetrovatel'skych intervencii sposobujiicich pacientovi bolest’ 2,87 2,87
reSpektovanie pacientovej dostojnosti a intimity 2,47 2,85
zvladanie psychicky naro¢nych situacii 3,13 3,31
riesenie naro¢nych etickych dilem/etickych problémov 3,07 3,36
komunikacia s pacientom 2,07 2,18
komunikacia so zdravotnickym persondlom 2,67 2,77
komunikacia s rodinnymi prislu$nikmi pacienta 2,67 2,49

Na uvedenu polozku dotaznika odpovedalo v celkovom pocte 69 respondentov (71 %). Na
zaklade analyzy udajov prieskumu konstatujeme, Ze respondenti kategorie 1 hodnotili, ako
najnarocnejsie aspekty psychickej zataze absolvovania KOP zviddanie psychicky narocnych
Situacii, rieSenie narocnych etickych dilem/etickych problémov a realizacia osetrovatelskych
intervencii  sposobujucich pacientovi bolest. Respondenti kategérie 2 wuvadzali, ze
najnarocnejSie aspekty psychickej zataze pocas absolvovania KOP su rieSenie ndrocnych
etickych dilem a probléemov, zvladanie psychicky narocnych situdacii arealizacia
oSetrovatel'skych intervencii sposobujucich pacientovi bolest.
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Otazka 6: Uvedte, aké vyznamné aspekty najCastejSie pozitivne ovplyviiuji absolvovanie
KOP pod vedenim sestier jednotlivych oddeleni/klinik:

= Vztah zaloZeny na dovere

Kategoria 1

® Regpektovanie $tudenta ako rovnocenného ¢lena 0; 0%

i 28; 13%

osetrovatel'ského timu poskytujiceho osetrovatel'sku

starostlivost’ )
= Pozitivna klima na pracovisku

® Oboznamenie Studentov so Specifickymi
osetrovatel'skymi intervenciami vzt'ahujicimi

sa k oddeleniu/klinike
= Objektivne hodnotenie Studentov

= Respektovanie osobnosti kazdého Studenta,
rovnocenny pristup ku vSetkym $tudentom

= Zabezpecenie kvalitnej oSetrovatel'skej starostlivosti
dodrziavanim §tandardov oSetrovatel'skej

starostlivosti pri praci s pacientmi/klientmi
= Vystupovanie sestry v tlohe dobrého vzoru pre

Studentov

Uved'te iné

Graf 1Pozitivne aspekty vyucby KOP pod vedenim sestier - kategoria 1

® Vzt'ah zaloZeny na dovere

Kategoria 2
® Respektovanie Studenta ako rovnocenného ¢lena
osetrovatel'ského timu poskytujiiceho osetrovatel'ska 0: 0%

starostlivost’ )
= Pozitivna klima na pracovisku
® Oboznamenie Studentov so Specifickymi
oSetrovatel'skymi intervenciami vztahujucimi o0
sa k oddeleniu/klinike 17; 8% 35; 18%
B Objektivne hodnotenie Studentov

= Respektovanie osobnosti kazdého Studenta, rovnocenny
pristup ku vSetkym Studentom

K 19; 10%

= Zabezpecenie kvalitnej oSetrovatel'skej starostlivosti
dodrziavanim $tandardov oSetrovatel'skej starostlivosti pri

raci s pacientmi/klientmi
= Vystupovanie sestry v ilohe dobrého vzoru pre studentov

Uvedte iné

Graf 2 Pozitivne aspekty vyucby KOP pod vedenim sestier - kategoria 2
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Kuvedenej polozke dotaznika sa vyjadrilo v celkovom pocte 97 respondentov (100 %).
Respondenti kategorie 1 povazuju za najcastejSie pozitivne aspekty vyucby KOP pod vedenim
sestier jednotlivych oddeleni/klinik respektovanie osobnosti kazdého Studenta, rovnocenny
pristup ku vsetkym Studentom, pozitivnu klimu na pracovisku a respektovanie Studenta ako
rovnocenného clena oSetrovatelského timu poskytujiceho oSetrovatelsku starostlivost.
Respondenti kategdrie 2 najviac inklinovali k moznosti respektovanie Studenta ako
rovnocenného clena osetrovatelského timu poskytujuceho oSetrovatelski starostlivost’
obozndamenie Studentov so Specifickymi osetrovatelskymi intervenciami vztahujucimi sa
k oddeleniu/klinike a vystupovanie sestry v ulohe dobrého vzoru pre Studentov.

Otazka 7: Napiste, aké vyznamné aspekty najCastejSie negativne ovplyviiuju Vase
absolvovanie KOP pod vedenim sestier jednotlivych oddeleni/klinik:

Na uvedenu polozku dotaznika odpovedalo v celkom pocte 74 respondentov (76 %o).
Najcastejsie uvedené odpovede respondentov prieskumu boli nasledovné:

respondenti 1. kategorie charakterové vlastnosti sestier (negativne postoje, nevhodné
spravanie, nezdujem o Studentov, neadekvatny pristup k Studentom), nereSpektovanie
Studentov ako rovnocennych ¢lenov oSetrovatel'ského timu, ignorancia, podceiiovanie,
povysenectvo, nedelegovanie oSetrovatel'skych intervencii Studentom, neddvera voci
Studentom, negativna klima na oddeleni/klinike, vysoky pocet Studentov na klinickom
pracovisku, nedostatok casu sestier na Studentov, nedodrziavanie oSetrovatel'skych
Standardov,

respondenti 2. kategorie nereSpektovanie Studentov ako rovnocennych ¢lenov
osetrovatel'ského timu, ignorancia, podceniovanie, povySenectvo, charakterové vlastnosti
sestier (negativne postoje, nevhodné spravanie, nezaujem o Studentov, neadekvatny pristup
k studentom), neochota spolupracovat so Studentmi, delegovanie Cinnosti, ktoré st v
kompetencii  zdravotnickeho asistenta, vyuzivanie Studentov, negativna klima na
oddeleni/klinike, vysoky pocet Studentov na klinickom pracovisku, nedostatok Casu sestier na
Studentov.

Otazka 8: Vyjadrite na ¢iselnej stupnici VaSu spokojnost’ s absolvovanim KOP pocas Studia
na klinikédch/oddeleniach:

Tabul'’ka 6 Hodnotenie spokojnosti respondentov s absolvovanim KOP

MozZnosti hodnotenia Priemerna hodnota

Kategoria 1 Kategoria 2
vztahy medzi jednotlivymi ¢lenmi zdravotnickeho timu 3,19 2,96
materialno-technické vybavenie oddelenia/kliniky 3,11 2,64
komunikacia, pristup lekarov k Studentom 2,81 2,82
komunikacia, pristup sestier k Studentom 3,23 2,96
nadobudnutie praktickych zru¢nosti na oddeleniach/klinikach 3,89 3,88
organizacia prace na oddeleniach/klinikach 3,43 3,20

K danej polozke dotaznika sa vyjadrilo celkovo 97 respondentov (100 %). Vztahy medzi
jednotlivymi clenmi zdravotnickeho timu hodnotili respondenti kategorie 1 priemerom 3,19
a respondenti kategorie 2 priemerom 2,96. Spokojnost’ s materialno-technickym vybavenim
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oddelenia/kliniky hodnotili respondenti kategorie 1 priemerom 3,11 a respondenti kategorie 2
priemerom 2,64. Komunikdcia, pristup lekdrov k Studentom boli respondentmi kategorie 1
hodnotené priemerom 2,81 arespondentmi kategérie 2 priemerom 2,82. Spokojnost
s moznostou komunikdcia, pristup sestier k Studentom vyjadrili respondenti kategorie 1
priemerom 3,23 arespondenti kategorie 2 priemerom 2,96. Nadobudnutie praktickych
zrucnosti na oddeleniach/klinikdach bolo respondentmi kategorie 1 vyjadrené priemerom 3,89
arespondentmi kategérie 2 priemerom 3,88. Spokojnost’ s organizdciou prdace na
oddeleniach/klinikach bola respondentmi kategorie 1 klasifikovana priemerom 3,43
a respondentmi kategérie 2 priemerom 3,20. Z analyzy udajov prieskumu konStatujeme, ze
respondenti oboch reprezentativnych skupin prieskumu vyjadrili najvacsiu spokojnost
s nadobudnutim praktickych zru¢nosti na oddeleniach/klinikéch, s organiziciou prace na
oddeleniach/klinikdch a s komunikaciou, pristupom sestier k Studentom. Najmenej spokojni
boli s komunikaciou, pristupom lekarov k Studentom. Respondenti kategorie 2 vyjadrili
mensiu mieru spokojnosti aj s materidlno-technickym vybavenim oddelenia/kliniky.

Otazka 9: Aky je V&S postoj k doterajSiemu absolvovaniu KOP?

Tabul'ka 7 Postoj respondentov k doterajSiemu absolvovaniu KOP

Kategoria 1 Kategoéria 2
Moznosti odpovede < - = E
n pocetnost’ | % percenta n pocetnost’ % percenta
KOP povazujem za vyznamnu
prilezitost’ nadobudntit’ praktické 29 62 38 76
zruénosti
KOP je silnym motiva¢nym prvkom 10 21 6 12
mojho Stidia
doposial’ KOP nenaplnila moje
ocakavania (nadobudnutie praktickych 7 15 3 6
zruénosti)
KOP povazujem len za nevyhnutnu 1 2 3 6
podmienku pri nadobudnuti vzdelania
uvedte iné 0 0 0 0

Na predloZent polozku dotaznika sa vyjadrilo celkovo 97 respondentov (100%). MoZnost’
KOP povazujem za vyznamnu prileZitost nadobudnut praktické zrucnosti zvolilo 29
respondentov kategorie 1 (62%) a 38 respondentov kategorie 2 (76 %). K moznosti KOP je
silnym motivacnym prvkom mojho studia sa priklonilo 10 respondentov kategorie 1 (21%) a 6
respondentov kategorie 2 (12%). K moznosti doposial’ KOP nenaplnila moje ocakdavania
(nadobudnutie praktickych zrucnosti) inklinovalo 7 respondentov kategoérie 1 (15%) a3
respondenti kategorie 2 (6%). KOP povazujem len za nevyhnutnu podmienku pri nadobudnuti
vzdelania zvolil 1 respondent kategorie 1 (2 %) a 3 respondenti kategérie 2 (6 %). K moznosti
uvedte iné sa nevyjadril Ziaden respondent prieskumu (0 %). Z analyzy vysledkov prieskumu
konStatujeme pozitivnu skutocnost’, nakol'’ko respondenti oboch kategérii povazuji KOP za
vyznamnu prilezitost’ nadobudnut’ praktické zru¢nosti.

2.4 Navrhy a odporucania pre prax

Na zéklade prieskumnych zisteni navrhujeme odporticania pre prax smerujlice k elimindcii ¢i
minimalizécii bariér a vytvoreniu optimalneho prostredia pre prakticki pripravu
a bezproblémové absolvovanie klinickej praxe Studentov v priebehu Stadia. Navrhy
a odporucania su nasledovné: motivovat odbornych asistentov/lektorov/mentorov byt
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vnimavej$i pre potreby Studentov v ramci absolvovania KOP, eliminovat u odbornych
asistentov/lektorov/mentorov neadekvatne charakterové vlastnosti, klast’ vac¢si doraz na
verbalnu komunikdciu v interpersonalnom kontakte medzi Studentmi a vyucujicimi,
zohladnovat’ pri hodnoteni KOP u Studentov vsetky atributy objektivneho hodnotenia,
nadvézovat so Studentmi vzt'ah zalozeny na dovere S cielom minimalizécie stresu a Strachu
pri oSetrovatel'skych intervenciach, diskrétne pristupovat’ k rieSeniu problémov, zefektivnit
spolupracu so Skoliacimi pracoviskami a vyuzivat metédu spétnej vizby pri hodnoteni
pozitivnych a negativnych aspektov vedenia Studentov. Zo strany Studentov je potrebné
zodpovedne pristupovat’ k priprave sa na KOP, rozSirovat’” okruh teoretickych vedomosti
a praktickych zruénosti aj samos$tadiom. Skoliace zdravotnicke zariadenia je potrebné
podporovat’ Vv realizécii odbornych seminarov urcenych pre sestry Specialistky, tykajucich sa
vedenia Studentov pri realizacii KOP, viest' zdravotnickych pracovnikov k reSpektovaniu
Studentov, ako rovnocennych ¢lenov zdravotnickeho timu, podporovat’ rozvoj mentoringu ¢i
klinickej supervizie. Nevyhnutnostou je aj vytvarat pozitivnu klimu na pracovisku
a skvalitnit’ materialno-technické vybavenie jednotlivych oddeleni/klinik podielajicich sa na
vyucbe Studentov nelekarskych studijnych odborov.

ZAVER

Napriek tomu, Ze tvarnost’ povolania sestry sa Vv historickom ponimani neustale menila, hoci
jej vyvoj nebol jednoduchy aani v stcasnosti sa dané zdravotnicke povolanie nevyvija
bezproblémovo, je potrebné zdoraznit’ fakt, Zze toto poslanie je nesmierne vzneSené a pre
spolo¢nost’ ¢i I'udskl existenciu vel'mi potrebné. Z tohto hl'adiska je dolezité venovat’ patri¢ni
dolezitost’ priprave Studentov na profesiu sestry. Potrebnd je nie len kvalitnd teoreticka
pripravenost’ Studentov, ale samozrejme je nevyhnutnostou désledna prakticka priprava. Do
popredia sa dostdva nevyhnutnost’ venovat’ sa Studentom zo strany zdravotnickeho personalu
srovnakou mierou dolezitosti, ako je to upedagégov vzdeldvacich inStiticii. Prave
zdravotnicky persondl ma vyznamnl prileZitost byt napomocny Studentom pri hladani
vychodisk arieSeni mnohych oSetrovatel'skych a etickych problémov, byt im vzorom pri
osvojovani si praktickych zru€nosti, teoretickych vedomosti ¢i pochopeni vyznamu a zasad
spravnej komunikacie.
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UCEBNICE JAKO SOUCAST EDUKACNIHO PROCESU

LEARNING BOOKS AS A PART OF AN EDUCATION PROCESS

Nadeézida Kotrnetzova

Abstrakt

Ve skolském systému predstavuje ucebnice jeden ze zékladnich zdroji informaci v
mnoha vyucovacich pfedmétech. Je soucasti celého edukacniho procesu. Pfi pouzivani
ucebnic hudebni vychovy je ve vyuce tfeba vyuzit i jinych dopliikovych materiald,
naptiklad CD romy, DVD, rtizné druhy zpévnikii, hudebni slovniky, publikace vénujici
se d¢jindm hudby, hudebnim formam, hudebnim nastrojim apod. Pravée tyto dopliujici
zdroje jsou cennym piinosem dalSich poznatki zaki.

Klicova slova: ucebnice, hudebni vychova, edukace, zdakladni skola, Zdk

Abstract

In the education system, a textbook represents one of a basic information sources for
many subjects. It is a part of the whole education process. In music classes, other
additional materials need to be used, for example CDs, DVDs, different kinds of
songsbooks, musical dictionaries, publications describing history of music, musical
forms, musical instruments etc. All these additional sources are important benefits for
learner’s acquisition.

Keywords: textbooks, music, education, grammar school, pupil

1. RVPaSVP

Ucebnice je soucasti kurikularnich projektl, u nas zndmych jako vzdé¢lavaci programy,

schvalenych MSMT.

Ve skole je uéebnice souéasti vzdélavacich programt, a to konkrétné Skolniho vzdélavaciho
programu, ktery vychdzi z Rdmcového vzdelavaciho programu (RVP). RVP predstavuji hlavni
kurikularni dokumenty, jeZz jsou zakotveny v zakoné ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim,
zékladnim, stfednim a vys$S§im odborném vzdélavani. RVP jsou vytvateny ve dvou turovnich, a
to statni a Skolni. Tyto dokumenty jsou pedagogické i nepedagogické vetejnosti pristupné.
Skolni vzdélavaci program (SVP) si formuje kazda $kola individualné na zakladé stanovenych
zasad v RVP. Je vymezeno 9 oblasti, kdy kazda je tvofena jednim vzdélavacim oborem nebo

vice blizkymi vzdélavacimi obory. SVP musi byt vytvoien v souladu s RVP.
Vzdélavaci oblasti:

Jazyk a jazykova komunikace (Cesky jazyk a literatura, cizi jazyky)
Matematika a jeji aplikace

Informacni a komunikacéni technologie

Clovek a jeho svét

Clovek a spole¢nost (d&jepis, vychova k ob&anstvi)

Clovek a ptiroda (fyzika, chemie, piirodopis, zemépis)

Uméni a kultura (hudebni vychova, vytvarna vychova)

Clovek a zdravi (vychova ke zdravi, télesna vychova)

Clovek a svét prace

CoNoR~LNE
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1.1. Vzdélavaci oblast "Uméni a kultura"

Umoznuje zakim chapat kulturu jako soucast kazdodenniho zivota, poskytuje rozvijeni
specifického citéni, tvotivosti a vnimavosti k uméleckému dilu a uc¢i zaky nachazet spojitosti
mezi jednotlivymi druhy uméni na zakladé spolecnych témat a ddva moznost vcitit se do
kulturnich potteb ostatnich lidi.

1.2. Hudebni vychova

Hudebni vychova vede zaky k porozuméni hudebnimu uméni, k aktivnimu vniméni hudby a
zpévu prostiednictvim vokdlnich, instrumentélnich, hudebné¢ pohybovych a poslechovych
¢innosti. Tyto ¢innosti se stdvaji obsahovymi doménami hudebni vychovy na zékladni skole,
rozvijeji osobnost zadka a jeho hudebni schopnosti. Diky témto ¢innostem zak muze uplatnit
svlij hlasovy potencial at’ uz v sélovém nebo sborovém zpévu, své instrumentalni dovednosti
pfi doprovodu zpévniho projevu, pohybové dovednosti pfi tanci a pohybovém doprovodu
hudby a muze interpretovat hudbu podle svého vlastniho zdjmu a zaméteni.

2. Ucebnice jako didakticky prostiredek

Ucebnice predstavuje jeden ze zékladnich zdroji informaci v mnoha vyucovacich
pfedmétech. Pfedstavuje zadsadni ucebni pomiicku méla by zadka motivovat k uceni.

V soucasné dob¢€ se ve vyuce pouziva stale vice dokonalejsSich technickych prosttedkt pro
uceni a vyucovani, naptiklad audiovizudlni média. Jde o multimedidlni programy pro vyuku
jazykt, rizné encyklopedie, ale i pocitacové verze Skolnich ucebnic, které byly vydany i
knizn€. Dnes je nazyvame elektronické ucebnice. Na prvni pohled se zda, Ze jsou ve srovnani
S tisténymi ucCebnicemi mnohem atraktivnéj$i a zaroven i dokonalejsi. Ve vétSing€ pripadi
obsahuji cast vykladovou, procviCovaci a testovaci. Jsou doplnény obrazky, fotografiemi,
grafy, schématy, poptfipadé animacemi. Zaroven maji v sobé zahrnutou interaktivitu, kdy zak
s ukoly tzv. komunikuje svymi podnéty a pii té piileZitosti plni zadani. VyuZivani ICT
(informac¢né komunikacnich technologii) na $kolach je béznym doplitkem zdrojii informaci,
umoziuje snadnéjsi komunikaci a poméaha zadkim rozvijet jejich osobnost.

Muzeme se setkat ale i s negativnimi vlivy, kdy ICT Zaka pohlti natolik, ze se stane na nich
zavislym — napf. hry on-line s virtudlnimi nebo i skute¢nymi protihra¢i, komunikace ptes
socialni sité (facebok, twitter). Timto jsou Zaci vystaveni nebezpeci.

Psycholog Jaroslav Vacek, pracovnik tymu Centra adiktologie pfi Psychiatrické klinice VFN a
1. lékatské fakulty Univerzity Karlovy, se zabyval vyzkumem mimo jiné i nelatkovymi
zavislostmi tedy zavislostmi na pocita¢ich a internetu. Z psychologického hlediska je
oznacovano vysoké procento zavislosti pojmem ,,flow fenomén.* Pojem definoval prof. PhDr.
Rudolf Kohoutek jako jakousi formu pohlceni, splynuti s prosttedim, (- tak optimalniho az
exotického prozivani, pohrouzeni se do pfijemného zaujeti, vrcholovy zazitek). Dochazi
mnohdy az k tomu, Ze ¢lovék neni schopen vnimat ani ¢as ani prostor.

V porovnani s t€émito vymozenostmi techniky by se mohlo zdat, ze funkce klasické ucebnice
bude znacné potlacena aneb zcela zanikne. Nastésti k né¢emu takovému nedoslo, ba naopak
lze hovofit o jeji renesanci. Plni 1 nadale funkci zékladniho didaktického prostfedku nejen v
Ceské republice, ale i v jinych zemich. PouZzivani udebnice Zdkem pro n&j znamena
bezprostiedni kontakt s knihou, kterou je schopen vnimat 1 n€kterymi svymi smysly.

V dnesni dobé, kdy nés ze vSech stran obklopuji elektronicka média, patii uc¢ebnice i nadale
mezi dulezité didaktické pomiicky pro Zaky 1 ulitele. Plni pfedev§im funkci vzdélavaci, ale 1
sebevzdélavaci. Mé dany obsah, urcitou strukturu, clenéni textu véetné obrazovych materialt
a v nekterych ptipadech zahrnuje také cviceni pro zaky.

Mezi Skolni didaktické texty patii ucebnice, cvicebnice (pracovni kniha, seSit, list, aj.),
slabikare (specificka kniha urcend pro zahgjeni Skolni vyuky), Citanky (zkradcené ukazky
uméleckych literarnich  dél), slovniky (matetského jazyka, cizojazy¢né, slovniky
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terminologické), zpévniky (zapisy pisni, hudebnich skladeb), atlasy a mapy (geograficke,
historiografické, demografické) a jiné. Lze tedy konstatovat, Ze ucebnice je dopliovana i
jinymi zdroji, o které se v procesu edukace opira.

Skolni udebnice poskytuji zékladni informace s ohledem na v&k Zakd, ale pfili§ detailni a
specialni poznatky nezahrnuji. Ty jsou obsazeny az v uéebnicich vysokoskolskych, které jsou
spise védeckého typu a piinaSeji podrobné a specialni informace typické pro dany obor Ci
védu.

2.1. Text ucebnice

Text ucebnice lze chéapat jako verbalni i neverbalni slozky (obrazové, vizualni).

"Text muzeme definovat jako integrovany znakovy utvar, vyjadreny znaky rizného typu (slovy,
cislicemi, obrazy, statistickymi tabulkami, grafy, aj.)." Priicha, s. 24

Slovo text pochazi z latinského slovesa textere, coz znamena tkat ¢i stavét. Aby si zak dany
text osvojil, musi nejprve pochopit obsah textu. Pokud tomu tak neni, nedochdzi k
porozuméni, a tudiz ani k uceni.

2.2. Analyza vlastnosti uc¢ebnic
Vlastnosti ucebnice piedstavuji zakladni rysy jeji kvality. Kazda uéebnice ma tfi, pro ni
typické, vlastnosti:

1. komunikaéni

2. obsahové

3. ergonomické

Komunikaéni parametry predstavuji vyjadfovaci prostiedky verbalni (jazykové) a neverbalni
(obrazové, vizualni). Tvofi nejrozvinutéjs$i analyzu v oblasti empirického vyzkumu ucebnic
jakoZzto edukacnich textll u nas i v zahrani¢i. Na zéklad¢ komunika¢nich parametrti 1ze zjistit
poznatky o obtiZnosti u¢ebnicového textu a rozsahu uciva.

Obsahov¢ vlastnosti analyzuji vzdélavaci obsah v ucebnicich, zkoumaji, jakou maji strukturu,
vztah a navaznost. UCebnice je svym obsahem zavislad na kurikularnich dokumentech, tudiz
by mélo byt z jejiho obsahu jasné, jaké je pro zéky ucivo podstatné, fundamentalni a zékladni
a co naopak patii mezi u€ivo vedlej$i a dopliiujici. Pozornost se zaméfuje také na rtizné
slozky v obsahu ucebnic, aby byly prezentovany pro zéka zajimave a piesvédcive.
Ergometrické parametry jsou dané napiiklad druhem a velikosti pisma, vyuzitim barev,
grafickymi symboly a odliSenim zdsadnich a méné diileZitych casti uciva.

2.3. Analyza pouZivani uc¢ebnic

Ucebnice jako didakticky prostfedek edukacniho procesu urcitym zplsobem funguje v
¢innostech svych uzivateld, tj. zaki a uciteld. Pfi analyze ucebnic je potieba vzit v uvahu i
vyznam vyvojoveé psychologického hlediska. Je nutné si uvédomit zékladni pojeti uciva pro
zaky v niz8ich a vysSich ro¢nicich, tedy asi tak, Ze v niz§im ro¢niku je ucivo vysvétleno
piiméfené veku zéka, zatimco stejné ucivo ve vyssim rocniku musi byt zaznamenano na vyssi
urovni, jez odpovidd dané vekové skupiné. To dokazuji i slova Otakara Chlupa o jazykové
kvalit€ ucebnic:

"Ucebnice ma byt jasné psana, prizpiisobena véku a chapavosti Zactva, jeji sloh ma vyhovovat
witribenosti jazykové formy". (Chlup, 1935).

Jak ugitelé vyuzivaji uéebnice, je vysledkem mnoha vyzkumi a zjiiténi, ze ugitelé v Ceské
republice, ale 1 v zahranici, vyuzivaji u€ebnice jako prioritni zdroj edukace.

Kromé vyuziti béznych ucebnic se na Skolach miizeme setkat i s jinymi pomutckami, napf.
preparaty, demonstra¢nimi pfistroji, obrazy, zvukovymi pomtickami.
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3. U&ebnice hudebni vychovy v CR

V dnesni dobé jsou ve Skolach nejvice pouzivané ucebnice nakladatelstvi SPN. Tvoii
ucelenou fadu od prvni az po devatou t¥idu ZS. Ugitel ma k dispozici CD s tiryvky
poslechovych skladeb a metodickou pfirucku. Autory ucebnic je kolektiv autord
(Charalambidis, Pilka, Cisaf, Matoska), byly zpracovany podle osnov vzdélavaciho programu
Zékladni $kola, schvaleny MSMT v roce 1998 a poté postupné vydavany.

S novinkou pfislo nakladatelstvi FRAUS v roce 2013, kdy vydalo zcela novou ucebnici
autord Sedivého a Rohlikové Hudebni vychova pro 6.a7. ro¢nik zékladnich 8kol a
odpovidajici ro¢niky viceletych gymnazii. Je zpracovand podle RVP a ma schvalovaci
dolozku MSMT. Obsahuje hlavni a rozsifujici informace o daném ugivu, zajimavosti s tkoly z
jinych obort, symboly-ikony, slovni¢ek pojmu. K ucebnici nalezi také interaktivni ucebnice, v
niz jsou zahrnuty audio i videonahravky a cviceni pro zaky. V souvislosti s RVP zahrnuje
o¢ekavané vystupy a kompetence.

Nakladatelstvi FRAUS obdrzelo za tuto ucebnici fadu ocenéni, a to pfedevSim v zahranic¢i. Ve
Frankfurtu, kde kazdorocné probiha knizni veletrh, jehoz soucasti je soutéz o nejlepsi
evropskou ucéebnici, ziskalo pravé za tuto uéebnici zlatou medaili.

V lednu 2017 by méla byt vydana Hudebni vychova pro 8. a 9. ro¢niky zakladnich kol a
odpovidajici roc¢niky viceletych gymnazii od stejnych autort, jak verze tiSténd, tak i
interaktivni.

3.1. Pocatecni vyzkum v oblasti pouZzivani u¢ebnic HV

na 2. stupni zakladnich Skol
V pocateénim stadiu vyzkumu, ktery bude soucéasti dizertaéni prace, byla hlavni pozornost
zamétfena na aprobovanost uciteld HV, pouzivani dostupnych ucebnic, spokojenost s nimi,
pfipadné vyuzivani jinych zdrojii v procesu edukace a preferovanost ¢innosti v ramci hodin
HV. Jako vzorek vyzkumu byly zvoleny zakladni Skoly okresu Znojmo. Dotazniky obdrzeli
ucitelé HV na 2.stupni jednotlivych Skol zac¢itkem mésice fijna 2016. Podatilo se ziskat
odpovédi vSech tficeti Skol tohoto okresu. Do vyzkumu nebyly zatazeny zakladni Skoly
specialni.
V dal§im obdobi badani budou stavajici dotazniky rozsifeny a odeslany do zékladnich kol v
dalSich okresech celé Jizni Moravy.

Aprobovanost ucitelti na Skolach

Nemam vystudovanou HV, ale uc¢im ji

Mém vystudované uéitelstvi pro 1. st. Z5 -
specializace HV

Mam vystudovanou HV pro 2. st. Z$

Graf 1- graf aprobovanosti uciteli
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Pouzivani ucebnic na skolach

Ucebnice pouze ja Ucibnici pouzivam jai zaci Ucebnice nepouzivame

Graf 2 - Graf vyuzivani u¢ebnic na $kolach

Ucebnice

M SPN - Charalambidis + CD

ué.

W Ostatni

Graf 3 - Graf pouzivani druhu uéebnic

Spokojenost s ucebnicemi

NEVYHOVUJiCI

VYHOVUJICI

Graf 4 - Graf spokojenosti s u¢ebnicemi

M FRAUS --Sedivy,Rohlikova + i.
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Na nasledujicim grafu miizeme vidét Cinnosti ucitelti v hodindch hudebni vychovy, které
samostatni uclitelé upfednostiuji. Ucitelé mohli vybirat vice moZnosti. Z grafu muizeme
pozorovat, ze nejvice ulitelii preferuje zpév popularnich pisni a dale pak také poslech
popularni hudby.

Preferované c¢innosti v HV

W Zpév lidovych pisni

M Zpév umélych pisni

M Poslech vdiné hudby

M Poslech populani hudby
¥ Dégjiny hudby

™ Rytmus a hra na nastroje
M )Hudebni nauka

M Samostatna prace zaka

Graf 5 - Graf preferovanych ¢innosti v HV

4. Zavér

Z doposud zjisténych odpovedi respondentii vyplyva, ze 40% disponuje plnohodnotnou
aprobovanosti pro vyuku HV. Z pohledu pouzivani ucebnic je nejvice zastoupena HV
(Charalambidis, SPN Praha) a to i pfesto, ze fada dotdzanych by uvitala jejich aktualizaci. Z
¢innosti, jez jsou v hodindch preferovany nejvice, zaujal prvni pozici zpév umélych pisni,
naopak nejméné zastoupen byl rytmus a hra na nastroje.

Vzhledem k malému poctu dotazanych respondentti zatim nelze provést komparaéni analyzu
tohoto zkoumani.
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HUMANISTICKY ORIENTOVANA KOMUNIKACIA A JEJ VPLYV NA
PRODUKTIVITU ZIAKOV V EDUKACNOM PROCESE

HUMANISTICALLY ORIENTED COMMUNICATION AND ITS
IMPACT ON STUDENTS PRODUCTIVITY IN EDUCATION PROCESS

Barbora Jaslovskd, Maria Pisoriova

Abstrakt

Stadia sa zaobera oblastou komunikacie v humanistickych intenciach podla teérie C. R.
Rogersa - PCA (Person Centred Approach) a jej vplyvu na produktivitu Zziakov primarneho
stupnia vzdelavania. Ciel'om vyskumu bolo overit’ platnost’ tedrie ,, otvorenej komunikacie “ na
vybranej vzorke ucitelov na zaklade analytickej schémy z roku 1964, ktord vychadza z
rogerovskej humanistickej koncepcie v procese interakcie medzi ucitelom a ziakom. Ucitel sa
ako osobnost’ sprava a kona urcitym spdsobom, vykazuje ustdlené navonok pozorovatelné
charakteristiky (interakéné schémy). J. B. Macdonald a E. Zaret prisli s konceptom
,,otvoreného a uzavretého “ verbalneho spravania ucitel'a a ziakov na vyucovani. Otvorenost’,
resp. uzavretost komunikacie ucitel'a v interakénych vztahoch vyplyva z jeho direktivity a
non-direktivity, ktora ovplyviiuje povahu reakcii (odpovedi) ziakov na vyucovani.

KPucové slova: pedagogicka komunikacia, Pristup zamerany na cloveka (PCA), otvorené
verzus uzavreté interakcie, produktivita Ziakov

Abstract

The study is focused on the area of communication in humanistic intentions according to C.R.
Rogers - PCA (Person-Centered Approach) and its impact on the productivity of pupils of
primary education. The aim of this research was to verify the validity of the theory of "open
communication” on the selected sample of teachers based on the 1964 analytical scheme
based on Roger's humanistic concept in the process of interaction between teacher and pupil.
The teacher, as a personality, presents themselves and acts in a certain way, exhibiting steady,
observable characteristics (interaction schemes). J. B. Macdonald and E. Zaret came up with
the concept of "open and closed” verbal behavior of teachers and pupils during class.
Openness, resp. the closeness of the teacher's communication in interactive relationships is
derived from their directivity and non-directivity, which affects the nature of pupils' reactions
(responses) to teaching.

Key Words: pedagogical communication, Person-Centered approach (PCA), open versus
closed interactions, student productivity

1. TEORIA PCA V EDUKACNYCH VZTAHOCH

Ulohou ugitela v edukaénych vztahoch je vytvorit’ také podmienky, ktoré prinasaju Ziakovi
motivaciu k vlastnému sebarozvijaniu. Tendencia k uc¢eniu by mala vychadzat’ od ziaka a jeho
potrieb. Takymto ucenim je najmi zazitkové ucenie, ktoré vplyva na emocionalnu stranku
ziakovej osobnosti, a tym je vyucovanie osobnostne vyznamné. UcCitel by mal prispievat’ k
vytvaraniu klimy, ktord dédva ziakom pocitit’ slobodu v uceni. V takomto prostredi sa ziak citi
0 vela bezpecnejSie, dokaZze byt sam sebou a spontdnne reagovat na nové podnety a
problémové ulohy z okolia. Podl'a Rogersa (In Sollarova, 2005, s. 148) je hodnotenie nieco,
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pred ¢im sa treba branit’. Pokial’ aplikujeme pristup zamerany na ¢loveka v praxi, dosiahneme
u ziakov také konanie, ktoré vedie k sebauvedomovaniu a sebareflexii vlastného konania, pri
ktorom zanho prebera zodpovednost’ a dokaze si uvedomovat’ nasledky svojho konania.
Aplikacia tohto pristupu vedie k schopnosti vyberu a rozhodovania sa, kritického myslenia a
hodnotenia udalosti a zivotnych situdcii, v ktorych sa ziak dokaze adaptovat v novom
prostredi, lepSie riesSit’ problémy, spolupracovat’ s inymi, prijimat’ ocenenie a pod. Z toho
vyplyva, Ze uclitel ucenie mdézeme len facilitovat, nie priamo sprostredkovat. Ak dame
ziakom hotové a jediné poznanie, mozeme toto poznanie kontrolovat' a vyuzivat v rdmci
ucelu skoly ako institucie, vSak v praktickom Zivote budu tieto zruc¢nosti nepouzitelné,
pretoze ziak ich nenadobudol vlastnym usilim a zaujmom - vntitornou motivaciou. Podstatou
PCA je pozitivny pristup medzi ucitelom a ziakom. Hanover Research (2012, s. 11) uvadza
Sest’ ciest pre kultivaciu a vytvaranie tychto pozitivnych vzt'ahov. V prvom rade by ucitel’ mal
prejavovat’ zvysenu citlivost’ v interakcii so ziakmi. Toto mdze dosiahnut’ prostrednictvom
roz§irovania si vedomosti, ktoré sa daju alebo by mali dat’ ziskat’ eSte na fakulte v profesijne;j
priprave uéitelov na povolanie. Dalej sa mé ugitel’ systematicky pripravovat’ na kazdu jednu
vyu€ovaciu hodinu tak, aby udrzal Ziakove vysoké ocakavania. Ukazuje tym, Ze mu na
ziakoch zalezi, taktiez Ze mu zalezi na ich osobnom raste. U¢itel’ by mal davat’ najavo, ze je v
psychickej pohode. Vzdy déva na vyber a ziaci vedia, Ze maji v procese edukacie slobodu a
volnost. Ucitel by nikdy nemal disciplinu vyzadovat donucovanim, ale prostrednictvom
odovodneného presvied¢ania a vhodného vysvetlenia. To znamend, Ze ucitel’ uvedie priklad,
resp. odovodnenie, preco sa kvoli nevhodnému spravaniu ziaka moze ina osoba citit’ zle alebo
neprijemne. Tymto spdsobom sa u Ziakov vytvara prosocidlna emocne vyvoland skiisenost’.
Piatou cestou ako vytvarat pozitivne medziludské vztahy medzi ucitelom a ziakom je
napomahat’ k vytvéraniu priatel'ského, laskavého, spolupracujiiceho a pomoc podnecujiuceho
prostredia. Ucitel’ sa sprava k ziakom vzdy s reSpektom a pozitivne ich ocenuje, nikdy sa
nesnazi zranit' Ziakove city. Poslednou cestou je intervencia. Pokial’ ucitel' alebo Ziak ma
pocit, Ze medzi nimi pretrvavaju napité vztahy, treba vyhl'adat’ pomoc d’alSich osob, ktoré by
tento problém mohli riesit. Takymto sposobom ucitel vytvara podporujice prostredie
zameran¢ na ziaka. Popisali sme zakladne lohy, ktoré by mali zabezpecovat’ podmienky pre
novy nahl'ad v ponimani edukécie. V edukacnej realite sa objavuju stale nové vyzvy, ktorym
je potrebné celit. Je preto zreyjmé, Ze vychova a vzdelavanie si vyZaduje zmenu paradigmy,
aby jedinci boli schopni efektivnejsie riesit’ svoje problémy v realnom zivote. V Rogersovej
teorii PCA je zakladnym vychodiskom hl'adanie a rozvijanie potencialit ¢loveka v procese
sebapozndvania. Cielom tohto pristupu je podporovat’ tvorivé myslenie, ucenie
prostrednictvom sktisenosti a podpora osobnostného rastu kazdého jedinca individuélne.
Prinosom takéhoto pristupu je jedinec, ktory prispieva k vytvaraniu lepSej spoloc¢nosti.
Podmienky PCA sa rozvijaju vyhradne v pozitivnych medziludskych vztahoch (Zucconi,
2015, s. 59). Vyhody pristupu zameraného na ¢loveka sa odzrkadl'uju ako v kognitivne;j, tak v
afektivnej sfére osobnosti. Vyskumy v tejto oblasti ukazuja, ze korelacie medzi uplatiiovanim
PCA a vysledkami Ziakov v u€eni vykazuji vysoké hodnoty najmé v kritickom a tvorivom
mysleni, ale tieZ napr. pri matematickych a verbalnych schopnostiach. Pri afektivnej sfére
uciaci sa vykazuju pozitivne hodnoty v indikatoroch ako vysSia participacia (G€ast na
rozhodovani), spokojnost’ a motivaciu k uceniu. Okrem toho v sulade s principmi PCA su
ziaci schopni rozvijat interpersonalne vztahy, uctu k sebe a druhym (Hanover Research,
2012, s. 7). Pristup PCA a jeho nasledné modifikacie (napr. PCE — Person Centred Education)
si davaji za ciel’ rozvijat komplexny subor schopnosti, zru¢nosti a osobnostnych kvalit
uciacich sa. Spomenieme schopnost’ rozhodovania sa, prevzatie zodpovednosti za vlastné
spravanie, tizbu po zdokonal'ovani sa v pozitivnom prostredi, ocefiovanie vlastnej osobnosti a
svojich schopnosti, podnecovanie zvedavosti, dovery, vlastnej iniciativy a tvorivého myslenia
a i. Podl'a vyskumov PCA, resp. PCE sa tiez ukazuje, ze ziaci dosiahnu lepsie vysledky v

- 46 -



osobnom raste, ak sa uc¢ia v atmosfére, v ktorom ucitel’ uplatiiuje tri zakladné podmienky:
kongruenciu (redlnost, transparentnost, pravdivost), bezpodmienecné prijatiec a empatiu
(Motschnig a Santos, 2006, s. 8). Tri podmienky pre rast osobnosti v ramci teorie PCA-
akceptacia, kongruencia, empatia, sa uplatiuji v nedirektivnom prostredi a na zaklade
pozitivnej komunikacie, kedy sa dve osobnosti navzdjom ovplyviluji a motivuji k
sebaaktualizac¢nej tendencii. Tato tendencia katalyzuje sebazdokonal’'ovanie vlastnych kvalit a
snazi sa o dosiahnutie najvyssieho stupna vnttornych potencialit a vlastného Self (sebaobrazu)
kazdej I'udskej bytosti. V tomto procese je kazdy jedinec origindlnou osobnost’ou, preto si
vyzaduje jedinecny pristup. Pokial’ ma ¢lovek vytvorené priaznivé podmienky, mdze sa stat
tym, ¢im je schopny sa stat. V edukacnych vztahoch je ucitel' facilitaitorom pre rast
ziakovych moznosti. Na primarnom stupni vzdelavania je ziak vel'mi krehkou bytost'ou, ktort
je potrebné kultivovat” velmi ludskym a jemnym spdsobom. Ucitel musi preto vyuzivat
vSetky svoje vnutorné potenciality k tomu, aby dokéazal podnietit’ uvedomenie si sebahodnoty
kazdého jedinca, ktory bude prinosom pre seba i spolo¢nost’.

2. METODOLOGIA VYSKUMU

2.1 Videostiadia

Pre realizovany vyskum sme vyuzili videoStadiu, Struktirované pozorovanie a
mikrovyudovacie analyzy. Ako uvadzaji Sed’ova, Svafi¢ek a Salamounova (2012, s. 32) vo
svojej publikacii o skimani komunikacie v triede, videostidia je metdda, ktord umoziuje
zachytit' dianie v triede komplexne s nizkou mierou skreslenia zozbieranych udajov.
Prostrednictvom videosStudie sme analyzovali 8 ucitelov primarneho vzdeldvania na dvoch
vyucovacich hodindch (spolu sme urobili zdznam zo 16 vyucCovacich hodin) s vyuzitim
metody Struktirovaného pozorovania a analytickej schémy na analyzu mikrovyucovacich
jednotiek.

2.2 Struktirované pozorovanie a mikrovyudovacie analyzy

Ako sme spomenuli, 16 vyuCovacich jednotick sme analyzovali prostrednictvom
Struktirovaného pozorovania. Metodu Struktarovaného pozorovanie sme vyuZili na analyzu
edukacnych procesov z hladiska Ziakom centrovaného pristupu v komunikacii pomocou
mikroanalyz jednotlivych vyu€ovacich hodin. Podl'a Zelinu (2006, s. 71) v mikroanalyze ,, ...
ide o analyzu drobnych jednotiek, cinnosti, komunikacnych aktov, ale aj pohybov, gest,
spravania, ktoré sa vyskytujii na vyucovacej hodine,... Vsima si detaily, konkrétne mikrofakty,
z ktorych sa potom dedukuje, usudzuje na kvalitu prace ucitela, na spravanie ziakov."
Vychodiskom popisovane] metddy je tvorivo-humanisticka teoria vychovy. Tedéria THV
,,...hlada rieSenia sporu medzi kvantitativnou a kvalitativnou analyzou vychovnych javov.
(Zelinova, 2004, s. 81). Mikroanalyzou dokdzeme zistovat' a popisovat’ rozne psychické
prejavy a kvalitu osobnosti, spravanie, direktivitu alebo nedirektivitu ucitel'a a pod. DdleZitou
podmienkou pri vyuziti tejto metoddy je vyber vhodnej analytickej schémy na zaznamenavanie
pozorovanych javov (tzv. kdédovanie). Pre potreby vyskumu sme sa rozhodli vyuzit' systém
pozorovania, ktory, ako uvadza Zelina (2006, s. 74):. ,,...overuju nejaku teoriu.“, t.j.
analytickiu  schému, ktora vychadza uz z pred tym overenych poznatkov z oblasti
komunikacnych interakcii medzi ucitelom a Ziakom ,,..na badze rogersovskej koncepcie
terapeutickych a deduktivnych vztahov (kongruencia, empatia, akceptacia a ich uplatiiovanie
na vyucovani).” Autormi spominanej analytickej schémy, resp. analytického ramca na
zistovanie klasifikacie verbalneho spravania ucitel'a na vyucovani (v originali Classification
of Verbal Behavior in the Classroom) st James B. Macdonald a Esther Zaret (1964), ktori
vychadzali z Rogersovych sedem S§tadii psychoterapie. Pomocou nich sa ¢lovek usiluje o
vnutornu kongruenciu, o vyjadrenie samého seba, svojich pocitov. Jedinec sa v procese
nedirektivnej komunikéicie stdva empatickou, slobodnou, autentickostou a autondémnou
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osobnostou smerujucou k sebaaktualizac¢nej tendencii, teda k osobnostnému rastu. Aby sa
tieto principy mohli naplno prejavovat, a teda, aby ¢lovek smeroval od nepruznej (rigidnej) a
nemennej (uzavretej) Struktiry osobnosti k zmene, inak povedané, aby osobnost’ ¢loveka
smerovala od statickosti k dynamickosti, je potrebné utvarat podmienky non-direktivity a
otvoren¢ho ,,openness spravania pred direktivnym, uzavretym ,,close spravanim, resp.
uzavretou komunikaciou (Macdonald, Zaret, 1964, s. 2). Nakolko analytickd schéma na
pozorovanie verbalnych interakcii ucitel'a a ziaka nikdy neboli prelozené, ani publikované v
slovenskom, ¢i Ceskom jazyku, nasou ulohou bolo prevzaty pozorovaci systém prelozit’ a
objasnit’ podstatu ,,otvorenosti interakcii v Skolskej triede” (Openness in Classroom
Interactions) a tiez podstatu skimania tychto interakcii v procese pedagogickej komunikacie.
V dalsej kapitole uvadzame vychodiska pre klasifikacie verbalnych prejavov ucitel'a a ziaka,
ktoré sme pouzili na analyzu vyucovacich jednotiek. Okrem toho konStatujeme, Ze napriek
celozivotnej praci C. R. Rogersa a skimaniu a uplatiovaniu podstaty humanistickych
principov v odbornej praxi v réznych sférach zivota, autor nevytvoril klasifikdciu na
pozorovanie tychto javov v komunikécii. Preto sme sa rozhodli pouzit’ nasledujuci vyskumny
nastroj, ktory z tohto modelu vychadza.

3. ANALYTICKA SCHEMA NA KLASIFIKACIU VERBALNYCH PREJAVOV NA
VYUCOVANI

Zamerom vyskumu $tadie bolo overit’ platnost’ tedrie ,,otvorenej komunikacie® na vybranej
vzorke ucitelov na zdklade analytickej schémy humanisticky orientovaného pristupu z roku
1964, ktora vychadza z rogerovskej koncepcie na ¢loveka zameraného pristupu v procese
interakcie medzi ucitelom a ziakom. UcCitel' sa ako osobnost sprava a kond urcitym
sposobom, vykazuje ustidlené navonok pozorovate'né charakteristiky (interakéné schémy).
Len vtedy mdZeme analyzovat' vyucbovy proces, ak mame k dispozicii jasne stanovenu
klasifikaciu pozorovatelnych javov, ktoré dokdZeme identifikovat v prejave ulitela a jeho
komunikacie. J. B. Macdonald a E. Zaret (1964) prisli s konceptom ,otvoreného a
uzavret¢ho* spravania ucitela a zZiakov vo verbalnej komunikdcii. Otvorenost’, resp.
uzavretost spravania (komunikécie) ucitela v interakénych vztahoch vyplyva z jeho
direktivity a non-direktivity, ktora ovplyvituje povahu reakcii (odpovedi) Ziakov na
vyuCovani. Autori otvorené spravanie charakterizuji ako nieo Ziaduce, o vyvolava
produktivne a pozitivne reakcie ziakov. Naopak uzavreté spravanie, alebo uzavretd
komunikacia ucitela sa prejavuje defenzivnymi alebo kompenzaénymi prejavmi.
Konceptudlny ramec ,,OPEN-CLOSE“ modelu interakénych sekvencii ucitela so ziakmi
predpoklada, Ze vSetky repliky, reakcie, otdzky ¢i odpovede sa premietnu do niektorej zo
stanovenych kategorii pre Open (otvorené) alebo Close (uzavreté) spravanie. Toto spravanie
potom ovplyvituje charakter komunikacie u Zziakov. Otvorené reakcie maju za nasledok
podporujuce prostredie, podporujucu komunikéiciu, naopak uzavreté reakcie vytvaraja
represivny charakter vyucovacieho procesu. Podporujiice znaky u ucitel’a a jeho interakcie vo
vyucbe Macdonald a Zaret nazyvaju tiez Transaction-Oriented Decisions alebo rozhodnutia,
ktoré vyplyvaju z nedirektivity. U¢itel’ je v tomto pripade otvorenym, facilitujicim prvkom,
ktory podporuje produktivne reakcie ziaka. Naopak, ucitel'a, ktory reaguje rigidne, uzavreto,
direktivne autori zarad’uju do sféry Role-expectancy Oriented Decisions. To znamena, Ze z
podstaty nazerania na ucitel'ovo rolové postavenie v triede ako autority vychadza, ze sa bude
spravat a reagovat z pozicie drzitela formalnej moci, nadradenosti, teda dirigenta
vyuCovacieho procesu, kde ziacke repliky budu mat’ skér reproduktivny charakter. Vo sfére
Role-expectancy Oriented Decisions ucitelovo nazeranie na schopnost’ ziaka reagovat
otvorene - produktivne je limitované a obmedzuje variabilitu reakcii ziakov v komunikacii.
Naopak, ucitel’, ktorého komunikacia spada do sféry Transaction-Oriented Decisions je
pristupny chapat’ $irSi referen¢ny rdmec ziakovej osobnosti, a teda dokdze ho podnietit’ k
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variabilite reakcii (odpovedi) na vyucovani. Kazda komunikécia alebo interakcia je proces,
ktory ma svoje fazy. Popisovany komunika¢ny model ma nasledovné tri fazy: 1. Vstup
(Input), 2. Evaluacia (hodnotiaca faza), 3. Vystup (Output). Faza evaluacie je rozhodujica a
urcuje ¢i sa ucitel’ v komunikacii bude spravat’ otvorene alebo uzavreto. Tato faza je vSak
vysoko subjektivna a navonok nepozorovatelnd, pretoze sa odohrava v psychickych
procesoch jedinca. Avsak, ¢o my mdzeme s urcitostou pozorovat’ a analyzovat’ su vystupy
tohto procesu. Teda to, ako sa uclitel rozhodol reagovat’ (ako vyhodnotil situaciu) a ako
nasledne reagoval. Reakcie, ktoré evalua¢nou fazou boli vyhodnotené ako otvorené, budu v
komunikacii ucitela prejavovat’ niz§im stupnom skreslenia Zziakovej reality, ako pri
uzavretych reakciach. Evalua¢na faza prebieha v podmienkach tzv. Self-systému, ak uditel’
bude mat’ pocit, Ze jeho integrita je nejakym spdésobom ohrozend alebo narusend, potom
vysledkom jeho rozhodovania bude kompenzujuce spravanie. Inymi slovami, ucitel’ sa zacne
spravat’ defenzivne, uzavreto voci ziakovi. Ucitel' vyhodnoti situdciu skreslene na zdklade
subjektivnych negativnych emocii a naStartuje to u neho tzv. obranné spravanie. Otvorena
osobnost’ vykazuje minimalne skreslenie reality, teda ucitel sa nesnazi dostat’ do stavu
defenzivnych rozhodnuti, resp. reakcii, pretoze pocit'uje minimalnu mieru naruSenia vlastnej
integrity. Faza vyhodnocovania (evaluacie), ktora je tizko spitd s osobnostou ucitel'a a jeho
potrebami i hodnotovou orientdciou, je ovplyvilovana vstupmi (inputmi). Vystupy st potom
vysledkom tychto dvoch prvych faz. S to repliky, reakcie, ktoré sa daji analyzovat’
kategorialnym systémom - analytickou schémou.

3.1 Vyhodnocovanie ziskanych dat

Na zaznamenavanie kategorii sme si zvolili tzv. prirodzené koédovanie. V tomto type
kédovania si vyskumnik urobi zdznam vzdy vtedy, ked’ sa pozorovanad kategoria vyskytne
(Gavora, 1999, s. 88). Repliky ucitel'ov a ziakov obsahuji konkrétne polozky, ktoré kédujeme
podl'a toho, kol'’kokrat sa tento jav v pozorovanej vyucovacej jednotke u ucitel’a vyskytol. Ich
vyskyt (poCetnost) sme zaznamenavali na zaznamovy harok. Ziznamovému harku
predchadza protokol z mikroanalyzy interakénych jednotiek. Protokol ndm sluZzil na analyzu
interakénych jednotiek (viet, reakcii, replik, otdzok wucitela a Ziaka) a na naslednt
identifikaciu sledovanych poloZiek. To znamena, Ze sme z videonahravky zo 16 vyucovacich
hodin urobili transkript - prepis tdajov (replik) ucitel’a so Ziakom/Ziakmi. V nich sme potom
hladali sledované znaky — Kategorie. Kazda kategdéria ma urCent kladnu, zapornu alebo
neutralnu hodnotu. Kazdej replike sme teda urcili kladnt, zaporna alebo neutralnu hodnotu,
podl'a toho, ¢i spadala do otvorenej sféry interakcii ulitela - TOD alebo uzavretej sféry
interakcii ucitel'a - REOD, resp. neutralnej sféry, a taktiez ¢i replika Ziaka spadala do sféry
produktivnych alebo reproduktivnych reakcii. Repliku sme si definovali ako akykol'vek vyrok
ucitela alebo ziaka, ktory sa dal hodnotit’ na zdklade kategoridlneho systému analytickej
schémy. Replika vSak nemusela byt nevyhnutne iba jedna celé veta oddelena bodkou. Replika
musela mat’ vyznamovu konzistentnost, t.j. ze replikou sme oznacili mnohokrat bud’ iba Cast’
vety alebo niekol'ko nasledujucich viet po sebe, ktoré na seba vyznamovo nadvédzovali. Pokial
veta vykazovala viac znakov, rozdelili sme ju na potrebny pocet replik a zaradili k nim
prislusnt kategoriu. Ak sa viacero viet vyznamovo tykalo tej istej komunikacnej situacie a v
priebehu komunikacie ucitel'a alebo Ziaka sa vyznam tychto viet nemenil, potom sme ich
identifikovali ako jednu celu repliku a priradili k nej prisluSnu kategériu. U 6smich ucitel'och
a ich Ziakoch sme priemerne analyzovali okolo 850 vyrokov - replik z dvoch 45 minutovych
vyucovacich hodin. To spolu tvorilo priblizne 6 500 replik pridelenych do niektorej z
pozorovacich kategorii. U kaZzdého ucitela sme skumali pomer medzi otvorenymi a
uzatvorenymi replikami, pocetnost’ — vyskyt jednotlivych kategorii a vzdjomny vzt'ah medzi
otvorenymi a uzavretymi replikami v interakciach ucitel’ — ziak.
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4. VYSLEDKY VYSKUMU

4.1 Testovanie hypotéz

V §tadii uvadzame dokazovanie troch hypotéz, ktorych zmyslom bolo zistit’ zéavislost

nameranych dat a ich vyznamnost' pre realizovany vyskum. Nasou ulohou bolo zistit’ ako

frekvencia znakov PCA v komunikacii ucitel'a vplyva na frekvenciu produktivnych replik

ziakov, dalej ¢i existuje korelacia medzi pozitivnou a produktivnou komunikéciou v

interakénych blokoch U — Z a & podetnost’ slov v replike uitefov ma pozitivny vztah k

pocetnosti vyslovenych slov ziakov.

»  HI: Medzi frekvenciou znakov PCA v komunikacii u ucitela a frekvenciou produktivnych
replik Ziaka je pozitivny vztah.

»  H2: MedZzi frekvenciou nedirektivnych blokov replik ucitela a produktivnych reakcii Ziaka
Jje pozitivny vztah.

= H3: Medzi frekvenciou produktivnych replik Ziaka a dizkou jeho replik je pozitivny vztah.

Na testovanie prvej a tretej hypotézy H1 a H3 sme pouzili Statisticki metddu Spearmanov

koeficient poradovej koreldcie. Na testovanie druhej hypotézy H2 sme pouzili Test dobrej

zhody Chi - kvadrat.

4.2 Testovanie hypotézy H1

Formulovanou hypotézou sme sa snazili dokazat’, ¢i existuje korelacia medzi pocetnost'ou
znakov/indikétorov pozitivnych — plusovych reakcii ucitelov a pozitivnych — produktivnych
reakcii ziakov. Tento vztah povazujeme za ukazovatel’ otvorenej komunikécie interakcii U —
7. Na zaklade teoretickej analyzy pozitivnej komunikdcie a znakov humanisticky
orientovaného pristupu C. R. Rogersa vieme tvrdit, Ze pocetnost — frekvencia vyskytov
plusovych replik ucitela by mala mat’ za nasledok vysSiu frekvenciu produktivnych replik
ziaka. Namerané data sme dali do vzdjomného vztahu. Zaujimal nas stupen zavislosti medzi
sledovanymi javmi. Pokial’ absolitna hodnota koeficientu korelécie r vysla na trovni 0,2 -
nizka zéavislost’ az po 1,0 - uplné zavislost’, potom sme hypotézu H1 na hladine vyznamnosti
od koeficientu rs = 0 do 1 (vid. tab. 2) potvrdili. Pokial’ bola absolutna hodnota koeficientu
korelacie na urovni rs = 0,2 a menej, potom sme hypotézu H1 zamietli. Vypocet — vzorec
Spearmanovho koeficientu poradovej korelacie sa vypocita nasledovne (Chraska, 2016, s. 96):
Kde rs je Spearmanov koeficient poradovej korelacie, d je rozdiel poradi pre dvojicu hodndt A
a B (vid’. tab. 1) a n je pocet porovnavanych dvojic hodnot. Koeficient 0 nam vyjadruje, Ze
medzi porovnavanymi hodnotami neexistuje vzt'ah. Cim sa tato hodnota priblizuje k 1 alebo k
-1, potom je vztah medzi hodnotami uz$i. Aby namerané hodnoty vo vyskume mali
relevantnl vyznamnost’, mal by tento koeficient vykazovat’ hladinu aspoi rs = 0,40 (Chréska,
2016, s. 98). Namerané hodnoty v stipci A vyjadruju frekvenciu plusovych znakov v
komunikaécii ugitela a v stipci B frekvenciu produktivnych replik Ziaka. V stipci A1 je poradie
ucitel'ov, podl'a nameranych hodnot od 1 — ucitel’ s najvysSou hodnotou az po 7,5 ucitelia s
najnizSou nameranou hodnotou miery otvorenej komunikacie. U ucitela Ul a U7 boli
namerané rovnaké hodnoty Urovne ,, openness “. Preto sa ich poradie deli na 7,5. Analogicky
sti zoradené hodnoty v stipci B2. Ziaci su zoradeni od najvyssej frekvencie produktivnych
delené poradie. Hodnota d je rozdiel medzi tymito dvoma poradiami. Namerané hodnoty sme
dosadili do vzorca a vysiel nam koeficient koreldcie na urovni rs = 0,488, Co je stredna
(znacnd) zavislost. Z testovania hypotézy H1 nam vyplynulo, Ze existuje strednd (znacna)
zavislost, ktord hovori, Ze znaky otvorenej komunikécie u ucitel’a a produktivne reakcie st vo
vztahu. Pokial’ ucitel’ vo svojej komunikacie vyuziva znaky PCA, potom aj komunikécia
ziaka vykazuje pozitivny charakter, a to vo vyS$Sej miere, ako u ucitela, ktory tieto znaky
vyuziva vo svojej komunikdacii v podstatne nizSej miere. Hypotézu H1 potvrdzujeme.
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Tab. 1 Hodnoty pre vypocet Spearmanovho koeficientu H1
Vstup Vypocet

DataA DataB Al B2 d dr2
0,15 0,21 7,5 5,5 2 4
0,24 0,17 3 7,5 -5 20,3
0,19 0,17 5 7,5 -3 6,25
0,52 0,66 1 2 -1 1
0,21 0,30 4 3,5 05 0,25
0,16 0,30 6 3,5 2,5 6,25
0,15 0,21 7,5 5,5 2 4
0,43 0,70 2 1 1 1

Strednd (znaénd)
rs 0,488 zévislost

Tab. 2 Interpretdcia vysledkov pre Spearmanov koeficient

Interpreticia vysledkov

Limit Vysledok
0 | Uplna nezavislost

=0 [ Vel'mu slaba zavislost’
=(,2 | Nizka zavislost’
=04 | Stredna (znacna) zavislost’

0,7 | Vysoka zavislost’
0,9+ | Vel'mi vysoka zavislost’
| | Uplna zavislost

4.3 Testovanie hypotézy H2

V pripade hypotézy H2 sme pouzili Test dobrej zhody Chi — kvadrat. Do istej miery je
hypotéza H2 obmenou hypotézy H1, avSak v presnejSom meradle. Pri formulacii hypotézy H2
sme vychadzali z predpokladu, ze je opodstatnené uvazovat' nad tym, aky je vztah medzi
charakterom komunikacie ucitel'a a akd je odpoved — odozva Ziaka na tuto reakciu. Inak
povedané, ¢i plusova replika ucitel'a dokaZe vyvolat’ produktivnu repliku ziaka a naopak, ¢i
minusova replika ucitela dokaze vyvolat’ reproduktivnu repliku Ziaka. Tento vztah je
vyznamny preto, ze nam hovori, ako stvisi otvorend komunikacia s produktivnou
komunikaciou ziaka. Predpokladame, Ze ak uclitel' uplatiiuje nedirektivitu v komunikécii,
potom Ziak na tito komunikaciu reaguje pozitivne a naopak. AvSak, na to, aby sme vylucili
zbytocnu chybovost’ v prepo€toch rozhodli sme sa, Ze relevantnejSie bude, ak vezmeme do
uvahy tzv. bloky replik a nie Cisto jednotlivé repliky, ktoré idii bezprostredne za sebou.
Nasledujuci priklad objasiiuje opodstatnenost’ nasho rozhodnutia. Ak blok ucitela bude
vyzerat' takto: Accepting +, Stimulating +, Stimulating +, Probing-Priming - a reakcia ziaka
bude Explicating +, potom (ak by sme nebrali do tivahy bloky replik, ale priamo nasledujuce
interakcie za sebou) vzt'ah medzi komunikéciou ucitel'a a komunikaciou ziaka nie je v stlade.
Teda, ucitel’ sa sice na koniec spytal uzatvorenu otdzku, ale pred tym Ziaka 2x stimuloval a 1x
ocenil. Napokon vSak jeho posledna replika mala minusovy charakter, a teda reakcia ucitel’a
bola vyhodnotend ako minusovd. Na ¢o Zziak vSak odpovedd produktivnou odpovedou -
vysvetlovanie. V takomto pripade je jasné, ze predosla stimulédcia ucitela mala vplyv na
ziakovu produktivnu odpoved’, bez ohl'adu na to, Ze sa ho nakoniec spytal uzatvorenu otazku.
Tento jav sme museli vziat’ do uvahy a rozhodli sme sa preto vyuzit' logickej$i variant na
vypocitanie koreldcie formulovanej hypotézy, a to, ze sme brali do Gvahy cely blok replik
ucitela. V takomto pripade by vyzeral uvedeny priklad nasledovne: ucitel' uplatnil repliky
Accepting +, Stimulating +, Stimulating +, Probing-Priming —, ziak by znovu odpovedal
produktivnou replikou Explicating +. Blok replik ucitel'a by sme v tomto pripade vyhodnotili
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ako plusovy, pretoze by sa hodnoty danych replik scitali. Trikrat plus a jeden raz minus ndm
dava plus. Teraz mozeme povedat, Ze interakcia U — Z prebehla na Grovni stvztaznosti —
ucitelov blok replik je vyhodnoteny ako plusovy a reakcia ziaka na tento blok replik je
vyhodnotena ako produktivna. Analogicky sme vychadzali vo vSetkych pripadoch takychto
blokov replik, ¢i plusovych alebo minusovych a zostavili sme nasledujuce matice, ktoré
vyjadruji A: hodnoty, kde blok replik ucitel’a bol plusovy a reakcia ziaka bola produktivna,
B: hodnoty, kde blok replik ucitela bol minusovy, ale replika ziaka bola napriek tomu
produktivna, C: hodnoty, kde blok replik ucitela bol plusovy a reakcia Zziaka bola
reproduktivne a napokon D: hodnoty, kde blok replik ucitel’'a bol minusovy a aj reakcia ziaka
bola reproduktivna. Tieto matice sme potom vytvorili pre vSetkych osem ucitel'ov a aplikovali
vzorec pre vypo&itanie X° — testové kritérium pre Chi — kvadrat (Chraska, 2016, s. 66):

(P —0)
=3

Kde P je pozorovana pocetnost’ (skuto¢ne namerana) a O ofakavana pocetnost’ (ktora vyplyva
z formulovanej hypotézy). Z kazdej matice U1 az U8 sme vypo¢itali hodnotu x? a porovnali ju
s kritickou hodnotou zo Statistickej tabul’ky na hladine vyznamnosti 0,05 a pri stupni vol'nosti
1. Vysledky Chi — kvadratu sme porovnali s kritickou hodnotou 3,841. To znamend, ze
akakol'vek namerana hodnota vyssia ako kriticka hodnota vyjadruje preukazani vyznamnost'.
Ak vysledna hodnota u kazdého wuclitela presiahne kriticki hodnotu, hypotézu H2
potvrdzujeme. Nasledovné matice vyjadruji bloky replik ucitel'a Ul az ucitel'a U8 a reakcie
ziakov, ktoré obsahuji namerané hodnoty plusovych a minusovych blokov v interakciach U —
Z a vysledok kritickej hodnoty pre x2.

Tab. 3 Vysledky kritickej hodnoty X pre matice blokov replik UI-U8 a Ziakov

Ucditel’ U1 Uf¢itel U2
+ - +
+ 9 14 + 7 7
- 5 82 - 8 130
x?: 18,251 x?: 27,921
Ucitel’ U3 Ucitel U4
+ - + -
+ 6 16 + 57 23
- 7 111 - 9 45
x7: 10,025 x?: 38,428
Ucditel’ US Ucitel U6
+ - +
+ 5 19 + 9 11
- 3 104 - 8 77
x?: 11,113 x?: 15,111
Ucitel’ U7 Ucitel US
" _ +
+ 4 19 + 69 39
x2: 5,573 x?: 19,212
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Ako médzeme vidiet, kazda vysledna hodnota x* je vyssia ako kriticka hodnota 3,811. To
znamena, ze u kazdého ucitela sa potvrdila pozitivna zévislost medzi frekvenciou
ucitelovych plusovych (nedirektivnych blokov replik) a produktivnych odpovedi Ziakov.
Hypotézu H2 potvrdzujeme.

4.4 Testovanie hypotézy H3

Pri hypotéze H3 sme vychddzali z predpokladu, Ze pokial ucitel uplatiuje znaky
nedirektivnej komunikacie, potom aj produktivita ziaka v komunikacii je vySSia. V oboch
predoslych pripadoch testovania H1 aj H2 sme prisli na to, ze existuje vztah medzi otvorenou
komunikaciou ucitel'a a produktivhou komunikaciou ziaka. Preto v tejto faze testovania
hypotézy pre H3 mdzeme tvrdit, Ze ucitel’ je smerodajnym Cinitel'om miery ,, openness Vv
triede. Ako d’alSi parameter, ktory sme si v naSom skumani urcili ako podstatny je, ¢i ziak v
pripade, ze dosahuje vyssi pocet produktivnych replik na vyucovani, potom aj priemerny
pocet slov v bloku jeho replik idtcich za sebou bude vicsi. Na tento predpoklad sme pouzili,
tak ako v pripade H1, Spearmanov koeficient poradovej korelacie. Pretoze sme princip tohto
testu vysvetlili uz v pripade H1, uvadzame uz len namerané vysledky hypotézy H3. V stipci A
vidime namerané hodnoty celkovej miery ,, openness “ Ziaka v jednotlivych triedach a v stipci
B vidime priemerny pocet slov Ziaka v rdmci jedné¢ho bloku replik. Priemerny pocet slov v
bloku replik sme vypocitali ako sucin priemerného poctu slov v replike a priemerného poctu
replik v bloku. V stipci Al je pridelené poradie Ziakov jednotlivych tried podla nameranych
dat a stipec B2 vyjadruje poradie poétu vyslovenych slov Ziaka v jednom bloku replik.
Spearmanov koeficient poradovej korelacie ndm vysiel rs = 0,696, Co je strednd (znacnd)
zavislost’ Z toho vyplyva, Ze existuje pozitivna zavislost medzi frekvenciou produktivnych
replik Ziaka a jeho verbéalneho prehovoru na vyu€ovani. Preto hypotézu H3 potvrdzujeme.

Tab. 4 Hodnoty pre vypocet Spearmanov koeficientu H3

Vstup Vypodet

DataA DataB Al B2 d dA2
0,21 3,15 5,5 5 05 0,25
0,17 2,16 7,5 6 15 2,25
0,17 1,80 7,5 7 05 0,25
0,66 591 2 2 0 0
0,30 1,77 3,5 8 -5 203
0,30 4,22 3,5 3 05 0,25
0,21 3,18 5,5 4 15 2,25
0,70 10,34 1 1 0 0

Stredna (znaé&nd)
Fs 0,696 zévislost

5.ZAVERY VYSKUMU A ODPORUCANIA PRE PRAX

V tejto kapitole sme zhrnuli najdolezitejSie zistenia vyskumu ich praktické vyuzitie v
pedagogike a najmd pri uplathovani pozitivnej pedagogickej komunikécie. Skimaniu
pedagogickej komunikécie ucitel'a primarneho vzdelavania z hl'adiska tedrie C. R. Rogersa
predchaddzalo S$tddium a teoretickd analyza literatiry o komunikécii, pedagogickej
komunikacii a najmd o humanistickom pristupe ucitela v pedagogicke; komunikacii na
zéklade teorie PCA — pristup zamerany na Cloveka. Tento pristup, ako hovoria vysledky
mnohych §tudii, sl'ubuje, ze pokial’ ucitel’ bude vo svojej komunikécii uplatiiovat’ znaky non-
direktivneho spravania, potom umozni ziakom ¢o najoptimélnejSie podmienky pre jeho rast
osobnosti. Carl Ransom Rogers svoj zivot zasvitil skimaniu tohto fenoménu a neskor
preniesol pristup PCA z psychoterapie do edukacnych procesov, no najmi do vlastného
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profesijného aj osobného zivota. Veril, ze kazdy jedinec v spolo¢nosti sa prostrednictvom
humanistickych principov stane lepsim, kultivovanejSim a najma st'astnejSim clovekom.
Nase skumanie sa odvijalo od predpokladu, Ze sposob komunikécie uclitela vyrazne
ovplyvituje charakter rozvoja Zziakov po vSetkych strankach jeho osobnosti. Ucitel
pedagogickou komunikéciou neriadi len proces vyucby a nepdsobi iba na ziakove kognitivne
procesy, ale tiez na jeho afektivnu stranku osobnosti, na utvaranie hodnoét, postojov nazorov a
pod. V naSich podmienkach neustale pretrvava orienticia na tradi¢ne orientované $kolstvo,
ktor¢ je kritizované uz po desatroc¢ia. Sustavné uplatnovanie typickych znakov tradicnej Skoly
neposkytuje ziakom prostredie, ktoré by vyhovovalo modernej a rychlo meniacej sa
spolo¢nosti. Pretrvavajtci problém v tejto oblasti nds podnietil k realizacii predlozenej Studie
a vysledky skiimania sumarizujeme do tychto zisteni, resp. odporac¢ani pre pedagogickll prax.
= Moézeme tvrdit, ze v podmienkach slovenského skolstva existuji tendencie, ktoré
nesmeruji k humanizécii edukacnych vztahov. V naSom vyskume sa preukazalo, ze
ucitelia uplatiiujii znaky direktivneho pristupu vo vyucovani. Direktivnym sa nemysli
len to, Ze ucitel’ je na ziakov prisny, vyzadujuci, karhajuci a pod. Direktivita ucitel'ov
spociva v tom, Ze ich typicky komunikacny S$tyl vedie k uzavretej — neproduktivne;j
komunikacii, ktora sa vyznacuje najma reprodukovanim zapamétanych faktov.

= Daldim najvacsim nedostatkom v pedagogickej komunikéacii u¢itelov je, Ze sa
podstatntl Cast’ vyuCovania zameriavaju na riadenie, in§truovanie a usmernovanie. To
vyrazne znizuje samostatnost ziakov v mysleni. Tento fakt sme preukéazali pri
porovnavani ucitelov s vy$Sou mierou otvorenej komunikacie a charakterom replik
ziakov s ucitel'mi, ktori vykazovali nizku mieru otvorenej komunikécie ,, openness “ v
pedagogickej komunikacii a ich interakcie so ziakmi.

* V nasom skiimani sme preukazali korelacie, ktoré suvisia S mierou otvorenej
komunikécie ucitel'a a mierou produktivneho spravania sa ziakov. Zistili sme, ze ¢im
viac znakov centrovaného pristupu uéitel’ vykazuje, tym rastie aj dizka replik Ziaka na
vyucovani, teda zvySuje sa aj priemerny pocet slov v replike vyslovenych ziakom. To
nam hovori to, Ze ak ucitel’ poskytne priestor ziakovi na tkor vlastného verbalneho
prehovoru, potom Ziaci tito moznost’ vyuziji vo svoj prospech. Ale iba v pripade, ze
ucitel’ vykazuje znaky non-direktivneho spravania.

= 7 vyskumu tiez vyplynulo, Ze typickym znakom ucitela, ktory je vo svojej
komunikacii menej direktivny je, Ze na hodine priemerne vyslovi vyssi pocet slov, ako
ucitel, ktory je v charaktere svojej komunikécie skor direktivny. Z toho usudzujeme,
ze ucitel’, ktory dlhSie hovori, pravdepodobne uplatiiuje viac stimulujuce podmienky
pre ziakov. To je jeden z paradoxov, ktory na prvy pohlad odporuje
predchadzajicemu zisteniu. AvSak, logika tohto zistenia spociva v tom, Ze ak ucitel’
spravne navodzuje stimula¢ni atmosféru, dokaze pdsobit’ aj na produktivitu ziakov.
Pokial’ vSak ucitel’ va¢sinu ¢asu z vyucovania venuje vykladu uciva, usmernovaniu
alebo skusaniu Ziakov, potom ani vyssi pocet slov alebo replik ucitel'a nemoze posobit’
na ziaka stimulujuco.

= Charakteristickym znakom otvorenej komunikacie je navodzovanie dovery. Z tohto
predpokladu sme vychéadzali a naSe skimanie ukdzalo, ze pokial' ucitel' vykazuje
znaky humanistického pristupu, potom sa Ziaci viac pytaju, zaujimaji sa, nemaju
strach z prehovoru na vyucCovani. Vedia sa tiez ospravedlnit’, ak nieco zanedbali,
zabudli, nesplnili, pretoze st vedeni k akceptacii seba 1 inych, vedia, ze nikto nie je
dokonaly a dokazu pripustit, Ze chyba nemusi byt’ zasadny problém, ak sa riesi.

= Dal§im zistenim dizertaéného vyskumu je adaptabilita vyskumného nastroja, ktory
sme vo svojom skimani uplatnili. Analytickd schéma autorov Macdonalda a Zaretovej
na pozorovanie komunikdacie v triede sa preukazala aj po skoro sedemdesiatich rokoch
ako aktualna a pouzitel'na aj v naSich podmienkach. Tuto skutocnost’ nam potvrdila
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analogia v uplatneni ich teoretickych a metodologickych vychodisk. Skutocnost’, ze
potreba podobnych vyskumov je aj po niekolkych desatroCiach stile aktudlna a
opodstatnend, je zaujimavym zistenim a aj nasim pri¢inenim sa tato pozorovacia
schéma z americkych archivov mohla dostat’ do povedomia slovenskych vyskumnikov
pedagogickej komunikacie.

= (QOdporucanie, ktoré nam vyplynulo zo skiimania komunikacie prostrednictvom
pozorovacej schémy je, ze kazda z kategérii by mala mat’ svoju hodnotu. T.j., Ze v
budiucom skumani by sme odporucili zaviest’ jednotlivym kategoriam koeficienty. To
preto, ze isté kategorie vnasaji do edukacného procesu viac hodnotné a dolezité prvky
pozitivne orientovanej komunikacie a naopak, niektoré by sa v komunikacii mali
vyskytovat’ iba minimalne — mali by byt oznacené ako vel'mi nevhodné. Takéto 148
Skalovanie by prinieslo do skimaného problému uzsie prepojenie medzi vhodnou a
nevhodnou komunikaciou ucitel’a. Predpokladame, Ze napr. kategdria usmeriiovanie
ma niz§i negativny vplyv, ako napriklad kritizovanie Zziaka. Naopak, kategoria
podporovanie ma vyssi pozitivny vplyv, ako napr. elaboracia a pod.

= S predchadzajicim zistenim suvisi eSte jedna problematickd oblast’ a tou su otazky
ucitel'a. Pozorovacia schéma citlivo nepristupuje k charakteru alebo typu kladenych
otazok ucitelom. Museli sme rozliSovat’ medzi tym, kedy ucitel’ kladie podporujticu a
stimulujucu otazku, a kedy len otdzku na fakty. Toto zistenie by malo byt brané do
uvahy a navrhujeme prepracovat’ kategoriu - Probing-Priming (kladenie otazok
ucitelom).

= NaSe skimanie naznacilo, Ze do skimania pedagogickej komunikacie vstupuji d’alSie
faktory, ktoré sme si v naSom vyskume na zaciatku vylucili. Konstatujeme, Ze na
charakter ucitel'ovej komunikacie méze mat’ vplyv viacero faktorov, ktoré sa nam ale
nepodarilo preukazat pre nizky pocet vyskumnych dat. Moze to byt napr. typ
vyucovacej hodiny, predmet, ro¢nik, profesijnd priprava ucitela a pod. Z tohto
pohladu sme priniesli d’alSie hl'adiska, ktorymi by sa mohli vyskumy komunikacie v
budiicnosti zaoberat’.

6. ZAVER

Zamerom vedeckej Stidie bolo poukézat’ na délezitost’ humanistického pristupu vo vychove a
vzdelavani. PretoZe Slovenska republika vo svojich kl'icovych dokumentoch na vymedzenie
vychodiskovych cielov pre vychovu a vzdelavanie odkazuje na humanistickl tradiciu,
pokladame za vel'mi ddlezité venovat’ pozornost’ skiimaniu tejto oblasti, predovSetkym v praci
ucitela primarneho vzdeldvania. Primarny stupen vzdeldvania je v Zivote ¢loveka obdobim,
ktoré vo velkej miere formuje jeho osobnost’ ako v kognitivnej, tak v afektivnej sfére. Nasa
pozornost’ sa upriamila na Ustredného Cinitel'a eduka¢nych vztahov - na ucitel’a primarneho
vzdelavania a jeho pristup v pedagogickej komunikacii. V procese uplatiiovania pozitivne]
komunikacie sa rozvijaju pozitivne medziludské vztahy. Proces rastu jedinecnej svojbytnej
osobnosti si vyzaduje vytvorenie optimalnych edukaénych podmienok. Na cloveka
centrovany pristup PCA (Person-Centred Approach) pokladd za nevyhnutné vytvorit
prostredie dovery, pozitivneho prijatia, empatického pocuvania, kongruentného spravania a
oceniovania, v ktorom na seba l'udské bytosti navzajom pdsobia za ucelom objavovania
svojich vnutornych potencialit. V takomto vzt'ahu je doélezité porozumenie, prostrednictvom
ktorého sa vnutorny svet ¢loveka dostava na povrch a pdsobi na pozitivhu zmenu vlastnej
osobnosti. C. R. Rogers svojou celozivotnou pracou neocenitelnou mierou obohatil
psychologické, spoloCenské a pedagogické vedy, a prispel tak ku skvalithovaniu
interpersonalnych vztahov v réznych oblastiach 'udského Zivota. Edukaéné stratégie, ktoré sa
budi zameriavat na rozvijanie komunika¢nych schopnosti, su rovnako stratégiami na

-55-



rozvijanie vSetkych l'udskych - kognitivnych aj non-kognitivnych vlastnosti osobnosti.
Komunikacia je kultivaénym prostriedkom na rozvijanie kvalit ludskej osobnosti.
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VSTUP ZACINAJICIHO AKADEMICKEHO PRACOVNIKA
DO PROFESE

ENTRY TO THE PROFESSION OF ASSISTANT PROFESSOR

Marie Bajnarova

Abstrakt

Vyzkumna prace se bude zabyvat za¢inajicimi akademickymi pracovniky (resp. odbornymi
asistenty: post-doktorandy vyucujicimi na vysoké skole) a jejich problémy, které pii vstupu
do akademického prostfedi fesi, at’ uz se jednd o problémy madlo, ¢i casto diskutované.
Vyzkum bude rozdélen do tii oblasti, tzn.: 1. Rok konfrontace piedstav a ideald, 2. Rozvoj
identity odborného asistenta; 3. Socidlni klima a socialni vztahy na pracovisti jako faktory
ovlivitujici vykon zaéinajiciho pedagoga na vysoké Skole. Cilem vyzkumu je zjistit, jaké
faktory ovliviiuji vstup zacinajiciho odborného asistenta do profese. Na zaklad¢ vysledkl
analyzy smiSen¢ho vyzkumu budou klasifikovany postupy, které by mohly zjednodusit
zadinajicimu odbornému asistentovi/post-doktorandovi jeho vstup do profese pedagoga
na vysoké skole.

Kli¢ova slova: pracovni klima, zacinajici pedagog, osobni a profesni riist zaméstnance,
profesni identita, profesni cinnost odborného asistenta, sebereflexe, krizové situace,
pedagogicka priprava na vyuku, komunikace

Abstract

Research work will focus on the beginning academic staff (resp. Assistant Professor: post-
PhD candidate working at the University) and their problems during entry into the academic
environment. The research will be divided into three areas, i.e.: 1. The Year of confrontation
ideas and ideals, 2. The development of the identity of an Assistant Professor; 3. The social
climate and social relationships in the workplace as factors affecting the performance of the
novice teacher at the University. The aim of the research is to determine what factors
influence the entry of an Assistant Professor to the professions. Based on the results of the
analysis of the mixed research will be classified, procedures that could simplify begins
vocational Assistant Professor/post-PhD candidate his entry into the profession of the teacher
at the University.

Key words: the working climate, beginning teacher, the personal and professional growth of
employees, professional identity, professional activity of an Assistant Professor, self-
reflection, critical situation, pedagogical preparation for teaching, communication

1 VYMEZENI RESENE PROBLEMATIKY

Pedagogické povolani akademického pracovnika na vysoké Skole je spojeno s fadou roli,
¢innosti a povinnosti, které utvareji jeho celkovy obraz. Zakon o vysokych Skolach
akademického pracovnika definuje jako zaméstnance vysoké Skoly, ktery vykonava jak
pedagogickou, tak védeckou, vyzkumnou, vyvojovou a inovacni, uméleckou nebo dalsi tvirci
ginnost (MSMT: Zakon o vysokych §kolach: 111/1998 Sb. ZAKON ze dne 22. dubna 1998 o
vysokych Skoldch a o zméné€ dalSich zakonl). Akademickymi pracovniky jsou profesofi,
docenti, odborni asistenti, asistenti, lektoifi a védecti, vyzkumni a vyvojovi pracovnici
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podilejici se na pedagogické ¢innosti. Pravé akademiCti pracovnici plni funkci uciteld na
vysoké skole.

Ucitelstvi bylo a je stale pfedmétem zajmu odbornik v nejriznéjSich védnich oborech a
oblastech Zivota spoleCnosti. Pfedné se jim zabyvaji pedagogové, ktefi studuji profesi
V kontextu vychovy, vzdélavani a vyucovani. Dale také sociologové, psychologové, Iékaii a
experti pro vzdélavaci politiku (Vasutova, 2007).

Kazdy pedagog prochazi nejprve procesem teoretické pripravy a nasledné ziskava praktické
dovednosti. Oboji je spojeno i s osobnostnim zranim a ¢erpanim zivotnich zkuSenosti, které
maji na identitu pedagoga nesporny vliv. V kazdém zivotnim obdobi dochédzi k utvéfeni
hodnot, ptedstav, postojt, cilii atd. a ty pak profesni drahu ovliviiuji. Stejné, jako pedagog-
¢lovek prochazi jednotlivymi fazemi zivota, tak prochazi i fazemi v ramci své profese. Od
zacinajiciho pedagoga, ptes pedagoga se zkuSenostmi a odbornosti az po pedagoga v zavéru
kariéry.

Za zatinajiciho pedagoga je obecné povazovan pedagog, ktery ma piislusné vysokoskolské
vzdélani a pedagogickou zptsobilost, chybi mu vSak pedagogicka zkuSenost a je na zacatku
své profesni drahy (Pricha, 2009). Zacinajici pedagog je chdpan jako nezkuseny, nezraly,
neovladajici dosud vSechny pracovni techniky a postupy. Déle je vniman jako perspektivni,
nadseny a nadéjny (Podlahova, 2004). Pfedevsim takovy pedagog vstupuje do vzdélavaciho
institutu plny ideald a ptedstav, které mnohdy ztraci jiz na zacatku své kariéry. V profesnich
zacatcich mlze pedagog zazivat tzv. Sok z reality, ktery muize byt prechodnym stavem a
po n&jakém obdobi skonéi, pedagog si zvykne na tvrdou realitu. Mnohdy vsak dochazi
K tomu, Ze se zaéinajicimu pedagogovi profese znechuti natolik, ze ve Skolstvi jiz nechce
setrvavat a za¢ne si hledat zamé&stnani v jinych oborech. Simonik (1994) prvni rok ugitele na
Skole charakterizuje jako rok konfrontace predstav a idealtt mladého ucitele s mnohdy tvrdou
skutecnosti. Podle téhoZz autora je prvni rok ucitele rokem konfrontace jeho pfipravy
se skuteénym vykonem profese, konfrontace mezi teorii a praxi (Simonik, 1994). Divodem
zminénych konfrontaci miize byt fakt, Ze zacinajici ucitel musi vykonavat veskeré pracovni
¢innosti v plné S§if1 jiz od zacatku praxe (ma stejné povinnosti jako star§i a zkuSenéjsi
pedagogové). Simonik (1994) dodava, Ze, zatimco v jinych profesich se narocnost tikoli
zvysuje postupné, ucitel proziva jakysi profesni naraz, kdy musi neodkladnég, ¢asto okamzité,
fesit fadu vice ¢i méné komplikovanych situaci.

Aby byl vstup do profese pro zacinajiciho odborného ucitele na vysoké Skole jednodussi a
mél se na koho v ptipadé nesnazi obratit o pomoc, mél by byt k nému (podobné, jak je tomu
na spousté Skol riznych stupiii vzdélavani) ptifazen tzv. uvadéjici ucitel. Uvadéjici uditel
se stavi do role zkuSeného a napomocného ucitele, ktery méa poskytovat zacate¢nikovi
odbornou 1 psychickou oporu, a tim tedy omezit jeho profesni nejistoty na minimum
(Podlahova, 2004).

Dalsim faktorem, ktery ovliviiuje a mize nepfizniveé pisobit na profesni rozvoj zacinajiciho
ucitele, je problém vztahli na pracovisti. Pfi¢inou neadekvatnich vztahli na pracovisti mize
byt starnuti personalu, kdy uz je zaveden jakysi ustdleny systém, ktery profesné starsi
pedagogové nemaji zajem ménit, a mlad$im koleglim nevyhovuje (Simonik, 1994). Za&inajici
post-doktorand ptichazi do akademického prostiedi s nadSenim, novymi metodami a mnohdy
miva také pocit, Ze na n¢j nahlizi zkuSenéjsi pedagogové s jistym odporem a nechutenstvim
vzdy pomoct nebo poradit. ZkuSeny pedagog ma chod pracovisté a veskeré zélezitosti spjaté
s vyukou zazité a bere problémy zacinajiciho odborného asistenta na lehkou vahu. Zacinajici
odborny asistent potiebuje jistou podporu, vice casu a prostoru pro nékteré pracovni ¢innosti.
akademickych pracovniki, resp. post-doktorandii na vysoké skole. Spokojeny zaméstnanec
totiz odvadi lepsi praci, na pracovisté se tési, v pratelském prosttedi se neobava pozadat o
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radu zkuSenéjsi kolegy. Dobré klima na pracovisti muze hrat roli i v ristu efektivity prace
celého pracoviste (Pol, 2007).
Pozornost zde bude vénovana i moralni a etické dimenzi akademického ucitelstvi a profesni
identit¢ odborného asistenta (tzn. sebeobraz: self-image; subjektivné vnimand profesni
zdatnost: profesni motivace atd.) a jejimu rozvoji (Korthagen, 2004). Profesni ¢innosti
pedagoga jsou cinnosti, ve kterych se projevuji profesni kompetence pedagoga, chapané jako
soubor profesnich znalosti, dovednosti, postojti, hodnot i osobnostnich charakteristik. Profesni
¢innosti pedagoga mtizeme vyjadrit v podobé€ kritérii kvality v nasledujicich oblastech, napft.:

=  Planovani vlastni vyuky

»  Vytvéafeni prostfedi pro uceni

=  Hodnoceni prace a studia studenti

= Pravidelna realizace reflexe vyuky

*  Podileni se na rozvoji katedry a adekvatni spoluprace s kolegy

= Spoluprace s dalsimi odborniky apod.

»  Profesni rozvoj pedagoga (vyzkumné projekty, publikacni ¢innost, zahrani¢ni staze,

pokracovani v ptipraveé habilitacni prace apod.)

Za zvlasté dulezité ve vyzkumném projektu budou povazovany emocionalni a volni aspekty
profesniho rozvoje odborného asistenta. K témto aspektiim, které ovliviiuji profesni identitu,
muzeme fadit 1 stresujici situace v ucitelstvi. Tim médme na mysli obecné platné plisobeni
dalsich specifickych ohrozujicich situaci. Jsou to zejména:

»  pracovni zatéz vCetné mnoZzstvi Casu, ktery musi pedagog vénovat ptiprave;

*  mozny nedostatek sebedlivéry a sebeucty, ktery vyplyva z tizkosti z neuspéchu a

Z precenovani subjektivné vnimanych neuspéchli ve vyucovani;

*  stanovovani si nerealistickych cil, kterych nelze dosahnout;

*  nutnost vyrovnavat se s multiplicitou dalSich tkolt vedle vlastniho vyucovani;

»  nedostate¢ny piistup k informacim a zdrojim,;

= externi faktory typické pro tuto fazi Zivotniho cyklu.

2 CIL VYZKUMNE PRACE

Smyslem vyzkumné prace je nahled na profesionalizaci zacinajicitho odborného asistenta a
doporuceni pro jeho podporu profesniho rozvoje. Vyzkum si rovnéz klade za cil zhodnotit
socialni klima a socidlni vztahy na pracovisti, které maji zasadni vliv na pracovni vykon
odborného asistenta. Socialni vztahy a klima na pracovisti jsou zésadnimi faktory, které
udavaji smér profesniho rozvoje a predevSim jsou vyznamné béhem napliovani profesnich
potteb ucitele. Vyzkumny projekt bude vénovan problematice vnitiniho klimatu na pracovisti
s pfihlédnutim ke specifickym pracovnim pozadavkim, ndrokim na za¢inajiciho odborného
asistenta/post-doktoranda a krizovym situacim, které muzou ovliviiovat jeho pracovni
¢innosti. Dale ma vyzkumnd prace nastinit komplexni (sebe)hodnoceni a hodnoceni
sociadlnich vazeb na pracovisti a podil motivace na pracovni vykonnost odborného asistenta.
Zacatky pedagogické profese nejsou jednoduché, nebot' pedagog se potyka s novymi
situacemi, problémy a ptipady, se kterymi se doposud nesetkal. Je tfeba identifikovat takové
situace a hledat zptsob, jak pomoci a zjednodusit vstup do profesni drahy odborného asistenta
na vysoké skole.

V prvni ¢asti se vyzkumna prace bude piredevSim zabyvat teoretickym vymezenim vnitiniho
klimatu na pracovisti a profesni identité ucitele Vv pojeti naSich 1 zahrani¢nich autorti (a jeho
moznou aplikaci do prostfedi daného pracovisté). Ve vyzkumu budou uvedeny nékteré
piistupy, jak 1ze pracovni klima optimalizovat a rozvijet profesni identitu odborného asistenta.
Vyzkumny projekt bude zahrnovat smiSeny model (charakteristika smiSené¢ho modelu je
rozepsana v kapitole 3 Pfistup kieSené problematice). Vyzkumné otazky budou
zformulovany do kontextu vyroku Simonika (1994) zminéného vyse, tzn. Ze vyzkumné
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otazky sméfuji Kk za¢inajicim post-doktorandiim a jejich vnimani pracovnich ¢innosti béhem
prvniho roku na akademické pidé¢ (koncept vyzkumnych otazek je rozepsan v nasledujici
kapitole). Vyzkumna ¢ast se bude zabyvat rovnéz kritickymi (stresovymi) incidenty, které
hraji roli pii rozvoji profesni identity odborného asistenta na vysoké skole.

3 PRISTUP K RESENE PROBLEMATICE

Teoreticka ¢ast se bude predné zabyvat vymezenim pojmu odborny asistent na vysoké Skole a

dale jeho kompetencemi. Kapitoly V teoretické ¢asti vyzkumné prace se budou vénovat

naptiklad nasledujicim tématiim:
1. Féze vyvoje profese pedagoga s diirazem na zacinajiciho odborného asistenta (v této
kapitole bude vénovan prostor pro termin $ok z reality)
2. Rozvoj identity odborného asistenta
3. Komunikace na pracovisti
4. Socialni klima a vztahy na pracovisti
Druha ¢ast vyzkumné prace se bude zabyvat metodologii vyzkumu, kde bude podrobné
popsan smiseny vyzkum. Cilem je zjistit, s jakymi problémy se muze zacinajici odborny
asistent na vysoké skole setkat v prvnim roce praxe. Vyzkum bude rozdélen do tii oblasti:
1. Rok konfrontace ptedstav a ideald
2. Rozvoj identity odborného asistenta
3. Socidlni klima a socidlni vztahy na pracovisti jako faktory ovlivilujici vykon
zacinajiciho pedagoga na vysoké skole

Ve vyzkumu bude pokladdna tustfedni vyzkumné otdzka: ,,S jakymi problémy se redlné

setkavd zacinajici odborny asistent v prvnim roce své profesni drahy?“ Pro hodnoceni

vyzkumnych zamért budou osloveni respondenti/zacinajici post-doktorandi na vysokych

Skolach. Jako vyzkumné metody budou pouzita nasledujici Setieni:

1. Strukturované anonymni rozhovory — ptipadové studie (kvalitativni vyzkum).

Ve strukturovaném rozhovoru s respondenty by byly poloZeny specifické otazky:

= Jaka je motivace Clovéka k vybéru profese odborného asistenta na vysoké skole?

= Jaké mechanismy pomahaji zacinajicimu odbornému asistentovi k jednodu$simu
vstupu do profese?
Jaké zdroje vyuZiva zacinajici odborny asistent k u¢eni sebe samého?

Dotaznikové anonymni Setfeni (kvantitativni vyzkum) bude mit dvé roviny kontexti:
1. Rovina v kontextu vyroku Simonika (1994): ,,Prvni rok ve Skole je rokem
konfrontace predstav a idealit mladého ucitele s mnohdy tvrdou skutecnosti, rokem
konfrontace jeho pripravy se skutecnym vykonem profese, konfrontace mezi teorii a
praxt.” (Simonik, 1994)

= 2. Rovina vkontextu Setfenych oblasti: Rozvoj identity odborného asistenta;

komunikace na pracovisti; socialni klima a vztahy na pracovisti.

N

3.1 Model smiSeného vyzkumu

Realizace vyzkumnych zaméri slouzi k heuristickym tcelim a umoznuje vybudovat védeckeé
zaklady pro ziskavani novych poznatkd. Tim se otevird prostor pro nové vyzkumné otazky,
coz dava moznost postupné rozsifovat okruh nové objevenych poznatkt (Ridenour, Newman,
2008). Pro vyzkumnou ¢innost je zvoleny smiseny vyzkum.

Kwvalitativni (induktivni) metody umoziuji identifikovat nezndmé procesy a vysvétlit, proc a
jak se jevy vyskytovaly vcetné rozsahu jejich ucinku (Creswell, 2011). V tomto piipadé je
kvalitativni vyzkum vhodny, nebot’ vyzkumnik miiZze ziskdvat podrobny popis a vhled pfti
zkoumani jedince, skupiny a udalosti (Hendl, 2016). Kvalitativni vyzkum bude obsahovat
rozhovory se zaCinajicimi odbornymi asistenty a pfipadové studie. Smyslem téchto
ptipadovych studii je podrobné zkoumdani a porozuméni jednomu nebo nckolika malo
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piipadim (Svaficek, 2014). Jako nastroj poznani slouzi hloubkovy strukturovany rozhovor.
Cilem rozhovort je ziskat detailni a komplexni informace o studovaném jevu (Svaiicek,
2014).
V kvantitativnich (deduktivnich) metodach bude uplatiovano méteni zndmych jevli véetné
vyvozovani zaveéri a souvislosti. Kvantitativni vyzkum bude zahrnovat dotaznikovou metodu.
Predpoklada se, ze tato skutecnost by mohla vést k obavam odbornych asistentd univerzit o
jejich anonymitu, a snizovat tak jejich ochotu tcastnit se tohoto vyzkumu. Z tohoto divodu
bude prioritou zajistit co nejvyssi anonymitu respondentd. K realizaci sbéru dat bude zvolena
forma elektronického dotazniku, ktery chrani soukromi respondentt a diky tomu pfispiva k
jejich vétsi otevienosti. Se zadosti o u€ast na vyzkumu budou osloveny vetejné univerzity v
raznych regionech Ceské republiky, coz by mélo umoznit ziskani odpovédi od relativné velké
skupiny respondenti piisobicich v rGznych lokalitdich a na rtiznych fakultach a oborech.
Dotaznik bude konceptualizovan Siroce jako dotaznik ,,Vnimani rozvoje identity
akademického pracovnika®, a to s tim cilem, aby byl odkaz na vyzkumny dotaznik atraktivni
pro oslovené odborné asistenty danych univerzit.

Smiseny vyzkum bude analyzovat kvantitativni a kvalitativni udaje, které budou
prezentovany oddélené.

4 PREDPOKLADANE VYUZITi VYSLEDKU

Vyzkumné Setfeni ma navrhnout mozné cesty profesniho rozvoje zacinajiciho odborného
asistenta. Vysledna prace mé byt nastrojem pro poskytnuti podpory zacinajicim odbornym
asistentim a ma prezentovat mozna doporuceni pro zvySovani kvality prace v akademickém
prostiedi.

Vyzkumna prace, predevsim jeji praktickd Céast, bude prezentovana na tuzemskych a
mezinarodnich konferencich.
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KOMPETENCE PEDAGOGICKYCH PRACOVNIKU V KONTEXTU
SKOLNIHO INSTITUCIONALIZOVANEHO VZDELAVANI SE
ZAMERENIM NA PERSPEKTIVU SOCIOKULTURNI JEDINECNOSTI
DETI A ZAKU

COMPETENCE OF TEACHERS IN THE CONTEXT OF SCHOOL
NSTITUTIONAL EDUCATION FOCUSING ON THE PERSPECTIVE
OF SOCIO-CULTURAL UNIQUENESS OF CHILDREN AND PUPILS

Martin Kaleja, Daniel Kukla

Abstrakt

Profese pedagogickych pracovnikii ve vzdelavaci draze déti a zakl z riznych sociokulturnich
prostfedi zcela jednozna¢né vyznamné vstupuje do jejich socializacnich procest, ma tedy
bezprostiedni zasah do nékolika oblasti kvality zZivota dotenych. Pedagogové vyznamnou
mérou se podileji na formaci osobnosti, kultivaci saturaci potieb, utvafeni postojovych a
nazorovych schémat, a stejné tak nejen profesné¢ vykonnostné, ale pfedevS§im osobnostné
lidsky determinuji prezentovanymi, demonstrativnimi konativnimi modely vlastni
spolecenské socializa¢ni vystupy déti a zaka.

Klicova slova: skolni edukace, pedagogicky pracovnik, kompetence, profese, diteé, Zdik,
sociokulturni zazemi

Abstract

The profession of teaching staff in the educational path of children and pupils from different
socio-cultural backgrounds is definitely entering their socialization processes. It has a clear
impact on several areas of quality of life of children and pupils attending the school
institutions. These educators play a significant role in the formation of personality, cultivation
of the saturation of needs, the formation of attitude and opinion patterns and, not only in terms
of their professional performance, but also in their humanity, they determine their own social
outcomes of children and pupils.

Key words: school education, pedagogue, competence, child, pupil, socio-cultural
background

1 UVOD

Nejen spolecenské zmény jako jsou naptiklad ty hospodaiské, technologické, informacni,
vyvojové inovacni, socio-ekonomické, demografické, ty, jez se tykaji fenoménd migrace,
integrace, in/exkluze a segregace, popiipad¢ marginalizace, ghettoizace atp., které nastaly v
prostoru Evropy a po celém svété za poslednich n€kolik desitek let, se tykaji zcela jiste také
kvality zivota déti, dospivajicich, dospélych a seniord v oblasti vychovy a vzdélavani.
V oblasti celozivotniho vzdélavani a také v oblasti celozivotniho uceni (se) nevyjimaje.

Objektivné konstruktivisticky pohled se na aktéry téchto vySe uvedenych oblasti kvality
Zivota, stav socialni reality vyskytujici se v aktudlné béZicim Casoprostoru narokuje akceptaci
pozadavku, kritérii, parametrd smétujicich k monitoringu rozvoje profesnich kompetenci
pedagogickych pracovniki, ktefi se ve vykonu své profese - diive vnimané jako povolani, se
svym pusobenim nejenze angazuji do zminovanych oblasti kvality zivota lidi, ale je svymi
procesy bezprostiedni tidi, ovliviiuji, vstupuji do nich. Formuji jejich podobu a v nepoledni
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fad¢ participuji na vystupech jejich socializa¢nich procesti. Mimo to vstupuji také do
zivotnich kontextli osob z nékolika socidlnich prostfedi, v nichzZ se ty, na které plisobi, nejen
behem své vzdélavaci drahy ocitaji. Maji tak prokazatelny, logicky zjevny a ¢asto hmatatelny
dopad na Zivotni kontextualitu objektll, jimz vzdé€lavaci transmisi zprostiedkovavaji. D&je se
tak jednak prostfednictvim obsahu kurikula, vyucovacich strategii, vlastnich pedagogickych
pfistupi a jinych rtznorodych aspekt ¢i atributl vychovné vzdélavacich kontext. Lépe
feCeno a také epistemologicky exaktnéji uchopeno veskera vzdélavaci transmisi
uskutecnovana pedagogickymi pracovniky ve Skolnim ¢i v mimoskolnim prosttedi je n¢kdy
vyznamné, n¢kdy méné a v nekterych piipadech zjevné, latentné, intencionalné Cci
funkcionaln¢ determinovana nasledujicimi tfemi kategoriemi, na nichz se nabaluji dalsi
faktory:

e obsahy kurikulirnich dokumenti a obsahy vychovné vzdélavacich procesi
uskutec¢novanych jak ve Skolnim, tak I v mimoSkolnim prostiedi. Ty se vyznacuji
disponibilitou ke zméné¢, Gpraveé a v nékterych pedagogicky zddoucich situacich mize
dojit k Gplné anulaci parcialnich komponent, piipadné¢ k jejich kompenzaci. Pro
kontexty dané edukacni reality, kdy je procesné nutné a okolnostmi (vy)zadané,
dochazi v nekterych piipadech také k zastupné kompenzaci, ptipadné k jinym obecné
spoleCensky nebo legislativné akceptovanym zasahiim.

¢ modality na strané osobnostniho a osobniho profilu profesionali — pedagogickych
pracovnikd. Patfi k nim kuptikladu néazory, postojova schémata, vlastni percepce
kurikula a jeji prezentace, (re)interpretace, rysy a vlastnosti, schopnosti, piedpoklady a
jiné znak vychéazejici z osobnostni struktury a osobniho existencidlniho ramce
dotéenych. Mohou mit potencidl k adaptaci Zzadouciho, k eliminaci neptiznivého,
k progresu ve sméru jak pozitivnim, tak v progresu ve sméru negativnim,

e modality riznorodé povahy tykajici se podminek vlastni realizace vychovné
vzdélavacich procesi ¢i schémat, které nendlezi do kategorie obsahll
uskuteciiovaného, nepatii ani do kategorie osobnostniho, ani osobniho profilu subjekti
(mimo)skolniho vzdé€lavani, presto vSak maji vliv na socializacni vystupy objektl
vzdélavani, jimz se kulturni, socialni a spolecenské obsahy vzdélavaci transmise prave
jimi zprostiedkovavaji.

e kompetenénim ramcem dotcenych pedagogickych pracovnikii. V kontextu pojeti
profese pedagogickych pracovnikl zasazené do vzdélavaci drahy vSech déti a zaka
pochézejicich z rGznych sociokulturnich prostfedi, se v poslednich dnech castéji
setkavame se striktné definovanym, opravnéné narokovanym pozadavkem k akceptaci
individudlni jedinecnosti v procesu instituciondlni vychovy a vzdélavani kazdého
jednotlivce, jeho heterogenné konstruovaného socioedukativniho profilu, respektovani
jeho osobnostniho zékladu a potencialu, véetné percepce jeho rodinného zazemi, ve
kterém Zzije a vyrtsta. Do popfedi nejen vefejnych, odbornych a obecné obcansky
angazujicich skupin dostdva prosazovani kvalitniho vzdélavani, uplatiiovani rovného
ptistup a reflexe redlnych potreb objektii Skolniho vzdélavani.

2 PROFESE PEDAGOGA A RAMEC JEHO KOMPETENCI

Pedagogicka vefejnost, zejména ti pedagogicti pracovnici, ktefi realizuji vychovné vzdélavaci
procesy, nebo se podileji na uskutecnovani vzdeélavani ve Skolach a Skolskych zatizenich,
popiipad¢ poskytuji pedagogicko-psychologické sluzby v intencich povinné ptedSkolni a
zakladni institucionalizované Skolské edukace, jak deklaruji realizované vyzkumna zjiSténi
domaci 1 zahrani¢ni provenience, se stavaji, tedy jsou po rodiné¢ druhym klicovym ¢initelem
Vv socializaci ¢lovéka. Do zminovanych Skolskych ladénych vymezeni svobodné, na zakladé
vlastniho rozhodnuti, pro své vlastni pfesvédceni, s riznymi motivy a cile, ambicemi vstupuji,
riznorodymi strategiemi a ptistupy zasahuji ¢i koriguji nebo nesou ob¢anskou, spolecenskou,
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pedagogicky vazanou zodpovédnost a odpovédnost, véetné svych nejen pracovné-pravnich
povinnosti, zavazkti a v neposledni fad¢ také ve vztahu k slibu, jenz se vaze na jejich
pedagogickou profesi, na kterou se ve své pregradudlni pfipravé systematicky ptipravovali.
Definice pozadavkl, ofekavani a narokl ze strany objektl Skolni edukace, jejich zakonnych
zastupcl, ze strany zastupcti vedeni dotcené¢ho subjektu poskytujiciho vetrejnou sluzbu a
pochopiteln¢ také ze strany zfizovatele této organizace a obCanské spolecnosti jsou, jak lze
ocekavat, ambivalentni. Do existence déti a zaku, ale i jejich blizkych vstupuji diky svym
kompetencim, které se formuji nebo které jsou formovany na zakladé:

e dosazeného vzdélani, ziskané prislusné kvalifikace,

e odborné vécnym, neboli profesnim ¢i profesné vazanym zkuSenostnim
kontextem,

e zastavané pozice ¢i vykonu funkce ve vzdélavacim systému,

e pracovné pravniho aktu, Kknémuz nalezi pracovni napln k zastavané pozici,
vykondvané funkci na pracovisti,

e ohraniceni, pfidéleni nebo upravy vzesl¢é z rozhodnuti primého nadrizeného
pracovnika, jemuz nalezi vstupovat, delegovat, vymezovat vykon a rozsah pracovné
pravniho vztahu pedagogického pracovnika,

e Vv neposledni fad¢ osobnostnimi ¢i osobnimi vlastnostmi, dispozicemi a komponenty,
které ohranicuji, nebo limituji ¢i dynamizuji jejich podstatu ve svém rozsahu a kvalit¢.

Profese pedagogickych pracovnikii je v Ceské republice dle predpisu Evropské unie
regulovanym povolanim (2005/36/ES) a nalezi do resortu ministerstva skolstvi (18/2004 Sb.,
Vv platném znéni). Regulované povolani piedstavuje jisté pozadavky, bez jejichz splnéni nelze
dané povolani vykondvat. Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy (MSMT) na svych
webovych strankach eviduje nésledujici seznam pedagogickych profesi, jichz se natizeni
k regulovanému povolani tyka:
e asistent pedagoga,
pedagog volného casu,
specidlni pedagog,
trener,
ucitel druhého stupné zdkladni skoly,
ucitel jazykové skoly s pravem statni jazykové zkousky,
ucitel materské skoly,
ucitel naboZenstvi,
ucitel odborného vycviku v zarizeni socialni péce,
ucitel prvniho stupné zakladni skoly,
ucitel stredni skoly,
ucitel umeleckych odbornych predmeétii zakladni umélecké skoly,
ucitel stredni odborné Skoly a konzervatore,
ucitel vyssi odborné skoly
a vychovatel. (MSMT, online)

Kvalifikacni pozadavky pro vykon dané pedagogické profese v Ceském pravnim tadu
vymezuje zdkon 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich v jeho platném znéni.
Regulovana povolani se napri¢ jednotlivymi zemémi v prostoru Evropské unie lisi.
V nékterych ptipadech je potiebné zadat na ptisluSnych ufadech o povoleni k vykonu profese
nebo zahajit néjaka spravni ftizeni. Pokud pfislusnd profese neni uvedend v databazi
regulovanych profesi jednotlivych zemi Evropské unie, znamend to, Ze pracovnik svou

profesi mize vykonavat za stejnych podminek jako statni pfisluSnici dané zemé. V jiném
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pfipadé k tomu, aby svou c¢innost mohl vykondvat, musi zazadat o uzndni odborné
kvalifikace. Ministerstvo Skolstvi v ndvaznosti na vySe uvedené a v souladu s dikci
vysokoskolského zakona (111/1998 Sb.) ve znéni pozdé€jSich predpisti v roce 2017 zvetejnilo
pod ndzvem Ramcové pozadavky na studijni programy, jejichz absolvovanim se ziskdva
odbornd kvalifikace k vykonu regulovanych povolani pedagogickych pracovnikii (Cj. MSMT-
21271/2017-5) metodicky material, diky kterému Ize posuzovat strukturu kurikula
akreditacnich spist vysokoskolskych studijnich programli zaméfenych na vykon pedagogické
profese. Timto krokem CR, jak se zda, jistym zpisobem intervenuje, nebot’ reflektuje
existujici evropsky spolecensky fenomén, na ktery je potiebné reagovat.

3 VARIABILITA KOMPETENCI PEDAGOGA A JEJICH PROMENNE

Déti a Zaci se ve skolské praxi neposuzuji dle jakychkoliv zvlastnosti, odliSnosti, na zakladé
kterych by se ve své vzdélavaci trajektorii musely potykat s otdzkou diskriminace, poptipadé
na zékladé¢ kterych by se musely konfrontovat s animéznimi pfistupy pedagogickych
profesiondlll, jimz by vzhledem k jejich dosaZzenému ontogenetickému vyvoji nedokazaly
ucinnymi mechanizmy zabranit. OvSem jejich socioedukativni profily, charakteristiky, to, ¢im
se v kontextu vzdélavani vyznacuji, je pro pedagogické plisobeni, tedy pro poznani a nasledné
fizeni edukacnich procest  pedagogickymi pracovniky urcujici. Sreflexi k soustavé
vzdélavani v Ceské republice, k platné mezinarodni klasifikaci vzdélani z roku 2011, ktera
nahradila verzi ISCED z roku 1997 a také s reflexi k zavedené klasifikaci obort vzdélani od
roku 2016 evidujeme definici elementarnich paradigmat a cild multidisciplinarni povahy,
kterd v profesi pedagogii angazujicich se do relevantnich oblasti osobnostniho rozvoje déti a
zaki, musi byt adekvatné reflektovana a profesné¢ zdatné realizovana. Je tedy otdzka
legitimity vysokych naroku, pozadavkt pro vykon pedagogické profese a do uivahy ptichazi
také standardizace jistych méfitelnych ukazateld v této profesi. Jiz v pregradudlnim profesnim
vzdélavani je pedagogické vetejnost s témito legitimnimi otdzkami seznamena.

Termin kompetence piedstavuje schopnost, zpusobilost, piedpoklad k vykonu profese. V
kontextu pedagogické profese ji autor Prucha (2001) vnima jako pedagogickou zpisobilost,
pricemz ji definuje nasledovné: ,, ...neni jen to, co se nabyva pouze studiem, pripravou, nybrz
i to, jak je dany pracovnik osobnostné vybaven pro vykonavani cinnosti ucitele.” (s. 32) V
praxi se setkdvdme s riznym vymezenim terminu kompetence. Né&kteti autofi ji spojuji
S pfipravenosti, se zpusobilosti, jini zase s postoji k vykonu své profese, s dal$imi osobnimi ¢i
osobnostnimi komponentami. Kompetence pedagoga je vyrazné determinovana percepéni,
kognitivni, emociondlni, socidlni a seberegulacni rovinou. V odborné pedeutologické
literatufe nalezneme Siroku Skélu deskripce riizn€ dimenzionalné koncipovanych kompetenci.
Patfi knim naptiklad: kompetence osobnostni, kompetence oborové-piredmétova,
kompetence pedagogicka, kompetence k vyucovani a k vychové, kompetence didakticka a
psychodidakticka, kompetence diagnosticka (kompetence vyzkumna), kompetence socialni,
psychosocialni a komunikativni, kompetence manaZerska a normativni, kompetence
rozvijejici, kompetence sebereflexivni, kompetence autodiagnosticka, kompetence
pedeutologicka (kompetence vyzkumna), specialné pedagogické kompetence. (Kaleja,
2014) Autofi Laca a Paternakova (2013) zduraznuji, Ze k otdzce kompetenci pedagoga
(odborné zpusobilosti) je Zadouci nutnd praxe. Ta je nenahraditelna. Potfebna délka k ziskani
urcitych soubort kvalit je u kazdého pedagogického pracovnika individudlni, zavisla na
zajmu, ochoté profesniho ristu a dalSich okolnostech, vcetné¢ dalSiho sebevzdélavani.
Odborna zptisobilost (téz predmétova kompetence) pedagoga je urcena piedpoklady k dané
profesi. Ocekava se odlisna odborna zpusobilost u pedagoga — ucitele, specidlniho pedagoga
s prisluSnou specializaci, asistenta pedagoga atp.
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Variabilita a proménné v oblasti kompetenci pedagogickych pracovniki ma nescetné¢ mnoho
kombinaci, kauzalit, motivi a cild. Pfedmétné byvaji fenomény tzv. oznacované jako aktualni
trendy ve vychové a vzdelani. Ale také diskuze o pfisnosti, kontrole nebo nasledcich
z neadekvatné ftizenych pedagogickych procesti jsou na mnoha mistech intenzivnéji
diskutovany, konfrontovany. Ve vztahu ke kompetencim se poukazuje na rozdilnost
V hodnoticich a evaluacnich komponentich, jez jsou produktem, vystupem cinnosti
pracovnika ve vychoveé a vzd€lavani. Na miru urcujici jejich rozsah a obsah, hloubku, nebo
uroven, pfipadné¢ na miru jiného ukazatele implikovanych vnitinich a vnéjsSich faktort,
vstupujicich do pfedmétné relevance. Zduraziiuje se nejen standardizace, specifi¢nost, ale
také individualizace.

V téchto nastinénych intencich evidujeme diverzifikaci v podptirnych, jakychkoliv
intervencnich opatfenich, a to at’ uz v nastrojich uplathovanych v ptipravé, v realizaci,
V hodnoceni a v intervenci. Ona riiznost pochopitelné se objevuje 1 ve formatu participace na
danych akcich, eventualné na vystupech, produktech piislusné Ccinnosti. Riiznorodost
nalézame stejn¢ tak v mechanizmech podpory, participace a pfipravy na rozvoj ve smyslu
prohloubeni, rozsifeni, zkvalitnéni, ziskani ¢i nabyti vyssiho stupné, dosazeni dalsi Girovné a
vyssich ocekévani.

Do téchto souvislosti pak vkladdme klicové proménné kompetenci pedagogickych
pracovniki, k nimz fadime kuptikladu obecné ¢i specificky behavioralni modelové schémata,
S kterymi se jini pii vstupu do jejich riiznych socidlnich prostorti setkdvani, nebo na né
narazeji, jsou jimi atakovani, konfrontovani, pfipisuji se jim vlastnosti majici vztah k vécem,
nalezici lidem a u nichz je patrnd spojitost k riznym jevim, situacim atp. Dlrazny apel
piitom klademe na souvislost s postojovymi a nazorovymi schématy s kriticky-neobjektivnimi
soudy, neopravnénymi, mylnymi a nékdy dokonce negativisticky ladénymi tendencemi ve
vychové a vzdélani vSech cilovych skupin déti a zakh, které nerespektuji dikei vychovné
vzdélavacich cili a definici nosnych paradigmatickych pilifti oborové védniho zakladu.

Eliminaci obdobnych nezddoucich ladéni pfinese systemizace celku jako celého systému
pfedmétnych procedur. V jejim rdmci nesmi absentovat identifikace a vlastni deskripce celku.
Nalezité totéZ musi nastat u dil¢ich celkd, ¢asti, riznych komponent. Do soucasti systemizace
nalezi definice jejiho obsahu a procest, s prediktabilitou v celém jejim kontextu, v jejich
vystupech a v samotném nastaveni kontrolnich, hodnoticich mechanizmt a v neposledni fadé
vymezeni naslednych krokti smérem K procestim, obsahtim a dotéenym aktérm.

4 ZAVER

Ve skolnim instituciondlnim vzdé€lavani se vychova a procesy uceni, na které navazuji
procesy uceni se, procesy celozivotniho uceni a procesy celozivotniho vzdélavani, vyznacuji
promyslenou systemizovanou konstrukci, sestavenou pedagogickymi profesionaly. Vychova a
vzdélavani v celé své systemizované koncepci musi odpovidat pfisluSnym paradigmatim
pedagogické védy a jejich uskuteciiovani musi sméfovat k naplnéni individualng, ptipadné
individualizované nastavenych relevantnich cilli, které svou definici zahrnuji garanci rozvoje
osobnosti déti a zakl pochdzejicich z riiznych sociokulturnich zazemi. Jejich sociokulturni
jedineénost je tedy pedagogickymi pracovniky reflektovana. Skolni vzdélavani ma vést ke
kultivaci osobnosti, k rozvoji déti a zaki. V jeho ramci diskriminace, xenofobie, netolerance,
negativismus nema své misto. Pedagog je pevnou, konstantni vyrovnanou osobnosti, ktera ve
svém pusobeni neuplatituje principy prosté generalizace, archepypalnosti, jez by mohly
zpuisobit Skodu nebo jmu détem, zadkim nebo jejich blizkym. Pedagog si je védom svych
rezerv v otazce pripravenosti k vykonu své profese. Neustadle na sob¢ pracuje, rozviji své
schopnosti a kultivuje svou osobnost.
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DIVADLO UTLACANYCH AKO JEDEN Z PROSTRIEDKOV
RESOCIALIZACIE DELIKVENTNEJ MLADEZE

THE THEATER OF THE OPPRESSED AS ONE OF THE
RESOCIALIZATION MEANS OF DELINQUENT YOUTH

Dominika Sondorova

Abstrakt

Prispevok sa zaobera problematikou uplatnenia Divadla utlacanych v procese resocializacie
delikventnej mladeZe. Strucne definuje resocializaciu ako prostriedok opdtovného navratu jedinca
do spoloc¢nosti. Taktiez prindSa pohl'ad na rézne rozdelenie resocializaénych metdd na zaklade
individualnej a skupinovej prace s jedincom. Zvlastna pozornost’ je venovana Divadlu utlicanych,
ktorého jednotlivé techniky by mohli predstavovat’ vhodny prostriedok resocializacie delikventnej
mladeze.

KPucové slova: resocializacia, Augusto Boal, divadlo utlacanych

Abstract

The article deals with the application of the Theater of the Oppressed in the process of
resocialization of delinquent youth. It briefly defines resocialization as a means of returning
an individual to society. It also brings insight into the different allotment of resocialization
methods based on individual and group work with the individual. Particular attention is paid
to the Theater of the Oppressed whose individual techniques could be appropriate means of
resocializing delinquent youth.

Key words: resocialization, Augusto Boal, The Theater of the Oppressed

1 RESOCIALIZACIA

Resocializacia je v slovniku cudzich slov definovana ako ,,opdtovné zaradenie jedinca do
spolocnosti (napr. trestancov po vykone trestu). “! O resocializacii mozno hovorit vtedy, ak
pocas nej dochddza k odnauceniu jedincov poruSovat’ platné normy v danej spolocnosti.
Podl'a Labatha (2001) si pocas resocializacie jedinec osvojuje nové socidlne role, hodnoty,
poznatky, pripadne sa preuc¢i od starych, ktoré si pdvodne osvojil, ale ¢asom sa stali
spolo¢ensky nevyhovujucimi novym podmienkam spolo¢nosti. Azda najvystiznej$iu definiciu
resocializacie prindSa Kapustova (2008), ktord hovori o vyzname slova re — socializacia
znamenajucom opatovné zaradenie jedinca do spolo¢nosti a S nim suvisiace znovupreberanie
jej hodndt anoriem. Resocializacia je teda navrat ku spoloCensky prijatelnému sposobu
spravania u jedincov, ktori sa od neho odchylili. Nezaobide sa bez zmien postojov
a hodnotovej orientacie.?

V kontexte trestnej justicie je vSak resocializacia definovand ako vychovné posobenie na
pachatela trestného ¢inu veduce k jeho opdtovnému zaradeniu sa do riadneho Zivota
V spolo¢nosti alebo ako zlozity proces napravy a zmeny neuspokojivej socializacie
odstdeného jedinca.® Resocializacia odsudenych zahfia $iroku $kalu odbornych postupov a

! MIKULAS, Roman: Slovnik cudzich slov. Bratislava: Priroda, 2006. s. 471.

2 SCHAVEL, Milan a kol.: Socidlna prevencia — teéria a prax. Liptovsky Jan: Prohu, 2016. s. 37.

® BIEDERMANOVA, Eva — PETRAS, Michal: Moznosti a problémy resocializace véziii, ticinnost programi
zachdzeni. Praha: Institut pro kriminologii a socialni prevenci, 2011. s. 9.
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procesov, ktoré¢ by mali viest k opdtovnému zacleneniu jedinca do spolo¢nosti, k
pokraGovaniu v jeho prerusenej socializicii & k eliminacii jeho poskodenej socializacie.*
Okrem odbornych postupov a stratégii pouzivanych v praci s odsudenymi, by mal tento pojem
reflektovat’ obecné ciele, hodnoty a etiologické domnienky, ktoré maju prispiet’ k formovaniu
konkrétnych resocializacnych aktivit.
K resocializécii najcastejSie dochadza za okolnosti, ked” jedinec vstupuje do prostredia, ktoré
ho oddel'uje od vonkajSiecho sveta, znacne obmedzuje jeho slobodu a vystavuje ho tlaku
novych zakazov a prikazov. V pripade mladistvych tvoria také prostredie najCastejSie
etopedické zariadenia, véznice €1 psychiatrické lieCebne. Koncept resocializacie delikventne;j
mladeze vznikol zacliatkom 20. storoCia ako reakcia na nedspeSny represivny pristup.
Represivny pristup bol ¢asto kritizovany za zanedbavanie socialno-psychologickych suvislosti
a izolovanie mladistvého od jeho prirodzeného socialneho prostredia. V zariadeniach
obmedzujlicich osobnl slobodu i nad’alej pretrvavaju pri resocializécii represivne prvky. V
poslednych rokoch sa vSak rozvinuli i rézne resocializaéné programy organizované bud’
resocializacnymi inStiticiami, alebo neziskovymi organizdciami. Resocializacny pristup je v
takych programoch ¢i institaciach zalozeny na myslienke, Ze zmenu rizikového spravania je
mozné dosiahnut’ zmenou vnutornej motivacie i postojov jedincov, a to bez naruSenia vézieb
na rodinu a najbliz§icho socialneho okolia. Resocializacia je dosahovana prostrednictvom
socialneho kontaktu, konkrétnych poziadaviek, prikazov, odmien i trestov. Doraz je kladeny
na rozvoj kladnych vlastnosti, hodnot, postojov a zdujmov. Cielom je tak ndvrat ku
Standardnym normém socializaéného procesu.
Resocializacia sa realizuje aj pomocou reedukécie. Ide o prevychovny proces jedinca, ktorého
zmyslom je odstranenie réznych foriem rizikového spravania. Proces resocializacie zavisi aj
od pristupu vedenia a odbornych pracovnikov. Podstatné je ustipit’ od autokratického Stylu
vychovy a vzdelavania a dat’ prednost’ individualnej praci — komunikacii s klientom.”
Vysledny efekt resocializacie zavisi od mnohych faktorov. Medzi tie najdolezitejSie mozno
zaradit’:

a) problém, ktory predstavoval dovod na zahajenie resocializacnej ¢innosti (napr.

delikvencia),

b) rozhodnutie jedinca =zahajit' resocializaciu (z dontdtenia alebo z vlastného
presvedcenia),

C) charakterové rysy a osobnostné vlastnosti jedinca,

d) wvychova,

e) hodnotova orientacia a viera jedinca,

f) vplyv socialneho prostredia,

g) metody a techniky, ktoré vyuzivajii zamestnanci v ramci resocializacie
h) podpora zo strany najblizsich a pod.®

1.1 Metaddy resocializacie

Vychovné metddy vyuzivané V procese resocializacie vychddzaju aj z metéd pouzivanych
v pedagogike. Metody resocializacie by mali byt koncipované komplexne, v horizontdlnom
i vertikilnom usporiadani. Ciastoéne si podmienené aj formou resocializacie. Niektoré
metddy su vlastné len jednej z dvoch foriem resocializacie (ambulantna a rezidencialna) a iné

* ZOUBKOVA, Ivana: Kriminologicky slovnik. Plzet: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cengk, 2011. s. 201.

> WARD, Tony — MANN, E. Ruth — GANNON, A. Theresa: The good lives model of offender rehabilitation:
Clinical implications. Aggression and Violent Behavior. Vel’ka Britania: University, 2007. s. 12.

® HYBSKA, Gabriela: Probacni programy jako forma resocializace mladistvych delikventii. Brno: Masarykova
univerzita, 2006. s. 33.

" PROCHAZKOVA, Jitka: Individudlni a skupinové metody resocializace déti a mlideze v diagnostickém
ustavu. Zlin: Univerzita Tomase Bati, 2017. s. 35 — 38.

8 SCHAVEL, Milan a kol.: Socidlna prevencia — teéria a prax. Liptovsky Jan: Prohu, 2016. s. 37 — 38.
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st spolo¢né pre obe formy (napr. socioterapia). AvSak na ich vyuzitie kladie kazda z foriem
rozdielny akcent.

V pripade ambulantnej formy st najCastejSie vyuzivanymi metodami prace pravidelné
individualne a skupinové poradenské konzulticie, socioterapia, terapia spoluzavislych osob,
psychologicka intervencia a polyvalentna socialna praca, pri ktorej sa pracuje s jedincom
aj jeho rodinou ¢i SirSim socialnym prostredim. Jej stcastou je taktiez vyuzivanie metod
terénnej sociadlnej prace, krizova intervencia, prvokontaktné a motivacné poradenstvo pred
umiestnenim jedinca do resocializacného zariadenia.

Rezidencidlna forma (pobytova) zahfiia postupy ako socioterapia a systém terapeutickej
komunity. Oba postupy vyuzivaju ludské spoloCenstvo ako lieCebnu metdodu. Avsak ich
vymedzenie nie je jednoznacné. Niektori autori® ich dokonca stotoznuju, ini naopak
rozoznavaju charakteristiky, ktoré ich robia odlidnymi. "™

Metody resocializdcie mozno rozdelit aj na zdklade individudlnej a skupinovej prace
s jedincami. Individualna praca je forma, pri ktorej jedinec, ktory potrebuje odbornu
intervenciu, vstupuje do vztahu (terapeutického, poradenského a pod.) a vzijomnej
spoluprace s profesiondlom zaoberajucim sa resocializaciou. Pri praci s mladistvymi ma
vzt'ah a taktiez odpovedajuca tGroven komunikicie v porovnani s pracou s dospelymi este
SpecifickejSie postavenie, pretoze musia byt reSpektované vsetky vyvojové individuality
dospievajuceho. Do kategérie metdd individualnej prace zarad'ujeme psychoterapiu,
behaviordlnu terapiu, systematicky pristup, realitnii terapiu a eklektické poradenstvo.
Skupinové metddy resocializacie predstavuji interpersondlne, pohybovo interakéné,
kreativne, relaxacné a pomocné techniky. Pozornost' je venovand skupinovej komunite,
diskusnej skupine a taktiez technikdm, na ktorych st postavené Specialne skupinové sedenia.
Patri sem uz spominana terapeuticka komunita, skupinova psychoterapia, aktivne socidlne
udenie, arteterapia, psychodrama, dramatoterapia, muzikoterapia, ergoterapia a pod.**

2 DIVADLO UTLACANYCH AKO PROSTRIEDOK RESOCIALIZACIE
DELIKVENTNEJ MLADEZE

V ramci procesu resocializacie delikventnej mladeze sa pouzivaju rozne metddy a techniky
zalozené na postupoch z oblasti pedagogiky, psycholdgie a socioldgie. Jeden zo spdsobov,
ako dosiahnut,, aby sa vedomost’ a citovost’ prelinali, je prave tvorivd dramatika®?, ktorej
jednotlivé aspekty je mozné vyuzit' aj v prostredi pracujicom S delikventnou mladezou.
Pomocou tvorivej dramatiky sa daji docielit’ pozitivne vysledky v oblasti vychovy,
socializacie a adaptability jedincov. Tvorivd dramatika pracuje s mnohymi divadelnymi
metddami, formami a technikami.

Prave vtomto zmysle by mohla byt vhodna aplikacia koncepcie Divadla utlacanych,
prostrednictvom ktorej sa da pracovat’ s problémom socialneho zaélenenia jedincov do
spolocnosti. Divadlo utlacanych je v Sirokej miere zamerané na jednotlivca a jeho osobné
mentalne nastavenie, bloky i problémy, ktoré mu poméha nenasilnym spoésobom prekonavat'.
Zaroven vsak posiliiuje jeho sebavedomie i sebahodnotenie.

% Podla Langmeiera terapeuticky potencial detského kolektivu uplatiiovany v prostredi detskych komunit
prerasta rdmec psychoterapie. Terapeutickd komunita sa presahom svojho zamerania do reality SirSieho
spoloc¢enského tutvaru stdva formou pomoci, ktord je plnym pravom oznacena ako socioterapia. LANGMEIER,
Josef: Détska psychoterapie. Praha: Portal, 2000. s. 283.

Y ONDREJKOVIC, Peter: Socidlna patolégia. Bratislava: VEDA, 2009. s. 319, 320.

1 PROCHAZKOVA, Jitka: Individudlni a skupinové metody resocializace déti a mladeze v diagnostickém
ustavu. Zlin: Univerzita Tomase Bati, 2017. s. 35 — 38.

12 Systém riadeného, aktivneho socidlno-umeleckého ucenia deti & dospelych, zalozeny na vyuziti zakladnych
principov a postupov dramy a divadla, limitovanych primarne vychovnymi ¢&i formativnymi a sekundarne
$pecificky umeleckymi poziadavkami na strane jednej a individualnymi i spolocenskymi moznost'ami d’alSieho
rozvoja zucastnenych osobnosti na strane druhej.
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Aj ked je koncepcia Divadla utlacanych povazovana za jednu z metod tvorivej dramatiky,
mozno ju vyuzit’ aj ako sucast resocializaéného procesu. Divadlo utlacanych je $pecificky typ
divadelnej koncepcie. Predstavuje sihrn mnohych technik, hier a cvic¢eni, ktoré Augusto
Boal®® rozvijal priblizne od 60. rokov 20. storo&ia. Divadlo utlicanych predstavuje formu
spoloCenského ucenia, vyuzivajuicu divadlo ako nastroj pre zmenu. Vyuziva principy
I'udového a kolektivneho divadla k stvarneniu réznych foriem utlaku. Pokusa sa odhalit
mnohé druhy utldCania a bojovat’ proti nemu, v ramci spolo¢nej tvorby publika a herecke;j
skupiny.**

Divadlo utlacanych povodne vzniklo pri Boalovej praci s rolnikmi. V st¢asnosti sa pouziva
na celom svete pre politicky a socialny aktivizmus, komunitni pracu, terapiu, rieSenie
konfliktnych situéacii, a legislativne otadzky. Vznik Divadla utlacanych bol inSpirovany
Freirovou pedagogikou utlaGanych. Divadlo utlicanych vyuziva jazyk divadla ako
prostriedok ku skumaniu Zivota, hladaniu snov, tiZzob a najdeni buducnosti. Podporuje
kritické myslenie a dialog.

Zakladnym principom Divadla utlacanych je vstupovanie a zasahovanie divdkov do
divadelnych inscenacii. Boal obohatil divadlo novymi technikami a vytrhol divéka z pasivity.
V Divadle utlacanych divaci nezostdvaji divakmi (spectators) ale stavaji sa aktivnymi
aktérmi — hercami (spect-actors). Cielom Boala bolo klast' socialne otazky, zaoberat' sa
problémami a konfliktami a nésledne prostrednictvom divadelnych technik tieto problémy
rieSit. VSetky techniky sa snazia divaka vtiahnut’ do predostretych problémov a umoznuju mu
zazit novu prakticku skiisenost’.

Boalovi sa svoju myslienku aktivovat’ utlaanych cez umenie, ur¢enti pévodne pre prostredie
brazilskeho obyvatel'stva, podarilo aplikovat’ neskor aj v Eurdpe, kde sa pohyboval pocas
svojho exilu.*®

2.1 Vybrané techniky Divadla utla¢anych

Techniky Divadla utlacanych sa rozvijali postupne, pricom jedna technika vychadza z druhej,
opiera sa o fiu, alebo sa navzajom dopliiaju. Subor technik Divadla utldcanych sa vyvijal aj v
zavislosti na podmienkach krajin, v ktorych sa Boal pohyboval pocas svojho nateného exilu.
V krajinach Latinskej Ameriky vznikali techniky, ktoré umoZiovali divdkom postavit’ sa
politickému utlaku (napr. Neviditelné divadlo, Novinové divadlo). Naopak v Eurdpe sa
rozvinul jedinecny subor technik (napr. Duha tuzby) zamareny na odhalovanie tzv.
vnutorného utlaku, ktory nie je na prvy pohlad’ Vidi‘[el’n}'/.16

Divadlo propagandy

Divadlo propagandy ma v Brazilii dlht tradiciu. Jeho cielom je vysvetlit 'udom urcité
udalosti v kratkom Case. Boal chcel prostrednictvom predstaveni aktivizovat’ divakov ku
konkrétnym ¢inom. Hlavnou témou hier boli politické udalosti (vol'by, Strajky, demonstracie a
pod). ISlo o provokativne a podnecujice predstavenia, v ktorych nebola ddlezitd esteticka
kvalita, ale predovsetkym, ¢o najhrubSie podana realita.

Didaktické divadlo

Cielom didaktického divadla nie je aktivizacia divaka k ur¢itym ¢inom. Tato technika sa
zameriava na osvetovl a teoreticki pracu. Didaktické divadlo sa usiluje konkrétnym a

B3 Augusto Boal bol vyznamny brazilsky rezisér, divadelny teoretik, spisovatel' a politik. Patri k jednym z
najdolezitejsich i najvplyvnejsich sucasnych divadelnych rezisérov a experimentatorov.

“MACKOVA, Radka: Divadlo Férum. Brno: JAMU, 2002. s. 31.

Y HANZLIKOVA, Ingrid: Realizace divadla forum s klienty chranéného bydleni Domov Kli¢ - CSS Olomouc.
Olomouc: Univerzita Palackého, 2010. s. 15 — 16.

* SANTOS, Barbara a kol.: Divadlem ke zméné: vybrané texty k divadlu utlacovanych. Praha: Antikomplex,
2016.s. 21.
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nazornym spdsobom vysvetlit' divakom abstraktné pojmy. Jednou z hlavnych tém byva
spravodlivost’.

Vyuzitie folkléru

Podl'a Boala je v tradi¢nych brazilskych tancoch a piesnach skryté vedomie revolucie. Vo
svojich hrach sa tak snazil poukazat’ na korene revoltcie a podnietit’ tym divakov ku zmene.
V hrach herci a spevaci improvizovali na témy sti¢asného diania.

Kolaz — trh nazorov

Cielom tejto techniky je vytvorenie obrazu o urcitej téme, zlozené¢ho z niekol’kych nazorov.
Predstavenie ma podobu sudneho pojedndvania. Divaci by sa mali zapgjat a k témam
vyjadrovat’ svoj ndzor. V tejto technike sa prvykrat objavuje postava ,,Jokera®, ktora by mala
sympatizovat’ skor s divakmi, ako s hercami. Joker funguje ako prostrednik, ktory reaguje na
podnety od divakov. Divaci vSak maji stdle pasivnu ulohu a nemoézu zasahovat do
predstavenia priamym konanim."’

Novinové divadlo

Novinové divadlo sa zameriava na rekodifikdciu novinovych sprav a ich néslednou
demystifikaciou. Cielom Novinového divadla je naudit’ 'udi spravne Citat’ novinové ¢lanky a
odhalit’ tak objektivnu skutoc¢nost’, povodne skresleni médiami. Novinové divadlo sa snazi
zostavit’ novu realitu tak, Ze oznamované fakty uvedie bud’ v inom kontexte, alebo bez
kontextu a postavi ich pred divdka. Rovnakym sposobom pracuje so sprdvami zo vSetkych
typov médii (noviny, televizie, radia a Casopisy), ktoré su ekonomicky zavislé na svojich
sponzoroch, ¢o do znacnej miery ovplyviiuje aj vyslednu spravu podédvanu 'udom. Postupne
sa vyvinulo az 11 technik novinového divadla (napr. jednoduché citanie, dopliujice Eitanie,
rytmické ¢itanie, pointové ¢itanie, pantomimické Citanie, a pod.). 18

Neviditel’'né divadlo

Ide o $pecificku formu l'udového divadla, kde je do vopred pripravenej akcie zapojeny divak,
bez aby otom vedel, a na dant situaciu reaguje spontanne ako v normalnom zivote.
Zakladom Neviditelného divadla je zobrazenie nejakej formy utlaku. Skupina hercov si
pripravi a nacvic¢i scény, ktoré sa tykaju urcitej konfliktnej situécie. Zaroven sa taktieZ musia
pripravit’ na mozné reakcie divakov. Nasledne odchadzaju na miesto, kde sa konflikt bude
odohravat’. Situaciu rozohraji a postupne sa snazia zapojit' okoloiducich I'udi, pokial’ sa
nezapoja sami. Mimo celej akcie stoja dvaja pozorovatelia, ktori st z timu tvorcov a sleduju
hru a reakcie I'udi. Dolezité je, aby sa verejnost’ ani po skonceni akcie nedozvedela , Ze iSlo
len o divadlo.

Divadlo — fotoroman

Predstavuje obdobu didaktického divadla. Divadlo fotoromanu vychadza z rozsireného Citania
fotoromanov propagujucich ideolégiu mocnych vrstiev. Téato technika sa snazi Citatel'om
priblizit’, akym sposobom funguje fotoroman ako manipulativna technika. Cudia vd’aka tomu
modzu pochopit, Ze televizne seridly a komiksy nemozu povazovat’ za realitu. Na zaver sa
porovnava scéna, ktort divaci prehrali, s povodnym obrazovym zndzornenim vo fotoroméne.
Nasledne prebieha diskusia o ich rozdieloch. Divaci sa tak dostdvaju do aktivnej role,
prestavaju brat’ svet fotoroménu za pravdivy a za¢nt na fotoromany kriticky nazerat’.

Divadlo soch

Divaci vytvaraju sochy z hercov ako vyjadrenie K urcitej situacii, ktora sa dotyka nejakej
formy utlaku. Pri tejto technike je taktiez dolezité, aby divaci dbali i na tvarovanie mimického
vyrazu sochy. Ostatni divaci moézu sochy prepracovat a dotvarat. Néasledne spolocne

1 CERMAKOVA, Ivana: Augusto Boal a dramatickd vychova. In: Tvotiva dramatika. Praha : ARTAMA, 1999,
¢.1.s.5-20.

18 JINDRA, Miroslav: Vyuziti vybranych forem Divadla Utlacovanych A. Boala pri praci s adolescenty. Brno:
JAMU, 2011. s. 22.

-74 -



vytvaraju obraz idedlneho stavu. Tato technika je dokazom toho, ze aj pri absencii jazyka sa
modzu odhalit’ ne€akané suvislosti.

Divadlo mytus

Tato technika poukazuje na pévod a sposob zneuzivania réznych rozpravok, legiend, povier a
mytov.

Odhalenie socialnej masky

Vyuziva improvizaciu o skutocnych udalostiach a je spojené so sociodramou. Ide o
odhalovanie socidlnej masky, spravania spojeného s urcitym spolo¢enskym postavenim
a normami.*

Diiha tuzby

Pod vplyvom eurdpskeho prostredia zacal Boal vyvijat’ techniku Duha tizby. V tejto technike
vychadza z pedagogiky utlaCanych a prace Paula Freireho. Zameriava sa na oblast’ vychovy a
hl'add Uplne nové pristupy. Usiluje sa o odstranenie psychickych problémov za pomoci
divadelnych prostriedkov, spaja principy divadla a terapie, a zameriava sa najmid na
subjektivne problémy jedinca. Pomocou Divadla séch odkryva silné emdcie, tizbu i strach.
Toto odhalovanie Sa stava skupinovym objavovanim celej duhy charakterov o tom, kto
vlastne sme.

Legislativne divadlo

Koncepcia Legislativneho divadla vychadza z Divadla forum. Predstavenia si tvorené na
zaklade zdkonov, ktoré maju byt prijaté, divaci vstupuju do situacii, ktoré s nimi suvisia a
svojimi nazory ovplyviiujii ich koneéni podobu. Divadlo sa tak dostava do centra
rozhodovania politickej akcie a funguje ako jedna z moznosti politickej aktivity.?’

Divadlo forum

Divadlo forum predklada divakom stru¢ny pribeh s témou utlaku, v ktorej sa hlavna postava
(utlacovany) usiluje bojovat’ proti ,,antagonistovi“ (utlacatel'ovi). Cely pribeh konéi jeho prehrou.
Nasledne Joker vyzve divakov k diskusii a konaniu na javisku. V Divadle férum sa z pasivneho
divaka tak stava aktivny herec, ktory patra po moznych stratégiach konania, ako sa proti ttlaku v
predlozenej situéacii vzopriet. Divaci si mozu overit' SVOje nazory v praxi a zistit, ¢i je mozné
vlastnou reakciou dosiahnut’ pozitivny vysledok.?*

3 ZAVER
Vyber koncepcie Divadla utlacanych sa javi ako vhodna cesta pre resocializacny ucel, ked’ze tato
forma divadla vznikla ako metdda na rieSenie socidlnych otdzok a na posilnenie socidlnych
vazieb. Pomocou technik Divadla utldcanych moézu jedinci objavit’ seba i svoje schopnosti, ¢im si
upeviiuji sebavedomie, zbavuji sa neistoty a trémy, preveruju si rdézne spdsoby vzdjomnej
komunikacie, uia sa vcitovat do pocitov inych, chapat’ ich a tolerovat. TaktieZ si mozu
vyskusat’ konanie v roznych situdciach, a to niekol’kokrat. Prave preto je tdito metdéda vhodna
aj pre mladez s delikventnym spravanim. Divadlo wutlacanych prichadza s problematikou,
ktord je klicovou pre konkrétnu skupinu alebo sa asponi dotyka niektorych ¢lenov tejto
skupiny.
Divadlo utlacanych poskytuje mnozstvo vyhod pri praci s delikventnou mladezou. K tym
najdolezitej$im mozno zaradit™:

a) spolo¢né hl'adanie vhodného riesenia problémovych situacii,

b) spolupraca, porozumeniu a reSpektovaniu odlisného nazoru,

C) pochopenie, Ze nikto nie je viac, ani menej ako ten druhy,

19 CERMAKOVA, Ivana: Augusto Boal a dramatickd vychova. In: Tvofiva dramatika. Praha : ARTAMA, ¢. 1.
1999.s.5-20.

2 SOCHA, Jan: Alternativa prevence socidlné patologickych jevii na gymndziich — divadlo férum. Brno:
Masarykova univerzita, 2007. s. 14.

2 HORAKOVA, Anna: Divadlo férum jako ndstroj primdrni prevence rizikového chovdni. Olomouc:
Univerzita Palackého, 2016. s. 16.
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d)
e)
f)
9)
h)

rozputanie diskusie k urcitej téme,

obhajenie si vlastnej vol'by a svojho rozhodnutia,
prijatie zodpovednosti za svoje ¢iny,

budovanie si sebadovery,

otvorenie novych obzorov.?
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JOSEPH TICHATSCHECK A RICHARD WAGNER POTRETI

JOSEPH TICHATSCHECK AND RICHARD WAGNER
FOR THE THIRD TIME

Martin Kajzar

Abstrakt

Joseph Aloys Tichatscheck patfil mezi vyrazné pévecké osobnosti diky originalni interpretaci
dél Richarda Wagnera, ale predevsim pro uméleckou komplexnost. Za sviij zivot absolvoval
bohatou kariéru v Némecku i v fadé dalSich zemi Evropy. Byl takika péveckym symbolem
Wagnerova dramatu a ryzim archetypem oboru Heldentenor. Jiz za Wagnerova zivota Se
navic stal vyznamnym propagatorem skladatelova dila. Tato ¢ast pfipravované monografie
vznikala na zakladé¢ pramenného vyzkumu V tuzemsku (Praha, Teplice nad Metuji)
1 v zahranici (Bayreuth, Berlin, Drazd’any, Frankfurt, Lipsko, Moskva, Neuruppin, Viden), ale
také diky celosvétovym digitalizovanym archivim a narodnim knihovndm, rukopisnym
materialim, novinovym a casopiseckym kritikam, fotografiim a vzpominkam potomku. Dnes
je to vice nez dvé stoleti od umélcova narozeni a tato prace usiluje o prvni uceleny umélecky
1 osobnostni profil Josepha Tichatschecka jako vysledek piivodni badatelské ¢innosti.

Kli¢ova slova: Tichatscheck, divadlo, opera, Drdazdany, Liszt, Lohengrin, Richard Wagner,
Heldentenor

Abstract

Joseph Aloys Tichatscheck was one of the distinctive figures of singing for his original
performances of music dramas by Richard Wagner and for his artistic complexity. During his
life he had a rich career in Germany and in many other European countries. He was
practically a symbol of singing of Wagner's music drama and a true archetype of the
Heldentenor. During Wagner's life, moreover, he became a major promoter of the composer's
work. This part of the upcoming monograph was founded on research of sources both in the
Czech Republic (Prague, Teplice nad Metuji) as well as abroad (Bayreuth, Berlin, Dresden,
Frankfurt, Leipzig, Moscow, Neuruppin, Vienna), but also thanks to digitized global archives
and national libraries, documents, handwritten materials, newspaper and magazine reviews,
photographs and family memories (courtesy of Monika and Joachim Zimpel). Today it is
more than two centuries since the artist's birth, and it is the aim of the theses to present
a complex artistic and personal profile of Joseph Tichatscheck as the outcome of the Author’s
original research activities.

Keywords: Tichatscheck, theater, opera, Dresden, Liszt, Lohengrin, Richard Wagner,
Heldentenor

1. PO SVETOVYCH PREMIERACH RIENZIHO A TANNHAUSERA

Tradice pretrvavala v tech umélcich, které Wagnerova taktovka vedla a nadchla.
Josef Ulm

K nejlepsim Tichatscheckovym vykonim patii jeSt¢ posledni wagnerovskd role, a to
V hudebnim dramatu Lohengrin, které poprvé v Drazd’anech zpival 6. srpna 1859. Zde je
nutné upozornit na to, ze nékteré zdroje, predevSim pak Karel Thon v Ottové slovniku
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naucném, nespravné uvadeéji, ze pévec vystoupil jako Lohengrin ve svétové premiéfe.l Slo
o prvni provedeni v Drazd’anech, tedy premiéru v Krdlovském dvornim divadle. Dle vlastniho
doznéani napsal Lohengrina Richard Wagner ve v§i tcté k Tichatscheckovi pravé pro ngj.?
Jedna se o niterné vyznani pratelstvi, ale pfedevsim zde Wagner doklada svoji viru v uméni
Tichatscheckovy interpretace a popisuje obzvlastni vhodnost Tichatschecka stat se
opévovanym wagnerovskym pévcem. Dalsi korespondence potvrzuje, Ze skladatel jej
puvodné zamyslel obsadit také do svétové premiéry dramatu Tristan und Isolde (Tristan
a Isolda), o Gemz se piSe v dopise z Benatek, datovaném 11. listopadu roku 1861.% Zde
Wagner vysloven¢ zada Tichatschecka, zda by pfijal jeho nabidku zpivat roli Tristana.*

1.1 Lohengrin (1859)

Tichatscheck o toto predstaventi léta usiloval; vyhledal skladatele, aby s nim mohl vést
rozpravy o ztvarneni role, a byl také napomocen pri zkouskach, kdy bez oddechu pracoval pro
dilo. S tim nejhlubsim pochopenim pro krdsu stal Tichatscheck v cele; citil, co tyto tony rikaji,

a dokaze jesté dnes pro né svym vécné mladym uménim nalézt ten nejpravdivéjsi vyraz.
Moritz Fiirstenau

Svym zplsobem pfiznanym pro cely, vice nez pratelsky vztah mezi Wagnerem
a Tichatscheckem je dopis, jejz Wagner u pfilezitosti prvniho provedeni Lohengrina odeslal
Tichatscheckovi 27. Gervna 1859 z Luzernu (dale jen Lucernu).’ Je dikazem jak lidského
pouta v tomto case jiz dlouholetych pratel, tak divéry v pévciv vykon i jeho dostate¢nou
uméleckou odbornost, kdy jej Wagner povazuje za svého zastupce i1 ve vécech rad
Kk orchestru, instrumentaci nebo instrumentalnim doprovodam.

., Muj drahy stary priteli!

Nejkrasnéjsi pozdrav, a srdecné prani uspéchu pri prviaim provedeni Lohengrina,
o kterém slycham, Ze se ma na pocatku cervence blizit! Nemohu hledét vstiic této udalosti,
aniz bych Ti napred vyslovil sviij nejhlubsi dik za ony Zivé a pocetné zasluhy, které na vsechny
Strany i u této prileZitosti pro mne ziskas. Miizes vskutku vérit, Ze zkusenost Tvé obétavosti pro
ma dila mne zajimd, ale zaroven také zcela uklidnuje dusi co do nadchazejiciho provedeni. Je
zlé, velmi zlé, Zze hudebni reditelstvi v Drazdanech je presvédceno, ze Ty, jakozto miij pritel,
mas za povinnost nad své tolik narocné vykony coby zpévik a herec také neustale snaset
utoky, krivdy a nepravdy ze strany tohoto dirigenta. Pravé proto, Ze si véci stoji tak zle, jsem
o to radéji, Ze vim prave o Tvém zdapalu, Tvém vlivu, a — musim to tak vskutku rici — Tvé
bezohledné energii, ktera mne dokaze zastoupit. Necht je tedy také drazdanské provedeni
Lohengrina, pro néhoz jsou mezi predstaviteli v konecném dusledku tolikery krasné sily
spojeny, Tvym dilem, a jeho zdar Tvou zasluhou. Takové je mé doporuceni Tobé
k Lohengrinovi —: a vice nemam k tomu Ti co Fici.

1 OTTO, Jan. Ottiiv slovnik naucny: Encyklopaedie obecnych védomosti. Dvacdtipaty dil. Praha: J. Otto, 1906,
s. 431

2 Wagneriv dopis Tichatscheckovi ze dne 18. gervna 1867 (misto odesléni neuvedeno). Vlastnictvi Joachima Zimpela.
[Nesignovano].

* BURK, John N.Richard Wagner Briefe: Die Sammlung Burrell. Frankfurt am Main: S. Ficher Verlag, 1953,
s. 530-531.

* Tato 7adost skladatele nakonec nebyla p&vcem vyslySena a svétovou premiéru zpival Ludwig Schnorr von
Carolsfeld. Pro¢ Tichatscheck roli nepfijal, se objasnit nepodaiilo. Domnivame se, Ze si na ni ve svém veku jiz

vvvvvv

® Wagnertv dopis Tichatscheckovi ze dne 27. ervna 1859 z Lucernu. Vlastnictvi Joachima Zimpela. [Nesignovano].
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Jen kviilli prednesu nékterych orchestralnich mist bych jesté chtel vyuzit Schuberta:
shledavam ale, zZe toho, o co se da dopisni formou z dalky podélit, je tak madlo, Ze verim, Ze
postaci, kdyz Té pozadam, muj drahy koncertni mistie, jehoz jsem prece poznal, abys ho co
nejsrdecnéji ode mmne pozdravil a pozadal ho, aby Tebe, drahy priteli, dle svych sil
podporoval. Dejz Biih, aby bylo prosazeno silné obsazeni smyccovych nastrojii: ale alespon
mych 20 starych housli, pokud mozno 8 viol (nebot jsou rozmanitym zpiisobem casto deleny),
7 violoncell a tak dale. Jineho mne nenapada ke sdéleni nic, nez pozadat Schuberta, zda by
mohl udrzet spravné tempo instrumentalni predehry.

Ta se miize v okamziku zkazit k nepoznani, neni-li tempo velmi Siroce a presné drzeno (toho
mi bylo slyset v Berline, kde ho Taubert vzal moc rychle). Jmenovité musi trioly byt vidy velmi
opozdené: je strasné, pokud vyzni lehkovazne a Zertovné, k cemuz maji orchestralni hraci
sklony. A pak jesté jedna vec! Oznaceni ,immer gleichmdpfig p.* [,stile stejnomerné p-|
(str. 3 partitury) bych chtel ditkladné vstipit vSem houslistium,; v zZddné z jejich stoupajicich
a klesajicich figur nesmi byt znat ani ta nejmensi znamka stupniovdni, aby mohl sluch
nerusené a bez rozptyleni sledovat hlavni motiv v direvénych dechovych nastrojich. Ty, coby
posluchac, muzes Schubertovi podat ty nejlepsi informace. A konecné jesté (strana 5)
[f dechovych nastroju: zde musi dreva a dechy napnout vsechnu silu, energii a vydrz, aby zde
vznikla zariva nddhera, ktera se zaroven vkrada skrze ndahlé mlceni smyccii, posléze se jemné
vracejicich: je proto tieba znamenitého vireni zde na onu pauzu, povéz mu jen, ze se md do
toho se vsi bolesti polozZit: nebot toto vireni vyrovnd nahle vypadnuvsi tremolo smyccového
orchestru, ba ho i prekona. Krdtce: vsichni at’ duji do korpusii jako Queisser! Zminuji toto
misto obzvildsté protoze se mi z Vidné doslechlo, Ze tam nevyslo: zZe ale vyjit musi
a miize, vim z Londyna! —

Ach miij Boze! Co bych za to dal, znovu stat na hrotu mého orchestru! Jakou silu, jakou
energii jsem potieboval, abych neustdle jesté pracoval dale — bez jakékoli nadeje, Ze jeste
nekdy sva dila uslysSim a provedu — Ze nemiize nikdy ocenit to ten, kdo se nedokaze do mé
situace zcela vcitit! Odkud jsem jesté bral onu chut, kterd mne stdle znovu prepadala, tomu
sam prece nerozumim. A presto — budete se vSichni mé nejnovéjsi partiture podivovat: cos
takového jako Tristana jsem jeste nikdy nevytvoril. — Tedy, znam takového, ktery — také
zaslouzi si byti Prusem!

7ij dobre, stary dobry brachu! Potés mne brzy dobrymi zpravami, a zachovej mi své krdsné
pratelstvi!
Tviij
Richard Wagner

[Piipsano na okraji] Komorniho hudebnika Lohlicka (generdl kavalérie) ode mne nechej
pozdravovat, a vyrid mu muyj nejvetsi dik za pratelskou zpravu, kterou mi pred néjakym casem
zaslal!*

Z tohoto dopisu se skladatelovymi pokyny pro provedeni Lohengrina vyplyva mj. také

nejzajimavéjsi informace, a to, ze Lohengrin byl inscenovan pied prvnim drazdanskym
provedenim jiz v Berlin€, Vidni a Londyné.

- 80 -



1.2 K premiére a reprizam drazd’anského Lohengrina

Josepha Tichatschecka videli jeho soucasnici jako hlasovy fenomén prvni velikosti.
Nevycerpatelna sila, rozsah a kouzlo jeho nezlomného hrdinného tenoru mely vsude, kde kdy
vystoupil jak v tuzemsku, tak i v zahranici, fascinujici ucinek.

Adolph Kohut

V piedstaveni Lohengrina® v Krdlovském dvornim divadle dne 6. srpna 1859 se znowvu
prokazala vysoka dulezitost zivé tradice. Ta tehdy Zila pfedevsim s piisobnosti dvou pévci ve
stalém angazma, totiz Tichatschecka a Mitterwurzera. Tychz, ktefi se jiz pted 1éty podileli na
formovani skladatelské osobnosti Richarda Wagnera u¢inkovanim v jeho Rienzim, a uvedli jej
tak do svéta uméni. I Wagner myslel na né, pamatoval si jejich vykony a svého Lohengrina
psal konkrétné pro tyto pévce. Na piedstaveni samotné vzpomina Dr. Roser a popisuje
nadSeni pfitomného krale, ktery pévce bohaté a origindlnim zpisobem odmeénil. ,, Kdo slysel
Tichtschecka coby Lohengrina, zna dost ze vsemohoucnosti a ryzosti jeho hlasu, aby mohl
o vyjimecnosti jeho provedeni vypravet. Sasky kradl, milovnik umeéni, mu S vdécnosti propiijcil
za tento vykon stiibrnou medaili labutiho rytife.*’ Oproti tomu je znamo, Ze kral vénoval
Tichatscheckovi béhem Roserovy slavnostni fe¢i zroku 1886 dokonce stiibrné brnéni
labutiho rytite.

V Drazd’anech byl Lohengrin az do Tichatscheckova odchodu do dichodu proveden
devatenactkrat. Tichatscheck byl témito rozsifenimi a provedenimi na jinych podiich stejné
dikladné vysileny jako v ptipadé Tannhdusera, nicméné lyri¢téjsi povaha ,,rytife s labuti* mu
byla v interpretacni rovin¢ bliz$i. Wagner doklada Tichatscheckovy zasluhy na udrzeni
Lohengrina i dal$ich svych dramat v repertoaru drazd’anského divadla rovnéz ve své
autobiografii, a zaroven poukazuje na umélcovu peveckou dlouhovékost. ,, Vecer zpival
Tichatscheck v nasi spolecnosti Lohengrina a skutecné jsme Zasli, Ze si jeho hlas stdle
zachovava lesk. Tichatscheckové vytrvalosti se podarilo prekonat vahavost drazdanské dvorni
intendance, pokud slo o znovunastudovini mych del. “®

Dne 30. ledna 1862 ucinkoval Tichatscheck ve stavajicim smluvnim poméru v Lohengrinovi
naposledy. Pfitomnd strana intendantury divadla zamyslela tuto vefejnou udalost zdiraznit,
avSak doslo k politovanihodné situaci vzhledem Kk tomu, ze intendant von Liittichau piesné
téhoz dne utrpél mozkovou mrtvici, ktera ho zanechala ve vazném zdravotnim stavu. Jeho
ulohu pievzal ministr kralovského dvora von Zeschau, ktery Tichatscheckovi vyslovil uznani
a po prvnim déjstvi mu predal drahocenny prsten s vlastnoru¢nim kralovym podpisem
v briliantech. Po druhém d¢jstvi ho s diky oslovil také tajny dvorni rada Baer a po konci
dramatu se k nému pfipojili dvorni rada Dr. Pabst a rezisér Schoss. Oba vyjadiili ptani, aby
svlj zivy podil na této umélecké instituci uchoval i nadale. Tichatscheck podékoval za
projevené uznani a zajistil si V Krdlovském dvornim divadle v Drazdanech dalsi, byt
omezenou pusobnost. Jeho pozd¢jsi Gcinkovani v Lohengrinovi byla tedy v drazd’anském
divadle jiz v pozici hosta.

® Obrazek 1 — Tichatscheck jako Lohengrin v Krdlovském dvornim divadle v Drazdanech (1859). Zdroj:
Nationalarchiv der Richard-Wagner-Stiftung Bayreuth. [Nesignovano].

" ROSER, Franz. Festrede des Landtags- und Reichsrats-4bgeordneten Dr. Roser bei der Enthiillungsfeier der
Gedenktafel am 11. Juli 1886 zu Wekelsdorf. Braunau i B.: Verlag von M. Mayerhoffer, 1886, s. 6.

8 WAGNER, Richard. Mujj Zivot. Praha: Narodni divadlo v Praze, 2007, s. 416.
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Tichatscheck jako Lohengrin v Krdalovském dvornim divadle v Drazdanech (1859).

1.3 Lohengrin mimo Drazd’any

Dalsi z textu, ktery si zde dovolime odcitovat, se vaze k provedeni Lohengrina v Rostocku.
Tentokrat Wagner v konverzaci volil formu humorné basné. O celé epizod¢€ nas zpravuje Carl
Friedrich Glasenapp v patém dile Das Leben Richard Wagner s podkapitolou Tannhduser und
Lohengrin. Kdyz mél Tichatscheck tdajné hostovat v rostockém divadle (1866), které bylo
v té dobé vedeno feditelem Hiinerfiirstem, navrhl, ze zazpiva Lohengrina. Pouze pro tuto
prilezitost by vSak musely byt vytvofeny nové dekorace a inscenaci by bylo kvuli nakladim
mozné provést jediné tehdy, pokud by Hiinerfiirst na vypujceni dila ,, nemusel ztratit prilis
mnoho peri“? Prosil proto o opravdu levné prenechani partitury Lohengrina, nejlépe zcela
zdarma. Tichatscheck mél pievzit roli zprostiedkovatele u Richarda Wagnera. Ten poslal
okamzit€ svému starému pfiteli souhlas v Zertovnych versich.'

,, KniZeti co veli kohoutu i kureti,
,Lohengrina ‘ pro Rostock
Mu davam co sviij vstiicny krok.
Za ne prave stedry honorar,

Ze z chudoby mam svatozar,

%V néméing je zde pouzit idiom, ktery znamena zhruba totéZ co Geské ,pustit chlup®. Narazka na peii souvisi
s feditelovym jménem — ,,das Huhn* znamena némecky ,.kuie®, ,,der Fiirst potom ,Slechtic®. Jméno Hiinerflirst tedy
pfi trose dobré vile znamena cosi jako ,.kufeci knize®.

10 GLASENAPP, Carl Friedrich. Das Leben Richard Wagners: GroPe Komponisten. Fiinfter Band. Lochsberg:
BiblioL.ife, 2009, s. 386.
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Pro Némec cest mi pricist treba,

Co na platné mém neni — chleba.

Pro milého mého Tichatschecka,
Muj mésec, ten se nedocka,

Bych dél v své jizbé zpustnute,

Jen: Basama teremtete! !

1.1 Mnichov a Lohengriniv ,,modry plast

S radosti naslouchal po letech stribrnému jasu deroucimu se z hrdla jeho pritele. Kdyz tento
zacal vypravet o svatem gralu, ,,in edelst klangvoller, erhobener Engfachkeit

[v nejcistsi jasné, pozdvihované prostote], byl Wagner sam dojat a zanicen, jako by byl
opravdu zazil skutecny zdzrak, a na konci zkousky se proto nemohl udrzet a musel starého
pFitele na otevirené scéné s vdécnou srdecnosti obejmout.

Carl Friedrich Glasenapp

Ve spojitosti s Lohengrinem je nutné zminit jes$té jednu zajimavou epizodu, jez se odehrala
v Mnichové roku 1867 a o které pise Glasenapp v kapitole VIII. Triebschein bei Luzern.
Mlady kral Ludvik II. se rozhodl z velké tucty k Richardu Wagnerovi potésit jej nejlepsi
moznou inscenaci Lohengrina. K piedstaveni chystanému u pfilezitosti Wagnerovych
narozenin vroce 1867 v Mnichové jako vzorové nastudovani Wagner doporudil
Tichatschecka pro tustfedni roli. Jako jedini mozni rivalové — predstavitelé hlavni role —
piipadali v uvahu pouze Joseph Tichatscheck a Albert Niemann, av$ak druhy zminovany
prohlasil, ze bez kraceni neni pfipraven roli ztvarnit. Tato epizoda z pozdgjsich dob zietelné
demonstruje, nakolik si jest¢ tehdy Wagner dokazal cenit Tichatscheckovych lidskych
a uméleckych vlastnosti, i kdyz zp&vakovi bylo jiZ tictyhodnych Sedesat let.

Po prvni vétsi zkousce, ktera skutecné naznacila, ze pujde o honosné predstaveni v oblasti
nastudovani 1 pfepychové vypravy, se nemohl skladatel ubranit nadSeni, nebot’ slySel po
dlouh¢é dobé provedeni skute¢né podchycujici jeho vlastni dilo (viz Glasenappova citace
v ivodu podkapitoly). Jesté pied generdlni zkouskou v kostymech vesla ve zndmost rlizna
detailni pfani Ludvika II. tykajici se vybraného kostymu a predpokladaného rozvrzeni scény.
Wagner, stejné jako jeho hlavni interpret Tichatscheck, zvazili kazdé prani dle vlastni Givahy
a predevsim podle jeho uméleckého uzitku. Na generalni zkouSku, konajici se 11. ¢ervence za
pfitomnosti krale, byly pozvany respektované umélecké a literarni osobnosti mésta a nespocet
dalSich hosti. Pfi této piilezitosti slySel tehdy Sedesatiletého zpévéka také Peter Cornelius
a poeticky poznamenal: ,, Tak zpiva muz, jenz vdechuje své srdce kazdému tonu. Na takové
prizvuky se da vzpominat az do smrti! Takova je antika, takovy je Goethe, takovy je strom,
ktery laskavy Biith vytvoril. Starec, opotiebovany bourlivym Zivotem, byl olepen zkraslujicimi
paskami a lepenkou, ale kdyz oteviel pusu a zpival, bylo citit vécné mladi a bublajici
prameny... To uz nenapsal Wagner, to zpival Tichatscheck. «12

Zkouska se setkala s uspéchem, Tichatscheck byl hlasov€ vyrovnany a zpival velmi emotivné.
Kral pfesto vypadal nespokojen a nemohl se smifit stim, ze vjeho inscenaci pevné
vyrysovana postava rytife gralu méa byt ztélesnéna nekym, jehoz mlady vek byl jiz davno

! Basama teremtete je staré ,,varovani® pochazejici z madaritiny. Piiemz teremtete znamena hrom nebo boufi.
Nadavka byla pouzivana i u nas. Varianta ,basama s fousama“ ptezila dodnes a lze ji chapat jako ,,hrom do tebe*.

2 DEMBSKI, Max. Feuilleton. Miinchener Allgemeine Zeitung. Dresden: Verlag der Expedition der Ilustrirten
zeitung J. J. Weber, 1907, 22 (27), s. 316.
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minulosti. Pfedstavoval si mladsiho Lohengrina a popsal Tichatschecka oproti jeho okoli jako
rytite tragického vzezieni. Kralliv ptikaz znél tak, Ze pro den provedeni mél byt nalezen
nékdo jiny. Ne¢&kolik dni nato bylo Tichatscheckovi sdé€leno, byt vzneSenou
a citlivou cestou, ze ,,nejvyssi mista“ prevzala moc nad piedstavenim a ze bylo shledano, ze
zpeévak ucinkoval v jiném nez doporu¢eném kostymu, predevSim pak na sob¢ nemél ,,blaue
Mantel®, tedy ,,modry plast*. V takové situaci udajné¢ nebylo mozno vidét piedstavitele
hrdiny jako dvaadvacetiletého mladika, ale pouze slySet zpivat tuto roli StarSiho zpévaka. Na
tento popud se odehral vasnivy konflikt mezi Wagnerem a jeho mecenasem. Hluboce
rozhoicen odmitnutim svého starého pritele, odcestoval Wagner jesté pied prvnim uvedenim
z Mnichova do Lucernu. | Tichatscheck nasledkem této mimotadné udalosti opustil Mnichov
jeste pied hlavnim predstavenim, konanym 16. ¢ervna. Publikum bylo oficidlné informovano
oznamenim Tichatscheckovy nahlé nevolnosti, kterd mu znemoznila u¢inkovat v titulni roli.
K celé udalosti jsme v Siiddeutsche Musik-Zeitung nalezli dopis,*® ktery byl uréeny ke
zvefejnéni. Lze na n¢j nahlizet jako na zadostiu¢inéni Tichatscheckovi a Wagner v ném pévci
podava Cestné vysvétleni.

., Muj mily stary priteli Tichatschecku!

Na pocatku tohoto roku mi psal jeden z mych drazdanskych pratel o novém zdejsim provedeni
Lohengrina a vyjadril pri té prileZitosti svou nejhlubsi litost nad tim, Ze az jednou nebudes
moci zpivat, bude nutno se vzdat nadéje, zZe by bylo mozno slySet prave tento part Cisté
predneseny, nebot’ jakmile clovek uslysi Tebe, neni uz jiného, ktery by mohl mé hudebni
zamery rozeznat a vyjadrit. Aby ne! Pred dvaceti léty jsem pravé pro Tviij, mné tolik liby hlas
vytvoril a provedl tento part. Pocit ¢im dal vétsiho osaméni, ve kterém se v protikladu
k soucasnému divadlu nachazim, mne se steskem prepadl, a ja Zivil své prani rychle si
nepoznan v Drazdanech znovu vyposlechnout Lohengrina; predevsim odpor k mnoha
zmrzacenim, jejichz se mé umeni stalo obéti i v Drazdanech, mne ale od toho odrazoval. O to
vdecnéjsi jsem byl uctivemu kralovskému priteli mého uméni, ktery naridil v Mnichove
nanejvys vzorné provedeni Lohengrina, kdyz mi dovolil prizvat starého spolubojovnika ke
spolupraci; a veliky byl miij radostny udiv, kdyz jsem uslysel tentyz energicky stribrny hlas,
ktery jsem mél ve sluchu i tehdy, mladistvy a plny jasu, jak jsem ho slychal po léta jen ve
svych vzpominkdach. Pripadlo mi to oproti béeznému chodu veéci jako zazrak, tak jsem mohl onu
vzdcnou silu, jez Ti byla propiijcena, chvalit a v nitru se Tebou tésit. S velkym politovanim se
nyni dozvidam, Ze od hlavni zkouSky, na které jsme ja i mnoho jinych pritomnych byli svédkem
nami vSemi tolik chvaleného zpévu, jsi byl postizen nevolnosti, a nemohls tak celému
mnichovskému publiku uloZit na srdce to, co mne tak niterné povzbudilo a rozveselilo. Ziskals
Jjiz tolik krasnych vitézstvi za svou dlouhou péveckou drahu, vezmi proto tentokrat zavdek tim
triumfem, zes svému starému priteli poskytl velke zadostiucineéni, a zZe se miize na Tebe a Tvij
zdazracny dar spolehnout, zatimco ho nelibost a smutek a stdle vétsi upadek pravych sil tahne
¢im dal vice do odrikani a osameni.
S pratelskymi pozdravy

Lucern, 15. cervna 1867 Tviij Richard Wagner“
Tato obrana cti byla zajist¢é pravym balzdmem pro zranénou umélcovu duSi. Nyni

Tichatscheck véd¢l, ze se stale t&sil aplné prizni Wagnerové, ktera se od néj neodvratila ani
V neptiznivych ¢asech. Jistym dikazem neochvéjné srdecnych vztahit mu bylo téz spis Cestné

¥ FOCKERER, Eduard. Ein Brief Richard Wagner’s an Tichatschek: Authentisch. Siiddeutsche Musik-Zeitung.
Mainz: Verlag von B. SCHOTT's Sohnen in Mainz, 1867, 16(27), s. 106-107.

-84 -



Wagnerovo pozvéni14 k prvnimu provedeni Mistru pévcii norimberskych. Aniz by ale v této
opefe, resp. vroli Waltera Stolzinga, jak uvadi Dr. Richard Batka,'® vystoupil, uzaviel
Tichatscheck roku 1869 v Drazd’anech svou uméleckou pout’ a odebral se 1. ledna 1870 na
odpocinek.
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STATNA POMOC A STAROSTLIVOST O RODINY S DETMI NA
SLOVENSKOM UZEMI V 70. A 80. ROKOCH

STATE AID AND CARE OF FAMILIES WITH CHILDREN IN THE
SLOVAK TERRITORY IN THE 1970°S AND 1980°S

Ivana Suhajdova

Abstrakt

Socidlna pomoc a starostlivost, ktora bola v CSSR poskytovand rodindm s det'mi,
predstavovala subor penaznych ako aj nepenaznych prispevkov, réznych davok, sluzieb a
zliav, ktoré mali rodinam s detmi vytvorit idedlne podmienky na uspokojovanie ich
zivotnych potrieb. Cielom prispevku je uvedené formy S§tatnej pomoci a starostlivosti
v kratkosti predstavit’ a opisat,, pricom sa zameriavame na obdobie 70. a 80. rokov.

1Cové : pomoc, starostlivost, rodina, dieta, Stat, obdobie normalizacie.
KPlucové slova t tlivost, rod diet

Abstract

Social aid and care provided by the CSSR for families with children represented a complex of
monetary and non-monetary contributions, different rations, services and discounts that
should have created ideal conditions to satisfy the basic necessities of life for families with
children. The aim of the contribution is to briefly introduce and describe the aforementioned
forms of the state aid and care, while concentrating on the period of the1970’s and 1980’s.

Key words: aid, care, family, child, state, the normalization period

1 RODINA S DETMI AKO OBLAST ZAUJMU STATNEJ MOCI

Socialne problémy, ktoré tazili slovensky I'ud v 70. a 80. rokoch boli porovnatelné s tymi,
ktoré I'udstvo poznalo uz z obdobia pred ako aj po skonceni 2. svetove] vojny. MoZno teda
konStatovat’, ze problémy boli tie isté, ale sposob, resp. snaha o ich rieSenie sa zmenila. Tato
zmena nastala uz po 2. svetovej vojne, kedy do problematiky rieSenia socialnych problémov
a poskytovania socialnej starostlivosti vstupuje v Uplne inej pozicii §tat. Do popredia sa vo
vSetkych sférach I'udského Zivota dostala Statna moc, ktorej dogmatické zmySlanie zaloZené
na ekonomickej rovine nielen ze redukovalo socidlnu starostlivost predovSetkym na
poskytovanie financnych davok, ale zaroven aj eliminovalo akékol'vek individudlne snahy
a charitativne motivovanu pomoc &loveka &loveku (J. Siklova, 2001). Statna forma pomoci
a starostlivosti prevladala aj v obdobi normalizacie, dobrovol'na a cirkevnd c¢innost’ bola
Vv uzadji, prisne kontrolovana, miestami az hatena.

Starostlivost’ o deti a rodinu bola podla M. Prachu (1973) uz za¢iatkom 70. rokoch pevne
zakotvena v pravnom poriadku a finan¢ne zabezpecena. V priebehu roku 1972 sa ustanovila
Vladna populacnd komisia, ktorej ulohou bolo zladit' vSetky vlddou navrhované opatrenia
tykajuce sa starostlivosti 0 rodinu adeti. Komisia rieSila ideovo-moralne, zdravotné a
pedagogické otazky, pracovné a zivotné podmienky matiek s detmi, ¢i populacny vyvoj.
Medzi jej hlavné priority patril rozvoj jasli a materskych $kol, zabezpecovanie dojcenskej
a detskej vyzivy ako aj detského tovaru, vychova verejnosti pre zivot v manzelstve, vychova
k rodicovstvu, zdravotna starostlivost’, opatrenia na zracionalizovanie prac v domacnosti ¢i
rieSenie bytovej otazky.
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V 70. rokoch mal pre vyvoj starostlivosti o rodinu velky vyznam aj XIV. Zjazd KSC konany
hned’ v roku 1971, ktory pre obdobie rokoch 1971 az 1975 zhrnul tlohy v oblasti populacne;j
politiky a starostlivosti o deti a rodinu do nasledovnych bodov:

pridavky na deti upravovat tak, aby vysledkom bolo posilnenie podpory rodin s viac
det'mi,

poskytovanie pomoci rodindm prostrednictvom pridavkov na deti mé zohladiovat’
rast pracovnych prijmov,

V prvom obdobi po narodeni dietata vytvarat’ v rodindch lepsie socialno-ekonomické
podmienky,

spoloCensku vaznost' rodiovstva  podporovat’ vychovnymi a organizatorskymi
opatreniami celej spoloc¢nosti, predovsetkym kazdodennou starostlivostou narodnych
vyborov, podnikov a spolocenskych organizacii,

zohladnovat’ potreby rodin s det'mi a zamestnanych matiek,

rozsirovat’ a zlepSovat’ potrebné sluzby pre domacnost’ (Smernica XIV. Zjazdu KSC
k 5. patro¢nému planu rozvoja narodného hospodarstva na roky 1971-1975).

V ramci spoloCenskej pomoci rodindm s detmi sa venovala podla Kolektivu autorov
Ministerstva prace a socialnych veci CSSR (1985, s. 72-73) pozornost’ predovsetkym tymto
oblastiach:

»socidlno-ekonomickému postaveniu rodin s nezaopatrenymi det'mi, najmé pokial’ ide
0 priamu penazni pomoc abytové otazky, naturdlnu formu pomoci, zivotné
a pracovné podmienky,

postaveniu mladych manzelov =z hladiska socidlno-ekonomického, bytového,
pracovnych a zivotnych podmienok a pod.,

netplnym rodindm, predovSetkym osamelym Zendm s nezaopatrenymi det'mi
z hladiska pracovného a socidlno-ekonomického postavenia, pracovnych a Zivotnych
podmienok,

detom Zijuicim mimo vlastnej rodiny, ato tak zdokonalovanim starostlivosti
Vv tstavoch a detskych domovoch, ako aj vytvaranim podmienok nahradnej rodinnej
vychovy,

celosvetovému porovnaniu spoloc¢enskej pomoci rodinam s detmi, najméd vzhl'adom
na vyvoj porodnosti a Zivotnej trovne rodin s nezaopatrenymi detmi.*

Vsetky vysSSie uvedené opatrenia sa snazil §tat dosiahnut’ prostrednictvom poskytovania
roznych foriem Statnych prispevkov, ktoré si bliZSie popiSeme.

2 STATNE PRISPEVKY PRE RODINY S DETMI
F. Keller, V. Brablcovad a M. Zelenkova (1973) uvadzaju, ze Statne prispevky urcené pre
rodiny s detmi sa poskytovali v troch samostatnych formach, konkrétne v perniaznej forme, v
naturdlnej forme a napokon formou poskytovanych zliav.
Medzi prispevky poskytované penaznou formou patrili:

1) wvyrovnavaci prispevok v tehotenstve a materstve — poskytoval sa vo vySke rozdielu

medzi priemernym c¢istym zarobkom, ktory pracovni¢ka dosahovala v rozhodujicom
obdobi, t.j spravidla rok pred prevedenim (tzv. skorSia mzda) a Cistym zarobkom,
ktory dosahovala v jednotlivych kalendarnych mesiacoch po prevedeni na inl pracu
(tzv. bezna mzda). Podl'a Kolektivu autorov Ministerstva prace a socidlnych veci
CSSR (1985) mal vyrovnavaci prispevok v tehotenstve a materstve déleziti funkciu.
,»Ak tehotnd zena alebo matka do konca deviateho mesiaca po pdérode vykonavala
pracu, ktord bola tehotnym Zendm zakdzana alebo ktord podla lekarskeho posudku
ohrozovala jej tehotenstvo, pripadne materstvo, zamestnavatel’ tejto Zeny bol povinny
ju docCasne preradit’ na inf, pre fu vhodni pracu“ (tamze, s. 75). Postupne sa
vyrovnavaci prispevok zacal poskytovat’ aj Zenam, ktorym lekari odporucili z dovodu
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tehotenstva alebo materstva pracovat’ na kratsi pracovny uvazok, ktory vSak pre zenu
znamenal niz§i zarobok.

2) podpora pri narodeni dietata — bola vyplacana vo vySke 2000 K¢s za kazdé Zivo

alebo mftvo narodené dieta, v pripade dvojiciek rodi¢ia dostali 4000 Kcs, v pripade
troji¢iek 6000 K&s a atd’. Kolektiv autorov Ministerstva prace a socialnych veci CSSR
(1985, s. 77) dodéva, ze ,.iSlo o prispevok na uhradu zvySenych vydavkov, ktoré
vznikli rodine pri narodeni dietata. Prispevok bol urceny predovsetkym na nakup
detskej vybavicky, vozika, postiel’ky.“ M. Pricha (1973) rovnako uvadza, ze hlavnym
ucelom tzv. pérodného bolo prispiet’ na thradu nékladov, ktoré rodine pri narodeni
diet'at’a alebo deti vznikli.

3) penaznd pomoc v materstve — tato pomoc patrila namiesto mzdy pracovnicke, ktorej

4)

pracovny pomer v defl nastupu materskej dovolenky trval, pripadne ktorej zaciatkom
Stvrtého tyzdna pred oCakdvanym diilom pdrodu alebo skutoénym diiom poérodu este
trvala ochranna Sestmesac¢na lehota od skonCenia zamestnania, alebo ktora az do
zacCiatku tohto Stvrtého tyzdiia poberala z predchadzajiiceho zamestnania nemocenské.
Vo vsetkych tychto pripadoch vznikal narok na penazni pomoc v materstve vtedy, ak
bola Zena v poslednych dvoch rokoch pred poérodom ucastnickou nemocenského
poistenia aspon 270 kalendarnych dni (tzv. ¢akacia doba). Narok na penaznii pomoc
Vv materstve mali aj Zeny, ktoré boli v ojedinelych pripadoch (napr. v malych obciach)
pre nedostatok pracovnych prilezitosti po skonCeni zamestnania, clenstva vo
vyrobnom druzstve, Skolskej dochadzky alebo §tidia v evidencii ndrodného vyboru
ako wuchadzacky o zamestnanie anemali narok na tato davku zo svojho
predchddzajiceho zamestnania. V takychto pripadoch poskytoval dana déavku
prislusny narodny vybor. Penazna pomoc v materstve sa poskytovala po dobu 26
tyzdnov materskej dovolenky, z toho spravidla 4 tyzdne pred pérodom a 22 tyzdiiov
po poérode. Pri narodeni dvoch alebo viac deti naraz, pripadne u osamelej Zeny
predstavovala celkova dizka platenej materskej dovolenky az 35 tyzdiov. Vyska
peniaznej pomoci v materstve predstavovala pre vSetky pracovni¢ky 90% cistej dennej
mzdy, maximélne vSak zo sumy 150 K¢s denne, po cely Cas platenej materskej
dovolenky (Kolektiv autorov Ministerstva prace a socialnych veci CSSR, 1985).
matersky prispevok — poskytoval sa na dieta do dvoch rokov, a to vo vyske 500 Kcs.
Nato, aby matersky prispevok bol matke vyplicany, musela spifiat’ nasledovné
podmienky: matka sa odieta do dvoch rokov musela celodenne riadne starat
a zaroven sa riadne starala aj o najmenej jedno d’alSie Skolopovinné dieta. V pripade,
ze sa jednalo o dieta s postihnutim, tak do jeho 26 rokov. Kolektiv autorov
Ministerstva prace a socialnych veci CSSR (1985) uvadza, Ze ,,matersky prispevok
umozinoval matke (vo vynimoc¢nych pripadoch aj otcovi) zostat’ dlhsi ¢as s dietatom
doma. Narok na matersky prispevok mala nielen ekonomicky ¢inna Zena, ale aj Zena,
ktord nebola zamestnana alebo inak zarobkovo &innd. Zene, ktord sa celodenne
ariadne starala iba o jedno dieta, patril matersky prispevok do jedného roku jeho
veku. Do dvoch rokov jeho veku patril matersky prispevok vtedy, ak:

- i8lo o Zenu nevydatu, ovdovenu, rozvedeni alebo zinych védznych dévodov

osamelu, ktord nezila s druhom,
- i8lo o dieta, ktoré malo postihnutie a vyzadovalo si stalu starostlivost’,
- i8lo o diet’a, ktoré Zena prevzala do trvalej starostlivosti nahradzajicej matersku
starostlivost’ a splnila niektoré d’alSie podmienky.

Podmienkou naroku na matersky prispevok bolo, aby sa Zena riadne starala o telesné
a dusevné zdravie a vychovu vsetkych svojich deti a aby sa v tehotenstve podrobovala
pravidelnej starostlivosti o tehotné Zeny v zdravotnickych zaradeniach. Na prvé
vySetrenie musela prist najneskér do konca 16. tyzdiia tehotenstva. DalSou
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podmienkou naroku na matersky prispevok bolo, Ze Zena nemala prijem zo zarobkove;j
¢innosti ani nepoberala petiaznu davku nemocenského poistenia. ,Zena nevydata,
ovdovena, rozvedena alebo z inych vaznych pri¢in osamela, ktora nezila s druhom,
mala narok na matersky prispevok, aj ked bola zarobkovo ¢innd, ak dieta mladsie ako
dva roky nemohlo byt z vaznych dévodov, umiestnené v jasliach a Zena mu pocas
svojho zamestnania (pracovnej Cinnosti) inak zabezpecila na svoj néklad potrebnu
starostlivost’ inou osobou, nez su rodi¢ia alebo prarodiCia otca a matky dietata“
Kolektiv autorov Ministerstva prace a socialnych veci CSSR (1985, s. 78). Stat
vynakladal na matersky prispevok ro¢ne takmer 1,4 miliardy K¢s.

M. Pracha (1973, s. 21) uvadza, ze matersky prispevok bol zavedeny 1.7. 1970 a jeho
poskytovanie bolo upravené v oktobri 1971. Podla M. Solcovej (1976) vyuZivalo
matersky prispevok v roku 1972 viac ako 170 tisic zien. V roku 1982 sa matersky
prispevok zvysil z 500 Kés na 600 K¢ mesaéne (J. Rataj a P. Houda, 2010).

5) podpora pri osetrovani clena rodiny — bola poskytovana na dobu troch az Siestich
pracovnych dni. Podl'a Kolektivu autorov Ministerstva prace a socialnych veci CSSR
(1985, s. 77) ,,i8lo o davku nemocenského poistenia, ktora bola poskytovana vo vyske
nemocenskych dévok, na ktoré by mala pracovnicka (pracovnik) narok, keby
sdm/sama bola choréd a praceneschopna. Vyplacala sa pri oSetrovani chorého diet’at’a
mladSieho ako 10 rokov a pri oSetrovani iného ¢lena rodiny (vratane starSich deti), ak
bolo oSetrovanie nevyhnutné. Osamelej pracovnicke (napriklad rozvedenej zene
samozivitel’ky, vdove, slobodnej matke) alebo osamelému pracovnikovi bolo mozné
vyplatu podpory predizit az na 12 pracovnych dni.“ Podpora pri oSetrovani &lena
rodiny sa poskytovala aj v pripadoch, ak sa bolo potrebné postarat’ o zdravé dieta
v ¢ase, ked’ boli mimo prevadzky predskolského zariadenia ako jasle alebo materska
Skola, pripadne ked’ bola v tychto zariadeniach vyhlasend karanténa.

6) pridavky na deti — boli poskytované ako zakladna forma penaznej pomoci rodinam
s det'mi pracovnikovi, ktory mal nezaopatrené deti a vo svojom zamestnani predpisany
pracovny uvdzok a odpracoval v prislusnom mesiaci stanoventi pracovnu dobu.
Okrem finan¢nej vypomoci mali mat’ pridavky aj propopula¢ny ucinok, preto boli
stanovené progresivne: 90 K¢s na 1 dieta, 330 K¢s na dve deti, 680 K&s na 3 deti,
1030 K¢&s na 4 deti a na kazdé d’alSie sa zvySovali o 240 K¢s. Podl'a Kolektivu autorov
Ministerstva prace a socialnych veci CSSR (1985) predstavovali pridavky na deti ako
aj vychovné k dochodkom najvyznamnejsSiu Cast’ priamej pomoci rodindm s det'mi.
Ddéchodcom sa namiesto pridavkov na deti vyplacalo vychovné k dochodku podla
predpisov 0 socialnom zabezpeceni. K vdovskému dochodku vsak vychovné nepatrilo,
naproti tomu poskytovanie sirotského dochodku nevylucovalo narok na pridavky na
deti. Na priznanie pridavkov sa vyzadovalo, aby mal pracovnik vo svojom zamestnani
pracovny uvdzok zodpovedajici pracovnému cCasu, ktory je v podniku zavedeny.
Polovi¢ny uvédzok postaCoval vtedy, ak iSlo o pracovnika so zmenenou pracovnou
schopnostou alebo o pracovnicku, ktord sa starala aspont o jedno nezaopatrené diet’a.
V 80. rokoch uz podla Kolektivu autorov Ministerstva prace a socialnych veci CSSR
(1985, s. 80) predstavovala vyska pridavkov na deti ,,mesa¢ne na jedno dieta 200
K¢s, na dve deti 650 Kcs, na tri deti 1210 Kc¢s a na Styri deti 1720 K¢s. Na kazdé
d’alSie dieta sa tato suma zvySovala o 350 K¢s. Na nezaopatrené invalidné dieta, ktoré
si vyzadovalo stdlu starostlivost’ sa poskytoval priplatok k pridavkom na deti vo vyske
500 Ké&s mesacne, ak dieta nebolo umiestnené v istavnom zaopatreni a ak sa mu
poskytoval invalidny dochodok.“ Pridavky na deti a vychovné sa vroku 1984
poskytovali na takmer 4,5 miliona deti. Ro¢ne predstavovalo vyplacanie rodinnych
pridavkov sumu viac ako 16 miliard K¢s.
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7) Statny prispevok poskytovany kuhrade pozicky mladym manzZelom — pdzicky so
Statnym prispevkom sa zaviedli v aprili 1973 a mali mladym manzelom pomdct pri
osamostatiiovani sa a zariad’ovani si domacnosti. Podmienkou bolo, aby manzelia mali
menej ako 30 rokov asucet ich priemernych mesa¢nych prijmov neprekroc¢il 5000
K¢s. Mladi manzelia mohli p6zicku ziskat’ az do vysky 30 000 Kcs, pricom uroky
z pdzicky na zaobstaranie bytu predstavovali 1%, z pozi¢ky na zariadenie bytu 2,5%.
Pri dosiahnuti jedného roku veku kazdého dietat’a, ktoré mladi manzelia mali, sa im
poskytol Statny prispevok vo forme odpisu z p6zicky, konkrétne pri prvom dietati vo
vyske 2000 K¢s, pri druhom a kazdom d’alSom vo vyske 4000 K¢s (Kolektiv autorov
Ministerstva prace a socialnych veci CSSR, 1985). Podl'a M. Solcovej (1976, s. 69)
i8lo ,,0 ucelové pozicky na kuapu druzstevného bytu ¢i upravy nutné k ziskaniu
samostatného byvania, na bytové zariadenie, pricom S§tat sa ich poskytovanim snazil
pozitivne ovplyviiovat’ rozhodnutie mladych manzelov o pocte deti v rodine.*

Okrem vyssie uvedenych prispevkov poskytovanych rodindm s detmi uvadzaja F. Keller, V.
Brablcova a M. Zelenkova (1973) este ako penazné formy poskytovanych prispevkov sirotsky
dochodok, ktorého vyska pri jednostranne osirelom diet’ati bola 200 az 450 K¢&s, u obojstranne
osirelého dietata 450 az 500 K¢&s, zaopatrovaci prispevok, ktory sa poskytoval na
nezaopatrené deti obcanom, ktori vykonavali sluzbu v ozbrojenych silach republiky a ktori
neboli vojakmi z povolania, prispevok na vyzZivu dietata, ktory mohol priznat okresny
narodny vybor podl'a ustanoveni zdkona o rodine dietat’a. M. Priicha (1973, s. 28) uvadza, ze
prispevok na vyzivu deti sa poskytoval ,,rodinam, ktoré sa riadne starali 0 vychovu deti, avsak
nemali dostatok finan¢nych prostriedkov k zaisteniu vyzivy deti, napr. preto, ze otec neplnil
svoju alimenta¢ni povinnost’ alebo matka vzhl'adom k vacSiemu poctu deti nemohla byt’
zamestnana a pod. Prispevok na vyzivu dietata poskytovali narodné vybory, ato vo vyske
400 K¢s mesacne na jedno dieta do 10 rokov a 500 K¢&s u deti nad 10 rokov. Na prispevok
nebol automaticky pravny narok, narodné vybory dokladne zistovali a preverovali finan¢né
podmienky konkrétnej rodiny, a na zéklade zistenych skutoc¢nosti rozhodli o jeho vyplacani
alebo zamietnuti. Napokon Stipendia, ktoré boli poskytované Studentom §kol druhého cyklu,
konkrétne ako socialne Stipendid a prospechové Stipendia Studentom vysokych $kol.

V ramci prispevkov poskytovanych rodindm s detmi, tvorili druht skupinu prispevky
poskytované v naturdlnej forme, Vramci ktorych malo najvacsi vyznam zabezpeCovanie
stravovania deti v Skolach ako aj starostlivost’ o deti v jasliach av materskych Skolach.
Skolské stravovanie predstavovalo nielen formu pomoci rodinim s detmi, ale sicasne aj
formu realizovania Statnej vyZzivovacej politiky. K tomuto kroku zo strany Statu vyrazne
prispela rastlica zamestnanost’ Zien, ateda matiek deti. V roku 1971 predstavoval pocet
stravovanych deti v celej Ceskoslovenskej socialistickej republike 1,5 miliéna. K d’al§im
Statnym dotacidm na prevadzku zariadeni poskytujicim detom starostlivost’ patrili naklady na
prevadzku materskych $kol, jasli, druzin a Skolskych klubov, detskych domovov, zvlastnych
vychovnych a diagnostickych zariadeni, kojeneckych ustavov, ozdravovni, zariadeni socidlnej
starostlivosti pre mladez, internaty pre vysokoSkoldkov. Vydaje na uvedené zariadenia
predstavovali ro¢ne zhruba 3,7 miliardy K¢s.

V roku 1978 pracovalo z celkového poctu zien v produktivnom veku 70,2%. V nasledujucom
roku 1979 stipla v porovnani s rokom 1968 celkova zamestnanost’ na slovenskom uzemi
025% (M. Solcova, 1981). V roku 1980 bolo v CSSR zamestnanych 3 343 475 Zien, iba v
Zapadoslovenskom a Vychodoslovenskom kraji bol ich podiel na celkovej zamestnanosti
nizsi ako 45% (R. Sima, 1985). Je teda evidentné, Ze dopyt po zariadeniach ako jasle, $kolky
¢1 druziny bol zo strany pracujucich Zien znacny.

Tretiu skupinu pomoci rodindm s detmi tvorilo poskytovanie zliav, kde patrili rézne
zvyhodnenia pri plateni dani zo mzdy, zl'ava na ndjomnom, zlavy na dopravu a detské
oblecenie. Suma tychto zliav predstavovala ro¢ne zhruba 6,8 miliardy K¢s. Zlavy na
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cestovani zahrnovali tzv. polovicné cestovné pre deti do 10 rokov a zlavy poskytované
ziakom a Studentom vo vsetkych druhoch dopravy.

V ramci socialnej pomoci a starostlivosti rodindm s detmi poukazuje Kolektiv autorov
Ministerstva prace asocidlnych veci CSSR (1985, s. 86) eSte na poskytovanie
a zabezpecCovanie konkrétnych sluzieb socidlnej starostlivosti, ktoré sa poskytovali ,,rodicom
S nezaopatrenymi det'mi, najmid osamelym matkdm (otcom) starajuicim sa o nezaopatrené
dieta, ako aj zenam v obdobi tehotenstva, ak sa rodina, osamela matka (otec) alebo tehotna
zena ocitli v nepriaznivych zivotnych pomeroch, ktoré nemohli prekonat vlastnym
pri¢inenim.“ V takychto pripadoch okresné narodné vybory podla Kolektivu autorov
Ministerstva prace a socidlnych veci CSSR (1985) poskytovali nasledovné sluzby:

» yychovna a poradenska starostlivost — V spolupraci s podnikmi, zadvodmi a Skolami
pripravovali narodné vybory mladych obfanov na manzelstvo, viedli ich
k zodpovednému rodi¢ovstvu a pomahali vytvarat' priaznivé vztahy v rodinach
ohrozenych rozvratom. Zriad'ovali sa manzelské a predmanzelské poradne, ktorych
cielom bolo poskytovat’ odborné socidlne sluzby manzelom a sntibencom pri rieSeni
ich partnerskych vzt'ahov a vSestranne prispievat’, aby manzelstvo a rodina plnili svoju
funkciu v zmysel zakona o rodine.

»  socidalno-pravna ochrana — narodné vybory dbali nato, aby sa predchadzalo ujme,
ktort by mohli deti a mladistvi utrpiet v rodindch ¢i na pracoviskdch. Zistovali
pripady narusenych rodin a ohrozeného alebo narusSené¢ho vyvoja deti a usilovali sa
odstranit’ pri¢iny a dosledky. V pradvomoci narodnych vyborov bolo zaroven nariadit’
a/alebo uskuto¢nit’ vychovné opatrenia (napomenut neplnoletého alebo rodiCov
a obCanov, ktori ohrozovali jeho riadnu vychovu, ur€it dohlad nad neplnoletym
a pod.).

»  opatrovatel’skd sluzba — ak samotna rodina nemohla zabezpecit' starostlivost’ o deti
a domacnost’, bola tejto rodine poskytovana opatrovatel'ska sluzba. ISlo predovsetkym
o pripady, kedy matka véazne ochorela, porodila dalSie dieta, Sestonedelie,
starostlivost’ o troj¢ata alebo o viac malych deti. Sluzba sa poskytovala za uhradu,
vynimku predstavovali socidlne odkdzané rodiny, ktoré by si taktto sluZbu nemohli
samé dovolit’ zaplatit’.

= domovy pre matky s detmi — jednalo sa 0 zariadenie, ktoré poskytlo osamelym matkam
s malymi detmi v tazkej situdcii ubytovanie, vychovni a poradenska starostlivost’,
pripadne aj iné socidlne sluzby, najmi pomoc pri ndjdeni zamestnania a umiestneni
deti v predskolskych zariadeniach. Domov nielenze poskytoval pre matku a jej
dieta/deti ubytovanie, ale mal aj vychovné poslanie. Jeho cielom bolo naucit’ matku
dosledne sa starat’ o vychovu azdravie svojho dietata, naulit sa zabezpecit
domaécnost’ po ekonomickej stranke, a prevziat’ zodpovednost’ za vlastny zivot ako aj
zivot vlastnych deti.

Stihrn nakladov na priamu penaznu spoloCenski pomoc rodinam s det'mi predstavoval rocne
viac ako 21,5 miliardy K¢s. Vzhl'adom k tomu, Ze sa spolo¢enskd pomoc rodindm s detmi
poskytovala aj v naturalnej forme (stravovanie, jasle, materské skoly atd’.) a v nepriamej
forme (zl'avy na dani zo mzdy podl'a po¢tu vyZivovanych osob, atd’.), celkova suma pomoci
zo strany Statu predstavovala podl'a Kolektivu autorov Ministerstva prace a socialnych veci
CSSR (1985) takmer 36 miliard Ké&s ro¢ne. Vyvoj vybranych petiaznych foriem pomoci
rodinam s detmi v CSSR uvadzame v tabul’ke 1.
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Tabulka 1: Vyvoj vybranych pefiaznych foriem pomoci rodindm s detmi v CSSR (v K¢&s)

Formy davky Roky

1948 1960 1970 1976 1979
peniaznd pomoc v materstve 41000] 315000{1701000| 1892000 2028 000
podpora pri narodeni dietata -] 125000 224000] 575000 550000
pridavky na deti 772 000] 4 226 000 | 7 605 000 |10 057 000 | 11 491 000
materské prispevky - - 83 000] 1463000f 1390000

Zdroj: M. Solcova (1981, s. 107).

Celkova pomoc rodinam v roku 1983 predstavovala 34,8 miliardy K¢s, ¢o v porovnani
srokom 1970 znamenalo navysenie 022,8 miliardy Ké&s. Dalsie vydavky spolo¢nosti
predstavovali rodinné pridavky, ktoré boli v roku 1983 vyplatené vo vyske 15,6 miliardy Kcs,
pricom celkovy objem pefniaznej pomoci rodinam s detmi v tomto roku dosiahol sumu 22,1
miliardy Ké&s (R. Sima, 1985). M. Solcova (1981, s. 90) dodava, Ze ,,rodindm s detmi bolo
v rokoch 1970-1979 vyplatené formou réznych davok celkom 130 miliard K¢s.* Podrobné
porovnanie poskytnutych foriem pomoci rodinam s detmi za obdobie rokov 1971 az 1983

prinasa nizsie uvedena tabul'ka 2.

Tabulka 2: Formy spoloc¢enskej pomoci poskytnuté rodindm s detmi v rokoch 1971 az 1983

(v miliardach Kc¢s)

roky

Formy pomoci 1971 1975 1982 1983
Priama peniazna pomoc 10,03 15,32 21,60 22,02
z toho:

pridavky na deti (vychovné) 7,53 10,41 16,10 16,43
penazna pomoc v materstve 1,28 1,82 1,82 1,83
matersky prispevok 0,36 1,48 1,37 1,39
podpora pri narodeni diet’at’a 0,26 0,57 0,48 0,46
Statny prispevok v pozickam --—- 0,24 0,48 0,48
Stipendium 0,36 0,31 0,38 0,38
ostatné (napr. pestiinska starostlivost'...) 0,24 0,49 0,97 1,05
Naturalne formy 0,60 472 7,29 7,45
z toho:

dojcenské ustavy a jasle 0,52 0,73 0,82 0,85
materské Skoly a druziny 0,87 1,64 2,85 2,88
Skolské stravovanie 0,78 0,84 1,93 2,04
domovy mladeze, detské domovy 0,96 0,93 0,75 0,72
ostatné 0,47 0,58 0,94 0,96
Nepriama pomoc 6,73 7,23 7,09 7,19
z toho:

zl'ava na dani zo mzdy 4,60 4,88 6,10 6,21
zl'ava na detskom odievani a obuvi 1,40 1,45 -- ---
zl'ava na cestovnom 0,60 0,60 0,65 0,64
zl'ava na ndjjomnom 0,13 0,30 0,34 0,34
SPOLU 20,36 27,27 35,97 36,66

Zdroj: Kolektiv autorov Ministerstva prace a socidlnych veci CSSR (1985, s. 89).
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3 ZAVER

Zéakladny vyznam pre rozvoj starostlivosti o rodinu mal XIV. Zjazd KSC v roku 1971, ktory
v smerniciach Kk piatemu patro¢nému planu vyjadril hlavné smery populaénej politiky na roky
1971 az 1973 nasledovne: ,,...upravovat’ pridavky na deti tak, aby sa zosilnila podpora rodin
s viac detmi a pritom zabezpeCovala timernost’ tejto pomoci k celkovému rastu pracovnych
prijmov. Vytvarat' lepSie socidlno-ekonomické podmienky v prvom obdobi po narodeni
dietat’a. Spolocensku vaznost’ rodiCovstva podporovat aj vychovnymi a organizatorskymi
opatreniami celej spolo¢nosti, predovsetkym kazdodennou starostlivostou néarodnych
vyborov, podnikov i spolocenskych organizacii o potreby rodin s detmi a zamestnanych
matiek. RozSirovat’ a zlepSovat’ potrebné sluzby pre domacnost’...“ (Kolektiv autorov
Ministerstva prace a socialnych veci CSSR, 1985, s. 69).

Uvedené¢ druhy pomoci rodindm s detmi poskytovala spolo¢nost’ nielen konkrétnymi
praktickymi Cinnost'ami, ktoré mali formu Staitom dotovanych sluzieb, ale ako doddava M.
Pricha (1973) vo velkej miere sa jednalo o pomoc vo forme peiiaznych podpdr a naturdlnych
davok. Je evidentné, Ze v 70. a80. rokoch sa S§tit ajeho vladni predstavitelia snazili
slovenskym rodinam s detmi poskytovat’ adekvatne formy pomoci a starostlivosti, ¢o treba
ocenit’. Na druhej strane vSak mozno Statnej moci vytknut’, Ze viaceré uvedené formy pomoci
mali sluzit’ nielen na pomoc rodinam s det'mi, ale aj na upevnenie si vladnej moci.

Prispevok je stcastou rieSenia projektu VEGA ¢. 1/0038/17: Pedagogické myslenie, skolstvo
a vzdelavanie na Slovensku v rokoch 1945 az 1989
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HISTORICKE SUVISLOSTI — REALITA A JEJ SEMIOTIZACIA
V UMELECKOM OBRAZE

HISTORICAL CONNECTIONS — REALITY AND ITS
SEMIOTIZATION IN THE ARTISTIC IMAGE

Mariana Cechova, Lubomir Plesnik

Abstrakt

Stadia sa zameriava na vyklad vztahu medzi historickou realitou v zmysle kazdodennosti a jej
obrazom v umeleckom texte, ktory mdze posilnit medziodborové suvislosti vo vyucbe
literatary, estetiky a inych umenovednych disciplin. Uvedeny ciel’ sa konkretizuje na vyklade
ikonizacie (semiotického stvarnenia) kazdodennej reality v autorskych rozpravkach dvoch
severoeuropskych autorov — danskeho spisovatel'a Hansa Christiana Andersena (19. stor.)
a LotySa Karlisa Skalbeho (20. stor.), ato na komparativnom pozadi opozicie
realne/historicky faktické/uverite'né — fiktivne/magické/fantastické.

KPucové slova: realita, ikonickost, autorské rozpravky, H. Ch. Andersen, K. Skalbe

Abstract

The study focuses on the interpretation of the relationship between historical reality in terms
of everyday life and its image in an artistic text that can strengthen the interdisciplinary
context in the teaching of literature, aesthetics and other artistic disciplines. This intention is
specified in the interpretation iconic (semiotic) portrayal of everyday reality in fairy tales
from northern two authors - the Danish writer Hans Christian Andersen (19th cent.) and
Latvian writer Karlis Skalbe (20th cent.), on the comparative background of opposition
realistic / historically factual / believable — fictional / magic / fantasy.

Key words: reality, imagery, author’s fairy tale, H. Ch. Andersen, K. Skalbe

1 VYCHODISKO

Cielom nasho vykladu je modelovo postihnat’ vztah medzi historickou realitou v zmysle
kazdodennosti a jej stvarnenim v umeleckom texte, ktorej vyklad moze v ramci vyuc€ovania
literatury, estetiky a dalSich umenovedne zameranych predmetov umocnit’® nielen
medziodborové prepojenia v kontexte humanitnych disciplin, ale aj jej vychovné intencie.
Uvedeny zamer konkretizujuco demonstrujeme na rozpravkovych textoch Hansa Christiana
Andersena (19. stor.)! a Lotysa Karlisa Skalbeho (20. stor.)’.

Kazdodennost' realneho sveta mienime Vv zmysle, ktorému v prirodzenom jazyku
synonymicky prinalezia vyrazy ako obvyklost, obycajnost, vSednost, beznost, typickost, ale aj
redalnost, resp. uveritelnost. Zaujimat’ nas bude predovsetkym to, ako je v umeleckom obraze
fenomén kazdodennosti nakonfigurovany s atribtitmi, ktoré su protikladom kazdodennosti:

! Hans Christian Andersen (1805 — 1875) — predstavitel’ umeleckého realizmu (2. pol. 19. stor.).
2 Karlis Skalbe (1879 — 1945) — predstavitel’ loty§ského novoromantizmu inklinujucemu k moderne (koniec 19.
stor. — 30. roky 20. stor.).
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neobvyklost, vynimocnost, mimoriadnost, magickost, fantastickost, fiktivnost, zdzracnost,
nadprirodzenost’ (priznacné pre zaner rozprévky).3

2 TEMATICKO-MOTIVICKE A VYRAZOVE ATRIBUTY KAZDODENNOSTI
Kazdodennost' sa v rozpravkach oboch autorov — H. Ch. Andersena a K. Skalbeho —
prejavuje vo viacerych textovych planoch (postava, konanie/dej, stav, prostredie).
Andersen i Skalbe si vo svojich rozpravkovych textoch s realistickym pribehovym zazemim®
prevazne volia ,nevyznacnych“ hrdinov. Bud'to ide o nemajetnych obycajnych ludi
Z dedinskych chatr¢i alebo mestskych domov, akymi st napr. kovaci, zahradnici, pastieri,
rybari, sluzky apracky, ale aj biedne deti a Studenti, alebo su ustrednymi postavami
personifikované, ¢ize poludstené zvieratd, vtaky, rastliny, pripadne bezné, vSedné predmety,
ktoré tvoria sucast’ denného Zivota Pudi® (u Andersena napr. ihla na platanie, pero a kalamar,
strieborniak, kufor, pouli¢cnd lampa, u Skalbeho ¢ajnik, handra, trdm, gul6cka soli etc.).
Mnohé tieto postavy su fyzicky drobné. Vo vztahu k okoliu napriek personifikacii
zachovavaju svoje biologické alebo vecné parametre. V Andersenovej i Skalbeho naracii sa
teda reSpektuji realne rozmery a proporcie medzi nimi a vonkaj$im svetom — zachovava sa
ich zadkladné urcenie (cinovy vojacik — hracka, sedmokraska — kvet, Skovranok — vtaca,
ropucha — zaba, macka — zviera zijice v 'udskom pribytku). VolI'ba ustrednych postav sa
pritom koncentruje na bytosti ¢i veci, ktoré su empiricky zname (cez optiku nasho bezného,
kazdodenného vedomia) a nevelké ¢i priam miniatirne. Tuto motivicku ¢rtu povaZzujeme
v pripade Andersenovej tvorby za symptomaticku, uplatiiuje sa totiz aj v rozpravkach
Palculienka, Mrzké kacatko, Slavik, Chrobdk, Snezienka, Motyl, Pastierka a kominarik,
Slimak a ruzovy ker, Hrdlo flasky etc.
Existencia uvedenych postav je v dejotvornom okoli (t. j. v prostredi, ktoré utvara ich pribeh)
podruzna a periférna. Okolie ich vnima ako nieCo nebadané, nepatrné ¢i priamo
prehliadnutel'né. Akoby v I'udskom ¢i ostatnom animizovanom svete nejestvovali naplno.
[lustrujme si to na dvoch postavach, kazdej z iného Andersenovho pribehu.
Sedmokraska rastie v ustrani. Tam, kde na fiu vzneSene sa vypinajice zdhradné pivonie, ruze
a tulipany pre svoju ,,vyvySenost™ nevidia: ,,Za plotem rostla spousta pysnych, vznesenych
kvétin. Cim méné vonély, tim vic se vypinaly. Pivoriky se nafukovaly, aby byly vétsi nez riiZe,
ale takovahle velikost prece nerozhoduje! Tulipany mély prekrdasne barvy,; vsak to také vedely
adrzely se zprima, aby to bylo jesté lépe videt. Ani si nepovsimly mladé chudobky pred
plotem* (Andersen, 1963, s. 101).
Podobne je zobrazena i 'udska hrdinka — diev¢atko z rozpravky Dievcatko so zdpalkami. Jeho
temer nepostrehnutel'nt pritomnost’ v silvestrovskom meste je zvyraznena v troch navzajom
stvisiacich planoch:

1. Dievc¢atko vyzera ,, chida, velmi uboho“ (Andersen, 1998, s. 240), je skromne odeté,

bosé, hladné a premrznuté. Stoji na ulici, aby predalo zvizky zapaliek.
2. Ludia si ho v8ak nev8imaja: ,,po cely den si od dievcatka nikto ni¢ nekupil “ (ibid., s.
240), ,,...a tiez Ziadnej almuzny nedal* (Andersen, 1930, s. 155).

* Stadia vznikla v ramei projektu Vega &. 1/0426/17 Ikonizacia utrpenia a jeho zmyslu v slovesnom, umeleckom
a kultarnom obraze I (Intersemiotickd, interdisciplinarna a medzikultirna rekognoskécia).

* Rec je len o rozpravkach s nezazraénym pribehovym ,podorysom*.

® Ak Balzac, Gogol' alebo Dickens kliesnili cestu realizmu §irokymi zabermi zo skutonosti a galériou
nezabudnutelnych velkych literarnych typov, Andersen sa predieral k realizmu osobitnym spésobom a vytvoril
tiez svoju vlastnt galériu drobnych postav zivych I'udi alebo personifikovanych zvierat, vtdkov a predmetov, ¢im
celkom originalnym, $pecifickym sposobom prispel k rozmachu eurépskeho realizmu® (Klatik, 1962, s. 48).
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3. Vecer si najde ,, kutik medzi dvoma domami, z ktorych jeden vytica trocha do ulice”
(Andersen, 2007, s. 142). Vo svojej neagresivnej odkazanosti akoby sa stracalo
Z dohl'adu l'udi.
Skalbeho miniatirny pribeh Vianoce v lese rozkotila maly pampuch, ktory sa z pece
hospodarky ('udsky svet) dostane do lesnej chalipky k zvieratam, pripravujiicim sa na oslavu
Stedrého diia (animizovany svet zvierat). Zvieratkd vSak pampuchu nevenuji Ziadnu
pozornost’: ,,Koblizek rozpacité kroutil svymi nacervenalymi tvarohovymi knofliky. Nikdo mu
nevenoval pozornost. (...) Koblizek stal u dveri a plakal: ,Copak ja... copak ja jsem tady
zbytecny’?* (Skalbe, 1984, s. 210)
V stuvise so sémantickou kapacitou vyrazov drobny, maly, nepatrny i obycajny, vsedny
v kontexte Andersenovej i Skalbeho naracie, je potrebné poukazat' aj na d’al$i moment.
Nevyraznost' fyzickej pritomnosti postav v zobrazenom svete spdsobuje (resp. nesie na tom
svoj podiel), ze hrdinovia tychto pribehov maju pre okolie zanedbatel'ny vyznam:
1. Nie su ocividni, ,,na dohlad“, ¢ize senzoricky dostatocne zretelni, a preto svojim
vyzorom neprit'ahuji ziadnu pozornost.
2. Mozno ich vecne zamenit' za akykol'vek iny objekt s obdobnou fyziognomicko-
biotickou §trukturou.
Priznaky nepatrnosti a utlosti dopiiia d’al3i atribut — oby&ajnost’ zjavu. Napriek tomu, Ze autori
maji na zanrovej osi vyberu k dispozicii rozsiahlu paradigmu postav, siahaju po
jednoduchych, mozno povedat az ,fadnych* protagonistoch — smrek, sedmokraska,
Skovranok, dievcatko, ropucha, macka. Napospol ide o postavy, ktoré sa v rozpravkovom
svete prechyl'uji skor k antip6lu vynimocnosti, zvlastnosti a ¢arovnosti — totiz k j vSednosti,
beznosti.
Prostredie predstavuje v Andersenovej rozpravke bezny l'udsky svet rutinného, kazdodenného
zivota, prebiehajiceho v ni¢im nenaruSanom kolobehu. Z tohto hladiska ide o prostredie
necCarovné, realistické.
Ihli¢naty les, ako ho pozname z beznej skusenosti, je v denotativnej rovine rozpravky Smrek
vykresleny spdsobom, ktory sa svojou vecnostou temer priblizuje k jeho slovnikovému
vymedzeniu ako ,,miesta suvisle porasteného skupinou stromov* (Synonymicky slovnik
sloven¢iny, 1995, s. 235), vratane jeho prozaickej uzitkovosti. Andersenovo realistické
rozpravanie zachytava skutocné dianie v lese — biologicky rast drevin aich vytinanie ako
kazdodennu pracovnu naplii drevorubacov, obohatenti o predviano¢né zvyklosti, ktoré st
S tym spojené: ,, Chylilo sa k Vianociam. Zacali vytinat celkom mladé stromceky, co neboli
ani tak velké, ani tak staré ako smriecok, ktory nemal pokoja a stdle sa bral prec. Mladym
stromcekom, a boli to tie najkrajsie, nechali vsetky kondre, nalozili ich na voz a kone ich
odviezli. (...) Cesta z lesa nebola velmi prijemnd. Smrek sa spamdital, az ked ho na dvore
wilozili s ostatnymi stromcekmi. Pocul, ako volajaky muz povedal: 'Ten je prekrdasny!’ Len
ten si vezmeme! Vtom prisli dvaja sluhovia v plnej pardade a odniesli stromcek do velkej
nadhernej saly. (...) Smrek zastokli do velkej debnicky naplnenej pieskom. — Nik nevidel, Ze je
to len debna, lebo bola cela obtiahnuta zelenym suknom — a polozili ju na velky pestry
koberec (Andersen, 1998, s. 136 — 137).
Do podobného, zdanlivo vSedného zazemia (v zmysle koreSpondencie s nasou beznou
skusenostou) situuje Andersen aj pribeh o sedmokraske. Ide o oby€ajny zahradny zahon
pestovanych kvetov, ktoré st plotom oddelené od zatiSia nepestovanej vegetacie: ,, Vonku pri
ceste stal zahradny domec. Iste si uz taky videl! Vpredu mal zahradu s kvetmi a plot natrety
farbou. V priekope, blizko plota, uprostred najkrajsej zelenej travy, rastla mala
sedmokrdska* (Andersen, 1998, s. 295).
V inom, mestskom prostredi sa odvija pribeh z rozpravky Dievcatko so zapalkami. Jeho
atmosféra sa Citatel'ovi spritomnuje cez kolorit blizky slovomal’be urbanneho prostredia, ako
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ju pozname z ,,viktoridnskej* atmosféry Dickensovych romanov — nevludna podoba mestskej
ulice s prehliadnuteI'nym podveéernym zakutim medzi dvoma domami.

Na deskripcii ,,08Gchane” a ,,zanedbane vSedného* urbanneho prostredia buduje Skalbeho
rozpravanie o starej, ostatnym animizovanym svetom akoby ,,odpisanej macke (Macaci
mlyn), ktora zobravo bludi od dvora k dvoru, od jedného zvieracieho/I'udského pristresia k
druhému.

Pokial’ ide o prirodné prostredie, v Andersenovej i Skalbeho rozpravkovej tvorbe ono
nepredstavuje prirodu romantikov — tajomnu, nepreniknutelnu, diva ¢i exoticka (d’aleké
moria a puste, nebezpecné utesy a priepasti, burky, hromobitia, vichre a rozpttané zivly) — ale
sucast bezprostredného, dostupného kazdodenného okolia, ramec najobycajnejSicho
(doméceho) T'udského priestoru (na dvore ziju kacice, husi a sliepky; v zdhrade a na luke
kvitnu kvety, poletuji motyle; v ned’alekom lese rastu smreky; v komore pobehuju mysky).
Vyrazova pdsobnost’ tohto nezazracného pribehového zadzemia Andersenovych rozpravok
(v pragmaticky zameranej ,,matrici“ sveta) umochuje citlivé zobrazenie jednotlivosti
a podrobnosti, doverne zndmych z mnohych akoby nerozlisiteI'ne jednotvarnych zivotnych
situacii.

Pozicia protagonistov v dejotvornom okoli je u Andersena i Skalbeho periférna, ich pribeh sa
odohrava v skrytosti a osamelosti. Deje sa tak v troch rovinach:

1. Ludsky svet sice vnima pritomnost postavy, ale neciti jej existenciu. Je prenl iba
prostriedkom vecnej uZitodnosti, beznou danostou alebo &irou rekvizitou® (smrek ako
viano¢nd okrasa l'udského pribytku, Skovranok ako auditivna dekoracia obydlia,
sedmokraska ako sucast’ travnika, po ktorom kraca bez povSimnutia etc.).

2. Druhy aspekt osamelosti hrdinov suvisi s tym, Ze priestorom ich personifikécie je
realny (l'udsky) svet. To ich predurcuje na ,,ne-bytie”. Postava so svojim l'udskym
okolim nedokaZze komunikovat. Zostava natrvalo uzamknutd vo svojej vecnosti €i
animdlnosti a neprekracuje ju.

3. Treti, subtilnej$i rozmer osamelosti protagonistov z Andersenovych pribehov sa
vzt'ahuje k animizovanému okoliu, ktoré vnima ich jestvovanie ako surodé, skutocné,
zivé, aktoré knim teda zaujima postoj ako k bytosti s ,,ludskym* vnatornym
ustrojenim, no hrdinovia vSak zostdvaju i1V tomto svete osameli (najvyraznej$im
prikladom je Andersenova rozpravka Smrek).

3 ALGORITMY PREZENTACIE ZAZRACNEHO, FIKTiVNEHO,
FANTASTICKEHO, MAGICKEHO
Priliehavu formu na vyjadrenie a zachytenie aktudlneho, realistického obrazu Zivotného sveta
vytvara u oboch autorov poetickd podoba rozpravky. Rozpravka je par excellence epicky
utvar, pre ktory su typické vsetky atributy Carovnej sféry (transcendentnost’, fantastickost,
alegorickost’, hyperbolickost’ etc.). Andersen i Skalbe vo svojich nerozsiahlych, jadrnych
literdarnych vypovediach hladaji doverné prepojenie redlnosti kazdodenného zivota
(najmarkantnejSie zachytenej v pozicii, prezivani a /s/konani hrdinov) s rozpravkou, ktora ich
naraciu zmaiakcuje a zaroveini umelecky spdvabniuje. Fantastika v pribehoch uvedenych
rozpravkarov teda nie je od empirického realu oddelena akymsi snovym zavesom, ale je
hmatatel'nou sti€ast'ou kazdodenného l'udského sveta. Inymi slovami: personifikujico prenika
do sveta, ktory je nam sktsenostne blizky’.

® Na sposob Heideggerovho ,priruéného stcna (,,priruéného prostriedku*), ktoré nema charakter pobytu; je
,,haporudzi“, ¢ize na to, aby bol ¢loveku ,,poruke*, sluzil mu.

" Koniec koncov, aj 'udové (realistické) rozpravky sa definujii ako pribehy ,,s pravdepodobnymi akoby zo Zivota
odpozorovanymi pribehmi* (Maréok, In: Simonové, 1997, s. 7).
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Andersen ,,imputuje” fantastické (neredlne) do realistického obrazu prostrednictvom
antropomorfizacie, personifikacie ¢i personalizaicie.8 Realisticky vecna charakteristika tychto
postav sa u Andersena snubi sich ,,odusevnenou® podobou. Preto ,netvoria rekvizity v
rozpravkach, ale su plnohodnotnymi hlavnymi hrdinami (sujetovy objekt), plnohodnotne
ucinkujicimi na celej ploche textu (Milcak, 2006, s. 8).

Rozpravka o statocnom cinovom vojacikovi posobi na prvy pohlad ako nevinny pribeh,
Vv ktorom si autor voli svet drobnych hraciek, aby sa lepSie priblizil detom. Detom intimne
blizkymi obrazmi evokuje atmosféru detskej izby. V tomto prostredi sa vSak odohrava l'udska
tragédia. Obycajné detské hracky, cinovy vojaCik a papierovad tanecnica, su totiz
plnohodnotnymi ucastnikmi l'udskej dramy. Podobne je to aj vinych Andersenovych
trachlopribehoch: Smrek, Sedmokraska, Ropucha, Motyl, ale aj v ¢arovnom pribehu Mala
morska panna; U Skalbeho napr. v rozpravkach Macaci mlyn, Medved' a myska, Vecny student
a jeho rozpravka.

Bezné atribty kazdodennosti umocnuju Citatel'skii poésobnost’ pribehov. Napriklad krutost’
deti z kratochvile — u Andersena sa V pribehu Sedmokrdska prejavuje k zibozenému
Skovrankovi, ktorému chlapci zabudnu dat’ napit’, alebo k zvddnutej sedmokraske, ktort
vyhodia na pra$ni cestu; obdobne u Skalbeho v rozpravke Macaci mlyn mali chlapci
tyraju macku — t'ahaji ju za usi a hddzu do rybnika, aby zistili, ¢i vie plavat’.

Sujetova koincidencia skuto¢ného a nadpozemského, realistického a ¢arovného sa tu
vyznaéne prejavuje napriklad nezvratnym zasahom osudu ¢i vy$Sej moci do zivota hrdinu.
Prihodu cinového vojacika determinuje prievan v detskej izbe aneskor bezdévodné
rozhodnutie chlapca, ktory ho hodi do kachiel. Diev€atku so zapalkami predznacuje jeho
smrt’ padajica hviezda. Smrt’ prichadza sposobom, ktory by sme mohli nazvat agonickou
predsmrtnou vidinou. Dievcatko trikrat Skrtne zapalkou. V kazdom z jasnych plamienkov vidi
cosi iné. Najprv sa mu zda, Ze sedi pri velkych teplych Zeleznych kachliach, potom vidi
prestrety stdl plny dobrdt a napokon ma iluziu nadherne vyzdobeného viano¢ného stromceka.
Diev€atko netusi, Ze zomiera. Ked’ zazrie na nebi padat’ hviezdu, pomysli si: ,, Teraz niekto
zomiera!l, tak vravievala jeho nebohd stara mat, ,Ked pada hviezda, vidy odchddza jedna
dusa do neba’ — ale netusilo, Ze tato hviezda pada jej “ (Andersen, 1998, s. 241).

Autor tuto situdciu vyobrazuje ako presah redlneho stavu dietata (smrtelnd mdloba)
k fantastickym, nadprirodzenym vizidm (stretnutie s uz nezijicou babic¢kou).

Skalbeho pribehy pre deti, podobne ako u Andersena, sa pritom odohravaju v intervale od
bezutesnej tragiky realisticky stvarneného sveta k jeho duchovno-transcendentnému rozmeru.
V Rozpravke o zlatej jabloni, motivicky inSpirovanej Andersenovym Dieviatkom so
zdpalkami, spodobiiuje analogicky magicky zazitok strapeného dietat’a v hranicnej situacii,
ked ho rodi¢ia vzimny podveCerny ¢as vyzenu zdomu: , Dévée uz necitilo nohy
a vycerpanim kleslo do snéhu. Fazolka, kterou jesté nesnédlo, ji vypadla ze zkiehlych prstil...
Vtom se stal zazrak: vétev za vetvi vyrustal tu zvlastni strom, urostly a tipytivy s fazolovymi
kvety. Snih v tom misté roztal a zemé se ohrala. (...) Zazracna lehkost se zmocnovala rukou
I nohou dévcete, Chytilo se trpytivych vétvi, a ty je zvedly vysoko az do nebe‘ (Skalbe, 1983,
s. 132).

Na rozdiel od Andersenovho pribehu tu nejde o predsmrtna fatamorganu dievcata,
rozpravanie sa nezavrSuje smrtou hrdinky, ale je, naopak, zakl'icené klasicky rozpravkovym
sposobom: navratom do sveta a ziskanim pozemského Stastia (,Sam kral prijel pro ni

& Proces personifikéacie, ktorym sa predmety menia na predmetové postavy, je zretelne dotovany inym
procesom, pomerne zriedkavym v obdobnych premenach. Mame na mysli proces personalizacie, ktory prichadza
stcCasne alebo bezprostredne po autorskom prisudeni vedomia predmetu a jeho naslednej premene na postavu.
Cielom tohto dotvarania je usilie priblizit' Strukturu predmetovej postavy K tym vnitornym charakteristikdm
personalnej postavy, ktoré predmetova postava obdarend vedomim a schopnostou konat nemoze dosiahnut™
(Milcak, 2006, s. 15).
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V zlatém kocare a odvezl ji na sviij zamek *; ibid., s. 134). (Treba pripomenut, ze i ked’ vSetky
Skalbeho rozpravky buduju na tragickej nalade a prezaruje ich lyricko-baladicky kolorit,
malokedy koncia tragicky.)

Andersenove a Skalbeho rozpravky s existencialnou tematikou charakterizuje ista osobitost’.
Hrdinovia (vSedné, drobné, krehké ¢i nedospelé bytosti) nielenze nie st zatazené ziadnou
vinou, ni¢im sa svojim spravanim a vobec svojou existenciou nepreviiuju, ale dokonca ani za
ni¢ nebojuju: ich ucast’ na (rozpravkovom) svete je pasivna, nevybojnd, neangazovana
a vnutorne zmierliva (to suvisi s fyzicky necarovnou priznakovost'ou postav aj ich vnutornou
cituplnou vybavou).

Napriek tomu, ze obaja autori obdartvaju svojich hrdinov vlastnostami, ktoré presahuju
priemerné I'udské dispozicie, alebo, prinajmensom, ich v mimotextovej realite povazujeme za
nie celkom bezné (cinovy vojacik a dievCatko so zapalkami sa spravaji do poslednej chvile
svojho Zivota stato¢ne, sedmokraska tutrpne preziva bolest’ Skovranka uvdzneného v klietke,
maly chlapec pre zachranu svojej matky absolvuje cestu k nebezpecnej bytosti etc.),
neumoziuje im to, aby vo svete rozpravkového pribehu prezili. Pri¢inou ich pred¢asne;j,
tragickej smrti je napospol nesposobilost’ obstat’ v bezvychodiskovych situdciach, do ktorych
su vd’aka okolnostiam uvrhnuti.

Vieme, ze tragicky zaver nie je pre rozpravky typicky. Prave naopak: Zanrovo priznacna je tu
tendencia ukoncit’ pribeh odmenou pre hrdinu, zadostuéinenim, vitazstvom spravodlivosti,
Cize finalizovat rozpravanie optimistickym, pozitivne ladenym spdsobom, ako to je
v Skalbeho pribehoch. Ak u Andersena naproti tomu naracia tsti do tragickych modalit, ma to
platnost’ akéhosi vypointovania vnlitorne majestatneho zmyslu subtilnej, periférnej, osamelej
existencie protagonistov.

Autor stvarnuje fenomén smrti so sociativnou citlivostou (vo vztahu k anticipovanému
detskému citatelovi) na sposob prirodného zdkona. NeprikraSluje ju, ale ani sa nesnaZzi
horizont onoho predpokladaného prijemcu drasticky nalomit’ ,,ideologémami‘ pesimistického
negativizmu ¢i devitalizujucej rezignacie. Prave naopak — Andersen vndsa do modelu sveta,
akokol'vek citlivého, motiv smrti ako jeden z prirodzenych momentov 'udského bytia.
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THEMATIC DOMAIN | V.

VZDELAVANI VE SKOLNIM A MIMOSKOLNIM PROSTREDI

EDUCATION WITH (NON)SCHOOL BACKGROUND
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SEBEVZDELAVACI STYLY MLADSICH DOSPELYCH A STARSICH
DOSPELYCH - ANALYZA, KOMPARACE

EDUCATIONAL STYLES OF YOUNGER ADULTS AND OLDER
ADULTS - ANALYSIS, COMPARISON

lvan Bertl

Abstrakt

Zpracovana studie se vénuje analyze a komparaci vyzkumnych dat zaméfenych na
podminky sebevzdélavani u dvou skupin respondentd: u mladsich dospélych — resp.
nstudentd“ a u star§ich dospélych ,,pracujicich®. Pfedmétny vyzkum byl realizovan na
zaklad¢ dotaznikového Setfeni, kdy ktomuto ucelu vytvoreny ptvodni dotaznik byl
ptedlozen obéma skupindm respondentli. Vysledky byly analyzovany odd€lené v kazdé
skupiné a komparovany mezi obéma skupinami respondentti.

Klicova slova: uceni, sebevzdeélavani, styl uceni, dospély, efektivita uceni, edukacni
prostredi

Abstract

The study deals with the analysis and comparison of research data focused on the conditions
of self-education in two groups of respondents: in younger adults - resp. “Students” and
older adults “working”. This research was carried out on the basis of a questionnaire survey,
when the original questionnaire was submitted to both groups of respondents. The results
were analysed separately in each group and compared between the two groups of
respondents.

Key words: learning, self-learning, learning style, adult, learning efficiency, educational
environment

UvOD

Chceme-li se vénovat efektivnosti uceni dospélych, nemizeme opomenout ani podminky,
pii kterych je u€eni — resp. sebevzdelavani realizovano. Mizeme zkoumat vlastni text ¢i
texty, ze kterych uceni probiha — napf. z technického a z optického hlediska (Bertl, 2018).
Nemtizeme ale ani opomenout ekologii u¢eni — tzn. podminky, ve kterych vlastni uceni
probihd. Tyto podminky mohou byt ovlivnitelné, ale 1 neovlivnitelné ucicim se dospélym.
Primarn€ se zamétujeme na korelaci ,,ucici se dospély* a ,,podminky uceni — protoze prave
ucici se dospély miize védome a kognitivné své podminky uceni volit, fidit a cilené
ovlivitovat. Dit¢ je zpravidla vtomto kontextu odkézano na fidici aktivitu pedagoga,
vychovatele ¢i rodice.

Nasim cilem v pfedmétném vyzkumu bylo zaméfit se na takové podminky uceni, které maji
bezprostiedni vliv na efektivitu uceni (Pricha, Veteska, 2014) — resp. urCeni téch
determinant, které maji bezprosttedni vliv na kvalitu vystupt uceni.

1. POPIS VYZKUMU

Za ucelem predmétného Setfeni byl zpracovan pivodni dotaznik. Vedle anamnestickych
otazek (pohlavi, veék, nejvyssi dosazené vzdélani), bylo respondentim poloZzeno 22 otazek
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s uzavienymi odpovéd'mi (souhlasim X nesouhlasim). V tvodnim textu v dotazniku byli
respondenti pozadani o urceni pievazujiciho typu odpovédi (zdmérné nebyla volena tnikova
odpovéd’ ,,nevim®).

Konkrétni polozené otazky:
Nejlépe se néco naucim, kdyz je absolutni ticho.
Nejlépe se néco naucim, kdyz hraje hudba.
Nejlépe se néco naucim, kdyz béhem uceni jim ... musim mit jidlo ,,po ruce®.
Nejlépe se néco nauc¢im, pokud mam k dispozici hodn¢ kavy.
Nejlépe se néco naucim, pokud mam k dispozici trosku alkoholu v¢. vina ¢i piva.
Nejlépe se néco nauc¢im ve dne — rdno a dopoledne.
Nejlépe se néco nauc¢im ve dne — odpoledne a v podvecer.
Nejlépe se néco naucim, kdyz je noc.
Nejlépe se néco naucim, kdyz mam moznost ¢ist si to nahlas.
. Nejlépe se néco nauc¢im, kdyz slysim predcitat text k uceni od jiného ¢loveéka.
. Nejlépe se néco naucim, kdyz text k uceni ptimo vidim.
. Nejlépe se néco nau¢im, kdyZ mam moznost do textu si d€lat vlastni pisemné
poznamky v¢. barevného zvyraznéni.
13. Negjlépe se néco naucim, kdyz si text k uceni opisu ¢i sam(a) piepisu.
14. Nejlépe se néco naucim, kdyz text k uc¢eni obsahuje obrazky, schémata,
15. Nejlépe se néco naucim, pokud pouziji podptirné chemické latky.
16. Nejlépe se néco naucim, pokud mam moznost béhem uceni si zacvicit, projit se apod.
17. Nejlépe se néco naucim, pokud mam moznost u uceni lezet.
18. Nejlépe se néco nauéim, pokud je v mistnosti spise chladno.
19. Negjlépe se néco naucim, pokud se mnou studuje n¢kdo dalsi a své problémy s nim
pribézné konzultuji.
20. Nejlépe se néco nauc¢im, pokud mam k dispozici klasickou papirovou ucebnici.

CoNO~wWNE

el
N RO

1.1 Vyzkumna zjiSténi

Predmétny dotaznik zpracovalo 148 respondentil. 27 % tvoftili muzi, 73 % zeny. I kdyZ toto
genderové rozlozeni respondenti neodpovida rozlozeni v celé populaci, povazujeme je za
relevantni. Divodem je to, Ze vyzkumné Setfeni nebylo zaméfeno na rozdilné podminky
uceni s ohledem na pohlavi respondenta a z pfedmétnych odpovédi nevyplynuly Zadné
genderové podminéné odpovédi. 8 % respondentli byly vysokoskoléci, 90 % stfedoskolaci,
respondenti bez maturity tvofili 2 %. V populaci je pfedevSim podil lidi bez uplného
sttedoskolského vzdélani vétsi, ale zamérné byl takto ,,ad hoc* ziskany vzorek respondentt
akceptovan, protoze se divodné domnivame, Ze lidé bez dostatecné Skolni priipravy nemaji
vlastni styl uc¢eni nijak uvédomovany a ani zmapovany.

g. 1 - vék respondentii

51-60
8%

41-50
8%

méné nez 20
42%

31-40
11%
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Oddélen¢ byly osloveny a vyhodnoceny dvé skupiny respondentli: studenti — resp. mladsi
dospéli a pracujici, resp. starS$i dosp€li. Minimalni rozdily v odpovédich (tj. do 10 %) byly
zjistény u téchto otazek a jsou déale uvadény v grafické reprezentaci za cely vzorek
respondentu, resp. za ob¢€ jejich skupiny.

g. 2 - preference ticha pii u¢enim

g. 3 - odmitani uceni se v noci

g. 4 - moznost relaxace cvicenim pii uceni
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g. 5 - mit jidlo po ruce pfi uceni

g. 6 - mit moznost lezet pii uceni

g. 7 - uziti "&teni uciva druhym"

g. 8 - pozivat g. 9 - vidét ucivo g. 10 - pfepsat si
alkohol pii u¢eni ano text uciva
2%
ne
‘ 25%
ne ano

98% 75%

Ob¢ skupiny respondentt se dale shodly na absolutnim odmitnuti chemickych podptrnych
latek pro zvyseni efektivity uceni.

V nasledujicich tématech byly zjistény rozdily v odpovédich kazdé skupiny respondenti v
rozsahu vétsim nez 10 %:

- 106 -



g. 11a - uceni odpoledne a g. 11b - uéeni odpoledne

vecer - pracujici a veder - studenti
ano
‘21% ‘
ne
79%
g. 12a - hudba pfi udent - g- 12b - hudba pfi uceni -
pracujici studenti
ano
. ‘2%
0. 13a - preference uceni se g. 13b - preference uceni se
nahlas - pracujici ne nahlas - studenti
9%
g. 14a - potieba chladu pfi uceni g. 14b - potieba chladu pii uéeni
- pracujici - studenti
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g. 15a - délat si vlastni g. 15b - délat si vlastni

poznamky pfi uCeni - pracujici poznamky pii ueni - studenti
ne
14%‘ ‘
g. 16a - konzultace pfii uceni - g. 16b - konzultace pti uceni
pracujici - studenti
g. 17a - obrazky v textu k g. 17b - obrazky v textu k
uceni- pracujici uceni - studenti

ne
‘ 18%‘

g. 18a - existence papirové
ucebnice - pracujici

g. 18b - existence papirové
ucebnice - studenti

ne
14% l l
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1.2 Verifikace zjiSténych vysledki

Pro verifikaci zjisténych vyzkumnych vysledki byla pouzita metoda ,.chi-kvadratu®.
Vzhledem K jeji metodice bylo nutné stanovit ofekavané podily kladnych odpovédi
Vv jednotlivych Setfenych variantach podminek uceni:

Tab. 1: O¢ekavany podil kladnych odpovédi (u obou skupin respondentit)

, . podil kladnych . < podil kladnych
podminky k uceni odpovédi podminky k uceni odpovédi
ticho 90 % p_refer'e nce 50 %
vizualizace
hudba 10 % vlastni poznamky 50 %
jidlo pfi uceni 90 % piepis textu uéeni 50 %
kava 90 % chemickd podpora 10 %
alkohol 10 % cviceni béhem uceni 10 %
“ggg;fggr‘]’ea 90 % leZeni pfi uceni 10 %
ueent iipégiedne a 10 % chladno pii udeni 90 %
uéeni v noci 10 % konzultace bEhem 90 %
uceni

¢teni nahlas 50 % alkohol 10 %
CtZTuE‘;lgm 50 % papirové uebnice 90 %

Vyse uvedené ocekavané podily kladnych odpovédi byly zvoleny expertnim odhadem.
UmysIng byly voleny tfi mozné varianty (10 %, 50 % a 90 %). Dle doporu¢ené metodiky
(Chraska, 2007) byla pii hladiné vyznamnosti 0,05 a 19 stupnich volnosti vypoctena
hodnota testového kritéria 13,29. Pfi komparaci s kritickymi hodnotami ,,chi-kvadratu®
(30,144 — dle Chrasky, 2007) pak mizeme pfijmout zavér, ze zjisténé podily pozitivnich
voleb podminek uceni jsou ndhodné, resp. nevykazuji vzdjemnou vyznamnou souvislost.

1.3 Komentar ke zjisténym vysledkim

Pomérné neptekvapivé bylo zjisténi — v obou skupinach respondentti — Ze pii uceni preferuji
ticho, preferuji uc¢eni ve dne, uvitaji moznost pii sebevzdélavani zacvicit si, nevyZaduji mit
,»po ruce* jidlo, nejradé€ji sedi a naopak nevyzaduji, aby jim text ke studiu byl ¢ten nékym
druhym. Stejné pifirozené je, ze pii ucené nepozivaji alkohol ani jina podobna stimulancia.

Naopak zajimavé bylo zjiSténi, Ze vSichni respondenti (skutecné 100 %) preferuji vizualizaci
uciva. Zde jsme skutecné piedpokladali, Ze se ,,objevi® auditivni typy respondentli. Toto
zjisténi potvrzuje obecny predpoklad, Ze vyrazny podil v lidském vniméani mé obrazova
slozka uciva. Podobn¢ piekvapujici bylo, ze 75 % respondentii (z obou podskupin) si text
uciva prepisuje. Podobné zjisténi bylo u€inéno v oblasti pottebnosti vlastnich pozndmek
k uc¢ivu a vnimané potieby, aby vlastni text uc¢iva byl doplnén obrazovymi prvky (ilustrace,
fotografie, grafy, portréty apod.). Toto vSe koresponduje s piedchozim zjisténim — vizualni
slozka vjem1 je preferovana ptfevazujicim zptisobem — a to bez ohledu na vék respondenta.

Zjistény rozdil — mezi skupinami respondent — bylo vnimani ,,uceni odpoledne®. Pifevaha
tohoto preferenc¢niho Casu se vyskytuje u student. Jde pravdépodobné o dusledek jejich
rozvrhové koncepce dne - dopoledne a v casném odpoledni chodi do Skoly. Dospéli
odpoledni a veCerni ¢as odmitaji pravdépodobné proto, ze jsou vice unaveni a maji 1 jiné
povinnosti.
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I kdyz starsi dospéli — na rozdil od mladsich — odmitli vyrazné€ hudbu pfi uceni, nebyli jsme
timto zjiSténim prekvapeni. Mladsi ¢loveék neni pfi uceni tak stresovan a limitovan télesnou
a smyslovou unavou, hudbu vnima zpravidla jako kulisu, na vlastni uceni se 1épe dokaze
soustiedit. Podobnymi argumenty odtivodiujeme zjistény rozdil v odpovédich vztahujicich
se k uceni se nahlas, pozitivné¢ vnimaném pocitu chladu pfi uceni.

U starSich dospélych (pracujicich) respondenti pievézila vyraznd potfeba konzultaci
k uéivu. Zde se ukazuje a potvrzuje urcité riziko kombinované ¢i distan¢ni formy studia.
Dopad ur¢ité izolace uciciho se je evidentni. Mladsi dospéli (studenti) se v kolektivu stejné
se ucicich kolegli pohybuji bézné, latka je jim spolecné predkladana a prednasena, mozna si
ani své diskuze k tématu ,,8kola, uceni, problémy* neuvédomuji. Vnimaji je jako soucast
jejich prostiedi a jejich Zivotniho stylu. Sociologicky jsou ,,jenom* studenty®, pracujici ma
socialnich roli vice a citlivéji vnima odlisnosti prostiedi (prace, domov, skola).

Vyrazny rozdil byl pfedmétnym vyzkumem zjistén u preference klasické ucebnice. Mladsi
dospéli na této formé studijni opory trvaji v podilu 54 %, u pracujicich a zaroven studujicich
dospélych ¢ini tato preference 86 % (!!!). Tento rozdil je odrazem elektronizace nasi doby,
kterd se projevuje 1 vexistenci a uzivani elektronickych knih, studijnich textd
distribuovanych e-mailem a internetem. Ze zjisténého rozdilu jasné vyplyva, Ze mlada a
nastupujici generace vnimd zménu nosi¢e informaci jako pfirozenou. Ano, elektronické
texty jsou levnéjsi a snadnéji aktualizovatelné a distribuované. Ale kouzlo a vyznam
papirové ucebnice jSOU jisté nepopiratelné.

2 ZAVERY

Pfedmétny vyzkum konstatoval, Ze existuji mezi obéma skupinami respondentd shody, ze
kterych je nutné dovodit, Ze nékteré podminky uceni jsou neménné a na jejich modifikaci
nemd vliv vé€k uciciho se jedince. Je to pfedevsim ticho pfi u€eni, preference denni doby
K uceni, piitomnost doprovodnych vizualnich prvki v ufebnich materialech, odmitani
podplrnych chemickych latek k usnadnéni uceni.

U starsich studentii bylo zjisténo, ze problém uceni se v pozdnim odpoledni a v noci je pro
né problematicky, resp. méné efektivni, tato skupina vyZzaduje moznost své problémy a
otazky pfi uceni konzultovat. Je tedy nutné pii koncepci distancni formy vzdé€lavacich
programt vzdy uvazovat s osobnimi ¢i elektronickymi konzultacnimi fory.

Klasické papirové ucebnice jsou sice na mirném preferencnim ustupu — predevsim u mladsi
generace, ale nelze je rozhodné zcela opoustét. I v této souvislosti pfipomindme zjiStény
fakt, Ze tyto texty nemohou byt jen prostymi ucebnimi informacemi — i zde je pozitivné
preferovana piitomnost doprovodnych a rozsitujicich vizudlnich prvka.

Tyto zavéry predmétného vyzkumu mohou byt inspirujici pro autory koncepci vzdelavacich
programu — ptedev§im pro dospélé, popt. ro seniory. Ale Ize je i uzit v oblasti poradenstvi,
kdy i relativné mlady student muze tapat v oblasti jak efektivné zvladnout své studium.
Nékteti studenti nemaji vytvorenou potifebnou osobni sebereflexi zaméfenou na vnimani
vlastni spokojenosti ¢1 naopak nespokojenosti plynouci z riiznych forem a podminek uceni.
Studijni poradce jim nabidkou i zde prezentovanych a zkoumanych alternativ muze
nabidnout takou tUpravu podminek, kterd jim osobné¢ bude vyhovovat a pfivede je
k ocekavanym pozitivnim studijnim vysledktim.
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Dalsi a souvisejici studie podminek uceni — zamétend na vizudlni podobu studijniho textu
byla uvetejnéna napi.. BERTL |. Koncepce odborného ekonomického textu a jeji viiv na
financni gramotnost seniorii v usteckém regionu. Hradec Kralové: in Sapere Aude 2018 —
Ucitel, zak, psycholog, 28. - 31. 5. 2018, str. 131-137. ISBN 978-8087952-25-2. ETTN
2259661840; popt. Vzdélavani dospélych 2017 — v dobé rezonujicich spole¢enskych zmén,
2017 str. 205-211, Mezinarodni konference Vzdélavani dospélych 2017, 11. - 12. 12. 2017.
ISBN 978-80-906894-2-8.
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PRACA S MIKROFONOM, AKO SUCAST HLASOVEJ VYCHOVY PRI
PRIPRAVE BUDUCICH UCITELOV HUDOBNO-DRAMATICKEHO
ODBORU

MICROPHONE TECHNIQUES AS A PART OF VOCAL EDUCATION
TO PREPARE FUTURE TEACHERS IN MUSIC DRAMA
DEPARTMENT

Iveta Strbak Pandiovd

Abstrakt

Sucasné tendencie vokalnej pripravy budtcich uditelov hudobno-dramatického odboru si
vyzaduju inovativne pristupy v hlasovej vychove, ktorej nezanedbatelnou sucastou je aj
samotna praca s mikrofénom. Predlozeny prispevok upriamuje pozornost na technickd
diferenciaciu a moznosti, ktoré nam stucasny vyvoj tejto ,,pomocky* ponuka a taktieZ na
spdsoby jej pouzivania priamo v edukaénom procese.

Krucové slova: nonartificialna hudba, hudobno-dramaticky odbor, prdaca s mikrofonom

Abstract

The current tendencies of vocal training for future music-drama teachers require innovative
approaches in voice education, with microphone work being a significant part of it. The
present paper draws attention to the technical differentiation and the possibilities that the
current development of this "tool" offers to us and also to the ways of its use directly in the
educational process.

Keywords: non-artificial music, music-drama, microphone techniques

1. Nonartificialna hudba v odbore ucitel’stvo hudobno-dramatického umenia

V hudobnej vede st nepovSimnutelné dva samostatne stojace Zzanrovo-Stylové okruhy
artificidlnej a nonartificialnej hudby. Ich bipolarita sa v znacnej miere prejavovala najma v 20.
storoci, kedy sa v istom momente javili ako osobité diferencované celky, na druhej strane sa
Vv nich objavili aj vzdjomné vplyvy aparalely. Tie sa nesporne prejavuji aj v sucasnej
vokalnej edukacii. Isti platformu Vv priprave buducich ucitelov v Kkontexte nonartificialne;
hudby zac¢inaju zastavat’ konzervatoria a vysoké Skoly (PF UKF v Nitre) v ramci hereckych
odborov a Hudobna a umelecka akadémia Jana Albrechta v Banskej Stiavnici. Stcastou
hudobno-dramatického odboru napriklad na katedre hudby UKF je i spev, ktory ma za ciel
rozvijanie kultivovaného spievania, ato prostrednictvom vyucovania zdkladov hlasovej
hygieny, hlasovej vychovy, solového spevu a ansamblového spevu. Predpokladom
dostato¢nej rovnovahy medzi jednotlivymi integrativnymi zlozkami tohto programu je aj
zvladnutie kultivovaného hlasového prejavu, poznanie fyzioldgie a metodiky rozvijania hlasu,
na zaklade ¢oho je absolvent schopny analyzovat’ hlasové prejavy Ziakov a viest’ ich k rozvoju
vokalnych 1 prednesovych schopnosti. Hlasova vychova mé teda v tomto odbore nesporny
vyznam. Zanrova difirencovanost v ramci nonartificialnej hudby, ktori musia $tudenti
vV danom odbore zvladnut, je interpretovand predovSetkym pomocou zosilovacej techniky
a mikrofonu. V predkladanom prispevku sa sustredime na jednu z nedocenenych zloziek
hlasovej vychovy v danom kontexte, a to na pracu s mikrofénom.
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2. Potrebné poznatky k zvladnutiu zaciatkov prace s mikrofénom

Zaciatky vyvoja tejto technickej ,,pomodcky* boli sprevadzané mnohymi predsudkami. Tie
boli opodstatnené najmi v dobe, kedy vyvoj trvalého zvukového zaznamu sprevadzala
technicka i reproduk¢na nedokonalost’. Od vynalezu Emilea Berlinera v roku 1877 preslo 142
rokov dynamického vyvoja mikrofonovej techniky s ustdlenim jej zakladného delenia na
dynamicky (cievkovy alebo paskovy), kondenzatorovy, uhlikovy a piezoelektricky mikrofon.
Princip premeny akustickej energie na elektrick(, na com je zalozena podstata fungovania
mikroféonov, nam v stCasnosti otvdra moznosti d’alSieho spracovania a moduléacie zvukov
v priamom prenose. Pri vybere mikrofonu pre edukacné ucely st dve hlavné parametre
mikrofonu najdodlezitejSie — frekvenény rozsah a smerova charakteristika. Frekvencny rozsah,
ktory je mikroféon schopny vierohodne zaznamenat’, je u kazdého druhu odlis$ny. Pri vyucbe
spevu buducich uéitel'ov hudobno-dramatického odboru pouzivame obvykle dynamické
mikrofony s rozsahom od 20 Hz do 20 kHz. Smerovu charakteristiku m6zeme definovat’ ako
citlivost’ mikrofonov, zavisli od uhla dopadu akustickych zvukovych vin zo zdroja zvuku.
Zavisi od typu, konstrukcie alebo predpokladaného pouzitia mikrofénu, ¢i moézeme hovorit’
0 vSesmerovej, subsrdcovej, srdcovej, superkardioidnej, hyperkardioidnej, osmickovej alebo
smerovej priestorovej citlivosti. Pre dynamické mikrofony je najtypickejSia srdcova smerova
charakteristika.

Obr.1 Srdcova smerova charakteristika dynamického mikrofonu (zdroj:
https://www.dpamicrophones.com/ddicate/4011-cardioid-microphone)

Su to zakladné informacie, ktoré ul'ah¢ia budiucim ucitelom hudobno-dramatického odboru
samotné zaciatky prace s mikrofonom.

3. Praca s mikrofénom
Obcas sa stava, ze technika zdznamu a prenosu, nech je akokol'vek dokonald, redukuje a tym
aj skresl'uje zvuky, takze aj spevak s esteticky posobivym a $kolenym hlasom moze prist’ pri
praci s mikrofénom o ¢ast’ povabu svojho hlasu.
Pri praci s mikroféonom si musime uvedomit’ tri zdkladné dimenzie:
a) hlasitost’ mikrofonu
- ide o priamu regulaciu zvukovej techniky, zosilovacov
- nie je zavisla od interpreta (zdroja zvuku)
- prili§ vysoka hlasitost’ mikrofonu sposobuje tzv. vdzbu (feedback) a skresleny zvuk
(distortion);
b) vzdialenost od zdroja
- je priamo zavisla od interpreta a jeho prace s dynamickym mikrofénom,;
c) poloha mikrofonu
- pri tejto dimenzii st dolezit¢ poznatky o vySSie spomenutych charakteristikach
mikrofonu.
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Mikrofon snima zivy zdroj zvuku (v nasom pripade l'udsky hlas), ktory ma velky dynamicky
rozsah. Ak je mikrofoén od zdroja prili§ vzdialeny, nasnima aj Sum pozadia. Ak je prili§ blizko,
je treba davat’ pozor na techniku dychania, ako aj na spoluhlasky P, B, F, V. Cudské ucho a
mikrofon (umely transduktor zvuku) dokazu zachytit’ aj malé zmeny v tlaku vzduchu, ¢o ma
za nasledok tok zvukovych vin, ktoré vnimame. Ked'ze existuje nespoéetné mnozstvo druhov
mikrofonov, polohu je nutné nastavit’ a prispdsobit’ tak, aby mikrofon snimal Cisty zvuk, bez
rusivych javov. Opatrnost’ sa odporuca taktiez pri vokaloch A, E. Niektori spevaci si pri
tychto vokaloch oddialia mikroféon aj o 30 centimetrov. Naopak, posilnit’ je nutné prave
neznelé spoluhlésky.

Pri speve do mikrofénu je preto dolezité nezabudnut’ na tieto dimenzie a nespievat’ volne ,,do
priestoru® s plnym hlasom. Treba mat na zreteli vyuzivanie jemnych, réznorodych
dynamickych modulacii (v zavislosti od druhu mikrofona). Rozdiel medzi pianom a forte
nesmie byt’ prili§ velky. Najslabsi dynamicky hlasovy ,,odtien” musi byt posilneny vac¢sim
kontaktom s mikrofénom.

S pouzitim mikrofénu do istej miery suvisi aj zdobenie tonu v nonartificidlnom speve. Rozne
dySné tony, Sumy, chrapcenia, ako aj iné emotivne ladené zvukové techniky suvisiace
s obsahom piesne, naberaju prave pouzitim mikrofénu nova podobu a kvalitu. Leo Jehne vo
svojej knihe Chcete spivat pop? sympaticky prirovnava mikrofon ku silnému zvaé$ovaciemu
sklu, ako je mikroskop, v ¢om je kazdy zvukovy, hlasovy detail nickol’konasobne zvacseny.
Mikrofon ma byt v prvomrade ,,priatel* a nie ,,rusivy element* alebo prekdzka pri speve. Pri
prvom kontakte s nim, je dolezité ,,zzit* sa s touto technikou a vyskusat’ vsetky dynamické
hlasové odtiene s plnym nasadenim a preexponovanostou. Od Sepotu cez plny hlas
v hrudnom registri. Mnohym zacéinajucim spevakom (buducim ucitelom) robi problém si
zvyknit' na svoj vlastny ,,mikrofénovy* hlas. Pouzitim mikrofonu sa im meni zvukova
predstava o svojom hlase, s ktorou sa len tazko dokazu stotoznit. Tato psychicka bariéra
vedie k nedostato¢nému vyuzitiu zvukovych i vyrazovych moznosti, ktoré nam poskytuje tato
zvukova technika, ako aj nekoncentracii pri samotnej fondcii. Je ddlezité si uvedomit’, ze
sluchova kontrola pri fonacii musi byt naviazana na zvukové reproduktory. Na prekonanie
tejto bariéry navrhujeme niekol’ko cviceni.

1. Cvicenie s pohybom mikrofénu pri zachovani rovnakej vzdialenosti od st;

- pri otvorenych vokaloch NI-E-A-O-U na rovnakom téne, srovnakou intenzitou
skusame pomaly pohybovat’ s mikrofénom, s dopadom uhla od jeho spodnej periférie
cez os k vrchnej periférii (ako keby sme lizali zmrzlinu), pricom dodrziavame rovnaku
vzdialenost’ od ust a sluchom porovnavame meniacu sa farbu a dynamiku hlasu pri
kazdom vokaly zvIast'.

2. Cvicenie s pohybom mikrofonu so vzdialenim a priblizovanim k Gistam pri zachovani
rovnakého uhla dopadu zvuku na os mikrofonu,

- pri otvorenych vokaloch VA-VE-VI-VO-VA na rovnakom téne (v komfortnej hlasovej
polohe), srovnakou intenzitou pomaly vzdialime a priblizime mikrofon k istam tak,
aby dopad zvukovych vin narazal zakazdym na stred mikrofénu, priGom sluchom
vhnimame meniacu sa intenzitu zvuku od skresleného intenzivneho elektroakustického
zvuku az k jeho prechodu do akustického vInenia, pri kazdom vokaly zvIast'.

3. Cvicenie s dynamikou hlasu pri vzdialenosti priblizne 3 cm od Ust;

- pri lubovolnom téne atexte (modze byt text prave preberanej piesne) skuSame
dynamiku hlasu od $epotu k plnému hlasu vo forte.

Ked'Ze kazdy hlas je jedinecny svojou farbou, dynamikou, technickou vyspelostou, tieto
cvicenia by mali pomoct zvyknat si na svoj elektroakusticky hlas a zistit’ spravny uhol
a vzdialenost’ mikrofoénu od ust, aby sa dosiahol primerany zvukovy balans. Aj ked’ sa spevak
citi byt’ technicky zdatny pri akustickom prejave je mimoriadne dolezité si uvedomit’, ze
spravnym, ¢i nespravnym pouzitim mikrofonu dokéze bud’ posilnit’ silné stranky svojho
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vokalneho prejavu, alebo naopak odhalit’ i najnenapadnejSie nedostatky. Pokladam za dolezité
podavat tieto zakladné poznatky d’alej predovSetkym budicim ucitefom hudobno-
dramatického odboru, ktori ako budici pedagogovia LDO (literarno-dramatického odboru)
alebo hlasovej vychovy na ZS/ZUS, budii musiet byt konfrontovani s pouZivanim tejto
techniky priamo vo vyucbe, ¢i na vystupovani svojich ziakov. Po ovladani spevackych
navykov je teda nesmierne dolezité aj ovladanie svojho ,.elektroakustického hlasu®, zvyknut
si na svoj ,elektroakusticky hlas“, vediet diagnostikovat pric¢inu zvukového diskonfortu
a vediet’ vyuzit mikrofon vo svoj vlastny prospech.
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VYZNAM PRiPADOVYCH STQDIi V PREGRADUALNEJ PRIPRAVE
UCITELOV

THE IMPORTANCE OF CASE STUDIES IN PRE-GRADUATE
TEACHER TRAINING

Darina Orbanova, Ludmila Velichova

Abstrakt

K splneniu naro¢nych poziadaviek na ucitel'a prispieva kvalitnd pregradudlna priprava
Studentov. V ramci nej maju ziskat’ nielen teoretické vedomosti, ale aj praktické zrucnosti
potrebné na vyucovanie. V stcasnosti ma tato priprava prevazne teoreticky charakter a vznika
rozpor medzi tedriou a praxou. Jednou z moznosti, ako spojit tedriu a prax V priprave
Studentov je vyuzivanie pripadovych S$tadii. lde o efektivnu metodu, ktora umoziuje
konkretizovat’ teoretické poznatky, a tym ul'ahCit’ proces ich osvojovania. Prispieva tiez
k formovaniu vlastného pohl'adu na realitu a schopnosti riesit’ vychovné problémy ziakov.

KPucové slova: pregradudlna priprava, pripadova studia, vyucovacie ciele

Abstract

The high-quality pre-graduated training of the students contributes to the achievement of the
demanding requirements of the teachers. Within it they should acquire not only theoretical
knowledge but also practical skills needed for their classes. Nowadays, this training is mostly
theoretical and there comes into being a contradiction between the theory and the practice.
One of the ways how to combine the theory and the practice in the training of the students is
the using of the case studies. It is the effective method which allows to specify the theoretical
knowledge, thereby to facilitate their aquisition process. It also contributes to the formation of
one’s own view of the reality and the ability to resolve the pupils” educational problems.

Key words: pre-graduate training, case study, educational aims

UvVoD

Vzdelavanie ucitel'ov a ich priprava na vykon profesie patri medzi oblasti, 0 ktorych sa dlhé
roky intenzivne diskutuje. Na jednej strane sa mozeme stretnut’ s kritikou pripravy budtcich
ucitelov na fakultach vysokych $kol a neskorSieho vzdelavania v priebehu vykonavania
profesie, na druhej strane je snaha o vytvaranie rdoznych navrhov, programov a vizii na
zdokonalenie tejto pripravy.

V porovnani s minulostou sa vSeobecné ciele vychovy a vzdeldvania menia a prevazuje
Vv nich rozvoj osobnosti a osvojovanie si kI'a¢ovych kompetencii. Aby bolo mozné tieto ciele
efektivne plnit’, osvojovanie uciva by malo byt postavené na troch stibeznych aktivitach. Prva
Znich je zamerand na osvojovanie si vedomosti a zru¢nosti, t. j. pochopeni, zapamitani
a aplikacii informéacii tvoriacich obsah uciva jednotlivych predmetov. Druha aktivita sa tyka
kognitivnych funkcii a procesov, akymi st napriklad vnimanie a psychomotorika, pamat,
procesy analyzy a syntézy, zovSeobeciiovania, analogického myslenia, hodnotiaco-kritického
a tvorivého myslenia. Tretia aktivita sa tyka nonkognitivneho pdsobenia, t. j. rozvijania
mimopoznavacich charakteristik, akymi st motivacia, emocionalizacia, socializacia,
aktivizacia, autoreguldcia, zdujmy, postoje a hodnotovy systém Ziakov a Studentov (Turek, I,
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2005, s. 51). V zaujme dosiahnutia vyssie uvedenych ciel'ov si vyu€ovanie sustavne vyzaduje
od ucitel’a prijimanie rozhodnuti a rieSenie problémovych situdcii, pricom casto je potrebné
vybrat’ si medzi niekol'kymi dobrymi ciel'mi. Nie kazdy ucitel’ sa vie vysporiadat’ s novymi
poziadavkami na ciele a ich plnenie. Problémy sa vyskytuju nielen u starSich ucitel'ov, ktori
Casto vahaju opustit’ sterecotyp svojej prace rokmi overovany praxou, ale aj u novych,
zacinajucich ucitel'ov, ktorych vysoka Skola dostato¢ne nepripravila na rézne pedagogické
situdcie. Stotoziiujeme sa s nazorom, ze az praxou nadobudaju ucitelia svoje ,,pedagogické
majstrovstvo®, ale je spravne, aby ziaci, ktorych ucia ucitelia v prvych rokoch pdsobenia
Vv Skole boli len prostriedkom na ziskanie tohto majstrovstva? Urcite nie. Preto je dolezité
V ramci moznosti pripravit’ Studentov, budtcich ucitelov, na pracu v redlnych podmienkach
$kol, na rozhodovacie procesy suvisiace so vzdelavacou i vychovnou strankou vyu¢ovania.

V pregradudlnej priprave ucitel'ov je potrebné sustredit’ sa na zmeny, ktoré so sebou prinasaju
inovacie v Skolstve. Toto vzdeldvanie je nielen predmetom zdujmu tvorcov a posudzovatel'ov
Studijnych programov, zamestnavatel'ov ucitelov a samotnych Studentov, ale Coraz CastejSie
je nastolené ako vedecky problém vo vyskumnych ulohach, v ktorych sa ¢lenovia
vyskumnych timov usiluji o skvalitnenie celého procesu pripravy buducich ucitel'ov v sulade
snovymi poziadavkami modernej Skoly. V sucasnom systéme vzdeldvania ucitelov casto
prevazuje teoretické vzdeldvanie, pricom vznikd rozpor medzi tedriou a praxou, ktory sa
prejavuje absenciou zru€nosti pri uplatiiovani teoretickych poznatkov v praktickej €innosti
Studenta pocas pedagogickej praxe, alebo po absolvovani $tidia v pracovnom procese ucitel’a.
V suvislosti s danym problémom sa nastol'uji otdzky, ako pripravovat’ buducich ucitel'ov, aby
boli schopni plnit’ ciele vychovy a vzdelavania, aby priniesli do vyucovania prvky motivacie
ziakov, znaky nového pristupu k nim, atiez aby boli pripraveni riesit' rozne pedagogické
situacie, s ktorymi sa pocas svojho posobenia v §kole mézu stretntit’. Jednou z moznosti, ako
zvysit Ucinnost pripravy Studentov na vykon profesie, je kombinovat teoretické vyucovanie
s aktivizujicimi formami a metédami. Efektivnost’ tejto pripravy sa eSte zvysi, ak maja
Studenti moznost’ riesit’ komplexny problém formou timovej prace. Tieto poziadavky spiia
vyuZitie pripadovych §tudii, nakol’ko ide o metddu, ktora ma teoreticko-prakticky charakter.

Pripadovéa Stadia nie je v oblasti pedagogickej vedy novou metddou. Najskor sa aplikovala
Vv oblasti pravnych vied, neskor prenikla aj do oblasti ekonomickych vied, a dnes je
frekventovanou metdodou vyuZzivanou v mnohych akademickych oblastiach, vratane filozofie,
etiky, socialnych a technickych vied, a tieZ vo vzdelavani uéitel'ov (Dyrud, M. A. — Worley,
R. B., 1999, s. 75-76). Vyuzitie pripadovych §tudii v priprave na povolanie pomaha buducim
ucitelom nielen zaviest do vyuCovanych predmetov prvky aktivizujuceho vyucovania pri
interpretacii obsahu vzdelavania, ale aj ziskat prehlad o0 vychovnych problémoch
ovplyviujlcich vyu¢ovanie a moznostiach ich rieSenia.

1. VYUZITIE PRIPADOVYCH STUDIi V PRIPRAVE UCITELOV

Vyuzitie pripadovych $tudii v pregradudlnej priprave sa zameriava na dva hlavné ciele, ktoré
suvisia s dvomi strankami vyucovacieho procesu. Prvy ciel’ je spojeny so vzdelavacou
strankou. Priprava Studentov je zamerand nielen na vyber a vyuZitie tejto metddy cestou
rieSenia pripadovych Studii stvisiacich s obsahom uciva, ale aj na tvorbu pripadovych Studii,
ktoré by mali ako potencidlni ucitelia pripravovat’ pre svojich ziakov. Druhy ciel’ stvisi
s vychovnou strankou vyucovacieho procesu aV priprave ucitelov sleduje ziskavanie
zrucnosti v rozhodovacich procesoch, pri rieSeni vychovnych problémov ziakov.
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1.1 Pripadové Stidie a vzdelavacie ciele

Pripadové studie patria medzi aktivizujuce vyucovacie metddy. Su zalozené na bezprostredne;j
konfrontécii skusenosti, vedomosti, nazorov a postojov ziakov s konkrétnymi problémovymi
situdciami. Problémovy charakter situacii vyplyva z existencie vicSieho poctu rieSeni,
postupov alebo pristupov, a je nevyhnutné rozhodovat’ sa s rozdielnou mierou informovanosti
0 danej problematike. Problémovu situdciu riesia ziaci najmi organizovanou diskusiou. Maju
moznost’ analyzovat' a hodnotit’ rozne situacie, kym nenajdu vhodné riesenie. Uspesnost’
metddy spociva v provokovani tvorivého pristupu subjektu k rieSeniu problémov (Krajc¢ik, V.
akol., 2010). Stadie opisujii realne problémové situacie alebo vhodne modelovo
konstruované situdcie v podobe pribehu. Pri ich rieSeni ziaci analyzuju a konfrontuju
poskytnuté a ziskané udaje, pouzivaji rdozne rozhodovacie metdody a uplatiiuji svoje
teoretické poznatky s cielom dostat’ sa do profesiondlneho kontextu.

Na to, aby vyucujici sam vytvoril dobri pripadova $tudiu, musi dodrziavat’ ur€ité kritéria.
Prvé kritérium zdoraziiuje autenti¢nost’ pripadovej Studie. Vyhodné je, ak vychadza z redlnej
situacie, pricom pri jej vybere alebo tvorbe sa odporuca vychadzat' z podmienok ekonomiky
Slovenskej republiky alebo in¢ho eurdpskeho Statu, ktorého podmienky na trhu st Ziakom
blizke. Dalgie kritérium hovori o zamerani sa na rieSenie naliechavého problému. Ak riesitelia
pocituju v pripadovej $tadii konkrétny problém, je pre nich zaujimava. Cim atraktivnejsia
a blizsia je rieSend problematika, tym efektivnejSie vysledky mozno ocakavat’. Dolezité je tiez
sledovat’ pedagogickil orientaciu. Stiidia musi korespondovat’ s preberanou témou. Dolezité
je, aby bola preberana téma zndma, aby ziaci disponovali pozadovanymi teoretickymi
vedomost'ami z danej problematiky. V neposlednom rade musi pripadova $tadia poskytovat’
realne moznosti rieSenia, v opaénom pripade by pdsobila demotivujuco. Pre Ziakov je
zaujimava vtedy, ak je vhodne konStruovana alebo priamo odpozorovanad z praxe. Takato
stadia ich podporuje k samostatnému mysleniu a k formovaniu vlastnych zaverov na zaklade
hodnotenia situdcie. Pri rieSeni problémovych situacii vyuzivaju ziaci aj skusenosti
a kolektivnou diskusiou si mo6zu kontrolovat’ a verifikovat' svoje vlastné postoje. Diskusie
velakrat nepdsobia len na intelektualnu stranku vzdelavanych, ale aj na ich emocionalnu
oblast. Aby sa zabezpecila Co najvicSia efektivita vyuCovania, je potrebné dodrZiavat
vSeobecne uznavany postup, ktory pozostava z tychto faz:

1. Oznamenie a vysvetlenie ciel'a témy

Ucitel’ uvedie ciel’, ktory mé byt vecne vymedzeny, jednozna¢ny a ¢asovo ohrani¢eny. Mal
by byt’ sformulovany tak, aby motivoval Ziakov rieSit’ problém.

2. Navodenie problémove;j situacie

Spravne navodenie situdcie ovplyviiuje priebeh d’alSieho rieSenia. VacSinou situaciu navodi
ucitel’ slovne, pricom modze pouzit' rézne vizudlne pomodcky, napriklad film, odborné
Casopisy, fotografie, obrazky a .

3. Formulacia problému

Problém ma byt formulovany na zéklade faktov, ktoré Co najvystiznejSie charakterizuju
sledovanu situaciu. Je vhodné uviest’ aj urcité oCakavania jeho vyvoja v budicnosti.

4. Vyclenenie najpodstatnejSich znakov problému

V tejto faze je dolezité priviest’ rieSitel'a k systtmovému pohladu na danti problematiku. Je
nevyhnutné definovat’ prvky systému, urCit’ ich systémové funkcie a vzt'ahy, ktorymi je
Specifikovana urcité Struktuira.

5. Analyza pricin javov zobrazujucich situaciu

V tejto faze sa realizuje kvantitativna, kvalitativna a kauzalna analyza skiimanych javov.
Vyberajii sa uzitoéné a pravdivé informacie a triedia sa. Ziaci ¢asto potrebujii na analyzu
javov d’alSie nevyhnutné informacie, preto je potrebné uviest’ moznosti ich ziskania.

6. Zabezpecenie riadenej a ucitel'om usmeriiovanej diskusie
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Priebeh diskusie ovplyviiuje zloZenie $tudijnej skupiny. Ziaci sa uéia spravne klast’ otazky,
pri¢om sa zameriavaju na ziskanie d’alich informacii.

7. Spracovanie navrhov rieSeni uvedenych problémov

Pozitivny prinos pripadovych stadii je v tom, ze kazdy ziak, ktory sa pokusa v interakcii
S ostatnymi ucastnikmi diskusie navrhnat’ rieSenie problémovej situacie, mdze zaujat’ svoje
osobné stanovisko. Vysledkom diskusie je vidcSinou viac ndzorov, ktoré sa postupne
priblizuja. Z diskusie sa maju Ziaci poucit, a to moze viest’ k reStrukturalizacii ich doterajSich
nazorov a postojov.

8. Formulovanie zaveru diskusie

Ak nemaju ziaci d’alSie ndzory na rieSenie problému, ucitel’ ju ukon¢i a sformuluje zaver. Na
zdklade analyzy je mozné dospiet’ k jednému optimalnemu rieSeniu. Castejic sa vSak
vyskytuje viac variantov rieSenia. V tom pripade hovorime o Situacii s otvorenym koncom.

9. Postidenie praktického vyznamu rieSenia a jeho dosledkov

V tejto faze by mal ucitel’ zhrnut' vysledky dosiahnuté na hodine z hl'adiska ich praktického
vyuZitia a moznosti aplikacie, najma ak je problém len modelovy. Ak by problémova situacia
vychadzala z reélnej, zo zivota odpozorovanej situacie, mal by uviest' rieSenie, ktoré sa
V praxi pouzilo, bez ohl'adu na to, ¢i je optimalne. Tym, Ze pripadové Studie vedu
k nachadzaniu novych vztahov medzi predmetmi a javmi, sa rozvija aj teoretické poznanie
ziakov. Ucitel' by mal tiez zdoraznit' dosledky rieSenia, ktoré prindSa jeden alebo viacero
variantov.

10. Navrh zaverecnych opatreni

V tejto faze by sa mal ucitel’ pokusit’ o to, aby sa rieSenie problémov, ktoré boli predmetom
diskusie, stali vyznamnymi podnetmi na d’alSie aktivity kazdého Ziaka. Ide 0 to, aby sa zvysil
zaujem ziakov 0 danu oblast’ (Krajéik, V. a kol., 2010, s. 8 - 9).

Empiricky bolo dokédzané, Ze vyu€ovanie realizované vyuzitim pripadovych $tadii smeruje
K zlepSeniu schopnosti ziakov riesit’ problémy. Preto hlavnym ucéelom pripadovych stadii
nema byt nachidzanie spravnych rieSeni, ale rozvoj schopnosti Ziakov kriticky posudit’
informacie a mysliet. Ziaci by mali ziskat’ zru¢nosti, ktoré im umoznia posudzovat’ a chapat’
dané skutocnosti a vzt'ahy medzi nimi a nasledne z nich profitovat’.

Samotné uplatnenie pripadovej Studie ajej rieSenie si vyzaduje doslednu pripravu
vyucujuceho, ale aj ziakov. Proces pripravy vyucujiceho je pomerne ndro¢ny, nakol’ko musi
zosuladit’ vecnu (obsahovi) a formélnu (aplika¢nu) stranku pripadovej stadie ako vyu€ovacej
metddy. Rozhodovaci proces zahfnia rozhodovanie o vybere, resp. vytvoreni pripadovej Stidie
v sulade s preberanou problematikou, analyzu problému a pripravu na diskusiu so ziakmi.
Aby bolo vyuzitie pripadovej Stadie efektivne, vyZzadujii sa asponl minimalne teoretické
vedomosti ziakov z danej problematiky. Riesenie pripadovej studie vyzaduje zabezpecenie aj
priaznivej socialnej klimy. Ziaci nesmu mat’ obavy z nespravnych odpovedi, nemali by mat
strach alebo trému. Namiesto sumy zapamitanych informacii hodnotime dobre premyslené
otazky a odpovede, uroveni ich kritického myslenia. Nie je podstatné hl'adanie jedinej spravne;j
odpovede, dblezitejsie je reagovat’ primerane situacii a argumentovat’ (Florekova, L., 2013, s.
5).

Ukéazka pripadovej Stiudie zameranej na obsah vzdelavania

RONA, a. s. je slovenskym vyrobcom uzitkového skla so sidlom v Lednickych Rovniach.
Historia firmy siaha do 19. storocia a v roku 2017 firma oslavila 125. vyrocie zaloZenia.
Nielen dnes, ale uz v ¢ase svojho vzniku, mala najmodernejSie technické vybavenie a vo
firme pracovali skuseni sklari. Od zaciatku 20. storocia spolupracovala firma pri tvorbe
dekoru s profesionalnymi vytvarnikmi. V sucasnosti az 96 % svojej produkcie vyvaza do viac
ako 80 krajin sveta. Asi 60 % exportu kon¢i u spotrebitelov v eurdpskych krajinach
(Nemecko, Anglicko, Taliansko, Francuzsko ai.), 20 % vyvozu smeruje do USA a svojich
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odberatelov ma firma aj v Australii, na Novom Zélande a v Cine. Rona ma dcérske firmy
v niektorych krajinach (napr. v Nemecku, Rusku, Spanielsku, vo Velkej Britanii), tie sa
staraju o predaj jej vyrobkov. Vo vyse 20 krajinach ma zastupitel’ska siet’. Produkty sklarne
mozno najst v Buckinghamskom palaci, v Bielom dome, v luxusnych reStauraciach
a hoteloch v New Yorku, v Dubaji, v Las Vegas, v Rockefellerovom centre a i.

Sklaren sa zameriava na zavadzanie strojovej automatickej vyroby skla, ale vyraba vyrobky aj
rucne. Vramci vedeckovyskumnej cinnosti spolupracuje s domacimi a zahranicnymi
institGciami, ktoré vykonavaju aktivity zamerané na oblast’ skla. Zucastiiuje sa réznych
medzinarodnych vystav, ktoré s tvorivymi stretnutiami sklarskych umelcov z celého sveta.
Za estetické a vytvarné ponatie ziskali jej produkty mnohé medzinarodné ocenenia. Patri
medzi piatich najkvalitnejSich vyrobcov skla na svete.

Ulohy:

1. Uved'te, aky je podl'a vas ekonomicky, politicky a kultirny vyznam vyvozu.

2. Zdovodnite vonkajSie a vnutorné podmienky ovplyvilujice vyrobu a vyvoz sklarne
v minulosti i v siicasnosti.

3. Uved'te sposoby podpory vyvozu spolocnotou RONA, a.s. a navrhnite d’alSie moznosti.

4. Diskutujte, ¢o sved¢i o tispesnom postaveni firmy na zahrani¢nych trhoch.

5. Postd’te prejavy zahrani¢noobchodnych aktivit sklarne. Navrhnite rozsirenie tychto aktivit.
6. Vyhl'adajte na stranke https://www.finstat.sk/31642403 informacie o vyvoji zakladnych
finanénych ukazovatel'ov firmy a posud’te jej postavenie na trhu.

1.2 Pripadové Stidie a vychovné ciele

Pripadové Stidie su vhodnou vyucovacou metddou pri rieSeni vychovnych problémov,
s ktorymi sa mozu Studenti stretnit’ poCas pedagogickej praxe, ale najmid po nastupe do
zamestnania. Socioekonomické zmeny v spolo¢nosti, meniaci sa charakter rodiny, kladie na
ucitela Casto nové, naroné poziadavky. Napriek tomu, Ze prvoradou ulohou ucitela je
vzdelavat' Ziakov, musi preberat’ zodpovednost’ aj za d’alSie ich potreby, priCom nie je
pripraveny odborne zastupovat’ socidlnych pracovnikov alebo psychologickych poradcov. Na
druhej strane humanistické vnimanie vychovy a tradi¢nd tloha ucitel'a nedovol'uju oddelovat’
vzdelavanie v striktnom zmysle od vychovy a snahy rozvinit celd Tudsk(i osobnost’
(Kalhoust, Obst, 2002, s. 117).

Ukazka pripadovej Studie zameranej na vychovny problém

Student ugitel'stva sa pocas pedagogickej praxe stretol s tymto problémom. Zadal Ziakom
domaécu ulohu, ktora si vyZzadovala urcity Cas (cca hodinu) na jej vypracovanie. Na vyrieSenie
ulohy bola nevyhnutnd praca s internetom. Na d’alSej vyuCovacej hodine kontroloval jej
splnenie. Ziaci k ulohe pristupovali rozne. Niektori si na nej dali zalezat’ a vypracovali ju
podla Studentovych predstav. Niektori tlohu ignorovali a nepripravili si ni¢. Traja Ziaci sa
ospravedlnili, e nemali pristup na internet. Student, vedomy si poznatkov z teérie, 0svojenej
na pedagogike a odborovej didaktike, ze domace ulohy treba kontrolovat’, lebo v opacnom
pripade si ich ziaci nebudu robit’, stoji pred rozhodnutiami.

1. Méam potrestat’ tych, ktori si Glohu nepripravili minusovymi bodmi, ktoré im moézu zhorsit’
znamku pri polro¢nej alebo koncorocnej klasifikacii?

2. Mam ocenit’ tych, ktori tlohu splnili, plusovymi bodmi, ¢o bude aj ostatnych motivovat’ do
buducnosti, aby domécim uloham venovali pozornost’, a pristup ostatnych ignorovat’?

3. Ako mam pristupovat’ k tym, ktori sa ospravedInili?
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Po zvéazeni moznosti sa rozhodol ocenit’ ziakov, ktori splnili tlohu, plusovymi bodmi.
Zdoraznil ich snahu vzdeldvat' sa, ¢im ich vnuitorne motivoval. Zaroven predpokladal, ze
minusové body by posobili na Ziakov negativne a ovplyvnili by socialnu klimu v triede, ako aj
vztah danych ziakov k predmetu a k vyucujucemu. Kedze bol zastancom humanistického
vyuCovania (zalozeného na podporovani ziackej sebaddvery, uprednostiiovani pozitivnej
motivacie, stimulacie k tvorivosti a samostatnosti, kultivacie socialnych vzt'ahov, spoluprace
medzi ucitelom a ziakmi, emocionalizécie vyucovania a i.), rozhodol sa takto. Po skonceni
vyucovacej hodiny mu cviény ucitel’ vytykal jeho postup a zdoéraznoval, ze zZiakov, ktori si
nesplnili ulohu, treba nejakym spdsobom potrestat’. Podl'a neho ma ucitel’ klast' doraz na
osvojovanie si zakladnych vedomosti a zrucnosti, ich precvicenie, na disciplinu v Skole,
opierajucu sa o autoritu ucitel'a, na usilovni pracu ziakov. Neodskusané inovacie a socidlne
experimenty nemaji podl'a neho v skole ¢o robit’.

Ulohy:

1. Zhodnotte vhodnost’ varianty zvolenej Studentom na praxi. Ako by ste sa rozhodli vy?

2. Povazujete za spravne, ak cvi¢ny ulitel’ presadzoval svoj nédzor? Aky trend vo vychove
a vzdelavani uprednostiiuje?

3. Ako vnimate vyrok ,,Diet’a je slnkom, okolo ktorého sa otacaju vychovné prostriedky? (J.
Dewey)

4. Znamy je vyrok J. Deweya: ,,Zakladom ucenia je zadujem*. Suhlasite s tymto vyrokom?
Ako by ste zvysili zaujem ziakov o vami vyucovany predmet?

5. Zamyslite sa nad podobnou situdciou (opisanou v tvode) z ¢ias, ked’ ste Studovali na
strednej Skole. S akymi pripadmi rieSenia ste sa u vasSich ucitel'ov stretli? Ktoré rieSenie vam
bolo najsympatickejSie z pohladu Ziaka? Stotoznili by ste sa snim aj dnes, zpohladu
buduceho ucitel'a?

6. V ¢om vidite negativne vplyvy v spolo¢nosti, ktoré znizujii zaujem Ziakov 0 ucenie
a plnenie si skolskych povinnosti?

2. ZAVER

Na skvalitiiovanie pripravy buducich ulitelov st kladené vysoké poZziadavky. Zvladnutie
uciva, nadobudnutie didaktickych schopnosti, zruénosti ¢i vedomosti o veciach, ktoré ucitel
vyucuje, vSak nestacia. Splnenie predpisanych poziadaviek na profesijni vysokoskolska
pripravu je sice nevyhnutné, ale je to len stibor predpokladov na vykonavanie ucitel'skej
profesie, nie zaruka byt dobrym ucitelom. Byt ulitelom, stat’ sa nositelom vychovnych
myslienok a idealu vzdelanosti, znamena byt v prvom rade osobnostou. Kvalita pripravy
buducich ucitelov ovplyviiuje aj kvalitu naSich $kol. Preto je doleZité stistavne sa zaoberat
otazkou, ¢o by si mali Studenti ucitel'stva osvojit’ v pedagogickej priprave, aby mohli po
absolvovani vysokej Skoly zacat’ GispeSne ucit’ a vychovavat svojich ziakov a d’alej sa
vzdelavat. Konkrétne povedané, aky by mal byt obsah psychologickych a pedagogickych
predmetov, predmetovych didaktik a pedagogickej praxe, aby saturoval potreby nielen
dnesnej doby, ale aj $koly budticnosti (Svec, V., 1999, s. 11).
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MOZNOSTI ZVYSENI EFEKTIVITY VYUKY V OBLASTI OCHRANY
OBYVATELSTVA

EXAMPLES OF IMPROVING TEACHING EFFECTIVNESS OF CIVIL
PROTECTION

Denisa Charlotte Ralbovskd, Dana Rebeka Ralbovska

Abstrakt

Ochrana obyvatelstva a pfiprava obyvatel na zvladani mimoradnych udélosti a krizovych
situaci predstavuje dualezitou multiresortni disciplinu. Vzdélavani v oblasti ochrany
obyvatelstva a pfipravy na efektivni zvladani krizovych situacich, tak neni jednoduchou
zalezitosti, pravé z pohledu své komplexnosti, kdy se vystupy realizuji v né¢kolika oborech.
Klicovym faktorem zapojeni obyvatel do systému ochrany obyvatelstva je tak moznost
vzdélani v této problematice. V ramci ptispévku pojednavame o vzdélavani v oblasti ochrany
obyvatelstva v podminkach ceského Skolstvi, o soucasné platné legislativé a predkladdme
moznosti zefektivnéni této vyuky a pfipravy. Rovnéz uvadime i ptiklady dobré praxe.

Kli¢ova slova: ochrana obyvatelstva, mimorddnd uddlost, vyuka, integrovany zdchranny
systém

Abstract

Civil defence and preparation of inhabitant for managing the crisis moments and situation is
multi resort discipline. Education in sphere of civil defence is not an easy issue for complexity
and multi task level goals. Despite of civil defence is not clearly scientific subject, knowledge
of basic conditions are important. Main goal for functional system of civil defence and
participation of inhabitant is a functional education. In this article there is described the civil
defence education in Czech conditions, todays legislation and also we present the possibilities
of making this education and training more effective.

Key words: civil protection, extraordinary situation, teaching, integrated rescue system

1. Uvod do problematiky ochrany obyvatelstva

V kazdém spoleCenstvi je nezbytna pfipravenost obyvatelstva na efektivni zvladani
mimotadnych udalosti a to zejména v ndvaznosti na skutecnost, ze v dnesni dob¢ jsou lidé
vystavovani nepiebernému mnozstvi hrozicich krizovych situaci jako i mimotadnych udalosti.
Nekteré mimoradné udalosti tvofi piiroda sama, jako naptiklad sopecné erupce, zemétiesent,
¢i sesuvy pudy. Dalsi hrozby tvofi ovSem c¢lovék sdm a to napiiklad velké priamyslové
zbrani hromadného niceni. Veskeré tyto vyjmenované a mnohé dal§i hrozby a mimotadné
udalosti zptisobuji Skody na majetku, zivotnim prostiedi, chodu statu, ale predevs§im na zdravi
lidi a casto ztraty na zivotech. Pro co nejlepsi pfipravenost na zvladani krizovych situaci a
mimofadnych udalosti je zapotiebi dbat na teoretické vzd€lavani a praktickou piipravu
v oblasti ochrany obyvatelstva.

Vyraz ,,ochrana obyvatelstva® se vyvijel po celém svété¢ podobné&, byl pouzivan jako termin,
ktery popisuje Cinnosti a chrani civilni obyvatelstvo pied mimotadnymi udélostmi,
katastrofami a zejména pred napadenim jinymi staty. (Alexander, 2002)
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Rovnéz si lze v souvislosti s terminem ochrana obyvatelstva predstavit celkovou wvnitini
bezpecnost a predevsim schopnost lidi a organizaci reagovat tvari v tvar nahlé a nebezpecné
udalosti. (Turoff, 2004)

Ochrana obyvatelstva je Sirokou ,,multiresortni disciplinou, kterou neni mozné vysvétlovat a
fesit jen jako plnéni tkoll civilni ochrany, do nichz patii varovani, evakuace, ukryti a
nouzové preZiti obyvatelstva (ve vazb& na Zenevské tmluvy z 12. srpna 1949). Do této
discipliny spadé i soubor ¢innosti a tkoli odpovédnych organti vetejné spravy, pravnickych a
podnikajicich fyzickych osob a také obcani, které vedou k zabezpeCeni ochrany zivota,
zdravi, majetku a Zivotniho prostiedi, v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy. Ukoly
jednotlivych organt jsou nepienositelné a jejich plnéni vyplyva z konkrétnich ustanoveni
pravnich piedpist. (GR HZS CR, 2013)

V pojeti ochrany obyvatelstva v CR hraje diileZitou roli Koncepce piipravy ob¢ant k obrang
statu 2019 — 2024, ktera pojednava o cilech a ukolech ochrany obyvatelstva. V soucasné dobé
je ochrana obyvatelstva pomérné stabilnim systémem. I pfes tuto situaci je tfeba se ochranou
obyvatelstva nepfetrzit¢ zabyvat, vyuZzivat existujicich moznosti pro ochranu obyvatelstva a
dale se snazit o zkvalitnéni financovani, vzdélavat odborné pracovniky, vyuzivat modernich
technologii a hlavné preventivné skolit obyvatelstvo. Pomoci realizace vySe uvedenych aktivit
Ize efektivné predchazet negativnim dopadiim mimotadnych udalosti.

Pro zvladnuti mimotadnych udalosti je tfeba, aby byl ob¢an pfipraven a rozpoznal tak, co ma
za danych podminek délat. Kazdy ob¢an by mél tedy védeét, co po ném stat vyzaduje, tudiz do
obsahu vyuky musi byt zaclenéno definovani jednotlivych teoretickych pojmii, dale je tieba
se seznamit s moznymi druhy nebezpeci, a tim padem nasledné pak nepodcenovat mimotadné
udélosti. Do systému ucelené piipravy na mimotadné udalosti patii také soubor praktickych
¢innosti a dovednosti.

1.1 Vzdélavani zaka zakladnich $kol v oblasti ochrany obyvatelstva

V kazdém spolecenstvi je nevyhnutnou soucasti vzdélavani i1 pfipravenost na zvladani
krizovych situaci a mimotadnych udalosti. Vzdélavani tvoii nejveétsi pilit v otazce prevence
ochrany obyvatelstva, proto se v této podkapitole budeme vénovat vzdélani 74kt na
zakladnich Skoléach.

Vzdé&lavani zakil v oblasti ochrany ¢lovéka za mimotadnych udalosti v CR postupné vznikalo
od konce devadesatych let dvacatého stoleti. Tomuto vzdélavani pfedchéazela vyuka povinné
branné vychovy, ktera byla aplikovand s pfestavkami od jejiho zavedeni v roce 1937 aZ do
roku 1991, kdy byla jeji vyuka zruSena. Néplni predmétu branna vychova byla predev§im
pfiprava na eventualni vojensky konflikt, ktera obsahovala ptipravu na vojenskou sluzbu, ale 1
pfipravu civilniho obyvatelstva na pfeziti nasledki vojenského konfliktu. Nedilnou soucasti
byly 1 témata z prvni pomoci, pozarni ochrany, a nékteré segmenty témat ochrany pted
napadenim zbranémi hromadného nic¢eni byla aplikovatelna i na civilni hrozby.

Ministerstvo $kolstvi mladeZe a télovychovy CR schvélilo v roce 2003 Pokyn MSMT k
zaClenéni tématiky ochrany clovéka za mimotfadnych udalosti do vzdélavacich programd.
Tento pokyn byl vydavan k zafazeni problematiky ochrany ¢lovéka za béznych rizik a
mimoraddnych uddlosti do obsahu vzdélavani ve Skolach a na jeho zdklad¢ byla tato
problematika rozpracovana v ptisluSnych ramcovych vzdélavacich programech.

Oblast ochrany c¢lovéka za mimotaddnych udélosti se tak stala souc€asti ramcovych
vzdélavacich programi pro zdkladni, gymnazialni a stfedni odborné vzdélavani. Principem je,
ze dana problematika prostupuje celym procesem uvedeného vzdélavani. Od 1. 9. 2007 podle
n&j zadaly vyucovat viechny zakladni $koly v CR s tim, Ze se vyuka podle ramcovych
vzdéelavacich programi postupné dostala do celého vyucovaciho procesu.

V lednu 2013 byly schvéaleny upravené Réamcové vzdélavaci programy pro zakladni
vzdelavani, ve kterych nastala SirSi specifikace a rozpracovani témat dopravni vychovy,
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ochrany ¢lovéka za béznych rizik a mimotradnych udalosti, prvni pomoci a piipravé obcanii k
obran¢ statu.
Navrhy cilt, dil¢ich vystupt a uciva jsou pouze doporucené. Je na kazdé Skole, jak navrh
vyuzije pfi plénovani vyuky a pro zajisténi vysledkd vzdélavani. Zékladem osvojovani
dovednosti a zplsobi jednani je prakticky nacvik a provadéni ukazek, které jsou soucasti
vyuky v kazdém roc¢niku. Pro efektivitu vzdélavani a vychovy jsou doporucovany metody
prozitkové pedagogiky (prakticky nécvik, skupinovy trénink, simula¢ni hry). Rozsah
védomosti 1 nacviku dovednosti je potfeba volit vzdy ptfiméfené¢ vzhledem k veéku a
schopnostem zakii.
Ptipravu a vzdélavani v oblasti ochrany obyvatelstva doporucuje autor Blaha (2014) zaméfit
na nasledujici otazky:

e jaké redlné hrozby teroristickych utokt existuji?

e jak identifikovat pfiznaky utokd s pouzitim zbrani hromadného niceni?

e jak se odpovidajicim zplisobem chranit?

1.2 Navrhy vedouci ke zvySeni efektivity vzdélavani v oblasti ochrany obyvatelstva
ZkuSenosti z praxe ukézaly na nutnost zefektivnit podstatu i metody vzdélavani zaki v oblasti
ochrany obyvatelstva a vice je orientovat na praktické aktivity. Lze sice vyuzit zkuSenosti
ziskané z teoretické vyuky, ale bez vhodné strukturovaného a zabezpeceného praktického
vycviku nelze vyrazné efektivitu zvysit.
Jednou z moznosti je vyuziti aktivnich vycvikovych technik, nacvikd, tréninkovych moduld a
techniky vzdélavani pro feSeni krizovych situaci a mimofadnych udalosti v ruznych
podminkach.
Vzdélavani zakl k feSeni krizovych situaci a mimotadnych udalosti by mélo zejména:

e rozvijet analytické dovednosti zak;

e vytvafet redlnou piedstavu o vlivu jednotlivych determinujicich faktord na prabéh

krizovych situaci a mimotadnych udalosti;
e prohlubovat navyky v provadéni tikonti souvisejicich s poskytnutim prvni pomoci, a
podileni se na zachrannych pracich;

e piispivat ke zdokonaleni tymové prace zaki.
V navaznosti na zakon ¢. 239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému, doporucujeme
formy a obsah pripravy zaki v oblasti ochrany obyvatelstva a chovani se b&hem
mimotradnych udélosti a krizovych situaci smétfovat k tomu, aby byl zakiim umoznén piistup
k informacim a pfipravé v tomto rozsahu:

e zdroje a mista nebezpeci vzniku mimotadnych udalosti v okoli $koly a bydlisté

e opatieni, kterd jsou pfipravena k zachrané zivotl, zdravi a majetku v ptipadé vzniku

mimotadnych udalosti,

e varovny signal ,VSeobecnd vystraha“ k upozornéni na hrozici nebo nastalou
mimotadnou udélost a pozadovaném chovani po jeho vyhlaseni,
telefonni Cisla tisnového volani (150, 155, 156, 158),
poskytovani prvni pomoci zranénym osobam,
pouzivani hasicich pfistroji a zplisoby haseni malych poZzart,
chovani pfi vyhlaseni evakuace (obsah evakuaéniho zavazadla atd.),
moznosti a zplsoby ukryti obyvatelstva pifi vzniku mimotadnych udélosti
pfiprava a pouZiti prostfedkli improvizované ochrany povrchu téla a dychacich orgéni
pfi iniku nebezpecnych latek do Zivotniho prostiedi,
e provadéni Castecné dekontaminace apod.
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V ramci vyuky zaka v oblasti ochrany obyvatelstva dle naseho nazoru hraje vyznamnou ulohu
spoluprace skol s jednotlivymi slozkami integrované¢ho zachranného systému. V nasledujici
podkapitole uvadime vybrané piiklady dobré praxe, které pfispivaji ke zvyseni efektivity
vyuky zakt v oblasti ochrany obyvatelstva

1.3 Priklady dobré praxe vedouci ke zvySeni efektivity vzdélavani v oblasti ochrany
obyvatelstva
Vzhledem k pracovnimu ptsobeni obou autorek ve stiedoCeském kraji, byly ptiklady dobré
praxe vybirany z aktivit jednotlivych sloZzek IZS na Gzemi stfedoCeského Kraje.
Jako jeden z G¢innych zplsobl preventivné vychovni Cinnosti se ukazala vychova déti ve
Skolnim véku, ktera byla zvolena z diivodu snadného piistupu k této skupiné prosttednictvim
vyuky ve Skolach. V roce 2005 byla vydana Koncepce preventivné vychovné cinnosti
vzdélavani zakt zdkladnich Skol v oblasti pozarni ochrany a ochrany obyvatelstva. Tato
koncepce obsahovala projekt ,, Hasik CZ — Vychova déti v oblasti pozdrni ochrany a ochrany
obyvatelstva. “ Cilem projektu Hasik bylo sniZeni poctu pozari zalozenych détmi a zvySeni
moznosti zachrany jejich Zivotd v piipadé pozarti nebo jiné mimofadné udalost. Zaci si
vV prib¢hu interaktivni formy vyuky vytvofi respekt z ohné¢ a nauci se piivolat pomoc.
Seznami se se zasahovym oblekem, ¢imz dojde ke snizeni strachu z vybaveni a vystroje
hasice. Déle se dozvédi, co znamena zvuk sirény, co dé€lat pii zvuku, co patii do evakuacniho
zavazadla, nauci se zdsady poskytovani prvni pomoci pii popaleninach, intoxikaci koufem, a
ziskaji také znalosti o prostfedcich improvizované ochrany osob atd.
HZS Stredoceského kraje se od roku 2010 pfipojil k vySe uvedenému celorepublikovému
preventivné vychovnému programu HASIK CZ a realizuje ve spolupraci s jednotlivymi
Skolami preventivné vychovnou ¢innost. V priubéhu realizace vyukové Cinnosti piislusnici
useku prevence maji moznost vyuzivat sérii videoukézek, které vznikly v rdmci videoprojektu
HZS Stifedoceského kraje s ndzvem Ochrana c¢lovéka za béZnych rizik a mimotadnych
udalosti (OCMU). Série videoukazek lze nalézt na webovych strankach HZS Stiedoéeského
kraje v sekci preventivné vychovni ¢innost.
V névaznosti na realizaci vySe uvedené¢ho projektu byla vytvofena pfirucka pro ucitele
zakladnich a specialnich skol sndzvem Vychova déti v oblasti pozarni ochrany, kterd
obsahuje navod pro pedagogy, jak zaky pfipravit na dopad moznych nasledki Zzivelnich
pohrom a dalSich mimotadnych udalosti. Ptirucka obsahuje informace o poZarni ochrané,
zakladni popis Cinnosti jednotek pozarni ochrany pfi mimotadné udélosti, zakladni témata
prvni pomoci a zdravovédy.
Soucasti ptirucky jsou i zékladni pfistupy k jednotlivym oblastem pro dosaZeni poutavého a
zajimavého vykladu dané problematiky. (Mikulka a kol., 2003)
Mezi ptiklady dobré praxe probihajici v mimoskolnim prostiedi lze zatadit i aktivity v ramci
specidlniho vyukového projektu Zdravotnické zachranné sluzby StfedoCeského kraje o
zékladech prvni pomoci. Cilem projektu je pomoci zabavné formy seznamit déti s dulezitymi
informacemi tykajicimi se prvni pomoci a to prostfednictvim divadelniho piedstaveni.
V souvislosti s vyse uvedenym projektem vznikla animovana pohadka s nazvem “Halo, co se
stalo?”, ktera je Skoldm volné nabizen k uZiti pfi vyuce prvni pomoci nebo k promitani na
informacnich panelech.
K ptikladim dobré praxe fadime i ¢innost studentti Fakulty biomedicinského inZenyrstvi
CVUT v Praze (konkrétné studijniho programu ochrana obyvatelstva), kteii se od roku 2017
aktivné zapajeji do vzdélavani zaki ZS v oblasti ochrany obyvatelstva. Konkrétné se jednd o
soubor aktivit realizovanych v pribéhu brannych dnt. Projektu Branny den se zGcastnuji v
ramci spoluprace s Muzeem civilni obrany v Usti nad Labem. Studenti provadgji vyukovou
¢innost v jednotlivych oblastech ochrany obyvatelstva (napt. zdravovéda, poskytovani pred
1ékatské prvni pomoci evakuace, evakuaéni zavazadlo, prostiedky individudlni ochrany atd.).

- 126 -



2. Zavér

Na zavér lze konstatovat, ze nelze plné pfedchazet nebezpeci plynouci ze vzniku mimotadné
udalosti, které s sebou Casto piinasi stres, neznamé reakce a situace. Ale lze se na tyto udalosti
piipravit a znat zaklady lidského chovani, které je v téchto situacich zadouci. Tato ptiprava by

m¢éla zadinat u zranitelné skupiny populace, tedy u déti Skolniho veéku.

Obrazova priloha

Obr. 1 Divadelni predstaveni ZZS SCK (zdroj: http://modrahvezdazivota.cz/2016/10/04/prvni-
pomoc-se-zachranarem-markem-edukacni-divadelni-predstaveni-pro-deti-v-podani-
stredoceske-zachranky/

Obr. 2. Preventivné vychovnd ¢innost HZS SCK  (zdroj: https://www.hzscr.cz/clanek/menu-
ochrana-obyvatelstva-preventivne-vychovna-cinnost-preventivne-vychovna-cinnost.aspx?q)
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Obr. 2. Vyukova cinnost studentii — Branny den (zdroj: www.zscerncice.cz/brannyden4.html/)
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ZVLADANIE NEPOKOJA U CHORYCH S DEMENCIOU

MANAGING CONVULSIONS IN PATIENTS WITH DEMENTIA

Terézia Fertal’ovad, Livia HadaSovad, Eleondra Klimovd, Jana Cuperovad,
Dagmar Magurova, Wioletta Mikul’dkova

Abstrakt

Starostlivost’ o chorého s demenciou je mimoriadne naro¢na, zvlast' v trefom $tadiu ochorenia
s prejavmi poruch v spravani a konani, dezorientaciou Vv Case, priestore a osobe. Zvycajne
progresia ochorenia si vynucuje Uplnu odkézanost na druht osobu. Starostlivost’ o takto
chorého pacienta je Casto spojend S prejavmi nepokoja az agresivneho spravania, ktoré
oSetrujuci persondl musi profesiondlne zvladat. V tomto ohlade st nevyhnutnostou
dostato¢né vedomosti, ¢o moze tieto stavy nepokoja vyvolavat’, a ako ich efektivne zvladat
s minimalizdciou farmakologickych intervencii. Odbornt erudiciu oSetrujuceho personalu
niekedy prevySuju praktické skusenosti so starostlivostou o chorych s demenciou, 'udsky,
empaticky a niekedy aj kreativny pristup. Nefarmakologické pristupy pri zvladani nepokoja
prevysuju farmakologicky efekt sedativ, pripadne antipsychotik.

KPucové slova: demencia, sestra, starostlivost, nepokoj, nefarmakologicky pristup

Abstract

Caring for a patient with dementia is extremely challenging, especially in the third stage of
the disease with disorders of behaviour and action, disorientation in time, space and identity.
Usually, the progression of the disease requires complete reliance on another person. Caring
for such a sick patient is often connected with signs of agitation or aggressive behaviour,
which nursing staff have to handle professionally. A necessity in this respect is sufficient
knowledge of what can cause these states of restlesness and how to effectively manage them
with minimal pharmacological interventions. The professional knowledge of nursing staff is
sometimes outweighed by practical experience of caring for dementia patients, human,
empathetic, and sometimes creative approaches. Non-pharmacological approaches to the
management of restlessness outweigh the pharmacological effect of sedatives or
antipsychotics.

Key words: dementia, nurse, care, convulsions, non-farmacological treatment

1 STAROSTLIVOST O PACIENTA S DEMENCIOU

Demencia patri do skupiny &astych a obavanych ochoreni vyssieho veku. Clovek straca
schopnost’ vykonavat’ zmysluplné Cinnosti, chapat’ okolité dianie, straca mieru sebestacnosti
a stava sa zavislym na starostlivosti okolia.

Alzheimerova choroba sa stala ,.tichou epidémiou® $edivejuceho l'udstva. Podl'a odhadov
demenciou trpi viac nez 6% populacie nad 65 rokov. S pribudajucim vekom percento narasta
(50% nad 80 rokov). Viac nez polovicu vSetkych demencii spdsobuje Alzheimerova choroba
(Frankova, 2017, s. 30).

Starostlivost’ o seniora s kognitivnou poruchou je vel'mi naro¢na a je potrebné ju prispdsobit’
jeho Specifickym potrebam. Praca sestier si vyzaduje profesionalitu, l'udskost, ochotu,
schopnost’ vltudneho, trpezlivého jednania s pacientom. Je potrebné pristupovat’ k nemu
trpezlivo, akceptovat’ jeho stav, snazit' sa zistit' jeho potreby, byt pozorny, empaticky,
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verbalne aneverbalne komunikovat, reSpektovat’ jeho dostojnost’ (Fertalova, Ondriova,
Majernikova, 2011). V ramci uspokojovania zakladnych potrieb ¢loveka s demenciou do
popredia vystupuji potreba bezpecia, istoty, lasky, uznania spolupatri¢nosti a sebarealizacie
(Holmerova, Jarolimova, Suché et al., 2007).

Hlavné Specifika oSetrovatel'skej starostlivosti o chorych sdemenciou sa odvijaju od
symptomov a od progresie ochorenia. K hospitalizacii by malo dgjst’ az v pripade zlyhania
ambulantnej a domacej starostlivosti alebo v pripade tazkej, nezvladnutelnej poruchy
spravania. Kazd4 zmena, kazdé vytrhnutie z domaceho prostredia zvycajne vedie k zhorSeniu
stavu pacienta (Markova, Venglarova, Babiakova et al., 2006).

Zmena psychického stavu, nahle zhorSenie kognitivnych funkcii méze signalizovat’ somatické
ochorenie. Sestra musi dobre pozorovat’ aj nonverbalne prejavy ako su: grimasy, poloha tela.
Ak sa upacienta vyskytni prejavy agresivneho spravania, malo by byt snahou
oSetrovatel'ského timu zistit, akd situdcia tento stav vyvolala, pripadne, aké si moznosti
ukl'udnenia pacienta, na ktoré pozitivne reaguje (Petr, Markova et al., 2014, 193).
OSetrovatel'skym problémom nie je kognitivny vykon, ale poruchy spravania, ktoré maju
rozny charakter. Casto je to nepokoj, agresia, uteky, napadanie spolupacientov
a oSetrovatel'ského persondlu, vykrikovanie, nadévanie, tulanie, alebo Casto netcelné a
nepokojné jednanie (Schuler, Oster, 2010). Dolezité je, aby sestra venovala osobitnl
pozornost’ prevencii problematického spravania. Mnoh¢ situacie problémového spravania
poukazuju na to, Ze chory hl'ad4 bezpecie, domov, identitu, naklonnost’, uspokojenie svojich
potrieb (Fertalova, Ondriova, Majernikova, 2011). Identifikdcia moznych telesnych pricin
vzniku agresivity u pacientov s demenciou by mala byt zakladnym krokom v sesterskej
diagnostike. Spravnym pristupom sestra dokéze do zna¢nej miery ovplyvnit jeho spravanie a
konanie. Jednou z moznosti ako znizit’ agresivitu je Specialny tréning osetrujuceho timu, ktory
umozni zvysit’ t€ast’ chorého na oSetrovatel'skych aktivitich (OndriaSova, 2007).

1.1 Zvladanie nepokoja u chorych s demenciou

Nedorozumenie anapitie medzi pacientom a oSetrovatelom vznika casto v suvislosti so
snahou pacienta kuipat’, umyvat, pripadne obliekat’. Pacienti, ktori takito ¢innost’ nechapu sa
prirodzene brénia. Ak sa pacient brani, nemdézeme hovorit’ o agresivite. Odporové spravanie
nemodzZe byt chépané ako agresivne spravanie. Rozdiel medzi odporovym a agresivnym
spravanim je klinicky vyznamné, pretoze akonédhle oSetrujici persondl prestane pacienta nutit
Kk neziaducej ¢innosti, prejavy odporu pomintl.

Agresivne spravanie pri demencii je CastejSie u muzov. Pri epizdde agresivneho spravania by
mala byt’ identifikovana pricina.

Nefarmakologicky pristup sa odporica ako najvhodnejSia pociatocné stratégia, pretoze je
bezpecnejsi, nez farmakologicky zasah. U starSich pacientov je vysoké riziko neziaducich
ucinkov pri interakcii s inymi lieckmi. Hlavnymi pri¢inami agresivity su faktory z prostredia
napriklad: mittace, hlucné prostredie alebo medzil'udské vztahy (Latalova, 2013).
Nefarmakologickych pristupov je niekolko, terapeut si vybera zo spektra moznosti, pricom
berie do uvahy vek pacienta, Stadium ochorenia, pohlavie, preto je nevyhnutné zdoraznit
individualny pristup (Fertal'ova, Ondriova, Hadasova, 2017).

NajcastejSie vyuzivané nefarmakologické pristupy:

* Vedenie k sebestacnosti. VSetci poskytovatelia starostlivosti by mali byt dostatocne
kvalifikovani a trpezlivi, aby postupnymi krokmi, navodmi a pomocou viedli
pacientov k tomu, aby samostatne vykonavali samoobsluzné ¢innosti.

= Milieu terapia nazyvana aj enviromentilna manipulacia. lde 0 komplexny
individualny pristup k pacientovi a tipravu prostredia, v ktorom sa pohybuje tak, aby
sa citil prijemne a vedel lepSie orientovat’ pomocou poskytnutia dostatku senzorickych
stimulov.
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= Zmiernenie, alebo odstranenie problematického spravania vyzaduje systematicku
edukaciu a odborné vedenie profesiondlnych opatrovatelov. Je potrebné ddsledne
analyzovat’ nevhodné spravanie a vSetky suvislosti, ktoré ho vyvolavaju, alebo
zhor$uju. K tomuto ucelu slizi aj metdoda videotréningu interakcii, metéda Marthe
Meo. lde o spracovanie videozaznamov zo starostlivosti o pacientov s demenciou,
analyza spolo¢ne s opatrovate'mi, diskusia v skupine a snaha hladat optimalne
pristupy prace s jednotlivymi klientmi a zlepSenie postupov v pripadoch, kde je to
potrebné.

=  Stimulacné a aktivizacné metody. Jedna sa o vyuzitie rozlicnych vSeobecne znamych
apouzivanych metéd k naplneniu denného programu chorych s demenciou
a zvladanie problémovych situacii.

* Programovanie aktivit. Predvidatelnost, pravidelnost’ a Struktirovanost’ denného
rezimu su stcast’ou starostlivosti o pacienta s demenciou.

» Valida¢na terapia je povazovana za jeden z prvych Specifickych nefarmakologickych
pristupov k pacientom s demenciou. Validdcia znamena uznanie, potvrdenie, ide
0 uznanie hodnoty ¢loveka. ,, Validovat niekoho znamena prijat’ jeho emocie, povedat
mu, ze jeho emocie su pravdivé. Odmietanie emocii zneistuje

= Simulated Presence (SimPres). Tato metéda sa snazi zmiernit' problémové spravanie
simuldciou blizkej osoby alebo znameho prostredia napriklad opakovanym
prehravanim videozdznamu so zabermi zo znameho rodinného prostredia (Holmerova,
et al., 2005).

1.2 Pouzivanie obmedzovacich prostriedkov

Sucast'ou starostlivosti o nepokojného pacienta je v mimoriadnych situdcidch pouzivanie
obmedzovacich prostriedkov.

Obmedzovacie prostriedky Vv psychiatrii st definované ako terapeutické a preventivne
opatrenia, ktoré obmedzuju vol'ny pohyb a konanie pacienta. Znamenajii zasah do l'udskych
prav a dostojnosti, avSak v psychiatrii je niekedy ich pouzitie nevyhnutnost'ou. Pouzivanie
obmedzovacich prostriedkov byva laickou verejnostou bez dostato¢nych vedomosti
kritizované, o Casto negativne ovplyviiuje pohl'ad na cely odbor psychiatrie. Obmedzovacie
prostriedky mozu byt pouzité iba z terapeutickych dovodov, a ako krajné rieSenie v pripade
agresivneho spravania a konania pacienta po vyCerpani vSetkych ostatnych opatreni.
Dévodom fyzického obmedzenia si najcastejSie zdvazné prejavy psychomotorického
nepokoja ohrozujuceho okolie, autoagresivne prejavy s bezprostrednym  rizikom
sebaposSkodenia ¢i suicidia.  Obmedzovacie prostriedky nemaji byt nikdy rieSenim
nedostatku oSetrujiceho personalu. Zmyslom fyzického obmedzenia je zabranit' chorému
Vv sebaposkodeni, v ohrozeni druhych osob ¢1 v poskodeni veci.

O pouzivani obmedzovacich prostriedkov rozhoduje vzdy lekar. Obmedzenie by malo byt
aplikované Co najSetrnejSie s oh'adom na dostojnost’ pacienta, rozhodne a profesiondlne.
Pacienta umiestiiujeme podl'a moznosti mimo dosahu ostatnych pacientov. Lekar informuje
blizkych pribuznych primeranou formou, citlivo ataktne o pouziti obmedzovacich
prostriedkov, okolnostiach, ktoré k aplikacii obmedzenia viedli a0 d’alSich otazkach.
Dokumentacia musi obsahovat’ presny a konkrétny zapis o dovodoch pouzitia obmedzovacich
prostriedkov a stave pacienta. NajcastejSie ide o spravanie pacienta ohrozujuce seba, pripadne
okolie.

Prevenciou nepokoja je dostatocny pocet personalu, nekonfrontaény pristup, snaha o prijemné
prostredie. Zapisy v dokumentdcii musia byt zrozumite'né, popisné a konkrétne.
V dokumentécii musi byt uvedeny cas zaciatku obmedzenia a ¢as ukoncenia vzdy spolu
S popisom stavu pacienta. Nutnou sucastou dokumentdcie je udaj o tom, Ze pacient bol
0 aplikdcii opatreni informovany pred, v priebehu alebo po ukonceni opatreni. Frekvenciu
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kontroly pacienta azapis do dokumentacie sG stanovené lekarom alebo vnatornym
predpisom. Pri kontrole je dolezit¢  prehodnotit nevyhnutnost  dalSieho pouzitia
obmedzovacich prostriedkov.
O ukonCeni obmedzenia rozhoduje lekar. Pacientovo spravanie a konanie nadalej
monitorujeme a o pozorovani robime zaznam v dokumentécii. Za plneniec ordinacii je
zodpovedny oSetrujuci personal, ktory kooperuje s oSetrujiicim lekarom (Fertal'ova, 2017).
Pri pouzivani obmedzovacich prostriedkov komplexna oSetrovatel'ska starostlivost’ o pacienta
zahrnuje:

= starostlivost’ o hydrataciu (minimalny prijem tekutin 2000 ml/den), prijem potravy,

= starostlivost’ o vyprazdnovanie (sledovanie vylu¢ovania mocu a stolice),

= starostlivost’ o hygienu,

= prevencia dekubitov,

» prevencia negativnych dosledkov z obmedzenia kongatin,

» {prava l6zka, vymena osobného ¢i postel'ného pradla,

* minimalizcia psychickej zat'aze,

= zaistenie pocitu bezpecia pacienta,

* obmedzenie mdze viest k vyraznému stresu a fyzickému zat'aZzeniu, preto je vhodné

na zacCiatku merat’ fyziologické funkcie (TK, P).

Vzhl'adom na mnohé nejasnosti, najmd z pohl'adu medzinarodnych institacii, v oblasti
reguldcie pouzivania obmedzovacich prostriedkov v zdravotnictve na Slovensku MZ SR
pristupilo k protokolarnemu definovaniu ich pouzivania. Odborné usmernenie ¢. 13787/2009
definuje pouzitie obmedzovacich prostriedkov len vo vynimocnych pripadoch, najmé vtedy,
ak pacient svojim spravanim ohrozuje seba a/alebo okolie. Pouzitie obmedzovacich
prostriedkov sa povazuje za krajné rieSenie v pripadoch, ked’ je to nevyhnutné na ochranu
pacienta, ostatnych pacientov, veci, osdb v okoli pacienta a personalu psychiatrického
zariadenia.

2 ZAVER

Starostlivost’ o pacienta s demenciou je mimoriadne naro¢na, zvlast’ ak je chory nepokojny,
pripadne s prejavmi agresivneho spravania. OSetrujlci personal musi prejavit’ mieru empatie
ale aj prezieravosti, aby sme neziaduce spravanie chorého vedeli v€as odhalit’ a eliminovat’.
Nefarmakologické pristupy st moZznost'ou ako negativne prejavy v spravani a konani chorého
pozitivne ovplyvnit’ a minimalizovat.

Prispevok vznikol s podporou projektu Kultirno edukacnej a grantovej agentiry KEGA ¢.
012PU-4/2018 s nazvom: ,,Podiel oSetrovatelstva pri vyuzivani aktivizacnich technik u
chorych s demenciou *
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PRINCIPY HYGIENICKEJ STAROSTLIVOSTI

PRINCIPLES OF HYGIENIC CARE

Terézia Fertal’ova, Iveta Ondriova, Livia HadaSova, Jana Cuperovd, Gabriela
Kuriplachova, Silvia Cibrikova, Tatiana Pastorova

Abstrakt

Starostlivost’ o hygienu pacienta sa radi medzi kazdodenné intervencie sestry v kooperacii
s d’alsimi ¢lenmi zdravotnického timu. Zahfiia v sebe subor postupov veducich k udrzaniu
zdravia, zlepSovaniu kvality Zivota pacienta a posobi preventivne pred vznikom komplikacii
nedostato¢nej hygienickej starostlivosti, ako st dekubity alebo intertrigo. Poc¢as vykonu
hygienickej starostlivosti moze sestra ako jej realizator komplexne zhodnotit’ zdravotny stav
pacienta. Starostlivost o hygienu pacienta je nedomyslitelnou stcastou kvalitnej
oSetrovatel'skej starostlivosti. Dostato¢né odborné vedomosti a praktické sktisenosti sestier a
zdravotnickych asistentov v oblasti starostlivosti o hygienu pacienta si nevyhnutnost’ou.
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Abstract

Taking care of the patient's hygiene is one of the nurses' daily interventions in cooperation
with other members of the medical team. It includes a set of procedures to maintain health,
improve the quality of life of the patient and prevent the emergence of complications of
inadequate hygiene such as pressure ulcers or intertrigo. The nurse can comprehensively
evaluate the patient's health condition while performing the health care. Taking care of patient
hygiene is an indispensable part of quality nursing care. Sufficient expertise and practical
experience of nurses and health assistants in the field of patient care are essential.

Key words: nurse, hygiene, care, patient, child

1 HYGIENICKA STAROSTLIVOST

»OSetrovatelstvo je Studijny odbor zo sustavy Studijnych odborov, spracovanych
Ministerstvom Skolstva SR, ako oblast poznania (§ 50 ods. 1 Zakona ¢. 131/2002), v ktorej
absolvent Studijného programu (§ 51 ods. 1 Zakona ¢. 131/2002 a podla zdkona ¢. 363/ 2007,
ktorym sa meni a doplia zdkon ¢ 131/2002 Z. 7. 0 vysokych Skoldch a 0 zmene a doplneni
niektorych predpisov a 0 zmene a doplneni niektorych zdakonov) nadobudne profesiondlnu
sposobilost/kompetenciu vykonavat' svoje povodné povolanie alebo sa pripravi pokracovat v
nadvdzujucom vysokoskolskom studiu* (EliaSova et al. 2018, s. 5).

Zdravotny systém v sucasnosti pocituje nedostatok sestier a zaroven povolanie sestra Celi
neprehl’adnej situacii a kladu sa mnohé otazky o aspektoch sesterskej prace ako su napriklad
zvySovanie kompetencii a vzdelavanie sestier. Situacia a podmienky v praxi st niekedy
neprehl'adné vzhl'adom na zmeny legislativy v oblasti zdravotnictva (Hekelova, 2018).
Nedostatok sestier je sposobeny starnutim populécie obyvatel'stva, a tym aj sestier a taktiez
nizkou Uroviiou motivacie mladych l'udi rozhodnut sa pre vykon sesterského povolania v
slovenskych nemocniciach. Zda sa, Ze politici a verejnost vo viacerych krajinich EU
nerozumeju prinosu sestier pre spolo¢nost’ (Di Cara, 2018).

Povolanie sestra sa spolocensky prijima a posudzuje pomerne vysoko ako vyznamny ¢lanok
zdravotnej starostlivosti. Uloha, vzdelavanie sestier i oetrovatel'ska ¢innost’ presli od doby
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vzniku reformy zdravotnictva podstatnymi zmenami. Poznatky s bez praktickych znalosti a
zruénosti v profesii sestry menej dolezité. VSetky sestry musia ovladat' oSetrovatel'ské
postupy, ktoré su dennou stcéast’ou profesijnej praxe (Eliasova et al., 2018).
Osetrovatel'ské postupy ako jeden zo zakladnych predmetov, ktory sa vyucuje na vysokych
Skolach v odbore oSetrovatel'stvo vychadza zo sesterskych kompetencii, ktoré urcuje
»Vyhlaska MZ SR ¢. 95/2018 Z. z., ktorou sa urcuje rozsah oSetrovatelskej praxe
poskytovanej sestrou samostatne, samostatne na zaklade indikacie lekara a V spolupraci s
lekarom a rozsah praxe porodnej asistencie poskytovanej porodnou asistentkou samostatne,
samostatne na zaklade indikacie lekara a v spolupraci s lekarom. “ Sestra, ktora nadobudla
profesionalnu kvalifikaciu hodnoti potreby osoby, skupiny osdb alebo rodiny, vymedzuje
oSetrovatel'ské diagndzy, zaistuje uspokojovanie poziadaviek a zhodnocuje uspokojenie
spozorovanych potrieb, planuje, dodrziava bezpeCnost' prostredia a intimitu 0Ssoby pri
poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti, hodnoti zmeny v zdravotnom stave pacientov,
pricom toto hodnotenie vykonava za pomoci réoznych meracich a hodnotiacich nastrojov,
posudzuje stav celistvosti sliznic/koze, zcasthuje sa na praktickej vyucbe Studentov
zdravotnickych odborov, kooperuje S inymi zdravotnickymi pracovnikmi, v rozsahu odbornej
kvalifikacii poveruje zdravotnickych asistentov a sanitarov...
Ked’ze sestra kooperuje so zdravotnickymi asistentmi je potrebné, aby sme vymedzili niektoré
z ich kompetencii, hlavne tie, ktoré stvisia s poskytovanim hygienickej starostlivosti okrem
starostlivosti 0 novorodenca a ktoré urcuje ,,Vyhlaska MZ SR 28/2017 Z. z., ktorou sa meni a
doplia vyhlaska MZ SR ¢ 321/2005 Z. z. 0 rozsahu praxe V niektorych zdravotnickych
povolaniach v zneni neskorsich predpisov podla § 4b o rozsahu praxe zdravotnickeho
asistenta.” Hygienu u leziaceho pacienta neméze realizovat’ zdravotnicky asistent bez sestry,
pretoze jej sucastou su niektoré vykony vyluéne v kompetencii sestier, napriklad: oSetrenie
chronickych ran, dekubitov, toaleta dychacich ciest, oSetrenie invazivnych vstupov a iné.
Kooperacia sestry a zdravotnickeho asistenta pri realizovani hygienickej starostlivosti je
nevyhnutnost'ou. Zdravotnicky asistent ma v ramci poskytovania starostlivosti kompetencie
na poucenie o zadkladnej starostlivosti, ktord suvisi s biologickymi potrebami, kooperuje s
inymi zdravotnickymi pracovnikmi, stard sa o hygienu a bezpecnost’ prostredia, zabezpecuje
intimitu osoby, realizuje starostlivost’ o postel’ a hygienu os6b, stard sa o vyprazdnovanie,
realizuje Cinnosti zamerané na prevenciu pred vznikom syndromu z imobility, vyuZiva
antidekubitarne pomocky, realizuje starostlivost’ o dutinu ustnu a d’alSie...
Hygiena je stbor postupov a principov, ktoré st potrebné k zabezpeceniu a podpore zdravia.
V uZSom ponimani pod pojmom hygiena rozumieme udrZiavanie Cistoty tela (Vytejckova et
al., 2011).
Potrebu osobnej Cistoty zarad’ujeme medzi zédkladné biologické potreby. Kazdy ¢lovek ma
svoje vlastné hygienické zvyky, ktoré si pocas svojho ontogenetického vyvoja postupne
vytvara (Pokorna, Kominkova, 2013).
,,Osobna hygiena pacienta pocas jeho pobytu v nemocnici, jej riadenie, udrZiavanie a
monitorovanie sebestacnosti pacienta pri jej vykone patria medzi zakladné odborné cinnosti
sestry* (Botikova et al. 2011, s.115).
Potreba osobnej hygieny je definovana v 3 rovinach:
1. Biologickd rovina: Kvalitnou hygienou odstranujeme vylucky, exkréty a mikroby z
tela a preventivne pdsobime proti ndkazam a udrzujeme fiou koZu v Cistote.
2. Psychologickd rovina: PrindSa pozitivne pocity ako pocit pohody, spokojnosti a
napomaha uvol'neniu tela po psychickej stranke.
3. Socidlna rovina: Definicia hygieny v tejto rovine je chapana ako prostriedok na
vytvaranie prijemného prostredia a podporu pozitivnych spolocenskych vztahov
(Pokorna, Kominkova, 2013).
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Pocas hygienickej starostlivosti ma sestra prilezitost zhodnotit’ aktudlny stav pacienta pri
poskytovani oSetrovatel'skej starostlivosti metédou oSetrovatel'ského procesu. Sestra kladie
doraz na hygienicku starostlivost’ u pacienta hospitalizovaného na JIS alebo ARO. Hygiena
ako taka podporuje Cistotu tela, a to tym, ze eliminuje rozne mikroby, exkréty a vylucky z
povrchu tela. Hygienickd starostlivost pomaha organizmu relaxovat, uvolnuje svalstvo,
zlepSuje celkovy vzhlad a eliminuje telesné pachy (Botikova et al., 2011).
Pokorna a Kominkova (2013) uvadzaja 4 faktory, ktoré vplyvaji na hygienick starostlivost™:
1. Biologicko-fyziologické faktory (napr. pohyb, vek a aktualny stav pacienta).
2. Psychicko-spiritualne faktory (napr. sebavedomie, depresivne stavy, sebareSpekt).
3. Spolocensko-kulturne faktory (napr. zamestnanie, finanéné moznosti, rodinné zvyky).
4. Faktory environmentalneho prostredia (napr. pristupnost’ vody, klimatické
podmienky).
,, Kvalitnou a doslednou hygienickou starostlivostou predchadzame nozokomidalnym nakazam,
vzniku zaparenin (intertrigo) a dekubitov. Po hygienickej ociste sa pacient
subjektivne citi dobre, co zlepsuje jeho preZivanie kvality Zivota“ (Tirpakova a Sovariova
Sodsova 2016, s.29).
Poskytovanie hygienickej starostlivosti u pacientov radime medzi denné sesterské intervencie.
Zaistovanie tejto starostlivosti prebieha kazdé rano a vecer, pripadne podl'a potreby pacienta
(Pokorna, Kominkova, 2013).

1.1 Pripadova stadia

V nasledujucej Casti uvadzame konkrétny pripad pre ilustraciu nedostatocnej hygienickej
starostlivosti u dietata. V prvom kroku sme ziadali suhlas etickej komisie FNsP J. A.
Reimana s realizaciou pripadove;j studie a stihlas zakonného zastupcu diet’at’a.

Anamnéza

16 — mesacné dieta je zo Stvrtej fyziologickej gravidity, porod bol v termine, pri narodeni
hmotnost’ 2200g a dizka 49cm. Sudasna hmotnost’ dietata je 8050g a 74cm. Dieta ockvané
podl'a oc¢kovacieho kalendéara. Psychomotoricky vyvin je veku primerany. Chodi samostatne
od Strnastich mesiacov. Nemda eSte vypestované hygienické navyky, matka pouZiva na
hygienu plienky. Alergickd anamnéza je negativna. Matka dietata ma 32 rokov, otec nahle
zomrel tyzden pred hospitalizaciou dietata ako 31-roény po NCMP. Dieta ma este troch
zdravych strodencov, byvaji spolo¢ne v dome v romskej osade.

Katamnéza

16 — mesa¢né dievCa, prvykrat hospitalizované a privezené RZP v doprovode matky na
oddelenie pediatrie pre poruchu vedomia s podozrenim na stav po febrilnych ki¢och. Podla
tvrdenia matky, doma na rukach prestala reagovat’ a vnimat, ochabla. Stav po niekolkych
minutach spontdnne odznel. Dieta bolo hospitalizované bez matky s hlavnou lekarskou
diagnézou: R55.0 Synkopaet alaps, J20.8 Akutna bronchitida vyvoland inymi
Specifikovanymi organizmami. VedlajSie lekarske diagnozy: Akutna rhinopharingitida,
Pediculossis humanus capitis, Scabies, Porucha vedomia diferencidlnej diagnostiky,
Mikrocytarna anémia.

Analyza a interpretacia

Hygienickd starostlivost o dieta je nedostatotna. Pri prijme sme posudili stav koze
inSpekciou a palpaciou. Pri prijme ma dieta vyrazne znecistené nechty, zvukovody a usi, tvar
znecCistend nosovym sekrétom, koza spotena a §pinavd, vo vlasoch ana pokozke zistena
pritomnost’ parazitov-Vo§ detska a Zakozka svrabova aV periglutedlnej oblasti intertrigo.
Dieta ma suché pery asliznice. Koza na hlave arukidch je posiata krustéznymi
eflorescenciami po prurite. Ked’Zze dieta malo v$i, Ziadali sme informovany sthlas od matky
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na ostrihanie vlasov. Matka nesuhlasila a vyuzila moznost’ kazdé rano dochadzat’, aby dcére
umyvala vlasy Specidlnym Sampoénom na odvsivavenie. Ked'Ze dieta ma viacero ochoreni,
ktoré podliehaju hlaseniu, a u ktorych je nutné zvysit' hygienicko-epidemiologicky rezim,
realizovali sme celkovy kupel’ dietata. Po ukonceni sme kozu dietat’a natreli sirovou mast'ou
a oSetrili intertrigo v glutealnej oblasti. Vzhl'adom na to, Ze intertrigo je ochorenie koze,
vyskytujice sa v oblastiach, kde je koza vo zvySenej miere vystavena vlhku, na postihnuta
oblast’ lokalne aplikovali Jecorisovia mast. Koza v glutedlnej oblasti bola zaCervenana,
pritomné intetrigo o velkosti 3x5 cm, stolicu malo dieta kaSoviti pocas celej hospitalizacie.
Aby liecba mala efekt, Jecorisovou mastou sme gluteadlnu oblast’ natierali po kazdej hygiene
a vymene plienky v tenkej vrstve. Pocas dita sme diet’a prebalovali kazdé tri hodiny, aby sme
zamedzili zhorS$eniu stavu koZe a minimalizovali kontakt koze s moc¢om a stolicou. Diet’a pri
hygienickej starostlivosti a vymene plienky v prvych dioch reagovalo placom a branilo sa pre
bolestivost’ v oSetrovanom mieste. V priebehu nasledujicich piatich dni odo diia zahéjenia
liecby intertriga doslo k vyraznému zlepSeniu postihnutej oblasti koze. Na kazdy hygienicky
ukon sme si pripravili pomocky a riadili sme sa hygienicko-epidemiologickym $tandardom
V stvislosti so zamedzenim S§irenia ochoreni. Na oSetrenie vlasov sme pouzili Sampén Dr.
Happy a hrebeii na vyCesavanie hnid. Prvé dva dni sa dietatu umyvali vlasy kazdé réno
Samponom na zneSkodnenie v§i a od tretieho diia pri vecernej hygiene. Za kazdym umytim
bolo potrebné, aby sme hnidy z vlasov vycesdvali hrebetiom. Diev¢atku sme oSetrili nechty
a kozu postihnuti svrabom sme natreli sirovou mastou. Kedze ide o velmi nakazlivé
ochorenie, ktoré sa priamo alebo nepriamo prenasa z ¢loveka na cloveka a podlieha hlaseniu
je nutné, aby bol dodrziavany zvySeny hygienicko-epidemiologicky rezim. Dieta bolo
potrebné natierat’ sirovou mast'ou pocas troch dni. Po troch ditoch sme dieta pocas vecernej
hygieny vyumyvali a obliekli ¢ista osobnu a postelnu bielizeni. Po realizacii hygienickej
starostlivosti sme urobili zdznam do oSetrovatel'skej dokumentécie. Pri prepistani bola matka
edukovanad ako sa ma starat o dieta, so zameranim na hygienicka starostlivost’, CastejSim
prebalovanim, celkovom kupeli dietata a pouzivani pripravkov na prevenciu pred vznikom
zaparenin v glutealnej oblasti.

2 DISKUSIA

Popisanim konkrétneho pripadu sme ilustrovali nedostatocnti hygienicku starostlivost u 16
mesacného diet’at’a.

V domacom prostredi bolo dieta prebalované minimdlne, pretoze matka, ako uvadzala,
chcela uSetrit’ peniaze. Podl'a naSich pozorovani je pri¢inou nedostatocnej hygienicke;j
starostlivosti nevyhovujlca socidlna situdcia v rodine, zniZeny hygienicky Standard a znizena
Zivotna uroven. Matka s dietatom Zzije v romskej osade. Podl'a udania matky diet'ata, manzel
aotec dietata zomrel tyzden pred hospitalizaciou dietata vo veku 31 rokov na nasledky
nahlej mozgovej prihody. Pri prepusteni bola matka edukovand ako sa ma spravne starat’
0 diet’a a dodrziavat’ hygienicky Standard.

Vhodnymi intervenciami sa nam podarilo zlepSit hygienicky stav dietata, vyliecit
pedikul6zu, svrab a intertrigo v periglutealnej oblasti po¢as 12 dni hospitalizacie. Diet'a malo
rozvinuty svrab. Svrab je ochorenie, ktoré je nutné hlasit’ a pri jeho vyskyte dbat’ na zvySeny
hygienicko-epidemiologicky rezim. Medzi zakladné lieCebné postupy tohto ochorenia patri
aplikacia sirovej masti, ktora okrem kauzalnej liecby zmieriiuje pruritus a brani pripadnej
sekundarnej infekcii. Na terapiu sirovou mastou doposial’ eSte nebola hlasena rezistencia. K
d’al$im lokélnym pripravkom sa zarad'uje aj Permetrin, Benzylbenzoat, a Lindan tieZ znamy
ako Jacutin emulzia alebo Skabicid emulzia. Do celkovej systémovej lieCby svrabu sa
zarad’'uje latka Ivermecin (obchodny nazov Ivomec, Heartgard 30, Mectizan). Pripravky sa
nanasaju na celé telo od hlavy az po Spicky prstov na nohéach. Aplikacia sirovej masti sa
odporti¢a v priebehu troch dni (Zimova, 2013). Vo vlasovej cCasti boli pritomné vsi-
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pedikuloza, ktorej liecba spocivala v dennom umyvani vlasov lieCebnym Samponom
a vyCesavanim hnid. V sucasnosti sa na liecbu pedikuldzy pouzivaji mnohé insekticidy ako
malation, karbaryl, permetrin a S-RP notrin. Medzi najznamejSie vol'ne dostupné pripravky
patri sprej Paranit, LiQuido DUO FORTE Ssampo6n na vlasy, Orthosan BF 45, Difusil H forte
sprej proti vSiam, avSak mimoriadne U¢inny pripravok proti vSiam je Hedrin, ktory
nesposobuje alergie, nedrazdi pokozku a nevznika na neho rezistencia. Vlasy by sa mali
umyvat’ takymito pripravkami aspont 3 minuty, aby Sampon prenikol ku pokozke a potom po
oplachnuti aplikovat’ druhu vrstvu a taktiez nechat’ posobit’ tri minuty a nésledne oplachnut’
¢istou vodou. Medzi revolaciu v zniCeni v§i patri pripravok od spolo¢nosti NYDA (NYDA
plus aNYDA expres), ktory je vynimocny tym, Ze obsahuje dvojstupiiovy dimetikon a je
vedecky podlozené, Ze Ziaden iny pripravok nie je taky uc¢inny ako tento. Kedze tento
pripravok neobsahuje ziadne nebezpecné insekticidy je vhodné jeho pouzivanie aj
u novorodencov (Rupes, VIckova, 2010). V periglutealnej oblasti bolo pritomné intertrigo,
ktoré sme pri kazdom prebalovani oSetrovali jekorisovou mast'ou (mastou s obsahom rybieho
oleja). Rohova (2012) popisuje zlepSenie stavu koze uz par dni od prvého pouzitia krémov
a k uplnému zahojeniu horsSich stupiiov intertriga dochadza behom najblizsich tyzdnov.
Pokial doméca liecba nie je postacujlca, je potrebné navstivit dermatologa alebo pediatra.
Aby sa zamedzilo vzniku zaparenin, dieta ma byt prebalované kazdé tri hodiny a koza
oSetrovand podla potreby vhodnymi pripravkami, napriklad: Sudokrém, jekorisova mast.
Rohova (2012) odportaca najcastejSie vyuzivané lieciva pri liecbe intertriga a to:

* Sudokrém: antisepticky krém s obsahom lanolinu na ukl'udnenie a zvlacnenie
pokozky. Benzyl alkohol obsiahnuty v lieCive znizuje bolest’ a podrazdenie. Ma
antifungicidne, antibakteridlne vlastnosti a podporuje epitelizaciu.

= Pasta Rybilka: Hlavnou zlozkou je vitamin D, ktory podporuje granulaciu
a epitelizaciu hornych vrstiev pokozky a podkozia. Vitamin E sa spolupodiela na
regenerdcii a oxid zino¢naty posobi mierne vysusujuco na sekréciu koze. Rybi tuk
vytvara na pokozke ochranny film.

= Bepanthen: Obsahuje dexpanthenolum 50mg v 1g masti. Podporuje tvorbu kolagénu,
elastinu a podporuje prirodzent regeneraciu koze. V lieCive je aj ocisteny lanolin,
ktory dlhodobo vytvara ochranny film na pokoZke. Tento krém sa vyznacuje tzv.
statusom G. R. A. Sato znamend, Ze aj pri pouziti vySSich ddvok nemad toxické
vlastnosti.

* Krém Aviril: okrem vysSie spominanych lieCivych zloZiek, tento krém obsahuje
kamilkovy extrakt. Slzi hlavne ako prevencia vzniku zaparenin a lie¢i popraskana
pokoZzku nie len u deti ale aj u dospelych.

= Bubchen Baby krém: Hlavnymi zlozkami st azulen a bisabolol, ktoré upokojuji
pokozku a maju protizapalové ucinky. Krém obsahuje olej zo pSenic¢nych klickov,
ktoré s bohaté na vitamin A, E a lecitin. V zloZeni je obsiahnuty aj oxid zino¢naty
a veeli vosk, ktrory udrzuje pokozku pruznu.

* Seba med detsky krém: tento krém svojim zloZenim podporuje tvorbu kyslého
ochranného plasta. Na zachovanie rovnovahy tukov v pokozke vyrobca pouzil lecitin
a skvalen. Na prevenciu pred vznikom intetriga bol pridany oxid titanicity.

» CutisHelp mimi konopny krém: krém bez pridaného parfému s vytazkami
z extrahovaného oleja zo semien technického konope, ktory Setrne oSetruje postihnutti
kozu.

* VITELLA Ictamo: pasta sobsahom ichtamolu aoxidu zinoc¢natého Specificky
vyvinutd na lie€bu a oSetrenie t'azsie zvladnutel'nych zaparenin.

* Imazol krémpasta: pasta, ktord sa pouziva pri tazsich formach, ktoré sa nedaju lie¢it
klasickymi mastami na zapareniny. Obsahuje Clotrimazol, ktory vykazuje Siroké
spektrum antimykotickych vlastnosti.
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= Pytiol: tento krém sa moze pouzivat’ u deti nad 10r. Z dévodu obsahu kyseliny boritej
sa doporucuje kratkodobé pouzivanie.

Vzhl'adom na vek sledovaného diet’at’a (16 mesiacov) je ziaduce u diet'at’a zacat’ s pestovanim
hygienickych ndvykov a vyuzivanim noc¢nika, minimalne asponn kazdé¢ rano, kedy je
najpravdpodobnejsie, ze sa dieta do nocnika vyprazdni, atak znizovat' ndklady matky na
plienky. Popisanim konkrétneho pripadu mozeme konStatovat, ze nedostatocnou az
zanedbanou hygienickou starostlivostou ohrozujeme zdravotny stav dietata. Vhodnymi
intervenciami vieme pacientovi pomoct’ a zlepsit’ hygienicky stav koze. V nasom konkrétnom
pripade je rozhodujuce ako sa v nasledujicom obdobi bude matka o dieta starat. Napriek
edukdcii sestrou mozeme predpokladat’, ze znizeny hygienicky Standard v domacom prostredi
moze zhorSit' hygienicky stav koze, je preto dolezitd preventivna kontrola napriklad
terénnymi pracovnikmi a oSetrujucim detskym lekarom a sestrou.

3 ZAVER

Starostlivost 0 hygienu pacienta je stucastou komplexnej oSetrovatel'skej starostlivosti
poskytovanej pacientom metdodou osetrovatel'ského procesu. Starostlivost’ o hygienu pacienta
patri medzi zakladné oSetrovatel'ské potreby. Kooperdcia sestier, praktickych sestier a
zdravotnickych asistentov pri uspokojovani pacientovych potrieb a rieSeni oSetrovatel'skych
problémov je nedmysliteI'nou sti¢ast’ou timovej prace.
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PRiPAnoyE STUDIE V PREDM ETE ZDRAVOTNICKY
MANAZMENT V ODBORE OSETROVATELSTVO

CASE STUDIES IN THE HEALTH MANAGEMENT IN THE NURSING

Livia HadaSova, Iveta Ondriova, Terézia Fertal’ova, Anna EliaSova, Jana
Cuperova, Gabriela Kuriplachova

Abstrakt

Rozhodnutia zdravotnickych manazérov ovplyviiuji organizaciu prace, vysledky
hospodarenia, motivaciu zdravotnickych pracovnikov i vysledny efekt kvality zdravotnej
starostlivosti. Jednym zo zdkladnych predpokladov manaZéra je schopnost’ okamzite riesit
problém, vediet' kriticky zhodnotit' situaciu a vydat zavdzny pokyn pre podriadenych
zamestnancov, ktorého realizécia v praxi neohrozi prevadzku, ale zvysi efektivitu fungovania
zdravotnickeho zariadenia. Prave pre tieto vSetky uvedené oblasti a atributy, je vzdelavanie
budtcich zdravotnickych pracovnikov v predmete zdravotnicky manazment nevyhnutnostou.
Vo vyucbe predmetu manazment je mozné vyuzit pripadové S$tadie, ktoré napomdzu
Studentom rozvinut’ analytické a kritické myslenie, schopnost’ riesit’ problém a navrhovat’
efektivne rieSenia pre prax. Empiricky je overené, ze vyuka za pomoci pripadovych studii
vedie k zlepSeniu schopnosti Studentov riesit’ problémy.

Klucové slova: pripadova studia, zdravotnicky manazment, efektivne riadenie, kreativita

Abstract

Decisions of health managers influence the organization of work, economic results,
motivation of health workers and the resulting quality of health care. One of the basic
assumptions of the manager is the ability to solve the problem immediately, to be able to
critically evaluate the situation and to issue a binding instruction to subordinate employees,
whose implementation in practice will not jeopardize the operation, but will increase the
effectiveness of the operation of the healthcare facility. Just for all these areas and attributes,
educating health professionals in the subject of health management is a must. In the subject
management, case studies can be used to help students develop analytical and critical
thinking, problem solving, and design effective practice solutions. Empirically, it is proven
that case study instruction leads to an improvement in students’ ability to solve problems.

Key words: case study, management of health care, word, effective management, creativity

1 PRIPADOVE STUDIE

Pripadové Stadie vstupili do slovnika akademickej sféry predovsetkym s aktivizaénymi
a aplikacne orientovanymi formami terciarnej vyuky, ktoré sa uplatiiuji pri exekutivnych ¢i
neexekutivnych forméach manaZérsko-ekonomického vzdelania. Ich vyuzitie v tercidrnom
vzdelavani zacala Harvard Law School, apo prvej svetovej vojne sa stali sucastou
vzdelavania v medicine, v prave, v podnikani a manazmente (Strauch, 2007).

Vyukové pripadové Stadie su sucastou vysokoSkolského vzdelavania, ilustruju vyznamné
situdcie alebo pontkaju prilezitost’ pre rieSenie problému, zvySuju motivaciu Studentov
k dalsiemu S§tadiu, podporuji rozvoj diskusnych schopnosti atimovej prace. Cielom
vyukovych pripadovych studii je uviest’ Studentov do rozhodovania konkrétneho problému
a zodpovedanie otazky “Co by ste v danej situacii robili vy 7 Spociatku boli pripadové studie
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urcené predovsetkym pre pokrocilé kurzy ekonomicko-manazérskych predmetov, kde
Studenti mali definovat’ problémovu situdciu a aspekty, ktoré vyzaduji manazérsku
pozornost’. Mnohé z vyukovych pripadovych stadii vychadzaja z realnych zivotnych situdcii.
Popisuju redlne alebo vymyslené situdcie z podnikatel'ského prostredia za ucelom zachytenia
organiza¢nych javov. Vyukova pripadova Studia je typicky pisana ako pribeh, v ktorom
vystupuju konkrétne osoby (Podlahova, 2012).

Vyuka na vysokej Skole sa neobmedzuje len na faktické predavanie informacii, ale
zakomponované metdody vyuzivajuce aktivitu samotnych Studentov, ktori sa stavaju
partnermi v ramci vyucovacieho procesu. Kritika vyukovych pripadovych §tadii je Casto
spojena s rezistenciou Studentov, ktori su zvyknuti na tradicné metddy inStruktdze. Mozno sa
stretnit’ aj s nazorom, ze pripadové Stadie odklanaji pozornost’ Studentov od ucenia sa
nutnym teoretickym principom, smerom k ponimaniu prax bez tedrie. Vyukova pripadova
Stidia ma primarny ciel' didakticky ato rozvinut’ a zaktivizovat' znalosti Studentov v danej
discipline a zvysit ich schopnost’ riesit’ problémy v praxi. Ak je pripadova $tadia dobre
pripravend, pomaha rozvijat’ analytické myslenie, schopnost’ diagnostikovat podstatu
problému, schopnost’ strategického rozhodovania ako aj schopnost nachadzat' rieSenia
problémov a formulovat' odporucania pre prax. Ak sa pripadova §tadia tyka konkrétnej
situdcie v organizacii v dostatoéne vzdialenej minulosti, je mozné konfrontovat analyzu
arieSenie ucastnikov vzdeldvania so skutoénym rieSenim problému, ktoré bolo zvolené
v praxi, aj s jeho vysledkami (Strauch, 2007).

Potup pri zostavovani vyukovej pripadovej Stadie je v literatiire popisovany roézne. Dolezitou
poziadavkou na kvalitné vyukové pripadové $tadie tvori ich autentickost, t.j uveritenost
a hodnovernost'(Podlahova,2012).

EliaSova a kol. (2017) uvadzaja, ze v pripadovej $tadii v predmete manazment ma Student
analyzovat’ problém v organizacii, vyhodnocovat’ alternativy a odportucat’ spdsob rieSenia.
Pisomna analyza ma preukazovat’ vlastnosti dokladného a relevantného prieskumu alebo
vyskumu, logickej dokladnej analyzy a ststredené¢ho, profesionalneho pisania. Simuldcie
spredmetnené v pripadovych Stadiach poskytuji moznost’ aplikacie teoretickych poznatkov
do imaginarnych (resp. z praxe prevzatych) praktickych situacii formulovanych vzdy
problémovo. V analyze pripadovej Studie sa uplatiuje postup — sumarizacie faktov,
Specifikécie skimaného problému, analyzovania pricin, navrh rieSenia a obh4jenie.

1.1 Kreativita
Pripadové Studie vo vzdelavani Studentov a veducich pracovnikov podporuju kreativitu
a kritické myslenie.
Mizla a Basistova (2002) uvadzaju, Ze kreativne a kritické procesy myslenia si kombinaciou
predovsetkym:
= schopnosti (napr. logika myslenia, chapanie priestoru, komunikativnost),
* vedomosti (napr. poznanie faktov, pojmov, principov, tedrii, skiisenosti vlastnych
ainych a poznanie seba samého),
» zru¢nosti (napr. vo vizualizécii, abstrahovani, klasifikovani problémov, vyhl'adévani
analogii),
* hodnoét (napr. ¢estnost, sebakritickost’, racionalita, empatia, autonomnost’),
= postojov (napr. objektivnost’, citlivost’, zaujatost’, stalost’).
Kreativita sa sklada z troch Casti:
= expertizy,
= flexibility a predstavivosti ako schopnosti myslenia,
" motivacie.
Hospodarova (2008) uvadza , Ze pozitivny pristup ku kreativite sa prejavuje ako:
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Zvedavost’ — tvorivi I'udia chct vediet mnozstvo réznych veci kazdého druhu len preto, aby
vedeli. Ziskavanie vedomosti si nevyzaduje dovod, pricom najlepSie myslienky prichadzaju
so znalostami dobre vybavenej mysle. Kreativni T'udia chct vediet, preco nieco vznika
a existuje, aké st dovody, ktoré viedli k ur€itému rozhodnutiu, problémom, udalostiam,
faktom a pod.., pre¢o prave urCeny spdsob je najlepsi a preco nemozno skusit’ iny. Pozadie
tejto zvedavosti je pozitivne a nie destruktivne alebo skeptické €i negativistické. Prejavom
zvedavosti st otazky.
Vyzva — zvedavi l'udia radi poznaji a overuju predpoklady, ktoré stoja za predstavami,
mysSlienkami, problémami a tvrdeniami.
Tvoriva nespokojnost’ — schopnost’ vidiet’ potrebu zlepSovania a navrhnit’ metédu realizacie
tohto zlepSenia. Tvoriva nespokojnost’ je pozitivnou nespokojnost'ou odrézajucou poznanie
lepsieho rieSenia. Nespokojnost’ s nie¢im a tizba vyrieSit' problém a zlepsit' existujuci stav
vedie k zmenam. Tvoriva nespokojnost’ sa prejavuje ako aktivne hl'adanie problémov a ich
rieSeni a ako snaha riesit’ rdzne existujuce vyzvy.
Viera vo vyrieSitenost’ va¢§iny problémov — skor alebo neskor pri dostatku ¢asu a energie
mozno vyuzit drvivl va¢sinu problémov. Tato vlastnost’ je vel'mi ddlezitd najmi na zaciatku
rieSenia problémov, ked sa skiimany problém modze zdat velmi zlozity, komplexny,
vyvolavajici nemoznost’ rieSenia. Postupné poznavanie jednotlivych Casti problému, jeho
pri¢in a prejavov vedie k hl'adaniu menej zvyc€ajnych ciest na jeho prekonanie.
Schopnost’ prekonat’ odsudzovanie a kritiku - vyzaduje vytrvalost, pretoze iny nazor,
predstava alebo myslienka sa stavaju prijatel'nejSimi potom, ako sa stanl zndmej$imi alebo sa
prezentuju v inom kontexte.
Problémy st zaujimavé a prijatelné — treba ich vidiet’ ako zaujimavu prilezitost’ na poznanie
seba, organizacie a na ucenie sa. Problémy vedu k zlepSeniam a problém moéze byt sucasne
rieSenim.
Mizla a BaSistova (2002) uvadzaju, ze kreativne myslenie sa vo vSeobecnosti spdja
S vytvaranim alebo generovanim idei, procesov, skusenosti, alebo objektov. RieSenie
problému potom niekol'’kokrat prechadza kritickym a kreativnym myslenim:

= analyza problému — kritické myslenie,

= vytvaranie moznych rieSeni — kreativne myslenie,

* vyber optimalneho rieSenia — kritické myslenie,

* implementicia rieSenia — kreativne myslenie,

» hodnotenie a efektivnost’ rieSenia — kritické myslenie.

2 ZDRAVOTNICKY MANAZMENT

Manazment ako vedna disciplina mé interdisciplinarny charakter, do jej obsahu patria
poznatky z oblasti filozofie, ekonomie, psycholdgie, sociologie, prava, ale aj z oblasti
prirodnych a technickych disciplin. V predmete zdravotnicky manazment v pregradudlnom
Studiu ziskavaji Studenti zdkladné informacie o manaZérskych tlohach a kompetenciach
riadiacich pracovnikov a manazérskych funkcidch Vv systéme zdravotnej starostlivosti a
v zdravotnickych zariadeniach. (Kilikova, Jakusova, 2008). Cielom vyuky v uvedenom
predmete je osvojit si poznatky tykajuce sa planovania, rozhodovacich procesov,
organizovania, vedenia l'udi, pracovnej motivacie, personalneho zabezpecenia, kontrolnej
¢innosti, riadenia zmien, zabezpecenia kvality zdravotnickych sluzieb, vratane bezpec¢nosti
pacienta. Pre efektivne fungovanie systému a procesov, rieSenie problémov nestacia
zdravotnickym pracovnikov len teoretické poznatky, vyzaduji sa aj komunikacné,
interpersonalne a rozhodovacie zruénosti (Skrla, Skrlova, 2003).

Systém zdravotnictva je charakteristicky neustdle prebiehajucimi zmenami v aspekte
legislativy, financovania, liekovej politiky, elektronizacie zdravotnictva, novych
zdravotnickych a informa¢nych technologii, ale 1 neustdle vyvijajucej sa konkurencii.
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NajvyraznejSou zmenou V systéme je Reorganizacia zdravotnictva, ktoru zastresuje MZ SR a
v rokoch 2019 az 2030 planuje novu koncepciu rozvoja ustavnej zdravotnej starostlivosti, jej
cielom je efektivnejSie vyuzitie 10zZkovych kapacit, kvalitnejSia a bezpecnejSia zdravotna
starostlivost’ pre pacienta, posilnenie 16zok na poskytovanie dlhodobej starostlivosti.
Ministerstvo zdravotnictva planuje stanovit minimalne mnozstva vykonov pre jednotlivé
pracoviskd, scielom zvySit kvalitu abezpecnost hospitalizacii. Progresivne zmeny
podporujuce zvySovanie kvality zdravotnickych sluzieb a efektivitu zdravotnickych zariadeni
podporuju aj projekty z Eurdpskych Strukturdlnych fondov. Zmeny, ktoré vyrazne podporuju
kvalitu diagnostickych a terapeutickych procesov vychadzaju z vyskumnych badani
a poznatkov praxe zalozenej na dbokazoch. Zdravotnicke organizicie sa nemenia kvoli
zmenam, ale preto, ze su stcast’ou SirSieho rozvoja a musia reagovat’ na zmeny, obmedzenia,
poziadavky a prilezitosti stvisiace sich vonkajSim avnitornym prostredim. Na
zdravotnickych ~ manazérov na akomkol'vek stupni riadenia su kladené naroky, aby
zabezpecili bezproblémovi prevadzku prostrednictvom kvalifikovanych a motivovanych
zamestnancov, dosiahli vyrovnané hospodéarenie avysoka kvalitu poskytovania
zdravotnickych sluzieb. Nevyhnutnostou pre zdravotnickych manazérov je aj schopnost
planovat’ proaktivne zmeny, predvidat vyvoj a problémy, rieSit problémy v systéme
zdravotnej starostlivosti, ¢i uz na ambulancii, 16zkovom zariadeni alebo v akomkol'vek
zdravotnickom zariadeni. Uvedené ciele a €innosti vyzaduji manaZérske schopnosti, ktorych
stcastou je rozhodovanie s kritickym a kreativnym myslenim.

3 ZAVER

Pre vedutcich zdravotnickych pracovnikov je nevyhnutnostou zlepSovat rozhodovacie
procesy, ktoré maju vplyv na efektivitu prevadzky zdravotnickeho zariadenia. Rozhodnutia
zdravotnickych manazérov ovplyviiujii organizaciu prace, vysledky hospodarenia, motivaciu
zdravotnickych pracovnikov 1 vysledny efekt kvality zdravotnej starostlivosti. Jednym zo
zakladnych predpokladov manaZéra je schopnost okamzite rieSit problém, vediet’ kriticky
zhodnotit’ situdciu a vydat’ zavdazny pokyn pre podriadenych zamestnancov, ktorého realizacia
Vv praxi neohrozi prevadzku, ale zvysi efektivitu fungovania zdravotnickeho zariadenia. Prave
pre tieto vSetky uvedené oblasti a atributy, je vzdelavanie zdravotnickych pracovnikov
Vv predmete zdravotnicky manaZment nevyhnutnostou. Vo vyucbe predmetu manaZzment je
mozné vyuZzit pripadové Stadie, ktoré napomdzu Studentom rozvinit analytické a kritické
myslenie,  schopnost’ riesit’ problém a navrhovat’ efektivne rieSenia pre prax. Podlahova
(2012) uvadza, ze je empiricky je overené, ze vyuka za pomoci pripadovych Studii vedie
k zlepSeniu schopnosti §tudentov riesit’ problémy.

Pouzita literatura

1. ELIASOVA, A., HADASOVA, L., FEDURCOVA I Vybrané kapitoly zo
zdravotnického manazmentu. PreSov : Print.2017.164s. ISBN 978-80-555-1823-7.

2.  HOSPODAROVA, 1. Kreativni management v praxi.l.vydanie. Praha: Grada
Publishing. 2008.136 s. ISBN 978-80-247-1737-1

3. KILIKOVA M., JAKUSOVA, V. Tedria a prax manazmentu v osetrovatelstve.
Martin: Osveta., 2008. 148 s. ISBN 978-80-8063-290-3.

4.  MIZLA, M., BASISTOVA, A. Manazérska diagnostika. Vybrané Kkapitoly 1.
Bratislava: Ekonom.2002. 95 s. ISBN 80-225-1567-1

5. PLEVOVA 1. akol.Management Vv oSetfovatelstvi. 1.vydanie. Praha: Grada
Publishing. 2012 304 s. ISBN 978-80-247-3871-0.

6. PODLAHOVA, L. akol. Didaktika pro vysokoskolské ucitele. Grada Publishing
2012.160 s. ISBN 978-80-247-4217-5.

- 144 -



7.  SKRLA, P., SKRLOVA M.2003. Kreativni oSetiovatelsky management. 1.vyd.
Praha:Advent-Orion, 2003.485 s.ISBN 80-7172-841-1.

8. STRAUCH,.P., Tvorba vyukovych a vyzkumnych pripadovych studii. Praha: Acta
Oeconomica Pragensia 2007. (15;3). ISSN 0572-30-43.

Prispevok vznikol s podporou Kultiurno edukacnej agentury KEGA ¢.029 PU -4/2017
S nazvom. ,,Inovacia predmetu Osetrovatelske postupy 1. A Il. — vytvorenie modulového
vzdeldvacieho programu.

Kontaktné udaje

PhDr. Livia Hadasova, PhD., MBA

PreSovska univerzita v Presove, Fakulta zdravotnickych odborov
Partizanska 1

08001 Presov

Tel: 00421517562462

email: livia.hadasova@unipo.sk

- 145 -



MODELOVANI JAKO PRINCIP VYUKY TECHNIKY A TECHNICKE
GRAMOTNOSTI

MODELLING AS A PRINCIPLE OF TECHNICAL EDUCATION AND
TECHNICAL LITERACY

Vaclav Tvaruzka

Abstrakt

Tento clanek popisuje zkuSenosti s uplatnénim tématu modelovani a experimenti jako
prostiedku k rozvoji technické gramotnosti zaka a studentti. Povazujeme z dulezité, aby zaci
pfi vyuce integrovali znalosti nejen teoretické, ale rovnéz praktické s tvorbou modela
z papiru, plasti a dal§ich materiald. Ustfednim tématem je realizace experimentd
s ethanolovou raketou. Tento ndmét je mozno =zaclenit do vyuky technickych
a piirodovédnych pfedméti s uzitim vypoctl v korespondenci kvalifikovanych odhada
energetickych ztrat, G¢innosti a dalich fyzikalnich veli¢in. Praktické uziti modelu a ovéfeni
jeho chovani experimentem umozinuje praktické experimentovani analyzou videozaznamu.
Tento ndmét doporucujeme k uziti v prostiedi zdkladnich a stfednich Skol, ¢i volnocasovym
aktivitam, nebot’ disponuje vyraznym motiva¢nim potencialem.

Kli¢ova slova: raketa, etanol, energie, plasty, vyhievnost, bezpecnost, technickd gramotnost.

Abstract

This paper deals with experience in application of modelling and experiments as a tool for
development of technical literacy of pupils and students. During education we find important
to integrate not only theoretical knowledge but also practical one - creation of paper models,
plastic ones and work with other materials. The key topic is realization of experiments with an
ethanol racket. This topic is possible to implement to education of technical and natural
science subjects using calculation and qualified estimation of energetic loss, effectiveness and
other physical quantities. Practical use of the model and its running verification by the
experiment enable practical experimentation with the video recording. We recommend this
topic in the environment of primary and secondary schools or leisure time activities as it has
a strong motivation potential at disposal.

Key words: rocket, ethanol, energy, plastics, calorific value, safety, technical Literacy.

1 TECHNICKA GRAMOTNOSTN V SOUCASNEMM DISKURZU

Soucasny pedagogicky diskurz tykajici se obsahu vyuky zakladnich a stfednich Skol v oblasti
technologii je vymezen né€kolika meznimi pfistupy.

e Prvni z nich je orientovan na vyuku praktickych ¢innosti s materidlem, na vyuku
technologie se zaméfenim na pracovni postupy praci s nafadim a materialy.

e Funkce a ovladani technologickych artefakti.

e DalSim pfistupem je orientace na pocitaem podporovanou vyuku.

Cim dal Castéji se setkdvame s terminem ,,technickd gramotnost®. Je ziejmé, Ze tento termin je
pievzat z oblasti ,,Cteni psani a chapani textu®. Vyznamovy posun do oblasti techniky lze
znéazornit ¢i ,,namodelovat™ pojmovym integracnim vzorcem, ktery vSak nelze kvantitativné
vycislit.

- 146 -



.l.
TszFxM XCh XIT XT XdT +C

TG — technicka gramotnost, F — fyzika, M — matematika, Ch — chemie, IT informacni
technologie, T — technika, dT — prakticka a aplika¢ni proména.

Ptredmét ,,technika® by mél mit potencial integrovat znalosti technologii, fyziky, matematiky,
chemie, ptirodovédy a jejich funkéni uplatnéni. Clen ,,dT* je moZno povazovat za praktickou
¢innostni slozku praktickych cinnosti experimentédlnich, tvotfivych, dovednostnich, vcetné
znalosti proceduralnich. Meze tohoto integralu jsou urceny jako cesta zivotem od narozeni az
do samého zavéru. Pokud bychom tento ,,pojmovy vzorec” chtéli detailné dopracovat, je
nutné pamatovat rovnéz na podstatnou slozku uceni tj. motivaci (v naSem vzorci oznacena
jako konstanta C. V aktualnim védeckém paradigmatu se fenoménu motivace v teorii a praxi
zabyva napt. Kuruc (2017, s. 1 - 127).

Jednim z vyraznych faktord, které jsou vefejnosti a médii propagovany je soustavny
pozadavek na ,zdbavnost“ vyucovani. Tento faktor je saturovan predevSim médii.
Popularizace védy ma v dnesnim svété specifické postaveni. Témata védy museji zaujmout,
inspirovat a vést ucCastniky k hlubSimu zamysSleni. Problémem je vzdycky urcité
zjednoduSovani, idealizace a omezenost hlub§iho poznani.

Liessman (2006, s. 17) pise: ,,Védéni se stava ne sice ustiedni, ale ani ne zcela okrajovou
oblasti zabavniho primyslu...”. ... ,V&déni se v takovém ramci projevuje piedevsim
z hlediska toho, jak je schopné ohromit. To je Gzasné, co vSechno existuje a jak véci funguji
nebo se vyrabgji. VétSina televiznich potfadi o védé se tudiz ve znacné mife vénuje
technologiim. Potady jsou Gspésné, protoze zohlediiuji rozhodujici motiv veskerého védéni —
zveédavost. Zvédavost, curtiositas, patii nejpozdéji od pocatku novovéku k nejvyznamnéjSim
hnacim silam procesu poznani. Zaroven byla vzdy podeziivana, Ze se zabyva libovolnymi,
jednotlivymi, vyjimeénymi a nepotiebnymi objekty, a piehlizi zdsadni souvislosti pravdy.
Ludwig Wittgenstein (19894, s 9) nazval ,,povrchni zvédavost na nejnové&jsi védecké objevy
jednou z nejhanebnéjSich tuZzeb moderniho clovéka. Neexistuje zadny popularné védecky
potad, ktery by se pokusil tuto nejhanebnéjsi tuzbu uspokojit*.

Popularizatoti tedy se vydavaji na cestu ,,medidlniho plsobeni®, nicméné¢ je nutné, aby
v popularizacnich programech byla vzdy vhodnymi metodami nastolena atmosféra

objevovani ,,tajemstvi‘ a dobrodruzstvi poznani.

Ucitelé stoji pred otdzkou, jak fenomén ,,zdbavnosti“ vyvazit s legitimnim poZadavkem na
moderni vyuku, diirazem na rozvoj kritického mysleni, celkovou modernizaci obsahu
vzdélavani a pozadavky zlepSeni kvality vyuky pfirodovédnych a technickych predméta.

Jednou z cest jak tyto problémy fesit je vybér vhodnych témat, které jsou svou podstatou
»zabavné®, maji velky motivacni potencial a zcela pfirozené¢ disponuji moznosti odborného
ptirodovédného vykladu s moznosti vlastniho experimentovani.

Kvalitni vyuka pfedmétu Praktické ¢innosti je podminéna nejen odbornymi kompetencemi
ucitelll v oblasti didaktiky a pfirodnich véd, ale také odbornymi kompetencemi v obsluze
strojii, nafadi a dalSich technologii. Zdokonalovani znalosti uciteli neni zéleZitost pouze
studia na vysoké Skole, ale jedna se o proces ziskdvani zkuSenosti v dlouhodobém horizontu
v oblasti praktického obrabéni materialu, zlepSovani trovné jemné motoriky a poznavani
vlastnosti.

Predm¢ét Praktické Cinnosti rozviji predevSim mysleni ¢lovéka a sekundarnim produktem je
multiplikace v dalSich oblastech naSich zivotnich hodnot. Tento pfedmét je predmétem, ktery
integruje znalosti fyziky, matematiky, chemie, ptirodovédy a dalSich obort. Integrace znalosti

- 147 -



z téchto oborl se daji definovat jako technologickd gramotnost, nebot’ se jednad o celistvé
pojeti mysleni a ¢innosti clovéka.

1.1 Model etanolové raketa jako elementarni experiment

Téma demonstrace spalovaciho elementarniho raketového motoru prostiednictvi lahve
s polyethylentereftalatu (PET) je bé&zné¢ pouzivand jako demonstraéni experiment.
V systémovém pohledu jde o model. Pelanek (2011, s 17) uvadi: ,,Modelovéani a simulace
jsou velmi uzite¢né nastroje... Diky modelim muizeme dé¢lat piedpovédi, odhadovat dopad
riznych zasahl do systému a lépe planovat nase akce. Kromé téchto konkrétnich vysledki
jsou vSak modely velmi dalezit¢ i na mentalni Grovni — pouhd prace s modely vyrazné
ovliviiuje n&s zpisob mysleni a nahliZeni na svét.*

Principem ethanolové rakety je vybuch plynu, ktery unika tryskou reaktivnim silovym
pusobenim. Jeho zédkladni slozeni spocivd v nasyceni vysuSené PET lahve vybuSnou smési
plynu s naslednym zapalenim provrtanym otvorem primeéru cca 6 mm ve vicku, ktery slouzi
jako tryska. Palivem je nejCastéji denaturovany lih, benzin, nebo smés lehkych alkoholt.
Zazeh lze provést zapalovacem nebo dievénou zapalenou Spejli. Hofici plyny svou reaktivni
expanzi pedaji hybnost rakete.

V prostiedi Internetu lze nalézt mnozstvi riznorodych technickych realizaci vétSinou
provadéné v horizontdlni trajektorii. Samotnd realizace pokusu vyzaduje zkuSenost, nebo
znalost pfesnych parametri chemické reakce. Proto doporucujeme pred demonstraci zaktm,
si vzdy experiment vyzkouSet Efektivni vybuch smési paliva se vzduchem vyzaduje pfesnou
koncentraci par a jejich homogenni rozptyleni v objemu lahve. Experimenty a metodické
témata k vysvétleni principu modeld raket jsou popsany rovnéZ v motivacnich experimentech
NASA, (NASA Glenn Research Center. The Beginner's Guide to Aeronautics (2015).

Pro ucely vyuky techniky a rozvoj manudlni zrucnosti prace s materidly jsme provedli inovaci
konstrukce rakety. Lze vyuzit jakoukoli ldhev z polyethylentereftalatu (PET). Jako material
k vyrobé aerodynamické Spicky rakety lze pouZit papir. K vyrobé tii stabilizacnich kiidélek,
které zaroven plni funkci ,,stojanu® rakety jsme pouzili 3mm extrudovany polystyrén. Tento
technicky prvek lze rovnéz alternovat tfemi papirovymi kornouty.

Pti vyrobé raketového motoru potiebujeme vysusenou PET lahev, akumulatorovou vrtacku,
vrtdk primér 5 mm. Tavnou pistoli, list A4 barevného papiru, Extrudovany polystyrén XPS,
nlzky, ptipadné fezaci odlamovaci noze. Rakety vyrobené zaky zakladni skoly dokumentuje
obrazek 1.

Obrazek 1 — Materidl a pomiicky a hotové rakety na ethanol z PET lahvi (foto autor).
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1.2 Chemie - stanoveni mnoZstvi paliva

Mnozstvi paliva je limitovano mnozstvim kysliku v lahvi a koncentraci a rovhomérnym
nasycenim vybusnych ethanolovych par v lahvi ptfi daném tlaku a teploté. Vzduch obsahuje
ptiblizné 20% kysliku. Pfi pouziti PET lahve o objemu 1,5 1. je mnozstvi kyslikii uréeno
objemem 300 cma3.

Pomoci vyhleddvace najdeme vzorec a informace a denaturovaného ,technického® lihu.
Htechnicky 1ih* svymi pfimésmi brani jejimu zneuziti v potravinaistvi. Vzhledem
didaktickému charakteru pokusti, mizeme mnoho faktord, které maji vliv, zanedbat
a idealizovat. Pro nase vypocty vlivy jinych latek zanedbame a budeme pocitat pouze
s hlavnimi daty uvedenymi v technickém listu. Pro vyklad zaklim, je vhodngjsi idealizovat
ethanol jeho prostym vzorcem CH3CH,OH. Samoziejmé, Ze vnimame slozitost tohoto vzorce
pro zaky zakladni Skoly, nicméné vzdy zalezi na osobnosti ucitele, jak dokaze vyuzit
schopnost popularizace téchto odbornych témat. Je nutno zdlraznit, Ze nema smysl davat vice
paliva, nez je mnozstvi kysliku v objemu lahve.

Ptima reakce s kyslikem muze probihat velmi bouflivé jako hofeni, pfi kterém se ethanol
oxiduje az na oxid uhli¢ity a vodu za vyvoje znacného mnozstvi tepla viz rovnice 1.

CH,CH,0H + 30, - 2C0, +3H,0 (1)

Dtikaz toho, Ze pfi hoteni lihu vznika voda Ize prezentovat tim, Ze po vyhofeni paliva se stény
PET lahve orosi kapkami vody.

Tabulka 1 — Tabulka chemickych vazeb a energetickych parametrii ethanolu (SSERC is a
Company Limited by Guarantee)

Energie Pocet Energie Pocet | Uvolnéna Celkova
Vazba 1 rozbitych : uvolnéna
(KJ mol™) vazby vazeb energie .
vazeb energie
C-H 99 5 495
C-0 85,5 1 85,5
O-H 111 1 111 6 666
C=0 192 4 768
0=0 119 3 357
1048,5 1434 385,5

Pti bézné pokojové teplot¢ mizeme kyslik idealizovat a povazovat za plyn s vlastnostmi
idealniho plynu. Objem plynu 24 000 cm®mol™. Tudiz v lahvi je 300/24000 mol kysliku =
0,0125 mol.

Teoreticky vyuzitelna chemicka energie reakce je:

0,0125 mol
E =3855K]-mol™? = 1,6 KJ

Tedy uplné spalovani za piedpokladu, Ze se veSkery ethanol odpaii, vyzaduje 0,0125/3 mol
ethanolu = 0,0041 mol. (To se rovna 0,24 ml, takze dalsi ethanol navic je ptebytecny za
predpokladu, Ze se pIn¢ v lahvi vypafi.) Na zakladé praktickych experimentti s mnoZstvim
technického ethanolu jsme urcili idedlni mnoZstvi paliva na hodnotu 0,2 g.

Ethanol jsme do PET lahve vstiikli pomoci ru¢niho rozpraSovace, ktery zvétsi odparnou
plochu. Uplné odpaieni docilime mirnym zahiatim lahve teplovzduinym fénem. Je pfirozené,
ze pti experimentu je nutno klast zvySené pozadavky na zachovani BOZP a pozarni prevenci.
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1.3 Fyzika, matematika IT — realizace experimentu a méieni

Vyska vystupu rakety z PET lahve neni vzhledem k svym hmotnostnim a aerodynamickym
parametrim velkd, nicméné v mistnich podminkach je tento vzlet velmi efektni. Experimenty
jsme ovétili, ze vzhledem k hmotnosti a prifezu télesa rakety ve svislém sméru je mozné
dosahnout cca 15m vysky bez zaktiveni trajektorie.

Urceni vysky vystupu mizeme provést pozorovanim a odhadem k poméru ostatnich objektt
v okoli. Presnéjsi ur€eni vysky u raket jinych konstrukei je mozné provést na zaklad¢ pouZiti
jednoduchého kvadrantu a vypoctem z goniometrickych funkci, napf. T. Benson (2014).

Nejvyssi bod trajektorie mizeme rovnéz urCit letu rakety pomoci analyzy obrazového
zaznamu v prostiedi grafickych programd, viz obrazek 2.

Obrazek 2 — Zakresleni dosazené vysky a trajektorie rakety. (foto autor)

1.4 Let modelu rakety a jeho analyza v grafickém programu

Prosty experiment v sobé integruje celé spektrum mezipfedmétovych vztaht, které nize
popiSeme, a lze je vclenit do vyuky technologie. Zdliraznéni vzajemnych vazeb, umoziuje
efektivni prekonani nezadoucich prekonceptd. Natoceni videozdznamu startu rakety a jeho
analyza v prostfedi programu pro editaci videa, umoziuje snadné méfeni Casu a Useku letu
trajektorie rakety. Raketa dosdhne maximalni rychlost v okamziku, kdy spottebuje veSkeré
palivo s okyslicovadlem. Je nutno zdiiraznit, ze v piipad¢ nasSi lihové rakety se nejedna
o standardni raketovy motor s ustalenou distribuci paliva, ale o silovy impuls viz graf 1.

Graf 1 — Silovy impuls raketovych motoru grafu (zpracoval autor)

Tah motoru (N)

Silovy Tah skuteéného raketového motoru

impuls

motoru
lihové
rakety
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Dalsi dilezitou ¢innosti je zvazeni hmotnosti modelu rakety pied startem bez paliva, zvazeni
paliva a hmotnost rakety po pfistani. Je uritym paradoxem, ze hmotnost rakety po opadu na
zem byla v mnohych experimentech nizsi, nez hmotnost rakety pied startem bez paliva. Tento
jev lze zdlvodnit deformaci PET lahve vlivem teploty a zahfatim zbylého vzduchu v lahvi,
ktery ma nizsi hustotu. Rovnéz lze pozorovat vysrazeni vodnich par na sténé lahve. Tyto jevy
vSak nelze pro svou nahodilost do vypoctu zahrnout. Pro zvadzeni téchto hmotnosti jsme
pouzili digitalni laboratorni vahu s piesnosti 0,1 g. Jako typicky piiklad jsme wvybrali
primérné hodnoty. Hmotnost modelu rakety bez paliva ¢inila mi = 42,8g, s palivem mi = 43g.
Experimentalné jsme si ovéfili, ze pro nejveétsi ucinnost paliva je nejvhodnéjsi vstiiknout do
lahve rakety technicky lih v rozmezi 0,2 — 0,3g pomoci ru¢niho spreje.

Kvalifikovanym odhadem muizeme spocitat minimalni potfebnou energii, ktera je potfebna
k dopraveni rakety do dosazené vysky. Vysku vystupu rakety jsme urcili na 7,8 m.

E, =m;gh

Popis vzorce: mi — hmotnost rakety, g — tihové zrychleni, h — dosazena vyska. Tento vypocet
se vsak od redlnych podminek zna¢né lisi, nebot’ v ném nejsou zahrnuty energetické ztraty.
Prosté dopraveni télesa rakety do vysky vyzaduje 2,29 J. Redlné vyneseni télesa raketovym
motorem vSak zahrnuje energetické ztraty, proto je nutné se na problém podivat detailnéji.
Pokud analyzujeme zaznam zvukové stopy programu pro zpracovani videa, muzeme
v porovndni s nejvysSim dosazenym bodem piesné urcit dobu vystupu rakety. Analyza
zvukové stopy umoziiuje s dostate¢nou presnosti uréit dobu prace raketového motoru. Viz
obrazek 3.

¢ T § v @ @ =

Panel znacek

« Znacka_1

Pozice 00:00:00.20

Barva znacky ([0 ()

M@ Odstranit viechny znacky

Obrazek 3 — Analyza doby prdce elementarniho raketového motoru v programu Filmora.
(foto autor)

Nejvyssi rychlost ziska raketa po vyhoteni paliva. Typicky test modelu lihové rakety nam
trval t = 0,32 s, kdy raketa dosahla vySky s = 4,75 m. Pokud ptedpokldadame, Ze pocatecni

. , e 1 ; ..
rychlost modelu je nulova, pak s vyuZzitim vzorce s = vyt + S a t? upravime rovnici pro
uréeni zrychlenia = 2 st™2.

Po dosazeni se zrychleni rakety vypocita a = 92,77 ms-2.
v -y , v vir . ; d o\ s
S pouzitim stejnych dat vySe a vyuziti definice zrychleni a = d—: muzeme vypocitat rychlost.
v =at
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v =92,7 -0,32 =29,69ms™!
Vypocet kinetické energie rakety, ktera je potiebna ke zrychleni rakety:
1

Ekzzmiv

Vyrobenou raketu zvazime na digitalni laboratorni vaze, mi =43 g = 0,043 kg

1
E, = > 0,043kg .29,692° ms~! = 18,95]

2

Téma modelu rakety mizeme pouzit k vysvétleni fyzikalnich principti zdkona zachovani
hybnosti. Soustava rakety je specifickym piipadem, nebot’ se jedna o soustavu s proménnou
hmotnosti. K tomuto vykladu lze piejit, pokud Zzadk chape princip zdkona zachovani hybnosti
u soustav, kde hmotnost téles ztistava stala.

Vzhledem k tomu, Ze spalovanim paliva se stdva raketa v letu leh¢i, méni se pribézné jeji
letova rychlost. Detailni vyklad tohoto jevu patii k zakladim kosmonautiky a uziti reaktivnich
motorl. Vysvétleni a odvozeni mizeme najit v klasickych informacénich zdrojich napft.
(Halliday, D., Resnick, R., Walker, J., & Dub, P. (c2013).

Vychézime z II. momentové véty:

F = m;-a =R -u (rovnice Méscerského)
m; — hmotnost rakety s palivem, a — zrychleni rakety, R — rychlost spotfeby paliva,
u — relativni rychlost zplodin trysky motoru.

Rychlost spotifeby paliva vypocitame podle vzorce:

20002kg — 6,25 .10 *kg. s
0,32s

mp - mnozstvi paliva, t — ¢as. Vyraz Ru, nazyvame tahem raketového motoru T. Rychlost
spalin s trysky rakety vypocitdme:

m ,
R = TpdosazemmR =

0,043 kg .92,77 ms ™2
9,375.10"%kg.s~1

u = % dosazenimu = =6382,5 ms*

Pokud chceme vypocitat, jak se zméni rychlost rakety po spéleni paliva a jaka je vysledna
rychlost rakety, 1ze velmi Gspésné vyuzit Ciolkovského vztah:
m;

Ve_ v =U- lnm—f vy =6382,5ms™ ! -In

0,043 kg _
0,0428 kg
I kdyz se logaritmy neuc¢i na zakladnich Skoldch, je tato funkce b&éznou soucasti kalkulatord.
Pokud nadani Zaci projevi zdjem, neni nutné jim v této ¢innosti pouzivani funkci branit.
Naopak, z4ci se v pravy ¢as sezndmi s novou vyuzitelnou funkci, ktera ma reélné uplatnéni.

29,75 ms-1

1.5 Technické inovace

Dalsi inovaci je vyuZiti piezoelektrickych, nebo indukénich zapalovaci, z nichZz vyvedeme
,»JiskTiste” pomoci vodicl tak, aby bylo mozno zapalit vybusné pary pitimo v nitru lahve.
Vyuziti tohoto principu umoziuje rozsifeni znalosti zakll o zdroje elektrického proudu
a systémy, které se bézné vyuZzivaji v technice. Funkéné lze vyuzit jakykoli piezoelektricky
zapalovaci systém beézného zapalovace, ktery je koncipovan jako systém pruzinového
uderniku, ktery narazi na piezoelektricky krystal. Ten pii své deformaci vyprodukuje
dostatecné vysoké napéti a vznikne jiskra, ktera zapali plyn.
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2 ZAVER

Moderni spolecnost se nemuze rozvijet bez uplatnéni proceduralnich tvofivych znalosti,
tj. znalosti pracovnich postupt, souvislosti a vazeb s jinymi obory. Technicka gramotnost je
urena integraci znalosti riznych technickych a piirodovédnych obort s proceduralnimi
a aplikacnimi znalostmi. K tomu, abychom dokazali vyrabét konkurence schopné vyrobky, je
nutné nejen vyrabét rukama a ovladat femesla, ale také disponovat znalostmi, které umozni
vyrobu zlevnit, zefektivnit inovovat. Musime ucit nejen znalosti pojmové, konceptualni,
musime ucit rovnéz znalosti procedurdlni. Jen tak budeme moci =zavrSit uceni
metakognitivnimi cili a tvofivosti techniki. Pokud srovname vypocet finalni rychlosti
z analyzy zvukového a filmového zidznamu s rychlosti Ciolkovského vztahu, dojdeme
k zjisténi, ze jsou si tyto hodnoty fadové blizké v mezich kvalifikovaného odhadu. Téma
experimentl s ethanolovou raketou je velmi vyhodné pro rozsiteni vyuky techniky o fyzikalni
principy reaktivnich motori.
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NADANI A TALENTOVANI ZIACI V PROSTREDI INKLUZIVNEJ
SKOLY

GIFTED AND TALENTED STUDENTS IN TERMS OF INCLUSIVE
SCHOOL

Nikola Pastrnakova

Abstrakt

Aktualna pedagogicko-psychologicka otazka sa tyka vzdelavania nadanych a talentovanych
Ziakov v ramci inkluzivneho vzdelavania v beznych zakladnych Skolach. Do akej miery je
toto prostredie podnetné pre tychto Ziakov, ako mézu ucitelia pracovat’ s nadanymi Ziakmi
alebo samotna diskusia ¢i je nadanie ,,nature vz. nurture”, nadany ziak zobrazuje samotnU
vzornost' alebo skor ziaka s problémami? Tato téma zahfiia neobmedzeny bali¢ek otazok a
rozporov, roznych pohladov, ktoré sa neustale dopiiiaji. Maly nahl'ad na problematiku vynara
d’alsie mnozstvo otdzok a priestor na ich spracovanie. Ako kazdy Ziak so Specidlnymi
edukacnymi potrebami, tak aj nadany a talentovany Zziak potrebuje a vyzaduje Specialny
pristup ucitela. V sucasnosti je dostupnych mnozstvo moznosti, pristupov a stratégii na pracu
s talentovanymi Ziakmi.

Kli¢ova slova: nadani Ziaci, talentovani Ziaci, inkluzivna 8kola, ucitel, stratégie, schopnosti,
Speciélny pristup, indikator, vlastny pristup

Abstract

The actual pedagogical-psychological question relates to the education of the gifted and
talented pupils within the inclusive education in common basic schools. How encouraging is
the environment for these pupils, how can teachers work with the talented pupils, or the
discussion itself if the talent is nature vs. nurture. Does talented pupil represent a model or a
problematic pupil? This topic includes unlimited package of questions and contradictions,
different views which are constantly being supplemented. A small insight into this topic
brings plenty of additional questions and space to process them. As every pupil with special
educational needs, so a gifted and talented pupil requires teacher’s special approach.
Nowadays there are many available options, approaches and strategies to work with talented
pupils.

Key words: talented students, talented students, inclusive school, teacher, strategies, abilities,
extra support, indicator, self-access

1 NADANE DETI A ICH OBRAZ V SPOLOCNOSTI

,Nadany a talentovany ziak je termin, ktory sa vztahuje na deti a mladych T'udi, ktori
dosahuju alebo maji svoj potencidl na takej urovni, ktord vyrazne presahuje uroven
schopnosti inych Ziakov.“!

V stcasnosti existujii rozne pohlady na nadané deti a pedagogicky pristup K nim. Spolo¢nost’
skreslene vnima nadanie, aj nadané deti. Idealisticky si ich predstavuje, ako obraz Ziaka,
ktory je pripraveny na vyucovaci proces zo vsetkych moznych smerov a oblasti bez toho, aby

! DELANEY, M., Special Educational Needs. United Kingdom: Oxford University Press, Oxford, 2016. 93 s.
ISBN 978-0-19-420037-0
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sa vynalozila snaha, ¢i vicSie usilie na rozvijane schopnosti. Ak by sme do internetového
vyhl'addvaca zadali kI'aicové slova nadany ziak alebo talentovany ziak, vysli by ndm obrazky,
ktoré presne zodpovedaju pohladu spolo¢nosti. Obrazky stelesfiuji deti ako vedcov,
v okuliaroch, vo vedeckych plastoch, alebo nad mnozstvom knih, ¢i pri hre na husliach,
Sachu. Tu v8ak nastava problém, ze zdanlivo véc¢$ia ¢ast’ tomuto vzorcu nezodpoveda. Mylna
predstava, Ze sU to len Ziaci bezproblémovi, mili, slusni, vyborne fungujuci v kolektive,
prichaddza do konfliktu s realitou. Nadanie a mimoriadny talent so sebou prinasa Castokrat
problémové sprievodné javy ako problém so spolupracou, autoritami, ruSivé spravanie,
nestale emocionélne pozadie. Ziaci moZu byt povazovani za jedincov s poruchami spravania,
¢i inymi pridruzenymi poruchami. AZ pri komplexnej diagnostike sa zisti, Ze Ziak je vysoko
intelektovo nadany.

1.1 Asociované problémy spolu s pozitivnymi vlastnost’ami nadanych a talentovanych
Ziakov

V odbornych publikaciach a textoch, ktoré sa venuju edukacii nadanych a talentovanych
Ziakov sa stretavame s poznatkami ohladom problémov, ktoré uzko suvisia pri vzdelavani
nadanych Ziakov. ,,Problémy sa tykaju troch oblasti: vnimania ostatnych, vnimania samych
seba (sebapojatie) a vnttornych faktorov ovplyviiujucich utvaranie rysov osobnosti.“? Podl'a
J.T.Webba, rozliSujeme dva hlavné problémy, s ktorymi sa stretavaja rodicia pri vychove deti
s nadanim.

Endogénne problémy (osobnost’ nadaného Exogénne problémy (interakcia
Ziaka) s prostredim)

asynchronny vyvoj (nerovnomerny vyvoj
jednotlivych oblasti)

vysoka sebakritickost’ (negativny pohl'ad na | vztahy v Skole (nadanych Ziakov méze viest

seba, vysoké naroky) K ich Sikanovaniu a vyluCovaniu z kolektivu)

vzt'ahy s vrstovnikmi (obtiazne porozumenie

s vrstovnikmi, vyhl'adavanie starSich a
dospelych T'udi)

ocakavanie ostatnych (fazké prispdsobenie)

perfekcionizmus (neustéla potreba sa
zdokonal'ovat))

vyhybanie sa rizikdm (uvedomenie si
riskantnych zon a tloh)
multipotencionalita (vynimocnost’ vo
viacerych odboroch, nerozhodnost’ pre
vyber profilového odboru)

Tabulka ¢.1: Problémy vo vychove nadanych ziakov podla J.T.Webba =z publikécie
BARTONOVA, M., VITKOVA, M., et al., Vzdélavini Zdku se specidlnimi vzdélavacimi
potirebami VII, str. 92 -93

vzt'ahy v rodine (nizka informovanost’
rodicov o potrebach ich nadanych deti)

Problémy, ktoré mozu ovplyvnit’ nielen vychovu nadanych a talentovanych deti, ale tizko sa
dotykaju aj edukac¢ného procesu nadanych Ziakov vychadzajd z pozitivnych charakteristik, no
nest so sebou rizikd. Preto je doélezZita vEasna diagnostika, aby sa potencionalne problémy
eliminovali v najkratSom moznom c¢ase. Sprievodné znaky byvaju Casto problematické uz
v rodinnom prostredi a neskér v materskej, ¢i v zakladnej Skole. V nasledujticej tabulke
uvddzame prehlad moznych asociovanych problémov, ktoré mozu vzniknit na zaklade
kladnych vlastnosti nadanych Ziakov.

> BARTONOVA, M., VITKOVA, M., et al., Vzdéldvani Zdku se specialnimi vzdélavacimi potrebami VII.
Brno: Masarykova univerzita, Paido, 2013. 92 s. ISBN 978-80-7315-246-8
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Pozitivne vlastnosti a charakteristiky

AR Asociované problém
nadanych ziakov P y

netrpezlivi, ked’ st ostatni pomali, nemaju
radi rutinu a dril
nekonecné otazky, silna vola, odmietanie

rychle ziskavanie a uchovavanie informacii

intelektovy zaujem, vnutorna motivécia

direktivity
schopnost’ abstrakcie, zovSeobeciiovania, vystupuju proti vyuc¢ovacim procediram,
syntézy odmietaju dril a detaily

maju problém sa zmierit’ so vSetkym

schopnost’ vidiet’ vzt'ah pricina — désledok | nelogickym ako napriklad pocity, tradicie a

dovody, ktoré by sa dali chépat’ ako osudové
zaoberaju sa humanitnymi otazkami, majd

spravodlivost problém byt prakticki
schopnost’ organizacie a systematickosti zostrojuju komplikované pravidla alebo
Pudi systémy, javia sa ako prilis dominantni

pouZivaju slova ako néstroj, aby sa vyhli
niektorym situdciam
kriticki a netolerantni k ostatnym, mo6zu byt
depresivni a perfekcionisti

Siroky slovnik

kritické myslenie, vysoke ciele

neobvyklé moznosti poznavania, vyborné

pozorovacie schopnosti prili§ intenzivne zameranie, 'ahkovernost’

kreativnost’, tvorivost’ narusuju plany
odmietanie vykonavanie ¢innosti, ked’ s
intenzivna koncentrécia, vytrvalost’ v kontakte s ostatnymi 'ud’'mi, netolerujd
vyruSovanie
senzitivita, empatia citlivost’ ku kritike a odmietaniu

frustracia z necinnosti, potreba neustalej
stimuldcie, mdzu sa javit ako hyperaktivni
odmietanie podnetov rodi¢ov, kamaratov,
nekonvencéni
moZu na ostatnych pdsobit’ frustrovane
s nedostatkom Casu
vidia absurdity niektorych situécii, avsak ich
humoru nemusia rozumiet’ ich vrstovnici,
mozu ziskat’ nalepku triedni klauni, aby
zaujali ostatnych
Tabulka ¢.2: Problémy asociované¢ pozitivnymi charakteristikami podla J.T.Webba
z publikdcie BARTONOVA, M., VITKOVA, M., et al., Vzdélavani Ziku se specialnimi
vzdeélavacimi potrebami VII, str. 94

vel’ka energia, obdobie intenzivneho usilia

nezavislost’, preferovanie samostatnej prace

rozne zaujmy a schopnost’

silny zmysel pre humor

Z prehl'adu, ktory sa nachadza v tabulke sme zistili, Ze nadané a talentované deti ,,su Casto
zobrazované ako deti s problémami, v tomto ramci su ako sucast’ nadania zmieniované aj
problematické osobnostné rysy, ¢i nizka troven socialnych schopnosti — vlastnosti ako
odmietanie autorit, vzdor, nervozita, frustrdcia, denné snenie, neschopnost poradit sa,
perfekcionizmus, ¢i problémy v kolektive vrstovnikov.“® Pri nadanych a talentovanych
ziakoch st sklonované aj vyrazy ako ,,azkost™, ,,ADHD, ,,problém s chovanim a casty plac*.

3 MUDRAK, J., Nadané déti a jejich rozvoj. Praha: Grada Publishing, a.s., 2015. 12 — 13 s. ISBN 978-80-247-
5089-7

- 156 -



2 PRISTUPY A STRATEGIE UCITELOV PRI PRACI S NADANYMI A
TALENTOVANYMI ZIAKMI
Skolstvo resp. pedagogika presla za posledné roky réznymi zmenami. Viac sa dostava do
povedomia pedagogika, edukéacia nadanych a talentovanych Ziakov. Tieto zmeny priniesli
mnozstvo otazok a oblasti. Zmena kurikuldrnej politiky, trendy edukaénych postupov a
stratégii, naplinovanie Specidlnych vzdelavacich potrieb, legislativne zmeny, rdamcové uc¢ebné
plany pre nadanych a talentovanych Ziakov, personalne zabezpecenie a vysoko podnetné
prostredie pre Ziakov s nadanim. S podobnym balikom problémov sa pasuji aj ucitelia, ktori
edukuju nadanych a talentovanych Ziakov. V ramcovych vzdelavacich programoch pre
predprimarne a primarne vzdeldvanie sa stretdvame s identifikciou nadanych Ziakov, s ich
charakteristikou a s prioritami pri ich vzdelavani. Zaujimave si vyukové programy pre
diferencované¢ vyucovanie nadanych ziakov. ,,Vyukové programy pre diferencované
vyucovanie intelektovo nadanych Ziakov su zaloZené predovsetkym na modifikéacii obsahu
vyucovania, procesu, vyucovacieho prostredia a produktu. Tieto modifikécie vychadzaju zo
Specifickych edukacnych potrieb nadanych a mézu byt uplatiované ako individualne tak aj
skupinovo.“*
e Modifikacia obsahu - akcelerované vzdelavanie, obohacovanie, rozSirovanie
vedomosti a ich prehlbovanie
e Modifikdcia procesu — novy spdsob prezentovania obsahu, tempo, rychlost a
skumanie informacii, indukcia k novym poznatkom, myslenie a argumentacia
e Modifikacia u¢ebného prostredia — klima triedy
e Modifikacia produktu — vysledky, ktoré vedu ku kognitivnym rozvojom Ziaka
e Hodnotenie — sebahodnotenie
Individualny vzdelavaci plan
Alternativne ¢innosti
Alternativne zadavanie Gloh
Doplnkové ulohy
e Stupniovité vyucovanie
Podla J. Juraskovej sa formy delia do Styroch kategorii:
e Homogénna Skola — Skoly, ktoré su zloZené len z tried nadanych Ziakov
e Homogénne triedy — triedy nadanych Ziakov v ramci beznych $kol
e Skupinovéa forma — nadani Ziaci umiestneni do jednej triedy v ramci jedného ro¢nika,
do beznej triedy beznej Skoly
e Individualne vyucovanie — forma individualnej integracie nadaného Ziaka do beznej
triedy
Jednym z prostriedkov pre pracu so Ziakmi nadanymi, ale aj ostatnymi, ktori sa naché&dzajd
v inkluzivnej triede je Bloom’s taxonomy. PretoZe jednym z najjednoduchSich spdsobov
rozliSovania je otdzka. Tento klasifikacny systém je vel'mi uzito¢ny pre kladenie otazok a pre
pracu s roéznymi schopnostami ziakov. Klasifikuje Grovne porozumenia a myslenia od
jednoduchSich aZ po vysSie myslenie.

* BARTONOVA, M., VITKOVA, M., et al., Vzdélavani Zdku se specidlnimi vzdélavacimi potiebami VII. Bmo:
Masarykova univerzita, Paido, 2013. 105 s. ISBN 978-80-7315-246-8
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Evaluate

A Analyze
AR, - \rply

Understand

AR, - :rember
BLOOM’S TAXONOMY
Obrazok ¢. 1: Bloom’s taxonomy

Zaver

V edukacnom procese je zZiak najvyznamnej$im partnerom pre ucitela. Je vel'mi dolezité, aby
ucitel' reSpektoval vynimoc¢ni osobnost’ Ziaka a pomdhal mu posilinovat” sebaddveru vo
vlastné schopnosti. Tvorivo pristupovat’ k vychovno — vzdelavaciemu procesu a dostato¢na
motivacia Ziaka by mali byt kluCové vlastnosti ucitela. Ako aj Ocenovat mnozZstvo
vynalozeného usilia, déslednost’, spravodlivost’ a budovat’ individualne moznosti pre Ziakov.
Myslim si, Ze napriek snahe spolo¢nosti, stale nie je dostatoéné povedomie o nadanych a
talentovanych Ziakoch.
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AUDIO ENGINEERING BOOKS AS AN OBJECT OF RESEARCH FOR
IMPROVE CURRICULUM OF TECHNICALLY ORIENTED MUSIC
EDUCATION

Pavol Brezina

Abstract

The use of information and communications technologies in music education at primary
schools of arts in Slovakia takes place especially within the Music and the Computer course.
This course has been taught at schools since 2006 but no detailed methodological guidance
has been written for it yet, nor have the overall contents of the course been designed. This
paper presents the outcome of a research that mapped sixteen specialist texts focusing on
education in the field of audio production. Based on these, it presents a proposal for the
contentual concepts of education and a proposal for the structure of the curriculum of the
Music and the Computer course.

Key words: audio, education, music

1 ANALYSIS OF THE CURRENT STATE OF THE MUSIC AND THE
COMPUTER COURSE

The use of modern digital didactic tools in music education has had a tradition in Slovakia
since about 1999 when the Infovek [Info-Age] project came into being as a result of the
activities of a non-profit organization called Asociacia Projektu Infovek [Association of the
Infovek Project]. The aim was to modernize and support the teaching process with ICT. The
website of the project, www.infovek.sk, was developed in the same year and a hardware
infrastructure began to be built at 79 schools. In March 2000, the Tender Committee of the
Ministry of Education of the Slovak Republic selected 150 schools for the Infovek project
and, in August 2000, the training of teachers started. Asocidcia Projektu Infovek, in
collaboration with the Ministry of Education of the Slovak Republic, organized an Infovek
Summer School, which was attended by 120 teachers. The project turned out to be a success
at that time already, which is documented by the approval of the proposal for raising the
budget for the project for 2001 to a total amount of 210 million Slovak crowns.* Currently,
the information centre in the form of the website of the project does not function any more.
The follow-up Infovek 2 project is to solve only the possibilities of the Internet connection of
schools and does not deal with the form and contents of education in more detail. At
universities, ICT were introduced into music education e.g. through the MOODLE online
interface, by which education currently takes place at some music departments; its success is
documented e.g. by a research? carried out by Alena Cierna in the course of several years.

Besides the online interface, which is an ideal information platform for computer-assisted
instruction, several textbooks were written. One of the first of these was a methodological
guide focusing on computer-assisted instruction in music education called Introduction to

! BREZINA, Pavol. Po¢itatom podporovana vyucba hudobnej vychovy ako predmet kontinualneho vzdeldvania
ucitel'ov hudby [Computer-assisted Instruction in Music Education as the Subject of the Continuing Education of
Music Teachers], pp. 187-192

2 ALENA, Cierna. E-learning - sa¢asnost’ a buducnost’ hudobného vzdelavania [E-learning — Present and Future
of Music Education]

- 160 -



Working with Music Software. It was published in 2006° and, in its introduction, the author
calls attention to the fact that the textbook is meant for musically educated individuals who
have no experience with using music software yet. More recent methodological works were
written in 2013* ° but these focus only on computer programs with minimum creative
potential (intonation and rhythm, writing notation) and they are primarily for computer-
assisted instruction.

A lot more complex approach to the use of music software and technology is required by
specialized courses, such as Music and the Computer. This course requires innovative
approach and creativity from the teacher as well as pupils, and these are the main features of
the teaching process. In Slovakia, this course has been taught since 2006. The project of this
new course was novel and ambitious at the time, similarly to the keyboard course earlier on.
However, the contents of the curriculum and the syllabus have not been updated for the
past decade and, most probably, the course currently does not reflect the technological
trends and innovative approaches to music education. The above assumption is based on
reports on the number of pupils attending the course at primary schools of arts. The reports
are registered at the Slovak Centre of Scientific and Technical Information of the Slovak
Republic (hereinafter referred to as SCST SR) and are publicly available.®

Music and the Computer
140
120

100
80
60
% I
2
s s f =1

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

o O

Chart 1 Number of pupils attending the Music and the Computer course in the years 2009 —
2015

Chart 1 depicts the number of pupils attending the Music and the Computer course in the
respective years. It shows their total number at all the primary schools of arts in Slovakia. The
SCST SR keeps similar statistics about the enrolment of pupils until 2009. The extraordinarily
low interest in the course is interesting also for the reason that the curriculum and the syllabus
of the course approved by the Ministry of Education of the Slovak Republic’ impose the

¥ FERKOVA, Eva. Uvod do préace s hudobnymi softvérmi [Introduction to Working with Music Software].

* BREZINA, Pavol. Edukaéné softvéry v hudobnom vzdelavani [Educational Software in Music Education].

® BETKO, Milo$ and Pavol BREZINA. Zdklady hudobnej informatiky [Basics of Music IT].

® Statements on the Type of Schools (Ministry of Education, Science, Research and Sport of the Slovak
Republic). Accessible at: http://www.cvtisr.sk/cvti-sr-vedecka-kniznica/informacie-o-skolstve/zber-udajov/vyka
zy-typu-skol-msvvs-sr.html?page_id=9989.

"VLCKO, Peter and Hana FERANCOVA. Ucebné pliny a ucebné osnovy predmetu hudba a pocitac: pre 1. a 2.
Stupen zdkladného Studia a Stiudia pre dospelych zakladnych umeleckych $kél [Curriculum and Syllabus of the
Music and the Computer Course: for Level 1 and Level 2 of Primary Education and Adult Education at Primary
Schools of Arts].
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completion of level 1 of the primary study of keyboard playing as a condition for joining the
Music and the Computer course. Despite the rapid growth of interest in the course in 2015,
the change is negligible compared to the number of students attending the Keyboard course
(over 4,000 every year from 2009 onwards). At present, the Music and the Computer course is
not attractive for several reasons, the most significant being the inadequate specification of
the learning objectives and the contentual inconsistency of the course. If the course is to train
and educate individuals to have knowledge, skills and abilities in the field of working with
sound, its contents must be based on the principles of audio production. The above facts are
the main reasons why the current curriculum and syllabus should be changed, although a
deeper analysis of the document reveals several other reasons, too.

The curriculum and the syllabus of the Music and the Computer course is divided into three
types of study programmes according to the requirements for the pupils’ skills at playing a
musical instrument.® All the programmes have a fixed duration of the course for three years
and the age limit of the applicants is set to 14 years. A detailed analysis of the curriculum of
the course reveals the areas in which it currently does not comply with several standard
didactic methods. The most severe of these appears to be its non-compliance with the method
of induction which first works with specific and known elements and progresses to general
notions, formulas, or even specialist terminology.

In the first year, the Music and the Computer course begins with group instruction where the
terminology, technology and technological processes are introduced. However, working with
music software, which is a specific and exactly describable activity, cannot be included in
here. Conversely, technological processes and the use of specialist terminology belong to the
category of abstract notions and, moreover, they are completely subjective in audio
production. The second and the third year focus on doing practical exercises, improving
instrument playing skills, and composing. Here, instruction focuses exclusively on the
communication of the MIDI device with the computer. In this form, the curriculum and the
sequence of the syllabus is more suitable for an experienced musician who wants to start
using digital technologies for composing or performing. What appears to be problematic with
the current curriculum is how to motivate the pupils. Motivation is an indispensable part of
the learning process which subsequently activates the pupils and arouses their interest in the
subject even outside the lessons. Focusing too narrowly on MIDI technologies and theoretical
knowledge does not enable the pupils to familiarize themselves with the system of audio
production from the simplest activity, that of recording sound using a microphone and
working with it. MIDI technologies do not motivate the pupils adequately because they
represent an abstract field of working with sound. By creating sound recordings and editing
the sound, pupils can directly experience the essence of audio production and this activity
activates them, too.

Although the curriculum document mentions working with audio recordings, it keeps it only
as a supplement and states that it is a demanding issue which requires a separate subject of
study.® The preference of MIDI technologies, and not only in education, may have a more
prosaic reason than that of only following the current trend. We must realize that the majority
of their users, for whom these technologies are developed and improved, do not work under

® Programme | requires the ability to play the keyboard on the level of Level 1, Programme Il requires the ability
to play an instrument other than a keyboard instrument, and Programme 111 does not require any ability to play a
musical instrument.

¥ VLCKO, Peter and Hana FERANCOVA. Ucebné plany a ucebné osnovy predmetu hudba a pocitac: pre 1. a 2.
stupen zdkladného stiudia a Studia pre dospelych zdakladnych umeleckych skél [Curriculum and Syllabus of the
Music and the Computer Course: for Level 1 and Level 2 of Primary Education and Adult Education at Primary
Schools of Arts], p. 13.
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proper acoustic conditions. They are mostly amateurs and enthusiasts working at home.
Therefore, MIDI technologies are constructed to be effective both financially and spatially.
Mostly, their users can do with a computer and headphones or, in better cases, with a
keyboard in addition. Definitely, educational institutions, and mainly primary schools of arts,
also benefit from this effectiveness.

Another problem of the Music and the Computer course is the unclear and incomplete
specification of the technical equipment. It consists primarily of audio output devices
whose use is closely connected to the form of group instruction in the first year. Group
instruction cannot be carried out in any other way than with headphones but the authors do
not deal with the issue of audio output devices in the syllabus. In music education, this issue
is often overlooked.’® Moreover, the use of headphones is very dangerous because it can
damage hearing. Portnuff and Fligor™ called attention to this fact already in 2006 at an
international conference dealing with the issue of hearing loss and hearing impairment in the
case of young listeners. Depending on the model of the headphones, at their maximum
volume, they can be used without risking hearing impairment only for 5 to 18 minutes. The
acceptable volume of 85 dB is hard to control and achieve under the teaching conditions at
primary schools of arts. The technical facilities required for the course consist of a MIDI
keyboard, a computer, a sound card and software in the form of multitrack recording
software and scorewriter. When creating a new curriculum and syllabus for the course, the
requirements for the technical facilities must be updated in terms of modernizing the teaching
process and improving the quality of the conditions in which pupils learn.

The curriculum and the syllabus of the Music and the Computer course includes a
characterization of the profile of its graduates and the scope of knowledge and skills they
must have. At present, the graduate profile is defined generally and, besides skills at working
with technology and knowledge of music theory, it includes the development of performance
skills at playing the keyboard or even improvisation skills. Although the course is closely
connected to the Keyboard course and is directly linked to its completion, it may not be
acceptable to develop performance skills in the Music and the Computer course. Pupils
must be able to create and edit sound recordings in various forms, and this activity usually
does not take place in real musical time.

Creating a high-quality audio project, which is the condition for the completion of the course,
cannot be bound by demonstrating performance skills at playing an instrument because, in
this way, the created audio project becomes only an accompaniment to playing the
keyboard. In that case, it would be the original subject-matter of the Keyboard course where
the pupil can also create his or her own accompaniment. The Music and the Computer course
should be based on higher creative ambitions than creating a musical accompaniment. The
scope of knowledge as it is formulated in the document is more suitable for the completion of
the Keyboard course. Consequently, the question arises what is a graduate of the Music and
the Computer course expected to master and what his or her key competencies, skills and
abilities should be. In an ideal case, the contents of the course and its respective technical
equipment can be defined based on the specifications of the graduates of the course.

Evidently, when creating the existing curriculum and syllabus of the course, no basic research
had been performed on which one could build. At present, we can only establish that, if the
Music and the Computer course is to bring benefits for the pupils, it must primarily develop
their creative musical activities and their abstract musical thinking. In this course, too, the
technical aspect of implementation should be viewed as a tool to achieve the goal (to create

1 BROWN, Andrew R. Computers in Music Education: Amplifying Musicality, p. 20.
1 FLIGOR, Brian a Cory PORTNUFF. Researchers Recommend Safe Listening Levels for Apple iPod, p. 2.
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musical audio compositions) and not as the main goal of the training. Of course, technology
as a subject of study should be in balance with the study of music theory. Therefore, at this
stage of drafting a new curriculum and syllabus for the course, basic research should look at
the possibilities of the contents of the course, based on which the key competencies of the
pupils could be defined, in more detail.

2 RESEARCH METHODOLOGY

Since our research is based on certain pieces of knowledge which had been researched already
in the previous period, the method chosen was that of applied research. We started off from
the methodological guides meant for training at a professional level. The reason for such an
approach is the development of an extensive research set that could be adjusted to education
at primary schools of arts in the next phase by didactic reduction. In the past, several pieces
of research dealt with this issue. One of the most significant ones was a quantitative
questionnaire survey by Doug Bielmeier in 2014. It mapped the opinions of 100 teachers
working at various universities in the US about courses focusing on communication,
technology and staffing in the field of training audio technicians.*? In the next year, the same
researcher presented another interesting quantitative questionnaire survey focusing on fresh
graduates of audio engineering courses and studied the preferences for skills which were the
most important for them to succeed in practice. This research brought interesting findings
from the aspect of music education. The graduates ranked the utilization of their knowledge
of music theory and aural analysis as the most important and, at the same time, most
demanding skills. Some respondents, however, stated that their study programme did not
contain music theory at all.*

One of the most complex pieces of research on preferences for the skills and abilities of sound
technicians is David Tough’s quantitative questionnaire survey in 2010. The respondents were
52 professional sound engineers whose task was to mark the key skills and competencies for
the work of a sound engineer until 2019.* All the above surveys shared a focus on a wide
range of skills and competencies from various interdisciplinary fields. The data gained by
quantitative methods, however, only mapped the situation in a given period, without any
effort to constructively intervene in the development of any curriculum. The ambition of this
research is to present a systematization and planning of the integration of the various
examined topics into the contents of the Music and the Computer course and to define
recommendations regarding the skills and competencies the graduates of the Music and the
Computer course should have.

2.1 Research Objectives

When setting the objectives, we drew on previous pieces of research that presented findings
generally. Consequently, research in this study deals with the two basic areas of the Music
and the Computer course: the audio technical and the musical one. The aim of the research
was to characterize the examined publications and find out the frequency® of the use of

2 BIELMEIER, Doug. Apprenticeship Skills in Audio Education: A Comparison of Classroom and Institutional
Focus as Reported by Educators.

3 BIELMEIER, Doug. Audio Recording and Production Education: Skills New Hires Have and Where They
Reported Learning Them, p. 5.

 TOUGH, David. Shaping Audio Engineering Curriculum: An Expert Panel’s View of The Future.

5 Frequency of use is examined in the research to exactly determine the representation of musical and audio
technical contents in publications, to be able to achieve a balance in developing the contents of the Music and the
Computer course.
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the selected musical and audio technical terms they contain. To achieve the research
objectives, we used the method of grounded theory™.

Based on the outcomes of the research:

e concepts were formed to formulate the contents of the Music and the Computer
course,

e the skills, abilities and competencies of the graduates of the course were defined,

e the requirements for the technical equipment required for the instruction were
specified.

2.2 The Subject of the Research

Publications chosen based on a deliberate selection according to the following criteria
represented the subject of the research:

e the publication is characterized as a textbook or methodological guide,

e the publication was issued by a renowned publisher focusing on education in the audio
and multimedia field,

e the author of the publication is an eminent figure in his or her field, with several years
of practical experience,

e the text of the publication was available or could be converted into an electronic form
(this requirement is directly connected to the research methodology).

Due to the fact that no publication available in Slovak language fulfilled the above criteria, we
chose 16 foreign publications, published by six various publishers, into our research set.
Publications by the Focal Press (Annex R) are represented in the largest number, since this is
the oldest and most prestigious publishing house for methodological literature in the field of
multimedia, established in 1938 by Hungarian photographer Andor Kraszna-Krausz.*” Four
publications were published by Thomson Course Technology, established in 1989. It is the
first publishing house that publishes methodological guides focusing on modern digital
technologies.'® Oxford Press, MixBooks, Flux Research and KIQ Productions are represented

16 The reason for selecting grounded theory is the presence of several elements forming the contents of the
training and the effort to describe their representation in a coherent research set. The method was formulated by
two researchers, Juliet Corbin and Anselm Strauss. Although it is primarily used in sociological and
psychological research, its updated fourth edition of 2015 brings new research tools and extends its applicability
to other areas of research as well. The essence of grounded theory is that no hypotheses or assumptions are
formed about the examined condition in the preliminary phase of research. Based on the set research objective,
phenomena or features are searched which are directly connected to the examined issue. Subsequently, codes are
assigned to them based on their shared attributes and, in the final phase, these codes are arranged into concepts.
This phase is called theoretical sampling (quantitative part of the research) and is frequently used along with the
descriptive method (qualitative part of the research). Therefore, the researcher works with an exact definition of
the research problem based on the comparison of the concepts formed only at the end of the research. The entire
research process should lead, in its conclusion, to the determination of certain theoretical starting points or, in the
case of more extensive or multilevel pieces of research, to the theory itself. The thematic and field-specific
complexity of teaching audio production, where the Music and the Computer course belongs, requires more
extensive research in various fields to determine the theory. Consequently, our research provides only partial
starting points for its formation. In their last re-edition of grounded theory, Corbin and Strauss presented a new
research tool in the form of qualitative data analysis software (hereinafter referred to as QDA) meant for use in
mixed quantitative and qualitative research. In the said research, the MAXQDA 12 Plus software, able to
identify and sort features and sets of features from a text in a PDF format, was used for data collection and
evaluation in the quantitative phase. Besides sorting, it can percentually evaluate also the frequency of the
occurrence of the features, which was of key importance for the final phase of the research. In quantitative
research, the amount of gained data sorted out into concepts is usually presented in tables or charts.

" Encyclopedia of Nineteenth-century Photography [online], p. 806.

18 About Course Technology. Accessible at: http://solutions.cengage.com/brands/course-technology/.
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by one publication each. Oxford Press is one of the oldest publishing houses, established in
1478, and publishes methodological guides in several scientific fields. MixBooks issued its
first publication in 1981 and specializes exclusively in methodological guides for working
with sound and sound technologies. Flux Research was established by Michael Paul Stavrou
in 2003% and serves for publishing his original texts and methodological guides. Similarly,
KIQ Productions was established in 2000%* and is meant for publishing the specialized
publications written by David Moulton.

2.3 Carrying Out the Research

The research consisted of three phases and took seven months. The preliminary phase
consisted of the study of the existing pieces of research so that the suitable field and subject of
research could be selected. The deliberate selection of sixteen publications was followed by
the other phases of the research:

e Phase 1 (descriptive method and partial evaluation of the qualitative research)

The detailed study of all the publications was the most demanding part timewise and focused
on characterizing the texts by the descriptive method. The following parameters dominated in
the characterization: the structure of the work and its logical arrangement, and a brief
overview of the contents of each chapter with an emphasis on the specificities connected to
musical and audio technical terminology. In each case, the characterization included also a
brief overview of the professional specialization of the author of the publication, a
determination of the difficulty of the text with respect to the age category, the connection of
the publication to cultural and social conditions, and the possibility of a didactic reduction
of the text for educational purposes at the primary level. This phase represented exclusively
the qualitative part of the research by the descriptive method whose purpose was to help
compile a logical curriculum and syllabus for the Music and the Computer course.

e Phase 2 (conceptual saturation and partial evaluation of the quantitative research)

By conceptual saturation with the help of software analysis, relevant data were collected for
the research and 20 most frequently repeated terms from the field of music and 20 from the
field of audio technology were manually selected in each publication. The selected terms are
unique and their meaning is immutable. Limiting the selection to 20 terms resulted from the
requirement that the frequency of the repetition of all the selected terms should be minimum
0.01% of the whole text. In some of the publications, due to the low frequency of the use of
the terms, some of the terms were selected even below this level. In this phase, verbal
evaluation of the percentual representation of musical and audio technical terms was assigned
to the characterization of the publications.

e Phase 3 (theoretical sampling method and complex evaluation of the research)

The third, final, phase of the research focused on creating concepts for producing a proposal
for the new curriculum and syllabus of the Music and the Computer course. By software
analysis, the collected terms underwent several statistical processing operations, divided into
the following categories:

- percentual expression of the frequency of the occurrence of the terms,

9 History of Editions. Accessible at: https://openlibrary.org/books/OL11543298M/Practical_Techniques_
for_the_Recording_Engineer.

% Mixing With Your Mind. Accessible at: http://www.mixingwithyourmind.com/preview.php.

21 K1Q Productions. Accessible at: http://www.kigproductions.com/.
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- marking the terms with a three-digit code based on their affiliation to a certain
concept,

- arrangement of the coded terms into concepts that belong either to the musical or to
the audio technical terminology

- expression of the percentual representation of the terms and concepts by the relative
percentual comparison of their proportion,®

- expression of the results by 100% bar charts.

The evaluation of the research is presented in two parts — individual characterization of the
publications and evaluation of the concepts as a starting point for designing the contents of
the Music and the Computer course. In the first part of the evaluation, the publications are
arranged in an alphabetical order. A similar arrangement is maintained even in the tables in
the annexes.

2.4 Contentual Concepts as Starting Points for the Formulation of the Contents of the
Music and the Computer Course

The theoretical sampling resulted in a saturation of 127 terms. Fifty-seven terms fall under
musical terminology and seventy under audio technical terminology. Some terms occurred in
the various publications in other, synonymous forms. These are stated in brackets (Annex Q
and Annex R). The terms were marked with a code according to their attributes and concepts
representing specific fields of study were developed based on the coding. Seven concepts
arose in the field of musical terminology.

Expressions with a general character, superior to musicological disciplines, fall under general
musical terms (GMT). These are connected to the field of musical culture and name its
elements. The concept of music theory (MST) is created from terms used in the theory of the
tonal system, metric division and rhythm, and horizontal and vertical relationships (harmony
and polyphony). It also includes terms that characterize how tones behave from the acoustic
point of view. Organology (ORG) presents a categorization of the names of musical
instruments, or even their parts, and also contains the names of instrumental ensembles. The
concept of aural analysis (ARA) contains terms connected to the perception of sound and
aural skills, or even with terms connected to the hearing apparatus. The concept of musical
forms (MSF) consists of all the terms that denote a section or a movement of a musical form,
or an entire musical form, and the way of its arrangement. Musical genres (MSG) include
terms from the category of classical and popular music. Lastly, the concept of functions of
persons (FOP) involves the various roles of individuals who take part in audio productions.

Based on the coding, we arrived at five audio technical concepts. Acoustics (ACS) pools all
the terms that name sound and characterize its physical parameters. The concept of
electrotechnology (ECT) consists of terms denoting the parts of audio equipment and
electroacoustic phenomena. This concept falls partly under acoustics but has no direct
connection to the musical sphere and is oriented exclusively technically. All the terms directly
connected to digital technologies in music form part of the concept of digital and computer
technologies (DCT). These include mainly general terms denoting the tangible (hardware)
and intangible (software) elements of digital technology used for working with sound.
Terminology denoting the way of working with sound and the names of tools to edit sound
(WST) represents an extensive set consisting of the names of the functions and parameters of
sound effects, as well as the names of the technical processes of their use. The fifth audio

%2 To compare the terms objectively, their number had to be converted to a common 100% scale, since each
publication has a different word count and their absolute numeric expression would be misleading.
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technical concept represents a set of the names of the elements of recording and
reproduction technology (RRT), of the so-called sound recording chain.

Charts 1 and 2 show the relative percentual representation of the concepts. For ease of
reference, the names of the authors are stated along with the numbers in the description of the
charts. The whole list of the titles of the publications can be found in Annex R.
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Chart 2 Percentual comparison of the proportions of musical concepts in methodological
guides: 1. David Gibson, 2. Douglas Self, 3. Geoffrey Francis, 4. Steve Savage, 5. Roey
Izhaki, 6. Michael Stavrou, 7. David Miles Huber, 8. Bruce Bartlett, 9. Bobby Owsinski
(Recording...), 10. Bobby Owsinski (Mixing...), 11. Mike Senior (Mixing...), 12. Mike Senior
(Recording...), 13. Tim Crich, 14. Garry Gottlieb, 15. Francis Rumsey, 16. David Moulton
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Chart 3 Percentual comparison of the proportions of audio technical concepts
in methodological guides: 1. David Gibson, 2. Douglas Self, 3. Geoffrey Francis, 4. Steve
Savage, 5. Roey lzhaki, 6. Michael Stavrou, 7. David Miles Huber, 8. Bruce Bartlett, 9.
Bobby Owsinski (Recording...), 10. Bobby Owsinski (Mixing...), 11. Mike Senior (Mixing...),
12. Mike Senior (Recording...), 13. Tim Crich, 14. Garry Gottlieb, 15. Francis Rumsey, 16.
David Moulton
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3 PROPOSAL FOR A NEW CURRICULUM AND SYLLABUS FOR THE MUSIC
AND THE COMPUTER COURSE

In all the fields of contemporary education, the trends favour strategies based on experiential
learning preferred over a purposeless memorization of facts. In spite of that, the Music and
the Computer course has a strong tendency to fall under the group of subjects where
memorizing and theoretical learning is still preferred. This is partly due to the contents of the
course where pupils have to learn a lot of new and specific pieces of information. Creating a
proposal for new contents of the Music and the Computer course, formed by the concepts
processed in the previous chapter, became important for this very reason. In the new
educational approach, the largest part of the knowledge should be acquired by the pupils
through practical activities and experiential learning.® In the current setting of the contents
of the Music and the Computer course, the dominant part of the training is formed by MIDI
technologies, which represent the most abstract form of audio production® and are connected
with a number of theoretical pieces of knowledge. The contents should be changed
substantially first in this respect, and this might even lead to a change in the profiling of the
graduates of the course. Therefore, it is not enough to only update the contents but a proposal
of a new curriculum and syllabus should be formulated for the course. Teaching should
always keep in mind the principle of graduality, from specific to abstract, and MIDI
technologies should be reached through actually creating and editing sound recordings.

Besides the dominant position of MIDI technologies in the contents of the course, emphasis is
placed on improving the pupils’ skills at playing an instrument. At the same time, this area is
defined as profiling. However, the course should mainly focus on developing the musical and
audio creativity of the pupils, and the concept of improving their skills at playing an
instrument is not really related to this purpose. The quality and the originality of the final
musical and audio form which the pupils are able to create are not connected directly to their
performance skills at playing an instrument. Another change in the graduate profile must be
made in balancing the graduates’ musical and technical skills. Currently, an orientation on
the technical aspect of audio production significantly prevails in the course. This trend can be
seen even in the publications studied and, as Chart 3 reveals, technical terms represent over
60% of all the most frequently used terms. Therefore, it is a problem in education on a higher
level.

If the subject of study should be audio production, instruction should be artistically oriented.?
Consequently, the primary goal of the Music and the Computer course should be the
acquisition of musical and technical competencies that result in high-quality products by
the graduates from the aspect of music as well as that of sound.

% BROWN, Andrew R. Computers in music education: amplifying musicality, s. 22.

% BRAMWELL-DICKS, Anna, Helen PETRIE, Alistair EDWARDS a Christopher POWER. Affective Musical
Interaction: Influencing Users’ Behaviour and Experiences with Music, p. 67.

> SCHEIRMAN, David. Are Audio Education Programs Keeping Pace with New Developments in Industry?
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Chart 4 Comparison of the representation of musical (blue) and audio (red) technical terms in
the absolute percentual evaluation of the quantity of the most frequently used terms in the
methodological guides: 1. David Gibson, 2. Douglas Self, 3. Geoffrey Francis, 4. Steve
Savage, 5. Roey Izhaki, 6. Michael Stavrou, 7. David Miles Huber, 8. Bruce Bartlett, 9.
Bobby Owsinski (Recording...), 10. Bobby Owsinski (Mixing...), 11. Mike Senior (Mixing...),
12. Mike Senior (Recording...), 13. Tim Crich, 14. Garry Gottlieb, 15. Francis Rumsey, 16.
David Moulton

The balance of the contents of a course can only be achieved by the right setting of the
structure of its curriculum. In this respect, we can begin with the structure of the examined
publications because the contents of the majority of them are arranged in a logical order. Only
Gibson’s, Stavrou’s and Bartlett’s publications are an exception, in which the authors treated
the text in a completely different way than methodological guides do because they contain
several illogically arranged chapters. Nevertheless, we can establish that the majority of the
publications starts with general information about acoustics and hearing and progresses
gradually, through descriptions of recording technologies, to working with music software
and mastering sound recordings.

The publications differ in the quality of the specialized language and the quality level of the
information stated. Some publications use a strictly technocratic and extremely difficult
language whereas others are written in a more straightforward, simplified and comprehensible
way. Based on this qualitative polarization of the examined sample of publications, we may
state that methodologically sophisticated education of an institutional character is
indispensable for training graduates in any field that specializes on audio production.

For the Music and the Computer course, we have chosen David Moulton’s publication, Total
Recording Book: The Complete Guide to Audio Production and Engineering, as a starting
point to develop the new structure of the syllabus. Its structure falls closest to the desired
arrangement of thematic units even in the case of education at the primary level. The currently
valid structure of the contents counts with three levels of education according to the primary
dispositions of the graduates but the new structure of the course aims at consolidating the
contents of the syllabus. In the future, the different standards of the graduates will have to be
reflected based on the practical experience of the teachers. Since instruction in the second
and the third year takes place individually, the teacher even now has the possibility to adjust
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the speed of the instruction to the pupil. The new contents of the curriculum, taking into
account the respective concepts and didactic reduction, are illustrated in Table 1.

Table 1 Proposal for the new structure of the curriculum of the Music and the Computer
course

Proposal for the structure of the curriculum of the Music and the Computer course

1. year 1 (group instruction)
e characteristics of sound and its connection to music,
o definition of persons participating in audio production,
e basics of working with audio devices and computer technologies (practical exercises to
create sound recordings by role play),
e the relationship of the technical and music-theoretical terminology
e development of aural skills by didactic software.

2. year 2 (individual instruction)

e advanced work with sound recording devices and ways of recording various musical
instruments,

e advanced work with recording software and the artistic and aesthetic dimension of sound
recordings (editing sound recordings, functions of instruments in editing the sound),

e basics of composing music,

e  creating musical audio projects and developing a sense for musical form

e development of aural skills by didactic software.

3. year 3 (individual instruction)
e working with virtual musical instruments,
working with MIDI technologies,
orientation in musical genres,
advanced composition techniques,
combining MIDI technologies with real sound recordings,
mastering sound recordings and possibilities of their presentation in the mass media,
development of aural skills by didactic software.

4 COMPETENCIES OF THE GRADUATES OF THE MUSIC AND THE
COMPUTER COURSE

The proposal for a new curriculum and syllabus of the course requires a change also in the
key competencies of the graduates. Based on the categorization formulated by the National
Institute for Education® following the management programme compiled by the Organisation
for Economic Co-operation and Development?’, key competencies are divided into three
groups: interactive use of resources, interaction in heterogeneous groups, autonomous action.
In education, several interdisciplinary concepts meet in all the three groups.

4.1 Interactive Use of Resources

With respect to the competencies of the graduates of the Music and the Computer course, we
should focus on the first group in which the musical and the audio technical competencies
mutually interact. The graduates should be able to use the theoretical bases of the technical
and the musical concepts and understand their interconnectedness. At the same time, they
should be familiar with a wide range of computer and audio technologies and use them
effectively in partial operations of audio production (sound recording, sound editing etc.).
Thanks to their intensive aural training, they should be able to assess the quality of the

% Krugové kompetencie [Key competencies]. Accessible at: http://www.statpedu.sk/clanky/projekty-projekt-
keyconet/klucove-kompetencie.
%" The Definition And Selection Of Key Competencies. Accessible at: http://www.oecd.org/pisa/35070367.pdf.
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sound recording from a technical aspect and, at the same time, the quality of the musical
performance and production. They should be able to musically create shorter units with a
focus on popular music and use the technologies as a tool. They should be able to orient
themselves in the respective musical genres and have their own musical opinions and taste.

4.2 Interaction in Heterogeneous Groups

Graduates of the Music and the Computer course should be familiar with the roles and
functions of the various persons participating in audio production (composer — performer —
audio technician). They should be able to act in each role and know the forms of mutual
communication and conflict solving. They should be able to work in teams and come up with
constructive ideas and solutions. The level of their acquired knowledge from the field of the
technical and the musical terminology should enable them to communicate effectively in
teams. They should be familiar with the principles of the presentation of copyrighted works in
various communities (online social networking sites, concert events, the mass media).

4.3 Autonomous Action

The graduates should be able to orient themselves in the local, national and international
cultural developments. They should be able to reflect their own musical taste in their own
works and avoid schematism. They should have a natural desire and interest in original and
artistically valuable musical audio production. They should have the prerequisites for the
improvement of their own qualities by self-learning. As an author, they should be able to
work individually and use all the technical and musical knowledge and skills. Also, they
should be aware of their limits and do not avoid collaboration and constructive criticism.

4.4 Proposal for the Technical Facilities for the Music and the Computer Course

In the proposal for the requirements for the technical facilities for education in the field of
audio production, we must begin with the current requirements for the Music and the
Computer course. Currently, its technical facilities are clearly specified in the curriculum and
the syllabus. The document for the course was written in 2006 and, therefore, the technical
facilities must be updated to reflect the proposed change in the contents of the course as well.
Currently, its technical requirements include: a keyboard, a computer, a digital sound card,
music software meant for recording in the audio and in the MIDI format, a scorewriter meant
for creating scores.

A change in the contents of the course requires adding other technical devices, and we must
also pay attention to the suitable adjustment of the classroom from the aspect of its acoustic
gualities. Working with sound is a dominant activity of training in the field of audio
production, so the instruction must take place in suitable rooms. These must fulfil the basic
conditions of soundproofing and, at the same time, spatial acoustics must be adjusted in them
to be suitable for sound recording and reproduction. An ideal solution, which is costly though
for smaller primary schools of arts, is allocating the training room to a separate building. This
would prevent the transmission of the sound to the surrounding classrooms which is a
problem currently faced by several schools. If such a placement cannot be achieved, a
compromise should be found by adjusting some of the existing classrooms. In both cases, the
modifications to the rooms should be solved in collaboration with specialists in the field of
acoustics.

There are several reasons why a suitable spatial solution is important. The first reason is the
provision of full-fledge reproduction from the aspect of sound for pupils whose hearing
becomes their main working tool in audio production. Unsuitable listening conditions create a
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deformed audio image which ultimately affects the formation of the sound ideal of the
individual. One of the most important technical devices, which should be present in a
suitably adjusted room, are high-quality loudspeakers. Currently, as a compromise,
headphones are used for listening during the course. In the coming years, there is no sign that
education in the field of audio production could do without them and it is unlikely that the
conditions in the schools would enable us to create an aurally isolated working room for each
pupil. It represents a problem mainly in the case of group instruction. The use of headphones,
however, should be limited to a minimum duration due for hearing health reasons, and
listening through loudspeakers should also be made possible. Furthermore, updating the
technical facilities must take into account the field of creating sound recordings. An important
element in recording live sound is the microphone and the schools should have several types
and models of them for teaching purposes. From condenser microphones meant for recording
singing, speech and acoustic musical instruments up to dynamic microphones that can handle
even the strong pressure of electric instruments, such as an electric guitar. If a school has an
adequate number of microphones, it can even create sound recordings of the concerts of its
graduates or of the class concerts of its pupils on its own. Schools usually pay large amounts
for these services. In the initial phase, the number of the microphones can be limited to 8
pieces, depending on the dispositions of the other piece of technical equipment required for
creating and playing sound recordings — the sound card. Currently, the norm is to connect
maximum eight microphones to a single device and this number is enough for all the
situations that pupils deal with during the course. Generally, the presence of sound recording
devices is an indispensable element of instruction in the field of audio production because the
pupils can learn to work with sound only through these. Editing sound recordings and audio
production is carried out by digital devices and, consequently, technical facilities should also
include a computer equipped with relevant software. The ideal recommendations of the
parameters and the specification of the IT devices should not be defined because development
in this field of technologies progresses very rapidly. We can only follow the general
recommendations stated below:

- the computer technologies must fulfil the minimum required criteria defined by the
manufacturer of the music software,

- the noise level of the computer meant for working with sound must be minimized,

- to ensure the right connection and functionality of the sound card, the computer must
be fully compatible with the criteria specified by the manufacturer of the sound card,

- the computer technologies must be horizontally updated within a reasonable period,
ideally simultaneously with updating the software and according to the respective
recommendations of the manufacturers.

The most important element of the technical equipment is the music software, to which most
attention is devoted during the whole training process. The current curriculum and syllabus of
the Music and the Computer course recommends buying two types of programs — a digital
audio workstation (DAW) and a scorewriter. While a DAW is a key technology for the
training, the question remains whether, and to what extent, attention should be paid to
creating a score. This knowledge is necessary for the teachers rather than the pupils. Even if
the software equipment is limited only to DAW, currently these are also equipped with a
scorewriter and the quality of its functions is adequate for gaining basic knowledge in the
field of scorewriting. Virtual musical instruments should also be added to DAW, by which the
pupils can learn to use even MIDI technologies. With respect to these, a MIDI keyboard is a
suitable technical device. The software, which does not currently figure among the
recommended technical equipment, is a didactic software meant for improving listening
skills. In the case of teaching audio production, however, software specializing primarily in
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the detection of frequency bands should be present, and the pupils should work with it
throughout the course. Also, with respect to computer technologies and software equipment,
we must consider their quantity in a way that would enable each student to work on them
individually as part of the individual form of learning. The technical facilities required for the
teaching depend largely on the specific teacher and, therefore, it is not necessary to clearly
specify the devices. It is important to pay attention to the level of the knowledge and the skills
of the teachers who want to teach audio production.
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TYPY HUMORU A VYBRANE ASPEKTY DUSEVNEHO ZDRAVIA
VYSOKOSKOLSKYCH STUDENTOV

TYPES OF HUMOUR AND SELECTED ASPECTS OF MENTAL
HEALTH IN UNIVERSITY STUDENTS

Veronika Bolekova, Alojz Ritomsky

Abstrakt

V prispevku prezentujeme empiricka typoldgiu humoru, opis profilu vytvorenych typov a ich
porovnanie z hl'adiska vybranych psychologickych vlastnosti suvisiacich s duSevnym
zdravim. Vyskumny stbor tvorilo 131 Studentov Fakulty psychologie Paneurdpskej vysokej
Skoly (vek: M = 24.21; SD = 7.16). Typy humoru sme odhalovali v 4-rozmernom priestore
Stylov humoru prostrednictvom zoskupovacej metody K-means. Identifikovali sme Styri typy
humoru, ktoré S$pecifickym sposobom diferencujii najmd mieru reziliencie, prezivanie
negativnych emocii a depresie, avSak menej mieru pozitivnych emdcii, Uzkosti, stresu,
socialnej zaclenenosti a potreby socidlnej zaclenenosti.

KPucové slova: empiricka typologia humoru, Styly humoru, dusevné zdravie

Abstract

In this paper, we present an empirical typology of humor, a description of identified types of
humor and their comparison in terms of selected psychological characteristics of mental
health. The sample consisted of 131 undergraduate students of the Faculty of Psychology, Pan
European University (age: M = 24.21, SD = 7.16). We detected types of humor in four-
dimensional humor styles by K-means clustering. We identified four types of humor, which
specifically differentiate mainly degree of resilience, experience of negative emotions and
depression, but less positive emotions, anxiety, stress, social inclusion, and need of social
inclusion.

Key words: empirical typology of humour, styles of humour, mental health

1 UVOD

Humor bol v psychologickom vyskume dlhti dobu pokladany za vylu¢ne pozitivny atribut
osobnosti, ktory je prinosom pre duSevné aj fyzické zdravie jednotlivca a jeho osobnu
pohodu. K zistovaniu jeho miery boli preto vyuzivané vyhradne také nastroje merania, ktoré
neumoziovali rozli§it' adaptivne a maladaptivne spOsoby vyuzivania humoru. Sucasné
chapanie humoru ako multidimenziondlneho konStruktu zdéraznuje diferencovanie réznych
tzv. S$tylov humoru, tj. sposobov, ktorymi ludia vyjadruja svoj zmysel pre humor
v socialnych situaciach (Zhao, Kong, Wang, 2012). Martin et al. (2003) v sulade s touto
poziadavkou preciznejSie definujd humor cez jeho Styri komponenty a vytvorenim
klasifikacie Stylov humoru reagujii na nedostatky predchadzajucich vyskumov. Autori
vyC€lenili dve zédkladné dimenzie: doraz na jednotlivca vs. doraz na vztahy s druhymi 'ud’'mi
a adaptivne vs. maladaptivne (extrémne) formy humoru. Ich kombindciou vznikli nasledovné
Styly humoru:
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a) Kolektivny (affiliative) $tyl humoru zahffia spontanne zartovanie, rozpravanie vtipov ¢i
humornych prihod s cielom zabavat ostatnych, rozvijat medziludské vztahy, zvysit
sudrznost’ v skupine, zmiernit’ napétie alebo vyriesit’ konflikty reSpektujucim sposobom.

b) Sebaposiliiujuci (self-enhancing) styl humoru slazi k ochrane vlastného self. Je
akceptujuci, tolerantny aslizi ako stratégia zvladania, ktord umoznuje c¢loveku
prekonat’ zatazové a stresové situdcie. Vd'aka nemu sme schopni zaujat’ humornt
perspektivu a prezivat’ pozitivne emdcie aj v nepriaznivych podmienkach.

C) Agresivny (aggressive) $tyl humoru je nastrojom kritizovania a manipulacie s l'ud’'mi.
NajcastejSie nadobuda formu ironie, sarkazmu, vysmechu ¢i urdzok. Jedna sa
0 maladaptivny $tyl, ktory moze viest k odcudzeniu anaruseniu medziludskych
vzt'ahov.

d) Podstata sebaponizujuceho  (self-defeating) humoru  spociva v kritizovani
a zosmies$iiovani vlastnej osoby. Ludia preferujuci tento $tyl humoru sa dobrovolne
stavaju teréom posmechu v nadeji, Ze ich okolie bude akceptovat’ a uznavat’. Vtipnymi
komentarmi upriamuji pozornost' na svoje nedostatky a snazia sa skryvat skuto¢né
emdacie €i nizku sebatctu.

Empiricky mozno uvedené §tyly zistovat’ prostrednictvom Dotaznika Stylov humoru (Martin
et al., 2003). Model Styroch Stylov prindsa konceptualnu jasnost’” do vyskumu humoru a
umoznuje tiez adekvatnejsie posudit’ jeho vyznam v dusevnom zdravi jednotlivca, ktoré podla
Martina (2007) spociva 1. v prezivani aregulédcii pozitivnych ¢i negativnych emocii, 2. v
schopnosti zvladat' zataz a stres a prisposobit sa zmene, 3. v nadvédzovani blizkych,
zmysluplnych a pretrvavajtcich vztahov s inymi l'ud’'mi.

Humor zvicSa navodzuje pozitivne zmeny v emocnom prezivani Cloveka. Tie spocivaju
najmd vo vzbudzovani prijemnych a pozitivnych emocii, dobrej nalady ¢i radosti
a z dlhodobého hladiska prispievaju k prezivaniu osobnej pohody. Coetzeeova a Cilliers
(2012) definuju humor ako obranny mechanizmus proti uzkosti spdsobenej strachom
z neznameho. Naopak, u depresivnych I'udi moze byt znizena pripravenost’ reagovat na
vtipné podnety (Falkenberg et al., 2010) a schopnost’ spracovat’ ich z dévodu nizsej kapacity
pracovnej pamdti a nizSej verbalnej fluencie (Uekermann et al., 2008). Prezivanie depresie
suvisi najmé s vysokou mierou sebaponizujuceho humoru (Hugelshofer et al.; 2006, Hajduk,
Bolekova, Heretik, Jr., 2014).

Podstatou zvladania zat'aZe prostrednictvom humoru je vtipné vyjadrenie myslienok a emocii,
ktoré¢ umoziuje 'ud'om nadobudnit’ odstup od stresovej udalosti alebo naroc¢nej situacie a
ziskat’ tak inu perspektivu (Paéz, Seguel, Martinez-Sanchez, 2013). Fiihr (2002) rozliSuje dva
pristupy k zvladaniu prostrednictvom humoru: (1) copingova stratégia zvolena v konkrétnej
zivotnej situacii a (2) celkovy postoj k zivotu, ktory je podmieneny zivotnymi skusenost’ami
a humor je jeho stabilnou sti¢ast’'ou.

Humor je socidlny fenomén, ktory utvara dynamiku medzil'udskej interakcie. Vyskytuje sa vo
vSetkych socialnych kontextoch  a oblastiach T'udského Zzivota apreto plni mnozstvo
socialnych funkcii: ulahcuje komunikdciu, umoziuje ziskat dobré postavenie, zvysit
skupinovi kohéziu, zmiernit' napdtie, efektivne rieSit konflikty ¢i navodit’ prijemnt
atmosféru. Nespornu vyhodu preto poskytuje humor aj pri zaclefiovani sa do neznameho
kolektivu. Predstavuje formu komunikacie, ktord moze sluzit' nielen k ziskaniu informacii
0 inom cloveku, ale aj k vysielaniu urc¢itého signalu o sebe samom. Obsah tohto signalu sa
vSak liSi v zévislosti od preferovaného S§tylu humoru. Vyjadrenie humoru adaptivnym
sposobom vedie k uspokojivym interpersondlnym vztahom a nésledne k posilneniu
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subjektivnej pohody (Martin et al., 2003). Naopak, maladaptivne formy mdzu byt’ pre vztahy
ohrozujuce a deStruktivne.

Uvedené vyskumné zistenia jednoznacne poukazuji na rozlicnu funkciu jednotlivych stylov
humoru. Cielom nasho prispevku je naért syntetického obrazu $tylov humoru, identifikacia
empirickej typoldgie humoru, opis profilu jednotlivych typov aich porovnanie z hl'adiska
vybranych premennych suvisiacich s dusevnym zdravim. Vyskumnymi otdzkami sme
zistovali rozdiely medzi empirickymi typmi humoru V urovni pozitivnych emocii (VO1),
negativnych emocii (VO2), depresie (VO3), tzkosti (VO4), reziliencie (VOS), stresu (VO6),
socialnej zaclenenosti (VO7) a potreby socialnej zaclenenosti (VOS).

2 METODY

2.1 Vyskumny stibor

Vyskumny stbor tvorilo 103 Studentiek a 28 Studentov Fakulty psychologie Paneurdpskej
vysokej Skoly v Bratislave vo vekovom rozpiti 18 — 52 rokov (M= 24.21; SD= 7.16).
Osloveni participanti st Studentmi bakalarskeho S$tadia psychologie navStevujuci prvy
(41.2%), druhy (24.4%) alebo treti (34.4%) rocnik. 95 Studentov (M= 21.13; SD= 2.20)
Studuje bakalarsky program psychologie v dennej forme a 36 Studentov (M= 32.33; SD=
9.16) v externej forme.

2.2 Metody zberu dat

Dotaznik S§tylov humoru HSQ (The Humor Styles Questionnaire, Martin et al., 2003)
umoznuje rozliSenie adaptivnych (kolektivny, sebaposiliiujici) a maladaptivnych (agresivny,
sebaponizujtci) foriem humoru. Participant vyjadruje mieru suhlasu s 32 polozkami na 7-
stupniovej Skale. V subskale agresivneho Stylu humoru sme zistili nizku Groven vnutornej
konzistencie (o = .593); ostatné subSkaly dotaznika HSQ boli dostatocne vnuatorne
konzistentné: o = .807 pre kolektivny humor, o = .710 pre sebaposiliiujuci humor a a = .734
pre sebaponizujici humor.

Skala pozitivnych a negativnych emécii (Positive and Negative Affect Schedule — PANAS,
Watson, Clark, Tellegen, 1988) pozostava zo zoznamu 20 pridavnych mien vyjadrujiacich
pozitivne a negativne emocie. Participant s nizkou pozitivnou afektivitou preziva vo vicsej
miere smutok a letargiu, zatial' ¢o vysoka uroven pozitivnej afektivity sa spaja s energiou,
koncentraciou a prijemnym zaujatim. Nizke skore v Skéle negativnej afektivity znamena, Ze
participant preziva pokoj a vyrovnanost. Opakom je prezivanie emo¢ného distresu (Watson et
al., 1988). Pozitivna a negativna afektivita reprezentuji dva navzdjom nezavislé konStrukty
(Schmukle, Egloff, Burns, 2002). Hodnoty Cronbachovho koeficienta (a = .828 pre pozitivne
emocie a o= .853 pre negativne emocie) poukazuji na vybornu vnutornt konzistenciu oboch
skal dotaznika.

Skala depresie, tizkosti a stresu (The Depression Anxiety Stress Scale - DASS-42, Lovibond,
Lovibond, 1995) je sebaposudzovacia metdda, ktord umoziiuje merat mieru jadrovych
symptomov prezivania depresie, Uzkosti a stresu. Skala sa po obsahovej stranke zhoduje
S tripartitnym modelom (Clark, Watson, 1991). Prostrednictvom 42 poloZiek umoznuje merat
mieru negativnych emoc¢nych stavov — depresie (najméd dysforie, beznadeje, anhedodnie,
sebapohfdania, necinnosti a nedostatku zaujmu), Gzkosti (preZivanie situacnej uzkosti a
fyziologické reakcie) a stresu (t.j. netrpezlivost’, rozrusenie, napétie, podrazdenost’). Hodnoty
Cronbachovho koeficienta slovenského prekladu skaly (Hajduk, Bolekova, 2015) poskytuju
argument v prospech dostato¢nej vnutornej konzistencie $kaly (o = .939 pre depresiu, a =
.865 pre uzkost’ a o = .904 pre stres).
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Uroveti reziliencie sme zistovali prostrednictvom Skaly reziliencie Wagnildovej a Youngovej
(1993). Skala obsahuje 25 poloziek so 7-stupiiovou $kalou, ktoré sytia dve hlavné dimenzie:
osobnu kompetenciu (ovladanie, rozhodovanie, samostatnost’, nezavislost’) a akceptaciu seba
azivota (schopnost’ prispdsobit’ sa a byt flexibilny). Dostatocni vnatornu konzistenciu
slovenského prekladu skaly (o = .73 az a = .88) zistili viaceri autori (Bolekova, Szobiova,
2013; Mesarosova et al.,, 2014). Vnasom vyskume dosiahol koeficient vnutornej
konzistencie hodnotu o = .851.

Prostrednictvom Dotaznika socialnej zaclenenosti (Kollarik, 2008) sme merali socialne
zaClenenie participantov (t.j. dosiahnuta Groven a rozsah aktualneho socialneho zaclenenia),
ako aj potrebu socialneho zaGlenenia. Skaly obsahuju 30 poloZiek a reliabilita sumaéného
indexu je uspokojiva (a = .877, resp. a = .751). Vysoké skore v Skale socidlnej zaclenenosti
dosahuju l'udia, ktori st aktivni pri nadvdzovani novych kontaktov a vo vystupovani su
primerane sebavedomi. Nizke skore naznacuje zdrzanlivost’ pri nadvdzovani novych vzt'ahov,
tazkosti s prisposobenim az vyhybanie sa kontaktom s neznamymi 'ud'mi. Vysoka potreba
socialnej zaclenenosti je charakterizovana snahou urobit’ dobry dojem na svoje okolie a S tym
spojenou zvySenou kontrolou spravania a prehnanym usilim o dobré medziludské vztahy.
Clovek dosahujuci v $kale nizke skére je prispdsobivejsi, vyhybavejsi a nema eminentny
zaujem o rozvijanie vzt'ahov s inymi 'ud’mi. Potreba socialnej zaclenenosti pozitivne koreluje
s neurotizmom (Kollarik, 2008).

2.3 Metody analyzy dat

Typy humoru sme odhal'ovali v 4-rozmernom priestore §tylov humoru. V rieseni tejto tlohy
sme pouzili zoskupovaciu metédu K-means. Vytvorili sme skupiny (typy) pripadov tak, aby
pripady vo vnutri skupin boli ¢o najhomogénnejsie a naopak, aby sa skupiny medzi sebou
maximalne odliSovali. Vypocet vzdialenosti medzi participantmi vychadzal z klasickej
Euklidovskej metriky. Experimentovali sme s réznym poétom skupin. Pri§li sme k zaveru, Ze
najadekvatnejsi je pocet Styri (typy).

Na komparaciu skupin sme pouzili parametrické (Styly humoru) i neparametrické kritérium
(psychologické vlastnosti). Vo vysledkoch prezentujeme Statistick(l signifikanciu rozdielov
priemerov a medianov. Vel'kost' rozdielu urovne premennych podl'a typov ukazuje korelaéna
miera rp.

3 VYSLEDKY

Charakteristiku jednotlivych empirickych typov z hladiska S$tylov humoru uvadzame
v Tabulke 1. Rozdiely medzi typmi v arovni S§tylov humoru st Statisticky vysoko
signifikantné (p < 0.001) a z hl'adiska vecnej signifikancie ich povazujeme za velké (rm >
0.6). Typologia zadvaznym sposobom diferencuje vsetky styly humoru.

Tab. 1 Charakteristika empirickych typov humoru - suradnice centroidov

Styl humoru Kolektivny Sebaposiliujuci Agresivny Sebaponizujuci
Typ A 33.2 27.8 23.4 21.9
Typ B 49.2 43.4 26.4 29.2
TypC 45.9 38.2 24.0 19.7
TypD 50.4 35.9 35.6 32.0
Spolu 46.3 37.6 27.9 26.3
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V type A je zoskupenych 19 participantov, ktori skoruji nizko vo vsetkych styloch humoru,
tak adaptivnych, ako aj maladaptivnych. Vel'mi zjednoduSene by sme mohli uvedeny typ
oznacit' ako ,,bez humoru*“. Participanti v type B dosiahli nadpriemerné skore v Skalach
adaptivnych §tylov humoru (najmi sebaposiliiujuceho humoru) a priemerné skére v skalach
agresivneho a sebaponizujuceho Stylu. V type sa nachddza 39 participantov preferujucich
adaptivny alebo ,,dobry“ humor. Pre participantov v type C je charakteristicka vyrazne nizka
Vtomto type sa nesnazia uputat pozornost poukazanim na vlastné nedostatky, ale ani
vysmechom z inych l'udi (podpriemerné skoére v Skale agresivneho humoru). Zaroven vsak
v Skalach adaptivneho humoru skoruju len priemerne, ¢o naznacuje, ze zmysel pre humor
nevyjadruju tak Casto ako participanti v predchadzajicom type. Typ C je teda charakteristicky
nie preferenciou urcitého Stylu, ale skor vyhybanim sa ¢i odmietanim maladaptivnych foriem
humoru. Do typu bolo zaradenych 36 participantov. Typ D tvoria Studenti, ktori humor
vyuzivaju najmi v socialnych interakciach, t.j. s cielom nadviazat’ a rozvijat’ interpersonalne
vztahy (kolektivny S$tyl), zosmiesnit’ inych lI'udi (agresivny S$tyl) alebo seba v nddeji, Ze ich
okolie bude akceptovat’ a uznavat’ (sebaponizujuci $tyl). Nizsie skore dosiahli participanti
v type D v sebaposiliiujicom §tyle humoru, ktory je charakteristicky zameranim sa na vlastné
prezivanie. Vo Stvrtom type je zaradenych 37 participantov charakteristickych socidlnym
(spolocenskym) humorom.

Najvyssiu uroven pozitivneho prezivania (Mdn = 38.3) sme zistili v typoch vyrazne
preferujucich adaptivne (typ B) a socidlne formy humoru (typ D). Participanti zoskupeni
V type B zarovei v najmensej miere prezivaju negativne emodcie (Mdn = 17.8), depresiu (Mdn
= 2.7) a tzkost’ (Mdn = 8). Naopak, studenti s nizkou turoviiou humoru (typ A) v porovnani so
spoluziakmi v ostatnych typoch prezivaji menej pozitivnych emoécii (Mdn = 32.5) aviac
negativnych emocii (Mdn = 25), depresie (Mdn = 14.5) a izkosti (Mdn = 15.2). Rozdiely
V negativnom prezivani medzi typom C a D boli zanedbatel'né. Velkost' rozdielov v Grovni
negativnych emocii (rn = .323) a depresie (rn = .352) podla typov humoru povazujeme za
stredne velku.

Stredne vel'ké rozdiely (rm = .325) sme zistili v arovni reziliencie. Najvyssiu uroven dosiahli
Studenti zoskupeni na zaklade vysokej miery adaptivneho (Mdn = 140.8) a socidlneho humoru
12.5). U studentov ,,bez humoru* konstatujeme nizku rezilienciu (Mdn = 119) a zaroven
vysoku Uroven stresu (Mdn = 23.8). Participanti vyhybajici sa maladaptivnemu humoru
skoruju nizko v Skale reziliencie (Mdn = 132), avSak nie v Skale stresu (Mdn = 15.2).

Najvyssiu Uroven realnej socialnej zaclenenosti (Mdn = 23) sme zistili u Studentov, ktori
vyuzivaju humor najmé v socidlnom prostredi. Takmer jedna tretina participantov v type D
dosiahla vysoku uroven socialnej zaclenenosti. Takmer rovnako (Mdn = 22.3) skorovali aj
participanti preferujuci adaptivny humor (typ B). Naopak, nizke socidlne zaclenenie sme
zistili vtypoch A (Mdn = 14) aC (Mdn = 15.6), v ktorych az 42.1%, resp. 38.9%
participantov dosiahlo nizku troven tejto psychologickej vlastnosti. Nizku potrebu socialnej
zaClenenosti (Mdn = 13.4) vSak konStatujeme len v type C, ¢ize u Studentov vyhybajucich sa
maladaptivnym formdm humoru. Hodnoty medidnov a korela¢nej miery velkosti rozdielu
uvadzame v Tabulke 2.

- 180 -



Tab. 2 Uroveti indexov psychologickych premennych (Mdn) podl’a typov humoru

Typy PA NA Depresia | Uzkost Reziliencia | Stres SZ PSz
Min/Max 10/50 | 10/50 0/42 0/42 25/175 0/42 | 0/30 | 0/30
A 325 25.0 145 15.2 119.0 238 | 140 | 176
B 38.3 17.8 2.7 8.0 140.8 125 | 223 | 170
C 35.5 20.2 4.6 9.2 132.0 15.2 156 | 134
D 38.3 19.9 5.0 9.0 139.0 173 | 23.0 | 176
Spolu 36.2 20.4 4.6 9.8 138.3 150 | 201 | 16.6
p .032 .003 .001 .035 .003 021 047 | .064
Im .259 .323 .352 255 325 270 246 | .246

PA/ NA - pozitivna / negativna afektivita, SZ — socialna za¢lenenost’, PSZ — potreba socialnej za¢lenenosti, rm — korelaéna miera velkosti rozdielu

4 DISKUSIA

Ciel'om prezentovaného vyskumu bolo vytvorit’ empiricku typoldgiu participantov na zaklade
ich s$tylu humoru anasledne vytvorené typy charakterizovat prostrednictvom
psychologickych premennych suvisiacich s duSevnym zdravim. Za najviac vyhraneny
povazujeme typ participantov s nedostatkom zmyslu pre humor, t.j. tych, ktori nepreferuju
ziadny zo skiimanych s§tylov humoru, ¢o stvisi s vyraznym prezivanim negativnych emdocii,
depresie, Uzkosti astresu azarovel snizkou mierou pozitivneho prezivania a socialnej
zaClenenosti. Uvedené zistenia naznacuju, ze absencia humoru moéze byt indikatorom
problémov vo vSetkych troch skiimanych oblastiach mentdlneho zdravia: zvyc€ajného
prezivania negativnych emocnych stavov, zniZenej schopnosti zvladat' zataz a stres a tieZ
problémov s nadvézovanim a rozvijanim socialnych vztahov.

Geislerovd, Wiedig-Allisonovda a Weberova (2009) uvadzajii, Ze humor je efektivhym
nastrojom reguldcie emocii. Na zdklade naSich zisteni doddvame: za predpokladu, ze je
vyjadreny adaptivhym spdsobom. Participanti preferujuci adaptivny, tzv. dobry humor sa
vyznaovali pozitivnou afektitivtou a tieZ menej Castym prezivanim negativnych emocii,
vratane depresie. Na zdklade vysokej miery socidlnej zaclenenosti mézeme tieZ predpokladat’
rozvinutejSie socidlne kompetencie a SirSie socidlne siete Studentov zoskupenych v tomto
type. Dévod ich uspokojivej socidlnej zaclenenosti vidime aj v implicitnom predpoklade, ze
humor je indikatorom zdravej osobnosti a je spojeny s pozitivnymi osobnostnymi kvalitami.
Z tohto dovodu mame sklon pripisovat’ jednotlivcom so zmyslom pre humor d’alSie kladné
vlastnosti (Cann, Calhoun, 2001).

Studenti zoskupeni v trefom type s charakteristicki nizkou mierou maladaptivnych,
Skodlivych foriem humoru. Je preto prekvapivé, Ze dosahuji nizku uroven socidlnej
zacClenenosti a reziliencie. Participanti v tomto type vSak nevyjadrujt humor v beznom Zivote
ani adaptivnym sposobom, ¢iZe pravdepodobne zdiel'aji niektoré charakteristiky so Studentmi
v prvom type. V oblasti emocného prezivania sme nezistili vyrazné Specifika.

Preferencia spolo¢enského humoru stvisi najmi s vysokou uroviiou socidlnej zaclenenosti.
Spolo¢ensky humor je pravdepodobne uspesnou stratégiou nadvédzovania a rozvijania
socialnych vztahov. Pre participantov je typickd nielen adaptivna forma humoru, ale tiez
prehnana snaha o akceptaciu zo strany socidlneho okolia prostrednictvom zdoraznovania
vlastnych slabych stranok, omylov a nedostatkov. Vo vzt'ahoch participantov v tomto type sa
prejavuje aj ,,temna“ stranka humoru, ktora spoc¢iva v zdoéraznovani rozdielov medzi 'ud'mi,
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vo vysmechu tych, ktori sa odliSuju od vacsiny, ¢i budovani si vlastného postavenia na ukor
druhych (Martin, 2007). Predpokladame, Ze participanti zoskupeni v tomto type vedia vyuzit
aj maladaptivne formy humoru vo svoj prospech (vysmech tzv. out-group ¢lenov a posilnenie
kohézie vo vlastnej skupine, vzbudzovanie I'itosti a rozsirovanie siete socialnych vztahov)
a zvysovat’ tak socialnu zaClenenost’ (Zeigler-Hill, Besser, Jett, 2013), aj ked’ pravdepodobne
za cenu zvySeného prezivania stresu, ktory moze pramenit’ zo strachu z narusenia socidlnych
vztahov alebo z obav z odmietnutia.

Vysledky ndsho vyskumu naznacuji, ze typ humoru moéze diferencovat’ vlastnosti suvisiace
S dusevnym zdravim jednotlivca. Zaroven empiricky podporuju teoreticky model Stylov
humoru (Martin et al., 2003).
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REZILIENCIA A DISPOZI(VIlv\IA AFEKTIVITA VYSOKOSKOLSKYCH
STUDENTOV

RESILIENCE AND DISPOSITIONAL AFFECTIVITY IN UNIVERSITY
STUDENTS

Veronika Bolekova

Abstrakt

Cielom prispevku je analyza vztahu medzi rezilienciou a dispozi¢nou afektivitou.
Vychadzajuc z Fredericksonovej tedrie rozsirovania a budovania sme predpokladali pozitivny
vzt'ah dispozi¢ného prezivania pozitivnych emoécii so schopnost'ou zvladat’ zat'az. Vyskumny
stibor tvorilo 286 vysokoskolskych studentov Fakulty psycholdgie, Fakulty prava a Fakulty
masmédii Paneuropskej vysokej $koly. Priemerny vek participantov bol M = 21.18 (SD =
2.16). Rezilienciu sme merali prostrednictvom Skaly reziliencie. Vybrané ukazovatele
dispoziénej afektivity sme zistovali Skalou pozitivnych a negativnych emécii (PANAS),
Skalou depresie, uzkosti a stresu (DASS 42), NEO pitfaktorovym osobnostnym inventarom
(§kala neurotizmu) a Skalou vd’a¢nosti GQ-6. Reziliencia suvisi so vietkymi ukazovatel'mi
dispozi¢nej afektivity. Pozitivna dispozi¢na afektivita, neurotizmus a depresivita vysvetluju
47.8 % variancie v Skale reziliencie. Vysledky vyskumu poskytuju empirickd evidenciu teérii
roz§irovania a budovania.

KPucové slova: tedria rozsirovania a budovania, dispozicna afektivita, reziliencia

Abstract

The aim of this paper is to analyze the relationship between dispositional affectivity and
resilience in university students. Based on the Frederickson's Broaden-and-Build theory of
positive emotions we assumed a positive relationship between dispositional experience of
positive emotions and coping ability. The sample included 286 undergraduate students of
bachelor study programme of Faculty of MassMedia, Faculty of Law and Faculty of
Psychology at Pan-European University (M = 21.18; SD = 2.16). The level of resilience was
determined by The Resilience Scale. Selected indicators of dispositional affectivity were
determined by the Positive and Negative Affect Schedule (PANAS), the Depression Anxiety
Stress Scale (DASS-42), the NEO Five-Factor Inventory (subscale Neuroticism) and the
Gratitude Questionnaire GQ-6. Resilience was related to all indicators of dispositional
affectivity. Positive dispositional affectivity, neuroticism and trait depression explained 47.8
% of the variance in the Resilience Scale. Our empirical evidence thus supports the Broaden-
and-Build theory of positive emotions.

Key words: Broaden-and-Build theory, dispositional affectivity, resilience

1 UVOD

Prvé priekopnicke prace v oblasti skiimania zvladania zataze (Garmezy, 1970) upriamili
pozornost’ na deti s vysokym rizikom pre rozvoj psychopatoldgie, ktoré napriek svojej
nepriaznivej situdcii dokazali GspeSne napredovat’ bez toho, aby sa u nich prejavili negativne
dosledky. Stadium deti matiek so schizofréniou sa tak stalo kluovym v rozvijani
teoretického 1 empirického konceptu reziliencie. V sti€asnosti sa predmet vedeckého vyskumu
znacne rozSiril a zameriava sa tiez na zdravych l'udi, ktori su vdaka svojim osobnostnym
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¢rtdm a emocionalnej vydrzi schopni rychlo sa adaptovat’ na zmenené podmienky a zvladat
vyzvy ¢i prekazky v kazdodennom Zivote.

Definovanie reziliencie ako osobnostnej charakteristiky kladie doraz na osobnost’ Cloveka
a jeho schopnost’ menit’ spravanie v pripade zmeny zivotnych podmienok. Pojem vyjadruje
schopnost’ dynamickej a primeranej sebareguldcie jednotlivca, ktora umoZziuje vysoko
rezilientnym ludom rychlejSie sa prispdsobit meniacim sa okolnostiam vdaka ich
pohotovosti a flexibilite (Block, Kremen, 1996). Pre T'udi s vysokou mierou reziliencie je
charakteristicky otvoreny a adaptivny pristup k zivotu spojeny s vySSou mierou
sebauvedomenia a efektivnejSou regulaciou prezivanych emocii (Caldwell, Shaver, 2012).
Definovanie reziliencie ako osobnostnej ¢rty nevyzaduje bezprostrednt pritomnost’ nepriazne.
Wagnildovéa a Youngova (1993) uvadzaju, ze zdkladom reziliencie ako osobnostnej Crty je
osobna kompetencia, akceptacia seba a zivota. Na zaklade kvalitativneho vyskumu zien, ktoré
vo svojom Zivote uspesne zvladli vyraznu zat'az, uvedené autorky navrhli $pecificky nastroj
merania takto vymedzenej reziliencie.

VedGcou myslienkou prezentovaného vyskumu bola Fredericksonovej (1998) tedria
rozsirovania a budovania, podl'a ktorej k rozSirovaniu kognitivnych procesov a k budovaniu
osobnych zdrojov zvlddania zataze (reziliencii) prispieva prezivanie pozitivnych emdocii. Ich
vyznam autorka (Frederickson, 2009) vidi vo vybudovani a rozsireni trvalych (fyzickych,
socialnych, intelektovych, psychologickych) zdrojov, ktoré slizia ako rezervy v pripade
potreby. Autorka tedrie konstatuje, ze prave ztohto dovodu mozno pozitivne emoécie z
evoluéného hl'adiska povazovat’ za prospesné a zvySujice Sance na preZitie ¢i roz§irenie rodu.
Ziskané zdroje facilituji zvladanie nepriazne a opét prispievaju k prezivaniu pozitivnych
emocii. Tento opakujuci sa proces tak vedie k zvySovaniu reziliencie a osobnej pohody
(Nickerson, 2007).

V prispevku svoju pozornost’ sustredime na tzv. dispozicnu afektivitu. Tymto sthrnnym
oznacenim nazyvame pozitivnu dispozi¢nu afektivitu — dispozicne podmienent tendenciu
K prezivaniu pozitivnych emocii (Watson, Clark, Telegen, 1998), negativnu dispozi¢nl
afektivitu — dispozi¢ne podmienenu tendenciu k zvy€ajnému prezivaniu negativnych emocii
(Watson, Clark, Telegen, 1998), depresivitu — zvy€ajné prezivanie negativnych emoc¢nych
stavov - dysfoérie, anhedonie ¢i nezmyselnosti Zivota (Lovibond, Lovibond, 1995),
neurotizmus — tendenciu Kk prezivaniu negativneho psychického stresu a negativnych emocii,
vratane Uzkosti, strachu a viny (Costa, McCrae, 1992, podla: Rusiel, Halama, 2007) a
dispozi¢nil vd’acnost’ - predispoziciu jednotlivca vd’aéne reagovat’ na pozitivhu skasenost
(McCullough, Emmons, Tsang, 2002).

Vychadzame z predpokladu, Zze pozitivne prezivanie predstavuje jednu z ciest,
prostrednictvom ktorého sa mozno vyrovnat’ so zatazou ¢i traumou. LCudia, ktori si schopni
napriek neprijemnému zazitku prezivat’ pozitivne emdocie, sa pri konfrontacii so stresorom
lepSie zotavujii z neStastia, Celia depresii a aj v naro¢nych situdcidch vidia prilezitost
k rozvoju. Rozvijanim pozitivneho prezivania tak mézeme zvysit' svoju osobnu pohodu a
fyzické zdravie (Frederickson, 2009). Fredricksonovej (2004) teoria ponuka tiez teoreticky
ramec pre pochopenie vztahu vd’acnosti a reziliencie. LCudia prezivajici vd’a¢nost’ maji podla
autorky k dispozicii SirSiu paletu moznosti spravania a mechanizmov zvladania. Vd’a¢nost’
umoziuje zmenu pohladu a aj v situdciach zataze pomaha zamerat’ pozornost’ na prinos
udalosti a vyznam pozitivnych aspektov vSedného Zivota. Zaroven vedie k reciproénému
altruizmu, ktory pomaha budovat’ pretrvavajice zdroje priatel'stva a socialnych vztahov.
Empiricka podporu teérii efektu budovania poskytuju zavery viacerych s§tadii, podla ktorych
vd’acnost’ vedie k narastu subjektivnej pohody (Dwiwardani et al., 2014; Ruini, Vescovelli,
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2013; Frederickson, 2004). V oblasti negativnych emocii v zhode s tripartitnym modelom
(Watson, Clark, Telegen, 1998) predpokladame, ze uzkost a depresia zdiel'ajii nespecificky
komponent (vSeobecny emoc¢ny distres alebo negativne emocCné prezivanie) a zarovein sa
navzajom odliSuju Specifickymi symptomami: fyziologickym nabudenim (Specifickym pre
uzkost’) a absenciou pozitivnych emocii (Specifickou pre depresiu). V naSsom vyskume preto
okrem vSeobecnej negativnej dispozicnej afektivity rozliSujeme aj dve Specifické afektivne
Crty: depresivitu aneurotizmus. Uvedenym vychodiskam tiez prisposobujeme volbu
$pecifickych nastrojov merania (pitfaktorovy osobnostny inventar NEO-FFI, Skala depresie
tizkosti a stresu, Skéla pozitivnych a negativnych emécii PANAS).

Cielom vyskumu bolo zistit, ako stvisi reziliencia s vybranymi ukazovate'mi zvycajného
prezivania emocii: pozitivne] dispozicnej afektivity, negativnej dispozi¢nej afektivity,
depresivity, neurotizmu a dispozi¢nej vd’acnosti. Verifikaciou vybranych hypotéz chceme
poskytnat’ podporu tedrii rozSirovania a budovania empirickou evidenciou.

Na zaklade zaverov korela¢nych vyskumov realizovanych v predmetnej oblasti (Cohn et al.,
2009; Frederickson, Joiner, 2002) formulujeme nasledovné hypotézy:

H1: Predpokladime pozitivny linedrny vztah medzi pozitivnou dispozicnou afektivitou
a rezilienciou.

H2: Predpokladime zaporny linedrny vztah medzi negativnou dispozicnou afektivitou
a rezilienciou.

H3: Predpokladame zaporny linedrny vztah medzi depresivitou a rezilienciou.

H4: Predpokladdme zdporny linedrny vztah medzi neurotizmom a rezilienciou.

Vdacnost’ umoziiuje vnimanie pozitivnych aspektov zatazovej situdcie a moze slazit’ ako
dolezita copingova stratégia. Predpokladame preto jej vztah srezilienciou ana zaklade
empirickej evidencie zahrani¢nych autorov (Dwiwardani et al., 2014; Ruini, Vescovelli, 2013;
Frederickson, 2004) formulujeme nasledovnt vyskumnu hypotézu:

H5: Predpokladame pozitivny linearny vztah medzi dispozicnou vdacnostou
a rezilienciou.

Scielom poskytnit’ komplexnej$i obraz o skimanej problematike formulujeme jednu
vyskumnu otazku:

VO1: Subor ktorych zvycajne prezivanych emocii najlepsie predikuje variabilitu reziliencie ?
2 METODY

2.1 Vyskumny stibor

Vyskumu sa z€astnilo 286 participantov vo veku od 18 do 40 rokov (M =21.18, SD =2.16).
Kritériom vyberu ucastnikov vyskumu bol ro¢nik Stadia bakalarskeho stupnia a Studijny
odbor. Osloveni participanti boli Studentmi Paneurdpskej vysokej skoly: 85 participantov bolo
z Fakulty masmédii (29.7%), 99 z Fakulty psychologie (34.6%) a 102 Studentov z Fakulty
prava (35.7%). Vyskumu sa zucastnili Studenti prvého (30.8%), druhého (47.2%) a tretieho
(22.0%) rocnika bakalarskeho stadia v dennej forme. Vyskumny vyber tvorilo 82 (28.7%)
muzov a 204 (71.3%) zien. Priemerny vek muzov (M; = 21.4, SD = 2.30) a zien (M, = 21.1,
SD = 2.10) sa vyrazne nelisil. Participanti boli v ivode vyskumu obozndmeni s jeho cielom a
zakladnymi informaciami (dobrovolnost, anonymita, spédtna vézba).  Administracia
dotaznikov trvala cca 50 mint.
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2.2 Metody zberu dat

Skala reziliencie Wagnildovej a Youngovej (1993) je uréena na meranie individualne;j
reziliencie, resp. osobnostnych charakteristik, ktoré predstavuju podla autoriek Skaly jadro
reziliencie - duSevni vyrovnanost, zmysluplnost, vytrvalost, spolichanic sa na seba
a existencidlnu osamelost (Portzky, Wagnild et al., 2010). Skala vznikla na zaklade
spracovania vysledkov kvalitativneho vyskumu zvladania zataze a vyrovnavania sa SO
zivotnou nepriazinou. Obsahuje 25 poloziek so 7-stupiiovou Skalou, ktoré sytia dve hlavné
dimenzie: osobni kompetenciu (ovladanie, rozhodovanie, samostatnost, nezavislost)
a akceptaciu seba a zZivota (schopnost’ prispdsobit’ sa a byt flexibilny).

Mieru zvycajného a aktudlneho emocného prezivania sme v naSom vyskume merali
prostrednictvom Skaly pozitivnych a negativnych emocii (Positive and Negative Affect
Schedule — PANAS, Watson, Clark, Tellegen, 1988), ktora pozostava z dvoch skal —
pozitivnej afektivity (PA) a negativnej afektivity (NA). Skéala obsahuje 20 pridavnych mien,
ktoré su deskriptormi pozitivneho a negativneho emoc¢ného prezivania. Teoretické rozpdtie
$kél je 10 — 50 bodov. Skala PANAS méze byt pouzita na meranie prechodnych stavov alebo
¢rtovej dispozicie (Rossi, Pourtois, 2012). Participanti v nasom vyskumnom vybere
vyjadrovali mieru sthlasu s polozkami s instrukciou zdéraznujicou zvycajné prezivanie, a to
na 5-bodove;j skale (vel'mi malo — trochu — stredne — pomerne dost’ silno — vel'mi vyrazne).

Skala depresie, izkosti a stresu (The Depression Anxiety Stress Scale, DASS-42, Lovibond,
Lovibond, 1995) je sebaposudzovacia metdda, ktord umozituje merat mieru jadrovych
symptomov prezivania depresie, anxiety a stresu. Skala vychadza z tripartitného modelu,
podla ktorého uzkost’ a depresia zdiel'aji neSpecificky komponent (v§eobecny emocny distres
alebo negativne emocné prezivanie) a zaroven sa navzajom odliSuju Specifickymi
symptomami: fyziologickym nabudenim (Specifickym pre uzkost’) a absenciou pozitivnych
emocii (Specifickou pre depresiu). V naSom vyskume sme pouzili 14-poloZkovi skalu
depresie. Scielom zistit mieru zvycajného prezivania depresie (t.j. depresivitu ako
osobnostnu ¢rtu) sme pouzili upravenu verziu dotaznika. Participant v nej na 4-stupiiovej
Likertovej Skale (0 - 3) vyjadruje, v akej miere zvyCajne preziva dysforiu, anhedoniu,
nedostatok zdujmu a motivacie, nec¢innost, beznadej, menejcennost’ ¢i nezmyselnost’ Zivota.
Teoretické rozpitie skaly je 0 — 42.

Osobnostny patfaktorovy inventar NEO-FFI (Costa a McCrae, 1992, podl'a: Ruisel, Halama,
2007) slazi na empirické zistovanie osobnostnych ¢t obsiahnutych v modeli Bigb:
extraverzie, otvorenosti, svedomitosti, privetivosti a neurotizmu. V naSom vyskume sme
s cielom zistit’ mieru dispozi¢nej afektivity pouzili $kalu neurotizmu. Jednotlivé indikatory
vyjadruji psychickil nepohodu, tendenciu k prezivaniu negativneho psychického stresu a
negativnych emdcii, ktoré podl'a autorov tvoria jadro neurotizmu (smutok, Uzkost’, strach,
ohrozenie, vina apod.). Skila obsahuje 12 poloziek s 5-bodovou Likertovou skalou
a participant moze ziskat’ skore v rozmedzi 12 — 60 bodov. Rusiel a Halama (2007) uvadzaju
stabilitu v case slovenského prekladu $kaly s odstupom 2 tyzdiiov medzi meraniami (r = .89).

Posudit’ rozdiely medzi jednotlivcami v miere dispozicnej vdacnosti, Cize v tendencii
reagovat’ vd’atne na pozitivnu skusenost’, dobrotu ¢i laskavost’ inych l'udi, ndm umoznuje
Skala vd’aénosti (The Gratitude Questionnaire GQ-6; McCullough, Emmons, Tsang, 2002).
Skala obsahuje 6 tvrdeni zameranych na preZivanie a vyjadrovanie dispoziénej vd’aénosti
V beznom Zivote a participanti vyjadruji mieru sthlasu na 7-bodovej Likertovej Skale.
Jednotlivé polozky meraji intenzitu, frekvenciu a hustotu a rozsah vd’a¢nosti. Teoretické
rozpétie Skaly je 6 — 42.
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2.3 Metody analyzy dat

Statisticka analyzu dat sme realizovali v programe SPSS 20. Z primarnych dat sme pre hrubé
skore v jednotlivych dotaznikoch pocitali percenta, priemery, Standardné odchylky a mediany.
Konzistentnost' poloziek V jednotlivych dotaznikoch sme overovali prostrednictvom
Cronbachovho koeficienta a. Silu vztahu (mieru zavislosti) medzi premennymi sme merali
Spearmanovym koeficientom poradovej korelacie rs. Multivariaént analyzu premennych sme
realizovali prostrednictvom linearnej regresie.

3 VYSLEDKY

Empirickymi indikatormi reziliencie v naSom vyskume bolo 25 poloziek v Skale reziliencie.
Jednotlivé polozky silno koreluju s celkovym skore a skéla je vnatorne konzistentna (o =
.908). Participanti v nasom vyskumnom subore (72.3 %) Casto prezivaju hrdost, pretoze uz
dokézali vo svojom Zivote uskutocnit’ viaceré vyznamné veci. Svoj Zivot povazuju za
zmysluplny (72.5 %). Reziliencia sa unich spaja aj so schopnostou najst pobavenie vo
vSednych veciach (75 %). Az 233 participantov vyjadrilo suhlas (oznalilo Siesty a siedmy
stupen) s polozkou €. 6, t.j. az 81.5 % participantov sa povazuje za samostatnych, ak si to
situdcia vyzaduje. Teoretické rozpitie Skaly reziliencie je 25-175 bodov, empirické rozpitie
predstavuje 55 — 175 bodov. Data nemaji normalne rozlozenie a z tohto dovodu troven
premennej charakterizujeme medianom, ktory pre celu skalu je Mdn = 132. Opisné Statistiky
uvadzame v Tab. 1.

Tab. 1 Deskriptivna §tatistika Skaly reziliencie

Priemer 130.29
SEM 1.26
Median 132.00
SD 20.88
Minimum 55.00
Maximum 175.00
25 120.00
Percentily 50 132.00
75 144.00

Reliabilita indexu bola v oboch $kalach dotaznika PANAS vysoka (a = .817 pre pozitivnu
afektivitu a o = .876 pre negativnu afektivitu). Z pozitivnych emécii pomerne dost’ silno alebo
vel'mi vyrazne prezivaju participanti nadSenie (75.9%), zdujem (69.6%) a vzrusenie (64.4%).
Zvycajne vel'mi malo alebo len trochu prezivaji Studenti v naSom vyskumnom subore
rozhodnost’ (24.8%) a hrdost’ (18.5%). Vel'mi malo alebo trochu prezivaju participanti
nasledovné negativne emocie: vinu (68.6%), strach (68.5%), ustrachanost’ (67.8%) a hanbu
(67.2%). Naopak, zvycajne vel'mi vyrazne alebo pomerne dost” silno prezivaji participanti
rozc¢ulenie (36.7%), nervozitu (33.2%) a podrazdenie (29.7%).

V Skale depresivity najviac participantov uviedlo, Ze neplati pre nich tvrdenie, Ze ich Zivot
nema zmysel (90.9%) alebo je bezcenny (88.1%). Zo zvyCajnych prejavov prezivania
depresie najviac participantov uviedlo neschopnost’ rozhybat’ sa (23.4%) a zacat’ nieCo robit’
(14.3%), smutok (13.7%) a neschopnost’ prezivat’ pozitivne pocity (13.0%). Zistili sme vel'mi
vysokli vnutornii konzistenciu Skaly depresivity v dotazniku DASS-42 (o = .912). Data
v Skale depresivity nemaji normalne rozloZenie, distribucia je vyrazne asymetricka. Priblizne
polovica Studentov vo vyskumnom subore ziskala skore < 3. Az 56 participantov (20.2%)
ziskalo v Skéle nulové skore.
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Zvycajné negativne prezivanie sa tiez u 41.7% participantov prejavuje roz¢ulenim kvoli tomu
ako s nimi ini l'udia jednaju. Priblizne s rovnakou frekvenciu (40.6%, resp. 38.8%) oznacili
Stvrty a piaty stupen suhlasu s tvrdeniami, ze aj v ich zivote sa vyskytuju trapne situacie a ze
sa zriedka citia smutne a depresivne. Naopak, az 70.8%, resp. 68.5% participantov sa
nestotoznuje s polozkami vyjadrujucimi vlastni bezcennost’ a podriadenost vo vztahu
k druhym I'ud’om. Z 12 poloziek sme skonstruovali sumacny index neurotizmus (o = .820)

Mieru vd’aénosti sme zistovali prostrednictvom 6 empirickych indikatorov v Skale vd’aénosti.
Skala je vnutorne konzistentna (a = .769). Najvyraznejiie participanti vyjadrili suhlas
s tvrdenim, Ze v ich zivote bolo toho vel’a, za ¢o by mali byt vd’a¢ni. Az 88.1% participantov
Vv tejto polozke oznacilo Siesty a siedmy stupen suhlasu. Vyrazne nesuhlasili s reverznymi
polozkami, ktoré vyjadrovali nedostatok veci, za ktoré by mohli byt vd’a¢ni a potrebu
dlhsieho ¢asu, kym budu schopni prezivat’ k niekomu alebo za nieco vd’a¢nost’. Deskriptivne
Statistiky pre vSetky premenné uvadzame v Tab. 2.

Tab. 2 Deskriptivna Statistika §kal dispozi¢nej afektivity

PA NA Depresivita Neurotizmus Vda¢nost’

Priemer 36.65 24.03 5.37 33.14 35.84
SEM .36 46 .39 51 31
Median 37.00 23.00 3.00 32.00 37.00
SD 6.16 1.74 6.43 8.45 5.28
Minimum 15.00 11.00 .00 13.00 15.00
Maximum 50.00 46.00 38.00 58.00 42.00

25 33.00 18.00 1.00 27.00 33.00
Percentil 50 37.00 23.00 3.00 32.00 37.00

75 4100 29.00 7.00 39.00 40.00

PA/NA — pozitivna/negativna afektivita

V Tab. 3 uvadzame hodnoty koeficientov korelacie rs pre vztah reziliencie s ukazovatel'mi
dispozi¢nej afektivity. Zistili sme silny pozitivny vzt'ah reziliencie a pozitivnej dispozicnej
afektivity (rs = .647, p < .01). S negativnou dispozi¢nou afektivitou korelovala reziliencia
slabsie a zaporne (rs = - .378, p < .01). Korela¢na analyza vztahov medzi uvedenymi
premennymi tiez ukazala, Ze reziliencia pozitivne koreluje s vd’aénost'ou (rs = .273, p < .01)
a zaporne s depresivitou (rs = - .590, p <.01) a neurotizmom (rs = - .527, p < .01).

Tab. 3 Matica korelacii medzi rezilienciou a dispozicnou afektivitou
PA NA Depresivita Neurotizmus Vdacnost’
Reziliencia 647 -378 -590 -527 273"
PA/NA — pozitivna/negativna afektivita; ** p < .01

PodrobnejSia analyza vztahu reziliencie s jednotlivymi emociami ukazala, Ze reziliencia
pozitivne koreluje so vSetkymi desiatimi pozitivnymi emociami, najsilnejSie vSak
S prezivanim rozhodnosti (rs = .537, p < .01), sily (rs = .525, p < .01) a aktivity (rs = .467, p <
.01). Medzi negativhymi emociami a rezilienciou sme zistili vztah nepriamej Umery.
Schopnost’ zvladat’ zataz najsilnejSie stuvisi s ustrachanostou (rs = - .428, p < .01), smitkom
a sklaienost'ou (rs = - .425, p <.01) atiez s vystraSenostou (rs = -.379, p <.01).

V ramci regresnej analyzy sme zistili, Ze pozitivna dispozicnd afektivita, neurotizmus a
depresivita spolu vysvetl'uji 47.8 % variancie v Skale reziliencie (F(3, 253) = 77.245, p<.001,
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popula¢ny odhad = 47.8, pozitivna dispozi¢nad afektivita - B = 413, t =7.871, p<.001;
neurotizmus —  =-.223, t = -3.703, p<.001; depresivita— B =-.203, t =-3.257, p<.001).

4 DISKUSIA

V sulade s teoretickymi vychodiskami prace, ako aj zisteniami empirickych vyskumov sme
zistili silny pozitivny vztah reziliencie a pozitivnej dispozicnej afektivity, ¢im sme empiricky
podporili hypotézu HI. Reziliencia stvisi so vSetkymi pozitivnhymi emdciami v dotazniku
PANAS, najsilnejSie vSak s prezivanim rozhodnosti, sily a aktivity. Pozitivny vzt'ah sme zistili
aj medzi rezilienciou a vd’a¢nostou (HS). Medzi rezilienciou a negativnou afektivitou (H2),
depresivitou (H3) a tiez neurotizmom (H4) sme zistili vztah nepriamej tumery. Schopnost’
zvladat zétaz najsilnejSie suvisi ustrachanostou, smutkom a skliCenostou a tiez
s vystraSenost’ou. Pozitivna dispozi¢na afektivita, neurotizmus a depresivita spolu vysvetl'uji
takmer polovicu (47.8 %) variancie v Skale reziliencie (VO1). Nase vysledky st v zhode
s vysledkami americkej Studie (Cohn et al., 2009), podl'a ktorej denné prezivanie pozitivnych
emocii predikuje vysSSiu ego rezilienciu a tieZ narast osobnych zdrojov, ktoré su uzito¢né pri
zvladani stresorov. V sulade s tedriou rozsirovania a budovania autori uvadzaju, ze pozitivne
emocie vedu k produkcii novych myslienok a K rozsireniu repertoaru spravania, ktoré sice nie
je rozhodujice pre bezpecnost' a zvladanie v danej chvili, av§ak nahromadené skasenosti
S pozitivnym prezivanim vytvaraju zdroje zvladania délezité z dlhodobého hladiska. Naopak,
negativne emocie suvisia s rezilienciou zaporne. Joseph a Linley (2008) uvadzajt, Ze prave
negativne prezivanie spdsobuje redukovanie adaptivnych copingovych stratégii, negativnejsie
hodnotenie budtcich udalosti atieZ izoldciu od moznych zdrojov socialnej opory. Tieto
zavery su v zhode so zisteniami nasho vyskumu, v ktorom sme zistili, Ze prediktorom nizke;j
miery reziliencie je depresivita a tiez neurotizmus. Na zaklade naSich zisteni predpokladame,
ze jednu z foriem adaptivneho zvladania moZe predstavovat’ aj preZivanie vd’acnosti. Prave
vd’a¢nost’ umoziiuje vnimanie pozitivnych aspektov narocnej alebo problémovej situicie a
vedie K interpretacii udalosti v novom svetle, ktora ju robi viac zmysluplnou a prinosnou.
Podobne Wood et al. (2008) konstatuji, ze vdacnost’ je dolezitou stGcastou reziliencie
vysokosSkolskych Studentov v tranzitnych obdobiach vyvinu, pretoZze suvisi s nizSou mierou
prezivaného stresu. Vysledky naSho vyskumu su v zhode so zdvermi zahrani¢énych vyskumov
(Dwiwardani et al., 2014; Ruini, Vescovelli, 2013; Frederickson, 2004). Vyskumne sme
podporili hypotézy o vztahu emocii areziliencie, ¢im sme ziskali empiricki evidenciu
v prospech tzv. efektu budovania, Cize narastu l'udskej odolnosti v dosledku pozitivneho
prezivania. Metodologicky prinos vyskumu spociva v preklade a overovani psychometrickych
charakteristik metod, vratane poukédzania na niektoré nedostatky, ktoré¢ by sa v budiicom
vyskume mali zohladnit. V Skale vd’acnosti sme zistili slabu korelaciu medzi Siestou
polozkou a celkovym skére (Bude to trvat velmi dlho, kym pocitim k niekomu alebo za nieco
vdacnost). Chen et al. (2009) konstatuj, ze nedostatok réznorodych skusenosti v Zivote
mladého c¢loveka neumoziuje adekvatne postdit’ vyznam tohto tvrdenia. Problematickost
tejto polozky moze tiez spocivat’ vo formuldcii, ktora zdoraznuje budicnost’, zatial’ Co ostatné
polozky sa vztahuju k aktudlnemu prezivaniu vd’acnosti za to, o ma ¢lovek momentélne
k dispozicii. Po overeni psychometrickych charakteristik $kaly v d’alSom vyskume preto
navrhujeme znenie polozky preformulovat, pripadne pouzivat’ po vzore zahrani¢nych autorov
5-polozkovu verziu Skaly (Chen et al., 2009). Vysledky vyskumu je tieZ potrebné
interpretovat’ s ohl'adom na fakt, ze sa jedna o korela¢ny typ vyskumu, ktory nam neumoznuje
posudit’ vplyv prezivania pozitivnych a negativnych emdcii, tj. z vysledkov nemoéZeme
vyvodzovat kauzalne vztahy. Fredericksonovej teoria (1998) predpokladd, Ze pozitivne
prezivanie vedie k vybudovaniu trvalych zdrojov: nielen kognitivnych a psychologickych
(zvladanie zataze), ale tiez aj fyzickych a socialnych. Zaber budiuceho vyskumu by sme preto
chceeli rozsirit’ aj o skimanie socidlnych zdrojov. Predpokladame, Ze prezivanie pozitivnych
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emocii stvisi s uroviiou socialneho zaclenenia. Vyjadrovanie pozitivnych emocii sluzi ako
prostriedok nadvdzovania novych kontaktov a moéze tiez ovplyvnit' rychlost’ socidlnej
adaptacie v novych podmienkach. Naopak, negativne prezivanie moze byt ddésledkom
nespokojnosti s aktuadlnym socialnym zaélenenim, t.j. nestladom medzi realnou a Zelanou
mierou socidlneho zaclenenia. V buducnosti povazujeme za velmi prinosné zrealizovat
prakticky vyskum. Najmé v sti¢asnej dobe zvySeného zaujmu laickej verejnosti o negativne
javy (vojnové konflikty, teroristické utoky, prirodné katastrofy a pod.) ako aj prevladajiceho
zamerania sa vedeckej psycholdgie na problémové oblasti a rizikové faktory je obzvlast
dolezité usilovat’ sa o podporu 'udského potencialu a rozvijanie silnych stranok a najlepSich
kvalit jednotlivcov a skupin. Prakticky vyskumny problém by teda spocival v navrhnuti,
realizacii a overeni U¢innosti intervencného programu zamerané¢ho na posilnenie pozitivneho
prezivania s cielom vybudovat’ osobné zdroje zvladania.
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TIMOVA PRACA ZIAKOV AKO SPOSOB ODSTRANOVANIA ICH
PASIVITY

STUDENTS TEAMWORK AS A WAY TO OVERCOME THEIR
PASSIVITY

Ludmila Velichova, Darina Orbanova

Abstrakt

Pasivita ziakov vo vyufovacom procese aich nezaujem o obsah vzdeldvania patria
K negativnym javom, S ktorymi sa stretava vécSina sucasnych ucitelov a st ¢asto zdrojom
problémovych vychovnych situdcii. V prispevku sa zaoberdme vychodiskami a Specifikami
timovej prace a moznostami jej vyuzitia vo vyucbe ekonomickych predmetov na strednych
Skolach. Aktivizacia ziakov prostrednictvom timovej prace vyznamne ovplyviiuje priebeh
vyucovaciecho procesu a jeho vysledky. Ziskanie schopnosti pracovat’ v time ako doélezitej
kIa¢ovej kompetencie moze prispiet’ nielen k zvySeniu zaujmu Ziakov o obsah vzdelavania,
ale ma strategicky vyznam pre ich uplatnenie sa v pracovnom i osobnom zivote.

KPucové slova: pasivita zZiakov, timova praca, rozvoj timovej spoluprdce, stredné skoly,
ekonomické predmety

Abstract

Students' passivity in the learning process and their lack of interest in the content of education
is one of the negative phenomena encountered by most current teachers and is often a source
of troublous educational situations. The paper deals with the starting points and specifics of
teamwork and the possibilities of its use in teaching economic subjects in secondary schools.
Activating students by the means of teamwork significantly affects the course of the learning
process and its outcomes. Gaining the ability to work in the team as an important key
competence can not only increase students' interest in the content of education, but it is also of
strategic importance for their work and personal life.

Key words: students passivity, teamwork, teamwork development, secondary schools,
economic subjects

1 UVOD

Problémové spravanie ziakov vo vyucovacom procese je aktualnou a naliehavou vyzvou
nielen pre zaéinajucich ugitel'ov, ale aj etablovanych uéitelov. Podl'a zisteni S. Matulu (2009)
najviac prejavov problémového spravania ziakov sa vyskytuje na strednych odbornych
skolach. V ramci vykazovanych prejavov nevhodného spravania dominuje pasivita, nezaujem,
negativizmus, ba az odmietanie prace a deStruktivne spravanie sa ziakov voc¢i predmetu,
v ktorom prebieha vyucovaci proces. Nasledky tychto prejavov spravania si vSeobecne
zname — neuspech v Skole, t'azkosti pri prechode zo Skoly do sveta prace, negativny vplyv na
budovanie socialnych kontaktov a priatel’stiev a .

Jednou z moznosti ako riesit’ problém pasivity a nezaujmu ziakov o vyucovanie je uplatiovat’
vo vyuCovacom procese vyucovacie formy a metdody zamerané na motivaciu a aktivizaciu
ziakov. ,Vymiefat' si nizory, navzijom sa polivat a spontinne dopiiat informacie,
zdovodiovat’ stanoviskd, viest’” konsStruktivny rozhovor, kooperovat, to su formy aktivity,
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ktor¢ by mali byt samozrejmou sucastou vyucovacej hodiny.” (Skalkova, 2007,
s. 80) Zakladnym cielom tychto pristupov je posilnit autonémnu poziciu ziakov
vo vyucovacom procese, ktora je zalozend na pochopeni, partnerskom vztahu, zdravej
atmosfére a ochote pomoéct. Posilnenie autondmie znamena prekonanie prejavov pasivity
ziaka vo vyuCovani a odstranenie mechanickej masovosti a uniformity vo vyucovacom
procese. Ide oto, aby ziaci aktivne pracovali, vymienali si informacie, spolupracovali,
podporovali sa a ziskali ur¢ité skusenosti S pracou v skupine, resp. s pracou v time.

2 VYCHODISKA TIMOVEJ PRACE ZIAKOV

Schopnost’ pracovat’ v time, nazyvanu aj ako kompetencia timovej spoluprace, zarad’'ujeme
medzi klI'aCové kompetencie, ktoré su ziadané na trhu prace iV podnikani. Je stcastou
medzil'udskych vztahov a socialnych interakcii, ma nad¢asovy rozmer a je trvale vyznamna.
Pozitivne predstavy a idealy o spolunazivani, ktoré su podstatou kazdej timovej prace, mozno
vo vyucovacom procese so ziakmi ako ¢lenmi urcitého timu nacvicit’ a prijat’ ako dolezité
a osvedcené pravidla komunikacie medzi 'ud’mi.

Schopnost’ Ziaka pracovat’ v time vnima Statny vzdelavaci program pre stredné odborné
Skoly v Slovenskej republike ako sucast’ profilu absolventa, t. j. ako jeho schopnost’ pracovat’
v roznorodych skupindch, schopnost’ budovat’ a organizovat’ vyrovnani a udrZatel'na
spolupracu a schopnost’ spolupracovat’ pri rieseni problémov (SIOV, 2019). Nadobudanie
vedomosti, zru¢nosti a navykov v konkrétnom vyucovacom predmete ddva zmysel novym
skusenostiam, ktoré ziskavaju ziaci v spolupraci sinymi. Za spoluprdcu sa povazuje
spolupréca so spoluziakmi alebo s ucitel'om ako priama socidlna zlozka vzdeldvania. ,,Ucitel’
spolu so ziakmi vytvaraju zvlastnu spolocensku jednotku, vo vnutri ktorej existuje zlozita
splet’ socialnych interakcii, vztahov a postojov, ktoré formuju jednotlivcov i triedu ako celok.
Podl'a D. Fontanu si trieda, prostrednictvom silného pdsobenia tychto socialnych interakcii
vytvara zvlastnu socidlnu povahu, ktorou sa odliSuje od inych paralelnych tried a ktora ju €ini
Specifickou a jedine¢nou triedou z hladiska socidlneho usporiadania ziakov.” (PotaSova,
2011, s. 278)

Vo vyucbe ekonomickych predmetov patri k dnes uz tradi¢nym aktivizujiicim organizaénym
formam skupinové vyucovanie Snosnou metddou skupinovej prace ziakov. Pri aplikécii
skupinovej prace vo vyucovacom procese, vychddzame z toho, Ze u Ziakov strednych $kol,
t. J. vstarSom ziackom veku narasta a posiliiuje sa vyznam rovesnickych skupin. Podstata
skupinovej prace je v tom, Ze Ziaci triedy pracuju v malych tzv. pracovnych skupinach a rieSia
spolo¢ne stanovené Ulohy (Turek, 1997, s. 140). Mozno tvrdit’, Ze Ziaci st spojeni do jedného
celku napliiou préce, pri ktorej st od seba zavisli cielom prace. Pri skupinovej praci maji
ziaci dostatok informacii na rieSenie stanovenej ulohy, resp. uloh. Praca v skupinach je
aktivna. Umoznuje ziakom, aby objavovali rieSenia uloh a precvi¢ovali Si u¢ivo a ucebné
postupy. Pozitivne prvky skupinového vyucovania mozno najst’ v tom, Ze si Ziaci navzajom
pomahaju, Ze sa tu uplatiiuji aj pasivni a menej vykonni ziaci, ziaci nesmeli, ktori sa vo
vacsom kolektive neodvazia zaujat’ vlastné stanovisko. (Skalkova, 2007, s. 208) Tito ziaci sa
obyc¢ajne nechaju I'ahSie vtiahnut’ do aktivity v skupine. (Petty, 2013, s. 175) Predpokladom
uspechu skupiny je kvalita prace vediceho skupiny a jej ¢lenov a vhodna motivacia ¢lenov
skupiny. Kone¢né rozhodnutie je viacSinou V rukéch veduceho skupiny, ktory ho prezentuje
a za jeho prezentovanie nesie osobnu zodpovednost’.

Timova praca Zziakov aplikovand vo vyucbe ekonomickych predmetov nadvizuje na
sktisenosti ziakov so skupinovou pracou, avSak vykazuje voci skupinovej praci urcité
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odliSnosti. Zakladné rozdiely medzi timovou a skupinovou pracou podl'a kritérii W. Kriigera
(2004, s. 18) uvadzame v tabul’ke 1.

Tab. 1: Zakladné rozdiely medzi timovou a skupinovou pracou

Kritéria Timova praca Skupinova praca

Zaujmy Clenov Clenovia timu sledujt Clenovia skupiny sleduju vlastné
spolo¢né zaujmy. zaujmy.

Ciele Clenovia timu maju spoloény | Clenovia skupiny maju rozne ciele.
ciel.

Priority Prislusnost’ k timu je Prislusnost’ k skupine je podriadena
najvyssou prioritou jeho osobnym zaujmom ¢lenov skupiny.
¢lenov.

Organizacia Organizacia prace v time je Organizacia prace v skupine je

prace pevna, jasnd a zavazna. uvolnend a nezavazna.

Motivacia Motivacia ¢lenov timu je Motivacia ¢lenov skupiny je riadena
riadena zvntra. zvonka.

Konkurencia Pripadna stut'azivost’ je V skupine existuje sut'azivost’
zamerana smerom von. a konkurencia.

Komunikécia V time existuje otvorena V skupine existuje Ciasto¢ne skryta
komunikacia. komunikacia.

Dovera V time je silna dovera medzi V skupine je menej ¢asta dovera
¢lenmi timu. medzi ¢lenmi skupiny.

Zdroj: vlastné spracovanie podla KRUGER, W. Vedeni tymii: Jak sestavit, organizovat
a povzbudzovat pracovni tym. Praha: Grada 2004.

Ziaci pracujuci v time ako zakladnej pracovnej jednotke maju stanoveny &asovo obmedzeny
spoloény ciel’, pri plneni ktorého spolupracuji na zaklade vopred jasne ur¢enych pravidiel
aroli. Zakladom timovej prace s interakcie medzi ziakmi, ktori sa podielaji na timove;j
praci, interakcie medzi u¢itelom a timom a interakcie medzi uc¢itelom a ziakom ako ¢lenom
timu. (Ormrod, 2011) Pri timovej praci ziakov nejde 0 sutazenie medzi Clenmi timu,
0 ziskanie maximalneho zisku pre jednotlivca na tkor ostatnych ¢lenov timu, ale o vzdjomné
porozumenie a rozvoj schopnosti vzajomne si pomahat’. Pri timovej praci je dolezité zapojit’
do procesu vyucby vSetkych Ucastnikov. Pri skupinovej praci, ktora sme charakterizovali
vysSie, sa Casto stava, Ze v skupine pracuje len niekol'ko aktivnych jednotlivcov a ostatni sa
iba ,,vez*. Takémuto javu v pripade timovej prace moZno zabranit’ i tym, ze vystupy prace
Vv time moze prezentovat’ hociktory ¢len timu a nie veduci (tak ako je to pri praci v skupine).
Ziaka prezentujuceho vysledok prace timu vyberie uéitel’ nahodne alebo cielene tesne pred
prezentdciou. Tato stratégia vedie k aktivite vSetkych c¢lenov timu, ktori sa zaujimaji
0 priebeh prace a vysledky rieseni uloh. (Kotrba, Lacina, 2007, s. 65)

Predpokladom timovej spoluprace st uréité vzajomne sa dopliiajuce schopnosti a zruénosti
ziakov ako ¢lenov timu, ktori sa oddani spolocnému ciel'u a za jeho splnenie st vzdjomne
zodpovedni. Na rozdiel od skupinovej prace, ktord je zakladom skupinového vyucovania,
Ziaci pri timovej praci nemajui dostatok informécii o sposobe rieSenia uloh, resp. problémov
a st spolo¢ne zodpovedni za vysledok. V pripade nesuhlasu jedného ¢lena timu vznika u nich
potreba presvedgit’ ostatnych alebo sa podriadit’ spoloénému ciel’u. Ziaci vstupujuci do timu,
prinasaju urcité vedomosti a schopnosti (kognitivna uroven), ale aj svoju osobnost’ a S fiou
spojené osvojené¢ spOsoby sprdvania, rovesnicke vztahy a status (socidlna uroven).
Predpokladom uspechu pri timovej praci su jednoznacne stanovené pravidla aroly Clenov
timu a jasne urené pracovné procesy. Tim ako zakladna pracovna jednotka reaguje na tlohy,
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podnety, poziadavky a informécie ucitel’a. Pri timovej praci sa prejavuje schopnost’ ucitel'a
riadit, resp. koordinovat’ timovl pracu. Stret vstupov ziakov ako Clenov timu a vstupov
ucitel'a ako koordinatora timovej prace v zakladnej pracovnej jednotke, ktorou je tim Ziakov
vyjadrujeme pomocou schémy 1.

schopnosti ulohy
skusenosti udalosti
zru¢nosti podnety

nazory poziadavky
ziakov informacie

a vzt'ahy medzi sprostredkované
nimi ucitelom

Schéma 1 Tim ziakov ako zékladna pracovna jednotka
Zdroj: vlastné spracovanie

Prace vykonavané V time maju prevazne ¢innostny charakter a napiiajii podstatu zaZzitkového
ucenia. V timovej préaci ziakov sa mozu prejavovat’ v§eobecne zname pozitiva ako synergicky
efekt, vzajomna motivacia a podnecovanie sa, tréning reSpektu k druhym a moznost’ ziskat
uznanie ostatnych ¢lenov timu a ucitel’a; ale aj limity a negativa ako nebezpecenstvo vzniku
konfliktov, potlacanie individuality jednotlivych Clenov, Casovéa narocnost’ timovej prace. Tim
ziakov plni formalnu funkciu, ktora vyplyva z potreby koordindcie ¢innosti smerujicim
k splneniu spoloéného ciela. Ziaci v time skimaju problémy, hl'adaju riesenia, posudzuju
rozne alternativny rieSeni, rozhoduju sa, vzajomne sa motivuji a podnecuju. Zaroven tim
ziakov plni neformalnu funkciu, ktord ma podobu pridanej hodnoty prejavujlicej sa pri plneni
potrieb Clenov timu. Najvys$Sou prioritou vSak zostava prislusnost’ ¢lenov k timu. Timova
praca rozvija azvysSuje potrebu uznania, uspokojuje potrebu priatel'stva, méze znizovat
pocity neistoty a bezmocnosti, preklenat pripadné socialne fobie, pomaha riesit osobné
problémy ¢lenov timu a eliminuje prejavy pasivity.

3 TIMOVA PRACA ZIAKOV VO VYUCBE EKONOMICKYCH PREDMETOV
NA STREDNYCH SKOLACH V SLOVENSKEJ REPUBLIKE

Vo vyucbe ekonomickych predmetov su Ziaci ¢asto postaveni pred rieSenie roznych situacii,
s ktorymi sa mdzu v budicnosti stretnit’ nielen v hospodarskej praxi pri vykone svojho
povolania, na ktoré¢ sa pocas Stadia pripravuji, ale aj v osobnom zivote. PoCas odbornej
pripravy na strednych Skolach ekonomického zamerania je viacero odbornych vyu€ovacich
predmetov, ktoré predstavuju idedlny priestor pre aplikaciu timovej prace. Podmietiuje to
V prvom rade zameranie obsahu vzdelavania tychto predmetov na hospodarsku prax, doraz na
trvalé spojenie praxe so zivotom apermanentné praktické precvicovanie ziskanych
teoretickych vedomosti a nadobudanie praktickych zru¢nosti uz pocas odbornej pripravy.
Z hladiska témy prispevku a mozZnosti aplikacie a tréningu timovej prace vo vyucovacom
procese, povazujeme za vhodné zaoberat’ sa predmetom cvi¢né firma. Vychadzame z toho, ze
tim Zziakov cviénej firmy napliia vieobecne zname zakladné charakteristiky timov.
Prezentujeme ich v tabulke ¢. 2.
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Tab. 2: Tim cvicnej firmy

Charakteristiky timu cvi¢nej firmy Odportcania pre pedagogicku prax
e asovo obmedzeny projekt idealne je obdobie 2 skolskych rokov;
vyucovanie v bloku 4. vyucovacich hodin
tyzdenne
e vlastné pravidla simulacia procesov v realnej firme; pravidla

su definované organizacnou schémou,
organiza¢nym poriadkom, obehom dokladov,
pracovnym poriadkom a etickym kdédexom

e jednoznacne vymedzené roly aplikécia timovych roli podl'a R: M. Belbina
a zodpovednost’ ¢lenov timu a simulécia pracovnych zodpovednosti
V realnej firme
e spolo¢ny ciel’ je vymedzeny v podnikatel'skom zamere
cvicnej firmy
e jednoznacna a efektivna aplikacia zasad timovej spoluprace
komunikacia
e atmosféra dovery a otvorenosti pravidelné operativne porady ¢lenov timu,

sebahodnotenie, netradi¢né modely
hodnotenia ¢innosti ¢lenov timu

e pravidelnd spitna vizba tréning schopnosti prijat’ kritiku, ucit’ sa
Z chyb a vediet’ sa im vyvarovat

Zdroj: vlastné spracovanie

Zéakladnym predpokladom aplikacie timovej prace vo vyucbe je dobrd priprava na strane
ucitel'a i splnenie vstupnych predpokladov na strane ziakov (napr. ur€ity stupein vedomosti
a zruénosti z profilovych ekonomickych predmetov podnikova ekonomika, uctovnictvo,
informatika a i.). Hlavny ciel’ i ¢iastkové ciele prace timu stanovuju ziaci ako ¢lenovia timu.
Tato skutocnost’ ich vyznamne aktivizuje. U¢itel’ stanovuje kritéria hodnotenia. Aj do tejto
prace zapdja ziakov, pricom vyuziva hodnotenia ¢lenov timu riaditel'om cvi¢nej firmy ako aj
sebahodnotenia jednotlivych ¢lenov timu. Ucitel’ pdsobi Vv cvi¢nej firme V novej netradicnej
role ako konzultant, mentor, sprostredkovatel’, ktory len usmeriiuje ziakov pri praci v cvicnej
firme, v rovine planovania prac v time i samotného vykonavania prac. Ziaci pracujuci v time
cvinej firmy aktivne vyuZivaji poznatky ziskane z inych predmetov, dokdzu samostatne
vyhladavat’ a analyzovat’ informécie, posudit’ ich dolezitost’, vedia zhrnit’ poznatky do celkov
avyvodit zavery. Doraz je kladeny na ich aktivitu, zodpovednost' za splnenie ulohy
a prezentovanie prace timu v zavere plnenia ulohy.

Tak ako Vv realnom Zivote, tak iV cvi¢nej firme sa mdzeme stretnit’ s faktormi, ktoré
negativne vplyvaju na timovl spoluprédci. NajCastejSie st to napitie, emocna rozladenost’
¢lenov timu, konflikty medzi ¢lenmi timu, nevhodne zvoleny predmet ¢innosti cvi¢nej firmy,
s ktorym sa nestotoznili vSetci ¢lenovia timu, neredlne stanovené ciele, nespravne delegovanie
uloh, neprijatie spolo¢nej zodpovednosti a nereSpektovanie pravidiel azasad timovej
spoluprace, nevhodné technické podmienky na Skole a i.

V ramci prieskumu, ktori sme uskuto¢nili vo vybranych 25 cviénych firmach na obchodnych
akadémiach v Slovenskej republike, sme zist'ovali ako ziaci vnimaji poslanie, hodnoty a ciele
cvicnej firmy, v ktorej pracuju. Aplikovali sme dotaznikovia metddu, pricom sme vychadzali
z vybranych otazok dotaznika referen¢ného ramca firmy podla P. Jandu. (2014, s. 35)
Prieskum povazujeme za pilotny a ¢iastocné vysledky, ktoré sme nim ziskali Vv rovine
vhodnosti otazok a potreby ich hlbsicho ¢lenenia, aplikujeme v pripravovanom celostatnom
vyskume zameranom na skumanie efektov timovej prace v cvicnych firmach. Prieskumu sa
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redlne zOcCastnilo 192 Ziakov (navratnost’ dotaznikov predstavovala 54 %). Pre vécSinou
ziakov (96 %) nebol problém odpovedat’ na otazky: Aké je zakladné poslanie vasej cvicnej
firmy? Aké st zakladné ciele vasej cviénej firmy? Aké su vase hodnoty? Kto ste? Kam sa
chcete dostat’? PreCo ste na trhu cviénych firiem? Medzi odpovedami na tieto otazky
dominovali podnikatel'ské ciele vymedzené v podnikatel'skych zameroch cviénych firiem
(v Casti misie, vizie a stratégie). Na zaklade zisteni stanovujeme hypotézu, Ze Ziaci venuju
tymto otazkam v Case zakladania cvicnej firmy dostato¢ni pozornost. Medzi odpoved’ami
ziakov z jednej cvicnej firmy boli minimalne rozdiely v Stylizacii, ¢o sved¢i 0 timovom
pristupe pri vypracovani podnikatel'ského zameru cvicnej firmy, ktorého obsah reflektovali
poloZzené otazky. Problematickymi sa javili otazky: Ktory ciel’ cvi¢nej firmy povazujete za
prioritny? a Ktory ciel' (ciele) cvicnej firmy povazujete za pomocny. Ziskané odpovede
ziakov signalizuju, ze nad otdzkou diferencovania cielov cvi¢nej firmy na prioritné (tzv. top
ciele) a pomocné ciele sa v oslovenych cviénych firmach vo vdésine pripadov nezamyslali.
V ramci prieskumu sme zistovali aj odpoved’ na otazku: Aky mate postoj K praci v cviénej
firme? Dopytovani ziaci odpovedali rozne: 82 % ziakov uviedlo kladny vztah k praci
V cvicnej firme; 7 % Ziakov uviedlo zaporny vztah a 11 % ziakov sa nevedelo k tejto otazke
vyjadrit’. Pokial’ ide o otazku: Ste spokojni s pridelenou rolou (pracovnou poziciou) v cvicnej
firme?; 63 % Zziakov bolo tplne spokojnych; 24 % nespokojnych (polovica Ziakov uviedla aj
dovody nespokojnosti a pomenovanie pracovnej pozicie, ktora by chceeli radsej vykonavat’);
13 % ziakov sa k otazke nevyjadrilo. Prieskum povazujeme za pilotny a ¢iastocné vysledky,
ktoré sme nim ziskali v rovine vhodnosti otdzok a potreby ich hlbSieho ¢lenenia, aplikujeme
V pripravovanom celostatnom vyskume v roku 2020 zameranom na skiimanie efektov timovej
prace v cvicnych firméch.

4 ZAVER

Pri vyuzivani timovej prace ziakov vo vyuCovacom procese ako aktivizujucej vyuCovacej
metddy vychadzame ztoho, ze vediet’ pracovat’ v time nie je samozrejmostou, ale je to
schopnost’ a zru¢nost’, ktora sa da ziskat’, naucit’ a rozvijat. Zaujem o tito vyucovaciu metodu
vzrastol v ramci Skolskej reformy, ktora priniesla prechod od tradi¢nych vykladovych metod
k modernym ¢innostne orientovanym vyufovacim metodam, ktorych centrom je
vyhl'addvanie informécii, praca v teréne, metdda praktickych prac, timové prezentacie
vysledkov prace timu a i.

Treba si uvedomit, Ze neexistuje ,.kucharska kniha“ na efektivnu timovl spolupracu. Aj
spolupraca ziakov v cvi¢nej firme ako ¢lenov timu nie je iba vysledkom nacviku uréitych
technik. V tomto kontexte sa stotoznujeme s ndzorom E. Zahradkovej, ktord uvadza:
»Spolupraca je pristup, zivotna filozofia, nie technika.” (Zahradkova, 2005, s. 15). Pristup
ziakov k préci v time je rozhodujucou podmienkou spoluprace. Je to ich vnltorné naladenie
a ochota spolupracovat. Ochota arozhodnutie spolupracovat’ vtime znamena prevziat
zodpovednost’ za vlastné kroky a seba vnimat’ ako sucast’ vac¢sieho celku, t. j. daného timu. Je
dolezité ziakov naulit, Ze spolupracovat mézeme len vtedy, ak pripustime, Ze nie sme
dokonali. Poctuvat’ druhych aneobhajovat’ iba svoj nazor avzdat' sa vidiny vlastnej
dokonalosti je spravna cesta k tispeSnej timovej spolupraci.

Za najdolezitejSie predpoklady tispeSnej timovej prace v cviénej firme povazujeme pozitivnu
pracovnu naladu, angaZovanost vSetkych ¢lenov timu, spontdnnu otvorent komunikéciu,
toleranciu konfliktu, diskusiu o problémoch, konstruktivnu kritiku, sebakritiku a pravidelna
spdtni vdzbu. Nase mnohoro¢né sktisenosti S vyucbou predmetu cvicna firma na strednych
Skolach v Slovenskej republike nam umoznuja tvrdit, ze praca v cviénej firme v pripade
splnenia predpokladov timovej spoluprace dokdze nadchnut’ aj pasivnych a odmietavych
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ziakov; umozni ziakom ako ¢lenom timu zazit' situcie a radost’, ktoré plynti zo spoluprace
a prispeje k ich priprave na timovu pracu v pracovnom i osobnom zivote.
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MOZNOSTI CIELENEHO ROZVIJANIA KRITICKEHO MYSLENIA
V EDUKACII (KONKRETNE PRIKLADY)'

CRITICAL THINKING DEVELOPMNET POSSIBILITIES IN THE
EDUCATION (CONCRETE EXAMPLEYS)

Lada Kaliska, Helge Koch

Abstrakt

Cielend, systematickd a planovita facilitdcia rozvoja kritického myslenia na vsetkych stupiioch
a typoch skol je zékladnou poziadavkou Skolstva v 21. storoc¢i. Kritické a analytické myslenie
ako intelektualny proces vychadzaji z pojmového uchopenia (konceptualizacii), analyzy,
syntézy a vyhodnotenia viacerych informacii. Sternberg (1997, 1998, 2008) navrhuje Sest’
krokov cieleného rozvoja edukédcie zameranej na kritické a analytické myslenie: cez
identifikovanie a definovanie problému, cestou vyhladavania potrebnych zdrojov,
zorganizovania ziskanych informacii, k formulacii stratégii rieSenia problému a naslednom
monitorovani vybranej stratégie rieSenia problému a zhodnotenia urobeného rozhodnutia, jeho
realizovania i reflektovania procesu. Prispevok ponuka konkrétne priklady aktivnych
problémovych tloh facilitovania kritického a analytického myslenia v rdmci zdkladnych
predmetov edukacie v stilade s uvedenymi krokmi.

KUrucové slova: kritické myslenie, analytické myslenie, facilitovanie v edukdcii, kroky rozvoja
kritického myslenia

Abstract

Targeted, systematic and planned critical thinking development facilitation in all educational
degrees and types is a primary educational need in the 21* century. Critical and analytical
thinking as the intellectual process arose from theoretical conceptualization, analysis, synthesis
and information evaluation. Sternberg (1997, 1998, 2008) suggests six steps of targeted
education development at critical and analytical thinking: starting with problem identification
and definition, searching needed sources, organizing the obtained information sources,
continuing with problem solving strategy search and subsequent monitoring of the chosen
problem solving strategy, and ending with a final decision making, its realization and process
reflection. The study offers some concrete examples of active problem tasks facilitating critical
and analytical thinking as a part of the academic subjects taught at the Slovak schools respecting
mentioned steps.

Key words: critical thinking, analytical thinking, facilitation in the education, critical thinking
development steps

Predpokladame, ze prave cielend, systematicka a planovita vychova v prostredi edukacie sa stava
nutnostou a nevyhnutnostou v 21. storo¢i. Uloha ucitel'a sa meni z transmisivnej pozicie na
transformativnu. Primarnou tlohou ucitela sa stdva naucit’ ziaka reagovat na potreby a vyzvy

! Prispevok sti¢astou riedenia projektu KEGA 035UMB-4/2018.

- 200 -



meniacej sa spolocnosti tohto storo€ia. Premena industridlnej spolo¢nosti na spolocnost’
informacnu s dorazom na uciacu sa spolocnost’ predpoklada: formativny charakter edukacie,
ktoré¢ho cielom je rozvijat' schopnosti ¢loveka tak, aby bol schopny informdacie vyhladavat’,
ziskavat,, triedit’, spracovat, pochopit, vyhodnocovat’, kriticky, tvorivo a zaroveii mravne ich
aplikovat’ pri rieSeni problémov, ¢i uz v profesii alebo v zivote (kritické a tvorivé myslenie) a
nedirektivne, demokratické a alternativne metody riadenia vzdelavania rozvijajuce slobodnu
0sobnost’ so schopnostou empatie, schopnej vnatorne Sa motivovat’ pri neustalom hladani
lepsich foriem rieSenia problémov (angazované myslenie).

UCit’ sa poznavat’ sa prioritne spaja s potrebou naucit’ ziakov mysliet, predovSetkym kreovat’
zéklady kritického myslenia anasledne ho rozvijat' a facilitovat v edukatnom prostredi.
Uvedené poziadavky su explicitne ukotvené i v zakladnych konceptoch transformacie sucasného
Skolského systému a to v dokumente Uciace sa Slovensko (2017) v ciel'och: 1-10.14 a 1-11.06,
ale aj vzneho vychadzajucom materiali Ndrodny program rozvoja vychovy a vzdelavania
(2018). Kodifikovana poziadavka rozvoja tvorivosti, kritického myslenia a d’alSich socialnych
zrucnosti (t.j. 1 spolupréce) sa stava zarukou kvality slovenského vzdelavacieho systému (Uciace
sa Slovensko, 2017, s. 13). Ciel' 1-10.06 (tamtiez) hovori o poziadavke kladenia viac ,,otazok,
diskusii, prezentacie vlastnych nazorov a argumentacie ... to by malo byt sucastou bezné¢ho
vyucovania: kladenie otazok (ziakov ucitel'ovi aj medzi Ziakmi navzajom), diskusie s uc€itel'mi aj
medzi ziakmi, formulovanie vlastnych nazorov, ich prezentacia, obhajoba, podopieranie
argumentmi.© To vSetko su aktivity, ktorymi sa podporuje i rozvija kritické myslenie.

Kritické myslenie je podl'a Schafritz, Koeppe a Soper (1988, s.135) ,,mentalny proces, ktory
slizi na ziskavanie a hodnotenie informacii a nachadzanie logickych a objektivnych zaverov*.
Kritické myslenie je charakterizované najmé metakogniciou (rozmyslanim o vlastnom mysleni,
zdokonalovanim vlastného myslenia), vys$§imi mySlienkovymi operaciami (analyzou,
usudzovanim, indukciou, dedukciou, hodnotenim), neustadlym kladenim otazok (aj pre seba),
aktivnost'ou, skepticizmom, nezavislostou, nezaujatostou, otvorenostou novym myslienkam,
rezistencii vo¢i manipulécii, doslednost'ou, poriadkom a systémom a afektivnymi dispoziciami
(osobnostnymi predpokladmi) pre kritické myslenie (Turek, 2003). Aktivizuje sa najmd pri
posudzovani vyrokov inych Tudi, ¢i st pravdivé a ¢i nie; ¢i im mame verit' alebo nie; pri
posudzovani konania inych; pri posudzovani, ¢i je to spravne alebo nespravne; pri premyslani o
vlastnych ndzoroch a ich sprostredkovani inym osobdm; pri rozhodovani o tom, ¢o robit.
Mysliet’ kriticky znamena premyslat do hibky o informaciach, ktoré ¢lovek ziskava roznymi
sposobmi. Pritom si uvedomuje hranice racionéalnosti, a preto jeho rieSenia problémov byvaju
rovnako intuitivne ako racionalne (Sternberg, 2000; Turek, 2003; Petrasova, 2008).

Medzi typické znaky kriticky vzdelavajuceho sa patria (Petrasova, 2008), Ze: je zvedavy a vel'a
sa pyta; ocefiuje tvrdenia a argumenty inych, no ak st nespravne, nema problém ich spochybnit’;
rozhodnutia robi na zaklade dokazov; vytvara si tsudok na zaklade ziskania ¢o najvécSieho
poctu informécii a neustale hl'add d’alSie; snazi sa o nové rieSenia; pozorne pocuva inych a dava
im spitnu vézbu, kde si zaroven uvedomuje, Ze kritické myslenie je dlhodobym procesom
hodnotenia.

Poziadavka kreovania edukacie zameranej na kritické a analytické myslenie je reflektovana
Vv konceptudlnych ambiciach viacerych autorov. Jednou z moZnosti je nami po prvy krat
v slovenskych podmienkach verifikovany program Philosophy for Children (skratene P4C,
Lipman, 2003) ako komplexne vypracovany a preparcovany didakticky model v ramci projektu
KEGA 035UMB-4/2018. Program P4C je rozvijany od konca Sest'desiatych rokov minulého
storocia vychadzajic z myslienok Matthew Lipmana (1923-2010), amerického profesora logiky
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a estetiky na Kolumbijskej univerzite a zakladatel'a Institatu pre rozvoj filozofie pre deti na
univerzite v Montclair (Institut for the advancement of philosophy for Children /IAPC/). P4C
patri medzi celosvetovo (vo viacerych ako 60 krajinach sveta) najrozsirenejSiu podobu realizacie
mySlienky filozofovania S detmi ako moznosti transformacie formalneho vzdelavania vo veku od
predskolského obdobia az po studentov vysokych $kol, ale i na edukovanie ucitel'ov, ktori veda
vyuCovanie prostrednictvom tejto metddy (Sapere, 2012). Hlavnym cielom programu je rozvoj
kritického, tvorivého a angazovaného myslenia ako priprava pre Zivot v demokratickej
spolo¢nosti (na socidlnej rovine). Program si od svojho vzniku ziskal podporu v pravidelnych
medzinarodnych konferenciach International Council of Philosophical Inquiry with Children za
podpory UNESCO (r. 1999) a od roku 2018 sa zacina etablovat, realizovat’ a verifikovat’ pod
vedenim doc. J. Kaliského, PhD. z Katedry etickej a obcianskej vychovy Pedagogickej fakulty
Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici i na Slovensku. Uvedeny projekt tak reaguje na
aktualne vyskumne zistenia Kosturkovej, Ferencovej a Sutakovej (2018), ktoré poukazuju na
absenciu systematického a komplexného hibkového skumania etymolégie a vyznamu kritického
myslenia v eduka¢nom prostredi, ¢o spdsobuje zna¢ni mystifikaciu a symplifikaciu problému
kritického myslenia v slovenskom Skolstve. Autorkam sa podarilo identifikovat’ len 72 $tadii
v slovenskych ¢asopiseckych zdrojoch zrokov 2008-2017, kde najnizSie zastipené boli
prispevky posudzujuce kritické myslenie z filozofickej perspektivy (9 prispevkov, t.j.12,50 %)
a len 3 prispevky z psychologickej perspektivy (najviac boli zastapené $tidie z edukac¢no-vednej
oblasti, n = 60; 83,33 %).

Iny konceptudlny nédhlad na rozvoj kritického a analytického myslenia ponuka Robert J.
Sternberg v ramci svojej koncepcii Wisdom-Intelligence-Creativity Synthetized (WISC, 2009)
ako stcast’ tedrie UspeSnej inteligencie. Sternberg (2007, 2008, 2009) predstavil svoj model
vyucovania vychddzajici z jeho tedrie ako sposob, ako lepSie porozumiet’ Ziakom v prostredi
edukacie. Navrhol vyucovacie metddy, ktoré by pomohli rozvinut’ celkovy potencial ziakov
pomocou rozvoja analytickych, tvorivych a praktickych schopnosti myslenia. Poukazuje na
potrebu rozvijat’ vSetky schopnosti Ziakov v Styroch krokoch edukacie (Sternberg, 1997), ktoré
pripominaju Kolbov model cyklického procesu ucenia sa (Kaliska, 2009).

Sternbergov model tvoria:

1. krok — spominanie si na osvojené poznatky, kto nieco urobil, ¢o urobil, kedy, kde a ako to
urobil, t. j. vyuzivanie konkrétnej skusenosti pri u€eni sa;

2. krok — analyzovanie, kritické myslenie, komparovanie, hodnotenie, posudzovanie a
hodnotenie skor osvojenych informacii, t. j. spracovanie skusenosti na zaklade reflexie;

3. krok — potom sa snazia na zaklade reflexie tvorit, vymysl'at’, predstavovat’ si, ¢o sa stane ked’,
predpokladat, predpovedat’ a vytvarat, t. j. je tu snaha abstrahovat’ a formulovat’ nové teorie;

4. krok — pouzivanie, implementovanie nadobudnutych poznatkov do realneho zivota, ¢o
predstavuje krok aktivneho experimentovania s novonadobudnutou sktisenost’ou ¢i vedomost’ou.
Poukazujeme prave na nutnost implementacie kritického myslenia v druhej faze modelu
vyuCovania, kde ucitel ma mat’ premyslené, pri akej ¢innosti bude rozvijat, zasahovat’, menit’
funkcie a procesy svojich ziakov, pricom zikladnou rozvijajicou ¢innostou na vyucovani st
problémové ulohy. Pod pojmom problémové ulohy uvadzame otazky, cvicenia, rébusy, projekty,
ktoré stavaju na ziakovej aktivite, snahe, zdujme a jeho stratégii rieSenia. Nezabudame vsak, Ze
vyucba vychadza zo zékladnych kognitivnych procesov, ako je pamit, pozornost, vnimanie,
ktoré st nevyhnutnym predpokladom pre vSetky ostatné formy myslenia, pretoZze bez
poznatkovej sUstavy ziaci nemdZu hodnotit’ a ani mysliet kriticky, tvorivo, ¢i prakticky.
Sternberg vSak dodava (1997, 2002, 2007, 2008), ze nesmieme zabudnut na to, ze tlohy musia
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podporovat’ funkcie a procesy zamerané nie len na pamit’ (spomentt’ si a vyvolat’ z pamdte), ale
aj na myslenie a jemu prisluchajice myslienkové operacie (spoznat’, zopakovat’, overit’ si).

Ak chceme, aby bol jednotlivec schopny najst zmysluplné rieSenie problému je potrebné
rozvijat’, podporovat’ a implementovat’ analytické schopnosti, kde primarnym cielom je vediet’ si
vybrat’ z viacerych moznosti alebo vediet hodnotit’ ponikané moznosti a prilezitosti. Kritické
myslenie ako intelektualny proces tak spociva v pojmovom uchopeni (konceptualizacii), analyze,
syntéze a vo vyhodnoteni viacerych informacii, ¢o zdoraziuju Scriven a Paul (1993. In:
Petrasova, 2003). Sternberg (2001, 2007, 2008) ponuka, aby bol ziak schopny vyriesit
problémovu situaciu, je nutné, aby sme v procese edukacie podporovali Sest’ zakladnych
schopnosti analytického a kritického myslenia, kam radi schopnosti:

1. Identifikuj a definuj problém, kde aktivnymi ,slovesami“ — ¢inmi, ktoré je dobré
facilitovat’ v edukacii sa: identifikuj, urci, vyries, vyber, rozpoznaj, posud, menuj, definuj,
najdi, vysvetli, zdovodni, pochop dany vybrany problém.

2. Vyhladaj potrebné zdroje cez aktivnu podporu ¢innosti: vyvhladaj, rozdel, vyclen, pridel,
zarad, zorganizuj, urci, podielaj sa, vymen si, zadel si.

3. Zorganizuj si ziskané informacie, kde Ziakov vedieme: urceniu si poradia, usporiadania
faktov do chronologického sledu udalosti, zorganizovania si, vytvorenia si, vyjadrenia sa,
pomenovania, predstavenia si, popisaniu, usporiadaniu a zadelovaniu.

4. Naformulyj si stratégie rieSenia problému je faza, v ktorej aktivizujeme ¢innosti: vypracuj
stratégiu, planuj, usporiadaj, premysli si, zvladni, skonstruuj, vytvor si, zostav si, zorad' si
a zorganizuj si.

5. Monitoruj stratégie rieSenia problému je faza, v ktorej vyuzivame slovesd, ktoré
podporuji u ziakov formovanie uvedenej zrucnosti: skontroluj, over si, prever si,
vyskusaj, monitoruj, dozeraj, dohliadaj, reflektuj, preskumaj, uisti sa.

6. Zhodnot urobené rozhodnutia je finalnou fazou, v ktorej aktivujeme procesy:
posudzovania, zhodnocovania, hodnotenia, otestovania, skontrolovania, urcenia kvality,
skorigovania, prehodnotenia, pripadného menenia postupov uvazovania o rieseni
problému.

Sumarizujuco konstatujeme, ze ziak si musi uvedomit’ existenciu problému, ktory je potrebné
riesit’. To znamenad, Ze musi vediet’ identifikovat’ problém, rozpoznat ho v mnoZstve podnetov, s
ktorymi prichddza do styku a potom ho definovat’. Tuto zru¢nost’ sa musi Ziak naucit’ aktivne
pouzivat v edukanom prostredi, a potom ju bude vediet vyuZit aj v beZznom Zivote.
Nevyhnutnym predpokladom formovania uvedenej zrucnosti, je dat ziakom priestor, Cas a
moznost’ formulovat’ a pytat’ sa otazky, povzbudzovat ich, podporovat, aby sa nebali a ocefiovat’
u nich snahu hladat’, identifikovat’ a urcit’ problémy, ktoré chcu rieSit’ samostatne v procese
vyu€ovania, ako aj hl'adat’ problémy na rieSenie vychadzajliice priamo z ich vlastného Zivota. Ak
sa ziak pokuSa formulovat otazku, potrebuje nevyhnutne ¢as na jej premyslenie. Tak isto
potrebuje i ¢as na identifikovanie konkrétneho problému. Ucitel’ by mu mal vytvorit’ priestor na
to, aby si mohol otazku premysliet, aby si mohol premysliet’ jej formuléciu, ako aj preco je tato
otazka ddlezita pre rieSenie daného problému.

Nasledne je potrebné, aby sa ziak rozhodol, kol’ko ¢asu, ndmahy a inych zdrojov (osobnych,
finan¢nych ¢i socidlnych zdrojov) pouZzije, aby bol schopni konkrétny problém vyriesit'. Niekedy
sa zda, ze pricinou neuspechu je nedostatok zdrojov. Vytazit’ maximum z dostupnych zdrojov je
preto kl'icovou kompetenciou k uspechu v ramci rozvoja schopnosti analyticky muysliet.
Efektivita sa prejavuje vSak aj vo vyuziti skusenosti. Nie je dolezité, kol'’ko skusenosti ¢lovek
ma, ale ¢o z nich vie vytazit' (Sternberg, 2001). Ziaci potrebujii pomoc zo strany uditel’a, aby
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vedeli urcit, ktoré zdroje a kolko z nich budu potrebovat’ v jednotlivych fazach rieSenia
problému. Ucitel’ namiesto toho, aby im ponukol vSetky informacie a zdroje, mal by ich viest’ k
tomu, aby sa ziaci rozhodli sami, kde a ako vyhl'adat’ potrebné zdroje na rieSenie toho-ktorého
problému. Ucitel' im vSak moZze tento proces ulah¢it’ tym, ze im zada konkrétnu problémova
ulohu.

V d’alsom kroku je potrebné, aby ziaci mali moznost’ preukazat” vSeobecné ako aj Specifické
schopnosti zamerané na rieSenie konkrétneho problému. Ti, ktori cheu vyriesit’ problém uspesne,
venuju viacej Casu prvym fazam cyklu rieSenia problému, kde najdolezitejSie miesto ma faza
zbierania, kategorizovania, vytvarania a reorganizovania dostupnych a ziskanych informacii, o
pozitivne vplyva na efektivitu ¢asu vyrieSenia problému. V tejto faze je dolezité naucit’ ziakov
vyberat’ si a nasledne prehodnocovat’ informdcie a zdroje, ktoré st potrebné na rieSenie
problému, ako aj naucit’ ich zorganizovat’ svoje myslienkové postupy rieSenia problému.

V stvrtom Kroku ziakov podporujeme v tom, aby si premysleli viaceré sposoby, postupy a
stratégie rieSenia problému, predtym ako ho za¢nl vlastne sami riesit’. Cielom je naucit’ ziakov
skor reflexivnemu sposobu myslenia nez impulzivnemu, ked’ jednotlivec kona bez uvazenia.
Vhodné je podporovat” v bezpecnom prostredi triedy mnohé diskusie o moznych spdsoboch
rieSenia, kde ziaci maju zaujat’ stanovisko k rieSeniu problému a poskytnil spatni vézbu svojim
spoluziakom o vyhodach a nevyhodéch stratégii aplikovanych na rieSenie problému. Tak isto
moézu ziskat vlastni spatni vézbu, kde si poskytnu reflexiu na svoj vlastny zdmer a postupy
rieSenia konkrétneho problému.

Stava sa, Ze ziaci odovzdaju ucitel'ovi uz len hotové kompletne vypracované projektové tulohy,
pricom ich maloktory ucitel’ vyzyva, aby zvazili postupy a stratégie, ktoré im pomohli ich
vypracovat. Ziaci si len zriedka uvedomuju vlastné postupy riesenia, ale ani nevedia postdit, &
tieto postupy boli adekvatne danej tlohe alebo nie. Bolo by vhodné, keby ucitelia podporili
ziakov v tom, aby im odovzdali eSte nekompletné projekty, a aby dostali prilezitost’ vzajomne si
rozdiskutovat’ postupy rieSenia projektu. Spatnu vizbu im mdze poskytnat aj ucitel’, aby vedeli,
ako napreduju a ako sa mozu zlepsit'.

Posledna faza vyzaduje od Ziaka kritickll analyzu rieSenia problému. VyZaduje to od neho citlivé
reagovanie na reflexiu zo strany ucitela, rodicov, spoluziakov, ¢i sebareflexiu urobenu na
zéklade vlastného zhodnotenia rieSenia problému. Potom by mal svoje dosiahnuté rieSenie na
zaklade ziskanych podnetov kritiky prehodnotit, modifikovat a vypracovat finalnu verziu
rieSenia problému. Ak by sme ziakov viedli k systematickej sebakontrole/sebareflexii, tak sa
Sternberg a jeho kolegovia (2009) domnievaju, ze by sa zlepsil aj cely systém vzdelavacieho
procesu.

Vychadzajic z myslienok Gavoru (1995), ktory zdoraznuje, ze kritické myslenie nie je vrodené,
ale vznika a rozvija sa cielenou ¢innost'ou a moznou facilitaciou v prostredi edukacie, uvadzame
niekol’ko prikladov (tabulka 1) implementovania uvedenych krokov analytického a kritického
myslenia priamo do konkrétnych vychovno-vzdelavacich predmetov v rdmci nizSieho a vysSieho
sekunddrneho stupiia edukdcie. Domnievame sa, Ze uvedené priklady maji sluzit len na

.....

edukacie toho-ktorého predmetu ¢i ro¢nika.

Priklady uloh pre konkrétne predmety:

Predmet Uloha
Slovensky 1. Ziaci si sami vyberu knihu, na ktorti chct napisat’ kritiku,
jazyk 2. ziaci si premyslia kol’ko ¢asu, energie, sil a priestoru buda potrebovat’ na
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a literatira napisanie kritiky a ¢o vSetko k tomu potrebuju;

3. Ziaci si zozbieraju a zorganizuju vsetky informacie, ktoré pouziju pri
napisani kritiky na precitant knihu,

4. 7ziaci si rozdiskutuja stratégie pisania kritiky na knihu, kde sa overuje
porozumenie pre¢itaného diela, porozumenie podstaty a rozdielov pri
pisani kritiky, recenzie, spravy, uvahy...;

5. ziaci reflektuji hlavné myslienky precitaného diela pred vypracovanim
finalnej verzie kritiky tohto diela;

6. ziaci si vzajomne urobia korekturu kritik napisanych k prec¢itanym kniham
a zreflektuju cely proces pisania kritiky.

1. ziaci si navrhni matematicky problém, ktory reflektuje preberant u¢ebnu
latku a pokusia sa ho riesit’;

2. ziaci st vedeni k tomu, aby si premysleli a zvazili svoje moznosti

a schopnosti a rozdelili si svoj Cas tak, aby vyrieSili vybrany matematicky

problém a zaroven o postupe aj referovali;

ziaci si spisu postup pri rieSeni problému;

ziaci zvazuju iné€, noveé, nezvycajné stratégie rieSenia problému;

ziaci kontroluju postupy rieSenia matematickej tlohy, predtym, ako ju

dokondéia;

6. Ziaci si porovnaju svoje rieSenie s rieSenim ostatnych spoluziakov,
s rieSenim V zborniku spravnych odpovedi a reflektuji proces rieSenia
problému.

Matematika

ok w

1. Ziaci si za podpory ucitel’a najdu problém, ktory budi riesit’ vo forme
projektu;

2. ziaci hl'adaji dostupné zdroje na vypracovanie projektu a rozdel'uju si ¢as
a pracu v skupine na jeho vypracovanie;

3. ziaci si zoradia informacie i predmety do postupnych krokov, tak aby
mohli vypracovat’ projekt;

Prirodné 4. 7ziaci si premyslia plan postupnych krokov vypracovania projektu

vedy a zvazuju jeho alternativy;

5. ziaci sa musia uistit’, ¢i pri realizovani projektu buda dodrzané
bezpecnostné pravidla a hl'adaji také postupy, ktoré budu v stlade
s tymito predpismi;

6. ziaci si porovnaju svoje vysledky ziskané z projektu s ocakavanymi
vysledkami, pripadne s vysledkami vedcov a zreflektuju proces tvorby
projektu.

1. Ziaci si zvolia tému, ktort buda analyzovat’ na hodine Obcianske;j
vychovy, Nauky o spolo¢nosti, ¢i Historii;
ziaci si vyhladaju vSetky informacie k vybranej téme;
3. ziaci si chronologicky usporiadaju vSetky zozbierané informacie
Socidlne k vybranej téme a kriticky postdia ich relevantnost’;
vedy 4. ziaci si triedia ziskané informacie, vypracuji navrh organizacie riesenia
problému;
5. ziaci monitoruju svoje vlastné postupy rieSenia vybranej témy
a konfrontuju nové zistenia s uz nau¢enymi/ziskanymi poznatkami;
6. ziaci si skontroluju svoje rieSenie problému hlavnej témy S oficidlnymi

N
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postupmi ¢i uz v nasej krajine alebo v inych krajinach, pripadne
V historickych stvislostiach a reflektuju proces hl'adania rieSenia
problému.
1. Ziaci hl'adaji najefektivnejsi sposob ako sa naucit’ slovnu zasobu;
2. ziaci si rozvrhnu ¢as na osvojenie si novej rozsiahlej slovnej zasoby;
3. ziaci si analyzuju suvislosti medzi slovami v materinskom jazyku a v
cudzom jazyku, ktoré si maju osvojit’;
4. 7ziaci hl'adaji nové stratégie osvojovania si slovnej zdsoby a premyslia si
Cudzie ich }/}'Ihody_ a ne.Vyhody,' V},/pracujl'l zoznam slov, ktoré sa budu ucit’ ako
jazyky prve z.rOZSIahlejJ slovnej zaspby; o ‘ o
5. ziaci si vyberu jednu stratégiu na osvojenie si slovnej zasoby a uist'uju sa,
¢i porozumeli zakladnej gramatickej skladbe, s ktorou sa pracuje v d’alse;j
lekcii za vyuzitia novej slovnej zasoby;
6. Ziaci si navzajom, podl'a vopred dohodnutych kritérii, hodnotia si
a spoluziakom navzajom uroven osvojenia si novej slovnej zasoby.
Reflektuju spdsoby a nové stratégie osvojovania si slovicok.
1. Ziaci si vybert scénu z pribehu, ktort chet kreslit’;
2. Ziaci si zaobstaraji rozny prirodny material a potom si z neho vyberaja
ten, ktory im umozni vytvorit’ prirodné zatisie;
3. ziaci si usporiadaji zozbierany materidl na vytvorenie prirodného zatiSia
) ) roznymi technikami;
QEZZCT 4, _Zia(_:i si premyslia a navrhnu logicku postupnost’ krokov kreslenia zatiSia
I miesania farieb;
5. Ziaci si prekontroluju, ¢i dodrziavaji postupy kreslenia zatisia, tak, ako to
robili znami maliari;
6. ziaci si sami sebe i navzajom, podl'a kritérii, posudzuju estetickt Groven
svojich zatisi.
1. Ziaci si vyberl pesnicku, ktorti chcu spievat’;
2. ziaci sa rozhodnt akymi r6znymi sposobmi budu spievat’ pesnicku (akym
tempom, tonom, prizvukom, v akej stupnici);
3. ziaci si popisu rozdiely medzi pesnickami v dvoch toéninach;
Hudobna 4. Ziaci si premyslia a zoradia do poradia zrucnosti, ktoré si musia osvojit,
vychova aby sa naucili spievat’ pesni¢ku v réznych zvukovych verziach;
5. ziaci preskiimaju, ¢i postupy ucenia sa novych verzii piesne st efektivne
a porovnaju ich s postupmi zndmych skladatel’'ov;
6. ziaci zaspievaju piesen v réznych zvukovych verziach a postidia hudobné
spracovanie piesne ako aj vyziadaju si hodnotenie od pritomnych l'udi.
1. Ziaci si vybert Sportova ¢innost’, ktoru chet trénovat’ a zdévodnia preco
prave tuto;
2. 7ziaci planuju rozdelenie svojich sil tak, aby sa dobre rozcvicili a potom
, podali dobry vykon Vo vybranej ¢innosti;
Telesna v o \ - . .y C oy . C e, . -
vchova 3. Ziaci sa naucia pravidla vybranej Sportovej ¢innosti a zist'uju rozdiely voci
Inym cinnostiam;
4. ziaci si naplanuju stratégie, ktoré budu trénovat’, aby sa vytvoril
predpoklad, ze sa mézu zlepsit’ v danej ¢innosti;
5. ziaci sa uistia, ¢i stratégie, ktoré si zvolili na porazenie protihraca, su
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efektivne;
6. ziaci prehodnotia, preCo prehrali zapas a pokusia sa zmenit’ svoje
napléanované stratégie tak, aby nabuduce vyhrali.

Ocakavame, Ze prave ucitelia zakladnych i strednych §kol by mali pri vSetkych aktivitach svojich
ziakov sledovat’ a hodnotit’ najmé sposobilosti Ziakov podmienujuce kritické myslenie, ako su:

= nezavislost’ a samostatnost’ myslenia;

= klast’ otazky, formulovat’ také, ktoré budu viest’ k hlbSiemu a jasnejSiemu chapaniu pojmu,

problému, situdcie;

= urcit’ hlavn myslienku textu a dévody a zavery urcitého argumentu,

= urcit’ vzt'ahy, stvislosti medzi vyrokmi, otazkami, pojmami, opismi,

= vymedzit’ (definovat’) podmienky, poziadavky;

» porovnavat’ a davat’ do protikladu myslienky, pojmy, tvrdenia;

= rozliSit’ dolezité a nepodstatné informacie;

= rozliSovat fakty, nazory a odévodnené Gsudky;;

= aplikovat’ kritéria na posudenie kvality myslenia

» identifikovat’ bezne zauzivané, konvenéné nazory, poznamky o 0sobe;

= rozpoznat’ predsudky, emocionalne faktory, propagandu, skresl'ovanie;

= urcit’ doveryhodnost’ zdroja informacit;

= reSpektovat’ nazory inych a alternativne myslienky;

= identifikovat’ podobnosti a rozdielnosti;

= rieSit’ problémy a vyvodzovat zavery;

» predpokladat’ mozné (pravdepodobné) dosledky nejakej udalosti;

= reflektovat’ svoje vlastné myslienkové procesy;

= realizovat’ metakognitivne sebahodnotenie svojich vlastnych nadzorov a dévodov.
Vyuclovanie zamerané na osvojovanie si faktov vedie Ziakov k stereotypnym procesom v
mysleni. Len ak sa budeme snaZit' s faktami pracovat, budeme ich kriticky posudzovat,
preverovat’, tvorit a overovat’ v praxi, len tak nau¢ime naSich Ziakov premyslat o tychto
skuto€nostiach. Vytvaranie novych moznosti na aktivizaciu potencialit kazdého jednotlivca je
znakom demokratickej spolo¢nosti. Jej cielom je podnietit’ tGzbu po vlastnej autoregulacii
procesov ucenia sa, naucit’ ich mysliet’, ucit’ ich, ako sa maju ucit, ako maju ziskavat’ a kriticky
vyuzivat informacie prostrednictvom aktivnej tvorivej ¢innosti, ako porozumiet’ u¢ivu a ako
porozumené a pochopené ucivo aplikovat’ a vyuzit’ v redlnom zivote.
., Kritické myslenie je rozumné rozhodnutie o tom, co robit, alebo comu verit** (Norris, 1985. In:
Petrasova, 2003) a zaroven ,,je fo schopnost byt zodpovednym za svoje viastné myslenie.* (Elder,
Paul, 1994. In: Petrasova, 2003).
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KOMUNIKACNE SPOSOBY U DETI TRPIACICH AUTIZMOM
COMMUNICATION METHODS SUFFERING FROM AUTISM

Iveta Ondriova, Terézia Fertal’ovd, Livia HadaSovd, Jana Cuperovd,
Jana Cinova

Abstrakt

Autizmus patri medzi pervazivne vyvinové poruchy, pouziva sa aj termin poruchy
autistického spektra. Je to vrodena porucha niektorych mozgovych funkcii a tato porucha
zasahuje vSetky zlozky osobnosti dietat’a. Vyvin prebieha odliSne ako u zdravého dietat’a,
autistické dieta nerozumie tomu, ¢o vidi a pocuje. Autorky v predkladanom prispevku
spristupnuju vybrané komunika¢né spdsoby u deti trpiacich autizmom.

Krucové slova: autizmus, dieta, komunikacia

Abstract

Autism is a pervasive developmental disorder, and the term autism spectrum disorder is also
used. It is a congenital disorder of some brain functions and this disorder affects all
components of the child's personality. The development is different from that of a healthy
child, the autistic child does not understand what he sees and hears. The authors of this paper
make available communication methods for children with autism.

Key words: autism, child, communication

1. UVOD

Slovo autizmus je automaticky spojené so symptomom uzavretosti (autos=sam) Prejavuje sa
velmi rozmanite, nendjdeme dve deti trpiace autizmom, ktoré maji rovnaké prejavy.
Kvalitativne postihnutie sa prejavi hlavne v troch oblastiach tzv. tridda: komunikécia, socidlne
spravanie — interakcia, predstavivost’ — imaginacia (stereotypny kruh zaujmov). Diet’a trpiace
autizmom velakrat nie je schopné rozoznat’ realne nebezpecenstvo (elektricka zasuvka, ktora
je stredom jeho pozornosti). (Sporclova, 2018).

1.1 Etiologia autizmu

Za hlavnu a zékladnu pric¢inu vzniku moéZeme povazovat’ vrodené abnormality mozgu. Jedna
sa 0 neurologicku poruchu, ktord sa prejavuje v kognitivnom vnimani aV jeho dosledku
dochadza aj k naruSeniu spravania sa dietata . Existuje niekol’ko druhov mozgovej
dysfunkcie, ktord vedie k rozvinutiu autistického syndrému. Predpoklada sa, Ze urcitd rolu
hraju aj genetické faktory. Daldimi pri¢inami moézu byt niektoré prekonané infekcie,
neschopnost’ organizmu dostatone spracovat’ niektoré bezné zlozky potravy. Spekulacie
prebiehaju aj o o¢kovani ako spustacim mechanizmom (Richman, 2015).

2. PORUCHY KOMUNIKACIE U DETI s PAS

U deti s autizmom sa uvadzaju tieto poruchy komunikécie:

Oneskoreny alebo chybajuci rozvoj hovorenej reci. Pravdepodobne deti s autizmom maju
naruseni schopnost’ metareprezenticie, ¢o znamend, ze neakceptuju obvyklym sposobom
signaly komunika¢ného partnera, nerozumeju jeho citovym prejavom ani jeho kognitivhemu
obsahu, tieto podnety su pre deti malo atraktivne.
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Tazkosti v porozumeni redi, kedy deti sautizmom maji problém porozumiet’ plynule
hovorenému pradu reci, zlozitej$im vetnym vézbam a suvetiam.

Zvlastnosti v re¢i napr. monotonnost, stereotypnost’, ktoré pdsobia bizarnym, pedantickym
a formalnym dojmom.

Echolalie, ¢ize mechanické opakovanie toho, ¢o diet’a prave poculo.

Neschopnost’ reagovat’ na konverzaciu — pre uspesnii komunikaciu musime chapat’ socidlny
svet avyznamy ukryté v slovach. Deti sautizmom modzu byt akokol'vek nadané, ale
myslienky ukryté v slovach im unikaji a nechapu vyznam vzajomnej komunikacie.
Neschopnost’ vyjadrit’ primerané emocie, ktora suvisi sich tazkostami v jazykovych
vyznamoch abstraktnych pojmov.

Porucha neverbalnej komunikacie — deti stazkostami rozlaStia vyznam neverbalnej
komunikacie. Gesta st pre nich eSte menej pochopitel'né nez slova. Nie su schopné sa vzit do
psychiky druhého, pochopit’ jeho myslienky, pocity, priania a zdmery. NepouZivaju gesta, ich
mimika je biedna, bez komunika¢ného vyznamu, neudrzia o¢ny kontakt, neusmievaju sa,
K partnerovi sa spravaju rovnakym sposobom ako k veci.

Neschopnost’ zovseobecnenia — slova spajaju S konkrétnymi pozorovatel'skymi sktisenostami,
¢o sa prejavuje doslovnym vnimanim reality. Nie su schopné pochopit’ abstraktné myslenie.
Pochopenie referenénych slov. Pre deti s autizmom je nepochopitel'né, ze slovo mdze mat
viacero vyznamov a mdze sa jeho vyznam menit’ v kontexte (Sladeckova, Slobotkova 2014).

3. KOMUNIKACNE TECHNIKY VYUZIVANE U DETi TRPIACICH AUTIZMOM
Komunikécia (z lat. communicario — spolo¢na ucast’, zdiel'anie) znamena schopnost’ ¢loveka
pouzivat’ vyrazové prostriedky nielen k vymene informadcii, ale aj k vytvéraniu, udrziavaniu
a pestovaniu medzil'udskych vztahov. Taktiez je prepojend s vyvojom socidlnych schopnosti
a patri k dolezitym prostriedkom ucenia. Ako hovori Thorova (2015, s. 224) ,, Komunikacné
schopnosti ulahcuju detom ucenie, ovplyviuju a formuju socidalne vztahy, pomdahaju vyjadrit
myslienky, emocie a ulahcuje fungovanie v spolocnosti”. D& sa komunikovat rdznymi
spOsobmi a to pocuvanim, hovorenim, ¢itanim, pisanim ale aj neverbalnymi prostriedkami,
medzi ktoré zarad'ujeme o¢ny kontakt, gesta, mimiku, postoj tela, dotyky, grafické symboly,
manualne znaky a pod. (Thorova 2015).

3.1 Augmentativny a alternativny komunikaény systém — AAK

V systétme AAK ide o0 vytvorenie intervencii za ucelom kompenzacie portich v oblasti
expresivnej komunikacie. Slovo augmentativny poukazuje na intervencie pouZitelné
Vv zlepSeni efektivity komunikacie cez existujice prostriedky (rec), zatial’ o slovo alternativny
hl'ada systémy, ktoré¢ mo6zu docasne alebo trvale nahradit’ re¢. K modalitam, ktoré mézu byt
pouzit¢ k augmenticii alebo ndhrade re¢i radime zvySkova reC, vokalizaciu, obrazky,
Braillove pismo, gestd, rzne stimuly (pohyb tela, o¢ny kontakt). Za pomoci AAK systému sa
deti ucia pouzivat manualne znaky, fotografie, perokresby a iné symboly. Ak sa diet’a nauci
komunikovat’ za pomoci z niektorych modalit lepSie sa zacleni do hier a Skolskych aktivit
(Lechta, 2002).Vyuzivanie alternativnych symbolov je potrebné pri komunikacii bez reci.
,»wymbol je nieco, co reprezentuje nieco iné. Existuju dva hlavné typy symbolov AAK: bez
pomocok a s poméckami” (Bondy, Frost 2007, s. 50). K symbolom bez pomocok radime
gesta, re€ tela, vokalizaciu, a manudalne znaky. K vyuzitiu symbolov s pomdckami st potrebné
prostriedky, ktoré su voci pouzivatelovi externé, ako napriklad komunika¢na kniha,
komunika¢ny pristroj s hlasovym vystupom a pocitac. Poslednym typom st abecedné
symboly (Strunecka, 2009). Ked'Ze uz pozname symboly, mdzeme prejst’ k tomu, ako tieto
symboly pouzivat tak, aby dieta mohlo komunikovat. RozliSujeme tu neelektronické
a elektronické techniky. K neelektronickym technikam patri komunika¢né kniha, je vyrobena
Z lepenkového materidlu, ktory umoziiuje upevnit’ niektory obrazok na vrchu, zatial' ¢o
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ostatné st ukryté dnu. Dal§imi st komunikaéné tabul’ky. Patria tu aj komunika¢né penaZenky,
ktoré obsahuji obrazky alebo iné symboly umiestnené v priechl'adnych obaloch na kreditné
karty. Mozeme tu zaradit’ aj r6zne vreckd, ktoré je mozné upevnit na zapastie a obsahuje
symboly predmetov a iné dolezité polozky. Elektronické techniky si vyzaduji zdroj energie
(baterka). Ich vyhodou je, ze produkuju vystup, ktorému l'ahko porozumie kazda osoba,
s ktorou bude chciet’ dieta komunikovat’. Slovd mézu byt’ vytlatené na papieri, zobrazené na
monitore alebo za pomoci hlasového vystupu (Bondy, Frost 2007).

3.2 Vymenny obrazkovy komunikacny systém — PECS

K hlavnym predpokladom pre zaciatok PECS radime hlavne to, ako sa sprava dieta, ¢i sa
natahuje a chyta hracky, bizutériu, desiatu, ¢i in¢ malé predmety. Ak to dieta vykonava,
mdzeme si byt isty, Ze ho nau¢ime chytat’ obrazok namiesto predmetov (Bondy, Frost 2007).
Predtym, nez sa za¢ne so samotnou vyu¢bou PECS, musime poznat’ veci, ktoré ma diet’a rado
za odmenu. Najlahou formou by bolo sa dietata opytat ,,Co mas rad?“, no odpoved
mozeme ziskat’ réznymi inymi metdodami. Napriklad mo6Zzeme umiestnit’ sladkost’ na stol alebo
do dlane a sledovat’ ako diet’a reaguje, ¢i ma zaujem o sladkost’ alebo si ju nev§ima. PECS je
zalozeny na obrazkoch, ktoré st bud’ ¢ierno-biele alebo farebné a nasledne lepené za pomoci
suchého zipsu do komunikacnej knihy, kde sa deti postupne v jednotlivych fazach ucia
vytvarat’ jednoduché vety. Aby dieta chcelo komunikovat’, musi mat’ na to dévod. Za prvy
dovod sa poklada dosiahnut’ konkrétny predmet, jednanie alebo udalost’ a za druhé diet’a chce
dosiahnut’ socidlnu odmenu, kde patri pozornost’ a pochvala (Sporclova, 2018).

PECS sa deli do Siestich faz.

Prvou fazou je podnietenie komunikacie. Za prvy krok sa poklada ucit’ dieta iniciovat
ziadost’. Pozornost’ dietata moZeme ziskat' aj tym, Ze mu odoprieme obl'ibeni hracku, ¢i
sladkost’, ak ju bude chciet' dieta naspit, bude musiet’ iniciovat Ziadost, ¢im u dietata
vyvolame urcity stimul ku komunikdcii. Ked mu obl'ibenti hracku ukézeme, bude
motivované ju ziskat’. Ako nahle u dietat’a objavime G¢inny podnet, mdézeme diet’a zaradit’ do
PECS timu a zacat’ ho u€it’ zobrat’ obrazok a vymenit’ ho za chceny predmet, ¢o je aj hlavnym
cielom prvej fazy.

V druhej faze ide o rozsirenie pouzitych obrazkov a zavedenie realistickejsich aspektov reci.
Nachadzame tu tri hlavné ciele, kde radime rozSirit vzdialenost medzi dietatom
a komunikaénym partnerom, zvacsit vzdialenost medzi dietatom a obrazkom a zvysit’ pocet
obrazkov, 0 ktoré diet'a moze ziadat'(Richman, 2015).

Do tretej fazy diet’a prechadza ako nahle sa nauc¢i zékladni komunikaciu, za ktorti pokladame
najst’ si komunikaéného partnera. V tejto fdze je podstatou zavedenie viacerych obrdzkov
v komunika¢nej knihe. Dochéadza k individudlnemu pristupu vo forme fotiek rodiny
a perokresieb, ktoré nazyvame obrazkami. Diet'a sa ma v tejto faze naucit’ rozliSovat’ obrazky
a chapat’ ich stvislosti s ur€itym predmetom.

Vo Stvrtej faze sa bude dieta ucit’ formulovat’ jednoduché vety, typu: ,Ja chcem.* alebo
,Vidim.“. Veta pozostava z dvoch obrazkov, kde jeden obrazok vyjadruje ,,Ja chcem.*
a druhy urcitu vec, ktora si dieta zvoli napr. ,,Cukrik®. Nepouzivame dve obrazky zvlast pre
»ja*“ a ,,chcem®, lebo dieta nie je schopné v tejto faze pochopit’ zdmeno ,,ja*. Pokial’ bolo
diet’a ispesné v predchadzajtcich fazach prejdeme k piatej faze.

V piatej faze ma diet'a odpovedat’ na jednoduché otazky. V tejto faze Casto dochadza k tomu,
7e ak rodidia zistia, ze dieta uz reaguje na otizku ,.Co chce§?* prestani klast déraz na
spontannost’. Preto je potrebné nad’alej zachovat’ prilezitosti k spontannym ziadostiam.
Konecnou fazou je Siesta faza, kde sa dieta bude ucit’ komentovat’ rozne predmety a aktivity.
Diet’a, ktoré¢ uspesne zvladlo vSetky fazy, ma byt schopné spontanne poziadat’ o chcené
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predmety, v reakcii na otazky komentovat’ okolie sveta a odpovedat’ na otazky (Bondy, Frost
2007).

Zo systému PECS vychadza aj metodika VOKS — vymenny obrazkovy systém, ktory je iny.
Metodika VOKS vznikla postupne overovanim principov pdvodného systému PECS.
Modifikovanim metodiky PECS a to nie len z jazykového hl'adiska, ale aj zmenou niektorych
postupov a zamernym vynechanim povodnych postupov a pridanim inych, sa vyvinula nova
metodika — VOKS. OdliSuje sa vy$§im poc¢tom lekcii a obsahuje vacsiu Cast’ doplnkovych
lekcii. Je prehladnej$ia a podrobnejSie rozpracovana. Hlavnym cielom systému VOKS je
viest' deti k nezavislosti - K samostatnému pouZzivaniu svojho komunika¢ného systému.
VOKS je urceny predovsetkym pre deti s PAS (Rubinova,2008). Zohl'adnuje ich Specifické
komunika¢né problémy a problémy nadviazat’ socialny kontakt. VOKS ma uspech aj tam kde
iné AAK systémy zlyhali alebo neplnili tlohu iniciativnej komunikacie. S vyucbou systému
je mozné zacat' v akomkol'vek veku. MoZeme ho zaviest’ ihned’ ako je zistené, ze dieta ma
problémy s funkénou komunikéaciou, zvlast u deti s PAS. Nie je potrebné cakat’, ¢i sa rec
rozvinie alebo nie, VOKS nijak neuskodi, ale naopak podporuje pravdepodobnost vyvoja
re¢i. Vel'mi dobre vysledky dosahuju aj deti, u ktorych bol VOKS zahajeny az v adolescencii
¢i dospelosti (Knapcova 2009).

3.3 Metoda TEACCH

TEACCH systém — ide 0 metodu aplikovanu v kazdom veku. Mdzeme jej nazov prelozit’ ako
liecba vzdelavanim deti trpiacich autizmom s pridruzenym komunikacnym hendikepom.
TEACCH systém sa riadi troma zakladnymi principmi:

Prvym principom — je individudlny pristup, pri ktorom je potrebné spravne zvolit’ systém
edukdcie, vhodné pracovné prostredie, zvolit’ individualny plan a vol'bu potrebnych stratégii
K rieseniu behavioralnych problémov.

Druhym principom — je Strukturalizacia, ktora si vyzaduje Strukturalizaciu ¢asu a prostredia.
Prostredie je Specifikované ako pracovné miesto, trieda, miesto pre odpocinok, volny cas
alebo jedlo. Medzi ¢as zarad’ujeme plan prace v triede, spolo¢nej innosti.

Treti princip vizualizadcie — nadvézuje na zviditenenie Struktirovaného prostredia, ktoré
obsahuje zviditeInenie denného reZimu z ¢asového a obsahového hl'adiska formou fotografii,
piktogramov. Podoba denného rezimu ma byt na takej Grovni aby pre dieta s autizmom bola
zrozumitel'na (Schopler, Reichler, Lansing 2011).

4. ZAVER

Autizmus je nevyliecitelnym ochorenim, ktoré je mozné usmernovat’ cez techniky a terapie,.
Ulohou komunikaénych technik je zlepsit komunikaéné sposoby u deti trpiacich autizmom,
priaznivo vplyvat’ na ich socializaciu, integraciu do spolo€nosti a zaclenenie do kolektivu.
Taktiez su potrebné ktomu, aby sa dieta trpiace autizmom naucilo komunikovat
S porozumenim u druhych.
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ADAPTACIA V OPTIKE PARADIGMATICKYCH ZMIEN TRANZICIE

ADAPTATION IN THE OPTICS OF PARADIGMATIC CHANGES OF
TRANSITION

Diana Borbélyova

Abstrakt

Stadia hlbsie analyzuje paradigmatické zmeny tranzicie v kontexte Skolskej adapticie
vychadzajuc zo salutogenetickej koncepcie. Venuje pozornost’ spolo¢enskym zmenam, ktoré
mali za nasledok paradigmatické zmeny v charakteristike a chapani tranzicie. Popisuje
copingové stratégie ako prostriedky zvladania, pouzité na dosiahnutie rovnovahy v obdobi
adaptacie ziakov na skolu.

KPucové slova: prechodné obdobie, tranzicia, adaptacia, zvladanie, copingové stratégie.

Abstract

The study analyses the paradigmatic changes in the understanding of transition in the context
of school adaptation originating from the salutogenetic concept. It draws attention to the
social changes which result in the paradigmatic changes in the characteristics and
understanding of transition. It desribes coping strategies as means of dealing with situations,
used to achieve balance in the time of school adaptaion of students.

Key words: transitons era, transition, adaptation, coping, coping strategies.

UvVOoD

V Zivote jedinca su obdobia, kedy jeho vyvoj a stabilita m6zu byt vazne ohrozené. Medzi
takéto senzitivne obdobia je mozné zaradit’ prechodné obdobia ako prechod z rodinného
prostredia do materskej Skoly, prechod z materskej Skoly do Skolského prostredia, prechod z
jednej institacie do druhej a podobne. Odbornici pripisuji prave tymto obdobiam obrovsky
vyznam z hl'adiska vplyvu na vyvin Zivota jedinca (Hurrelman, Briindel, 2003). Zdo6raziuju,
ze tieto periody mozu mat pozitivny vplyv, ale aj negativne nasledky a je nesporné, Ze tieto
prechodné obdobia su charakteristické zmenami, pocas ktorych je ¢lovek nlteny adaptovat’ sa
na nové podmienky.

Kazd4 zmena ma v sebe ukryta dilemu aproximécie stvislosti stability a lability (Keményné
Gyimes, 2010) a kazdy jedinec sa usiluje o dosiahnutie stability. Stabilita indikuje stav
rovnovahy v organizme. Clovek je bio-psycho-socialna bytost’ a dolezitii tlohu v dosahovani
stability zohravaju jeho zazitky. Aj stratégie, ktoré sa vytvaraji v adaptacnom obdobi su
determinované vnttornym prezivanim jedinca. Ak pocit istoty a bezpe€ia narusaja ,,hrozivé*
udalosti, dojde k naruseniu vnitornej rovnovahy. Tieto udalosti indikuji napétie v organizme,
vyvolavaji pocit lability a nasledne aktivizuja vnutorné zdroje sil v zdujme obnovy
rovnovahy a dosiahnutia pocitu bezpecia. Preto v kazdom prechodnom obdobi dieta
vynaklada nemalé usilie na dosiahnutie svojej vnttornej harmonie, ¢o ho stoji vel'a energie. Z
pedagogického hladiska Keményné Gyimes (2010) povazuje za vel'mi dblezité skumat, ¢i
dany jedinec preziva ista situdciu ¢i obdobie ako neuspesné, alebo ako vyzvu. Toto poznanie
je rozhodujuce aj z hl'adiska prevencie a pedagogickej intervencie.

Vstup dietata do Skoly mozeme charakterizovat ako narocné prechodné obdobie, lebo
generuje vel'ké zmeny v Zivote jedinca, resp.radikdlne meni jeho Zzivot. Dieta sa stava
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Skolakom a musi sa prispdsobovat’ narokom, ktoré st uréené vsetkym ziakom bez ohl'adu na
ich individualne schopnosti, zru¢nosti a potreby. Prvou spolo¢ensky povinnou rolou, do ktorej
dieta vstupuje je teda rola skoldka. Prijimanie a identifikdcia s touto rolou je sprevadzana
mnozstvom zmien, ktoré pre neho predstavujii zvySeni emociondlnu zataz. Vyskumy v
poslednych rokoch realizované tak na Slovensku ako aj v zahranici prinaSaji vysledky, ktoré
dokazuji, ze pre znac¢nu cCast deti prechod z materskej Skoly, respektive z rodinného
prostredia do zakladnej Skoly je problematicky (Koésané Ormai, 1989;  Bezrukich,
Jefimovova, 2000; Carter et al, 2010; Masanskaja, Samsonova, 2013). Tazkosti vznikaju
hned’ po nastupe do Skoly v obdobi adaptéicie v dosledku dlhodobej zataze na organizmus
dietata. Ich nerieSenie mdéze mat’ za nasledok ohrozenie zdravého vyvinu dietata i jeho
Skolsku netspesnost’.

Prechodné obdobia st teda charakteristické zmenami, pocas ktorych ¢lovek je nateny k tomu,
aby sa adaptoval na nové, zmenené podmienky. Niektori autori povazuju za dolezité v tomto
senzitivnom obdobi skiimat’ vplyv zmien na rozvoj osobnosti jedinca, preto poukazuji na
problémy tradi¢ného chapania tranzicie a povazuji za dolezité analyzovat’ problematiku
kontinuity a diskontinuity vyvinu, ktora vyplyva z ich sporného charakteru (Keményné
Gyimes, 2012; Fayné Dombi, 2013). Podla nich vyvin neznamena priamociare a nepretrzité
napredovanie. Stagnacia, naskok a pritomnost’ niektorych rizikovych faktorov nepoukazuje
jednoznacne na poruchu. V dnesnej dobe je preto potrebné v ovela vicSej miere ratat’ S
komplikovanou interakciou vnutornych dispozicii a predpokladov (popri existujucich
schopnostiach a kompetencidch treba brat’ do uvahy aj zdroje sil, ktoré je mozné mobilizovat’)
a vonkajSich vplyvov (radime sem individudlne formy ochrannych faktorov a ohrozujicich
Cinitel'ov). Prave tento pristup napomaha k sformovaniu jedinca, ktory je schopny riesit’ ulohy
tykajuce sa vlastného vyvoja veku primerane a adekvatne ich aj vyriesit. Pocas tohto procesu
st totiz Clovek osvoji a stabilizuje také kompetencie, ktoré mu umoznia uspesné zvladnutie
situacie. Pomocou tejto stabilizacie je zabezpefeny kontinuitny vyvin jedinca. Dieta sa tak
nau¢i prezivat zmeny a z nich vyplyvajlice stresové situacie ako vyzvy, €¢o je rozhodujice
v adaptatnom obdobi. V opa¢nom pripade nastane stagnacia, vyvinovy deficit, respektive
nastant adaptacné problémy, vyskytnu sa tazkosti.

Cielom prispevku je predstavit adapticiu v optike paradigmatickych zmien tranzicie
vychadzajic z aktudlnych koncepcii apoukazat na dolezitost’ pestovania copingovych
stratégii v prechodnych obdobiach so zvlastnym zretelom na adaptéciu Ziaka v zafiatocnom
vyuCovani. Preto Studia hlbSie analyzuje paradigmatické zmeny tranzicie v kontexte Skolskej
adaptacie vychadzajic zo salutogenetickej koncepcie a venuje pozornost’ stratégiam zvladania
zataze.

1. TEORETICKE VYCHODISKA PARADIGMATICKYCH ZMIEN TRANZICIE
Adaptacia je tranzi¢ny proces, ktory ma Specifické znaky a pre ktory je charakteristicka
vzruSenost’ a napétie, nakol'’ko indikuje zmeny v Zivote dietata (Margetts, 2005). V dosledku
niektorych zmien sa vytvdraji a posililuju urcité stratégie zamerané na zabezpeCenie
rovnovahy a spravnej zivotospravy. Tieto stratégie tvoria neskor v zivote fundovany zaklad
potrebnych kompetencii v oblasti zvladania zdtazovych situdcii. Charakteristické znaky
moderne ponimaného prechodného obdobia:
= Prechod je takd zmena, ktord suvisi s formovanim identity, identifikaciou jedinca
s rolou a modifikaciou statusu. Uspesné zvladnutie tloh zabezpetuje postup na vyssi
stupent vyvinu jedinca, ktory je potom schopny sustredit’ sa na zvladnutie d’alSich
zivotnych situacii.
= Prechod je proces, vktorom sa uplatni mnohodimenzionalna a viacfaktorova
interakcia viacerych Cinitelov.
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* Prechod je zivotny a tvorivy proces, v ktorom st mobilizované copingové stratégie
(Keményné Gyimes, 2000).

Je mozné konstatovat’, ze spolo¢enské zmeny V poslednych rokoch viedli ku zmenam aj vo
vedach, je zrejmé, ze nastali paradigmatické zmeny aj v charakteristike a chapani tranzicie.
V medzinarodnom meradle st zndme holistické pristupy, ktoré indikuju aplikdciu novych
foriem interdisciplinarnej kooperacie. Tieto tendencie naznacuju vplyv novej paradigmy a to
aSpiracie na koherenciu a jeho inovac¢ny vplyv. V humannych a spolo¢enskych vedach za
radikalny prelom sa povazuje expanzia salutogenetickej koncepcie, ktora vychadza z nazoru,
ze zdravie je stav bio-psycho a socialneho blahobytu a preto je potrebné sustredit’ sa na to,
ako moze Clovek participovat’ na zachovani vlastného zdravia (Antonovsky, 1993,1997). Pre
zdravy vyvin dietata je nevyhnutna starostlivost o prechodné obdobia jeho Zivota a ich
skimanie v $ir§ich suvislostiach. Délezitym zistenim je pre nas aj to, Ze salutogenéza sa
opiera o teorie zvladania stresu a kladie doraz na posilnenie zdrojov odolnosti.
Obdobia prechodu je nevyhnutné sktmat v SirSich suvislostiach, nakolko zdravie
Cloveka/dietata ovplyviuje jeho spravanie, jeho sposob Zivota a socialne prostredie, v ktorom
zije, ako aj jeho individudlne dispozicie. Preto je nevyhnutné mobilizovat’ pozitivne zdroje sil
a vyhybat’ sa patogenetickému pohladu, ktory bol v predchadzajiacich rokoch preferovany a
bol orientovany skor na deficity, choroby a rizikové faktory. Zdravie treba chéapat’ ako néstroj
vyvinu vSestrannej, koherentnej a kompetentnej osobnosti (Pukanszky, 2005), ved’ ,,dnes ide
skor o profesiondlne sprevddzanie, rozvijanie kompetencii vnimat, ucit' sa a konat' ako aj o
individudlne zdroje pre zviadanie zZivotnych uloh. Novymi témami sa stala véasna pomoc
dietatu a rodine, integrovanie podpornych a terapeuticko-vychovnych opatreni do prostredia
Skoly v ramci inkluzivnych konceptov vzdeldvania, umoznenie ucasti na zivote.” (Hornakova
2006, podl'a Amtmannova, Stupkova, 2006, s. 28).
Vychadzajac z tychto myslienok sme dospeli k zaveru, ze koncept salutogenézy je kriticky k
postojom, ktoré sa zameriavaju vyluéne na patogénne faktory. Vo vychovnom pdsobeni
povazuje za dolezité, aby stredobodom pozornosti neboli deficity, problémy a ,,chyby*
dietat’a, ale aby sa pozornost’ sustredila na aktudlne schopnosti a vnlitorné zdroje sil diet’at’a,
pomocou ktorych je mozné mobilizovat mechanizmy podporujice vyvin osobnosti.
Samozrejme bez ignoracie alebo podcenenia problémov. Zarovenl sa stotoZiiujeme aj
S nazorom, ze ,.Zdravie v holistickom vyzname je vysledkom pdsobenia réoznych faktorov
socidlneho, ekonomického, Zivotného a pracovného prostredia a zdkladnou podmienkou pre
spokojny zivot cloveka.” (Beblava, et al. 2002, s. 38). Preto ulohou ucitel'a v Skole je
prisposobit’, resp. modifikovat’ jednotlivé faktory (podl'a moZnosti) v pozitivnom smere. Je
potrebné, aby v procese adaptacie bola tato koncepcia akceptovana a stredobodom pozornosti
bolo zdravé dieta ako ,.celok” (Keményné Gyimes, 2010). Koncept salutogenézy teda
v pedagogike indikuje aplikaciu takého vychovného posobenia, ktoré akceptuje vyvinové
dispozicie dietata (silné a slabé stranky, vnltorné zdroje sil) a zaroven aj faktory, hranice a
obmedzenia prekazajice vyvinu jedinca. Salutogeneticka koncepcia povazuje za nevyhnutné
vytvarat’ podmienky emocionalnej pohody a emocne bezpecného prostredia a to tym
sposobom, Ze skuma, ¢o robi diet’a silnym a §tastnym, akym sposobom je mozné stimulovat’
jeho pozitivny vyvoj, ako je mozné ho podporovat’ v napredovani. Tato snaha ma obzvlast
cenné postavenie v etapach prechodu. Prechodné obdobia su pre jedinca rozhodujacimi,
nakol’ko determinujii schopnosti dietata vytvarat kompetencie, ktoré sa neskor stant
predpokladmi jeho spravnej (zdravej) zZivotospravy. Z uvedeného vyplyva, Ze koncepcii sa
pripisuje ddlezité postavenie v ramci pedagogicko-psychologickej prevencie.
Podl'a Keményné Gyimes (2010) sa objavili nové definicie a interpretacie tranzicie, ktoré sa
sformovali vd’aka vyskumom a menia pristup k prevencii. Autorka uvadza, ze V znacnej
miere narastol vyznam Specialnych tranziénych kompetencii, ktoré manazuji zmeny v
organizme ¢loveka. Uvedena skuto¢nost’ meni realizaény systém komplexnej pedagogicko-
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psychologickej prevencie, ktory odbornici odporucaju realizovat na zéklade
multifaktoralneho a multikauzalneho vyvinového modelu (Breuer, Weuffen, 2006; Veczko,
2007). Na tomto mieste sa nam ziada poznamenat’, Ze primarna prevencia zabranuje vzniku i
rastu poruch a je uzko spitd s vyvinom zakladnych kompetencii. Preto ucitel v procese
adaptacie ma vyvijat’ Gsilie v prospech zachovania spokojnej nalady dietata a usilovat’ sa
0 to, aby boli znizené alebo eliminované stresujtce faktory, aby sa predchadzalo pretazovaniu
organizmu dietata pomocou diferencovanych metodickych postupov. Cielom sekundarne;
prevenciec ma byt odhalovanie problémov a poruch, ich G¢inné odstranenie a obnovenie
povodnej rovnovahy. Ide o skuto¢ne ¢innu intervenciu ako napriklad konstruktivne riesenie
konfliktov, rané¢ odhalovanie ucebnych poruch dietata. Tercidlna prevencia ma zahfiat
rehabilitaciu, ktora napomaha, aby uz existujuca porucha nezapricinila dalSiu alebo
dlhotrvajucu skodu, respektive aby znizila komplikacie.

Vychadzajuc z doposial’ uvedeného nadobudame presvedcenie, Zze subjektivny pocit bio-
psycho-socialnej pohody podmiefiuje pocit bezpeéia arovnovahy. Podla Antonovského
(1993, 1997) v modeli koherencie stcasne existuju tri dolezité komponenty a to kognitivny,
emocionalny a vol'ovy zazitok. Autor popisuje silne koherentného jedinca ako motivovaného
Cloveka, ktory chce zvladnut stresové situacie, vnima zmysel vlastnych aktivit, rozumie
situdciam, ma kontrolu nad vlastnym zivotom a vie ako zvladat' situacie. Preto je toho
nazoru, ze pocit koherencie je vSeobecny, pozitivny postoj jedinca, ktory odzrkadl'uje jeho
pocit istoty v troch obsahovych dimenzidch:

- Zrozumitel'nost- ,,Comprehensibility- pocit istoty z poznania. Porozumiet’ situaciam,
procesom odohravajtcich okolo osoby. Ide 0 snahu poznanim nadobudnut’ pocit istoty
a to v tom zmysle, ze ¢lovek porozumie dejom a procesom odohravajucim sa okolo
neho a v nom. Preto sa ucitel’ ma usilovat’ o to, aby diet’a ziskalo potrebné vedomosti,
porozumelo dejom, situaciam a pochopilo procesy odohravajice sa okolo neho.

- Ovladatelnost’ - ,,Manageability*- pocit istoty z ¢inorodosti. Mat" kontrolu nad
vlastnym Zivotom a vediet, ako ovladat® situacie, rieSit’ problémy. Ide o proces, kedy
si ziak uvedomuje, Ze disponuje potrebnymi vnutornymi a vonkaj$imi zdrojmi sil,
ktoré su potrebné k tomu, aby vedel riesit’ problémy. Dava mu pocit istoty pri zvladani
ur¢itych situacii a pri rozhodovani, nakolko teoretické vedomosti vie uspesSne
aplikovat’ v praxi.

- Zmysluplnost' - ,,Meaningfulness*- pocit istoty zo sebapoznania. Vnimat zmysel
svojej aktivity a ¢inov. Jedinec citi vlastni hodnotu, uvedomuje si, ze jeho ¢iny a zivot
maju zmysel, citi sa dolezity a uZito€ny. A je pripraveny celit novym vyzvam
(Keményné Gyimes, 2010). Podla Boogero (2003) to znamena, ze ¢lovek ma
schopnosti  k tomu a prostriedky na to, aby mohol byt v danych situaciach sam
aktivne ¢inny. Antonovskij (1993) prirad’'uje motivaénému aspektu ,,meaningfulness®
obzvlast velky vyznam, nakol’ko pozitivne formuje ocakédvania v Zivote ¢loveka.

Spolupdsobenie tychto troch aspektov posilfiuje spravne formovanie osobnosti. Pocit istoty,
ktory prameni zo zazitku koherencie umozni jedincovi, aby problémy a stresové situacie Vv
obdobi prechodu prezival ako vyzvu a mobilizoval aktivne copingové stratégie orientované na
problém.

2. ZVLADANIE ZATAZOVYCH SITUACII V OBDOBI ADAPTACIE

Prekonavat nové situacie V prechodnom obdobi v mnohom determinuje aj uroven
autoregulacnej vychovy v rodinach. Autoregulacia je podla Libu (2016) schopnost
usmernovat, udrziavat a menit vlastné spravanie, myslenie, predstavy, obsah vlastného
vedomia podla poziadaviek danej situacie a okolnosti. Ide teda o schopnost’ ¢loveka
samostatne a nezavisle (autonémne) riadit’ svoje voOlové konanie, svoje vedomé usilie
0 dosiahnutie ciel’a, ktory si sam vymedzil. Akcinar (2013) zdoraznuje, ze je nevyhnutné u
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deti v adaptacnom obdobi pestovat’ autoregulacné zrucnosti, ktoré¢ im napoméhaju regulovat’
impulzivne spravanie, aby sa vedeli vysporiadat’ s problémami. Zarovenn im treba umoznit
riesit’ samostatne vlastné potreby a problémy v Skolskom zivote. Sti¢astou autoregulacie je
interiorizacia noriem spoloCenského spravania, ktoré potom vystupuji ako sucast’
0sobnostného pristupu (autoregula¢ného systému jedinca). Individualne prejavy autoregulacie
zavisia od konkrétnych podmienok, od nervovej Cinnosti, od vlastnosti subjektu a pod.
Duncan et al. (2018) povazuje za dolezité pestovat’ autoregulacné zrucnosti najmé u tych
deti, ktoré nenavstevovali materskt Skolu, preto odportca realizovat’ vyskumne overeny letny
program (B2K) so samoregula¢nou intervenciou pred nastupom do Skoly v podmienkach
materskej Skoly. Je toho nazoru, ze samoregulacia a akademické zruc¢nosti v materskej skole
su silnymi prediktormi neskorSieho uspechu V Skole. Stotoznujeme sa s ndzorom Martina
(2013), podl’a ktorého urovei adaptaénych zru¢nosti v mnohom zéavisi od pruznosti reakcii na
zmeny. Preto uspesna adaptacia vyzaduje efektivnu emocionalnu regulaciu. Cielom emocne;j
regulacie je flexibilita a variabilita, prilichavost’ a schopnost’ zmeny regula¢nych stratégii
(behavioralnych, kognitivych, socidlnych) a dolezité je aj to, do akej miery sa jedinec nauci
pracovat s informa¢nou hodnotou emocie, ktora preziva a spracovava bud v
intrapersonalnych alebo socialnych procesoch (Poladkova Solcova, Richterova, 2016).
Flexibilita je dynamicka kapacita individua pre zmeny v regulacnych procesoch. Emocionalna
reguldcia sa povazuje za sucast’ konceptu osobnosti, hra centrdlnu ulohu pri formovani
temperamentu a je dolezitym aspektom individualnej organizacie spravania (Eisenberg, et al.,
2000; Goldsmith, et al., 1987; Kagan, 1994). Podla Thompsona (1994) emocionalna
reguldcia zahfiia vonkajSie a vnutorné procesy zodpovedné za kontrolu, respektive sledovanie,
hodnotenie a zmeny emocionalnych reakcii vzhl'adom na ich intenzitu a ¢asovy priebeh.
Emocionalnu regulaciu delime na internt a externi (Thompson,1994). Interna emocionalna
regulédcia zahffia procesy ako usmernovanie pozornosti (rozptylenie), hodnotenie (resp.
opitovné prehodnotenie) situdcie a emociondlneho napdtia. Externd emocionalna regulécia
zahffa (copingové) stratégie spravania za ucelom zmeny situacie alebo hl'adania iného
prostredia - subjektivne I'ahSie kontrolovatel'ného prostredia.

2.1 Hodnoty a fazy uspes$ného zvladanie zat’aZovej situacie

Vyrovnavanie sa so situaciou, so zmenami v prechodnych obdobiach zavisi vo velkej miere
od toho, ako bude dieta zvladat' jednotlivé situacie, aké stratégiec najde na ich Gspe$né
zvladnutie. Ak adaptatné obdobie skimame ako proces zvladania zat'azovej situacie, moZzeme
konstatovat, ze zvladanie situacii (ktoré sa pre dieta mozu stat’ zat'azovymi a stresujucimi),
zavisi od mnohych faktorov: od vyvinovych vplyvov, genetickych faktorov, skusenosti,
socidlneho zazemia, od sucasného psychického a fyzického stavu jedinca, od temperamentu,
od emocnej inteligencie a podobne. Porth (2004) uvadza, Ze cas, geneticka vybava, vek,
fyziologicka rezerva, zdravotny stav jedinca, vnutorna odolnost’ a psycho-socialne faktory
ovplyviuja to, ako jedinec stresor posudzuje a aj to, aky mechanizmus pouzije na zvladnutie
aktualnej situdcie. V tomto procese kazdy clovek chce Uspesne naplnit’ vlastné ocakavania
a nasledne u neho nastava posilnenie, rast, osobny postup na d’alsi stupein vyvinu. Hodnoty
uspesného zvladania prechodov v rdéznych oblastiach identifikovala Keményné Gyimes
(2010, s.101) :

= Sebaobraz, sebapoznanie: Dieta v novych situaciach spozna samé seba. Uvedomuje
si, na Co je schopné. Sebaobraz, sebapoznanie napomaha k sebaakceptacii
a sebauznaniu.

»  Schopnosti, zrucnosti, zmeny v attitude: Svoje uplatnenie maji v Kkognitivnej,
emocionalnej, socidlnej a praktickej oblasti. Vedomosti sa aktualizuji a usporadavaju.
Aplikacia teoretickych poznatkov v praxi determinuje posilnenie pocitu vlastnej
efektivnosti, Co mé aj silny motivacny Gc¢inok.
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= Ucebné skusenosti: Je dolezité, aby diet'a pochopilo, aki vyznamnu ulohu mé ucenie
sa (a nielen v Skole) a aby sa naucilo ucit’ sa. Prezivanie pozitivnych a negativnych
skusenosti a zazitkov napomédha k tomu, aby sa dieta stalo schopné selektovat’ a
osvojit’ si pre seba bezpetné vzorce spravania sa. Zaroven je nevyhnutné, aby sa
naucilo odputat’ sa od nespravnych zvykov a spdsobov spravania sa.
= Stratégie zvladania (coping): Osvojenie copingovych stratégii st'azuje skutoc¢nost’, Ze
zvladanie sa neodohrdva len na individudlnej (intrapersondlnej) urovni, ale aj na
urovni interakcii (na interpersonalnej irovni) a na kontextudlnej irovni (v Zivotnom
priestore, v skupine a pod.). Preto uspeSnost copingovej stratégie determinuje
mnozstvo faktorov.
Ciel'om dietata v prechodnom, teda aj v adaptacnom obdobi je zvladanie r6znych novych, pre
neho neznamych a zatazovych situacii. Ako sa daju zvladnut' zatazové situacie? Podla
Bratskej (1992) prostrednictvom troch faz:
= Prva faza procesu sa prejavuje mobilizaciou psychickych sil, ked’ predvidame vznik
zatazovej situacie. Tato faza nam umoznuje pripravit organizmus na pohotové
reagovanie v o¢akavanych zmenenych podmienkach.
= Vdruhej faze sa branime splynutiu psychického napitia s emociondlnym sytenim
a snazime sa dant situdciu vyriesit’.
= Tretia faza predstavuje vyrovnanie sa s psychickou zatazou, alebo zlyhanie v
zatazovej situacii. Clovek nasledne podl'ahne zatazovym vplyvom.
Vsetky tri fazy tvoria sucast procesu adaptacie smerujiceho k obnoveniu duSevnej
rovnovahy, pohody a normaliz4cii podmienok.

2.2 Copingové stratégie

Adaptacia je teda tvorivy proces, v ktorom clovek/dieta chce zvladat situaciu, chce sa
vyrovnat’ s pripadnou psychickou zatazou a mobilizuje svoje copingové stratégie.
Podmienkou uspesného zvladania zatazovych situacii je schopnost c¢loveka poznat' a
vyskusat’ Co najviac stratégii. Ak jednotlivé stratégie budu uspeSne fungovat a prinest
pozitivne zmeny, zvysi sa hodnotovy rast jedinca vo vSetkych oblastiach jeho zivota.
Uspesné zvladanie napomaha k tomu, aby sa z jedinca stala kompetentna osoba.
Kompetentnost’ Skoldka sa prejavuje tym, ze ziak vravi: ,, paci sa mi byt Skoldakom*, ,citim
sa VSkole dobre, bezpecne“, ,tesim sa do Skoly*, ,rdad/rada chodim do skoly* a pod.
(Keményné Gyimes, 2010). Aj Dombi (2016) je toho nazoru, ze tranzi¢né zmeny treba
skiimat’ z pohl'adu kompetentnosti jedinca. Navrhuje novy pojem a to ,.kompetentny skolak*.
Zdoraznuje, Ze z dietata v materskej Skole sa stava kompetentny predskolédk a po nastupe do
skoly je v prechodnom obdobi, kedy postupne jeho $pecifické funkcie dozrievaji a stava sa
zZzneho kompetentny Skoldk. V tomto prechodnom obdobi fungovanie adaptacnych
mechanizmov determinuje chod a tUspeSnost adaptacie, snaha dietata zvladat' situaciu
a vyhoviet' poZiadavkdm. V ramci socidlnych interakcii sa dieta snazi modifikovat’ svoje
spavanie a vytvorit podmienky, ktoré st vhodné z hladiska uspokojovania jeho potrieb.
Pritom vznikaju rozne adaptacné reakcie, ktoré st zamerané na hladanie novych stratégii.
Pomocou stratégii dieta hl'ada optimalne rieSenie, nakol’ko jeho organizmus chce dosiahnut’
rovnovahu. Novymi stratégiami sa diet’a zacina prisposobovat’ novym podmienkam, pripadne
sa snazi prisposobit’ prostredie SVOjim osobnym narokom. Ak s nové stratégie adekvatne,
pomahaju dietat'u zvladnut' zatazové situacie a prekonat’ stres. Neadekvatne adaptacné
reakcie sa spolupodielaji na vzniku adaptacnych problémov. Prostriedky pouzité na
dosiahnutie rovnovahy sa oznacuju ako vyrovnavacie stratégie (coping strategies). Lazarus a
Folkman (1984, s. 141) definuju zvladanie (coping) ako ,subor kognitivnych a
behaviordlnych snazeni zameranych na zvladnutie, redukovanie alebo tolerovanie vnutornych
a vonkajsich poziadaviek, ktoré ohrozuju alebo prevysuju zdroje individua.” Paulik (2010) je
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toho néazoru, ze adaptécia je prisposobovanie sa organizmu novym podmienkam a stvisi so
zvladanim zataze a coping sa uplatiuje vtedy, kedy je zataz vzhladom ku reziliencii
osobnosti podlimitna, alebo nadlimitna. Je to teda vynalozené Usilie vyrovnat sa so zatazou.
V odbornej literatre sa copingové stratégie delia na stratégie zamerané na problém (problem-
focused coping) a na emocie (emocion-focused coping). Ak si ¢lovek mysli, Ze situacia je
rieSitelna, zvoli prvy typ copingu. Ak ¢lovek nevidi vychodisko, spravidla uplatni emocnt
reakciu. Tieto stratégie sa prejavuju Gsilim jedinca zvladnut’ problémové situacie bez ohl'adu
na GspeSnost’ alebo netispe$nost’ procesu. Pozoruhodné je zistenie Margiticsa a Pauwlika
(2006), ktori vyskumom dospeli k zdverom, ze dievcata si va¢Sinou zvolia copingové stratégie
orientované na emocie. Vyskumom tiez dokazali, ze v problémovych situaciach rodinné
socializa¢né zazemie a vplyvy rodi¢ov ovplyviiuji vol'bu copingovych stratégii. Avsak ich
aplikacia zavisi od jedinca, od jeho hodnotenia situacie. Niektori autori adaptovali vplyv
Banduru na vznik copingovych stratégii v suvislosti s tranziciou a adaptaciou na vekovi
skupinu deti. Stadie Lohausa et al. (2004) a Klein—Hesslinga et al. (2005) potvrdili u deti
mladSiecho Skolského veku, ze sebaefektivnost’ a adaptivny coping vykazuji predikénu silu
ochrany zdravia, kym prezivanie stresu poukazuje na predikciu maladaptivneho spravania.
Zvladanie zatazovych situacii v obdobi adapticie v tomto kontexte skumala aj Lazsadi
(2015) a vychadzajac z typov copingovych stratégii Fabesa a Einsenbera (1992) dospela k
zaveru, ze spomedzi typov copingovych stratégii v obdobi tranzicie u dievCat sa
najCastejSie vyskytuje vyvarovanie sa a citova ventilacia. U chlapcov su CastejSie prejavy
fyzickej alebo verbalnej agresie.

Rozlisujeme Styri kategorie stratégii copingu, ktoré st pritomné aj Vv procese Skolskej
adaptacie (Lazarus 1966; podl'a Paulik, 2010): utok na obtazujici a rusivy fenomén; aktivity
zamerané na zvySovanie vlastnej obranyschopnosti; vyhybanie sa rusivym ¢initelom; pocit
apatie (beznadeje, depresie).

Zaklady adaptivnych a maladaptivnych copingovych stratégii si dieta osvojuje
v predskolskom veku (Lazsadi, 2015). Tieto schopnosti mu pomahaji v uspesnom zvladani
novych situacii. Niektori odbornici vychadzajuoc z vyskumov raného detstva definuji
zvladanie ako komponent socidlnej kompetencie, ktory umoziiuje adaptivne spavanie sa.
Vzniknuté socialne zru¢nosti st podl'a nich podmienené situaciou a vyvijaji sa pod vplyvom
prostredia. Fabes a Eisenber (1992, In Lazsadi, 2015) sktimali zvladanie zatazovych situacii
udeti ana zaklade dlhodobych pozorovani vymedzili Sest typov detskych copingovych
stratégii v mladSom Skolskom veku: a) poziadanie o pomoc dospelého; b) prejavy fyzickej
alebo verbalnej agresie; ¢) vyvarovanie sa; d) vyjednavanie; e) odpor, rezistencia; f) citova
ventilacia.

Zuvedenych informdcii je zrejmé, Ze zvladanie je vzdy spojené s urCitym Usilim a
psychickym napitim jedinca. Ulohou u¢itel’a a rodi¢ov je, aby pomohli dietatu najst vhodné
stratégie, aby mohlo prekonat’ obdobie adaptacie bezproblémovo. Je to dolezité najma z toho
hladiska, ktory uvadzal Blatny et al. (2007), Ze deti inak interpretuju a hodnotia stresory ako
aj vlastné moznosti a zdroven maji obmedzeny repertoar copingovych stratégii.

3. ZAVER

Vychadzajuc z doposiall uvedeného nadobtidame presvedCenie, ze adaptaciu je mozné
povazovat za sucast’ tranzicného procesu, ktory vychddza z idey zabezpecenia kontinuity
vyvinu jedinca a je charakteristické zmenami, ktoré nutia ¢loveka prisposobit’ sa novym,
zmenenym podmienkam prostredia. Uspesnost jedinca prekonavat’ zatazové situacie v
prechodnom obdobi vo velkej miere zavisi od roznych vonkajSich a vnutornych faktorov, od
jeho individualnych charakteristik ako aj od autoregulacnych schopnosti a od kvality
osvojenych a uplatnenych copingovych stratégii, ktoré determinuju dizku a priebeh adaptacie.
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Preto je potrebné venovat’ zvySenu pozornost 0svojeniu si vhodnych stratégii, pomocou
ktorych bude schopny Ziak zdolévat’ alebo prekonat’ nové, naro¢né situacie.

Prvou etapou tohto obdobia je pripravna faza, kedy dieta za¢ina byt’ pripravované na zmeny
a to uz v materskej Skole za pomoci ucitela predprimarneho vzdelavania, pripadne v
rodinnom prostredi za pomoci rodiov a pribuznych. Po néastupe do Skoly za zadina druha
faza, ktord je charakteristicka tym, ze dieta uz musi obstat’ v danom edukacnom priestore a
musi sa adaptovat’ na konkrétne prostredie. V tejto faze zohravaji dolezita tlohu rodicia a
ucitelia primarneho vzdeldvania ako aj spoluziaci. Poslanim rodicov a ucitel'ov je ulahcit
dietat'u adaptaciu a pomahat mu osvojit’ si rdzne stratégie zvladania.

Vzhladom k tomu, Ze paradigmatické zmeny v chépani tranzicie opodstatituji aplikéaciu
medziodborového pristupu k adaptacii v ramci nasej Studie problematika je skimand v S$irSich
suvislostiach presahujuc hranice jednotlivych vednych disciplin. Je faktom totiz, ze v
poslednych rokoch paradigmatické zmeny v chédpani tranzicie indikovali uplatnenie nového
pohl'adu na pedagogicki, psychologickli asocidlnu prevenciu v stvislosti s
multifaktordlnym a multikauzalnym vyvinovym modelom, ¢o prinieslo to, Ze pozornost sa
zacala sustredit’ na aktualne schopnosti a vnatorné zdroje sil dietata, pomocou ktorych je
mozné¢ mobilizovat mechanizmy podporujice vyvin osobnosti V socialnom prostredi.
Prispevok poukazal na to, Zze osvojené copingové stratégie pomahaju dietatu zvladat
prechodné obdobia a zatazové situacie, nakol'ko adaptivny coping vykazuje predikénu silu
ochrany zdravia.
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INNOVATIONS IN UNIVERSITY EDUCATION

Rastislav Zitny, Stefan Balla, and Tibor Szabo

Abstract

In the following article we try to point out the possibilities of applying innovative tools and
techniques in education. We are thinking about current trends in education. We present our
experience with the recent Erasmus+ project, where we point to the use of innovative tools
and gamification principles. We focus on some topics of management. We present
educational goals, methods of using innovative tools, student solutions, main knowledge and
skills, and cognitive, team and soft skills to get.

Keywords: education, curriculum, innovation, innovative tools

1 INTRODUCTION

Traditional ways of teaching and learning do not motivate students and do not provoke hunger
for knowledge. Students' interest in studying is decreasing. Traditional methods of education
such as lecture, exploration of topic, presentation, assignment, homework or exercise are not
attractive enough for students. It seems as if these traditional forms of education could not
compete with contemporary media options, social media or film tricks, so the teaching
material does not by far reflect colour, abstractness and imagination of scenery images such
as Avatar movie. How can facts, analyses, methodologies compete with sophisticated
scenarios, alternating scenery and multiple storylines accompanied by emotional
discoloration? Would it be possible to bring the attractiveness of the virtual world and dream
factories in the education institution?

Previously, it is necessary to ask employers, teachers as well as students what competencies
they think are the most important in terms of labour market needs. Evaluating these required
competencies will allow you to target learning resources and collect enough methods,
techniques, tools, and good practice examples to empower them.

Recent trends based practices that have evolved over a long period of time in a variety of
industries such as architecture, design, and machine design have led to the development of a
design thinking methodology that has successfully taken the lead in the field of education.
The design thinking methodology enables the student to engage his / her creativity to bring
solutions to the topic or to solve the problem. Of course, this model assumes the simulation of
certain real-life cases.

1.1 Background of the research

Traditional educational methods and techniques are used to fill the curricula at different levels
of education. Some techniques that are used to address the problems of different sectors can
lend their potential to educational institutions and thus bring the problems of practice to
schools. Recent trends have applied the introduction of game-play principles in education.
Gamification is the use of game-based mechanics, aesthetics and game thinking to engage
people, motivate action, promote learning, and solve problems (Kapp, 2012, p.10).

The Erasmus+ solution prompted us to think about innovations and innovative methods in
education that could make learning more attractive.
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In cooperation with foreign partners, we focused on innovations in the subjects of tourism and
management, which can also support retraining and lifelong learning of workers in the work
process.

1.2 Pilot research

In case of the pilot training, since it was optional, we provided student recruitment process.
Number of students that were reached and became aware of the program were all the students
of the Regional Tourism study programme, which covered 180 students. Number of positive
responses received were 21. Since the training was held in English, students were selected
based on their language proficiency with the requirement of B2 level. Number of students
enrolled in the trial was 15. The research sample was formed by three mixed gender (11
women and 4 men) and mixed-nationality (7 Slovakian, 6 Hungarian, 1 Serbian and 1
Ukrainian) groups with five members in each were created from 1st, 2nd and 3rd grade
students of the Regional Tourism Bachelor’s study programme.

1.3 Student recruitment process

In case of adapting innovation was applied in Management subject, as a one of accredited
subjects within the bachelor programme in the summer semester. Course finishes with four
marked course credits. Course was not compulsory, it consisted of with one part of the lecture
and second part of practical assignments. Course materials were distributed through the
university Moodle system, and by means of web page. Students were attending the course and
they were aware of the program. All students had positive and proactive approach. Seven
students enrolled in the trial. Participants were studying in the second year of Bc. programme
of the Areal studies of the study field Foreign languages and cultures and Bc. Programme of
Regional tourism. The course took part 19 students at all.

1.4 Team formation and roles

Team consisted up to seven members and it was created randomly. All participants undertook
a psychometric assessment according to page https://www.16personalities.com/sk, which is
operating in Slovak language. Our students presented following types of personalities —
ENFP, ISFJ, INFP, ESFP and ESFJ. It means that there were campaigners, defenders,
mediators, entertainers, adventurers, and executives.

1.5 Methodology and innovative tools

We strive to innovate to modernize the current education approach in order to meet current
and future needs by integrating the business activities and practices within the established
curricula of our fields of study. We present the following methodologies and approaches to
the solution: Design thinking methodology within the playing cards, Stakeholder map,
Network diagram and Critical Path Method, Competing the table and software, Business
Model Canvas, and Customer Journey Map. Within the above mentioned we are trying to use
principles of games.

We apply above mentioned tools in established curricula of Project management subject
within the Regional tourism, and Foreign languages and cultures study fields.
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Design thinking

Design Thinking is defined as “a discipline that uses the designer’s sensibility and methods to
match people’s needs with what is technologically feasible and what a viable business
strategy can convert into customer value and market opportunity” (Brown, 2008, p. 86).
Design thinking methodology involves problem solving by setting of examples of questions
and finding answers or solution. IDEO model introduces these five stages: Empathise phase,
Define phase, Ideate phase, Prototype phase, and Test phase. We have used set of questions
for each stage to find solution of topic.

Software support

To support basic techniques and procedures, to create a Gantt chart, we used the MS Project
application software, where we interactively managed activities.

Stakeholder map

Since the success of projects is influenced by people who may have a strong impact on the
project, it is necessary to identify stakeholders. The Stakeholder map tool has served to
identify stakeholders, prioritize partners, and understand key partners.

Network diagram and Critical Path Method

The basis is the creation of a project model with links to individual activities, the duration of
activities, the start and end of activities. Determining the critical path will allow you to
determine the longest path of the graphs while maintaining the continuity and thus
determining the total duration.

Competing the table and software

As an example in the table, we try to explain the possible situations in determining the project
value obtained, where we consider the following: Actual Cost of Work Performed (ACWP),
Budget Cost of Work Performed (BCWP) and Budget Cost of Work Scheduled (BCWS). We
then demonstrate these costs using MS Project 2013 software.

Business Model Canvas

The Business Model Canvas is a business tool used to visualise all the building blocks of
starting a business, including customer segments, distributing channels, customer
relationships, value proposition, partners, key activities, key resources and finance (cost
structures and revenues. This graphic representation of a number of variables shows the
values of an organization.

Customer Journey Map

Customer journey map presents structured visualization of service of customer experience in
touchpoints. There are interactions where the customer interacts with service and constructs
journey according to story on his experience. The story of his interaction is accompanied by
emotions recorded on the map. Journey through the customer journey map generates quantum
of emotions. Personalizing the map can be accompanied by the person’s photos. Overviewing
the map uncovers the identification of problem areas and innovation opportunities. They are
consequently analysed. Important is not only visualize the journey through the touchpoints of
the customer journey map but also consider the story why the journey happened such way.
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2 TRAINING SCHEME

Teacher introduced learners into subject, explained approach and constraints, scope, and the
goal of the subject? The use of individual educational tools was explained and it brought in
the following practical examples and their application.

2.1 Using the design thinking methodology

Learning objectives: The learners will understand difference between management of the
organisation and management of the project. They will know principles of the design thinking
methodology, including five stages of design thinking, they will introduce examples of
innovation problems and will apply questions on each stage of the design thinking and
practical exercise with design thinking cards. Students will understand how to integrate the
design thinking methodology and how it can support business.

Max seven students participated within one group. They used Board of Innovation cards for
solving concrete problem “What if your product learns by being used?” Learners prepared
solutions how to use smart solutions in hotel management and hospitality business. Learners
went through the five stages of design thinking by applying set of question cards. Students set
the POV (point of view) statement: “Managers of the hotel need to use smart technologies
because of improving the services of the hotel.”

Student‘s solutions: The solution was concerned on improving the hospitality products in
hotel with support of the smart technology. Smart technology will operate for opening doors
based on sensing chips while entering car into hospitality area, automatic access in hotel
wellness, automatic measuring of physical activity, unlock the room door. Another solutions
provided recording of getting up guests when they get up in the morning and smart
technologies give commands for preparing breakfast, sensing persons near the food room or
serving daily meal or dinner. Next solution yielded the sensors in hotel adapt intensity of
lights in hotel rooms. Managers of the hotel based on smart technology are aware of number
of guests moving within the hotel at every moment of the day. Students distributed their
solutions on the Priority grid.

Main knowledge and skills: five stages of design thinking, basic terms of project
management.

Cognitive skills: attention, memory, use appropriate language.
Team skills: communication skills, openness, support, respect, problem solving.
Soft skills: making decisions, self-motivation, leadership, team working skills.

2.2 Using software support

Learning objectives: Knowing the Gantt chart is a basic tool of the project management and
the basic elements of the Gantt chart are tasks.

Teacher presents Gantt chart as a project management tool where the tasks are elements of the
chart, meaning of the work breakdown structure and planning tasks of the project.

Students think about examples of the building project. As an example of scheduling tasks is
introduced process of preparation, setting conditions, agreement with delivers of the site and
builder of the house. Learners under leading of the teacher prepare suggestion of activities
necessary to start building process. Learners fulfil the Gant chart in the MS Project software.
They know how to plan particular tasks by setting start date and finishing date and marking
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predecessors of tasks in special column and identifying slack. Learners have to know mean of
critical tasks.

Student’s solutions: Architecture and project documentation, certificate of ownership in land
registry office, planning permission from local government, preparation of the bill of
quantities, budget of building, selection process of the contractor of building, preparation of
contract, signing of the contract.

Main knowledge and skills: Students will know how to prepare Gantt chart. They will define
the tasks and will create of the Gantt chart in MS Project 2013 software. Students are aware of
five stages of the design thinking and adapt effective questions in each stage of the design
thinking.

Cognitive skills: attention, memory, use appropriate language.

Team skills: communication skills, openness, support, respect, problem solving, constructive
feedback.

Soft skills: making decisions, self-motivation, leadership, team working skills.

2.3 Stakeholder map

Learning objectives: The learners will know to plan resources, assign resources and
understand levelling resources in tasks of the project. The learners base on the stakeholder
map to determine resources in project tasks to make discussion on resources.

Management of resources deploy resources when they are needed. Teacher explains what
project resources are efficient and effective in the project. The tasks in the project are
supported by work, material and cost resources, by people (human), material (bricks, oil),
equipment (machines, instruments, tools) and cost resources. Teacher explains the levelling of
resources that is used to balance over time and over allocations or conflicts given resources.
The topic deals with such questions as what can happen with duration of the project when we
use the levelling of resources.

Practical part: Students create stakeholder map. Based on the stakeholder map students
identify resources and how long each task will take. They apply set of questions to determine
the building project resources. Students add resources through the Resource sheet in MS
Project 2013. They apply standard rate and overtime rate and cost of material or generic costs.
Preparation of sources, personal, material and equipment.

Main knowledge and skills: Students will know how to determine resources in project.
Cognitive skills: attention, memory, use appropriate language.

Team skills: communication skills, openness, support, respect, problem solving, constructive
feedback.

Soft skills: making decisions, self-motivation, leadership, team working skills.

2.4 Network diagram

Learning objectives: The learners are aware the network diagram is important tool of project
management. They will know what is network diagram, its function, what is critical path and
they will know critical path method for determining time of the project.
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Teacher explains what is network diagram and process how to create network diagram for
project based on Work Breakdown Structure and how to calculate the scheduling times of
particular tasks and what does it mean critical path by using the Critical Path Method.

Learners determine network diagram based on work breakdown structure of Building project.
They draw network diagram, determine starting date and finishing date of particular task, its
duration and slack. Students use methodology from left to right and from right to left to
determine critical path. Critical Path Method is method for determining duration of whole
project. Critical path leads through task when slack is zero. To be aware of the network
diagram critical path method students prepare road map of request from ordering of
architecture through projecting of the building, acquiring building licence, making contract
and signing contract with supplier. Students play role of the stakeholders and request service
or product from the partner.

Main knowledge and skills: Students will know to prepare network diagram, calculate
duration of the project and determine critical path of the project.

Cognitive skills: attention, memory, use appropriate language.

Team skills: communication skills, openness, support, respect, problem solving, constructive
feedback.

Soft skills: making decisions, self-motivation, leadership, team working skills.

2.5 Competing the table and software

Learning objectives: Understanding Financial management, project cost management, cost
and time diagram, project evaluation and review technique, earned value analysis and risk
management.

Budget of the project is quantitative information about firm and unit prices of labour, material
and equipment. Teacher refers about estimation, planning and financing of the project.
Profitability of the project utilizes techniques of Return of Original Investment (ROI), Net
Present Value (NPV) and Risk Analyses.

Based on project cost performing students determine Actual Cost of Work Performed
(ACWP), Budget Cost of Work Performed (BCWP) and Budget Cost of Work Scheduled
(BCWS) in MS Project 2013 software.

Main knowledge and skills: Students are aware that the increasing of costs or increasing of
duration of tasks decreases final profit of project.

Cognitive skills: attention, memory, use appropriate language.

Team skills: communication skills, openness, support, respect, problem solving, constructive
feedback.

Soft skills: making decisions, self-motivation, leadership, team working skills.

2.6 Business Model Canvas

Learning objectives: Understanding the business model principles. Presenting the business
model of Lego or Amazon companies.

Students prepared business model of hospitality for families with children, entrepreneurs,
sport clubs, tourists, couples, tourists, and foreigners. They want to distribute hospitality
services by internet, catalogues, billboard, and print advertisement. Customer relationships
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can be accessed via e-mail communication, themed evenings, welcome activities, and at the
reception. The value proposition of the hospitality concerns on healthy food, food experience,
and meditation programmes, wellness, mountain walking, etc. They want to organise key-
activities, meditations, competition, concerts, and activities in nature. As suppliers they
identified merchandise traders, music agencies, local government, travel agencies, and global
service providers, as potential partners. Key sources were based on geographic location,
natural landmarks, and vintage style of the hotel. Revenues come from accommodation fees,
food and paying for activities like concerts. Costs covers human resources, commissions,
advertisement, musical guests, and overhead costs.

Main knowledge and skills: Students are able to apply Business Model Canvas.
Cognitive skills: attention, memory, use appropriate language.

Team skills: communication skills, openness, support, respect, problem solving, constructive
feedback.

Soft skills: making decisions, self-motivation, leadership, team working skills.

2.7 Customer Journey Map

Learning objectives: Students know how to use Internet online technology. They understand
and acquiring knowledge about Customer Journey Map.

Teacher presents Customer Journey Map (CIJM) to prepare students for creating Project of
Online travel agency. He presents online tool for creating CIM.

Students prepare their own touchpoints, thinking and feeling ideas and ideas for improvement.
Students create Customer Journey Map of Online Travel Agency. Students discuss about their
solution.

Main knowledge and skills: Students are able to use online software technology to analyse
their business case.

Cognitive skills: attention, memory, use appropriate language.

Team skills: communication skills, openness, support, respect, problem solving, constructive
feedback.

Soft skills: making decisions, self-motivation, leadership, team working skills.

3 CONCLUSION

Through the lessons, students prototyped “innovative solution”. Presentation. Students
prepare presentation of solutions of using smart technologies in hospitality management. They
arrange their solutions according to Priority grid and leader of the group presents particular
solution and gives reason why for and what is its acquisition. Observations of student’s
behaviour. The aim is manage behaviour and performance of students, involve and encourage
their contribution. We concern on paying attention on the level of working in group,
cooperation with classmate, self-motivation, making decisions and readiness of using of
computer. Questioning is concerned on reviewing previously studied notions, presentation of
objectives and aims. Discussion is used for getting feedback about studied topics and
answering student’s questions.

Students' response on course show that the techniques and tools used were interesting.
Similarly, Internet-based online technologies are considered by students as interesting.
Students said they can imagine using the content presented in their future vocation. As well as
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the design thinking methodology, students find it interesting but difficult. Mastering the
software used by students is also considered difficult.

The above techniques, such as gamification, the use of appropriate software, the use of
management tools, thought maps, schemes, tables, and the like. We consider applying
innovative methods in education. As an example of these techniques, we tried to suggest ways
to improve access to teaching and learning by introducing innovative methods.
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VYSKYT SOCIALNOPATOLOGICKYCH JAVOYV V OBDOBI
ADOLESCENCIE

OCCURENCE OF SOCIAL-PATHOLOGICAL PHENOMENA IN
ADOLESCENCE
Lenka Galisova

Abstrakt

Prispevok sa zaobera Specifikami obdobia adolescencie, pricom popisuje moznosti vyskytu
socialnopatologickych javov Vvtomto obdobi. Zameriava sa bliz§ie na vznik a vyvoj
drogovych zavislosti u adolescenta. Takisto sa zaobera ciel'mi a Ulohami liecby v ramci
terapeutickych komunit aich systémom. Pozornost’ kladie na vyznam prevencie voci
drogovym zévislostiam.

KPucové slova: adolescencia, socialnopatologické javy, drogovo zavisli, prevencia

Abstract

The article deals with the specifics of the adolescence period and describes the possibilities of
occurrence of social-pathological phenomena within this period. It focuses closer on the
formation and development of drug addiction of the adolescent. It also deals with the goals
and tasks of treatment within therapeutic communities and their systems. It emphasizes the
significance of the prevention against drug addiction.

Key words: adolescence, social-pathological phenomena, drug addiction, prevention

1 OBDOBIE ADOLESCENCIE

1.1 Zakladné biologické a psychologické charakteristiky obdobia dospievania

Adolescencia je obdobim zavi$enia prechodu jedinca od detstva k dospelosti. Vymedzuje sa
rokmi 15 — 16 az 20 — 22. Co sa tyka fyzického a pohybového vyvinu, postupne sa ustal'uje.
Pocas tejto fazy sa dospievajici pripravuje na rolu dospelého jedinca. Faza adolescencie je
charakteristicka schopnost'ou jedinca uvazovat’ o hodnotach, vyberat’ medzi nimi a vytvarat’ si
vlastnu hierarchiu hodnét. Sticasna doba vSak stavia mladeZ pred naro¢nt lohu — vybrat’ si
zo Sirokej ponuky hodnotovych orientacii, Zivotnych ciel'ov, viery, vzorcov spravania a cestu,
ktora umozni dospievajucemu vytvorit’ si vlastné etické a politické myslenie. Okrem toho sa
ocita pred spolo¢enskymi problémami, s ktorymi sa musi vyrovnat’ a ku ktorym musi zaujat’
uréité stanovisko.! Obdobie adolescencie je poslednou vyvinovou fizou na ceste
k dospelosti.? ZvySuje sa rapidne narast vieobecnych mentalnych schopnosti. Nakolko
dochddza k ovladnutiu zlozitych mentalnych operacii a rozSirovaniu pojmového aparatu,
rozumova aktivita dospievajuceho je efektivna a priblizuje sa k miere veku dospelého
cloveka. Sucasne nastava i1 rozvoj logicko-deduktivneho myslenia. Vd’aka nemu nadobuda
lovek schopnost’ riesit’ abstraktné i relativne zlozité tlohy. Uroven abstraktného myslenia
rastie anastava Coraz presnejSia schopnost porozumiet pojmom. Prehlbuje sa logické
zapamitavanie a reprodukcia s porozumenim vyznamu. V snahe o tvorbu v oblasti umenia sa
objavuje kreativita atvoriva obrazotvornost. V emocionalnej oblasti nastava dozrievanie,

! GALISOVA, Lenka: Preferencie mladeze v oblasti hudobného divadla. Diplomova praca, Nitra: UKF, 2017. s.
16-17.
2 KURIC, Jozef: Vseobecnd psycholdgia dietata a mlddeze. Bratislava: SPN 1958, s. 218.

-233-



pricom sa jedinec usiluje o dosiahnutie rovnovédhy medzi prezivanim a spravanim.
S emociondlnym zrenim rastie aj sebavedomie adolescentov. Vzhl'adom k tomu dochddza
k ¢astym tivaham o sebe a vytvaraniu zodpovednejSicho vzt'ahu k sebe samému. V $kolskom
prostredi su na adolescenta kladené Coraz vysSie ndroky. Rastie totiz poziadavka, aby sa
dospievajuci spraval viac ako dospely nez ako dieta. Nakolko mlady c¢lovek nedokaze
Vv tomto obdobi ngjst’ také socidlne miesto, ktoré by mu vyhovovalo, je faza dospievania
vnimana aj ako obdobie hl'adania svojho miesta v spolo¢nosti aako obdobie boja
o uplatnenie.® Star§ia odborna literatura charakterizuje dospievajuceho ako jedinca, u ktorého
sa posiliiuje a prehlbuje mravné vedomie, city a na zéklade velkej obl'uby vo vedeni diskusii,
sporov a braneni svojich nazorov vzrasta hlbSie uvazovanie. Platnost’ uvedenej myslienky
mozeme povazovat za spornu vzhladom na stcasné tendencie v oblasti masmédii. Prave
masmedidlne technolédgie totiz pontkaji dospievajucemu mnozstvo takych vzorcov hodndt,
nazorov a postojov, ktoré vyrazne negativne ovplyviuju kritické myslenie dospievajuceho.

1.2 Vol’'ny ¢as

Volny ¢as je neoddelitelnou stcastou nielen programu deti, ale aj dospievajucich a
dospelych. Predstavuje ¢as, ktory ma jedinec mimo Studijnych, pracovnych a inych povinnosti
na sebarealizdciu a sebavyjadrenia podla vlastnych zaujmov a potrieb. Spdsob vyuzitia
volného ¢asu determinujii aj zaujmy. Ich naplianie je moZné realizovat’ v ramci zaujmovej
¢innosti, ktora je charakterizovana ako ¢innost’ orientovana na rozvoj individualnych potrieb
a zaujmov. Ma velky vyznam aj z hl'adiska prejavenia a rozvoja nadania a talentu, d’alej pre
formovanie najmd tvorivych schopnosti, prehlbovanie vedomosti a utvaranie zru¢nosti
a navykov. Obdobie dospievania je povazované odbornikmi za najcitlivejSie prave z hl'adiska
rozvoja zéujmov. Z vyskumov vyplyva, Ze negativnym vplyvom podlichaji prave
adolescenti, ktori nemaju stanovené konkrétne Zivotné ciele, maji prebytok volného casu,
ktory nemaju moznost zmysluplne vyuzit' a malo hodnotnych zaujmov. V tomto pripade
existuje moznost ohrozenia jedinca skupinou, ktora podsuva a prezentuje v kolektive
pochybné hodnoty. Vysledkom moéze byt’ zo strany jedinca agresivita, socidlna zanedbanost’,
sexudlna neviazanost, asocialne spravanie, zavislost' na alkohole alebo drogach. Pestovanie
zaujmov je vyznamnym prostriedkom pre socidlne ucenie jednotlivca, emocionalny rozvoj
a utvaranie systému hodnét.* Adolescent sa zaujima o kulturny a spologensky Zivot a udalosti
snim spojené. Sucasné trendy v oblasti masmedidlnych technologii sa stavaju do velkej
miery ukazovatelom néazorov, postojov ahodndt. Webové stranky a socialne siete st
miestom, kde je prezentovand roéznoroda tvorba umelcov aich profilov. St teda istym
prostriedkom vplyvu na utvéranie hodnoét, postojov a zdujmov adolescenta o kultirny Zivot
arozne druhy umenia. V tomto obdobi sa moéZe rebricek zaujmov rozrast' aj o aktivnu
umelecktl tvorbu. Do centra pozornosti sa okrem Citatel'skych, technickych zaujmov
a zaujmov o hry dostavajli uz nové zaujmy, resp. staré zaujmy sa menia na kvalitativne
odli$né. Na dospievajiceho méa vyrazny vplyv hudba. Castokrat sa stiva pre dospievajiceho
sprostredkovatel'om konkrétnych emdcii a moznostou ich vyjadrenia. Hudba sa tak vyznamne
podiela na zreni osobnosti adolescenta. DneSna doba ponuka Siroku Skalu kultarnych
a umeleckych programov. Pravdou vS$ak je, ze aj vo vztahu mladez — kultara st pritomné
evidentné nedostatky. Velakrat totiz vychova nevedie dospievajuceho k spravnemu
poznavaniu umeleckého diela. Preto je dodlezité, aby sa rodifia snazili svojou vychovou
korigovat’ umelecky vkus dospievajﬁceho.5

> GALISOVA, Lenka: c. d., s. 17.

* KUNAK, Stanislav: Vybrané moznosti primdrnej prevencie negativnych vplyvov na deti a mladez. Bratislava:
IRIS, 2014. s. 43-47.

® GALISOVA, Lenka: c.d., s. 18-19.
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1.3 Socializacia

Najvyraznejsie sa v obdobi dospievania menia socialne vztahy. Prejavy vztahu k dospelym,
rovesnikom a opa¢nému pohlaviu nadobudaji nova formu iobsah. Proces budovania
socialnych vzt'ahov je oproti predchadzajucemu obdobiu délezitejsi nakol’ko sa tieto vzt'ahy
stavaju sucastou charakteristickych vlastnosti dospievajuceho casto ipo cely Zivot.?
Problémovost’ sa vtomto obdobi dotyka predovSetkym otazok podriadenosti a zavislosti
dospievajiceho od svojich rodi¢och ¢i inej dospelej autority. Stcasne sa prejavuje tizba po
samostatnosti a zodpovednosti za svoje spravanie. Na zaklade uvedenych skutocnosti je
evidentné, ze mladi I'udia travia postupne viac ¢asu s rovesnikmi ako s rodinou.’ Dospievanie
je zo psychologického hladiska povazované za vel'mi vyznamné obdobie zivota, nakol’ko sa
pocas neho formuje vdcSina modelov spravania adolescenta. Okrem toho ma vyrazny vplyv
na sebavnimanie a hladanie si miesta v spolo¢nosti.® Dospievajuci jedinec si drZi distanc od
tradiéného prostredia a priklana sa k neformalnym skupindm a mladeznickym subkultiram.
V stadiu dospievania sa vyskytuju aj zmeny v oblasti socidlneho prostredia a zmeny tykajice
sa otazky identity a jej tvorby. V procese socializacie — individualizacie sa postupne objavuje
problém socialnych nerovnosti, strata identity a tradi¢cnych hodnét. Vzhladom k tymto
skuto¢nostiam vznikd moznost socidlneho konania, ktoré vSak moze predstavovat urcité
ohrozenie ariziko vyplyvajice z nutnosti zvladat' neustale narocnejSie zivotné ulohy bez
opory. V tomto obdobi sa ¢rtd aj otazka: Ako dosiahnut’ pocit vlastnej identity? Odpoved’ na
flu ndjdu tazko najma ti jedinci, ktori maji v désledku rodinnej vychovy zl¢ predpoklady na
prispdsobenie sa poziadavkdm spolocnosti. Socioldogovia takisto upozoriiuji na to, Ze
V sucasnosti zrete'ne stipa zavislost jedinca na fakte ¢i je inymi prijimany, uzndvany
a chapany. Prave preto Casto voli jednoduchSiu cestu — stdva sa ¢lenom napr. problémove;j
partie alebo skupiny. V systéme demokratizacie a humanizacie socidlnych vztahov vzrasta
vyznam medziludskych vztahov predovSetkym vo vol'nom a mimoskolskom case. Spdsob
a kvalita jeho travenia su vyznamnymi faktormi pri hl'adani vlastnej identity dospievajaceho.
Délezité su preto dve linie vyuZzivania tohto ¢asu, a to jednak podpora a rozvoj kreativnych
kultarnych, Sportovych aktivit, na druhej strane vSak odopieranie konzumno-extrovertnych
aktivit, ktoré vedu k socidlnopatologickému spravaniu.

1.3.1 Socialnopatologické javy

V systéme spoloc¢nosti, do ktorej sa cClovek rodi, plni prostredie rozhodujucu vychovnu
funkciu. Nakol’ko sa jedinec dostava vel'akrat do prostredia, kde je stanovenych a uznavanych
viac hodno6t, moze dojst ku konfliktnej situacii. Do problému sa moéze jedinec dostat
predovSetkym v momente, ked’ rieSi konfliktni situdciu v rozpore s platnymi normami.
Socidlno-patologické spravanie byva z pohl'adu socioldgie oznacované aj pojmom devidcia.
Klinickd psychologia a pedopsychiatria pouziva termin porucha sprdvania, V systéme
kriminologie sa pomenuva ako delikvencia, kriminalita alebo negativne spolocenské javy.
NajcCastejSie sa vSak pouziva termin socidlna patologia ako syntetizujici pojem na oznacenie
vSeobecne neziaducich spolocenskych javov. Predmetom jej skimania st socidlnopatologické
javy, neziaduce spolocenské javy a socidlne problémy. Medzi socialnopatologické javy sa
radi agresia, agresivita, an6mia’’, drogové (nealkoholové) zavislosti, hostilita® a nasilie,

® KURIC, Jozef: c.d., s. 234.

" PODPERA, Rastislav: Quo vadis musica: Premeny socidlnych funkcii hudby. Bratislava: Veda 2006, s. 43-44.
8 KALINA, Kamil a kol.: Zaklady klinické adiktologie, Praha: Grada, 2008,s. 253.

® KUNAK, Stanislav: c.d., s. 23-27.

YAn6mia — oznalenie stavu nizkej sudrznosti danej society, v ktorej nie st hodnoty a normy reSpektované
a dodrziavané. Dostupné z: https://managementmania.com/sk/anomia
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chudoba, kriminalita, pokles porodnosti, predsudky, prostitucia, rozvodovost,
samovrazednost’, subkultira a kontrakultira, xenofobia arasizmus. Pri potrebe skiimania
toho, ¢o je v odchylke od normy, je potrebné objasnit’ si pojem norma. Norma je vnimana ako
pravidlo pre vedomé konanie, o¢akdvané ¢i vyzadované spravanie. Ide o vSeobecne platné
pravidlo, zasadu, ktoréa urcuje ziaduce a neziaduce spravanie. Pri poruseni ¢i prekroceni tychto
pravidiel sa uplatiuji urcité sankcie. S pojmom norma suvisi pojem normalita, ktora je
charakterizovand ako stav zodpovedajici obvyklosti, pravidelnosti a o¢akavaniu. Opacnym
polom normality je abnormalita, abnormalne spravanie vnimané ako vyrazna odliSnost
V spravani sa v porovnani s ostatnymi 'ud'mi a od beznych spolocenskych noriem a zvykov.
Pokial’ je miera abnormality menSia, pouziva sa aj pojem deviacia, s ktorou bezprostredne
suvisi termin socialna deviacia. Ide o také socialne spravanie jednotlivca alebo skupiny, ktoré
porusuje socialnu normu alebo subor noriem a vzh'adom k tomu je istou ¢astou spolo¢nosti
odmietané.

1.3.2 Prevencia socialnopatologickych javov

Problematika socialnopatologickych javov rezonuje v sti¢asnej dobe Coraz viac nielen na
Slovensku, ale aj v zahrani¢i. Nakol'ko je obdobie dospievania z mnohych hl'adisk vnimané
ako rizikové, do popredia sa dostava dolezitost’ prevencie alebo preventivnych opatreni.
Prevencia je vo vSeobecnosti povazovana za predchadzanie ur¢itym problémom. Z pohl'adu
socialnej pedagogiky ainych pribuznych disciplin sa tento termin vyuziva aj vo vztahu
k socialno-patologickym javom. Predmetom prevencie je spdsob, akym je mozné rieSit
problém v jeho Specifickych a neSpecifickych prejavoch vratane jeho individualnych i
spolocenskych rozmerov. Ide teda o komplexné opatrenia zacielené na predchadzanie
socialnopatologickym javom. Ked'Zze negativne javy spolu tizko suvisia, prevencia by mala
mat’ prvky systematickosti a mala by sa zamerat’ na eliminovanie podmienok vzniku tychto
javov. Podla vyznamného anglického psychiatra Geralda Caplana existuje primarna,
sekundarna aterciarna prevencia. Primarna prevencia je zamerand na najvSeobecnejSie
podmienky vzniku socialnopatologickych javov. Orientuje sa na tie skupiny, ktoré sa este
nedostali do kontaktu so socidlnopatologickymi javmi. Zarad’'uje sa sem napr. prevencia
delikvencie. V ramci nej sa rozliSuje neSpecificka prevencia (podpora ziaducich foriem
spravania vSeobecne) a Specifickd prevencia (urcend proti konkrétnemu riziku). Sekundarna
prevencia sa zameriava na ohrozenych jednotlivcov a skupiny, pri ktorych vznika predpoklad,
7e sa dostant do situacie, ked’ bude ich ¢innost posudzovana ako socialnopatologicka.
Sekundarnu prevenciu maji v kompetencii uz psychologické, zdravotnicke, socidlne
a edukacné zariadenia alebo linky dovery, poradne a pod. Poslednou je tercidrna prevencia,
koncentrovand na maximalne obmedzenie ndsledkov neZiaducich javov. Zameriava sa na
jedincov, u ktorych sa tento jav uz objavil. Ide teda o ¢innost’ orientovani na predchadzanie
relapsu alebo recidivy. Realizuje sa v resocializa¢nych alebo reedukacnych zariadeniach."?

2 DROGOVE ZAVISLOSTI

2.1 Riziko uzivania navykovych latok

Pocas obdobia adolescencie musi jedinec spracovat’ niekol’ko problémov zvicsa
psychologického a socialneho razu, ako napriklad: dosiahnut’ emoc¢nu autonémiu od rodicov,
ziskat’ akceptovatelnti poziciu v skupine vrstovnikov, ujasnit’ si zivotné ciele a hodnoty,
pripravit’ sa na povolanie, Zivotni drahu a pod. Pokial' jedinec nenachidza jednoduchSie

1 Hostilita — agresivny postoj vo&i sebe alebo druhej osobe, vyvolany &asto Ziarlivostou, zavistou alebo
dusevnou  poruchou. Dostupné z:  http://www.zbynekmlcoch.cz/informace/vztahy/psychologie-vztahy/
psychologicky-minislovnik-co-je-to-anxiozita-hostilita-obsese-somatizace-ad

2 KUNAK, Stanislav: c.d., s. 32-36.
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vychodiska, s ktorymi by sa uspokojil pri rieSeni problémov, méze dojst’ k jeho frustracii
a nespokojnosti. Hoci je tato nespokojnost’ prirodzena a motivuje adolescenta K jej
prekonavaniu a zreniu, existuju aj iné moznosti, ako sa s frustraciou vyrovnat’. Jedinci, ktori
zili v predoslom obdobi v prostredi, ktoré ich nepripravilo dostato¢ne na prekondvanie
prekéazok, zvyknu volit’ zdanlivo l'ahSie, menej naro¢né rieSenia, medzi ktoré je mozné zaradit’
aj zneuzivanie psychoaktivnych latok. Tato vol'ba je vo velkej miere ovplyvnend psychickym
a socidlnym vybavenim dospievajuceho jedinca. Pokial zvoli dospievajuci pri preberani
zodpovednosti za vlastné spravanie formu uZzivania navykovych latok, svoju prirodzent
nespokojnost’ prestava vnimat’ v jej skutocnej podobe a strdca motiv vyrovnat sa s fou.
Nakol’ko moéze byt kazdy dospievajuci ohrozeny ponuknutim drogy, riziku zneuZzivania
psychoaktivnych latok sa nevyhni ani osobnostne dobre disponovani jedinci. Statistiky totiz
jasne uka%ujﬁ, ze v sucasnosti je vyskusanie drogy v obdobi dospievania akymsi Standardnym
ukonom.

2.2 Vznik a vyvoj zavislosti u adolescenta

Premenné, ktoré vplyvaju na vznik a vyvoj zavislosti, sa tykaju interakcie ¢loveka, prostredia,
podnetov, sktorymi sa dostava do kontaktu a dostupnosti danej psychoaktivnej latky.
Niektora zo zloziek moze byt dominantnd, avsak na to, ¢i sa zavislost’ rozvinie alebo nie, ma
zasadny vplyv interakcia vSetkych Styroch uvedenych oblasti. Zavislost na névykovych
latkach je charakterizovana ako chronické relabujuce ochorenie, ktoré sa prejavuje nutkanim
vyhl'adat’ a uzit’ drogu, zlyhanim kontroly vo vzt'ahu k nej a pritomnost'ou negativnej emo¢nej
reakcie v pripade nedostupnosti navykovej latky. Medzinarodna klasifikacia chordb —
MKCH-10 definuje stavy spojené s uzivanim navykovych latok, ako napr. akutnu otravu,
abizus™ asyndrom zavislosti. Zavislost ma podla MKCH-10 svoje kritéria. Hlavnym
kritériom je neodolatel'na tuzba po navykovej latke a tendencia jej uzivania — tzv. craving.
V suvislosti so zneuzZivanim navykovych latok su definované stavy ako abstinenény syndrom,
psychotickd porucha aamnesticky syndrom. Abstinenény syndrém, prip. abstinencny
syndrom s deliriom je typicky napr. pri zavislostiach od alkoholu alebo pri abiize kokainu. Pri
psychotickej poruche sa prejavuji priznaky akymi st bludy, halucinacie, paranoja alebo
depresia. Dal§im stavom spojenym s navykovymi latkami je amnesticky syndrom.
Predstavuje zabudanie skutocnosti, ktoré sa diali pred intoxikéciou. V dosledku Sirokého
prekryvania priznakov pri zneuZivani navykovych latok pouziva nova klasifikacia
psychiatrickych choréb DSM 1V jednodimenzialne oznacenie choroby — choroba z uzivania
navykovych latok (substance use disorder). Po psychologickej stranke je mozné jednotlivé
Stadia cesty do zavislosti oznacit’ za fazy experimentu, uZivania, problémového uZivania
a zavislosti. Prva faza je vnimana ako kontakt s navykovou latkou, ktory je u dospievajuceho
vagsinou vzdy motivovany socialne, tzn. pod tlakom vrstovnikov. Vaésina Tudi z tohto
experimentu ustlpi a abstinuje. Dovody maju réznorody charakter, moze ist’” o neprijemny
zazitok vyvolany uzitim navykovej latky, negativny vzt'ah k droge alebo o odstup v désledku
dobrej vychovy. Jedinec drogu nevyhladava a vzt'ah voci nej nie je zatial’ nijak vyhraneny.
Tento vztah sa meni v nasledujicej faze — uzivanie, nazvanej aj okuzlenie drogou. V tomto
momente hl'add pre seba pozitivne ucinky navykovej latky, napr. adaptacia v skupine
vrstovnikov alebo zmiernenie pocitu tzkosti & tlaku. Dal§im stupfiom je problémové
uzivanie. Hoci jedinec neustdle vnima ,,pozitivne* vplyvy navykovej latky, zaCinaji sa
prejavovat prvé problémy, zvdcSa socidlneho charakteru — problémy v Skole
(niekol'’kondsobna absencia, zhorSenie prospechu atd’.), pripadne problémy s policiou. Pokial

B3 KALINA, Kamil a kol.: Ziklady klinické adiktologie. Praha: Grada, 2008, s. 258-259.
1 Abuzus — Skodlivé uZivanie je charakterizované ako poskodenie telesného alebo psychického zdravia
v dosledku uzivania navykovych latok
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jedinec nad’alej zneuziva navykové latky, prechadza skor ¢i neskor do Stadia zavislosti.™
U adolescenta sa zavislost’ od navykovych latok vytvara podstatne rychlejsie ako u dospelého.
Vzhladom k nizSej tolerancii, mensej sktsenosti a sklonu riskovat' existuje vysSie riziko
tazkej otravy ako u dospelych. Dal§im Specifikom pdsobenia navykovych latok je, Ze
v oblasti psychosocialneho vyvoja sa vyskytuje zreteIné zaostavanie. Takisto vznika
tendencia zneuzivat' nielen jednu ndvykova latku, ale SirSiu Skdlu (prechadzat’ od jednej
k druhej alebo uzivat’ viac latok naraz). Podstatnym faktom je, Ze drogy narti$aju vytvaranie
systému mozgovych buniek, ktoré prebicha pocas dospievania.™® Podla zaznamov NCZO* sa
v roku 2017 lie¢ilo 3106 zavislych I'udi. Hoci odvtedy klesol pocet zavislych od opiatov
0 percento, zvysil sa pocet uzivatelov kanabisu. Najviac I'udi sa liecilo zo zavislosti od
stimulaénych latok, konkrétne od pervitinu (az 96%). Generalny riaditel NCZO dopina
Statistické tidaje o informéciu, ze funguje dlhodoby trend liecenia viac zavislych muzov ako
zien. Ide predovsetkym o mladych I'udi vo veku 25 az 29 rokov. Pacienti vyhladéavali liecbu
jednak z vlastnej iniciativy, jednak $lo o iniciativu rodiny, priatel'ov, nariadenie sudu alebo
policie. Cubomir Okruhlica, odbornik na lie€bu zéavislosti sa k ispesnosti lieCbe zavislych
pacientov vyjadruje nasledovne: ,, Zavisi to od diagnozy a tiez od ocakdvania pacienta, nasa
dlhodoba Studia zistila, Ze 2/3 dlhodobo abstinuju a ostatnym sa ciastocne upravi ich

r . A . 14 v e v L] (X3 18
zdravotny stav, asi u 10 % nedojde k vyraznejSiemu zlepseniu “.

2.3 Liecba drogovo zavislych

Liecba drogovo zavislych prebieha v Styroch etapach, ktoré sa navzijom nepodmienuji —
detoxifikacia, odvykacia lieCba, substitu¢na — udrziavacia lieCba a dolieCovanie. Pod
detoxifikdciou sa rozumie zvladnutie akttneho abstinenéného stavu u zévislych pacientov
vyuzitim medicinskych prostriedkov v rdmci lieCebného postupu. Realizuje sa
Vv Specializovanych ambulanciach a na 16zkovej casti CPLDZ, psychiatrickych zariadeni alebo
na inom lo6zkovom oddeleni, ktoré je urené a riadené Specializovanym lekarom v odbore
psychiatria. Odvykacia liecba sa vykondva v Specializovanej psychiatrickej ambulancii alebo
psychiatrickom tstavnom zariadeni, v ramci ktor¢ho je zriadené¢ oddelenie pre liecbu
zavislosti od psychoaktivnych latok. Tretou etapou je substitucné liecba ako lie¢ebny postup,
pri ktorom sa pouzivaju farmaké vyvoldvajice agonistické alebo antagonistické ucinky. Tie
udrzuju zavislych pacientov v dlhodobej medicinskej liecbe. Dévodmi si: redukcia uzivania
ilegalnych drog, zniZenie rizika Sirenia infekénych ochoreni, zlepSenie telesného a duSevného
zdravia, obmedzenie kriminality stvisiacej s drogami atspesné dosiahnutie abstinencie.
UdrZiavacia liecba sa realizuje zdsadne ambulantnou formou. Podmienkou je systematicky
terapeuticky plan na baze Standardnych postupov v radmei Struktirovaného liecebného
programu. Substitu¢ni liecbu modze vykonavat iba psychiater v Specializovanych
ambulantnych programoch CPLDZ alebo ambulancidch drogovych zévislosti. Posledna faza,
doliecovanie pacientov, prebieha bud’ v Specializovanych psychiatrickych ambulanciach a to
individualnou alebo skupinovou formou alebo v Specializovanom 16zkovom zariadeni
psychiatrickej starostlivosti. Uvedena lie¢ba je kratkodoba s diZkou trvania do 14 dni
arealizuje sa spravidla jedenkrat v roku.*® V poslednej faze liecby je velmi dolezité
prerusenie alebo obmedzenie kontaktu s 'ud'mi, s ktorymi sa drogovo zavisly pred lie¢bou
stretaval v ramci tzv. drogovej subkultary. Na tychto zmenach je potrebné s klientom

% KABICEK, Pavel-CSEMY, Ladislav- HAMANOVA, Jana a kol.: Rizikové chovdni v dospivani a jeho vztah
ke zdravi. Praha: TRITON, 2014, s. 51-54.

Y NESPOR, Karel: Navykové chovdni a zavislost. Praha: Portal, 2011. s. 53.

YINCZI — Nérodné centrum zdravotnickych organizdcii

8 CHMEL, Boris: Najcastejsie sa ludia liecia zo zavislosti od pervitinu. [online]. [cit. 2018-10-09]. Dostupné z:
http://www.nczisk.sk/Documents/aktuality/tlacove_spravy/2018/TS_drogy_uzivatelia_26062018.pdf

19 Koncepcia odboru ,, Drogové zavislosti”, Ministerstvo zdravotnictva SR, 2003, s. 6-7. Dostupné z:
http://www.infodrogy.sk/index.cfm?module=Library&page=Document&DocumentID=118
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dlhodobo pracovat’ a pripravit’ sa na to, e pri smere napiiiania cielov sa moéZzu vyskytnat
prekazky v ramei jeho motivécie a postojov.?

2.4 Terapeutické komunity

Praca s drogovo zavislymi adolescentmi si vyzaduje vzdeldvanie pracovnikov v oblasti
vyvojovych $tadii dospievania a zdkladnych dynamickych fenoménov. Délezité je takisto
nadviazat’ dobry aobojstranne aktivny pracovny vztah sklientom, vyznacujici sa
zaujimavost'ou, slobodou, ale sti¢asne bezpecnostou, pravdivostou a reSpektom. Taky vztah
by mal na jednej strane plne uspokojovat’ prirodzené potreby zavislej osoby, na druhej strane
jej umoznit’ robit’ chyby a priznat’ svoje nedostatky. Pracovnik by sa mal stat’ si¢asne osobou,
s ktorou moéze dospievajuci bezpecne vstupit do konfrontacie bez rizika dlhodobého
naruSenia vztahu a ktora je schopna zabezpecit’ jedincovi stabilitu a pocit bezpecia. V pripade
prace s adolescentmi v skupine — napr. V terapeutickej komunite, je popri napliiovani
individualneho terapeutického planu kladeny &asto velky déraz na skupinova formu prace.?
Terapeutickd komunita je Specializované reziden¢né zariadenie, charakteristické neformalnou
a otvorenou atmosférou. Sustred'uje sa na lieCbu vedicu k abstinencii ana socialnu
rehabilitaciu. V ramci terapeutickej komunity sa poskytuje strednodoba a dlhodoba odborna
starostlivost’ v casovom rozsahu Sest’” az osemnast’ mesiacov. Terapeutickd komunita mdze
byt vnimana jednak ako socialny a organizacny model a sucasne ako lieCebna metoda. Liecba
ma pritom niekol’ko cielov. Hlavnym cielom je podporit’ osobny rast klientov, aby sa naucili
zit bez drog. Ciastkovymi cielmi je zmenit’ spdsob sebadestruktivneho myslenia a spravania,
ucit’ sa zodpovednosti, osvojit’ si primarne socidlne a komunika¢né schopnosti a zvysit
schopnost’ zvladat’ stres, emocie a zvySenl psychicku zat'az. Svetovd federdcia terapeutickych
komunit zhina terapeuticki komunitu do niekol’kych bodov. Medzi ne zarad’'uje napriklad
myslienku, Ze l'udia v terapeutickej komunite nie s pacientmi institdcie, ale ¢lenmi (rovnako
ako vrodine), ktori hraju doélezitd tlohu pri riadeni komunity a stavaju sa pozitivnym
prikladom pre ostatnych. Na osobné problémy sa nazera prostrednictvom skupiny
a individualnej interakcie. AvSak za najsilnejSie faktory veduce k trvalym zmendm sa
povazuje ucenie na zéklade prezitku, uspechu, zlyhania a nasledkov. Terapeutickda komunita
vyzdvihuje takisto integraciu jedinca v komunite.

2.4.1 Ciele a ulohy liecby

Jednym z hlavnych cielov lie€by v ramci terapeutickej komunity je obnovit’ normalny vyvoj,
ktory navykové latky narusili, tzn. upravit’ vzt'ahy s rodinou ¢i zivotny $tyl. Od adolescenta sa
stcasne oc¢akava, Ze bude po liecbe Zit' spdsobom podobnym vicsine jeho vrstovnikov, ktori
nemajui vazne problémy v spravani. Z toho vyplyva, ze sa méze u neho vyskytnut’ rizikové
spravanie, akym je nezvladnutéd sexualita Ci prilezitostné uzivanie alkoholu, avSak bez rizika
zavazného poskodenia. U€innost lieby spominanej cielovej skupiny v kontexte
terapeutickych komunit je potvrdend vyskumnymi Stadiami. Bolo totiZz preukazané vyrazné
znizenie uzivania drog a kriminality.”* Ulohou liecby je, aby klient vnimal abstinenciu ako
nevyhnutnt sucast’ svojho d’alSieho fungovania, objavil jej moZnosti, obmedzenia a zarocil ju
vo vlastnom sebarozvoji, sebauplatneni vo svete a k osobnej spokojnosti. V ramci komunity
klient zaujima odliSny postoj, sebaponatie, prezivanie, spravanie, zmeny vo vztahoch.
Primarnym prostriedkom k dosiahnutiu cielov je zivot v komunite s jeho Specifikami, ako
napr. spolo¢né rozhodovanie, otvorend komunikacia a konfrontacia. Tento spdosob Zivota sa

% MATOUSEK, Oldiich- KOLACKOVA, Jana, KODYMOVA — Pavla: Socidlni prdace v praxi. Praha: Portal,
2005, s. 222.

2L KALINA, Kamil a kol.: Ziklady klinické adiktologie. Praha: Grada, 2008, s. 261.

22 KALINA, Kamil: Terapeutickd komunita: obecni model a jeho aplikace v 1é¢hé zdvislosti. Praha: Grada,
2008, s. 281.
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snazi ¢o najviac priblizit’ Zivotu mimo komunity, ktory mé urcité pravidla. Okrem toho st pri
dosahovani cielov prace s klientmi dolezité jednotlivé zlozky Strukturovaného programu.
VysSie uvedené principy maju podiel na moznosti opdtovného =ziskania zmysluplnej
perspektivy Zivota klienta, osvojeni a prehibeni pracovnych navykov a formovani vztahov
s inymi. Takisto st determinantom pre d’alSie zmysluplné vyuZzivanie vol'ného ¢asu a pripravy
na vstup do spolo¢nosti.?

2.4.2 Vzt'ah terapeuta a klienta

Co sa tyka personalu, terapeuticky tim komunity pre zavislych jedincov sa sklada
Z pracovnikov s roznym formalnym vzdelanim (psychoterapeutické, Specialnopedagogické,
adiktologické, lekarske, v oblasti socidlnej prace a i.) V spojeni so Specializovanymi vycvikmi
(v ramci individualnej a skupinovej psychoterapie, arteterapie a pod.) a s r6znymi praktickymi
schopnostami a zru¢nost’ami. Pre pracu so zavislymi v terapeutickej komunite si vyznamnym
predpokladom aj osobnostné vlohy pracovnika. Pre dosiahnutie efektivity terapie st dolezité
vlastnosti ako istota, dovera, humor, kreativita, schopnost’ priznat si chybu a pod. Za
terapeutickymi  zmenami v psychoterapii stoji najmd vztah klienta k terapeutovi.
V terapeutickej komunite sa za nositel’a terapeutickych zmien povazuje vztah klienta ku
komunite. Tato skutocnost’ je nutné brat’ neustdle do tivahy. To znamena, ze terapeut by sa
mal neustdle snazit' oto, aby klienti prendsali témy z individuadlnych konzulticii do
skupinovych sedeni.”* Vyrazny rozdiel je v komunikécii s dospievajicimi zavislymi. Terapeut
by mal disponovat dostatoénymi vedomostami o obdobi dospievania a jeho
psychosocidlnych charakteristikach. Kontakt s adolescentmi moéze byt totiz stazeny
provokativnym spravanim zo strany dospievajl'lceho.25 Vytvorenim bezpecného vztahu
s klientom sa zaist'uje bezpecné prostredie pre pracu na sebe, ventilovanie potla¢anych emocii
a obnovenie dovery v okolie av seba. Na zaciatku lieCby vznikd vécSinou zavisly vztah
klienta s terapeutom nahradzajici neprezity bezpecny vzt'ah s blizkymi osobami. Neskor, ked’
dojde k zvySeniu jeho sebavedomia a sebadovery, klient je schopny odputat’ sa od zavislého
vztahu, prevziat podla svojich moZnosti zodpovednost’ za vlastné konanie a rozhodovat’ sa
viac sam za seba. V tomto $tadiu je klient schopny prijat’ vic¢Sie mnozstvo kritiky. Vyznamna
je praca s motivaciou klienta, ktora je na zaciatku lieCby len vonkaj$ia a nedostato¢na. V praxi
sa pracovnici len vel'mi malo stretavaji so zavislymi klientmi, ktori s ochotni, spolupracuju
aprejavuji vdaku terapeutovi za jeho pomoc. VicSinou sa vyskytuju klienti, ktori
neprejavuji  spolupracu, spochybniuju terapeuta a nedosahuju pokroky podla predstav
pracovnikov. S motivaciou klienta pracuje technika motivaéného rozhovoru. Pre efektivitu
motivacie je dolezité jej posililovanie. V tejto stvislosti existuje technika, ktord obsahuje
niekol’ko vyznamnych bodov, ktoré by mal terapeut v ramci liecby uplatiiovat’: prejavovat
reSpekt, klast' otazky, ktoré sa tykaji problémov s ndvykovou latkou, poskytovat pozitivnhu
spatnu védzbu, ocenovat’ pokroky v liecbe, nepustat’ sa do konfliktu s klientom, podporovat’
jeho sebadoveru a sebestacnost’. Prospe$né mozu byt takisto motivacné dotazniky, ktorych
uzito¢nost’ spociva v tom, Ze pripoment klientovi problémy, ktoré mu zavislost’ spdsobila
avyhody jej prekonania. Vyraznym motivaénym faktorom je aj vplyv rodiny a okolia.
Vseobecné zasady posililovania je potrebné prisposobit danym okolnostiam, tzn.
konkrétnemu klientovi a tiez $tadiu motivacie, v ktorom sa nachadza.?®

Z HALAMA, Peter — KLIMAS, Jan: Ndpomocné faktory zmeny zavislych klientov v procese resocializicie. In:
Adiktologie, 2006, ro¢. 6, ¢. 3, s. 366.

** KALINA, Kamil: Klinickd adiktologie, Praha: Grada, 2015, s. 453.

* HORT, Vladimir a kol.: Détskd a adolescentni psychiatrie. Praha: Portal, 2000, s. 460.

26NE§POR, Karel: c.d., s. 62.
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2.5 Prevencia voci zavislostiam

Podla odbornikov je prevencia najddlezitejSim prvkom v snahe 0 zvratenie negativnych
trendov. Zhoduju sa takisto na tom, ze je U¢innd v ¢o najskorSom veku, a to na Skolach,
univerzitich a v mimoskolskych centrach. Medzinarodna komisia UNESCO vypracovala
v sulade so zlozkami, ktoré tvoria zaklad vzdeldvania v 21. storoci, program pod nazvom
Ucenie je skryté bohatstvo. V jej obsahu kladie doraz predovSetkym na Styri vychodiskové
body. Prvym bodom je ucit’ sa poznavat, teda nadobtidat’ vSeobecné poznatky a vyuzivat
prilezitost’ vzdelavat’ sa pocas zivota. Druhou dominantou je ucit’ sa konat’, tzn. osvojit’ si
kompetencie konStruktivne rieSit rdzne situdcie. UCit sa zit spolo¢ne je dalSou
kompetenciou, ktorej obsahom je pochopit’ inych T'udi za predpokladu spoluprace s nimi
a participovania na l'udskych Cinnostiach. Poslednou c¢astou je ucit’ sa byt. Ide o schopnost’
konat’ so samostatnym usudkom a vdcSou vlastnou zodpovednostou. MUDr. Pavel Bém
a jeho tim zastavaji ndzor, ze ziadany Uc¢inok nastane uz v uvodnych fazach preventivnych
aktivit. Za idealny povazuji uz predskolsky vek, v ktorom je vysledok prevencie efektivnejsi.
Sposoby prevencie sa vSak musia prisposobit’ danej vekovej kategdrii a moZnostiam deti.
Odbornici takisto tvrdia, ze adekvatnym pristupom v primarnej prevencii je podpora
sebadovery, hodnotnych zdujmov, orienticia na zmenu postojov, spravania, interaktivne
ucenie atd’. Samotnd realizacia primarnej prevencie by mala byt riadend kvalifikovanymi
interdisciplinarnymi odbornikmi. Klinicky psycholog a psychoterapeut prof. PhDr. Michal
Miovsky, PhD. tvrdi, ze v sGfasnosti je podpora prevencie zavislosti v oblasti vedy
a vzdelavania na Slovensku a v Cechach zatial' vel'mi nizka. Situaciu reflektuje nasledovne:
, Myslim si, ze aj média nemaju velky zaujem o tuto tematiku. Skor je vnimana len okrajovo, v
patetickej rovine, miesto otvoreného kritického pomenovania. Tym sa zniZuje aj senzitivita
politikov a verejnosti k uvedenej problematike. “*’ Téma prevencie je podl'a neho vyzvou aj
pre univerzitné pracoviska. Ako pri¢inu zlyhania prevencie uvadza nizku profesionalnu
erudovanost realizatorov. Primarna prevencia si totiz ziada vysokd, profesionalnu
erudovanost a odbornost. Za nevyhnutni povazuje aj kooperaciu medzi jednotlivymi
univerzitnymi pracoviskami. Prevencii sa venuju aj prestizne medzinarodné Specializované
Casopisy. Okrem toho existuji na Slovensku pracoviskd, ktoré su Spickou a vykazuju
schopnost’ presadit’ sa aj v realizacii zahrani¢nych projektov.”®
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