OBSAH.......ueiiiieeeieieeeeeireeeesseesesseesesseesesssesessseesssssesssssessssssesesssessssseesssnsesssseesssnsesessaenessnens 3
UVOD ....ceeeiieieeeiceteessneesesseesesaeesesssesesssessssssesssssesssssessssssesessnssssssessssssssssssessssseesssssessssnessns 7
1 O INOVACIACH. .....coctiereeeresaesesseesessestesaesssesss s ssessessessessessessessssssssssssssssessessessessenes 9
1.1 CHARAKTERISTIKA A CLENENIE INOVACH ......oouiuireieieeecceeeeeeteeeeee et saeae s 11
UROVNE NOVOSTI PRODUKTOVYCH INOVACI ......ovviececeeteeeeeeeeee e 13
INOVACNE STUPNE.......cooviieeeceeteteteeeeeacaete e seeesassesete st ssasseseseses s s sesesetesessasassesesesenessssesesesanas 16
ZDROJE INOVACNYCH PRILEZITOST ...ucveveveviiececiereieteeeee ettt 17

1.2 INOVACNE STRATEGIE ..ottt bttt bbb s s anas 18
TECHNOLOGICKE INOVACNE STRATEGIE ....cocvviieieceeteteteeeeeete ettt aenans 21
INOVACNE STRATEGIE PODLA STUPNA NOVOSTI VYROBKU ...t 22

1.3 RIADENIE VYVOJA NOVYCH PRODUKTOV ....ovvviererceceeeesieeeseeesesessssesessssssssesssssssssssssssssssenes 24
BARIERY INOVACH ...ttt sttt sttt naeas 26

1.4 DIFUZIA INOVACH w..cvvveveeeeeeetee ettt ettt bt a bt s s ebe s s nanans 27

2 INOVATIVNA FIRMA A JEJ LUDIA ......ccueeceeeneeeeeneeeeseeeseeeesseessessesseessessesssssssnsessssnsenes 30
2.1 INOVATORI NOVEJ ERY ..ottt sttt ettt st sae b s s aetens 31
CHARAKTERISTICKE VLASTNOSTI INOVATORA.......cuvreeveeeeteeetesesesteseseesssesse s ssssesssssassenanes 31

2.2 PROFIL INOVATORA A JEHO ULOHA ......ooecvieeeeeeeeeeesesieeeee e vesae st sesasas s sssessessssssssesasassasasens 34
MINIGALERIA SVETOVYCH A SLOVENSKYCH INOVATOROV ......cocovuerierierieeiessieiessie s 35
INOVATIVNA FIRMA .....oouvieceieeecte et esae e sae s s s s ses st s s s s saesesasaesessssesassssssassesnanes 37

3 INOVACNY PROCES AKO OBJAVITELSKA CESTA .....cccceereereerrecreereeseecsneseessesseesesssessenes 38
3.1 HUADANIE DIAMANTU . ....ooruvieeeeteeeceeteeete s tesesaetesessesesassesessesssssesssssassesassssssesesassesessssssssssnsans 40
3,11 FAZA INSPIRACIE .....eeteveteeeeetete ettt sttt s et et s s st ettt s nanans 41

KROK 1 : U&astnici vypravy — vytvorenie inovaného tiMu .........ccceeeeveeeeeeeeeeecceeseseseeeens 42

KROK 2 : SUbor metdd pre fazu iNSPiraCie. ... ittt saee e 43
OBJAVOVANIE SPOTREBITELSKYCH PRIANT .......cvvuiteiieeieiceeieieie et snane 43
EKONOMICKE MOTORY .....ouieieiueveteieieeecte ettt ettt et s s st es sttt s s ssaeaeses s s s asassesenanas 47
OBJAVOVANIE NOVYCH TRENDOV.....cocoieceeeeeeereeceeeeeseesessesssessesesssesessssssssssssssssssssssssssssesanes 52

KROK 3 : Prezentacia poznatkov z fazy iNSPIirdcie .......cceecvveeieiiiieeeiiee e 55

3.1.2 FAZA TVORBY IDET w.oevieiieiiecteiceetetete ettt a s snaes 56

KROK 4 : Brainstorming ndpadoVv @ MySHENOK ........c.eviiiiiiieiiiiiie et 56

KROK 5: Vyber inovacnej prileZitosti a vytvorenie inovacného timu .........cccccccveeeeciieeeecnneennn. 59



KROK 6 : Tvorba inovaCného PIANU ...........eeiieeiiieecceee ettt et e e 65

ELEVATOR SPEECH—REC VO VYTAHU.......ouitiieiiiiiiceeeeecte ettt 71
3.1.3 FAZA IMPLEMENTACIE ...ttt sttt be e s s nanas 73
KROK 7: Plan uvedenia nového produktu Na trh.........ccoccviiiieiiiie e 73
INOVATIVNY SPOSOB FINANCOVANIA .....coveeevveecteeereeseseaesesessesesessesessesssssssesssssssassesssssssanes 75

3.2 DUSEVNE VLASTNICTVO ...ttt eeeseeee ettt s st s s s st s s nas s sesnas 76
4  PRIPADOVE STUDIE INOVACH Z PRAXE .....c..ceeceeerreereeerseeeseesesssesseesssssessessessessesnsenes 79
4.1 CHARAKTER INOVACNYCH ZDROJOV .....oocvereivreeriereeetesesaeiesessesssessesesae s sessssesssesssasssssassesans 79
4.2 PLAY-DOH: DAJTE STARYM VECIAM NOVY ZIMYSEL ......cvrverreererereeeerseesescaesesessesessesesessesesassesens 82
4.3 FANTA — VSETKO ZLE JE NA NIECO DOBRE ......o.oiuiieieteiiiececie ettt 85
4.4 ENVIRONMENTALNA INOVACIA OBALOV CADBURY ROSES ......evvevveceerrecreereeieseseeseseesssesessnnans 88
4.5 INOVATIVNY PRISTUP SPOLOCNOSTI FREITAG K DIZAJNU TASIEK.......cveverreerecrererereeeeeeese e 92
4.6 ACAIMANIA — BIZNIS Z BRAZILSKEHO PRALESA ........ovvveeeeveeeceeeeeeeeseeaesesessesesessesessesesesassesasessans 98
4.7 KAVIAREN FOXFORD — OBCHOD S PRIBEHM I.......ouiuiueuereiiieceeicteteteseeeee et 102
4.8 SPEEKLE — LOGOPEDICKA POMOCKA .......oouieieereteieeciete ettt ae e es s 106
4.9 UNIVERSITY DANCE CENTER .....oiuitieceetseceeteeeesesseete s sesssessesessssesesas s sessesessssesesassesesaesensssesnanes 108
4.10 STUDENTSKY PROJEKT ,, MOJA KARTA “ .....ooevieeeeeeeeeeesesteseseissesesessssssesssssesessssesassesssasssenes 111

POUZITA LITERATURA ... .evveeeeeeeeeeeeeeessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssnsasssns 118



