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editorial

M 4j sa spaja s majovou bryndzou a som rad, ze
symbolicky je sucastou majove;j titulky rydzo
slovenska bryndziaren. V maji sme si tradi¢ne pripomenuli aj
dva sviatky, pri¢om pocas nich boli obchody zatvorené. Ale
nie vSetky. Podla ohlasov od obchodnikov, ktori prevadzkuju
uz takmer tucet predajni 24/7, sa pred nimi poc¢as sviatocnych
dni tvorili fronty. Mnohym to pripomenulo doby minulé, ked'
sa jednoducho stélo vo fronte bez toho, aby sa vedelo, ¢o
predavaju a ¢i sa vobec tym na chvoste radu Cosi ujde.

Stalo sa na mandarinky aj banany. Mimochodom dodnes
patria medzi najoblubenejSie ovocie. Mnohi Zial' podliehaju
spomienkovému optimizmu a z déb minulych si chcu
pripominat a pamétat len to dobré. Co ak by sa ale tok dejin
uberal inak? Ak by 8. maja spojenci neporazili fasizmus? Alebo
ak by udalosti v novembri 1989 neviedli k padu totalitného
rezimu? Nastastie, odpovede na tieto otazky mézu dnes
nachadzat uz len autori a autorky dystopickych romanov.

~

Ing. Juraj Puchlo

Séfredaktor instore Slovakia

Tip sefredalktora

Pytali ste sa niekedy sami seba, aky by bol vas Zivot, ak by v novembri 1989
v8etko dopadlo inak? Aké by boli nase osudy, ak by komunizmus neskoncil a my
by sme zostali za Zeleznou oponou, ktora nas oddelovala od sveta aj od seba
navzajom? Jedna z najuspesnejSich ceskych spisovateliek napisala dramaticky
pribeh obycajnej rodiny, ktoru velké dejiny jednej novembrovej noci rozdelia

a postavia proti sebe.
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V Nitre rastie novy obchodny dom XXXLutz
XXXLutz otvori v lete 2025 novy obchodny dom v Nitre.
DoterajSia prevadzka bude zatvorena a nova vlastna
budova, s rozlohou 8200 m2, rastie Na Pasienkoch.
Obchodny dom bude mat dve podlazia (prizemie

a prvé poschodie) uréené na predajiiu a jedno podlazie
(druhé poschodie) uréené pre skladové priestory. Nova

prevadzka, ktora bude stat vedla Hornbachu, bude energeticky Usporna a na streche bude mat
umiestnenych 394 fotovoltaickych panelov, ktoré zaistia priblizne 17 % energie potrebnej na chod
budovy. Na fasade budovy budu umiestnené svetelné prvky v tvare X vytvorené z Cervenych LED
pasov, ktoré novu prevadzku XXXLutz celkovo zvyraznia.

Zdroj: Xxxlutz.sk

Avion otvara unikatny strazeny

detsky kutik Avion Junior

Avion Junior prinaSa detom vo veku od 3 do 10 rokov
priestor na hranie sa pod dohladom vyskoleného personalu
na ploche 425 m2. Vstup do kutika je spoplatneny

a nachadza sa na 1. poschodi Avionu. Pestry a dobrodruzny
hravy svet pozyva deti objavovat, tvorit a zabavat sa a sucasne si vylepsia koordinaciu, motoriku

a kreativitu cez fyzicku hru. Herné prvky su inSpirované vyradenymi predmetmi kazdodennej potreby
— ako plechovka, plastova flasa €i stary mobil — kreativne tak priblizuju tému recyklacie. Tento
koncept detskych kutikov je su€astou iniciativy spolocnosti INGKA Centres, ktort implementuje vo
svojom portféliu na podporu dostupnych moznosti na hranie.

Zdroj: Avion. sk/sk

Biedronka na Slovensku

otvorila piatu predajiu

Po otvoreni $tyroch predajni na Slovensku sa
Biedronka priblizuje uz aj zakaznikom z Liptova

a otvorila predajfiu v Liptovskom Mikulasi. Nova
predajia s rozlohou 819 m2, rozsiri paletu ndkupnych
moznosti v Retail Parku v lokalite Kamenné pole.

Predajna okrem balenych potravin ponuka aj Siroky sortiment hotovych jedal, delikates, potrieb
pre domacnost, vyrobkov osobnej starostlivosti a Cerstvo pe¢eného peciva z vlastnej pekarne.
Bude otvorena denne od pondelka do soboty od 7:00 do 21:00 a v nedelu od 8:00 do 20:00.

Zdroj: Biedronka.sk/sk

Kaufland ponuka najviac vystaveni
slovenskych vyrobkov

Podla aktualneho prieskumu GfK-YouGov, ktory
bol realizovany v marci 2025, obhajil Kaufland
svoje postavenie lidra spomedzi maloobchodnych
retazcov. Do prieskumu bolo zaradenych 364 predajni
potravinovych retazcov. Hodnotenie prebiehalo

v 32 kategoriach tovaru, ktoré boli rozdelené do

92 podkategdrii. Kaufland ma v roku 2025 najviac absolutnych vystaveni slovenskych vyrobkov
v porovnani s absolutnym priemernym poc¢tom vystaveni na celom trhu, pri€om dosiahol 5 650
vystaveni. V Sirokom sortimente ponukanych produktov tak spotrebitelom umoznuje nakupovat
pod jednou strechou najviac slovenskych potravin.

Zdroj: Kaufland.sk
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Plzenisky Prazdroj meni od méja svoj program
pivnych Specialov. Projekt Volba sladkov, ktory
kazdy mesiac ponukal jedno Specidlne pivo

v limitovanej edicii vo vybranych podnikoch

a restauraciach v SR a CR, nahradza novy
program s nazvom Specialy z Prazdroja.
Prazdroj teda nebude ponukat rovnaky

Special pre vSetkych, ale umozni reStauraciam
a podnikom vybrat si z 10 roznych druhov piva
pocas celého roka.

KPMG: Belgicka spolocnost’ Altebra

a slovenska spoloénost Pyronova uzavreli
dohodu o strategickom partnerstve

v oblasti protipoziarnej ochrany. Majoritnym
akcionarom nového subjektu pod nazvom
»Altenova“ ostava investicny fond Sofindev.
KIliéovymi segmentami su nadalej
priemyselné, vyrobné a logistické haly, ako
aj datové centra.

RetailNews: Seyfor sa stane stopercentnym
vlastnikom skupiny Dotykacka, ktora je
najpouzivanejSim pokladnicnym systémom
v CR. Akvizicia m4 zaroved presah na polsky
a slovensky trh. Dotykacka bude nadalej
pdsobit ako samostatna znacka.

Forbes: Americky retazec so Sportovym
vybavenim Dick’s Sporting Goods sa blizi

k dohode o prevzati retazca Foot Locker

za zhruba 2,14 mid. EUR. Dick’s planuje
nad-alej prevadzkovat Foot Locker ako
samostatni znacku a podnik. VySe 10

% akcii Foot Locker vlastni Vesa Equity
Investment miliardarov Daniela Kretinského
a Patrika Tkaca.

Dlahandlu.pl: Finanény riaditel Walmartu
oznamil, Ze spoloc¢nost bude nitena zvysit
ceny svojho tovaru kvdli clam zavedenym
prezidentom D. Trumpom. Uviedol, Ze napriek
znizeniu ¢inskych ciel su stale ,,priliS vysoké*.
Kondicia Walmartu je povazovana za jeden

z barometrov americkej ekonomiky.

Spolo¢nost Samsung Electronics oznamila,
Ze uzavrela dohodu o prevzati vSetkych
akcii skupiny FlaktGroup, globalneho
poskytovatel'a HVAC zariadeni, od europskej
investiénej firmy Triton za 1,5 mid. EUR.

Trademagazin.hu: Kifli.hu (Rohlik) hlasi
Start sezony a pontka viac ako 300 roznych
produktov na grilovanie, a to vratane 50
bezmasitych alternativ.
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Forbes: E-shop PGS (PlayGoSmart), ktory

v minulosti niesol zname mena ako
Progamingshop.sk ¢i MP3.sk, konsoliduje. Firma
zatvorila okolo 20 kamennych predajni a zostala
len jedna, ktord sa nachadza v Centrum Nivy

v Bratislave. PGS patri pod medzinarodnu
skupinu Elko, rovnako ako siet iStores.

Best Western Hotel PreSov, v sprave

a prevadzke hotelovej siete APLEND, ma
naplanované otvorenie 1. jiina 2025. Hotel
je situovany v bezprostrednej blizkosti
Zeleznicnej a autobusovej stanice, len 4-5
miniit jazdy z dial'nice. Budova hotela je
sucéastou obchodného centra Solivaria.

Vynovena predajiia COOP Jednota Slovensko

v Sladkovicove je uz COOP 24/7 a ma

predajnd plochu 258 m2, nachadza sa na ul.
Richterova 1148/43.V podobnom koncepte
mozu nakupovat neobmedzene uz aj obyvatelia
Surian. Obchod sa nachéadza na ul. Slovenského
narodného povstania 76/19.

dm drogerie markt otvorila svoju tretiu
predajiiu v Liptovskom Mikulasi. Otvorenie
bolo opét’ spojené s podporou vybraného
lokalneho projektu. Vd'aka finanénému
prispevku 2 319 EUR, bol podporeny projekt
Biodiverzitna lika Gymnazia M.M. HodzZu.

Novy McDonald,s je na Trstinskej ceste v Trnave
pri supermarkete Kaufland. Soféri mozu vyuzit
17 parkovacich miest alebo modernizovanu
verziu klasického drive-thru systému tzv.
tandemovy McDrive, ktory ma dva paralelné
objednavacie pruhy. Interiér prevadzky je uz

v novom dizajnovom koncepte ,,A Touch of
Archery”.

Terno pokracuje v rozSirovani svojej siete

a otvorilo novu predajiiu v obci Lehnice

v okrese Dunajska Streda. Ide o piatu
otvorenu predajiiu v tomto roku. Ma celkovou
vymerou viac ako 800 m2 a predajnui plochu
476 m2,

RetailNews: Savills poskytovala poradenstvo
spolocnosti Slate Asset Management,
medzinarodnému investorovi a spravcovi
strategickych realitnych a infrastrukturnych
aktiv, pri predaji portfélia troch maloobchodnych
nehnutelnosti OBI na Slovensku (KoSice, Nitra

a Martin). Kupujtcim je nemecka skupina
Lindner Group.

Majové novinky v dm drogerie markt
V maéji rozsirila dm drogerie markt sortiment pod
znackou ,trednd it up®. Pribudli: trend it up rdz na
pery (3,25 EUR), trend it up ocny tieri (2,95 EUR),
trend it up lak na nechty (1,95 EUR), trend it up lak
na nechty (1,95 EUR), trend it up kajalova ceruzka
(2,75 EUR), Balea tuhé sprchovacie mydlo (100

g, 2,55 EUR), Balea sprchovaci gél (300 ml, 0,85
EUR), Balea PROFESSIONAL $ampén na vlasy
(250 ml, 2,15 EUR), Balea parfum na vlasy (100
ml, 2,75 EUR), alverde NATURKOSMETIK tekuty
ocny tien (3,95 EUR) - jedinecna formulacia sa
meni z krému na puder a dodd ociam ocarujuci
trblietavy efekt, ktory rozjasni cely vas pohlad

a alverde NATURKOSMETIK olej na pery (3,45
EUR) - obohateny o Bio kokosovy olej a kyselinu
hyalurénovu.

Zdroj:

=GOLDEN=
LONGS

Lavaly
Fruits
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McCain predstavuje novy pristup k porozumeniu
potrebam spotrebitelov
McCain je globalnym lidrom v segmente mrazenych zemiakovych
produktov. Uz desatrocia prinasa spotrebitelom vynimocnu kvalitu,
skvelt chut a inovativne rieSenia. Aj vdaka tejto filozofii si McCain
dlhodobo udrziava poziciu kvalitnej a spolahlivej znacky, ktord zakaznici
miluju a ktorej déveruju. S novym pristupom k porozumeniu potrebam
spotrebitelov je k nim opét blizsie. Koncept Spotrebitelské prileZitosti
rozdeluje produkty podla toho, kedy a ako ich zakaznici konzumuju,
pri¢om zohladnuje ich motivacie, oCakavania a emocionalne prepojenie

s jedlom. Tento model umozniuje
spotrebitelom jednoduchsie si vybrat to,
¢o dokonale zapadne do ich konkrétnej
situacie — ¢i uz ide o rodinny obed, rychle
obcerstvenie alebo gurmansky zazitok
v pohodli domova.

Zdroj: McCain.sk

Zapojte sa do sutaze s Borotalco a vyhrajte skvelé ceny

s vaSim obl'ubenym dezodorantom!

Borotalco Original je dezodorant s nezamenitelnou vénou Borotalco, ktory poskytuje ucinnu
ochranu proti poteniu az na 48 hodin. Jeho zlozZenie je obohatené o inovativny a patentovany
Active Crystal Talc, ktory zabezpecuje trojiti suchu ochranu: 1. Zabranuje poteniu a obmedzuje
jeho tvorbu, 2. Absorbuje pot hned, ako sa objavi a 3. Neutralizuje molekuly tvoriace pot.
Dezodorant neobsahuje alkohol a je dermatologicky testovany. Jeho jedine¢na véna kombinuje

sviezost citrusovych plodov s jemnym srdcom z bielych kvetov na pudrovom zaklade, ¢o vytvara

ORIGINAL

instoreslovakia.sk

typicky taliansku voénu s histériou

siahajlcou az do roku 1904.
Borotalco Original je dostupny
ako sprej, roll-on alebo tuhy
dezodorant. Od 1.6 do 31.7.
sa moOzete zapojit do sutaze.
Staci zakupit produkty

v obchode alebo e-shope
registrovat sa na

www.sutazborotalco. sk.



Vydavatel'sky dom IKAR oslavil 35 rokov
IKAR bol zaloZzeny 7. maja 1990 desiatimi akcionarmi. Za 35 rokov vybudoval velky vydavatelsky
dom, ktorého sucastou je aj najvacsia knizna distriblcia na Slovensku. Na histériu Ikaru spominala
v emotivnom prejave jeho zakladatelka Gabriela Belopotocka. Aktudlne zhrnutie uplynulého roka
pridal generalny riaditel Marek Néma. Pri prileZitosti oslav udelilo vydavatelstvo IKAR tradi¢né
kazdoro€né ocenenia svojim najuspesnejSim autorom a autorkam. Slavnostné podujatie lkariada
prinieslo 11 Zlatych knih, dve Platinové knihy a cenu odbornej poroty Zlaté pero. Platinové
ocenenie si autor od-niesol v pripade, Ze predaj jeho titulu presiahol 15 000 kusov pri popularno-
-naucnej publikacii a 20 000 kusov

pri beletrii. Ocenenia Zlata kniha,
Platinova kniha a Zlaté pero udeluje
vydavatelsky dom a knizna distribucia
IKAR najuspesnejs$im autorkam

a autorom od roku 2000. Od minulého
roka su do vyberu zaradené aj tituly

z vydavatelstva Slovensky spisovatel.
Zdro ’

Verbatim na veltrhu Computex 2025
Znacka Verbatim predstavila Siroku skalu inovacii.
Klu¢ovou novinkou roka je rozsirenie portfélia
externych SSD diskov. Rozsirena séria vreckovych
SSD diskov bude obsahovat pokrocilé vylepSenia,
ako su narazuvzdorné kryty, informacéné displeje,
ochrana proti prepisaniu, hlinikové puzdro,

dalSie USB porty a mini verzie. Medzi dalSie

nové externé SSD patria SnapBack SSD, ktory

sa magneticky pripaja k telefébnom s podporou
MagSafe, Tough Drive Secure SSD, ktory ponuka
256-bitové Sifrovanie AES s moznostou vyberu
bezpeénostného pristupu pomocou softvéru,
odtlacku prsta alebo klavesnice. Verbatim tiez
predstavila rozsireny rad prenosnych dotykovych
monitorov, viaceré typy sa nabijaju pomocou
powerbanky.

Zdroj: bat
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Aktuality.sk: Siet Dalioil v spolupraci so
slovenskou potravinovou sietou Fresh predstavili
novy koncept ,Fresh Mini“. V ramci neho
ponuknu zakaznikom kvalitné a dostupné
potraviny. Cielom je spristupnit tento koncept po
celom Slovensku.

Lidl otvoril prevadzku s poradovym cislom
174. Ma plochu 1 400 m? a nachadza

v Martine, v mestskej ¢éasti Kosuty na ulici
Dubravca. V tomto meste ide uz

0 4. predajiiu diskontu. Obchod vyuziva
vyluéne LED technoldgie pri osvetleni

a elektronické cenovky a ma extenzivnu
zelenu strechu.

Shell Café rozSiruje svoju ponuku ob¢erstvenia
na cestach. Ide o originalne Hot dogy
inSpirované svetovou kuchyriou, svieze poké
misky ¢i sladké dobroty ako pistaciovy croissant.

XTB uvadza, Ze ceny pSenice na komoditnych
trhoch zaznamenali vyrazny narast v désledku
nepriaznivych poveternostnych podmienok

u dvoch kl'i¢ovych producentoch — Rusku

a Cine. Na burze CBOT vzrastli futures
kontrakty na pSenicu o viac nez 3 %, ¢o
odraza obavy z poklesu globalnej ponuky.
Rastie aj cena kukurice o 1,5% pre sucho

v Cine.

Podla spolocnosti Upgates smeruje z Geskych
e-shopov na slovensky trh 10 az 20 % vSetkych
objednavok. Slovensky online predaj v roku 2024
oproti roku 2023 vzrastol 0 6 %.

» RP2:
4,138 m?

Pre viac informacii kontaktujte Otvorenie retailu:

03 2026

Jan Rdakovsky
Business Development Director, SK

+421918 648 833
jan.rakovsky@ctp.eu

Presov Centre

" Kotice

ctp.eu
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NEW RETAIL SUMMIT: OBCHOD
MEDZ| Al A LUDSKYM PRISTUPOM

Vyuzivaju obchodnici Al? Samozrejme! Kto nenaskodil na tento
vlak, tak mu uz uSiel. Na druhej strane stale ale stoji clovek -
zakaznik. Clovek so svojimi potrebami, Zelaniami a t(zbami.
Ako sme sa presvedcili na konferencii New Retail Summit
humanizacia obchodu nie je s Al v konflikte. Naopak umnym
vyuzitim Al méze byt’ obchod lepsi a priatel'skejsi.

Juraj Plichlo, Zdroj a foto: New Retail Summit, Blue Events

edite na zlatej bani, mate data, treba ich
7y Svymenit’.“ »Kvalita dat je nevyhnutna su-
Cast Zivota retailera.“ To su len dva Eriepky z mara-
ténu prednasok a diskusnych panelov. Cely panel
bol venovany vyuzitiu dat a Al v retaile uz v pred-
veCer konferencie New Retail Summit. Odzneli
informécie o profilovani zéakaznikov az na uroven
nakupnej cesty a osoby, ktora najcastejsie v rodine
nakupuije. Al dnes predikuje spravanie v prevadz-
ke, najma ak bezi v samoobsluznom mdde, bez
personalu. Treba dodat, Ze ide o anonymizované
a pseudonymizované data, ktoré poskytovatelia
sluzieb ani nezdielaju medzi retaileri a znackami.
VSetko v stlade s GDPR.

Napokon ani masivne data neukazu to, ze
pocas sviatkov budu pred prevadzkami COOP

24/7 rady trpezlivo Cakajucich zakaznikov. Ani
strojové ucenie nepredpokladalo, ze po troch ro-
koch fungovania obchodov 24/7 bude spravanie
nakupujicich kultivované. Ako spomenul Radek
Nachtmann, CEO & Co-Founder, P.V.A. Systems,
spravanie nakupuijucich nie je rizikové a obavy boli
zbyto€né. Dokonca dnes uz nie je potrebné ani
zakryvanie deli pultov v samoobsluznom rezime.
Vzhladom na jasnu identifikaciu zakaznika je no¢-
na prevadzka menej stratova ako prevadzka pocas
dfa s obsluhou a s anonymnymi zakaznikmi.

VSeobecne zdkaznici Celia turbulentnej dobe
a kradeze su na dennom poriadku. Prekvapujuco
v8ak slovenské domacnosti deklaruju, ze situaciu
vnimaju ako stabilizovanu. Dokonca klesa podiel
tych, ktori maju problém vyjst z rodinného roz-
poctu. Vyplyva to z dat YouGov, ktoré prezentoval
Ladislav Csengeri, Managing Director, YouGov.
Napriek tomu situdcia nie je ruzova a domacnosti
maju obavy o svoje fyzické zdravie, bezpeCnost
a zasobovanie energiou. Zakaznici sa spravaju
SetrnejSie — akonahle sa do cien premietla tzv. dar
z cukru, nakupuju o takmer 14 % mensi objem
sladenych napojov. Castejsie vyuzivaju zlavy, pro-
mocné akcie a nakupuju s vernostnymi programa-
mi retazcov. Az 40,8% vydavkov na FMCG je utra-
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tenych na produkty v akcii a 28,4% ide na privatne
znacky. A na trh prisla Biedronka.

Ako si mbze novy hrag (ale aj uz etablovani hra-
Ci) ziskat zakaznikov ukazal na trendoch relevant-
nych pre Slovensko keynote speaker Sebastian
Rennack, International Retail Analyst, Aletos Retail
Advisory. Exkluzivny rozhovor s nim prinaSame na
dalSej strane magazinu. Podrobnejsie sa v dalSom
Cisle budeme venovat aj Super Dr. Max a pred-
naske generalneho riaditela Dr. Max Mariana Ja-
nos$a, ktory hodnotil rok od spustenia konceptu na
Slovensku. Ludia napriklad nepochopili vyvolavaci
systém.

Podla Alzbety Ivanovi¢ovej, Service Design
Lead, Lighting Beetle si znacky a obchodnici mys-
lia, Ze dodavaju to, ¢o zakaznici cheu, ale len 8 %
zakaznikov si mysli to isté o nich. Vznika tak vy-
razna medzera medzi o¢akavaniami a realitou (de-
livery gap). DélezZité je preto sustredit sa na jednu
propoziciu, ktord by obchodnik mal mat'a dodavat’
v rdmci nej konzistentny zakaznici zazitok. A. Iva-
novic¢ova hovorila o $tyroch zakladnych propozici-
ach: Riesitel problémov, Empaticky expert, Nositel
zodpovednosti a Tvorca prekvapeni.

Zial' mnohi ludia, ktori by aj chceli byt zakaznik-
mi retailu, st prefi ,neviditelni“. Jana Zitiianska,
odborni¢ka na zdravotné znevyhodnenie hovorila
o tom, Ze podla OECD je az 15% ludi z celej popu-
l&cie nejakym spdsobom znevyhodnenych. Mnohé
handicapy su ale na prvy pohlad neviditelné: nedo-
slychavost, narusena motorika, ¢i autistické spek-
trum. Na tychto ludi sa zabluda. Samoobsluzné
pokladnice, displeje bankomatov, vydajné boxy —
to vSetko je z invalidného vozika nedostupné. Malo
retailerov sa handicapovanym venuje systematicky
aj ako zamestnavatel. Cest vynimkam. Miroslava
Rychtarechova, Head of Country People Opera-
tion manager Tesco Stores SK, to povedala velmi
pekne: ,,Nebojme sa slova inkllzia. Vitame u nas
vSetkych Iudi a scitlivujeme spoloénost.“

Na zaver dodajme este citat Simona Sineka,
ktory sa objavil v jednej z prezentécii: ,,Ak vytvo-
rime prostredie, v ktorom sa ludia citia bezpec¢ne,
tak prirodzenou ludskou reakciou bude doévera
a spolupraca.”

conovh STRATEGIAY
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P.V.A. SYSTEMS STOJI ZA
ROZV0JOM OBCHODOV 24/7

Vacsina obchodnikov na trhu uz pouzivala ich
pokladnicné a skladovée systémy. Vstup do segmentu
hybridnych a samoobsluznych predajni 24/7, bol preto
pre cesku spolocnost’ P.V.A. systems Uplne prirodzeny.
Rovnako prirodzeneé bolo rozsirenie spoluprace

s partnermi - retazcami, ktoré s inovativnym formatom
obchodov 24/7 uchopili trhovu prilezZitost.

Red, (pti)

Realne inStalécie a roky skusenosti

Viete, na €o sa vyuziva Al v maloobchode?
Mbéze to byt napriklad predikcia nevhodného
spravania v redlnom ¢ase a v€asné upozornenie
obsluhy na zdravotné tazkosti zakaznikov alebo
kradeze v obchodoch 24/7. Radek Nachtmann,
CEO, P.V.A. systems pocas najvacsej konferen-
cie pre maloobchodnikov New Retail Summit (na
fotografii) uviedol, ze ich softvér cez kamerové
systémy deteguje pohyb na predajni, vytvori ,film
nakupnej cesty zakaznika“ a priradi ju k poklad-
nicnému bloku. Vdaka tomu vedia vysledovat
pripadné kradeze az k vinnikovi. ESte sa nestalo,
ze by tento pokutu nezaplatil. To zaroven rieSi aj
jednu z naj¢astejsich obav retailerov — ¢o ak sa
bude v obchodoch 24/7 kradnut? R. Nachtmann
vysvetlil, Ze obavy su Uplne zbyto¢né. Pocas troch
rokov zrealizovali vySe stovku obchodov v reZzime
24/7 a naklady na straty (shrinkage) su minimaine
a oproti beznej prevadzke s persondlom zanedba-
telné. Zakaznik je totiz stotozneny, na rozdiel od
klasického rezimu predaja, kde sa pohybuje ano-
nymne.

Vlastny vyskum a vyvoj aj v praxi

Pre vzdialeny online monitoring predajni 24/7
vyvinuli v P.V.A. systems dokonca vlastné riese-
nie, aplikéciu B.0.S.S. MONITOR. Poskytuje na-

24/7 A
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hlad na livestream kamier, deteguje zvuky aj po-
¢ita osoby v predajni. RieSenie je univerzalne pre
vSetky pulty centralnej ochrany.

Dal$ou obavou zo strany biznis klientov je zne-
uzitie umelej inteligencie (Al), najma otvorenych
modelov. ,My nepouzivame Al rieSenia tretich
stran. Pri vyvoji vlastnych rieSeni spolupracujeme
s Katedrou kybernetiky ZapadocCeské univerzity
v Plzni. Algoritmy Al u€¢ime napriklad rozpoznavat
tovar na pokladni. Pilotny projekt bezi zhruba rok
a pol a dnes uz nasa Al efektivne rozpozna 46 dru-
hov ovocia a zeleniny. Vyrazne to pomaha zakaz-
nikom pri nakupovani,“ vysvetlil u¢astnikom New
Retail Summit Radek Nachtmann. Aktualne maju
rozpoznavanie tovaru implementované vo viac
ako 40 samoobsluznych pokladniciach. RieSenie
sa teda testuje priamo v praxi, pri€om rozpozna-
vanie tovaru, ale aj dalSie nadstavbové moduly su
zahrnuté v cene samoobsluznej pokladnice.

Len pre predstavu: pokladni¢né a skladové
systémy P.V.A. systems pouziva az 92 % predajni
skupiny COOP v Cechach. V ¢&islach to zname-
na, ze su implementované vo viac ako 2200 pre-
dajniach, ¢o je dokopy vySe 2900 pokladni¢nych
miest. Konkuren¢nou vyhodou P.V.A. systems je
nezavislost na vyrobcovi, ¢i ide o CCL, Diebold-
Nixdorf, Poindus, PARTNER alebo dalSie reno-
mované znacky.

Revolucéna novinka - vydajnik
tabakovych vyrobkov

V inova¢nom time P.V.A. systems vzniklo aj
rieSenie dalSieho pal¢ivého problému retailerov
— straty malych a hodnotnych poloziek. Obvykle
su to tabakové vyrobky, ktorych predaj zaroven
zdrziava persondl pokladni od blokovania iného
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tovaru. Musia napriklad overovat vek kupujuceho,
odomykat skrinky, dopifiat cigaretové krabicky
a podobne. Vdaka vydajniku sa cely proces vybe-
ru a nakupu zjednodusuje. Systém je opat sucas-
tou samoobsluznej pokladnice, kde si zakaznik
v menu vyberie produkt, uhradi cely nakup a po-
tom mu je produkt vydany z automatu.

Buducnost retailu?
Kontajnerové predajne 24/7

Coskoro uplynie rok, podas ktorého P.V.A.
systems Uspesne prevadzkuje prvu plne automa-
tizovanu kontajnerovii predajiiu 24/7 v Cechéch.
Je umiestnena v kampuse ZapadocCeské univerzi-
ty v Plzni a zéroven je testovacim laboratériom pre
vyvoj inovacii. Prave tento typ predajni je vhodny
na miesta, kde je nerentabilné zamestnavat per-
sondl, ale zaroven je tam mnozstvo potencialnych
a bonitnych zékaznikov. Typicky su to festivaly,
Skolské kampusy a internaty, turistické destinacie,
frekventované dopravné uzly, priemyselné zény
a logistické parky, Cerpacie stanice alebo are-
aly nemocnic a poliklinik. Na rozdiel od réznych
prototypov roky predvadzanych iba na veltrhoch,
P.V.A. systems prevadzkovanim obchodu v praxi
dokazuije, Ze kontajnerové predajne su buduicnos-
tou retailu.

25 rokov na trhu

100+ implementovanych central

11 500 pokladnicnych miest

6 500 riadenych predajni

30 velkoobchodnych filidlok

90+ automatizovanych predajni 24/7 pouziva
systém PVA.

50+ videoserverov s analyzou videozaznamom
v predajniach 24/7

3,1 mld. eur rocne preteCie cez systémy PVA.
45 zamestnancov

100 % vlastnené tromi majitelmi

Klienti: UNI HOBBY, COOP, Teta drogerie, Terno,
CBA, Mijj obchod, FLOSMAN
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ABSOLUTNY VITAZ JE DM DROGERIE MARKT,
INOVATOR V OBCHODE COOP JEDNOTA SLOVENSKO

dm drogerie markt oslavuje triumf ako , Absolutny vitaz*
ocenenia Mastercard Obchodnik roka. Cenu verejnosti vyhral g

Lidl a cenu odbornej poroty a auditoria konferencie New Retall " e
Summit ,Inovator v obchode” ziskala COOP Jednota Slovensko.

Red, Zdroj a foto: Mastercard Obchodnik roka, NRS, CJS

itazi sortimentnych kategérii a absolut-
Vny vitaz ocenenia Mastercard Obchod-
nik roka 2024 boli uréeni na zaklade reprezen-
tativneho prieskumu. Hodnotenie vychadzalo
z dvoch klu€ovych skupin faktorov: pozicie na
trhu a dévery zakaznikov. Celkovy index spolu
s tymito faktormi odrazaju aktualnu situaciu na
trhu a postavenie obchodnika v konkurenénom
prostredi. ,Ocenenie Mastercard Obchodnik
roka vyzdvihuje tych najlepsich obchodnikov
v slovenskom maloobchode. Spokojny za-
kaznik je pre kazdého obchodnika najvacSou
hodnotou a Uspech v sutazi potvrdzuje ich vy-

nimoc¢nu pracu,“ uviedol Martin Dolejs, riaditel

rozvoja obchodu pre akceptaciu spolo¢nosti
Mastercard pre Cesku republiku a Slovensko.

Absolutnym vitazom ocenenia Mastercard
Obchodnik roka si zaslizene odnasa dm dro-
gerie markt, na 2. mieste je siet lekarni Dr. Max
a 3. miesto v celkovom poradi obsadilo knih-
kupectvo Martinus. ,Dakujeme za tdto silnG
motivaciu a dakujeme vSetkym, ktori u nas na-
kupuju a maju nas radi. Toto ocenenie je velmi
pozitivhou spatnou vazbou na nase Usilie pribli-
zovat' sa zakaznikom, navyse je to aj prijemny
darcek k tridsiatym narodeninam dm na Sloven-
sku,“ vyjadril vd'aku konatel dm drogerie markt
Martin Podhradsky.

Lidl si zabezpecil prvé miesto v hlasovani

o Cenu verejnosti s celkovym poc¢tom 37 109
bodov. Na 2. mieste skon¢il Kaufland s 18 303
bodmi a za nim Alza.sk, ktora ziskala 17 694 bo-
dov. ,Zisk kazdého ocenenia, o ktorom rozhodli
zakaznici je pre nas dékazom, ze nasu pracu
robime dobre. Cenu verejnosti v ramci sutaze
Obchodnik roka sme ziskali uz dvanastkrat, ¢o
je zaroven obrovskym zavédzkom aj do buduc-
nosti. Nie je jednoduché stat sa prvou volbou,
ale este vacsou vyzvou je udrzat si tuto poziciu.
Vdaka patri vSetkym zamestnankyniam a za-

mestnancom, ktori denne a uz viac ako dvadsat’

rokov robia Lidl tym, &im je,“ povedala Renata
Sandorova, ktora si v maji v Lidl Slovenska re-
publika prevezme poziciu konatelky pre admi-
nistrativu.

Inovator v obchode oceruje spolo¢nosti,
ktoré v roku 2024 priniesli na slovensky trh tie
najodvaznejsie a najprogresivnejsie inovécie. Ci
uz iSlo o nové technoldgie prinosné pre zakazni-
kov i firmy, inovativne predajné koncepty, revo-
luéné platobné systémy alebo projekty zamera-
né na prakticke vyuzitie principov ESG. Odborna
porota posudila vSetky projekty a vybrala troch
finalistov — COOP Jednota Slovensko, Munch
Europe a Niceboy. Ti sa stretli o hlavnd cenu
pri verejnej prezentacii na najvac¢sej obchodnej
konferencii na Slovensku New Retail Summit.
Vitaza zvolili ucastnici konferencie svojim hla-
sovanim. Stala sa nim spolo¢nost COOP Jed-
nota Slovensko. ,,COOP Jednota 24/7 nie je len
o technoldgii — je o blizkosti k ludom. Nase pre-
dajne su pocas dna zivymi komunitnymi miesta-
mi s pritomnostou zamestnancov. Po ich zatvo-
reni plynulo prechadzaju do automatizovaného
rezimu, aby zostali zakaznikom dostupné vzdy,
ked' to potrebuju — vecer, cez vikend ¢i pocas
sviatkov. Novy koncept predajni 24/7 prinasa
slobodu zékaznikom, zamestnancom i komuni-
te,“ uviedla Renata Petovska, riaditelka sekcie
obchodu a rozvoja maloobchodnej siete COOP
Jednota Slovensko. Aktudlne funguje na Slo-
vensku uz desat predajni COOP Jednota v rezi-
me 24/7, a to v lokalitach Salgogka, Sala, Nové
Zamky, Handlova, Rabca, Senica, Prievidza,
Surany, Sladkoviovo a Namestovo (Gast Cer-
chle).

Vitazmi sortimentnych kategérii su ALL-
TOYS, Alza.sk, Bistro, Bonprix, Deichmann, dm
drogerie markt, Dr. Max, IKEA, Kaufland, Lidl,
Martinus, NAY, OBI, Slovnaft, Sportisimo a Su-
per zoo. Srdecne gratulujeme vitazom!
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20. NARODENINY, DOVOD NA OSLAVU,
ALE AJ ZAMYSLENIE

Ocenenie Mastercard Obchodnik roka 2024 v kategorii
Obchodnik pre chovatelov nas napliiia hrdostou. ,Sme
radi, ze sme sa zaradili medzi najlepsSich obchodnikov na
trhu, a to ako z pohladu kvality poskytovanych sluzieb,
tak aj popularity medzi zakaznikmi,” hovori Maria Polgar,
marketingova riaditelka Super zoo.

Red, (pti)

obchodnik
roka 2024

‘oto ocenenie nas tesi a zavazuje zaro-
”Tver']. Patri celému nasmu timu Super
z00, ktory kazdy der robi maximum pre spokoj-
nost nasich zakaznikov a ich zvieracich milacikov.
Patri tiez nasim zékaznikom, lebo bez nich by sme
neboli tam, kde sme,” dodava Maria Polgar (na fo-
tografii s ocenenim a diplomom).

V okrdhlom roku 2025 Super zoo, Clen sku-
piny Placek Group oslavuje dvadsat rokov svojej
pritomnosti na trhu v Ceskej a Slovenskej repub-
like. Dvadsiatka, to uz nie je len pekné Cislo. Je to
pribeh, cesta, ktora zacala odvahou, viziou a zaiste
tiez urc¢itou mierou neistoty. Po dvoch desatrociach
znaCky Super zoo mézeme povedat, Ze mame za

sebou mnozstvo milnikov, vyziev, vitazstiev aj po-
nauceni. Svet sa meni a my musime byt pripraveni
— ucit sa noveé veci, flexibilne reagovat, no zaroven
si uchovat to, €o nas robi vynimocnymi.

V sUcasnosti sme spolocnostou s roénym obra-
tom 200 miliénov EUR, ktora zamestnava vyse 2000
zamestnancov. V Ceskej republike na$ maolobchod-
ny retazec predstavuje 205 predajni, na Slovensku
84. V roku 2025 planujeme v ramci expanzie na
Slovensku rozsirenie pobocky v Prievidzi, uz realizo-
vanu relokaciu pobociek do vacsich a modemejSich
priestorov v Kosiciach, Michalovciach a planovanu
v Ziari nad Hronom. V plane aktugineho kalendameho
roka je avizované otvorenie Siestich novych predajni.

Super zoo si zachovava svoj status a atrak-
tivnu ponuku, ktora reflektuje najnovsie poznat-
ky a trendy svetovych rozmerov. Manazment
starostlivo vybera najlepSie produkty na trhu
a vyzivovi odbornici strazia ich kvalitu a vyvijaju
vlastné znacky. Za posledné obdobie je to nova
znacka krmiva Elbeville, suché krmivo pre macky
v rade Rasco Premium a nova generacia krmiva
Ontario.

Predajne Super zoo s priemernou rozlohou
300m?2 na predajiu poskytuju idedlny priestor
na prezentaciu krmiva a chovatelskych potrieb.
Ich koncept zosobriuje intenzivhu komunikaciu
smerom k zakaznikovi, zameriava sa na inovaciu
v oblasti sluzieb a kvalitu zakaznickej skusenosti.
Koncept ma na mysli aj pohodlie do¢asného po-
bytu zvieratiek v predajniach, ktory patri medzi
nase priority.

Vyznamnym milnikom v histérii Super zoo
bolo spustenie vernostného programu v aplikacii
Super zoo family, ktory momentalne zdruzuje do
rodiny Super zoo 1 500 000 zékaznikov. Priebez-
ne im prindsa aktualizovanu ponuku tovaru za
atraktivne ceny. Vynovena verzia e-shopu super-
z00.sk poskytuje oproti pévodnej az 7x rychlej-
$iu realizaciu online nakupovania bez zdihavého
Cakania, lahsSie nakupovanie prostrednictvom
inteligentného kosika — zékaznikovi automaticky
spocita najvyhodnejsSiu zlavu pri nakupovani.

Portfélio kompletnych sluzieb zakaznikovi
zahima veterinarnu kliniku Super zoo veterina
v Bratislave a v Prahe a pét zvieracich salénov
Super zoo salén na Slovensku a 8 v Ceskej re-
publike. Poskytuju kompletnu starostlivost o cel-
kovy vonkajsi vzhlad zvierata.

Znacka Super zoo UspesSne napreduje aj
v charitativnych projektoch, zameranych na
ochranu zivotného prostredia a podporu trvale
udrzatelného rozvoja.
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V MIESTE PREDAJA ROZHODUJE VNIMANA HODNOTA

Juraj Puchlo, Zdroj: Aletos Retail Advisory, Foto: Blue Events, archiv S. Rennack

Vo Vasej prednaske ste spomenuli vstup
Biedronky. Kolko si méze ,,odhryznut™ z kolaca
maloobchodnych trzieb?

Podla udajov YouGov patri Slovensko medzi
najkoncentrovanejSie FMCG trhy v Eurdpe. Na
prvy pohlad by sa teda mohlo zdat, Ze moznosti
vstupu novych hracov s obmedzené. Avsak to,
¢o Casto nazyvam ,skryta fragmentdcia“, nadalej
pretrvava: fransizy a obchodné druZstva sa sice
spdjaju do velkych maloobchodnych sieti, no
Casto im chyba konkurencieschopnost typicka
pre centrélne riadené organizacie. Na Sloven-
sku zohrava v tomto segmente vyznamnu ulo-
hu COOP Jednota, najma v regiénoch s nizSou
hustotou obyvatelstva. Prave z demografického
hladiska su si Polsko a Slovensko podobnejsie,
nez si mnohi uvedomuiju. Priblizne 40 % Poliakov
Zije vo vidieckych oblastiach, zatial ¢o na Sloven-
sku je to 46 % - teda oba vyrazne nad priemerom
EU, ktory dosahuje 25 %. Tento fakt podporuje
nielen geografickli logiku expanzie Biedronky,
ale aj jej Strukturdlinu udrzatelnost. Zameranie
na nedostato€ne obsluhované vidiecke a mensie
mestské regiony umoziiuje Biedronke vyhnut sa
priamym stretom s dominantnymi hra¢mi, ako su
Lidl ¢i Kaufland.

Ulohu ,lokalneho lidra“, ktora je v Polsku jed-
nou zo silnych stranok Biedronky, zohrava na Slo-
vensku COOP Jednota. Ked' sa v Polsku vidiecky
obchodny retazec Dino zacal rychlo presadzovat
v rurdlinych oblastiach, reakciou Biedronky bolo
vyrazne zameranie na vnimanie hodnoty cien, do-
plnenie sluzieb ako Cerstvé pulty a diferenciacia
prostrednictvom privétiek. Uspech na Slovensku
bude napokon zavisiet od premyslenej, postupnej
expanznej stratégie. Spravy zo slovenskych médii
tiez naznacuju, Ze rokovania Biedronky s lokalnymi
hra¢mi pokracuiju.

Mobze sa celkovy objem trzieb konkrétneho
retazca zvysit aj pocas konsolidacie a obdobia,
ked’ spotrebitelia Skrtia vydavky?

Zmena spotrebitelského spravania sa zaCala
uz pocas pandémie a ja v nej vidim prilezitost. Za-

kaznici stale kladu déraz na rozumné hospodare-
nie s rozpo¢tom domacnosti. Vydavky, ktoré nie
sU nevyhnutné ,$krtia“ alebo presivaju do cenovo
dostupnejsich distribu¢nych kandlov. Na zreteli je
potrebné mat' aj rychly rast hracov, ako je Action.
Tomu sa musi prispdsobit aj naCasovanie a cenova
stratégia ponuky non-food v potravinovych diskon-
toch a v tomto smere ma Biedronka silnt poziciu.

Vyznamnym faktorom pri prilakani zakaznikov
je koncept ,food-to-go“. V uplynulom roku Bied-
ronka rozsirila svoju ponuku v oblasti pohodiného
stravovania v Polsku. Doplnila svoju tradiénu pri-
vatnu znacku ,Nasze Smaki“ o modernejSie ob-
Cerstvenie ,Yeemy“. Ak teda celkovy objem trzieb
nerastie, kliuGovym sa stéva prerozdelenie jednot-
livych segmentov medzi potravinovy retail, sektor
stravovania mimo domacnosti a potencialne aj ob-
chodnikov s non-food.

Stacia nizke ceny na uspech potravinového
retazca na Slovensku?

Nie. Nizke ceny su nevyhnutné, ale samy osebe
nestacia. Podla nedavnych prieskumov uz 75 %
slovenskych spotrebitelov rozpoznava Biedronku.
Poznatelnost predstavuje vyhodu, ale zaroven aj
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,Nizke ceny st nevyhnutné, ale samy osebe pre uspech v maloobchode nestacia.
Odporacam sustredit’ sa na to, o sa neda lahko kopirovat, na emocionalne
spojenie so zakaznikom,” uvadza v exkluzivnom rozhovore pre instore
Slovakia klucovy recnik konferencie New Retail Summit Sebastian Rennack,

International Retail Analyst, Aletos Retail Advisory.

vyzvu. Zakaznici o¢akavaju cenovu Uroveri podob-
nu tej, ktort poznaju z Polska.

V Uvodnej faze bude teda Biedronka prav-
depodobne vyrazne Cerpat zo svojho polského
sortimentu. Preferencie pri nakupe potravin st po-
dobné a mnohé privatne znacky, ktoré su bezne
v ponuke v Polsku, uz maju etikety v polstine aj slo-
vencine, hoci sa eSte u vas nepredavaju. Slovenské
znacky bude Biedronka pravdepodobne uvadzat
prostrednictvom kratkodobych kampani, aby si
otestovala ich atraktivitu pred moznym zaradenim
do stalej ponuky.

Ceny v retazcoch ale mézu este klesnut. Pol-
sko patri medzi najkonkurenc¢nej$ie potravinové
trhy v Eurdpe, pric¢om diskontné retazce tam dr-
Zia viac nez 40 % podielu na trhu a krajina ma
jednu z najvyssSich hustét predajni po prepocte
na obyvatela. Tento stav vedie k nizkym cenam
a Uzkym marziam. Naopak, slovenski maloob-
chodnici v sucasnosti dosahuju vysSiu mieru
ziskovosti. Biedronka teda méze ponuknut vy-
znamnu Cast svojho polského sortimentu pri-
vatnych znaciek za ceny, ktoré mézu ,podliezt”
ponuku konkurencie na Slovensku, pricom si
zaroven zachova ziskovost. Postupom ¢asu sa
pravdepodobne zvysi podiel slovenskych zna-
Ciek a privatiek inSpirovanych slovenskym trhom
ako sUcast procesu lokalizacie.

Aka je teda ta spravna cena v mieste pre-
daja?

Spravna cena v regdli je taka, ktora pdsobi féro-
Vo - nielen raciondlne, ale aj emocionalne. Na trhu,
kde sa az 41 % objemu FMCG predava v rdmci pro-
mocnych akcii, je ,,cenova Unava“ velmi rozsirenym
javom. Spotrebitelia uz neveria beznej cene. Déve-
ruju cenovke z minulého tyzdna so zlavou minus 30
%. Promocna cena sa stala novym Standardom.
Toto je Zial' pasca tzv. high-low cenovej stratégie
v obdobi inflacie: kognitivna disonancia narasta
vtedy, ked' ceny v regaloch prestavaju zodpovedat
ocakdvaniam zdkaznikov. Maloobchodnici musia
teraz vyvazit agresivne promocné taktiky s dévery-
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hodnostou kazdodennych cien. Stdle dolezitejsie
budu EDLP stratégia (EDLP = kazdodenna nizka
cena), kratSie promocné cykly a lepSia komunikacia
o exkluzivite, kvalite a relevantnosti. Samotna cena
nerozhoduje. Rozhoduje vnimana hodnota.

Su privatne znacky univerzalnou odpovedou
na ceny a mozu posluzit pri budovani lojality?

Mozu byt, ak su vytvorené s jasnou viziou
a zamerom. Privatky dnes nie su len nastrojom
na zvySenie marzi, ¢asto su uz vnimané ako plno-
hodnotné znac¢ky samy osebe. Vyzvou je prechod
od privatnej znacky k vlastnej znacke (own brand),
teda k déveryhodnej identite, s ktorou sa zakaznik
stotozni. Biedronka si musi vytvorit' viastny, jedi-
necny profil pre PL: bude jej ponuka funkéna a ce-
novo dostupna? Lokalna a déveryhodna? Alebo
zdrava, prémiova a udrzatelnd? Spravna odpoved’
bude pravdepodobne premyslenou kombinaciou
v8etkych tychto faktorov. Privatky su Uspesné
vtedy, ked' sU zrozumitelné, konzistentné a déve-
ryhodné. Zakaznici musia citit, ze maloobchodnik
si za tymito produktmi stoji, a nielen Ze ich predava.

Pocas NRS ste spominali aj technoldgie.
Mo6zu byt dlhodobym faktorom odliSenia sa
v retaile?

V stcasnosti je vacsina investicii do technologii
v maloobchode zamerana na efektivitu. Samotna
efektivita ale nerobi maloobchodnika jedineCnym.
Nastroje ako samoobsluzné pokladne ¢i digitalne
cenovky sa daju kupit a kopirovat. Skutoc¢na otaz-
ka teda nie je, ¢i investovat, ale kam investovat:
kolko do cien, kolko do technoldgii a ktoré techno-
l6gie vytvaraju trvald konkurenénu vyhodu?

Ti, ktori nedokézu konkurovat na oboch frontoch
- cenovo aj procesne - , mézu skor i neskor z trhu
odist. Zaujimavym a zaroven Specifickym aspektom
sti¢asného maloobchodného prostredia je fakt, ze
ani znac¢né finanéné zdroje nezaru€uju uspech na
trhu. Tempo zmien je bezprecedentné. RieSenie,
ktoré funguje dnes, mbze byt zajtra zastarané, teda
nahradené niec¢im nielen rychlejsim &i lacnejSim, ale
gj inteligentnejSim a lepsSie prepojenym.

Co sa véak ned4d kopirovat, je emociondine
spojenie. Tu vstupuju do hry vernostné programy,
zazitok z nakupovania a komunikacia. V su¢asnosti
mnohé vernostné programy funguju skér ako ce-
nové nastroje, data verzus zlavy. No ti retaileri, ktori
dokazu prejst od transakénej logiky k emocionainej
relevancii, teda ti, ktori dokazu vierohodne povedat’
svidime vas a vazime si vas“, si ziskaju dihodobu
doveru zakaznikov.

Technoldgia je silnym nastrojom, no dihodoby
Uspech maloobchodnika zavisi od toho, ako sa
jeho zakaznici citia. A tento aspekt sa neda napo-
dobnit. Viyhrava pridana hodnota. A pocit, Ze ste
pre obchodnika hodnotni.

Sebastian Rennack spédja strategické
predikcie s nohami pevne na zemi, Gi
presnejSie na predajnej ploche obchodov.
Vo svojej praci konzultanta v Aletos

Retail Advisory prindSa zrozumitelnost

do komplexnych otazok a prepaja trendy

s redlnymi podmienkami v obchodoch. Ako
byvaly maloobchodnik a medzinarodne
uzndvany analytik ponuka jedine¢ny
prakticky pohlad, ktory formovalo viac nez
25 rokov osobnych skusenosti. Jeho
poznatky vychadzaju z redlnej operativy

a detailnych skusenosti s projektami naprie¢
viac nez 20 krajinami. Riadi sa sloganom:
Clarity. Authenticity. Beyond the noise.

PLANEO RASTIE A SPAJA DIGITAL S 0SOBNYM PRISTUPOM

PHYGITAL RETAIL AKO NOVY STANDARD

Siet’ PLANEQ prudko expanduje: v maji otvara v priebehu 20 dni hned’ 9 novych predajni a s celkovym
poctom 70 si upevnuje poziciu najdostupnejsou elektro siete na Slovensku. Nove predajne vznikli

na strategickych miestach, vratane velkych obchodnych centier v Bratislave, v Trencine, vo Zvolene,
Piestanoch, PreSove, KoSiciach a v Spisskej Novej Vsi.

Red, (pti)

Xpanzia je reakciou na meniace sa konku-
Erenéné prostredie po zaniku OKAY a fuzii
NAY s Datartom. Jej silnou strankou je déraz na
phygital pristup — prepojenie digitalnych a fyzickych
sluzieb. ,,Nechceme byt len dostupni, chceme byt
aj moderni, odbomi a rychli. Nase predajne nie su
len vydajne, ale poradenské centra s ludskym pri-
stupom, pretoze zakaznici si sice chcu vybrat pro-
dukt online, ale chcu sa aj poradit s predajcom.
Potvrdzuje to aj fakt, ze 80 % online objednavok si
zakaznici pridu vyzdvihnut osobne. Phygital je na-
$ou odpovedou na tieto ocakavania. Nasi zakaznici
dostanu v predajni odbormné poradenstvo, no zaro-
ven tazia z vyhod e-commerce,“ vysvetluje Juraj
Nedeliak, Country Manager spolo¢nosti Fast Plus,
prevadzkovatela siete PLANEO. Zakaznici si mozu
tovar rezervovat online a vyzdvihnat do 30 minut,

nechat si ho dorucit na predajriu na druhy den zdar-
ma, €o je vyhodné pri velkych spotrebicoch, ktoré
sa nezmestia do vydajného boxu, alebo si ho rovno
nechat doviezt a nainstalovat.

Klu€om k rychlej dostupnosti je aj minuly rok
sprevadzkovany centrdlny sklad v SaSovskom
Podhradi. Umozriuje takmer denné zasobovanie
predajni a vdaka polohe v centre Slovenska aj skra-
tenie dodacich lehét. ,,Ziskali sme moderny priestor
s vySSou kapacitou a ekologickejSou logistikou.
Dnes vieme dorucit velku bielu techniku aj do men-
§ich miest na druhy deri,“ dopiia Nedeliak.

PLANEO tak potvrdzuije, ze aj v digitalnej ére ma
kamenny retail siiné miesto, ak dokaze ponuknut
komplexny zaZitok. VVdaka inovaciam, smart logis-
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tike a dérazu na jednoduchost chce znacka zostat
technologickym partnerom, nie len predajcom.

Za najvacsiu expanziou znacky za posledné desatroCie
stoji silny manazmen na cele s Jurajom Nedeliakom
(prvy sprava). Foto: Planeo
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KAUFLAND JE NA SLOVENSKU 25 ROKOV

Stvrtstorotie na trhu. Pod'te si spolu s nami pripomendt’ doleZité
mil'niky a prinosy Kauflandu pre retail, ale aj ekonomiku ako tak,
zivotne prostredie a zakaznikov. Kaufland svojimi investiciami

a aktivitou zanechal stopu v kazdom kute krajiny.

Zdroj a foto: Kaufland

ovori sa, ze Uspechom znacky je, ak sa do-
Hstane do beznej konverzacie s pozitivnymi
konotéciami. Ak zludovie. Kauflandu sa to podarilo
na Slovensku aj mimovolne, a to vdaka fenoménu
mondegreen. V texte piesne Survive - Laurent Wolf
feat. Andrew Roachford z roku 2011 ludia totiz
poculi vetu ,,Kaufland kupil Zdeno z Popradu“. Na
tomto fenoméne postavilo zabavnu relaciu ,,Hity
Zdena z Popradu® jedno stikromné radio. Zhodou
okolnosti prave v Poprade otvoril Kaufland svoju
vObec prvi prevadzku na Slovensku. Pisal sa 25.
november 2000. Dnes retazec komunikuje profe-
sionalne, vyuziva reakény marketing na socialnych
sietach, Uspesne oslovuje aj mladu cielovu skupinu
a nespolieha sa na ndhodné ,,modegreen-y*.

V roku 2000 mal prvy letak iba dve farby: Ciernu
a Cervenu na bielom podklade. Dnes stéle viac za-
kaznikov uprednostriuje mobilni appku a vyuZziva
Kaufland Card. Vernostny klub ma vyse 1,8 miliéna
Clenov.

V roku 2003 zacal retazec stavbu logistického
centra v llave. Dnes ma 146 bran, Spi¢kovy mra-

ziarensky sklad a celkovo viac ako 57 000 m2
skladovacej plochy. Milnhikom bolo v tomto roku
i otvorenie prvého obchodu v Bratislave. Dnes patri
medzi najmodernejSie v sieti a je stcastou admi-
nistrativnej centraly. Ta sa v roku 2008 rozsirila
0 nadstavbu.

K sviezej zmene loga a korporatnej identity pri-
$lo v roku 2009. Do popredia sa dostali nové hod-
noty spolo¢nosti: férovost, otvorenost, zodpoved-
nost a dévera. Hodnoty sa premietli aj do ponuky
privatnych znaciek. Postupne pribudli K-Purland
(2009), K-Classic (2010), K-take it veggie, K-Bio
a K-free (2016) a Kuniboo, Hip & Hopps a Z lasky
k tradicii (2018) a Parkside (2023). Dnes uz pod na-
zvom K-Z lasky k tradicii ponuka retazec mliecne
a masové produkty vyrobené podia osved¢enych
receptur vyluéne zo slovenskych surovin od doma-
cich dodavatelov. VSetky produkty tak pripominaju
origindlnu a nezamenitelnt chut oblubovanu cely-
mi generaciami.

Prvii samoobsluznt pokladnicu zaviedol uz
v roku 2016, naopak neekologické jednorazové
nakupné tasky (tzv. igelitky), prestal ponukat rok
na to. V predajniach sa v roku 2022 objavila tech-
noldgia self-scanningu K-Scan, pre pohodinejSie
nakupovanie.

Unikatnu udrzatelnu predajfiu postavenu na za-
klade kritérii BREEAM Excellent v Bratislave - Za-
horskej Bystrici otvoril retazec v roku 2023. Vdaka
drevenej konstrukcii je jedinou svojho druhu nielen
na Slovensku, ale aj v strednej i vychod-
nej Eurdpe.

Kaufland systematicky rozvija dlho-
dobé CSR projekty a aktivity. Prostred-
nictvom Cerstvych hlavigiek prinasa do
materskych aj zakladnych $kél kazdoro¢-
ne zasoby Cerstvej zeleniny a ovocia, do-
teraz ich detom rozdal takmer 1000 ton.
Mladlu generaciu motivuje k zdravému
Zivotnému Stylu nielen Krdzkami varenia
pre Skoldkov, ale aj budovanim multi-
funkénych Sportovisk pre tinedzerov. Do
21 modernych K Parkov investoval uz
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viac ako 2 miliény EUR a v ich vystavbe nadalej
pokracuje. Je dlhodobym partnerom Slovenského
Cerveného kriza a organizuje potravinové zbierky.

Dnes ma Kaufland 84 predajni, vyse 8 200 za-
mestnancov a spolupracuje s 500 slovenskymi do-
davatelmi, pricom 130 z nich tvoria mali regionalni
vyrobcovia. ,Nasou snahou vzdy bolo zakaznikom
ponuknut vysoku kvalitu aj vybornu chut od slo-
venského vyrobcu a v Kauflande sme nasli part-
nera, ktory to vnima rovnako. Retazec ocenil nasu
chut inovovat a vytvoril nam priestor v regaloch
aj pre netradi¢né alebo prémiové produkty,” vy-
svetluje Milan Pasmik, predseda predstavenstva
a spolumajitel spolo¢nosti McCarter, ktora s Kau-
flandom spolupracuje od roku 2000.

Ako hovori generalny riaditel retazca Sven
Reinhard, Kaufland od svojich zaciatkov presiel
velkymi zmenami. ,Za 25 rokov sme vyrastli na
vyznamného hra¢a na trhu a zaroven sme sa stali
doblezitou suCastou kazdodenného Zivota nasich
zékaznikov, dodavatelov aj zamestnancov. Daku-
jeme, Ze tuto cestu s nami uz StvrtstorocCie zdielaju,
lebo aj vdiaka ich spolupraci a vernosti sa nam na
Slovensku dari napredovat. Nasou ambiciou je zo-
stat’ aj nadalej modernym obchodom buducnosti
a miestom, ktoré bude pre nakupy spotrebitelov

vzdy prvou volbou.”
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RETAZCE SLUBUJU LACNEJSIE
RASTLINNE POTRAVINY

Na konferencii New Food Forum odzneli konkrétne zavazky
retailovych retazcov v Cechach navy&it' ponuku rastlinnych
alternativ za dostupnu cenu. Kultivované maso je jednou

z inovacii, ktora do Europy méze dorazit’ do jedneho az dvoch
rokov. Rozhodujuci ale bude pristup regulatorov a podpora zo

strany Statu.

Red, Zdroj a foto: ProVeg, New Food Forum

= eski spotrebitelia a spotrebitelky siahaju po
Crastlinnych alternativach stale CastejSie, pri-
¢om najvacsi zaujem prejavuju mladsie generacie.
V ndkupnych kosikoch dominuju rastlinné alterna-
tivy mlieka, nasledované alternativami masa. Az 7
z 10 ludi ich nakupuje opakovane. Aktudlne velkost
trhu s rastlinnymi produktmi v Cesku dosahuije 1,42
miliardy K¢ (asi 56 mil. EUR).

Hlavnym faktorom pri vybere tychto vyrobkov
je pre spotrebitelov zdravie, hned' v zavese potom
cena. Prave cenova dostupnost bola jednou z kiu-
Covych tém aj na konferencii — obchodné retazce
ako Tesco preto slubuju vyhodnejie ponuky v po-
dobe zlavovych akcii a rozsireného sortimentu pri-
vatnych znadiek.

Kultivované maso meni
buducnost potravin

Kultivované maso, vyrabané kultivaciou zivocis-
nych buniek, predstavuje jednu z najoakévanejsich
inovécii, ktoré by mohli v nasledujucich rokoch po
schvaleni na urovni Eurdpskej Unie vstupit na trh.
Jeho potencidl spociva najma v Skalovatelnosti vy-
roby a postupne dostupnej cene.

Brnenska spolo¢nost Mewery patri medzi prie-
kopnikov v oblasti kultivovaného masa. ,Start pre-

daja kultivovaného masa v Eurdpe je na dosah.
Prvy vyrobca je zhruba rok od ziskania schvélenia

a nasledne by mohol svoje produkty za¢at' ponukat
v Eurépe, eventudlne aj v Cesku. Myslim teda, Ze do
jedného az dvoch rokov mézeme ocakavat kultivo-
vané méaso na eurépskom trhu,“ uviedol v panelové
diskusii Roman Laus, zakladatel a CEO Mewery.
Zaroven zdoraznil zasadnu Ulohu regulaéného ram-
ca a potrebu zvySenej podpory zo strany statnych
institucii. Ako dobré priklady krajin, kde kultivované
maso uz bolo uvedené na trh, spomenul napriklad
Singapur a USA.

Statna pomoc moze
urychlit dalsi rozvoj

Technolégie budu hnacou silou buducnosti al-
ternativnych potravin. Statna podpora je ale klti¢o-
va, ¢o na konferencii zaznelo aj na danskom prikla-
de dobrej praxe od Louisa Johansena, vediceho
programov z The Vegetarian Society of Denmark.
Dansko vypracovalo akény plan pre rastlinné po-
traviny, vdaka ktorému planuje spinit klimatické
ciele a podporit obchod a zdravie ob&anov.

Je dolezité, aby aj Ceske legislativne prostredie
iSlo v Ustrety inovaciam smerujuce k udrzatelnej-
Sej buducnosti. ,,Pocas konferencie bola pred-
stavend aj Ceska komora alternativnich proteind,
ktora zdruzuje firmy z potravinarskeho priemyslu
vyrabajlce alebo predavajuce alternativy k Zivo-
¢iSnym produktom. Ide o prvu €esku platformu,
ktora otvorene haji zaujmy tohto sektora, ktoré ce-
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lia legislativnym prekazkam a nedostatku podpo-
ry zo strany Statu,“ uviedla riaditelka konferencie
Tereza Travnickova z ProVeg Cesko.

Trend rastlinného
stravovania bude pokraCovat

Panel o gastronémii ukézal, Ze zaujem o rastlin-
né pokrmy rastie, aj ked Geské prostredie je v tomto
smere stdle pomeme konzervativne. Zastupcovia
cateringov Catering Zdrave a Hostina.bio vyzdvihli
predovSetkym délezitost moznosti volby, vdaka
ktorej si bezmasu variantu Casto zvolia aj ti, ktorf
maso bezne jedia. Medzi tipy pre gastro prevadzky
zaznelo varit sezénne a lokalne, ponuku atraktiv-
ne vizualne prezentovat spolocne s ochutnavkou
arastlinné jedla komunikovat ako prirodzent stucast
jedalnicka pre vietkych.

Ceny pre popularne plant
based produkty

Na konferencii boli udelené ceny popularnym
rastlinnym produktom. Vitazom v kategorii Najoblu-
benejsia Ceska rastlinna znacka je Bezmasna. Cenu
za najobllbenejSiu rastlinni mlie¢nu alternativu zis-
kal produkt Vegan Monte od spolo¢nosti Zott, cenu
za najoblUbenejSiu rastlinni cukrovinku si odniesla
spolo¢nost Ferrero s produktom Vegan Nutella.

Tomas Kral, Sales Director MEGGLE Czech
Republic: ,Sme presvedceni, Ze rastlinné a vegan-
ske produkty budu v nasledujicich rokoch zohravat
stale vyznamnejSiu Ulohu v potravinarskom prie-
mysle. Tento segment ma pred sebou velku bu-
ducnost, o potvrdzuju aj aktudlne trendy a rastuci
zaujem najma mladsich generécii. S konferenciou
New Food Forum spolupracujeme uz niekolko ro-
kov a vdaka jej vysokej odbornosti a profesionalite
mame tie najlepsie skisenosti.”

Podujatie sa uskuto€nilo pod zastitou ministra

zivotného prostredia Petra Hladika, Ministerstva
priemyslu a obchodu, Zvézu obchodu a cestovné-
ho ruchu SR a agentiry CzechTrade. Generdlnym
retail partnerom New Food Forum 2025 bola spo-
lonost Tesco. Jednym z medidlnych partnerov je
instore Slovakia.
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Elogistika.info: Gebriider Weiss rozsiruje svoje
posobenie v juznych Cechéch. V strategickom
dopravnom uzle v blizkosti dialnice, v BorSové
nad VItavou, vzniké tplne nové logistické

zézemie — prekladkovy sklad s rozlohou 1 560 m?
a kancelarie s plochou 216 m2.

DHL Group oznamila strategick investiciu

v celkovej vySke 2 mid. EUR poc¢as
nadchadzajticich 5 rokov na rozsirenie svojich
logistickych kapacit v sektore prirodnych vied
a zdravotnictva. Investicie reaguiji na rasttici
dopyt zakaznikov po lieéivach, lekarskych
pristrojoch a na rychly rast v segmentoch
klinickych $tudii, biofarmacie a bunkovych

a génovych terapii.

Elogistika.info: Globdlna logisticka spolo¢nost
Schenker bola oficialne prevzata danskou
logistickou velmocou DSV, ¢o predstavuje
najvacsiu transakciu v historii DSV. Akvizicia

ma hodnotu priblizne 14,1 mid. EUR. Spojena
spolocnost bude mat obrat priblizne 40,9 mld. EUR
a takmer 160 000 zamestnancov vo viac ako 90
krajinach.

Dachser v roku 2024 vyrazne vzrastol, pricom
rast trzieb o0 13 % zvysil trzby nad hranicu 8
mid. EUR na 8,027 mid. EUR. Firma zaknihovala
medziroéné narasty aj v dalSich klucéovych
¢islach, ako je pocet zamestnancov (+ 3 300),
lokalit (+ 56) a paletovych miest vo svojich
skladoch (+ 720 000). Tento rast je z velkej Casti
spdsobeny akviziciami spolo¢nosti DACHSER &
FERCAM Htalia, Frigoscandia a Brummer.

DB Schenker prevzala v Senci elektricky nakladny
automobil Renault Trucks D16 E-TECH. Cisto
elekirické vozidlo nasadi na logistiku poslednej mile

v ramci Bratislavského kraja. Druhé vozidlo v rovnakej
Specifikécii bude v prevadzke na juhu Moravy.

RetailNews: Najvacsi prevadzkovatelia
vydajnych boxov v Cesku sa spojili, aby
spolocne koordinovali principy a pristupy pre
umiestiiovanie boxov vo verejnom priestore.
Do iniciativy sa z élenov Asociacie pro
elektronickou komerci (APEK) zapojili: Allegro,
Alza, DPD, GLS, PPL a Zasilkovna.cz.

Podla ddajov 108 REAL ESTATE za 1. $tvrtrok
2025 celkova prenajmova aktivita na
industrialnom trhu dosiahla 62 851 m2, pricom
Cisty prendjom klesol medzirocne 0 45 %.

Miera neobsadenosti zostava stabilna na trovni
5,45 %, i ked tzv. ,shadow vacancy* (priestory
ponukané na podnajom) tvori dalSie 3 %. Na trhu
je rekordna ponuka modernych priemyselnych
priestorov a vyznamny objem je aktudlne vo
vystavbe.

Rast e-commerce pokracuje a zvySuje dopyt po logistickych priestoroch
E-commerce nadalej meni podobu eurdpskeho logistického trhu. Podla analyzy spolo¢nosti
Prologis bude naprie¢ Eurépou kazdoro¢ne potrebnych 1,4 az 1,9 mil. m2. novych logistickych
priestorov, aby bolo mozné pokryt rastici dopyt. Penetracia e-commerce v kontinentalnej Eurépe
presahuje 10 % a nadalej rastie.

K rozmachu online nakupov prispieva aj
expanzia platforiem ako Shein, Alibaba
&i Temu — v Spanielsku sa podielaju

az na 34 % vsetkych e-commerce
objednavok. Vyvoj zvySuje dopyt po
priemyselnej vystavbe, najma v blizkosti
husto obyvanych oblasti.

Zdroj: Prologisce.eu/sk

Swietelsky kupuje lokomotivy Siemens Mobility Vectron Dual Mode
Medzinarodna stavebna firma Swietelsky AG si prevzala prvi lokomotivu Vectron Dual Mode
od Siemens Mobility. Celkovo bude flotila pozostavat zo 6 vozidiel, vdaka ktorym bude méct
Swietelsky realizovat zelezni¢né stavebné projekty
a s nimi suvisiacu logistiku v regione CEE flexibilne,
vykonne a Setrne k zivotnému prostrediu. Dualny
model Vectron ma totiz plnohodnotny elektricky aj
dieselovy pohon s vykonom 2 400 kW. Lokomotiva
na elektrifikovanych tratiach vyuziva ekologicku
elektricku energiu z trakéného vedenia a na
dieselovy pohon sa automaticky prepina iba na
Usekoch, kde nie je dostupné.

Zdroj: Siemens. sk

Spolo¢nost DHL ocenena v rebricku Gartner® Magic Quadrant™ 2025
Hodnotenie Magic Quadrant vychadza z dvoch hlavnych kritérii, ktorymi su ucelenost firemnej
vizie a schopnost ju napifiat. Tieto hlavné kritéria st dalej roz&lenené na 7, resp. 8, Siastkovych
kritérii. DHL bola ocenena ako lider v hodnoteni Gartner Magic Quadrant 2025 pre poskytovatelov
logistickych sluzieb. Do vyskumu bola

zaradend uz desiatykrat a zastupovali ju dve
obchodné divizie, DHL Supply Chain a DHL
Global Forwarding. ,Opakované ocenenie od
spolo&nosti Gartner podciarkuje silu

a pretrvavajucu relevantnost nasho portfélia

v kontexte su€asnych vyziev v oblasti
dodavatel'skych retazcov,“ uviedol Oscar de Bok,
generalny riaditel divizie DHL Supply Chain.

Zdroj: Dhl.com/sk-sk

dm drogerie markt spolupracuje s Packetou
Zakaznici dm drogerie markt si mézu vybrat novy spésob doruc¢ovania svojich online objednavok
prostrednictvom spolo¢nosti Packeta. Vdaka tejto spolupraci sa opat zjednodusuje preprava

zékaznickych objednavok, a to najma vdaka
najsirsej sieti vydajnych miest a samoobsluznych

boxov, ktorymi Packeta disponuje ako lider
na trhu v doru€ovani na Slovensku. Zakaznici
si mézu dat svoj tovar dorucit z dm az do
3184 bodov, €i uz vydajnych miest, alebo
samoobsluznych schranok Z-BOX, ktorych
je z celkového poctu aktualne 2334.

Zdroj: Mojadm. sk
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AKO FUNGUJE DISTRIBUCNE CENTRUM
PRE SEKTOR HEALTHCARE?

Dr. Max posiliuje svoju velkodistribuénu ¢innost’ prostrednictvom
svojej dcérskej spolocnosti ViaPharma SK. Klucovym krokom

v stratégii je plna funkénost’ noveho, moderného distribucného
centra (DC) v Prologis Park Bratislava v Senci. Boli sme sa pozriet

na to, ako funguje.

Red, Zdroj a foto: Dr. Max, Viapharma

elkova rozloha skladovacich
Cpriestorov v Senci je zhruba 27,5
tisic m2. Videli sme v8ak len mensSiu ¢ast,
okolo 10 tisic Stvorcov, kedZze sucastou
DC je eSte separatny sklad pre e-shop
Dr. Max. Terajsi sklad, ktory sme navsti-
vili, naplni svoju kapacitu az o 10-15 ro-
kov. Stratégia modernizacie a zvySovania
kapacit je ale zrejma: zabezpecit efektiv-
ne a spolahlivé zasobovanie nielen siete
vySe 420 lekarni Dr. Max na Slovensku,
ale aj nemocni¢nych lekarni, zdravotnych
poistovni a dalSich partnerov v oblasti
zdravotnej starostlivosti. V sklade su lieky
na lekarsky predpis, volnopredajné lieky
(OTC), zdravotnicke pombcky, vitaminy,
doplnky vyzivy a v Specialnom zabezpece-
nom oddeleni aj tzv. OPL, omamné a psy-
chotropné latky.

~Sme hrdi na to, Ze stcastou vybavy skladu je
rozsiahla automatizacia, ktorej vlajkovou lodou je
modema A-frame technoldgia s dizkou 100 met-
rov. V plnej prevadzke dokaze spracovat az 10 tisic
kusov baleni liekov za hodinu. Okrem nej nas sklad
disponuije aj dalSimi pokrocilymi automatizovanymi
systémami, ktoré prispievaju k efektivnosti a rych-
losti nasich procesov,” hovori riaditelka logistiky
Helena LiSkova. A-frame je fakticky robot, ktory
ma tvar pismena ,A“, kde su po oboch stranach
Skatulky liekov naskladané a uchytené medzi dvo-
mi listami. Robot uvolni dno a krabicky samotiazou
vypadavaju na dopravnikovy pas, ktory ich dopra-
vuje do dalSej asti DC, kde sa ukladaju do preprav-
nych krabic — do jednej sa vojde okolo 37 réznych
Skatuliek. Cely proces pokracuje do LLMK, kde sa
automatizovane uzatvori krabica vekom, opaskuje
a wytla¢i sa sprievodny list. V separatnej ¢asti DC
potom prichadzaju prepravky na pasoch az k expe-

di€nym rampam, kde ich pracovnici umiestriuju na
palety. Akonahle je posledna prepravka umiestnena
na danu ,trasu”, systémovo je objednavka uzavreta
a lekaren dostdava informaciu, Ze méze o¢akavat do-
davku. Palety si rano vyzdvihuju prepravcovia - vo-
dici, ktori si prepravky naskenuju a usporiadaju do
vozidiel podla principu LIFO (last in first out). Posled-
na prepravka na korbe teda bude vylozena v lekami
na danej trase ako prva.

Investicie do DC, ktoré je v prevadzke od 4.
kvartdlu 2024, presiahli 5,3 miliona EUR. Kaz-
dy dern sem prichadza 20-30 tisic kusov tovarov
(prevazne krabiciek). V ase nasej navstevy v iom
bolo uskladnenych viac ako 6400 réznych druhov
tovarov. Mesacne sa vyskladni viac ako 2,6 miliéna
krabiciek, ¢o predstavuje priblizne 26 nakladnych
vozidiel. Aktudlna denna kapacita vyskladnenia
dosahuje 100-120 tisic kusov poloziek. V sklade je
denne v obehu priblizne 30 000 odolnych modrych
a zelenych prepravnych plastovych krabic s prie-
mernou oto¢kou péat dni. Su tu tiez chladni¢ky na
lieky, ktoré musia byt skladované v chlade. Za-
skladriuju sa z vnutra, ale zvonka vyzeraju podobne
ako rad chladniciek s priesvitnymi dverami v hyper-
markete. Pickeri teda otvoria dvierka a vyberu po-
trebny pocet liekov do Zltych termoboxov, ktoré su
vybavené chladiacim elementom, aby bola zabez-
pec€ena predpisana teplota aj pocas prepravy.

V prijmovej ¢asti DC su tzv. flow racky, ¢o su
naklonené valCekoveé drahy a tiez regaly s tovarom,
ktory sa v danej sezéne predava najcastejsie, aby
ho mali pickeri (a pickerky) hned po ruke. V inej
Gasti DC su regdly pre vysokeé zakladanie pomocou
retrackov. Tie sU takisto automatizované a pohy-
buju sa iba po vytycenych trasach medzi regalmi.
Tovar zo seneckého skladu denne rozvaza dvad-
sat' vozidiel. V sklade pracuje 62 zamestnancov.
DC v Senci a o ¢osi mensie DC v KosSiciach (otvo-
rené v roku 2023 v Panattoni Park KoSice Airport)
maju certifikaciu BREEAM a vyuZivaji modemé
technoldgie vratane Usporného LED osvetlenia so
senzormi automatického zhasinania.

ihstore Slovakia @ 17



promotion

DVE IKONICKE SLOVENSKE
ZNACKY OPAT SPAJAJU SILY

Znacka Zlaty Bazant a festival Pohoda oficidlne aznamili
obnovenie svojho partnerstva po desatrocnej prestavke. Zacina
sa pisat’ novy pribeh postaveny na dévere, reSpekte a spolocnej
vizii a hodnotach. Je to partnerstvo postavené na synergii, ktora
formuje atmosfeéru, zazitky a spomienky generacii.

Red, Zdroj a foto: HEINEKEN Slovensko

Zzaéka Zlaty BaZant pokracuje v tom, ¢o ju
harakterizuje dlhodobo — opiera sa o slo-

vensky povod, doraz na kvalitu chuti, spajanie ludi
a prirodzent ochotu prindSat inovacie. Spojenie
sa s festivalom Pohoda po desatrocnej prestav-
ke je prirodzenym vyustenim spoloénych hodnét,
ktoré festival a pivnu znacku spajaju. Nejde pritom
len o navrat k nieComu znamemu z minulosti, ale
zaciatok novej etapy spoluprace dvoch znadiek,
ktoré zohrali délezitu Ulohu v pribehu slovenského
leta a kultirneho prostredia. Obnovenie partner-
stva symbolicky specatili marketingova riaditelka
HEINEKEN Slovensko Wendy Van Sante a riaditel
festivalu Pohoda Michal Kas¢ak Strngnutim s cer-
stvo nacapovanym Zlatym Bazantom.

»Toto partnerstvo ma vahu, pretoze nejde len
o ,pivo na festivale“. Je to navrat, ktory nieco zna-
mend. Ukazuje, Ze aj silnd znacka méze zostat
autenticka, ked to mysli Uprimne. Zlaty BaZant
je znacka, ktora spdja ludi a ako skutoc¢na ikona
predstavuje to najlepSie, o na Slovensku mame.
KedZe sa tento rok vraciame spét k nasim zakla-

dom, toto partnerstvo je prirodzenym a zmyslupl-
nym navratom,“ uviedla Wendy Van Sante a do-
dala: ,Zlaty Bazant sa vracia ako partner, ktory
chape, Ze Pohoda nie je obyc¢ajny festival — je to
komunita, atmosféra a kultirny postoj. Sme radi,
ze mbzeme aktivne prispiet k spajaniu ludi.”

Pohoda a Zlaty Bazant: Pribeh,
ktory pokracuje

Znacka Zlaty Bazant bola sucastou festivalu
Pohoda prakticky od jeho Uplnych zaciatkov v roku
1997. Spolupracu ukoncili po vzajomnej dohode
v roku 2015. Teraz sa vracia spat po desatro¢nej
prestavke. ,Myslim si, Ze prave spolo¢né hodnoty
boli dévodom, pre€o toto partnerstvo dava dnes
este vacsi zmysel nez kedysi. Zlaty Bazant a Po-
hoda su dve znacky, ktoré spaja to podstatné: tcta
k ludom, k domacej kulture a k tomu, ¢o je auten-
tické a nase. Obe znacky su silne spété so Sloven-
skom,* zddraznila Senior brand manazérka znacky
Zlaty Bazant Radoslava Angus.
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Organizatori festivalu Pohoda obnovenim tohto

ikonického partnerstva znovu nadvézuju na spo-
lupracu so znackou, ktora bola pri zrode festivalu.
~Sme radi, Ze sa Pohoda a Zlaty Bazant opét spa-
jaju. Zlaty Bazant stal uz pri prvom ro¢niku festiva-
lu, neskdr sme spolupracovali 14 rokov, pocas kto-
rych festival narastol do su€asnej podoby. Vieme,
ze sa mbzeme opriet o kvalitni znacku a profesi-
onalny servis, to vSetko posilnené velkou davkou
nadSenia z opatovného spojenia tejto prestiznej
znacky s nasim festivalom. Vazime si podporu,
ktoru Zlaty Bazant dava kulture na Slovensku, je
to obdivuhodné a mimoriadne délezité. Zaroven
mame radost, Ze moézeme na Pohode pokraCovat’
v prezentacii kvalitnych slovenskych piv. TeSime sa
na spolo¢nu buducnost,” zdbéraznil riaditel festivalu
Pohoda Michal Kaséak.

Co prinesie partnerstvo
navstevnikom Pohody 2025?

Jednym z vyraznych momentov obnoveného
partnerstva je navrat nazvu hlavného pédia - Zlaty
Bazant Stage. Prave na Zlaty BaZzant Stage vystu-
pia aj tento ro¢nik hlavni headlineri Pohody 2025.
V zdéne nebude chybat novy, vyrazne horky Zlaty
Bazant 12%, ¢apovana 73-ka, klasicka 10-ka, &i
nealkoholické pivo 0,0% a osviezujuci radler. ,Kaz-
dy detail v zéne bude smerovat k tomu, aby si ludia
uzili pivo tak, ako ma chutit,“ dodava R. Angus.

Zlaty Bazant a Pohodu nespédja len dlhoroé¢na
historia, ale aj spolo¢né hodnoty. Obe znacky kla-
du déraz na vztah k domacemu publiku, podporu
kultdrneho prostredia a aktivny zaujem o komunitu.
Spolupracu charakterizuje doéveryhodnost a auten-
tickost, ktoré presahuju bezné marketingové ram-
ce. ,Zlaty Bazant nie je len pivo z Hurbanovského
pivovaru. Je to znacka, ktora je nam Slovakom
blizka, je to pre nas pocit a chut domova, hoci si
to niekedy mozno vébec neuvedomujeme,” kon-
Statovala Senior brand manazérka znacky Zlaty
Bazant Radoslava Angus.

Leto 2025 prinesie navrat, ktory nebude len
o spomienkach, ale o novych pribehoch, autentic-
kych zazitkoch a skutoénych hodnotach. Pohoda
a Zlaty Bazant su opat spolu. A tentoraz este sil-
nejsi.

instoreslovakia.sk



AKO OZEMPIC MENi APETIT
A NAKUPNE ZVYKLOST!

Nova studia zistila, Zze spotrebitelia, ktori uzivaju lieky

na chudnutie ako Ozempic a Wegovy, zniZuju svoje
vydavky na potraviny v priemere o takmer 6 %. Najmenej
utracaju za kategorie ultra-spracovanych potravin ako su

sladkosti a snacky. e

Red, Zdroj: Foodbev.com, llustraéné foto: Elena Leya / Unsplash.com

Ludia, ktori chudnu, Skrtia aj vydavky

Vyskum zrealizovali Obchodna fakulta SC
Johnson na Comellovej univerzite a spolocnost
Numerator, ktora sa zaobera datami o spotrebite-
[och. Zistenia vniesli svetlo do ekonomickych a be-
havioralnych zmien spravania, ktoré vyvolali u¢inky
liekov ako Ozempic a Wegovy. Ide o lieky na potla-
Ganie chuti do jedla, ktoré boli pévodne navrhnuté
na lieGbu cukrovky, ale teraz su predpisované aj na
znizovanie hmotnosti. Obsahuju GLP-1 (glukagonu
podobny peptid-1 je hormoén) a u nas su v ADC kla-
sifikacii zaradené pod oznacenie HLA10BJ (kon-
krétne Ozempic, Saxenda, Rybelsus a Trulicity).

Nazov studie ,,The No-Hunger Games: How
GLP-1 Medication Adoption Is Changing Con-
sumer Food Purchases,” je parafrazou na zname
sfilmované knihy Hunger Games (Hry o Zivot). St-
dia analyzovala Udaje z 2 623 doméacnosti s aspori
jednym uzivatelom liekov s obsahom GLP-1 (dalej
len GLP-1). Domacnosti boli vybrané z vacsej vzor-
ky 22 712 domacnosti, ktoré sa v obdobi medzi
oktdbrom 2023 a julom 2024 zucastnili na velkom
spotrebitelskom panelovom prieskume o GLP-1,
ktory zrealizovala spoloc¢nost Numerator. Samotna
Studia ale prebiehala od jula 2022 az do septem-
bra 2024. V sucasnosti berie GLP-1 zhruba 12 %

\

dospelych naprie¢ celymi Statmi, pricom kone¢na
vzorka Stidie ma podobné percento uZzivatelov
tychto liekov (11,6 %).

0zempic ujeda trzby
obchodom aj fast-foodom
Vyskumnici sledovali vydavky domacnosti
na potraviny Sest mesiacov pred zacatim uZziva-
nia GLP-1 a Sest mesiacov potom, ¢o umoznilo
komplexnu analyzu zmien v nakupnom spravani.
Vysledky ukazali, ze domacnosti s aspori jednym
pouzivatefom GLP-1 znizili svoje vydavky na po-
traviny priblizne o 5,5 % do Siestich mesiacov
zaciatku uzivania. Domacnosti s vy$Simi prijmami
zaznamenali eSte vyraznejsi pokles vydavkov, az
-8,6 %. Znizenie Utrat na potraviny vo finanénom
vyjadreni je na Urovni -416 USD (-377 EUR) rocne.
1 .... Transakéné data domacnosti boli sledované
v tomto obdobi a boli spojené s odpovedami z
prieskumov o uzivani GLP-1 liekov, ktoré prebiehali
od oktobra 2023 do jula 20243 . Analyza sa zame-
rala na doméacnosti, ktoré zacali uzivat GLP-1 lieky
medzi januarom 2023 a julom 2024

Znizenie vydavkov bolo najvyraznejsie v ka-
tegodriach spracovanych a ultra-spracovanych
potravin s vysokym ob-
sahom kaldrii. Vydavky
na Cipsy, sladké peci-
vo, prilohy (napr. hra-
nolceky), syry, dresin-
gy a susienky, klesli v
priemere okolo -11,1 %
az -6,7 %. Naopak vy-
robky nutricne bohaté,
ako su jogurt a Cerstvé
produkty, boli ovplyv-
nené menej. Niektori
pouzivatelia vydavky na
tieto polozky dokonca
zvysili.
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Studia tiez zdokumentovala zmeny vo vydav-
koch na stravovanie mimo domova. Neprekvapi,
ze retazce rychleho obcerstvenia a kaviarne zazna-
menali pokles trzieb, a to najmé pocas ranajok a
veceri. Lieky na potlacanie chuti do jedla teda fun-
guju plosne — ako doma tak aj mimo domov. Po-
klesy trzieb fast-foodov mozno Ciastoéne vysvetlit
prave zvySenym uzivanim GLP-1 medzi americky-
mi spotrebitelmi.

Désledky vsak pocituju aj znacky v retaile. Po-
kles dopytu po kaloricky bohatych produktoch a
maskrtach ako ¢okolada a dezerty, podnietil vel-
kych hracov ako su Kraft Heinz a Campbell's, aby
prehodnatili svoje biznisové stratégie. Ide najma
o kategoérie spracovanych potravin a snackov.
Niektoré firmy smeruju k rozSireniu zdravsSieho
sortimentu, ¢o dokazuje i akvizicia Kevin's Na-
tural Foods spolocnostou Mars v roku 2023. Ke-
vin's Natural Foods je rychlorastica spolo¢nost
ponukajuca nutricne vyvazené jedla pripravené
metddou sous-vide. Ubytok trzieb pocitia aj velké
hypermarkety, ktoré ponukaju velké balenia, vyso-
ko-kaloricke a trvanlivé potraviny.

Zmeny, na ktoré bude nutné reagovat

Zo zaverov Studie vyplyva, ze rozSirené uzivanie
GLP-1 pravdepodobne podnieti reformulécie vy-
robkov, vyvoj novych chuti, Upravu velkosti porcif
aj baleni, aby sa producenti zosuladili s meniaci-
mi sa vzorcami spotreby. Vyskumnici oCakavaju,
ze spotrebitelia uzivajuci GLP-1 budd smerovat
k mensim porciam a produktom zdoérazrujicim
zdravie a pohodlie. Castejsie siahnu po jednopor-
ciovych baleniach a nutri¢ne bohatych potravinach
ako su Cerstvé produkty, jogurty a fit tycinky. Nie-
ktoré znacky v USA uz zacali na vybranych oba-
loch komunikovat ,,GLP-1 friendly“, aby spotrebi-
telom ulahgili vyber potravin v pripade, ze prave
uzivaju lieky na potlacanie chuti do jedla.

Cela Studia je dostupna tu:
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MARCOVYM VITAZOM JE
SUPERMARKET NA DIALNICI

Po unikatne) Cerpace) stanici Slovnaft, ktora sa stala vitazom prvého
rocnika Visa Slovak Top Shop, sa do finalngj dvanastky za rok 2025
dostal dalsi koncept primame urceny pre motoristov. Rest Point D4
kombinuje supermarket, gastro aj biznis zonu.

Zdroj a foto: Visa Slovak Top Shop, Michal Miklovié

1. miesto: Rest Point D4
— Odpocivadlo Rovinka D4

Vitazom marcového kola prestiznej sutaze
Visa Slovak Top Shop sa stalo moderné odpodi-
vadlo Rest Point D4 pri Rovinke, len 10 minut od
centra Bratislavy. Koncept Rest Point ziskal naj-

Vitazi P.O.P. STAR

ortdl miestopredaja.sk v spolupraci so
Pspoloénost’ou ppm factum vyhlasil vitaza
sutaze P.O.P. STAR za januar 2025. Vitazom
mesiaca je realizacia Lego Botanicals. Vyherné
vystavenie bolo umiestnené v retazci Tesco.

Aj v dalSom mesiaci porot-
covia posudzovali hodno-
tené realizacie v troch kri-
tériach: kreativita rieSenia,
celkové produkéné preve-
denie a potencial uputat
pozomnost v mieste predaja.
Vitazom za mesiac febru-
ar 2025 sa stava realizécia
Finlandia, ktora ziskala od
odbornej poroty priemernd
znamku 9,1 bodov z ma-
xima 10 bodov. NajvysSie
hodnotenie (9,4 bodov) zis-
kala realizacia za celkové produkéné prevede-
nie. Realizacia bola umiestnena v retazci Kraj.
Druhé miesto obsadila realizacia Fanta vysta-
vena v retazci Tesco. Zadavatelom a klientom
bola spoloénost Coca-Cola HBC Cesko a Slo-
vensko. Realizatorom bola agentira DAGO.
Tretie miesto ziskala realizécia Klastorna vysta-
vena v retazci Tesco.

Ak ste videli zaujimavy POP nosic, méZete ho nominovat

sutaze zaslanim fotografie na e-mail popstar@miestopre-

viac bodov za usporiadanie a vystavenie tovaru,
Cistotu, navigaciu a orientaciu v predajni a prijem-
ny, upraveny exteriér.

Rest Point D4 predstavuje novy Standard v ob-
lasti komfortu a sluzieb pre cestujucich. Spojenie
plnohodnotnych potravin, kvalitnej gastrondmie
a rychleho obderstvenia dopifiaji moderné sluzby
ako drive-thru &i biznis zéna. Koncept je premys-
lene navrhnuty tak, aby vyhovoval potrebam ro-
din, vodi¢ov aj obchodnych cestujucich. Rest Po-
int D4 nie je len prestavkou na ceste — je miestom,
ktoré zvysuje kvalitu cestovatelského zazitku.

Za konceptom Rest Point D4 stoji znama osob-
nost’ slovenského retailu Peter Seidner, pod kto-
rého taktovkou expandovala Billa a ktory vytvaral
siete Moja Samoska a Praclik. Po¢as odovzdava-
nia ocenenia nas sprevadzal po predajni a prezradil
nam, Ze okrem druhej prevadzky na opacnej strane
novej dialnice, chystaju aj vlastnu praziaren a prav-
depodobne aj lekaren. V samotnom Rest Point D4
sl uz dnes nasadené novinky bezne v sietovom
retaile neobvyklé, ako velkokapacitné zalohomaty
alebo vydajny kiosk pre tabakové vyrobky. Spe-
cificky je aj sortiment, ktorému dominuju zakusky
vlastnej vyroby, pecivo od renomovanych dodava-
telov a obsluzny masovy pult.

2. miesto: PIKITO
— 0C Central, Bratislava

Druhé miesto za mesiac marec si vysluZzila pre-
dajna PIKITO v bratislavskom OC Central, ktora

@ RestPointD4

pjkito

OC Centrol Bratislova

Cdpotivadio Rovinka D4

najviac zaujala inSpektorov konceptom, vyuzitim
digitalnych obrazoviek a prehladnym vystavenim
tovaru. PIKITO prepaja vyhody e-shopov a ka-
mennych predajni do jedného priestoru. Tento
inovativny retailovy format vznikol ako praktic-
ka odpoved na potreby efektivnejSieho predaja.
Vdaka synergii roznych znaciek pod jednou stre-
chou ponuka zakaznikom Siroky sortiment a za-
roven efektivne vyuZitie priestoru. PIKITO ma za
sebou Uspesné otvorenia aj v dalSich eurépskych
mestach - v Prahe a Bukuresti.

3. miesto: Renesancia Concept Store
— Namestie SNP 19, Bratislava

Na tretom mieste sa umiestnil Renesancia
Concept Store, ktory ziskal najviac bodov za vy-
stavenie sortimentu a vysoko hodnoteny zakaz-
nicky pristup persondlu — mily, ndpomocny tim,
ktory dokaze poradit aj odborne vysvetlit ponuku.
Renesancia Concept Store prinasa vyber méd-
nych kuskov, doplnkov a znaciek z celého sveta.
V predajni najdete premyslene vybrany sortiment,
ktory spdja kvalitu, dizajn a vynimocnost pod jed-
nou strechou. Vyrazna vizudlna identita a silny
déraz na zakaznicky zazitok robia z tejto predajne
miesto, ktoré zaujme nielen ponukou, ale aj pri-
stupom.

Odovzdavanie ocenenia vo svadobnom
saléne MONI v KoSiciach

pPshop. sk.

Vedy po ceste ...

Bratislava

mesiaca 3/2025
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AKO BEBE MEDIA POMAHA ZNACKAM
BUDOVAT RETAILOVY ZAZITOK

PRIPADOVA STUDIA Z OBLASTI KOREJSKEJ KOZMETIKY

V Case, ked' je zakaznicka skusenost’ klticovym faktorom uspechu,
zohrava vizualna komunikacia v predajni zasadnu ulohu. Digital
Signage (digitalne zobrazovacie rieSenia) sa stavaju neoddelitelnou
sucastou moderného retailu. Spolocnost’ BEBE Media prinasa
inovativne technologie, ktoré pomahaju znackam zaujat,
informovat’ a posilnit’ svoju identitu priamo v predajni. e

Red, (pti)

ednym z najnovsich projektov spolocnosti
JBEBE Media bola spolupraca s novo vznik-
nutou sietou obchodov s koérejskou kozmetikou,
ktord sa po Uspechu v e-commerce rozhodla roz-
Sirit o kamenné predajne po celej Eurdpe. Cielom
bolo vytvorit atraktivne a moderné prostredie, ktoré
oslovi zakaznikov uz pri prvom vstupe.

Digital Signage na mieru

»Klient nas oslovil s poziadavkou na navrh a do-
danie komplexného Digital Signage rieSenia pre ich
obchody,” uvadza konatel BEBE Media Mgr. Pavel
Nestina. ,,Nasim cielom bolo pripravit’ technoldgiu,
ktora nielen dobre vyzera, ale aj bezchybne funguje
a zjednodusuije spravu obsahu.“

Po uvodnej konzultacii boli spolo¢ne s klientom
vybrané technoldgie, ktoré zohladnovali Specifika
predajného priestoru, poziadavku na vysoky jas
a Uzky ram displejov. Vysledkom je kombinacia LED
a LCD technoldgie, ktora vytvara vizualne vyrazny,
no zaroven elegantny prvok interiéru.

InStalované rieSenia

V predajni bola implementovand LED obrazovka
s jemnym rozostupom pixelov, naindtalovana v hori-
zontalnom pasiku so Sirkou 8960 mm a vyskou 480
mm. Tato LED linia slUzi na branding a vizudlnu pod-
poru aktualnych kampani.

Doplnenim st LCD obrazovky v uhloprieckach
75" a 55", ktoré zobrazuju dynamicku reklamu — od
prehladu akcii cez vizualy noviniek az po sezénne
kampane. Zakaznicky komfort podporuje aj 43" ob-
razovka s informaciami o stave online objednavok,
vdaka ¢omu zakaznici vidia, v akej faze sa ich nakup
nachadza.

VSetko pod kontrolou vd'aka cloudu

Klu€ovym benefitom rieSenia od BEBE Media
je vlastny cloudovy systém, cez ktory si klient méze
jednoducho a na dialku spravovat obsah na vset-
kych obrazovkach. Z jedného rozhrania je mozné
planovat' kampane, menit vizudly podia sezény Ci
sviatkov a zaroven sledovat technicky stav zaria-
deni.

L+Digital Signage uz davno nie je len o zobrazeni
reklamy. Ide o plnohodnotny nastroj na komunika-
ciu, planovanie a spravu znacky v realnom case.
Prave tuto filozofiu sa snazime prinasat nasim klien-
tom,“ dodava Mgr. Pavel Nestina z BEBE Media.

Vysledok: Moderny a zivy retail

Vysledna instalacia posobi moderne a dynamic-
ky, pri¢om zachovava Cistu estetiku priestoru. Klient
ziskal moznost flexibilne menit obsah podla potrieb
marketingu, &im zvySuje relevanciu komunikacie
a podporuje predaj. Zaroven sa vdaka prehladnému
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cloudovému rozhraniu vyrazne zjednodusila sprava

vizualneho obsahu naprie¢ vSetkymi pobockami.

Projekt potvrdzuje, Ze dobre navrhnuté Digital
Signage rieSenie dokaze v predajni nielen zaujat, ale
aj zefektivnit kazdodenny chod a posunut znacku
na vysSiu Uroven.

InSpiracia pre dalSie firmy

Tento Uspesny priklad je dokazom, ze kvalitna
technoldgia v spojeni s dokladnym porozumenim
potrieb klienta prinaSa vynimocny vysledok. BEBE
Media tak pomaha firmam, ktoré vstupuju do retailu
alebo chcli modemizovat svoje predajne, vytvarat
priestor, ktory zanecha dojem a zaroven pini kon-
krétne obchodné ciele.

Ak zvazujete podobnu instalaciu aj vo vasej fir-
me, BEBE Media je pripravena poméct — od prvot-
nej konzultacie az po dodanie a spravu kompletné-
ho rieSenia.

BEBEMED>IA EI‘%."EI

www.bebe-media.com

info@bebe-media-com
+421 902 535 355
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NA ROKOVANIA S NAKUPCAMI
MUSITE PRIST PRIPRAVENI VYJEDNAVAT

A

N
h,
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,Na rocné vyjednavania sa pripravuje nakupca siete aj polroka vopred.
Dodavatel, ktory nevie vyjednavat, tak casto vstupuje do ringu s Mikom
= Tysonom. Délezite je byt profesionalne pripraveny na vyjednavanie

a vyjednavat’ s reSpektom. Napokon nic¢ nenahradi dlhodobé, spolahlivé
a partnerské vztahy,“ uvadza v exkluzivnom rozhovore Radim Parik, prezident
Asociace vyjednavac(, ktory posabil takmer 15 rokov v top manazmente retailu
a dnes v ramci fascinators.cz rozvija manazerske zrucnosti, retoriku a vyjednavanie.

Juraj Plchlo, Foto: Archiv R. Pafik

Aktualne vychadza rozsirené vydanie Vasho
bestselleru ,,Uméni vyjednat cokoliv¢? Ktoré
revidované a doplnené pasaze povazujete za
klicové?

Kniha narastla o viac nez pétinu. Pridal som ka-
pitoly o riadeni konfliktov, praci so zlozitymi osob-
nostami aj detailné navody, ako vyjednavat s Urad-
mi alebo ako zvladnut viacstranné vyjednavania.
Uz prvé vydanie knihy som zalozil na vyskume, kto-
ry som uskutocnil na viac nez tisicke respondentov
- od manazérov, cez profesionalnych vyjednava-
Cov az po politikov a jeho vysledky tvoria zaklad-
nu kostru knihy. Zavery vyskumu som do nového
vydania spracoval ako samostatnu kapitolu.

Vieme, ze ste posobili aj v Schwarz Gruppe.
Aké skusenosti s vyjednavanim by mal mat ob-
chodny zastupca dodavatela pri rokovani s re-
tazcom?

Kazdé rokovanie, ktoré vediete s retazcami, je
Z0 svojej podstaty vyjednavanie. Uvedomme si, ze
vzdy vyjedndvame o cene, mnozstve, terminoch
dodania, poplatkoch za reklamu a marketing, vrat-
kach, zarukach a mnohych dalsich bodoch.

U dodavatelov vidavam jednotne jeden feno-
mén. Vedia skvele vyrobit parok alebo zmrzlinu.
Vedia, aké prisady a technoldgie musia pouzit, aby

dosiahli perfektny vysledok, dokonale poznaju svoj
vyrobny proces. Ich praca je vyrobit a dodat do
retazca vyrobok, po ktorom budul zékaznici tuzit.
Tomu sa venuju kazdy jeden den. Na strane retaz-
ca ale sedi ndkupca, ktory ma vacésinou len velmi
obmedzené znalosti z oblasti vyroby produktov.
Vediet o nich viac nie je jeho praca. Kazdy den
v roku vyjedndva — a to je jeho praca. Tu ovlada do-
konale. Vie rozobrat dodavatela na atémy, posvie-
tit' si na zakutia jeho nakladovej Struktiry. Nakupca
dobre vie, ako ho dodavatel potrebuje, bezne sa
vypocitava ekonomicka zavislost dodévatela od
retazca.

Potom spolu obe strany zaénu vyjednavat. Je-
den vie vyrabat a dodavat, druhy vie vyjednavat.
Nakupcovia sa okrem toho velmi precizne pripra-
vuju na roéné vyjednavania. V tych dobrych retaz-
coch zac¢inaju pripravy a tréning roéného vyjedna-
vania pokojne uz koncom jula. Takto vznika totalna
nerovnovaha sil. Dodavatel bez dostatocného tré-
ningu tak vstupuje do ringu s Mikom Tysonom.

V knihe piSete, Ze kompromis nefunguje. Ide
teda do dosiahnutie konsenzu? Nedefinovat’
jednostranné riesenie, ale hladat spolo¢né rie-
Senie, win-win situaciu?

Kompromis je najcastejsi vyraz pre uzavretie
dohody. AvSak neuspokoji niko-
ho, nikto nedostane to, ¢o chcel.
A kompromisy nevydrzia, pretoze
ani jedna strana nie je spokojna.

V retaile maju nékupcovia tvrdy
chlebik. Musia vyjednavat, musia
plnit ciele a musia zabezpedit tovar
v pozadovanej kvalite, mnozstve
a nacas. Ked' sa s nimi rozprava-

te, nad vyrazom win-win sa ,,mimo
zaznam“ len pousmeju. A kedze
potrebuju dlhodobé a spolahlivé
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vztahy s dodavatelmi, snaZia sa spolo¢ne s nimi
hladat’ dalSie moznosti, ako by mohli spolupra-
covat — napriklad na marketingu, efektivite vyroby
alebo rozsirovani portfélia vyrobkov. Win-win ma
Uplne inu definiciu: spolo¢ne zvysime celkovi hod-
notu dohody a potom ju podla svojho subjektivne-
ho pocitu spravodlivosti rozdelime. A tu narazame
na to, ako by sme vlastne mali win-win merat.

Preto by som ovela radSej videl na oboch stra-
nach, ze sa profesionalne pripravia na vyjednava-
nie, vyjednavaju s reSpektom a myslia na to, ze ni¢
nakoniec nenahradi dihodobé, spolahlivé a part-
nerské vztahy.

Ako efektivne vyjednavat's organmi verejnej
spravy a stakeholdermi a nevyhoriet?

Stavebné pravo je na Slovensku kapitolou sa-
mou o sebe. S&m som riadil expanziu v CR a SR,
ale aj napriklad v Polsku a dalsich krajinach EU. Uz
len zmena Uzemného plénu je boj niekedy aj na 10
rokov, odvolat sa v Uzemnom konani, v procese
EIA alebo v Stavebnom konani méze skutocne
kazdy. Casto ani nemame ustaleni prax, na ktoré
rozhodnutia mate nesporné pravo.

To najdodlezitejSie pri viacstrannych vyjednava-
niach, akymi su rokovania s Uradmi a stakeholder-
mi, je nenechat ni¢ na nahodu a venovat vacsinu
Casu prieskumu a priprave. Napriklad si zistite, ¢o
je dané zakonom a nie je o tom mozné diskutovat,
a kde naopak mdzete vyjednavat o individualnych
podmienkach. Potrebujete uzatvarat tzv. ,vitazné
koalicie“ a ziskat podporu miestnej samospravy.
Potrebujete vytvarat dobry prvy a posledny dojem
a pri vyjedndvani sa snazte najprv nadviazat vztah.

Ak vas Cakaju zloZité vyjednavania, niekedy je
lepSie prenechat ich profesionalom. Rovnako ako
si sami nebudete operovat zranené koleno. Zahra-
niéni vlastnici retazcov €asto vychadzaju z legis-
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lativy svojej krajiny a prave v CR a SR st nemilo
prekvapeni. Mnohokrat som vysvetloval svojim
nadriadenym, Ze lehoty v spravnom konani nie-
lenze nemo6zeme skrétit, ale Ze ich Urady ¢asto ani
nedodrzZiavaju — uz len preto, Ze nestihaju.

Co by ste odportgéali pri vyjednavani firme,
ktora prichadza na trh s negativnymi konotacia-
mi a poSramotenou reputaciou?

Je pravda, Ze reputdcia sa tazko ziskava a lah-
ko straca. Plati to napriklad aj pri faloSnych obvine-
niach alebo ohovaraniach zo strany konkurencie.
Dobry vyjednavac vSak nestavia na domnienkach,
ale na predpokladoch. Je empaticky a nesudi ani
nehodnoti druhu stranu za jej postoj alebo nazor.
Ak vSak viete, Ze protistrana o vas ma pochybnos-
ti — hoci aj neopodstatnené a vytvorené umelo -,
otvorte tU tému priamo: ,,Viem, Ze ste o nas mohli
pocut, Ze...“ Obvirite sami seba a poc¢kajte na re-
akciu. Cakat na to, aZ to vytiahne vas potencidlny
partner, znamena, ze ste o krok pozadu. A aj tak
to vytiahne.

Pandémia sposobila aj to, Zze vela stretnu-
ti sa presunulo do online prostredia. Asi nie je
mozné uplatnit vSetky zasady tak, ako pri osob-
nom vyjednavani? Na ¢o si dat’ pozor?

Aj pri vyjednavani v online prostredi su na
druhej strane Iudia. Maju svoje starosti, svoje mo-
tivy, ciele a pocity. DéleZité je teda aj cez internet
budovat s ¢lovekom na druhej strane vztah. Vela
[udi sa naucilo striedat’ jedno online rokovanie za
druhym a zacinaju tym, Ze prejdu rovno k veci. Ak
v8ak chceme nieco vyjednat, je dobré investovat
chvilu do small talku. Nacitit' druhého, ked” hovori
o veciach, ktoré sa netykaju cielov vyjednavania,
a po cely ¢as mu venovat plnd pozornost, preto-
Ze sa tiez mézeme dozvediet niec¢o pre nasledné
vyjednavanie dolezité. Napriklad, Ze doty¢ny nie je
VO svojej kozi, pretoze sa mu nieco stalo, a bude
lepSie vyjednavanie presunut na inokedy. Rovnako
ako pri osobnom vyjednavani mézeme ovplyvnit
podmienky v rokovacej miestnosti — napriklad si
zvolit pozadie, ¢ tam bude logo alebo kniznica, &i
nam partneri uvidia do o¢i alebo budeme pred ok-
nom a uvidia len siluetu.

Su tu samozrejme aj rozdiely. PouZivam dve
rozne wi-fi pripojenia, aby sa nestalo, ze mi jed-
no vypadne a ja sa nebudem moct pripojit. Je
nutné skontrolovat a pripadne nabit batérie. Tiez
pouzivam mikrofén, aby som mal istotu, Ze mi na
druhej strane rozumeju. Som velmi opatrny v tom,
¢o zdielam na obrazovke alebo ¢o hovorim. Casto
nevidim, ¢i mimo méjho zorného pola stoji niekto,
kto si nas nahrava alebo foti na mobil.

Su nejaké zasady v pripade, ak spolu vyjed-
navaju dvaja ludia a je medzi nimi generac¢na
priepast?

Jedno pravidlo, ktoré plati pre vSetky vyjed-

navania: nikdy nevstupujme do vyjednavania
s domnienkou. Napriklad, Ze si ten mladsi o tom
starSom mysli, Ze je boomer, a ten starsSi o mlad-
Som, Ze jeho generécia je krehka ako ,snehova
vlo¢ka“. Vzdy sme empaticki k tomu druhému,
ddvame mu priestor, neska¢eme do reci, nesudi-
me ho ani nehodnotime, napriklad len preto, ze ma
modré vlasy.

Je pravda, Ze sa s genera¢nou priepastou
stretdvam, napriklad pri obmenach manazmen-
tu vo firmach, ale je to skuto€ne o miere empatie
a obmedzenosti jednej alebo druhej strany. Ziadnu
z generacii nemozno jednoducho zovSeobecnit,
zasSkatulkovat. Starsi ludia by si mali uvedomit, Ze
boli mladi, a mladi zas, Ze raz budu stari, ak im to
zdravie a situacia dovolia.

Isto sami dobre rozpoznate, ak si o vas Clovek
na druhej strane mysli nie¢o nepekné. Citite, Ze sa
mu nepacite, alebo ze vami dokonca pohrda. Len-
ze ak si vy o druhych myslite nie€o nepekné, oni
to citia tiez. Nemat predsudky je energeticky velmi
narocné, vyzaduije to obrovské Usilie a ststredenie.
Da sa to, ked' si uvedomime, ze na druhej strane
nesedi nepriatel, ale na$ partner, s ktorym sa po-
trebujeme dohodnut.

PiSete aj o ,hadoch v oblekoch®, teda, Ze na
istej urovni manazmentu je vysoka pravdepo-
dobnost, ze protistrana bude mat nejaké pre-
javy psychopatie. Postacuje ,hladkanie ega“
alebo je nutny SirSi repertoar vyjednavacich
technik?

To je velmi dobra otézka. To, €o popisujete,
je prejavom zlozitej osobnosti, respektive poru-
chy osobnosti. Lekari ich delia inak, ale my si ich
pri vyjednavani zjednoduSujeme na tie, ktoré nas
vnimaju ako obet. Alebo Iudi, ktori lahko vstupuju
do konfliktu, a teraz nemyslim spor o cenu, ale vy-
hroteny emocionalny konflikt alebo dokonca fyzic-
ké ohrozovanie. Ludia s poruchou osobnosti sami
seba ako problémovych nevnimaju. Naopak, zo
vSetkého, ¢o sa im deje, obvinuju ostatnych. Su to
narcistické, emocionalne nestabilné a paranoidné
osobnosti a sociélni predatori, ,,emociondlni upiri®.

Ak vieme, do ktorej skupiny dany ¢lovek patri,
mo&Zeme upravit nasu vyjedndavaciu stratégiu. Mali
by sme vytvorit prostredie, v ktorom sa citia bez-
pecne, byt pozorni, neprerusovat ich, zostat pokoj-
ni, nebat sa ¢asto pouzivat slova ako prosim a da-
kujem a naopak sa vyhybat vetam ako ,,upokoj sa“,
spodme to prebrat ako dospeli“. A hlavne — ako-
kolvek to znie banalne — nikdy im nehovorme, Ze su
psychopati alebo psychicky chori. Nemézeme ich
prevychovat' ani zmenit. Ak sa da, vyhnite sa im,
pretoze oni chcu hrat tzv. hru s nulovym stctom:
nechcu reciprocitu, chcu ziskat vSetko na vas ukor.
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V obchodnickych prieskumoch je jednou

z klucovych otazok motivacia volby konkrétneho
produktu. Pravidelne poGtivame o Gerstvosti,
lokalnosti a zodpovednom nakladani s obalmi.
A samozrejme o cene.

Medzi tymito motivaciami nesvieti dovera.
Dovodom moze byt to, Ze otazku dovery
reprezentuje znacka ako taka.

Znacka je totiz nielen podpisom vyrobcu.
Reprezentuje histdriu, skisenosti, aj roky
pokusov a omylov. Nie nahodou sektor
rychloobratkovych vyrobkov patri v Eurépskej
Unii medzi tri najvacsSie skupiny z pohladu
investicii do vedy a vyskumu spolu

s metalurgickym a chemickym priemyslom.

Znacka je prisflubom toho najlepSieho, ¢o
zakaznik moze dostat. Ekonomicky, hodnota
znacky a tym aj cena znackového vyrobky

je vyGislena v pridanej hodnote. A vyrobca
znackového vyrobku ju komunikuje nielen
logom, ale celkovo distinktivnym — odliSitelnym
a nezamenitelnym — designom.

Ked" hovorime o dovere znackam, je len
otézkou, ako dlho ju budeme ochotni vymienat
za naplnenie pozitku. V Slovenskom zdruzeni
pre znackové vyrobky dlhodobo vnimame
problém parazitickych kopii. M6Zeme povedat,
Ze nejde o narodny problém, ale globalny

a vyzaduje si eurdpske rieSenie. Avsak aj po
otvoreni predajni Biedronky vidime pripady,
kedy objektom napodobovania nie su len
medzindrodné znacky, ale aj tradicné lokalne.
Lidri svojich kategorii.

Obchodnici si pri vytvarani priestoru pre

zjavné napodobeniny musia uvedomit, ze
takymto spravanim nielen nardsaju déveru

s dodavatelmi, ale stracaju na obratoch

v kategdridch, kde su tieto produkty pritomné.
No ohrozuju aj dveru spotrebitelov. Tych, ktori
uz dnes aj na Slovensku hovoria o pripadoch, Ze
si z obchodu odniesli iny produkt, ako povodne
zamyslali, lebo mal podobny vzhlad.

A hoci vyrobcovia nemusia tento problém
riesit' s obchodnikmi pravnou cestou, mozno
sa dockame situdcie, kedy sa budu CastejSie
ozyvat aj samotni spotrebitelia. Vo svete mame
mnozstvo spotrebitelskych iniciativ. Pre¢o

by teda nedali vediet, Ze namiesto Mozarta
dostavaju Salieriho?

Slovenskeé zdruzenie pre znackové vyrobky
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GRILOVACKA S KUKKONIOU -
- CHUT, KTORA SPAJA

Aj tento rok prinaSame na vas stol produkty, ktoré sa stanu hviezdou kazdej grilovacky.
Klasicke recepty obohacujeme o nové chute a regionalne Speciality. e

red, pti

onuknite svojim zakaznikom kvalitu

Ps pribehom. Vyberte si maso a méaso-

vé vyrobky od regionalneho vyrobcu s garan-

ciou povodu, ktory spifa najvyssie Standardy
— priamo zo srdca Zitného ostrova.

Co robi naSe méso vynimoénym?

® Overeny povod
Nase maso pochadza vyhradne od
miestnych dodavatelov, ktorych dobre
pozname a ktorym doéverujeme.

® Profesionalne spracovanie
Moderné technoldgie a skuseny perso-
nal v naSom masokombinate zarucuju
najvyssi Standard.

® Garantovana cerstvost’
Prednostné spracovanie masa od do-
macich farmarov zabezpecuje vzdy
cerstvy produkt.

® Vysoka kvalita
Dbame na kazdy detail - od farmy az
po stol. Kratky dodavatelsky retazec
zarucuje transparentnost a spolahli-
vost.

Poznate pribeh potravin
Kukkonia zo Zitného ostrova?

Na juhu Slovenska sa pestovaniu a cho-
vu darilo od nepamati. Tuto bohatu tradiciu
dnes prinasa na taniere Kukkonia.

Podla prisneho kédexu kvality pripravu-
jeme to najlepsSie z nasho kraja. Z lasky k re-
meslu a rodnej zemi vam prinasame chute,
ktorym mozete verit — pretoze na povode
a zlozeni nam zalezi.

Kravy, hydina, oSipané a predovSetkym
mangalice su neoddelitelnou sucastou na-
Sej chovatel'skej tradicie. Dobry chov a poc-
tivé spracovanie su zakladom dobrého

. - A
e

masa — aj preto je zitnoostrovskeé jedlo takée
vynimocné.

e I |
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GRILUITE s CHUTOU KUKKC

Predstavujeme Vam nage grilovacie dobroty, doplnené o'produktové novinky.
Slovenské médso a mdsové vyrobky s garanciou pévodu a kvality.

Grilovacie vyrobky Kukkonia néjdete v nasledujdcich sietach:

Kau=fEnd B I l l A IE§§9 SI‘:%«M
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UMELA INTELIGENCIA A LIDERSTVO V NOVE)J ERE

Vzostup umelej inteligencie zasadne meni firemnu stratégiu. Al uz nie je len nastrojom, stava

sa strategickou nevyhnutnostou a jedinecnou prilezitostou na pretvorenie odvetvi a ziskanie
konkurencného naskoku. Al ¢oraz viac pohana transformaciu a lidri musia reagovat’ na to, ako
vplyva na pracovnu silu. Ak chct organizacie v ere Al uspiet, musia podporovat’ inovacie, posilfiovat
svoje timy a odvazne prijimat’ rozhodnutia pre buddcnost. To znamena integraciu generativnej Al,
rozvoj novych zrucnosti a otvorenie technologii Sirsiemu okruhu pouzivatelov.

Zdroj: Amrop, Fotografie: Shutterstock a archiv Amrop

Amrop Partner

najnovsej studii Global Digital Practice
VAmropu sa autori venuju zodpovednos-
tiam a charakteristikam, ktoré su klucové pre
Uspesné zaclenenie Al do organizacii, a straté-
giam, ako mozno tieto zru¢nosti rozvijat.

So zrychlujicim sa nastupom Al vo vSet-
kych sektoroch si organizacie ¢oraz viac uve-
domuju potrebu dedikovane;j liderskej pozicie,
ktora bude riadit komplexnost Al, aby sa napl-
no vyuzil jej potencial. Vysledkom je vznik roly
Chief Al Officer (CAIO) - klu¢ového lidra, ktory

spaja technické know-how so strategickou vi-
ziou. Zaroven posuva inovdcie, rast a konku-
renénu vyhodu.

CAIO
a biznisom, zabezpecuje zosuladenie Al inicia-
tiv s cielmi organizacie, dohliada na dodrzia-
vanie etickych Standardov a prinasa riesenia,
ktoré zodpovedaju ocakavaniam klientov. Ako
lider rieSi prevadzkové vyzvy, podporuje ino-
vaéné prostredie a pomaha organizacii udrzat
si naskok pred konkurenciou.

je  mostom medzi technoldgiou

Uspesny CAIO musi byt efektivnym lidrom,
idedlne s preukazatelnymi skusenostami s ve-
denim velkych medzinarodnych timov. Musi
vediet inSpirovat a motivovat multidisciplinar-
ne timy k dosahovaniu jasne stanovenych cie-
lov a podporovat spolupracu medzi technicky-
mi a netechnickymi partnermi, resp. kolegami.
Integracia Al do komplexnych obchodnych
procesov si vyzaduje vyvazenie technickej od-

26 ©

bornosti s hlbokym pochopenim cielov a fun-
govania organizacie.

CAIO musi citlivo vnimat dosah Al naprie¢
réznymi ¢astami biznisu, rieSit vyzvy spojené
s adaptaciou pracovnej sily a obavami dal-
Sich zainteresovanych stran. Tym, Ze podpo-
ruje kultdru inovacii a neustaleho ucenia sa,
zabezpecuje, aby organizacia zostala agilna,
pruzna a pripravena na vyzvy meniaceho sa
sveta Al.

Ako lider s pohladom do budulcnosti je
CAIO zodpovedny za vyhladavanie prilezitosti,
kde méze Al priniest obchodny rast a zlepSit
prevadzkovu vykonnost. Zahiha definovanie
a realizaciu digitalnych stratégii v sulade s tr-
hovymi trendmi a o€akavaniami klientov. KIu-
Cové je budovat vztahy s vedenim a externymi
partnermi, aby sa zabezpecila podpora Al ini-
ciativ naprie¢ celou organizaciou.

Vizia CAIO presahuje aktualne potreby —ide
o schopnost rozvijat unikatne hodnotové po-
nuky na novych trhoch a Skalovat Al rieSenia
tak, aby posilfiovali konkurencieschopnost.
Vyvazenim technickej uskuto€nitelnosti, ob-
chodného potencialu a etickych principov za-
bezpecduje, Ze organizacia zostane inovativna
a odolna.

CAIO vedie tvorbu komplexnej Al stratégie
v sulade s cielmi organizacie. Zahffa hodnote-
nie novych Al technologii, identifikaciu kluco-
vych oblasti ich uplatnenia a nasadenie rieSeni
Sitych na mieru konkrétnym obchodnym po-
trebam. Zaroven nastavuje rdmec pre spravu
a riadenie rizik, akymi su datova a kybernetic-
ka bezpecnost &i rezistencia vo¢i zmenam, aby
bola implementécia plynula a v sulade s regu-
laciami.

instoreslovakia.sk



Okrem toho zodpoveda za neustalu optima-
lizaciu Al systémov, sledovanie ich vykonnosti,
Skalovatelnosti a spolahlivosti s cielom prina-
Sat meratelné vysledky. Podporou spoluprace
medzi oddeleniami zabezpecluje zosuladenie
Al projektov s firemnymi prioritami a efektivne
zdielanie know-how.

Pozicia oddelenia Al v organizacii

Umiestnenie CAIO v organizacnej Strukture
vyrazne ovplyviuje uspech Al iniciativ. Priame
reportovanie CEO zdérazriuje strategicky vyz-
nam Al, zabezpecuje sulad s klu€ovymi prio-
ritami a zvySuje internu aj externu viditelnost.
Na druhej strane to mdze viest k vacsiemu
odstupu od kazdodennych prevadzkovych vy-
Ziev.

Prepojenie CAIO s CTO alebo CIO umozriuje
synergie s IT infrastruktdrou, inovaénymi pro-
jektmi a technickymi stratégiami. V regulova-
nych odvetviach méZze reportovanie CRO alebo
CFO zabezpecit doéraz na sulad a riadenie rizik.

Optimalna Struktura vzdy zavisi od cielov
organizacie, Urovne rozvinutosti Al a $pecific-
kych potrieb odvetvia. Bez ohladu na repor-
tingovu liniu v8ak CAIO musi mat dostato¢né
pravomoci, zdroje a vplyv na realizaciu trans-
formacénych zmien.

Budovanie Al timov: centralizovany
vs. decentralizovany model

Struktara Al timov — &i uz centralizovana,
decentralizovand alebo hybridna - je kluc¢ova
pre uspesnu Al transformaciu. Centralizované
timy zabezpecuju konzistentnost, podporuju
inovécie a sluzia ako centra odbornosti, ¢o je
idealne v pociato¢nych fazach implementéacie
Al. M6Zu vSak mat problém s implementéaciou
vo velkom rozsahu.

Decentralizované timy vkladaju Al kompe-
tencie priamo do jednotlivych biznis Usekov
a timov, lepSie reflektuju ich potreby, avSak
hrozi riziko neefektivnosti a duplicity zodpo-
vednosti.

Hybridné modely (napr. Al Center of Ex-
cellence) kombinuju vyhody oboch pristupov
— poskytuju strategicky dohlad a zaroven jed-
notlivym oddeleniam umoznuju implementovat
Al rieSenia podla potrieb. CAIO musi posudit
uroven rozvinutosti Al v organizacii, dostupné
zdroje a ciele, aby zvolil model, ktory zabezpe-
¢i spoluprécu, sulad a efektivitu.

Rozvoj Al stratégie a kompetencii
CAIO je zodpovedny za vytvorenie Al
infrastruktary, ktora zohladnuje potreby orga-
nizacie. Zahifia pokrocilé vypoctové systémy,
Skalovatelné Al modely a robustné datové

Klucové vlastnosti
uspesného CAIO

Idedlny CAIO spaja unikatny mix schopnosti
a charakterovych Cft:

B Sirategicka vizia: schopnost identifikovat
prileZitosti na Al inovécie a prepojit ich
s cielmi organizacie.

B | iderské zruCnosti: schopnost motivovat
a inSpirovat multidisciplindrne timy
k ambiciéznym cielom.

B Komunikacné schopnosti: schopnost
prekladat zloZité technické témy do
zrozumitelného jazyka.

B Fticka integrita: dosledné zabezpeCovanie
stiladu Al projektov s legislativou a etickymi
normami.

® Adaptabilita: sledovanie novych trendov v Al
a prisposobovanie stratégii dynamike trhu.

CAIQ sa zameriava na meratelné vysledky, je
pragmaticky, rozhodny a flexibilny — vedie Al projekty
tak, aby prinasali hodnotu a zaroven eliminovali
potencidlne rizika.

Precitajte si Upiné
znenie Studie The
rise of the CAIO:
How Al is reshaping
leadership
competencies od

Amropu.

ramce. Zosuladenim technickych kapacit so
strategickymi cielmi organizacie zabezpecdi, ze
Al iniciativy budu prinaSat meratelné obchod-
né vysledky a podporovat inovaénu kultdru.

Zaroven vedie rozvoj talentov, mentoruje Al
timy a buduje prostredie spoluprace a inova-
cii. Zabezpecduje, aby technické aj netechnické
timy boli pripravené na zmeny, ktoré Al prina-
$a, a tak podporuje dlhodoby Uspech organi-
zacie.

CAIO nastavuje firemné politiky a mantinely
pre etické vyuzivanie Al — rieSi otazky sukro-
mia, spravodlivosti, algoritmickej zaujatosti Ci
transparentnosti. Ide o situacie, ked vystupy
(napr. odporuc¢ania, rozhodnutia,
systematicky zvyhodnuju alebo

algoritmu
predikcie)
znevyhodnuju ur€itd skupinu ludi alebo veci —
¢asto neimyselne. Tento jav vznika v dosledku
zaujatosti v Udajoch, ktoré algoritmus vyuziva,
alebo v spbsobe, akym je navrhnuty. Rovnako
je CAIO zodpovedny za dodrziavanie legisla-
tivy a noriem, &im chrani reputaciu organizacie
a minimalizuje rizika.

ZAVER: KLUCOVA ROLA CAIO

Chief Al Officer nie je len technicky lider,
ale transformacéna osobnost, ktora urCuje smer
rastu a inovacii. Zosuladovanim Al projektov
s obchodnymi cielmi, podporou spoluprace
a zabezpecenim etického Standardu pripravuje
organizaciu na uspech v ére Al.

V ¢ase neustaleho vynarania novych vyziev
suvisiacich s Al CAIO prinasa viziu a liderstvo
potrebné na vyuzitie jej potencialu. Ci uz ide
o zefektivnenie procesov, zlepSenie zakaznic-
kej skusenosti alebo expanziu na nové trhy —
CAIO zabezpeci, aby boli Al iniciativy nielen
prinosné, ale aj udrzatelné, a aby nastavili za-
klad pre buducu transformaciu a konkurenény
naskok.

www.amrop.sk

Leaders For
What's Next
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NAKUPY CERSTVEHO OVOCIA A ZELENINY

Priemerna domacnost’ na Slovensku nakupi rocne okolo
129 kilogramov ovocia za zhruba 225 EUR a takmer 134
kilogramov zeleniny za priblizne 240 EUR.  cmm

Red, Zdroj: YouGov, MEDIAN SK, BILLA

V akcii kuipime polovicu objemu
ovocia a zeleniny

»Typicka domacnost nakupuje Cerstvé ovocie
alebo zeleninu v priemere raz za 3 dni a celkovo za
jeden rok z rozpoctu od¢erpa priemermnej domécnosti
viac ako 460 EUR. Najvacsi podiel zeleniny a ovocia
slovenské domacnosti nakupili v hypermarketoch, na
ktoré pripada takmer tretina vSetkej nakipenej zeleni-
ny a ovocia. Podiel ovocia a zeleniny nakipenej v ak-
cii za poslednych 12 mesiacov dosiahol takmer polo-
vicu celkového objemu nakupenej zeleniny a ovocia,”
uvadza Michal Gaspar, Consultant, YouGov. Data
su za obdobie April 2023 - Marec 2025.

Cerstvé ovocie

Akékolvek Cerstvé ovocie si za posledny rok ku-
pila takmer kazda domacnost na Slovensku. Ak sa
pozrieme na nakupy Cerstvého ovocia priememnej
slovenskej domacnosti, Cerstvé ovocie v nakupe
ndjdeme kazdé 4 - 5 dni, a za jeden rok minie spolu
za 129kg ovocia takmer 225 EUR, pricom viac ako
polovica nakupeného objemu bola kiipend v akciovej
cene.

Najoblubenejsie ovocie sU banany, ktoré si za
posledny rok kupilo 97 % domacnosti na Slovensku.

Je to zaroven ovocie, ktoré sa nakupuje najcastejSie
— spravidla raz za 10 - 11 dni. Jedna kupujlca do-
macnost minula za poslednych 12 mesiacov na ba-
nany 42 EUR a domov z obchodu si za toto obdobie
priniesla takmer 33 kg tohto ovocia. Viac ako 56 %
objemu nakutpenych bandnov na ndkup v akcii.

Po bananoch nasleduju v oblube jablka, ktoré si
kupilo asi 9 z 10 doméacnosti na Slovensku za posled-
ny rok. ,,V nakupoch domacnosti sme ich nasli raz za
19 dni a jedna domacnost minula na jablka v prieme-
re viac ako 25 EUR ro¢ne. Podiel akciovych nakupov
jablk v poslednom roku tvoril takmer 48% z celkové-
ho naktipeného objemu jablk,“ uvadza M. Gaspar

Mandarinky si kuipilo aspori raz za posledny rok
tiez asi 9 z 10 domécnosti, €o ich radi na 3. miesto
v oblube slovenskych domacnosti dokonca aj pred
citronmi. Domacnosti si na mandarinky vyhradili viac
ako 21 EUR narok a v nakupoch ich v YouGov pozo-
rovali v priemere kazdé 4 tyzdne.

Cerstva zelenina

Za poslednych 12 mesiacov si priemema domac-
nost vioZila zeleninu do svojho nékupného kosika
80-krét s celkovym roénym rozpoctom na zeleninu
takmer 240 EUR. Za tUto sumu priemermna domac-

Ako ¢asto konzumujete vo Vasej domacnosti
Gerstvé ovocie?

@ 1-krat denne aviac

B 4-6-krattyzdenne 26,1
2-3-krat tyzdenne 17,3
B 1-krat tyzdenne 15,8
B 2-3-krdt mesacne 71
1-krat mesa¢ne 57
menej ¢asto ako 1-krat mesacne 1,6
B nekonzumujeme 0,5
B neuvedené 3,2

Zdl

Ako ¢asto konzumujete vo Vasej domacnosti
surovi zeleninu?

@ 1-krat denne a viac

B 4-6-krattyzdenne 22,4
2-3-krat tyzdenne 17,8
B 1-krat tyzdenne 18,1
B 2-3-krdt mesacne 1,6
1-krat mesacne 74
menej ¢asto ako 1-krat mesacne 3,6
B nekonzumujeme 0,7
B neuvedené 4,2

nost nakupila takmer 134 kg zeleniny. V zelenine
hraju akciové ceny vyrazne mensiu rolu ako pri ovo-
ci, nakolko v akciovej cene bolo nakupenych iba asi
43% objemu zeleniny.

9 z 10 domécnosti siahlo za posledny rok v ob-
chode po mrkve, €o z nej robi najobltbenejsiu zeleni-
nu medzi kupujucimi. Domacnosti ju kupovali v prie-
mere 1-krét za mesiac a rocne pri spotrebe asi 10
kg na domacnost si z rozpoctu ukrojila skromnych 10
EUR. Podiel akciovych nakupov mrkvy na celkovom
objeme nasvedCuje, ze domacnosti nakup mrkvy
akciovym cendm neprispdsobovali. V akcii nakupili
domécnosti asi 41% nakuipeného objemu.

Zemiaky si kupilo za posledny rok 89% kupuju-
cich. Po tejto plodine siahaju domacnosti najCastej-
Sie, kazdych 19 dni. Zemiaky su najobltbenejSou
zeleninou aj podla celkovych vydavkov. Typicka
domacnost na ich kipu minie takmer 50 EUR, ¢o
v objeme predstavuije asi 54 kg tejto zeleniny. V me-
dziro€nom porovnani objemu ide o pokles o asi 5%.

Cibula nechybala v nakupe 88% doméacnosti.
V nakupe bola v priemere raz za mesiac a rocne si
priemema domacnost nakupila spolu takmer 12 kg
cibule, €o rozpocet stalo necelych 11 EUR.

Mame radi banany, jablka a jahody

sLen 12 % opytanych si ich denne dopraje ovo-
cie a zeleninu v dostatoénom mnozstve, teda 400
gramov a viac, ako odporu¢a WHO. V prieskume*
sme tiez zistili, Ze na rafajky pravidelne jedava ovo-
cie a zeleninu iba jeden z troch ludi, a len jeden z 10
ma zeleninu denne ako prilohu k hlavnému jediu,”
vysvetila Dana JanoSova, manazérka marketingo-
vej komunikacie v BILLA Slovensko. Najmenej ob-
[Ubenou zeleninou je medzi respondentami Spargla
a baklazan, zatial o medzi favoritov patria rajciny
a uhorky. Z ovocia maju najrad$ej banany, jablka
a jahody, no nechutia im figy, avokado ¢i grapeftuit.
,Od zaciatku roka 2025 si u nas spotrebitelia najcas-
tejSie kupuju hrozno ¢i jahody, vysoky dopyt je aj po
Cucoriedkach a malinach, ale najvacsi nérast oproti
minulym rokom sme zaznamenali pri pomarancoch,”
uviedla D. JanoSova.

* Kvantttatiny prieskum pre spolocnost BILLA zrealizovala

a whodnot

el

do 17. marca 2025 metodou on-lin
vzorke 1004 respondentov vo veku od 20 rokov do 50 rokov.
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KOUKO NAS STOJA CEZHRANICNE NAKUPY?

Ako Casto nakupuju obyvatelia pohranicnych oblasti v zahranici?
Aka je motivacia pre cezhranicne nakupy? Kolko utratia na jeden
nakup a ake straty takto vznikaju v ,Statne) kase™? e

Red, Zdroj: CAWI online survey prostr. MNFORCE SK panelu, N= 1000, janudr 2025

dat prieskumu MN FORCE vyplyva,
Znadpoloviéné vacsina obyvatelov zo
sledovanych prihraniénych okresov, ktori
nakupuju v zahranici, tieto nakupy realizuje
pravidelne. Spolu 74% respondentov naku-
puje v zahrani¢i minimalne 1-krat za mesiac.
Do Ciech a Polska jazdia respondenti za
lepSimi cenami, zlavami a vyhodnymi akcia-
mi. Do Rakuska zasa za kvalitou, zaujima-
vym sortimentom a Sir§im vyberom produk-

tov. Podla opytanych je v Rakusku vyrazne
lepSia Cerstvost a trvanlivost potravin, ale aj
lepsSia obsluha. Za Specifickymi produktami
sa najcastejSie jazdi do Madarska. Respon-
denti z pohrani¢ia Polska uvadzaju, ze pol-
ské potraviny maju jednoducho po ruke. Na
nakupy v zahrani¢i mind opytani 50 — 100
EUR za jeden ndkup. Drviva vacésina jazdi
na nakupy do zahranic¢ia autom a iba 8 %
vyuzije verejnu dopravu.

NECHAJTE SVOJE PENIAZE
ZARABAT V REALITNOM FONDE

Investicie do nehnutelmosti st u Slovakov dihodobo vel'mi
popularme. Realitny fond od 365.invest s absolutnou vykonnostou
10,25 % za 3 roky™ potvrdzuje svoju dominanciu na slovenskom
investicnom trhu. A teraz je don mozné investovat’ s nulovym
vstupnym aj vystupnym poplatkom. ™™ e

red, pti

Je dobré mysliet na buducnost

Inflacia rastie, situacia na trhoch je neista, do-
chodky su nizke, ceny nehnutelnosti stipaju; aj
to st dévody, preco je vhodné pripravit sa na bu-
ducnost a investovat do overenych rieseni. Pre
neskusenych investorov mézu byt realitné fondy
dobrym zaciatkom vdaka svojej stabilite, atrak-
tivnemu vynosu a nizkemu riziku. Skisenym in-

vestorom mézu pomaoct efektivne diverzifikovat

a zhodnotit ich investi¢né portfélio.

Pre koho je vhodny Realitny fond
od 365.invest?
® Ak oCakavate stabilny vynos
® Ak uprednostriujete nizke riziko
® Ak hladate skiseného a velkého partnera
® Ak chcete peniaze investovat aspon na 3-5
rokov
® Ak mate na Ucte financie, ktoré chcete

zhodnotit viac, ako napr. na sporiacich u¢-
toch

® Ak chcete za¢at s malymi sumami, uz od
20 Eur

® Ak chcete investovat do nie€oho hmatatel-
ného, ¢o poznate

® Ak hladate konzervativne rieSenie na inves-
tovanie

Preco Realitny fond od 365.invest?

Spravcovska spolo¢nost 365.invest je na trhu
uz 30 rokov. Najvacsi Realitny fond na Sloven-
sku, s 18-ro¢nou historiou, obsahuje vyvazeny
mix viac ako 40-tich nehnutelnosti zo vSetkych
segmentov. Tento fond dosiahol za 3 roky abso-
ldtnu vykonnost 10,25 %*, ¢im ponuka stabilnu
a zaujimavu prilezitost pre vSetky typy investo-
rov. Investovat don mézete s nulovym vstupnym
aj vystupnym poplatkom na ktorejkolvek pobo¢-

ihstore Slovakia @ 29

Az 57% zamestnancov teda nakupuje
v zahranici (v absolutnom ¢&isle 1 292 760 ludi,
ktori maju prijem), pri€om 20% z nich nakupu-
je pravidelne, a to najmenej 1-krat tyzdenne
(zhruba 453 600 [udi). Tyzdenne sa tak minie
v zahrani¢nych obchodoch priblizne 10 milio-
nov EUR, €o je ro¢ne spolu takmer 520 mil.
EUR. Ide pritom o konzervativny odhad, kto-
ry kalkuluje s dolnym intervalom sumy, ktoru
respondenti deklarovali, Ze aj realne minu.
Stat takto strati len na DPH priblizne 85 mil.
EUR rocne! Opét je to vycCislena len jedna zo
strat, ktoré opakovanymi cezhrani¢nymi na-
kupmi vznikaju. Slovensko prichadza aj o iné
priame a nepriame dane, ako je dan z prijmu
alebo spotrebna darn a pod.

ke 365.bank alebo prostrednictvom mobilnej
aplikacie 365.bank. **

* v sledovanom obdobi od 1.1.2022 do 1.1.2025
** plati do 31.12.2025

Upozornenie: Toto je marketingové oznamenie:
Skor ako urobite akékolvek investiéné rozhodnu-
tie, pozrite si Statut, predajny prospekt, dokument
s klu€ovymi informéciami. S investiciou do po-
dielového fondu je spojené riziko, v zavislosti od
investi¢nej stratégie podielového fondu. Hodno-
ta investicie do podielového fondu, ako aj vynos
z nej, samoze aj znizovat a investor nema zaruce-
nu navratnost pévodnej sumy. Vynosy z investicii
do podielovych fondov dosiahnuté v minulosti nie
su zarukou buducich vynosov. Spolo¢nost moze
predizit lehotu na vyplatenie podielovych listov
z Realitného fondu az na 12 mesiacov.
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DOBRY JEZKO PRINASA DO OBCHODOV JAHODY
A PO NICH AJ DALSIE CERSTVE OVOCIE

Ovocinari v Dunajskej Luznej zacali pred koncom aprila vo svojich Vemé skidka pridla na zadiatku druhej
foliovnikoch zberat’ prvé jahody, aby ich Dobry jezko mohoal polovice marca, ked na naSe Gzemie

. ’ < A . . . . po dazdoch dorazila tlakova vys s vysokym
ponuknut’ najskor vo svojich podnikovych predajniach a pred

stipcom chladného mrazivého vzduchu. Aj ked'

polovicou maja aj v obchodnej sieti. ESte skér vsak museli opat sady este neboli v plnom kvete, naliate puéiky
podstupit’ ako vlastne uz kazdu jar boj s mrazmi za zachranu uz bolo treba chranit, lebo st na mréz citlive.
. Ce . . o Dot . s Ak pucik zmrzne, piestik, cez ktory je pelom
Urody najma ceresni, hrusiek a jablk. O jahody sa strachovat oplodnens vaijitko, sa poskod a kvet je potom
nemusel, tie boli ukryteé vo foliovnikoch alebo pod tkaninou.. napriek naslednému vykvitnutiu a opeleniu ne-

plodny. Tunajsi ovocinari sady ochrafuju pro-
timrazovou zdvlahou a pieckami ¢i parafino-
vymi sviecami, jahody tkaninou. Protimrazova
zavlaha je najspolahlivej$im prostriedkom na
ochranu stromov pred jarnym mrazom a to sa aj
teraz potvrdilo, ked Skody vznikli iba v tej Casti
CereSnového sadu, kde este tato zavlaha nie je

Red, MN

zavedend. Po dvoch nociach velkého nasade-
nia vSak podstatna ¢ast Urody bola zachranena.

Posledna mraziva noc este prisla koncom
prvej aprilovej dekady. Vodna protimrazova
ochrana fungovala a vdaka skupenskému tep-
lu, ktoré vznika pri tuhnuti vody na lad, ostali
kvety v lade ochranené pred mrazom. Po roz-
mrazeni ich mohli opat zacat opelovat véielky
miestneho véelara...

Boj s mrazom opét zvladli,
priSiel ¢as urody

Spolo¢nost Boni Fructi so sidlom v Dunaj-
skej Luznej je nasim poprednym pestovatelom
a dodavatelom ovocia a obchodnici i spotre-
bitelia ju dobre poznaji pod zna¢kou Dobry
jezko. Pod touto znac¢kou dodavaju kvalitné
slovenské ovocie aj dalsi ovocinari, spolupra-
cujuci v ramci zdruzenia Bonum, pri jahodach
su to najmé Bioplant Ostratice a Plantex Ve-
selé. Tradiéne ako s prvym jarnym ovocim,
vypestovanym na Slovensku, prichadza Dobry
jezko s jahodami. V tomto roku ich zacali zbe-
rat presne 24. aprila, ¢o je obvykly ¢as - iba
vlani to bolo o dva tyzdne skoér, pri¢inou boli
mimoriadne teplé mesiace februar aj marec
v minulom roku. Uplne prvé jahody st z velmi
oblubenej skorej odrody Clery z féliovnikov ne-
daleko Dunajskej Luznej. Spociatku dozrievali
iba mensie mnozstva a tak boli k dispozicii iba
v podnikovych predajniachv Dunajskej Luznej
a farmarskej trznici a v posledny aprilovy den
pribudla aj popularna polna predajna Jahoda
na tradi€nom mieste medzi Dunajskou Luznou
a Samorinom.
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Vonavé a ¢estvé ovocie
prichadza najkratSou cestou

Postupne sa vSak zber vyrazne zvysil,
zbera sa uz nielen vo féliovnikoch a tak pred
polovicou méja ich Dobry jezko zacal doda-
vat aj do obchodnej siete. Vonavé a Cerstve,
tak najlepSie chutia, ked prichadzaju na pulty
obchodov a k spotrebitelom ¢o najskér po
zbere. A tiez najkratSou dopravnou cestou,
¢o popri inych prednostiach znizuje uhlikovu
stopu a prispieva k uUsiliu za zachranu pla-
néty. V okoli Dunajskej Luznej jahody pes-
tuju na ploche 11,25 hektara, vo féliovych
tuneloch je po rozSireni plochy 4,75 hektarov
jahéd, z toho 0,75 ha je pestovanych hydro-
ponicky. Ako sme uviedli, prvymi boli jaho-
dy z odrody Clery. Ide o velmi skoru a velmi
urodnu odrodu pévodom z Talianska s vyso-
kou kvalitou, navySe pomerne odolnu voci
mrazu, takze niet divu, ze ju Dobry jez-
ko a nasledne aj obchod a spotrebitelia
maju v oblube.

O Cosi neskér prichadza na rad skora od-
roda Allegro, nasleduje odroda Joly, obe sa
zberaju do polovice juna. Prave tie sa naj-
viac osvedc¢uju a ovocinari z Dunajskej Luz-
nej aj vyberom odréd dokumentuju, Ze patria
k pestovatelskej Spicke a prinasaju obcho-
du a spotrebitelom najvysSiu kvalitu. VSetky
spominané odrody maju ¢i na poli alebo vo
foliovych tuneloch doslova komfortné pod-
mienky - tak, ako je to vo vyspelych ovoci-
narskych krajinach. V medziriadkoch je nast-
land slama, aby bolo ovocie Cisté a neSirili sa
choroby z pédy. V kazdom riadku je ulozené
potrubie, ktoré ku korefiom kazdej sadenice
dodava presné davkovanie vody so zivinami.
Zdravé a zrelé plody sa zberaju, triedia a ba-
lia podla poziadaviek obchodu a v spotrebi-
telskom baleni prichadzaju na pulty.

Coraz oblibenejsie drobné ovocie

V ostatnych rokoch sa coraz popular-
nejSim stava drobné ovocie. Tu osobitne
vyzdvihnime ¢&ucoriedky, vyrazne rastie ich
obllibenost a odbyt. Zaraduju sa dokonca
medzi superfood, €ize mimoriadne zdravé
potraviny, ku ktorym patria semena, ria-
sy a tiez bobuloviny. Cudoriedky obsahuiju
mnozstvo pre organizmus prospesnych la-
tok. Su doslova zruti zeleza. Pravidelne sa
prihnojujii Zelezom a aj ho obsahuju vela.
Casto ich doporuguju lekari — a sti¢asne s
velmi chutné.

Boni Fructi ponuka obvykle od polovice
juna Cucoriedky a Cervené ribezle. Sezona
bude trvat az do

septembra. Jul
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prinesie nastup malin a ich ¢as bude az do
polovice novembra. Ide o slovenské drob-
né ovocie z viacerych Casti krajiny. Drobné
ovocie je velmi naro¢né na pestovatelské
zruénosti. Pestuje sa pod foéliovymi strecha-
mi, aby sa dalo zberat aj pri nepriaznivom
pocasi. V niektorych lokalitach treba zlepsit
kvalitu pédy a obohatit obsah zivin.

V juni sa mozno tesit na Urodu &eresni.
Cere$ne sa zberaju zasadne zavdéasu rano,
aby boli chladné, potom sa eS$te ochladia
studenou vodou a takto zostanu chutné
a Cerstvé aj dva tyzdne. Postupne s teplejsi-
mi a sine¢nejsimi driami v buducich tyzdroch
a mesiacoch budu prichadzat na pulty pre-
dajni dalSie a dalSie druhy ovocia so znac-
kou Dobry jezko...
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ATRAKTIVNY PIVNY SVET PRILAKA VIAC ZAKAZNIKOV

UZ pocas prazskeho Retail Summitu zaznelo, ze v Bratislave
prebehol zaujimavy projekt spoluprace spolocnosti Kaufland

a Plzensky Prazdroj Slovensko. Cielom bolo pretvorit pivnd
ulicku tak, aby bola atraktivna a zrozumitelna. Pozreli sme sa

na projekt blizSie.

Red, Zdroj: Plzerisky Prazdroj Slovensko, Kaufland, Foto: Blue Events, NRS, Kaufland

Nakupy piva ovplyviiuje
cely rad faktorov

Aby sme si v kratkosti predstavili, ako vlast-
ne vyzera pivny trh na Slovensku, ukazme si
niekolko Cisel. Pivo je trojkou medzi TOP3 ka-
tegdriami v retaile z hladiska hodnoty predaja.
Predbehli ho len tvrdy alkohol a syry. Historicky
bolo nase uzemie roz¢lenené podla pivovarov
a ich ,spadovych oblasti“ na Topvar, Corgon,
Martiner, Urpiner, Gemer a Sari$. Tato regiona-
lita pivnej kategorie sa prejavuje dodnes. AvSak
za ostatnych péat rokov sa pije piva menej, da
sa povedat, Ze sa ,stratilo“ 0,4 miliéna hekto-
litrov piva, teda ro¢ne sa vypije o 10 % menej,
ako bolo obvyklé. Pri¢in je viacero. Napriklad
pandémia, zmeny Zivotného Stylu, legislativa,
trend longevity a dalSie. Najvacsi posun nastal
ale v mieste predaja: on-trade tvori dnes len 23
% predajov, off-trade 77%. Novych zakaznikov
a novu spotrebu je preto doélezité ziskavat v re-
taile. Naopak pozitivnym trendom je premiumi-
z4cia. Spotrebitelia prechadzaju od PET flias
k sklenym obalom, od lacnych piv k drahSim,
prémiovej$im. Oproti Cechom vypijii Slovaci
ovela viac piva v plechovkach. Trendom nasle-
dujucich rokov budu tretinkové flase a plechov-
ky.

,Pri predaji piva v retaile zalezi i na umiest-
neni produktov v obchode a kvalitny marketing
zamerany na nakupujuceho, o ktorom vie-
me, Ze nemusi byt zaroven aj konzumentom.
Okrem toho sa snazime pracovat aj s katego-
riou ako takou, spolupracujeme s retailovymi

retazcami a budujeme obojstranne vyhodné
a prospes$né partnerstvd. Klucové je pre nds
napriklad umiestnenie piva v predajni tak, aby
bola pivna sekcia na viditelnom mieste, okolo
ktorého prejde vac¢sina nakupujucich. Snazime
sa tiez zabezpec€ovat vychladené pivo v chlad-
nickach pri pokladniach, aby sa kupujlci mo-
hol okamzite po nakupe osviezit,“ vysvetluje
Martin Grygafrik, obchodny riaditel Plzeriského
Prazdroja Slovensko a dodava: ,,Dbame o logic-
ké usporiadanie segmentov piva do logickych
celkov tak, aby sa nakupujuci dokazal aj z vac-
Sej dialky rychlo zorientovat a naSiel vSetko,
¢o potrebuje, pripadne aby si do kosika vlozil
aj nieco naviac, o pévodne ani nemal v plane.

Snazime sa tiez venovat najvac¢sim a najdolezi-
tejSim znackam dostatoény priestor, aby sme
eliminovali riziko vypadku tovaru. Inymi slovami
- na kupujuceho a jeho kosik vplyva cely rad
vplyvov a my sa snazime vyuzit vSetky z nich.”

Pivné ulicky v novom dizajne

Vedeli ste, Ze kazdé Sieste pivo na Slovensku
sa preda v Kauflande? A Ze pivna sekcia tvori pri-
blizne 3,5 % plochy priemerne velkého Kauflandu?
Kaufland tak ma so svojimi 84 filidlkkami 17,6%
podiel v predaji piva v retaile u nas. Prave s tymto
retazcom zrealizoval Plzefisky Prazdroj Slovensko
projekt premeny pivnych uli¢iek. ,lba 3 z 10 naku-
pujucich totiz vstupia do oddelenia piva, do pivnej
uliky, pritom je zamerne blizko pri pokladniach
a vacsina ludi musi prejst okolo v zavere svojho
nakupu. Zial iba 1,4 zakaznika si v obchode aj vioi
pivo do kosika. Zakaznik nechce travit vela ¢asu
vyberanim piva a vSeobecne skracuje svoj pobyt
v hypermarkete. Cielom projektu preto bolo pivo
spravne usporiadat, sprehladnit sortiment, ulah¢it
vyber,” uviedla po¢as New Retail Summit Lenka
Bojdova, Manazérka rozvoja kategérii pre CZ&SK,
Plzensky Prazdroj.
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Novej sekcii dominuje lakavy vstup, kde
je prevazne nealko pivo, ktoré mimochodom
uz dnes tvori vySe 16 % predajov Plzenské-
ho Prazdroja na Slovensku. Nad regdlmi
su displeje, piva su usporiadané intuitivne,
do blokov, podla znaciek a na zaciatku su
znacky prémiové. Orientaciu ulahcuju pod-
svietené navigacné prvky, ktoré zvyraznuju
ikonické znacky. Takto usporiadana pilotna
ulicka v Kauflande na Trnavskej ceste mala
velmi dobri odozvu - navysenie predajov sa
pohybovalo v rozmedzi od 8 do 13 %, a to
hovorime o celej kategdrii piva. Nasledoval
roll-out na 10 predajni v Bratislave, pricom
Uspesnost zmeny este budu vyhodnocovat.

Niektoré z osved€enych prvkov boli pre-
mietnuté aj do pivnych sekcii na tradi€nom
trhu. Vzhladom na priestorové moznosti sta-
vili pivovar a retazce na viac atraktivnych
POP médii, pricom zo sekundarneho vysta-
venie sa predalo o 13-40% viac vystavenych
poloZiek (najviac sa darilo znacke Radegast,
ktorej
ocenena odbornikmi). Vysledky zmien na tra-

in-store komunikacia bola viackrat

di€énom trhu opéat atakovali dvojciferné navy-
Senie predaja (15-25%). AvSak pri remode-
lingu celého obchodu na tradi¢nom trhu je
mozné dosiahnut az 30% navy$enie predaja
kategodrie.

Klu¢ové su podla Lenky Bojdovej dve
oblasti: prehladnost a emécie: ,Prehladnost
a intuitivna navigacia umoznuju rychlu orien-
taciu, Setrenie ¢asu pre nakupujuceho a po-
tencidlne vacsi cross-shop. Modernizaciou
a prijemnym vzhladom sprostredkovavame
na predajnej ploche pozitivne emdécie a mo-
menty, ktoré si so zodpovednym pitim piva
prirodzene spajame. Nasou ambiciou je pre-
hladny, zrozumitelny a atraktivny pivny svet
na plochach predajni.”
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Buducnost je v spolupraci
dodavatelov a retazcov

.Kategéria piva nardstla medziro¢ne
v Kauflande az o 10,9 % (udaje za 03/2024-
02/2025), ¢o je vyrazne vysSi narast ako pri
zvySku FMCG na slovenskom trhu (narastol
0 3,1 %) aj pri kategorii piva na slovenskom
trhu (nérastla o 7,3 %),“ uviedol Alexander
Bozd, zodpovedny za zariadovanie a plano-
vanie predajni, umiestfiovanie tovaru, Kau-
fland Slovenska republika Recept na takyto
uspech tkvie v ponuke oblubenych znaciek,
ponuke regiondlnych znadiek a v rozsirovani
ponuky nealko a ochutenych piv.

Kaufland v roku 2021 uviedol do predajni
$pecialne vystavenie na Cele regalu, kde su
umiestnené produkty z malych remeselnych
pivovarov. Tento projekt bude pokracovat,
ale mimo pivnu ulicku. Dévod je prozaicky.
Remeselné piva od lokalnych vyrobcov za-
raduje do ponuky prevazne pocas letnych
mesiacov. Vacsina tychto piv vSak musi byt
skladovana v chlade, a preto su umiestnené
do Specialnej chladenej vitriny. Pivné Speci-
aly z tohto vystavenia zéakaznikom chutia -
dbékazom je fakt, ze len v roku 2022 Kaufland
predal vySe 115 000 litrov remeselnych piv.

Kaufland pri tvorbe planogramov pre piv-
nu ulicku experimentuje aj s Al. Ideou je, aby
kazdy obchod mal vlastny planogram. D6-
lezité je ale sekciu piva nemenit kazdé dva
tyzdne, nakolko by zvysSené trzby nepokryli
naklady na tak ¢asty remodeling a personal.
+Al sama o sebe nas nespasi, v prvom kroku
musi spolupracovat retail a dodavatelia, po-
tom bude rast celd kategoria,“ konstatovala
L. Bojdova z Prazdroja.
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APRILOVY SALON PIVA
PREDCIL OCAKAVANIA
NAVSTEVNIKOV

alén Piva, najvacsi festival remesel-
Sného piva na Slovensku, sa v aprili
opat konal v priestoroch bratislavskej Sta-
rej trznice. Pocas troch dni privital takmer
4000 navstevnikov, ktori mohli ochutnat
viac nez 200 druhov piva od 60 pivovarov
a distributorov zo Slovenska aj zahranicia.
Festival priniesol
niekolko
niek — predizené
otvaracie hodiny
az do polnoci,
dostupnejSie

novi-

vstupné a novy
B2B blok pre
odbornu  verej-
Nechybali

ochutnavky, zivé

nost.

rozhovory SO
sladkami, suta-
Ze, street food &i
zéna s doméaci-
mi pivovarnikmi.
Prijlemna atmo-
sféra,
ponuka a vybor-
na organizacia

kvalitna

potvrdili, ze Salén Piva patri medzi najvyraz-
nejSie pivné podujatia v regiéne. NajblizSie
sa uskutocni jesenna edicia v oktdbri 2025.

Zdroj a foto: Marko production
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PRIBEH BRYNDZIARNE

Z0 ZVOLENSKEJ SLATINY POKRACUJE

V roku 1797 sa narodil rakusky skladatel’ Franz Schubert

a spisovatel'ka Mary Shelleyova, autorka romanu Frankenstein.
Tento rok je vSak spojeny aj s inym priezviskom - Molec. Rodina
Molecovcov v roku 1797 v Podpolani, vo Zvolenskej Slatine,
zaloZila bryndziaren. Dnes je najstarSou fungujdcou bryndziarnou

na svete a jej pribeh pokracuje.

Red, (pti)

Poctivé remeslo
s dlhodobou tradiciou

O bryndziarstve a syrarstve sa pisalo ako
o ,najtypickejSom slovenskom priemysle”. Jeho
rozmach nastal za vlady Jozefa Il. Habsburské-
ho, ktory nadviazal na reformy spustené jeho
matkou Mariou Teréziou. Podpora priemyslu
a zivnosti znamenala aj podporu ovciarstva. Do-
pinali sa zdecimované chovy, dovazali sa rozne
plemena oviec a rastla domaca produkcia viny.

Priaznivé obdobie prinieslo mnoho prilezitosti

aj pre staroturanské obchodnicke rodiny, kto-
ré boli zndme svojou podnikavostou. Na svo-
jich cestach od Starej Turej, cez TrencCiansku,
Zvolensku aj Liptovskd Zupu, mali vzdy ,0¢€i
otvorené“. Casto prespavali na salasoch, kde
kupovali od bac¢ov méso a maslo a k tomu do-
stavali darom ovéi syr, ktory si bacovia dorabali
pre vlastnu potrebu.

Bryndziaren vo Zvolenskej Slatine okolo roku 1900

Ovéisyrv podobe bryndze ponukali dalej k svo-
jim zékaznikom. Bryndza sa stavala stéle oblube-
nejSou. Najskdr sa rozvazala na pltiach a vozoch,
nabita v jedlovych sudoch, z ktorych ¢asom vznikli
zname geletky. S rozvojom Zeleznic bola preprava
jednoduchsia a bryndza tak lahSie dostupnejsia.

Prva vyroba bryndze bola vraj velmi zdihava,
po starostlivom ocisteni a vyzreti ovéieho syra
nasledovalo namahavé ruéné miesenie a valkanie
hrudiek. AZ neskér sa zacalo mletie syra na mly-
noch. Najskor ruénych, postupne poharnanych mo-
tormi. Dobré meno bryndze a vynikajuce nutricné
vlastnosti jej koncom 19. a zaciatkom 20. storocia
razili cestu do celého sveta. Uhladné biele geletky
sa dali vidiet vo vSetkych vacsich lahédkarskych
obchodoch po celej Eurdpe. Svojich konzumentov
si bryndza nasla aj v Budapesti a Viedni, kde bola
vyhladavanou delikatesou prirovnavanou k fran-
clizskym zrejlcim syrom.

1 9

A
DZIA
SR N raran

pSY RARE[\I
/()LENSKA SLAT\

N

Unikat z Podpolania
a novy €len rodiny MILSY

Kontinudlne priaznivé vysledky Banoveckej
mliekarne - minuly rok si pripomenula okruhle 70.
vyro€ie vzniku - a strategické uvazovanie viedli ma-
jitelov a manazment v Ustrety rokovaniam o kupe
Bryndziarne a syrarne Zvolenska Slatina. Spolocny
zaujem o pokracovanie v tradicii vyroby bol koru-
novany Uspechom. Od februara 2024 sa bryndzia-
ren stala novym ¢lenom rodiny MILSY. ,V novej
ére tejto najstarSej a od roku 1797 az do dnesnych
Cias nepretrzite fungujucej bryndziarne na svete,
intenzivne pracujeme spolu s nasim partnerom pre
strategicky marketing BrandOn na budovani a po-
silneni znacky,“ povedal Rastislav Luptak, konatel
Bryndziarne a syrame Zvolenska Slatina a predse-
da predstavenstva MILSY.

,Pri tvorbe identity znacky a nasledne jej novej
vizualnej podoby sme vychadzali z bohatej historie
tejto najstarSej, dodnes funguijucej bryndziame na
svete. Nazreli sme az do pociatkov jej pribehu pred
rok 1797. Sledovali sme, ako si kumst vyroby bryn-
dze a syrov odovzdavali v rodine. Molecovcov z ge-
nerécie na generaciu, ako aj dolezitost ,,najtypickej-
Sieho slovenského priemyslu“ v danej dobe, ale aj
vyznamu chovu oviec pre obyvatelstvo Podpolania.
Objavili sme mnozstvo pribehovych aj obrazovych
inSpiracii z ktorych sme Gerpali pri tvorbe novej po-
doby znacky,“ vysvetluje Branislav Burak, konatel
brandbuildingovej agentiry BrandOn a pokracuje:
+Novy obalovy dizajn je prvym krokom v komunika-
cii znacky Bryndziaren a syraren Zvolenska Slatina.
Znacka dostala nové logo v tvare korunky, odkazu-
juce na histériu a rok zalozenia 1797. Tiez vyrazny
symbol zloZeny z prelinajlcich sa pismen ,,B“ a ,,S,
nadvézujlci na historické Molecovskeé ,M“ z 19. sto-
rocia. Cielom komplexného rebrandingu je postavit
na historickych zakladoch znacku so zaujimavym
pribehom. Dobre viditelnd a identifikovatelnd v re-
galoch a neskor aj v dalsej komunikacii.”

instoreslovakia.sk



Bryndza je slovenskeé zlato

Hlavnou kategdriou, ktora dostala novy
hav, je samotna bryndza, nazyvana aj ,sloven-
ské zlato“. V ponuke obchodov budu klasicka
bryndza, vyrdbana z ov¢ej a kravskej hrudky
v pomere 50:50 a samozrejme 100% ovcia
bryndza, ktora je vyrobena len z ov&ej hrudky.
Doplnkovou kategoériou su ov€ie syry.

Etalonom tradicie bryndziarstva a dévodom
pre start komunikacie prave v mdji je majova
bryndza. Je to prva bryndza z prvého ovcieho
mlieka po tom, kedy ovecky vychadzaju na Cer-
stvl pasu. Na samom vrchole teda stoji majova
ovcéia bryndza, v ktorej konzument naplno pociti
rozdiel v chuti a stravitelnosti. Ov¢ie mlieko je
v porovnani s kravskym a kozim mliekom naj-
tukovejsie. Ovcie syry a bryndza maju aj vdaka
tomu $pecifickd, nenahraditelnu chut. Mlieko je
homogenizované prirodzene, teda smotana sa
neoddeluje od mlieka, ako je to u kravského.
To znamena, ze ma mensie tukové Ciastoc¢-
ky a viac stredne dlhych mastnych kyselin, ¢o
ulah&uje travenie. Obsah vitaminu B2, B1, B3,
B12 je dvoj az trojnasobne vyssi ako u krav-
ského mlieka ale aj vyssi ako v pripade kozieho
mlieka. Obsah vitaminu D v ov€om mlieku je
0,18 g/100 g, kym v kravskom mlieku je to iba
0,04 g/100 g. VSetko mlieko pouzité na vyrobu
bryndze a syrov zo Zvolenskej Slatiny je bez-
pecne pasterizované a stabilne kontrolované.
sNové produkty su uz zalistované v slovenskej
sieti COOP Jednota a usilujeme o to, aby boli
dostupné po celom Slovensku v sietach Kau-
fland, Tesco, Lidl, Billa, Terno a v sietach CBA
a FRESH, ale aj vo velkoobchode METRO Cash
& Carry. V retazcoch su zalistované rozne al-
ternativy z pohladu balenia bryndze - teda 125
gramové kocky alebo 250 g val¢ek v dreve-
nej dyhe, $pecifikuje Bohuslav Siko, konatel
Bryndziarne a syrarne Zvolenska Slatina a ¢len
predstavenstva MILSY.

Lahka stravitelnost bryndze, jej vyZivova
hodnota a bohaty obsah bielkovin a vitaminov
st velké prednosti tejto superpotraviny.
Bryndza ma svoje pevné miesto nielen

na bryndzovych haluskach a v tradicnych
natierkach, ale aj v modernej gastronomii.

Za najchutnejSiu je povazovana majova
bryndza, pretoZe sa vyraba z éerstvo
nadojeného ovcieho mlieka v obdobi, ked sa
ovce volne pasu na lukach. V tomto Case je
ich strava bohatd na Cerstvé byliny a travy, o
sa odraza na intenzivnejSej chuti bryndze.

Spolocenska zodpovednost’
domaceho producenta

Popri strategickych akviziciach rozsirovani vy-
roby a investiciach kladu v MILSY déraz aj na spo-
lo¢ensku zodpovednost. Mlieko napriklad odobe-
raju prioritne od dvadsiatich regionalnych farmarov
v okruhu sto kilometrov od podniku. ,,Z hladiska
dostupnosti a kvality mlieka sme pre farmarov dI-
hodobym a stabilnym odberatelom. Farmarom tak
pomahame dosiahnut ekonomicku stabilitu a vy-
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tvarat priestor na rozvoj podnikania. Zarover tym
podporujeme zamestnanost a zvySovanie kvality
Zivota ludi v regiéne,“ vysvetiuje Bohuslav Siko
a dodava: ,,Rovnakej stratégie sa budeme drzat aj
pri Bryndziarni. Budeme procesy zlepSovat a zjed-
nodusovat. Vieme, Ze produkcia ov¢ieho mlieka na
Slovensku vplyvom réznych okolnosti medzirocne
klesa. Preto je jednym z nasich primamych cielov
podporit stabilizaciu produkcie, byt dihodobym,
rastucim a férovym odberatelom, a zaroven spo-
[ahlivym partnerom pre domacich producentov
ovcieho mlieka. Chceme prinavratit chut podnikat’
v tomto krasnom odvetvi a zvySovat produkciu ov-
¢ieho mlieka.”

Aktivity Bryndziame a syrame Zvolenska Slatina
budd pod kridlami MILSY smerovat aj k tomu, aby
spotrebitelia objavovali chut bryndze a nové spésoby
jej konzumécie. Bryndza a vyrobky z ov€ieho mlieka
svojou kvalitou a nutriénym zlozenim maju preukaza-
telne priaznivy vplyv na travenie, preto by sa mali kon-
zumovat vo va¢Sej miere a nemali by chybat na sto-
loch prakticky denne. Napomahat tomu budu rézne
nové a netradicné, ale aj klasické a overené recepty.
Napriklad recept na Bryndzovii natierku SMIRKAS by
mal byt prakticky v nasej slovenskej DNA.

Viac informacil na stranke www.bryndziaren.sk
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DOPYT PO RASTLINNYCH

ALTERNATIVACH MLIEKA STUPA

Objem predaja takzvanych rastlinnych mliek medzirocne
rastie o takmer 8%. Nezivocisne naprotivky mlieka su sice
drahSie, ale medzi spotrebitel'mi obl'ibené. V prvej trojke
sa umiestnuju ovsené, mandlove a sgjové mlieka. Dopyt
suvisi to s narastom intoleranci, ale aj s zivotnym Stylom
a rozvojom kategorie smart food.

Red, Zdroj: NIQ, YouGov, MEDIAN SK

apoje na rastlinnej baze (plant based) resp.
N napoje nezivocisneho pévodu, ktoré su al-
ternativou k mlieku, za€inaju byt v predajniach ¢im
dalej tym viac vidiet. Z roka na rok si ziskavaju viac
priestoru na predajnej ploche a v regéloch. Z ¢asti
je to sposobené aj rastom réznych potravinovych
alergii i intolerancii. ,Pri pohlade na naSe data
vidime, Ze takzvané rastlinné mlieka medzirocne
rastu o takmer 8% v predanom mnozZstve. Spot-
reba sa vySplhala na 6,5 miliéna predanych litrov,
¢o zodpoveda trzbam na Urovni 13,9 milidona EUR.
Priememna cena rastlinného mlieka je pomerne vy-
soka, avSak za posledné tri roky dosiahla najnizsiu
Uroven, a to 2,13 EUR/liter. Pri porovnani s klasic-
kym Zivo&iSnym mliekom je i tak jeho cena viac
ako dvojnasobna. Vyplyva to z udajov spolo¢nosti
NIQ na trhu obchodov s potravinami a zmieSanym
tovarom vratane organizovanych drogérii za sledo-
vané obdobie poslednych 12 mesiacov konciace
tyzdhom 16/2025,“ uvadza Miriam Brynzova,
konzultant, NIQ.

V ramci mliek NIQ rozliSuje ZivociSne (tvoria
97 % objemu predaja) a mlieka rastlinné (tvoria
3 % objemu). Az 85 % kategodrie rastlinnych mliek
tvoria trvanlivé rastlinné mlieka. Za poslednych 12
mesiacov ich objem predaja dosiahol viac ako 5,5
miliéna predanych litrov, ¢o koreSponduje trzbam
vo vyske viac ako 11,4 miliéna EUR.

Pre slovenskych spotrebitelov st najobltibe-
nejSie rastlinné mlieka na baze ovsa, ktoré tvoria
necelu tretinu vSetkych predajov. Ovsené mlieka
medzirocne zaznamenavaju objem predaja viac
ako 1,9 miliéna predanych litrov, Co predstavuje
trzby vo vyske viac ako 3,9 miliéna EUR. Druhé
v poradi si mlieka mandlové, ktorych predaje do-
sahuju takmer Stvrtinu celkovych predajov. Objem
spotrebovaného mnozstva je na urovni viac ako
1,4 miliéna litrov, ¢o koreSponduje s trzbami na
Urovni viac ako 3 miliény EUR. Trojicu rastlinnych
mliek uzatvaraju mlieka séjové, ktorych vyznam-
nost je 17%. Predaje su vo vyske viac ako 1,1 mi-

Objemova vyznamnost predajov mlieka

Aky typ mlieka pouzivate (vratane pitia)?

@ Rastlinné mlieka 3,0
B Zivodisne mlieka 97,0

B len cerstvé 10,1
B skor cerstvé 6,6
rovnako Cerstvé aj trvanlivé 20,5
W skortrvanlivé 16,5
B lentrvanlivé 39,0
neuvedené 0,9

»Mlieko ako tretia najcastejSie kupovana
mlie¢na kategdria — po syroch a jogurtoch

— predstavuje z objemoveého hladiska tu
najdoleZitejSiu kategdriu. Priemernd domacnost
za poslednych 12 mesiacov nakupovala mlieko
kazdych 12 dni a spolu si odniesla z nakupu
domov cca 100 litrov mlieka. Z jedného nakupu
si domécnosti odnasaju priblizne 3 litre. Viac
nez 5 z 10 nakupenych litrov mlieka pripada

na privatne znacky retazcov. Viac nez Stvrtina
domacnosti si zakupila bezlaktdzové mlieko. Po
rastlinnych alternativach mlieka siahla takmer
patina doméacnosti. Tatiana Valachovd, Consultant,
YouGov. Sledované obdobie: MAT Mar 2025

lina predanych litrov, o zodpoveda trzbam vo
vyske viac ako 2,6 miliona EUR. Za zmienku stoji,
ze TOP tri mlieka - ovsené, mandlové a sojové
spolu tvoria objemovu vyznamnost az 70%.

Pohlad na TOP vyrobcov ukazuje, Ze medzi
globalnych hra¢ov sa zaradil aj vyznamny domaci
producent McCarter. TOP producenti podia pre-
dajného objemu a trzieb v abecednom poradi su:
Danone, McCarter, Oatly a Riso Scotti. Do rebri¢-
ka sa dostali aj privatne znacky, ktoré zaznamena-
vaju dominantné postavenie. Uz v minulosti sme
v instore Slovakia otvorili otdzku, &i spotrebitel
v relativne novej kategdrii plant based vyrobkov
rozliSuje medzi privatkami a zna¢kovymi vyrobka-
mi. Zda sa, Ze nie a Ze to ani nie je dblezité. Orien-
tuje sa na zaklade ceny a chuti. Napokon privatky
mozu byt pre spotrebitelov vstupnou branou do
kategodrie a neskor uz budu skusat a vyhladavat
znackové produkty.

Podla NIQ su pre kategériu rastlinné mlieka
retazce, kde sa zrealizuje az 74% vsetkych pre-
dajov kategorie. Trzby sa pohybuju na Urovni viac
ako 9,6 miliona EUR, ¢o predstavuije viac ako 4,8
miliéna predanych litrov. Druhym najdélezitejSim
predajnym kandlom su slovenské retazce, kde
sa zrealizuje viac ako 14% predajov kategorie.
Trzby sa tu pohybuju vo vyske viac ako 2,5 mi-
linov EUR. Organizované drogérie su pre rastlin-
né mlieka tiez dolezitym kandlom, ich objemova
vyznamnost sa pohybuje na Urovni takmer 12%
a trzby za tuto kategériu presahuju viac ako 1,7
miliona EUR.

instoreslovakia.sk



MCCARTER VSTUPUJE DO KATEGORIE
SMART FOOD SO ZNACKOU BODY&FUTURE

Body&Future 100% Complete Food in a Bottle je tekuta
nahrada jedla vyvinuta v slovenskej spolocnosti McCarter.
Funkcny napoj je absolttnou Spickou vo svojej kategoril.
Vynika skvelou chutou a vynimognym nutricnym profilom.
Pre McCarter je zaroven prvym krokom do perspektivne

kategorie smart food.

Red (pti)

Smart food je vyzi-
va novej generacie

»Vo
Uplne nova kategdria —
smart food. V nasej spo-

svete vznikla

BODYx
FUTURE

lo€nosti sme sa rozhodli

byt jej suCastou a zaro-
ven nastavit latku ¢o najvyssie. Funkény napoj
Body&Future 100% complete food in a bottle
je doékazom, ze aj slovensky produkt méze byt
Spickou v kategorii a mbéze smelo konkurovat
svetovym lidrom, a to bez kompromisov v chu-
ti, zloZzeni a hodnote,“ uvadza Milan Pasmik,
konatel spolo¢nosti McCarter a.s. a pokracuje:
sNasa inSpiracia prisla zo zahrani€ia. Znacky
ako Huel ¢&i Bol food ndm ukazali, Ze kategéria
smart food méze byt prakticka a funkéna zaro-
ven. Vdaka naSmu skvelému technologickému
zazemiu, vlastnému vyvoju a dlhoroénému nad-
Seniu pre funkéné napoje, sme dokazali vytvorit
lokélnu alternativu, ktora kombinuje slovensku
vyrobu s medzinarodnymi ambiciami.*

Prémiovy produkt vyvinuty
s vasnou pre funkCné napoje

McCarter uz produkty vyraba pre britsky trh
spolu s partnerom Bol food. Stretava sa s vel-
kym Uspechom a reakcie zédkaznikov su doka-
zom, Ze kategéria smart food a $pecificky ,,meal
replacement” (nahrada jedla) ma obrovsky po-
tencial. Rozhodnutie priniest podobny produkt
aj na domaci trh bolo logické a ziaduce. Novin-
ka bude na Slovensku dostupna pod prémiovou
znackou Body&Future.

Body&Future 100% complete food in a bot-
tle je vysledkom dlhodobého vyvoja, testovania
a vasne pre funkéné napoje. Na rozdiel od po-

dobnych vyrobkov zo zahranicia nie je posta-
veny na ,prasku“, ale ide o skutocnu nahradu
jedla na baze orechov a realnych surovin s vy-
nimoénym nutriénym profilom. Obsahuje 25 g
rastlinného proteinu, omega-3 mastné kyseliny,
nizky obsah nasytenych tukov (vSetky tuky su
z orechov), 26 mineralov a vitaminov a citruso-
vU a ¢akankovu vlakninu. Naopak neobsahuje
ziadne GMO, konzervanty, emulgatory, kara-
genan a ani Ziadne umelé sladidla. Sladeny je
len datlovym sirupom a bananovym pyré, teda
Cisto prirodne a chutne.

Chut bola testovana a vyladovana viac ako
100-krat. Kombinaciou prirodzenej formy man-
dli, kokosu, ovsa a dalSich ingrediencii a tech-
nologicky pokrocilych postupov, vznikla nad-
hernd krémova textira a prirodzena sladkost,
ktoru si zakaznici oblubili uz po prvom dusku.

Body&Future 100% Complete Food in
a Bottle ur¢eny pre ludi, ktori chcu rychle, zdra-
vé a chutné rieSenie, ktoré nahradi jedno pl-
nohodnotné jedlo denne — doma, v praci i na
cestach. Bonusom je fakt, Zze vyrobok je Gluten
Free (bezlepkovy) a vhodny aj pre veganov.

Body&Future 100% Complete Food in
a Bottle sa vyraba sa aseptickou technolégiou
najvyssej kvality. Funkény napoj je teda plne-
ny za studena do Specidlnej bariérovej flasky
s aktivnym uzaverom, ktory produkt udrzi dlho
Cerstvy tym, Ze zabrani oxidacii. Délezita infor-
macia pre retailerov: vystavenie je v ambiente
a trvanlivost az 6 mesiacov.

Body&Future 100% Complete Food in
a Bottle bude dostupny s dvomi oblUbenymi
prichutami - vanilka a ¢okolada. Lahodné a nut-
ricne vyvazené jedlo vo forme chutného napoja
si mézu spotrebitelia dopriat kedykolvek po¢as
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dniia. Vyrobok je perfektnou volbou pre tych,
ktori chcu udrzat svoj aktivny Zivotny styl bez
kompromisov v chutovom a nutricnom profile.

McCarter vstupom do kategoérie smart food
zaroven vstupuje aj do buducnosti alternativ Zi-
vocisnych produktov, funkénych napojov a te-
kutych nahrad jedla.

VANILLA
FLAVOUR

OQ&

25g PROTEIN

OO

iR Pegat s

Fraa® Tugs®

Energia: 302-308 kcal

Tuky: 12-14 g, z toho nasytené 6-7 g
Vidknina: 4,4 - 5,2 g

Bielkoviny: 25 g

Sol:1,6 ¢

100% VEGANSKE
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VONAVE SPOJENIE TRADICIE A KVALITY

Cerstvo upetené - presne také petivo si mozete vychutnat’
vo vasich domovoch vdaka spolupraci Lidla so slovenskymi
dodavatel'mi. Domace produkty, ktoré v sebe spajaju poctive
slovenske remeslo a najvysSie Standardy kvality najdete na

pultoch vSetkych predajni Lidl.

Red, (pti)

Tradicné vyrobky v modernom Sate

Kvaskové chleby, alebo radsej Talianskom in-
Spirovand pinsa? V ponuke Lidla najdete Siroku
Skalu kvalitnych pekarenskych produktov od slo-
venskych vyrobcov a jednym z nich je spolocnost’
Minit Slovakia, s ktorou retazec spolupracuje od
roku 2023.

Produkty od spolo¢nosti Minit su dokazom toho,
Ze g tradiéné vyrobky mdzu napifiat modemé oéa-
kdvania zakaznikov. Firma dnes patri medzi najvac-
Sich slovenskych vyrobcov pekarenskych vyrobkov,
ktoré si ziskali srdcia mnohych Sloveniek a Slova-
kov. ,,Do sortimentu zavadzame niekolko noviniek
ro¢ne a pre Lidl produkujeme Specidlne limitované
edicie, ako su napriklad valentinske ¢i velkonocné
vyrobky,“ hovori Lubomira HoleSova, riaditelka
divizie Retail a Gastro v spolo¢nosti Minit. ,,.Spolo¢-
nost” Minit aktualne na pulty predajni Lidl dodava
Sest typov produktov a dalsie vyrobky mézu zékaz-
nici nakupit v réznych tematickych akciach,” doplnil
Michal Haéar, nakupca Lidla.

Z podnikania v pivnici rodinného domu sa fir-
ma Minit vypracovala na silného hra¢a eurdpskej

=1 ol
- | .

- ’1-_

Urovne, pricom sa po cely ¢as zameriava na vy-
robu produktov podla vlastnych receptir. ,,Nase
hodnoty, konkrétne charakter, nadSenie, energia,
[udskost a reSpekt k tradiciam, su zakladom fun-
govania spolo¢nosti MINIT. Zaroveri sa neustale
snazime o originalitu a inovativnost, aby sme mohli
prinasat produkty najvyssej kvality bez kompromi-
sov. TeSime sa, Ze sme sa stali vyznamnou sucas-
tou eurépskeho trhu, pricom si zachovavame nase
pévodné hodnoty a principy,” vysvetlil Ladislav
Ambrovics, vykonny riaditel spolo¢nosti Minit.

Férovost, dovera a zodpovednost

Spolupréca Lidla a spolo¢nosti Minit stoji na
hodnotach, ako su férovost, dévera a zodpoved-
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nost. ,Spolupracu hodnotim ako korektnu a rozvi-
jajucu sa. Zo strany Lidl ocefujeme najma pristup,
transparentnost a priamu, otvoreni komunikaciu.
Pozitivne hodnotime aj to, Ze tento retazec pri-
nasa svojim zakaznikom stale viac vyrobkov od
slovenskych producentov, teda aj od nas. To nas
prirodzene tesi,“ priblizil Ladislav Ambrovics. Part-
nerstvo je prinosné pre obidve strany, no profituju
z neho najméa zakaznici. Vdaka férovym partner-
stvdm ndjdu zakaznici v predajniach Lidl kvalitné
slovenské produkty kazdy den za nizke ceny.

Okrem toho spolupraca diskontu s domacimi
potravinarmi podporuje aj rozvoj regiénov a chrani
tradiéné vyrobné postupy. Vdaka spolupraci s Lid-
lom mézu doméci producenti inovovat a skvalitrio-
vat svoju vyrobu.

Retazec vSak dodavatelom otvara aj pomysel-
nu branu do sveta a ich produkty umiestriuje do
svojich predajni v zahrani¢i. ,Vdaka spolupraci
s Lidl sme mali prilezitost rozsirit nase pésobenie
na noveé trhy a dodat nase vyrobky pod ich privat-
nou znackou do réznych zahraniénych krajin, na-
priklad Finska, irska, Bulharska alebo Chorvatska.
Minuly rok sme dodali vyrobky takymto spésobom
do retazca Lidl v zahraniCi po prvykrat a sucas-
ne vo vyrobe pre zahrani¢né trhy pokracujeme,”
uzavrel L. Ambrovics. Celkovo v minulom roku svoj
tovar do zahrani¢nych Lidlov exportovalo vySe 80
doméacich producentov, a to v rekordnej hodnote
101 miliénov EUR. Tato suma predstavuje viac ako
2% z celkového ro¢ného exportu agropotravinar-
skych vyrobkov zo Slovenska.

Spolo¢nost Minit je dékazom toho, ze sloven-
sky vyrobca méze uspiet aj v silnej konkurencii a aj
vdaka podpore zodpovednych partnerov, ako je
Lidl, dokaZe uspiet a ponukat svoje produkty aj za
hranicami Slovenska. Nabuduce, ked'si v Lidli ku-
pite MINIT chlebiky €i Pinsu, spomerite si, ze to nie
je len pecivo, ale je za tym omnoho viac.
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HYDINOVE MASO SA OCITA
V KOSIKOCH NAJCASTEJSIE

Hydinové maso domacnosti na Slovensku nakupuju v porovnani
s inymi typmi Cerstvého masa najcastejSie. Nadalej si udrziava
poziciu cenovo dostupnejSieho druhu masa. Podobne dostupne
a nutricne zaujimave su pre spotrebitelov vyrobky z hydinového
masa, predovsetkym z morcacieho a kuracieho.

Red, Zdroj: MEDIAN SK, YouGov

kov na jednu kupujicu domacnost
dosiahla za poslednych 12 mesiacov Uroven
takmer 110 kg. V porovnani s predoslym ob-
dobim vidiet len velmi mierny pokles. Typicka
domadcnost nakupuje Cerstvé maso a masové
vyrobky spravidla raz za 3 dni a v uplynulych
dvanastich mesiacoch na tento sortiment mi-
nula zhruba 675 EUR. NajCastejSie sa tento
sortiment nakupuje v supermarketoch a zhruba
polovicu vydavkov domacnosti zachytia hyper-
markety a supermarkety. Priblizne 2 z 5 EUR,

Spotreba masa a masovych vyrob-
J)

ktoré domacnosti mind na méso a masoveé vy-
robky putuju na tovar v akcii,“ sumarizuje data
za sledované obdobie MAT Mar 2025 Tatiana
Valachova, Consultant, YouGov.

Na hydinové maso minieme
priblizne 134 EUR rocne

Typicka domacnost si Cerstvé maso domov
z obchodu priniesla priblizne raz za 9 az 10 dni,
pricom za jeden nakup zaplatila v priemere 7,7
EUR a za rok nan minula priblizne 290 EUR.
Viac nez polovica celkovych vydavkov na cer-
stvé maso je vynalozena na promo nakupy.

Hydinové méso domacnosti nakupuju v po-
rovnani s inymi druhmi erstvého mésa najcas-
tejSie, a to v priemere raz za 16 dni. Vydavky
domacnosti na kupu hydinového méasa mierne
klesli v medziroénom porovnani, ale hydinové
méaso nadalej zostava cenovo dostupnejSim
typom masa. Priemerné nakupné ceny hydi-
ny v poslednom obdobi mierne klesali, avSak
neprejavilo sa to v zmene nakupného sprava-
nia domacnosti a celkové nakipené mnozstvo
zostalo v medziroénom porovnani na podobnej
Urovni. Jedna slovenska domacnost si za po-
slednych 12 mesiacov do svojho nakupného
koSika vlozila celkovo takmer 34 kg hydinoveé-
ho masa a spolu nari minula priblizne 134 EUR.

V ramci hydiny je najviac preferovanym druhom
kuracie maso, na ktoré putuje 8 z 10 EUR z vy-
davkov domacnosti na hydinu. Nakupy kura-
cieho mésa v akciovej cene vyuzilo viac nez
80 % domacnosti, pricom nakupy v akcii tvorili
takmer 60 % z vydavkov na nakupy tohto druhu
masa. Obluba morc€acieho a kacacieho méasa
mierne narastla, takmer polovica kupujucich
si za uplynulych 12 mesiacov kupila morcacie
maso, a takmer 4 z 10 kacacie. V pripade kaca-
cieho mésa klesli priemerné nakupné ceny, ¢o
motivovalo domacnosti k CastejSim nakupom
a tiez navyseniu nakipeného mnozstva.

Kuraciu Sunku si kupili takmer traja
z piatich kupujucich

Celkovo za rok si méasové produkty prinesu
z obchodu domov takmer vsetky domacnosti
a to v priemere raz za 4 dni, pricom pri jednom
nakupe minu 4,4 EUR. V pripade méasovych vy-
robkov sa mierne vyssie nakupné ceny premietli
do rastu kategérie z hladiska vydavkov kupu-
jucich, pricom objem nakupeny domacnostami
mierne klesol oproti predoslému obdobiu. Na-
kupy mésovych vyrobkov za zvyhodnenu cenu
presahuju tretinu z celkovych vydavkov na ma-
sové produkty.

Sunky si aspori raz za poslednych 12 me-
siacov kupila takmer kazda domacnost a tiez
ide o najCastejsie nakupovany masovy vyrobok,
ktory si do koSika vlozia domacnosti kazdych
9 dni. Vacsina kupujucich oblubuje bravéovu
Sunku. Kuraciu Sunku si kupili takmer traja z pia-
tich kupujucich, mor€aciu takmer kazda druha
domacnost. Pri nakupoch Sunky kupujuci vyu-
zivaju akcie vo vacsej miere ako pri ostatnych
masovych vyrobkoch: na nakupy Sunky v akcii
smerovali dve patiny z vydavkov. Priemerna do-
macnost za uplynulych 12 mesiacov zaplatila za
nakup Suniek vyse 100 EUR. Z hladiska poctu
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kupujucich su v ramci salam oblubenejSie su-
ché salamy, ktoré sa tiez nakupuju castejSie ako
mékké salamy. Priemerna doméacnost za uply-
nulych 12 mesiacov minula na salamy necelych
80 EUR, pricom viac nez tretina boli vydavky
na akciovy tovar. Parky, balené Ci nebalené,
nakupilo 9 z 10 kupujtcich. Na nakup parkov
sa domacnosti vyberaju raz za tri tyzdne. Jedna
slovenska domacnost minula na parky v uply-
nulych 12 mesiacoch takmer 60 EUR.

Rastlinné alternativy mésa
a masovych vyrobkov

Za uplynulych 12 mesiacov si niektory z ta-
kychto produktov viozilo do kosSika priblizne
13 % domacnosti. NajoblUbenejsie v ramci nich
su alternativy masovych natierok, parkov a sa-
lam, pricom dominuju znackové vyrobky, iba
1 z 10 EUR putuje na privatne znacky. Podiel
akciovych nakupov v tomto segmente pred-
stavuje priblizne 40 % z vydavkov, ¢o je narast
oproti predosiému obdobiu. Do kosika si nie-
ktory z tychto ,plant based“ produktov vlozili
nakupujuci v priemere 4 az 5-krat. Najdolezitej-
Sim nakupnym miestom su hypermarkety, ktoré
zachytavaju takmer 60 % vSetkych vydavkov
na rastlinné alternativy masa a méasovych vy-
robkov.

Ako c¢asto konzumujete vo Vasej domacnosti
hydinu (kura / kacka / morka)?

B 1-krdt denne a viac 1,0
4 - 6-krat tyzdenne 37
2 - 3-krét tyzdenne 30,1
1-krat tyzdenne 26,5
2 - 3-krat mesacne 21,1
1-krét mesacne 9,7
menej casto ako 1-krat mesacne 33
nekonzumujeme 1,7
B neuvedené 3,0
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SPOLOCNOST RYBA ZILINA PRINASA
NA TRH NOVINKU - PROTEIN SALATY

Spolotnost’ Ryba Zilina je najvacsi vyrobca rybacich a lahodkovych
Salatov na Slovensku a sucasne najstarsim nepretrzite fungujucim
podnikom u nas na spracovanie ryb. Ponuka lahédkovych Salatov
je velmi bohata a tieto vyrobky sa stali uz doslova ikanou a stalou
stastou nasej stravy. V Ziline si ctia a rozvijaju tito vel'kd tradiciu,
nemenej su vsak otvoreni inovaciam v duchu sucasnych trendov
stravovania. Potvrdenim toho je novinka - PROTEIN Salaty.

MN, Zdroj a foto: Ryba Ziina

Lzhédkové Salaty su s nami uz desiatky ro-
ov. Svoje korene maju v 20. storo¢i a su
Uzko spaté s rozvojom lahédkarstva a mésoprie-
myslu. Ich popularita vzrastla hlavne v obdobi so-
cializmu, ked sa stali beznou suc¢astou studenej
kuchyne a bufetovej ponuky. Lahdédkové Salaty si
na Slovensku nadalej udrziavaju velku oblubu, ¢o
potvrdzuje aj popularita produktov znacky Ryba Zi-
lina. Ta vo svojom portféliu okrem tradi¢nych Sala-
tov, ako su Parizsky, Vlassky ¢i Diabolsky, ponuka
aj pestru paletu dalSich prichuti.

Stravovacie navyky sa vSak postupne me-
nia, a preto sa v spolo¢nosti Ryba Zilina pri
vyvoji novych produktov zamerali na to, aby
ponukli lahddkovy Salat, ktory reflektuje potre-
by moderného spotrebitela. Vysledkom je novy
rad PROTEIN $alatov — plnych chuti a bielkovin.
V troch jedine¢nych prichutiach sa spaja Stav-
naté trhané kuracie méso s chutnou zeleninou.
Kazdy Salat ma idedlnu porciu 180 g a vynika
vysokym obsahom bielkovin.

RADOM,

HURACI $ay 4y

PROTEIN $alaty su skvelym vSestrannym zak-
ladom pre zdravy snack, desiatu aj plnohodnotny
obed. Zékaznik si ich méZze vychutnat samostatne,
zabalit' do tortilly, doplnit oblibenou prilohou alebo
vyuzit ako praktickll su¢ast meal prepu, sposo-
bu ako si vopred pripravit zdravé a vyzivné jedla.
Takto si méze dopriat chutnd a vyzivni porciu
energie kedykolvek poc¢as dna — rychlo, pohodine
a bez kompromisov.

PROTEIN $alaty prichadzaju v troch
variantoch — PROTEIN Kuraci Salat,
PROTEIN Kuraci Salat Mexicky a PRO-
TEIN Kuraci Salat s cviklou. A v ¢om
st PROTEIN Salaty vynimo¢né? Je to
vysoky obsah bielkovin, Nutriscore A,
ide o vysokohodnotnu potravinu, ktord ma
véestranné pouzitie.

Povedzme si eSte stru¢ne, ¢o je Nutriscore.

Nutri-Score A oznacuje produkt, ktory ma velmi
dobré nutricné hodnoty. Tento systém hodnoti

40 ©

potraviny na zéklade ich vyZivovej hodnoty a prira-
duje im pismena od A (pre najlepsie) po E (pre
najhorsie). Potraviny oznacené pismenom A su tie,
ktoré maju nizky obsah kaldrii, tukov, cukrov a soli,
a zaroven vysoky obsah vlakniny, bielkovin, vitami-
nov a minerdlov. Tieto produkty su povazované za
vyzivovo vyvazené a zdravé. Nutri-Score je uréené
na to, aby pomohlo spotrebitelom rychlo rozpo-
znat, ktoré potraviny su pre nich najlepSou volbou
z hladiska celkového nutri¢ného profilu.

Obchodnici i zékaznici si iste vS§imnu, ze nové
PROTEIN Salaty prichadzaju s novym logom RA-
DOMA. Znagky PRETO Ryba Zilina a PRETO Ra-
doma sa spdjaju pod jeden ndzov RADOMA. Tento
rebranding ulah¢i orientaciu zakaznika. Chut, kva-
lita a receptura produktov zostavaju zachované.
Dévodom zmeny ndzvu je snaha o zjednotenie
komunikacie. Dve znacky, ktoré doteraz zili ved-
[a seba sa po novom zluéuju do jednej s cielom
vytvorit  silnejSiu, jednotnd znacku. Novy nézov
vychadza z histdrie spolo¢nosti a ma byt symbo-
lom radosti a spolo¢nych zazitkov pri jedle, ¢i uz
ho zdielame s priatelmi, kolegami alebo rodinou.
Znacka si aj nadalej zachovava vsetky hodnoty, na
ktorych vyrastla — tradiciu, déveryhodnost a kva-
litu. Chut, receptura, vyrobny postup aj samotna
kvalita produktov zostavaju nezmenené. Vyrobny
zavod taktieZ ostava nadalej v Ziline a bude fun-
govat v absolutne nezmenenom rezime. Vyrobky
s novym logom RADOMA budu na trh prichadzat
postupne, ich obaly aj farebnost zostavaju déverne
zname. A skvelym ambasadorom sucasnych tren-
dov su prave nové PROTEIN Salaty.

RADOMA

ot = -3
HUuRACi SALAT MEXICHY

« e

eRoTEINU
v mALEN|

RADDMA

—Mumppci SaLAT
TMICHY

HuRACi SALAT S CVINLOU
iz -

Huraci SaLAT ".u,..
S CUILOU -
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ZA DOSTOJNU MENSTRUACIU

V ramci damskej hygieny sme sa pozreli nielen na
kategoriu ako takd, ale aj na projekty, ktore zvySuju
dostupnost’ vyrobkov SirSiemu spektru spotrebiteliek. Az
16 % Zien a dievcat totiz zaziva menstruacnu chudobou.
Castejsie su to samoZivitel'ky a Zeny s niz&im prijmom.

Red, Zdroj: RetailZoom, MEDIAN SK, YouGov, Tesco, dm drogerie markt, Foto: Tesco

YouGov: NajpopularnejSie
su klasické menstruacné vlozky

,Damske hygienické potreby nakupilo za
uplynulych 12 mesiacov 6 z 10 domacnosti.
Domacnosti si vybrané produkty z tejto ka-
tegorie pridavaju do kosika priemerne 7-krat
ro¢ne, pricom na jeden nakup minu priblizne
3,50 EUR. Z hladiska poc¢tu kupujucich su
najpopularnejSou volbou klasické menstru-
acné vlozky, nasledované slipovymi vlozkami.
Tampoény si zakupila viac ako Stvrtina do-
macnosti, ktoré nakupuju damsku hygienu,”
komentuje data za januar az december 2024
Veronika Némethova, Senior Consultant,
YouGov.

Priemerna frekvencia nakupu klasickych
menstruacnych vloziek je raz za dva mesiace,
zatial ¢o tampony si doméacnosti kupuju pri-
blizne 3-krat ro¢ne. Podiel nakupov v akcii je
v tejto kategorii nizsi v porovnani s celkovym
priemerom FMCG - na zvyhodnené ponuky

smeruje menej nez $tvrtina celkovych vydav-
kov na damsku hygienu.

Kld€ovu ulohu pri nakupe damskych hy-
gienickych potrieb zohravaju drogérie, zachy-
tavaju viac ako tretinu z vydavkov domacnosti
na tieto produkty. Damske hygienické potreby
s zaroven nadpriemerne zastupené v men-
Sich nakupoch.

RetailZoom: NajpredavanejSou
znaCkou damskych vlozZiek je
Always

Predaje vo vybranych drogériach Teta
drogérie, dm drogerie markt a 101 Drogéria
zistovala za obdobie MAT marec 2024 - feb-
ruar 2025 agentura RetailZoom. Z vysledkov
vyplyva, ze kategéria damskej hygieny zazna-
menala v drogéridch v sledovanom obdobi
narast o +8 % v hodnote. Predaje v kusoch
rastli o +7 %. ,,52 % vSetkych predajov ka-

tegodrie v hodnote tvoria damske vlozky, 24%
generuju tampoény a 21% intimne vlozky.
V tejto kategodrii sledujeme aj inkontinencné
vlozky, ktoré tvoria 3%-ny podiel a 1% tvoria
poérodnicke vlozky. Na naraste predajov ka-
tegorie sa podielali vSetky segmenty,” uvadza
Viviana Kucéerova, Senior Account Manager
spolo¢nosti RetailZoom Market Research.
Cenové zlavy boli v kategérii zaznamenané
v 32% pozorovani a generovali 29% predajov
v kusoch.

Predaje damskych vioziek rastli medzi-
ro¢ne o 10 % v hodnote a o 7 % v kusoch.
NajpredavanejSou je znacka Always s 50%
podielom v hodnote,
s 24%-nym podielom. Dal$ie znacky su Bella,
Gentle Day, Ria a Libresse. Predaje tampdénov
rastli medziro¢ne najpomal$im tempom, a to
0 2% v hodnote a 0 2% v kusoch. Jednotkou

nasleduje Naturella

v tomto segmente je znacka O.B. s podielom
az 77%. Na druhom mieste je znacka Ria
s 6%-nym podielom. Narast predajov intimiek
v hodnote bol 10%-ny, v kusoch 7%. Naj-
preddvanejsimi znac¢kami su Always (26%),
Discreet (20%), Carefree (10%) a Naturella
(9%).

Menstrudcia je stale tabu

Na Slovensku zrealizovala zaujimavy
prieskum siet dm drogerie markt v spolupraci
s instititom pre prieskum trhu Spectra. Zber
dat prebiehal od februara do aprila 2024 na
reprezentativnej vzorke 600 zien a diev¢€at vo
veku od 16 do 50 rokov, ktora bola skuma-
na v zavislosti od veku, vzdelania a lokality.
Z prieskumu napriklad vyplynulo, Zze az 60
percent opytanych zastava nazor, ze menst-

Hlavné znacky damskych vloziek (podiel v hodnote)

Hlavné znacky tamponov (podiel v hodnote)

Hlavné znacky intimiek (podiel v hodnote)

B Always 50,0
@ Naturella 24,0
Bella 4,0
B Gentle Day 3,0
W Ria 3,0
Libresse 2,0
Ostatné 13,0

N

@ OB. 77,0
@ Ria 6,0
Kotex 2,0
@ Senta 2,0
@ Swimpon 2,0
Tampax 1,0
Osatatné 9,0

B Always 26,0
B Discreet 20,0
Carefree 10,0
W Naturella 9,0
B Gentle Day 4,0
Ria 4,0
Ostatné 29,0
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ruacia je v spolo¢nosti tazka téma, a to pre-
dovSetkym preto, Ze sa o nej stale nehovori
dostato¢ne, ¢im sa z prirodzeného procesu
stdva tabu, ktoré znepokojuje najma dievéata
v mladom veku a ma vyrazny vplyv na to, ako
vnimaju svoje telo.

Na Slovensku je pre dievcatd a Zeny bez
ohladu na vek doélezita priaznivd cena men-
Struaénych vyrobkov (46 %). Okrem toho sa
40 % zien pri vybere menstruaénych vyrob-
kov uistuje, Ze vyrobky neobsahuju chemické
latky alebo syntetické prisady. Udrzatelnost
je v pripade menstruaénych potrieb podruz-
nou otazkou (18 %) a zaujima skér mladsie
zeny. Alarmujucich 28 % ucastni¢ok priesku-
mu uviedlo, Ze nakup menstruaénych pro-
duktov pre ne predstavuje obrovsku finanénu
zataz, priCom ide najma o diev€ata a zZeny,
ktoré este Studuju. Naklady na zabezpecenie
zakladnych hygienickych potrieb dosahuju
v priemere priblizne 6-10 EUR mesacne, no
az 29 % Sloveniek za ne zaplati az do 15 EUR
mesacne. 51 % opytanych zien uviedlo, Ze sa
nikdy nestretli s bezplatnymi menstruaény-
mi produktmi na verejnych miestach. V roku
2023 sa preto dm stala produktovym part-
nerom projektu Déstojnd menstrudcia, ktory
zastresuje OZ inTYMYta a plni vilozkami syto-
Ccervené Menstruacné Skrinky v komunitnych
centrach, Skolach a organizaciach podporu-
jucich fudi v nudzi. Vlozky su dostupné zadar-
mo a st pravidelne dopifiané.

Z exkluzivneho online prieskumu ,Men-
Struacna chudoba na Slovensku“! agentury
NMS pre spolo¢nost Tesco vyplyva, ze az
44 % Sloveniek sa aspon raz v svojom zivote
stretlo s menstruacnou chudobou a 16 % ju
zaziva aj v sucasnosti, pricom pre 2 % je to

pravidelny problém. Castejsie s to samozi-
vitelky a zeny s niz&im prijmom. Statisticky
urad SR? potvrdil, Ze na hranici chudoby zije
az 943-tisic ludi na Slovensku, pricom medzi
ohrozené skupiny patria domacnosti jednoro-
dic¢ov a domécnosti s 3 a viac detmi. Podla
odbornikov menstruaéna chudoba ohrozuje
zdravie Zien a diev&at. Casto pouzivaji na-
hrady potrieb na zachytavanie menstruacnej
tekutiny ako toaletny papier, noviny, staré
handry ¢i Spongie, ktoré mézu priamo ohro-
zovat ich zdravie a zivot.

»,Menstrua¢na chudoba sa tyka zna¢ného
poc¢tu obyvatelstva Slovenska. V Déstojnej
menstruacii verime, ze kazda osoba by mala
prezivat menstrudciu dostojne a bezpecne,
s riadnym pristupom k menstruaénym potre-
bam, k Cistej teCucej vode, zdravotnej sta-
rostlivosti a pristupu k informaciam a vzde-

Zenské hygienické potreby: Pouzivate niektoré z
tychto produktov?

Kol'ko kusov menstruaénych vloziek pouzivate
priemerne za mesiac?

B latkové viozky 4,8
B menstruacnd hubka 0,2
B menstruacné nohavicky 37
B menstruacny kaliSok 1,3

Zdroj: MEDIAN SK, MMIL-TGI, 3.+4./2024

@ 1-9kusov 77
B 10- 14 kusov 54
W 15-19 kusov 4,2
B 20- 24 kusov 31
B 25 kusov a viac 2,5

Ziadny 54

neuvedené 1,0

MEDIAN SK, MML-TG,

| 3.4+4./2024
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lavaniu o vlastnom tele,
Bendikova, vykonna riaditelka obcianskeho
zdruzenia inTYMYta, pod ktoré spada projekt
Déstojna menstrudcia, a dodava: ,Spustame

vysvetluje Zuzana

tato iniciativu, aby sme menstruaénu chudo-
bu prestali vnimat ako individualny problém
a zacali ju rieSit ako spolo€ensku vyzvu. Za-
bezpecéenie dostupnosti menstruaénych po-
trieb a odstranovanie menstruaénej stigmy
si vyzaduje systémové rieSenia aj spolupracu
réznych sektorov. Tesi nas, ze na tejto ceste
stojime spolo¢ne s Banskobystricky samo-
spravny kraj a Tescom — verime, Zze spolo¢ne
mozeme priniest skuto¢nd zmenu.“ Aktualne
je do Iniciativy za doéstojni menstruaciu zapo-
jenych 19 partnerov.

Eurdpska unia ¢lenskym Statom umoznuje
znizit DPH na menstruacné potreby. Sadzby
dane z pridanej hodnoty (DPH) na menstru-
acné potreby sa v jednotlivych c¢lenskych
$tatoch EU ligia. Niektoré krajiny uplatfiujd
znizené sadzby alebo dokonca nulovd DPH.
Slovensko patri po zvyseni DPH na 23 %
od januéara tohto roka k $iestim krajinam EU
s najvy§Sou DPH na menstruacné potreby.
Podla prieskumu NMS by az 90 % Zien pri-
vitalo finanénd pomoc od §tatu pri nakupe
menstruacnych potrieb.

" Online prieskum MensStruacna chudoba na Slo-
vensku realizovala pre Tesco prieskumna agentura NMS
pocas maja 2024 na vzorke 1 500 Zien

2Vyplyva to z vysledkov zistovania o prijmoch a Zivot-
nych podmienkach domacnosti (EU SILC), ktoré v roku
2023 realizoval Statisticky trad SR.
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BEZDYMOVE INOVACIE; IQOS ILUMA i PRINASA
NOVE FARBY A VYLEPSENE FUNKCIE

IQOS prinasa opat’ skvele inovacie. Okrem novej sviezej farebnej skaly bezdymovych zariadeni prekvapi
generaciu zvedavcov aj prelomovymi funkciami pauza a autostart. Novinka 1Q0S ILUMA i prichadza
v prevedeniach MID a ONE a ponuka dospelym uzivatelom esSte vacsi Komfort. e

Titulnd foto: Zdroj foto: Jan Hrdy, PMI

asa generacia je zvedava, hlada nové

Npodnety a impulzy, ale taktieZz inova-
cie, zazitky, dobrodruzstvo a v neposlednom
rade poézitky. Generacia CURIOUS je zvedava.
A presne v tomto duchu sa nesie bezdymova
novinka IQOS ILUMA i, ktora prichadza na slo-
vensky trh v novej farebnej Skale. Dospeli uziva-
telia tak m6zu ulahodit svojmu vkusu a vybrat'si
az z piatich farieb: Leaf Green, Midnight Black,
Vivid Terracotta, Digital Violet alebo Breeze
Blue. Okrem toho maju zariadenia zo série
IQOS ILUMA i nové pokrocilé funkcie
a ponukaju dospelym uzivatelom
este vacsi pozitok z bezdymovych
alternativ.

Neplytvajte népliiou,
dajte si pauzu:
Nova funkcia!

IQOS s inovaciami nekonci, naopak!
Posuva sa dalej — vyzdvihnime prelomovy
rezim pauzy az na 8 minut, ¢i funkciu auto-
Start, ktora zabezpecuje jednoduché oviada-
nie.

Pri zariadeni IQOS ILUMA i MID mézu teraz
dospeli uzivatelia svoj zazitok prerusit az na osem
minut — potrebujete pauzu, vybavit si napriklad tele-
fonat &i kuriéra? Po tejto pauze mozete pokraovat
v uzivani dalej. Staci prejst prstom po displeji dolu
pre zastavenie a nahor pre pokracovanie.

Ste zvedavy? Staci vam jediny dotyk! S do-
tykovym displejom si dospeli uzivatelia jednodu-
cho a rychlo zobrazia informacie o svojom uzivani,

vSetko na jednom
Napriklad
i to, Ci je batéria na-
bita, ako dlho este

mieste.

moézu pokracovat
Vv pouzivani zariade-
nia, ¢i je k dispozicii
rezim pauzy a dalSie
informacie.

Rezim pauzy umozni pozastavit
uzivanie a potom sa vratit dalej
k uzivaniu.

Pri zariadeni IQOS ILUMA i ONE je zas k dis-
pozicii nova funkcia autostart — ma jednoduché in-
tuitivne ovladanie, pricom predhrievanie sa zacne
automaticky po prvej vibracii a po druhej je uz za-
riadenie pripravené na pouzivanie.

Vdaka svojmu tvaru a hladkej hlinikovej povr-
chovej Uprave sa IQOS prijemne drzi v ruke, éim
je naozaj bezproblémovym spolo¢nikom na ces-
tach a kamkolvek sa jeho dospely uzivatel' vybe-
rie. Zariadenie navyse nevyzaduje ziadne Cistenie
a umoziuje tri po sebe iduce uzitia. Plne
nabitd vreckova nabijacka
potom vydrzi na 20
uziti.

Stylové prevedenie,
moderné funkcie
avreckova velkost.

Preco IQOS a nie klasickeé cigarety?

Cigaretovy dym je nezelany spoloc¢nik a dospeli
fajCiari ho velmi dobre poznaju. Vdaka IQOS vsak
nan mézu na cigaretovy zapach zabudnut — nie-
len na koncekoch prstov, ale aj vo vlasoch ¢i na
obleceni. Prelomova technoldgia indukéného na-
hrievania tabak nespaluje, ale nahrieva ho zvnutra.

Pri pouzivani zariadenia tak vznika aerosdl a nie
Skodlivy cigaretovy dym. Taktiez nevznika decht —
zvySok dymu po zhoreni cigarety, ktory je zmesou
chemickych zli€enin s obsahom karcinogénnych
a toxickych latok.

instoreslovakia.sk



NA SLNECNE LETO SA PRIPRAVUJEME VCAS

Produkty kozmetiky na opalovanie a po opalovani
domacnosti na Slovensku nakupujd najma v letnych
mesiacoch. Na leto sa vsak domacnosti pripravuju
vcas - podla YouGov uplynulom roku bol najsilnejsim
mesiacom Vv predaji JUn. e

Red, Zdroj: MEDIAN SK, RetailZoom, YouGov

YouGov: 80 % vydavkov sa udeje
od maja do augusta

sJedna kupujuca domacnost minula v uply-
nulych 12 mesiacoch na opalovaciu kozmetiku
v priemere viac ako 19 EUR, ¢o predstavuje
priblizne 30% narast oproti predchadzajuce-
mu obdobiu. Z pohladu celkovych vydavkov
zaplatili najviac za opalovaciu kozmetiku starsi
jednotlivci/pary, dospelé domacnosti a domac-
nosti so Skolopovinnymi detmi,“ konstatuje
Anton Marinéak, Consultant, YouGov. Udaje
suU za obdobie MAT Marec 2025.

Nakupy opalovacej kozmetiky sa pocas roka
menia. Najviac domacnosti nakupuje opalova-
ciu kozmetiku v letnych mesiacoch, konkrétne
v mesiacoch m3j az august. Tomuto obdobiu
prislicha viac ako 80% celkovych ro¢nych
vydavkov na tento sortiment. Pri nakupe opa-
[ovacej
zvyhodnené cenové podmienky. Akciové na-
kupy boli medzi domacnostami vyhladavané.
Takmer polovica z celkovych vydavkov sme-
rovala v uplynulom roku do nakupu produktov
v akcii. Privatne znacky opalovacej kozmetiky
zodpovedali v sledovanom obdobi za viac ako
tretinu nakupov kategoérie z pohladu celkovych
vydavkov.

kozmetiky vyuzivaju domacnosti aj

Podla poctu kupujucich su preferovanym
miestom pre nakupy opalovacej kozmetiky dro-
gérie, kde domacnosti minu aj najviac penazi za
tento sortiment.

RetailZoom: Detom kupujeme
pripravky s ochrannym faktorom
50 a 50+

Prave na drogérie sme sa fokusovali s agen-
tdrou RetailZoom, ktora nam poskytla Udaje za
obdobie MAT: maj 2024 - april 2025. ,Vo vy-
branych drogériach retazcov Teta drogérie, dm
drogerie markt a 101 Drogéria zaznamenala
kategdria opalovacich pripravkov v sledova-

nom obdobi narast predajov o 15% v hodnote
a o 13% v objeme. Opalovacie pripravky roz-
delujeme podla pouzitia na pripravky na opa-
[ovanie, a pripravky po opalovani. Prva skupina
tvori 88% predajov v hodnote, a zaznamenala
narast predajov v hodnote o +15%. Predaje pri-
pravkov po opalovani, ktoré tvoria 12 %, rastli
7% tempom,“ uvadza Viviana Kucerova, Se-
nior Account Manager spolo¢nosti RetailZoom
Market Research.

AZ 79% vsetkych predajov v hodnote tvoria
opalovacie pripravky pre dospelych. Ich preda-
je v hodnote narastli medziroéne o +14%. Det-
ské opalovacie pripravky generuju 21% preda-
jov, pricom ich predaje narastli o +16%.

Spotrebitelia v drogériach stale preferuju
pripravky na opalovanie s UV faktorom 30, ale
ich podiel na celkovych predajoch klesal. Ge-
nerovali vSak 28% predajov v hodnote, oproti
33% v minulom roku. Tohoto roku RetailZoom
v drogériach zaznamenala vyrazny narast opa-
[ovacich pripravkov s najvy$sim UV faktorom 50
a 50+. Naopak klesol podiel pripravkov z nizsim

stuprfiom ochrany 30 a menej. U detskych pri-
pravkov na opalovanie volia spotrebitelia pro-
dukty s vy$Sou ochranou, pricom az 81% vSet-
kych predajov tvoria pripravky s UV faktorom 50
a 50+.

Co sa tyka formy aplikécie, najobltibenejsie
su pripravky v davkovacoch s pumpickou, kto-
ré tvoria 45% predajov v hodnote. Nasleduju
opalovacie mlieka (24 %), krémy (18 %) a oleje
(7 %). V MAT mala v drogériach najvyznamnej-
Siu poziciu znacka Nivea s 23%-nym podielom
v hodnote. Dalej nasleduju znadky, Astrid (8%),
Nubian (7%) a Garnier (7%). Vyznamny podiel
predstavuju privatne znacky. Aj v segmente
pripravkov po opalovani je vo vybranych dro-
gériach znackou cislo jeden Nivea, ktora v MAT
dosiahla 19%-ny hodnotovy podiel. Na druhom
mieste je Panthenol so 14% podielom.

MEDIAN SK: Rocne vyuZijeme
jedno balenie

Agentura MEDIAN SK zistila v prieskume
MML-TGI, 3.+4./2024, Ze pripravky na opa-
[ovanie pouzilo za poslednych 12 mesiacov
40,6 % opytanych. NajCastejSie pouziju za rok
jedno balenie (16,3 %) alebo menej ako jedno
balenie (11,2 %), nasleduju dve balenia (9,7%).

Opalovacie pripravky pre dospelych podla UV
faktoru (podiel v hodnote) v drogériach (%)

MAT-1 MAT

@ 30 33 28
B 50+ 16 22

50 18 21

20 12 n

6 9 8

15 7 4

25 2 2

Ostatné 4 4

Pripravy na opalovanie — hlavné znacky a ich podiel
v hodnote v drogériach (%)

@ Nivea 23,0
B Astrid 8,0
Nubian 70
Garnier 7.0
Ladival 2,0
Bioderma 2,0
Ostatné 52,0
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Yuval Noah Harari
Nexus
NajcitanejSi historik stcasnosti skima, ako informacné toky utvarali svet:
od doby kamennej cez kanonizaciu Biblie, hony na Earodejnice, stalinizmus a
nacizmus az po aktualny vzostup populizmu a Al. Autor ukazuije, Ze ludstvo ziskalo
obrovsk moc prostrednictvom  budovania
rozsiahlych Vysvetluje,
ako ich rézne spolo¢nosti a politické systémy

-hYuval Noah
Harari *

]

Nexus

Seruénd historie informaénich siti

od doby kamenné po Al

|.¥-,,.._.

informacnych  sieti.

vyuzivali na dosiahnutie svojich cielov i upevnenie
poriadku. A pre€o je dnesna informacna revollcia
radikélne odliSna — a ovela nebezpecnejsia — nez
vSetky predoslé. Aké volby postavi pred [udstvo
existencidlne riziko v podobe neunavnej, ale
chybuijucej Al?

Cena: 26,90 EUR

IKAR, a.s
MiletiCova 23, 821 09 Bratislava, Tel. +421 2 49 104 333, www.ikar.sk

=]}
Brian Klaas
Moc

Je pravda, Ze moc korumpuje? Rodia sa ludia ako tyrani, alebo sa nimi
stavaju? Tieto a mnohé dalSie otazky si kladie politoldg Brian Klaas, ktory za
svoju kariéru vyspovedal viac ako patsto vplyvnych
os6b. Nachadzali sa medzi nimi prezidenti,
povstalci, diktétori ¢i filantropi. Co je to moc,

BRIAN KLAAS

kto ju ziskava a ¢o sa deje po jej uchopeni. Je
mozné, ze moc pritahuje isty typ ludi a ide prave
o tych, ktori by ju nemali mat? Preco im ju my
ostatni vlastne vkladame do rak? Niektorych ludi
moc vébec neldka a inych k nej zas pritahuju
psychopatické impulzy. Zachovali by sme sa za
istych okolnosti na ich mieste rovnako?

Cena: 22,90 EUR

JEPRAVDA, 15 MOC KOMUMIUIEY

GRADA Slovakia S.I.0., Moskovska 29, 811 08 Bratislava, Tel. +421 02 556 451 59, www.grada.sk

Radim Pafik
Uméni vyjednat cokoliv (rozSirené vydanie)

Nové rozSirené vydanie Ceskoslovenského bestselleru Radima Parika je
uréené pre vSetkych, ktori chcu oviadnut umenie vyjednavat a dosahovat
tak svoje ciele v Zivote aj v biznise.
Osvojite si UspeSné stratégie a taktiky.
Pochopite princip konfliktu, dozviete sa, ako
rozpoznat jeho fazy a naucite sa konfliktom
predchadzat. praktické
poznatky pre efektivne jednanie s réznymi

RADIM PARIK

Ziskate nové

typmi vyjednavaCov alebo so zlozitymi
osobnostami  vo svojom okoli. Autor
vychddza z najrozsiahlejSieho vyskumu

medzi profesiondlmi  vyjednavania, ktory UMENI
potvrdzuje udinnost uvadzanych metdd. VYJEDNAT
COKOLIV

Cena: 13,82 EUR

® Creane

[ =]
Nakladatelstvi Prah ;

Patotkova 2386/85, 169 00 Praha 6, CR, Tel. +420 777 403 033, www.prah.cz Eﬂ

David Attenborough & Colin Butfield
Ocean

Posledny autorsky titul legendarneho prirodovedca vychadza v den
jeho 99. narodenin. David Attenborough nakrical vo vSetkych oceanskych
zivotnych prostrediach planéty, od ladovych
mori na podloch po odlahlé koralové Utesy.
S dhoroénym  spolupracovnikom Colinom
Butfieldom sa teraz deli o pribeh poslednej velkej
divociny, ktora formuje pevninu, na ktorej ziieme,
reguluje podnebie a vytvara vzduch, ktory
dychame. Ponorte sa do 6smich unikatnych
biotopov skrytych v slanych vodach. nahliadnite
do najhlbsich zakuti najmenej prebadaného
ekosystému Zeme, ukrytych takmer 11 km pod
hladinou.
Cena: 22,19 EUR

red, Zdroj a foto: Vydavatel'stva

Michal Ceresnik
Psycholdgia osobnosti

Sprievodca, ktory vas prevedie labyrintom poznatkov o [udskej osobnosti
od vzniku modernej psycholdgie az po sicasnost. Spoznate tedrie osobnosti
a ich historicky kontext. Pochopite, pre€o neexistuje jednotna tedria
osobnosti a aké su limity nasho su¢asného
poznania. Preskimate osobnost z rdéznych
perspektiv. Naucite sa, ako si vybrat tedriu,
ktorl potrebujete pre porozumenie ludom
a ktora najlepsSie rezonuje s vasim chapanim
sveta. Ponorte sa do sveta, kde neexistuju
jednoduché odpovede, kde kazda tedria
prindS$a novy pohlad na to, kto sme a preco

koname tak, ako koname.
Cena: 15,29 EUR

[ vt e

E}ﬁﬁl
Premedia Group s.r.0. Fi__s’ﬁ

Topol¢ianska 3214/25, 851 05 Bratislava, Tel. +421 948 866 627, premedia.sk E

Miroslav Popper, Zuzana O¢enasova, Maria Melkova
Ako zoSit rodinu

Cielom knihy je podelit sa o poznatky a skusenosti zmieSanych rodin,
teda rodin, ktoré s nanovo pospajané, v ktorych ma aspon jeden z partne-
rov minimalne jedno dieta z predchadzajuceho
vztahu. Pocet takychto rodin sa v poslednom
¢ase velmi rychlo zvySuje. Hoci existuje mnoz-
stvo knih o rodi¢ovstve, informacii, ako byt
dobrym nevlastnym rodi¢om, najdeme velmi
malo. Rovnako ako o tom, ako by mali fungo-
vat' zmiesané tzv. patchworkové rodiny. Kniha
sa venuje prave Specifikdm zmiesanych rodin,
aké maju formy, ako sa v nich Zije detom, ne-
vlastnym aj vlastnym rodi¢om a dal$im délezi-
tym témam..
Cena: 16,95 EUR

instoreslovakia.sk
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