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UVoD
EDITORIAL
Vazeni a mili ¢tenari,

pfed dvéma lety jsem na tomto misté napsala, ze ,, koronarovirova krize je snad jiz za nami* a
vloni tuto zpravu s politovanim dementovala. Ted uz se zdd4, Ze koronavirova krize snad
skute¢né odezniva, nahrazena krizi jinou, neméné vaznou, a to valkou na Ukrajin€. Zda se tedy,
ze se z krizi a jejich ekonomickych, spolecenskych, bezpecnostnich a mnoha dal$ich dopadt
patrné hned tak nevymanime a budeme se muset naucit zit ve svété jiném, nez byl ten pied
rokem 2019. V ramci dopadl koronavirové krize na regionalni rozvoj se mizeme ale jiz pustit
do jejich prvniho hodnoceni, a tak se mj. tomuto tématu budeme vénovat i v tomto cisle.

Co tedy v letosnim druhém ,letnim* Cisle ¢asopisu Regiondlni rozvoj mezi teorii a praxi
najdete? Cislo obsahuje pét odbornych ,,double blind“ recenzovanych &lankd fazenych podle
data jejich doruceni do redakce. Jako prvni je zatazen ¢lanek LukaSe Zagaty a jeho rozsédhlé¢ho
autorského kolektivu s ndzvem ,,Reflexe technologickych hnacich sil venkova 3.0 u aktérii
rozvoje ¢eskych venkovskych obci®“. Druhy je clanek na téma ,,Ptipadova studie vyrobniho
podniku — General Motors v Mexiku“ od Gabriely AntoSové a Dominiky Levické. Lucie
Simakova, Lucie Vagnerova a Lada Petukhova jsou pak autorkami anglicky psaného &lanku
snazvem ,,Transition to an Online Mode During Covid-19%. Ctvrt}'/ ¢lanek s nazvem
,»,Vychodiska generace z v kontextu vyzev rozvoje perifernich regionti je z pera Lukéase Danka
a Pavla Bednéfte. Jako posledni ¢lanek je pak zafazen ¢lanek psany opét v anglickém jazyce na
téma ,,Changes in Sectoral Employment in the Regions of Slovakia under the Impact of the
Covid-19 Pandemic* od Viery Papcunové, Michala Levického a Jarmily Hudakové.

V letnich mésicich ¢ekaji nas Casopis zmény. Spolecnost Civitas per Populi, o.p.s., ktera je jeho
vydavatelem, v dobé pandemie ztratila sponzora, ktery na vydavani ¢asopisu pfispival. Bohuzel
se nepodafilo finan¢ni vypadek nahradit a poslednich nékolik ¢isel jsme vydali vyslovené
,dobrovolnickym*® zptsobem. Tato situace nebyla dlouhodob¢ udrzitelna a hrozilo tedy, ze po
deseti letech prace, budeme nuceni vydavani asopisu ukoncit. NaStésti se podatilo najit jinou
organizaci, kterd se vydavani Casopisu ujme a zajisti tak jeho pokracovani za stejnych nebo
obdobnych podminek, tj. zachovani periodicity 4x ro¢n¢, zachovani stavajici védecké redakéni
rady a proveden jen mirné zmény v redakci a redakéni praci. Novym vydavatelem Casopisu se
s u¢innosti od 1. zaii 2022 stane Masarykuv ustav vyssich studii Ceského vysokého uéeni
technického v Praze.

Pieji Vam pevné zdravi, inspirativni Cteni a krdsné 1éto a t€Sim se na Vas na podzim s novym

vydavatelem.

Vladimira Silhankova
Hradec Kralové, ¢erven 2022



Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi 2/2022 www.regionalnirozvoj.eu

REFLEXE ,TECHNOLOGICKYCI’-I HNACICH SIL VENKOVA 3.0
U AKTERU ROZVOJE CESKYCH VENKOVSKYCH OBCIi

CZECH RURAL DEVELOPMENT ACTORS AND THEIR
REFLECTION OF TECHNOLOGICAL DRIVERS OF RURAL 3.0

*Doc. Mgr. Ing. Lukas Zagata Ph.D. (Cesk4 zemédélska univerzita v Praze)
RNDr. Tomas Ratinger, MSc., Ph.D. (Technologické centrum Akademie véd Ceské
republiky)

Mgr. Vladan Hruska, Ph.D. (Univerzita Jana Evangelisty Purkyné v Usti nad Labem)
RNDr. Jii{ Hrabak, Ph.D. (Ceska zemédélska univerzita v Praze)

Ing. Katefina Boukalové, Ph.D. (Ceska zemédélska univerzita v Praze)

Ing. Iva Van&urova (Technologické centrum Akademie véd Ceské republiky)
Mgr. Ondiej Pecha, Ph.D. (Technologické centrum Akademie véd Ceské republiky)
Mgr. Zdetika Smutna (Univerzita Jana Evangelisty Purkyn& v Usti nad Labem)

*Provozn¢ ekonomicka fakulta, katedra humanitnich véd, Kamycka 129, 165 21 Praha — Suchdol
Zagata@pef.czu.cz

Kli¢ova slova:
Venkov 3.0, technologie, aktéti rozvoje, diskurz, Cesko

Keywords:
Rural 3.0, technologies, development actors, discourse, Czechia

Abstrakt:

Koncepty jako chytra vesnice, chytry venkov nebo Venkov 3.0 deklaruji rostouci zdjem o
technologie ve zlepSovani kvality zivota na venkové. Venkov 3.0 je planovaci pfistup
k venkovu, ktery je mj. zaloZen na Usili pro zvySeni pfipravenosti venkovskych oblasti a
obyvatel na hnaci sily, které budou formovat venkov v 21. stoleti. Témito hnacimi silami jsou
drony, decentralizované zdroje energie, autonomni vozidla, digitalni konektivita, internet véci
a cloudové technologie, aditivni a distributivni vyroba, technologie v produkci potravin,
technologie v péci o zdravi a technologie ve vzdélavani. V radmci naSeho ¢lanku zkoumame za
pomoci Q-metody postoje Ceskych aktérti rozvoje venkova viici témto technologiim z pohledu
jejich pfinosu pro rozvoj venkova. Na zakladé vysledk definujeme ctyfi zdkladni typy
venkovskych aktéri s odliSnymi pfistupy k technologickym hnacim sildam — technologicti
optimisté, moderné orientovani podnikatelé¢, tradicni obyvatel¢ venkova a technologicti
skeptici.

Abstract:

Concepts such as smart village, smart rural, or concept Rural 3.0 demonstrate a wave of interest
in the role of technologies in the improvement of rural well-being. Rural 3.0 is a rural planning
approach based on efforts to increase the absorption capacity of rural areas for new driving
forces shaping rural communities in the 21st century. These driving forces are based on the
following technologies: drones, decentralized energy sources, autonomous vehicles, digital
connectivity, internet of things, and cloud technologies, additive and distributive production,
technologies in food production, health care, and education. In our article, we use the Q-method
to examine the attitudes of Czech rural development actors towards these technologies in terms
of their potential contribution to rural development. Based on our results, we define four basic
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types of rural actors with different approaches to technological driving forces - technological
optimists, modern entrepreneurs, traditional rural residents, and technological sceptics.

Uvod

Technologie pfedevsim od dob primyslové revoluce staly v centru rozvoje venkova. V riznych
klicovymi technologiemi po druhé svétové valce, které nejvice transformovaly Zivot na
venkové, byly chladirenské technologie, které zménily nejen vztah k jidlu, ale i styl a geografii
jeho nakupovani; motorova vozidla, kterd mj. industrializovala zemédélstvi a zkratila casové
dojizd’kové vzdalenosti; a pozdéji i informacéni a komunikacni technologie, které déle pfispély
k ¢asoprostorové kompresi a intenzivngj$i integraci venkovskych oblasti do méstskych
systémul. Obecné piedevsim prvni dva druhy technologii a jim podobné staly ve stfedu tzv.
moderniza¢niho paradigmatu (Woods, 2010), kdy byl technologicky pokrok vniman jako
klicovy nastroj k dosazeni vyssiho vyvojového stupné. Na druhou stranu, tento moderniza¢ni
pfistup 1 pfes urcitd pozitiva selhal, nedokédzal zastavit depopulacni tendence a m¢l
prostiednictvim industrializace zeméd¢lstvi silny dopad na Zivotni prostiedi.

Z tohoto dlivodu byl piiblizné¢ od 90. let minulého stoleti postupné nahrazovan tzv. novym
paradigmatem rozvoje (van der Ploeg a kol., 2000; Woods, 2010), ktery kladl a klade diraz na
komunitni pfistupy pro feSeni mistnich problémd. Po silném diirazu na komunitni feSeni, resp.
paralelné s nim, jakoby pfichdzela nova vlna z4jmu o technologie v podobé rtiznych konceptl
jako chytra vesnice (smart village - Visvizi a Lytras, 2018; Slee, 2019; P¢lucha, 2019; Philip
a Williams, 2019) ¢i Venkov 3.0. Tyto velice modni koncepty reaguji na jeden
z identifikovanych megatrendit (OECD, 2019) dalsiho vyvoje lidské spolecnosti ¢i venkova,
kdy se oc¢ekava, ze mnoho novych technologii spojenych s digitalizaci, automatizaci, umélou
inteligenci, decentralizovanymi zdroji energie, sitovymi technologiemi a internetem véci (IoT)
postupné proméni zpisob, jak lidé spolupracuji a ziskavaji zbozi a sluzby. Optimistické scénare
uvazuji, ze tyto technologie usetii lidem préaci a pfinesou s sebou dal$i inovace do oblasti
zemé&délstvi, lesnictvi a tézby. Tyto zmény také mohou piispét k vytvoteni novych pracovnich
mist v podobé¢ profesi, které si zatim pouze predstavujeme. Rozvoj komunikaénich prostifedkt
doprovazeny rozvojem digitalni gramotnosti pfinese nové moznosti piistupu ke sluzbam. Pro
venkovské regiony je pfitom podstatné, ze pfistup k témto sluzbam bude do budoucna méné
zavisly na fyzickém prostoru, coz odstraiiuje jednu z relativnich nevyhod venkovského
prostoru.

Tento soubor technologii a reakci ¢i adaptaci na n¢, souvisi s planovacim konceptem Venkova
3.0 (OECD, 2018), ktery piedpoklada, ze venkovské regiony — pokud maji do budoucna obstat
ve slozitém a rychle se ménicim prostfedi 21. stoleti — se musi naucit, jak vyuzit své lokalni
zdroje v soucinnosti s probihajicimi inovacemi. Posileni této schopnosti (resp. kapacity)
venkova bylo tématem 11. konference OECD zabyvajici se otdzkou budouciho rozvoje
venkovskych regiont. Na této konferenci bylo definovano 10 hnacich sil (driverti ¢i hybnych
sil), o kterych se predpoklada, ze vyznamnym zpisobem ovlivni podobu venkova v 21. stoleti
(podrobnéji definovany dale v textu).

Cilem tohoto ¢lanku je prozkoumani vnimani téchto hybnych sil z pohledu aktérii rozvoje
ceského venkova a zmapovani socialniho diskurzu aktéri venkovského za pomoci Q metody.
Obecnym cilem studie je porozumét tomu, jak vybrand skupina aktérti nahlizi na (konstruuje)
problémy venkova, a do jaké miry chéapou tito aktéfi nové technologie jako dostupny néstroj
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pro feSeni jimi identifikovanych problémi, jako potencidl k feSeni problémili venkova.
Zkoumané technologické drivery obsahuji potencial proménit zplsob, jak 1idé organizuji svoje
aktivity na venkov€ s mnoha dopady na podobu samotného venkova. Na zakladé vySe
uvedeného nase hlavni vyzkumné otazky zni:

Jak aktéri venkovského rozvoje nahlizeji na soucasné probléemy venkova a jak hodnoti
potencialni ¢i realny prispévek novych technologii k reseni techto problémii s ohledem na to,
co tyto technologie s sebou prindSeji a jaké jsou moznosti jejich implementace v Ceském
kontextu?

Do jaké miry jsou jejich pristupy k danym technologiim odlisné?
1. Technologie a rozvoj venkova
1.1. Modernizacni a endogenni paradigma rozvoje venkova

Woods (2010) definuje dva zdkladni pfistupy k rozvoji venkova v rozvinutych zemich:
modernizaéni paradigma, které dominovalo politikdm rozvoje venkova piiblizné¢ do 90. let
minulého stoleti a soucasné nové paradigma rozvoje venkova.

Moderniza¢ni paradigma rozvoje venkova bylo siln¢ postavené na vite v technologicky pokrok,
ktery mél transformovat sidelni strukturu venkovskych oblasti, pfinést socialni modernizaci i
modernizaci ekonomickou prostfednictvim mechanizace, specializace a koncentrace
zem&délstvi. Zemédélstvi bylo vnimano jako kli¢ovy ekonomicky sektor venkova, coz mé¢lo za
nasledek to, Ze rozvoj venkova byl de facto vniman jako rozvoj zeméd¢lstvi (Rowley, 2003,
citovany v Lapping 2006: 118) eventuelné podpoten ladkanim pobocek zahrani¢nich investort
v prumyslu do malych venkovskych méstskych center (Woods 2010, Bosworth a Atterton,
2012. Takto pohanény rozvoj byl zaloZen na externich intervencich shora, kdy klicovou roli
mél stat popi. zemédélské podniky a mistni komunity mély jen malou moc tento rozvoj
modernizac¢nich politik. Kromé toho tyto ptfistupy jen potvrdily fakt, Ze technologie sami o sob¢
rozvoj nepiinesou, protoze jejich aplikace je zavisla na lidech a organizacich, technologie totiz
sami o sob¢ nic nezméni, pouze danym zméndm napomahaji (Coe, Kelly, Yeung, 2019).
Modernizaéni paradigma rozvoje venkova je v dokumentu OECD (2018) RURAL 3.0.: a
Framework For Rural Development ozna¢ovano za Venkovské politiky 1.0.

V soucasnosti dominuje rozvojovym piistupiim k venkovu tzv. nové paradigma rozvoje
venkova (van der Ploeg a kol., 2000, Woods, 2010), které se snazi odstranit hlavni nedostatky
pfedchoziho paradigmatu - moderniza¢niho ptistupu. Velkou roli pfi implementaci sehraval
dokument Evropskych spolecenstvi Future of Rural Society (1988) zdlraziwujici teritoridlni
pfistup k rozvoji venkova na tikor sektorovych a pocital se zahrnutim jinych nez zemédélskych
aktért do procesu rozvoje venkova. Z tohoto pohledu je efektivni implementace politik mozna
jen pii dikladné znalosti nejniz§i Urovné a pii aktivni participaci mistnich aktérti z tfad
vetejnych, soukromych i1 neziskovych subjektti (Ray, 2006) — podpora ptistupt zdola resp. tzv.
komunitniho rozvoje — mistni obyvatelé rozhoduji o osudu své lokality (identifikuji problémy
a snazi se o jejich feseni) - od roku 1991 iniciativa LEADER. Do takového vnimani venkova,
které reflektuji planovaci politiky konceptualizované jako Venkovské politiky 2.0 (OECD,
2018), je zakomponovan diraz na konkurenceschopnost, ktery souvisi s ménici se roli statu v
rozvoji venkova. Finan¢ni prostfedky do venkovskych oblasti neplynou automaticky na zakladé
rovnostarskych statnich intervenci, ale na bazi soutéze o omezené finan¢ni prostredky s jinymi
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venkovskymi oblastmi z grantovych schémat, coz ma vést k aktivaci mistnich lidi. Stat tak jiz
neplni roli ,,dodavatele* rozvoje, nybrz je jeho facilitatorem (Woods 2010). V ramci nového
paradigmatu rozvoje venkova jde pfedevSim o vyuziti mistnich zdroji — ty by mély pomoci k
posileni mistnich ekonomik a jejich tzv. lokalizaci.

1.2. Venkov 3.0

V néavaznosti na pusobeni pokroc€ilych ICT a jinych technologii zminénych v ivodu ¢lanku by
méli aktéii rozvoje venkovské oblasti vénovat zvlastni pozornost inovacim vychéazejicim
z technologickych zmén a schopnosti nalézat tzv. ,,chytrd feSeni* (Visvizi a Lytras, 2018).
Ptesné toto je jadrem teoretického ramce OECD pojmenovaného jako Venkovska politika 3.0.
OECD (2018) ve svém dokumentu RURAL 3.0.: a Framework For Rural Development definuje
1 tzv. Venkovskou politiku 3.0, ktera reaguje jednak na globalni megatrendy, které formuji a
budou formovat venkovy vyspélych zemi (demografické starnuti a migrace, urbanizace,
rostouci globalni délba prace prostfednictvim nadnarodnich spolecnosti, expanze rychle se
rozvijejicich ekonomik, klimatickd zména a environmentalni tlaky, technologické zvraty), ale
také na soucasny diferencovany charakter venkova (viz mnoho studii - napt. Marsden a kol.,
1993; Murdoch a kol., 2003; Halfacree, 2004; Marini a Mooney, 2006; Van der Ploeg a kol.,
2008; Woods, 2013; aj.).

Za takovych podminek byla vyvinuta Venkovska politika 3.0, ktera navazuje na Venkovskou
politiku 2.0 postavené na novém paradigmatu rozvoje venkova, pfi¢emz verze 3.0 se zamétuje
pfedev§im na mechanismy pro efektivni implementaci politik a praktik rozvoje venkova.
Venkovska politika 3.0 uznava diverzitu venkovskych oblasti, ale klade diiraz na intenzivné;si
partnerstvi mésta a venkova a lepsi integraci rozvojovych politik riznych fadovostnich urovni
(ndrodni — krajské — lokalni). Hlavnim cilem Venkovské politiky 3.0 je dosaZeni blahobytu
(well-being) obyvatel venkova v ekonomické (souvisi s podporou produktivity mistnich firem),
socialni (domacnosti maji pfistup k Sirokému spektru sluzeb a mistni komunita je soudrzna) a
environmentalni dimenzi (lokalni prostfedi umozilujici piijemny Zivot). Dllezité jsou investice
do lidského kapitalu, infrastruktury, inovact, které jsou klicovymi faktory umoznujicimi rozvoj.
Kazdopadné¢, nova politika musi byt viceuroviiova, tedy podporovat principy vicetiroviiového
vladnuti (Bock, 2019; Pollermann a kol., 2020) a oteviena soukromému i neziskovému sektoru.
Venkovska politika 3.0 tedy podporuje integrované investice za ucelem zajiSténi klicovych
sluzeb ve venkovskych oblastech. Pro to je ale nutnd koordinace a vzdjemné propojeni
rozvojovych politik a partnerstvi mésta a venkova.

Venkovska politika 3.0 vnima roli budoucich technologii, které mohou pfinést nové
ekonomické aktivity na venkov. Témito hnacimi silami rozvoje venkova (mimo posuny v
socialnich hodnotach) jsou:

(1) Aditivni a distributivni vyroba - rozptylend vyroba je definovana jako decentralizovana
vyroba geograficky rozptylenych vyrobnich zafizeni umoziujici blizkost producenta a
spotiebitele nebo zdroji. Ve své nejvyssi podobé vyuzivd moznosti stahovat navrhy
jednotlivych produkti v digitdlni podobé a nasledn€¢ velmi rychle zprostfedkovat jejich
produkci v daném misté. Navazujici aditivni vyroba souvisi piedev§im s 3D tiskem. Z pohledu
pfinosu pro rurdlni oblasti jsou tyto technologie casto zminiovany v kontextu rozvojovych zemi,
kde ptedevS§im v odlehlych oblastech mohou nahrazovat chybé&jici materidlové zazemi
(Campobasso a Gershenson, 2020; van der Stelt a kol., 2021). Aditivni vyroba také miize pfispét
k lokalizaci vyrobnich fetézct, a tedy i ke vzniku novych a kvalifikovanych pracovnich mist na
venkoveé (Wu a Yabar, 2021).
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(2) Digitalni propojenost — zalozena samoziejm¢ na kvalitnim pfipojeni k internetu.
Ministerstvo primyslu a obchodu CR v tomto ohledu pii podpofe $ifeni vysokorychlostniho
internetu na venkové zvazuje minimalni rychlost 30 Mb/s moznosti navySeni pfenosové
rychlosti na alespot 100 Mb/s (MPO, 2021). ZlepSené ptipojeni k internetu mize prispet ke
sniZzeni “tyranie vzdalenosti” (mj. Leeuwenburg a Hall, 2015) a rozvoje novych forem prace
mén¢ zavislych na urbannim prostoru (pfedevs§im prace z domu pfes internet — Davies, 2021,

aj.).

(3) Internet véci a cloudové technologie - cloudové technologie (cloud computing) jsou soucasti
nového paradigmatu, které je produktem rozsifeni digitalni technologie do tak odlisnych
odvétvi, jako je hudba, zdravotni péce nebo véda, od nejmensich podnikii po nejvyssi stupné
vetejné spravy, kde timto mize byt podpoten e-government ve venkovskych oblastech (Seo a
Bernsen, 2016).

(4) Drony - alias bezpilotni letecka zafizeni (unmanned aerial vehicle - UAV) jsou dynamicky
se rozvijejicim odvétvim. UAV zahrnuje drony samotné, bezpilotni letadla a rovnéz software
nezbytny pro jejich vyuziti. Ve venkovskych oblastech miize najit uziti v zemédélstvi,
propagaci izemi, monitoringu $kod na porostech ¢i zptisobenych Zivelnymi katastrofami apod.

(5) Autonomni vozidla - zvazujeme dva zékladni typy téchto vozidel — zaprvé, osobni auta a
tzv. shuttly pro vefejnou dopravu, zadruhé autonomni traktory. U osobnich aut pak paty (plny)
stupen automatizace dle americké spolecnosti Society of Automotive Engineers International
(SAE). Autonomni auta mohou zlepsit obsluhu venkovského tizemi vefejnou dopravou (Sieber
a kol., 2020), zpfistupnit individudlni dopravu doposud vyloucenym skupindm a podpofit
migraci z méstskych oblasti nejen do suburbannich, ale také perifernich venkovskych oblasti.

(6) Technologie ve vzdélavani - z hlediska uplatiovani tohoto driveru ve venkovskych
oblastech je primarné feSena oblast mateiského, zdkladniho a celozivotniho vzdélavani. Tuto
hybnou silu si pro analytické ¢ely omezujeme jako prostfedek pro prekonavani vzdalenosti a
odlehlosti venkovskych oblasti pomoci digitalnich technologii. Dale rozliSujeme dvé zakladni
vétve - vzdélavani na dalku, které se stalo aktudlnim v obdobi pandemie COVID-19, a
vzdélavani pomoci modernich pomiticek.

(7) Technologie v péci o zdravi - pro nase ucely je pojimame zejména v podobé virtudlni
mediciny a telemediciny (Kohler a kol., 2019). Kromé toho zde zvazujeme vyuziti
zdravotnickych pfistroju, které jsou propojené s mobilnim telefonem a umoziuji odesilat data
monitorujici zdravotni stav pacienta (mHealth) (Mallow a kol., 2014) - oboji mize podstatné
zlepsit dostupnost zdravotni péce a zdravotni prevenci pro lidi Zijici ve venkovskych oblastech.
(8) Technologie v produkci potravin - zde se omezujeme pouze na moznost syntetické produkce
masa, kterd miiZze hrat hlavni roli z hlediska potravinové bezpecnosti a zmirnéni dopadi zmén
klimatu.

(9) Decentralizované energetické systémy - zahrnuji jednak obnovitelné zdroje energie (vétrna,
solarni, geotermalni a vodni energie nebo energie zalozené na biomase, ale také zemni plyn,
ktery je pouzivan v malych lokélnich elektrarnach a teplarnach), a jednak chytré fizeni odbéru
elektrické energie (chytré sité/smart grids) zejména ve spojeni s vyuzivanim jednoho nebo vice
obnovitelnych zdroji (Burger a kol., 2020).
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Kromé toho vyse zminény dokument OECD jest¢ zmiiuje jako desatou hybnou silu Posun
hodnotového systému lidi. Pro analytické ucely tuto hybnou silu v ramci tohoto ¢lanku,
z diivodu na zaméfeni pouze na technologické hybné sily, nefeSime.

Také vzhledem k novosti konceptu Venkova 3.0 jeho podnéty pro soucasné politiky rozvoje
venkova a zemé&d¢lstvi Evropské unie (resp. Spole¢né zemédé€lské politiky) nebyly v ceském
kontextu jako celek zapracovany. Nicméné nékteré prvky se v soucasnych strategiich objevuji
¢1 jsou naplnovany implicitné - napf. podpora tzv. precizniho zeméd¢lstvi v soucasném
Programu rozvoje venkova, ¢i podpora vystavby infrastruktury pro pfipojeni k
vysokorychlostnimu internetu byla podporovana z Operacniho programu podnikani a inovace
pro konkurenceschopnost. Dalsi technologie se prosazuji nefizenou iniciativou zdola (3D
tiskdrny) a byly urychleny pandemii COVID-19 (technologie ve vyuce, pfedevSim pfti
homeschoolingu a telemedicina).

Na druhou stranu implementace téchto technologii vSak jednak miiZe narazet na problémy ze
strany mistnich obyvatel a rozvojovych aktérti (nedostateny piinos technologie, nedtvéra v
nové technologie a vnimana rizika, chybéjici schopnosti pro praci s nimi, cenova nedostupnost)
(Seo a Bernsen, 2016), strukturdlni podminky venkovskych oblasti (nekvalitni pfipojeni k
internetu, potencidlné i1 chybéjici horizontalni znafeni na silni¢nich komunikacich pro
samofiditelnd auta, nizsi kupni sila, znalostni zazemi a lidsky kapital, institucionalni prostiedi
znesnadiyjici implementaci ¢i zvyhodnujici spiSe méstské oblasti), a také miize pfinést i
negativa pro vyvoj venkova. Kli¢ové v tomto ohledu tak je posilit resilienci venkovskych
oblasti a obyvatel vzhledem k technologiim budoucnosti tak, aby byly schopny maximalng
vyuzit jejich pfednosti a naopak eliminovat jejich nedostatky.

2. Metodika

Clem studie bylo zmapovat diskurz aktéri, ktefi jsou aktivni v procesech venkovského rozvoje
v souvislosti s vySe nazna¢enymi technologickymi hybnymi silami. Podrobnéji byly sledovany
pfedevsim hnaci sily, které maji technologicky charakter. Z tohoto diivodu nebyla pozornost
vénovana hnaci sile pojmenované ,,posun hodnotového systému lidi*“. Sledovany seznam tak
obsahoval pouze devét hnacich sil namisto plivodnich deseti.

Mezi hlavni aktéry byli zafazeni nasledujici: starostové, obecni zastupitelé, reprezentanti MAS,
zastupci nevladniho neziskového sektoru, zemédélci a dal$i podnikatelé. Studium
technologickych driver v kontextu rozvoje venkova nardzi na nckolik metodologickych
problémd, které vyplyvaji z vlastnosti sledovaného problému. Mezi ty hlavni patii nésledujici:
e tykaji se vice ¢i mén¢ vzdalené budoucnosti a jejich skute¢né dopady lze jen zbézné
odhadovat,
e technologie stojici v pozadi téchto driverd jsou slozité a ze své podstaty nepiistupné
laiktim,
e jednotlivé technologie se vyznamné 1isi z hlediska stupné implementace, dochézi tak k
porovnavani ptikladii feseni, kterd jiz existuji, a technologii, o jejichz podobé pouze
spekulujeme.

Hlavnim problémem z hlediska zkouméni dopadd technologii z pohledu stakeholdert je
skutecnost, ze seznam technologickych driverti byl sestaven s vyuzitim expertniho védéni.
Hodnoceni dopadt drivert tak ptedpoklada hlubokou znalost sledovanych technologii. Tuto
znalost vSak nelze ptredpokladat u stakeholderii (starostii a dalSich aktértr), kteti se veénuji
venkovskému rozvoji na vSeobecné urovni, pricemz z metodologického hlediska neni vhodné
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sledovat postoj aktérii k problému, kterému “nerozumi” z divodu interference (ziskané
poznatky by byly indukované samotnymi vyzkumniky).

V ramci Setfeni byla pouzita modifikovana Q-metoda. Standardné je tato metoda pouzivana pro
analyzu socidlniho diskurzu, tj. sledovani nazort a postoji urcité skupiny aktérii na vybrany
problém. Ucelem studie bylo prozkoumat, jak kli¢ovi aktéfi nahliZeji na sou¢asné problémy
venkova (na stran¢ jedné), a jak hodnoti potencial téchto novych technologii fesit tyto problémy
(na stran¢ druhé - potencial k feSeni problémi venkova). Autorem Q-metody je William
Stephenson (1953), ktery ji predstavil v 50. letech 20. stoleti. Q-metoda byla pouzivana pro
zmapovani komunika¢nich diskurzti v mnoha rozli¢nych kontextech, vcetné¢ venkova,
zemédélstvi a udrzitelného rozvoje.

Samotny postup aplikace Q-metody se skladal z téchto kroki:
identifikace komunikacniho konkurzu,

vybér vyrokl reprezentujicich komunikacni diskurz,

sestaveni dotazovaciho nastroje (tzv. Q-sample),

vybér dotazovanych (tzv. P-sample),

sbér dat na vybraném uzemi,

analyza a interpretace dat pomoci programu Q-sort (CZU, 2019).

Protoze pfirozeny komunikac¢ni konkurz tykajici se technologickych driveri v podstaté
neexistuje, byl vytvofen “umély komunikacni konkurz”, ktery mé z pohledu stakeholderti
ilustrovat vazbu mezi novymi technologiemi a jejich potencidlem feSit souc¢asné problémy
venkova. U kazdé technologie byly zachyceny oblasti, které potencialné fesi. Oporou pfitom
byly ptfedchozi analyzy hybnych sil.

Pro kazdou z nalezenych oblasti byly zformulovany, vyroky, které ilustruji potenciél
technologického driveru feSit konkrétni problém venkova. Celkem tak bylo sestaveno 55
vyroki. Do souboru vyrokt byl ke kazdému driveru pfidan jeden “skepticky pohled”, ktery
zpochybnoval potencidl dané technologie. Kompletni sada vyrok byla stylisticky sjednocena.
Konec¢ny vzorek obsahoval 45 vyrokd (tj. 5 vyroki pro kazdy technologicky driver).

Vybér dotazovanych zahrnul 24 stakeholderti. Vzorek byl sestaven na zakladé zamérného
vybéru pomoci zastupcti mistnich akénich skupin v nasledujici strukture:

e 4 oficidlni zastupci obci (starostové, radni, zastupitelé)

e -2 podnikatelé

e 1-2 zastupce neziskového sektoru (NGO)

V kazdé skupiné byly soucasné¢ nejméné 2 Zeny. Kazdy z dotazovanych navic vyplnil
dopliikovy dotaznik mapujici zakladni informace o aktivitdch aktéra v ramci jeho plisobeni na
venkové€. Sbér dat probihal v listopadu a prosinci 2019 prostfednictvim osobnich rozhovort.
Sbér dat byl uskuteénén na tzemi 3 mistnich akénich skupin, které se na projektu pfimo
podilely, v zavislosti na jejich geografické poloze:

o MAS Cesky sever — reprezentujici periferni venkov,

e Region PoSembeti 0.p.s. — suburbanni venkov,

e MAS Moravsky kras z.s. — mezilehly venkov.

Zamérny vybér pouZzity v ramci sbéru dat pln¢ odpovida ucelu dané metody a také jeji obvyklé
aplikaci. Vzorek dat, ktery je analyzovan, neni reprezentativni z hlediska sledovaného objektu,
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nicméné reprezentativnim zplUsobem odrédzi povahu sledovaného diskurzu, tzn. je
reprezentativni z hlediska sledovaného pfedmétu. Ucelem je identifikace stakeholderti, ktefi
sdileji stejny pohled (diskurz). Tento diskurz je potom podrobn¢ interpretovan.

Analyza dat byla nasledné provedena pomoci provéfené statistické aplikace R-package to
analyze Q-methodology data (Zabala, 2014). Vysledky studie ukazuji, jakym zptsobem se lisi
pfistupy klidovych aktéri venkova k modernim technologiim. Utelem je identifikace
stakeholderti, kteti sdileji stejny pohled na sledovany problém tykajici se implementace
modernich technologii na venkové. Nalezené sdilené¢ diskurzy je potom podrobné
interpretovan.

3. Vysledky

Na zakladé¢ statistické analyzy byly zachyceny 4 hlavni skupiny aktérii. Prezentované skupiny
tvoii tzv. idedlni typy, které si mizeme piedstavit jako teoretické modely, jejichZ obsah tvofi
stanoviska aktéra s nejvice si sobé podobnymi nézory.

3.1. Technologicti optimisté

Tato skupina, jak nazev napovidd, patfi mezi nejvice optimistické z hlediska pfistupu k
modernim technologiim. To se tyka jak technologii, které jsou jiz relativné zavedené, tak rovnéz
technologii, které se zatim objevuji pouze v ndznacich a my dosud nevime, jaké budou jejich
dopady na venkov.

Dulezitou soucasti tohoto relativné otevieného piistupu k modernim technologiim je absence
obav z jejich pouzivani. Zatimco ostatni skupiny u modernich technologii pocit'uji obavy z
jejich slozitosti a nekontrolovatelnosti, tato skupina tyto obavy nesdili. To je patrné zejména u
hodnoceni moznosti dronii, dopadii digitalizace, cloudovych systémi a internetu véci,
modernich forem produkce potravin anebo produkce energie. V modernich technologiich tak
jednozna¢né vidi pfilezitosti, pfi¢emz si v§imaji pfedev§im pozitivni stranky toho, co tyto
technologie lidem pfinaseji anebo mohou pfinést do budoucna.

Jako ptiklad muze poslouzit diskuse o digitalizaci a jejich dopadech na venkov. Zatimco zbylé
skupiny upozornuji na to, ze digitalni technologie ohrozuji venkovské komunity (napft. tim, ze
elektronickd komunikace nahrazuje osobni kontakt), technologi¢ti optimisté tuto obavu
odmitaji. Podobny pfistup se tykéd pouzivani dronti, v nichZ jako jedini nevidi hrozbu, ale
naopak si vS§imaji jejich potencidlu v logistice. Oproti zbylym skupinam také ptipoustéji
moznost radikdlni zmény produkce potravin, kterd se tyka velice vzdalené budoucnosti,
pricemz ocekavaji, Ze tato technologie s sebou ponese kladné dopady na ptirodu.

S ohledem na idedlné-typické hodnoceni této skupiny Ize predpokladat, Ze se jedna o vzdélané
obyvatele venkova, ktefi jsou sami vyspélymi uzivateli t€chto technologii. Diky tomu si také
dovedou konkrétné predstavit, jak tyto technologie pomahaji v kazdodennim Zivoté (napf.
internet véci, ktery mize automatizovat péci o dim a domécnost), pfipadné jaky je jejich
potencial z hlediska uplatnéni ve vzdalengj$i budoucnosti. Dulezitou charakteristikou této
skupiny je silny diraz na vzdélavani. V tomto ohledu se jeji nazor piekryva s druhou skupinou,
kterd na moderni technologie také nahlizi spiSe kladné.

11



Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi 2/2022 www.regionalnirozvoj.eu

3.2. Moderné orientovani podnikatelé

Tato skupina stoji ndzorové blize k technologickym optimistim nez ke zbylym dvéma
skupinam, které sdileji vice tradi¢ni pohled na fungovani venkova. Aktéfi v této skupin€ nejsou
a priori negativni k modernim technologiim a u fady z nich uznavaji jejich pozitivni dopady na
zivot lidi na venkové. Ptitom ale nesdili jednostranné pozitivni postoj, ktery je typicky praveé
pro skupinu technologickych optimistii. Pohled této skupiny na moderni technologie je vyrazné
selektivni. Kladné jsou hodnoceny spiSe technologie, které jiz ptinaseji hmatatelné vysledky,
zatimco negativné jsou hodnoceny technologie, které nejsou zatim rozsifeny anebo se tykaji
vzdalené budoucnosti, a neni tak jisté, jaka bude jejich konkrétni podoba a co presné lidem na
venkové pfinesou. Pfikladem jsou drony, jejichZ pouziti si jiz dovedou pfedstavit, nevidi je jako
hrozbu, avSak vyrazné pochybuji o potencidlu samotiditelnych aut a ¢astecné také produkci
potravin na zaklad¢ super-modernich postupt, které vyvazuji vyrobu potravin z oblasti
zemé&d¢lstvi.

Defini¢nim znakem této skupiny, ktery ji také dava jeji ndzev, je diiraz na moderni technologie
ve spojeni s podnikanim. To se tykéa pfedevsim digitalizace, ve které vidi hlavni ptilezitost pro
podnikéani na venkové. Soucasné také fandi technologickym novinkdm ve zdravotnictvi (napf.
v podobé& nositelné elektroniky) a to dokonce vice nez skupina technologickych optimistt.
Podobné jako u prvni skupiny technologickych optimistli nds nepiekvapi, Ze i tato skupina
modernich podnikateld, ddvd mimotadné silny diiraz na vzdélavani.

3.3. Tradicni obyvatelé venkova

Tato skupina se od ptedchozich dvou skupin odliSuje a ma vice spolecnych znak s posledni
skupinou technologickych skeptiki, se kterou ji spojuje zaméfeni na tradi¢ni hodnoty venkova.
Popisovana skupina ocenuje tradi¢ni zplisob Zivota na venkové, a proto je skepticka k nékterym
modernim technologiim. Charakteristickym znakem této skupiny je dlraz na zajiSténi
dostupnosti a bezpec¢nosti venkova a to praveé s vyuzitim modernich technologii.

Aktéfi v této skupiné nenahlizi na autonomni vozidla a priori pozitivné, ale jsou nejméné
skepticti ohledné jejich implementace. Oceniuji piedev§im jejich potencidl pro zvySeni
obsluznosti venkova. Tato skupina pfitom jako jedina vyzdvihuje potencidl samofiditelnych
aut, ktera usnadni mobilitu lidi, ktefi sami netidi. Dostupnost a propojenost venkova je pro
aktéry velkym tématem, proto podporuji zavadéni kvalitniho internetového pfipojeni, které
umozni praci ,,na dalku* z domova. Podobné tato skupina podporuje vyuziti dront, které podle
nich budou soucésti bezpecnostniho a zadchranného systému v odlehlych lokalitach. Véii v
potencial venkovskych oblasti, kde bydli a pracuji odborné zdatni lidé, pro které nebude
problémem vyuzivat moderni postupy napiiklad v podobé distributivni vyroby.

Vyznamnym spole¢nym znakem této skupiny je zaméeteni na pokrok v zemédélstvi. Aktéfi této
skupiny ocenuji vyznam autonomnich traktorti v zemédélstvi pro zvySeni produktivity a
zlepseni ekonomickych vysledkli zemédélskych podnikl. Piipousteji také vyuziti cloudi v
zem&délstvi v zajmu zefektivnéni fizeni procesii, mirn¢ podporuji nasazeni dronil pro piesnéjsi
davkovani chemickych latek v zemédélstvi. Oproti tomu jsou skepti¢ti k moznosti vyuziti
zdroji. venkova pro vyrobu elektiiny z obnovitelnych zdroji, coz odpovidd tzv.
produktivistickému pfistupu spojenému se zaméfenim zemédélstvi predevSim na produkci
potravin. Negativné hodnoti moZznost zajiSténi drobnych soucastek a servis zemédélskych stroji
pomoci 3D tisku, protoZze moderni servis zemédélské techniky je zajiStovan na bazi
autorizovanych servisi. V z4jmu efektivity zemédélstvi zpochybiiuji jeho vazbu na ptirodu a
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jsou ochotni pfipustit i umégl¢é laboratorni postupy v zeméd¢lstvi, i kdyz celkové syntetickou
produkci potravin odmitaji.

Tato skupina neni tak konzervativni a skepticka k technologiim spojenych s digitalizaci, ve
srovnani se skupinou technologickych skeptikt, proto pfipoustéji castecné vyuziti telemediciny
a také rozvoj cloudovych technologii pro podporu podnikatelskych pfilezitosti na venkové.
Vyznamné jsou naklonéni decentralizaci energetickych systémil. Podobné jako ostatni aktéfi,
tato skupina podporuje rozvoj vzdélavani na venkové, ale je mirné skeptickd k vyuZzivani
nejmodernéjSich néstroji ve vzdélavani. Sluzby na venkové by mély byt zajistény tradicné,
proto se divaji spiSe negativné na nakupovani on-line a nasazeni dronti v ptepravnich sluzbach.

3.4. Technologicti skeptici

Tato skupina je nejvice skeptickd k rozvoji venkova zaloZzeném na vyuziti popsanych hybnych
sil. Lze tedy uvazovat, Ze je tvofena hlavné aktéry, kteti sdileji konzervativni hodnoty a jejich
pfistup k vyuzivani novych technologii je velice opatrny. Aktéfi v této skupiné zadsadn€ odmitaji
roz§iteni potravin, jejichz produkce se odpoutava od ptirody (napfi. syntetickd produkce masa),
coz koresponduje s obhajobou tradi¢niho venkova zalozeného na zemédé€lstvi. Nejsou
naklonéni ani technologii samofiditelnych aut, ve kterych nevidi pfilezitost pro zlepSeni
mobility. Odmitaji jejich piijeti, nebot’ jsou presvédceni, ze tato technologie neusnadni mobilitu
lidi na venkové.

V porovndni s ostatnimi skupinami se vymezuji proti vyuziti cloudovych feseni, protoze vytvoii
slozity a zranitelny systém. Zaroven jsou skepticti k vytvofeni novych podnikatelskych
ptilezitosti na zaklad¢ rozvoje cloudovych technologii a internetu véci. Skepticky se stavéji také
k potencialu telemediciny, protoze jejimu vyuziti bude branit potfeba osobniho kontaktu mezi
I¢kafem a pacientem, takze se podle nich nijak nesnizi nutnost dojizdéni za lékafem do mésta.
Nedtvéra v budoucnost zdravotnictvi postaveném na vét§im vyuziti informacnich technologii
koresponduje s obavou zranitelnosti cloudovych feSeni a nedtivéru v digitalizaci obecné (napf.
kvalitni internetové pfipojeni nepodpoii podnikdni na venkové nebo vyuziti internetu nema
potencial v péci o seniory).

Piedstavu tradi¢niho venkova také v jejich pohledu naruSuje provoz dront, ktery miize byt
hrozbou pro soukromi a klid obyvatel. Vyuziti dront by tak nemélo byt v oblasti zefektivnéni
spojeni mezi méstem formou donaskovych sluzeb, protoze se jedna o provoz nad obydlenymi
oblastmi a nasazeni dronli v této oblasti neni zatim realizovano a odzkouseno. Zaroven ale
pfipoustéji nasazeni dronl pro zefektivnéni hospodafeni v lesich, které je jiz vyuzivané
napiiklad pro monitoring klirovce a neohrozuje klid obydlenych oblasti.

Pokud tato skupina aktérii ptipusti pfijatelnost technologie, méla by byt realné uplatnitelna v
zivoté na venkove. Piikladem muze byt pozitivni hodnoceni vyroku, Ze diky e-shoptiim a online
nakuptim 1idé na venkové nakoupi stejné snadno jako lidé ve mesté nebo pozitivni hodnoceni
vyuziti nositelné elektroniky monitorujici zdravotni stav pacienti. V oblasti vzdélavani tito
aktéfi davaji diraz na zvySovani atraktivity venkovskych skol a pfipoustéji pfitom moznost
zapojit moderni technologie do vyuky. Aktéti v této skupiné podporuji vzdélavani, ale tato
podpora je relativné¢ mensi nez u ostatnich skupin. Jejich prioritou neni vyuZzivani modernich
technologii ve vzd¢lavani, protoze modernim technologiim vétSinou nefandi, i kdyZz si
uvédomuji celkovou potiebu vzdelavani pro spolecnost.
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Z pohledu této skupiny je nutné hledat ptilezitosti rozvoje venkova v jeho tradi¢nich zdrojich
spojenych se zemédé€lstvim a lesnictvim. Vyznamné pozitivné se proto aktéfi v této skupiné
stavéji k vyuziti zdroji venkova pro vyrobu elektiiny z obnovitelnych zdroja a jejich spotiebu
v lokalité prostiednictvim chytrych siti. Lze tak usuzovat, Ze tato skupina dava diraz na
multifunkéni podobu zemédé€lstvi se zaméfenim na vyuziti historicky osvéd¢enych ptirodnich
zdroju.

Zavér

Analyza socidlniho diskurzu spojené¢ho s implementaci modernich technologii na venkové
ukdzala na Ctyii zakladni pfistupy, které jsou typické pro venkovské aktéry. Tyto piistupy se
1isi ve dvou zakladnich rovindch. Za prvé v hodnoceni jejich pozitivnich dopadii a dale v
otevienosti, resp. ochoté tyto technologie pfijimat. Pouzitd metoda nedokaze presné urcit, jak
Siroce jsou tyto nazory rozSifené, resp. kolik aktérii a ktefi tyto nazory sdileji, nicméné
poukazuje na riznorodost postojii mezi aktéry rozvoje ¢eského venkova.

Navzdory vySe zminénym limitim pohled na skupinové sdilené ndzory potvrzuje nadzorovou
pestrost kli¢ovych aktérii na venkové. Zadna ze sledovanych technologii nebyla hodnocena
jednozna¢né negativné. SpiSe kladné jsou pfijimany moderni technologie, které pifinaseji
hmatatelné vysledky a jejich fungovanti je ,,pedstavitelné®, jako napt. nové formy vzdélavani,
telemedicina a digitalizace. Relativné negativni pohled patii technologiim, které¢ miii do pfilis
vzdalené budoucnosti, o jejichz dopadech zatim jen spekulujeme a které¢ — a to je dilezité —
mohou radikdln€¢ meénit organizaci zivota lidi na venkové. Typickym piikladem je doprava
pomoci autonomnich vozidel anebo nové formy produkce potravin bez piimé vazby na
zemé&d¢lstvi.

Vysledky naseho vyzkumu tak dokézaly, ze Sifeni vySe naznacenych technologii jednak bude
zavislé na zastoupeni odliSnych typt aktérii v dané venkovské oblasti — pfedevsim pak téch
novym technologiim vice naklonénym. Na druhou stranu, stale je tfeba byt pozorny viici faktu,
ze zatim neni jasné, do jaké miry tyto nové technologie ptispéji k rozvoji venkova a smazani
rozdil v kvalité zivota mezi venkovskymi a méstskymi oblastmi, ¢i naopak do jaké miry tyto
technologie rozdily mezi obéma oblastmi prohloubi.
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Priloha:
AR T . r o ,

Tabulka 1: Mapovani diskurzu a klasifikace aktérii pomoci Q-metody

# |DRIVER VYROK F1|F2|F3|F4 |PROMER ROZPTYL

25| POTRAVINY Utrpeni zylrét v prumyslovych"velkochovech skon¢i s rozsSifenim nové -3,50 0,50
technologie “masa ze zkumavky”.

2 |AUTA Diky samofiditelnym autim se zastavi vylidriovani venkova. =2 -1(-2,75 1,48

3 | POTRAVINY S¥?tetlcka produkce potravin zajisti kvalitni potraviny bez posSkozovani 1 ~2,50 2,18
prirody.

1 |AUTA Samoriditelnd auta zlep$i dopravni dostupnost venkovskych oblasti. -2|-1|-1| -2,00 1,22

16|VzZDELAVANT M?deran} technologiemi je moZné nahradit tradic¢ni prvky vyuky zaloZené na —o|-1]-1 ~1,75 0,83
vyuce ucitelem.

22|POTRAVINY |[Nové zplUsoby produkce potravin prispéji k feSeni problému klimatu. 1|-1]|-1,75 1,92

39|ZDRAVE Osobni kontakt mezi pacientem a lékatem lze nahradit telemedicinou. =1 1(-1|-1,25 1,79

7 |poTRAVINY N?ve technologie umoZni kvalitni produkci potravin bez intenzivni Zivocéisné ) 2 |=2| -1,25 1,92
vyroby.

10| DRONY Na5§%en1ldronu %efektlvnl spojeni mezi méstem a venkovem (napf. v - 3 -1,25 2,49
dondskovych sluzbéch) .

23|3D TISK ?aglstenl d?obnycb soucastek a servis zemédélskych stroji bude efektivné oo [=2]=2|-1,00 1,00
feSen pomoci 3D tisku.

19|3D TISK Technologie 3D tisku se stane bé&zZnou soucasti “kutilstvi“ na venkové. 0|-1 0|-1,00 1,22

42| POTRAVINY Produkce p9t¥av1n neni véazéna na prirodu, lze ji nahrazovat “umélymi 212 -1,00 3,08
laboratornimi postupy.

33|cnouny Bgzpe;nost soukr?mych i verej?ych prostoF'bude snadno a levné zajistovéna “1| 0 [-1|-1] -0, 75 0,43
diky internetu véci a cloudové technologii.

21|INTERNET Internetové pripojeni podpofi vyuziti techniky v oblasti péce o seniory. 2 |=2|-2|-1| -0,75 1,64

34|3D TISK MoZnosti rozptylené vyroby a zejména 3D tisku podpori zaméstnanost obyvatel 201 |-1| 0| -0,50 1,12
venkova.

45|zDRAVI Dojizdky za lékarem do mésta nebudou diky telemediciné tak casté. 0 01]-0,50 1,50

5 |AUTA Samoriditelnéd auta usnadni mobilitu 1idi na venkové&, ktetri sami ne¥idi. 0 -0,50 3,50

29 |vzZDELAVANT Proce§ vyu%ylbgde z}epsovan zapojovanim nejmodernéjsSich nastrojt (napt. 1001 [=2| 0,00 1,22
roboti, umé&ld inteligence).

4 13D TISK ?aj%stenllnekFerych vgc1 pro domécnost bude na venkové efektivné feSeno olol2]o 0,00 1,41
“svépomoci” diky 3D tisku.

27 DrRONY sozhodovgc1 Proce;y tykajlc% se hospodafeni v lesich se vyrazné zlep$i diky 1l 2 (=2 1 0,00 1,58
informacim ziskanych z dronl.

20| INTERNET Vysoko%ychlostnl internetové pfipojeni vyznamné podpofri podnikani na 3|-2(-1] 0 0,00 1,87
venkove.

32| cLouny Clou@y a %nternet vec% nevytvori slozity systém, ktery bude velice 0 3 o 0,00 2,12
zranitelny a poruchovy.

38|ENERGTE ZdrOj? venkova budgg stale vice vyuZivany pro vyrobu elektfiny z 1 0 0,00 2,55
obnovitelnych zdroju.

12|zDRAVI Dostupnost zdravotni péce na venkové zlepsi telemedicinské postupy. 2(-1/0]0 0,25 1,09

13|auTa R0251§en1 autonomnich vozidel nebude bréanit nedivéra 1lidi v jejich 1lol1]2 0,50 1,12
bezpecnost.

6 |CLOUDY Cloudy a internet véci zefektivni Fizeni procest v zem&dé&lstvi. 1|-1|/]01|2 0,50 1,12

36| cLoupy Int?rnet Yec1 uénadnl d?jlz?en} }1d1 za pracil diky automatické spravé 1l o -1] 0,50 2,06
domacnosti (napf¥. topeni, vétrani apod.)

14| DRONY P9u21V§n% drong S?lzl épllkac1 chemie v zemédélstvi diky presnéjsimu 1l-1l 21 0,75 1,09
davkovani chemickych latek.

35|auTa Aut?n?mnlltraktory %vy51 produktivitu a zlep3i ekonomické vysledky ololol3s 0,75 1,30
zemédélskych podnikl.

24 |zZDRAVE Telemedicina vyrazné zlep$i koordinaci zdravotnich a socié&lnich sluZeb. 2|-110]|2]| 0,75 1,30

41|ENERGTE Chy%re151te ze?ektlv?l distribuci elektrické energie, coZ prispéje ke ol1l3]lo 1,00 1,22
sniZeni celkové spotreby.

15|crouDy C%?ud?ye teghnologlevé 1nt?rnet vécl vytvori ?ove podnikatelské olol2 1,00 2,24
prileZitosti a podpofri zamé&stnanost na venkové.

8 |ENERGIE Decentralizace energetickych zdroju zvy$i energetickou nezavislost venkova. [0 |1 |3 |1 | 1,25 1,09
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26|ENERGIE Chytré sité umozni vyuZivat obnovitelnou energii vyrobenou v dané lokalité. [2 [ 3| 0]| 0| 1,25 1,30

11| INTERNET Online komunl}lﬂéce/ (ne)posili 1nd1\l71d1lJa]V.}zac1 obyvatel venkova s negativnimi ol1 0 1,25 1,64
dopady na socialni vztahy a komunitni Zivot.
P _ - - 2 - o ~ P A 2k

28| INTERNET D}ky e sh?puT a online n&kupum lidé na venkové nakoupi stejné snadno jako 3032 1,25 2,49
1lidé ve mésté.

40| DRONY Drony §e stanou\dl}lle21tou souc¢éasti bezpecénostniho a zachranného systému v 1012 1,50 1,80
odlehlych lokalitéch.

30| INTERNET Kvalit?r?i,internet?vé ptipojeni na venkové umoZni zvysSit pocet 1idi ol1l3l3sl 1,75 1,30
pracujicich (na dalku) z domova.

37 |DRONY Drony se nestanou hrozbou pro soukromi a klid obyvatel venkova. 3 (-2 11,75 2,59

31| VZDELAVANT ]?lky moderr}lmvtechnologllm budou venkovské Skoly stejné atraktivni jako 1030113 2,00 1,00
Skoly ve mésté.

17|ENERGIE Decentralizace energetickych systémi neohrozuje jejich stabilitu. 1012 2,00 1,87

18|zDRAVT NOSJ.telnia el?}(ﬂtrorfuka monitorujici stav pacientl umoZni pfedchézet akutnim 20102 2,25 1,09
zdravotnim p¥ihodam.

44|30 TTSK DlSt]‘:‘llv)uthnl.V}’/rOba nenajde jen omezené moznosti na venkové z davodu nizké 5| o 2,50 1,66
kvalifikace 1lidi.

43| VZDELAVANT Ve vyuce budou‘vyuzulany digitdlni technologie, které zatraktivni uceni pro 3|2 3,25 0,83
mladou generaci.

9 |vzZDELAVANT \P/:i:iiavanl je klicovym predpokladem pro vyuZivani modernich technologii v 2 2 3,50 1,50

Zdroj: viastni zpracovani

Poznamka: Vyroky, které byly formulovany negativné, byly pfelozeny do pozitivniho vyjadieni
a jejich hodnoty rekodovany tak, aby bylo mozné spocitat statistické charakteristiky. Zména ve
formulaci vyroki je vyznafena v textu cervene.

F1 — Moderné orientovani podnikatelé
F2 — Technologi¢ti skeptici

F3 — Technologi¢ti optimisté

F4 — Tradi¢ni obyvatelé venkova
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Abstrakt:

General Motors de México S.A. de C.V. je mexickd pobocka americké spolecnosti General
Motors. Pfedstavuje jeden z nejvétsich americkych podnikd, ktery se nenachdzi na izemi USA.
Na mexickém tuzemi firma provozuje 4 vyrobni zavody, dva skladovaci prostory a Sirokou sit’
prodejen po celém Mexiku. V ramci General Motors de México (neboli GMM) aktualné
zatfazujeme znaCky Chevrolet a GMC, které na uzemi Mexika vyrdbi 6 modeld znacky
Chevrolet a 2 modely znacky GMC. Déle v Mexiku vyrabi rizné druhy autodili, které tvofi
vyznamnou ¢ast jejiho podnikatelského portfolia. Tento pfispévek piedstavuje strategicky plan
této spolecnosti a na zdkladé vybranych analytickych nastrojii navrhuje vhodné kroky pro
budoucnost této spolecnosti na mexickém trhu. Soucasti ptispévku je také definice mexického
automobilového trhu, analyza vnéjSiho i vnitiniho prostfedi spole¢nosti GMM vedouci
k implementaci navrhované strategie s vyslednym efektem zavedeni nového hybridniho vozu
Chevrolet typu pick-up.

Abstract:

General Motors de México S.A. of C.V. is a Mexican subsidiary of the American company
General Motors. It becomes one of the largest American companies not located in the USA.
The company operates 4 production plants, two warehouses, and a wide network of stores
throughout Mexico. General Motors de México (or GMM) currently includes the Chevrolet and
GMC brands, which produce 6 Chevrolet models and 2 GMC models in Mexico. It also
produces various types of cars and parts in Mexico, which form a significant part of its business
model. This contribution presents the company's strategic plan and, based on selected tools and
analyses, suggests appropriate steps for the company's future in the Mexican market. The article
also includes a definition of the Mexican automotive market and an analysis of the external and
internal environment leading to the implementation of the proposed strategy for the introduction
of a new Chevrolet pick-up hybrid car.
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Uvod

Od svych skromnych zacatkli se mexicky automobilovy priimysl rozrostl a stal se nejveétSim
vyrobnim sektorem v zemi. S automobilovou vyrobou odhadovanou na vice nez 3,7 milionu
kust v roce 2020 odhaduje AMIA (Mexican Automotive Industry Association), ze se Mexiko
do roku 2025 stane patym nejvetsim vyrobcem automobild na svéte. V zemi mimo GMM vyrabi
své vozy i znacky jako BMW, Audi, Kia nebo Volkswagen. Automobilova vyroba ma v Mexiku
dlouhou historii. Za téméf sto let, co Buick zalozil prvni zdvod na vyrobu automobiltl, si zemé&
vybudovala v tomto odvétvi pevny ekosystém. V roce 2005, kdy mexicky Narodni statisticky
a geograficky ustav (INEGI) zacal zvetejnovat statistiky exportu vozidel v zemi, zde ptisobilo
pouze Sest velkych vyrobcl automobilti: Ford, GM, Honda, Nissan, Chrysler a Volkswagen.
Do roku 2011 byly na seznam ptidany Fiat a Toyota. Dnes jiZ v zemi vyrabi i znacky typu Audi,
Kia, Mazda a BMW.

Obrazek 1: Mapa vyroby automobilii a jejich komponent v Mexiku

Automotive OEM Assembly
Plants in Mexico AN

tetakawi

Zdroj: www.tetakawi.com, 2021

V roce 2017 tvofily automobily nejvétsi exportni polozku Mexika s témét 11% jeho celkového
exportu; dily vozidel tvoftily dalsich 6,7%. Dohromady se jednd o hodnotu 112 miliard dolarti
na vozidlech a jejich komponentech, a z Mexika je tak ¢tvrty nejvétsi vyvozce automobild na
svété. V roce 2018 se automobilovy sektor poprvé stal nejvétSim piispévatelem zemé do
vyrobniho HDP (www.tetakawi.com, 2021).

Ve skutecnosti existuje mnoho diivodd, pro¢ mé vétSina prednich svétovych vyrobct
zastoupeni prave v této zemi:

- Pracovni sila — Mexiko je znamo svou dostupnosti pracovni sily se zkuSenostmi v
komplexni montazi, schopnych pracovat za nakladové efektivni mzdu.

- Geograficka poloha — blizkost k nejvétsimu dovozci vozidel na svété (USA),
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- Dohody o volném obchodu — dle dostupnych informaci vedou mexické dohody o
volném obchodu k uspore vice nez 4 000 USD na vozidlo pfi vyvozu vozidla za 25 000
USD do EU. Tarifni zvyhodnéni roste imérné s hodnotou vozidla.

- Mexiko ma silny automobilovy dodavatelsky retézec s dlouhodobou tradici, coz
zajist'uje vysokou kvalitu produktd.

Tento primysl se velice rychle stal nejvétsim vyrobnim sektorem zemé, ktery zaméstnava vice
nez jeden milion lidi. Mexiko je Sestym nejvétsim vyrobcem osobnich a nékladnich vozidel na
svete, patym nejvetSim vyrobcem autodilit na svété a nejvétsim vyvozcem tahacl na svéte.
Naprosta vétSina této produkce — 90 % — je nakonec exportovana, pfi¢emz 79 % smétuje do
Spojenych stata.

Tento piispévek mé za cil predstavit strategicky plan, ktery nezbytné vyzadoval piimé
pozorovani provedené v dobé duben 2021 — biezen 2022 na vybrané pobocce v Mexiku na
oddéleni implementovanych strategii. V ramci ptfedlozeni tohoto planu bylo nutné nejdiive
analyticky zkoumat vné&j$i a vnitini prostfedi vybraného podniku za studia technickych
dokumentii a sekundarnich zdroji. Analytické vystupy jsou tedy vysledky obsahové analyzy
sekundarnich zdrojii a interni technické dokumentace zucastnéné¢ho pozorovani vybraného
subjektu.

1. Analyticka ¢ast predkladané strategie

Jesté predtim, nez bude predstavena vybrand strategie zavedeni nového hybridniho modelu, je
v této Casti vénovana pozornost analyzam vnéj$iho a vnitiniho prostfedi, které napomohou
jednoznac¢né nastavit strategické kroky k dal$i implementaci na trh nového modelu.

Analyzu vné&jSiho prostfedi ndm zajisti Porteriv model 5 sil, tak abychom lépe pochopili
konkuren¢ni prosttedi firmy a PESTLE analyza zajisti sledovani dalSich oblasti makrookoli.

Porterny model 5 sil

Analyza SF (Porter’s Five Forces) je zptisob analyzy odvétvi a jeho rizik. Model pracuje s péti
prvky (Five Forces — odtud nazev 5F). Podstatou metody je prognézovani vyvoje konkurenéni
situace ve zkoumaném odvétvi na zdkladé¢ odhadu mozného chovani subjektii a objektii
pusobicich na daném trhu a rizika hroziciho z jejich strany (Van den Bosch, & Van Prooijen,
1992).
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Obrazek 2: Porteriv model 5 sil pro GMM
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Na zakladé¢ této analyzy miizeme vyhodnotit:

1. Stavajici konkurenty —na mexickém trhu sledujeme bohaté zastoupeni rliznych znacek
z celého svéta. VSechny tyto firmy vyuzivaji vyhodnych podminek tohoto trhu a vétSina
konkurenti mé produktové portfolio podobné GMM. Za nejvétsi konkurenty se da povazovat
Toyota Motors, Mazda nebo Nissan.

2. Potencialni konkurenti — jak jiz bylo zminéno prostfedi automobilového trhu je v
Mexiku vyrazné a firmy zde maji velmi vyhodné podminky na podnikani. Jsou zde vybudované
kvalitni dodavatelské fetézce, geologicky se zem& nachazi hned vedle nejvétsiho svétového
importéra vozli (USA) a je zde kvalifikovand pracovni sila, kterd je ochotna pracovat za
vyhodnych podminek. Tyto podminky mohou byt atraktivni i pro velké mnozstvi dalSich
znacek, které aktualné operuji v Asii nebo Evropé — napiiklad v roce 2018 na trh vstoupila
¢inska znacka BAIC, kterd vozy nejen exportuje, ale i prodava na mexickém trhu (Overview of
the Automotive Manufacturing industry in Mexico, 2021). Za dalsi konkuren¢ni firmy se daji
povazovat nové inovativni znacky a start-upy, které investuji do elektromobility a tim zasahuji
novy sub-trh, ktery na tomto trhu vznika.

3. Dodavatelé — jedna se o silu, kterd mad v automobilovém primyslu velmi vyznamny
vliv. JelikoZ je auto montazni produkt skladajici se ze stovek dilti — od konstrukénich prvki az
po interiérové prvky z kiize, nebo plastu — sila dodavatelli zde hraje velmi vyznamnou roli.
Vyhodou mexického automobilového trhu jsou takzvané klastry, které zde vznikly jako
iniciativa vyrobct i vlady. Vyrostly po celé zemi, aby zjednodusily dodavatelské fetézce a 1épe
podporovaly mistni vyrobce. VétSina dodavatelii se tedy nachazi v jednom z mnoha
automobilovych klastri rozmisténych po celé zemi. Dodavatelsky fetézec je tim efektivnéjsi a
podporuje rozvoj mistnich podnikatelli, kteti maji dlouhodobé vysokou kvalitu dili, coz
vychazi z jiz dlouholeté tradice tohoto trhu.

Lokalni dodavatelé ale nejsou schopni dovazet tipIn€ vse, co je potiebné pro vyrobu modernich
vozil. Dodavatelské fetézce, které musi soudastky dovazet ze zahraniéi, nékdy az z daleké Ciny,
jsou nachylInéjsi na transportni problémy a poptadvka po nich ma celosvétové rozméry. Jednim
z konkrétnich ptiklad mohou byt pravé Cipy, které jsou potiebné pro elektronickou ¢ast vozu
— jako je pocitac, zdbavni portal nebo navigace. Tyto ¢ipy jsou dodavany priméarné z ¢inskych
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tovaren a dopravni krize, kterd byla zplsobena pandemii COVID-19, zplsobila jejich
nedostatek po celém svéte. Tento problém zasahl i mexicky automobilovy trh a zplsobil tak
zastaveni vyroby a ztraty miliard dolart (Reuters, 2021).

4. Ziakaznici — za zdkazniky GMM se daji povazovat nejen koncovi spotiebitelé
(domacnosti), ale 1 firmy a vlada. GMM nabizi pies svoje dcefiny spole¢nosti, jako naptiklad
GM Financial, rizné programy pro financovani vozi jak v B2C, tak v B2B segmentu. U obou
typl zakaznik je velmi dilezity zplisob financovani vozu a jeho cena samotna. Prodeje by tak
mohla ohrozit negativni ekonomicka situace na trhu a s ni spojené zvySovani urokovych sazeb.
Dale je zde dllezité vénovat pozornost preferenci zakazniki, kterd se s ptichodem nového
elektro zplisobu pfepravy miize vyrazné zmenit.

5. Substituty — za substitut 1ze povazovat jakykoliv jiny zptsob piepravy, ktery zplsobi
snizeni poptavky po vyrabénych vozech na tomto trhu. Hlavné v dobé, kdy se ekologie stava
populdrnim tématem (McGill et al., 2021) v médiich a ovliviiuje ndkupni chovani nejen mladsi
povazovat napiiklad kola, kterd predstavuji ekologi¢téjsi variantu dopravy hlavné ve méstech,
ale také MHD, nebo ¢im dal popularnéjsi carsharing — platforma (Kim et al., 2021) na pijcovani
vozd.

PESTLE analyza

PESTLE analyza je analytickd technika slouzici ke strategické analyze okolniho prostiedi
organizace respektive makroprostfedi,, PESTLE (n€kdy PESTEL) je akronym a jednotliva
pismena znamenaji rizné typy vnéjsich faktorti (Christodoulou & Cullinane, 2019).

Pro mexicky automobilovy trh jsou nejdileZzitéjsi pravé tyto faktory:

- Politické

Dohoda mezi Spojenymi staty, Mexikem a Kanadou (USMCA), ktera vstoupila v platnost 1.
cervence 2020, zahrnovala fadu zmén v pravidlech plivodu pro automobilovy primysl
(Wordliczek, 2021). USMCA vyzaduje, aby 75 procent obsahu vozidla (70 procent u tézkych
nakladnich vozidel) bylo vyrobeno v Severni Americe a aby hlavni autodily pochazely ze
Spojenych statii, Kanady nebo Mexika. Po zavadécim obdobi, které bude koncit v roce 2023
pro osobni vozidla a 2027 pro nakladni automobily, bude mit bezcelni pfistup pouze zbozi
spliiujici tyto pozadavky na obsah. To zplisobuje obrovskou konkurenéni vyhodu mexickych
vozl oproti evropskym nebo jihoamerickym variantam, ale také cil téchto automobilek o
pfesunuti vyroby pravé do Severni Ameriky, pficemz pravé Mexiko disponuje nejlepSimi
ekonomickymi podminkami a levnou pracovni silou.

- Ekonomické

Silna sit” dohod o volném obchodu (FTA) Mexika piispiva k jeho pfitazlivosti jako globalni
exportni zdkladny (Garcete-Galeano, 2021). Podle vypoctii Centra pro automobilovy vyzkum
vedou mexické dohody o volném obchodu k uspoie cel vice nez 4 000 USD na vozidlo pfi
vyvozu vozidla za 25 000 USD do EU. Tarifni zvyhodnéni roste umérné s hodnotou vozidla. V
roce 2017 tvorily automobily nejvétsi exportni polozku Mexika s témét 11 procenty jeho
celkového exportu; dily vozidel tvoftily dalSich 6,7 procenta. Celkova hodnota 112 miliard
dolarti ve vozidlech a souvisejicich komponentech umisti Mexiko jako ¢tvrtého nejvétsiho
vyvozce automobild na svété. V roce 2018 se automobilovy sektor poprvé stal nejvetSim
pfispévatelem zemé do vyrobniho HDP.
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- Socialni
Mexiko mé pies 137 milionl obyvatel, z toho 1/3 je v produktivnim véku. Vyrobni zavody
spole¢nosti GMM se nachazi v regionech Guanajuato, Coahuila a San Luiz Potosi (Thirion,
2022), které se povazuji za vyznamné automobilové oblasti se silnou pracovni silou se
zkuSenostmi v komplexni montézi.

- Technologické
Diky vyhodné situaci na trhu a dobfe nastavenych dodavatelskych fetézcich s kvalitnimi dily
jsou mexické vozy povazovany za vysoce kvalitni. Svou roli hraje také pracovni sila zaméfena
na vyrobu automobildl, a to diky geografickému rozdéleni zemé na vyrobni klastry.

- Legislativni
V roce 2006 zavedlo Mexiko program IMMEX (coZ znamena Maquiladora, Manufacturing and
Export Services Industry), ktery piedstavuje vyhody ke stavajicimu programu maquiladora
(Kim, 2021). Snizilo tim nadklady a zatéz spojenou se st€chovanim firem a vyroby do Mexika.
Pobidkou vyrobctl k vyvozu zbozi vedl program IMMEX k témét stoprocentnimu (resp.99%)
nartstu exportu za deset let, z 210 miliard USD v roce 2005 na 419 miliard USD v roce 2017
(GlobalEDGE, 2022).

- Ekologické
V nasledujicich letech bude velmi dilezité urcit spravny smér vyroby elektromobilli, Mexiko
ma ale obrovsky potencidl, protoze ma pozadované technické schopnosti a nizsi naklady nez
jiné zemé.

BCG Matice

BCG matice je uzitenym nastrojem, ktery ukazuje pozici produktl z firemniho portfolia
(Madsen, 2017). Vyuziva k tomu primarn¢ dvou dimenzi:

Relativni pozice na trhu (osa X): jak velky ma dany produkt trzni podil (vzhledem k
trhu/vybrané konkurenci) a rust trhu (osa Y): jak rychle trh roste. Jelikoz GMM nevyrabi pouze
jednu znacku, podivame se na jejich portfolio komplexnéji a do matice umistime vSechny
vyrabéné produkty od vSech znacek GMM na mexickém Uizemi.
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Obrazek 3: BCG Matice GMM

vysoky hvézdy otazniky

rust
trhu

nizky dojné kravy bidni psi

vysoky relativni podil na trhu nizky

A Chevrolet Trax, B GMC Terrain, C Chevrolet Silverado, D GMC Sierra, E Chevrolet Blazer, F

Chevrolet Sonic, G Chevrolet Cruze

Zdroj: Marketingmind, 2022

Produktové portfolio GMM vyrabéné v Mexiku rozdélujeme na 4 sektory:

1.

Hvézdy — za hvézdy miizeme povazovat modely Chevrolet Silverado a GMC Sierra.
U obou znacek se jednd o zastupce segmentu pick-up, které jsou hlavné v Severni
Americe oblibené z dliivodu jejich prakti¢nosti a prostoru pro pievoz zbozi. Jejich
popularita vyplyva hlavné z preferenci Americand, ktefi radi investuji do robustnich
strojii s komplexnim vyuzitim. I pfes vyS$$i cenu se jedna o nejstézejnéjs$i modely
pro tento trh.

Dojna krava — Chevrolet Blazer — jednd se o nejpopuldrnéjsi SAV od znacky
Chevrolet, ktera se jiz zaCina nabizet i ve formé elektromobilu nebo hybridu. SAV
modely nejsou tak Casté, jelikoz se jednd o pfechod mezi SUV a vicemistnymi vozy.
Jejich trh tedy neni tak masivni.

Otazniky — Chevrolet Trax a GMC Terrain — oba zastupci menSich SUV vozidel.
Podil SUV vozidel je v posledni dobé pomérné Casty, tyto konkrétni modely ale
nemaji uspéch jak jiné vozy téchto znacek. Divodem muze byt velikost, kterd
neodpovida standardiim pro tento trh.

Bidni psi — Chevrolet Sonic a Cruz — pfedstavitelé star$i generace osobnich vozd,
kteti neptedstavuji dostate¢ny komfort a prostor pro bézného amerického zdkaznika.
Oba modely budou z nabidky pravdépodobné vytazeny.

Na tuto matici a jeji vysledky v dalsi ¢asti tohoto pfispévku pak navazuje cenova strategie.

SWOT analyza

SWOT analyza je univerzalni analytickd technika pouzivana pro zhodnoceni vnitinich a
vn¢jSich faktort ovlivitujicich GispéSnost organizace nebo podnikatelského konkrétniho zdméru
(naptiklad nového produktu ¢i sluzby) (Leiber, Stensaker, & Harvey. 2018).
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Jednotlivé faktory této analyzy nasledné zhodnotime pomoci evalua¢nich matic EFE a IFE.

Obrazek 4: SWOT analyza GMM

Prospésné Skodlivé
Silné stranky Slabé stranky
e Zaméstnanci s praxi e Uzsi produktové portfolio nez
e Kuvalitni dily konkurence
Vniti'ni e  Geograficky vyhodna poloha pro e Nizsi uroven atraktivity
export e Vysoké ceny nékterych modeli
Prilezitosti Hrozby
e Exportni vladni pobidky e Velka konkurence na trhu
e Velky potencial trhu e Ekonomicka nestabilita na
Externi e Alternativni pohonné hmoty postcovidovém trhu
e Problémy s dodavateli ze
zahranici

Zdroj: viastni zpracovani
Hodnoceni faktori externi analyzy — EFE analyza

EFE matice (External Factor Evaluation Matrix) je analytické technika navazujici na SWOT
analyzu., tj. matice hodnoceni externich faktori, na zaklad¢, které uvazujeme pozici organizace
nebo jeji strategicky zdmér (Zulkarnain, Wahyuningtias, & Putranto,2018). Nejprve byla
vypracovana tabulka externich faktorii v rozsahu 0,00-1,00, a to podle diilezitosti dané
ptilezitosti nebo hrozby, pficemz suma vah se rovna 1,00. Jednotlivé pfilezitosti byly
ohodnoceny body 4 jako vyrazné a 3 nevyrazné. Hrozby poté body 2 nevyrazné a 1 jako
vyrazné. Vazeny pomér je vypocten jako nasobek vahy a hodnoceni kazdého faktoru. Celkovy
vazeny pomgér je soucet vazenych pomérii jednotlivych faktort.

Obrazek 5: EFE matice GMM

Faktor Vaha Stupeni vlivu Vaha * Stupefi vlivu
PrileZitosti

Exportni vliadni pobidky 4 0,2 0,8
Velky potencial trhu 4 0,2 0,8
Alternativni pohonné hmoty 3 0,15 0,45
Hrozby

Velka konkurence 2 0,15 0,3
Ekonomicka nestabilita na pocovidovém trhu 1 0,1 0,1
Problémy se zahrani¢nimi dodavateli 2 0,2 0,4
Soucet 1,00 2,85

Zdroj: viastni zpracovani

Celkovy vazeny prumeér predstavuje 2.85, coz znamend, ze zdmér podniku je podlozen stiedné
silnou externi pozici. Podle sestavené EFE matice je nejvyznamnéjsi pfilezitosti vvhodna

NS4

hrozbou predstavuje problém se zahranicnimi dodavateli s vahou 0,4 (viz COVID situace
s Cipy).
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Hodnoceni faktorii interni analyzy — IFE analyza

IFE matice (Internal Factor Evaluation Matrix) je analytickd technika navazujici na SWOT
analyzu, tj. hodnoceni internich faktorti. Hodnoti se interni pozice organizace nebo jejiho
strategického zaméru (Zulkarnain, Wahyuningtias, & Putranto,2018). Nejprve byla
vypracovana tabulka internich faktorti v rozsahu 0,00-1,00, a to podle dulezitosti dané silné a
slabé stranky podniku, pfi¢emz suma vah se rovnd 1,00. Jednotlivé silné stranky byly
ohodnoceny body 4 jako vyrazné a 3 nevyrazné. Slabé stranky poté body 2 nevyrazné a 1 jako
vyrazné. Vazeny pomér je vypocten jako nasobek vahy a hodnoceni kazdého faktoru. Celkovy
vazeny pomgér je soucet vazenych pomeri jednotlivych faktora.

Obrazek 6: IFE matice GMM

Faktor Viaha Stupeii vlivu Vaha * Stupen vlivu
Silné stranky

Zaméstnanci s praxi 3 0,2 0,6
Kvalitni dily 4 0,3 1,2
Geograficky vyhodna poloha pro export 3 0,1 0,3
Slabé stranky

UZsi produktové portfolio 1 0,15 0,15
Niz8i Groven atraktivity nékterych modelQ 1 0,1 0,1
Vysoké ceny nékterych modelll 2 0,15 0,3
Soucet 1,00 2,65

Zdroj: vlastni zpracovani

Celkovy véazeny pramér pfedstavuje 2.65, zdmér podniku je tedy podloZen stfedné
silnou interni pozici. Podle sestavené IFE matice je nejvyznamnéjsi silnou strankou kvalita dilii
s hodnocenim 1,2 a nejvyznamnéjsi slabou strankou jsou vysoké ceny nekterych modelii

s hodnocenim 0,3.
Navrh strategie

Na zaklad€ vypracovanych analyz vnitiniho i vnéjSiho prostfedi tento ¢lanek navrhuje
nasledujici strategii, ktera ma za cil posilit pozici podniku na domacim mexickém trhu.

Produktova strategie

Jak jiz bylo zminéno, General Motors na mexickém uzemi vyrabi vozy a automobilové
soucastky, které jsou primarné exportovany do jinych zemi. Na domécim trhu zlstane pouze
10 % vyrobenych vozl. Populace Mexika piedstavuje 130 milioni obyvatel (Mexico
population, 2021). Velka ¢ast obyvatel je v produktivnim véku a z dlivodu velké rozlohy zem¢,
mnoho z nich za praci dojizdi. Tento trh ma tedy velky potencial pro posileni pozice General
Motors.

Aktualné Chevrolet na mexickém trhu prodava 3 vozy typu Sedan, 9 vozi typu SUV a 3 vozy
typu Pick-up. Pravé Pick-upy jsou nejpopularn&j$im typem vozi pro osobni uziti, a to z diivodu
jejich vSestrannosti a prakticnosti. Obyvatelé Mexika si kvili jejich ekonomické situaci jen
malokdy mohou dovolit 2 vozy na domacnost, které by slouzily pro pievoz rodiny i materialu.
Pick-up je idedlni kombinace segmentace trhu potifeb mistniho obyvatelstva — a prostoru pro
material, vysoky podvozek na nezpevnéné a hit ptistupné silnice, nakonec i 5 mist pro rodinu
a pratele.
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General Motors si ve své strategii do roku 2025 stanovilo ambicidzni cil, a to pfivést na svétovy
trh 30 novych, Cisté elektrickych vozii. Zaroven do roku 2030 cili na uhlikovou neutralitu a
bojuji za ekologickou budoucnost automobilového primyslu (General Motors, 2021).

Elektricka energie na mexickém trhu je jedna z nejlevnéjSich na svété a je az o témét 2/3
levnéj$i nez na ¢eském trhu (Mexico electricity prices, 2021). V soucasné dob¢ tento pomér
bude jesté vice nabyvat na sile. Problém je zde ale s vetfejnymi nabijecimi stanicemi, kterych je
v zemi nedostatek (pouze 684 konektorli na 292 mistech po celé zemi) (Electromaps, 2022).
Idealnim feSenim, nejen levné, ale i ekologické jizdy na tomto trhu, se zda prave hybridni viz
typu Pick-up, ktery bude vyrobeny ptesné pro lokalni potieby tohoto trhu. Nabidne dostatek
prostoru, vhodnou karoserii pro rliznorodé aktivity domacich obyvatel, levnou jizdu s moznym
dobijenim v domacnostech, ale i moznost jizdy na benzin v dob¢, kdy nebude mozné viiz dobit
z elektfiny (mexickd vlada nabizi slevu 40 % na elektrickou energii, kterd bude vedena do
osobni dobijeci stanice umisténé v domdcnosti) (Brisefio, Ramirez-Nafarrate & Araz, 2021).
General Motors technologii pro Plug-in hybridni vozy jiz disponuje, a takové typy vozu pro
jiné trhy vyrébi jiz od roku 2003, naptiklad i pro ¢esky trh. Pro americky trh GMM dokonce
vyrabi plug-in hybridni Chevrolet Silverado, ktery ovSem neproddva na mexickém trhu
z diivodu jeho vyluéné upravy pro americky trh, a z divodu preferenci zédkaznikii v USA
(vysoka spotteba a kvalitni provedeni = vysoka cena).

Pokud uvazujeme konkurenci, na mexickém trhu se prodava pouze jeden pick-up s hybridnim
motorem, a to je Ford F-150 HEV. Tento viz se fadi k draz§im voziim a na mexickém trhu se
prodavd od primérné¢ 1 milionu mexickych pesos (dale jen MXN), v pfepoctu 1 peso
predstavuje ekvivalent 1,17 korun ceskych. Viz disponuje mistem pro 5 pasazért, 3,5L
motorem a 6ti — stupfiovou pfevodovkou. V ramci pfenosu materidlu zvladne zatizeni az 948
kg (Camioneta Pick-up hibrida, 2021).

Vyraznym ne-hybridnim konkurentem na tomto trhu je Nissan NP300. Tento viz je
nejprodavanéj$im pick-upem v Mexiku, jenom za rok 2019 se prodalo az 62 989 kusu (Statista,
2021). Viiz nedisponuje hybridnim pohonem, nevyuziva tedy alternativnich pohonl. Zaroven
poskytuje misto pouze pro 2 cestujici a obsah motoru je 2,5L, coz je podstatné nizsi vykon nez
verze Fordu. Cim viiz ale vynika je vyborna cena — pouze 386 900 pesos v zakladni verzi, fadi
se tak mezi nejlevnéjsi vozy typu pick-up na mexickém trhu (Nissan NP300, 2021). Primérna
spotfeba udavana vyrobcem je ale 8,71 / 100 km, coz je o 1,51 nez je udavana spotieba pro
Chevrolet Silverado 1500 (podstatné mohutngjsi a silnéjsi ,,dvojce* nového planovaného
modelu, s 10stupiiovou pfevodovkou a obsahem motoru 3,51). Jizda na tedy pomérné levném a
malém auté, se mize zdkaznikovi velmi rychle prodrazit.

Novy hybridni Chevrolet pro mexicky trh bude tak jedinym cenové-dostupnym hybridem v
segmentu pick-up vozidel. Ve srovnani se srovnatelnymi nehybridnimi modely pfinasi o 33
procent niz$i spotiebu paliva ve mésté a 23,5 procenta zlepSeni celkové spotieby paliva, to vie
se schopnostmi, které zdkaznici chtéji od plnohodnotného nakladniho vozidla — v¢etné 2 767
kg kapacity piivésu (Interni dokumentace podnikové strategie, Mexico, 2021).

Pohon modelu bude pochazet z patentovaného dvou rezimového hybridniho systému General
Motors a vykonného 6,0 litrového plynového V-8, které dohromady poskytuji plné elektricky
pohon az do rychlosti 48 km/h. Zaroveni bude pohanén 8stupiiovou pirevodovkou 8145, kterd
se spolecné 1 s motorem vyrabi piimo v zdvodu Silao, kde se zahaji i samotna montéz.
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Tato produktova strategie nasleduje stanovené piilezitosti ze SWOT analyzy (Alternativni
pohonné hmoty a potencidl trhu). Zaroven vyuziva své vyhodné pozice na trhu, kde ma silnou
historii a je vybavena n¢kolika vSestrannymi zavody a levnou pracovni silou.

Cenova strategie

Cenova strategie tohoto vozu se musi odvijet od ndkladi na vyrobu, materidl a zaroven
konkuren¢niho prostredi na trhu. General Motors zde musi vyuZit lehce levnéjsi materialy, které
viiz bude odliSovat od draz§ich americkych modelt, musi tedy pfinést vhodnou alternativu, aby
se vuz pro lokalni zékazniky stal atraktivnim.

Cena se musi odvijet od téchto zakladnich proménnych:

1. Cena pracovni sily
Mexicky trh se vyznacuje levnou a kvalifikovanou pracovni silou. Zavod v Silao jiz dnes
disponuje vice nez 6000 zaméstnanci, kteti rocné vyprodukuji ptes 400 000 vozi typu pick-up.
Implementace nového modelu stejného typu nebude tedy mit vysoky investicni dopad
z pohledu personéalniho zabezpeceni, naboru a jejich tréninku.

2. Pridani nového modelu do vyrobniho procesu
Zavod se na tyto typy vozu specializuje a mé& na né pfipravené vyrobni linky. Investice do
ptidani nového pick-upu nebude vysokd. Spole¢nost bude nadéale pouze vyuzivat typ vyroby,
kde se vice modelti vyrabi na stejné vyrobni lince.

3. Cena materiali
Viz bude disponovat levngjsimi materialy, hlavné v oblasti interiéru. Re$enim bude také
vyuziti soucéstek pick-upti Silverado a Colorado, které jsou aktualné jiz na tomto trhu
prodavané a odpovidaji tak mexickym standardiim a norméam.

4. Cena logistiky
Jelikoz montaZ bude probihat ve stejném vyrobnim zavodu jako jeho motor a pfevodovka, a
zaroven se bude vyrabét se vSemi ostatnimi pick-upy od znacky Chevrolet, je zde piedstava
vyrazné tlevy na cené logistiky a zkraceni dodavatelskych fetézcl. Vliz zarovei bude k prodeji
pouze na domdcim trhu, jeho distribuce ke koncovému zakaznikovi tedy bude probihat pouze
na uzemi Mexika, coz samoziejmé¢ snizi ndklady na dopravu, ale také budou viditelné dopady
v rdmci uspor cel a poplatkd.

5. Konkurence
Konkurence prodava své modely v rozpéti 386 900 pesos za nejlevnéjsi Nissan NP300 az po
hybridni Ford F-150 HV s vysokym vykonem a cenou od 1 028 300 pesos. Pick — up modely
Chevrolet (nehybridni 2mistni Silverado a nehybridni Smistni Colorado) se prodavaji v rozpé&ti
700-725 tisic pesos.

Jelikoz jsou naklady na vyvoj a vyrobu hybridnich motort vyssi, tedy cena materialii, pracovni
sily a logistiky niz§i nez v jinych Castech svéta, da se predpokladat, Ze se vz mluze v
budoucnosti prodavat v rozpéti 800-900 tisic pesos. Tento navrh odpovida skvélému poméru
ceny a kvality. Pii vyrobé 30 000 jednotek ro¢né, to bude pfedstavovat pfijem pro GMM cca
24-27 milionti za rok. Pfi nizkych ndkladech na zaméstnance a logistiku, a velmi nizkych
investicich do vyvoje (motory, soucastky i know-how na tento typ vozidla jiz existuji)
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pfedstavuje tento viiz vyhodnou strategickou investici a jasnou cestu ke zvySeni penetrace na
domécim trhu.

Vyhoda pro zakaznika

Hybridni vozidla jsou pro Mexic¢any velmi vyhodnou variantou denni ptepravy. Jejich Gspory
budou dosahovat vyse az 33 % na pohonnych hmotéch, a je nutné zminit, Ze jizda a potizeni
hybridniho vozu pfedstavi nékolik vyhod na statni ¢i regionalni Grovni:

Ulevy od statu

V Mexiku existuje nékolik existujicich pobidek tykajicich se hybridnich elektrickych vozidel
na statni urovni. Fiskalni pobidky pro koncové spotiebitele zahrnuji vys$si denni odpocty dané
z leasingu na automobil (285 oproti 200 MXN), nebo vyssi stropy daflovych odpocti na
automobil (250 000 oproti 175 000 MXN), nakonec i osvobozeni od dan¢ z potizeni vozidla.

Regionalni ulevy

V Mexico City a v Jalisco jsou hybridy osvobozeny od emisnich kontrol. Misto toho mohou
ziskat osvédceni, které je osvobozuje od omezeni uvalenych na vysoko emisni vozidla. Hybridy
jsou také osvobozeny od ro¢ni dan€ z vlastnictvi vozidla v Baja California, Durango, Mexico
City, Mexico State, Nayarit, Tlaxcala a Querétaro. V Mexico City maji také narok na 50% slevu
na dalsi poplatky (rizna povoleni, koncese, registr atd.) V Mexico City maji PHEV (Plug-in
hybrid) také ptednostni parkovani na soukromych a vefejnych parkovistich (Pl6tz, Gnann, &
Sprei, 2016).

Zavér

Ze strategického hlediska je zavedeni nového modelu, ktery predstavuje strategickou mezeru
mexického trhu, velmi vyhodné feSeni vradmci uspofadani lokdlni ekonomiky a
automobilového prumyslu. Tento krok vyuzije stabilni situace spolecnosti na trhu, a to na
zaklad¢ analytickych vysledkt (EFE a IFE matice), dale pak vnima ptileZitosti, které trh nabizi
(jak je uvedeno ve SWOT analyze). Dal§im stimulem je, Ze bude udrZovat Strategie 2025,
kterou ma jiz General Motors takto zakotvenu. Zavedeni hybridniho modelu Chevrolet typu
pick-up tedy znamena zcela pfesné uréenou pozici, resp. navrh tzce profilovaného segmentu a
jeho potieb, ktery tento model jiz dlouhodobé ocekava. Maléd konkurence na trhu mexickych
hybridnich pick-upi zajisté pfinasi unikatni prodejni propozici pro zavedeni takovych modeld,
které tento navrh predstavuje a timto i pfedurcuje jednoznaény Uspéch tohoto vozu z narodni,
regionalni, a predev§im lokalni perspektivy mexického trhu v jiz zavedenych vyrobnich
klastrech, které nevylucuji ani expanzi tohoto modelu do zahranici.

Velmi dilezité je zjisténi, Ze prave tyto faktory automobilové vyroby ovliviiuji budouci vyhled
vyroby IMMEX/Maquila. Jednim z nich je nové¢jsi pokles pesa vici dolaru. Depreciace pesa by
samoziejmé piineslo nizsi provozni ndklady v dolarovém vyjadfeni, coz je faktor, ktery je
trendem po vétSinu historie primyslu maquiladora (pfedstavujici firmy, které jsou umistény na
hrani¢énim pasmu Mexiku a ziskavaji primarni zdroje z USA za dal§im ucelem transformace a
pouziti levné pracovni sily, nakonec opét reexportuje tyto produkty zpét do USA).

Jednou z oblasti, kde niz$i peso pomaha, je bilance zahrani¢niho obchodu Mexika. Obraz
exportu se navic vyjasiuje, protoze vyvoz zpracovatelského primyslu loni v listopadu vzrostl
o 10 procent na nejvyssi troveil od fijna 2015. Je tieba poznamenat, Ze mexicky zpracovatelsky
export tvoii z velké ¢asti primysl IMMEX/Magquila. Dodavky neropného vyvozu do USA loni
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v listopadu tvortily 83 procent z celkového poctu, pricemz vyvoz vozidel vzrostl o osm procent
oproti pfedchozimu roku. A dalsi neropny export do USA se primérné zvySuje o 10 procent
(GlobalEDGE, 2022), coz ma obrovsky dopad na rozvoj Mexika a tohoto odvétvi i podniky
v ném operujici.
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Abstract:

The Covid-19 pandemic, which is still an actual issue worldwide, has hit the Czech Republic
on an unprecedented scale, changing the work habits of almost all citizens. The aim of our
article is to explore and show how the pandemic has affected the ordinary lives of working
people. What effects did this pandemic have on their mental and physical health and their social
life, when almost the whole world had to switch to online mode. From the result of our
contribution, the pandemic affected workers in a rather negative way in terms of performance
and mental and physical health. However, we can point out that it also has some positive effects
in terms of expanding the ability to work with technologies, and people have also started to
exercise more and focus on their health.

Introduction

Our contribution focuses on a still current topic, that is, the transition to an online mode during
Covid-19. It was unexpected and we all had to learn to live with it. The Covid-19 pandemic has
affected the whole world and our lives - personal, but mainly work. Due to the increase in the
number of infected, new and new regulations have been introduced. There was no face-to-face
learning in the schools, but all lessons took place online. Recommendations were also issued to
companies for their employees to move to a home office. This whole situation significantly
affected work, and many companies started using home office. The first confirmed cases in the
Czech Republic occurred on 1 March 2020. In the following, you will learn about the changes
that have affected working people in these difficult times. We collect these data based on
primary data using a questionnaire.

The aim of our article is to investigate and show how the Covid-19 pandemic has affected the
daily lives of working people. What impact did this situation have on your mental and physical
health? We also want to show how the conditions, the performance of the work, and the
applications have been used the most during this period have changed. The work is divided into
several sections. In each section, we present the results of our questionnaire. In the first part
we analyse changes in the work sphere. What were the changes in working conditions and
compliance with government regulations that have affected all people? Some stayed at home in
the home office, some still had to go to work and follow regulations, such as testing, wearing
masks, etc. These changes have affected the lives of all and especially the performance of
workers. Therefore, we will analyse the performance in the next section. With the transition to
work from home, applications have also developed that have been widely used at this time. We
define the two most used applications, namely Microsoft Teams and Zoom. In the following
parts, we will analyse the terms netiquette and digital citizenship. In the chapter on the concept
of netiquette, we will provide the reader with advice on how to behave on the Internet and what
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rules to follow during, for example, an online meeting. In the final part, we will mention what
effects this time had on the mental and physical side.

We use primary and secondary data to fulfil the goal. On the primary and secondary data, we
outline how the whole online going process took place and what impact it had on employees.
We collect primary data using a questionnaire survey. We sent the generated questionnaire to
several companies and labour institutes, we also used social networks and went out on the street,
where we made a short question with random people on a specific topic. Secondary data
represent a theoretical framework, as well as data from other research.

Changes in a Working Sphere

In this section, we will introduce you to the main changes that have been noted in the pandemic.
The biggest change was the transition to a home office. In one publication we read that working
from home has been a component of the workplace for years. At the same time, home office
arrangements are becoming more popular among businesses and individuals due to the
perceived benefits for both employers and employees. These advantages are categorized under
the topics of flexibility and cost reduction. On the other hand, the home office poses a potential
danger to employers and employees. These are potential negative impacts on productivity,
problems with the long-term viability of the home office, and impacts on the physical and
mental health of employees. In March 2020, due to the growing pandemic, certain measures
had to be taken to prevent the spread of the virus. National governments in Europe and beyond
have recommended a home office to companies, and many companies have taken advantage of
this. Many office workers have started working at home offices. It was a great shock for
everyone and very difficult to organize. Companies had to provide their employees with
technological equipment so that they could work from home. Companies had to ensure the
constant motivation and efficiency of their employees, because for some it was a novelty to
work from home. At this time, it was difficult for everyone, because all restrictions were very
strict, such as quarantine.

Performance

Employee productivity is considered one of the main priorities in most companies. The main
tools for stimulating productivity are regular communication, motivation, increasing rewards,
or training. In the final report of Asociace malych a stfednych podnikii a Zivnostnikii CR, we
found out that Covid-19 had a negative impact on employee productivity at about 38%.

APPS
Microsoft Teams

In a book by N llag (2018), Microsoft Teams defined as a collaboration solution that centralizes
discussions, persistent chat, phone calls, meetings, file content, and applications. Users can
collaborate with colleagues with confidence using any device with enterprise-grade security.
Teams is a tool that allows users to form a team and interact using chat rather than e-mails and
channels rather than just files and folders.

The majority of the Czech population has used Microsoft Teams since the beginning of the
pandemic. According to an article on lidovky.cz by Jancarova (2021), more than 32% of the
population uses the Microsoft Teams application. An interesting fact is that the application also
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grew significantly worldwide. Kent (2020) published an overview of the development of
Microsoft Teams users on one website. Due to the pandemic, we can see a rapid increase in
users during the pandemic, with more than 145 million users in 2021.

Figure 1: Development of the use of Microsoft Office
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Source: https://tomtalks.blog/microsoft-teams-statistics/
Zoom

In a book by Crawford (2020), Zoom is another application that is widely used for
communication from home or work. Like Teams, the application offers webinars, meetings, or
video conferencing. However, Zoom recorded ZoomBombing several times. This is
cyberharassment, where an individual or group tries to disrupt an ongoing online meeting
(Bernstein, 2020).

Netiquette

There is also some behaviour associated with online communication. Although we are in online
form, we need to follow the rules. We asked respondents if they knew the term netiquette. It is
clear from the results that this term is not so well known, because 66% have never heard this
term. This part is devoted to netiquette and its rules. The aim of this section is to introduce this
term to the readers and everything related with it.

With the invention of the Internet in 1983 people embraced a new opportunity of social
interaction. Since this moment each person can send and receive messages immediately, share
information with people across the planet, can access to their own bank account to make
transactions or send money, and nowadays also work from home. Therefore, the new society
emerged and it requires rules of personal polite behaviour.

Naturally, cyberspace has its own culture. Tylor (1884) defined culture as ‘a complex that
includes knowledge, belief, art, morals, law, custom and any other capabilities and habits’.
Consequently, when a person enters cyberspace, he should adapt to a new culture. The rules of
online society can help to embrace the culture of the Internet.

According to ‘Netiquette’ by Virginia Shea (1994), network etiquette is the set of rules that
requires proper behaviour in the online space. This part of the seminar thesis deals with basic
principles to use in solving Netiquette dilemmas.
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When we communicate electronically, we cannot use body language, gestures, tone of voice to
express our own feelings or ‘decode’ the meaning of receiving the message using verbal signs.
From time to time, we forget that there is a human being behind a computer screen and that you
can allow yourself to behave inappropriately. Therefore, the first rule of netiquette is the
following: remember the human. When you communicate through cyberspace, we should ask
ourselves: "Would I say this to the person's face?"

The second rule is to respect the time of other people. ‘Time is the most valuable thing a man
can spend.’ (Theophrastus, from Diogenes Laertius, Lives of Eminent Philosophers). When we
send information or data, we take people’s time; therefore, we should ensure that reading our
message is not a waste of time. It is vital in work sphere. Try to be concise and share relevant
information.

Cyberspace provides us with an opportunity to preserve anonymity, and many users take
advantage of the Internet or even misuse it. However, if we talk about home office, for example,
we should remember that our colleagues or customers will judge us by the quality of our writing.
Consequently, we should pay attention to grammar mistakes, watch our tone (control
exclamation marks, use inflammatory words, etc.), and use formal language. The third rule:
make yourself look good online.

These three rules are foundational, and there are plenty of further ones in cyberspace. For
instance, respect other people's privacy, respond to emails promptly, do not email large files,
etc. All of them are logical and clear, but often people forget about these rules or assume that it
is not important. However, netiquette helps us to be more efficient in the online space, achieve
personal or work goals, and more easily deal with emerging situations during online sessions.

Digital Citizenship

Currently, it is almost impossible to deny the fact that our lives are related to digital
technologies. For instance, virtual reality, driverless cars, blockchain and cryptocurrencies, 5G,
delivery drones, etc. Possibly now we can say that we live our digital lives. Moreover, the
Internet pushes the limits of our possibilities and expands the world. However, all these
technologies and possibilities demand human beings’ ability to learn effectively, adapt to new
inventions, follow trends and keep up to develop.

Therefore, the concept of cyberspace is related to digital citizenship and digital citizens.
According to the Cambridge Dictionary, a digital citizen is “someone who is skilled in using
the Internet to communicate with others, buy and sell things, and take part in politics, and who
understands how to do this in a safe and responsible way”.

Isin and Ruppert (2020) in the book ‘Being Digital Citizens” state that the Internet includes
governments, corporations, and organizations that own and operate terrestrial and extra-
terrestrial infrastructures that transmit digital objects. It also includes Internet service
providers (ISPs) who own and operate additional infrastructure that connects users to the
Internet. ‘Cyberspace is a whole system with structure, social norms, laws, architecture, and
this architecture is code.

The authors of ‘Being Digital Citizens’ defined online space as a space of digital acts. Blogs,
comments, messages, and tweets are new forms of speech that have become more numerous
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and, also, they expand vocabulary. For example, the Internet ‘engendered’ a whole new word
such as trolling or taking selfies. Posting and liking became a way to perform ourselves or could
be an impetus to action. Negative examples of digital acts are cyberwar and cybercrime. For
instance, in 2020, the most common type of cybercrime reported to the US Internet Crime
Complaint Center was phishing.

According to Ribble (2016), the author of the book ‘Digital Citizenship in Schools”, there are
three essential elements of digital citizenship. The first is respect. Respect other digital users
and build prosocial relationships with other citizens. Netiquette and laws are used to achieve
this goal. Educate is the second element. Keeping up to date with the concepts and changes is
vital. The last one is to protect. Remain safe in the digital and nondigital world, protect yourself
and others.

Figure 2: Most commonly reported types of cyber crime 2020

Types of cyber crime most frequently reported to the IC3 in 2020, by victim count

Source. Statista, 2021
Our data

We collect primary data using a questionnaire. This questionnaire was sent to selected
companies and shared on social media. We also used interviews with people on the street to
find the necessary data. In total, we collected 100 responses. The respondents were asked basic
questions, such as age, specialization of work, and employment status. The largest
representation was people aged 18-25 (41.9%), the second largest group was people aged 46
and over (26.7%) and then the groups 26-30 years (12.8%) and 31-45 years (18.6%). As for the
specialisation of employment, we had a choice of a few basic specialisations: education,
wholesale and retail, finance and insurance, administrative work, transport and storage, and
other activities. Each focus had its representation. You can see this in Chart 1. As the third basic
question was the employment status. We divided the answers into employees, employers, and
the worker of the employer. The largest representation was of employees.
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Figure 3: What industry do you work in?

What industry do you work in?

= Education = Wholesale and retail
= Finance and insurance Administrative and support services
= Transport and storage = Another profession

Source: Own data
Changes in a Working Sphere

Due to the character of some jobs, some people could not stay at home and therefore had to
follow the regulations. Government regulations were issued to prevent the spread of Covid-19.
For employees who could not use the home office, they had to follow these measures. These
measures include mandatory workplace tests, wearing protective equipment, maintaining
clearances, and maintaining hygiene. In some companies, workers were divided into groups
that took turns after weeks. Due to lack of work, people were forced to take a vacation.
Unfortunately, in some cases there was also dismissal.

Performance

Based on our primary data, we found that in more than 23% of the respondents, the performance
decreased after the change in working conditions, the same part of the respondents is not aware
of the decrease in their performance, and in the rest of the respondents, the performance did not
change in any way.

Most Commonly Used Applications

The Covid-19 pandemic has affected the lives of millions of people around the world, their
work and private lives being severely affected, resulting in the transition to online. Following
this transition, online communication has developed and so have various communication
applications. These applications were widely used for online communication, meetings, or
consultations that could not take place in person at work. Nowadays, it is almost normal to use
these technologies and applications. Therefore, the transition to online communication was not
difficult for many people. Only a minimum of respondents found it difficult. Based on the
results of our questionnaire, we found that Microsoft Teams and Zoom are among the two most
used applications. People shared with us other applications that they used, and these are: Skype
for Business, Google Meet and Classroom, Microsoft Outlook, Wherby, Messenger and
Webex. In this section, we present the two applications that have seen the greatest growth.

40



Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi 2/2022 www.regionalnirozvoj.eu

Impact on People

In this section, we will state what was the most difficult thing for our interviewees during the
pandemic, what situations they had to face, and what problems they had to deal with. From our
interview and questionnaire, people told us what changes the pandemic had left on them. The
positive ones certainly include more time and more leisure activities. Many respondents said
they started exercising, running and cycling more. Unfortunately, this had more negative
effects. On the psychic side, people complained of fatigue, increased stress, and in some cases
depression. People spend most of their time on computers, so a quarter about respondents
complain of vision problems. For people who were in the home office, the most difficult thing
was limiting social contacts. Because it took a long time, some did not see their colleagues at
all. The answer also represented the home space. For some, being home was a constant
distraction, such as children attending online school. For some, being home also meant that they
did not have access to work needs such as swatches, manuals, etc. Some said it was the most
difficult for them to get used to all measures such as quarantine and wearing protective masks.
But, on the other hand, which was a huge surprise for us, is that more than 31% of respondents
said that this time suited them.

Netiquette

Online communication is a vital skill that today all spheres of our lives require. 66% of our
respondents have never heard of the term “netiquette”. Although this set of rules helps users to
be more efficient during online communication, reach personal or work goals, and more easily
deal with emerging situations in online space.

Conclusions

The Covid-19 pandemic has affected all aspects of society. Millions of people around the world
have started working from home. This measure focuses on slowing the spread of the virus. Our
research shows that the impact of remote work is significant. Employee performance decreased
after the change in working conditions. Most of the respondents noticed fatigue, increased
stress, and in some cases depression. Due to the time that employees spend at the computer, a
quarter of respondents complain of blurred vision and headaches. In addition, limiting social
contacts is another challenge for many people. Despite the difficulties that society faces, there
are positive impacts of remote work. Thanks to the home office, many respondents said they
started to exercise, run, and cycling more. On the other hand, employees who could not work
remotely must follow some measures, for instance, mandatory testing at workplaces, wearing
protective equipment, keeping clearances, and maintaining hygiene.
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Abstrakt:

Piispévek reaguje na aktualni vyzvy spojeny srozvojem perifernich regioni, které celi
negativnim vliviim depopulace. V ndvaznosti na procesy depopulace, je cilem ptispévku popsat
vychodiska rozvoje perifernich regionii z pohledu generace Z, ktera predstavuje piilezitost pro
jejich budouci ekonomicky a socialni rozvoj. Nicméné, pro ptildkani nebo udrzeni generace
Z v perifernich regionech, je potfeba nastavit vhodné komunikacni, vzdélavaci, a trzni strategie.
Ptispévek proto piedstavuje praktické navrhy podpory rozvoje perifernich regionti v ndvaznosti
na generaci Z, a to prostfednictvim propojeni vetejné spravy, podnikatelského ekosystému a
vyzkumné vzdélavaci infrastruktury. Pfedlozené praktické ptiklady se opiraji o literarni reSersi
domadcich 1 zahrani¢nich zdroju a reflektuji problematiku rozvoje generace Z v ndvaznosti na
specifika perifernich regiont. Zaroven jsou v ptispévku diskutovany limity vyuziti zminénych
nastroji a piistuptt k udrzeni generace Z v perifernich regionech, které vyzaduji mistné
orientované politiky (place-based) pro feseni ,,outgoingovych* vyzev.

Abstract:

The paper responds to the current challenges associated with the development of peripheral
regions facing the negative effects of depopulation. Concerning depopulation processes, the
article aims to describe the background and specifics of Generation Z, representing an
opportunity for the local and regional development. However, appropriate communication,
education, and market strategies needed to be established to attract or retain Generation Z in
peripheral regions. This article presents practical opportunities to support the development of
peripheral regions to Generation Z, specifically by linking public administration, the
entrepreneurial ecosystem, and the science and education infrastructure. The practical examples
are based on a review of various sources' literature reflecting Generation Z issues with the
specifics of peripheral regions. Finally, the limitations of using the mentioned tools and
approaches to retain Generation Z are discussed concerning place-based policies to address the
"outgoing" challenges that primarily affect peripheral regions.
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Uvod

V soucasné dobé se ukazuje, ze vyvoj metropolitnich i perifernich regionii EU je ovlivnén
demografickym vyvojem a trendy, mezi které miizeme radit i depopulaci (Navarro Valverde,
2019). Nicmén¢, depopulacni procesy maji riznorody pribéh a regiony celi vyzvam
depopulace prostiednictvim nastrojli a pfistupi v mistnim a regionalnim planovani (Hospers a
Reverda, 2015). Pravé mistné orientované politiky (place-based policies) mohou pfispivat
k tvorb€ iniciativ feSici ,,outgoingové® vyzvy, které predstavuji odchod zejména mladych
obyvatel — pfislusniki generace Z, narozenych v letech 1991-2010, z perifernich regionii (Liu,
Chen a Lih, 2015). Vznika tak potieba popsat vyzvy spojené s depopulaci perifernich regiond,
specificky v zemich Visegradské ¢étyiky, tj. Cesko, Slovensko, Mad’arsko a Polsko (déle také
jako V4), s navaznosti na regionalni rozvoj, kde periferni regiony reflektuji snizeni pfirozené¢ho
profitu periferii z hospodarského rozvoje jadrovych oblasti a niz$i kvalitu Zivota (Jetabek et al.,
2021). Z hlediska konceptu prostorovych vztahti jadro-periferie 1ze poukazat i na vnitini a
vngjsi dimenzi periferii. V kontextu Ceské republiky se viak piispévek zaméfuje na periferni
regiony, které reflektuji zaostavajici/znevyhodnéné tUzemi, lezici na okraji oblasti
prochazejicich uspésnym hospodarskym a socidlnim rozvojem (Vané, 2012; Jerabek et al.,
2021), resp. uspeésné prosly transformaci od centrdlné planované k trzni ekonomice. Pro
uchopeni problematiky. vnitini zohlediiuje Uzemi pfiléhajici ke krajské hranici z pohledu
municipalni a krajské urovné vetejné spravy, v ndvaznosti na tripple-helix model (Leydesdorff
a Etzkowitz, 1998). Ten reflektuje institucionalizovanou a strukturovanou spolupraci mezi
institucemi terciérniho vzdélavani, komerénim sektorem a vefejnou spravou na mistni a
regionalni urovni). Ukolem piispévku je zaroveii piedstavit charakteristiky a vyvojové trendy
generace Z, jelikoz ta predstavuje jeden ze zdrojii feSeni vyzev depopulace v perifernich
oblastech. V kontextu charakteristik generace Z, budou specificky piedstaveny zplisoby
chovani, trendy a specifika pracovniho trhu. Na tomto zakladé nasledné dojde k predstaveni
pfistupt k udrzeni neboli retence zastupcii generace Z v perifernich regionech, a to za vyuziti
raznorodych piistupll a propojeni aktérti mistniho a regionalniho rozvoje. V neposledni fad¢,
na zékladé teoretickych vychodisek Wiechman a Bontje (2015), budou ptedlozeny praktické
ptiklady retence generace Z v podminkach Ceské republiky, v navaznosti na problematiku
jejich komunikace a dalSich vyzev svazanych s generaci Z a depopulaci regioni.

Cilem piispévku je tedy predstavit vyzvy spojené s depopulaci perifernich regionti v Ceské
republice ve srovnani se zemémi V4, a to v ndvaznosti na charakteristiky generace Z, véetné
pfedstaveni pfistupti retence jejich zastupci v perifernich regionech. Vyzkumné metody
ptispévku jsou zaloZeny zejména na literarni reSerSi domacich a zahrani¢nich zdrojt s ohledem
na vychodiska zvySovani atraktivity perifernich regionti pro generaci Z. Systematicka literarni
reSerSe byla vybrana pro identifikaci néstroji a pfistupt k feseni depopulace regionti na zaklad¢
ptistupti vicetrovitové spravy (multi-level governance). Jednd se tak o socioekonomicky
aplikovany vyzkum v cilové skupiné generace Z, jehoz predmétem je diskuse faktort, pro které
mlada generace odchézi z perifernich regionti za takzvané lep$im zivotem. Ptispévek se v prvni
¢asti vénuje priblizeni procesu depopulace perifernich regionit V4 v ndvaznosti na riiznorodost
faktor a motivl, které se na depopulaci podili. Nésledné, je piedstavena zakladni
charakteristika generace Z, pfi¢emz pozornost je vénovana pifedstaveni zpisobli chovani a
trendim zminéné generace. Dale se autofi piispévku zaméiuji na specifika trhu prace generace
Z za ucelem podani komplexniho nédhledu na vychodiska generace Z ve spojitosti s vyzvami
rozvoje perifernich regionti. Na zakladé zminénych témat je piedstaveno praktické vyuziti pro
rozvoj perifernich regionti v Ceské republice v ndvaznosti na specifika generace Z,
prostfednictvim propojeni veiejné spravy, podnikatelského ekosystému, a vyzkumné a
vzdélavaci infrastruktury.
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1. Depopulace perifernich regioni V4

V ptipadé¢ zemi V4 je mozné sledovat trendy v urbanizovanych oblastech (zejména
v metropolitnich aredlech hlavnich mést), kde roste koncentrace obyvatel, a na druhé strané
soucasné dochazi k vylidiiovani nékterych perifernich, fidce osidlenych oblasti, véetné téch
strukturalng postizenych (Galjaard, van Dam a van Wissen, 2012). Posledné¢ zmitiovany trend
depopulace v zemich V4 je spojen s historickym vyvojem (path-dependency) industrialnich
regionti v navaznosti na tranzici z centralné planovanych ekonomik na trzni ekonomiky (Simon,
2017). Aviak, u oblasti v Ceské republice a Polsku, které se nachazeji v blizkosti dynamicky
rozvijenych méstskych regiond, a také oblasti, které maji odpovidajici dopravni spojeni,
dochazi ¢asto k popula¢nimu rastu (Gloersen et al., 2016).

Zem¢ V4 maji podil mést se ztratou obyvatelstva mirn€ nad evropskym primérem (25-50 %),
naptiklad Mad’arsko, Polsko a Ceska republika, zatimco zapadoevropské zemé, napt. Némecko
a Francie, pfislusi do skupiny nachdzejici se v evropském praméru, tj. 15-25 %. Procesy
depopulace pfispivaji k trvalému smrstovani sidel, zejména v oblastech s nizsi hustotou
obyvatelstva. Tento trend je charakteristicky pro Ceskou republiku, Slovensko a Mad’arsko
(Wolf a Wiechmann, 2017). PfestoZze mohou tyto regiony pfinalezet mezi ekonomicky silné,
dochazi u nich k pohybu ekonomicky aktivniho obyvatelstva za pracovnimi pfilezitostmi.
Soucasné je pro né€ piiznacna i nizsi atraktivita pro rodiny a absence imigrace v dusledku ztraty
funkci zdsobovani, vetejné spravy, zdravotnickych sluzeb, coz zesiluje dopad pfirozené¢ho
upadku v téchto regionech (Hasse, Rink a Grossmann, 2016).

Jak uvadi Wiechmann a Bontje (2015) reziden¢ni rozhodnuti zaméfena na periferni regiony,
doprovazena stagnaci procest suburbanizace v Mad’arsku a na Slovensku, vedla k opétovnému
populaénimu riistu jadrovych mést. Naopak, populaéné mensi piiméstska sidla v Cesku
zaznamenavaji pozitivni demograficky vyvoj spojeny s pfilezitostmi chytré specializace v
ramci jejich ekonomickych aktivit (Vaishar, Stastni a Stonawskd, 2015). Na druhé strané
mésta, té¢Zici ze svého tradicniho prostfedi a vyrazného socialniho kapitalu, si mohou udrzet
svou identitu vici procesu globalizace, a tim mohou efektivnéji odolavat procesiim depopulace.
Z vyse uvedeného lze usuzovat, Zze vzhledem k soucasnému vyvoji je zapotiebi systematického
pfistupu k vefejnym politikdm zaméfenym na podporu pozitivniho populacniho vyvoje.
Spoleénym znakem zemi V4 pak jsou zmény politickych, ekonomickych a spolecenskych
podminek v disledku postsocialistické transformace. Depopulace je v nékterych pifipadech
pfimym diasledkem této transformace a stim souvisejictho ekonomického upadku,
doprovazeného odchodem pracovnich sil (Haase, Rink a Grossmann, 2016). Komparace
faktorii depopulace regionit V4 je pfedstavena v tabulce 1.

Tabulka 1: Komparace faktorii depopulace regionii V4

Faktory depopulace regioni V4 Ceska republika Mad’arsko  Polsko  Slovensko
Zivotni podminky ° y ° y
Verejné sluzby . . . .
Upadek zemédélstvi . .

Piistup a kvalita vzdélavani . .

Zdravotnictvi

Dostupnost ICT . .
Nedostate¢ny mistni trh . .

Zdroj: Karcagi Kovats a Katona Kovacs, 2012; Kopackova, 2019.
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Zakladnim nastrojem podpory rozvoje a retence generace Z v Ceské republice je Strategie
vzdélavani 2030+ (nahradila ptedchozi Koncepci podpory mladdeze na obdobi 2014-2020),
v ramci, které se kompetence pro podporu vzdélavani a rozvoj mladych pfesunuly ze statu na
kraje pro efektivngjsi planovani a implementaci vefejné politiky. V ramci podpory rozvoje
mladeze je zde identifikovana problematika volnoCasovych aktivit a prace s mladezi se
vzdélavacimi prvky, a propojeni riznych forem vzdélavani (formdlni a neformalni), které
spolecné snizi nerovnosti v pfistupu ke kvalitnimu vzdélavani a umozni maximalni rozvoj
potencidlu studentii (viz Strategie vzdelavani 2030+). Kompetence na snizeni nerovnosti
v pristupu ke vzdelavani jsou rovnéz v rukach kraji. V navaznosti na vzdélavani jsou na
podporu retence generace Z piedstaveny politiky podpory vzdélavani — financovani start-up pro
mladé podnikatele a rozvoj podnikatelskych kompetenci (Strategie na podporu malych a
sttednich podnikli do roku 2027), kde se kraje spole¢né s organizacemi jako Czechlnvest,
CzechTrade a Agenturou pro podnikéni inovace tvoii multiskalarni subjekty podpory zadzemi
pro udrzeni generace Z v perifernich regionech. Pro periferni regiony se nabizi konkrétni
programy — akcelera¢ni, inkubacni, ristovy, staze, a také kreativni (zamétené na pocatecni faze
podnikani). Operacni program lidské zdroje poskytuje podporu absolventské praxe (6 mésicl)
a prispévek na podporu vytvofeni pracovniho mista v prvnim zaméstnani, které predstavuji
moznosti integrace a vytvofeni podminek pro zastupce generace Z na pracovnim trhu.

V ptipad¢ Slovenska se jedna priméarné o Strategii Slovenské republiky pro mladez na roky
2021-2028. Obce a kraje jsou obecné odpovédné za implementaci narodni politiky (vcetné
mladych lidi) na svém Uzemi. Pfi vSech mistnich samospravach pracuji mistni vybory
zabyvajici se riznymi tématy vcetné mladeze v ndvaznosti na podporu rozvoje generace Z.
rozvoj zdzemi v kontextu podnikatelskych dovednosti je pokryt nékolika projekty v oblasti
formalniho a neformalniho vzdélavani a uceni, spolec¢né s Akceleracnim programem Narodniho
podnikatelského centra je jednim z ptikladd, jak mohou zacinajici podnikatelé ziskat odborné
vedeni a ptistup k novym technologiim (forma retence). Obce a kraje realizuji nékter¢ iniciativy
MPSV a poskytuji n¢které sluzby zaméstnanosti, rozvijeji 1 vlastni iniciativy a programy na
podporu retence mladych.

V Polsku je zakladnim dokumentem — Piedpoklady pro narodni strategii mladeze na obdobi
2020-2030, kde byly identifikovany strategické oblasti: trh prace; obCanské aktivita; sport,
zdravi, turistika; inovace, internet, digitalizace; kultura; vzdélani a vyssi vzdélani. Je tieba
zdiiraznit, Ze navzdory absenci zdkona o mladezi je politika mladeZe stale Castéji navrZzena,
implementovana a hodnocena na regionalni a mistni urovni. Mistni strategie (nebo jiné
dokumenty) zaméfené na mladez jsou pfitomny na riznych urovnich mistni spravy (multi-level
governance). V kontextu vytvofeni zdzemi pro podnikdni a zaméstnanost byl pfedstaven
program Prvni podnik — podpora start-up a Akademicky podnikatelsky inkubéator, které jsou
zaméfeny na studenty poslednich ro¢nikli, absolventi do 4 let od dokonceni vzdé€lani a
nezameéstnanych, kteti mohou zadat o finan¢ni podporu podnikani jako nastroje pro retenci
generace Z.

Riznorodost pribéhu depopulace miize byt spojena s vyvojovou trajektorii, zejména pokud jde
o rozsah, rychlost a pribéh depopulace, v navaznosti na specifika mistnich podminek, nebo v
zavislosti na zvolené trajektorii vyvoje (path-dependency). Trajektorie vyvoje mize podminit i
vetejné politiky, které jsou zaméteny na nové rozvojové moznosti a obnoveni hospodaiského
ristu (Haas et al., 2016). Odborné studie a ¢lanky dokladaji, Ze neexistuje ,,jeden model®,t;.
,one-size-fits-all*“ koncept, pro feSeni depopulace a smrstujicich se mést. Pficemz mizeme
sledovat celou fadu vzori, vyplyvajicich ze souhry socioekonomické transformace a zmény
struktury mést (Haase et al., 2014; Rink et al., 2016). V kontextu diskuse problematiky
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depopulace regionti zemi V4, mizeme identifikovat také ,,push® a ,,pull motivy migrace
pracovni sily dle Haller a Verwiebe (2016), uvedené v Tabulce 2.

Tabulka 2: Motivy depopulace perifernich regionii zemi V4

Odpuzujici motivy Ptitahujici motivy
osamostatnéni studium
rozdéleni souziti
nesoulad nabidky a poptavky nové pracovni prilezitosti
nedostatek zafizeni urbanizované prostiedi
nespokojenost s bydlenim atraktivni lokality

Zdroj: Haller a Verwiebe, 2016

V kontextu rozvoje perifernich regionti, se v ramci depopulace nabizi vytvotreni koncepcniho
ramce (tj., vytvofeni rozvojové cesty), kterd piekracuje stavajici pfistupy zamétené pouze na
ekonomické subjekty a spojuje se se Sirsi Skalou aktéri — multiskalarnich subjektti, propojenych
na vice trovnich s riznou Skélou zapojeni, a to na zaklad¢ instituciondlnich souvislosti, které
zprostifedkovavaji vznik a rozvoj riistovych cest v kontextu triple-helix modelu (Dawley, 2014).
Nicméné, v ramci V4 je zapojeni terciérniho vzdélavani do tipple-helix modelu stale spiSe
teoretickou zalezitosti, a dochazi k omezené interakci s aktéry regionalniho rozvoje. Trendem
v rozvoji perifernich regiond je proto tvorba platforem, kde se partneti v ramci triple-helix
modelu mohou setkavat, diskutovat o spolecnych vyzvach, a vyvijet spole¢né aktivity a
projekty pro feseni otazek depopulace, kdy, v ptipad¢ quadruple helixu modelu, je tak ¢inéno i
se zapojenim vefejnosti, tj. obanského sektoru (Nguyen a Marques, 2022). Dle S4, Casais a
Silva (2018) mohou byt v ramci triple helix modelu realizovany spolecné inovacni projekty,
staze, popt. prizptisobeni ucebnich plani ve vzdélavacich institucich a, v jejich ramci, i
realizace mobilit (studenti a zaméstnanci), pficemz vzdélavaci instituce Casto hraji roli
facilitdtora/mediatora sitovani v kontextu pfislusného mésta ¢i regionu. Znacn¢ tedy zélezi na
vedeni a aktivnim pfistupu soukromého sektoru, pfedevs§im pak malych a stfednich podnika, a
aktért terciérniho vzdelavani, a jejich ochoté se spojit ke vzajemné spolupraci napt. v podobé
klastrovych organizaci. Triple-helix model tvofi zakladni pilif nového piistupu inteligentni
specializace k regionalnimu rozvoji, kde mésta maji velkou piilezitost piebrat vedouci
postaveni a, ve spolupréci s regiony, nastavit RIS3 strategii pro rozvoj perifernich regiond.
Vzajemna spoluprace mlize vést k vytvoreni ,,living-lab* platforem, které predstavuje testovaci
a vyvojove prostiedi v redlném zivote, kde mohou vyzkumni pracovnici a firmy ve spolupraci
s obCany (angazovanou vetejnosti) testovat nové technologie, produkty a sluzby vedouci k
podpoie rozvoje perifernich regionli prostfednictvim inteligentnich mést (Cossetta a Palumbo,
2014). Vzajemna spoluprace multiskalarnich subjektli pfinasi ptilezitosti k pfelévani znalosti
(knowledge spill-over), a to zejména z instituci terciérniho vzdéldvani v ekonomicky
znevyhodnénych oblastech pro nastaveni rozvojovych trajektorii prostfednictvim aktivizace
podnikatelskych aktivit za Gcelem tvorby pracovnich mist (S4, Casais a Silva, 2018).

2. Charakteristika generace Z

V navaznosti na predstaveni depopulace perifernich regioni se nasledné¢ zaméfime na
charakteristiku generace Z, pti€emz lze tvrdit, Ze se jedna o prvni generaci, kteréd se narodila do
globalizovaného svéta, ktery jiz v soucasnosti disponuje technologickym pokrokem s vysokou
mirou dostupnosti novych informacénich technologii. Tento stav umoctiuje participaci
pfislusnikii generace Z v digitdlnim svété, pfi€emz tito jsou v kontaktu s mobilnimi telefony,
tablety, pocitaci, ve spojeni s internetem, v kazdodennim kontaktu téméf od svého narozeni.
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Soucasné, je nutno poznamenat, Ze tato generace nikdy nezazila svét bez internetu a mobilniho
telefonu. Dulezitym faktorem, ktery je spojen s charakteristikou generace Z, je pravidelny
pfistup na socidlni sité. Se socidlnimi sitémi jsou spojeny aktivity sdileni ptispévkl v podobé
fotografii, videi a jiného obsahu. Popularnimi médii generace Z jsou napt. Youtube, Tik Tok,
Instagram, Snapchat a Whatsapp,, prostfednictvim kterych tito komunikuji. Vyzvou do
budoucna je pro né aktivni online pfipojeni, a pfedevSim pak schopnost rozliSovat mezi
skutecnym a virtudlnim svétem, jelikozZ mnoho aktivit této generace se ubird smérem do tzv.
,rozsitené reality*. Dle Dimock (2019), je mnohdy zdkladnim piedpokladem zéstupct generace
Z témét okamzité a permanentni pfipojeni do online svéta, uréeného pro zébavu a komunikaci
se svymi vrstevniky. Internet je tak zakladnim vychodiskem pro navédzani kontaktu, zdbavu,
vzdélavani, ziskavani zazitkd, nebo pro poznani nového (Koudelkova 2019). Generace Z je
povazovana za experiment internetu a socialnich siti, které méni ptistup k informacim, vztahiim
a soukromi, a utvaii novy Zivotni styl. Pro generaci Z jsou tedy béZné neustalé a rychlé zmény.

Naopak, oproti pfedchozim generacim, je generace Z charakteristickd technickou zdatnosti, se
schopnosti si vyhledat mnoho informaci online. Dostupné technologie umoziiuji generaci
Z vstup do kontaktu s globalnim svétem, a tedy i s uzivateli napfic¢ kontinenty (Berkup 2014).
Na druhé strané je vyzvou jejich schopnost kritického mysleni, pfedevSim v navaznosti na
schopnost si dostupné informace ovéfit a hloubé&ji pochopit ¢i porozumét problému. Dostupnost
technologii mnohdy vede k tomu, Ze zastupci generace Z méné Ctou rozsahlé texty a uci se
hlavné vizudln¢ (McCrindle 2014). Generace Z je vice individualistickd a diky virtualni
socializaci disponuje niz$i trovni socialnich dovednosti a ma povrchnéjsi vztahy s ostatnimi
jedinci (Elmore 2014). NaduZzivani socidlnich siti vede k redukci socialnich vztahti ve fyzickém
prostiedi a Casto 1 problémiim mladeze navazovat vztahy ¢i socialni kontakty v redlném zivote,
tj. off-line. Na druhou stranu je enerace Z schopna lepsi sebeorganizace, diskuse problému a
neboji se sdilet nové myslenky (Behavio 2019). Tyto nové myslenky a pfistupy vedou u
Generace Z k podpote inovativnosti a efektivnosti, a rovnéz disponuji vyssim zdjmem o aktivity
a hry vyzadujici kreativitu. Oproti pfedchozim generacim vstupuje generace Z diive do
vzdélavaciho procesu pravé prostfednicim online informaci, kterymi se mohou rychleji
vzdélavat (Behavio, 2019). Bézny je odklad Skolni dochdzky o rok, z divodu ptéani rodici —
aby dité ziskalo leps$i pozici na startu. Na zaklad¢ téchto vlivi existuje predpoklad, Ze generace
Z bude 1épe ovladat multi-tasking, efektivnéji vyuzivat informac¢ni technologie, a bude vice
individualisticka, ale kreativni, s globadlnim nadhledem, a zaroven bude preferovat nestandartni
a personalizované prace (Berkup 2014). Generace Z je prvni generaci digitalnich nomada
zijicich ve svété, ktery se diky technickému a technologickému pokroku zasadné zménil
v kontextu moznosti prace na dalku. Digitalni nomadi a generace Z budou pravdépodobné vice
cestovat, snadnéji nez predchozi generace navazovat ptatelstvi s lidmi z jinych zemi, jin¢ho
vyznani a kultur, tim se mlize generace Z stat opravdu prvni globalni generaci.

3. Zpisob chovani a trendy generace Z

Charakteristiky generace Z dale dopliiujeme o popis zptsobu chovéni (pocity, média, Zivotni
drahy) a specifické trendy generace Z. Ve vztahu k subjektivnimu pocitu $tésti, vice jak dvé
tretiny mladych lidi ve dvaceti zemich svéta tvrdi, Ze jsou $t’astni. Pfekvapivé, ma generace Z
vEtsi pocit Stésti v rozvojovych zemich, jako jsou Indonésie, Nigérie ¢i Indie, nez je tomu ve
vyspélych zemich, jako napt. Francie, Australie ¢i Velka Britanie (Dolot, 2018). Za dilezité
faktory pfispivajici k pocitu $tésti a spokojenosti pfitom povazuji zdravotni stav (fyzicky i
mentalni), dobré vztahy s rodnou a ptételi a naplilujici studium ¢i praci. Naopak starosti pro né
predstavuji nedostatek penéz, tlak ve skole, a zdravi (Varkey Foundation 2017). Vyzkumy
ukazaly, ze mladi lidé se v Ceské republice citi §tastni (na otizku tykajici se pocitu §tésti
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odpovédélo 25 %, z nich Ze jsou velmi $t'astni a 70 % celkem Stastni), a taktéz spokojeni (na
Skale spokojenosti se svym zivotem od 1 = vibec do 10 = Gplné dosahl primér hodnoty 7,8)
(Rabusic and Chromkova Manea 2018). Do budoucna pro sviij Zivot povazuje generace Z za
nejdulezitéj$i rodinu (Varkey Foundation 2017, RabuSic and Chromkova Manea 2018),
Behavio 2019), zdravi a praci. Teprve pak penize, pfatele apod. (Varkey Foundation 2017). Pro
(Rabusic and Chromkova Manea 2018). Rozdily mezi zemémi se pfitom objevuji v otdzce
nabozenské viry v zivoté mladych lidi. Zatimco pro 42 % zastupct generace Z je naboZenstvi
diilezitou soucasti Zivota, pro dvé pétiny nema v jejich zivoté vyznam, zejména v Evropé,
Australii a Asii (Varkey Foundation 2017). Ceska populace se diky pievazujicimu ateismu
v této otazce vymyka — dllezitost ndbozenstvi ve svém Zivoté uvedla pouhd 3 % (RabusSic and
Chromkova Manea 2018). Na hodnotovém zebticku generace Z stoji nejvyse pomoc roding,
umeét se o sebe postarat a poctivost (Varkey Foundation 2017).

Pies velky vliv médii generace Z uvadi, Ze jejich hodnoty a postoje do velké miry ovlivnili:
rodice (89 %), pratelé (78 %) a ucitelé (70 %), tedy “tradicni zdroje informaci o spolecnosti.
Celebrity uvedlo 30 % a politiky pouhych 17 % (Varkey Foundation 2017). Generace Z zastava
liberalni hodnoty a je oteviend odliSnostem a riznorodosti. VE&tSina z nich znava rovna prava a
stejné zachdzeni s muzi a Zenami, piisluSniky LGBT komunity, ¢i lidmi odlisSného vyznani.
V ptipadé¢ svobody projevu si ale pouze piiblizné jedna polovina z nich mysli, Ze by ji lidé méli
mit za vSech okolnosti, tedy i v pfipad¢, Ze je projev urdzlivy vii€i ndbozenstvi ¢i minoritnim
skupinam. Nepotvrdila se pfitom hypotéza, Ze by ve vyspélych ,liberdlnich* statech byli lidé
tolerantnéjsi nez v ,,konzervativnich® rozvojovych zemich, kde hraje nabozenstvi dilezitou
roli. Jak bylo mozné o¢ekavat, podporu svobod¢ slova vyjadfil vyrazné nizsi podil zéstupct
v Cinské lidové republice a Nigerii, prekvapivé ale jen 52 % Francouzil, 58 % Britli a 69 %
Americ¢anti z USA. Napfi¢ zemémi svéta je generace Z vnimana jako apoliticka (Varkey
Foundation 2017). RovnéZ v CR, v piipadé generace Z, nehraje politika v Zivoté vyznamnou
roli (RabusSic and Chromkova Manea 2018). Piestoze u ni nesehrava politika a polické déni
vyraznéjsi roli, tietina se o néj zajima celkem pravidelné, a tfetina alespoii pred volbami. Necela
tietina respondentli — zastupcl generace Z se pak o politiku nezajima vibec (Behavio 2019).
Typicky je vSak pro tuto generaci aktivismus. Polovina respondentli v prizkumu spole¢nosti
Behavio (2019) v Cesku uvedla, Ze v poslednich dvou letech podepsala petici, a pfiblizné
Ctvrtina se UCastnila demonstrace ¢i manifestace. Dilezitymi tématy jsou pro generaci Z
ekologicka krize a sni spjatd potieba ochrany zivotniho prostfedi. Navzdory vSeobecné
predstavé o této generaci jako sebestiedné, je pro vétSinu prislusnikli generace Z dulezité
ptispivat k blahu S§irsi spolecnosti. Jak vyplyva z vyse uvedeného prizkumu spolecnosti
Behavio (2019), tfetina ucastnikll se zucastnila charitativni akce, a pétina byla v poslednim
piilroce dobrovolnikem. Rada z nich ale nevi, jak by mohla pfispét a potiebovala by, dle svého
minéni, z divodu chyb¢jicich znalosti ¢i dovednosti, podpofit a nasmérovat (Varkey
Foundation 2017).

Patrnd je vSak zména v posloupnosti a naasovani ur¢itych zivotnich udalosti, predevSim
rodicovstvi a uzavirani snatku (ibid., a Rabusic and Chromkova Manea 2018, Chaloupkova,
2008). Jiz neplati, ze ve véku mezi 30-35 lety se stavaji prvorodickami pouze vysokoskolsky
vzdélané Zeny. Vek prvorodicek se posouva do vyssich veékovych kategorii u vsech
vzdélanostnich skupin Zen, vyjma zZen se zakladnim vzdélanim, u kterych prevazuje narozeni
potomkd v niz§im véku jejich Zivota, a vice nez ostatni skupiny Zen se tyto rodi mimo
manzelstvi. Pronatalitni chovani neni jen osobnim rozhodnutim, ale ovliviiuji jej také kulturni
a ekonomické faktory, a téz atraktivita regionu (Fuc¢ik and Chromkova Manea 2014, s 83).
Na zakladé¢ historického vyvoje l1ze mezi faktory zaradit téZ politickou situaci a rodinou politiku
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statu. Z prostorového hlediska vykazuji odlisnosti v rodi¢ovskych drahach v Cesku zejména
Ustecky a Karlovarsky kraj, v nichz lidé vstupuji do rodi¢ovstvi diive a maji &astéji déti mimo
manzelstvi. Tyto odliSnosti vykazuji navic v poslednich dvaceti letech stabilitu, coz miize byt
indikatorem nefunkénosti inkluzivnich politik (Karlovarsky kraj, 2015). Dalsi specificky region
pfedstavuje Praha a ostatni krajskd mésta, s vyrazn€ opozdéné¢jSim ¢asovanim prvnich porodi
a vyssim priklonem k manzelstvi coby pfedpokladu rodicovstvi (Fucik and Chromkova Manea,
2014). I ptes klesajici pocet narozenych déti na jednu Zenu, nemé v ¢eské populaci fenomén
jedno-détnosti jako Zivotniho planu vzestupnou tendenci (Fuc¢ik and Chromkova Manea, 2014).
Zminéné zplsoby chovéani a trendy by bylo mozné rozsifit o fadu socioekonomickych,
kulturnich a environmentalnich poznatki, nicméné naSim zamérem bylo pfedstavit specifika,
které 1ze spojit s trhem prace generace Z.

4. Trh prace a generace Z

Rozdily mezi jednotlivymi generacemi na trhu prace v piistupu k préci, pozadavcich a
o¢ekavanich, jsou vyzvou nejen pro personalisty (zptisoby nadboru) a manazery (styly fizeni,
komunikace, zplsoby motivace a hodnoceni), ale i pro samotné pracovniky (vzajemna
spoluprace a komunikace v tymu). Ze studii, vénujicich se trhu prace je ziejmy posun
v preferencich jednotlivych generaci od autoritativniho k inkluzivnimu zplisobu fizeni. Zatimco
valecna generace (tradicionalové) respektuje autority a hierarchickou strukturu fizeni (Cogin
2011, Dolot 2018), povale¢na generace (Baby Boomers) si zachovava respekt k autoritam, ale
chce, aby se s ni jednalo jako s rovnymi, o¢ekava zpétnou vazbu k pracovnimu vykonu a
preferuje styl fizeni na bazi konzultace.

Zatimco povalecna generace cti tvrdou praci, ma tendenci k workoholismu (Dolot 2018), je
loajalni a primarni je pro ni finanéni ohodnoceni jako zdroj respektu (Cogin, 2011; Kutlak,
2018), pro generaci X je diilezit4 kariéra a seberealizace, rizné benefity a financni ohodnoceni.
Pro generaci Y je hlavnim motivatorem rovnovaha mezi pracovnim a soukromym Zivotem
(work-life balance) a moznosti flexibilniho uspotfadani pracovni doby i vykonu préace. Pro
generaci Z vSak hraje dulezitou roli volny ¢as (Cogin, 2011; Karaivanova and Klein, 2019;
Kutlak, 2018). Problémem zilistava skutecnost, ze k otazce postoji generace Z k praci existuji
rizné zavéry. Naptiklad, n€které z uvedenych charakteristik pfistupu k praci generace Y fada
autorl spojuje az/i s generaci Z. Je to dano jednak riznym casovym vymezenim vékovych
kohort, které se za generaci Z povazuji, a taktéz kratkym obdobim vstupu generace Z na trh
prace (zatim jsou v pracovnim procesu jen jeji nejstar$si roc¢niky). Gaidhani, Lokesh a
Bhuvanesh (2019) napt. shrnuji preference a o¢ekavani generace Z od pracovniho prostiedi
nasledovné: transparentnost, sobéstac¢nost, flexibilita a osobni svoboda, dale informovanost a
zpétna vazba. Generace Z si podle vysledki vyzkumu pieje, aby ji nadfizeni naslouchali,
upiednostiluje mentoring, a touzi po moznosti vzdélavani a profesniho rozvoje. Generace Z
hledd praci, jejiz soucasti jsou technologie, s flexibilnim pracovnim rozvrhem, a praci
podporujici jejich invenci (Gaidhani, Lokesh and Bhuvanesh 2019). Ve své budouci pracovni
kariéfe povazuje vétSina piisluSnik generace Z za dilezité na prvnim misté rozvoj znalosti,
dovednosti a finan¢ni odménu, poté moznosti dalSiho rozvoje/postupu, moznost cestovat,
poznavat nové lidi a pozitivni spole¢ensky dopad organizace, pro kterou pracuji. Usp&ch a slavu
uvedlo jako dulezité nevyznamné procento (Varkey Foundation 2017). U Ceskych zéstupct
generace Z se na prvnich mistech umistil dobré finanéni ohodnocenim a vyhodna pracovni doba
a prace, ve které mohou né¢eho dosahnout (Rabusic and Chromkova Manea, 2018).

Generace Z v Cesku by se dle postojti k praci dala rozdélit na dvé ptiblizné stejné velké skupiny.
Pro prvni z nich je zasadni travit v zaméstnani co nejméné Casu, a pobirat vysokou mzdu, a az
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potom je pro n¢ dilezité, zda je jejich prace smysluplnd. Druhé skupiné musi prace davat
pfedev§im smysl. Pieje si, aby méla pozitivni dopad na spole¢nost, pozaduje kreativni
riznorodou napli a skvélé kolegy. V tomto rozdéleni se li§i od generace Y, kdy pfiblizné tietinu
znich je dulezita kariéra a osobni rozvoj (Behavio, 2019). Ze studii pfitom jednoznacné
vyplyva, ze pro generaci Z neni kariéra prioritou (Behavio, 2019; Dolot 2018; Varkey
Foundation 2017 ad.), nybrz spise cili na své zajmy. Generace Z v Cesku o¢ekava zapojeni pfi
tvorbé pracovnich pland, mentoring, samostatné plnéni cilt, flexibilni pracovni uspotadani,
pfiméfené platové ohodnoceni a dostatecné moznosti dal§itho vzdélavani a rozvoje.
nadfizenych. V pfipad¢ atraktivniho zaméstnani nema potiebu jej ménit. Penize pro ni nejsou
silnym motivaénim prvkem, upfednostituje volny cas. Na zéklad¢ specifik generace Z
(charakteristiky, zptisob chovani, trendy, trh prace) se nabizi moznost predstavit jejich praktické
vyuziti pro rozvoj perifernich regionti v Ceské republice.

5. Praktické vyuZiti pro rozvoj perifernich regionii v navaznosti na generaci Z

V navaznosti na depopulaci muzeme sledovat zvySovani rozdilli, resp. disparit mezi
rozvinutymi a méné rozvinutymi regiony. Demografické vyzvy proto také ovliviiuje sociélni,
ekonomickou a izemni soudrznost regionit EU. Na druh¢ stran¢ vysoka koncentrace obyvatel
v méstskych oblastech pfinasi i své negativni diisledky, jako je vyS$si mira znec€iSténi zivotniho
prostiedi a nedostatek dostupného bydleni. Je vSak zfejmé, ze migrace ovliviiuje regiony
nerovnomérné (Hospers a Raverda, 2015). V ptipadé regionli V4 miiZe migrace sehrat dillezitou
roli v populaéni dynamice, i kdyz je nepravdépodobné, Ze by mohla zvratit pokracujici trend
starnuti populace. Soucasné, je v pfipadé vefejnych politik potfeba reagovat na procesy
depopulace prostfednictvim aktivizace a zohlednéni potieb a ndzorli generace Z, kterd ma jiz v
soucasnosti zna¢ny dopad na socioekonomicky rozvoj regiontt V4. VétSina studii zamétenych
na depopulaci naznacuje, ze v nadchazejicich letech bude dochéazet k depopulaci perifernich i
metropolitnich oblasti, co ukazuje na ,,outgoingové® teorie perifernich regiond, z kterych
odchazeji mladi lidé za studiem a praci. Tento trend depopulace perifernich regionti je spojen
se zménou potieb konkrétnich obyvatel, tedy, v naSem piipad¢ generaci Z. K depopulaci také
pfispiva starnuti populace, neptiznivy vyvoj v poskytovanych vefejnych sluzbach, souvisejici
sruSenim ¢i omezovanim pro nedostatek poptavky ¢i jejich efektivity, omezené vyuziti
opusténych vetejnych prostor a budov, nesystematicky ptistup k regeneraci brownfieldu, a
omezena obsluznost perifernich regionti (Blazek a Csank, 2007; Simon, 2014). Nové modely
pro rozvoj perifernich oblasti mohou byt zalozeny na doposud nevyuzitych silnych strankach,
dilezitych pro generaci Z, jako je kvalitni Zivotni prostfedi, casova i ekonomicka dostupnost
vetejnych sluzeb a s ptichdzejici digitalizaci 1 vysoka kvalita Zivota u osob vykonavajicich nové
distan¢ni profese (Elshof a Bailey, 2015). Zaroven, se v ramci méstského planovani mohou
reflektovat potieby volnocasového vyziti a podnéty pro transformaci vefejného prostoru a
sluzeb. Identifikace pfistupl a nastroji regionalniho rozvoje perifernich oblasti, v ndvaznosti
na generaci Z, by se méla opirat o vzdjemnou spolupraci v rdmeci triple-helix modelu za ¢asti
vetejné spravy, podnikatelského sektoru a vyzkumné-vzdelavaci infrastruktury (univerzity a
vzdélavaci organizace).

5.1 Rozvoj perifernich regionit v navaznosti na generaci Z prostrednictvim verejné spravy

Piimy kontakt mezi aktéry triple-helix systému a mistnimi komunitami v uzemi je
nevyhnutelny. To zejména v piipad¢€ ptipravy projektl rozvoje, které vyzaduji znalost mistni
reality a komunity, ktera mtize ptsobit jako zékladni prvek iniciativ jejich rozvoje, ¢i rozvoje
podnikatelského sektoru pro retenci generace Z v Gizemi. V piipadé vefejné spravy se jedna
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pfevazné o podporu a inovativni strategie rozvoje vzdélavani (vyuZiti inovativnich programt
Strategie vzdélavani 2030+ v kontextu kombinace formalniho/neformélniho vzd€lavani),
kulturniho a spolecenského vyziti mladeZze v regionu, stejné tak feSeni otdzky dostupnosti
bydleni pro generaci Z, pfi zohlednéni jejich preferenci forem bydleni, v zavislosti na
socialnich, ekonomickych a kulturnich podminkéch, a to i z prostorového hlediska (Delbosc et
al., 2019). Nicméné, nastaveni vefejnych politik na mistni a regionalni trovni feSeni o podnétné
traveni volného Casu a snahu o odpovidajici nabidku, tj., zda maji mladi lidé v misté bydlisté
dostatecné kulturni vyziti dle svych predstav (otdzka dostupnosti nabidky kin, divadel, klubt,
stravovacich zafizeni, muzei, galerii atd.), pfipadn€ v ¢em jim stavajici nabidka nevyhovuje
(Toth-Kaszas, 2018). Tim, Ze je svet generace Z stale vice propojen s digitdlnimi technologiemi,
tato skupina obyvatel vyhledava tadu piilezitosti a zazitkd predev§im pomoci digitalnich
prostfedkii. Proto, by méli prizkumy spokojenosti s mistni nabidkou sluzeb zvazit vyuziti
generace Z v perifernich regionech. V kontextu mistniho planovani a rozvoje je dle Peric,
Durkin a Wise (2016) potiebné zjistit poptavku po sportovnich aktivitach v regionu a uzptsobit
ji nabidku sportovist’ a jinych zafizeni ze strany municipalit a soukromych organizaci, a
v neposledni fadé, prizpisobit nabidku dalSich ¢innosti knihoven vcetné jejich transformace na
multifunkéni prostory nebo komunitni centra, kterd by slouzila jako mista setkavani a prostor
pro traveni volného ¢asu.

Nicméné, pro generaci Z je taktéz dilezitd rodina, zdravi a prace, penize a ptatelé. Na jeji
postoje a hodnoty maji doposud vliv hlavné rodice, ptratelé a ucitelé. V téchto hodnotach se
generace Z nelisi od predchozich, pravdépodobné diky univerzalnosti téchto hodnot. Zaroven,
se jevi, ze pii nastaveni podptirnych nastrojl a piistuptl, je zapotiebi zohlednit skutecnost, Ze u
ur¢itych vzorci chovéani castecné dochédzi ke generani reprodukci (napf. vzhledem k
dosazenému vzdélani, rodinnému statusu apod.). Z tohoto hlediska je zapotiebi taktéz
zohlednit, do jaké spolecenské tiidy spada vétSina obyvatel zijicich ve vybranych perifernich
regionech (Tracy, 2019). S tim souvisi i1 potfeba nastaveni vhodnych komunikac¢nich strategii
vefejné spravy vucéi generaci Z, pfiCemz nejleps$i zpusob, jak oslovit tuto generaci, je
prostiednictvim zafizeni, kterd jsou jim bézn¢ zndma a jsou na nich do zpravidla zavisli.
Televizni reklamy, rozhlasové inzeraty a novinové Clanky se jiz jako nejlepsi formy
komunikace nejevi. Jednd se tak zejména o re-branding (neboli zménu znacky prostiedi)
perifernich regioni prostfednictvim kampani na socialnich sitich a online reklamou (Nyhuis,
2017).

Za vychodisko 1ze povazovat zapojeni vSech regiondlnich aktérii a stakeholdert do utvareni
pozitivniho image regionu a jeho prezentace se spolecnym marketingem a brandbuildingem.
Utelem je vytvoifeni regiondlniho symbolu, loga a motta pro podporu regionalni identity
v perifernich regionech. Reklamni kampané je mozné fesit prostfednictvim socidlnich siti a
vhodnych hashtagli k jejich snadnéjSimu vyhledavani a sdileni. Strategickd komunikace a
prezentace lokalnich ¢i regionalnich Gispéchii obyvatel, firem, a instituci, v€etné ptikladt dobré
praxe v pfislusném perifernim regionu je jednim z nastroji vedoucich k posileni identifikace
zastupci generace Zs nim. Navzdory, mnohdy negativnim konotacim k vyuZivani
informacnich technologii a socialnich siti, se vSak jedna o jeden ze stalejSich faktorti generace
Z, ktery méa vyznam pouzivat jako primdrni zdroj komunikace mezi zastupci vetejné spravy a
touto generaci, pfi usilovani o retenci mladeze v perifernich regionech. Hlavnim cilem strategii
rozvoje perifernich regionti by méla byt transformace periferie v konkurenceschopné regiony,
jejichz obyvatelé, spolecné s generaci Z, maji ditvéru ve své uplatnéni na mistnim trhu, pficemz
jeji migrace by mély byt spojena s osobnim rozhodnutim, a nikoliv z diivodu nedostatku
ptilezitosti (Navarro Valverde, 2019). Rozhodujicim cilem by neméla byt atrakce generace Z
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na periferii, ale vytvareni ptilezitosti pro rozvoj, které umozni je na periferii udrzet. Pro udrzeni
generace Z je vhodné dle zavért, uvedenych v Kallus (2016) vyuzivat zapojeni (engagement)
obyvatel, a to mladych lidi, do planovani v uzemi, napf. za ucelem nalezeni nového vyuziti
prostranstvi ¢i méstskych prostor, které jsou v souladu se zdjmy mistnich obyvatel, a téz
mladeze

5.2 Rozvoj perifernich regionii v navaznosti na generaci Z prostiednictvim podnikatelského
sektoru

Mistni a regiondlni rozvoj, v ndvaznosti na triple helix, také zavisi na podnikatelském sektoru.
V ramci néj je kliCové definovat, co si generace Z piedstavuje pod atraktivnim zaméstndnim.
Tedy, jakou formu zaméstnani generace Z preferuje, tj. zdali zaméstnanecky pomér ¢i, naopak,
vlastni podnikani (vyuziti nastrojii zamétenych na mentoring/rozvoj kompetenci pro retenci z
Akcelera¢nimu programu Néarodniho podnikatelského centra SR), a rovnéz, v jakych oborech
shledava svou budoucnost. Z praktického hlediska se jedna o zjiSténi, zda pfisluSnici generace
Z preferuji krat$i pracovni uvazky v podobé zakazkové ekonomiky (gig economy), ovSem
s hrozbou prekarizace, v jakém pracovnim prostfedi by chtéli pracovat, ¢i jak vnimaji
spolecenskou odpovédnost firmy. Konkrétni nastroje jako Prvni podnik a Akademicky
podnikatelsky inkubator (oba realizované v Polsku) ptedstavuji vychodiska pro podporu
podnikatelskych aktivit generace Z pro jejich retenci. Z hlediska nastaveni nastrojii a ptistupti
podnikatelského ekosystému je potfeba zaméfit na specifické postoje a preference generace Z,
a to prostfednictvim prizkumi (online dotaznikovéd Setfeni, rozhovory, chat) ze strany
podnikatelské sféry (Iorgulescu, 2017) a nabizi se zde propojeni multiskalarnich subjekti,
konkrétné akceleracnich a inkubacnich programli organizaci Czechlnvest, CzechTrade, API,
krajskych voucheri atd (vazba na Strategie na podporu malych a stfednich podnik do roku
2027). V kontextu mistnich specifik pak zjiStovat spokojenost generace Z s dostupnosti
prodejen a téz zkoumat, v ¢em spatiuji potfebu zlepSeni nabidky zbozi ¢i sluzeb. Na zdkladé¢
téchto zjisténi pak mohou firmy aplikovat a rozvijet rizna opatieni tak, aby byla tato poptavka
uspokojena. V oblasti kombinované nabidky a vzdjemné interakce se mohou uplatnit propojeni
v oblasti vyzkumu, spoluprace a sdileni postupii, a to pfizpisobenim specifickému prostiedi
periferniho regionu. Pfizptsobeni se odviji také od vzajemné spoluprace firem a stfednich Skol,
pfiCemz se jednd zejména o sladéni poptavky zaméstnavateld a nabidky uchazecl ztad
generace Z. Vychodiskem pro sladéni miiZze byt upevnéni spoluprace mezi mistnimi stfednimi
Skolami a zaméstnavateli prostfednictvim vzdjemnych projektti a mobilit, které predstavuji
riznorodé platformy pro personalni podporu studentti a absolventl prostfednictvim Operacniho
programu lidské zdroje — podpora vytvofeni pracovniho mista pro zastupce generace Z
(Iorgulescu, 2016). Podobné jako v komunikaci vefejné spravy vici generaci Z, je potfebné
zaméfit se na vyuziti digitalnich technologii v marketingovych strategiich.

Nabizi se také vyuziti sdileni zkuSenosti s praci mezi uzivateli na socidlnich sitich za vyuziti
preferovanych komunikacnich kanali generace Z. Tudiz, se jevi jako pfinosné vysledovat
nejdulezitejsi influencery na socidlnich sitich, a vytvaret a sledovat obsah na socidlnich sitich.
Generace Z si zaklada na pravdivych informacich o produktech, resp. sluzbach, a to miize byt
reflektovano také v ptipadé pracovniho trhu, ptfi¢emz se vyzaduje autenticita (Ozkan, 2017).
Timto, se nabizi pfilezitost sledovat zajmy mladych lidi v regionu, a podilet se na utvafeni trhu
prace a hodnoceni produktl, resp. sluzeb, vytvarenych v perifernich regionech, zejména na
zaklad¢ vzajemné spoluprace riiznych stakeholderti v podnikatelském ekosystému, tj. propojeni
firem, regiondlnich hospodatskych komor, stfednich skol a neziskovych organizaci pro podporu
rozvoje a atraktivity pracovniho trhu v perifernich regionech. Za ucelem dosazeni efektivity
spole¢né spoluprace a networkingu, je nutné vyuzivani socialnich siti preferovanych generaci
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Z, a zaroven respektovat jeji zvyk mit na v§e okamzitou odezvu, komunikovat napfimo a rychle,
coz muze slouzit jako podnét pro zplsob fizeni a komunikace (zjednoduSeni hierarchie a
komunikace v podnikatelském sektoru).

Pro podporu vzajemné komunikace mohou byt vyuzity prvky rozsifené (augumented) reality
jako zptisobu, kterym mohou firmy propojit zaméstnance n¢kolika generaci k sdileni tacitnich
1 explicitnich znalosti nov¢ nastupujicim zaméstnanctim z fad generace Z. RozSifena realita
mize byt rovnéz vyuzita k podpofe vzdélavani ¢i Skoleni zaméstnanct, a propojit na dalku
odborniky s mladymi zamé&stnanci, pficemz dané aktivity lze rozvijet na zdkladé¢ gamifikace
(vyuziti praktickych her) vzdélavani. Pro podnikatelsky ekosystém se jevi, v kontextu
implementace preferenci generace Z do podminek pracovniho trhu, vhodné zjistit i preferovany
zpiisob traveni volného ¢asu a nabidku volnocasovych aktivit pro generaci Z v misté bydliste,
tj. zdali je pfitomno dostate¢né kulturni vyziti dle jejich predstav (dostupnost nabidky kin,
divadel, klub, stravovacich zatfizeni, muzei, galerii), ptipadné hledat divody, pro¢ ji soucasna
nabidka nevyhovuje (dostupnost a rtiznorodost sluzeb). Firmy, timto mohou pfispét k podpoie
rozvoje vztahu generace Z k perifernimu regionu, vnémz ziji, a podporovat tak jeji
sounalezitost s mistem ¢i komunitou, kdy tento faktor mize hrat vyznamnou roli v Zivoté
generace Z (Kubatova, 2016).

5.3 Rozvoj perifernich regionii v ndvaznosti na generaci Z prostrednictvim vyzkumné a
vzdelavaci infrastruktury

V neposledni fad€ se rozvoj perifernich regiont opira o vyzkumné-vzdélavaci infrastrukturu,
kterd ptispivd k nastaveni vzdélavacich a volnocasovych aktivit prostiednictvim uciteld,
trenéri, vychovatell apod., a mé vliv na preference a chovani generace Z, kdy spoluutvareji jeji
hodnoty, postoje a Zivotni styl. Za Gcelem rozvoje znalosti a dovednosti je nezbytna nabidka
riznych Skoleni a materiali pro podporu efektivniho vyuZzivani socidlnich siti pfi vlastnim
podnikéni, postavend na zéklad¢ spoluprace firem, stfednich kol a regionalnich inovac¢nich
center na periferii. Tedy, dle Ding, Guan a Yu (2017), se jedna o nastaveni nastrojl a pfistupii
k podpote podnikatelskych dovednosti mladé generace prostiednictvim interaktivnich
platforem vzdélavani a gamifikace (digitalizované platformy a aplikace) s ndvaznosti na
podporu neformalniho vzdélavani Strategie vzdélavani 2030+. Interaktivni platformy mohou
také slouzit pro bezpecné online nakupovani, spojen¢ho s inovativnimi ptistupy. Zde je mozné
vytvaret propojeni vyzkumu a firem v oblasti informacnich technologii a jejich za€lenéni do
praxe mistnimi stakeholdery pro sniZovani nerovnosti v pfistupu ke kvalitnimu vzdélavani a
umozni maximalni rozvoj potencialu studentd.

Pro studujici Cleny generace Z predstavuji elektronickd zatizeni samoziejmost. Timto, pro
Skoly a komunitni centra vyvstdva nezbytnost jim pozadovanou techniku v maximalni mozné
mife zpfistupnit, za ucelem ptipravy na jejich povoldni, pfi védomi dulezitosti rozvoje
dovednosti vedouci k jejich vy$§imu uplatnéni na trhu prace. Interakce a zafizeni napomahayji
socializaci skrze média, kdy ale jejich naduZzivani pfinaSi snizeni kompetenci v socialnich
dovednostech, pfi¢emz vyzvou pro vzdélavaci systém je tyto negativni vlivy vyvazit a pomoci
tyto kompetence ziskat. V perifernich regionech mohou byt vyzvy realizovany prostrednictvim
vytvareni sdileného prostiedi ve Skolach, kdy Skoly a komunitni centra by mély pokracovat v
nastupujicim trendu digitalizace a soucasné dostupné technologie vyuzit pro podporu klasické
vyuky. Taktéz, v ramci vzdélavaciho systému, je zapotifebi se zaméfit na vyvazeni negativnich
disledkt ptilisSného vyuzivani informacnich technologii na vyvoj generace Z, a zaroven vyuzit
pozitiv téchto technologii v procesu uceni a rozvoje dovednosti (Ciliers, 2017).
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Zavér

Cilem piispévku bylo popsat vyzvy spojenych s depopulaci perifernich regionti v Ceské
republice ve srovnani se zemémi V4, v ndvaznosti na charakteristiky generace Z. Na zakladé
pfedstaveni charakteristik generace Z, se ptispévek zaméfil na popis piistupl udrzeni neboli
retence, zastupcii generace Z v perifernich regionech. Prispévek také predstavuje ndhled na
komparaci procest depopulace zemi V4, spolecné s popisem specifik a vychodisek generace Z.
Pozornost byla vénovana také praktickym piikladim retence mladé generace pro Ceskou
republiku, v ndvaznosti specifika komunika¢nich kanalti a vztahu generace Z k depopulaci
regionil. V nadvaznosti na trh prace a spotfebni chovani generace Z, byly identifikovany ptistupy
a nastroje rozvoje perifernich regiontl, na zaklad¢ spoluprace vetejné spravy, podnikatelského
ekosystému a védecko-vyzkumné infrastruktury. Vzajemna spoluprace na regionalni Grovni se
opira o propojeni stakeholdert (aktérti) v ramci triple-helix modelu (trojité spiraly), tj. vetejné
spravy (regionalni a mistni organizace), podnikatelského sektoru (zejména male a stfedni
podniky), a vyzkumné-vzdélavaci infrastruktury (stfedni a vysoké Skoly, a vyzkumné
organizace). Rozvoj perifernich regionti prostfednictvim vetfejné spravy zdlraziuje vhodné
nastaveni komunikaénich strategii a digitalizace vetejnych sluzeb pro efektivni potiebu
generaci Z.

Komunikacni strategie a digitalizace vefejnych sluzeb by mély byt postaveny na doposud
nevyuzitych silnych strankéach, diilezitych pro generaci Z. Mezi tyto stranky patii napt. kvalitni
zivotni prostfedi, Casova i1 ekonomickd dostupnost vetejnych sluzeb a, s prichdzejici
digitalizaci, 1 vysoka kvalita Zivota u osob vykonavajicich nové distan¢ni profese. V ramci
podnikatelského ekosystému byla zdlraznéna potieba sladéni poptavky zaméstnavateli a
nabidky uchazecl prostfednictvim spoluprdce mezi mistnimi stfednimi Skolami a
zameéstnavateli. Tato spoluprace miize spocivat v podpotfe vzajemnych projekti a mobilit, které
predstavuji riznorodé platformy pro rozvoj lidskych zdroji — studentti a absolventli. Vyzkumna
a terciérni vzdélavaci infrastruktura by méla prevzit roli rozvoje znalosti a dovednosti,
zprostfedkovanim riznych Skoleni a materiali pro efektivni vyuzivani socidlnich siti k podpote
vlastniho podnikéani generace Z, a to na zakladé spoluprace s firmami a regionalnimi inova¢nimi
centry. V neposledni fad¢ je potfeba podoktnout, ze pravé mistné orientované politiky (place-
based policies) mohou pfispivat k iniciativam, feSicim ,,outgoingové® vyzvy perifernich
regionl, které mnohdy nelze feSit prostfednictvim obecnych piistupl tzv ,,one size fits all®.
Odtivodnéni mistné-orientovanych politik pak spociva v reflektovani regionalnich specifik,
které jsou kli¢ové pro feSeni vyzev rozvoje perifernich regioni.
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Abstract:

The global economy was hit by the COVID-19 pandemic in 2020. Not only European but also
world economies remained closed in the first half of 2020, resulting in increased uncertainty in
the economic environment. These changes also significantly affected the Slovak economy. The
purpose of the paper is to evaluate the impact of the COVID-19 pandemic on selected sectors
of the Slovak economy from the point of view of regional sectoral employment. Localization
analysis is used to evaluate changes. The analysis showed that there was a more significant
regional decline in employment in the accommodation and catering services activities of the
SK NACE category in all regions of Slovakia except the Trenc¢in and Banska Bystrica region,
although the effect of the sector mix at the Slovak level was negative (the number of employees
in this sector declined). The regional decline in employment was also recorded in the SK NACE
Industry category, but in this case this development in all regions copied the negative effect of
the industrial mix at the level of Slovakia.

Introduction

Employment is not only a source of income but also a means of identity, independence,
participation, health, and social well-being for all individuals (Gupta et al., 2021). The level of
employment in the region is determined not only by individual regions and specific factors, but
the location of the region itself in space also plays a decisive role. Spatial interactions are
therefore essential in the design of regional labour and employment policies (Furkovd &
Chocholata, 2021). The relationship between economic growth and low levels of
unemployment (or high levels of employment) as partial goals of economic policy are defined
relatively straightforwardly in economic theory. They are based on the assumption that an
economy with high economic growth induces job creation, and thus growth in total
employment. Empirically, this is the case in developed western countries, where the link
between economic growth and employment is relatively strong (Hudcovsky & Fifekova, 2016).
Employment in the regions and associated productivity is according to Tvrdoi & Suranova
(2007), Holubek et al. (2014) the base of regional competitiveness. Both indicators are
influenced not only by internal factors which are based on the company's position in the region,
but also by external factors, which represent the state and the region. These are, for example,
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the sectoral structure of the economy, technological and technical innovations, infrastructure
(technical and intellectual), organization, management, interoperability between systems, etc.
Provided that rational economic and monetary policies are coordinated, macroeconomic policy
is linked, and microeconomic restructuring is interconnected, sectoral employment and
associated labour productivity can create an environment that will ensure long-term economic
growth and prosperity in the regions (Habanik, 2007, Mihalyi et al., 2021). On the contrary,
according to Lisy (2005), Dusek (2015) n addition to labour productivity (GDP per capita,
amount of goods produced per employee per hour, economic level of the country), decisive
factors influencing the economic growth of the regions include capital accumulation
(investment, capital goods, human capital - education), technical and technological progress
(better and quality production) and economic activity of people (freedom is a source of
creativity, activities and initiatives of people, and so it is the driving force of the economy) (Tej
etal., 2016, Romanova et al. (2016). In the context of people's economic activity, longer periods
of unemployment can be considered an obstacle to employment; the more time people are
unemployed, the more difficulties they can expect in getting a job (Devine et al., 2021). Kapsos
(2005) estimated that the global employment elasticity is around 0.3, with significant
differences between regions. As a result, the employment response rate to changes in economic
growth is around 30% (Hudcovsky et al., 2017). Crivelli et al. (2012) they were the first to test
the role of economic structure on employment elasticity. Although their estimates point to a
strong positive effect, they do not provide an in-depth analysis of the relationship. Structural
decomposition analysis based on input-output models can provide more specific evidence on
the determinants of employment elasticity. Among other benefits, these models capture the
complex relationships between industries and between intermediate consumption and output
and explicitly model the link between employment, economic structure, and final demand.
Spatial interactions are also confirmed by Gasparikova et al. (2006), who note that regional
differentiation is also affected by social mobility. In the conditions of the Slovak Republic,
given the negatives of regional differentiation, they speak of an overall decline in demographic
vitality in the Slovak Republic and an increase in regions with an insufficient demographic
situation. These regions are also slowing down their social and economic development and
dynamism. However, as regards the positives of regional differentiation, they state that there is
great industrial differentiation and its great territorial and regional diffusion. Equally important
is the sectoral structure of the economy whose impact on society is manifested in economic
development, economic growth, or decline and has an impact on the development of social and
other structures. For effective regulation of the sectoral structure, it is necessary to know the
degree of concentration of individual sectors of the national economy (Gall, 2019).

The labour market is and will be crucial for young people moving to larger cities. For simple
reasons, they do not want to stay in lagging regions; they will not find work opportunities and
conditions there. All these negative side effects will continue to affect regional employment
disparities in the future. According to Szekely (2008), Korenkova & Urbanikova (2014) spatial
decisions of companies can thus be strongly influenced by the local presence of the workforce
with special skills necessary for their activities. The right choice of location will allow them to
save costs associated with training or retraining of staff. On the other hand, areas with a
concentration of companies with a similar focus employing people with special skills are
attractive to those who are looking for work and meet the required criteria for a potential
employee. They find plenty of suitable job opportunities in a small territory. Another crucial
determinant of employment changes in the V4 countries is research based on Hudcovsky et al.
(2017) labour productivity development. Pavlyuk (2011) also found a high degree of spatial
dependence of the regional employment rate in Latvian regions, and also concluded that
regional development research without spatial effects could yield inconsistent results. Li et al.
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(2009) pointed out that various socio-economic and spatial factors are associated with the
spatial employment process and demonstrated the presence of spatial dependence and spatial
heterogeneity in the regional employment forecasts in the Southeast Queensland region.
Changes in the sectoral structure are a natural feature of economic life that pose challenges for
the future redistribution of factors of production (Boulding, 1993). In addition, the sectoral
structure of the regions is an important factor in determining the vitality of the region for future
business activities, as the founders of companies copy the sectoral structure of the region
(Sebestova et al., 2016). They also confirm this from Bolcarova et al. (2013), who state that the
concentration of the industry, resp. the specialization of regions will also determine the
economic growth or development of regional disparities, both economic performance or social
well-being, as well as the disparities of labour market participation. Rehak & Stofko (2011),
Vavrek & Benkova (2018), however, they recall that, ultimately, the emergence of regional
disparities is also largely the result of the sectoral configuration of individual regions. Changes
in the sectoral structure of regions can contribute both to the reduction of disparities and to their
increase. They can have a positive effect on employment according to Bin et al. (2020) and also
agglomeration effects. For example, agglomeration effects may be related to the intensity of
local competition, the level of industrial specialization, the availability of specific
infrastructures, and the creation of a network of interacting companies.

2 Theoretical Background

Knowledge of the basic aspects of the functioning of the sectoral structure of the regions is an
integral part of regional economic analyses. Without a thorough knowledge of the principles
that affect the formation of the spatial economic structure of the regions and without a thorough
identification of the region's development factors, it is not possible to make a good regional
economic analysis and use its results to assess the existing situation, or assessment of the effects
of the implemented development plan, or design of development policy.

2.1 Regional Economic Analysis

Although a wide range of literary sources deal with regional economic analyses, it has not yet
been precisely defined. In general, we could say that regional economic analysis examines the
changes that have occurred in the regional or local economy. Regional economic analysis
focuses on the evaluation of certain types of behaviour of business entities, respectively. labour
force, their motivation, and decisions in a certain relatively limited territorial unit (region). At
the same time, exogenous variables are considered, which appear to be given (immutable). Part
of the regional economic analysis according to Reznik (1997) can be an analysis of spatial
immobility factors. Limited resource mobility leads to the formation of basic economic
structures. One of America's leading regional experts in regional analysis, Wildawsky (1985),
states that a good regional economic analysis is not based on identifying one option for
addressing the region’s development, but offers and compares a number of diverse alternatives.
It is not just about the goals or the resources themselves. In this context, the objective of the
paper is to assess the impact of the COVID-19 pandemic on selected sectors of the Slovak
economy in terms of regional sectoral employment through regional analysis.

2.2 Impact of the Covid-19 Pandemic on Sectoral Employment in Slovakia
According to the European Commission forecast, the coronavirus will cause the largest

recession in the history of the European Union. In April 2020, industrial production in Slovakia
reached an all-time low, recording a year-on-year decline of 42%. The average number of
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persons employed in industry showed negative tendencies within all size categories of firms,
legal entities. The increase in employment in industry was achieved only in the case of self-
employed people (by 1.0%). In summary, the employment of SMEs operating in the industrial
sector decreased by 2.1% year-on-year to 288.9 thousand employed persons. Large industrial
firms (a decrease of 4.5%). The overall decrease in the employment in industry was 3.2%. Firms
operating in the services and trade sector were forced to fully or partially reduce their activities
(SBA, 2020). Svabova et al. (2021) adds that the overall registered unemployment rate in
Slovakia increased by 2-3% during the COVID-19 pandemic compared to the period during
which this pandemic did not yet exist in Slovakia. There are 15,660 companies directly
threatened by the Covid-19 pandemic in Slovakia, while directly endangered companies
amount to 8.7 billion euros sales annually (Finstat, 2022). The rapid onset of crisis management
has brought a strict approach to the protection and safety of employees, as well as business
protection on a local and global scale, which ultimately led to a slowdown or suspension of the
main driver of the economy in Slovakia (automotive industry) in all its plants (Volkswagen
Slovakia , Group PSA Slovakia, Kia Motors Slovakia, Jaguar Land Rover Slovakia) (Becka,
2020). Kiner (2021) based on the analysis states that the loss of employment affected all groups
of employees in Slovakia, but workers from third countries to a greater extent than foreigners
from the EU / EEA and the domestic population. Their rate of decline was approximately 1%
higher during the outbreak of the pandemic than in the previous groups, whose rate of decline
reached similar values at 1.466 - 1.658%. Stalmachova & Strenitzerova (2021) they add that in
order to mitigate the economic effects of the pandemic, employers in individual sectors of the
national economy have been forced to reduce wages or reduce benefits for employees, and in
some cases to lay off employees. Although employers in the various sectors used state aid to
maintain employment, they assessed it as insufficient. This is also confirmed by Krasna (2021),
according to which the measures taken to prevent the spread of the COVID-19 pandemic had a
negative impact on the entire economy, consumption was limited, and there was an overall
slowdown in the economy. The result was a growing number of insolvencies and bankruptcies,
as well as a growing number of unemployed. One of the other measures was the introduction
of reduced working hours and consequently reduced wages, the so-called kurzarbeit. It was
introduced in Slovakia as a temporary measure, but the possibility of implementing it as a
systematic measure was discussed in the future. Kurzarbeit was primarily intended to maintain
the work habits of the employees and to preserve the jobs by saving the employees the costs
associated with running the business. The systematic introduction of kurzarbeit in Slovakia
would allow the Slovak economy to have a financial cushion in case of recession or emergency,
but also to help the sector as needed (Salomonsova, 2020).

3 Materials and Methods

During the creation of a regional economic analysis, we can use several analysis techniques,
e.g., modelling, transparent research, economic analysis, localization analysis, statistical
analysis, and others. Localization analysis Isard (1960), Hamalova et al. (1996) point to the
differences in the spatial arrangement of individual sectors or industries at a certain point in
time, with the regions acting as separate economic units. Its partial methods most often include
localization index, localization coefficient, and Lorenz curve.

To monitor changes in selected industries in Slovakia, we used the localization index and
supplemented it with the Lorenz curve. The localization index measures the proportionality of
the represented i-sector in the j-region to the number of inhabitants. The index measures the
state of proportionality in the representation of the sector to the population. It is basically the
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proportionality of sectoral employment to the population in the context of assessing the social
function of the sector in the region.

ILij=§:§ (1)
7

Xij - number of i-industries employed in the j-region
Yi - the number of employed i-industries in the country
Zj - number of employees in the j-region

Z - number of employees in the country

The results of the localization analysis illustrate the localization curves (so-called Lorenz
curves), which are a graphical representation of the distribution of the monitored industries to
the number of employees per industry and per region. The Lorenz curves for individual
industries are compared with a diagonal that represents an even distribution of industries to the
population. If the curve is not identical with the diagonal, but has a certain deviation from it,
then there is an uneven distribution of the industry. The larger the deviation from the diagonal,
the higher the degree of industry concentration in the region.

For the localization analysis, we selected two sectors within SK NACE - industry and
accommodation and catering services at the level of individual regions of Slovakia. We have
divided the regions into three basic groups: 1) the group is represented by the Bratislava region,
2) the group is the western and northern regions (TT, TN, NR, ZA), and 3) the group represents
the lagging regions (BB, KE, AFTER). Such a division of Slovakia captures regional
disparities. The Bratislava region has long been one of the 10 most developed regions of the
EU according to the Eurostat methodology, whose main and decisive indicator is GDP per
capita in purchasing power parity. The GDP of the Bratislava region is well above 90% of the
EU average, which is a condition for inclusion in the group of so-called more developed
regions. Other regions are among the economically weaker, although the group of regions (TT,
TN, NR, ZA) has been growing economically in the recent period, also thanks to the allocation
of the automotive industry. BB, KE, and PO are among the lagging regions. However, in terms
of the current programming period, all regions except BA achieve a GDP of less than 75% of
the EU average.

The Covid-19 pandemic affected all sectors of the national economy in Slovakia, but the most
significant sector was the sector of accommodation and catering services. Slovakia has a
monostructured economic base focused on the automotive industry. For this reason, we also
analysed the impact of Covid-19 on this industry. We analyse the years 2009-2020. The reason
for choosing this period is the fact that since 2009 the data have been processed by a sample
survey for firms and organizations with 20 or more employees according to the new NACE
Rev.2 classification. The analysed time period also captures the prepandemic period as well as
the first year of the Covid-19 pandemic. The data are from the Statistical Office of the Slovak
Republic.

4. The results

Economic activities are among the basic factors that influence the socioeconomic level of
regions. The production profile of the territory is usually determined by the main industries for
which the territory meets the requirement of securing raw materials and labour and has other
suitable territorial and technical preconditions. Production activities are extremely important
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for the development of the region. Firms affect the economic and social level in the region in
the most significant way. Industry provides more scope for diversification of goods production
and labour supply and brings a higher economic effect. Therefore, it is no coincidence that in
every region, industry has a decisive influence on the economic development of the region.
According to a concept of the sector base, industry is the driving force behind development.
Under the conditions of Slovakia, the driving force is the automotive industry. The development
of employment in industry in individual groups of regions has a different trend. In the Bratislava
region, we observe an annual increase in the number of employees in industry, except for 2010,
2018 and 2020. We observe a different trend in employment in the other two groups of regions.
In the lagging regions (PO + KE + BB), there was an increase in the number of employees in
2012, 2014 and in the period 2016-2018. In recent years, we have seen a decrease in the number
of people employed in industry. In the group of regions (NR + TT + TN + ZA), on the other
hand, the decrease occurred only in 2010, 2012 and 2020. The decrease in the number of
employees in 2010 in all regions was caused by the financial crisis that Slovakia hit in this
period. The impact of the crisis on firms was reflected in a drop in demand, orders, and a
deterioration in sales, which resulted in lower sales and a decrease in return on investment, and,
on the other hand, in a more difficult access to credit as banks tightened lending. As a result of
the double pressure on firms, solvency problems arose, as well as bankruptcies. This
development is also confirmed by Laurova (2012), who states that the global economic crisis
erupted at a time when the Slovak economy was at the peak of the economic cycle, which had
a major impact on GDP growth. At that time, the domestic banking sector also showed stability.
It was this stability that allowed Slovakia to survive the pressure of the first phase. The decline
in which the economies of the main trading partners of Slovak companies were located due to
the outbreak of the financial crisis caused an external demand shock, which hit the economy in
the second phase. A significant decline in foreign demand for Slovak production had an impact
on GDP growth, public finances, and employment. This crisis has manifested itself most clearly
in industry, as Slovakia's industry shows a significant degree of dependence on the development
of world markets and on sales in these markets. This is also confirmed by Workie Tiruneh et
al. (2009), who adds that the decline in GDP growth was mainly due to the industrial production,
retail, insurance, and financial industries, and at the same time there was a decline in total
domestic demand. In 2020, the Covid-19 pandemic stopped automotive production around the
world. However, after the slow start of production, further problems also arise in connection
with the conflict in Ukraine, when the automotive industry is economically weakened by
insufficient stocks and the related supplier - customer relations. This is also confirmed by
Nemeckay (2022), who states that the Covid-19 pandemic has hit the automotive industry in
Slovakia significantly. All four carmakers’ firms shut down production in March 2020, which
in turn caused most suppliers in Slovakia to significantly reduce or close down.

66



Regionalni rozvoj mezi teorii a praxi 2/2022

www.regionalnirozvoj.eu

Table 1: Development of the Number of Employees in Industry and in Accommodation and Catering Services in Individual Groups of Regions of Slovakia
in the Period 2009-2020

Indicators Regions 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Number of BA 622 706 628 686 606 537 612 682 618 380 625 167 633 288 641 892 650 838 659 598 669 592 677 024
Inhabitants
PO+KE+BB | 2238317 | 2241661 2268 925 2269897 | 2270485 2270901 2270371 2271922 2272 831 2273310 2272980 | 2272222
NRATT+TN+ | 2563902 [ 2564926 2 528 860 2528257 | 2527084 2525 281 2522 593 2521 529 2519 451 2517513 2515301 | 2510535
ZA
Number BA 36515 35550 36 968 40 171 42 604 45 830 47 672 51750 55 635 54 818 56 928 54199
Employed in
Industry PO+KE+BB 123 643 121 088 118 444 118 961 118 598 123 238 123 158 131 027 134 194 134 428 133 585 130 576
NR+TT+TN+ | 217 651 209 154 211051 207 603 209 127 220 691 223 027 228 082 245 536 248 125 254 476 237 424
ZA
Number BA 3946 5001 6268 6 864 7118 6 820 7075 8 861 11259 8432 11175 7872
Employed in
Accommodation | PO+KE+BB 5768 6497 8537 6997 6647 6603 6811 6716 8240 10003 11821 11481
and Catering
services NR+TT+TN+ 5392 4970 6670 6631 7535 8790 8448 9066 9612 12820 13 201 11 370
ZA
Source: Own processing based on data from the Slovak Republic Statistical Olffice, 2022
Table 2: Development of the Localization Index in Industry and in Accommodation and Catering Services in Individual Groups of Regions of Slovakia
in the period 2009-2020
Indicators Regions 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Localization BA 0,84 0,84 0,90 0,97 1,01 1,02 1,04 1,07 1,07 1,04 1,04 1,04
Index of
Industry PO+KE+BB 0,79 0,80 0,77 0,77 0,76 0,75 0,75 0,76 0,74 0,74 0,72 0,74
NRATTHTNAZA 1,22 121 1,23 121 121 1,22 1,22 1,20 1,22 1,23 1,24 1,22
J7
Index of BA 2,28 2,63 2,60 2,96 2,93 2,66 2,71 | 304 3,23 2,23 2,52 2,07
Localization of
Accommodation PO+KE+BB 0,93 0,96 0,95 0,81 0,74 0,71 0,73 0,65 0,68 0,77 0,78 0,90
and Catering
services NRATTH+TN+ZA 0,76 0,64 0,66 0,69 0,76 0,85 0,81 0,79 0,71 0,89 0,79 0,80

Source: Own processing based on data from the Slovak Republic Statistical Office, 2022
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The development of employment in the accommodation and catering services sector developed
differently in individual groups of regions compared to industry. In the Bratislava region, the
number of employees in this sector decreased in 2014, 2018 and 2020 (Table 1). Despite the
fact that in 2010 there was a financial crisis in Slovakia on employment in these services, this
did not manifest itself; the number of employees in this sector even increased compared to the
previous year. Similarly, the group of lagging regions was similar in this time period. A group
of regions recorded a decrease in the number of people employed in accommodation and
catering services in 2010 was recorded by a group of regions (NR + TT + TN + ZA). However,
Covid-19 caused a decrease in the number of employees in these services in 2020 in all counties.
This is related to the fact that this year in Slovakia, as in other countries, the introduction of
lockdown was one of the anti-pandemic measures. At that time, all the firms that provided
accommodation and food services were closed. Catering firms tried to solve this situation by
starting to provide food delivery, respectively. allowed food to be taken directly by customers
but without the possibility of direct consumption in the company. This is also confirmed by
Tajtakova (2021), who states that in March 2020, under the influence of the coronavirus
pandemic, most tourism performance indicators in Slovakia decreased, but at the same time the
share of domestic tourism in the total number of visitors increased, although they only partially
replaced the drop in foreign visitors. The west of the country suffered the most from the drop
in attendance in 2020, where only the Trnava region managed to encourage domestic tourism.
On the contrary, the Bratislava, Tren¢in and Nitra regions were unable to attract more domestic
visitors, even though most Slovaks people spent their holidays in Slovakia in 2020. The
negative impact of the pandemic was generally most visible in the Bratislava region due to its
high dependence on foreign tourism.

The values achieved of the localization index clearly confirmed the highest concentration of
industry in the group of regions (NR + TT + TN + ZA), the localization index ranged from
1.22-1.24. This is a consequence of the location of automotive firms in the Trnava, Nitra, and
Zilina region. On the contrary, the lowest concentration of the industry is in the lagging regions,
the localization index is in the range of 0.72 - 0.80. The Bratislava region recorded a slight
increase in the analysed period, respectively stagnation of the localization index, while the
index only got above the level of 1 in 2013. However, in other groups, the values of the
localization index decreased slightly, which was caused by a decline in employment in industry.
The importance of industry as an employer is significant in the group of regions where
automotive firms are located, because the index reached a value greater than 1. In developed
regions, the localization index was below 1 during the entire period reviewed (Table 2).

The highest concentration of accommodation and catering services is in the Bratislava region
(IL is in the range of 2.07-3.04). This relatively high localization index confirms the high
concentration of accommodation and catering services. In the other two groups, the localization
index is almost the same and is below level 1, which means their disproportionate distribution
in the economy not only to the number of inhabitants but also to the number of employees. In
this sector, too, the values of the localization index decreased slightly due to a decrease in
employment in the sector.

In 2009, none of the sectors analysed had the same diagonal curve, which means that both
industry and accommodation and catering services are unevenly distributed in relation to the
population. In this case, industry had a greater deviation from the diagonal than accommodation
and food services, indicating a higher degree of sectoral concentration (Chart 1). This trend is
also confirmed by Atikian (2013), who states that a healthy economy requires the long-term
development of industry, while the structure of employment must adapt to these changes. In
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this case, there is a consensus where, on the one hand, an appropriate sectoral structure of the
country can support benign employment development and, on the other hand, the employment
structure is a solid basis for the creation and modernization of the sectoral structure.

Figure 1: Lorenz Curve for Selected Sectors of the National Economy in Slovakia in 2009

(=]

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1 1,2
— Accomondation and Catering Services = Industry Diagona

g €

Source: Own processing

The Slovak economy grew by 2.3% in 2019. The unfavourable development of foreign demand
was reflected mainly in the Slovak export-oriented industry. However, the labour market
withstands the pressure and with historically low unemployment, wages have improved the
most since 2008 (Slovak Republic Ministry of Finance, 2019).

Figure 2: Lorenz Curve for Selected Sectors of the National Economy in Slovakia in 2019
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In 2019, none of the sectors analysed had the same curve as the diagonal, which means that
both industry and accommodation and catering services continued to be unevenly distributed in
relation to population (Chart 2). In this case, industry had a higher deviation from the diagonal
than accommodation and food services, indicating a higher degree of sectoral concentration.
However, accommodation and catering services came closer to the diagonal compared to 2009.
This trend is also confirmed by the fact that in 2019, from a sectoral perspective, the value
added in these services contributed the most to the real GDP growth.
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Figure 3: Lorenz Curve for Selected Sectors of the National Economy in Slovakia in 2020
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The Slovak economy contracted by 5.2% in 2020 due to the COVID-19 pandemic. The
pandemic affected all components of GDP, with investment, exports, and imports declining the
most. The impact on household consumption has been dampened by a more stable labour
market and job retention measures. Employment decreased; wage growth slowed, as well as
price level growth. After the first wave of the pandemic, there was a relatively rapid recovery
in the second half of the year, especially in the industrial sector (Slovak Republic Ministry of
Finance, 2020). However, in the pandemic year 2020, there were no significant changes in the
sectoral concentration of industry and accommodation and catering services compared to 2019
(Figure 3). This is also confirmed by the industry localization in the analysed groups of regions.
Compared to the previous year, there was no change in the Bratislava region, it increased
slightly in the lagging regions, and it decreased slightly in the group of regions (TT + TN + NR
+ ZA). The index of localization of accommodation and catering services in the Bratislava
region decreased slightly in 2020; in others it increased slightly. It can be assumed that more
significant changes in the sectoral structure of the country occurred in 2021, but these data are
not yet available.

Conclusions

The location analysis showed that the economic crisis had the greatest impact on industry and,
conversely, the Covid-19 pandemic had a more significant impact on accommodation and
catering services. Industry, as well as accommodation and catering services, were unevenly
distributed in relation to population in 2009, 2019 and 2020. Trends in the development of
sectoral employment in the national economy have a differentiated effect on sectoral
employment in individual regions. This is also confirmed by the results of the analysis of
employment in industry and in accommodation and catering services. Industry had a greater
deviation from the diagonal than accommodation and catering services, indicating a higher
degree of sectoral concentration in the area. This was also reflected in the comparison of 2009
and 2020 in relation to the number of people employed in industry in individual groups of
regions to the total number of people employed in industry. It was most pronounced in the BA
region (in 2009 the share of employees in industry in a region was at the level of 9.7%, in 2020
at the level of 12%). In the other two groups, this increase was only minimal. The analysis also
showed that while the number of industry employees decreased in 2010 compared to the
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previous year, the number of employees in this sector decreased in accommodation and catering
services only in the group of regions NR + TT + TN + ZA. The main reason for the decrease in
the number of employees in the industry in 2010 was the paralysis of the industry due to the
development on the international markets and the associated significant disruption of supplier
- customer relations. Slovakia is an open economy with a strong dependence mainly on the
German markets in relation to the automotive industry, and any change in these international
markets significantly affects industrial production in Slovakia. A different situation occurred in
the pandemic year 2020. While in 2010 the number of employees in industry in individual
groups of regions decreased, in 2020 the number of employees decreased not only in industry
but also in accommodation and catering services. The most significant decrease in the number
of employees in these services compared to 2019 was recorded in the BA region, where the
number of employees decreased by 29.6%. In the group of regions NR + TT + TN + ZA, the
decrease was 13.9% and the lowest decrease of only 2.9% was recorded in the group of regions
PO + KE + BB. The main reason was the antipandemic measures taken not only by Slovakia
but all countries around the world to prevent the spread of Covid-19, while the most significant
measure was the lockdown and the associated social distance.

Until now, the research of sectoral employment has been based only from an economic point
of view at the national level. However, the different structure of the economic base of the
analysed regions is also conditioned by the internal potential of each region and the
characteristic intraregional ties that influence and modify its socio-economic development. The
region is not an identical copy of the national economy but has its own internal structure. At
present, employment in Slovakia is significantly affected by the war in Ukraine and the
associated rising inflation and significantly rising costs related to energy and material inputs for
individual businesses and households themselves. As Slovakia is significantly dependent on
Russian oil, it is possible to expect a further reduction in the number of employees in individual
sectors and the associated decline in the quality of life of the population.
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