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EDITORIAL

Vézené Ctenarky, vazeni Ctenafi,

v tomto ¢isle naseho periodika nabizime empirické studie zkoumajici rizné oblasti
psychologické praxe, vyuzivajici rizny metodologicky design i jednotlivé postupy.
Mné osobné takova pestrost bavi a mimo jiné ukazuje, jak nevycerpatelné jsou naméty
k psychologickému zkoumani. Co muzete ocekavat konkrétnéji?

Autorky Jana Nezkusilova, Monika Hricova a Margita Mesarosova seznamuji se
zajimavym vyzkumnym Setfenim zaméfenym na pomahajici profese. Nazev jejich pii-
spévku Miera starostlivosti o seba, vnimaného stresu a celkovej pracovnej spokojnosti,
Jjako aj vtahy medzi nimi u pomdhajucich pracovnikov poskytujucich socidalne sluzby sice
hodné napovida o jeho obsahu, ale piesto trochu doplnim. Autorky vychazeji z predpokla-
du, ze vykonavani pomahajici profese se poji s ur€itou mirou prozivani stresu. Otazkou
je, jak se tato skutec¢nost promita do pracovni spokojenosti. Ve vyzkumné studii porovna-
vaji nahodné vybrané pomahajici profesionaly poskytujici socialni sluzby na Slovensku
(N =729) s americkymi normami ve srovnatelnych skupinach. Slovensti a americti respon-
denti se nelisili v mife prozivaného stresu (gkéla vnimaného stresu, Cohen, Kamarck,
Mermelstein, 1983), av§ak celkova sumarizovana pracovni spokojenost (Dotaznik pracov-
ni spokojenosti, Spector, 1985) byla pramérné nizsi ve slovenské populaci. U sledované
skupiny se autorky zaméfily na miru vykonavanych aktivit péce o sebe (Dotaznik VSS2,
Lichner, Halachova, Lovas, 2018). Vysledky ukazuji, Ze celkova vys$si mira péce o sebe
souvisi s vy$8i mirou pracovni spokojenosti a niz$i mirou prozivaného stresu. Pro¢ asi
tomu tak je uz napovi autorky ¢lanku.

Dalsi prispévek se zaméfil na pracovni pozici vSeobecné sestry. Autorky Marie Zit-
kova a Miroslava Kyasova v ¢lanku s nazvem Osobnostni typologie studentii v kontex-
tu budouci role vieobecné sestry sleduji plnéni pracovni role vSeobecné sestry, ve které
predpokladaji vysokou narocnost na osobnost jedince i kvalitu profesionalni pfipravy.
Cilem vyzkumu bylo zjistit osobnostni pfedpoklady studenti k plnéni pracovni role vse-
obecné sestry. Soubor respondentii byl tvofen studenty oboru VSeobecna sestra v obdobi
2013-2018. Mezi testovaci néstroje byl zafazen test MBTI® (Myers Briggs Type Indica-
tor) a Belbinuv test tymovych roli. K jakym vysledkiim autorky dosly, ptehledné uvadi
ptispévek sam, ale predpokladaji, ze pro zkoumané respondenty bude zvolena prace uspo-
kojiva a mohou v ni byt Gspésni.

Asi je vice téch, ktefi si alespon obcas radi sednou k obrazovce a podivaji se na néja-
kou pohadku. Mojmir Sedlacek vsak ve svém prispévku piesvedcil, ze pohadka je velmi
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vhodny material pro zkoumani veskrze psychologickych témat — kuptikladu hodnot
a jejich plsobeni na déti. Text Hodnoty ve filmovych pohadkach se zaméfil na filmové
pohadky a jejich socializa¢ni roli pii pfedavani hodnot. Pravé pohadky jsou totiz nosite-
lem hodnot a jejich prostfednictvim se déti uci rozliSovat riizné zpiisoby chovani a vzta-
hovani ke svétu. Film jakozto médium je obecné oblibeny a filmové pohadky jsou velmi
sledované. Vlastni empiricky vyzkum spocival v obsahové analyze Sestice vybranych
Ceskoslovenskych ¢i ¢eskych pohadek. Autor zjistil fadu zajimavych dat — kuptikladu
uvadi, ze star$i pohadky jsou hodnotove vyraznéjsi a pro détského divaka tudiz vychov-
n¢jsi, zatimco ty novejsi se spiSe orientuji na zabavnost a fuzi zanrg.

KateFina Srahiilkova ve svém piispévku nazvaném Ukdzka psychoterapie — divka
s Aspergerovym syndromem sleduje klientku (N = 1) a mapuje postup psychoterapeutické
prace s divkou s Aspergerovym syndromem a mimoiadnym intelektovym i uméleckym
nadanim. P&kné popisuje Ctyfletou terapeutickou praci s dnes jiz devitiletou divenkou
a zamé&fuje se na zvraty a klicové momenty terapie az po aktualni charakter terapie. Oce-
nila jsem, Ze jsou uvedeny postupy uzitecné pfi spolecné praci, stejn¢ jako metody, kte-
ré se jevily v kontextu popisované ¢tytleté prace jako neuzitecné. Nesmirné zajimava
kazuistika.

Na zavér je pak mozné doporucit Vasi pozornosti prostiednictvim recenze odbornou
publikaci Socidlni psychologie — Teorie, metody, aplikace. V této publikaci editofi Jozef
Vyrost, Ivan Slaménik a Eva Sollarova nabizeji Siroky pfehled informaci, cerpajici
z jejich pfedchozich knih, zdsadnim zptisobem vSak inovovany a doplnény.

Radi bychom uvedli i Vas piispévek at’ uz v podobé prehledové studie, empirického
Setfeni, kazuistického charakteru nebo piikladu dobré psychologické praxe. TéSime se na
kazdy takovy.

doc. PhDr. Ilona Gillernova, CSc.
predsedkyné redakéni rady PpP
https://doi.org/10.14712/23366486.2020.5
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MIERA STAROSTLIVOSTI O SEBA, VNIMANEHO STRESU
A CELKOVEJ PRACOVNEJ SPOKOJNOSTI, AKO AJ
VZTAHY MEDZI NIMI U POMAHAJUCICH PRACOVNIKOV
POSKYTUJUCICH SOCIALNE SLUZBY

JANA NEZKUSILOVA, MONIKA HRICOVA, MARGITA MESAROSOVA

Uvod

Abstrakt: Vykonavanie pomahajucej profesie sa spaja aj s vysokym prezivanim stresu.
Ciel'om tejto Studie je porovnatreprezentativnu vzorku slovenskych pomahajucich profe-
sionalov poskytujtcich socialne sluzby (N = 729) s americkymi normami v porovnatel’-
nych skupinach. Slovenska a americka vzorka sa vyznamne nelisili v miere prezivaného
stresu, ktora bola posudzovana Skalou vnimaného stresu (Cohen, Kamarck, Mermelstein,
1983), avSak celkova sumarizovana pracovna spokojnost’ ktora bola posudzovana Dotaz-
nikom pracovnej spokojnosti (Spector, 1985) bola priemerne nizsia v slovenskej populacii
(Hedgesovo g = 0,21). U pomahajtcich profesionalov sa merala aj miera vykonavanych
aktivit starostlivosti o seba (dotaznik VSS2, Lichner, Halachova, Lovas, 2018). Vysledky
ukazuju, Ze celkova vyssia starostlivost’ o seba sa spaja s vy§Sou mierou pracovnej spokoj-
nosti a s niz§ou mierou prezivaného stresu. Studia rozobera aj mozné moderaéné uginky
vykonavanej starostlivosti o seba pri rozvoji stresu.

KPucové slova: pomahajuce profesie; stres; pracovna spokojnost’; starostlivost’ o seba

Level of self-care, perceived stress and overall job satisfaction and relationships
between them in helping social services workers

Abstract: Performing helping profession has been connected to higher perceived stress.
The aim of this study is to describe and compare representative selected sample of Slovak
social service professionals (N = 729) with US norms. Slovak and American sample did
not differ significantly in the average level of stress assessed by Perceived stress scale
(Cohen, Kamarck, Mermelstein, 1983). However, the average level of summarized job
satisfaction assessed by Job satisfaction scale (Spector, 1985) was significantly lower in
Slovak population of social service professionals (Hedges’ g =0.21). In addition, the level
of performed self-care activities was measured by Questionnaire of performed self-care
in the helping professions (VSS2, Lichner, Halachova, Lovas, 2018). Results suggest that
higher performed self-care is related to lower perceived stress and higher job satisfaction.
The moderation analysis suggests that performing self-care may protect from develop-
ment of stress.

Keywords: helping profession; stress; job satisfaction; self-care
https://doi.org/10.14712/23366486.2020.1

Odbornici v pomahajicich profesiach vstupujii do praxe s vnutornym presvedéenim,
ze mdzu svojou pracou prispiet’ k pozitivnej zmene zivota svojich klientov. Figley (2002)
objasniuje, ze pomahajuci pracovnici maju tendenciu prehliadat’ svoje vlastné potre-
by, pretoze sa zameriavaju na potreby klientov. Podstata pomahajucej prace je spojena
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s pravidelnym intenzivnym kontaktom s klientom, pricom pomahajuci pracovnici st anga-
zovani v naro¢nych pracovnych ¢innostiach s vysokou pracovnou zatazou a mierou zod-
povednosti. Viaceré studie dokumentuju zvySenu prevalenciu stresu, depresie ¢i uzkosti
u pomahajucich pracovnikov (Pope, Tabachnick, 1994; Figley, 2002; Adams, Boscarino,
Figley, 2006). Whitaker a kolektiv (2006) identifikovali niekol’ko zdrojov stresu pomahaj-
ucich profesionalov, ktorymi st najmé pracovné podmienky: mnozstvo ¢asu stravené¢ho
s klientmi, nedostatok zdrojov, nizke finan¢né ohodnotenie, ¢asova tiesen, profesionalne
naroc¢né pripady, pokles pocitu bezpecia pri agresivnom klientovi, ¢i pretrvavajuce pro-
blémové situacie. Pomahajuci pracovnici sa vyznamne emocne a osobne angazuju, avsak
Casto vnimaju nizku navratnost’ tychto investicii (Honzak, 2009; Kdverova, Raczova,
2017). Nadmerné mnozstvo poziadaviek kladenych na tychto pracovnikov je povazované
za jeden z hlavnych dovodov vnimania rasticeho pychosocialneho stresu. Ak je tento
stav dlhodoby, stres sa stava chronickym a méze dojst’ az k rozvoju syndrému vyhorenia
(Havrdova, Solcova, 2012). V tejsto stvislosti Teoria konzervacie zdrojov (Conservati-
on of Resources Theory) (Hobfoll, 1989, 2018; Hobfoll, Shirom, 2001) predpoklada, ze
prave znizenie zdrojov — spokojnosti v praci sa moze spajat’ s nasledne zvySenym vni-
manim stresu. Naopak, spokojnost’ so zdrojmi z prace moéze redukovat stres (Hakanen,
Schaufeli, Ahola, 2008). Starostlivost’ o seba u pomahajucich pracovnikov sa vSak ukazu-
je ako mozna prevencia negativnych javov plynucich z povolania (Figley, 2002; Skovholt,
Trotter-Mathison, 2014; Malinowski, 2014). Americka asociacia poradcov (ACA, 2014)
odporuca, aby sa poradcovia venovali starostlivosti o seba, a tym si zachovali telesnt,
emocionalnu a dusevnu pohodu. Z psychologického hladiska je potrebné starostlivo-
st o seba vnimat’ komplexne, pricom sa vyzdvihuje sebaregulacny ramec starostlivosti
o seba (Lovas, 2014; Lichner, Lovas, 2016), v ktorom sa starostlivost’ o seba popisuje ako
multidimenzionalny proces cielavedomého vyuzivania stratégii, ktoré podporuju zdravé
psychické aj fyzické fungovanie, sebarozvoj a zvysuju subjektivnu pohodu (Dorociak et
al., 2017; Lovas, 2014). Podstatou je udrzanie, zlepsenie alebo prinavratenie optimalnej
urovne fungovania vo vsetkych aspektoch, a to z vlastnej iniciativy.

Narastajuci vyznam starostlivosti o seba sa uz odzrkadl'uje aj v praxi, napriklad zapra-
covanim nutnosti starostlivosti o seba do etickych kédexov u vybranych pomahajtcich
profesii, napriklad ,,APA’s Ethics Code® — kodexu Americkej psychologickej asociacie.
Mozno to povazovat’ za dokaz toho, Ze sa psychologovia snazia uvedomovat’ si mozny
vplyv svojho fyzického a mentalneho zdravia na schopnost’ pomahat’ tym, s ktorymi pra-
cuju (APA, 2010). Hoci tito pracovnici maju aj vd’aka svojmu vzdelaniu a pravidelnym
superviziam dostato¢né vedomosti o dolezitosti starostlivosti o seba ako moznej prevencii
stresu a d’al§ich negativnych javov plynucich z pomahania inym, ¢asto sa sami o seba
nestaraju primerane (Norcross, Guy, 2007; Williams et al., 2010).

Doterajsie vyskumy aj na slovenskej populécii poukazuju na zvySeny vnimany stres
(Hricova, Nezkusilova, MesaroSova, 2017), a zaroven na vztah medzi starostlivstou
o seba a prezivanim zadost'u¢inenia z pomahania, ale aj vzt'ah medzi stresom a redukciou
unavy z pomahania u profesionalov, ktori sa kazdodenne stretavaju s narocnymi Zivotny-
mi situdciami a traumatickymi zazitkami svojich klientov (Koverova, Raczova, 2017a,b;
2018; Mesarosova et al. 2017). Starostlivost’ o seba moze fungovat’ ako faktor eliminujuci
negativne dopady dosledkov pomahajucich profesii, ev. negativnych javov v praci ako
takych. V tejto Stadii sa zameriavame na vybrané aspekty narodného vyskumu pomahaju-
cich pracovnikov zo socialnej oblasti, ktoré by mohli byt’ zaujimavé pre prax.
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Cielom vyskumu je porovnanie miery celkovej pracovnej spokojnosti a prezivané-
ho stresu slovenskej reprezentativnej vzorky pomahajucich profesionalov zo socialnej
oblasti s populaciou z USA. V druhom rade $tidia uvadza mieru starostlivosti o seba
u pomahajucich pracovnikov z oblasti socialnych sluzieb. Dalsim ciel'om tohto vyskumu
je preskumanie modera¢ného efektu starostlivosti o seba: vykonavanie aktivit z oblasti
starostlivosti o seba by potencidlne mohlo moderovat'(tlmit’) vztah medzi celkovou zni-
zujucou sa pracovnou spokojnost'ou a celkovym vnimanym stresom.

Metody

Do vyskumu boli zaradené zariadenia socidlnych sluzieb prostrednictvom nahodného
vyberu zo zoznamu na internetovej stranke Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny
SR, aby sa dosiahla reprezentativnost’ vyskumného stiboru Slovenska. Zariadeniam, ktoré
boli schopné zaistit’ anonymitu respondentov, boli po osobnom ¢i telefonickom rozhovore
s vedenim zaslané vyskumné dotazniky postou. Spomedzi zaslanych dotaznikov sa vratilo
83,5 %. Vyskum bol anonymny a dobrovolny.

Vyskumna vzorka pozostavala z 729 pomahajtcich profesiondlov (644 zien, 97 muzov;
6 neuviedlo rod) pracujtcich v Statnych aj nestatnych zariadeniach, ktoré poskytuju social-
ne sluzby. Pomahajuce profesie boli po konzultacii s odbornikmi v socidlnych sluzbach
rozdeleni na zaklade obsahu svojej prace do 5 pracovnych oblasti: socidlni pracovnici
(N =194), psychologovia, ergoterapeuti, Specialni pedagogovia (N = 97), vychovavatelia
(N =190), poskytovatelia fyzickej starostlivosti (N = 235), veduce pozicie (N = 13). Pri-
emerny vek respondentov bol 43,89 (SD = 10,32).

Pomahajucim pracovnikom boli dané nasledujuce dotazniky.

Skala vanimaného stresu (PSS—10, Perceived Stress Scale, Cohen, Kamarck, Mermel-
stein, 1983) je zamerana na zhodnotenie miery vnimaného stresu respondentom v prie-
behu posledného mesiaca na 5-bodovej skale Likertovho typu s verbalnymi kotvami od
0 —nikdy az do 4 — vel'mi Casto. Pozostava z desiatich v§eobecne formulovanych poloziek
tykajucich sa frekvencie vyskytu pocitov a myslienok tykajucich sa stresu. Vyska celko-
vého skore predstavuje mieru vnimaného stresu. Slovenska verzia bola vytvorend spit-
nym prekladom a adaptovana na naSe podmienky autorkami Raczova, Hricova, LovaSova
(2018). Reliabilita skaly PSS v nasej vzorke bola 0,79 (McDonaldova Q).

Skdla pracovnej spokojnosti (JSS — Job Satisfaction Scale, Spector, 1985) je 36-poloz-
kovy multidimenzionalny dotaznik sledujtci pracovnu spokojnost’ v 9 oblastiach: plat,
pracovny postup, spokojnost’ s nadriadenym, financné a nefinan¢né vyhody, ocenenie
a uznanie za odvedenu pracu, organizacia prace, spolupracovnici, povaha prace, infor-
movanost’ a komunikacia v praci, jasnost’ stanovenych cielov. Respondent odpoveda na
6-bodovej skéle (od 1 = rozhodne nesuhlasim az po 6 = rozhodne sthlasim). Reliabilita
celej skaly bola 0,84 (McDonaldova Q). V analyzach sme pracovali s celkovym sumar-
nym skore pracovnej spokojnosti, nie s jednotlivymi faktormi.

Dotaznik vykonavanej starostlivosti o seba (VSS v.2, Lichner, Halachova, Lovas,
2018). Dotaznikom bola zistovana miera starostlivosti o seba v Styroch sledovanych
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oblastiach: psychologickej (14 poloziek — snaha o vytvaranie pozitivnych socidlnych
vzt'ahov a atmosféry s blizkymi a v pracovnom prostredi, pozitivne myslenie); pracovne;j
(6 poloziek — aktivity zamerané na zvladanie pracovnej zat'aze, napr. priprava, supervizia,
osobny rast, striedanie pracovnych aktivit); zdravotnej (7 poloziek — dodrziavanie zasad
zdravého Zivotného Stylu, psychohygieny, navsteva lekara v pripade problémov, preven-
tivne prehliadky) a fyzickej (4 polozky — cvicenie, udrziavanie si telesnej vahy). Je tvo-
rena 31 polozkami a respondenti svoju odpoved’ zaznamenavaji na 5-bodovej skale (od
1 —nikdy, az do 5 — vzdy). Reliabilita dotaznika bola 0,89 (McDonaldova Q). V analyzach
sme pracovali s celkovym sumarnym skore starostlivosti o seba, pricom v druhej casti
analyz sme na zéklade medianu rozdelili respondentov na skupinu pracovnikov s nizSou
celkovou starostlivostou o seba a pomahajucich s vyssou starostlivostou o seba.

Vysledky

V prvej casti vysledkov uvadzame deskriptivne ukazovatele priemernych hodnot sta-
rostlivosti o seba, prezivaného stresu a celkovej miery starostilosti o seba u pomahajticich
pracovnikov v socialnej oblasti na Slovensku. Priemerné hodnoty u populécie pomahaju-
cich pracovnikov v socialnej oblasti su pre vnimany stres M = 15,84 (SD =4,92), pracov-
nu spokojnost” M = 133 (SD = 22,54) a celkovll priemernt mieru vykonavanej starostli-
vosti o seba M = 119,77 (SD = 14,73).

Tabulka 1 Priemerné hodnoty vanimaného stresu, pracovnej spokojnosti a starostlivosti o seba u pomdha-
Jucich pracovnikov v socidlnej sfére na Slovensku a v Spojenych statoch americkych

Vykonavana Vnimany stres Pracovna
N starostlivost seba Y spokojnost
M | so | M | so | M | sp
Slovenska populacia
Poméhajiici v soc. oblasti | 720 [ 11977 | 1473 | 1584 | 492 | 13314 | 22,54
Americka populacia
Cohen, Janicki-Deverts (2012)*
data z roku 1983 1227 - S IR I -
Cohen, Janicki-Deverts (2012)*
data z roku 2009 1037 B B 16,23 731 B B
Spector (2011) 8242 - - - — 142,3 44,6

Poznamka: M — aritmeticky priemer, SD — §tandardna odchylka, N — velkost’ vzorky
+Cohen, Janicki-Devertsova (2012) uvedené data pochadzaju z narodného vyskumu v USA u zamestnancov na
plny pracovny Gvidzok

Priemerné hodnoty vnimaného stresu slovenskej vzorky (N = 729) sme porovnali
s udajmi, ktoré uvadzaji Cohen a Janicki-Devertsova (2012) vo svojej studii, ktora popi-
suje mieru stresu v reprezentativnej populdcii Spojenych Statov americkych z rokov 1983,
2006 a 2009. Cohen a Janicki-Devertsova vSak vo svojej stadii nediferencovali typy povo-
lani, ale len vekové skupiny, skupiny podl’a rasy ¢i typu pracovného uvézku. V tabulke
udavame vnimany stres u skupiny pracujucich na plny pracovny uvézok z roku 1983, ako
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aj z roku 2009 (Cohen, Janicki-Deverts, 2012). Hodnoty priemerného stresu z roku 1983
su vyrazne nizsie ako hodnoty vnimaného stresu v roku 2009. Autori predpokladaju, ze
v spolocnosti dochadza k néarastu vnimaného stresu (Cohen, Janicki-Deverts, 2012). Pri
posudzovani vnimaného stresu slovenskej vzorky pomahajucich profesionalov mézeme
vidiet, ze ich hodnoty sa vyrazne neodliSuju od hodnét v Americkej populacii v roku
2009, ktoré publikovali Cohen a Janicki-Devertsova (2012), t1764y= 1,26; p=0,21.

V druhom kroku sme sumarizovantl pracovnu spokojnost’ pracovnikov vybranych
ndhodnym vyberom zo socialnej sféry na Slovensku porovnali s priemernymi hodnotami
populacie profesionalov z oblasti socialnych sluzieb v Spojenych $tatoch americkych,
ktoré boli ziskné z internetovej stranky tvorcu dotaznika Pracovnej spokojnosti (Spector,
2011), My social service = 142,3. Priemerna sumarizovana pracovnd spokojnost’ v socil-
nej sfére v USA dosahuje Statisticky vyznamne vyssie hodnoty ako pracovna spokojnost’
u pomahajucich na Slovensku, t;,5) = —9,457; p < 0,0001. Velkost' efektu rozdielov je
vSak pomerne slaba (Ellis, 2009), Hedgesove g = 0,21 (Glassova delta = 0,41, Coheno-
vo d =0,26; Hedgesovo g sa pouziva ako alternativa Cohenovho d pri rozdielnej velkosti
porovnavanych skupin, Glassova delta sa pouziva ako alternativa Cohenovho d pri roz-
dielnych velkostiach Standardnej odchylky).

V dalsej analyze sme rozdelili pomahajucich profesiondlov na skupinu s nizSou
(N =363) a skupinu s vy$Sou mierou starostlivosti o seba (N = 366) na zaklade medianu
starostlivosti o seba (Me = 120). Tabul’ka ¢. 2 popisuje zakladné deskriptivne tidaje tychto
dvoch skupin. Rozdiely v miere pracovnej spokojnosti (t;,4) = —4,18; p < 0,001), ako aj
v miere vnimaného stresu (t7,7,= 7,56; p < 0,001) boli Statisticky vyznamné medzi tymito
skupinami. Skupina s nizkou vykonavanou starostlivostou o seba prezivala nizsiu mieru
stresu, a zaroven vyssiu mieru pracovnej spokojnosti v porovnani so skupinou s vyssou
mierou vykonéavanej starostlivosti o seba.

Tabulka 2 Deskriptivna Statistika skupiny s vyssou a skupiny s nizsou mierou vykonavanej starostlivosti
o seba pomdhajuicich pracovnikov v socidlnej sfére

Vykonavana starostlivost’ Sumarizovanda pracovna

Vnimany stres

o seba (VSS) spokojnost
Nizka VSS | Vysoka VSS | Nizka VSS | Vysoka VSS | Nizka VSS | Vysoka VSS
N 363 366 363 363 363 366
M 108 314 131348 17 168 14510 129 680 136 577
SD 10 263 7915 4665 4804 21343 23193
Minimum 60 121 2 1 61 72
Maximum 120 155 34 26 202 200

Poznamka: N — velkost’ vzorky, M — aritmeticky priemer, SD — Standardna odchylka

Skumali sme aj tesnost’ vztahu (graf ¢. 1) medzi celkovou pracovnou spokojnostou
a stresom u tychto dvoch skupin. Z vysledkov v tabul’ke ¢. 3 a z grafického zobrazenia na
grafe ¢. 1 vyplyva, Ze u pomahajich s nizkou starostlivost'ou o seba je vzt'ah medzi vni-
manym stresom a pracovnou spokojnostou stredne silny (r, =—0,35; p <0,001). Cim vag-
§i stres pracovnici s nizkou starostlivostou o seba vnimaju, tym nizsia je ich celkova pra-
covna spokojnost’. Naopak, u jedincov s vysokou starostlivost'ou o seba je tesnost’ vztahu
medzi pracovnou spokojnostou a stresom slaba (r, = —0,22; p <0,001). U pomahajtcich,
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ktori maju vyssiu mieru starostlivosti o seba sa pri znizujlicej pracovnej spokojnosti menej
vyrazne zvysuje stres. Nasledovna moderacna analyza ukazala, Ze starostlivost’ o seba
by mohla zohravat’ tlohu moderatora vztahu medzi pracovnou spokojnost’ou a stresom.
Moderac¢ny model bol signifikantny (b= 0,03; SE = 0,02, 95 %, p = 0,04, 95 % CI [0,002;
0,06]). Modera¢ny efekt celkovej starostlivosti o seba na vztah pracovnej spokojnosti
a stresu je sice $tatisticky vyznamny, av$ak slaby (R2 change = 0,005), teda jedinec ho na
sebe nemusi spozorovat’.

Tabulka 3 Pearsonova korelacia medzi pracovnou spokojnostou a vnimanym stresom u skupiny s nizkou
a skupiny s vysokou starostlivostou o seba

Skupina Pracovna spokojnost

’ : Nizka starostlivost’ o seba —0,35 ***

Vnimany stres - -
Vysoka starostlivost’ o seba —0,22 ***

40
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Graf 1 Tesnost vztahu medzi celkovou sumarizovanou pracovnou spokojnostou a vaimanym stresom
u pomahajucich s vysokou a nizkou mierou starostlivosti o seba

Diskusia

Prvym ciel'om prispevku bolo priblizit’ v§eobecné priemerné hodnoty vykonavanej sta-
rostlivosti o seba, ako aj miery stresu a pracovnej spokojnosti slovenskych pomahajucich
pracovnikov v socialnej oblasti a porovnat’ vybrané ukazovatele s hodnotami v americke;j
populécii. Zistili sme, Ze pomahajtci profesionali na Slovensku v porovnani so vzorkou
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zo Spojenych Statov americkych (povolania v oblasti socialnych sluzieb) maju nizsiu
celkovu sumarizovanu pracovnu spokojnost’, efekt tohto rozdielu je vsak slaby (g =0,21).

Slovenski pomahajuci pracovnici neprezivali vyznamne odliSnu mieru stresu v porov-
nani s idajmi zo Spojenych statov americkych zo Stadie vykonanej v roku 2009 u zamest-
nancov na plny pracovny uvézok. Hoci porovnanie stresu bolo skor orientacné, nie je
mozné povedat, ze pomahajuci sa vyrazne vymykaji z hodndt nameranych v narodnom
vyskume roku 2009 v USA u jedincov zamestnanych na plny avézok. Tu je vSak potrebné
zdoraznit’, ze Cohen a Janicki-Devertsova (2012) poukazali na narast vnimaného stresu
globalne v Americkej populacii prostrednictvom vykonania narodnych §tadii v rokoch
1983, 2006 a 2009. Cekovy vnimany stres v USA sa od roku 1983 podl'a autorov zvysuje.
Normy v poévodnom dotazniku Vnimaného stresu vydavatel'stva Mindgarden (1994) sa
vsak stale opieraju o vyskumy z roku 1983, a ked’ze pravdepodobne dochadza k posunom
v miere vnimaného stresu, je potrebné vyuzivat aktualne data. Data z USA z roku 2009
popisuju podobnu mieru stresu, aka bola zistena v slovenskej populacii pomahajucich
profesionalov z oblasti socidlnych sluzieb — a tato miera stresu uz je pomerne vysoka.

Za znepokojivé povazujeme celkovy narast vnimaného stresu v priebehu rokov od
roku 1983 naprie¢ povolaniami, vekovymi skupinami, vzdelanostnymi uroviiami ¢i rodom
(Cohena, Janicki-Devertsa, 2012). Ako mimoriadne prinosny d’al$i vyskum preto navr-
hujeme nielen $tiidie smerujtice k porovnavaniu miery stresu naprie¢ povolaniami, ale aj
sledovanie stresu v longitudindlnych tadiach a moznosti jeho prevencie. Skala Vnima-
ného stresu pouzivana uz od roku 1983 (Cohen, Kamarck, Mermelstein, 1983) sa ukazala
ako validna metodika, ktord by mohla zachytit’ zmeny v miere vnimaného stresu v longi-
tudinalnych studiach.

V d’al$ej analyze sme sa zamerali na slovenskych poméhajucich profesionalov z oblasti
socialnych sluzieb a ich starostlivost’ o seba. Sledovali sme dve skupiny pomahajicich
s rozdielnou mierou starostlivosti o seba, aby sme mohli porozumiet moznému vyznamu
vykonavania aktivit starostlivosti o seba. Skupina pomahajucich, ktora sa o seba priemer-
ne viac stara, dosahovala nizsie hodnoty prezivaného stresu a vyssie hodnoty pracovnej
spokojnosti.

V poslednej casti vysledkov analyzujeme tesnost’ vztahu medzi stresom a celkovou
sumarizovanou pracovnou spokojnost’ou u dvoch skupin pomahajucich: s vysokou a niz-
kou starostlivost'ou o seba. Z tedrie konzervacie zdrojov (Hobfoll, 1989; 2018) mézeme
usudzovat’, Ze pri znizeni pracovnej spokojnosti dochadza k zvySenému vnimaniu stresu,
¢o naznacili aj vysledky korela¢nych vzt'ahov v naSom vyskume. Modera¢né analyzy
navyse ukazali aj to, ze celkova vysSia starostlivost’ o seba by mohla tlmit’ rozvoj stresu
pri znizujucej sa pracovnej spokojnosti u pomahajtcich profesionalov. Ak sa pomahajuci
o seba viac starali, tak aj v pripade znizujlcej sa pracovnej spokojnosti ich vnimanie stresu
nenarastalo tak prudko, ako je tomu u I'udi, ktori sa o seba staraju menej. Na druht stranu,
jedinci, ktori sa o seba menej staraju, moézu prezivat’ intenzivnejsi stres pri znizujicej sa
pracovnej spokojnosti. Tento moderaény efekt starostlivosti o seba bol vSak slaby, a tak
ho jedinec nemusi spozorovat’.

Za limity vyskumu mézeme povazovat korelacno-komparativny charakter studie, kto-
ry nam neumoznuje priamo preukazat,, ktora premenna je pricinou a ktora dosledkom.
Prebicha diskusia, ¢i znizenie pracovnej spokojnosti moze negativne vplyvat na starost-
livost’ o seba, alebo ¢i prezivany stres nasledne znizuje spokojnost’ v praci a starostlivost’
o seba (Mesarosova et al., 2017). Vzt'ahy medzi tymito premennymi st pravdepodobne
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komplexné. Smerovost’ vztahu medzi zdrojmi (osobné a pracovné zdroje) a stresom moze
byt aj obojsmerna — teda zvySujuci sa stres moze nasledne znizovat osobné ¢i pracovné
zdroje energie jedinca, a takéto znizovanie zdrojov nasledne zvySuje vnimany stres, ako
to usudzuje aj Hobfoll (2018).

Ciastoént odpoved’ na objasnenie kauzality tychto vztahov by mohli priniest’ aj
v su€asnosti prebiehaju intervencné programy zamerané na rozvoj starostlivosti o seba
a sledovanie pripadnych zmien negativnych javov z pomahania (stres, vyhorenie), ktoré
v stCasnosti realizuje nas vyskumny tim. Budiice smerovanie vyskumu vidime aj v sle-
dovani suvislosti s celkovym finanénym prijmom rodiny a existenciou alebo naopak nee-
xistenciou partnera, a to najmi z pohl'adu behavioralnej ekologie, ked’Ze je mozné, ze
starostlivost’ o seba je u niektorych jedincov vnimana ako investicia, ktorti si mézu alebo
nemozu dovolit’ na zaklade svojich stiCasnych zdrojov.

Zaver

Doterajsie vyskumy naznacuju, ze starostlivost’ o seba by mohla zmiernovat’ vyhore-
nie a tnavu z pomahania, ale aj udrziavat’ prezivany pocit zadostu¢inenia z pomahania
(Figley, 2002; Koverova, Raczova, 2017a,b; Mesarosova et al., 2017).

Ciel'om prace bolo jednak posudit’ mieru starostlivosti o seba, vnimaného stresu a pra-
covnej spokojnosti u slovenskych pomahajicich profesionalov z oblasti poskytovania
socialnych sluzieb. Zaroven sme vSak porovnali mieru stresu a pracovnej spokojnosti
v tejto skupine s ukazovate'mi v americkej populacii.

Téato stadia pontikla ndhl'ad na potencialny vyznam celkovej miery starostlivosti o seba
u pomahajucich profesionalov, ktora by mohla udrziavat’ nizku hladinu stresu aj pri zhor-
Senych pracovnych podmienkach. Verime, Ze nase vysledky zvysia zaujem o vykonavanie
aktivit starostlivosti o seba. Udrziavanie sa v dobrej psychickej a fyzickej kondicii moze
byt obzvlast’ dolezité v kontexte zisteni priemerne niz$ej pracovnej spokojnosti u sloven-
skych pomahajtcich pracovnikov v porovnani s americkou populaciou.
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V KONTEXTU BUDOUCI PRACOVNIi ROLE VSEOBECNE SESTRY

MARIE ZITKOVA, MIROSLAVA KYASOVA

Abstrakt: Plnéni pracovni role vieobecné sestry je vysoce naro¢né na osobnost ¢lovéka
i kvalitu profesionalni ptipravy. Cilem vyzkumu bylo pojmenovat osobnostni piedpoklady
studenti k plnéni pracovni role vSeobecné sestry. Zkoumany soubor byl tvoien studenty
oboru Vseobecna sestra v obdobi 2013-2018. Mezi testovaci nastroje byl zafazen test
MBTI® (Myers Briggs Type Indicator) a Belbiniv test tymovych roli. Zasadnim zjisténim
se ukdzalo, ze v ramci sledovaného souboru byl u 53 % dotdzanych identifikovan tzv.
temperament Strazce, ochrance — SJ, ktery je pro praci vSeobecnych sester vhodny. Dru-
hou pocetnou skupinu tvofili Idealisté, pro které je spoleény temperament Diplomata —
NF - 35,8 %, jehoz charakteristika taktéz vyrazn¢ odpovida pozadavkiim oSetfovatelské
praxe. Realizator a Tymovy hra¢ pfedstavovali tymovou roli s nej¢astéjsi nejvyssi afinitou
u 54 % respondentu. Je tedy mozné predpokladat, ze pro dané jedince bude zvolena prace
uspokojiva a existuje predpoklad byt v ni Gspésni.

Kli¢ova slova: osobnostni typologie; vSeobecna sestra; vzdélavani; tymova role; psy-
chologie prace

Personality typology of students in the context of the future work role of a nurse
Abstract: The fulfillment of the role of a nurse is highly demanding on the personali-
ty of this professional and the quality of professional training. The aim of the research
was to specify students’ personal prerequisites for fulfilling the role of general nurse.
The researched group consisted of students of General Nurse program in the period
2013-2018. The test tools included the MBTI® (Myers Briggs Type Indicator) test and
Belbin’s team role test. The basic findings showed that in the group of 53% of respon-
dents the so-called temperament of the Guardian was identified (SJ), which is suitable for
the work of general nurses. The second large group consisted of Idealists, for whom the
temperament of Diplomat — NF — 35.8% is common, whose characteristics also strongly
correspond to the requirements of nursing practice. The Implementer and Team Worker
represented the team role with the highest affinity in 54% of respondents. It is thus possi-
ble to assume that the chosen work will be satisfactory for those individuals and there is
a presumption to be successful in their future work.

Keywords: personality typology; general nurse; education; team role; work psychology
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Uvod

Zdravotnicka povolani patii z hlediska odborné ptipravy i vlastniho vykonu prace
mezi povolani velmi naro¢na. Moderni spole¢nost o¢ekava, ze zdravotnik zvladne vysoce
odbornou ¢innost v dnes velmi tzce specializovanych a technicky vysoce sofistikovanych
medicinskych oborech, unese fyzickou zatéz prace i sménnost a dovede pozitivné a G¢inné
jednat s nemocnymi ve spolupraci s ostatnimi ¢leny ¢asto rozsahlych multidisciplinarnich
tymu. V neposledni fad¢ je ocekavano, ze je zdravotnik schopen se vypofadat se v§emi
pracovnimi ¢i osobnimi problémy, které soukromy zZivot pfinasi. Plnéni role sestry je
tedy vysoce naro¢né na osobnost clovéka i kvalitu profesionalni ptipravy (Plevova, 2011;
Zacharova, Hermanova, Sramkova, 2007).

Problematika nedostatku vSeobecnych sester, 1ékaru i dalSich zdravotnickych profesi se
netyka pouze CR. Predpoklada se, Ze v roce 2020 bude v USA objem pracovni sily regis-
trovanych sester o 20 % niz$i, nez jsou realné pozadavky klinické praxe (Buerhaus et al.,
2013). Problémy, jako zavazny nedostatek pracovniki ve zdravotnictvi, jejich rozdéleni
a vykonnost, genderova nerovnovaha i pracovni podminky, vzbuzuji dle Globalniho fora
o lidskych zdrojich ve zdravotnictvi i nadale velké znepokojeni (Global Health Workforce
Alliance, 2013). Mezinarodni centrum pro lidské zdroje v oSetfovatelstvi, zaloZzené v roce
2006 Mezinarodni radou sester (dale ICN), ve svych doporuéenich zdlraznuje nutnost
vyrazného prohloubeni znalosti v oblasti fizeni lidskych zdroji v oSetiovatelstvi, vétsi
zameéteni na pochopeni potieb osetfovatelskych pracovnikl a uchopeni vlivu dalsich fak-
toru, které ve svém dusledku setrvani sester v pracovnim procesu ovliviiuji (ICN, 2015)
Aplikace teoretickych psychologickych konceptii do odborné praxe je jednou z mnoha
moznosti, jak ptispét k lepSimu pochopeni potieb oSetfovatelskych pracovniki a tim
i fizeni lidskych zdroju ve zdravotnictvi.

Vzorce chovani a potencial k vykontim jsou pfinaseny do Zivota z ¢asti v zasad¢ hotové
a z ¢asti se jim lze v prub&hu zivota naucit. O uspésnosti vzdélavani na strané studenta
rozhoduji jeho vlastnosti, postoje a schopnosti. Vlastnosti ¢lovéka v ramei vzdélavani
dospélych kultivovat a ménit nelze, ovSem velmi piinosné je vyuzit je, jsou-li pro proces
uceni ptiznivé. Postoje a schopnosti jsou osvojovany v prub&hu Zivota, at’ jiz védomé ¢i
nevédome. Schopnosti, kam fadime znalosti i dovednosti, jsou tedy pfimym zamérem
vzdé¢lavani. Zajimavou oblast predstavuji spoustéci podminky vedouci ke vzniku spontan-
niho chovani, které jsou nejéastéji nevédomé naucené ovsem na podkladé dédi¢nych vloh
(Plaminek, 2014). Identifikace vyznamnych prediktorti akademického vykonu je pted-
métem mnoha vyzkumnych praci (Stajkovic et al., 2018; Caprara et al., 2011). V ramci
socialné-kognitivni teorie je mimo jiné pracovano s principem vzajemného vlivu Cinite-
1, jako jsou sociokulturni faktory, osobnostni rysy ¢i vzorce chovani. Zakladem lidské
inspirace, motivace, vykonovych tspéchti a emocionalni pohody je osobni vira ve vlastni
moc ovlivnit zivotni zmény svym jednanim, ktera funguje prostfednictvim svého vlivu na
kognitivni, motivaéni, afektivni a rozhodovaci procesy (Bandura, 1993; Bandura, Locke,
2003). Pro vykon vlastni profese je nezbytny potencial ¢lovéka, jeho vlohy a vlastnosti.
Jejich plné rozvinuti se odrazi v pracovni spokojenosti a motivaci k praci (Bélohlavek,
2016).

Jednou z aktualnich vyzev pro lidstvo je pochopit, Ze prace neni jenom pouhou nut-
nosti z divodu obzZivy, ale pfirozenou soucasti lidského Zivota. Je zdrojem jeho smyslu
i moznosti, jak ovlivnit svét okolo nas. Je tedy platné, ze ,,pracovat dobre znamend také
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dobre, zdrave a mnohdy i dlouho Zit** (Hajzler, 2012, s. 222). Tento myslenkovy posun se
bezesporu odrazi i v soucasné orientaci psychologie prace. Mikulastik uvadi, ze ,,pracovni
¢innost, je zde kviili clovéku, ne clovek kvuli praci® (2007, s. 240). Oblast prace s lidmi
je charakteristicka svoji riiznorodosti a tedy diirazem na individualitu. Jak uvadi Cakrt:
Riizné typy lidi se hodi na riiznou praci a rizni lidé se v zaméstnani riizne chovaji (2012,
s. 11). Na tyto rozdily se lze divat skrze osobnostni variabilitu.

Vyznamnou soucast personalni prace v praxi zastava personalni diagnostika. Vychazi
z jednoduché a pritom zasadni tivahy a snahy najit a mit spravného ¢loveéka na spravném
miste, studuje jak predikovat pracovni chovani, uspésnost vykonu ¢i selhani pracovnika.
Odborna literatura uvadi mnoho doporuceni pro ispésny personalni vybér (Bélohlavek,
2016; Evangelu, 2009, 2014). Pravdépodobnost, Ze pro dan¢ho jedince bude zvolena prace
uspokojiva a bude v ni Gspésny, I1ze zvysit porozuménim jeho osobnostnimu typu pomoci
MBTI®. Znalost typologie a dynamiky typu nam pomaha vybrat si uplatnéni v oborech,
které budou t¢zit z nasich preferenci, stejn¢ jako porozumét tomu, pro¢ k nékterym povo-
lanim tihneme a jina nds nepfitahuji (Cakrt, 2010). Doporucuje se pracovat s dynamikou
osobnostniho typu, ktera spoc¢iva na dvou hlavnich pilitich, vyvaZenosti pfijmu a zpra-
covani informaci a vybalancovani extra a introverze. Cesta individuace jako celozivotni
proces, neni nikdy ukoncena a tak je vhodné a zajimavé sledovat vyvijejici se hierarchii
preferenci a postupné probouzeni nepreferenci (Cakrt, 2010). Typologické teorie osob-
nosti nemohou samy o sob¢ a bez vlastniho aktivniho pfispéni jednotlivce zménit ¢i vyla-
dit osobni pracovni ¢i manazersky styl. Ukazuje se, Ze bez poznani urcitych zékonitosti
Dulezitym bodem pii uzivani jednotlivych metod persondlni diagnostiky je preciznost
jejich provedeni i vyhodnoceni. V praxi nejsou ani v soucasné dob¢ plné vyuzivany a tak
jejich potencial v pfispéni k rozvoji organizaci stale vyuzivan neni (Evangelu, 2009).
Zajimavym aspektem se jevi spoluprace manazerti s odborniky z oblasti psychologie pra-
ce a stanoveni vhodnych testovacich nastroji pro konkrétni oblast oSetfovatelské péce
(Zitkova, 2016).

Cil vyzkumu

Zakladnim cilem vyzkumu bylo definovat osobnostni typ studentti oboru Vseobecna
sestra a pojmenovat osobnostni predpoklady k plnéni pracovni role vSeobecné sestry.
Druhym cilem bylo zjistit preferované tymové role a vyhodnotit je v kontextu pozadavka
pracovniho zafazeni.

Zkoumany soubor

Zkoumany soubor byl tvofen studenty prezencni formy bakalaiského typu studia Ose-
tfovatelstvi oboru VSeobecna sestra na Lékatské fakulté Masarykovy university. Respon-
denty byli studenti 3. ro¢niku akademického studia v letech 2013-2018. Zkoumany sou-
bor byl tvoten 90 respondenty, ktefi predstavovali 94,74 % celkového vzorku studentt
uvedeného oboru a sledovaného obdobi (5 studentti bylo z diivodu nemoci nezarazeno).
V souboru bylo 97,8 % zen, primérny veék byl zjistén 21,2 let (vékové rozmezi 21-33 let).
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Metodika

Pro splnéni stanovenych cili byla pouZita osobnostni typologie na zdkladé MBTI®
(Myers Briggs Type Indicator), ktera vysvétluje zakladni vzorce fungovani lidské osob-
nosti. Kvalita testu je tedy postavena na propracované teorii Jungova vidéni osobnosti. Pro
zjisténi preference tymovych roli byl pouzit Belbintv test tymovych roli — tento ipsativni
test s predepsanou distribuci bodu je sestaven tak, aby dotazovany obtizné rozpoznal,
ktera z variant odpovédi je zadouci a ktera nikoliv. Oba dva pouzité nastroje spliovaly kri-
térium validity osobnostnich dotaznikti a bylo mozné je vzhledem k dostupnosti realizovat
a vyhodnotit formou tuzka—papir skupinove. Testové néstroje byly vybrany na zakladé
doporuc¢eného pouziti pro oblast osetfovatelské péce (Zitkova, 2016). Zamérem pouziti
testu bylo sebepoznani studentd, ¢imz byly minimalizovany jejich snahy o pfedstirani,
zvySenou sebeduvéru apod, ovsem i pfesto je nutné s témito fenomény pocitat. Zjisténa
data byla nasledné¢ zpracovana prostiednictvim popisné a induktivni statistiky v progra-
mu MS EXCEL 2010 a STATISTICA verze 9. Ze zpracovani bylo vyfazeno 9 (10 %)
respondentt, kde byla zjisténa neuplna vyhranénost nékterych osobnostnich charakte-
ristik, osobnostni typ X. Vzhledem k charakteru proménnych byl zvolen neparametricky
Kruskal-Wallistiv test a hypotézy byly statisticky vyhodnoceny na hladiné vyznamnosti
p < 0,05. Pro tcely statistického zpracovani byla proménna osobnostni typy kategorizo-
vana na skupiny osobnostnich typt, coz prezentuje tabulka ¢. 1. Dale byla kategorizovana
proménna preference k tymové roli. Primarni a sekundarni role byla sloucena do polozky
vysoka afinita, preference na 3. a 4. misté byly slouceny do proménné stfedni afinita. Do
proménné nizka afinita byly zafazeny preference na mistech 5-8.

Tabulka 1 Kategorizace osobnostniho typu

Osobnostni typ Zikladni dimenze | Skupina osobnostnich typu
INTP, INTJ, ENTP, ENTJ, ENTX NT Raciondlove
INFP, INFJ, ENFP, ENFJ, XNFX NF Idealisté
ISFP, ESFP, ISTP, ESTP, XSFP SP Hraci
ISFJ, ESFJ, ISTJ, ESTJ, ESXJ, XSXJ, XSFJ | SJ Strazei

Vysledky

Administraci testu MBTI® bylo zji§téno, Ze nejpocetnéjsi skupinu tvofili respondenti
s osobnostnim typem ESFJ 20 (22,22 %). Osobnostni typ ISFJ a INFJ byl zastoupen
u shodné 11 (12,2 %) dotazanych, ENFJ u 9 (10,00 %) studentt. ISTJ, ESTJ a INFP byly
zaznamenany u 4 (4,44 %) studentd, ENFP u 3 (3,33 %). Typy INTJ a ENTJ byly dete-
kovany shodné u 2 respondentti 2,22 % a shodné¢ 1 (1,11 %) respondent s osobnostnim
typem ESTP a ENTP. Zadny student nebyl zaznamenan s osobnostnimi typy ISTP, ISFP,
ESFP a INTP. Nevyhranénost byla zjisténa u 18 (20 %) studentd.

Z realizovaného testu pomoci nastroje Tymové role zcela jednoznacné vyplynulo, Ze
nejvice zastoupenou roli je Realizator — primarni role u 27 (29,03 %) a sekundarni role
zjisténa u 31 (30,69 %) respondentti a Tymovy hra¢ — jako primarni roli ji stanovilo 26

22



(27,96 %) a jako sekundarni roli 21 (20,79 %) studenti. Naopak nejméné preferovanou
roli byl u respondentt zjistén shodné Inovator a Hodnotitel 24 (19,29 %) nasledovany
rolemi Koordinator a Vyhodnocovac se shodné 37 (13,21 %) dotazanymi. Celkovy profil
tymovych roli dle zjisténé afinity prezentuje nasledujici graf ¢. 1.

Dotahovac

Tymovy hrac

Vyhodnocovac

Realizator

Hodnotitel

Inovator

Formovac .
| |

|
0 5 10 15 20 25 30 35

Koordinator

M Nizkd afinita Stfedni afinita Vysoka afinita

Graf' 1 Profil tymovych roli

Ve zkoumaném souboru byl u nejpocetnéjsi skupiny zjistén tzv. temperament Ochrance
¢i Strazce predstavujici kombinaci dimenze smyslové ziskavani informaci a usuzovani —
SJatou43 (53,09 %) dotazanych. Dalsi pocetnou skupinu 29 (35,80 %) ptedstavovali tzv.
Diplomaté ¢i Idealisté predstavujici kombinaci dimenze intuice a citéni — NF. Racionalové
¢i Analytici, charakterizovani kombinaci dimenze intuice a mysleni — NT, byli zastoupeni
pouze 6 dotazanymi (7,41 %). Pouze 3 (3,70 %) studenti pfedstavovali tzv. Hrace ¢i Pra-
zkumniky predstavujici kombinaci dimenze smyslového ziskavani informaci a vnimani— SP.

Pii vyhodnoceni nejcastéji preferovanych tymovych roli u Strazeti jednoznaéné preva-
zovala role Realizator — primarni role zjisténa u 12 (26,67 %) a Tymovy hra¢ — primarni
tor 23 (19,66 %), Koordinator 18 (15,38 %) a Hodnotitel u 18 (15,38 %) dotazanych.
Zastoupeni zachycenych relativnich cetnosti preferenci tymovych roli u Strazeti ukazuje
nasledujici tabulka ¢. 2.

Tabulka 2 Preference tymovych roli u Strazci

Nazev role / Afinita k roli Vysoka — % Stiedni — % Nizka — % Celkem — %
Koordinator 22,89 32,53 44,58 100
Formovac 24,14 36,78 39,08 100
Inovator 10,47 26,74 62,79 100
Hodnotitel 12,94 24,71 62,35 100
Realizator 65,17 25,84 8,99 100
Vyhodnocovac 9,30 47,67 43,02 100
Tymovy hra¢ 52,81 23,60 23,60 100
Dotahovaé 24,42 34,88 40,70 100
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Na zéaklad¢ vyhodnoceni Kruskal-Wallisova testu bylo mozno fici, Ze existuje stati-
sticky vyznamna souvislost mezi stanovenim osobnostniho typu a udavanou preferenci
tymové role Realizator (p = 0,0292). Lze ptedpokladat rozdil mezi skupinou osobnostnich
typt Analytik a Strazce.

Strazci dle svych preferenci voli nejcastéji roli Realizator 31 (33,33 %) a Tymovy
hrac¢ 23 (24,73 %). Ve skupiné Diplomatt byla také nejcastéji zjisSténou roli Realizator
21 (30,00 %). Druhou nejcastéjsi tymovou roli u této osobnostni skupiny byla zjisténa
role Tymového hrace 14 (20,00 %). Na 1.—2. misté se nejcastéji u skupiny Prazkumnikt
objevily role Realizator 3 (42,86 %), a Tymovy hrac 3 (42,86 %). Ve skupiné¢ Analytika
prvni dvé mista obsadily role Tymovy hrac 3(25 %), role Realizator, Koordinator a Ino-
vator se vyskytly shodné u 2 (16,67 %) dotazanych. Nejméné preferované role, preference
na 5.—8. mist¢, ukazuje nasledujici graf ¢. 2.

W StrézZci Prlzkumnici m Diplomaté m Analytici

Graf 2 Profil nejméné preferovanych roli

Diskuze

Zékladni cil realizovaného Setieni byl zaméfen na stanoveni osobnostniho typu stu-
dentd pomoci nastroje MBTI® a jeho vyhodnoceni v korelaci s budouci pracovni roli
vSeobecné sestry. Oblast studia osobnostnich charakteristik se u sester dostava do popiedi
predevsim z divodu umoznéni cileného zaméfeni pozornosti na silné i slabé stranky osob-
nosti a stanoveni nasledného rozvoje v ramei vzdélavaciho procesu (Hawkins, Shohet,
2004; Vronsky, 2012; Suchy, Nahlovsky, 2007). Dle zkuSenosti 1ze usuzovat, ze nejvét-
Siho uspokojeni v zaméstnani dosahuji lidé, ktefi v ném mohou uplatnit svoji dominantni
nebo alespoil druhou preferovanou funkei.V piipadé, kdy se pracovnik musi opirat o svoji
inferiorni funkci, je nadmé&rné vy&erpavan a nedosahuje pozadovanych vysledki (Cakrt,
2010).

Jednou z moznosti pro stanoveni optimalniho profilu v§eobecné sestry v urcitém oboru
je definovani osobnostnich typti ¢i charakteristik, kterymi disponuji vSeobecné sestry jiz
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v oboru pracujici a vykazujici znamky pracovni spokojenosti a odborné urovné. Mezi
klicové charakteristiky osobnosti v§eobecné sestry byly zafazeny: temperament strazce,
ochrance — SJ, zvyraznény aspekt svédomitosti, kde byl nalezen nejvyznamnéjsi rozdil
mezi sestrami a normami zenské populace, oproti normé snizené hodnoty u faktoru ote-
vienosti, které pfispivaji k ochoté¢ dodrzovat dané normy. Déle byl popsan vyrazny rozdil
u faktoru feminita-maskulinita FM, svéd¢ici o rozhodnosti poradit si ve vSech situacich
a pfedevsim nadprimérné hodnoty u faktoru EA, tedy vciténi se. Zjisténé nejcastéjsi
zivotni kotvy byly Zivotni rovnovaha a vztahy mezi lidmi. Nejcastéji zastoupené role
v ramci tymu byl Realizator a Tymovy spolupracovnik (Zitkova, 2016). Osobnostnimi
charakteristikami vSeobecnych sester se zabyvala prace Kroupové, kde za pouziti Gordo-
nova osobnostniho profilu a inventoria zjistila, Ze se sestry v pievazné miie neodlisuji od
normy. Pouze se potiebuji zdokonalovat v oblasti sociability, osobnich vztahti a opatrnos-
ti. V ramci vzdélavani sester autorka doporucuje zabyvat se sebepoznavanim a osobnost-
né socialnim rozvojem naptiklad formou supervize (Kroupova, 2013). Stankova se také
vénovala popisu osobnostniho profilu u sester pracujicich v oblasti intenzivni péce. Byly
zde mj. popsany statisticky vyznamné vztahy mezi osobnostnim typem a charakterem
vzdélani i charakterem pracovisté (Stankova, 2017). Dale je k dispozici studie tykajici
se stanoveni osobnostniho profilu studentl nelékarskych zdravotnickych obort, kde za
pouziti Eysenckova osobnostniho dotazniku pro dospélé EPQ-R a IVE byla zjisténa nizka
hodnota empatie a naopak vysoka hodnota psychoticismu. Jedno z doporuceni autort spo-
¢iva v diikladnéjsi orientaci na osobnostni rozvoj studentt jiz v pribéhu studia (Vévodova
et al., 2016). V literatufe tykajici se osobnostni typologie zalozené na pouziti MBTI® je
uvadéna preference k profesi konkrétné zdravotni sestra a oSetfovatelka u osobnostnich
typt ESFJ, ISFJ, ISTJ, ESFP a ISFP. Pro celou oblast zdravotnictvi je v literatufe zminéno
osobnostnich typit vice, napt. ISTP, INTP, INTJ, INFJ a ESFP (Cakrt, 2010). V predloze-
ném Setfeni nejpocetnéjsi skupinu tvorili respondenti s osobnostnim typem ESFJ 22,22 %.
Typy ISFJ a INFJ byly zastoupeny shodné u 12,2 % dotazanych. Tato zjisténi odpovidaji
preferencim k praci vSeobecné sestry v odborné literatuie. ESFJ jsou tzv. prakticti koor-
dinatofi, maji radi prakticka zaméstnani s rychlou odezvou a hmatatelnym vystupem,
upiednostiiuji normy a postupy, jsou loajalni, se smyslem pro povinnost, zavedeny fad
a pro spravné véci jsou ochotni dost obétovat. Vyskyt tohoto typu v populaci je udavan
ve 13 %. ISFJ patii k tzv. citicim konsolidartim, ktefi kladou diraz na bezprosttedni lid-
ské potieby, dokazi pracovat tiSe v pozadi a s nenapadnou urputnosti se propracovavat
k tomu, co si mysli, Ze je pro druhé spravné. Zastoupeni tohoto typu v populaci se uvadi
5 %. Osobnostni typ INFJ byva nazyvan typem tzv. citicich vizionaia. Tésiva je prace
na pozicich, kde mohou pfiznivé ovliviiovat lidské procesy, rozvoj jednotlivee, podilet
se na kultivaci jeho Zivota, pfedevsim v jeho hodnotovém a duchovnim rozméru. Jejich
vyskyt v populaci jsou pouhd 2 %. V Setfeni v oboru hematoonkologie byl taktéz nejpo-
¢etnéjsi osobnostni typ u sester zaznamenan typ ISFJ (52,90 %) a ESFJ (23,50 %). Tyto
dva osobnostni typy ovSem tvofily majoritni ¢ast (76,4 %) souboru analyzovanych sester.
Zjisténi o velmi nizkém zachytu ostatnich osobnostnich typtl jsou ve srovnani s nami
zjisténymi udaji rozdilné (Zitkova, 2016). Stannkkova v oboru intenzivni péce zachytila typ
ISFJu 20 % ESFJ u 12,94 % respondentt, ¢imz se opét ukazaly tyto typy jako nejcastéjsi
(Stankova, 2016). U osobnostnich typt, kde odborna literatura preference k praci ve zdra-
votnictvi zcela opomiji, patii osobnosti typy ESTP, ENTP a ENTIJ. V piedlozeném Setfeni
byl zachycen shodné¢ 1 student s typem ESTP a ENTP a 2 respondenti s typem ENT]J.
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Zkoumany soubor piedstavuje témer 95 % vzorku studentll dané¢ho oboru za poslednich
pét let, a i kdyz literatura uvadi u osobnostnich typti ISTP a ISFP oblibenost v piede-
v§im technicky zamétenych zdravotnickych oborech, kde mohou tyto typy uplatnit svoji
exaktnost a preciznost, zkombinovanou s pohotovosti, ve zkoumaném souboru zadny
respondent zachycen nebyl (Cakrt, 2010). Velmi nizky vyskyt téchto typti potvrzuji i dalsi
prace (Staiikova, 2017; Zitkova, 2016). Osobnost typu X predstavuje netplné vyhranénou
osobni charakteristiku. Ve zkoumaném souboru bylo zachyceno téchto typti 10 %. Cakrt
u problematiky nevyhranénych upozoriiuje, ze pokud jsou dvé dimenze vyrovnané, i tre-
ba ve vice dimenzich, mize to znamenat neuplnou vyzralost osobnosti. Zaroven autor
zduraziiuje pravdépodobnost, Ze s pribyvajicim vékem jesté osobnost dozraje. Primérny
vek respondentd predlozeného Setfeni byl 21,2 let, zde se predpoklad vyssiho vyskytu
nevyhranénosti nepotvrdil (Cakrt, 2004).

Sestnact kategorii pro praci s osobnostni typologii je velmi naroéné. Vime, Ze lidé
stejného temperamentu maji mnoho spolecného, podobné se chovaji, vyznavaji obdobné
hodnoty a i v zamé&stnani mivaji spole¢né rysy (Cakrt, 2010). Proto se s vyhodou v pra-
xi uplatiiuje kategorizace osobnostnich typti na 4 zakladni temperamenty, podrobné viz
tabulka ¢. 1 (Cakrt, 2010; Kroeger, Thuesenova, Rutledge, 2006). Ve vyzkumu vieobec-
nych sester v oboru hematoonkologie byl identifikovan tzv. temperament strazce, ochran-
ce —SJ, ktery, jak se zda, je pro praci sester vhodny (Zitkova, 2016). Tato zjisténi potvrzu-
je prace sledujici osobnostni profil sester na jednotkach intenzivni péce, kde Strazci tvotili
71,56 % (Stankova, 2017). V prezentovaném Setfeni Strazci tvorili 53,09 % zkoumaného
souboru, tedy u vice jak poloviny studentii byl temperament SJ identifikovan. Pfizniva
prace pro strazce znamena misto v solidni a stabilni organizaci, s jasnou hierarchii a pfes-
nymi popisy prace. Chtéji piedem védét, co se po nich zada a maji k dipozici jasné postupy
a pravidla. Neciti se dobfe v hektickém prostredi, kde se véci neustale méni. Jejich sklon
k odpovédnosti a snaha mit véci pod kontrolou a pfednost umét véci naplanovat, zorga-
nizovat a spolehlivé dovést ke zdarnémui konci je predurcuje ke kvalitni a uspokojujici
praci ve zdravotnictvi (Cakrt, 2010). Tato charakteristika zcela odpovida pozadavkiim
osetfovatelské profese (Plevova et al., 2011). Druhou pocetnou skupinu tvofili Idealisté,
své schopnosti veitit se, domluvit se s lidmi, ziskavat je ke spolupraci, motivovat i propojit
je s ostatnimi. Pfizniva prace je pro n¢ smysluplna tam, kde uspokojuji lidské potreby
prostiedi, dobré vztahy a piiznivé mezilidské klima (Cakrt, 2010; Kroeger, Thuesenova,
Rutledge, 2006). Pokud se podivame na ptiznivou praci Hract, kde je zakladni tempe-
ramentem prizkumnika kombinace dimenzi SP — je charakteristicka rychle se ménici-
mi a Casto nebezpecnymi situacemi, kde mohou uplatnit svoji schopnost jasné¢ vnimat
co se kolem nich d¢je a vytézit z dané situace maximum, umoziuje jim rozhodovat se
na posledni chvili, fesit krize a jednat mimo bézna konvenéni pravidla. Tyto informace
potvrzuji fakt, ze ve zkoumaném souboru byli zachyceni pouze 3,7 % dotazanych s timto
osobnostnim typem a tvofili tim nejmémné pocetnou skupinu.

Druhym cilem bylo zjistit profil tymovych roli dle afinity kandidati ke kazdé z nich
a taktéz je vyhodnotit v kontextu budouciho plnéni pracovni role vSeobecné sestry. Pocho-
peni vlastni pozice (sebeuvédomeéni) v tymu vytvaii podminky pro koherentni chovani.
U kazdé tymové role plati, ze ¢im napadnéjsi jsou urcité prednosti, tim zfetelnéjsi jsou
i slabiny. Ve vyvazeném pracovnim tymu maji byt zastoupeny vSechny tymové role
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a jejich specialni dovednosti, které jsou pro danou praci relevantni (Belbin, 2012). Role
v tymu je definovana jako urc¢ité chovani jedince v tymu, které je mu vlastni. Na tymové
dynamice se vyznamné podili diverzita v lidech i rolich a sdileni cilti a cest pfi predevSim
spolecnych feSenich. Tymova prace je pro soucasné osetfovatelstvi klicova, kde neodmy-
slitelnou soucasti efektivity prace tymu je synergicky efekt (Plevova et al., 2012). Rea-
lizator a Tymovy hrac pfedstavovali tymovou roli s nejcast¢jsi nejvyssi afinitou u 54 %
respondentl. Tymovy pracovnik, také diplomat ¢i pecovatel, byva pratelsky clovek, ktery
dobré vztahy s okolim stavi nade vSe. Udrzuje dobrou atmosféru a snazi se mirnit dopady
konfliktd. Ma rad normy, harmonogramy a pevny fad. Ty pak peclivé dodrzuje a nema rad
jejich porusovani. Mezi slabé stranky lze zatradit nerozhodnost, vyhybani se stresovym
situacim a Ipéni na vyzkousenych ptistupech. Realizator, nazyvan také implementator ¢i
hybatel, ma velmi dobré organiza¢ni schopnosti, pracuje spolehlivé, systematicky a hlav-
né vykonné. Ma schopnost aplikovat do praxe nové poznatky a sklon k silné identifikaci
s tymem. Mezi negativa lze zafadit nizka nebo zZadna mira flexibility, pfi absenci pracov-
nich postupii nizka efektivita prace (Plevova et al., 2012). Zjisténi o nejcastéjsim vyskytu
preferované role odpovida i zjisténym datim z oSetfovatelské praxe (Zitkova, 2016).

Kroeger uvadi, ze ,,tym typove podobnych lidi vykonava produktivni praci® (2006,
s. 110). Neni tedy prekvapenim, ze u vSech osobnostnich skupin mezi nejcastéji prefero-
vané roli patfi Realizator — Strazci 33,33 %, Diplomaté 30,00 %, Prizkumnici 42,86 %
a Analytici 16,67 %. Druhou nejcastéjsi tymovou roli byl Tymovy hra¢ — Strazei 24,73 %,
Diplomaté 20,00 %, Prizkumnici 42,86 % a Analytici 25 %. Tato zjisténi podporuje fakt,
ze tymova role Inovator byla nejcastéjsi nejméné preferovanou roli — Strazci 19,66 %,
Diplomaté 20,37 %, Prizkumnici 20 % a Analytici 12,50 %. Druhou nejméné preferova-
nou roli je Hodnotitel — Strazci 15,38 %, Diplomaté 18,52 %, Prizkumnici 30,00 % a Ana-
lytici 16,67 %. Z mysli InovatorQ ¢i Mysliteld Casto vychazeji nové vynalezy, spousta
inovativnich napadu. Tito jedinci disponuji kreativitou, hravosti a nespoutanosti. K jejich
negativiim patfi neschopnost efektivni komunikace s ostatnimi ¢leny tymu a individua-
lismus. Vyhodnocovac¢ disponuje schopnosti kritického mysleni, analyticky a objektivné
zpracovava informace i fesi problémy. Mezi negativy je mozno vidét neschopnost inspi-
rovat a motivovat druhé. Ukazuje se tedy, ze afinita k tymovym rolim mezi jednotlivymi
osobnostnimi skupinami neni pfili§ vyrazna, coz velmi pevné koresponduje s pozadavky
osetiovatelské péce v praxi, kde kazdy jedinec mize dle svych vlastnosti specifickym zpt-
sobem prispivat k praci celku. Ve zdravotnictvi je tymova spoluprace zcela nevyhnutel-
na. Realizace konceptu tymového osetfovatelstvi v praxi, spoluprace v ramci rozsahlych
multidisciplinarnich tymu ve zdravotnictvi je velice naro¢na, presto efektivni a klicova
(Plevova et al., 2012).

Zavér

Znalost osobnostni typologie pomaha vybrat si uplatnéni v oborech, kde je mozné tézit
z osobnich preferenci. Nabizi také moznost porozumét, pro¢ k nékterym povolanim tihne-
me a jina nas nezajimaji. Realizované studium osobnostni typologie i vyhodnoceni tymo-
vych roli umoznilo studentim zlepSeni vlastniho sebeuvédomeéni a ptispélo k vytvareni
osobitého piistupu k sebetizeni pii budoucim plnéni pracovnich roli. Zasadnim zjisténim
se ukazalo, ze v ramci sledovaného souboru byl u 53 % identifikovan tzv. temperament
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strazce, ochrance — SJ, ktery je pro praci vSeobecnych sester vhodny. Druhou pocetnou
skupinu tvoftili Idealisté, pro které je spole¢ny temperament diplomata — NF — 35,8 %
a taktéz vyrazné odpovida pozadavkim oSetfovatelské praxe. Nejcastéji zjisténé tymové
role Realizator a Tymovy hra¢ mohou taktéz predikovat u studentii kvalitni uplatnéni
v soucasném osetfovatelstvi.
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HODNOTY VE FILMOVYCH POHADKACH

MOJMIR SEDLACEK

Uvod

Abstrakt: Tento prispévek vychazi z diplomové prace vypracované autorem a obhajené
v roce 2015. Zameétuje se na filmové pohadky a jejich socializaéni roli pti predavani hod-
not. Pravé pohadky jsou totiz castym nositelem hodnot a jejich prostfednictvim se déti uci
rozliSovat rizné zptisoby chovani a vztahovani ke svétu. Film jakozto médium je velmi
populérni a filmové pohadky jsou tudiz velmi sledovang; jejich dilezitost pro rozvoj déti
a osvojeni si zakladnich hodnot by proto méla byt prozkoumana.

Vlastni empiricky vyzkum spoc¢iva v obsahové analyze Sestice vybranych ¢eskych (potaz-
mo ¢eskoslovenskych) pohadek a kodovani situaci, jez jsou hodnotové vyrazné. Na zakla-
dé¢ téchto dat je mozné vysledovat trendy v pojeti hodnot napfi¢ riznymi pohddkami.
Kupiikladu starsi pohadky jsou hodnotové vyraznéjsi a pro détského divaka tudiz vychov-
néjsi, zatimco ty novejsi se spiSe orientuji na zabavnost a fizi zanra.

Kli¢ova slova: pohadky; hodnoty; film; média; socializace; vyvojové psychologie; Ceska
republika

Values in fairy tale movies

Abstract: This paper is based on the thesis made by the author himself and defended in
2015. It focuses on fairy tale movies and their socializing role in the transfer of values.
Fairy tales often contain values and learn children to distinguish different ways of behavi-
or and relating to the world. Film as a medium is very popular and fairy tale movies are
therefore highly watched; their importance for the children development and the adoption
of basic values should therefore be explored.

The empirical research consists of a content analysis of six selected Czech (and Czecho-
slovak) fairy tales and the coding of situations that are worthwhile in terms of values.
Based on these data, it is possible to identify trends in the concept of values across diffe-
rent fairy tales. For example, older fairy tales are more distinctive in values and therefore
more educational for children while the newer ones tend to focus on entertainment and
fusion of genres.

Keywords: fairy tale; values; film; media; socialization; developmental psychology;
Czech Republic
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Tento pfispévek vychazi z diplomové prace obhéajené v roce 2015 (Sedlacek, 2015)
a pojednava o pojeti hodnot ve filmovych pohadkach. Pohadky jakozto zdroj détskych
predstav o svété byly jiz podrobeny mnohému zkoumani, to se vSak tyka predevsim
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pohadek literarnich; filmové tvorbeé, jakkoli diilezité a mezi détskymi divaky popularni,
se dostalo vyrazné mensi pozornosti v celosvétovém meéfitku, v tuzemskych podminkach
je rozdil jesté vyraznéjsi. Tato prace se proto zaméfuje na psychologicky koncept hodnot,
jenz je v pohadkach téméf vzdy netrividlné zahrnut a pfi spravném vyuziti umoziuje ditéti
vytvateni zakladnich hodnotovych orientaci, podstatny pro cely nasledujici Zivot.

V prehledové €asti jsou strucné probrany nékteré koncepty hodnot, s nimiz je nasledné
dale pracovano. Rovnéz jsou zminény piistupy, jak média (a predevsim film) mohou pie-
davat sdéleni détskému publiku. A samoziejmé nejsou opomenuty ani vybrané koncepty
pohadek, jez s nasi praci bezprostiedné souviseji.

Vyzkumna studie spoc¢iva v obsahové analyze Sestice vybranych ceskych a ¢eskoslo-
venskych filmovych pohadek a jejich nasledném rozboru z hlediska zvoleného pojeti
hodnot.

1. Teoreticka vychodiska

Témata hodnot, médii a pohadek jsou natolik §iroka, ze pro ucely tohoto ¢lanku je
nutné je vyrazné zazit. Z toho diivodu predstavime jen nékolik zakladnich konceptl pro
kazdé ze tfi sledovanych témat, které se navic vazi k dale rozpracovanému vyzkumu.

1.1HODNOTY

Rada definic pojmu ,,hodnota® se shoduje na tom, Ze se jedna o individualni kategorii,
jez je v prubchu lidského Zivota pomérné stabilni a ur¢uje sméfovani nasich ¢ina (Cakir-
paloglu, 2009; Homola, 1972; Janousek, Slaménik, 2008). Hodnoty se navic netykaji Ciste
psychologické sféry, nybrz ptesahuji i do filosofie, ekonomie a pfedevsim sociologie, coz
nas bude pro tcely sledovani medialnich vlivii zajimat nejvice.

VétSina hodnotovych koncepcei popisuje rizné detailni hierarchie, v nichz se jednotlivé
$im, znazoriujicim napiiklad estetické idealy. Potfeba bezpeci a potravy je proto silnéj-
§im a zasadnéjsim motivem nezli honba za vzneSenymi myslenkami piesahujicimi zivot
jedince. Jenze je tomu opravdu tak?

V tématu funkei hodnot panuji dlouhodobé urcité spory. Jiz Maslow (1943) hovoril
o funk¢ni autonomii potteb, tedy ze nacrtnutd hierarchie neplati vzdy, ale jakmile jed-
nou doslo k naplnéni vyssi potreby, tato jiz mize fungovat do znacné miry nezavisle na
potiebach nizsich. V souladu s tim Smékal (2002) popisuje cile, jejichz dosazeni miize
byt nakonec podstatnéjsi nezli naplnéni hierarchicky nizsich potfeb. O poznani méné ide-
alisticky pfistup vsak zastava kuptikladu Nakonecny (2004), podle néhoz ¢loveék spise
obétuje dosazeni idealu, pokud mu hrozi bezprostiedni nebezpeci.

Nejednotnost a teoreti¢nost psychologickych konceptti hodnot se pokusili pfekonat
svymi sociologickymi studiemi Potticek (2002) ¢i Prudky a kol. (2009). Jejich analyzy
sledovaly vyvoj tématu na prelomu milénia v ¢eském i celoevropském kontextu. Z Pottic-
kovych zjisténi plyne jednak to, ze tuzemské porevolucni liberalni spolecnosti chybi jed-
noznacna hodnotova orientace. Aby také ne, zména rezimu ve vyrazné sekularizované
spolecnosti k silnému zmateni hodnot vést snad i musi. Rostouci trendy se projevily
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predevsim v oblastech egoismu a hédonismu, coz s piiklonem ke konzumnimu a indivi-
dualistickému zpisobu zivota uzce souvisi.

Jesté posledni, ale o to dulezitéjsi jméno musime v této souvislosti zminit. Polsko-
-americky socialni psycholog Rokeach totiz uz na pielomu 60. a 70. let pfisel s nastrojem
na méteni hodnot, ktery obsahoval dvé kategorie: terminalni a instrumentalni hodnoty.
V kazdé se nachazelo 18 polozek, pficemz terminalni hodnoty piedstavovaly cilové stavy,
jichz rtizni lidé mohou chtit dosahnout, zatimco instrumentalni hodnoty jsou prostredky,
jak se k témto ciltim pfiblizit. Do prvni skupiny patii tfeba pohodlny zivot, opravdova las-
ka, ptatelstvi, rovnost, svoboda, sebeucta, moudrost apod., ve druhé kategorii se nachazeji
ctizadostivost, odvaha, odpovédnost, sebeovladani, nezavislost, shovivavost atd. Pomoci
sefazeni téchto hodnot je mozné vysledovat zebficek priorit dané¢ho ¢loveka, s ¢imz bylo
vyzkumné v nasledujicich dekadach hojné pracovano. Jednak diky jednoduchosti takové
metody, zarovei i diky univerzalni pochopitelnosti danych hodnot. Tak mohl Rokeach
vytvorit srovnavaci data napfic¢ fadou zemi (pfedevsim evropskych a USA), stejné jako
mezi riznymi skupinami obyvatel.

Na tyto poznatky nasledné navazala celd fada dalSich autor(, nejvyznamnéji Schwartz.
Ten se snazil vyuzit hodnot jakozto méritek spolecnosti — prostfedku, kterak porozumét
Sirsim jevum, jelikoz zastavanim urcitych hodnot jedinec nedava najevo pouze své osobni
postoje, nybrz se i podili na formovani postojii svého okoli (Prudky et al., 2009).

Ale jesté zminme n€kolik poznamek k Rokeachovi, jehoz teorie inspirovala i tento
vyzkum. Jeho pojeti hodnot zdiraznuje individualitu kazdého hodnotového systému —
vSichni si musime najit sviij pohled na svét pro to, abychom mobhli zit spokojeny a naplné-
ny zivot. Jestlize se toto podafi co nejvice jedinciim, bude profitovat i spolecnost. Kogni-
tivni, behavioralni a afektivni slozky, z nichz se podle Rokeache hodnoty skladaji, evokuji
podobnost s psychologickym konceptem postojii. S&m Rokeach vsak povazoval hodnoty
za elementarnéjsi a hlubsi, diky neopomenutelnému obsahu motivace navic podle néj
hodnoty v podstaté predchazeji postojim (Rokeach, 1968).

1.2 MEDIALNi PUSOBENI

Témata hodnot a pisobeni medialnich obsahti (v nasem piipadé pohadek) se protinaji
v ramci socializace. Tento proces zahrnuje aktivitu socializa¢nich Ciniteld, ktefi prostied-
nictvim rznych mechanismu pfedavaji obsahy (Sollarova, 2008). Jedna se o celozivotni
proces, je vSak nasnad¢, Ze nejvyraznéji se do jedince ,,zapisuji“ informace, jez pfijme
v prvnich letech zivota, potazmo celém détstvi. Na jejich zékladé se nasledné vytvareji
hodnotové hierarchie, jez byvaji pomérné stabilni (Cakirpaloglu, 2009). Mizeme zde
pfitom vysledovat rozpor mezi spolecnosti, jez se snazi jedinci zvnitinit konformitu,
a samotnym ditétem, které si testovanim hranic pokousi udrzet co nejvétsi nezavislost
a individualitu. Jedna se tedy o oboustranné piisobici proces — dité si do urcité miry vybira,
jaké podnéty zahrne do svych struktur a jaké nepfijme (Prudky et al., 2009). Psycholog
Giles (2012) navic dopliuje, ze déti uz v pomérné nizkém veku dokazi rozlisit mezi ani-
movanym a hranym filmem, realistickym a zcela fiktivnim obsahem. Zatimco se tedy
mnoho vyzkumnych snah vénovalo pfedevsim vlivu nasilné tvorby na psychiku détského
divéaka, je nutno si uvédomit, ze i détské publikum dokaze uchopit také vyrazné kompli-
kovangjsi a neprvoplanovéjsi obsahy (Giles, 2012).
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Uz Pondélicek (1964) psal o tom, ze filmy jsou nejcastéji sledovany ve dvojicich,
pripadné i vétsich skupinach. Tenkrat mél samozfejmé na mysli pfedevsim navstévu kin,
ovsem tento piistup k audiovizualnim dilim mtzeme sledovat i dnes; obzvlaste déti se na
1 k naplnéni jisté socidlni funkce.

Tentyz autor psal i o tom, ze détsky divéak je ptistupnéjsi vnéjsim vliviim, které nasledné
mohou jeho osobnost formovat vyraznéji nezli u dospélych. To odpovida dfive zminénym
tvrzenim, ze socializa¢ni funkce médii se zdaleka nejvyraznéji projevuje u déti. Ackoli
tedy medialni sféra (a filmy konkrétn¢) byva stale ve vyctu socializacnich ¢initeltt odsou-
vana az na okraj zajmu, m¢li bychom mit na paméti, ze ackoli se nejedna o socializaci
zameérnou, jeji vliv je neopomenutelny. Coz mimochodem ukézalo i slavné dilo A. Bandu-
ry zabyvajici se observa¢nim uc¢enim. To vyzdvihuje pozorovani jako metodu, kterou déti
poznavaji svét, a vysledované vzorce chovani nasledné samy testuji (Bandura, 1971).

Zde je vsak dulezita tloha dospé¢lého, nejcastéji rodice. V souladu s Vygotského (2004)
z6nou proximalniho vyvoje je dospély dilezitym ¢lankem ve zpracovani informaci, které
si dit¢ miize z dané situace odnést. Pomoc ze strany dospélého s interpretaci ¢i zdirazné-
nim klicovych prvkt (nejen) pohadkovych dél muze vést k rychlejsimu a komplexnéjsimu

1.3 POHADKY

Jak bylo naznaceno, pravé pohadky jsou zptisobem, kterym se déti mohou dozvédet
o svétu informace, jez neni mozné aktudlné zazit na vlastni kzi. Nejtradi¢néjsi skupina
téchto dél — kouzelné pohadky — jsou zcela o¢ividné smyslené a nabizeji konzumentovi
obsahu zjevné nereadlny piibéh. Pfedevsim tim se lisi od ostatnich fantasknich zanrt,
jez také mohou mit obsah hyfici nadpfirozenymi jevy, avsak snazi se vytvofit iluzi
realisti¢nosti; to se tyka kuptikladu myti. Pohadka je vSak zieteln¢ nerealna, ackoli jeji
vztah ke skute¢nému svétu je rovnéz nepopiratelny (Sirovatka, 1998).

Snad v zadném dile zabyvajicim se interpretaci pohadek nechybi jméno C. G. Jun-
ga, ktery predevsim svym konceptem archetypti pomohl vytvoreni interpretacniho ram-
ce, jejz vyuzilo obrovské mnozstvi jeho nasledovnikd. Archetypy predstavuji zakladni
nastroje vypraveéni, které jsou mezigeneracné piedavané, ¢imz je dosahovano jejich
dlouhodobé srozumitelnosti (Franz, 2011). Bettelheim (2000) zmifuje, ze zatimco myty
¢i tradicni nabozenské piibehy napomahaji porozumeéni okolniho svéta, pohadky slouzi
spiSe k pochopeni jedince samého. Jejich hrdinou totiz byva obycejny chlapec i divka
bez zvlastnich schopnosti, je proto jednoduchém se s ni(m) ztotoznit a vzit si z feSeni
problému priklad.

Dtlezitost pohadek pro vyvoj ditéte je ukazana predevsim pfi jejich interpretaci jakoz-
to alegorii psychickych procest. Béhem détstvi je totiz potieba vyftesit spoustu problému
a celit velkému mnozstvi zmén, jez jsou s jednotlivymi vyvojovymi obdobimi spojeny.
Hrdinové pohadek pomahaji leckteré takové procesy uchopit a naznacit dtlezitost klad-
né prob¢hlé zmény. Pohadkové piibehy, jakkoli se mohou jevit vzdalené a odtrzené od
nasi pfitomnosti, se tak symbolicky vztahuji k lidské podstaté. Dité ¢i dospivajici ¢lo-
vek diky nim mize nejen lecktera témata pojmenovat, uchopit, nybrz idealné i objevit
nastroje, kterak jim ve skute¢ném zivoté celit (Mitchell, 2010). Pokud si vezmeme tie-
ba Cervenou Karkulku, Sipkovou Rizenku, Popelku &i Snéhurku, viechny tyto Zenské
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hrdinky se nachézeji v jiném veku a celi odliSnym problémtim, adekvatnim jejich vyvo-
jové fazi (Bahbouh, 2013). Uz piedskolni déti pritom dokéazi reagovat na rizné pohadky
riznym zplsobem; dokazi tak urcit, které jsou pro né vhodné a které jim v daném véku
nic nefeknou (Bettelheim, 2000).

2. Empiricky vyzkum

Ve vlastnim vyzkumu jsme se pokusili témata popsana v predchozi ¢asti propojit.
Oblasti hodnot, pohadek a medidlnich sdéleni se kombinuji ve filmovych pohadkach, kte-
ré predstavuji ditlezitého zastupce socializacnich Cinitelll, jenz je pfitom ve vyzkumnych
aktivitach zastoupen relativné malo. Analyza pohadkovych filmi mize napomoci defi-
novat hodnoty, jez se v nich nejcastéji vyskytuji, stejné jako doporuceni, které konkrétni
tituly jsou pro vychovné ptsobeni na déti nejvhodnéjsi.

2.1 CILE VYZKUMU

Filmy neni mozné zkoumat pouze izolované¢, nybrz nam jejich povaha mize naznacit
1 kinematografické trendy ve vztahu k hodnotam. Jak se kuptikladu v pribéhu casu pro-
meénuje zastoupeni hodnot v pohadkach? Vzhledem k moznému velmi Sirokému zabéru se
nebudeme pokouset o zhodnoceni dél ve vztahu k celospole¢enskym jeviim, takova ana-
lyza by piislusela spise filmové-védnim obortim. Z psychologického rozméru nés zajima
vhodnost vybéru pohadek pro dité za ucelem piedani hodnot.

Pravé filmové pohadky jsou pfitom k predani hodnot idealni, nebot’ kombinuji gene-
racemi osvédcené archetypalni zakonitosti s atraktivitou audiovizualnich dél; vysledek
tak mtze dité pobavit i poucit, coz je z vychovného hlediska idealni kombinace. Zminéné
vyzkumy hodnot (napf. Poticek, 2002; Prudky et al., 2009) ukazuji i na relativné malém
¢asovém useku dvou dekad znatelny posun v hodnotach spolecnosti. Je proto nasnad¢, ze
obdobné¢ trendy bude mozné vysledovat i napfi¢ uméleckymi dily, a v del§im ¢asovém
useku obzvlaste.

2.2 VYZKUMNE OTAZKY

Cilem bylo zmapovat ¢ast svéta filmovych pohadek, jemuz nebyla vénovana obdobna
vyzkumna pozornost jako literarnim pohaddkam. Z toho plyne kvalitativni vyzkum s kvan-
titativnimi prvky zpracovani dat. Formulovali jsme Sest vyzkumnych problémd, jejichz
predpoklady jsme zkoumali.

Vyzkumny problém 1: M¢ni se v prib¢hu Casu celkovy pocet vyjadienych hodnotovych
projevi v pohadkach?

Piedpoklad: Pocet zaznamenanych projevli hodnot je mezi zkoumanymi pohadkami
rozdilny.

Vyzkumny problém 2: Méni se v pribc¢hu casu nejcastéji vyjadiované hodnoty

v pohadkach?
Predpoklad: Nejcastéji vyjadfované hodnoty jsou v kazdé sledované pohadce odlisné.
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Vyzkumny problém 3: Jsou typické pohadkové postavy napfi¢ pohadkami shodné z hle-
diska hodnot, jez vyjadiuji?
Predpoklad: Typické pohadkové postavy jsou z hlediska vyjadfovanych hodnot stejné.

Vyzkumny problém 4: Jak jsou reflektovany kladné a zaporné projevy hodnot?
Priedpoklad: Kladnych projevii hodnot bude vice nezli téch zapornych. Tyto kladné proje-
vy hodnot budou také Castéji a spise kladn¢ hodnoceny i ostatnimi postavami.

Vyzkumny problém 5: Jsou hodnoty zobrazovany rovnomérné béhem celé stopaze filmu?
Priedpoklad: Hodnotové projevy nejsou rovnomérné rozdéleny napfic¢ celou stopazi filmu.

Vyzkumny problém 6: Jsou projevy hodnot ve filmovych pohadkach vyjadiovany spise
explicitné, nebo implicitne?

Piedpoklad: Mezi zaznamenanymi projevy hodnot pfevazuji explicitni vyjadieni nad
implicitnimi.

2.3 STRUCNA CHARAKTERISTIKA SOUBORU POHADEK

Co se tyce vybéru pohadek, rozhodli jsme se pro zahrnuti celkem Sesti pohadek z Ces-
koslovenské a ¢eské produkce. Regionalni vymezeni souvisi se zaméfenim na ¢eskou
spole¢nost, jeji hodnoty a omezeni vlivu odlisné kultury a mentality, jez se v dilech celého
svéta bezesporu projevuji. Na zékladé Cesko-Slovenské filmové databaze (www.csfd.cz),
nejvetsi ceské databaze audiovizualnich dél, doslo k vybrani nejpopularnéjsich (tedy nej-
vice hodnocenych) filmi z kazdé dekady od 50. let minulého stoleti az do roku 2010. Starsi
snimky nejsou dostateéné znamé a u novéjsich je metrika oblibenosti kvili nedokoncené
dekadé nevhodna. Popularita odrazi penetraci dila ve spole¢nosti, Ize totiz pfedpokladat,
ze nejoblibenéjsi dila maji i nejvétsi ohlas a ovlivni nejvétsi mnozstvi lidi. A koneéné,
vybér jednoho snimku z kazdé dekady umoziuje sledovat trendy napfic¢ ¢asem, tedy jak
se kvalita i kvantita zobrazenych hodnot projevily v nejtypictéjsich dilech své doby.

Do vysledného souboru tedy byly zahrnuty pohadky Byl jednou jeden kral (1954, rezie
Botivoj Zeman), Silené smutnd princezna (1968, rezie Bofivoj Zeman), T7i ofisky pro
Popelku (1973, rezie Vaclav Vorlicek), S certy nejsou zerty (1984, rezie Hynek Bocan),
Princezna ze mlejna (1994, rezie Zdenék Troska) a Andel Pane (2005, rezie Jifi Strach).

2.4 METODY A POSTUPY ANALYZY DAT

Jak bylo naznaéeno v prvni ¢asti, pro Gcely tohoto vyzkumu poslouzila skala cilo-
vych (terminalnich) hodnot Rokeache (1973). Ta definuje 18 moznych hodnot, vyjad-
fujicich rizné sméry lidského snazeni a ve své komplexité pokryvajici motivaci a cile
vétsiny postav filmovych i pohadkovych dél. Na rozdil od jinych hodnotovych konceptt
jsou navic tyto polozky pomérné jasné definované a uchopitelné, snizuje se tedy riziko
vagnosti a abstrakce. Konkrétné se tedy jedna o nasledujici hodnoty: pohodIny Zivot (Zivot
v bohatstvi), vzruSujici zivot (zivot plny stimull a aktivity), dosazeni vykonu (trvaly pii-
nos), mir ve svété (bez valek a konflikti), svét krasy (krasa ptirody a uméni), rovnost (bra-
trstvi, rovné prilezitosti pro vSechny), bezpeéi rodiny (péce o milované osoby), svoboda
(nezavislost, svoboda volby), §tésti (spokojenost), vnitini harmonie a soulad (osvobozeni
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od vnitinich konflikti), zrala laska (sexualni a duchovni intimita), blaho naroda (bezpe-
¢i a ochrana pfed utokem), potéseni (pfijemny a poklidny Zivot), spaseni (vécny zZivot),
sebetcta (hrdost), spolecenské uznani (respekt, obdiv), opravdové kamaradstvi (blizké
pratelstvi), moudrost (zralé porozuméni zivotu).

Samotnou metodou, jak tyto hodnoty zkoumat, byla obsahova analyza. Ta sama o sob¢
zahrnuje pestrou skalu prace s daty, a to jak kvalitativniho, tak kvantitativniho charakteru.
Pfi vybéru vhodného postupu jsme vychézeli ze dvou déleni obsahové analyzy, jak je navr-
huje Plichtova (1996): deskriptivni pfistup predklada kategorizaci na zékladé sesbiranych
dat, tedy ex post, zatimco u teoretického pfistupu ma vyzkumnik pfedem stanovené kate-
gorie a sbirand data k nim pfifazuje. Druhym délenim spoc¢iva ve sledovani manifestnich,
tedy explicitnich a jasn¢ kvantifikovatelnych vyznami, nebo zahrnuti i téch latentnich, jez
jsou zavislé na interpretaci vyzkumnika, a tedy kvalitativniho charakteru. Pro ucely této
prace jsme zvolili interpretativni piistup, sledujici i latentni vyznamy, a pro kvantitativni
zpracovani dat teoretickou rovinu, v niz byly kategorie urcené pied zapocetim analyzy.

Konkrétni zpracovani dat probihalo na zékladé sledovani filmi a kodovani pozorova-
nych vyjevt podle toho, zdali se jednalo o zachyceni situace, postoje ¢i hodnoty. Postavy
totiz mohou leckdy jednat jen na zéklad¢ situace, kdy jedna akce vyvolava reakci, le¢
z hlediska hodnot ¢i zastavanych nazord zcela nezabarvenou. O uroven vyse se nachazi
jednani dle postoji, které pomahaji vykreslit dany charakter naptiklad obcasnym lhanim —
takové chovani nam postavu sice pfiblizuje, néco o ni vypovida, avsak nesvéd¢i o hod-
notové orientaci. To se tyka az tfeti skupiny, kde se prostfednictvim chovani ¢i promluv
manifestuje pfiklon k ur¢ité hodnoté podle Rokeachova (1973) vyctu. Prave tato kategorie
nas zajima, piredchozi dvé jsou totiz dulezité pro vypravéni pribéhu a jeho kontinuitu,
avsak nevyjadfuji hodnoty se socializa¢nim podtextem.

2.5 VYSLEDKY

Na zéklad¢é popsané metody probéehl sbér dat, tedy kodovani hodnotovych projevi
ve vSech Sesti pohadkach. V dusledku je tak mozné odpovédét na vyzkumné otazky
nasledovné.

Vyzkumny problém 1: M¢ni se v pribéhu Casu celkovy pocet vyjadienych hodnotovych
projevi v pohadkach?

Tabulka 1 Pocet hodnot v jednotlivych pohdadkach

Nazev pohadky Pocet hodnotovych projevi Pocet unikatnich hodnot
Byl jednou jeden kral 27 12

Silen& smutna princezna 17 12

Tti ofisSky pro Popelku 26 10

S Certy nejsou Zerty 22 8

Princezna ze mlejna 16 7

Andél Pané 16 8

Rozdily v mnozstvi vyjadfenych unikatnich hodnot i veskerych hodnotovych proje-
vl jsou v ramci vzorku vyznamné, mizeme tedy potvrdit predpoklad. Pocet hodnot ve
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sledovanych filmech se méni, a to tak, Ze o ¢im nové;jsi dilo se jedna, tim méné hodnoto-
vych vyjadieni obsahuje.

Vyzkumny problém 2: Méni se v pribc¢hu casu nejcastéji vyjadiované hodnoty
v pohadkach?

Tabulka 2 Nejcasteji zaznamenané hodnoty

Nazev pohadky Nejcastéji vyjadiované hodnoty

Byl jednou jeden kral sebeticta, moudrost

Silen¢ smutna princezna -

Tti ofisSky pro Popelku svoboda, spolecenské uznani, opravdové kamaradstvi
S Certy nejsou zerty pohodlny zivot, rovnost, laska

Princezna ze mlejna laska

Andg¢l Pané rovnost

I zde dochazi k potvrzeni predpokladu, totiz ze napfi¢ sledovanymi pohadkami se
nejcastéjsi hodnoty od sebe odlisuji. Ukazuje se, ze kazda pohadka je zaméfena na znac-
né& odlisné sdéleni. V piipadé Silend smutné princezny bylo naméfeno velké mnoZstvi
ruznych hodnot, zadna vSak nebyla zastoupena dostatecné ¢asto, aby bylo mozné uréit
prevazujici prvky.

Vyzkumny problém 3: Jsou typické pohadkové postavy napti¢ pohadkami shodné z hle-
diska hodnot, jez vyjadiuji?

Puvodni oéekavani bylo, ze mladi hrdinové (at’ se jedna o prince a princezny, ¢i chudé
sluzky a femeslniky) budou vyjadiovat podobné hodnoty a stejné tak i postavy vladci
(kral, Buh, Lucifer). Pouze u mladych divek vS§ak bylo mozno vy¢ist jako urcujici rys
hledani lasky; mladi muzi i vladcové byli z hlediska hodnot velmi odlisni a jednoznacné
sméfovani nemaji.

Vyzkumny problém 4: Jak jsou reflektovany kladné a zaporné projevy hodnot?

V centru zajmu nebylo jen samotné vyjadifovani hodnot ustfednimi postavami, ale
i reakce, jakych se jim dostalo ze strany okoli. To totiz také urcuje formativni ucinek
celé akce a tedy zdali ji divak vyhodnoti jako spravnou, ¢i nikoli. Ze 124 zakdédovanych
projevt hodnot doslo k né&jaké formé reakce 72x. Pozitivnich hodnotovych projevu bylo
v souladu s oéekavanim zakddovano vyrazng vice a stejné tak i pozitivnich reakci na né,
které postavu v daném chovani podporily.

Vyzkumny problém 5: Jsou hodnoty zobrazovany rovnomérné béhem celé stopaze filmu?
Za timto ucelem doslo k rozdéleni stopaze do tii ¢asti, prevazne respektujicich zakladni
rozdéleni piibéhu na expozici, rozvijeni zapletky a katarzi. Zdaleka nejvétsi mnozstvi

hodnotovych projevt (54) bylo zaznamenano v prvnich tfetinach filmt, coz odpovida
predpokladu, ze predevsim zpocatku déje je nutné predstavit postavy a jasné naértnout
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jejich hodnotové ramce. Ve druhé i tieti tfetiné pak bylo hodnotovych projevt vysledo-
vano o poznani méné (36, respektive 34). Z hlediska hodnot je tedy praveé prvni tietina
klicova — tehdy jsou predstaveny figury a jejich hodnotové ukotveni. Nasledny dé&j pak
ukazuje, jak je zastavani urcitych hodnot odménovano, ¢i naopak trestano.

Vyzkumny problém 6: Jsou projevy hodnot ve filmovych pohadkach vyjadiovany spise
explicitng, nebo implicitné?

Hodnoty je mozné vyjadrit jednozna¢né, napiiklad verbalni naklonnosti k dané kate-
gorii, ale k témuz mize dochazet i prostrednictvim mimiky ¢i gestikulace. Explicitnich
vyjadreni bylo naméteno vyrazné vice nezli implicitnich (72 oproti 52), coz odpovida
i vychovné a informativni povaze pohadky — jelikoz se jedna o dila pro détské publikum,
je nanejvys vhodné maximum sdéleni podéavat pfistupnou a snadno pochopitelnou formou.

2.6 DISKUZE

Co se tyce dalsi prace s vyzkumnymi tématy, miZzeme navrhnout rozsifeni vzorku
i metod. Neni nutné se omezovat pouze na filmové pohadky, nybrz i jejich televizni varia-
ce ¢i seridly by staly za vyzkumnou pozornost. Nutno poznamenat, ze kodovani hodnoto-
vych projevil je do znacné miry zavislé na osobé vyzkumnika, ¢cimz maze dojit k urcitému
zkresleni. To se tyka predevsim implicitnich vyjadreni, jez jsou hiife interpretovatelné,
ale jist¢ by mohly rozpory nastat i v jinych oblastech. Pro dalsi zkoumani by proto bylo
vhodné zahrnout do analyzy vétsi mnozstvi vyzkumnikt, ¢imz by byl problém subjekti-
vity zna¢né omezen.

Nabizi se také otazka, pro koho jsou dan¢ vysledky vlastné uréeny? Na zéklad¢ vyvo-
jovych obdobi dava nejveétsi smysl pouziti pro déti Skolniho veku, tedy zhruba mezi Sesti
a patnacti lety. Tou dobou uz déti jednak chapou delsi a komplexnéjsi prib¢hy, zaroven
je mozné s nimi uvazovat o jaksi abstraktnich pojmech, jimiz hodnoty bezesporu jsou.
Jednodussi pribehy s jasnym poselstvim jsou samoziejmé vhodné i pro mensi déti, avsak
vyuzité filmové pohadky vyzaduji vice pozornosti a pochopeni. Tomu samoziejme mize
napomoci i rodic¢ (¢i jina dulezita osoba), ktera mize chovani postav komentovat a na lec-
kdy subtilni naznaky hodnot upozoriiovat. Obecné je samoziejmé nutné tlohu vyznamné-
ho druhého nepodcenovat, a piedevsim v niz§im véku ditéti s interpretaci vidénych obsahti
pomoci. Pravé moznost urcitého zaramovani prezentovanych filmovych dél (¢i jakychkoli
jinych medialnich vystupi) se totiz ukazuje jako klicova; rodice ¢i jini pfitomni dospéli
tak mohou filmového média snadno vyuzit k socializaénim uceltim.

Zavér

Tato studie se snazila proniknout do tématu, jez zatim bylo spiSe na okraji zajmu.
Navzdory rozsahlé literatuie zabyvajici se analyzami literarnich pohadek a obecné poha-
dek jakozto kulturniho fenoménu, zaméfeni na filmové médium dosud tak Casté nebylo.
Pritom o jeho vlivu na détského divaka nemtize byt pochyb, nebot’ vice nez kdykoli diiv
jsou déti od utlého véku medialnim obsahim vystaveny.
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Z obsahové analyzy Sestice Ceskych (potazmo Ceskoslovenskych) filmovych pohadek
vzeslo, ze starsi dila obsahovala vétsi mnozstvi hodnotove vyrazného chovani oproti tém
nove¢jsim. Lze proto usoudit, Ze starsi snimky jsou z hlediska pfedani hodnot a socializac-
nich moznosti filmového média pro déti vhodnéjsi. Tento zaveér nema nic spolecného se
samotnou zabavnosti — nové pohadky mohou byt pro déti stejné zajimavé, ovsem mini-
malné v nami sledovanych ptfipadech je patrné, ze novéjsi tvorba se zamétuje spise na
zanrové presahy (napfiklad do komedie ¢i muzikalu) a nedrzi se jiz pohadkovych tradic
tak striktné.

Sledovany vzorek, ackoli ¢ital pouze Sest filmovych dél, ukazal velkou rozmanitost
mezi celkovym rozptylem hodnot i tim, co vyjadfuji jednotlivé postavy. Lze proto usoudit,
ze filmové pohadky obsahuji velké mnozstvi motivli, vhodnych pro rtizné vékové kate-
gorie i edukativni ucely. Stalici je vSak odsuzovani §patného chovani a naopak podpora
toho spravného, dobrého; v tomto ohledu tedy nedoslo k naruseni tradicniho obrazu, jez
o pohadkach mame. Zaroven se tak potvrdil predpoklad, Zze soucasna filmova tvorba se
od tradi¢nich, hodnoty vytvarejicich pohadkovych zdrojii do znacné miry odliSuje, a tak
pro jednodussi predavani hodnot nutnych k podpofe jistoty a orientovanosti ve svEte je
vhodnéjsi vyuzit starsi tvorbu.
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UKAZKA PSYCHOTERAPIE -
DiVKA S ASPERGEROVYM SYNDROMEM

KATERINA SRAHULKOVA

Abstrakt: Nasledujici text se zaméfuje na zmapovani psychoterapeutické prace s divkou
s Aspergerovym syndromem a mimofadnym intelektovym i uméleckym nadanim. V textu
je popsana &tyfleta terapeuticka prace s dnes jiz devitiletou divkou. Clanek popisuje zvraty
a kli¢ové momenty terapie, zaroven je také reflexi prace psychologa od pocatku terapie
(navazovani vztahu), pies jeji krizové momenty (vyrazna kritika divky smérem k terapeu-
tovi) az po aktualni, spiSe udrzovaci charakter terapie. Uvedeny jsou metody a pfistupy
uzite¢né pii spolecné praci, stejné jako piistupy a metody, které se jevily jako neuzite¢né.
Klicova slova: Aspergerv syndrom; dité; psychoterapie; proces

A Case Study — Girl with Asperger Syndrome

Abstract: The following text is focused on mapping a work with a girl with Asperger
Syndrome, who is extra talented intelecutally and art way. There is a 4 years cooperation
experience with the currently 9-year old girl described in the text. This study’ objective
is to cover the key moments of the therapy, simultaneously it is a psychologist reflection
from the start of the therapy (forming the relationship) through the weak points in the the-
rapy (disagreement with the care) until sustainable therapy style. I mentioned the methods
and approaches useful for mutual co-action, as well as useless methods and approaches.
Keywords: Asperger Syndrome; child; psychotherapy; process
https://doi.org/10.14712/23366486.2020.4

1. Uvod

Eliska je 9leta divka, u niz byl v raném véku diagnostikovan Aspergeruv syndrom
a také mimoradné nadani. Zahy zacala dochazet na psychoterapii, jejiz pribéh je zde
popsan. Text je snahou o pfiblizeni specifického svéta Elisky a snahy psychologa do néj
nahlédnout a pomoci se ji v ném lépe nebo jinak orientovat.

Aspergeriv syndrom s sebou nese oslabeni predevsim v kvalitativnim naruseni socialni
interakce, v omezenych, stereotypnich zptisobech chovani a ve zvlastnostech ve verbalni
i neverbalni komunikaci (Thorova, 2006).

2. Seznameni s divkou

Pfi prvotnim kontaktu mé divka zaujala svou bezprostiednosti a aktivitou. Sama se
predstavila, bez obtizi svolila k praci v pracovné bez pritomnosti rodi¢ti. O¢ni kontakt
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navazovala misty, stiidala tykani a vykani, pfi tykani se sama opravovala. Pti konzultaci
velmi zivé pfechazela mistnosti, v§im v ni byla zaujata, u toho zvladala hovofit a vét-
Sinou i zakreslovat to, o ¢em pravé hovofila. Verbalni schopnosti divky byly vzhledem
k jejimu véku na mimotradné dobré urovni. IThned v poc¢atecnim kontaktu zduraznovala,
ze nikdy neplakala a doptavala se, zda znam knihy, ve kterych n¢kdo place. Také se jiz
v uvodnim setkani objevilo jeji zaujeti Cisly, kterd personifikovala a opét je spojovala
s placem (napt.: ,,které ¢islo by mohlo plakat apod.). Kromé velmi aktivniho pfistupu
byla pfi prvnim setkani patrna také znacna zvidavost. Kladla necekané a neotielé dotazy,
které byly podbarveny jistou urputnosti netypickou pro komunikaci s tehdy pro ni jeste
cizi osobou (napf. po uvedeni nékolika postav z knih ¢i skute¢nych plakajicich osob se
opakované a neodklonitelné dotazovala po dalSich; ptala se, zda jsem vidéla nékoho zvra-
cet aj.).

3. Priibéh a podoba setkavani

Frekvence setkavani byla zpocatku jednou za tyden, pozdéji jednou za 2-3 tydny, ke
konci jiz asi jednou za mésic. Spoluprace trvala asi 4 roky, v poslednim roce se jednalo
spise o udrzovaci terapii a frekvence setkavani se byla fizena aktualni potiebou.

Spolecna prace se odvijela od (€asto vizudlniho) materialu, ktery jsem pfipravovala
dle témat probiranych na poslednim setkani nebo dle toho, s ¢im divka na sezeni pfichaze-
la. O tyto materialy projevovala zdjem vybérove, nékdy se dozadovala vice predkladanych
materialtl (oblibila si pfedevsim mnou vytvaiené dotazniky), jindy je odmitla a vénovala
se nécemu jinému, napf. co ji zaujalo (v dobie znamé) pracovné. Vzdy si vSak velmi
dobie pamatovala, co uz ji bylo ukazano a obvykle se na konkrétni prvky (napf. obrazky
¢i piibehy) odvolavala a Casto se dozadovala je vidét ¢i slySet znovu a opakované se
jimi zabyvat. Béhem setkani vétsinou prozkoumavala mistnost, spole¢na prace pfi sezeni
u stolu byla realizovana minimalné, zpravidla jsme pracovaly na koberci. Nékdy byla
svymi myslenkami ¢i materidlem natolik zaujata, Ze se na néjakou chvili zcela odmlcela.
Na dotazy, zda potfebuje Cas, nereagovala, avsak nakonec se po ur¢itém cCase sama opét
rozhovotila, tedy nezavisle na jistém tlaku, které pro vétsinu klientd ml¢eni znamena.
V prvnim obdobi (asi rok) jsem velmi peclive pfipravovala materialy na jednotliva seze-
ni a divka dostavala moznost si z pfipravenych podkladt vybrat to, co ji zaujme — to
vzhledem k véku i jeji poptavee po nécem zajimavém. Pozdéji jsem mnozstvi podkladt
vyrazné snizila a nechavala jsem vétsi prostor divce samotné. Nasledovala faze nékolika
setkani, kdy divka zminovala nudu a chtéla u mé prozivat n¢jaké dobrodruzstvi. To pak
ale pfineslo vétsi aktivitu v predkladani svych témat.

V prub¢chu prace s divkou jsem zavedla odménovy systém — na papir byly zakresleny
intervaly hodinového setkani po 10, pozdéji po 15 minutach a kazda uspésné zvladnuta
¢ast byla provazena odménou ve formé malé sladkosti (gumovy medvidek). Zpocatku je
divka dostavala po daném casovém useku, v pozdéjsich fazich prace pak vzdy dostala cely
poet na po&atku sezeni a sama si je brala po vymezeném Gase. Casovy tisek byl podminén
pravidly chovani, ktera bylo tfeba dodrzovat (ménliva dle potfeby). Na tento systém velmi
dobfte reagovala, ac se ¢as od ¢asu objevovala obdobi, kdy testovala platnost pravidel ¢i
stalost poctu bonbont. Odmeénovy systém casem nebyl tieba ke korekei chovani, prodlu-
zoval se ohodnoceny cas, avSak nezrusili jsme jej, v ofezané formé zustal.
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3.1 KLICOVA TEMATA TERAPIE

V prubéhu terapie jsme se dotkly mnohych témat, ktera se prolinala jak ¢asové tak
obsahove.

3.1.1 Odmitani negativnich projevi (pla¢, strach, ,,blinkani*)

Témata vazana na popirani negativnich projevt se objevovala od pocatku spoluprace.
Divka byla dlouho extrémné zaujata ptibehy, v nichz nékdo plakal, a zazitky kohokoliv,
kdo plakal. Vzdy opakovala, Ze ona sama nikdy neplakala. To jsem nepotvrzovala (od
rodicl tato potvrzeni vyzadovala), ani nevyvracela, spiSe rozebirala, z jakého divodu déti
v piibézich plakaly. K diivodim place ze smutku jsme pridaly také plac z radosti a divka
se je ucila od sebe rozeznavat. PIa¢ z radosti u sebe byla schopna pfijmout. Opakované
zminovala myslenku, ze ,,nechce plakat, protoze chce klukiim ukazat, ze slzy nejsou pro
holky*. Nabizela jsem moznost place v ustrani, moznost place i u kluku, otazky, zda je
pla¢ projevem slabosti apod. VSemu vzdy pozorné naslouchala, av§ak nijak na to nerea-
govala. Téma pravidelné koncivalo kresbou placicich divek, zpravidla placicich z radosti.

K odmitani place se v terapii casem pridalo také popirani strachu. U obou negaci nikdy
nepfipustila ani hypoteticky predstavu toho, ze by plakala ¢i méla strach ona, a co by
se v takovém piipadé mohlo dit. To se pak objevoval nabéh k afektu. Vztahovala jsem to
tedy na sebe, co by se u mé stalo, jak bych asi reagovala apod. Jesté vice prostoru a napadti
bylo ziskano pfi rozhovoru o tom, co by divka d¢lala, kdyby n¢kdo jiny plakal. Ukazovala
znacnou empatii, vymyslela cesty a feSeni, jak takovému ditéti pomoci (napf. nechat mu
klid a prostor, kde miize plakat; fict mu, Ze se to stdva; neposmivat se aj.). Pti snaze pte-
vést nékteré z napadli na ni, reagovala opét prudce odmitaveé. Vedle negace place, strachu
¢i zvraceni, pfiznala, ze ,,prdi“ a , krka*, coz za slabost nepovazovala, naopak, vnimala to
jako ,,prd’acke klucici véei.

Pfi fesSeni a zvazovani tohoto tématu jsme se myslim ¢asto dotykaly divéiny touhy po
omnipotenci. Jeji skrytou potiebou, jak jsem to vnimala, byla potfeba nebyt slaba, naopak,
byt silna, byt ta, kterda ma nad udalostmi v jejim zivoté moc. Na superviznich setkanich
jsme se supervizory fesili mozny protipfenos, moznost mého nazirani na divku jako na
mne samotnou pied lety, kdy mym tématem bylo také pfijeti slabosti. Podnétem pro praci
pak bylo pfipusténi mych slabosti jako terapeuta, ktery neni vS§emocny tak, aby jistou
slabost nebo nedokonalost mohla vidét, zazit, projit bezpe¢né skrze mé.

3.1.2 Zajem o télo

Dalsim dilezitym tématem v terapii byl zajem o télo a pochody s nim spojené. Ten byl
manifestovan zpocatku vyjadiovanou nedostatecnou schopnosti téla divenky hybat se dle
jejiho prani. Méla pocit, Ze ji jeji télo neposloucha tak, jak by si prala. Napad nakreslit, co
by si s télem piala umét, ji zaujal, avSak neuspokojil. Spise ji roz¢ililo, pro¢ to na obraz-
ku jde a ve skutecnosti nikoliv. Obvinovala sebe sama, Ze je neschopnd. Béhem sezeni
prichazela dale s dovednostmi, které by chtéla mit a nema je (doma dle vypovédi rodict
provazeno afekty). Na spolecnych setkanich zminovala pfedevsim dovednost état. Situaci
jsme zpracovavaly rozepsanim dovednosti, které ma divka velmi dobfe rozvinuty, slabéji
rozvinuty a také co neumi viibec. Podobné jsme pokracovaly u osob ji blizkych, dale pak
u vybranych zvirat, ktera obdivovala (napf. ta, kterd umi létat). U kazdého z lidi/zvirat
jsme pak spolec¢né vybiraly rizné schopnosti, které nemaji rozvinuty, a Sipkou smétujici
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nahoru jsme zakreslovaly, kam je mozné se dostat u¢enim. Sipka konéila v misté, kde je
strop, kdy uz to nejde vys ani pfi tréninku. U divky §lo o Iétani, u mé o kresleni, u holuba
napf. o mluveni. Divka se nikdy nenauci 1état, protoze nema kiidla. J& se nenauc¢im nikdy
krasn¢ kreslit, protoZe nemam talent. Holub se nenauc¢i mluvit, neb nema tsta. Naopak
holub umi 1état bez uceni, neb ma kiidla. Divka umi nadhern¢ kreslit, neb ma talent apod.
Vzdy pozorné sledovala a poslouchala, ale nijak tato vysvétleni nekomentovala. Na jed-
nom z dal§ich spole¢nych setkani v§ak ukazovala, jak umi 1état, protoze trénovala. Danou
dovednost jsem pieznackovala (misto 1étani jsem hovofila o skakani do dali; fada ptaka
také skace) a divku jsem chvdlila za jeji trénink (doskocila dale nez drive), ale zaroven
upozornovala na hranice dané stropem, za ktery se nelze dostat, ani kdyz trénujeme, pfi-
¢emz tréninkem se mizeme v dané dovednosti rozvinout. Nereagovala pfijetim, avSak
ani afektem.

Pomérné dlouhou dobu pak bylo v centru jejiho zajmu vyluc¢ovani. To nékdy pojmeno-
vavala vulgarné a zdalo se, Ze ¢ekala na moji reakci a testovala hranice. VéEtSinou zabiralo
véené probirani obsahu sdéleného, nikoliv vénovani se uzité formé vyjadreni. V té dobé
se vSak zacalo ve vétsi mife projevovat prekracovani osobnich hranic (sahani do dekoltu
nebo na holé biicho). Upravily jsme pravidla uvedena v odménovém systému a nové bylo
zavedeno sahani na moje télo pouze po vzajemné dohodé (dovoleny ruce, ramena), biicho
a dekolt byly nepovolené zony. Dle vyjadreni rodich ¢asto sahala mamince na biisko pro
zklidnéni a celkovée to rada délala u osob ji blizkych. Po kratké dobé tyto projevy ustou-
pily. Avsak bricho ziistalo i v pozdéjsich fazich terapie mistem, s nimz si divka spojovala
pohodu a klid. Nasledné si vytvorila fiktivni spolecenstvi divek spojenych velkym ,,biis-
kem* a vymyslela jejich pribc¢hy (zde se da predpokladat, ze Casto ziejmé kopirujici jeji
negativni zkuSenosti ze Skoly, které v pribézich feSily divky s biiskem lépe, nezli ona
samotnd). Pfi tvorb¢ piibéht jsme spolecné vymyslely dal$i mozna fesSeni situaci, které
popisovala (napf. odejit, nereagovat, pozadat o pomoc pani asistentku nebo ucitelku aj.).

Pii zvazovani sezeni naplnénych touto tematikou se ma mysl upirala k ¢astému kogni-
tivnimu omylu u klienti s Aspergerovym syndromem a to je ¢ernobilé mysleni (Thorova,
2006). Zaroven se zde divka Casto dotykala hranic, svych hranic, hranic toho, co zmtize
a co jesteé nikoliv (opét se jevilo jako vyznamné mozné spojeni s pocity omnipotence), ale
také hranic mych, kdy testovala, co si mtiize dovolit a co jiz nikoliv.

3.1.3 Odmitani div¢ich atributa

Dlouhé obdobi terapeutické prace bylo zaméteno na (ne)piijimani sebe sama jako
divky. V tomto obdobi sepisovala seznamy toho, co vse ji vadi na tom byt divkou. Inten-
zita prozivaného odporu ke vSemu hol¢i¢imu se zdala byt velmi vysoka a odrazela se
také v praktickém fungovani divky (nechtéla nosit sukné ani Saty, nic zdobného, nechtéla
»~curat™ v dfepu, jen ve stoje, nechtéla spat ve svém divéim pokoji apod.). Spole¢né jsme
probiraly miru negativnich pociti u jednotlivych polozek jejiho seznamu, i to, s ¢im si
1ze néjak poradit v realité (napi. chtéla naucit, jak clrat ve stoje). Na odstranéni negativ-
nich myslenek spojenych se v§im hol¢i¢im si vymyslela kiecka, ktery by mohl tyto ,,z1¢*
myslenky sezrat. Nasledn¢ vymyslela a kreslila fadu dalsich zvirat, ktera by uméla zI¢
myslenky také sezrat (napf. psa Jonatana). Velmi nelibé vSak nesla mé omezené moznosti
v situaci, kdy jsem ji nemohla naucit néco, co sama neumim (napf. jiz zminéné curani ve
stoje). Vypomohly jsme si internetem, avsSak v situaci, kdy aktualné celila mym omeze-
nym moznostem, piechazela do afektu ¢i zcela prestavala reagovat. Pfi dotazu, zda se na
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me zlobi nebo je zklamana a podpofte, Ze je mozné to vyjadrit, reagovala ml¢enim, poz-
déji sdélenim, Ze to neumi. Psanim seznamui vSeho negativniho hol¢i¢iho travila n¢kolik
sezeni, pridavala dalsi a dalsi polozky, uzivala vyrazy pro divku jejiho véku neobvyklé
(menstruace, rozeni déti, div¢éi organismus, divei genital, vajecniky). Témét po roce se
pak vratila k rdzové barvé i noSeni div¢ich véci. Dlivod tohoto obratu jsme s rodic¢i ani
divkou nedohledali.

V této oblasti se v mych tivahach opét vracelo téma omnipotence a odmitani Zenskych
atributtl, které vnimala oproti atributim muzskym zda se jako slabé, nediistojné, podfadné
apod., a proto se je snazila alesponl v mysli eliminovat a odmitat.

3.1.4 Téma smrti, omnipotence

sveho Sneka a zadala mé o jeho oziveni. Chtéla, abych udélala lektvar, ktery by Sneka
ozivil nebo abych to zafidila n¢jak jinak, neb jsem jeji psycholozkou. Na reakci, ze tako-
vou moc nemam, se zlobila, ze ,,syckuju®, ze ji musim pomoct, pro¢ ji nechci pomoct
apod. To bylo obdobi, kdy v pribéhu setkavani plakala, zlobila se, misty i kficela. Neu-
stale opakovala svoji prosbu a odmitala moji nemohoucnost. Mirné vzdy pomohl pfislib,
ze se tématu spojenému se ztratou Sneka budeme vénovat tak dlouho, jak to bude tieba
a budeme spolecné hledat, co by ji pomohlo situaci zvladnout. Navrhované napady (napf.
kresba obrazku $neka na rozloucenou, slozeni basnicky na rozloucenou, realizace ritualu
na rozloucenou aj.) se ukazaly jako neucinné. Divka k placi a afektim pridavala upénlivé
prosby a povzbuzovani, at’ uz néco vymyslim. Jako uc¢innéjsi strategie se pak ukazala
strategie s ni v tom byt. Po nékolika setkanich se projevy smutku i intenzita prozivanych
emoci zmirnily, az zcela vymizely.

K tématu smrti se pak v pozdéjsich fazich terapie jesté nékolikrat vracela, napft. vyjad-
fenimi, ze nechce byt dospéla, nechce zemiit (objevilo se v dobé umrti v rodin¢), dale pak
dotazy na vysvétleni nekterych pojmd, jako napt. trvalost smrti, podvédomi, nevédomi,
posmrtny zivot apod., i co se déje po smrti a k cemu to vse je.

Zminéné téma nasledovalo po pomalém pfijimani sebe sama jako té, ktera neni vse-
mocnd. Zvazovala jsem, ze pro divku bylo velmi obtizné, kdyz jsme narazely také na
hranice toho, co zmtzu ja. Mozna se snazila uchovat si alespoii pohled na osoby pro ni
blizké jako na ty mocné, kdyz zjistovala, Ze ona tak mocna neni. Jeji slzy a vztek tedy
mohly souviset se zjiSténim, ze také jeji psycholog je v nékterych vécech bezmocny,
stejné jako ona. S divkou jsme se také skrze jeji zdjem o téma smrti dostavaly k otazkam
smyslu zivota.

4. Reflexe prace psychologa

Préce s divkou byla provazena neustalou reflexi postupti. Ukazovala u mnohych jejich
neuzite¢nost (napf. nabizet mnou vymyslena feseni pfi jejich tpénlivych prosbach ¢i
afektech), nutila k invenci, pfemysleni nad novymi podnéty (inovace dotaznikt, kresba
»zroutll myslenek® aj.). Spole¢n¢ jsme narazely na bezmoc terapeuta a jeho neschopnost
uspokojit vzdy vSechny jeji potieby. Divka velmi intenzivné vnimala kazdé slovo, kladla
neobvyklé otazky ¢i komentatfe (napf. co to je nevédomi; pro¢ se u mé nudi; jak to, ze
neplakala na pohtbu dédecka; vyjadieni, Ze neumi mluvit o emocich; chtéla po mé kreslit
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cestu k vétSimu naplnéni aj.) a dikladné promyslela vSe fecené. Nejvice vSak myslim
touzila jako ostatni klienti po pFijeti ji samotné a jejich specifik.

Piijeti a ocenéni zdiraznuje také Christine Preissmann (2010). Dle ni klienti s Asper-
gerovym syndromem, podobné jako ti ostatni, jsou schopni velmi dobfe vycitit, jsou-li
pfijimani a respektovani, nebo pouze trpéni. Reflektuje také mou zkuSenost s vnimanim
terapeutovy (ne)jistoty (nejisté napady na louceni se Snekem X mnohem vétsi jistota mého
byti s divkou v pro ni nepfiznivé situaci), kdy fikd, Ze je tieba, aby byl terapeut sebejisty
ve svém vystupovani. Clovék s autismem velmi ¢asto reaguje na sebemensi zavahani.
Potiebuje od terapeuta citit klid a jistotu. Tataz autorka také upozoriiuje na to, ze klienti
s Aspergerovym syndromem si v terapii budou postupem ¢asu uvédomovat, Ze narazi na
hranice svych moznosti a Ze to, co jde ostatnim snadno, miize pro n¢ predstavovat vyraz-
ny problém. To miize byt provazeno velkym smutkem, zklamanim, mozna i rezignaci
a depresemi, podobné jako jsem to popisovala v situaci vyrovnavani se s bezmoci ozivit
Sneka.

Na jistotu poukazuji také Ramsay a kolegové (2005), ktefi vnimaji pfi terapii u osob
s Aspergerovym syndromem jako zasadni poskytovat klientovi jasné a explicitni informa-
ce vztahujici se k zazivanym socidlnim situacim a déle pak moznost si prakticky zkouset,
jak v nich fungovat Iépe. Akcent na jasné a explicitni vyjadieni podporuji titiz autofi
upozornénim na specifika Aspergerova syndromu, ktery s sebou nese deficity porozumét
tomu, co nebylo feceno, tedy tomu, co terapeut vyjadiuje neverbalné ¢i co je skryto za
slovy. To mé vedlo k uzivani velkého mnozstvi pisemné zaznamenavaného materialu.
Vyuzivani psanych a celkove vizualnich materialti patfi mezi jednu ze zékladnich technik
doporucovanych pii terapii u klientil s Aspergerovym syndromem, coz je dle autortt Ande-
rson a Morris (2006) dano prevazné vizualnim zplisobem jejich mysleni.

Dle Preissmann (2010) je jednim z terapeutickych cilt, aby se klient naucil v chra-
néném, prehledném a piijjemném prostredi budovat vztah a ziskavat cit pro zachazeni
s druhymi lidmi. V na$i praci jsme se zamétovaly kromé vztahu k druhym lidem také
a prfedevsim na zachéazeni se sebou samotnou.

Pii spolecné praci jsme se spolecné potykaly s projekei do terapeutky (jsem neschopna
ji pomoci, neumim poradit). Na to odkazuje mimo jiné ve svém textu Patrick Casemant
(1999). Kromé pfenosu jsem se v supervizi vyrovnavala také s protipfenosovymi pocity,
obzvlasté v obdobi odmitani zenskych ,,slabosti*, kdy divka uzivala argumentaci ukazujici
na slabost zen, kterou jsem diive také povazovala za platnou (rozeni déti je nevyhoda,
moceni je u Zen mén¢ distojné, podobné jako je nedustojné pisténi a chichotani zen,
nevyhoda fyzickeé slabosti oproti muzim apod.).

Obtize, které jsme fesily, vychazely dle mého nazoru ze zakladniho ramce — jeji snahy
po moci nad problémy, s nimiz se v prub¢hu zivota setkavala, a jeji touhy po omnipo-
tenci. VeSkerym svym fungovanim se snazila silové udrzet kontrolu nad vécmi, které
se v jejim zivoté objevovaly. A¢ jde o divku velmi kfehkou a jemnou, snazila se vzdy
pusobit drsnéjsim dojmem. Slabost davala najevo mimofadné nerada. Nabizi se, Zze mohla
vetit také tomu, Ze nevidi-li tuto slabost ostatni, pak neexistuje. Jeji intelektova vybava je
vSak mimoradné dobra, a tak ¢asto rozumove velmi dobfe reflektovala popisované situace
a uznala leckdy (ne)adekvatnost ¢i (ne)pfijatelnost nekterych svych piedstav ¢i tuzeb.
Realna tolerance se vSak objevovala u chovani jinych lidi, ne svého vlastniho.
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5. Zavér

Aktualné jde spiSe o udrzovaci terapii, kdy se rodina ozyva v ptipad¢ potieby. Za dobu
intenzivni prace ucinila divka obrovsky pokrok v fad¢ oblasti. Kromé terapeutické prace
mél ptirozené vliv jeji vyvoj a velmi podnétné a pecujici rodinné prostiedi. Jde o vlivy,
které nemohou byt podcenovany, jak zminuje Kevin Stoddart (1999).

Mnoha témata, ktera fesila, se v prub&hu let postupné objevovala, nasledné mizela,
znovu se objevovala ¢i se objevovala v jiné podob¢ a také vyvstavala témata nova. Jako
velky pokrok vnimam jeji postoj k vlastni nedostacivosti a k chyb¢, nékolikrat se omluvi-
la, coZ v pocatcich prace bylo nemyslitelné. V prubéhu ¢asu dokazala také 1épe reflekto-
vat, Ze se s ni néco déje, co se s ni déje, i navrhovat, co by ji pii téchto potizich pomohlo,
a¢ ne vzdy to bylo mozné zrealizovat. Také se vyrazné snizila potieba potvrzovani od
okoli, ze nikdy necelila zadné slabosti.

Dle Olivera Sackse (2015) nejsou déti s autismem k nasim radam, pokyniim a pozor-
nosti lhostejné. Ba naopak. Jen mozna cesta, jak se k témto détem muzeme dostat blize,
aby nase rady ¢i pozornost pfijimaly, je nestandardni a je provazena fadou pokusi a omylu.
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Komentai ke kazuistice

Autorka prostiednictvim precizniho popisu Ctyfleté terapeutické prace s divkou s PAS
— resp. Aspergerovym syndromem — velmi zdafile poukazuje na specifika prace a komu-
nikace s touto cilovou skupinou. Své vlastni zkusenosti dava do souvislosti s teoretickymi
poznatky z literatury. Poukazuje jednak na specifika v mysleni i chovani lidi s PAS, ktera
mohou vzajemnou interakci komplikovat (v tomto pfipade napi. nekonzistentni o¢ni kon-
takt, nerespektovani socialnich norem, socialné desinhibované chovani, diskrepance mezi
nadprimérnym nadanim v urcité oblasti a obtizemi chapat bézné situace a stavy), ale také
na osveédéené pristupy, které vzajemny kontakt naopak usnadnuji (podpora, vizualizace,
schopnost pruzné reagovat na aktualni stav klientky, pecliva piiprava, volba pomucek
a aktivit zohlednujici zajmy a prani klientky, motivace, vyuziti socialnich pfibéht a nazor-
nych prikladl pro vysvétleni pro divku obtizné pochopitelnych situaci).

Pocit piijeti, bezpeci, jistoty patii mezi zakladni lidské potieby. Chceme-li navazat
davérny vztah s lidmi s PAS, pro které je okolni svét chaoticky a reakce osob obtizné $pat-
n¢ pochopitelné, musime dbat na to, aby tyto potieby byly neustale napliiovany. S ohle-
dem na specifika v chovani vyplyvajici z diagndzy PAS muize byt v kontaktu s témito
lidmi velmi obtizné nepiekrocit vlastni hranice, dbat na vlastni komfort a zaroven posky-
tovat pocit pfijeti a bezpe¢i druhé osobé. Autorce kazuistiky se toto pii své terapeutické
praci dafilo, ocenuji jeji nadstandardni sebereflexi a praci s vlastnimi limity, hranicemi.
Hlavnimi tématy terapeutické prace bylo odmitani negativnich emoci, touha divky po
omnipotenci, prekracovani hranic. Pti ¢teni kazuistiky ale ¢tenar zahy zjisti, ze tato témata
souvisi s naruSenym sebepojetim a identitou, potizemi v socialné-emo¢nim porozuméni
a charakteristickymi specifiky a omyly v mysleni, se kterymi se u lidi s PAS casto setka-
vame. Prostfednictvim téchto hlavnich témat, se kterymi se v terapii Gspé$né pracovalo,
terapeutka dosahla mnohem vétsiho efektu — rozvijela u divky socialné emoc¢ni porozu-
méni, komunika¢ni dovednosti, diky citlivému, empatickému i pravdivému pfistupu ji
vedla k bezpecnému pfijeti sebe sama i s vlastni ,,nedokonalosti*, nemoznosti dosahnout
super schopnosti, aniz by to ohrozilo osobnostni integritu divky. Jsem si védoma, Ze za
timto Gspéchem stoji velky kus prace, kreativity a vlastniho nasazeni terapeutky a tuto
kazuistiku lze doporucit vSem, ktefi maji zajem zlepsit interakci a komunikaci s lidmi
s touto diagnozou.

Mgr. Veronika Sporclova, Ph.D. (katedra psychologie, poradensky pracovnik — psycholog
diagnostického a metodického stiediska centra NAUTIS)
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RECENZE

Vyrost, J., Slaménik, 1., Sollarova, E. (Eds.)

Socialni psychologie: teorie, metody, aplikace

Praha, Grada 2019, 759 stran

Publikace navazuje na piedchozi texty autord,
tedy na publikace Socialni psychologie (Vyrost,
Slaménik, 1997, 2008) a na tii dily aplikované
socialni psychologie (Vyrost, Slaménik, 1998,
2001; Komarkova, Slaménik, Vyrost, 2001). Auto-
fi si kladou za cil vybranou problematiku, i pfes
zna¢nou $iii oblasti, pojednat ucelen¢ a komplexné.

V tivodnim oddilu A, vénovaném teorii social-
ni psychologie se publikace zamétuje na piredmét
a historii socialni psychologie, seznamuje struc-
né s predpoklady a vyvojem zvolené oblasti jako
samostatné védni oblasti. Pokracuje charakteristi-
kou vyvoje jejitho zaméteni v kontextu spolecen-
sko-historickych udalosti 20. stoleti. Tento Givod je
jesté doplnén o kli¢ovy koncept socializace.

V druhé casti prvniho oddilu zaméfuji autofi
pozornost na jedince v kontextu socialniho cho-
vani, tedy zejména na ty aspekty osobnosti, které
jsou formovany v kontaktu se socialnim svétem.
Na identitu a sebereflexi jedince, jeho postoje,
motivaci a na problematiku rodu v psychologii.
Tteti dil ivodniho teoretického bloku je vénovan
jedinci v interakci a vénuje se procesim a fenomé-
nlim souvisejicim s interpersonalnimi interakcemi.
Pfinasi klasické i soucasné poznatky k oblastem,
jako je socialni poznavani, komunikace, konflik-
ty, agrese, ale také afiliace, atraktivita a laska,
prosocialni chovani a dalsi. Zavérecna cast toho-
to oddilu se pak pfesouva k problematice skupin
a skupinovych fenoménti. Uzavira ji mezikulturni
psychologie, oblast, ktera stala v pocatcich social-
ni psychologie jako samostatné discipliny a ktera
v soucasnosti stile nabyva na vyznamu. Kvalitni
poznani kulturnich vliva a specifik, stejné jako
zohlednéni téchto aspektli v nasem procesu pozna-
vani a badani se ukazuje jako stale potiebné.

Socialni psychologie jako disciplina v prib¢hu
svého vyvoje aktivné pracovala také na rozvijeni
metod poznani a pravé s otazkami meéteni souvi-
sela nektera jeji kriticka obdobi. Oddil B nové
publikace, ktery se pravé vénuje metodam soci-
alni psychologie, je tak velmi dilezitou a vzhle-
dem k dynamickému rozvoji metod stale aktudlni
oblasti celé problematiky socialni psychologie. Je
v ném vénovana pozornost naroklim na pouziti
metod v oblasti socialni psychologie. Vénuje se
posléze jednotlivym zakladnim zptsobim odbor-
ného psychologického poznani, jako je pozorovani,
experiment, dotazovani a analyza produkti a zda-
raziiuje prave jejich specifika z hlediska zaméfeni
do oblasti socialn¢ psychologické diagnostiky ¢i
vyzkumu. Dalo by se jisté souhlasit s tim, co se
pravi v kapitole o psychodiagnostice v socialni
psychologii, tedy, ze nent jind psychodiagnostika,
nez socialni. Ptesto lze jisté jen ocenit, ze publika-
ce vSak dobfe poukazuje na ty fenomény a postu-
py, které se specificky zabyvaji ur¢itymi oblastmi,
napf. rodinnymi vztahy. Dale se text vénuje jak
tradi¢nim oblastem, jako je méfeni postoji, tak
relativné novéjsim oblastem, jako je socialni neu-
rovéda a jeji metody. Zafazena je i kapitola o ana-
lyze socialnich siti (Social network analysis), ktera
nas prehledné provede jak historickymi souvislost-
mi, tak sou¢asnym vyuzitim postupu. Cely oddil
ve 14 kapitolach pojednava o fadé inspirativnich
postuptl, uzavien je pak kapitolou, ktera tvoii urci-
ty tvod do problematiky analyzy a zpracovani dat
v socialnich védach.

Tteti oddil C se zaméfuje na aplikovanou
socialni psychologii. Ve své prvni ¢asti se vénu-
je vychodiskiim a zdrojim aplikované soci-
alni psychologie, kde pojednava o rozvoji této
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oblasti, tvorb¢é a hodnoceni intervenci a speci-
ficky se také vénuje socialné psychologickému
vycviku jako typu intervence zaméfené na rozvoj
socialnich kompetenci. Ve druhé ¢asti oddilu se
v jedenacti kapitolach vénuje publikace ¢lovéku
v kontextu socialnich instituci. Od t&ch pfiroze-
nych, jakymi je rodina, komunita, $kola, pracovni
organizace, az po sekty a nova nabozenska hnu-
ti. V kontextu vzdélavani je pozornost vénovana
i interpersonalnim faktorim $kolni uspéSnosti,
hleda odpovédi na otazku, jak se kvalita vztahu
ucitele a zaka propojuje s motivaci zaki a jejich
akademickou uspésnosti. Publikace se vénuje
i proméndm v poznatcich ohledné spotiebitelské-
ho chovani, komunikaci v kontextu digitalniho
svéta ¢i odlisnych kultur a dal$im. Ve tfeti ¢asti
se zamé&fuje na 11 vybranych témat potkavaji-
cich jedince v socidlnim svété, jako jsou socialni
psychologie predsudki ¢i povércivosti. Vénuje se
problematice osamélosti, nezaméstnanosti, soci-
alné psychologickému pojeti zdravi a nemoci,
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bezpeci a dal§im zajimavym a aktualnim tématim
a poukazuje tak dynamicnost vyvoje této oblasti.

Vychozi texty jiz dlouhou dobu slouzi jak pro
studenty oboru psychologie a souvisejicich véd, tak
tém, kdo maji seridzni zajem se o oblasti socialni
psychologie néco dozvédét. Umoznuji poznat jeji
zaklady, teoretické pftistupy i aplikace a konkrét-
ni podoby intervenci. Ptiblizuji jeji kofeny, vyvoj
i soucasné poznatky. Se ¢tenafem komunikuji ¢ti-
vou a srozumitelnou formou, pfitom jsou zalozené
na odbornych a aktualnich poznatcich s kritickym
nahledem na uveden¢ oblasti. Nyni jsou tyto texty
dostupné v jesté ucelenéjsi podobé. Kniha zachy-
cuje obrovskou skalu zajimavych aspektt lidského
chovani a prozivani v kontextu socialnich vztahd,
stejné jako dobrodruzstvi jejich poznavani. Domni-
vam se, ze se autorum jejich zamér o komplexni
pojednani problematiky zdaril, sily na tomto tkolu
spojilo celkem 35 odbornikt, reprezentantt celé
fady zejména Ceskych a slovenskych vyzkumnych
instituci a vysokych skol.

Hedvika Boukalovad
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