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MOiNQSTI IMPLEMENTACIE UMELEJ INTELIGENCIE VO
VZDELAVACOM PROCESE

POSSIBILITIES FOR IMPLEMENTING ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN THE EDUCATIONAL PROCESS

Mariana IVANICKOVA — Mzria DOLNA

ABSTRAKT

Prispevok skiima prepojenie umelej inteligencie (AI) so vzdeldvacim procesom a analyzuje
jej prinosy, vyzvy a moznosti efektivnej implementacie. Poukazuje na schopnost’ Al
podporovat’ adaptivne ucenie, individualizovat’ obsah vyucby a poskytovat’ okamZit( spatnd
vdzbu Studentom, ¢im zvySuje motivaciu a angaZovanost. Zaroven identifikuje technickeé,
organizacné a etické prekazky, ktoré brania plnohodnotnému vyuzitiu Al vo vzdelavani.
Prispevok zdorazriuje vyznam strategického planovania, vzdeldvania ucitelov, zapojenia
Studentov a rodiCov a monitorovania dopadu technoldgii na vzdelavaci proces. Vysledkom je
ramec odporucani pre zodpovednu, premyslenl a eticky ukotvenu integraciu AI do skol a
vzdelavacich institdcii.

Kl'Gcové slova: implementacia, efektivnost, technoldgie, umeld inteligencia, vzdelavaci
proces

ABSTRACT

The article examines the connection between artificial intelligence (AI) and the educational
process and analyzes its benefits, challenges, and possibilities for effective implementation.
It points to Al's ability to support adaptive learning, individualize teaching content, and
provide immediate feedback to students, thereby increasing motivation and engagement. At
the same time, it identifies technical, organizational, and ethical barriers that prevent the full
use of Al in education. The paper emphasizes the importance of strategic planning, teacher
training, student and parent involvement, and monitoring the impact of technology on the
educational process. The result is a framework of recommendations for the responsible,
thoughtful, and ethically grounded integration of Al into schools and educational institutions.

Key words: implementation, efficiency, technologies, artificial intelligence, educational
process
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uvoD

VyuZitie umelej inteligencie meni vzdeldvaci proces, umoziuje efektivnejsie ucenie,
adaptivny obsah a podporu Studentov. Technoldgie umelej inteligencie rozSiruju moznosti
automatizacie, podporuju inovacie a prindsaju nové prileZitosti na zlepSenie kvality
vzdelavacieho procesu. Uspesna implementdcia si vSak vyzaduje rieSenie technickych a
organizacnych vyziev, vzdelavanie ucitelov a zohl'adnenie etickych a socialnych aspektov.
Cielom prispevku je analyzovat’ prinosy, obmedzenia a efektivne stratégie integracie umelej
inteligencie do vzdeldvania, priCom sa zameriava na adaptivne ucenie, individualizaciu
vzdelavacieho procesu a rovnovahu medzi technologickymi inovaciami a medzil'udskou
interakciou. Prispevok vychadza z teoretického prehladu vedeckych a odbornych zdrojov
publikovanych v rokoch 2019 — 2025. Odborna literatira bola vyberand na zaklade
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tematicko-vedeckej spolahlivosti a do prehladu boli zaradené Studie, ktoré sa venujd
implementacii umelej inteligencie vo vzdelavani, jej prinosom, rizikhkm a metodikam
zavadzania do vzdeldvacej praxe. V prispevku sa venujeme predovsetkym manazérom,
pedagogickym lidrom a tvorcom Skolskych vzdelavacich politik, ktori zodpovedaju za
strategické rozhodovanie a implementaciu inovacnych technoldgii.

1 PREPOJENIE UMELEJ INTELIGENCIE SO VZDELAVANIM

1.1 Prinosy a vyhody umelej inteligencie

Bez systematického merania nie je mozné efektivne riadit’ ziadny proces, ¢o plati
obzvlast’ v oblasti udrzatel'nosti, kde si presné a spolahlivé data zakladom pre hodnotenie
pokroku a prijimanie kvalifikovanych rozhodnuti. Umeld inteligencia v tomto smere
predstavuje zasadny prinos, kedZe umoziuje vytvarat komplexné analytické modely,
monitorovat’ environmentalne a socidlne ukazovatele v redlnom case a identifikovat’ trendy,
ktoré by traditné metddy nedokazali odhalit. VyuZitie umelej inteligencie tak otvara nové
prilezitosti, ktoré vyrazne posiliuju iniciativy orientované na dosahovanie dlhodobych
udrzatelnych cielov (Mueller, 2023).

Podla Vincenta-Lancrina a Van der Vliesa (2020) adaptivne ucenie prinasa viaceré
vyhody vyuZitia umelej inteligencie vo vzdeldvacom procese, ktoré si zobrazené na
nasledujucom Obrazku 1:

B

Vlastné tempo

ucenia sa
/
™ 4
Flexibilita Maximalizacia
prispOsobovania sa potencialu Studentov
roznym Stylom ucenia v uceni sa
<

Obrazok 1: Vyhody adaptivneho ucenia sa
Zdroj: viastné spracovanie podla Vincent-Lancrin, Van der Viies, (2020).

Adaptivne ucenie predstavuje jednu z kl'icovych vyhod vyuzitia umelej inteligencie
vo vzdelavani, ked’ze umoziuje prisposobovat’ tempo, obsah aj formu vyucby individualnym
potrebam Studentov. Jednym z hlavnych prinosov je moznost' ucit' sa vlastnym tempom.
Umela inteligencia dokaze rozpoznat, i Student UspeSne zvladol urcitd tému, a v takom
pripade mu spristupni narocnejsi u¢ebny material. Ak Student narazi na problém, systém mu
poskytne dodatoCné vysvetlenia, dopliujuci obsah alebo opakovanie uciva, ktoré este
nepochopil. Adaptivny pristup zaroven podporuje maximalizaciu potencidlu Studentov. Tym,
Ze umeld inteligencia predklada ucebny obsah primerany ich individualnej drovni
porozumenia, zvySuje ich angaZovanost’ a motivaciu. Studenti sa necitia ani pretazeni prilis
naronymi Glohami, ani znudeni prili§ jednoduchym materidlom. Naopak, stretavaju sa s
primeranymi  vyzvami, ktoré zodpovedaju ich schopnostiam, <o vyrazne zvySuje
pravdepodobnost’ dosahovania lepsich vzdelavacich vysledkov. DalSou vyznamnou vyhodou
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je flexibilita pri prispdsobovani sa réznym Stylom ucenia. Adaptivne systémy dokazu menit’
formu prezentacie uciva podla preferencii a potrieb Studentov, ¢i uz ide o vizualne, auditivne
alebo praktické sposoby ucenia. Umela inteligencia tak umoznuje, aby bol ucebny proces
individualizovany nielen obsahovo, ale aj metodicky, ¢im sa zvySuje jeho Ucinnost’ a podpora
roznorodych Studijnych profilov (Vincent-Lancrin, Van der Vlies, 2020).

Ako uvadzaju Sarioguz a Miser (2025), generativna umela inteligencia (GenAl) rychlo
prenikla do takmer vsetkych sektorov hospodarstva a zdsadnym sposobom zmenila
podnikatel'ské prostredie. Jej prinos sa prejavuje najma v zvySovani efektivnosti procesov,
schopnosti rychlej adaptacie na meniace sa trhové podmienky a posiliovani
konkurencieschopnosti organizacii. GenAl umoziiuje automatizovat’ tvorivé, analytické aj
administrativne Udlohy, ¢im rozSiruje traditné chapanie automatizacie a vytvara novy
potencial pre inovacie aj v oblasti socidlnej a environmentalnej udrzatelnosti.

Automatizacia ako taka je uz dlhodobo etablovanou technoldgiou v podnikovej praxi.
Komercné rieSenia, ktoré napodobriuju alebo preberaju rutinné Glohy vykonavané 'ud'mi, sa
stali neoddelitelnou sucast'ou riadenia modernych organizacnych procesov. Tieto nastroje
zlepsuju agilitu, zvysuju presnost’ a konzistentnost’ vykonavanych uloh, podporuju riadenie
stladu s legislativnymi poziadavkami a vyrazne skracuju administrativne procesy (Syed et
al., 2020; Coombs et al., 2020; Santos et al., 2019). Prepojenie tradiCnej automatizacie s
pokrocilymi Al algoritmami dalej poslva tieto moznosti smerom k inteligentnému
rozhodovaniu a prediktivnemu riadeniu.

1.2 Obmedzenia a prekazky umelej inteligencie

Podl'a Johnka, WeiBerta a Wyrtkiho (2021) a Yigitcanlara, Agdasa a Degirmenciho
(2023) si implementacia umelej inteligencie vyzaduje, aby organizacie vytvorili vhodné
vnutorné podmienky vratane jasnej strategickej vizie, dostatoCnych kapacit, kompetencii
zamestnancov a efektivnych manazérskych procesov. Zavedenie AI nemozno vnimat ako
jednoduché technické rieSenie, nakolko ide o komplexny transformacny proces, ktory sa
dotyka tychto oblasti:

- technickej,
- organizaCnej,
kultdrnej,

- etickej.

Proces implementacie umelej inteligencie je sprevadzany Specifickymi vyzvami, ktoré
sa objavuju uz v pripravnej faze a pokracCuju poCas samotnej prevadzky technoldgie.
Technické prekazky zahffiaji obmedzené technologické kapacity, neadekvatnu datovu
infrastruktdru, nedostatky v kvalite dat ¢ nekompatibilitu existujlicich informacnych
systémov. Netechnické vyzvy si rovnako vyznamné a patri k nim napr. nedostatocna
podpora vrcholového manaZmentu, odpor zamestnancov voci zmenam, absencia digitalnych
zruCnosti, potreba zmeny organizacnej kultdry, nevyjasnené etické a zodpovednostné otazky
a podobne.

Uspesna integracia umelej inteligencie preto nie je len otazkou technologickej
pripravenosti, ale je vysledkom:

- koordinovaného manazérskeho Uusilia,

- strategického planovania,

- schopnosti organizacie prisposobit’ sa transformacii.

Organizacie, ktoré dokazu efektivne zvladnut' tieto vyzvy, ziskavaju vyhodu v podobe
lepSej efektivnosti, presnejsich rozhodovacich procesov, vyssSej adaptability a schopnosti
pruznejSie reagovat’ na potreby zakaznikov a vedia reagovat’ aj na spolocenské oc¢akavania v
oblasti udrzatelnosti. Obmedzenia a prekazky implementacie Al su zobrazené na Obrazku 2.
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Obrazok 2: Obmedzenia a prekazky implementacie Al
Zdroj: viastné spracovanie pod/a Johnk a kol. (2021), Yigitcanlar a kol, (2023).

2 EFEKTIVNA IMPLEMENTACIA UMELE] INTELIGENCIE VO VZDELAVACOM
PROCESE

2.1 Vplyv vyuzivania umelej inteligencie v procese vzdelavania a ucenia sa

Vysledky vyskumu Uyguna (2024) poukazuji na to, Ze umeld inteligencia je vo
vzdelavani vnimana prevazne pozitivne, a to najma z hladiska jej potencialu zefektivnit
vyucbu a podporit’ Studentov pri dosahovani lepSich vysledkov. Respondenti vo vyskume
ocenovali najma rychlost’ spracovania informacii, schopnost’ Al poskytovat’' okamziti spatnu
vazbu ¢ moznost’ prispdsobenia obsahu individudlnym potrebam ziakov. Tieto aspekty boli
oznacené ako vyznamné prinosy, ktoré mézu zasadne obohatit’ tradicné formy vzdelavania.
Napriek tomuto priaznivému vnimaniu vSak Stidia identifikuje aj vyrazné obavy tykajlce sa:

- etickych otdzok,

- ochrany stukromia,

- bezpecnosti dat.

Ucitelia aj Studenti upozorfuji na riziko zneuZitia osobnych Udajov,
netransparentnost’ algoritmov, alebo aj na moZné skreslenia pri hodnoteni vykonu
Studentov. Autor zaroven zdbraziiuje, ze ak md byt umeld inteligencia plnohodnotne
integrovana do vzdelavacieho procesu, tak je potrebné vybudovat’ jasny ramec regulacii,
ktory bude chranit vSetky zainteresované strany pred potencidlnymi negativnymi
dosledkami. Realizovana sStudia vyznamne prispieva k prebiehajlcej diskusii o Ulohe umelej
inteligencie v Skolstve. Ukazuje, Ze aj ked’ umeld inteligencia prindSa vysoky potencidl na
zZlepsenie kvality vzdelavania, jej implementacia by mala byt

- premyslena,

- transparentna,

- eticky ukotvena.

Uygun (2024) zaroven upozornuje, ze kl'icom je najst’ rovnovahu — vyuzivat’ prinosy
umelej inteligencie v prospech vzdeldvacieho procesu, no zaroven dbsledne chranit’ prava,
sukromie a zaujmy vsetkych, ktori sa vzdelavania z(castnuju.

2.2 Prepojenie implementacie umelej inteligencie a vzdelavacieho procesu
Celkovo ma technoldgia umelej inteligencie velky potencial pri  zlepSovani
efektivnosti ucenia a poskytovani lepsich individualizovanych zazitkov pre Studentov. Je vSak
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dolezité pokracovat’ v midrom skimani moznosti. Autori Batesa a kol. (2020) a Judijanto,
Atsani, Chadijah (2024) uvadzaju, Ze na efektivne zaclenenie umelej inteligencie (AI) do
vyucby mozu ucitelia a Studenti implementovat’ zlozky procesu (Obrazok 3), ktoré su
zamerané na:

Vzdeldvanie o technoldgiach umelej inteligencie.

Identifikaciu individualnych potrieb Ucastnikov vzdelavacieho procesu.
Integrovanu podpora technoldgii umelej inteligencie do vzdelavania.

Posudenie vplyvu technoldgie umelej inteligencie na vzdelavaci proces a ucenie.
Zohl'adnenie socialnych a emocionalnych aspektov.

Zapojte rodiCov a spolupraca s nimi.

oUuhwWNE

Y
Vzdelavanie o
technoldgiach

gl RN

Y —— - 7
o Identifikacia
Zapojenie a individualnych
spolupraca s otrieb
rodi¢mi P

Ucastnikov

) .
Zohl'adnenie Integrovana
ia podpora
oo g technoldgii
emocionalnych umeles

aspektov inteligencie

—
Posidenie | /

vplyvu
technoldgie AI
na vzdelavanie

Obrazok 3: Zlozky procesu implementacie Al do vzdelavania
Zdroj: viastné spracovanie podla Bates a kol. (2020), Judijanto, Atsani, Chadijah (2024).

UCitelia mozu zohravat' kl'G¢ovl Ulohu pri efektivnej integracii technoldgie umelej
inteligencie do vzdelavania. V prvom rade je dolezité, aby Studentom vysvetlili, Co je
technoldgia AI, ako funguje a aké vyhody Ci vyzvy méZe priniest, ¢im im umoznia lepsSie
porozumiet’ jej vyuzitiu. SUc¢astou tohto procesu je aj identifikacia individualnych potrieb
Ziakov a ich zapojenie do planovania vyucby s vyuzitim umelej inteligencie. Poznanie ich
Stylov uCenia a zaujmov pomaha ucitelom prisposobit’ vyucbové materidly Grovni
porozumenia kazdého Studenta.

Technoldgie umelej inteligencie mozno v triede efektivne integrovat’ ako podporny
nastroj na zvySenie kvality vyucby. Virtualne tatori, inteligentné e-learningové platformy ci
adaptivne systémy dokdzu poskytovat’ dodatocné vysvetlenia, osobné Ulohy aj okamzitd
spatnu vézbu. Dolezité vsak je, aby ucitelia pravidelne hodnotili vplyv tychto technoldgii na
proces ucenia a zistovali, ¢i dochadza k zlepSeniu vysledkov a zvySenej angaZovanosti
Studentov. Na zaklade toho m6Zu rozhodnut’ o potrebe Uprav alebo zlepSeni implementacie.
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Zaroven zostava nevyhnutné pamatat’ na socialne a emocionalne potreby Ziakov. Aj
ked’ umeld inteligencia podporuje efektivitu vyucby, 'udska interakcia, budovanie vztahov a
emocionalna opora zostavaju nenahraditelnymi prvkami vzdeldvacieho procesu. Dolezitou
sucast'ou Uspesnej integracie je aj zapojenie rodicov. Zdielanie informacii o pouzivanych Al
nastrojoch a platformach podporuje vzajomné porozumenie a spolupracu medzi Skolou,
ucitemi, Ziakmi a rodinami.

Takyto zjednoduseny, no premysleny pristup umoznuje ucitelom a ziakom naplno
vyuzit' vyhody umelej inteligencie, pricom sa zachovava rovnovaha medzi technologickymi
inovaciami a medziludskou komunikaciou, ktora je kl'Gcova pre kvalitny proces vyucby a
ucenia v triede.

ZAVER

Umeld inteligencia predstavuje vyznamny nastroj na zlepSenie kvality vzdelavania,
najma prostrednictvom adaptivneho ucenia, personalizacie obsahu a poskytovania okamzitej
spatnej vazby. Efektivna implementacia umelej inteligencie vyZaduje komplexny pristup,
ktory zahfiia technick( pripravenost, strategické planovanie, vzdelavanie ucitelov, zapojenie
Studentov a rodiCov, a doOsledné zohladnenie etickych a socidlnych aspektov.
Zosumarizované odporucania mozu slUzit' ako praktickda opora pre vedenie Skol a
vzdelavacich institdcii pri strategickom planovani investicii do digitalnych technoldgii,
organizacii pedagogickych procesov a nastavovani internych pravidiel pre vyuzivanie Al vo
vyucovani. Integraciou poznatkov z prezentovanych vyskumov a odbornych zdrojov
prispevok vytvara vychodiskovy rémec pre manazérske rozhodovanie, ktoré zohl'adruje
technologické, organizacné a etické aspekty implementacie umelej inteligencie. Takto
formulované odporicania mozu podporit’ zavadzanie Al takym spdsobom, ktory je efektivny,
bezpeCny a aj spoloensky zodpovedny. Vysledkom je posilnenie kvality vyucby a
vzdelavacieho procesu pri sucasnom reSpektovani potrieb Studentov, ucitelov a SirSej
vzdelavacej komunity. Aj ked’ umela inteligencia ponuka Siroky potencial pre zefektivnenie
vzdelavacieho procesu, jej vyuZitie musi byt premyslené a transparentné, aby sa
minimalizovali rizikd spojené s ochranou dat a spravodlivostou hodnotenia. Kombinacia
technologickych nastrojov s l'udskou interakciou a emociondlnou podporou predstavuje
optimalny pristup k zabezpeceniu kvalitného, inkluzivneho a motivujiceho vzdelavania, ako
aj samotného vzdelavacieho procesu. Tymto spdsobom méZze umela inteligencia naplno
podporit’ rozvoj kompetencii Studentov a pripravit’ ich na poZiadavky modernej spolocnosti.

Prispevok bol rieseny v rémci projektu MLADA VEDA A-25-107/3020-12: Vyzvy pri vyuZivani
umelej inteligencie v ekonomickom a financnom vzdeldvani: Viacdrovriovy vzdeldvad ramec.
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